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I NTRODUCCION

ii vertiginoso avance en la mavoria de 1as areas de la
actividad humana. plantea una nueva dimension de la
educacion. es decir. un replanteamiento de su
concepcitn. e sus relaciones. de sus metodos. etc.
Pero no solo es esto. también en la busgueda de
spluciones v respuestas a 1os interminables retos - la
problematica mundial - gue enfrenta la sociedad. de la
educacion sSe espera pueda abrir caminos confiables

hacia elias.

A su vez. esa nueva vision de educacion incluve. lo que
anora es un tema recurrente. su calidad. ¥ cuando en el
analisis se habla de la calidad de 1la educacidn. se
hace de manera tTangencial. sin referentes claros.

confusamente.

El propdsito de este trabajo es. entonces. buscar una
aproximacion hacia el concepto misme de 10 gque se

entiende por calidad de educacidn. aclarar en lo



ible cuales son =us referentes e indicadores. ¢ Tor

0]

Bo
io menos., atraer =1 1interes de a&aigunas personas &

gquienes les inauieta 1o relacicnado con €l mejoramiento

0

ualitativo de la Universidad de HNarino. para buscar

conjuntamente. la comprensicon de este importante Tema.

El trabajo contempla la educacion en un contexto
general., nacional. historico ¥  normativo en 1o
relacionads con el tema. oe  evidencian ciertas bases
para 1o que debe entenderse por calidad rerferida a la
educacidon., en particular de la supericr. ¥V de 8u
evaluacion.

Tambien se hace eniasis en la educacion en tecnoliogia
desde su importancia para &1 dessrrollo del pais v
desde lae relaciones gue 8e& establecen entre el
crecimiento individual. la ciencia ¥ su aplicacicon para

la satistfaccion de necesidades humanas Tundamentales.



1. CONTEXTO GENERAL

El mundo esta a las puertas deli sigilo XXI. pero durante
el que esta terminando. la humanidad ha asistido a
cambios sustanciales propiciados por la ciencia Vv 1ia
tecnologia. Por ejemplo. la bola de cristal en 1a cual
se puede ver lo que sucede en lugares tan 1ejancs como
se guiera, se hizo realidad con la televisidn: el

hombre 1llego ia Luna v sus artifiicics han estado en

o]

Marte v en Venus v otros viajan por el esgpacio.

Para lograr tan notables avances. en este siglo,
especialmente en sus ultimas décadas., 22 han eIlectuado
importantisimas mogdiricaciones en ism practica

cientifica v en los métodos de aplicacion de la

ciencia. BSBu practica se desarrolla con  enfodues
diferentes. inciuso al interior de una misma
disciplina. La ciencia se “"trabaja’ ya noe por

individuos gque escriben sus experiencias v ios

resultados de sus practicas en manuscritos. sino por



o
aquipos de investigadores Qque Pueden disponer de
informacion originada en cualguier parte del mundc pero
wue =€ atienen a Sus Propios paradigmas. que 'guardan

sue datos en 1os discos duros ae modernos computadores

que los combinan. relacionan v Oordenan.

A su vez. los paradigmas se camblan por oOLYOS NUevosS.
donde la orientacidn es diferente. mediada por el
analisis. 1la critica Vv el reconocimiento de gque las
ceorias tTienen alcances explicativos iimitados V¥
también por sistemas o mejor ApParatos burocraticos gue
determinan las vpoliticas de la ciencia Vv ©Ppara la

ciencia en =Sus Paises.

Entonces. va no e85 posible adelantar investigaciones
sino es por grupcs Ifundamentados Por comunidades
cientificas aque a su vez., BSe basan en comunidades
académicas apovadas en redes de informacion dgue
posibilitan el intercambioc nacional e internacional de
iose paises. especialmente. éen lo |que |se refiere &

ciencia v tecnclogia.

Pero. si bien los adelantos cientificos ¥ tecnoliogicos
han sido espectaculares. ia nhumanidad se debate en  una

verdadera maran de problemas contemporanecs de

it

caracter poilittico, econémico. social. cultural.
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psicoidgico. Tecnoldgico y ambiental. que en conjunto

se denominan 'la problematica mundial’. FProblematica
parsa ia cual 108 gobiernos v organizaciones

internacionales han sido incapaces de proponer una
accidén comprensiva. coherente Vv sSimultanea en la
busgqueda de caminos gue conduzcan nacia scliuciones ¥
estrategias eticaces. cimplemente se desarrollian
erocesos  concurrentes. algunas veces de caracter
contradictoric. de democratizacidn. generalizacion.
regionalizacion, velarizacion, marginalizacion v
Iragmentacion. Todos eilos relacionados con iz
educacion, particularmente. con la educacion superior,
de ia cual se exige respuestas adecuadas. considerando
gue la busgqueda de soluciones a los maltipies problemas
que surgen de los procesos de un mundo en constante

cambic. depende en gran parte de elia.

b

‘er0 para desempenar Tan importante funcidn, se afirma
en algunos documentos de la UNESCU, gque la educacion
guperior deberia guliarse por tres vostulados que
determinan su reputacion vy funcionamiento a nivel

local., nacional = internacional: pertinencia.

internacionalizacion ¥ calidad.



1.2 PERTINENCIA

La pertinencia de la educacidn supericr se la considers

|ni

en termincs de su papel v lugar en la sociedad. sus
funciones con la engefianza. la investigacidn v 1os
serviclios resultantes v en terminos de sus vincuios con
las esieras del trabajo en un amplic sentido. las
relaciones con el Hstado v el financiamiento publico v
ia interaccidn con otros niveles y formas de educacidn.
La wpertinencia es mas apremiante a medida gue Los
nuevos ordenamientos economicos demandan egresados de
las 1instituciones de educacidon superior capaces de
actualizar constantemente sus conocimientos. adquirir
nuevas destrezas ¥V ademads de poder hallar exitcosamente

puestos de trabajo. poder también. originarlos.

Se le hnan adicionado nuevas funciones a ia educacicn
superior. su mision. ahora es mas amplia, dado que los
educandos en particuiar. v la sociedad en general,
deben sentir la necesidad de aue la capacitacion v el

aprendizaje se extiendan durante toda la vida.

1.2 INTERRACIONALIZACION

La internacionalizacidin de ia educacion superior es una

consecuencia del caracter universai del conocimiento v
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ta investigacion. Los vrocesos actuales de integracion
politica Vv econdmica v la apremiante exigencia de

entendimiento interculitural. refuerzan ia

internacionalizacion.

Un numerc creciente de profesores, investigadores v
eéstudiantes. empiezan a comunicarse en un contexto
internacional. que se facilita ror la expansidn
considerable de diversos tipos de redes de tecnologias
informativas v comunicacionales. Y mas importante tal
vez. €8 gue s5e€ estd esbozando internacionalmente., ia
participacion en la busqueda colectiva de la calidad v
pertinencia de la educacidén superior.

En contadas ocasiones. las condiciones en gue Tuncionan
ias instituciones de educacidén superior en los paises
en desarroilo., han llegado a ser las oOptimas. pero
ahora. su principal caracteristica es. un constante
deteriorc gque exige la ©promocidén de programas de
intercambio. la unificacidn v ccordinacion de esfuerzos
que permitan avudar a reducir los deseauilibrios cada
vez mas grandes v facilitar el acceso al conocimiento,

su transferencia v aplicacion.



1.3 CAL1DAL

La calidad de la educzcion sSuperior es hoy. una de las

os Estados.

=

reccupaciones Iundamentalies de
organizaciones e instituciones gue se relacionan con
elia. Hsto se explica. en la medida en aue La

satisfaccion de expectativas v necesidades de la

w

sociedad. en relacicon con la educacion superior depende
en wultima instancia. de la c¢calidad de su personal
docente. del apoye académico v administrativo. de sus
programas. de sus estudiantes. de su infraestructura v

de entorno academico.

Sinembargo. ei planteamiento de la calidad en 1a
educacion superior tiene multiples aspectos. entre los
mas importantes de 1os cuales. estan. tanto 1os
rrocescs de busgueda de la excelencia academica en lias
instituciones de educacicon Vv de ia Tformacicn integral
de las personas. como tambien. el contexto historico,
politico, normativo. financierc. etc: que pueden

Iavorecer u obstaculizar el icgro del mejoramiento de

la calidad en la educacion superior.



2. CONTEXTO NACIONAL

La educacidén en nuestro pais ha sido afectada por el
1 iamado Proceso de modernizacion que tiene
caracteristicas muy especiales entre las cuales. estan
las de la rapidez v la intensidad con que se ha
presentado. Segun Parra Sandoval, la sociedad
colombiana tenia una economia Tundamentada en la
hacienda de baja intensidad ¥ con una poblacion. gue en
1938, mas del 71% vivia en areas rurales v la gran
mavoria. alrededor de un 87% de los residentes urbanos,
vivia en ciudades menores de z00.000 habitantes. En
1963 el 61% de la poblacidn vivia en areas urbanas v el
mamero de habitantes del wpais pvaso de 8.700.000 a

25.500.000.
Una sintesis que pone de manifiesto los problemas de la
educacién superior que se originaron como resultado de

este procesoc. puede ser:

La Universidad en 1940. segin el mismo autor. tenia una
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matricula gue no liegaba a 3.000 estudiantes v de
marcado caracter elitista. Las carreras crfrecidas eran.
rredominantemente. derecho. medicina e ingenieria
civil. La mayoria de la poblacidén era analfabeta v ia
cobertura era muy baja para primaria v secundaria.

Ya en 1890. los datos ofrecidos por el provecto de ley
de reforma de la educacidn superior. consignan que hay
210 instituciones de educacidn superior, algunas con
secclionales que pasan de 30U, v con una matricula de
485.000 estudiantes. 3Se ofrecen 1.809 programas de
pregrado. para 560 profesiones diferentes: 132 de
mocdalidad tecnica profesional, 159 de modalidad
tecnoliogica v 259 de modalidad universitaria. Se ofrece
tambien: 15 especializaciones para tecnoiocgos N o
PrOEramas ae rostgrado con 307 denominaciones
diferentes; 162 especializaciones de postgrado. 126
maestrias v 4 doctorados. En total, se ofrece 2.381
programas. de lcs cuales 867 son idénticos pero con
distinta denominacion. De las 210 instituciones. 50 son

universidades. de las cuales %Y son oficiales.

Una universidad oficial tiene en promedic 25 PrOgSYamas
v 4.800 estudiantes. Una universidad privada ofrece 14

Programas en promedio con 3.800 estudiantes.



o obstante esta proliferacidon de inetituciones. la
tass de escolarizacidon en educacién supericr es  de
11.3%. vor debaio del promedic para Ameéerica Latina gque

a su vez esta por debajc del promedioc global.

En 21 citade documento se considera que son variadas

ias causas de la gran diversificacicén arriba expuesta:

Las presiones politicas v de grupos de interes
regional ge caracter descentralista.

En las grandes ciudades. la presitn de la demanda
junto con las limitacicones de la oIerta publica. han
ofrecido un mercado para la creacion de nuevas

instituciones privadas.

- Los altos costos de oportunidad de asistencia a
programas presenciales diurnos. han generado una gran
demanda. oY  Programas nocturnos v a distancia.

generalmente satisfecha por instituciones privadas.

La creciente saturacion en los mercados de trabajo
para 1os egresados de carreras largss tradicionaies v
ias limitaciones de curocs en otras. Produjoc una ITuerte
demanda de carreras cortas Técnicas o tecnologicas. lo

gue nueve crea un mercado para nuevas  instituciones



privadas.

Kl incremento creciente de programas de postgrado
gue satisface mercados para docente de educacidn media.
en especial. Al respecto. se arfirma que despues de 30
atios de funcicnamiento de ics programas de postgrado.
que tienen Como principal objetivo promoveyr lia
investigacion. muy pocas universidades han lograde un
cierto grado de institucionalizacion de 1la misma. A
este aspecto se le asocia la debilidad de las
comunidades academicas v a la ausencia de critica en el
medic intelectual universitario. Ifactores gque a su veZz,

se relacionan oon 1a  textura del entramado socio

)]
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cultural del pais, con el perfil <tradicicnal de esa

instituciones ae educacion superior v con 1

(o

desarticulacion del sistema educativo nacional.

Es necesario considerar también. gue en este sigic. en
nuestroc pais. han ocurride dos expansiones notables. la
crimera que se dio en el COomienzo de ia
industrializacidn en 1la década de los ahos cuarenta ¥
la ultima. en ta decada de los ochenta. con
caracteristicas muy peculiares gue la diferencian de la
anterior. donde las exXpectativas scciales tienen como
bailance el desempliec. la inestabilidad econdmica. el

fracasc del mito de la educacicon como factor de
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movilidad =ocial ascendente. la crisis generalizada de
valores v el ©peso del reordenamientco del sistema

internacicnal sobre las condiciones del pais.

La mavoria de £8T08 Iencomenos. han repercutido
negativamente en la calidad de la educacion superior.
ia que despues de un balance ha sido puesta en tela de
juicio. tanto por los mismos actores del procesc
educativo. Ccomno oY Sectores exXterncs a la educacion:

evaluacidon. gue se resume en el siguiente diagnostico:

oe estima gue ila universidad es "teoricista .
"orofesicnalizante . es decir. aliejada de la realidad
del pais v gue prepara empleados potenciales sin acceso

al mercadc laborsi.

Los &académicos. en especial los ligados al sector
oficial. consideran la situascidén universitaria como
expresion de ia carencia de condiciones para el trabaioc
intelectual. de la ausencia del reconocimiento sociail
det quehacer universitaric Vv de la tfalta de
financiacion adecuada v de voluntad politica del Estado
pars asumir el desarrollo v autonomis nacionales. Por
ic mismo. las manifestacicnes gubernamentales. sus
diasgnosticos v ‘medidas'. adguieren, segun ellos. un

caracter demagogico.
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El sector exXterno ©Or Su parte alega. con o s5in razZon.
que ila aducacion SUpPerior no satisiace sus
expectativas. pero sus objeciones no tienen un caracter

articulado gue incida criticamente en el sectoy

scucativo.

¥ ol Hetado. sin instrumentos pertinentes de evaluacion
v control auténticos. de politicas poco claras que

eneralmente dependen de la clase de ministros e

G

educacion o de ios directores del ICFES. mas gue de las
normas existentes. v la carencia de medics innovatlivos.
=on caracteristicas gue no permiten gue su intervencion
se considere legitima vpor parte de las comunidades

académicas.

i,o antericor se corrobora en algunos aspectos. en ia
exposicidn del Pian de Arpertura Hducativa del
Presidente iesar Gaviria preparado por el_Departamento
de Nacional de Planeacidén v en el Provecto de Lev de
heforma de la Educacién Superior. los dos de 1991,
donde se enfatiza en gue uno de 1los A&SPECTOS de mavor
incidencia en la baja calidad cientifica de los
programas. consiste en ila temprana protesionalizacicon
del bachillerato., la deficiente profesicnalizacion de
la Tormacion universitaria o) tambien la

profesionailizacién del grado academico de magister: Vv
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ce explica en loe citados documentos. que €l origen de
sste Tendmeno. obedece a  una deficiente Iormacion en
ciencia a nivel de ensetnianza basica v en una cultura
general lejana a ios valores del pensamiento
cientifico. en la rigidez de 1ios| curricules ¥y su
orientacion hacia el aprendizaje de oIiicios con amplia
demands en el sector laboral v con escasa exigencia de
formacidon técnica. en la conformacion academica de las
instituciones gue permite gue ics aspirantes ingresen &
carreras 7 B a areas de conocimiento v las
metodologiag de ensernanza donde ia memorizacion esta
sobre el discernimiento critico. la adguisicion de
informacicn esobre el tratamiento de problemas. el
sometimiento a paradigmas vigentes scbre la busgueds de
la verdad sin restriccionss. ims resvpuestas deiinidas
scbre iag preguntas noOvedosSas.
Finalmente. esta consideracion scbre ic nacional. no
puede dejar de lado. la situacicn en que viven los
colombiancs. Son maey sSerios los problemas en que se

debate el pais. La corrupcidn a todo nivel, el

narcotratico con su cadena interminable de secuelas. 1o

€

o
(TR D

guerrilla con unos planteamientos politicos cada vez
menos definidos v con  la  linea que separa ia  lucha
poiitica de 1la delincuencia mas v mas borrosa, los

abusocs Trecuentes contra los derechos humanos de 1as

Loy



srganizaciones armadas oficiales. 108 paramiiitares. la
delincuencia comun. ios altos niveles de desempleoc v el
atraso. conforman un panorama bastante desolador.

¥ en este contexto. 1o esencial del quehacer
aniversitaric. i1a docencia calificada. la produccicn
del conocimientoc. 1a conrormacion de un capital
cultural. no se compadece con la  penuria en que se
desenvuelve su actividad v labor. Mientras asi suceda.
ias instituciones estatales de educacidén superior.

dificilmente podran desarrol}ar_un papel protagonico en
Jolal umtiow Af e U
el mejoramiento de la calidad de la educacidn superior

v en ilamado procesc de modernidad del pais.



3. NORMATIVIDAD

) §

e

Bl articulo 37 de la Carta de 1a ONU dice: " Los
Hstados wmiembros difundiran entre =i los beneiiciocs de
ia ciencia v la tecnologia. promoviendo. de acusrdo con
ios tratados vigentes v ieves nacicnales, el
intercambic v el aprovechamientc de los conocimientos

cientificos v tecnicos

La Constitucion Politica de Colombia a su vez. en sus
articulos 2Y7. 87 v 869, consagra la libertad de
ensehanza. de aprendizaje. de investigacion v de
catedra. el cumplimiento de los fines de la educacion,
la obligacidon del Estado de ejercer ia inspeccion v
vigilancia <con el fin de velar por 8su calidad v se

garantiza la autonomia universitaria.

A proposito, sSiempre se ha considerado la autonomia
Como un aspecto constitutivo del concerto de
universicdad. ein ella nco seria posible la 1ibertad

exigida por la naturaleza del conocimiento humano y por
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g
£l aerecho de las personas de buscar la verdad sin

restricciones.

Sinembargo. esa autonomia que se ejerce =n ia

institucion llamada universidad. ia obliga o le impone:

- Voluntad para ia ciencia: "...es voluntad de saber
incondicionada gue surge en el continuo preguntar. que
g& expresa en especialiidades separadas pero unidas por
una tensidn interior del intelecto gue busca la unidad
en la dispersion” (Universitas).

- Voluntad de eticidad; La universidad debe ser en
81 misma clima de eticidad. El trabajo del profesor
debe ser testimonioc de una experiencia intelectual. el
curriculum has de tener componentes ITormativos que,
articulados desde cada disciplina v adaptados a los
eetadios del desarrollio moral de ia versona. rermitan
ta constitucion de la capacidad de juzgar v formar
Juicioes eéticos sobre la sociedad en aque vive

{Reestructuracion de la Educacidén Superior).

- Voluntad de servicio a la sociedad, gue exige un
conciencia critica. social v politica para insertarse

creativamente en

()

i proceso de construccion de una

sociedad abierta. justa v libre: caracteristicas gue



les confiere a ias universidades fuerza moral. v
legitimidad ante 1la sociedad vy el Estado. Este a su
vez. debe intervenir en procura de calidad., eficiencia
v equidad del servicioc que se rresta. La educacidn se
considera como un derecho humano v 81 finalidad sccial.
es el desarrolic v crecimiento integral de la persocna
como un todo Vo como miembro de una comunidad. {(Articulo

87 Constitucion Politica de Colombia).

Este s&Ambito O mWarcc normetivo que estabiece 1a
Constitucion Nacional. se concreta en la Ley General de
la Bducacién para la educacion basica v en la Lev 30

para la educacidn superiocr.

Es necesario anctar gque si bien la Ley 115 o Ley
General de Educacioén. tuveo en cuenta las propuestas del
Magisterio Colombianc en casi todos los aspectos de la
misma. la Ley 30 para la educacion supericr. sSobre todo
en sus retoques finales. se promuigd en base a acuerdos
a muy alto nivel entre autoridades civiles v
eclesiasticas con la rarticipacion de algunos rectores
de universidades publicas vy privadas, pero el debate
que habia comenzado v venia desarrcilandose en el medio
universitario estatal, en muy poco O €n nada se tuvo en

cuenta.
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Los apartes que Se centran en el mejoramiento de la
calidad. tanto para la Rducacidn Basica (levy 5 . Cemo

para la Superior (ley 303. son:

Ley General de Educacidn.- Articuio 4. Calidad v
Cubrimientc del Servicio.- ' Corresponde al Estado. a
ia sociedad v a la familia, velar por la calidad de ia
educacién Vv promover el accesoc al servicio publico
educativo. v es responsabilidad de la Nacion vy ae las

entidades territorislies. garantizar su cubrimientc .

" 51 Estado debera atender en forma permanente 1os
factores gue favorecen la calidad v el meioramiento de
la calidad: especialmente, velarsa vor la cualificacion
v formacion de los educadores, la promocicn docente.
los recursos v métodos educativos. la innovacion e
investigacion educativas. la orientaciocn educativa Vv
profesional, la inspeccién v evaluacion del procesc
educativo .

Ley 30 de 1992.- Capitulo 1II. Articulo 6: Son
opjetivos de ia Educacion Superior v de sus

instituciones:

Literal c: ' Prestar a la comunidad un servicio con

camiidad. el ocual hace reterencia a los resultados



ademicos. a ios medics empieados, k= ia
inIraestructura institucional. a las dimensiocnes
cuantitativas v cualitativas del mismo v las

0

condicicnes en gue se desarrollia cada institucion



4. ; QUE ES CALIDAD DE LA EDUCACION 7

in el aparte dedicado a la calidad de la educacion del
documento | Propuesta para ia definicion de politicas
del programa de educacion de COLCIENCIAS" elaborado
pars esta entidad DOY Eloisa Vasco Montova, 8e€ dice:
“Cualguier intento de tratar el mejoramiento
cualitativo de la educacion. requiere una reflexion
previa scbre lo gue ruede considerarse COmMO calidad ', ¥
ase mnade gue no obkstante Ber este uno de los iemas que
mas se invoca v se discute es uno de los mas dificilies

de conceptualizar.

La calidad de la educacion tiene que ver con Ciertos
supuestos delinidos explicita ¢ implicitamente COMO
expectativas v metas Cuyo iogro tanto al interior del
sistema educativo COmo soclialmente, debe ser
perceptible. U zea gque ia calidad de la educacion se
ruede medir © Jjuzgar ae acuerdo a ciertos criterios,
indicadores Vv factores. internos o© exXLerncs due &€

consideran pertinentes.



Aungue €8 importante € 1inieresante analizar desde
cuando v porgue se relaciona 1o  educativo con  la
calidad. creemos mas importante Pproponey acciones o
actividades gue propicien 1a comprension del concepto
miemo de calicded de la educacidn v lag rosibilidades
que puedan ofrecer algunos aspectos de calidad
educativa gue hasta ahora no se han tenido en cuenta.
La doctora Blcocisa Vasco., toma como base ios documentos
de la Mision de Ciencia v Tecnologia sobre la educacion
v establece gue una de ias preocupaciones scbre la
cual hacen enfasis esos escritos es satisfacer la
necesidad de gue i pais pueda generay conocimientos
{ hechos cientificos), apropiarse en Iorma veal v
critica de las innovaciones tecnolicgicag, v producir su
propia tecncologia. HEn escs documentos se establecen dos

AYeas e Consenso:

La primerz se reriiere a que ia tecnologia debe ser
apropiada  o© producida no desde una actitud "téecnica”
sino con una fundamentacidn solida en conocimientos
Tesriccs Vo Ccon una comprensicn de  los procescs  de
generacion de conocimiento cientifico. "Soloc con una
base cientitica consciente v reflexionadsa puede
posibilitar no sclo un ‘despegue’ nacionsl propio. sino
Tambien gue la desventaja Irente al acelerado proceso

mandial de generacion de Tecnciogia no se acentuara aun



mas .

En la segunda se afirma gque la apropiacion v generacion
de tecnologia en Lias universidades v en 1los centros de
investigacion { como consecuencia logica de ios
supuestos en la primera A&ares) guarda una estrecha
relacion con las caracteristicas de ia educacion
primaria v secundaria Vv éstas con €l nivel cultural v
educativo general de la poblacion. 5e insiste en Que
uvna educacion universitaria capaz de proporcionar ias
herramientas conceptuales v las motivaciones para que
surian v se consoliden grupos de investigacion en 1os
diferentes campos de la ciencia tTiene que tener como

ase una masa social capaz de conceder legitimidad a la

o

investigacién v a la ciencia, v de forma mas directa
aun. una educacion primaria v secundaria que prepare a
los estudiantes para la insercicon en una cuitura

académica de alto nivel.

Cultura académica que se aspira debe tener L

o
wm

siguientes caraclieristicas:

- Por principio aceptar que cualquier aseveraciodn es

discutible {(rechazo a los argumentos de autoridad).

La exigencia de argumentacicn racional con



AYZUmMEenTtos expiicitos cuva validez puede ser objeto del

debate v discusion.

~ Privilegiar el lensuaje escritoc come Iforma eXcelente
para acceder a una tradicion cultural ¥ come medic de

comwunicacion en el ambito academico.

= Predominio de significados v discursocos gue no
privilegian v pueden contrariar ias experiencias
particulares, ser capaz de reconocer y dar sentido a
problemas no inmediatamente relacionados con la vida

cotidiana.

Articulacion de teocria v opractica. discusidn v
accion priorizando una relacion deliberads

{intencional) entre elios.

- Busgueda de consenso surgidos de argumentacion
racional gque &8 1o aque regula la interaccion entre

individuos.

Privilegio de practicas de comunicacion
especializadas. cetniidas a reglas gue tisnen gue ver oon
Tormas particulares de percibir la realidad., con ios
discursocs v practicas especificas de una ciencia o

disciplina.



De Lo anterior se deduce aue la generacion de una
cultura academica s en primer lugar. una tarea de la
universidad. pero las bases se silentan empezando desde
los primercs niveles educativos. donde en cada uno de
ellos se debe ir despertando desde va en los
estudiantes o gue con frecuencia se lilama 7 el

espiritu de la investigacidn'.

Bs decir gue para lograr una educacion de calidad gue
@e acerque cada vez mas a la optima. se necesita gue la
misma debe hacer germinar v desarrolilar en los
escolares la capacidad v mentalidad investigativas.
Entonces, una meta es lograr gue para acceder a la
universidad v por lo mismo los resultados aque =& deben

obtener en estes primeros niveles educativos son:

€. Leer v escribir c<on dominic. esto es. aprender v
comprender los significados v tener la capacidad de

expresar el ©propic pensamiento en forma clara v

precisa.
4. bLa capacidad de pensar v razonar en icrma légica v
rigurosa.
3. La capacidad para participar en debates racionales,

con seguridad., vpersonalidad v respeto por los demas v
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por su pensamlento.

4. La capacidad de sistematizacién v la disciplina de
trapaic gque sustente el trabadio cientifico v la

confrontacicon critica.

B El logro de una visidn amplia del conocimiento
universal. entendida como una comprension de 1los
ProCcesos culturales v de la construccion del

conocimiento cientifico.

Mirando con objetividad el funcicnamientc de nuestrc
sistema educativo. estcs resultados gue el documento de
Uolciencias propone para Llos niveles de la educacion

basica. con dificultad los lograriamos en uwna mayoria
del estudiantado universitaric. lo que de por si da una
panoramica de los objetivos a lograr. En via de éstos
se recomienda que la politica para la educacion basica
v media vocacional tenga como eje l1la formacion de la
cultura académica “'entendida comoc nuclieo de la cultura
escolar v centro de convergencia e irradiaciton de las
interacciones gue se dan al interior de la Escuela v su

relacion con el entorno’.

Tanto ¢e los rasgos de una culturas academica, como de

ios Tundamentos a desarroilsr en la escuels basica se
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colige gque la educacién no puede mirarse COMO una mera
instruccion sinc aque se plantea propiciar que =
maestro interiorice v maneje estos elementcos como
constitutivos de su Torma de pensamiento ¥ accitn ¥ gue
cste en condiciones de reconstextualizar ese
conocimiento adecuadamente en los términos de diversos
contextos (anfibios culturales). Asi mismo. Jque ios
propositos a lograr con 1os estudiantes no so6lc son ios
de generar ciencia v tecnologias propias. sino tambien
jos de una formacidén integral es decir. tanto en ios
aspectos intelectuales comoc eéen los de convivencisa

social. en 1o etico. estético ¥ cultural.

tn auténtico desarroilo autoc-sostenido del pais
reguiere ademas de condiciones cientificas,
tecnoldgicas v economicas. la construccitn (o rescate)
de una €tica ciudadana de aceprtacion de las
diferencias. ¥ también, teniendo en cuenta que €i PAELS
no puede aislarse del contexto mundial, reguiere
explicitar cual es la Iorma gue los colombianos
gqueremos escoger. © mejor cual es el modeloc gue para
sue desarrollo. entendido como el que nos Proporcionara

todos Llos colombianos wuna calidad de vida digna.

o

debemos generar.



5  EVALUACION DE LA CALIDAD DE EDUCACION

Se identifican una serie de indicadores vy Iactores de
catidad de educacion mas comunes a 2 los diferentes
entoagues desde los cuales se juzga esa calidad.

Se argumenta gue en ia construccion de un modelo ideal

de educscion con i cual comparar el gus realmente

xiste. se deben tener en cuenta losg siguientes

(I

aspectos fundamentales:

- La teoria educativa cotmo el criteric mas general:

Ei provecto politice naciconal por cuanto define ei
tipo de sociedad gue se busca v para el cual se educa,
- Los destinatarics concretos de la educacion. sus

caracteristicas v posibllidades especificas.

Los indicadores de calidad de educacicn se los



clasirica en directos. indirectos v de impacto.

se define como indlicadores directos. "aguellos gue
avudan a conocer v evaluar el proceso educativo mismo
en un momento dado, su evolucidon y su avance asi como

los logros alcanzados por los sducandos’ .

Entre estos indicadores directos estd el logro de los
estudiantes. ' el curriculo real =~ eseguido por el
docente. los metodos de ensenanza. v se plantea como
“factor decigivo Vv determinante’ de ia educacion al
docente por io aue este es gquien desarrolla e
interpreta el curriculc v los demas elementos del

croceso educativo.

se definen come indicadores indirectos “acuellios que no
muestran directamente el procesc educativo. ni sus
resulitados ni consecuencias. sino los factores agentes.
insumos € instrumentos gue se supone inciden en el

procesc’ .

De nuevo se TPlantea como Tactor determinante al
docente. donde se relievan los aspectos administrativos
aue permiten la estabilidad laboral del docente v ia
importancia de la planta ¥y dotacién fisicas de la

agcuela o institucidn v el acceso v disponibilidad de
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medios v materiaies didacticos.

oe deriinen como indicadores de impacto “aquellos que
muestran 1los resultados mediatcs de ia educacion a
mediano o largo plazo. v vienen hacer los mismos gus
miden la eticiencia externa del sistemsa educativo, por
cuanto permiten saber hasta donde la educacion
impartida desemperia efectivamente el rapel gque le ha
s1do designado en el cumplimiento de sus fines rropios
dentro del sistema social’. S5e pueden tomar las
cpiniones de las personas calitficadas. el desempernio de
guienes han recibido 1a educacidn impartida v el
desarrcilo personal v social del sujeto educativo como

indicadores de impacto.

Es necesario también buscar. establecer e dincluir
indicadores de calidad gque permitan tener en cuenta las
dimensiones ética v estética. v la dimensién cultural
tanto de ia cultura externa al sistema educativo. como
de algo que en muv poco se ha analizado vV aue puede
éntenderse comc la cultura interna de una institucion.
Utros factores de calidad tienen que ver con ila

recreacion. el deporte v con la formaciodn rara i uso

creativo del tiempo libre.

El Ministerioc de Educacién Nacional ha proruesto cuatro
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dimensiones e la calidad de ia educacion Que a 8u
jJuicio deben tensrse en cuenta cuando se guiera evaluar

=i sistema educativo ¥ ia educacion misma.

La académica. aue considera icsg aspectos formales
del procesc. tales como el curriculoc. la formacion del

maestroc ¥ 1los recursos;

- La personal. la cual hace referencia a algunas de
ias caracteristicas de los actores ©Pprincipales del
proCeso educativo. Tales como los alumnos, ios
maestros. los directivos docentes:

La institucional. la cual se retiere ai clima. al

ambiente en la institucion:

= fa peliticas. gue S velaciona con €1 impacto de la

educacion scbre las condiciones sociales.

Es evidente la diversidad de enfoaues sobre lo gue son
ios indicadores v factores de calidad de la educacion.
1o gue impone la busqueda v validacidén de otros dque
recojan los avances tedricos ¥ metodelégicos was
recientes v que permitan enriguecer &5¢€ concepto para
convertiric en un dinamizador de transformaciones

adecuadas para el logro de una educacitn de calidad en
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5 BUSWUEDA DE LA CALIDAD ACADEMICA

bLa agudizacion de los problemas gue aguejan al pais ha
sumido a la sociedad colombiana en una proiunda crisis
a la c¢cual no son ajenos el sistema educative v la

universidad estatal. comc fiel reflejo de la misma.

Asi mismo, sin mayor claridad, nuestrc pals <on
ientisimo paso v con grandes esiuerzos recorre el
camino gue los lliamados paises desarroliados hicieron
hace algin tiempo v gue ahora avanzan fundamentandose
en  un aceleradce desarrollo de La ciencia v ia
tecnologia lo cual acrecienta aun mas ei acervo de

conocimientos v hace mas evidente nuestro atraso.

A loc anterior. se asnade la carencia de un modelo propio
para el mejor estar de ios colombilancs gue considere
nuestras dificultades v falencias para superarlas y

nuestras riguezas v potencialidades para acentuarlas.

Colombia ha repetido procesos, modeics v sistemas
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concebidos para otros pueblos. en otras circungtanciaa‘
Iracasandc parcial o© totaimente en los intentos hacia
un desarrclioc sostenible. De esto, son conscientes un
apreciable grupo de dirigentes peliticos. gremiales,
religicosos, de la administracion publica vy privada v
académicos. gue de diferentes puntos de vista., algunas
veces abiertamente contradictorios. buscan afancosamente
concretar propuestas hacia la superacion de nuestro
oroblemas.
¥ en lo gue la mayoria de ellos coincide. es en la
concepcion de gue la educacion superior - de calidad -
e¢g  la ruta gue ofrece mavores vosibilidades en este
empeho. en conjunto cocrdinado con oOTras acciones.
Pero. como se ha tratado de mostrar. la calidad de la
educacion superior depende también. de la interaccion
de procescos con una sociedad gue legitime la ciencia vy
su aplicacion en la sociucion de los problemas. gue =sepa
avaluar 7 avalar los estuerzos zcademicos &
investigativos de las universidades estatales v,

sobretodo, gue Jjunto con el estado proporcione  1os

medios para eilo. v 1a sociedad colcombiana esta muy
iejos de satiefacer estes regulisitos.
El principal reto de las universidades estatales

colombianas es. entonces, ei de mejorar su calidad v
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garantizar un acceso democratico al sistema. pese & 1as

-
LA e

circunstancias. Ni lo wuno ni TLD,“fETO se obtienen
faciimente v ambos !t son Pva reapoﬁéébilidad de las
instituciones mismas. Ademas. no todas estas son
adversas: las universidades aue buscan la calidad
educativa Vv la excelencia acadéemica como una de sus
partes Tundamentales. cuentan ahora. con la conjuncion
de varios aspectos gue i1es son propiciocs para intentar

v lograr esas metas:

- {ln clima internacional desde lo institucional hasta
io no formal aue favorece los esfuerzog encaminados

hacia la cualificacidn de la educacion superior:

- Una actitud nacional gue ve en la c¢risis una
oportunidad de sentar las bases v el inicio de esa

cualificacion:

Un marco normativo: La Constitucion Politica
Macional. La Leyv General de Educacién. La Lev 30 para
ia Hducacion Superior. El Sistema de Acreditacidon., etc,
gue a partir de la crisis del sistema educativo sientan
las bases hacia el funcionamiento integral del mismo Vv
esencialimente, hacia la meta de una alta calidad

académica v una alta calidad educativa.
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Bl como lograrlo tambien ha sido tenido en cuenta. La
Mision ©para Lla Modernizacion de ta universidades
publicas., creada mediante el decreto 213 de enero de
1994, sefialdc como actividades de la Mision proponer
estrategias para aumentar la eticiencia de las mismas v
ia calidad de la formacién profesicnal de acuerdo con
las nuevas exigencias sociales en Colombia., el
mejoramientoc economico v la insercion del pais en el
escenario internacional: de igual manera. identitficar
las wventajas coﬁparativas de ila universidad publica en
ja satistfaccion de las necesidades v prioridades de ia
sociedad en cuanto a la formacién de protesionales e
investigadores v para lograr acentuar Vv desarrollar
dichas ventajas. La Mision. siguiendo ilas
orientaciones. presenta un cohjunto de estrategias, de
recomendaciones Vv acciones gue permitan articular la
docencia, la investigacidén v ia interaccidon con lia

sociedad.

intonces. gue falta”. Indudablemente una adecuada
financiacion por rparte del Estado y por parte de lLa
sociedad. La rfinanciacién de la educacictn superior ha
sido siempre lo gue muestre el verdadero desec de 1los
gobiernos de mejorar la pobre relacion existente entre
ia inversion en represidn ¥V otras prioridades del

Estado v lc gue se invierte en educacion. BEn el
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subsector estatal. los aportes del presupuesto nacional
dejaron de incrementarse en términoe relativos en los
anos ochenta, vy ocasionalmente decrecieron en Términos
resles POY alumno. Avarentemsente, comienzan a
presentarse indicics de cambio en | ias politicas
eéstatales. HEn las esferas gubernamentales se ha liegado
a la compreneion de que la educacitn es una inversion v

no un gasto.

Pero sobretodo. 1o gue hace falta ez un cambio de
actitud en ia misma universidad. en sus directivas. en
sus esgTamentos. especialmente. en sus proiesores. Al
respecto. Antanas Mockus sostiens que ia Mision de ia
Universidad es ser fiel a =i misma. esto es, cuitivar
una cierta tradicidén cultural gue le es especifica v

esta basada en tres asvectos:

- El primerc. es la discusién raciocnal o 1o aue &1
denomina la accidn comunicativa discursiva. Se trata de
una comunicacion gue implica escucharse en medio de ias
diferencias. explorar con honradez los fundamentos de
los distintos argumentos vy juzgarios no por guien los
enuncia sino por la Iuerza del argumento mismoc. por las
Pruebas mismas.

- El segundeo., es la tradicidén escrita. Hs buscar en lo
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eserito el apovo ©para ia discusidn racional para que
trascienda los horizontes geograticos Vv temporaies en
gque se enmarca. S€ haga acumulativa VYV evite tener gque

empezar desde cero otra ves.

- Bl tercer aspecto. es la reorientacion v
reorganizacion de la accién. La discusidn racional,
spovada en La tradicion escrita tiene mavor sentidc si
se conecta c¢on la accidn. Lo feéertil de la tradicion

académica es conectar entre si esos elementos’'.

La pregunta es: ¢ se cultiva en lsa universidad
colombiana esta tradicidén académica?. Para no caer en
especulaciones, la respuesta la podemocs referir a
nuestra institucidén La Universidad de HNarific, vy se
vuede decir gue dificiimente se logran conectar €505
elementos de tal manera gque propicien redondear
emprendimientos Vv Ppropositos gue todos, o© una gran

mavoria peyrseguimos.

Cuando de reorientar v reorganizar ia accidn se trata,
no se tiene en cuenta para los nuevos intentos, las
anteriores Vv otras propuestas. Como i la tradicion
escrita no existiera. Los diagnésticos (gue abundan a
tcodo nivel) se empiezan de nuevo., sSe desconocen

anteriores realizaciones v se llega incluso a minimizar



e inclusc a rechazar importantes 10gros.

iurkhein dice “Esas son sociedades tradicionaies en las
cualies ia gente es solidaria porgue comparte la miesma
interpretacicén del mundoc, de la realidad mnatural v
social v por gQue comparte el mismo sistema de normas,
loes mismos mandamientos: su caracteristica, €8 Jue SOn
radicalmente intolerantes frente & la irrupcion de
interpretaciones diterentes’. Basta que una propuesta

provenga de otro grupo para que de antemanoc tenga el

rechazo de este. sin siguiera sopezar su validez.

%n la Universidad de Narific existe el desec de aicanzar
ia excelencis acadeémica. la calidad educativa, el deseo
ae mejorar. Lo comparten docentes, perscnas que
transitan por ia administracidn de la Universidad v la
mavoria de los miembros del Consedjo Superior. Pero esa
modalidad de comunicacion que privilegia ia discusion
argumentada Vv establece una estrecha relacion con la
tradicion eecrita para reorientar ¥ reorganizar el
aguehacer academico v alrededor de este. el
administrativo. en may ©voco ha tuncionado en lia
institucion.

#£1 profesorado pusde propiciar el avance de la

universidad hacia la meta de la excelencia academica v
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una educacicn cualificada. resaltando ia pertinencia
ia reciprocidad v del respeto. en una nueva cultura,

una nueva actitud.



7. HEDUCACION EN TECNOLOGIA

REs posible., gue se pregunte gué tiene gue ver un asunto
particular - la educacién en tecnologia - con la
calidad en la educacicn en general, aparte guizas. del
supuesto de gue 21 en las instituciones se oirece
educacion con caiidad., esta involiuvcra cualguiera de los
aspectos gue tenga relacion con los programas gque en
eilas se desarrollan. Sinembargce. hay caracteristicas y
relaciones un tanto compledas gue se considera

importantes tenerias &n cusenta.

'..4

Una parte es., vya se ha dicho. la importancia de la
ciencia v la tecnologia en el desarrciio de un pais. El
llamado fenomeno tTecnolidgico, es decir la creciente
utilizacion de un nueve tipo de maguinas. agquelilas gue
el desarrcllo de un dialogo organizado en ciclos
interactivos. donde ia respuesta del primer ciclo es 1a
partida para el segundo v asi sucesivamente

{retroalimentaclon . le permite a esta tomar

decisiones: ha comenzado a establecer una nueva formsa
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de  relaciones entre las personas. entre  personas v
maguinas v como ias maguinas tambien intervienen en l1a

relacion entre ias personas Voo o la naturaleza, esta

tambien esta cambiando.

La tecnologia. entonces. es un fenémeno gue incide. no
sclamente en la produccicon de bienes de consumo O
artefactos gue utilizan las persconas, &i no que afecta
tambien . las mutuas relaciones gue establecen entre si
v sus relaciones con el entorno. La tecnologia ha
afectado todas lae formas de cultura, v '...1la funcion
mas importante de la educacidn es, dice Andrade
Londotfio. la transierencia de una cultura de las viejas

a las nuevas generaciones .

En la cultura estan comprendidos la concepcion acerca
de ia sociedacd. la naturaleza v los conocimientos. las
formas. las reliaciones v los medios de produccion. o©
ses como se produce. las maguinas v herramientas gue se
usan v Llos procesos gue generan la base material gue

sustenta la vida: las Iormas de comunicacion ¥

expresion, v ias normas de comportamiento.

Como todos estos elementos de la cultura estan siendo
arectados por ia tecnologia, 8e esta demandando

tambien. una nueva dimension educativa. la educacion en
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tecnologia ( Lavton. 1894). Se puede afirmar Sin mayor
error. que ia educacion en tecnologia estsa ligada a las
necesidades fundamentales de la sociedad humana. ©be
sabe que las necesidades humanas fundamentales no
cambian ni aumentan con el vpaso del tiempo. lo gue
cambian son ios satisfactores de esas necesidades v un
cambic culturai es. entre otras coSa&as, un cambio de
satisfactores. La tecnologia al cambiar los
satisfactores de las necesidades fundamentales. esta

cambiando la cultura.

LA educacicn e€n tecnologia tendria dos grandes
cbietivos:

B Formar ususrios cultos en tecnciogia, lo gque
significa proveer a los miembros de nuestra sociedad
con la capacidad de “leer’ criticamente ios cbjetos V
ics ambientes generados por el desarrclilo tecnclogico
para evitar que el Ietichismo de la tecnologia enturbie

ias cuestiones basicas:

2. Formar a Los innovadores de la tecnoclogia. que se
prianteen como referente ia solucion de los problemas
nacionales o o ague es lo mipmo | 'contribuir a
fortalecer la capacidad nacionail de asimiiacion v

generacion de ciencia vV tecnologia.
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in nuestros paises |(subdesarrclilados) hay una tendencia
a cifrser ias esperanzas de desarrclilo gocial.
predominantemente en log esiuerzos educativos. oe cree
gue el sistema educativo en su constante contacto con
ios jovenes., conformarsa el individuo del futuro, pilar
de la nueva sociedad. s decir. gue la transformacion
social seria como ila sume de los cambios individuales,
1o gue eguivale a pensar el sistems educativo como un
aparatc basicamente ideoltgico cuva funcién seria la de
aquilatar los valores humsnos, la de fTorjar ios

restauradores scciales.

La formacion de normas v valores de compocrtamiento son,
ciertamente. parte esencial para tas naevas
generaciones. pero ella nc compete exclusivamente al
maestro v ia escuela: se coniorman en el individuco a
traves de complejas relaciones con  Su entornc social,
del cual hacen parte. ademas Vv de manera principal. su
tfamiiia. s&u comunidad, los medios de comunicacion Vv

otras organizac iones socialies.

- '

s necesario recalcar agui, gue el verdadero ‘motor’
ia sociedad no se encuentra en lila escuela o en la
gniversidad. 8ino en el desarrolilc de los medios de
produccion. Por io mismo la escuelia Vv ia universidad

contemporaneas s0n0 VNas institucicnes socliales
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especiallizadas cuva mision central e85 la educacidon para
ei trabajo. para ia actividad productiva due se reiiere
mas Vv mas a la generacion de ciencia. técnica vy
tecniologia. 5Son pocos los paises gque han logrado ia
produccion de ciencia AVENZACGA v sofisticada
tecnologia. Los demas. tienen el papel de productores

d4e bienes primariocs. de proveedores de fuerza de

trabajo v de consumidores de ciencia ¥ tecnologia.

Ademas. en cada pais 1ia educacion nutrida por ia
ciencia v la tecnologia ha sido prerrogativa de élites
minoritarias. mientras gue a 1a  gran mayoria de la
poblacitn se le asigna una educacion subordinada cuva

finalidad sera ia de ser servidores de maguinas; se

o

agrava mas esta situacion en 1os paises en desarrolic
por cuanto, aun pPara los primeros. ia educacion

impartida no ha permitide la configuracion e

cendencias culturales encaminadas a unsa apropiacictn de
ia ciencia v la tecnoliogia gue desembogue en su

desarroilo v aplicacion propios.

Ks en esta diferenciacién en calidad Vv éntasis, donde
reside la distincion entre educacion para el trabajo ¥
educacion para el empleo. El trabajo &8 una actividad
sroductiva creadors de bienes materiales v tambien, ae

bienes espiritualss. el empiles 8 uns Tuncion
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reproductora. 9ue enajena. gue iimita la capacidad

creativa.

dducar para el trabalo significa entonces. educar para
un desarroilo nacional autonomo., v €1l pProgresc autonomo
de una nacion solo es posible si un aito rorcentaie de
su poblacién se ha apropiado de la ciencia v ia
tecnoclogia contemporaneos. BEn 1o gque corresponde a las
universidades colombianas, especialmente a ia
estatales. &8 agui donde se relieva su papel, su labor

principal. ia esencia de su mision.

La otra parte. tiene que ver precisamente. con aclarar
ias relaciones gue se estabiecen entre ciencia,
cecnologia v sociedad, vV como estas deciden o intluven

en ias transicrmaciones culturales.

Una parte importante de la cultura academica, es8 el
liamade excepticismo regulado, gue consiste en un
continuo cuestionamiento que busca las mejores razones,
tas explicitaciones argumentadas de las cosas. Tambien
tiene en cuenta las posibles objeciones de quienes
razonadamente. exXpresan su forma de ver e€sas cogsas. Le
ia cultura académica esta excluida la violencia va gue
su Tinalidad es puscar consensos. VYV por 1o mismo 8 un

referente VvV ejemplc para acceder e integrarse a ias

il



nocrmas de la demccrascia.

LE cultura academica © 2 de la ciencia. nutre a ia

cultura general ofreciendo un paradigma para la viaca

asocliada. rerc ias transtormaciones ilamadas
conversiones culturales implican largos procesos vV se
efectuan en una relacidn constante con los portadores

de esas Tradiciones.

Cuaandoe se dice gue el estudiante debe formarse,
generalmente se entiende is apropiacion del
conoclimiento., Tero signitica Tambien. Va

interiorizacion de las normas implicitas de cresacion v
validacion social del conocimiento. Esta acumulacion de
saberes., tanto individual como colectiva. es la gue se
constituve en riaqueza social movilizable para el
gesarrollioc. La integracion social de los resultados de
la ciencia que tiene como ITin el llevar el bienestar a
ia comunidad. se puede hacer cuando los ciudadanos o
sus representantes calificados evaliuan ias
impiicaciones de esas normas socicotecnicas due regulan

ia vida en comun.

Como se afirma en el documento Colombia al fiio de la
oportunidad’ de los comisionados de  ia Mision de

iencia. Bducacion v besarrcello, el pais deberia tener



actualmente mas tTreinta v oeis mil cientificos e
ingenieros si quiere alcanzar un nivel de adecuado de
competencia. v solo cuenta con cinco mii, v este es
otro importante elemento de analisis. Ademas. ia oferta
de profesionales. cientificos Vv técnicos aumento, en
ios ultimos afios, con menos intensidad gue la demanda
de los mismos. Lo que puede desembocar en un déficit

relativo de profesionales ¥ tecnicos.

Con una relativa mejoria en la cobertura de los niveles
basico v medio de la educacion. 1o gue ocasionara una
mavor demanda de Ccupocs gque no sSe podra satisiacer con
ias condiciones actuales del sistema universitarioc
estatal, ni por las instituciones privadas de educacion
superior., por cuanto estas yva no estan al alcance de

?

grandes capas de la poblacion.

Wulenes definen 1las voliticas de desarrollic de
Uolombia, deberan preveer el oirecimiento de €808 cupos
conjugando., de la mejor manera, copertura V calidad
garantizando, al mismo tTiempo, €l accesc a todos los

grupos sccliales.
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Por 4tode 1lo anterior, se hace cada vez mMmas necesario cambiar
nuestra actitud frente a la ciencia y la tecnologia, dejando de
lado 1las apreciaciones subjetivas de procesos individuales, para
entender hay la ciencia como un proceso de creacion social, que nos

ayuda & racionalizar la vida publica.

En sintesis se trata de un ensayao bien ezcrito, abordado <on
modestia y seriedad que invita a continuar(puesto gus Ya existe)
con el esfuerzo de repensar Yy @ FTEGrear continuamente nuestra
Universidad.

En mi criterioc el trabaijo €S valido para optar =3 titulo

mencionado.

Atentamente,

F‘&’X%ﬂ ,:‘::-tk)\ ‘
ISMBEL GOY s\m\RENo

Profesora T.C.

San Juan de Pasto, noviembre 19 de 1996



Doctora

GABRIELA HERNANDEZ VEGA
Decana Facultad de Educacidn
Universidad de Narifo

B S. D.

Distinguida Doctaora:

£n atencion a su amable oficio de fecha 12 de noviembre de este
afo, comedidamente me permito informarle que lei con toda atencion
e inmntereés e! trabajo de grado presentado por 21 Profesor Francisco
Ocarma, para optar al titulo de Especialista =n Docencia

Universitaria y al respa2to me es grato comentar gque 3

Fl =scrito contiene una revisiédn minuciosa, critica vy reflexiva de
algunos de los documentos mas importantes que se han producido en
los wltimos tiempos en materia de politica uRiversitaria, tales
como: Documento para el cambio y el desarrollo de la educacion
superlior de la UNESCO ; El1 informe de la misién nacicnal para la
modernizacieon de la universidad publica; La mision de cisncila,
educacion y desarrollo, entre otros. Con los que =1 autor demuesstra
con suficiencia su conocimiento y preocupacion por gl presente de
la institucion , gue transcurre en el contexto de una socisedad en
crisis, cuyos efectos inciden tambien en =] ambito acadeémico. Asi
mismo aborda el analisis de algunas hipotesis psra el futuro de la
Universidad, pensando en los retos gue el nuevo siglo le presenta a
la educacisn en general y a la superior n especlial, come que el
mundo se reorganizara ¥ una de sSUS coordenadas sera el
conocimiento. Se matricula con guienes pensamos que el =aber; la
ciencia y la tecnologia no solo deben servir al hombre, sino y lo
mas importante transformarlo con mirar a forjar una sociedad mejor,
mas democratica, mas pluralista, mas tolerante, mas respetuosa de

la diferencia y mas compraometida con la justicia vy la paz.



Aborda con seriedad el tratamiento de un tema tremendamente
manipulado, pero poco relievante al momento de tomar decisiones
como es el de 1la CALIDAD, respecto al cual no solo aporta
precisicnes conceptuales, sino gue se adentra tambien en aspectos
relacionados con indicadores directos, indirectos y de impacto. La
calidad nos lleva a un tema estrechamente relacionado con ella: EL
EMPLEO. Hasta hace poco eran reducidos los empleos que exigian
conocimientos, estos eran mas un adorno que una necesidad. Hoy
sabemos, gue estamos ante un nuevo discurso, gue se Tfundamenta en
considerar el papel protagonico del conocimiento en los actuales
procesos economicos, cientificos y tecnolégicos, lo mismo Que en
los sociales vy cultursales. Esto explica el paor gue s ha
incrementado en nuestras sociedades latinoamericanas la i1njerencia
estatal =71 las institucicones dedicadas a la produccidn ¥
distribucion del conocimiento vy las presiones por eslevar su
eficiencia, <calidad, pertinencia vy actualizacian. En el marco
descrito =f=] entiende la preponderancia creciente del Consejo
Nacional de Acreditacion, & cuyas acciones hace tambien referencia

el profesor Ocafda.

El discurso tedgrico gue se explicita sobre la Educacion Superior,
lo concretiza el autor, =n una referencia puntual al caso de la
Universidad de Narifo. Escudrifando causas y efectos de sus
problemas insinua alternativas vy posibilidades de cambioc, gue

harian vislumbrar un futuro diferente y posible.

Finaliza con un capitulo sobre la educacion en tecnologia ,en
cuanto la tecnologia ha producido una transformacion en nuestra
cultura, en la manera de relacionarnos con nuestros pares locales,
como con las comunidades internacionales. El proceso de snsefanza
aprendizaje ha sido uno d= los mas afectados con estos cambios.
Razones por las que recomienda la urgencia de convertirnos en
usuarios cultos de tecnologia . al mismo tiempo que como
Universidad debemos apovyar y fortalecer a los innovadores en

tecnologia.



