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Resumen

La fundacion Lunacrearte durante todo su recorrido como entidad sin animo de lucro ha
generado grandes cantidades de informacion producto de sus actividades artisticas, sociales,
administrativas y productivas. Esto ha llevado a la fundacidn a buscar herramientas que permitan

agilizar el manejo y gestion de la misma.

Por esta razdn se desarroll el sistema de informacion para la fundacion Lunacrearte el cual
se disefid teniendo en cuenta las necesidades especificas de esta y asi proporcionar una herramienta
eficiente que permite llevar a cabo los diferentes procesos de gestion de sus datos, dentro de los
cuales se encuentran el proceso de matricula de beneficiarios, la generacion de reportes, la gestion
del material bibliografico disponible y el manejo de algunos aspectos del proyecto productivo;
tales como la administracion de clientes y la organizacion, registro y venta de los diferentes

productos artistico artesanales creados y comercializados por la fundacion.

Como metodologia de trabajo para el desarrollo e implementacion del sistema de
informacidn se utilizo la Ingenieria Web (IWEB) la cual se compone por una serie de etapas como
la formulacion, planificacion, analisis, ingenieria, generacion de paginas, pruebas y evaluacion las
cuales permitieron la creacion de un sistema confiable, eficiente y funcional con las caracteristicas
necesarias para satisfacer las necesidades de administracion y gestion de los datos generados en la

fundacion.



Abstract

The foundation called Lunacrearte is a nonprofit organization that has developed a great
deal of information that has been the result of carrying out artistic, social, managerial and
productive activities. This has lead the foundation to look for some tools that could help to speed

up the managing and handling of the company.

Having in mind this concept, the development of the system of information for the
Lunacrearte foundation was designed, taking into account its specific necessities and providing
an efficient tool that lets us carry out the different process for the data managing, such as the
process of the incumbent registration, the creation of reports, the managing of the bibliographic
materials available and the handling of some aspects of the productive project; which are the
managing of the clients and the organization, the registration and selling of the different artistic

crafts products that are distributed by the organization.

As a working methodology for implementing the system of information the engineering
web (IWEB) that is composed by a series of stages like the formulation, planning, analysis,
engineering, creation of pages, proves, and evaluation permitting the creation of a trusty, efficient
and functional system with the necessary characteristics for satisfying the necessities of managing
and handling of the obtained data.
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Glosario

Este proyecto tiene como fundamento trabajar diversos téerminos del lenguaje técnico e
informatico, por lo cual se hace necesario presentar las siguientes definiciones de la terminologia

incluida en el mismo, teniendo como finalidad la de facilitar al lector la comprension del texto.

AJAX: es el acronimo de Asynchronous Javascript and XML, es decir: Javascript y XML
Asincrono, se define como una técnica para el desarrollo de paginas (sitios) web que implementan
aplicaciones interactivas, cuyo comportamiento se asemeja a una aplicaciéon de escritorio. En
esencia, Ajax permite que una pagina web que ya ha sido cargada solicite nueva informacién al
servidor para que esta sea mostrada sin la necesidad de volver a cargar todos los elementos de la
pagina (Rivas, 2012).

BASES DE DATOS: sistema formado por un conjunto de datos organizados de tal forma
que se controla el almacenamiento y administracion de los datos, estos datos resultan

independientes de los programas que los usan (Urefia, 1999).

DATOS: Proviene de la palabra latina datum, que significa literalmente “algo dado”, o un
hecho que puede tomar la forma de un ndmero, un enunciado o una imagen. Los datos son la

materia prima en la produccion de informacion (Oz, 2000).

DISCAPACIDAD: Es un término general que abarca las deficiencias, las limitaciones de
la actividad y las restricciones de la participacion. Las deficiencias son problemas que afectan a
una estructura o funcion corporal; las limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar
acciones o tareas, y las restricciones de la participacion son problemas para participar en
situaciones vitales. Por consiguiente, la discapacidad es un fenédmeno complejo que refleja una
interaccion entre las caracteristicas del organismo humano y las caracteristicas de la sociedad en

la que vive (Organizacion Mundial de la Salud, 2011).

DIVERSIDAD: Del latin diversitas, segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola
(DRAE, s.f.), la diversidad es una nocion que hace referencia a la diferencia, la variedad, la

abundancia de cosas distintas o la desemejanza.



HARDWARE: Es un término que se refiere a cualquier parte de la computadora que se
pueda tocar. EIl hardware consiste en dispositivos electronicos interconectados que se usan para

controlar la operacion, asi como la entrada y salida de la computadora (Norton, 2000).

HTML.: Siglas de Lenguaje de Marcacién de Hipertexto. Lenguaje declarativo para marcar
las opciones de un documento (llamados elementos), con el fin de que, cuando sea cargado por un
programa llamado navegador Web, cada porcion aparezca con un formato distintivo. HTML
incluye capacidades que permiten a los autores insertar hipervinculos, los cuales, cuando se hace

clic sobre ellos, despliegan otros documentos HTML (Pfaffenbergue, 2000).

INFORMACION: Son datos que adquieren significado dentro de un contexto. La
informacidn puede consistir en datos primarios o datos manipulados a través de la suma, la resta,
la division o en cualquier otra operacion que conduzca a una mayor comprension de una situacion,
en si son los datos que han sido organizados sistematizados y presentados de modo que los patrones

subyacentes resulten claros (Pfaffenbergue, 2000).

IWEB: Acrénimo de Ingenieria Web, es el proceso utilizado para crear, implantar y

mantener aplicaciones y sistemas Web de alta calidad (Pressman R. , 2002).

JAVASCRIPT: Es un lenguaje compacto, y basado en objetos, disefiado para el desarrollo
de aplicaciones cliente-servidor a través de internet. EI programa escrito en JavaScript tiene la
particularidad de que esta insertado dentro del mismo HTML que lo presenta al usuario y no es

por ello un programa aparte (Sanchez, 2013).

JQUERY: Es un framework de JavaScript para facilitar, entre otros, el acceso a los
elementos del DOM, los efectos, interactuar con los documentos HTML, desarrollar animaciones
y agregar interaccion con la tecnologia AJAX a paginas web. JQuery consiste en un Unico fichero
JavaScript que contiene las funcionalidades comunes de DOM, eventos, efectos y AJAX. La
caracteristica principal de la biblioteca es que permite cambiar el contenido de una pagina web sin
necesidad de recargarla, mediante la manipulacién del arbol DOM vy peticiones AJAX (jQuery

Foundation).

NAVEGADOR WEB: Un navegador o también conocido como explorador de contenidos

en la Web es un programa de computador que reside dentro del computador y permite ser utilizado



para ver los documentos en la web asi como acceder a Internet aprovechando la ventaja del formato
de texto, enlaces de hipertexto, imagenes, sonido, movimiento y otras caracteristicas, al utilizar los
servicios de Internet facilita encontrar un universo de informacién en las diferentes paginas y sitios
web del mundo (Barker, 2001). Entre los navegadores web mas populares se encuentran Mozilla

Firefox, Google Chrome, Opera, Safari e Internet Explorer.

POSTGRESQL.: Es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional, distribuido
bajo licencia BSD y con su cédigo fuente disponible libremente PostgreSQL utiliza un modelo
cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de multihilos para garantizar la estabilidad del sistema
(Rafaelma, 2010).

PHP: Es un lenguaje interpretado del lado del servidor que se caracteriza por su potencia,
versatilidad, robustez y modularidad. Los programas escritos en PHP son embebidos directamente
en el codigo HTML y ejecutados por el servidor web a través de un intérprete antes de transferir
al cliente que lo ha solicitado un resultado, en forma de cédigo HTML puro (Cobo & Gomez,
2005).

SISTEMA: Es una serie de elementos que funcionan en conjunto para alcanzar un objetivo,
0 varios objetivos en comun, al aceptar una entrada, procesarla y producir una salida de manera
organizada (Oz, 2000).

SOFTWARE: Este término se refiere al conjunto de instrucciones electrdnicas que le dicen
al hardware que debe hacer. Estos conjuntos de instrucciones son generadas y enviadas por los
denominados programas de cdmputo, cada uno de estos tiene un proposito especifico (Norton,
2000).
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Introduccion

En vista del auge y desarrollo que han tenido las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion durante los ultimos tiempos, en especial internet el cual interviene notablemente en
muchos ambitos de la sociedad moderna, prestando maltiples recursos, procedimientos, medios y
técnicas para el procesamiento, almacenamiento y transmisién de informacion. Uno de sus
principales servicios es la Web o también Ilamada World Wide Web o simplemente WWW se ha
posicionado como una de las prestaciones mas utilizadas para el intercambio de informacién,

haciendo uso de paginas electrdnicas y sitios Web.

Esta tecnologia se ha venido perfeccionando a través del tiempo, pasando de la simple
presentacion de datos mediante el hipertexto, hasta el desarrollo de poderosos lenguajes de
programacion que han permitido el impulso de las hoy llamadas aplicaciones Web o también
denominadas Web Apps, las cuales se han convertido en un medio eficaz que no solo presenta
informacion, sino que ademds proporciona herramientas para su administracién y gestion,
beneficiando asi a una gran variedad de empresas, instituciones y organizaciones alrededor del
mundo. Es por esta razdén que muchos sectores tanto educativos como comerciales utilizan este

tipo de tecnologias en la prestacion de servicios a sus diferentes usuarios y a la sociedad misma.

La fundacidon para la habilitacion social y capacitacion artistica de personas con
capacidades diferentes “Lunacrearte”, es una entidad sin animo de lucro que tiene como mision
fundamental la habilitacién y capacitacion artistica y social de personas con discapacidad mental,
sensorial y motora. La fundacion maneja grandes volumenes de informacion; generados de las
diversas labores efectuadas dentro de ella, lo cual crea procesos que pueden gestionarse mediante
la implementacion de herramientas tecnoldgicas basadas en la Web, y asi mejorar la calidad de los

servicios prestados a sus usuarios.

Es asi que con el desarrollo de este proyecto se pretende generar un apoyo a los diferentes
procesos internos de la fundacion, mediante la implementacion de un sistema de informacion
basado en la Web, el cual permita dar solucién a un gran nimero de inconvenientes que
actualmente estan presentes dentro la fundacion. Este sistema debe garantizar una correcta gestién

y administracion de diversas tareas dentro de Lunacrearte, como es la adecuada manipulacion de
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los procesos de matricula, generacion de reportes, el sistema de registro y control de algunos
aspectos contables del proyecto de produccién artistico artesanal, ademas el sistema de
informacién sera un canal de comunicaciones entre la comunidad misma y la fundacion

Lunacrearte.
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Tema

Titulo

Disefio e implementacion de un sistema de informacién web dirigido a la fundacion para la

habilitacion social y capacitacion artistica de personas con capacidades diferentes “Lunacrearte”.
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Descripcion del problema

Planteamiento del problema

La fundacion para la habilitacion social y capacitacion artistica de personas con
capacidades diferentes “Lunacrearte”, es una entidad de gran trayectoria en nuestra region, cuya
esencia radica en el arte como estrategia incluyente para el desarrollo humano y social, recibe en
sus establecimientos una gran cantidad de personas en condiciones de discapacidad que buscan un

espacio propicio para desarrollar sus potencialidades creativas.

Es por esta razon que la fundacion Lunacrearte evoluciona y crece rapidamente con la
finalidad de extender su cobertura, prestando mas y mejores servicios con una excelente calidad,
pero en la actualidad esta fundacion no cuenta con herramientas o medios tecnoldgicos apropiados
que le permitan realizar una apropiada administracion y divulgacion de informacion, hecho que

frena sustancialmente sus aspiraciones de crecimiento.

La fundacién Lunacrearte durante todo su recorrido ha generado grandes cantidades de
informacion producto de sus actividades artisticas, sociales, administrativas y productivas, desde
entonces el procesamiento de esta informacion se ha realizado en forma manual, mediante la
utilizacion de papel, lapiz y archivadores para la clasificacion de la misma. Mas recientemente con
la aparicién de las nuevas tecnologias se ha tratado de promover el uso de algunos dispositivos
electronicos y ciertas aplicaciones computacionales como los son las hojas de célculo para agilizar
el manejo, control y organizacién de informacion, sin embargo, éstas no han logrado satisfacer la
totalidad de las tareas necesarias para llevar a cabo una Optima gestion de su informacién

académica, administrativa y productiva.

Una de las grandes dificultades ha sido el proceso de registro de beneficiarios, pues dicho
procedimiento se ha venido realizando en forma manual empleando formatos en papel, lo cual
genera grandes volimenes de informacién que ha sido almacenada en diversos archivadores por
grandes periodos de tiempo haciendo que su apropiada conservacion se convierta en un problema,
debido a que su constante manipulacion ha hecho que estos se deterioren fisicamente hasta el punto
que la informacién alli contenida se haya tornado poco legible, perdiéndose parcial o

completamente los registros de las diferentes personas que han transitado por la fundacion.
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Dentro de la fundacion se trabaja un eje productivo el cual implementa las denominadas
Unidades Productivas Socializadoras (UPS). En este proyecto se trabaja la produccion artistica y
artesanal, esta estrategia permite que tanto los beneficiarios, sus familias y la fundacién misma

tengan un ingreso econdmico alternativo, y a largo plazo permita la sostenibilidad del proyecto.

Actualmente el procesamiento de informacion derivada de la ejecucion del proyecto
productivo se lleva a cabo haciendo uso de hojas de calculo como herramienta principal de gestion
para las tareas de produccion, ventas y contabilidad. Esto ocasiona que no haya un control
plenamente eficiente de estos procesos, conllevando a una pérdida de tiempo cuando se trata de
contactar clientes, actualizar precios, inventariar productos, crear nuevas rutas de venta, llevar un
control exacto y eficiente de los ingresos, egresos y ganancias obtenidas por las ventas de los
diferentes articulos que son elaborados y comercializados dentro de la fundacién. Este eje de
produccion proporciona grandes beneficios a la fundacion, pero en la actualidad se desea
implementar herramientas que faciliten el manejo y control financiero del mismo, permitiendo

resolver algunas dificultades presentadas en su administracion y gestion.

Teniendo en cuenta la situacion anteriormente descrita se distingue que hacen falta procesos
dindmicos y convenientes que en un entorno organizacional, institucional y empresarial son

indispensables para un adecuado tratamiento de su informacion.

Formulacion del problema

¢Como brindar a la fundaciéon Lunacrearte una herramienta eficaz y eficiente basada en
tecnologia web, capaz de optimizar el procesamiento de sus datos y mejorar sustancialmente la
administracién y difusion de informacion para asi ofrecer una mejor calidad de servicios a las

personas que intervienen directa o indirectamente con ésta
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Objetivos

Objetivo general

Disefar e implementar un sistema de informacion web para la administracion, gestion y

difusion de informacion de la fundacion Lunacrearte.

Objetivos especificos

Recopilar, organizar y sistematizar la informacion existente, para el desarrollo de los diferentes

elementos del sistema de informacion.

Mostrar a la comunidad regional, nacional e internacional los servicios ofrecidos junto a los

diferentes aspectos relacionados con la fundacion Lunacrearte.

Dar a conocer los productos elaborados dentro de la fundacion Lunacrearte fruto del
permanente proceso de formacién social y artistica de las personas con limitacién mental,

sensorial y motora.

Sistematizar la generacién de reportes, ademas de los procesos de gestion del material
bibliografico disponible en la fundacion para poder brindar una mayor agilidad en cuanto al

acceso y busqueda de la informacion.

Administrar algunas tareas de registro y control contable del proyecto de produccion artistico
artesanal tales como ventas, inventarios, administracion de clientes, materias primas y
organizacion de gastos. Esto con el fin de brindar mayor agilidad en cuanto a la gestion

contable de la fundacion.
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Justificacién

La informacion que maneja la fundacién para la habilitacion social y capacitacion artistica
de personas con capacidades diferentes “Lunacrearte”, es considerada de vital importancia para su
correcto y eficaz funcionamiento, por esto se ve la gran necesidad de recurrir a los adelantos
tecnoldgicos en cuanto al manejo y tratamiento de la informacion, para asi tener acceso a ella en
todo momento, buscando optimizacion y seguridad en todos los procesos que son llevados a cabo

dentro de la fundacion.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) tienen un desarrollo
importante dentro la sociedad actual, haciendo que los espacios en donde el ser humano se
desenvuelve se vean influidos directa o indirectamente, ya que dichas tecnologias se presentan en
nuestro contexto como una necesidad y como una exigencia permanente de una sociedad en donde
el aumento del conocimiento es una constante. “Las TIC son incuestionables y estan ahi, forman
parte de la cultura tecnolégica que nos rodea y con la que debemos convivir. Amplian nuestras

capacidades fisicas y mentales. Y las posibilidades de desarrollo social.” (Marques, 2000).

Es gracias a los avances de las TIC que se debe en gran medida la revolucion tecnolégica
que vive la humanidad, y son estas herramientas las que precisamente congregan un conjunto de
sistemas y medios necesarios para convertir, almacenar, encontrar, transmitir y administrar
informacidn en forma agil y eficiente. Entre las tecnologias de la informacién y la comunicacion
mas destacables se encuentra internet, el cual ofrece multiples servicios y posibilita el un acceso
rapido a datos, a bajo costo y es accesible desde cualquier lugar. La fundacion Lunacrearte al no
estar haciendo uso de las prestaciones en cuanto a difusion que brinda este medio, la accesibilidad
a la informacion queda restringida a cierto grupo de personas, ocasionando que no sea total y

apropiadamente reconocida a nivel regional y nacional.

Teniendo en cuenta las diversas prestaciones y ventajas proporcionadas por las nuevas
tecnologias y los medios de comunicacion interactivos como es internet, se hace oportuno
proponer la creacidn de un sistema de informacidn basado en la web capaz de brindar las opciones
de gestion y administracion de informacion que permita a la fundacion Lunacrearte darse a conocer

ante la comunidad en general con informacion que la caracteriza, como puede ser la informacion
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administrativa, acerca de sus labores como entidad sin animo de lucro, servicios, noticias,
proyectos, etc. Del mismo modo sistematizar sus procesos administrativos y productivos, para de
esta manera mejorar la calidad de los servicios prestados a la comunidad que sufre algun tipo de
discapacidad, y asi brindarles méas y mejores oportunidades de superacion.

Con la implementacion de este sistema de informacidn se busca proporcionar herramientas
eficientes para la administracion de servicios de la fundacion que permita llevar a cabo los
diferentes procesos de gestion de sus datos, dentro de los cuales se encuentran la realizacion de
matriculas para los diferentes beneficiarios, la generacion de reportes, la gestion del material
bibliogréafico disponible y el manejo del proyecto productivo, el cual genera un ingreso econémico
alternativo tanto para los beneficiarios como para la fundacion, lo cual ayuda a su sostenibilidad a

largo plazo.

Con la ejecucion de este proyecto se alcanzaran grandes beneficios los cuales seran valiosos
y enriquecedores, ya que permitird que la fundacion no solo sea ampliamente conocida en el
departamento de Narifio, sino que ademas se le otorga una herramienta eficiente para la gestion y

administracién de gran parte de sus procesos administrativos y productivos.

Es asi que considerando las enormes ventajas que sobrevienen con la utilizacién de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) y analizando la situacién actual y los nuevos
requerimientos de la fundacion para la habilitacion social y capacitacion artistica de personas con
capacidades diferentes “Lunacrearte”, es que se ve la necesidad de disefiar e implementar un
sistema de informacién basado en la web, capaz de optimizar el procesamiento de sus datos y
mejorar la administracion y difusion de informacién. Permitiendo de esta manera dar solucion al

problema descrito anteriormente.
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Estudio de factibilidad

El estudio de factibilidad para el presente proyecto realizé un anélisis detallado en cuanto
a los componentes tecnologicos, econdmicos y humanos con los cuales se llevé a cabo el desarrollo
del sistema de informacion para la fundacion Lunacrearte, la finalidad de determinar la viabilidad
del proyecto.

Factibilidad técnica

A continuacidn, se describen los recursos técnicos y tecnoldgicos en cuanto software y
hardware que fueron requeridos por el proyecto para llevar a cabo su desarrollo y posterior

implementacion.

En cuanto al software necesario para el desarrollo del sistema de informacion se cont6 con:

Tabla 1. Software.

Software Tipo de licencia

Sistema Operativo Windows XP SP3. Software licenciado.

Adobe Dreamweaver y adobe Photoshop en sus ) )
) Software licenciado.
versiones CS3.

Motor de bases de datos PostgreSql. Software libre.
Servidor Web Apache. Software libre.
Lenguajes de programacion y disefio Web:
e HTML.

Software libre.

e CSS.

e JavaScript.



e PHP.

Biblioteca jQuery para la programaciéon con )
] Software libre
JavaScript.

Plug-in para jQuery DataTables para el manejoy ]
y Software libre
presentacion de datos en tablas HTML.

Editor HTML/WYSIWYG CKeditor para la ]
- o Software libre
edicion de texto dentro de las paginas Web

Fuente. La presente investigacién, 2015.

Por otra parte, en cuanto al hardware se conto con:

Tabla 2. Hardware.

Recurso Caracteristica

Procesador AMD Turién 64 x2 - 3.1 GHz.

Computador en el que se desarrolld el sistema de Memoria RAM de 2. Gb.
informacion Web. Disco duro 80 Gb.
Unidad Lectora de Cd/DVD - ROM.

Ancho de banda mensual es de 100 Gb
Hosting Web Profesional.
Espacio en disco duro de 10 Gb.

Fuente. La presente investigacion, 2015.
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En cuanto al talento humano con los que se cuenta para la realizacion del proyecto son el
desarrollador del sistema de informacion y las diferentes personas que laboran dentro de la
fundacion Lunacrearte, en especial el personal administrativo, quienes suministran informacion de

vital importancia para el desarrollo del proyecto.

En conclusion, se contd con los recursos tecnoldgicos y humanos necesarios para el

desarrollo e implementacion del sistema de informacién Web para la fundacién Lunacrearte.

Factibilidad econémica

La Fundacion Lunacrearte, a quien va dirigido el proyecto, cuenta en la actualidad con los
recursos tecnoldgicos necesarios para la implementacién del sistema de informacidn, recursos tales
como computadores, impresoras, escaneres, etc. Con respecto al software utilizado para el
desarrollo de dicho sistema cabe resaltar que en su mayoria son de licencia gratuita, tales como
GPL, MIT, BSD, y para los que no lo son la Universidad de Narifio cuenta con licencias
académicas para el desarrollo de aplicaciones no comerciales.

Es asi que el uso de las aplicaciones anteriormente mencionadas no generé costos
adicionales para el desarrollo del proyecto. Mas sin embargo en la etapa de implementacion del
sistema de informacién Web se vio la necesidad de contratar los servicios de un Web Hosting
comercial, debido a la carencia de un servidor propio, para lo cual se debi6 invertir un monto

especifico en la contratacion de este servicio.

Factibilidad operacional

Esta factibilidad se refiere a la probabilidad de que el sistema se use como se planea, para

ello se consideran aspectos como la persona que operara el sistema.

Por lo tanto, para este proyecto el manejo del sistema de informacion Web esta a cargo de
un administrador con los permisos suficientes para que se encargue de los procesos de alimentacion
y actualizacion del sitio y de autorizar los permisos y accesos a los distintos usuarios que asi lo

requieran, ademas existiran usuarios encargados del funcionamiento y administracion de los
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diferentes modulos; como son matriculas, reportes, manejo de bibliografias, materiales de

préstamo y manejo del sistema contable.

Para la implementacion del sistema de informacion Web para la fundacion Lunacrearte se
dispone de un Web Hosting comercial el cual posee caracteristicas apropiadas para que el sistema
se desenvuelva sin ningun contratiempo y el acceso a este por los diferentes usuarios sea una

experiencia gratificante y fluida.
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Marco tedrico

Antecedentes

Teniendo en cuenta las diferentes investigaciones realizadas en el campo de los sistemas de
informacidn se han evidenciado una serie de antecedentes que fortalecen este proyecto, los cuales

han sido descubiertos a nivel regional, nacional e internacional.

En primer lugar, se tiene el trabajo de Burbano Lima (2012), el cual se encaminé en la
creacion del sitio Web de la fundacién para la habilitacion social y capacitacion artistica de

personas con capacidades diferentes Lunacrearte.

El desarrollo e implementacién de este sitio web surge de la necesidad por dar a conocer
los servicios ofrecidos dentro de la fundacion Lunacrearte. Basicamente se enfoca en promulgar
informacién referente a la fundacion, permitiéndole tener un espacio de divulgacion con la

sociedad en general.

Esta investigacion se encuentra muy relacionada con este documento ya que esta la
necesidad de divulgar a la comunidad regional y nacional los servicios ofrecidos junto a los
diferentes aspectos relacionados con la fundacion Lunacrearte, y asi mismo promover y dar a
conocer los productos elaborados dentro de la misma, fruto del permanente proceso de formacién

social y artistica de las personas con limitaciones mentales, sensoriales y motoras.

En la misma labor de consulta e investigacion se encontré el trabajo de grado de Jojoa Jojoa
y Villamarin Morales (2008), titulado “Creacion del sistema de registro y control académico y

financiero en plataforma web para el centro de idiomas de La Universidad de Narifio”.

Este proyecto de grado fue desarrollado para satisfacer las necesidades que se venian
presentando en los diferentes procesos académicos y administrativos dentro del Centro de Idiomas
de la Universidad de Narifio. Con este sistema de registro y control se mejora el procesamiento de
informacidn proveniente de la comunidad estudiantil, haciendo de su manipulacion un trabajo mas

sencillo y eficiente.



29

Como resultado de la implementacion de este trabajo se presentaron grandes mejorias en
cuanto al manejo y procesamiento de la informacion, se agilizaron los procesos de registro y
matricula de estudiantes, logrando disminuir tiempo y esfuerzo, ademés se consiguid reducir
considerablemente el tiempo en la administracion y organizacion de los recursos econémicos y
financieros del estudiante, de igual manera se agilizaron los procesos de reportes y consultas
provenientes de la informacion adquirida por docentes, estudiantes e informacion interna del

Centro de Idiomas.

Para este proyecto fue importante relacionar este antecedente, en cuanto a la parte de
desarrollo de un sistema de administracion y gestion de informacién generada de los diferentes
procesos administrativos y productivos, permitiendo que haya una correcta manipulacion y acceso

a los datos, sin pérdida de tiempo, con mas eficiencia de forma sencilla y eficaz.

Asi mismo se encontr6 el proyecto denominado “Disefio e implementacion de un sitio web
para el programa de Ingenieria en Produccion Acuicola de la Universidad de Narifio” desarrollado
por Pinchao Miramag y Gomez Hernandez (2005), el cual se basa en la creacién de un sitio web
que recopile, procese y difunda informacion generada en el programa de Ingenieria en Produccion
Acuicola. El objetivo es brindar informacion referente a los valores corporativos, convenios, plan

de estudios, docente, investigaciones y demas aspectos relacionados con el programa.

La implementacién de este sitio web permitié el manejo y tratamiento adecuado de
informacion, mediante un disefio apropiado el cual permite la facil navegacién dentro de las
diferentes paginas. Entre otras cosas se logro disefiar una revista electronica para dar a conocer
diferentes investigaciones de interés para estudiantes y docentes, también un fichero electronico
para la biblioteca, brindando asi un recurso que permite una facil consulta, manipulacién y

organizacion del material bibliogréfico disponible en el programa.

Es necesario vincular este proyecto en cuanto a sus objetivos que plantean la divulgacion
de la informacion en cuanto a los diferentes aspectos y valores corporativos, asi como también el
disefio de un recurso que permite una facil consulta, manipulacion y organizacién del material

bibliogréfico existente.
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A nivel nacional se encontraron trabajos de gran importancia en el campo de los sistemas
de informacion, pero se destaca el proyecto de grado de Camargo Elkin y Royero Felix (2010),
trabajo desarrollado en la Universidad Industrial de Santander, el cual se titula “Sistema de

Informacion con interfaz Web para una galeria de arte”.

Este trabajo fue realizado con la finalidad de brindar una herramienta de administracion y
gestion de procesos generados de los diferentes trabajos administrativos presentes dentro de una
galeria de arte, ademés de sistematizar tareas como la exhibicion en linea, cotizacion, encargo,

cobro y control de las obras de arte en ejecucion y sus insumos.

La Fundacién Lunacrearte al ser una entidad que rehabilita personas con discapacidades
mediante la utilizacion de arte como medio de expresion, maneja materiales e insumos para la
produccion artistica de sus obras y posteriormente muestra sus productos a potenciales clientes y
a la poblacion en general, es asi que se encuentra una relacion con el trabajo anteriormente
referenciado, puesto que en €l se pretende principalmente llevar un control objetivo de materiales
necesarios para el proceso de elaboracion e inventario de una obra artistica, asi como la
implementacién de un medio 6ptimo para la promocién de una galeria de arte y sus productos

artisticos.

A nivel internacional se encontraron trabajos similares con objetivos encaminados al
desarrollo de herramientas de gestion que permitan la administracion y difusion de informacién en
forma eficiente. Uno de ellos se titula “Aplicacion Web para la gestion de los procesos contables
y administrativos de la fundacion para el desarrollo de la ciencia y la tecnologia del estado sucre
(Fundacite Sucre)”, trabajo desarrollado por Pinto Benitez (2005) en la ciudad de Cumana estado

Sucre Venezuela.

Este trabajo exhibe el desarrollo de una aplicacion Web para la gestion de los procesos
contables y administrativos de FUNDACITE Sucre, Especificamente los modulos de compras,
cuentas por pagar, banco, caja y contabilidad. Con esta Aplicacién Web se pretende proporcionar

mecanismos para la eficiente y oportuna administracion de los recursos de la fundacion.
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Marco conceptual

Sistema de informacion.

Segun Laudon, Kenneth y Laudon, Jane (2004), los sistemas de informacién como un
conjunto de componentes interrelacionados que recolectan (o recuperan), procesan, almacenan y
distribuyen informacion para apoyar la toma de decisiones y el control de una organizacion.
Ademas, los sistemas de informacion también pueden ayudar a problemas, a visualizar asuntos

complejos y a crear nuevas ideas para el beneficio de una entidad.

Hoy en dia los sistemas de informacion administrativa estan volviéndose indispensables en
los diferentes tipos de instituciones, organizaciones y entornos empresariales, para la planificacion,
la toma de decisiones y el control, puesto que brindan una serie de herramientas para manipular y
gestionar informacién de una forma dinamica, compleja y segura. La velocidad y exactitud con
que los directivos pueden recibir informacion sobre lo que estd funcionando bien o lo que esta

funcionando mal determinarén, en gran medida, la eficacia que tendra el sistema de informacion.

Dado que los sistemas de informacion desempefian un papel tan importante en la
administracidn de todo tipo de instituciones y organizaciones, ahora se hace fundamental que los

directivos entiendan la importancia de aplicar, disefian y manejar tales sistemas.

Internet.

Segun la definicion de Krol y Hoffman, citado por Pla Santamaria, D (2005). Internet es
una red de redes basada en protocolos TCP/IP, una comunidad de gente que usan y desarrollan

estos protocolos y un conjunto de recursos accesibles desde esas redes.

Teniendo en cuenta la definicion de estos autores se podria decir que Internet es una red de
comunicaciones establecida en una escala global, en la cual se divulga y comparte numerosa
informacioén a la cual se puede tener acceso desde casi cualquier lugar del mundo. Internet es
también conocido como la red de redes, esto porque esta constituido fisicamente por multiples
redes, asi mismo se la denomina como la autopista de la informacién, puesto que por ella se mueve

una enorme cantidad de datos.
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El funcionamiento de internet, como se dijo anteriormente, estad dado por el enlace entre
diversas redes que a su vez enlazan entre si una serie de dispositivos como pueden ser
computadores, haciendo uso de una serie de reglas o guias las cuales hacen posible que un
dispositivo pueda comunicarse en una red, a esta reglas se le conoce con el nombre de protocolo
TCP/IP y este representa todas las normas de comunicacién para Internet, cada protocolo pone en

marcha un software que suministra o “sirve” la informacion y permite acceder a esta.

Internet al ser una red global es extremadamente grande, asi que la busqueda de la
informacion seria una tarea imposible de realizar sin la ayuda de los denominados navegadores de
internet, tales como: Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, Internet Explorer, etc. Los cuales
permiten desplazarse por la red accediendo de forma sencilla e intuitiva a los diferentes servicios

prestados por Internet.
A continuacion, se describe rapidamente algunos de los servicios prestados por internet:

Correo electronico (e-mail). Permite enviar y recibir mensajes. Provee acceso a grupos de
discusion por medio de mensajes, con frecuencia se les llama Listservs (Administracion comercial

de listas de correo).

Ingreso por red telefonica o remota. Proporcionando a computadores y otros dispositivos
conectarse entre si por medio de una linea telefonica y utilizarlos como si sus usuario estuviesen

el uno junto al otro.

FTP o Protocolo de Transferencia de Archivos. Traslada rapidamente archivos de gran

tamafo desde un computador remoto para verlos o guardarlos en su computador.

El World Wide Web (WWW o "la Red"). La actividad mas grande y de mayor crecimiento

en Internet.

Internet es una red neuronal, una autopista para transportar informacién alojada en diversos
computadores o dispositivos conectados a la red, lo que brinda la posibilidad de compartirla forma
facil y econémica entre diversas organizaciones sin que su ubicacion geografica sea un

inconveniente.
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World Wide Web.

La Web hace referencia a un espacio, a la arquitectura l6gica de la informacion que ha sido

posible construir sobre un soporte esencial: la red de comunicaciones conocida como Internet.

Es comun que los términos empleados para describir tanto a Internet como a La Web suelan
ser mezclados, describiéndolos como una sola entidad, lo cual es un error puesto que internet hace
referencia a la red fisica por donde transitan los datos y la informacion, mientras que La Web es
un servicio que se monta en esa red. Se podria decir que Internet es el cerebro de una persona con

sus redes neuronales y La Web seria el conocimiento que posee la persona.

La Web, es un espacio en internet destinado a multiples usos, como puede ser el acceso a
documentos y archivos, observar imagenes, animaciones y video, escuchar audio, conversaciones
en tiempo real, correo electronico, etc. Es uno de los principales servicios que Internet tiene para
ofrecer y es ademas el mas utilizado. La popularidad de este servicio radica en que brinda una
interfaz simple, pero a la vez muy consistente para acceder a la inmensidad de los recursos de
internet, es una forma agil y versatil para ofrecer informacion y ademas uno de los medios mas
potentes. La informacion se ofrece en paginas electronicas, permitiendo transitar de un lugar a otro
en pos de lo que al usuario le interesa; con unas pocas érdenes se puede mover por toda la red de

Internet.

La Web nace como la idea de disefiar un sistema global de informacion en la que cada uno
de sus usuarios, conectados desde un computador a la red y haciendo uso de software especifico,
pudieran navegar entre si en forma automatica e independientemente de las caracteristicas de

hardware y software de cada uno de ellos.

Segun Arenas y Baeza (2008), en el libro “Cémo funciona la Web” del centro de
investigacion de la Web de la Universidad de Chile; los tres pilares basicos sobre los que se

sustenta la arquitectura l6gica de La Web son los siguientes:

Identificadores Unicos (URI), que no son otra cosa que términos técnicos que identifican un
nombre que corresponde a una direccion en la Web. EIl Lenguaje Universal HTML (Hyper Text

Markup Language) que es el lenguaje basico que se emplea para la creacién de paginas web. Los
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protocolos de transmision de datos HTTP (Hypertext Transfer Protocol), Este conjunto de normas
permite el envid y acceso a la informacion que este en formato HTML desde un lugar (sitio) a otro

en la gigantesca red de informacién que es la Web.

Web 2.0.

En algunos afios la Web ha crecido y ha pasado de ser un grupo de herramientas de trabajo
para los cientificos a convertirse en un espacio global de informacion con millones de usuarios.
En la actualidad esta tanto volviendo a sus raices como herramienta de lectura y/o escritura como
entrando en una fase mas social y participativa. Estas tendencias han generado la sensacién de que
la Web estd entrando en una “segunda fase”, una version nueva y “mejorada™ la Web 2.0
(Anderson, 2007).

Segun el parrafo anteriormente citado, la Web 2.0 se describe como lo que se podria
Ilamarla nueva generacion de Webs, o una version actualizada de la anterior Web, la cual esta
basadas en la creacion de prestaciones o servicios en donde los contenidos son utilizados,
producidos y compartidos por los propios usuarios, lo que la convierte en una web social, esto es
asi porque la base de ella son precisamente los usuario ya que sin estos no se podria concebir la
idea de un servicio como este, en donde se puede acceder, crear y compartir en linea todo tipo de

informacion.

Hoy en dia la Web 2.0 pone a disposicion de todos sus usuarios multiplicidad de
herramientas y plataformas de facil uso para la creacidn, edicion y publicacion de informacion en
Internet, es tanto asi que cualquier persona con algun tipo de conocimiento sobre estas tecnologias
tiene la posibilidad de por ejemplo; crear un blog y en el redactar y publicar articulos de opinién,

fotos, videos, etc. y compartirlos con otros usuarios.

Un namero de nuevos servicios y aplicaciones basados en la Red, que en alguna medida se
estan utilizando en educacion, demuestran su fundamentacion en el concepto de Web 2.0. Son
servicios 0 procesos de usuario construidos usando porciones de programas Yy estandares abiertos
soportados por Internet y la Web. Estos incluyen Blogs, Wikis, sindicacion de contenido,
podcasting, servicios de etiquetado, Blogs y compartir recursos multimediales. Muchas de estas

aplicaciones de la Web estan bastante maduras y se han venido utilizando durante varios afios.
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Tics.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) estan presentes en todos los
niveles de la sociedad actual, desde las mas grande corporaciones multinacionales, a las pymes,
gobiernos, administraciones, profesionales y particulares. Computadores, teléfonos mdviles,
reproductores MP3, tarjetas de memoria, Television Digital Terrestre (TDT), Discos Versatiles
Digitales (DVD) portatiles, navegadores Global Position System (GPS), Internet, etc. son
tecnologias que se han convertido en imprescindibles para muchas personas y empresas (Suarez,
2007).

Actualmente las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) estan atravesando
por un desarrollo que se podria catalogar como vertiginoso, lo que esta afectando a practicamente
todos los campos de la sociedad; educativo, empresarial, organizacional, econdmico, agricultura,
medicina, etc. Estas tecnologias han permitido llevar la globalidad al mundo de la comunicacion,
facilitando la interconexién entre las personas e instituciones a nivel mundial, eliminando barreras
de tiempo y espacio. Las TIC se presentan cada vez mas como una necesidad en el contexto social
donde los rapidos cambios, el aumento de los conocimientos y las demandas de una educacion de

alto nivel se convierten en una exigencia permanente.

Las TIC agrupan un conjunto de sistemas o tecnologias necesarias para administrar la
informacién, estas permiten la adquisicion, produccién, almacenamiento, tratamiento,
comunicacion, registro y presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes y datos
contenidos en sefiales de naturaleza acustica, Optica o electromagnética. Las TIC incluyen la
electrénica como tecnologia base que soporta el desarrollo de las telecomunicaciones, la
informaética y el audiovisual. Segin Jimmy Rosario (2005), algunas de sus caracteristicas mas

importantes son:

Inmaterialidad (Posibilidad de digitalizacion): Las TIC convierten la informacion,
tradicionalmente sujeta a un medio fisico, en inmaterial. Mediante la digitalizacion es posible
almacenar grandes cantidades de informacion, en dispositivos fisicos de pequefio tamafio (discos,

CD, memorias USB, etc.). A su vez los usuarios pueden acceder a informacion ubicada en
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dispositivos electrénicos lejanos, que se transmite utilizando las redes de comunicacién, de una

forma transparente e inmaterial.

Instantaneidad. Se puede transmitir la informacién instantdneamente a lugares muy alejados

entre si, mediante el uso del internet y los servicios que este provee.

Aplicaciones multimedia. Una de sus caracteristicas con mas relevancia es la interactividad,
es posiblemente la caracteristica mas significativa, a diferencia de las tecnologias mas clasicas
como pueden ser la TV o la radio que permiten una interaccion unidireccional; de un emisor a una
aglomeracion de espectadores pasivos. ElI uso de computadores y dispositivos moviles
interconectado mediante las redes digitales de comunicacion proporciona una comunicacion
bidireccional; de persona a persona y de persona a grupo de personas. Se esta produciendo, por
tanto, un cambio hacia la comunicacion entre personas y grupos que interactlan segin sus
intereses, conformando lo que se denomina "comunidades virtuales”. El usuario de las TIC es por
tanto, un sujeto activo, que envia sus propios mensajes y, lo mas importante, toma las decisiones
sobre el proceso a seguir: secuencia, ritmo, cddigo, etc. Otra de las caracteristicas importantes de
las aplicaciones multimedia es la posibilidad de transmitir informacion a partir de diferentes

medios como texto, imagen, sonido, animaciones, etc.

Bases de datos.

Una base de datos es un “almacén” que nos permite guardar grandes cantidades de
informacién de forma organizada para que luego podamos encontrar y utilizar facilmente. Las
Bases de Datos se definen como un conjunto organizado e integrado de datos que obedece a un
modelo relacional. Este modelo permite almacenar, consultar, utilizar y compartir cualquier
cantidad de informacion permitiendo integridad, seguridad, concurrencia y accesibilidad de la
misma (Eduteka, 2005).

Desde el punto de vista informatico, la base de datos es un sistema formado por un conjunto
de datos almacenados en discos que permiten el acceso directo a ellos y un conjunto de programas

gue manipulen ese conjunto de datos.
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Cada base de datos se compone de una o mas tablas que guarda un conjunto de datos. Cada
tabla tiene una 0 mas columnas y filas. Las columnas guardan una parte de la informacion sobre

cada elemento que queramos guardar en la tabla, cada fila de la tabla conforma un registro.

El conjunto de programas que permiten crear y mantener una base de datos se conoce como
Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD). Los Sistemas de Gestion de Base de Datos (en
inglés Data Base Management System) son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir
de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan. Se compone de un
lenguaje de definicion de datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y de un lenguaje de

consulta.

Sistema gestor de bases de datos

Un sistema gestor de bases de datos (SGBD) consiste en una coleccion de datos
interrelacionados y un conjunto de programas para acceder a dichos datos. La coleccién de datos,
normalmente denominada base de datos, contiene informacion relevante para una empresa. El
objetivo principal de un SGBD es proporcionar una forma de almacenar y recuperar la informacion

de una base de datos de manera que sea tanto practica como eficiente.

Los sistemas de bases de datos se disefian para gestionar grandes cantidades de
informacion. La gestion de los datos implica tanto la definicion de estructuras para su
almacenamiento y la provision de mecanismos para la manipulacién de la informacion. Ademas,
los sistemas de bases de datos deben proporcionar la fiabilidad de la informacion almacenada, a

pesar de las caidas del sistema o los intentos de acceso sin autorizacion.

El objetivo principal de un SGBD es proporcionar un entorno que sea tanto conveniente
como eficiente para las personas que lo usan para la recuperacién y almacenamiento de la

informacion.

Un proposito principal de un sistema de bases de datos es proporcionar a los usuarios una
vision abstracta de los datos. Es decir, el sistema esconde ciertos detalles de como los datos se

almacenan y mantienen (Silberschatz, Korth, & Sudarshan, 2002).
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Los SGBD se disefian para almacenar grandes cantidades de informacion, y son una parte
fundamental de una empresa u organizacion en cuando a lo que tiene referencia con la
manipulacion, organizacion y en general la gestion de los datos y en la interaccion con los usuarios

del sistema.

Discapacidad

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2011) la discapacidad es un término general
que abarca las deficiencias, las limitaciones de la actividad y las restricciones de la participacion.
Las deficiencias son problemas que afectan a una estructura o funcién corporal; las limitaciones
de la actividad son dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las restricciones de la
participacién son problemas para participar en situaciones vitales. Por consiguiente, la
discapacidad es un fendmeno complejo que refleja una interaccion entre las caracteristicas del

organismo humano y las caracteristicas de la sociedad en la que vive.

Es decir que la discapacidad es el resultado de la interaccion entre la discapacidad de una
persona y las variables ambientales que incluyen el entorno fisico, las situaciones sociales y los
recursos que la rodean, asi pues, si se aumentan los servicios y apoyos que faciliten la interaccion

de la persona con el medio, disminuye la discapacidad.

Segun lo anterior, se puede entender que una persona en condiciones de discapacidad es
vista como un individuo que requiere de apoyo y ayudas técnicas para el acontecer cotidiano, por

asi decirlo, desde la interaccion de la persona con el medio.

Existen diferentes tipos de discapacidades se pueden clasificar segln el area que se halle
comprometida, entre ellas se encuentra la discapacidad fisica, la discapacidad sensorial y la

discapacidad mental.

En las discapacidades fisicas existe una limitacién en el area motora o falta de control de
movimientos, de funcionalidad y/o de sensibilidad que impiden la realizacion de las actividades
de la vida diaria con normalidad. Se considerara que una persona tiene algun tipo de discapacidad
fisica cuando padece de anomalias organicas en el aparato locomotor o las extremidades (cabeza,

columna vertebral, extremidades superiores y extremidades inferiores).
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También se incluiran las deficiencias del sistema nervioso, referidas a las paralisis de
extremidades superiores e inferiores, paraplejias y tetraplejias y a los trastornos de coordinacion
de los movimientos, entre otras. Un altimo subconjunto recogido en la categoria de discapacidades
fisicas es el referido a las alteraciones viscerales, esto es, al aparato respiratorio, cardiovascular,

digestivo, genitourinario, sistema endocrino-metabolico y sistema inmunitario.

Existen diversas causas por las cuales se presenta este tipo de discapacidad, pueden ser
factores congénitos, hereditarios, cromosémicos, por accidentes o enfermedades degenerativas,

neuromusculares, infecciosas o metabélicas entre otras.

Las discapacidades sensoriales, congénitas o adquiridas, implican pérdida o disminucion
de la funcion de algunos de los 6rganos de los sentidos tales como ceguera o disminucién visual,
sordera o disminucidn auditiva y trastornos en el lenguaje, ademas de otros tipos de discapacidades
relacionadas con disminucién de algunos de los sentidos, por ejemplo, la hipoacusia que es la

disminucion en la sensacién del gusto. Etc.
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Marco referencial

La informacion como recurso de las organizaciones

Las Tecnologias de la Informacién han sido conceptualizadas como la integracion y
convergencia de la computacion, las telecomunicaciones y la técnica para el procesamiento de
datos, donde sus principales componentes son: el factor humano, los contenidos de la informacion,
el equipamiento, la infraestructura, el software y los mecanismos de intercambio de informacién,

los elementos de politica y regulaciones, ademas de los recursos financieros.

Los componentes anteriormente mencionados son los protagonistas del desarrollo
informatico en una sociedad, tanto para su desarrollo como para su aplicacion, ademas se reconoce
que las tecnologias de la informacion constituyen el ndcleo central de una transformacion
multidimensional que experimenta la economia y la sociedad; de aqui lo importante que es el
estudio y dominio de las influencias que tal transformacion impone al ser humano como ente
social, ya que tiende a modificar no s6lo sus habitos y patrones de conducta, sino, incluso su forma
de pensar.

Desde hace ya algunos afios las organizaciones han reconocido la importancia de
administrar los principales recursos como la mano de obra y las materias primas con el fin de

optimizar su rendimiento.

La informacion se ha colocado en un buen lugar como uno de los principales recursos que
poseen las organizaciones actualmente. Los entes que se encargan de las tomas de decisiones han
comenzado a comprender que la informacion no es solo un subproducto de la conduccion
empresarial, sino que a la vez alimenta a los negocios y puede ser uno de los tantos factores criticos

para la determinacion del éxito o fracaso de estos.

Se ha logrado entender que si se desea maximizar la utilidad que posee la informacion, la
entidad, institucion, empresa u organizacion la debe manejar de forma correcta y eficiente, tal y
cdémo se manejan los demas recursos existentes. Los administradores deben comprender de manera
general que hay costos asociados con la produccion, distribucion, seguridad, almacenamiento y

recuperacion de toda la informacion que es manejada en una organizacién. Aunque la informacion
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se encuentra disponible en cualquier entorno, se debe saber que ésta no es gratis, y su uso €s

estrictamente estratégico para posicionar de forma ventajosa una organizacion.

La féacil disponibilidad que poseen las computadoras y las tecnologias de informacion en
general, han creado una revolucion informatica en la sociedad y de manera particular dentro de las
organizaciones, entidades e instituciones. El manejo de informacion generada por computadoras y
sistemas informaticos se diferencia en forma significativa del manejo de datos producidos
manualmente permitiendo una mayor facilidad en cuanto a su manejo, ocasionando mayor

rendimiento y productividad.

La web como sistema de informacion.

La evolucion de Internet como red de comunicacion global y el surgimiento y desarrollo de
la Web como servicio imprescindible para compartir informacion, cred un excelente espacio para
la interaccion del hombre con la informacion hipertextual, a la vez que sentd las bases para el
desarrollo de una herramienta integradora de los servicios existentes en Internet. Los sitios Web,

como expresion de sistemas de informacion, deben poseer los siguientes componentes:
e Usuarios.

e Mecanismos de entrada y salida de la informacién.

e Almacenes de datos, informacion y conocimiento.

e Mecanismos de recuperacion de informacion.

Teniendo en cuenta a Keilyn Rodriguez, Perojo y Rodrigo Ronda Leon (2006) en su articulo
online, “El Web Como Sistema de Informacion’, se podria definir entonces como sistema de
informacién web al conjunto de elementos relacionados y ordenados, segun ciertas reglas que
aporta al sistema objeto, es decir, a la organizacion a la que sirve y que marca sus directrices de
funcionamiento la informacion necesaria para el cumplimiento de sus fines; para ello, debe
recoger, procesar y almacenar datos, procedentes tanto de la organizacion como de fuentes
externas, con el proposito de facilitar su recuperacion, elaboracion y presentacion. Actualmente,

los sistemas de informacion se encuentran al alcance de las grandes masas de usuarios por medio
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de Internet, asi se crean las bases de un nuevo modelo, en el que los usuarios interactian
directamente con los sistemas de informacion en la web para satisfacer sus necesidades de

informacion.

Las tics y la educacion

La "sociedad de la informacion™ en general y las nuevas tecnologias en particular inciden
de manera significativa en todos los niveles del mundo educativo. Las nuevas generaciones van
asimilando de manera natural esta nueva cultura que se va conformando y que para nosotros
conlleva muchas veces importantes esfuerzos de formacion, de adaptacion y de "desaprender"
muchas cosas que ahora "se hacen de otra forma" o que simplemente ya no sirven. Los mas jovenes
no tienen la experiencia de haber vivido en una sociedad "méas estatica” como en décadas
anteriores, de manera que para ellos el cambio y el aprendizaje continuo para conocerlas novedades

que van surgiendo cada dia es lo normal.

Precisamente para favorecer este proceso que se empieza a desarrollar desde los entornos
educativos informales como la familia, ocio, etc. La escuela debe integrar también la nueva cultura:
alfabetizacion digital, fuente de informacion, instrumento de productividad para realizar trabajos,
material didactico y otros. Obviamente la escuela debe acercar a los estudiantes la cultura de hoy,
no la cultura de ayer. Por ello es importante la presencia en clase del computador y de la cdmara
de video, y de la television, etc. Desde los primeros cursos, como un instrumento mas, que se
utilizard con finalidades diversas: ludicas, informativas, comunicativas, instructivas. Como
también es importante que esté presente en los hogares y que los méas pequefios puedan acercarse
y disfrutar con estas tecnologias de la mano de sus padres.

Pero ademas de este uso y disfrute de los medios tecnoldgicos tanto en clase como en casa,
etc. Que permitira realizar actividades educativas dirigidas a su desarrollo psicomotor, cognitivo,
emocional y social. Las nuevas tecnologias también pueden contribuir a aumentar el contacto con
las familias. Un ejemplo podria ser la elaboracion de una pagina web de la clase dentro de la pagina
web de la escuela permitiendo acercar a los padres la programacion del curso, las actividades que
se van haciendo, permitira publicar algunos de los trabajos de los nifios, nifias y sus fotos. A los

alumnos, especialmente los mas jovenes les encantara y estaran motivados con ello. A los padres
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también. Y al profesorado también. Es facil incluso se pueden hacer paginas web sencillas con el
programa Word de Microsoft. Segun el catedratico Pere Marques Graells (2011), Las principales

funcionalidades de las TIC en los centros estan relacionadas con:
e Alfabetizacion digital de los estudiantes (y profesores... y familias).

e Uso personal (profesores, alumnos.): acceso a la informacion, comunicacion, gestion y proceso

de datos.
e Gestion del centro: secretaria, biblioteca, gestion de la tutoria de alumnos.
e Uso didactico para facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje
e Comunicacién con las familias (a través de la web de centro).
e Comunicacion con el entorno.

e Relacion entre profesores de diversos centros (a través de redes y comunidades virtuales):

compartir recursos y experiencias, pasar informaciones, preguntas.

Comunicacion mediada por computador

La tecnologia de la Comunicacién Mediada por Computador (CMC) ofrece un gran
potencial para extender los beneficios de la educacion mas all4 de las restricciones espacio-
temporales. A través del sistema de conferencia computarizada, profesores y alumnos se
comunican utilizando la palabra escrita. Debido al asincronismo de esta interaccion, los
participantes pueden comunicarse entre si en cualquier momento, tomando todo el tiempo que
deseen para reflexionar y hacer comentarios y contribuciones en discusiones grupales. Asi mismo,

el asincronismo fomenta una atmdsfera de aprendizaje democratica y abierta (McComb).
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Sistemas de informacion para mejorar la gestion

En la actualidad el sector educativo nacional presenta multiples fuentes de informacion
dispersa, no estructurada y cuyo procesamiento se hace de manera manual con gran dificultad para

su analisis.

La informacion presentada de esta forma genera problemas en el acceso a los archivos
histdricos, eleva su cantidad de parametros y criterios de analisis y origina una alta probabilidad

de inconsistencias.

El tercer sector

En Colombia, segun Villar, R. (2001), el tercer sector lo conforman las entidades sin &nimo
de lucro (ESAL), organizaciones de la sociedad civil (OSC), organizaciones no gubernamentales

(ONG) y organizaciones de la economia solidarias.

De igual forma es importante mencionar otro tipo de clasificacion de entidades dentro del
tercer sector, en las que se diferencia las entidades mutualistas o de autoayuda, cuyos beneficiarios
son los propios miembros de la asociacion con el &nimo de satisfacer sus propias necesidades; y
las entidades altruistas o de hetero ayuda que centran su atencién en colectivos desfavorecidos

buscan causas independientes a los intereses de los miembros de la entidad.

Las organizaciones del tercer sector se caracterizan por movilizar sus recursos alrededor de
valores compartidos y comprenden la unién de lo publico con lo privado. Esto conlleva a que la
actividad de los ciudadanos que se organicen puede generar lucro, pero destinado al interés

colectivo o general acorde a su funcién social (Congreso de Republica de Colombia, 2003).

Unidades productivas.

Estas consisten en un conjunto de bienes, servicios o productos que permiten desarrollar
una actividad econdmica generadora de ingresos ya sea por produccion, venta, alquiler o prestacion

de servicios.
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Las unidades productivas se constituyen con la finalidad otorgar oportunidades para generar
espiritu emprendedor y empresarial a nivel de un grupo de personas que desean desarrollar la

cultura empresarial de caracter asociativo y cooperativo.

La idea general es que mediante la aplicacion del conocimiento construido por un grupo de
personas durante un periodo de formacién, se visionen nuevos negocios en pequefias empresas,

para que a futuro su trabajo se vea reflejado en el mejoramiento de su nivel de vida.

Entidades sin &nimo de lucro (ESAL)

Una entidad sin &nimo de lucro (ESAL) es cualquier grupo no lucrativo de ciudadanos
voluntarios, que estd organizada a nivel local, nacional o internacional. Con tareas orientadas y
dirigidas por personas con un interés comun, las ESAL realizan una variedad de servicios y

funciones humanitarias, ademas alentar la participacion de la comunidad.

Las entidades sin &nimo de lucro crea mediante la voluntad expresa de una 0 mas personas,
Ildamense, fundaciones, corporaciones, asociaciones y demas organizaciones de naturaleza
asimilable que se conforman para el desarrollo de un objeto social, de utilidad comdn o interés
general o social mediante aportes en dinero, especie o prestacion de un servicio, que reinviertan
totalmente en su objeto social los excedentes obtenidos en desarrollo de sus actividades los cuales
no podrén ser distribuidos de modo alguno en dinero, especie u otro tipo de retribucion a los
asociados o miembros de la entidad, ni aun en el momento de su retiro o por liquidacion de la

misma (Congreso de Republica de Colombia, 2003).

Sistema contable

Esta constituido por el conjunto de principios, métodos, procedimientos y normas por los
cuales se acumula, clasifica y registra la informacion contable, la cual esta soportada en los libros,
diario y mayor y en su caso, por otros listados auxiliares. Se resume en un momento determinado
en el Balance de Situacién Financiera, el Estado de Resultados, Estado de Flujo de Efectivo y de

Cambios en el Patrimonio.
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Marco legal

La fundacién Lunacrearte, es una entidad sin animo de lucro, con un proceso social artistico
y metodologico alternativo con mas de 17 afios en la habilitacién social de personas con
discapacidad mental, sensorial y motora. Es reconocida legalmente mediante acta del 25 de febrero
de 2005 acta de construccidn, inscrita en la camara de comercio el 18 de marzo de 2005 bajo el
numero. 11763 del libro 1, se constituyo la entidad sin animo de lucro denominada fundacion
Lunacrearte. El lugar de funcionamiento de esta fundacién en el municipio de Pasto es: Cra. 29
No. 18-43. Barri6 las Cuadras.

e Constitucion politica de Colombia 1991.

Las normas y términos legales extraidos de la constitucion politica de Colombia del afio

1991 y que han sido tomados en cuenta para la elaboracion de este proyecto son los siguientes:

Articulo 20. Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento
y opiniones, la de informar y recibir informacion veraz e imparcial, y la de fundar medios masivos

de comunicacion.

Estos son libres y tienen responsabilidad social. Se garantiza el derecho a la rectificacion

en condiciones de equidad. No habré censura.

Articulo 67. La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una
funcion social, con ello se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica y los demas

bienes y valores de la cultura.

Articulo 27. El estado garantizara las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y

catedra.
e Documento Compes 3072 de 2000 agenda de conectividad.

Este documento presenta a consideracion del CONPES la “Agenda de Conectividad”
(2000), que busca masificar el uso de las Tecnologias de la Informacién y con ello aumentar la

competitividad del sector productivo, modernizar las instituciones publicas y de gobierno, y
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socializar el acceso a la informacion, siguiendo los lineamientos establecidos en el Plan Nacional

de Desarrollo 1998 — 2002 "Cambio para Construir la Paz".

Se concluye que las Tecnologias de la Informacién ofrecen una oportunidad Unica para que
los paises en via de desarrollo den un salto en su evolucion econdmica, politica, social y cultural,
disminuyendo la brecha que los separa de los paises desarrollados. Estas tecnologias, y en especial
Internet, han trascendido los campos tecnoldgico y cientifico, constituyéndose hoy en dia en
herramientas que se encuentran al alcance y servicio de toda la comunidad en los dmbitos

econdmico, educativo y de salud, entre otros.

Se tiene en cuenta que las Tecnologias de la Informacidn son herramientas que permiten el
desarrollo de una nueva economia, la construccion de un Estado mas moderno y eficiente, la
universalizacion del acceso a la informacién, y la adquisicion y utilizacién eficaz del

conocimiento, todos estos elementos fundamentales para el desarrollo de la sociedad moderna.

Segun lo expuesto por el documento Conpes 3072 Tecnologias de la Informacién, se deben
incluir en el modelo de desarrollo del pais para acelerar su progreso, teniendo en cuenta ciertos

criterios en cuanto al tratamiento y a la publicacion de informacion.

Marco contextual

La fundacién Lunacrearte, es una organizacion sin animo de lucro, con un proceso social,
artistico y metodolo6gico alternativo en la habilitacion social de personas con discapacidad mental,
sensorial y motora, utilizando el arte como herramienta ludica y creativa para formar habilidades

sociales y productivas.

La fundacion Lunacrearte, estd ubicada en el Departamento de Narifio, cuenta con dos
sedes, en la Ciudad de San Juan de Pasto y en el Municipio de Buesaco, ademas cuenta con una
extension en el Municipio de La Unién. Se atiende en promedio a 130 beneficiarios, en edades que
oscilan entre 4 y 54 afios de edad cronoldgica, mas no mental. EI 90% son de estrato 1y 2, con
diferentes patologias: retardo mental, sindrome Down, autismo, problemas de aprendizaje,

paralisis cerebral, ansiedad depresiva y obsesiva, deficiencias auditivas y motoras, entre otras.
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La fundacion Lunacrearte tiene como principal objetivo investigar, desarrollar e
implementar alternativas educativas, de aprendizaje, culturales, sociales y de productividad, que
propendan por el desarrollo integral de las comunidades, en especial la poblacién vulnerable y
grupos y personas en situacion de discapacidad a través de herramientas artisticas y
comunicacionales. En este proceso se incluye al nacleo familiar, para la visibilidad, inclusiéon y

proyeccion en la vida educativa, social, laboral y cultural.

Vision: Ser un centro SOCIO CULTURAL, con cobertura departamental donde converjan

todas las artes; haciendo de nuestros beneficiarios los actores principales.

Mision: Habilitacion social y capacitacion artistica en base al afecto y la auto expresion,
para el desarrollo de sus potencialidades creativas: artisticas, literarias y comunicacionales; en
nifias, nifios, jovenes y adultos, en situacion de discapacidad mental, sensorial y motora, en su

parte humana, educativa, psicosocial, productiva y cultural, incluyendo al nacleo familiar.
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Metodologia

Los sistemas y aplicaciones Web hacen posible que las personas puedan acceder a recursos
ofrecidos en Internet. Estos deben ofrecer gran funcionalidad y contenido. Es por esto que el
proceso de construccion de un sistema de informacion orientado a la web requiere de un modelo
flexible, que incluya enfoques, metodologias, herramientas, técnicas, guias y patrones para cubrir

los requisitos Unicos de los sistemas y aplicaciones enfocados en la Web.

Es asi que para el disefio e implementacion del sistema de informacion web dirigido a la
fundacion para la habilitacién social y capacitacion artistica de personas con capacidades
diferentes “Lunacrearte”, se establecié como metodologia para el desarrollo del presente proyecto,
la Ingenieria Web (IWEB), que segin Roger Pressman (2005) es el proceso utilizado para crear,
implantar y mantener aplicaciones y sistemas Web de alta calidad. Esta breve definicion conlleva
a abordar un aspecto clave de cualquier proyecto como es determinar qué tipo de proceso es mas

adecuado en funcion de las caracteristicas del mismo.

La ingenieria web provee caracteristicas como inmediatez, evolucion y crecimiento
continuos, las cuales llevan a un proceso incremental y evolutivo que permite que el usuario se
involucre activamente, facilitando el desarrollo de productos que se ajustan mucho lo que éste
busca y necesita. Esta metodologia se compone de los siguientes procesos: planificacion, analisis,

ingenieria, generacion de paginas, pruebas y evaluacion del cliente.

Atributos de calidad para el sistema de informacion web

Las herramientas que ofrecen las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion
y el auge de internet han permitido que los sistemas de informacion Web hayan evolucionado el
entorno empresarial, organizacional e institucional, debido al apoyo que estos brindan en los
procesos de gestién y administracion de la informacion, mejorando asi la calidad en los servicios

que prestan a sus diferentes usuarios.

Un sistema de informacion Web proporciona herramientas de interaccion, comunicacion y
gestion de informacion de vital importancia dentro de una institucion, lo cual sirven de apoyo a

los diferentes procesos organizacionales dentro de la misma. Esto hace que en el desarrollo e
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implementacion de una Web App sea de vital importancia establecer atributos de calidad, tanto
funcionales como técnicos, que garanticen un buen y confiable funcionamiento del sistema final.
Dentro del sistema de informacion para la fundaciéon Lunacrearte, los atributos de calidad son los

siguientes.
e Intensidad de red

El sistema de informacion desarrollado para la fundacion Lunacrearte esta instalado en un
servidor web comercial, el cual cuenta con las especificaciones de funcionalidad adecuadas para
que el sistema cumpla con los propdsitos para el que fue disefiado, ofreciendo servicios de
inscripciones de beneficiario, registro y control de ventas, administracion de materias primas,
inventarios y clientes, ademas proporcionando una ventana de interaccion para darse a conocer y
mostrar a la comunidad regional, nacional e internacional los diferentes servicios y productos

ofrecidos por la fundacion (Figura 1).
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Figura 1. Usuarios que tienen acceso al sistema de informacion de la fundacion Lunacrearte
atravez de internet.

Visitante
-
Visitante
Personal administrativo
|
Sistema de informacion
Web Lunacrearte
s =

Super administrador

Fuente: La presente investigacion, 2015.

e Control de contenido

La funcion principal de muchas aplicaciones Web es el uso de hipermedias para presentar
al usuario final contenido en forma de texto, gréaficas, audio y video. Las Web Apps se utilizan en
forma comun para acceder a informacion que existe en bases de datos que hasta hace poco no eran
parte integral de ambientes basados en la Web por ejemplo, aplicaciones financieras o contables,

pero que hoy en dia tienen una muy buena integracion con tareas de este tipo.

Es asi que el sistema Web de la fundacion para la habilitacion social de personas con
capacidades diferentes “Lunacrearte” fue desarrollado con el fin de integrarse funcionalmente con

las diversas cualidades y ventajas que poseen las Web Apps, gestionando y procesando
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informacioén de vital importancia para la fundacion. Ademas el sistema desarrollado posee una
interfaz que incluye las caracteristicas de la hipermedia para que su uso por los diferentes usuarios
sea facil e intuitivo, permitiendo que sus diferentes contenidos puedan ser gestionados y editados
a través de la web de forma sencilla, sin que haya la necesidad de tener conocimientos avanzados

en el uso de herramientas informaticas.
e Evolucion Continua

A diferencia del software de aplicaciones convencional, que evoluciona a través de
versiones planeadas y cronoldgicamente espaciadas, las aplicaciones web estan en constante

evolucion, y se actualizan gradualmente.

El sistema de informacién para la fundacion Lunacrearte en consecuencia con las
particularidades del desarrollo web permite un continuo crecimiento, proporcionando a los
usuarios diversas herramientas que permiten un proceso agil de reingenieria en caso de fallos o

posibles redisefios para su mejoramiento.

Es necesario recalcar que el sistema debe tener buenos parametros de cuidado teniendo en
cuenta las necesidades del usuario final, lo cual le permite un buen crecimiento y robustez, para
ello se evallan caracteristicas como inmediatez, seguridad y estética de los sistemas de

informacion Web.
e Inmediatez

La informacion del sistema se da a conocer mediante internet y la Web a la comunidad
regional, nacional e internacional los servicios ofrecidos y los productos elaborados en la
fundacién para la habilitacion social y capacitacion artistica de personas con capacidades
diferentes “Lunacrearte”. Como consecuencia de la inmediatez, el desarrollo e implementacion del
sistema de informacién Web se realizo utilizando los métodos de planeacion, andlisis, disefio,

ejecucién y comprobacion.

e Seguridad
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Dado que las Web Apps estan disponibles a través del acceso por red, es dificil limitar la
poblacidn de usuarios finales que pueden acceder a la aplicacion. Siendo este el caso del sistema
para fundacion Lunacrearte fue conveniente establecer unos lineamientos de seguridad, ofreciendo
modos seguros de transmision de datos, restringiendo el acceso a personas ajenas que de alguna
forma puedan afectar perjudicialmente el sistema o puedan manipular informacion a beneficio

personal.

El sistema tiene un método para la identificacion y autentificacion de usuarios, los cuales
tendrén una serie de permisos y privilegios dependiendo del rol que desempefien dentro de la
aplicacién. Proporcionando méas métodos de seguridad se determind emplear la encriptacion de
datos y el manejo de sesiones que conjuntamente se complementan para mantener la confiabilidad

y confidencialidad de la informacion almacenada.
e Estética

La interfaz gréfica del sistema de informacion para la fundacion Lunacrearte se disefié con
base a sus necesidades y requerimientos, respetando los principios de la fundacién, el contenido
que se desea publicar y el ambito de implementacion del sistema. Integrando la estética con la
funcionalidad se ofrece una adecuada interaccion y navegacion sin descuidar las actividades de los

usuarios.

Etapa de formulacion y planeacion

La implementacién y desarrollo del sistema de informacion Web esta fundamentado en las
necesidades de crecimiento y mejoramiento de los servicios ofrecidos por la fundacion
Lunacrearte, la cual no contaba con herramientas tecnologicas a medida que le permitiera una

apropiada administracién y divulgacion de informacion.

Por lo anterior, se realiz6 una propuesta para la creacion de una aplicacion Web que
permitiera realizar la administracion, gestion y divulgacion de la informacion concerniente a
Lunacrearte. Para ello se hicieron una serie de entrevistas informales a los directores y al personal
que labora dentro de la fundacién con el fin de detectar sus necesidades y requerimientos, y asi

obtener datos relevantes que ayudaron a la creacion de este proyecto.
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En consecuencia, se definieron las metas y objetivos a alcanzar para la creacion y posterior
implementacion del sistema de informacién Web dirigido a la fundacion para la habilitacion social
y capacitacion artistica de personas con capacidades diferentes “Lunacrearte”. Para ello se

plantearon y respondieron los siguientes interrogantes:

¢Por qué es necesario crear e implementar un sistema de informacion Web para la fundacion

Lunacrearte?

De acuerdo a las diferentes necesidades que se han presentado en relacion con el manejo,
administracién y tratamiento de informacién proveniente de la gestion social, administrativa y de
algunos aspectos contables dentro de su proyecto productivo, se hace necesaria la implementacién
de un sistema de informacion basado en la Web capaz de optimizar el procesamiento de sus datos
y mejorar la administracion y difusion de informacion, permitiendo que la fundacion no solo sea
reconocida a nivel regional y nacional, sino que ademas se le otorga una herramienta eficiente para

la gestidén y administracion de gran parte de sus procesos administrativos y productivos.
¢Cual es el objetivo fundamental del sistema de informacion Web?

Mostrar a la comunidad regional y nacional los servicios ofrecidos junto a los diferentes
aspectos relacionados con la fundacién Lunacrearte. Sistematizar la generacion de reportes y
registro de beneficiarios, ademas de los procesos de gestion del material bibliografico disponible
y administrar tareas de registro y control financiero del proyecto de produccion artistico artesanal
como ventas, inventarios, administracién de clientes, materias primas, etc. Con el fin de brindar

mayor agilidad en cuanto a la gestion contable de la fundacion.
¢Quiénes utilizaran y administraran el funcionamiento del Sistema?

Mediante la recopilacion de informacién para determinar los requisitos del sistema fueron
reconocidos los diferentes tipos de actores dentro del sistema, estos tendran a cargo la realizacion
de diferentes tareas, las cuales estaran delimitadas mediante roles de usuario. Los usuarios del
sistema son los siguientes: el administrador del sistema, el personal administrativo, el personal
encargado de gestionar el registro y control contable del proyecto productivo, talleristas, padres de

familia y otros usuarios interesados en conocer el trabajo realizado por la fundacion.
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En relacién a los costos y requerimientos que implica el desarrollo del sistema de
informacidon Web fue realizado un estudio de factibilidad con el fin de recopilar datos relevantes

del proyecto y concluir con ello que la ejecucion del proyecto es viable.

Analisis del sistema de informacion

En esta etapa se determinaron los requerimientos y las necesidades que exige el desarrollo
del sistema de informacion Web, de tal forma que se logré delimitar y esquematizar las funciones

y servicios que este ofrece a los diferentes usuarios.

En la presente etapa se definieron aspectos funcionales y de contenido, ademas del
comportamiento esencial de los elementos que integran el sistema. Se crearon los diferentes
maodulos del sistema y se esquematiza mediante casos de uso las tareas que pueden desarrollar los

usuarios en los diferentes modulos.



Figura 2. Jerarquia de usuarios del sistema para la fundacion Lunacrearte.
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Fuente: La presente investigacion, 2015.
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Los diferentes tipos de usuarios que existen dentro del sistema de informacion Web para la
habilitacion social y capacitacion de personas con capacidades diferentes “Lunacrearte”, podran
realizar diversas actividades dentro del sistema las cuales dependeran de los roles de usuario, de
sus permisos y los privilegios que posea. Estas actividades se describen a continuacion.

Tabla 3. Roles de usuario y actividades que cumplen dentro del sistema.

Actividades a realizar por los usuarios dentro del sistema de informacion web

“Lunacrearte”
Usuarios Rol Descripcién de actividad
Padres de familia o acudientes. Visitante Realizara actividades como:
Entidades a fines con la -Consultar informacion general respecto a la
fundacion. fundacién como son sus objetivos, mision,

vision, métodos de enseflanza y valores
Personas Interesadas.

institucionales.

-Visualizar los diversos productos elaborados
en la fundacion, asi mismo consultar
informacion relevante acerca de estos, como
los materiales utilizados, estilo de trabajo,

artistas creadores y precio

-Consultar informacion ha acerca del personal
que labora en la fundacion, incluyendo

fundadores y directores.

-Visualizar informacion relevante y detallada
de las diferentes sedes y lugares en donde hace

presencia la fundacion.
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Personal encargado de la
instruccién y direccién de los

talleres a los beneficiarios.

Personal administrativo

Talleristas

Administrativos

-Consultar los diferentes servicios que la
fundacion presta a la comunidad como entidad

sin animo de lucro.

-Visualizar noticias y eventos a realizados por

la fundacion.

-Escuchar las transmisiones de la emisora sin

tiempo de la fundacion.

-Conocer el portafolio de productos elaborados
dentro de la fundacion como parte del proyecto

productivo.

-Realizar un acercamiento con la funcion
mediante el sistema de comentarios, con el que
podra hacer sugerencias ademas de solicitar

informacion adicional.

-Consultar y solicitar préstamos de los libros y

otros materiales disponibles en el sistema.

-Consultar, registra, modifica y elimina su

informacion personal
Podra realizar las funciones:
-Realizar proceso de registro de beneficiarios.

-Gestionar informacion de talleristas y demas

personal que labora dentro de la fundacién.

-Gestionar el registro, modificacion y préstamo
del material bibliografico y otros elementos

disponible dentro de la fundacion.
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-Gestionar el contenido del sitio web de la

fundacion.

-Gestionar las diferentes actividades ejecutadas
dentro del modulo de produccion.

-Generar reportes.

Administrador del sistema Super -Controla y administra el sistema.

administrador

Fuente: La presente investigacion, 2015.

A continuacion, se presentan las relaciones existentes entre los usuarios y los modulos del

sistema representados como diagramas de caso de uso.

Usuario visitante: Se considera usuarios visitantes a padres de familia o acudientes, entidades
a fines con la fundacion y personas Interesadas en conocer la labor social que realiza la
fundacion Lunacrearte, los cuales tienen acceso a la informacién institucional, a las noticias y
eventos, a escuchar la emisora sin tiempo; ademas puede consultar los diferente productos
elaborados dentro de la fundacién. Cabe aclarar que los usuarios como compradores, talleristas,
personal administrativo y el administrador de sistema también tienen acceso a la consulta de

informacién general y de productos, teniendo también los privilegios del usuario visitante.
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Tabla 4. Casos de uso consulta de productos por parte del usuario visitante.

Caso de uso consulta de productos

Producto

Consulta

Seleccién

Detalle

Descripcion
Seleccionar la categoria del producto.
Luego de ejecutar la consulta se selecciona el producto deseado.

Muestra los detalles del producto seleccionado; nombre de la obra, nombre

del artista, categoria del producto, precio y descripcion.

Fuente: La presente investigacion, 2015.

Ademas de poder consultar los diferentes productos creados en la fundacion, los usuarios

catalogados como visitantes pueden consultar la informacion general de la fundacion y conocer

mas acerca de su labor social.

Tabla 5. Casos de uso consulta de informacion general por parte del usuario visitante.

Caso de uso informacion general

Informacion

Institucional

Consulta

Detalle

Talleres

Descripcién

Visualizar informacion descriptiva de la fundacion.

Se muestra informacion general acerca de la labor social desarrollada por
la fundacién como una entidad sin &nimo de lucro, ademas de sus valores

institucionales, las sedes y lugares en donde hace presencia, sus enfoques
y objetivos.

Descripcion
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Consulta Mirar informacidn relacionada con los diferentes talleres que desarrolla la
fundacion.
Seleccion Selecciona el taller para ver detalles de este.
Detalle Se muestra informacion detallada y explicativa de todos y cada uno de los

diferentes talleres que los beneficiarios pueden cursar dentro de la

fundacion.
Recursos humanos Descripcion
Consulta Reconocer el personal que labora dentro de la fundacion.
Detalle Se muestra informacion de los directores, talleristas y personal

administrativo de la fundacién; nombre y cargo que desempefia.

Comunicaciones Descripcién
Consulta Mirar eventos, noticias y escuchar la emisora sin tiempo.
Detalle Se muestra un listado de noticias y eventos a realizar por parte la fundacién,

ademar se puede acceder para escuchar la emisora sin tiempo.

Fuente: La presente investigacion, 2015.

A continuacion, se indica el diagrama de caso de uso con las actividades del usuario

visitante anteriormente descritas.



Figura 3. Diagrama de caso de uso para usuario Visitante.
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Fuente: La presente investigacion, 2015.

e Usuario Talleristas: Los usuarios identificados en este grupo pueden realizar actividades de

consulta y solicitud de libros y otros materiales disponibles. Este usuario debe ingresar criterios

de busqueda acerca del material que necesite, visualizando los detalles del articulo y su

disponibilidad de préstamo. A continuacion se describen las actividades que este usuario puede

realizar en el sistema.

Tabla 6. Casos de uso consulta de material bibliografico por parte del usuario Tallerista.

Caso de uso material de préstamo
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Consulta Elije si la consulta del material bibliogréfico va a ser realizada por cédigo,
titulo, editorial, categoria o codigo y nombre de autores.

Seleccion Luego de ejecutada la consulta se accede al material deseado.
Detalle Visualiza informacion detallada del material seleccionado, incluyendo su
disponibilidad.

Fuente: La presente investigacion, 2015.

Adicionalmente este usuario tiene privilegios y permisos para modificar sus datos

personales dentro del sistema.
Tabla 7. Casos de uso modificar datos personales por parte del usuario Tallerista

Caso de uso datos personales de talleristas

Consulta El usuario solicita visualizar el formulario de datos.
Modificar El usuario ingresa la informacion en el formulario.
Guardar la Se modifica la informacion ingresada por el usuario.

configuracion

Fuente: La presente investigacion, 2015.

Las actividades mencionadas anteriormente son realizadas por el usuario Tallerista y son

representadas en el siguiente diagrama de caso de uso.



Figura 4. Diagrama de caso de uso para usuario Tallerista.
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Fuente: La presente investigacion, 2015.

Usuarios del personal administrativo: a este grupo de usuarios pertenecen las personas

encargadas de realizar los procesos de registro de beneficiarios, gestionar informacion de

talleristas y demas personal que labora dentro de la fundacidn, realizar el registro ademas de

modificacion y préstamo del material bibliografico, gestionar las diferentes actividades

ejecutadas dentro del médulo de produccion, ademas de administrar el contenido del sitio web

de la fundacion. A continuacion se describe las actividades realizadas por este grupo de

usuario.
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De igual manera el personal administrativo tendra opciones de ingresar, modificar y

eliminar el contenido referente a la informacion institucional, sedes, talleres, noticias y eventos,

ademas gestionar la informacion de los recursos humanos.

Tabla 8. Casos de uso modulo fundacién por parte del usuario personal administrativo.

Informacion institucional

Seleccionar
Ingresar y modificar

Guardar configuracion

Buscar en listado

Ingresar, modificar o

eliminar

Guardar configuracion

Buscar en listado

Ingresar, modificar o

eliminar

Guardar configuracion

Buscar en listado

El usuario elije la informacion institucional a modificar.
Ingresa o modifica la informacion institucional en el sistema.
El sistema guarda la informacién modificada.
Sedes
El sistema muestra un listado con las sedes registradas en el sistema.

Se realizan las acciones de ingresar, modificar o eliminar sede

El sistema almacena la informacién modificada o creada
Talleres

El sistema muestra un listado de los talleres existentes para ser modificados

0 eliminados.

El usuario realiza las acciones de ingreso, modificacién o eliminacién de

los talleres.
Se almacena toda la informacion ingresada por el usuario.
Noticias y eventos

El sistema muestra un listado con las noticias y eventos mas recientes para

ser modificados o eliminados.




Ingresar, modificar o

eliminar

Guardar configuracion

Buscar en listado

Ingresar, modificar o

eliminar

Guardar configuracion

Buscar en listado

Ingresar, modificar o

eliminar

Guardar configuracion

Buscar en listado

Ingresar, modificar o

eliminar

Guardar configuracion

El usuario realiza las acciones de ingreso, modificacion o eliminacion de

las noticias o eventos pertinentes.
Se almacena toda la informacidn ingresada por el usuario en el sistema.
Convenios

El sistema muestra un listado de convenios para ser modificados o

eliminados.

El usuario realiza las acciones de ingreso, modificacion o eliminacion de

los convenios.
Se almacena toda la informacién ingresada por el usuario.
Recursos humanos
El usuario ingresa al listado del personal que labora dentro de la fundacion.

El usuario realiza las acciones de ingreso, modificacion o eliminacién del

personal.
La configuracién es guardada por el usuario.
Beneficiarios

El usuario en cargado de registrar beneficiarios ingresa al sistema, el cual

muestra el listado de beneficiarios.

El usuario realiza las acciones de ingreso, modificacion o eliminacion de

beneficiarios.

La configuracidn es guardada por el usuario dentro del sistema.

Fuente: La presente investigacion, 2015.

66
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El servicio de registro y préstamo del material bibliografico estara a cargo de un usuario
auxiliar perteneciente al personal administrativo, el cual tendra la tarea de poner a disposicion de
los diferentes usuarios los recursos y materiales de préstamo existentes dentro de la fundacion

Lunacrearte. Las actividades mencionadas se describen a continuacion.

Tabla 9. Casos de uso registro y préstamo del material bibliografico por parte del usuario

personal administrativo — auxiliar bibliografia.

Material bibliogréfico - registros

Buscar en listado El usuario ingresa al listado del material de préstamo de la fundacion.

Ingresar, modificar o El usuario ingresa o modifica o elimina el material de préstamo en el

eliminar sistema.
Guardar configuracion La configuracion es guardada por el usuario.
Material bibliografico - prestamos
Buscar en listado El sistema muestra un listado con los diferentes préstamos realizados.

Ingresar, modificar 0 Se realizan las acciones de registro, prorroga y devolucion del material

eliminar bibliografico.

Guardar configuracion La configuracion es guardada por el usuario en el sistema.

Fuente: La presente investigacion, 2015.

Entre otras cosas el sistema de informacion pone a disposicién de la fundacion una
herramienta para gestionar algunas tareas de registro y control contable que se realizan dentro del
proyecto de produccion artistica artesanal, tales como ventas, inventarios, administracion de
clientes, materias primas y organizacion de gastos. Estas actividades estan a cargo de un usuario
auxiliar de produccién, el cual pertenece al personal administrativo. Las tareas a realizar por el

usuario se describen a continuacion.
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Tabla 10. Casos de uso modulo produccion por parte del usuario personal administrativo —

auxiliar produccion.

Productos artisticos

Buscar en listado

Ingresar, modificar o

eliminar

Guardar configuracion

Buscar en listado

Ingresar, modificar o

eliminar

Guardar configuracion

Buscar en listado

Ingresar, modificar o

eliminar

Guardar configuracion

Buscar en listado

Ingresar, modificar o

eliminar

Guardar configuracion

El usuario ingresa al listado de los productos artisticos.

El usuario efectta las operaciones de ingreso, modificacion o eliminacion

de los productos artisticos.

La configuracidn realizada es guardada por el usuario.
Insumos y materias primas

El sistema muestra un listado de los insumos.

Se realizan las acciones de Ingresar, modificar o eliminar insumos.

La configuracion realizada es guardada por el usuario.
Proveedores
El sistema muestra un listado con los diferentes proveedores.

El usuario efectla las operaciones de ingreso, modificacién o eliminacion

de proveedores.

La configuracidn realizada es guardada por el usuario en el sistema.
Clientes

El sistema muestra un listado con los diferentes préstamos realizados.

El usuario efectta las operaciones de ingreso, modificacion o eliminacion

de clientes.

La configuracidn realizada es guardada por el usuario en el sistema.
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Inventarios
Consulta El usuario elije parametros de blsqueda para generar el inventario.
Seleccion Luego de ejecutar la consulta se genera el inventario.
Detalle Finalmente se visualiza informacion detallada del inventario generado.

Fuente: La presente investigacion, 2015.

Ademas de las herramientas de registro de productos proporcionadas por el sistema, se
cuenta con la posibilidad de realizar ventas, funcionalidad que permite registrar y llevar un control
efectivo de los ingresos y utilidades por producto vendido por la fundacion.

Tabla 11. Casos de uso ventas por parte personal administrativo — auxiliar ventas.

Ventas
Facturacion El usuario ingresa a la seccion para crear nuevas facturas
Seleccion datos El usuario ingresa los datos del cliente si es nuevo, si es un cliente

registrado lo selecciona de la lista. Ademas selecciona el articulo a ser

adquirido por el cliente.

Pago El usuario cobra el valor del articulo.
Ingresar El usuario ingresa al sistema los datos seleccionados.
Detalle Finalmente se genera la factura con los detalles de la venta realizada para
ser impresa.

Fuente: La presente investigacion, 2015.
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Finalmente, los usuarios del personal administrativo dentro de cada funcionalidad tendran

la posibilidad de consultar y generar reportes llevando a cabo las tareas descritas a continuacion.

Tabla 12. Casos de uso reportes por parte del usuario personal administrativo.

Reportes
Consulta El usuario elije parametros de blsqueda para generar el reporte.
Seleccion Luego de ejecutar la consulta se genera el reporte.
Detalle Finalmente se visualiza informacién detallada del reporte generado y de

ser necesario se guarda en archivo digital o se imprime.

Fuente: La presente investigacion, 2015.
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Figura 5. Diagrama de caso de uso para usuarios personal administrativo.

Funcionalidad reportes

Ingresar,
modificar, eliminap

Mnduio fundacidn

)

Personal Administrativo

wextiendes

Modulo servicios

Modulo produccidn

waxtiandew

wantiender

‘Guardar
onfiguracia

Ingresar,
ar, eliminar




72

e Usuario Administrador del Sistema: las actividades a realizar por este usuario dentro del
sistema son de vital importancia para el correcto funcionamiento de este, ya que cuenta con
permisos y privilegios para realizar entre otras cosas, tareas de asignacion de permisos y
privilegios a los usuarios del personal administrativo, tareas de mantenimiento, las cuales

incluye la exportacion de la informacion contenida en la base de datos del sistema.

Ademas, el usuario administrador cuenta con el privilegio de realizar todas las actividades

pertenecientes a los usuarios ya descritos anteriormente.

Tabla 13. Caso de uso administrador del sistema.

ADMINISTRADOR DEL SISTEMA

Consulta Muestra un listado con los diferentes usuarios del sistema.

Ingresar, modificar o El administrador del sistema efectla las operaciones de ingreso,

eliminar modificacion de permisos y privilegio o la eliminacion de usuarios.

Guardar configuracion La configuracion realizada es guardada por el usuario en el sistema.

Fuente: La presente investigacion, 2015.



Figura 6. Diagrama de caso de uso para el administrador del sistema
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Andlisis de contenido.

Se identificd el contenido que el sistema de informacién proporciona a los diferentes
usuarios. Para ello se tuvieron en cuenta las diversas opiniones suministradas por los actores
principales de la fundacion Lunacrearte, los cuales dieron a conocer qué tipo de informacion es la
que se debia mostrar a través del sistema de informacion Web implementado. Al analizar la
informacidn suministrada se crearon los diferentes modulos que conforman el sistema, los cuales

se describen a continuacion.

Figura 7. Modulos del sistema de informacion Lunacrearte.
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Fuente: La presente investigacion, 2015.
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e Fundacion

En este modulo se gestiona la informacion referente al personal que labora en la fundacion,
las sedes con las que cuenta, los talleres que se imparten, y las noticias que son de relevancia para

Lunacrearte ademas de los eventos a realizarse a nivel regional.

Gran parte de esta informacion se publica en el sitio Web Institucional, como los datos del
personal que labora dentro de la fundacion; informacidn que incluye datos personales y de contacto
ademas de su respectiva fotografia con el fin de conocer a las personas descritas y establecer
contacto con ellas para conocer otros aspectos y servicios ofrecidos. En el Sitio Web institucional
los usuarios pueden visualizar los diferentes productos artisticos los cuales son organizados por

categoria para que su consulta y visualizacién sea haga de una forma sencilla y agil.
e Servicios

Este es un modulo de gran importancia en el sistema ya que en él se gestiona toda la
informacién referente a los beneficiarios y a sus acudientes, esto para mantener un registro

actualizado y eficiente de sus datos.

Igualmente, en este modulo se proporciona una herramienta para la gestion del material
bibliogréafico que contiene la fundacién, tanto para su registro y administracion como para el

control de préstamos.
e Produccion

Un médulo que cuenta con herramientas para la administracion de tareas de registro y
control de productos artisticos, herramientas y materias primas para su creacion, registro de

clientes, reportes e inventarios para llevar un control eficiente de los productos.

Este mddulo es de vital importancia ya que en la fundacion se trabaja con un proyecto
productivo el cual implementa las denominadas unidades productivas socializadoras, las cuales se
enfocan en la produccion artistica y artesanal, esta estrategia permite que tanto los beneficiarios,
sus familias y la fundacién misma tengan un ingreso econémico alternativo, y a largo plazo permita

la sostenibilidad de dicho proyecto.
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e Ventas

Permite llevar en forma eficiente un control de las tareas de ventas de los diferentes
productos creados en la fundacion Lunacrearte permitiendo el registro, la emision de recibos de
compra a los clientes y la generacion detallada de reportes de ventas que pueden ser agrupados por
producto o por cliente, ademéas de poder obtener informacidn valiosa acerca de las utilidades

obtenidas por las ventas realizadas.

Este mddulo esta ligado estrechamente con el modulo de produccién, ya que entre otras
cosas integra funcionalidades que permite un facil acceso a la informacion tanto de productos
como de clientes frecuentes y la basqueda de clientes previamente registrados lo cual se traduce

en mayor agilidad en cuanto a la realizacion del proceso de facturacion.
e Administracion del sistema

En este modulo se tiene acceso a la configuracion y gestion de los modulos anteriores,

ademas de la administracion de usuarios del sistema de informacion.

La fundacion contara con un funcionario debidamente calificado, quien sera el responsable
de administrar toda la informacion relacionada con ingreso, modificacion y eliminacién de todos
los datos, ademas dicho funcionarios podra asignar permisos a los diferentes usuarios para que
estos realicen sus respectivas actividades en los médulos correspondientes. Ademas es en este
modulo que se gestiona la informacion del Sitio Web Institucional; datos como los servicios
ofrecidos junto a los diferentes aspectos relacionados con la fundacién como son la mision, vision

objetivos y otros aspectos institucionales.

Los modulos desarrollados para el sistema de informacion Web para la fundacion
Lunacrearte proporcionan informacion de interés para la comunidad con algin tipo de
discapacidad cognoscitiva, gestionando elementos como texto, vinculos, imagenes, videos y

mapas que permiten la correcta y adecuada visualizacién de los datos de Lunacrearte en la Web.

El contenido de la pagina principal del sistema de informacion los usuarios pueden
visualizar los elementos caracteristicos de la fundacion como su logotipo con sus colores

caracteristicos, una presentacion con los objetivos y su mision como entidad sin &nimo de lucro a
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nivel regional y nacional. Ademas se puede visualizar en esta pagina un sistema de noticias donde

se informa las diferentes actividades y eventos a realizar por la fundacion.

Anadlisis de la interaccion.

A continuacion se describe en forma detallada la interaccion existente entre los diferentes
usuarios y el sistema de informacion web de la fundacion para la habilitacion social y capacitacion
artistica de personas con capacidades diferentes “Lunacrearte”. Su propésito primordial radica en

proporcionar un manejo facil para los diferentes usuarios.

Hasta ahora se ha definido los elementos que constituyen el sistema de informacion Web,
como lo son los diagramas de caso de uso, los roles para usuario y el contenido que se muestra.
Informacion que resulta de vital importancia para el analisis de interaccion, puesto que se organiza

de forma coherente con las demandas de los usuarios y la fluidez del sistema.

Los usuarios que posean el rol de visitante una vez que ingresen al sistema de informacion
Web podré interactuar con el modulo fundacidn, en el cual obtendrén privilegios para visualizacion
de informacion dentro de la pagina web institucional, en la cual podran encontrar datos relevantes
acerca de la mision, valores, enfoques y objetivos, esto para que el usuario visitante logre enterarse

sobre la labor que cumple la fundacion con la sociedad en el ambito regional y nacional.

En el médulo fundacién el usuario visitante podra visualizar informacién referente a las
diferentes sedes en donde la fundacion ha extendido sus servicios, de igual manera los usuarios
podran consultar informacion acerca de los talleres que los beneficiarios toman como parte de su
desarrollo artistico y productivo. Este moédulo muestra adicionalmente el catdlogo de productos
artisticos creados dentro de la fundacion como parte de su proyecto productivo el cual se soporta
en las unidades productivas socializadoras. Esta funcionalidad permite al usuario conocer y
explorar los diferentes productos los cuales estan organizados por categorias para mantener una

mayor organizacion y facilitar la consulta de estos.

Otra de las funcionalidades de este mddulo para los visitantes es enterarlos sobre las noticias
mas recientes y los eventos a realizarse por Lunacrearte, ademas de las noticias podran conocer al

personal administrativo, a los talleristas y a los directivos de la fundaciéon.
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La parte administrativa del modulo fundacién estard a cargo de un usuario del personal
administrativo, el cual tiene los privilegios para ingresar, modificar e ingresar la informacion
referente a este mddulo, este se encargard de la gestion y mantenimiento de las actividades
descritas anteriormente con el propésito de mantener actualizada la informacion almacenada en la
base de datos. Los usuarios Talleristas tendran la posibilidad de ingresar a este modulo y modificar

sus datos personales.

En el mddulo de servicios el usuario correspondiente podréd realizar tareas de gran
importancia para la fundacion, como lo es el registro de los beneficiarios y sus acudientes, ademéas
de gestionar el material de préstamo disponible para este fin; gestion que incluye tanto el registro

de este material como el préstamo del mismo.

El personal administrativo también tendra un usuario encargado del médulo de produccion,
el que estara encargado de las diversas actividades de este mddulo. Estas tareas tienen que ver con
el registro de los productos artisticos ya terminados y de las materias primas para la creacion de
los mismos, asi mismo en el modulo de produccion se lleva también un control de proveedores y
un registro detallado de los clientes. La informacion administrada en el mddulo de produccién se
tomara luego en el médulo de ventas con el fin de mejorar el tiempo de busqueda de clientes y

productos para realizar este proceso de manera mas agil y ordenada.

Finalmente, en el modulo de administracion del sistema se encuentran las herramientas
destinadas para el correcto funcionamiento del sistema, ya que permite realizar entre otras cosas,
tareas de asignacion de permisos y privilegios a los usuarios del personal administrativo y
talleristas, ademas de funcionalidades para el mantenimiento, las cuales incluye la exportacién de

la informacién contenida en la base de datos del sistema.

Los diferentes modulos determinados en el sistema de informacion Web de la fundacion
para la habilitacion social y capacitacion artistica de personas con capacidades diferentes
“Lunacrearte” poseen funcionalidades para cada usuario permitiendo el establecimiento de tareas
y permisos exclusivos para cada uno de ellos haciendo que algunos tengan permisos extensos y a

otros se les restrinja ciertas funciones.
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Andlisis funcional

El sistema de informacion Web para Lunacrearte estd disefiado para otorgar herramientas
cuyas funcionalidades facilitan el acceso y la gestion de la informacion generada a partir de los
diferentes procesos institucionales y productivos dentro de la fundacion; de igual manera estas
funcionalidades permiten a los diferentes usuarios del sistema la obtencion y la manipulacion en
forma sencilla de esta, sin que haya a necesidad de que dichos usuarios posean grandes

conocimientos en la utilizacion de herramientas informaticas.

En este sistema se han develado cinco tipos de usuarios seglin las funciones que
desempefian, estos son: Personal administrativo, administrador del sistema o siper administrador,
talleristas, clientes y visitantes. Estos tienen diferentes roles segun los permisos otorgados por el

super administrador.

El rol de los usuarios denominados visitantes; los cuales puede realizar consultas que son
netamente informativas y cuyas acciones estan delimitadas dentro del mddulo fundacion, en el

cual pueden realizar consultas y obtener descripciones institucionales de la fundacion Lunacrearte.

En el mddulo fundacién también hay informacién referente a los diferentes productos
artisticos creados dentro de Lunacrearte, los cuales podran ser consultados y observados por los
usuarios visitantes, los cuales ingresan a esta funcionalidad a lo cual el sistema les pedira que

seleccionen una categoria para obtener un resultado mas detallado de la consulta realizada.

De igual manera se presenta informacion como talleres, sedes noticias, eventos, y
reconocimiento del personal, los cuales podran ser consultados siguiendo los hipervinculos
presentados por el sistema de forma intuitiva en el mend de navegacion para que los usuarios

puedan seguir y encontrar informacién relevante a su interés.

En la parte administrativa de este mdédulo se acceden a herramientas que permiten a los
usuarios del personal administrativo realizar tareas de actualizacion y modificacion de la
informacion institucional, talleres, sedes noticias y eventos, para lo cual el usuario encargado
pulsara sobre una de estas opciones presentadas en un menu lateral, a lo que el sistema

inmediatamente mostrara un listado con los items a modificar.
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Cada uno de estos items tiene controles que permiten la realizacion de operaciones en forma
individual como modificar, eliminar y ver detalles. Adicionalmente se tiene controles para crear
informacion, eliminar items en forma grupal y herramientas para la generacion y exportacion de

reportes en formato de PDF y Excel.

Para simplificar la busqueda de la informacion, ya sea para modificar o generar reportes el
sistema brinda una herramienta para el filtrado de datos en la cual se pedira rellenar campos y

seleccionar opciones relevantes segun el tipo de informacién que se esté buscando.

De la misma manera en el modulo de servicios se podréa gestionar la informacion de los
beneficiarios, en donde un usuario del personal administrativo estard a cargo de su registro,
modificacion o eliminacion, también se encontraran herramientas para la busqueda y consulta de
beneficiarios en especifico y por supuesto se podran generar reportes segin los parametros de

busqueda ingresados.

En el mddulo de servicios adicionalmente a la gestion de los beneficiarios de la fundacion
Lunacrearte se permite administrar el material de préstamo, como lo es el material bibliogréafico,
en este servicio se ingresa datos de busqueda acerca de un libro, a lo cual el sistema responde a
estos criterios con un listado de posibilidades del libro consultado, para estar seguro que es el libro

requerido se puede visualizar los detalles del mismo.

El usuario encargado de la administracion de este modulo se encargara también del registro
del material a prestar el cual ingresara los datos de dicho material y de la persona quien solicita el
préstamo, a la cual se le otorga un tiempo determinado hasta la devolucién del material.

Se aclara que el proceso de busqueda de libros junto con la gestion de estos y el proceso de
préstamo sera realizado por un usuario del personal administrativo el cual tendra los privilegios
apropiados para estas tareas. Los usuarios solicitantes del préstamo seran exclusivamente los
miembros de la fundacion; tales como beneficiarios, talleristas, personal administrativo y demas

trabajadores de esta.

El usuario encargado de la administracion del modulo de produccion tiene herramientas

que le permiten la gestion de los productos terminados, las materias primas, insumos, proveedores
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y clientes. El procedimiento para la realizacion de tareas como la modificacion, eliminacion e

insercion se realiza de la misma manera que en los demas modulos.

Este modulo presenta una opcion que extiende la generacion de reporte de productos
terminados, en la cual el usuario ingresa los pardmetros de busqueda y elige el formato en el que
sera presentado el reporte, ya sea en HTML, PDF o en formato Excel. Luego de haber generado el
reporte se visualizaran detalles del mismo, como codigos, nombres, fechas y los diferentes costos
de inversion. Luego se podré imprimir en fisico o guardar en formato digital. De esta manera
también se generar el inventario de los productos terminados para visualizar el stock de articulos

para su venta.

El proceso de ventas estara a cargo de un usuario del personal administrativo con el rol
especifico para realizar esta actividad, este accedera al médulo ventas y podré realizar el proceso
de facturacion seleccionando los datos del cliente o ingresandolos a la base de datos, de igual forma
seleccionara los productos elegidos por el cliente para finalmente proceder a generar la factura de
compra la cual podré ser impresa para ser entregada al usuario comprador. Igualmente quedaran

los registros en el sistema para generar reportes de ventas y visualizar las utilidades.

Los diferentes usuarios del personal administrativo son parte esencial de la creacion
modificacion y eliminacion de informacion en el sistema, quienes dependiendo de los permisos y
privilegios con los que cuenten cada uno de ellos podran acceder a los médulos de fundacion,

produccion y ventas para asi realizar las diferentes tareas administrativas permitidas por el sistema.

Las actividades a realizar por el usuario administrador del sistema o stper administrador
son de vital importancia para el correcto funcionamiento de este, ya que posee todos los permisos
y privilegios para realizar entre otras cosas, tareas de asignacion de permisos y privilegios a los
usuarios del personal administrativo, tareas de mantenimiento, las cuales incluye la exportacion
de la informacion contenida en la base de datos del sistema, ademas de actividades de

mantenimiento del mismao.
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Anélisis de la configuracion

El sistema de informacion de la fundacién para la habilitacion social de personas con
capacidades diferentes “Lunacrearte” reside en un Web Hosting comercial el cual posee
caracteristicas apropiadas para que el sistema se desenvuelva sin ningun contratiempo y el acceso

a este por los diferentes usuarios sea una experiencia gratificante y fluida.

El Hosting posee caracteristicas profesionales lo cual otorga al sistema las siguientes
caracteristicas: un dominio y una direccién IP propios, el ancho de banda mensual es de 100 Gb
con un espacio en disco duro de 10 Gb, 50 cuentas de Email, un motor de base de dados
PostgreSQL. Estas caracteristicas son necesarias para el buen funcionamiento del sistema

permitiéndole a este desplegar todas sus caracteristicas.

Todas estas caracteristicas técnicas son brindadas adicionalmente con un soporte 7/365 dias

del afio con la posibilidad de aumentar las prestaciones del Hosting en cualquier momento.

La informacion del sistema de Lunacrearte se encuentra almacenada en bases de datos, la
cual posee conexiones seguras y confiables en la organizacion de los datos, ademas posee

estabilidad en la ejecucion de consultas tanto de insercion, modificacion y eliminacion.

Ingenieria

Esta fase cumplié con dos labores importantes compuesta por secuencias paralelas de
tareas. Una consistid en el disefio y produccion del contenido que forma parte del sistema de
informacidn. La otra consistid en el disefio arquitectonico, la navegacion e interfaz de usuario.
Durante estas fases se estructuré el funcionamiento del sistema, utilizando como base la

informacion suministrada en las fases anteriores.

En esta etapa se realizaron tareas que determinaron la calidad del sistema de informacion
por medio de aspectos como simplicidad, consistencia, factibilidad de uso, robustez, apariencia
visual, seguridad, escalabilidad, consistencia y compatibilidad. Para lo cual se desarrollaron un

conjunto de tareas las cuales se describen a continuacion.
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Disefo de interfaz

En esta etapa se presentd la interfaz del sistema de informacién Web, la cual constituye el
medio de interaccion entre el usuario final y la Web App, esto conlleva a tener en cuenta aspectos
relevantes como la cantidad de texto que no debe ser exagerada, ademas se debe utilizar un
lenguaje claro y conciso que resalte aspectos realmente importantes, los menuds deben estar
disponibles durante toda la navegacion del usuario, entre otras cosas es necesario tener en cuenta
que la estética no debe primar sobre funcionalidad. Por lo cual no se necesita disefiar una aplicacion
deslumbrante pero si debe bien estructurado ofreciendo al usuario final una experiencia

satisfactoria y gratificante.

La interfaz grafica para el sistema de informacién la fundacion Lunacrearte se creé con un
disefio enfocado al mejoramiento de la percepcidn del contenido sin dejar de lado la funcionalidad.
En esta tarea se obtuvo un esquema basado en las especificaciones de la fundacién Lunacrearte,
las cuales incluyen el uso de esquema de colores representativos, tamafios y tipos de fuentes,

ubicacion de logotipo y demas graficos.

Teniendo como base la situacién descrita anteriormente, la interfaz del sistema de

informacion Web para la fundacion Lunacrearte se plantea de la siguiente manera:



Figura 8. Pagina principal del sistema de informacion Web para usuarios con rol de visitante.

a) Area del Banner

b) Area del mend principal

c¢) Area de contenido

d) Area de noticias y

eventos

e) Enlaces de interés y redes sociales

f) Créditos

Fuente: La presente investigacion, 2015.

a) Area que contiene un banner con el logotipo, el nombre y lema de la fundacion.
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b) Area contenedora del menu principal con el que se accede a los diferentes lugares dentro del

sitio Web de la fundacién Lunacrearte.
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c) Espacio que muestra el contenido que pertenece a cada opcion del mend principal, en donde

se publica informacion relevante de Lunacrearte.
d) Area de presentacion de noticias y eventos importantes a realizar por la fundacion.

e) Espacio contenedor de vinculos hacia redes sociales y otros sitios externos que podrian ser de

interés a los diferentes visitantes del Sitio Web.

f) Se muestran los creditos para el creador del sistema de informacion.

Figura 9. Interfaz de acceso al area de la administracion.

a) Area de titulo

b) Area de notificacion

c) Formulario de

autentificacion

d) Boton de acceso

Fuente: La presente investigacion, 2015.

a) Espacio que muestra un titulo de iniciar sesion.
b) Area que notifica si ocurre algun tipo de error de validacion de acceso al sistema.

¢) Area en donde se muestra un formulario con controles de texto para el ingreso del login y su

respectiva contrasefia para cada tipo de usuario del sistema.
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d) Espacio que contiene un boton que envia la informacion ingresada en el formulario del area de

autentificacion a ser validada por el sistema.

Figura 10. Interfaz de administracion para el personal administrativo, talleristas y el

administrador del sistema.

a) Area del Banner

b) Area del mend con

los diferentes i ] o
) c) Area del contenido con tareas administrativas
maodulos del

sistema

d) Créditos

Fuente: La presente investigacion, 2015.

a) Espacio que muestra la informacion del usuario (sede, nombre y tipo de usuario) que ha

iniciado sesion en el sistema, ademas se encuentra aqui el boton para cerrar la sesion

iniciada.

b) Area del mend principal, donde se encuentran los diferentes modulos del sistema vistos

anteriormente.

¢) Area donde se muestra el contenido con las tareas perteneciente a cada uno de los modulo

del sistema.
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d) Espacio de reservado para mostrar los créditos.

Disefo estético.

La esteética, colores y todo lo referente al disefio grafico del sistema de informacion web de
la fundacion para la habilitacion de personas con capacidades diferentes “Lunacrearte” fueron
basados teniendo en cuenta las especificaciones establecidas por la fundacion, lo cual incluye el
uso del logotipo (Figura 11), el esquema de colores representativos como son el amarillo, negro y
diferentes tonalidades de azul y naranja principalmente, tamafios y tipos de fuente apropiados, e
imagenes que describen la labor de habilitacion artistica de los diferentes beneficiarios de esta

fundacion.

Adicionalmente se incluyen fotografias de los productos artisticos creados en Lunacrearte

con el fin de incluirlos en el catadlogo para promocionarlos en el sitio Web Institucional.

Figura 11. Logotipo de la fundacion Lunacrearte.

Fuente: La presente investigacion, 2015.
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Disefio de contenido

El sistema de informacion Web para la fundacion Lunacrearte incluye informacion del tipo
informativo, contable y administrativo. Por tal razén fue necesaria la creacion de los modulos
descritos en la etapa de andlisis de contenido, con un orden de importancia para el usuario final
(Figura 12).

Figura 12. Mddulos del sistema por orden de importancia.

Fundacién Servicios Produccio Ventas Administracion
n del sistema

Fuente: La presente investigacion, 2015.

La organizacion jerarquica de los modulos estd basada en el proposito esencial del sistema
de informacion, el cual es la administracion, gestiéon y difusion de informacién de la fundacion
Lunacrearte, mostrando a la comunidad regional y nacional los servicios ofrecidos junto a los
diferentes aspectos relacionados con la fundacion y dar a conocer los productos elaborados dentro
de la misma, fruto del permanente proceso de formacion social y artistica de las personas con

limitacion mental, sensorial y motora.

En primer lugar, el médulo fundacién donde se divulga toda la informacion de la fundacion
Lunacrearte y se muestra a los visitantes, se realiza publicacion de los servicios ofrecidos, la
mision, la vision y los objetivos de la institucion; ademas de otros aspectos institucionales. Se
publican noticias que son de relevancia para la fundacion ademas de los eventos a realizarse a nivel

regional. Asimismo los usuarios pueden visualizar los diferentes productos artisticos los cuales
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son organizados por categoria para que su consulta y visualizacion sea haga de una forma sencilla
y agil.

Seguidamente el modulo de servicios que tiene una gran importancia en el sistema porque
mantiene un registro actualizado y eficiente de los datos del beneficiario y sus acudientes, esto
para mantener un control eficiente de sus datos. Igualmente en este modulo se proporciona una

herramienta para la gestion del material bibliografico que posee la fundacion.

En el médulo produccion se gestionan tareas productivas como el registro de los diferentes
productos artisticos, materias primas, proveedores y clientes, ademas se generan reportes y el
inventario de productos terminados. La informacion gestionada en este modulo sirve para el
maodulo de ventas, lo cual mejora significativamente el tiempo de busqueda de clientes y productos

y asi realizar el proceso de venta de forma eficiente.

El cuarto modulo es el de ventas, donde se realiza el proceso de ventas de los diferentes
productos artisticos creados en la fundacion Lunacrearte, este mddulo proporciona herramientas
para el registro de ventas, la emision de recibos de compra y la generacion detallada de reportes
de ventas que permiten obtener informacion valiosa acerca de las utilidades por las ventas

realizadas.

El quinto modulo es la administracion del sistema donde se realizan tareas referentes a la

administracion de usuarios, configuracion y gestion de los diferentes médulos.

Disefio arquitectonico.

El sistema de informacion Web para la fundacion Lunacrearte posee una estructura
jerérquica para la navegacion, logrando presentar la informacion del sistema de manera clara,
sencilla y facil de obtener por los diferentes usuarios. En esta etapa se trabajo paralelamente con
las fases de disefio anteriormente mencionadas ya que se involucran profundamente con el disefio

arquitectonico del sistema.

Teniendo como base las etapas anteriormente desarrolladas y conociendo los componentes

del sistema se establecid que cada usuario tiene necesidades de navegacion diferentes, por lo que
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este punto fue considerado como primordial en el desarrollo del disefio arquitectonico y

posteriormente en la etapa del disefio navegacion.

Con base a lo anterior y para comprender mejor la estructura del sistema de informacion se

determind construir el diagrama de jerarquia de la siguiente manera (Figura 13 y Figura 14):



Figura 13. Diagrama de jerarquia del sistema de informacion Web para el area de visitantes.
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Figura 14. Diagrama de jerarquia del sistema de informacion Web para el &rea administrativa.
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Una vez establecida la arquitectura y los componentes del sistema de informacion Web para

la fundacion Lunacrearte, llega el disefio de navegacion, el cual permitié definir las rutas de

navegacion, las cuales se presentan mediante un rol de actividades ejecutada por cada usuario para

acceder al contenido y efectuar funciones en el sistema.

Los usuarios que realizan actividades dentro del sistema estan catalogados como: visitante,

personal administrativo, talleristas y el administrador del sistema o super usuario.

Figura 15. Diagrama de usuarios que interactan con el sistema.
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Fuente: La presente investigacion, 2015.

A continuacion, se describe el rol de actividades para cada usuario con relacion a los

maodulos con los que esta conformado el sistema de informacion Web.



94

e Rol de actividades para usuario visitante.
Ingreso al sistema: el usuario debera acceder al sistema mediante un navegador Web.

Explorar informacion institucional y servicios: esta actividad comprende la navegacion
entre los aspectos institucionales de la fundacion, como sus objetivos, mision, vision, talleres,
sedes, ademas de mostrar a la comunidad regional y nacional los servicios ofrecidos junto a los

diferentes aspectos relacionados con la fundacién Lunacrearte.

Explorar noticias y eventos: entre otras cosas este usuario podra entrarse de
acontecimientos mas recientes que acontecen a la fundacion gracias al sistema de noticias y

eventos.

Consulta del personal: el visitante podra conocer al recurso humano con que la fundacion

cuenta para llevar a cabo su labor artistica y social.

Consulta de productos artisticos: el usuario visitante podra conocer los diferentes productos
elaborados dentro de la fundacién Lunacrearte fruto del permanente proceso de formacion social
y artistica de las personas con limitacion mental, sensorial y motora. Estos productos estan
organizados de tal manera que el usuario pueda realizar una consulta por categorias de forma agil

y completa de los diversos articulos.

Cabe aclarar que las actividades mencionadas anteriormente para usuarios con rol de
visitante no son exclusivas de este, puesto que los demas usuarios del sistema también podran

realizar estas actividades (Figura 16).



Figura 16. Diagrama de navegacion para usuario visitante.
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e Rol de actividades para el usuario Tallerista.

Ingreso al sistema: el usuario tallerista debera acceder mediante un navegador, lo cual lo
dirigird de manera directa a la zona de autentificacion, en donde debera ingresar su login y

contrasefia exclusiva para tener acceso a las tareas establecidas para él.

Consulta del material de préstamo: Los usuarios identificados con en este rol pueden
realizar actividades de consulta de libros y otros materiales disponibles, para lo cual el sistema

suministra las herramientas necesarias para realizar esta actividad.

Solicitud de préstamos: ademas de realizar las consultas del material de préstamo, los
usuarios identificados como talleristas pueden realizar una peticion de préstamo del material
consultado, a lo cual se le otorga una fecha limite para su devolucion con la posibilidad de

prorrogar dicho préstamo.

Modificar datos personales: el usuario tallerista tiene privilegios y permisos para modificar

datos referentes a su informacion personal dentro del sistema.

El usuario identificado como tallerista ademas de realizar las actividades ya descritas, posee
adicionalmente los permisos y privilegios del usuario visitante, por lo que tendra acceso a la

consulta y visualizacién de la informacion que este tiene.



Figura 17. Diagrama de navegacion para usuario Tallerista.
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Rol de actividades usuarios del personal administrativo

Ingreso al sistema: estos usuarios deberan acceder al sistema mediante un navegador Web,

unavez en la zona de autentificacion deberan ingresar su login y contrasefia Unica para tener acceso

a las tareas establecidas para ellos.

Registrar, modificar y eliminar: estas son las diferentes opciones que los usuarios

identificados como personal administrativo podra realizar en el sistema de informacion Web,

siempre y cuando se les haya otorgado los permisos y privilegios necesarios.

a)

b)

d)

Informacion de Lunacrearte. El sistema otorga herramientas que permiten la gestion de estos
datos de manera muy sencilla, entre la informacion que puede ser editada se encuentra la
misién, vision, enfoque, objetivos, simbolos, historia, talleres, sede y todas las opciones que

aparecen el menu principal del sitio Web institucional.

Noticias y eventos. El usuario del personal administrativo encargado puede realizar tareas de
ingreso, modificacion y eliminacion de las noticias y eventos publicadas en el sistema de

informacion.

Personal de Lunacrearte. En esta opcidn el usuario con los permisos adecuados realiza las

actividades referentes al manejo de la informacidn de personal que integra la fundacion.

Beneficiarios. Esta opcion le permite al usuario encargado la gestion de la informacion de
beneficiarios y sus respectivos acudientes, el usuario estara a cargo de su registro, modificacion
o eliminacién, ademas tiene a su disposicion herramientas para la busqueda y consulta, los
resultados de éstas pueden ser generados como reportes segun los pardmetros de blsqueda

ingresados.

Material de préstamo. Realizar el registro y préstamo del material bibliografico, actividades
que estan a cargo de un usuario auxiliar perteneciente al personal administrativo con los
permisos apropiados, el cual tendra la tarea de poner a disposicién de los diferentes usuarios

los recursos y materiales de préstamo existentes dentro de la fundacion Lunacrearte.
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f) Produccion. Esta opcidn permite a un usuario del personal administrativo con los permisos y
privilegios necesarios realizar tareas de registro de productos artisticos terminados, asi como
materias primas, herramientas, generacion de reportes e inventarios ademas de la

administracion de clientes y proveedores.

g) Ventas. El proceso de ventas estard a cargo de un usuario del personal administrativo con el
rol especifico para realizar esta actividad, este accedera al mddulo ventas y podra realizar el
proceso de facturacion seleccionando los datos del cliente o ingresandolos a la base de datos,
de igual forma selecciona los productos elegidos por el cliente para finalmente proceder a
generar la factura de compra la cual podra ser impresa para ser entregada al usuario comprador.
Igualmente quedaran los registros en el sistema para generar reportes de ventas y visualizar las

utilidades.

Los usuarios pertenecientes al personal administrativo ademas de realizar las actividades

descritas anteriormente, pueden desempefiar el rol de usuarios visitante.



Figura 18. Diagrama de navegacion para usuarios del personal administrativo.
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e Administrador de sistema o super administrador.

Ingreso al sistema: para este usuario el acceso al sistema se realiza siguiendo los pasos de
la misma manera que lo hacen los usuarios del personal administrativo y talleristas descritos

anteriormente.

Registrar, modificar y eliminar: las actividades a realizar por este usuario dentro del
sistema son de vital importancia para el correcto funcionamiento de este, ya que cuenta con
permisos y privilegios para realizar todas las tareas administrativas del sistema de informacion

Web, este usuario cumple ademas con las siguientes actividades.

a) Exportacion/Importacion. Este usuario tiene la posibilidad de realizar tareas de mantenimiento
que incluyen la exportacién e importacién de la informacion contenida en las bases de datos

del sistema.

b) Usuarios del sistema. Una de las actividades a realizar por este usuario es la creacion de nuevos

usuarios y la asignacion de permisos y privilegios a los usuarios del personal administrativo.

c) Acceso a todos los mddulos. Ademas el usuario administrador cuanta con los permisos y
privilegios para realizar todas las actividades pertenecientes a los usuarios mencionados

anteriormente.
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Figura 19. Diagrama de navegacion usuarios Administrador de sistema.
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Generacion de paginas

En esta etapa se integraron las diferentes fases de la etapa de disefio, como lo es el
contenido, la arquitectura, la interfaz y la navegacion para el desarrollo del sistema de informacion
de la fundacion para la habilitacion social y capacitacién artistica de personas con capacidades
diferentes “Lunacrearte”, lo que conllevo a crear un aspecto adecuado para la presentacion de la
informacidn, esto mediante la utilizacion de herramientas especializadas para el desarrollo Web,

las cuales se mencionan a continuacion:

e Sistema operativo: Windows Seven Profesional Edition Service Pack 1.
e Motor de base de datos: PostgreSQL V. 9.1

e Servidor web Apache.

e Lenguajes de programacion Web: HTML, JavaSript, PHP.

e Lenguaje de Disefio Web: CSS3.

e Lenguaje de consulta para base de datos: SQL.

e Biblioteca JavaScript: jQuery.

e Plug-in jQuery DataTables.

e Editor de texto HTML WYSIWYG CKeditor para la edicion de texto dentro de las paginas
Web

La mayoria de estas herramientas establecen su uso mediante licencias de libre utilizacion,
mientras que la otra parte es software licenciado, para lo cual la Universidad de Narifio posee los
permisos para su utilizacion. El uso de este Software permitio otorgar al sistema de informacion
las funcionalidades y caracteristicas que permitieron un buen desarrollo de este proyecto. Estas

herramientas se describen a continuacion:
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HTML.: Es el lenguaje de programacion basado en marcas para la creacion de paginas Web.
Este lenguaje se utiliza cominmente para establecer la estructura y contenido de un sitio web como
texto, objetos e imagenes. El lenguaje HTML funciona por medio de etiquetas que describen la
apariencia o funcion del texto enmarcado. Este lenguaje puede llegar a incluir otros lenguajes de
script, como JavaScript, PHP, CSS entre otros, para superar ciertas deficiencias o para otorgar mas

funcionalidades al desarrollo Web.

Para la creacion de un documento HTML solo basta un editor de texto sin formato, como
lo puede ser un bloc de notas u otros editores similares. De igual manera existen programas
especializados para la creacion y edicion de paginas Web, los cuales poseen caracteristicas que
permiten facilitar este proceso mediante el resaltado de sintaxis, la sugerencia y autocompletado
de texto e inclusive la visualizacion del trabajo en modo edicion, como lo son los editores
WYSIWYG (What You See Is What You Get, que en espafiol significa “lo que ves es lo que
tienes”), los cuales permiten editar en vivo el codigo HTML de manera rapida y sencilla pudiendo
pre visualizar los resultados antes de la implementacion, un ejemplo de este tipo de programas es

Adobe Dreamweaver.

JavaScript: es un lenguaje de programacion interpretado muy poderoso por lo que no es
necesario compilar los programas para ejecutarlos, se utiliza principalmente del lado del cliente,
es decir que se ejecuta en el computador y no en el servidor, permitiendo crear efectos atractivos
y dindmicos en las paginas Web. Con el uso de JavaScript se pueden implementar aplicaciones
enriquecidas que son capaces de realizar todo tipo de efectos, interfaces de usuario y comunicacion

asincrona con un servidor por medio de Ajax.

En otras palabras, los programas escritos con JavaScript se pueden probar directamente en
cualquier navegador Web sin necesidad de procesos intermedios, ya que esta embebido dentro del
cédigo HTML.

Pero ademas, en los Gltimos afios Javascript se esta convirtiendo también en el lenguaje
integrador. Lo encontramos en muchos ambitos, ya no solo en Internet y la Web, también es nativo
en sistemas operativos para computadores y dispositivos moviles, tanto del lado del servidor y del

cliente.
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CSS (Cascading Style Ssheets): Las Hojas de estilo en Cascada son una tecnologia o
lenguaje que permite preparar la estructura de un documento HTML para su presentacion,
ayudando asi a la crear paginas web con un mejor disefio estético y funcional a lo requerido
actualmente por las tecnologias Web. Gracias a las CSS se obtienen mejores resultados, pudiendo
hacer muchas cosas que no se podia hacer utilizando solamente HTML. Este lenguaje es
principalmente utilizado por los programadores Web para elegir multitud de opciones de

presentacion como colores, tipos y tamafios de letra, etc.

Las Hojas de Estilo en Cascada se escriben dentro del cédigo HTML o también se pueden
escribir en un archivo a parte y posteriormente enlazarlo a una pagina Web por medio de las

etiquetas <head> y </head>.

PHP: al igual que JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado el cual puede ser
pre visualizado de manera automatica por el navegador. Disefiado originalmente para la creacion
de paginas web dinamicas, el cual es usado principalmente en interpretacion del lado del servidor,
el cual se complementa perfectamente con JavaScript y su uso del lado del cliente. Adicionalmente
cabe resaltar que PHP es de cddigo abierto, lo cual significa que es de uso libre y gratuito para
todos los programadores que quieran usarlo.

Una de sus caracteristicas mas importantes es su soporte para gran cantidad de bases de
datos. Entre ellas se pueden mencionar InterBase, MySQL, Oracle, PostgreSQL, entre otras. PHP
también ofrece la integracion con las varias bibliotecas externas, que permiten que el desarrollador
haga casi cualquier cosa desde generar documentos en pdf hasta analizar codigo y archivos en
XML, JSON, entre otros.

Lenguaje SQL.: es un lenguaje de consulta estructurado de manipulacién y control de bases
de datos relacionales que permite especificar diversos tipos de operaciones en ellas, permitiendo
efectuar consultas con el fin de recuperar de forma sencilla, informacion de bases de datos, asi

como hacer cambios en ellas.

Hoy en dia se ha convertido en lenguaje de consultas muy popular y su objetivo principal
es realizar la comunicacion con diferentes bases de datos, como caracteristica adicional el lenguaje

SQL permite trabajar con cualquier tipo de lenguajes como ASP o PHP en combinacion con
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cualquier tipo de base de datos, ya sea Ms Access, SQL Server, MySQL, PostgreSQL, entre otros,

lo cual lo hace muy versatil.

PostgreSQL: Motor de base de datos de cddigo abierto, o que permite que cualquier
persona pueda disponer de su cddigo fuente, modificarlo y adaptarlo a sus necesidades. Tiene
funcionalidades y procesos equivalentes a gestores de bases de datos comerciales, ofreciendo un
amplio conjunto de enlaces con diversos lenguajes de programacion. Posee ademas muchas
caracteristicas que permiten su utilizacién en entornos de red como su alta concurrencia,

convirtiéndolo en un gestor de base de datos multiusuario muy popular dentro del &mbito Web.

Apache: Es un servidor Web HTTP de codigo abierto para la transferencia de paginas y
servicios web. Es un servidor multiplataforma, gratuito, muy robusto y que destaca por su
seguridad y rendimiento. Ademas de ser completamente libre, ya que es un software Open Source
y con licencia GPL. Una de las ventajas mas grandes de Apache, es que es un servidor web
multiplataforma, es decir, puede trabajar con diferentes sistemas operativos y mantener su

excelente rendimiento.

JQuery: Es una popular biblioteca desarrollada para facilitar el trabajo con el lenguaje de
programacion JavaScript. Este framework simplificar la manera de interactuar con los documentos
HTML, manipular el &rbol DOM, manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccién

con la técnica AJAX a paginas Web.

Al igual que otras bibliotecas, jQuery ofrece una serie de funcionalidades basadas en
JavaScript que de otra manera requeririan de mucho mas c6digo, es decir, con las funciones propias
de esta biblioteca se logran grandes resultados en menos tiempo y espacio. Ademas jQuery es
software libre y de codigo abierto, posee un doble licenciamiento bajo la Licencia MIT y la
Licencia Publica General de GNU v2, permitiendo su uso en proyectos libres y privados sin

restriccion alguna.

Plug-in jQuery DataTables: es un plugin para la biblioteca JavaScript jQuery que permite
dar dinamismo a las tablas HTML de una forma sencilla, aumentando su vistosidad y

funcionalidad.
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Este plugin permite cambia completamente la apariencia de las tablas HTML y ademas
permite agregar caracteristicas de funcionamiento como lo es el ordenamiento por campos, paginar

y filtrar de resultados de busqueda y obtener datos en forma dindmica.

JQuery Datatables se distrribuje bajo licencia MIT. Es una licencia sin copyright, la que

permite su redistribucién, modificacion y adaptacion, etc.

CKeditor: es un editor de texto HTML/WYSIWYG de codigo abierto pensado para ser
utilizado dentro de las paginas Web; permite que el codigo HTML que se va editando se visualice
al instante de manera interpretada. Provee a la web el poder de las aplicaciones de escritorio al
estilo de editores como Microsoft Word, sin la necesidad de instalar ningin componente en el

computador del cliente.

CKeditor se distribuye bajo GPL (GNU General Public License), LGPL (GNU Lesser
General Public License) y MPL (Mozilla Public License) licencias de cddigo abierto.
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Pruebas

Debido a que las aplicaciones Web descansan en una diversidad de sistemas operativos,
navegadores, plataformas de hardware y protocolos de comunicacion se hace necesario que se
apliquen una serie de pruebas que garanticen el buen funcionamiento del sistema de informacion

Web en Internet, entre ellas tenemos:

Pruebas para descubrir errores en el contenido: esta prueba se asemeja a un corrector
ortografico, el cual busca determinar las incoherencias que se pueden presentar en los textos de la

aplicacion.

Pruebas de seguridad: se realizan con el objeto de encontrar vulnerabilidades en el

sistema.

Pruebas para descubrir errores en la navegacion: permitio evaluar si el disefio
arquitectonico y de navegacion establecido en la etapa de ingenieria es el mas adecuado para los
usuarios que utilizaran el sistema, la prueba de integracion en diferentes entornos y plataformas,

entre otras.

Estas pruebas realizadas al sistema de informacion Web incluyeron ademas una serie de
revisiones precisas para determinar si todos los contenidos que se especificaron en los
requerimientos estan presentes, un recorrido exhaustivo de las paginas para comprobar el
desempefio del sistema, ademas de verificar ortografia, enlaces y pruebas de funcionalidad que
ofrece el sitio ya con operaciones simples con formularios 0 mas complejas como consultas y
actualizaciéon de registros en base de datos, validacion de formularios, campos obligatorios,

encriptacion de claves, sintaxis de ingreso y pruebas de autenticacion de usuarios.
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Evaluacién del cliente

En cualquier trabajo resulta indispensable realizar una evaluacion, antes de darlo a conocer.
En esta etapa se reviso la forma, el contenido, la presentacion, la ortografia, redaccion, entre otros
aspectos del sistema de informacion. Para ello se tuvo en cuenta las opiniones del personal
encargado de la manipulacion del sistema de informacion de la fundacion para la habilitacion
social y capacitacion artistica de personas con capacidades diferentes “Lunacrearte”, quienes

fueron los que determinaron los errores que fueron corregidos por parte del ejecutor del proyecto.
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Conclusiones

El sistema de informacion Web para la fundacion Lunacrearte permite realizar trabajos de
administracion, gestion y difusion de su informacion de una manera mas eficiente, otorgandole
herramientas eficientes para la gestion y administracion de gran parte de sus procesos

administrativos y productivos.

A través de la recopilacion de informacidn acerca de las necesidades y las distintas tareas
realizadas dentro de la fundacion Lunacrearte, se hizo posible el desarrollo de una herramienta
que facilita la administracién de la informacion producida por esta.

La divulgacion de los servicios ofrecidos por la fundacion Lunacrearte mediante el sistema de
informacion le permite ser ampliamente reconocida a nivel regional y nacional y por supuesto
en el ambito internacional, ya que se hace uso de uno de los medios de comunicacién mas
aceptados y con mayor alcance como lo es el Internet y la Web, fortaleciendo de manera eficaz

el impulso publicitario de la fundacién y los productos artisticos que en ella se crean.

El sistema de informacion permite visibilizar el proceso de formacion social y artistica de las
personas con limitacion mental, sensorial y motora, mostrando sus capacidades y

potencialidades creativas apoyandose en el arte como medio de expresion.

Mediante el sistema de informacion se dan a conocer los diferentes productos creados dentro
dela fundacion Lunacrearte a los diferentes usuarios, permitiendo captar la atencion de mas
personas y potenciales clientes, ya que se tiene una mayor presencia a nivel local, nacional y

mundial.

La sistematizacion de los procesos de gestion del material bibliografico disponible en la
fundacion permite tener mayor organizacion y otorga mas agilidad en cuanto al acceso,

busqueda y préstamos de este material a los diferentes usuarios.

Una de las partes principales del proyecto consistié en otorgar herramientas que ayudaran en
la administracion de algunas tareas de registro y control contable que se realizan dentro del

proyecto productivo artistico artesanal de la fundacion Lunacrearte, lo cual permitio agilizar la
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gestion de tareas como el registro de clientes, proveedores y materias primas, ademas de llevar
un registro preciso de las ventas realizadas y asi obtener reportes de ingresos y utilidades por

producto vendido.
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Recomendaciones

La fundacion Lunacrearte debe asignar a una persona con los conocimientos apropiados la cual

que se encargara de mantener el correcto funcionamiento del sistema de informacion Web.

Realizar capacitaciones a los usuarios del sistema, en cuanto al uso adecuado de las diferentes
herramientas de gestion y publicacion de la informacién que es manejada dentro del sistema

de informacion Web.

Hacer uso de los diversos recursos de actualizacién de la informacién otorgados por el sistema

para ofrecer a los visitantes contenidos frescos que visualizar.

Llevar un continuo proceso de revision de los datos almacenados, complementandolo con un
mantenimiento y actualizacion apropiados del sistema de informacién Web para la fundacion
Lunacrearte por parte del administrador del sistema encargado.

Robustecer el sistema de informacion Web mediante el desarrollo de méas médulos y
funcionalidades segin se vayan presentando nuevos requerimientos, generando

paulatinamente un sistema mas integral.
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INTRODUCCION

El Sistema de informacion web dirigido a la fundacion para la habilitacion social y
capacitacion artistica de personas con capacidades diferentes “Lunacrearte”, fue desarrollado con
el objetivo de brindar una herramienta eficiente, la cual sirve de apoyo a las diferentes tareas de
administracion, gestion y difusion de informacion perteneciente a esta fundacion.

Es de gran importancia consultar este manual antes o durante la utilizacion del sistema de
informacion, ya que servira de guia en el manejo de las diferentes funciones del mismo. Con el
fin de facilitar la comprensién del manual se incluye graficos explicativos.
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1 Ingreso al sistema de Informacion para la Fundacion Lunacrearte.

Para el ingreso al sistema de informacion los diferentes usuarios deberan acceder desde
un navegador web.

2. Fundacién LunaCrearte

Una oportunidad para |a expresion humana

Quienes Somo & Institucional @ Talleres & Beneficiarios & Recursos humanos & Productos Comunicaciones &

Quienes Somo

= Luna Crearte, es uns ONG sin dnime de lucre, reconocida legalmente
$8 =n el mes de marzo del afio 2005, sus 18 afios de trabajo v
periencia le han mitido con tru\r un proceso artistico-

me ta“ logico aternativo y |: rtinente que busca la habiltacion social
de personas en situacid n discapacidad.

La Fundacion Luna Crearte, esta ubicada en & el Departamento de

V) Ilanno tiene dos sedes, una de elas inicid sus actividades hace 18 e
e iudad de °an Juan de Pasto y la ofr constituyd hace 7 - _El municipic de
il afios en el Municipio de Buesaco. sin embargo la presencia de una n &l fin de ampli...

SN oran cantidad de personas en situacion de discapacidad motivo a la
fundacion, hace 1 afio, a instalar una extensian en el Municipio de La
= Unign

Actualmente se atiende en promedio a 130 personas que se benefician de las diferentes actividades desarrolladas por
la fundacion, la edad cronoldgica de estos beneficiarios oscila entre los 4 y 54 afios, sin embrago su edad mental no se
corresponde con su edad cronoldgica. Los nifios, nifias, jovenes y aduttos presentan diferentes patologias, entre ellas:
retardo mental, sindrome down, sutisme, problemas de aprendizaje, paralisis cerebral, ansiedad depresiva y obessiva,

deficiencias auditivas v motoras, entre otras. De las 130 personas atendidas, 117 de ellas que corresponde al 90% de la

poblacion total pertenecen 4 los estratos 1y 2 Eventos

E

Figura 1. Sitio Weblnsﬂtuuonal

A ingresar al sistema de informacion el visitante se encuentra con el sitio web de la
fundacién, el cual se considera como el area de visitantes, en el cual se podrd explorar
informacion institucional, navegar y conocer diferentes aspectos de la fundacion, como sus
objetivos, mision, vision, talleres, sedes, conocer los recursos humanos los cuales hacen posible
la labor social que se realiza en esta, ademas se puede visualizar los diferentes productos
artisticos y artesanales creados por los diferentes beneficiarios de Lunacrearte.
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2 Descripcion general del Sitio Web Institucional de la Fundacion Lunacrearte (Area de

visitantes)

®

ndacién LunaCrearte e

Una oportunidad para la expresion humana |

cl"u
&

o @ Insttecionst © Talleres & Beoeficiarions © Recwrsos humanos & Productos €

Q GOS
Fundacion Lunacrearte

Carrera & N*128 Las cuadras
San Juan de Pasio Narvo

Figura 2. Descripcion Sitio Web Institucional.

A. Area del Banner del Sitio Web Institucional en el cual se muestra el logotipo, el
nombre y lema de la fundacion.

B. Vinculos de acceso rapido hacia las paginas de productos, contactos y a la zona de
autentificacion para administradores del sistema.

C. Campo de texto que permite realizar busqueda de informacion institucional dentro
del Sitio Web.

D. Area del menu principal que permite a los usuarios desplazarse por las diferentes
paginas y explorar informacion en el Sitio Web institucional, lo cual lo convierte
en un area de vital importancia.

E. Area en donde se publican las diferentes noticias relacionadas con la fundacion y
su labor.
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F. Area en donde se publican los diferentes eventos que se programan en la
fundacion.

G. Espacio en donde se carga el contenido de los diferentes vinculos del sitio.

H. Vinculos a las redes sociales de Lunacrearte tales como Facebook, Twiter y
Google+.

I. Direccion de la sede principal de la fundacion.

2.1 Explorar noticias y eventos.

Cuando los visitantes acceden al Sitio Web Noficias
Institucional Se observa en la parte lateral derecha dos Unanuevaseds
paneles dindmicos, los cuales muestran las noticias y
los eventos que realiza la fundacion Lunacrearte.

Un nueve estudic sobre
discapacidad

Cada panel muestra el titulo de la noticia y
evento publicados acompafiados de una breve
descripcion. Para ampliar la informacion de la noticia
se deberd hacer clic sobre la noticia deseada e
inmediatamente en el area de contenido se nuestra la
noticia o evento completos. Eventos

Arte al aire libre
N artistas win

Figura 3. Noticias y eventos.
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Moticlas Hoticias
Inauguracicn de las XX olimpiadas FIDES @ B 204 " Lina nusva secs A
=8 Jara aperura T ] naugural a j as IS Deporisias, v o -| -._

Figura 4. Explorar noticias y eventos.

Titulo del panel de noticias.

Titulo y contenido resumido de la noticia.

Titulo de la noticia en el &rea de contenido del Sitio Web.
Fecha de publicacion de la noticia.

Contenido ampliado de la noticia explorada.

moow>

2.2 Conociendo el personal

Posicionando el puntero del raton sobre el apartado Recursos humanos del menu de
navegacion del Sitio Web institucional, se despliega tres submenus los cuales permiten acceder a
informacion referente a los directores de la fundacion, talleristas y practicantes, tal como se
muestra a continuacion.
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e Fundacion LunaCrearte

'.“ Una oportunidad para la expresion humana

Quisnos Somo © letieucional & Talleres © Beneficiarios © anos & Producios Comunicaciones &

Figura 5. Acceso a recursos humanos.

Al acceder a cada uno de estos submendus, el visitante tendra la posibilidad de visualizar la
fotografia, en caso de estar disponible, el nombre y el cargo que desempefian.

,;_.Fundnclén LunaCrearte

‘\ Una oporiunidad para @ expresidn humana

T L

c
[ T . - .
@ Tallerstan Mt lan

@u—- Comgatin J7a8 Grarta nurE P Rtetn & stsis s M e
e——

Figura 6. Explorando recursos humanos.

A. Muestra el cargo que desempefia dentro de la fundacion.
B. Imagen del personal seleccionado, serd mostrada si esta disponible.
C. Nombre del personal seleccionado.

2.3 Conociendo los productos elaborados en la fundacion.

Dentro de la fundacion se trabaja un eje productivo el cual implementa las denominadas
Unidades Productivas Socializadoras (UPS). En este proyecto se trabaja la produccion artistica y
artesanal, esta estrategia permite que tanto los beneficiarios, sus familias y la fundacién misma
tengan un ingreso econdmico alternativo, y a largo plazo permita la sostenibilidad del proyecto.
Por esta razdn es muy importante mostrar a los visitantes y a posibles compradores la diversidad
de productos artisticos y artesanales elaborados dentro de la fundacion.
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Accediendo al apartado Productos ubicado en el menu de navegacion u opcionalmente
desde el vinculo de acceso rapido ubicado en la cabecera del Sitio Web se pude acceder a la
pagina que muestra los diferentes productos artisticos y artesanales, tal como se muestra a
continuacion.

o Fundacién LunaCrearte @ [oem 2

sewo 2 atetes & canrss | s @ ¢ c s ©
Productos ° N
Selecoone ura categorls "3 .."... .
» LrGTNAmAns e & >
. raonsg A ol An da e
L -+

Figura 7. Productos artisticos y artesanales.

A. Vinculo de acceso rapido hacia la pagina de productos.

B. Acceso a la pagina productos desde el menu de navegacion del Sitio Web.
C. Area donde se muestran los diferentes productos artisticos y artesanales.
D. Selector de categorias de productos.

En la parte superior de esta pagina se encuentra alojado una lista desplegable en el cual se
puede seleccionar una de las categorias en las que se agrupan los diferentes productos.

Seleccione una categoria E| iSelecdone una categoris H

Seleccione una categoria
Todos

Pintura

Artesaniz
Manusalidad

Figura 8. Lista de opciones de categorias.
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Cuando se elige una opcion se aplica un filtro que actda inmediatamente, dejando visibles
solo los productos pertenecientes a la categoria escogida.

Productos

Cielo abierto Lunas de suefio Tierra de arboles Prmavera
$197.200,00 $250.000,00 $19.000,00 $24.554,00

Colores magicos
$188,700,00

Figura 9. Productos filtrados por categoria.

Cada producto muestra una imagen en miniatura, su hombre y su precio.

P,

Cielo abierto
$197 200,00

Figura 10. Producto.

Al hacer clic sobre cualquiera de los productos se sobrepondra una nueva ventana con una
ampliacién de la imagen del producto, mostrard ademas una mayor descripcion de sus
caracteristicas en la parte inferior, tal como se muestra a continuacion.
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ey
e

Cal
I .
Cantidades disponibles: .
Artistia:

Jamizs Chrdits
Dasenpaisa

Figura 11. Ventana emergente con una mayor descripcién del producto.

3 Descripcion general del sistema de informacién para la Fundacion Lunacrearte, (area

de administracion).

Al area de administracion tendran acceso los usuarios que cumplan un rol diferente al de
visitante, tales como personal administrativo y sus respectivos auxiliares, talleristas y el
administrador del sistema.

3.1 Funcionalidad general.

El sistema de informacion para la fundacion Lunacrearte proporciona herramientas que
facilitan la gestion y administracion de gran parte de la informacién generada de sus diversos
procesos. El sistema incluye una serie de controles y funcionalidades genéricas, las cuales
facilitan su utilizacién, el buen manejo de estas determinara en grane medida el correcto
funcionamiento del sistema. Estos controles y funcionalidades se explican a continuacion.

3.1.1 Tablasy listados de registros.

Para poder administrar la informacion en los diferentes mddulos el sistema genera un
listado de datos en tablas, las cuales muestran registros y proporcionan herramientas que facilitan
su respectiva gestion, tal como se ve en la siguiente imagen.
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. Agregar 2 Eiminar ., Bisqueda avanzada [ Pdf & Excel |-’®

e Mostrar |10 | ~ registros | Busqueda rapida: }—@

Id = Tipa = Nambras = Login

Ox
oF

Awaliar Produccibn Edwin pepe polo

Auxiliar ventas Jose Jose ventas

i A r iculas matricula matrs matricula
@.— /8o
B Auxilar Bibliografia libros libras hbros

Personal Administrative administrative administrador administrativa

Tallerista Ricaurte Madrofiero rallerista

11
OI Registros del 1 al 6 de un total de & regisu'os| | L.O

Figura 12. Listado de registros.

Parte superior del listado la cual muestra una serie de controles con los cuales se
realizan acciones como agregar un nuevo registro, eliminar una lista de registros
seleccionados, realizar consultas con los registros mostrados en la tabla, y realizar
reportes sobre los mismos y exportarlos en formato PDF o Excel.

Paginado de registros, la tabla permite ver registros en grupos de 10, 25 50 y 100 a
la vez.

Campo que permite realizar una basqueda general sobre los registros de la tabla.
Cabecera de la tabla, la cual muestra el nombre de cada columna. Adicionalmente

al hacer clic sobre cada una de estas, los registros de la tabla se ordenaran de
forma ascendente o descendentemente, tal como muestra la siguiente imagen.

Clic
Id = Tipo = Nombres =
g Auxiliar Bibliografia libros libros
7 Auxiliar Matriculas matricula matri
5 Auxiliar Produccion Edwin pepe

= R S BESETEEEE

_hliigura 13. Ordenamiento por columnas.

Listado de registros de la tabla.

Controles de seleccion de registros los cuales permiten eliminarlos en forma
grupal [,

. Grupo de sub controles individuales, ubicados en la parte inferior de cada uno de

los registros listados en la tabla # M L. Con estos se realizan acciones como
editar, eliminar y ver detalles de un registro en particular.



H. Visualizador que muestra la totalidad de registros listados en la tabla.

I. Grupo de botones entre

Primero Anterior 1

que permiten la navegacion
3 4 Siguiente Ultimo

3.1.2 Agregar un nuevo registro.

Para ingresar un nuevo registro a la  feosieriswrios i
base de datos basta con hacer clic sobre el
boton agregar situado en la parte superior de s urs g (Bt et
las tablas que listan registro Agregar |, s oo (20 s un e
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registros

“TIPO iR AMIENTA [

Inmediatamente se superpone una
vantana con un formulario disponible para = = [
ingresar los datos requeridos. Hlren  Ean
[ oo | o]
Para finalizar el proceso de da clic
sobre el boton Gardar.
3.1.3 Editar un registro.
Para editar un registro existente Dasta  AZesrmisolim . e momie s o et constssiones
con hacer clic sobre el boton editar situado en
el grupo de sub controles individuales # . s oo e R
B : 2
Inmediatamente se superpone una
vantana con un formulario disponible para
realizar los cambios pertinentes.
Para finalizar el proceso de da clic ==n

sobre el boton Gardar.



3.1.4 Visualizar detalles

Si se desea generar una vista mas
detallada de cada registro listado en la tabla
basta con hacer clic sobre el botdn detalles,
situado en el grupo de sub controles
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Detalles del beneficiario

Estado actual del beneficia
@AcTIVO

individuales .

Inmediatamente se superpone una
vantana con una descripcion mas detallada del
el registro seleccionado.

Para cerrar la visualizacion el proceso
de da clic sobre el boton Cerrar.

3.1.5 Eliminar registros

El sistema proporciona dos maneras para eliminar registros; borrado individual @

borrado grupal © Eliminar.

El borrado individual se hace mediante el botén

eliminar ™ situado en el grupo de sub controles

individuales, al momento de hacer clic sobre él,
el sistema mostrara un mensaje de confirmacion.

P

Informacion del beneficiario
Cédigo: 141004

Nombres:Federic

Apellidos: Ro
Fecha de nacimiente: 1995-12-07
Lugar de nacimiento: Pastc Narifio
Direccion:

Pension:

Sede: Chahagui

&Confirma la eliminacion del registro seleccionado?

[ Aceptar ] | Cancelar |

Si se desea eliminar mas de un registro a la vez se debe seleccionar cada registro
activando las casillas de seleccion ubicadas en la Gltima columna de cada registro para

posteriormente hacer clic sobre el botd

n-@ Eliminar

, tal como se muestra en la imagen.



132

J Agregar . Busgueda avanzada [ Pdf & Excel

Mostrar 10 o Stros Blsqueda rapida: Q

Id = Tipo Nombres Login

5 Auxiliar Produccidn Edwin pepe polo o
& Auxiliar ventas Jose Jase VEATas L
7 Auxiliar Matriculas matricula matri matricula

& Auxiliar Bibliografia libras libros libros

k] Personal Administrativo administrativo administrador administrativo ¥
i1 Tallerista Ricaurte Madrofiera nallerista o
12 Personal Administrative Pedro Cordoba pedre

13 Administradar Del Sistema Edwin Cordoba lobo L

e —

Figura 14. Eliminar registros.

Al hacer clic sobre el boton @FEliminar of sistema también enviara un mensaje de
confirmacion, en caso de ser afirmativa la respuesta los registros seleccionados se eliminaran al
instante.

3.1.6 Buscar registros.

Para facilitar la busqueda de registros se el sistema posee dos formas. La primera es la
busqueda rapida, con la cual se ingresar el dato a buscar en el

botonBlsaueda rapida: , al digitar directamente sobre el se ejecuta el proceso de
busqueda.

La segunda forma permite realizar consultas mas precisas sobre cada registro. Esto se

puede realizar desde la opcion — Busauedaavanzada it 5o en |a parte superior de la tabla de datos
listados, al cliquear sobre esta opcion se deslizara hacia abajo dejando visible un formulario con
campos clave que ayudaran al usuario a realizar las consultas deseadas, tal como se muestra en la
siguiente imagen.

&) Agregar i@ Eliminar ., Busquedaflavanzada [ Pdf & Excel

Parametros de bisqueda

Codigo cliente:

Nombre o apellido
clienta:

NO Identificacién:

Ciudad y /o pais cliente:
Teléfono cliente:

Eliminados: No: @ si; ()

Figura 15. Blusqueda avanzada.
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En esta opcion se realizan consultas m&s complejas, teniendo como parametros datos
especificos como nombre, apellidos, fechas, etc. Los usuarios deberan rellenar los campos segun
su criterio para obtener un resultado satisfactorio.

Al terminar de rellenar los campos de la bldsqueda se deberd hacer clic sobre el boton

m para ejecutar la basqueda, los resultados se obtendran en la parte inferior del listado
respectivo.

Si la consulta por parte del usuario no muestra resultados se debera hacer clic sobre el

botén el cual inmediatamente limpia los campos rellenados en el formulario de
busqueda avanzada e iniciar una nueva basqueda.

Al terminar de realizar las consultas es necesario que el usuario cliquee nuevamente sobre

la opcion & Busgueda avanzada lo cual hara que el formulario de consultas se retraiga
nuevamente restableciendo ademas los registros de la tabla.

3.1.7 Generar reportes y exportarlos en Formato PDF o Excel.

Para generar reportes de los diferentes registros listados en las diferentes tablas ya sea en
formato PDF o Excel, = Pdf = Excel | el usuario deberd hacer clic sobre una de estas dos
opciones ubicadas en la parte superior de la tabla del listado respectivo.

Al presionar sobre el boton PDF el sistema genera automéaticamente el reporte listo para
ser visualizado directamente en el navegador o para que sea impreso o guardado en el disco duro.

Si se prefiere generarlo en formato de Excel, el sistema mostrara un mensaje que indicara
si se desea abrirlo o guardarlo en el disco duro para su posterior visualizacion.

:@r,; Fundacion Lunacrearte Abriendo libros{16_8_2015_8 36_17)xls [——
o .
- Uria oportuniclad pars |5 expresion humanz

=] ros(16_ 8 2015 8 36_17).xls

que esi s File (2.7 KB)
REFPORTE MATERIAL DE PRESTAMO de: http://localhost

Editorial

|1 Libro Griege (Ef. 1) F ederic Schildth Mo G row Hill
|2 |Libra Griege (Ejr. 2) F ederic Schildth Medrom Hil |
|3 En una noche estrellada TORCUATO LJCA DE TENA Afaguara Hacer esto automaticamente para estos archives a partir de ahora

la El exdraifo cas o del perro a medianoche KATHER INE KNG SLEY Sin edtorial
s Flotes para Algemon FRANK KAFKA Anaya

e El ingel diestra D ANIEL KEYES OBEJANEGRA Cancela,
Figura 16. Reporte en formato PDF Figura 17. Reporte en formato Excel

3.1.8 Formularios.

El sistema permite agregar o editar registros, haciendo clic sobre el boton's? Agregar o
editar #, al requerir alguna de estas acciones se superpone un formulario como el que se muestra
a continuacion.



Agregar padrinos
Ingrese los datos 3 15, (NOTA: Los campos con asterisco® son obligatorios)

it e ’ fo ea | ; * Nombres

Direccidn *Teléfono
iel pod Ingrasar. okl e

*Fecha de afiliacidn X ¥
1Fecha de aflacid oeh

O - [ -~ |

E-Mail

Ingre=ar E-Mail del pad

Figura 18. Agregar nuevo registro.

A. Boton para cerrar el formulario.

B. Los formularios contienen en la parte superior un titulo y una nota informando que
los campos con un asterisco son obligatorios.

C. En la parte central muestran una serie de campos los cuales tienen una etiqueta en
la parte izquierda informando que datos se debe ingresar, tal como se muestra en
la imagen anterior.

D. En la parte inferior se muestran dos botones el primerom; permite

Cancelar

registrar los datos ingresados en el formulario, el segundo ; cierra el

formulario abierto.

Alguno de los campos encontrados en los formulario son obligatorios, estos son marcados

*NMombre

con un asterisco de color rojo, asitnares= tunombre . Si el formulario
contiene campos obligatorios aparecerd en la parte superior de este una nota como

esta: [(NOTA: Los campos con asterisco™® son obligatorios)

Al poco momento de que un registro es guardado aparecera en el formulario un mensage
informando que la operacion tubo éxito (un mensage en color azul), de lo contrario se informara
del problema (un mensage en color rojo), tal como se muestra a continuacion.

B Datos ingresados correctamente.

Imagen =N
_ - } ombre
Subz una imagen de || EXaminar... | Mo se ha selecd..r nEress 0 mEmlsTs

archivo
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Ingrese los datos regueridos, (NOTA: Los campos con asterisco* son obligatorios)

° Error inesperado, intentelo nuevamente, si este error persiste comuniquese con el administrador del sistema.

Imagen

Suba una imagen de No se ha selecd... r SUlnlirE Edwin

- Ingresa tu nombre

Figura 19. Mensajes de éxito o error.

Los mensages pueden ser diferentes a los anteriores, segun al tipo de accion realizada, ya
sea guarda o actualizar, o segun pueda ocurrir algun error, el sistema informara.

3.1.9 Tipos de campos encontrados en los formularios.

En los formularios contienen campos que se distinguen segun el tipo de dato que
contendra.

e Existen los campos tradicionales para el ingreso de datos como nombre, direccion, teléfono,
Direccién
etCInqrezar direccion del y

e Hay campos que facilitan el ingreso de fechas, el cual contiene un boton para seleccionar una
fecha y otro para limpiarlo.

*Fecha de afiliacion .
Fecha de =filiacidn del 2D15-|]9—15| EE
padrino

1] Sep » 2015 ~ D

m lu Ma HMi Ju Vi Sa Do

1 2 3 4 3 G

7 8 O (20 | 22| 22| 13

14, 15| 16| 17| 18| 19| 20

21| 22| 23| 24|| 25| 26| 27
28| 29|| 30

Figura 20. Campo de fecha.

e Campos para imagen, estos permiten seleccionar una imagen del disco duro para

Imagen

H H H uba una imagen de E! inar... | M h lecci...
posteriormente subirla al servidor *° = gremassee.

=rrhie

e Campos de seleccidon, permiten desplegar una lista de opciones y de esta seleccionar un item,
*Tipo-U i
Selacciones ti;:pcude :l-:l:arrlig

i -—5eleccione un tipo-—-

e Campos que permiten elegir una o0 mas opciones dentro de una lista
Eﬁ.gregar DEditar.
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e Campos de texto convertidos en editores de texto HTML/ WYSIWYG, que proporcionan
funcionalidades extra al sistema.

W M= Q5| B Fuente HTML

|| 1B
Il

w|
—
[th
-
fiii

Estilo = Normal - ?

-
-

body p A

Figura 21. Campo editor HTML/ WYSIWYG.

En la parte superior del editor se encuentran una serie de controles que permiten la
edicién y formateo de texto, subida e insercién de imagenes y vinculos, ademas del boton de
cambio de edicion HTML o WYSIWYG. En la parte central se encuentra el area de trabajo, en
donde se ingresara la informacion. En la parte inferior muestra la etiqgueta HTML sobre la que se
esté trabajando.

e Campos que permiten sugerencias, este campo proporciona sugerencias a medida que se
ingresa informacidn en el mismo, esto es posible porque el campo se conecta con una base de
datos la cual regresa un valor o lista de valores segun se vaya escribiendo, si el campo
sugiere una opcion adecuada se debera hacer clic sobre ella para seleccionarla.

Nombres
ARadir artistas :
Jose Francisco Melo

Camila Solarte
Maria Ordofiez
Leidy Carolina Mena
James Cordoba
Maria Rosales Mena

Figura 22. Campo de sugerencias.

3.1.10 Validacion de campos en formularios.

Cada campo del formulario esta sujeto a unas reglas de validacion del contenido que se
ingrese, esto con el fin de asegurar que la informacion introducida sea del formato apropiado.

Un campo sujeto a validacion mostrara el error respectivo, si lo hay. A continuacion se
muestra los errores capturados por las validaciones en cada campo.
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Campo Estado normal Mostrando error de validacion
Obligatorio *Nombre *Nombre [ l
Ingresa tu nombre El campo no debe estar
NGmero Teléfono Teléfono 311628 ]
, . Ingresa un telefono valide Verifi -
telefénico erifigue el nimero
*password *Password
PaSSWOfd Minimo 8 caracteres Debe ingresar al menos & ["".
caracteres
Comparacion :'L:RE'FTBSSWU": *Re-Password [
Repit 55W0 5 coinci
de password 2pita &l passwor El pasword no coincide
i *Tipe-Usuario : ; *Tipo-Usuario . .
Seleccion Selecciones tipo de usuario —Selecdane un tipo— E| Sele::iong una opcion —Selecdone un tipo-— B
E-Mail E-Mail )
Correg _ Add un e-rmail valdo Verifique su e-Mail egoordobagmail. com
electronico

Cada campo se validara dos veces, la primera se hard inmediatamente después de ingresar
el valor luego de que el campo pierda el foco, la segunda validacion se hara al momento de

presionar el boton m si los campos no superan las respectivas validaciones los datos
no se podran guardar en la base de datos.

3.2 Ingreso y autentificacion.

Para el ingreso al area de administracion del sistema de informacion los usuarios deberan
utilizar un navegador Web y acceder al sitio Web Institucional, y desde alli ubicar el vinculo de

acceso rapido ubicado en la parte superior derecha de este.
Luego de acceder al sistema de informacion Web con la opcion de las descritas

anteriormente, el sistema solicita Usuario y Contrasefia, datos que seran proporcionados
inicialmente por el administrador del sistema a cada tipo de usuario.
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Iniciar Sesion

Ingrese los datos requeridas

Login

9 Lobo
Ingresa tu nombre de usuaric el

Password Koooooon
Ingresa tu password

Figura 23. Péagina de autentificacion de usuarios.

En caso de algun tipo de error en la autentificacion, el sistema mostrara el siguiente
mensaje.

Ingrese los datos requeridos

A Login o Password incorrectos. Verifigue sus datos

Login
Ingresa tu nombre de usuario =il

Password Q\
Ingresa tu password

Figura 24. Error de autentificacion de usuario.

Luego de la autentificacion exitosa por parte del usuario correspondiente, el sistema
presentara la siguiente interfaz.

Figura 25. Interfaz &rea administracion.

A. Cabecera de la pagina principal del area de administracion.
B. Informacion general de usuario que ha iniciado sesion en el sistema, la cual

incluye su fotografia, el nombre de pila del usuario y el rol usuario
correspondiente.
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C. Zona que permite la navegacion por los diferentes modulo del area de
administracion del sistema.

D. Espacio en donde se carga las diferentes herramientas para la administracion y
gestion de las tareas establecidas en cada modulo del sistema.

Esta péagina presenta al usuario las diferentes _SISADIIN_ ]
herramientas de manejo, control y consulta para la gestion EURDACION
de las diferentes actividades, para lo cual se ha dividido en
cinco modulos de trabajo. Los mddulos son los enlaces
principales dispuestos en el menu de navegacion lateral
izquierdo de la pantalla, tienen la funcionalidad de
desplegarse para mostrar las diferentes actividades a b servicios |
realizar. " proDuctos

" VENTAS |

Figura 26. Modulos del sistema.

A continuacion se presenta la funcionalidad por cada uno de los médulos presentes en el
sistema.

3.3 Modulo fundacién.

Este modulo es de gran relevancia en el sistema, en él se gestiona tareas de consulta,
registro y control de informacion de vital importancia para la fundacién Lunacrearte, tales como
los recursos humanos, padrinos, sedes, talleres, noticias y eventos.

A este modulo solo tendran acceso los usuarios con rol de personal administrativo y el
administrador del sistema. A continuacion se explica cada vinculo encontrado en este.

3.3.1 Administracion de la informacion del personal

Para poder gestionar la informacion el personal que labora en Lunacrearte y acceder al

listado de estos se debe acceder al submend dentro del modulo. A
continuacion se muestra un listado del personal, tal como se muestra en la siguiente imagen.
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Edwin Gerardo Cérdoba

Administrador Del Sistema

MM

01011100111111101010101101010111000011100101010101011040101010110)
11101010101110001011100111111101010101101010111001010101030101000)

SISADMIN
a FU_IIDA!-‘,I@H o Lista empleados

) Agregar @ Eliminar 4, Bisqueda avanzada [ Pdf & Excel

Mostrar 10 + registros Busqueds rapida:

Nit Nombres Sede Cargo Tipo de contrato Teléfono [
g § 2187546 Edwin Cordobapppp La Union Directores Contrato Laboral 5686561 F
SERVICIOS =
I PrRODUCTOS | 5466665  Edwin Cordoba Pasto  Tallerista Medio Tiempo 12345698
[ VENTAS .
65987451  Romulo Gallegos La Union  Administrativo Contrato Indefinido 12057845 ]
98355596  Pedro Rodolfo Astaiza Noguera La Union Tallerista Medio Tiempo 1235488 B
98355696 Jose Adolfo Henriquez Pasto  Tallerista Contrato Laboral 7689548 &
489234234 Teresa Rosales mena La Union Comercial Medio Tiempo 2458512 [
698744545  Pedro Del Pilar Pasto  Ventas Contrato Indefinido 3115487474 [
2145787541 Oswaldo Argote Pasto  Directores Otro 3116587458 []
3985146456 Juan Ortega Pasto  Servicios Generales Medio Tiempo 312458754 [
4587512154 Hector Favio Moralez Pasto  Administrativo Medio Tiempo 3124568612 [ ]
Registros del 1 al 10 de un total de 13 registros ¢ 2 Siguiente Ultimo

Figura 27. Listado de empleados de la fundacion.

El anterior listado muestra informacion del personal como el nimero de identificacion el
nombre la sede de trabajo, el cargo, el tipo de contrato y el nimero telefénico. En la parte
superior del listado se muestra una serie de controles los cuales permiten realizar acciones como
agregar un nuevo empleado, eliminar los registros del empleado generar un reporte en formato
pdf o exportarlos a Excel, ademas cuenta con una herramienta de busqueda avanzada para filtrar
datos de forma eficiente.

Lista empleados

) Agregar (g Eliminar , Bisqueda avanzada [J Pdf & Excal
Mostrar 10 « registros Busqueda rapida:

Nit - Nombres > Sede % Cargo % Tipo de contrate % Teléfono £

@ O

2187546 Carlos Arturo Bolafios La Union Directores Contrato Laboral 5686561

Figura 28. Controles para realizar acciones en la seccion del personal.

El sistema permite registrar un nuevo empleado haciendo clic sobre el boton = Agregar
el cual superpone un formulario de registro como el que se muestra a continuacion.
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Agregar infermacion de personal
Ingraze los &

los datos requeridos, (NOTA: Los campos con asterisco

C====
Figura 29. Formulario agregar personal.

En él se procedera a rellenar los datos solicitados, a lo cual el sistema validara la insercion
de los datos en cada camio, para finalmente guardar los datos del nuevo empleado haciendo clic

Cancelar

sobre el boton o haciendo clic sobre el boton
y salir sin guardar informacion.

para cerrar el formulario

Otra de las opciones que permite el sistema es el filtrado de datos, lo cual permite realizar
consultas para obtener datos precisos acerca de un registro. Esto se puede realizar desde la

opcion ~»Busauedaavanzada g, 4, en |a parte superior de la tabla de datos del listado de

personal, al cliquear sobre esta opcion se deslizara hacia abajo dejando visible un formulario con
campos clave que ayudaran al usuario a realizar su consulta de empleados.
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Lista empleados

() Agregar @ Eliminar 4 Bisqueda avanzada [5 Pdf [ Excel

Parametros de biisqueda

Numero de Identificacién:

Nombres: Apellidos:

Sede: -

Cargo: -

Tipo contrato: -

Salario: Entre:

Pago: -

Fecha inicio de contrato: g Entre: E E

Fecha culminacién de contrato: E g Entre: E g

Estado: Activo: @ Inactive:

ouncar ]
Mostrar 10+ registros Busqueda rapida:

Nit - Nombres £ Sede ¥ Cargo %4  Tipodecontrata &  Teléfono & [0
2187546 Carlos Arturo Bolafios Pasto Directores Contrato Laboral 5686361 F
a1

5466665 Edwin Cordoba Pasto Tallerista Medio Tiempo 12345698 ]

Figura 30. Busqueda avanzada para empleados.

En esta opcion el usuario puede realizar consultas mas complejas, teniendo como
parametros informacion datos especificos del empleado, tales como el nimero de identificacion,
nombres y apellidos, la sede donde labora, el cargo que desempefia, el tipo de contrato, el salario,
las fechas de inicio y fin del contrato. El usuario debera rellenar los campos segun su criterio
para obtener un resultado adecuado.

Al terminar de rellenar los campos de la blasqueda el usuario debera hacer clic sobre el

botdn m para ejecutar la busqueda, los resultados se obtendran en la parte inferior
del listado de personal.

Si la consulta por parte del usuario no muestra resultados se debera hacer clic sobre el

botén Limpiar

busqueda avanzada.

el cual inmediatamente limpia los campos rellenados en el formulario de

Al terminar de realizar las consultas es necesario que el usuario cliquee nuevamente sobre

la opcign ~°BUsauedaavanzada |, o hara que el formulario de consultas se retraiga

nuevamente restableciendo ademas los valores de la lista de empleados.



Lista empleados

) Agregar @ Eliminar , Busqueda avanzada [ Pdf = Excel

Parametros de bisquada
Numero de Identificacién:
Nombres: Apellidos:
Sede: -

Cargo: allerista -
Tipo contrato: -

Salario: Entre:

B0 Entre:
BB encee:

Active: @ Inactive:

Pago: -
Fecha inicio de contrato:

Fecha culminacién de
contrato:

Estado:

Mostrar 10 « registros Busqueda rapida;:

Nit - Nombres Sede Cargo Tipo de contrato Teléfono
5466665 Edwin Cordoba Pasto Tallerista Medio Tiempo 12345698
98355596 Pedro Rodolfo Astaiza Moguera La Union Tallerista Medio Tiempo 1235488
98355696  Jose Adolfo Henriquez Pasto Tallerista Contrato Laboral 7683548
4644234234 Gerardo Rosales mena Pasto Tallerista Permanente 123123324
5454545454 Rosa Realpe Gomez Pasto Tallerista Permanente 123456568
Registros del 1 al 5 de un total de 5 registros Primerc Anterior 1 uiente

Figura 31. Finalizando la consulta.

OO o on

a
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Una opcién adicional para el usuario es generar un reporte de empleados ya sea en

formato Pdf o Excel,

L5 pdf = Excel

opciones ubicadas en la parte superior de la tabla listado de empleados.

Una aponunidad pars i ex

e
— ——
-/’

Fundacion Lunacrearts

presion humana

inicio

Contrato

Culminaciin
Contrato

Fecha
reglstro

Estado

4298355806 [Pedro Rodallo Astaiza Nogusra
28 |2187548 arlcs Afturo Bolafios

25 489234254 (Teresa Rosales mena

18 4644234234 |Gerardo Rosales mena

bt |B5087451  [Romuio Gallegas

21 |5apo6es  |Eavan Cardoos

43 |oe3ssEoE Adolfo Hersiquez

{35 [5454545454 |Rosa Reslpe Gomez
36 (4587512154 |Hector Favio Morsler

{20 |paa7 44545

REpans penerace 06-00-2015, DI4E13

REPORTE DE EMPLEADOS
[ Teléfono Carge Tipo de
contrato
cir 2 0 12458754 |eg@g.com =N Servicos  [Media Tiemgo  |1.300.000,00
(Generales.
2z 1235488 lLaUnion (Tallerista  |Medio Tiempgo  [1.865.478,00
werwe SG8E561  (eg@g.123 Pasto Direciores | Contrata Laborad |1.300.000,00
calle 24 N°8 Barrio Lorenzo 12458512 |empress@omadcom  fLaUnion  [Comercisl  [MedioTiempo  [1.200.000,00
i 2 123123324 [empresa2@gmailcom  [Paste [Tellesists  |Permanente  [1.300.000,00
Rumbg 12057885 |rogall@n com L Union e 1258 452,00
Indefinido
sireccion 17345698 (empresa@grat.com Pasto [Totesista  |Miectio Tiesnpo  [1.300.000,00
(TBaS54E Pasin [Tallista  |Contrata Laborsl [508 285,98
nsoasDzz1 123456568 (asdi@ag.co Pasto [Tellesista  |Permanente  [23.333.333.84
Pasio i Tiempo  |1.300.00000
jm.com
i 2 86 115487474 [empresal@gmailcom  [Pasio ventas Contrata lana. 000,00
Indefinido
Mz 20 N° 428 B las mercedes 3118587458 |oswergole@grailoom  [Past Dieciores Do [2.000.000.00
Mz 2454 8 2 12335074 |ASD@GG.CO Pasic Dieciores _ |Permanente  |1.500.000,00

[2014-08-18

[2005-12-27

201 4-08-03
20120812
20150101

2014-10-08

[2014-07-03
[2014.02:01

20100803

20070807

|2006-08-18

2014-12-28

2015-09:30

2014-07-12
2014-02:28

2014-12-18

20150121

2014-12-18

Page 11

Bl aBnea

Figura 32. Reporte en formato Pdf de los empleados.

para lo cual debera hacer clic sobre una de estas dos
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El usuario podra realizar acciones como editar la informacion del personal haciendo clic

sobre el botén editar # el cual se ubica en el grupo de controles de acciones individuales
# .., ubicados en la parte inferior de cada uno de los registros del listado.

De igual manera se puede ejecutar acciones como eliminar registros, existen dos formas
de eliminar registros, borrado individual ® y borrado grupal & Eliminar

3.3.2 Administracion de sedes y talleres.

Para gestionar las diferentes sedes y talleres de la fundacion Lunacrearte y acceder a sus
listados y diferentes acciones que se puede realizar en daca uno, se debe acceder al subment

y respectivamente. Tal como se muestra en la siguiente
imagen.

—

SISADMIN
I usuarios | Llista sedes

r A =
FUNDACION . a 2
) Agregar @ Eliminar — Busqueda avanzada [ Pdf & Excel

Mostrar 10 = registros Busqueda rapida:

Id Nombre Fecha de creacion Fecha de registro

1 Pasto

I servicios 1 2 La Union 2013-02-17 2013-08-20
[ PRODUCTOS |
I ventas

- Reqgistros del 1 al 3 de un total de 3 registros

Figura 33. Listado de Sedes de la fundacion.

3 Chahaguf 2015-02-03 2013-08-20

En este apartado se muestra informacion de las diferentes sedes o talleres segtn la opcion
elegida en el mddulo, en las listas se puede observar datos como tales como el nombre y la fecha
de las sedes o talleres. En la parte superior del listado se muestra una serie de controles los cuales
permiten realizar acciones como agregar, eliminar sedes, generar reportes en formato pdf o
exportarlos a Excel, ademas cuenta con una herramienta de bdsqueda avanzada que facilita
encontrar registros.
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Lista sedes
) Agregar (g Eliminar ., Bisqueda avanzada [ Pdf & Excel

Mostrar 10  « registros Busqueds rapida:

Id = Nombre Fecha de creacidn * Fecha de registro < |:|
1 Pasto I:‘
2 La Unign 2012-02-17 2013-08-20 D
2 Chahagui 2015-02-03 2012-08-20 D

Registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

Figura 34. Controles para realizar acciones en la seccion de sedes.

El usuario tiene los permisos para registrar nuevas sedes o talleres, haciendo clic sobre el
botén = Agregar

el cual superpone un formulario de registro como el que se muestra a
continuacion.

Agregar sedes

equendas, [MOTA! Los campos oon asterisco® son obligatorios)

*MNombre Apertura mg
EE W - = W M= Q| E| G FuemeTM
BT T N I | 19 || E=mo -|| Fomais -|]| 2
body m ‘

Figura 35. Formulario agregar sedes.

En él se procedera a rellenar los datos solicitados Eara finalmente guardar los datos de la
nueva sede o taller haciendo clic sobre el boton

Cancelar

0 haciendo clic sobre el botdn
para cerrar el formulario y salir sin guardar informacion.

El usuario puede realizar consultas avanzadas que permite obtener datos precisos acerca
de un registro, esta opcion no esta disponible para talleres. Esto se puede realizar desde la opcion

» Busqueda avanzada gy 246 en la parte superior de la tabla de datos del listado de sedes, al

cliquear sobre esta opcidon se deslizara hacia abajo el formulario con campos clave que ayudaran
a realizar dichas consulta de sedes.
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Lista sedes

&t Agregar g Bliminar ., Bisgueda avanzada 3 par (& Excel

Farametros de bisgueda

Id Sede:

Nomb re:

Fecha de ereacibn: Eg Entre: Eg
Estado de |a sede: Activas: & Inactivas:

Figura 36. Busqueda avanzada para sedes.

En este formulario el usuario puede realizar consultas mas precisas, pudiendo realizar
consultas por id de la sede, nombre y fecha de creacion de la sede. El usuario debera rellenar los
campos segun su criterio para obtener un resultado adecuado.

Al terminar de rellenar los campos de la busqueda el usuario deberd hacer clic sobre el
botén para ejecutar la basqueda, los resultados se obtendrén en la parte inferior
del listado de sedes.

Si la consulta por parte del usuario no muestra resultados se debera hacer clic sobre el
botdn el cual inmediatamente limpia los campos rellenados en el formulario de
busqueda avanzada.

Al terminar de realizar las consultas es necesario que el usuario cliquee nuevamente sobre

la opcign - BUsauedaavanzada |, oo hars que el formulario de consultas se retraiga
nuevamente restableciendo los valores de la lista de sedes.
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Lista sedes

i Bgregar igd Eliminar ., Blsgueda avanzada 5 pdf 8 Exosl

Parametros de bisqueda

Id Sede:
Nombre:

Fecha de creacion: m& Entre: Eﬁ

Estado de la sede: Activas: = Inactivas:

Figura 37. Finalizando la consulta de sedes.

El usuario también generara reporte ya sea en formato Pdf o Excel, TR para

lo cual debera hacer clic sobre una de estas dos opciones ubicadas en la parte superior de la tabla
listado de sedes o talleres.

REPORTE DE SEDES

Nombre Fecha creacion Fecha registro
2 La Union 2013-02-17 2013-08-20
3 Chahagui 2015-02-03 2013-08-20

Figura 38. Reporte en formato PDF de las sedes.

El usuario podra realizar acciones como editar la informacion de las sedes o talleres

haciendo clic sobre el botén editar # el cual se ubica en el grupo de controles de acciones

individuales # T L5 | ubicados en la parte inferior de cada uno de los registros del listado.
(Para informacion méas detallada sobre edicion de registros, ir al numeral 3.1.3 Editar un
registro, en la seccion Funcionalidad general de este manual).

De igual manera se puede ejecutar acciones como eliminar registros, existen dos formas

de eliminar registros, borrado individual ® y borrado grupal & EMiNar (para informacion mas
detallada sobre eliminacion de registros, ir al numeral 3.1.5 Eliminar registros, en la seccién
Funcionalidad general de este manual).

Si se quiere ampliar la informacion de uno de los registros se debe hacer clic sobre el

boton de detalles == ubicado en el grupo de controles de accion por registro. (Para informacion
mas detallada sobre detalles de registros, ir al numeral 3.1.4 Visualizar detalles, en la seccion
Funcionalidad general de este manual).

3.3.3 Gestion de noticias y eventos

Para gestionar las diferentes noticias y eventos se procederd de la misma manera que se
hace para la gestion del personal, talleres y sedes, accediendo desde el submenu
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y respectivamente dentro del modulo fundacion. Tal
como se muestra en la siguiente iImagen.
P
SISADMIN
* punpDacion ] Lista talleres
J Agregar (@ Eliminar [ Pdf & Excel
Mastrar 10  « registros Busqueds rapida:
Id Nombre Fecha de creacidn Fecha de medificacian
E 4 1 Expresicn Sonora 2015-09-01
SERVICIOS
T PRODUCTOS |2  Lectura 2015-02-04
VENTAS ]
3 Teatro 2015-02-18
4 Danza 2013-08-20
5 Pintura
& Audiovisual
7 Deporte
8 Escolaridad 2013-03-23

Figura 39. Listado de talleres.

En este listado se muestra las noticias y eventos publicados anteriormente. En la parte
superior del listado se muestra una serie de controles los cuales permiten realizar acciones como
agregar, eliminar noticias o evento segln sea el caso, ademas de generar reportes en formato pdf
o0 exportarlos a Excel, ademas estos listados cuentan con una herramienta de bldsqueda avanzada
que facilita encontrar registros.

" SISADMIN |
" Funpacton | Lista de Notidias

) Agregar & Eliminar & Busqueda avanzada [ Pdf & Excel

Mostrar 10 = registros Busqueda rapida:
Id Thtulo Fecha de Apertura Fecha de Cierre
14 Una nueva sede 2015-09-04 2015-11-01

-

SERVICIOS |
" PRODUCTOS 2 15 Un nuevo estudio sobre discapacidad 2015-09-04 2015-11-01
" ventas |

16 Inauguracidn de las XX olimpiadas FIDES 2015-09-04 2015-10-01
- Registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

Figura 40. Controles para realizar acciones en el listado de noticias.

El usuario tiene los permisos para publicar nuevas noticias o eventos, haciendo clic sobre

el boton = Adreaar

continuacion.

el cual superpone un formulario de registro como el que se muestra a
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Agregar noticias
I stos ragquanidos, [NOTA: Los Campos oon astensco™ son obiigatonios]

TApertura |50, po-o mg

TTouks

b || B
"
(=]
o
B
o
[

C—= =]

Figura 41. Formulario agregar noticias.

Al llenar los datos solicitados se pedird una fecha de apertura
*Apertura ,0.c 5006 o2y .. N .
02} ¢ de la noticia o evento, lo cual indica al sistema que

Fecha de apertura de
dia debera publicarse para que sean visualizadas en el sitio web institucional, también se pedira

. . *Cierre mg
rellenar un campo denominado fecha de cierre Fecha de cierrea de noticia == % o]

cual marcara el dia de cierre de la noticia en forma automética.

Al rellenar los datos solicitados en el formulario de registro se procedera finalmente a

. . . . . M Cancel
guardarlos haciendo clic sobre el botén m o haciendo clic sobre el boton =
para cerrar el formulario y salir sin guardar informacién.

El usuario puede realizar consultas avanzadas que permite obtener datos precisos acerca
de un registro. Esto se puede realizar desde la opcion . Busgueda avanzada situado en la parte
superior de la tabla de datos del listado de noticias o eventos, al cliquear sobre esta opcién se
deslizara hacia abajo el formulario con campos clave que ayudaran a realizar consultas.
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SISADMIN

I FUNDACION

4 Lista de Noticias

&) Agregar ig) Eliminar ., Bisgueda avanzada [F Pdf = Excal

Parametros de biisqueda

Id Noticia:
I servicios 1 | Titule:
I PRODUCTOs | | Fecha de apertura: BEIS entre: o2 ]
I ventas Fecha de cierre: E g Entre: E m

Estado de la noticia:  Abiertas: @ Cerradas: Todas:

==
Figura 42. Blsqueda avanzada para noticias.

En este formulario el usuario puede realizar consultas mas precisas, pudiéndolas realizar
por id de la noticia o evento, titulo, fechas de apertura o cierre y consultar noticias que estén
publicadas en la actualidad o que ya hayan sido cerradas. El usuario deberé rellenar los campos
segun su criterio para obtener un resultado adecuado.

Al terminar de rellenar los campos de la busqueda el usuario debera hacer clic sobre el

botdn m para ejecutar la busqueda, los resultados se obtendran en la parte inferior
del listado respectivo.

Si la consulta por parte del usuario no muestra resultados se debera hacer clic sobre el

botén b LY el cual inmediatamente elimina el contenido de los campos rellenados en

el formulario de busqueda avanzada.

Al terminar de realizar las consultas es necesario que el usuario cliquee nuevamente sobre
la opcién . Busgqueda avanzada lo cual hara que el formulario de consultas se retraiga
nuevamente restableciendo los valores de la lista.

SISADMIN

I FUNDACION

A Lista de Noticias

) Agregar g Eliminar , Bisqueda avanzada [ Pdf & Excel

Parametros de bisqueda

Id Noticia:

I servicros 1  Titule:
I Propuctos |  Fecha de apertura: B 9 entre: EE 152
r VENTAS 5 Fecha de cierre: E g Entre: E g
Estado de la noticia:  Ablertas: @ Cerradas: | Todas:
== e

Figura 43. Finalizando la consulta de noticias.

El usuario también generara reporte ya sea en formato Pdf o Excel, = af HExcel pon

lo cual debera hacer clic sobre una de estas dos opciones ubicadas en la parte superior de la tabla
listado de sedes.
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REPORTE DE NOTICIAS

Fecha apertura Fecha cierre
14 |Una nueva sede 2015-08-04 20158-11-01
15 |Un nuevo estudio sobre discapacidad 2015-08-D4 2015-11-01
16 |lnauguracion de las XX olimpiadas FIDES 2015-08-04 2015-10-01

Figura 44. Reporte en formato Pdf de las noticias.

El usuario podra realizar acciones como editar la informacion de las noticias haciendo clic
sobre el boton editar # el cual se ubica en el grupo de controles de acciones
individuales # M . | ubicados en la parte inferior de cada uno de los registros del listado. (Para

informacion més detallada sobre edicidn de registros, ir al numeral 3.1.3 Editar un registro, en
la seccion Funcionalidad general de este manual).

De igual manera se puede ejecutar acciones como eliminar registros, existen dos formas

de eliminar registros, borrado individual ® y borrado grupal & Eliminar . (Para informacion mas
detallada sobre eliminacion de registros, ir al numeral 3.1.5 Eliminar registros, en la seccién
Funcionalidad general de este manual).

Si se quiere ampliar la informacion de uno de los registros se debe hacer clic sobre el

boton de detalles == ubicado en el grupo de controles de accion por registro. (Para informacion
mas detallada sobre detalles de registros, ir al numeral 3.1.4 Visualizar detalles, en la seccion
Funcionalidad general de este manual).

3.4 Modulo servicios

Este mddulo del sistema permite mantener un registro actualizado |  SERVICIOS 7
y eficiente de los datos de los beneficiarios y sus respectivos acudientes.
Igualmente en este mddulo se proporciona herramientas para la gestion
bibliogréfico y otros materiales de préstamo que posee la fundacion.

A este modulo solo tendran acceso los usuarios con rol de personal
administrativo y el administrador del sistema. A continuacién se explica
cada vinculo encontrado en este.

3.4.1 Administraciéon de la informacion de beneficiarios

Para acceder a esta funcionalidad se hace desde el submenu dentro
del modulo. Tal como se muestra en la siguiente imagen.
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P—
SISADMIN
F runpacion | Listado beneficiarios
r R
SERVICIOS a .
=) Agregar ) Eliminar |, Busqueda avanzada [ Pdf = Excel
Maostrar 10w registros Busqueda rapida:
E § Codigo Nembras Sede Jornada Niwel
REODLY 141000 Federice Redriguez Pasto Tarde Pretaller

Y vewntas

142008 Elizabeth Guerrerc La Union Tarde Niwvel |
151000 Esteban Maspiran Pasto Mafiana /Tarde Niwvel |
151000 Maria Rosales Mena Fasto Tarde Niwvel Il

151000 James Cardoba Pasto Mafiana Personalizado

Figura 45. Listado de beneficiarios.

El listado muestra los beneficiarios registrados en la fundacién. En la parte superior del
listado se muestra una serie de controles los cuales permiten realizar acciones como agregar,
eliminar beneficiarios, ademas de controles para generar reportes en formato pdf o exportarlos a
Excel, ademés estos listados cuentan con una herramienta de blsqueda avanzada que facilita
encontrar registros.

Listado beneficiarios

) Agregar (g Eliminar -, Bisgueda avanzada 5 Pdf = Excal

Mostrar 10+ registros Busqueda répida:
Codigo Nombres Sede Jornada Niwvel
141000 Federico Rodriguez Pasto Tarde Pretaller

Figura 46. Controles para realizar acciones en el listado de beneficiarios.

El usuario tiene los permisos matricular nuevos beneficiarios y sus respectivos acudientes,
haciendo clic sobre el botén @ Agregar el cual superpone un formulario de registro como el que
se muestra a continuacion.
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Registrar beneficiario
Ingrazz oz dalos reguenidcs, (NOTA: Los campos con sterisco® son obligatorios)

Informacidn beneficiario

i
¥

Irmagen

*Apellidos Fecha de nacimiento mE
Ingresar nembres Ingrezar f2cha =

Luger de nacimients
ngresar cudad de nadimiento

Pensitn B
Ingrasar datc
st [=] [=]
Hiwel de escolaridad Institucion educativa
Ingrase mxoolandad acius Ingre=a nombre de la
st
Grupo sanguines Iz‘ Empresa de Iz‘ 8
Selecciones una opcidn Seleccions una opcidn w

Observaciones
Ingr=sar descripsitn

Informicidn de scudiente

*Cedula

*Nombre
Ingrese mis ) e

Ingre== nombr= del acudient=

=Apellido Direccidn
do del acudient= Ingrese dinecc e

*Teldfona 1

Figura 47. Formulario de registro de beneficiarios y acudientes.

Al abrir el formulario se pedira rellenar los datos con la informacién respectiva tanto del
beneficiario como de un acudiente que represente a este. Se pediran datos personales y de
contacto.

Al rellenar los datos solicitados en el formulario de registro se procedera finalmente a

Cancelar

guardarlos haciendo clic sobre el botdn m o0 haciendo clic sobre el boton
para cerrar el formulario y salir sin guardar informacion.

El usuario puede realizar consultas avanzadas que permite obtener datos precisos acerca

de un registro. Esto se puede realizar desde la opcion —« Busgueda avanzada sjtuado en la parte
superior de la tabla de beneficiarios, al cliquear sobre esta opcion se deslizara hacia abajo el
formulario con campos clave que ayudaran a realizar consultas.
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Listado beneficiarios

& Agr=gar Q) Bliminar 4 Blzgueda avanzada [ Pdf | & Excel

Paraémetros de blisqueds

Chdigo:

Nombres: + Apellidos:

Sede: A

Nivel: -

Jurnsda: -

Fecha de nal . i I
regiatro: E Hiliws E
Estado: An::h\n‘:. < Insctivos

Ca )

Blmueds ripiga:

Codige = Nombras Zzda ornada Niwas

141000 Federico Rodriguez Pasto Tarda Protafiar |:|

Figura 48. Busqueda avanzada para beneficiarios.

En este formulario el usuario puede realizar consultas por codigo de beneficiario, nombre,
sede, nivel, jornada y fecha de registro. El usuario debera rellenar los campos segun su criterio
para obtener un resultado adecuado.

Al terminar de rellenar los campos de la busqueda el usuario debera hacer clic sobre el

botdn m para ejecutar la busqueda, los resultados se obtendran en la parte inferior
del listado respectivo.

Si la consulta por parte del usuario no muestra resultados se debera hacer clic sobre el

boton el cual inmediatamente elimina el contenido de los campos rellenados en el
formulario de busqueda avanzada.

Al terminar de realizar las consultas es necesario que el usuario cliquee nuevamente sobre
la opcion & Busgueda avanzada |o cual hara que el formulario de consultas se retraiga
nuevamente restableciendo los valores de la lista.
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Listado beneficiarios

o) Mgr=gar () Shminar | Bisgusds avanzadas [ Pal @ Exczl

Pardmetros de bisqueda

Chdigo:

Nombres: Apellidos:
Sede: -

Nivel: -

Jornadas:

-
Fecha de gg Entre: EE

registro:

ive: @ o
Estado: Activo: Tnasctivo:

141000 Fedarico Rodrigusz Pasto Tards Prataliar

Figura 49. Finalizando la consulta de beneficiarios.

El usuario también generara reporte ya sea en formato Pdf o Excel, A para

lo cual debera hacer clic sobre una de estas dos opciones ubicadas en la parte superior de la tabla
listado de beneficiarios.

REFORTE DE BENEFICIARIOS

Jomada Fecha registro Direccion

|151EDD Esteban N a=piran Fasto Mivel | hafianaTarde  |201408-19 |
151000 |Maria Ros ales Mena Pasto Niwel 11 Tarde 20140813 |
151000 |James Cordoba Fasto Perzonalizado  |Mafiana 201408-13

141000 |Federico Rodriguez Fasto Pretaller Tarde 201408-19

|151EIJD Astrid Herrera Pasto Perzonalizado M afi ana 2014-08-19 ASDASD 123 |
|142E08 Elzabeth Guerrera La Union Niwel | Tarde 2014-08-19 |
|151000 | antiago Astorquiza Pasto Personalizado  |Tarde 201409-22 |
|151EIJD Jose Francisco Melo Pasto Niwel 11 Mafiana 20140922 Avenida 45 calle 12 barrio las cuadras |
|151000 | Leidy Carolina Mena Fasto |Mivel 1 Mafiana |2014 1202 |

Figura 50. Reporte en formato Pdf de los beneficiarios.

El usuario podré realizar acciones como editar la informacion de los beneficiarios

haciendo clic sobre el botén editar # el cual se ubica en el grupo de controles de acciones
individuales # M | .., ubicados en la parte inferior de cada uno de los registros del listado. (Para
informacion més detallada sobre edicidn de registros, ir al numeral 3.1.3 Editar un registro, en
la seccion Funcionalidad general de este manual).

De igual manera se puede ejecutar acciones como eliminar registros, existen dos formas

de eliminar registros, borrado individual ® y borrado grupal & Eliminar . (Para informacion méas
detallada sobre eliminacién de registros, ir al numeral 3.1.5 Eliminar registros, en la seccion
Funcionalidad general de este manual).

Si se quiere ampliar la informacion de uno de los registros se debe hacer clic sobre el

botdn de detalles == ubicado en el grupo de controles de accién por registro. (Para informacion
mas detallada sobre detalles de registros, ir al numeral 3.1.4 Visualizar detalles, en la seccion
Funcionalidad general de este manual).
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3.4.2 Administracion de materiales de préstamo y realizar préstamos.

La fundacion Lunacrearte pose materiales como libros y revistas que estan disponibles
para ser prestados, por un tiempo determinado a sus beneficiarios, talleristas y demas empleados
que asi lo soliciten. Para esta actividad se ha creado una herramienta que se describe a
continuacion que permite gestionar este tipo de materiales.

Para acceder a esta funcionalidad se hace desde el submen( EZi=si en donde
se realizaran tareas de registro, actualizacion, eliminacion y generacion de reportes del material.

Al acceder al listado de materiales de préstamo se lista los materiales ya registrados,

cliqueando sobre el boton ' Aaregar | se abre un formulario en donde se podra registrar material
nuevo.

Agregar material
Ingrass Jo= dalos requerdes, (NOTA: Los campos con asterisco® son obligstorios)

*Autor(es)
Listado d= arlistas

2 Quitar

& Limpiar il

Genero *Categoria
Exp = el gener del fibro Seleccicna ura categoria lzl ’
Publicacidn mm Edigidn
=zar facha de publicacion — Ingre=ar nimers de la edicén
Ejermiplares Péginas
=ar numerc de Ingre=ar mamers de pdginas
Idioma Precio
Ingrezar ifioma dal libro =2 compra
Editori -
e (o) B0  toores comaitn it =]
=ar nombee d= 2 Ingre=ar uhicaidn del materis
== =TS

Figura 51. Formulario de registro del material de préstamo.

Este formulario tiene opciones adicionales de agregado

*Autor(es)

como por ejemplo los autores de del libro o revista, para e s |
ello no hace falta escribir directamente en el campo ©Limpiar
correspondiente, sino que se puede hacer clic sobre el Figura 52. Campo autores del
botn con el icono @ ubicado al costado derecho del formulario registro de materiales.
control.

Al hacer clic sobre el boton < se superpondra una nueva ventana con una lista de
autores con opciones de busqueda y agregado, tal como muestra la siguiente imagen.
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Agregar material
Ingrese ko3 dalos reguendeos, (NOTA: Los campos con asterisco®™ son obligstorios)

=Autor{es)
Listade d= artates
Ingresar tituic -::ItI;1—‘_I & Quitar
Nuevo Autor [esste=] Sz o "

Essestfimce sl | ABTEGEr Nuevo Autor B ad

Mosbiar: 75 o (tegiites Bpneths: rkipidia:

Ingt Codge - Moo = Ngoonatdad S [=]
1 Fadurz Seniden U.LEE e

lrgrzaae T

au xua‘w wcace B

= KATHERINE KINGSLEY 1) E‘
4 ERLANK WAFKA L)

_;,: 5 DANEL KEVES @
& JORCE PARADA -]
7 MIARK HADDON @

Registros d=i 1 ai 7 de un iolal de 7 registres

Figura 53. Ventana autores.

Al seleccionados haciendo clic sobre el boton & situado en la dltima columna de cada
autor, seran agregados automéaticamente al campo autor, tal como se muestra en las siguientes a
continuacion.

Ustace oo ey | ECHIIIECI | O
*Titulo -
Ingresas WRufo del Rro @ Quitar
Nuevo Autor faesies) -
Agregar Nuevo Autor B '+ ]
Mostrar 25 o megstes Sisgueds ripda:
Codige - Nombrs - Naciceaidad
1 Federc Schidth U.UEE
TORCUATO LUCA DR )
2 4
TENA
2 KATHERINE KINGSLEY 9 E]
- FRANK KAFKA o i
5 DANEL KEYES 9
6 JORCE PARADA o

Figura 54. Agregando autores.
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Si en el anterior listado no aparece el autor buscado se lo debe agregar desplegando la

opcion Agregar Nuevo Autor & icado en la parte superior de la lista de autores, de esta

manera aparecen dos campos para el ingreso del nombre y la nacionalidad del autor, para guarda
los datos se debe hace clic sobre el botdn agregar autor_

Nuevo Autor [=:lzz] [ %]

*

Agregar Nuews Autor -

Mombre Macionalidad
Ingpre=ar Nombre Ingre=ar Nacionalidad
Mazstrar 15 o regelsse Bilmgueda rdpida:
Codigo - HNombra Nacionabdad [+1 2
1 Fadaric Schidth U.LLEE &

TS ILATO A

Figura 55. Agregar nuevo autor.

¥
Una vez agregados los autores al campo autores del Li:ta’lﬂﬁ:ll:tgzt[ﬁi]: KATHERIE KINGSLEY
formulario de registro de materiales, Se permite la accién de T T DAMIEL KEYES
eliminar los autores agregados o limpiar el campo por © Quitar | TTYTTN
completo si asi se desea, para ello se selecciona el autor @ Limpiar

haciendo clic sobre su nombre y posteriormente se presiona

& Quitar ' 4 sopre el boton & LMPIAr hicados en la parte
derecha del campo autores para eliminar todos los autores
agregados.

Al completar los datos solicitados en el formulario de reiistro de materiales se procedera

finalmente a guardarlos haciendo clic sobre el botdn o0 haciendo clic sobre el boton

Cancelar

para interrumpir el proceso.

El usuario puede realizar consultas avanzadas que permite obtener datos precisos acerca

de un registro. Esto se puede realizar desde la opcion —* BUsAueda avanzada g -4, on |a parte

superior de la tabla materiales de préstamo, al cliquear sobre esta opcion se deslizara hacia abajo
dejando visible el formulario de consultas con campos clave que ayudaran a realizar busquedas
maés eficientes.

Estas consultas se realizaran por id, titulo, editorial y categoria del libro, id y nombre de
autor de autor.

Figura 56. Limpiar campo autores.

gL:)
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Listado material de préstamo

&) Agregar i Eliminar ., Bisqueda avanzada [J Pdf ® Excel

Parametros de bisqueda

Codigo libro: Titulo libro:
Codigo autor: Nombres autor:
Editorial libro: -

Categoria: -

Buscar Limpiar

Figura 57. Consulta de materiales de préstamo.

En este formulario el usuario puede realizar consultas por codigo de beneficiario, nombre,
sede, nivel, jornada y fecha de registro. El usuario debera rellenar los campos segun su criterio
para obtener un resultado adecuado.

Al terminar de rellenar los campos de la basqueda el usuario debera hacer clic sobre el

botén m para ejecutar la busqueda, los resultados se obtendran en la parte inferior
del listado respectivo.

Si la consulta por parte del usuario no muestra resultados se debera hacer clic sobre el

botén sl e cual inmediatamente elimina el contenido de los campos rellenados en
el formulario de busqueda avanzada.

Al terminar de realizar las consultas es necesario que el usuario cliquee nuevamente sobre

la opcion & Busqueda avanzada |o cual hard que el formulario de consultas se retraiga
nuevamente restableciendo los valores de la lista.
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Listado material de préstamo

& Agregar () Eliminar |, Blisqueda avanzada 3 Pdf ® Excel

Parametros de bisqueda

Codigo libro: Titulo libro:
Codigo autor: Nombres autor:
Editorial libro: -

Categoria: -

T T

Figura 58. Finalizando la consulta de beneficiarios.

El usuario también generara reportes ya sea en formato Pdf o Excel, = Pdf &= Excel | para
lo cual debera hacer clic sobre una de estas dos opciones ubicadas en la parte superior de la tabla
listado material de préstamo.

Asi mismo se podra realizar acciones como editar la informacion del material de préstamo
haciendo clic sobre el botén editar # el cual se ubica en el grupo de controles de acciones

individuales # @ L& | ubicados en la parte inferior de cada uno de los registros del listado.
(Para informacién mas detallada sobre edicion de registros, ir al numeral 3.1.3 Editar un
registro, en la seccion Funcionalidad general de este manual).

De igual manera se puede ejecutar acciones como eliminar registros; existen dos formas

de eliminar registros, borrado individual ® y borrado grupal & Eliminar . (Para informacion mas
detallada sobre eliminacion de registros, ir al numeral 3.1.5 Eliminar registros, en la seccién
Funcionalidad general de este manual).

Si se quiere ampliar la informacion de uno de los registros se debe hacer clic sobre el

bot6n de detalles == ubicado en el grupo de controles de accion por registro. (Para informacion
mas detallada sobre detalles de registros, ir al numeral 3.1.4 Visualizar detalles, en la seccion
Funcionalidad general de este manual).

3.4.3 Registro de préstamos

Luego de haber registrado el material este queda disponible para solicitud de pestamo por
cualquier miembro de la fundacion. Para acceder a esta funcionalidad se debe hacer clic sobre el

submenu ya que es aqui en donde se realizaran tareas de préstamo,
actualizacion, devoluciones, generacién de reportes y consultas.

Al acceder se lista los materiales prestados junto con la persona que lo tiene, cliqueando

sobre el boton ' #9"93" 56 apre un formulario en donde se podra registrar el préstamo.



uevo prestamo
Ingrese las datos requeridos, (NOTA: Los campos con asterisco® son obligatorios)
*Ejemplar c
Saleccione al matarial & e
prestar

Datos del ejermplar

Codigo: & Disponible
Titulo: El éngel diestra
Autores: DANIEL KEYES

Editorial: OBEJA NEGRA

Tipo de lecto = ®Lnct
@ "-"-'!'T:."-:.::nrr Bonefcarica i‘ Salaccione -:IT-::-(GT 141000

Datos del lector
Codigo: 141000

Nombres: Federico
Apellidos: Rodriguaz

Seda: Pasto

Facha de devolucidn
*Fecha efectiva 20150830 mg
S =1

Selecciena un facha

() e=ma==

Figura 59. Formulario registro de préstamos.

Area de titulo del formulario.
Campo que permite seleccionar el material a prestar.
Espacio que muestra los datos del ejemplar seleccionado.

Area que muestra los datos del solicitante.
Campo para seleccionar la fecha de devolucion del material.
Botones para guardar o cerrar el formulario.

G@MmMmoOw»

Espacio de seleccion del lector, ya sea beneficiario o miembro del personal.
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En este formulario se deberd digitar los datos del material a prestar y los datos del

solicitante.

Al hacer clic sobre los botones < se superpondréa una ventana con informacion ya sea

de los materiales a prestar o de los Solicitantes.
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Listado de libros = o

Busqueda por campos

Campo: Titulo dellbro » Texto a buscar:

Mastrar 10« registros Busgueda rapida:

Codigoe = Libro - Editorial < [+l =
1 Libro Griego (Ejr. 1} McGraow Hill

3 En una noche estrellada Alfaguara
5 Flores para Algernon Anaya

g El angel diestro OBEIA NEGRA

Registros del 1 al 4 de un total de 4 registros

Figura 60. Ventana emergente con informacion para seleccionar.

Al rellenar los datos solicitados en el formulario de registro se procedera finalmente a

guardarlos haciendo clic sobre el botén m 0 haciendo clic sobre el boton _ Caneslar
para cerrar el formulario y salir sin guardar informacion.

El usuario puede realizar consultas avanzadas que permite obtener datos precisos acerca

de un registro. Esto se puede realizar desde la opcion . Busgueda avanzada situado en la parte
superior de la tabla de préstamos, al cliquear sobre esta opcion se deslizara hacia abajo el
formulario con campos clave que ayudaran a realizar consultas.

Estas consultas se realizaran por id y titulo del libro, cédigo y nombre del lector, fechas
de préstamo y de devolucion

Libros en prestamo

Cadigo libro: Titulo libro:

Cadigo lector: Nombres lector:

Tipo de lector: Todos - Sede: Todas -

Fecha de . '
prestamo: g E Entre: E E
Fecha de

R B ,..... o2h 4

Figura 61. Consulta de materiales prestados.

En este formulario el usuario debera rellenar los campos segln su criterio para obtener un
resultado adecuado.

Al terminar de rellenar los campos de la basqueda el usuario debera hacer clic sobre el

botdn m para ejecutar la busqueda, los resultados se obtendran en la parte inferior
del listado respectivo.
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Si la consulta por parte del usuario no muestra resultados se deberd hacer clic sobre el

botén sk el cual inmediatamente elimina el contenido de los campos rellenados en
el formulario de bdsqueda avanzada.
Al terminar de realizar las consultas es necesario que el usuario cliquee nuevamente sobre

la opcion & Busqueda avanzada |o cual hard que el formulario de consultas se retraiga
nuevamente restableciendo los valores de la lista.

El usuario también generara reporte ya sea en formato Pdf o Excel, = Pdf =Excel | para
lo cual deberd hacer clic sobre una de estas dos opciones ubicadas en la parte superior de la tabla
de materiales prestados.

REPORTE DE MATERIAL EN PRéSTAMO

Titulo i Lector Prestamo Entrega

4 El extrafio caso del perro a 151000 Esteban Maspiran 2015-09-06 |2015-09-30
medianoche

Figura 62Reporte en formato Pdf del material en préstamo y su respectivo lector.

Para registrar la devolucion del libro se debera hacer clic sobre el boton editar / alo
cual se abrira una ventana mostrando los detalles del préstamo y en la parte inferior se encuentra

el botén devolver skl que al hacer clic sobre él se efectiia la devolucion. En esta misma
ventana se puede prorrogar el préstamo segun sea solicitado.

LuiLan P cELannw

Ingrese los datos requeridos, (NOTA: Los campos con asterisco® son obligatorios)

Ejemplar
Seleccione &l libro a prestar

Datos del ejemplar

Codigo: 4

Titule: El extrafc caso del parro @ medianoche
Autores: KATHERINE KINGSLEY

Editorial: Sin =ditorial

Tipo de lector . B Lector
Seleccions un tips Beneficiarios Seleccione el lecror 151000
Datos del lectar
Codigo: 151000
Nombres: Maria

Apellidos: Rosales Mena

Sede: Pasto
Otorgar prorroga
FEC'_IB de !Jre_stamo 2015-09-06 F_enfhal de_voluflon 2015-05-30 mE
Fecha de prestamo Seleccione un fecha —

Figura 63. Devolucién del material o prorroga del material en préstamo.
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3.5 Modbdulo Produccion.

En el médulo produccién se gestionan tareas productivas como el T PRODUCTOS
registro de los diferentes productos artisticos, materias primas,
proveedores y clientes, ademéas se generan reportes y el inventario de
productos terminados. La informacion gestionada en este modulo sirve
para el mddulo de ventas, lo cual mejora significativamente el tiempo de
busqueda de clientes y productos y asi realizar el proceso de venta de
forma eficiente.

3.5.1 Gestionar productos artisticos.

Para poder gestionar los productos que se elaboran en la fundacion Lunacrearte y acceder

al listado de estos se debe acceder al submenu dentro del mddulo. A
continuacion se muestra un listado de los productos ya registrados, tal como se muestra en la
siguiente imagen.

Lista productos
&) Agregar (g Eliminar 4 Bisqueda avanzada [ Pdf & Excel
Mostrar 10 « registros Busqueda rapida:

Item Id Nembre Categoria Precio Fecha registro

1 10 Mosaico Manualidad 45.640.00 2014-02-07
z 9 Manillas Artesania 1.500,00 2014-02-07
3 a Collar Artesania 1.500,00 2014-02-06
4 4 Colores magicos Pintura 198.700.00 2013-12-25
g B Cafe Oceano Azul 1Kg Comestible 2.700,00 2013-12-25
6 7 Cafe Oceano Azul Expres TKg Comestible 8.200.00 2013-12-25
7 5 Cielo abierto Fintura 197.200.00 2013-12-25
a 2 Tierra de arboles Pintura 19.000,00 2013-12-24
g 3 Prmavera Fintura 24.554,00 2013-12-24
10 1 Lunas de suefio Pintura 250.000.00 2013-12-24

Registros del 1 al 10 de un total de 10 registros

Figura 64. Listado de productos.

El anterior listado muestra informacién de los productos como el Id, el nombre de la
categoria del producto, el precio y la fecha de registro. En la parte superior del listado se muestra
una serie de controles los cuales permiten realizar acciones como agregar un nuevo producto,
eliminar los registros de este, generar un reporte en formato pdf o exportarlos a Excel, ademas
cuenta con una herramienta de busqueda avanzada para filtrar datos de forma eficiente.
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Lista productos

&) Agregar g Eliminar ), Bisqueda avanzada [} Pdf & Excel

Mostrar 10 « registros Busqueda rapida:
Item = Id < Nembre 3 Categoria : Precic < Fecha registro < D
1 10 Mosaico Manualidad 45 540,00 2014-02-07 l:‘

Figura 65. Controles para realizar acciones en la seccion del personal.

= Agregar

El sistema permite registrar un nuevo producto haciendo clic sobre el boton el

cual superpone un formulario de registro como el que se muestra a continuacion.

Agregar nuevo producto
[=zress lo3 dat=e FeguEndss, (NOTAI Los campos con asternsco® son obligstoras)

Imagen

[ T re— _‘Hﬂ_m_h"

T [=]© SPech S Leopin Scvie ¢

=Cantidad - =Pretin
P i e e
IrgrEass GReiades [ngreanr vaier pnlyss

Dimensiones
S L

Descripcidn

Ingresar informaécion de costos del producto

=Costo disefio Costo prototipo

@ Inweraitn fnsl

Ingressr informseidn de los artistan (Opeionsl) -

Mombres | Artistas
Pt artatay ¥inds dr arbalay

- qult'.l'
o Limpisr

EECREETE

Figura 66. Formulario agregar producto.

Titulo del formulario.

Area donde se especifica la informacion del producto.

Area donde se especifica la informacion de costos del producto en cuanto al
disefio y la fabricacion del prototipo.

D. Espacio donde se especifica la informacion de los artistas que crearon el producto,
esta informacion es opcional.

O w>>
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En él se procedera a rellenar los datos solicitados, a lo cual el sistema validara la insercion
de los datos en cada campo, para finalmente guardar los datos del producto haciendo clic sobre el

. . . P Cancel . .
botdn m 0 haciendo clic sobre el botén @88 para cerrar el formulario y salir
sin guardar informacion.

Otra de las opciones que permite el sistema es el filtrado de datos, lo cual permite realizar
consultas para obtener datos precisos acerca de un registro. Esto se puede realizar desde la

opcion . Busgueda avanzada situado en la parte superior de la tabla de datos del listado de
productos, al cliquear sobre esta opcion se deslizara hacia abajo dejando visible un formulario
con campos clave que ayudaran al usuario a realizar la consulta deseada.

iJ Mgregar () Biminar ., Blsgueds avanzads [ Pdl & Exoel

Parémetros de bisqueds
Id del producto:

Mombre del producho;

Categoria del producto: v -

Precio;: Entre:

Fecha de registro: E E Entre: E E
==

Figura 67. Blusgueda avanzada para productos.

En esta opcion el usuario puede realizar consultas mas complejas, teniendo como
parametros informacién datos especificos del producto, tales como el Id, nombre, categoria,
precio y fecha de. El usuario debera rellenar los campos segin su criterio para obtener un
resultado satisfactorio.

Al terminar de rellenar los campos de la busqueda el usuario debera hacer clic sobre el

botdn m para ejecutar la basqueda, los resultados se obtendran en la parte inferior
del listado de personal.

Si la consulta por parte del usuario no muestra resultados se debera hacer clic sobre el

botén s el cual inmediatamente limpia los campos rellenados en el formulario de
busqueda avanzada.

Al terminar de realizar las consultas es necesario que el usuario cliqguee nuevamente sobre

la opcion . Busqueda avanzada lo cual hara que el formulario de consultas se retraiga
nuevamente restableciendo ademas los valores de la lista de empleados.



iJ Mgr=gar ) Bhiminar ., Blzgueda avanzada [ Par @ Excel

Parémetros de bisqueds

Id del producto:

Mombre del producto:

Categoria del producto: -

Precio: Entre:
Fecha de registro: Eg Entre: EE

Figura 68. Finalizando la consulta de productos.
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Para generar un reporte de productos ya sea en formato Pdf o Excel, [ Pdf = Excel | gf
usuario debera hacer clic sobre una de estas dos opciones ubicadas en la parte superior de la tabla

listado de productos.

REPORTE DE PRODUCTOS
[ Mombre Fecha de registro
10 Mo=gico ilanuaidad 45 f40.00 0140207
4 hianillas Ariesania 150000 201 4-03-07
g Callar Friesana 150000 201 4-03-06
B Colores magioos Piniura 198. 700,00 |2013-12-25
] Cafe Oceano Azul 1Kg Come aible 270000 2013-12-24
7 Cafe Oceano Azul Expres 1K Come stible B X000 ¥013-12-25
5 Ciglo abie o Pirtura 1897 200,00 |2013-12-25
2 Tierra de arbole s Pintura 1900000  |2013-12-24
3 Prrra wera Pintura k455400 013-13-24
1 Lunas de suefio. Pintura 25000000 |2013-12-24

Figﬁra 69. Reporte en formato Pdf de los _productos artisticos.

El usuario podra realizar acciones como editar la informacién de un producto
seleccionado haciendo clic sobre el botén editar # el cual se ubica en el grupo de controles de

accion por registro /0 L | ubicados en la parte inferior de cada uno de los registros del
listado. (Para informacion mas detallada sobre edicion de registros, ir al numeral 3.1.3 Editar
un registro, en la seccion Funcionalidad general de este manual).

Lista productos
() Agregar @ Eliminar - Basgueda avanzada [ Pdf [ Excel

Mostrar 10 ~ registros Blsqueda rapida:

em + Id ¢ Nombre 2 Categoria -3 Precia % Fecha registro &[]
1 10 Mosaico Manualidad 45 640,00 2014-02-07 =
2 9 Manillas Artesania 1.500,00 2014-02-07 [&]
3 8 Collar Artesania 1.500,00 2014-02-06 (@]
4 4 Colores magicos Pintura 198.700,00  2013-12-25 [&]
5 6 Cafe Oceano Azul 1Kg Comestible 2.700,00 2013-12-25 =
5 7 Cafe Oceano Azul Expres 1Kg Comestible 8.200,00 2013-12-25 [&]

Wil

7 5 Cielo abierto Pintura 197.200,00  2013-12-25 @]

Figura 70. Controles individuales de la tabla productos.
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De igual manera se puede ejecutar acciones como eliminar registros, existen dos formas

de eliminar registros, borrado individual ® y borrado grupal & Eliminar . (Para informacion mas
detallada sobre eliminacién de registros, ir al numeral 3.1.5 Eliminar registros, en la seccion
Funcionalidad general de este manual).

Si se quiere ampliar la informacion de uno de los registros se debe hacer clic sobre el

bot6n de detalles == ubicado en el grupo de controles de accion por registro. (Para informacion
mas detallada sobre detalles de registros, ir al numeral 3.1.4 Visualizar detalles, en la seccién
Funcionalidad general de este manual).

Detalles del producto

Informacién general

Id producto: 4

Nombre: Colores magicos
Categoria Pintura

Fecha de terminacion 2015-09-05
Fecha de registro 2013-12-25
Unidades existentes 1

Precio % 198.700,00
Dimensiones DIMENSIONES
Descripcion Pintura en oleo y vinilo, tecnica de trazo trasverso
Artistas: James Cordoba
Informacion costos

Costo disefio % 5.654,00
Costo Prototipo % 546,00

Costo de inversion $ 6.200,00

[ cerr |
Figura 71. Mostrando detalles del producto.

3.5.2 Gestion de insumos, proveedores y clientes.

Para gestionar estos parametros se accede desde los submenus
respectivos del modulo productos.

Al acceder a cada uno de estos submenus se muestra un listado
con registros de cada uno de estos, tal como se muestra en la siguiente
imagen. Las imagenes mostradas en esta seccion seran tomadas de la
gestion de clientes.



<) Agregar @ Eliminar
Mostrar 10 + registros

ltem « Id ¢

1 1

Nombre

Jose Orsofiez

2 2 Jose Benavidez

3 3 Luis Heraldo Gémez
= 4 Gerlando Hernandez
5 5 Rosa Maria Arcoz

6 20 Mariana Salazar

N? Identificacién

98355698

9835569

561535646546

26561548

123456789

6548751558

Registros del 1 al 6 de un total de 6 registros

. Blisqueda avanzada [ Pdf & Excel

Busqueda rdpida:

< Teléfono & Direccién <
3116827471
7306462 DIR 2
6567454 LAS MESAS NARINO
748515897 DIRECCION CLIENTE 14
1233412 G
DIR 2 NO

Figura 72. Listado de clientes.

E-Mail

asd@gg.co

egi®g.123

nicar@gmail_com

ag@ty_gty

~

O o @ O o oo
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En este apartado se muestra informacion de los diferentes clientes, insumos o proveedores
segun la opcion elegida en el médulo. En la parte superior del listado se muestra una serie de

controles los cuales permiten realizar acciones como agregar, eliminar, generar

reportes en

formato pdf o exportarlos a Excel, ademas cuenta con una herramienta de blusqueda avanzada

que facilita encontrar registros.

=2 Agregar (& Eliminar

. Busqueda avanzada [ Pdf & Excel

Mostrar 10 ~ registros
ltem « Id & Nombre
1 1 Jose Orsofiez

Figura 73. Controles para realizar acciones en los listados de clientes, insumos o proveedores.

El sistema permite registrar un nuevo registro haciendo clic sobre el boton

N° Identificacién <
Q8355698

cual superpone un formulario como el que se muestra a continuacion.

Agregar nuevo cliente

Ingrese los datos requerides, (NOTA: Los campos con asterisco® son obligatorios)

*Nombre

Ingresar nambres del
clignte

Direccion

Ingresar direccidn del
clients

Teléfono

Ingresar teléfona del
clients

E-Mail

Ingresar E-Mail del clisnts

Descripcién
Ingresar descripcién

#*No Identificacién
Ingresar nimero de
identificacién

Ciudad y/o pais

Ingresar ciudad y/o pais del
clients

Celular

Numero celular del clients

Registrar

Teléfono &
3116827471

Figura 74. Formulario para agregar clientes, insumos o proveedores.

=2 Agregar

el
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En él se procedera a rellenar los datos solicitados, a lo cual el sistema validara la insercion
de los datos en cada campo, para finalmente guardar los datos del producto haciendo clic sobre el

. . . P Cancel . .
botén m o haciendo clic sobre el boton para cerrar el formulario y salir
sin guardar informacion.

Otra de las opciones que permite el sistema es el filtrado de datos, lo cual permite realizar
consultas para obtener datos precisos acerca de un registro. Esto se puede realizar desde la

opcion . Busgueda avanzada situado en la parte superior de la tabla de datos listados, al
cliquear sobre esta opcion se deslizara hacia abajo dejando visible un formulario con campos
clave que ayudaran al usuario a realizar la consulta deseada.

& Agregar ig Eliminar Bisquedallavanzada [ Pdf & Excel

Parametros de bisqueda

Codigo cliente:

Nombre o apellido
cliente:

HNo Identificacion: v
Ciudad y /o pais cliente:
Teléfono cliente:

Eliminados: No: @ g5 O

oo Jll L

Figura 75. BUsqueda avanzada para clientes, insumos o proveedores.

En esta opcion el usuario puede realizar consultas mas complejas, teniendo como
parametros datos especificos del producto, tales como los que se muestran en la imagen anterior.
El usuario debera rellenar los campos segun su criterio para obtener un resultado satisfactorio.

Al terminar de rellenar los campos de la busqueda el usuario debera hacer clic sobre el

botdn m para ejecutar la busqueda, los resultados se obtendran en la parte inferior
del listado respectivo.

Si la consulta por parte del usuario no muestra resultados se debera hacer clic sobre el

boton el cual inmediatamente limpia los campos rellenados en el formulario de
busqueda avanzada e iniciar una nueva busqueda.

Al terminar de realizar las consultas es necesario que el usuario cliquee nuevamente sobre

la opci6on . Busqueda avanzada lo cual hara que el formulario de consultas se retraiga
nuevamente restableciendo ademas los valores de la lista de empleados.
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&) Agregar igh Eliminar Bisquedallavanzada [ Bdf & Excel

Parametros de biasqueda

Codigo cliente:

Nombre o apellido
clientea:

N2 Identificacidn:
Ciudad y/o pais clienta:
Telefono diente:

Eliminados: No: @ gip ()

=T TR

Figura 76. Finalizando la consulta para clientes, insumos o proveedores.

) Para generar un reporte de clientes, insumos o proveedores ya sea en formato Pdf o Excel,
[ Pdf = Excel | o] ysuario debera hacer clic sobre una de estas dos opciones ubicadas en la parte
superior de la tabla listado respectiva.

REFPORTE DE CLIENTES

Ciudad/Pais

Jose Orsafiez 198355593 F16BITATY (3116827471

Jose Benauder |ag3s569 DIR2 PASTO COLOMB 1A TiD646Z (3115487052 |asd@gg co

Luis Heraldo Gémez |5B1638648548 | LAS MESAS NARIRO BEBTAE4 (6645875540 |eqily 123
Gerlando Hernand ez 26561548 DIRECCION CLIENTE 14 MANAGUA NICARAGUA  |T484615807 (9876312601 |nicar@ymail com
Fiosa hlaria Aoz lua-warae G |c. 133412 1312232236 g @y gty
Mariana Salazar |ps4s7s1588  |DIR 2 RO | PlaLES 3247845608

Figura 77. Reporte en formato Pdf para clientes, insumos o proveedores.

T

= o
(=}

El usuario podré realizar acciones como editar la informacion de un clientes, insumos o
proveedores seleccionado haciendo clic sobre el botén editar # el cual se ubica en el grupo de

controles de accion por registro # M L4 | ubicados en la parte inferior de cada uno de los
registros del listado. (Para informacion mas detallada sobre edicién de registros, ir al numeral
3.1.3 Editar un registro, en la seccién Funcionalidad general de este manual).

2 Jose Benavidez QHE35569 7306462
s
Figura 78. Controles individuales de las tablas de clientes, insumos o proveedores.

De igual manera se puede ejecutar acciones como eliminar registros, existen dos formas

de eliminar registros, borrado individual ® y borrado grupal & Eliminar  (Para informacion mas
detallada sobre eliminacién de registros, ir al numeral 3.1.5 Eliminar registros, en la seccion
Funcionalidad general de este manual).

Si se quiere ampliar la informacion de uno de los productos artisticos se debe hacer clic
sobre el boton detalles == ubicado en el grupo de controles de accion por registro.



Detalles de clientes

Id:

Nombre:

Nit:

Doreccidn:
Ciudad y/o pais:
Teléfono:
Celular:

E-Mail:

Fecha de registro:
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=

Luis Heraldo Gomez
561535646546

LAS MESAS NARIfO

6367454
5548875546
eg@g.123
12-02-2014

Descripcion: LAS MESAS NARINO

Figura 79. Mostrando detalles del registro seleccionado.

3.5.3 Gestion de reportes de productos terminados.

El modulo produccién tiene una herramienta para generar reportes mas especificos y
precisos que los que tienen normalmente, en el cual se puede visualizar datos del costo de cada
producto y generar un inventario de los productos en existencia.

Para acceder a esta herramienta se debe hacer clic sobre el submend
dentro del mddulo produccion. Luego se mostrara un formulario para hacer consultas, tal como
se muestra en la siguiente imagen.

Reportes de producto terminado

141 Producto terminado | i4] Inventario |

Parametros de bisqueda
Codigo producto:
Nombre producto:
Categoria producto:

-

Fecha de registro: m E Entre: m E
—] =]

Inventario mensual: Afio: + Mes: Febrero -

Formato de salida

® il O bt O xcel [ Generar Ml impiar

Figura 80. Formulario de consulta de productos terminados.

Esta area muestra una serie de controles y campos que facilitan la generacion de reportes
de los productos terminados. En la parte superior de esta area se muestran dos pestafias que

indican el trabajo a realizar. La primera es ! Producto terminada |3 o3| muestra campos que

permiten generar un reporte de productos terminados, y la segunda es &4 Inventario o6 facilita
el proceso de inventario de productos terminados, lo anterior se muestra en la siguiente imagen.



;I Producto terminado | :l'\ Inventario |

Parimetros de biisqueda
Coadigo producto:

Nombre producto:

Categoria producto: -
Fecha de registro:

E E Entre:

Registro mensual: Afio: ~ Mes:

-

24 Producto terminado | 4% Inventario |
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Parametros de bisqueda
Codigo producto:
Mombre producto:
Categoria producto:
Fecha de registro:

Inventario mensual: Afio:

-

E E Entre:

~ Mes:

Figura 81. Pestaiia producto terminado e inventario.

-

Para generar un reporte de productos terminados se deberan realizar consultas por Id,

boton

nombre cateiorl'a, fecha de registro y registro mensual o anual. Si presionamos el
, Se gerara un reporte con todos los productos en existencia mostrando

informacion del costo por producto y en la parte inferior del reporte se muestra una sumatoria
total de los costes por disefio y generacion de prototipos.

COSTOS DE PRODUCTO TERMINADO

Cadigo Hombre Categoria Fecha registro Costo disefic Costo prototips Inversion total

1 Lunas de suefio Fintura 2013-12-24 42.300,00 0.00 42.500,00

2 Tierra de arboles Pintura 2013-12-24 30.000.00 0,00 30.000,00

e} Frmawvera Fintura 2013-12-24 32.700.00 0,00 22.700,00

&4 Colores magicos Fintura 2013-12-25 3.634,00 546,00 6.200,00

5 Cielo abierto Pintura 2013-12-25 31.200.00 o.00 21.200,.00

[ Cafe Oceano Azul 1Kg Comestible 2013-12-25 0,00 0,00 0,00

7  Cafe Oceanc Azul Expres 1Kg Comestible 2013-12-25 0.00 0,00 0,00

g Collar Artesaniz 2014-02-06 1.000,00 2.000,00 3.000,00

9 Manillas Artesania 2014-02-07 500,00 1.000,00 1.500.00

10 Mosaico Manualidad 2014-02-07 5.050,00 10.000.00 15.050,00
Totalinversién: TN 148.604,00 12.536,00 162.150,00

Figura 82. Reporte de costos de producto terminado.
= Agregar

El sistema permite registrar un nuevo producto haciendo clic sobre el boton
cual superpone un formulario de registro como el que se muestra a continuacion.

el

Para generar el inventario de productos terminados se deberd hacer clic sobre la

pestafia il Inventario |4 cyal mostrara los respectivos campos para realizar consultas por Id,
nombre categoria, fecha de registro y registro mensual o anual. Si se presiona el

boton

, Se abrira una ventana emergente con datos de lo los producto y las unidades

por producto en existencia, al funal del inventario mostrarala sumatoria total de productos en

existencia.
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INVENTARIO FINAL

Codigo Nombra Categoria Facha registro Unidades existentas
1  Lunas de suefo Fintura 2013-12-24 1
Tierra de arboles Fintura 2013-12-24 1
3 Prmavera Fintura 2013-12-24 1
£} Colores magicos Fintura 2013-12-25 1
5 Cielo abierto Pintura 2013-12-25 1
5 Cafe Oceanc Azul 1Kg Comestible 2013-12-25 i6
7 Cafe Oceano Azul Expres 1Kg Comestible 2013-12-25 ]
8 Collar Artesania 2014-02-06 21
3 Manillas Artesania 2014-02-07 13
10 Mosaico Manualidad 2014-02-07 o
Totalinversion: TTITTTTTTTmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm s s7

Figura 83. Inventario de productos terminados.

El sistema da a elegir el formato de salida de los reportes, ya sea en formato HTML, Pdf o
Excel.
Formato de salida

@ Html ' Pdf ) Excel

Si se elige HTML se mostraran los resultados en una ventana que se superpondra sobre la
pagina principal mostrando los datos consultados y ademas mostrara en la parte superior derecha

este icono I\ﬁ/‘ + con el cual se podra imprimir dicho reporte.

Si se elige como formato de salida Pdf se tendra un documento que se podra visualizar en
el navegador o guardar en el disco duro o memoria flash.

Si se elige como formato de salida Excel, el navegador indicara dos opciones, la primera
que sera escogida si se quiere descargar y abrir el documento creado apenas culmine la descarga,
la segunda solo guardara el archivo creado para su posterior revision. A continuacion se muestra
cada uno de los formatos de salida.

T u A
1 1
Fundackn Lunacrearts - _L:-.-;E;-.J_I_ 4
sl Y B Lires aqparbunbiad pars ka axoresidn fumans
i - g—
— J;_.,..-r"‘"
-
INVENTARID FINAL

CHdigo Nombre Categoria Facha regilstro Unidades existentes

1 Lunes desusiio Fintura 2013-12-22 1

2 Therra de ariboles Pirurs 2013-12-24 1

3 Prmsnvers Pirurs 2013-12-24 1

L Colonas Maghods Pirours 2013-12-25 1

5 el ainlarto Pirurs 2013-12-25 1

3 Cafe Jommna Azl 1803 Comastihls 2013-12-25 1

7 Cafe Joennd Azul Expres 18g Comestible 2013-12-25 a

2  Colar Aresani 2014-02-05 21

El Manis Arvesanis 2012-02-07 15

10 Moo Manuaiidsd 2014-02-07 a
Totaliversién: T TTTTTTTIITIIIIIIII IR sz

Figura 84. Reporte generado en formato HTML.
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Cakbgora Fanha ragl stra Unidad s sax stanis e
1 |Lresde nefio Frkra 012 1
| = 2ma de aboles Frikra sl =X Pl 1 |
3 |Pmaera Frrikra 011224 1 |
| olore s may|os Prima S 1 |
5 leloablkri Prikra 01z 1
| s ak Dcearn Az 1K omes bk Mz 18
7 ke Ocearo Azl Expres 1Kg omes Ibke 01z [ |
| ® olar ke saria O OE0E = |
] arllzx Arie raria 2040207 15 |
| O Momeo arualdad 201402 o |
Totd Inwrdén: &7
Figura 85. Reporte generado en formato Pdf.
Abriendo inventario_productos(6_8_2015_19 0 _27).«ds £

Ha elegido abrir:
@j inventario_productos(6_8_2015_19_0_27).xls

que es: xls File (3,2 KB)
de: http://localhost

¢Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

| 7 Abrircon | Examinar...

@ Guardar archivo

[] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

Aceptar Cancelar

Figura 86. Menéaje del navegador luego de generar el reporte en formato Excel.

3.6 Modbdulo de ventas

En este se realiza el proceso de ventas de los diferentes productos ' VENTAS |
artisticos creados en la fundacion Lunacrearte, este modulo proporciona
herramientas para el registro de ventas, la emision de recibos de compra y
la generacion detallada de reportes de ventas que permiten obtener
informacion valiosa acerca de las utilidades por las venta realizadas.

3.6.1 Realizar una venta

Para acceder a la pantalla de ventas de los productos artisticos y artesanales se debe hacer

clic sobre el vinculo , el cual mostrara directamente en el area de contenido de
la pagina principal el area de facturacion, el cual se desscrive a continuacion.



Factura de venta@
- Operaciones:
| Nug Registrar | | | Listado de facturas

[~ Datos de factura | —Datos de cliente-
Tipo: Factura Nit:
amero: 000 Nombres:
| Fecha: [2015-08-05 Teléfono:
~ Detalles —

Iva: | 16% ¥ ||

®

Direccion:

Ciudad:

—Articulos .
Agregar articulo @
Codigo Titulo Unidades Precio

Observaciones :

Descuento Impaorte Accion

Sub Total: 5|
Iva: §
Precio Total: $

Figura 87. Area de venta.

w >

Espacio que muestra el titulo del area de facturacion.
Area de opciones, en la que se encuentra los diferentes controles para registrar la

©
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venta, iniciar una nueva venta, imprimir la factura de venta realizada y acceder al

listado de facturas emitidas.

C. Area que muestra los datos de la factura, tales como el tipo, el nimero de factura y

la fecha de emision de la factura.
D. Area que muestra los datos del cliente.

E. Area de detalles, en este espacio se mostrara un campo de seleccion con el valor
del Impuesto de Valor Agregado (IVA) que sera aplicado a la compra, es un valor
opcional, la compra puede 0 no contener IVA.

F. Area de articulos, el ella se iran mostrando a medida que son agregados.

G. Etiquetas que mostraran el célculo definitivo del valor de la compra, este
aumentara a medida que se agregan articulo.

H. Espacio en donde se puede colocar alguna observacion sobre la compra.

Para iniciar el proceso de venta se debera agregar un cliente, para lo cual hay dos
métodos. Existen dos tipos de cliente al primer tipo pertenecen aquellos compradores que ya han
sido registrado previamente en el modulo de produccion, en el submend
segundo tipo pertenecen aquellos compradores ocacionales o denominados de mostrador.

Para agregar un cliente de mostrador se digitan
datos como ndmero de identificacion, nombres
direccion, teléfono y ciudad, en los campos
correspondientes. Si un cliente de mostrador regresa
por segunda vez bastara con digitar su numero de
identificacion y los demas campos se llenaran
automaticamente.

, al

Datos de cliente
Nit:
Nombres:

Teléfona:

Direccién:

Ciudad:

Figura 88. Campos a completar para el

cliente de mostrador.
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Para agregar un cliente ya registrado bastara con hacer clic sobre el boton agregar

cliente[ ] situado en la parte derecha del campo Nit. Al hacerlo se superpondra una ventana
emergente con el listado de los clientes.

Datos de chente
Nit:
Nombres:

Teléfono:

>

moow

Lists clientes

Parsmetios e bequeda

Coage coente’

MNombre o apemdo
chente:
NT Igenticacin:

Cwdad y/o pais ciente:

Tekfono chante!

acvos: = © noe

Mestear 10 regstes Busomece T80

“ Nomars N* iustticacice Teuro Oweccite
s Orzadex 15560 nse
2054 tasavicer 3515848 106442 2

' ' Luts Meraico Comaz  BETSIBEASEME $56TA LA MEBAS NARIND

a1 5097

24981838

Rogasecs Sef § &5 & Se =0 200a Go & fegiatioe

Figura 89. Buscando cliente registrado.

Formulario de busqueda por ndmero de identificacion, nombre y ciudad del
cliente.

Botones para iniciar o cancelar busqueda.
Campo de busqueda rapida.

Tabla que muestra la lista de clientes.
Controles para seleccionar y agregar el cliente.

En esta ventana se realizara la busqueda del cliente, una vez encontrado se debera

R L]
cloquear sobre el icono agregar “«

situado en la columna agregar de la tabla clientes. Hecho

esto se agregaran los datos respectivos a los campos datos del cliente y se cerra automaticamente

la ventana listado de clientes.



Mostrar 10 + registros
Item ~ Id Nombre
1 1 Jose Orsonez
2 2 Jose Benavidez
3 3 Luis Heraldo Comez
“ 4 Cerlando Hernandez
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Blsqueda rapida:

N® identificacion Teléfono Direccion Ciudad Agregar
98355698 3116827471 c
9835569 7306462 DIR 2 PASTO COLOMBIA 4
561535646546 6567454 LAS MESAS NARINO
26561548 748515897 MANACUA NICAR

Registros del 1 al 4 de un total de 4 registros

Datos de cliente

Nit: 561535646546 | ... |

Direccién: LAS MESAS NARINO
Ciudad:

Heraldo Gomez

Nombres: Luis

Teléfono: 6567454

Figura 90. Agregar cliente registrado.

También se podré digitar el nimero de identificacion directamente sobre el campo Nit los

demas campos se llenaran automaticamente.

Para agregar un articulo a la factura se debera hacer clic sobre el boton | Agregar articulo
cituado en el area de articulos, a lo cual aparecera una ventana emergente con los datos de los

articulos.
Pasdmetios de bisgqueda
Codogo del producto:
Mombre del producto:
Categoria del preducta: -
Precio:n Entre ¥
—m ©
Mostrar 10 = registros Bisquada ripid
Hem = Id Hombre Catsgor i Wridades Pretia Gregar, producto
1 1 Lunas de aeho Pintura 1 25000000 -
H Tierra de arboles Pirtisra 1 15000.00
4 4 Colores magicos Pin [L@ 1 198700.00
5 § Cinlo abisrto Pirtwra 1 137200.00
[ [ Cafs Ocnano Azl TKg Comasribly 16 270000 -~ @
7 8 Cellar Arteaniz 21 1500.00 '.:1
8 5 Manillas Artesania 15 150000 N
Figura 91. Buscando articulos.
A. Formulario de basqueda por id, nombre o categoria del producto.
B. Botones para iniciar o cancelar busqueda.
C. Campo de basqueda rapida.
D. Tabla que muestra la lista de productos disponibles.
E. Controles para seleccionar y agregar el producto.
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En esta ventana se realizara la busqueda del producto, una vez encontrado se debera

- - Tl -
cliquear sobre el icono agregar *+* situado en la columna agregar de la tabla productos. Hecho
esto se agregaran los datos respectivos al area del artuculo en la factura de venta.

em =~ Id Nombre Categoria Unidades Precio Agregar_producto
| 1 Lunas de suefio Pintura 1 25000000 e
2 Fa Tierra de arboles Pintura 1 15000.00 . n
3 3 Prmavera Pintura 1 24554.00 S

4 4 Colores magicos Pintura

5 5 Cielo abierto Pintura 1 1597200.00 i
6 6 Cafe Oceano Azul 1Kg Comestible 16
7 B Collar Artesania 21 1500.00
g 5 Manillas Artesania i5 150:0.00
Cadigo | Titulo | Unidades | Precio Descuento Importe | Accitn
1 Lunas de suefo I 1 |25¢00D.DD 250000 wd
8 Collar | 1 [1500.00 1500 wd

Figura 92. Agregar cliente registrado.

Una vez agregados los articulos se podra visualizar el cddigo o Id y el nombre del articulo
en la primera y segunda columna respectivamente, ademas de las unidades a comprar, cantidad
que se puede cambiar manualmente en la columna unidades, el precio por unidad sera
visualizado en la columna precio, en la columna descuento se pondra un valor en porcentaje, en
la columna Importe aparece el precio calculado del producto, finalmente la columna accion

muestra un icono “ que al precionar borra de la lista de articulos agregados el producto deseado.

Automaticamente se calculara el valor final de la compra y se mostraran en las etiquetas
ubicadas en la parte inferior del area de articulos, tal como se muestra a continuacion.

Cadigo | Titulo Wrid ésd eg | Precio | Descuento Importe | Accitn
1 |__':5 de sumfic 1 250000.00 | 250000 | &
8 |Ce|lur 5 | 1500.00 | 5 7135 | 3
Sub Total: 5 257125
Ivisi 5 41140
Precio Total: 5 108765

Figura 93. Calculos efectuados.

Posteriormente se hace clic sobre el boton para proceder a registrar la compra,
acto seguido se muestra la factura en una ventana emergente con los datos de compra en formato
Pdf, lista para ser impresa y entregada junto con los articulos al cliente comprador. Finalmente se

hace clic sobre el boton para iniciar una nueva venta.
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4 ¥ FUNDACISN LUNA CREARTE FACTUR A
i n Mt 01 22456 =0 H® D00
[ L calle 445 ZulS parmgue inlnl .
[ AL "‘1-" Tebéfono: TSE4506 EECRAL L AE
e - Comen : un dalunaore arte Eymail com
w""’

[NOMERE Luis Heraldo Games NIT: 5651535645596 |
|DIRECCION: LAS MESAS NARIND | TELEF ON O: 6567454 CIUDAD: |
UNIDE DES COMCERTO ERECIO IMFORTE

1 Pirtira reaizads aldeo en mawndk made @, 505 dinesbees 500 W ck 2echo por | de sl | 250,000,000  |250 000,00

5 E_rul..lr fabricado con cuentas de madeara, hilo encerado ¥ sristales 150000 TAZ500
W4 aplicado: 15% SUBTOTAL 25712500

[N 4,490,100

FRECIDO TOTAL:| 258 585 00

Figura 94. Factura generada y lista para ser impresa.

3.6.2 Listando ventas realizadas.

En este moddulo hay un submenu
que permite listar las diferentes
facturas realizadas, en el se pueden realizar basquedas

y visualizar dicha factura haciendo clic sobre el icono
e ubicado en la parte inferior de cada factura.

Relacion facturas

@ Agregar & Eliminar E Busgqueda avanzada [ Pdf

Mostrar 10 ~ registros
ltem = N®.Factura % Cliente
1 0001 Luis Heraldo Gomez

[

Registros del 1 al 1 de un total de 1 reqistros

Figura 95. Lista de facturas.
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3.6.3 Generando reportes de ventas.

El médulo de ventas tiene una herramienta para generar reportes especificos sobre las
ventas realizadas, estos reportes se pueden generar por mes, por producto, por cliente y
adicionalmente se puede visualizar las utilidades de las ventas.

Para acceder a esta herramienta se debe hacer clic sobre el submenu
dentro del modulo de ventas. Luego se visualizara un formulario de consultas el cual tiene en la
parte superior unas pestafias que permiten seleccionar el tipo reporte que se realizara, este puede

ser un reporte por mes o ano _EITF] Mensual |, un reporte _Elﬁ:é] Paor praductu 0 _EI?F] Par C”EﬂtE’

ademas de un reporte de [ Utilidades .

Reportes de ventas

241 Mensual | 141 Par producto | 147 Por Cliente | 141 utilidades

Parametros de bisqueda

Codigo producto:

Nombre producto:

Categoria producto: -

Fecha de venta: m E Entre: m E
—= —=

Registro mensual: Afio: ~ Mes: -

Formato de salida

® vt © put O s
Figura 96. Formulario de consulta de ventas
e Reportes de ventas mensual.

Se activa al presionar el boton i Mensual | por defecto este esta activo al momento de
ingresar a la zona de reportes de ventas, aparece la siguiente informacion.

i7| Mensual | [i#8 Por producto | [i# Por Cliente | 44 Utilidades

Parametros de bisqueda
Afo: 2015 - Mes: Agosto -

Formato de salida————

Figura 97. Reporte mensual.
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El este se puede especificar un afio y un mes especificos para generar el reporte. Ademas
se puede escoger el formato de salida del reporte, ya sea en Formato HTML, Pdf o de Excel,
segun sea el gusto, el reporte se generara al presionar el botén Generar.

e DR

-

- g Fundacion Lunacrearte
W\ i Unz opeortunidad para lz expresion humana
il ey .
Ll

-

REPORTE DE VENTAS POR MES Y ANOD

Mes Ingresos totales
Eneroc 2015 0,00
Febrero 20135 0,00
Marzo 2015 0,00

Abril 2015 0,00

Mayo 2015 0.00

Junio 2015 0.00

Julic 2015 0,00
Agosto 2015 71.886,64
Septiembra 2015 543.025,00
Octubre 2015 0.00
Noviembre 2015 0,00
Diciembra 2015 0,00

Total vendido: T s1a.911,64

Figura 98. Generando reporte mensual o anual.

e Reporte de venta por producto.

Se activa al presionar el boton = Per preducte  nary generar un reporte por productos se
deberan realizar consultas por Id, nombre, categoria y por fecha de venta.

ﬁ'l Mensual | _._ﬁ"l Por producto | _._?l Por Cliente | _.%'I Utilidades

Parametros de bisqueda
Codigo:
Nombre:

Categoria: -

Fecha de vental: E g Entre: E g

Formato de salida
[ ==

© Html O Pdf O Excel
Figura 99. Reporte por producto.

Si presionamos el boton m se gerara un reporte con todos los productos
vendidos, tal como se muestra acontinuacion.
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REPORTE DE VENTAS POR PRODUCTO

Cadigo Nombre Categoria Unidades vendidas Precio de venta Suma importe
1 Lunas de suefio Pintura 1 250.000,00 290.000,00
3 Prrnavera Pintura 1 24.554,00 28.482 64
5 Cielo abierto Fintura i 197.200,00 228.752,00
6 Cafe Oceano Azul 1Kg Comestible 12 2.700,00 34.992,00
3 Collar Artezania 12 1.500,00 19.245,00
] Manillas Artesania 8 1.500,00 13.440,00
Total vendido: I 614.911,64

Figura 100. Reporte de articulos vendidos sin filtros.

En el reporte se muestra los productos vendidos, como las unidades vendidas, el precio de
venta y la sumatoria total por producto o la Suma importe en la parte final del reporte se indica el

total vendido.

Se pueden agregar filtros en el formulario de consultas, si se desea obtener informacion
sobre un producto en especifico o0 si se desea saber cuanto fue el total de pinturas vendidas en

una fecha en especifico.

Cédigo:
Nombre:
Categoria:

Fecha de vental: 2015-08-01

Pintura v

EEID® entre: 20150030  BEIORI

Formato de salida

9 Html

Pdf

REPORTE DE VENTAS POR PRODUCTO

[Mostrando registros entre las fechas 2015-08-01 y 2015-09-30]]

Codigo Nombre Categoria Unidades vendidas Precio de venta Suma importe
1 Lunas de suefo Pintura 1 250.000,00
3 Prmavera Pintura 1 24.554,00
5 Cielo abierto Pintura 1 197.200,00

Total vendido:

547.234,64

Figura 101. Reporte de ventas aplicada a la categoria pinturas durante la fecha 01-08-2015 y 30-09-2015.

e Reporte de venta por cliente.

Se activa al presionar el botoni#lPor Cliente  para generar un reporte por clientes se

deberan realizar consultas por Id,

Numero de identificacion, nombre, y por fecha de venta.
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_uﬁ'] Mensual | _uﬁ'] Por producto | _uﬁ'] Por Cliente | _.ﬁ'] Utilidades

Parametros de bisqueda

Id:

N° de

identificacion:

Nombre:

Fecha de venta: E E Entre: EE

"Formato de salida

Figura 102. Reporte por clientes.

Si presionamos el boton m se gerara un reporte con todos los productos
vendidos, tal como se muestra acontinuacion.

REPORTE DE VENTAS POR CLIENTE

MN? Factura Fecha emision Cliente IVA aplicado(%) Valor IVA  Subtotal Precio Total
3 2015-08-13 Luis Heraldo Gamez 16% 6.232,64 38.954,00 45.186,64
2 2015-08-13 Jose QOrsofiez 0,00 26.700,00 26.700,00
3 2015-09-07 Gerlando Hernandez 16% 1.728,00 10.500,00 12.528,00
2 2015-09-07 JOSE BEMNAVIDEZ 16% 32.032,00 200.200,00 232.232,00
1 2015-09-07 Luis Heraldo Gamez 16% 41.140,00 257.125,00 298.265,00
Total vendido: T 614.911,64

Figura 103. Reporte de ventas por cliente sin filtros.

En el reporte se muestra las compras de los clientes y el valor de estas, mostrando ademas
la fecha de compra, el nombre del cliente, el IVA aplicado a la compra, el subtotal y el precio
final de dicha compra. En la parte final del reporte se indica la suma de todo lo vendido.

Si se quiere obtener las compras hechas por un cliente en especifico se debe utilizar el
formulario de consultas y especificar el nimero de identificacion o el id o sus nombre o
apellidos. Luego de presionar el boton Generar la informacion obtenida en el reporte serd como
se muestra a continuacion.
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Paramaetros de basqueda

1d:

N° de

identificacion: 26561548
Nombre:

Fecha de venta: % Entre: o2 g

Formato de salida

O himl O pof =" TN

REPORTE DE VENTAS POR CLIENTE

HISTORIA DE VENTAS A: Gerlando Hernandez
Cédigo: ¢

NIT: 26561548

Direccion:

Teléfono: 7485158587

N© Fecha IVA
Factura emision aplicado(%)
2015-08-13 16%
Codigo Nombre Categoria Precio unidad Descuento Cantidad vendida Importe total
6 Cafe Oceano Azul 1Kg Comestible 2.700,00 0,00 1 2.700,00
8 Collar Artesania 1.500,00 0,00 5 7.500,00
S Manillas Artesania 1,500,00 0,00 2 3.000,00
4 Colores magicos Pintura 198.700,00 0,00 1 158.700,00
................................................................................................. Total: __ 245.804,00
No Fecha IVA
Factura emision aplicado(%)
2015-0%-07 16%
Cédigo Nombre Categoria Precio unidad Descuento Cantidad vendida Importe total
6 Cafe Oceano Azul 1Kg Comestible 2.700,00 0,00 - 10.800,00
Total: 12.528,00

Figura 104. Visualizando las compras mas detalladas hechas por un cliente especifico.

En el reporte se visualiza la historia de ventas a un cliente, en él se muestran datos de la
factura o de las facturas y los productos en cada una.

e Reporte de utilidades obtenidas.

Se activa al presionar el boton i#lPorCliente  para generar un reporte por clientes se
deberan realizar consultas por Id, Namero de identificacién, nombre, y por fecha de venta.



_._?I Mensual | _._?I Por producto | _._?1 Por Cliente | _._ﬁ'l Utilidades

Parametros de bisqueda

Id:

N? de
identificacion:

Nombre:

Fecha de venta: E E Entre:

Figura 105. Reporte por clientes.

’*Formato de salida
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Si presionamos el boton m se gerara un reporte con todos los productos

vendidos, tal como se muestra acontinuacion.

REPORTE DE VENTAS POR CLIENTE

M? Factura Fecha emision Cliente IVA aplicado(%]) Valor IVA  Subtotal Precio Total
3 2015-08-13 Luis Heraldo Gomez 16% 68.232,64 38.954,00 45.186,64
E 2015-08-13 Jose Orsofiez 0,00 26.700,00 26.700,00
3 2015-09-07 Gerlands Hernandez 16% 1.728,00 10.800,00 12.528,00
2 2015-09-07 JOSE BENAVIDEZ 16% 32.032,00 200.200,00 232.232,00
1 2015-09-07 Luis Heraldo Gomez 16% 41.140,00 257.125,00 298.265,00
Total vendide: T 614.911,64

Figura 106. Reporte de ventas por cliente sin filtros.

En el reporte se muestra las compras de los clientes y el valor de estas, mostrando ademas
la fecha de compra, el nombre del cliente, el IVA aplicado a la compra, el subtotal y el precio
final de dicha compra. En la parte final del reporte se indica la suma de todo lo vendido.

Si se quiere obtener las compras hechas por un cliente en especifico se debe utilizar el
formulario de consultas y especificar el nimero de identificacion o el id o sus nombre o
apellidos. Luego de presionar el boton Generar la informacidn obtenida en el reporte serd como

se muestra a continuacion.
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Parametros de bisqueda

Id:

Ne de
identificacidn:
Nombre:

Fecha de venta: g Entre: EE

Formato de salida

o reml ) paf =0 =0

2636148

REPORTE DE VENTAS POR CLIENTE

HISTORIA DE VENTAS A: Gerlando Harnandez
Cadigo: 4

MNIT: 26561348

Direccion:

Teléfono: 748515897

NE Fecha IVA
Factura emision aplicado(%)
2015-08-13 16%%
Codigo Nombre Categoria Precio unidad Descuento Cantidad vendida Importe total
[ Cafs Oesano Azul 1Kg Comeashble 2.700.00 0.00 1 2.700,00
8 Callar Artesania 1.500,00 0,00 5
k- Manillas Artesania 1.500,00 0,00 F
4 Calares magitos Pindiuirs 19E8. 700,00 0.00
N Fecha IVA
Factura emisian nuli{ndq[%]
2015-059-07 16%
Céodiga Nombre Categoria Precio unidad Descuento Cantidad vendida Importe total
6 Cafe Oceanc Azul 1Kg Comesbible 2.700,00 0,00 4 10.800,00
Total: 12.528,00

Figura 107. Visualizando las compras mas detalladas hechas por un cliente especifico.

En el reporte se visualiza la historia de ventas a un cliente, en él se muestran datos de la
factura o de las facturas y los productos en cada una.

El sistema da a elegir el formato de salida de los reportes, ya sea en formato HTML, pdf o
Excel.
Formato de =alida

@ Html O Pdf ' Excel

Si se elige HTML se mostraran los resultados en una ventana que se superpondra sobre la
pagina principal mostrando los datos consultados y ademas mostrara en la parte superior derecha

este icono + con el cual se podra imprimir dicho reporte.

Si se elige como formato de salida Pdf se tendrd un documento que se podra visualizar en
el navegador o guardar en el disco duro o memoria flash.
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Si se elige como formato de salida Excel, el navegador indicara dos opciones, la primera
que seré escogida si se quiere descargar y abrir el documento creado apenas culmine la descarga,
la segunda solo guardara el archivo creado para su posterior revision. A continuacion se muestra
cada uno de los formatos de salida.

T ™A
L Fundaciin Lunacrzarta :..L-—;E—;—.J..: )
4;&"“& G U opartuniiad para ke expreckin humans
et -_4_,.--
-
INVENTARIO FINAL
Cidigo Homibre Catzgoria Facha reglstro Unidades
1 Lunes desusfio Airours 2013-12-24 1
Therra de arboles Fintura 2013-12-2¢ 1
3 Prmavens Ainturs 2013-12-28 1
< Colares Magioos Ainturs 2013-12-25 1
5w atert Panura 2013-12 1
St Qoeano bzl 149 Samastioe z 15
7 Safe Qoaano A2yl Bxomes 143 Samastige a
3 Comar Artesania 21
9 Hanmag Artesania 15
10 Mosaico Marussicad a
Totallversin: T TTTTTTTTTEmTEE T =

Figura 108. Reporte generado en formato HTML.

Fooha ragl stro Unldad asexi stant s

1 [Lures de o Prikra 01122 1
| = ema de arboles Finkra M2 1
3 |Pmaera Frrikra 122 1 |
[ olore 5 Mgl Fnkra 1225 1 |
S [ldoabkro Frikra 011225 1
| & |[akocerosad 1l cmes bl MiF1z25 15
7 vk Oicemr Azl Expres 1k cmer bl 011225 o |
| = olar lesaria RS 21 |
] il lesaria 20T 15 |
| | Mo Al 204020 o |
Total Inwerdon: &7

Figura 109. Reporte generado en formato Pdf.

Abriendo inventario_productos(6_8 2015 19 0_27).xls | %

Ha elegido abrir:
@_] inventario_productos(6_8_2015_19 0_27).xls

que es: xls File (3,2 KB)
U de: http://localhost

¢Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

I *1 Abrircon | Examinar...

@ Guardar archivo

7] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

Aceptar Cancelar

Figura 110. Mensajhe del navegador luego de generar el reporte en formato Excel.
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El quinto modulo es la administracion del sistema donde se SISADMIN
realizan tareas referentes a la administracion de usuarios, configuracion y
gestion de los diferentes modulos, ademas de la gestion de la informacion

que se publica en el sitio Web Institucional.

3.7.1 Gestién de usuarios.

-

Para gestionar los diferentes usuarios registrados en el sistema de informacion se debe
acceder al submenu usuarios dentro del médulo, acto seguido se muestra el listado de usuarios
registrados, se muestra datos como el id, nombre, nimero de identificacion, teléfono, direccion y
el correo electronico de cada uno de los usuarios del sistema, lo descrito se muestra en la

siguiente imagen.

Id » Tipo
5 Auxiliar Produccién
6 Auxiliar ventas
7 Auxiliar Matriculas
8 Auxiliar Bibliografia

Login

4
L1

polo

ventas

matricula

libros

Figura 111. Listado de usuarios.

Para registrar un nuevo usuario se debe hacer clic sobre el botén 2 Aarecar El
superpone el formulario de registro como el que se muestra a continuacion.

Registrar Usuarios

Ingrese los datos requeridos, (MOTA: Los campos con asterisco™ son obligatorios)

Imagen
Suba una imagen de archivo

* Apellido
Ingresa tu apellido

E-Mail
Add un e-mail valido

*Password
Minimo 8 caracteres

*Tipo-Usuario
Seleccione tipo de usuario

Privilegios
Seleccione los privilegios

Seleccionar archivo | Nos...hivo

—Seleccione un tipo—

*Nombre
Ingresa tu nombre

Teléfono

Ingresa un telefono valido

*Login
Ingresa tu login

*Re-Password
Repita el password

Buscar

Figura 112. Formulario para registro de nuevos usuarios.

cual
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En él se procedera a rellenar los datos solicitados, a lo cual el sistema validara la insercion
de los mismos en cada campo, cabe resaltar que en este formulario se debera seleccionar el tipo
de usuario (Personal administrativo, tallerista, administrador y auxiliares de matricula,
produccidn, bibliografia y ventas), asi mismo asignarle los privilegios con los que contara, estos
privilegios permitiran al usuario realizar acciones como registrar 0 agregar nuevos datos,
editarlos, eliminarlos, utilizar la herramienta de busqueda avanzada para filtrar datos y generar
reportes en formato PDF o EXCELL.

*Tipo-Usuario

e Selern -3 i _— L
Seleccione tipe de usuario gleccione un tipc-
S IPri‘ll’_il_"lu‘Eli_"I"5 Agregar Editar Buscar
eleccione 105 privilegios - -
F g Reportes Eliminar

Figura 113. Seleccidn de tipo de usuario y privilegios.

Finalmente se guardan los datos ingresados en el formulario haciendo clic sobre el botén

0 haciendo clic sobre el boton para cerrar el formulario y salir sin
guardar informacion.

Para la busqueda y filtrado de datos el sistema permite realizar consultas para obtener
informacion precisa acerca de un registro. Esto se puede realizar desde la opcion
. Busqueda avanzad: situado en la parte superior de la tabla de datos del listado de usuarios, al
clicquear sobre estas opciones se deslizara hacia abajo, dejando visible un formulario con campo
clave que ayudaran al usuario a realizar la consulta deseada, tal como muestra la siguiente
imagen.

Parametros de basqueda
Id usuario:
Nombres:
Apellidos:
Tipo de usuario: | v |
Login:
Figura 114. Campos para busqueda avanzada de usuarios.

En este formulario el usuario puede realizar consultas mas complejas, teniendo como
parametro datos especificos del usuario, tales como el Id, nombre, apellidos, tipo de usuario y el
login 0 nombre de usuario.

Al terminar de rellenar los campos de la basqueda el usuario debera hacer clic sobre el

botdn m para ejecutar la busqueda, los resultados se obtendran en la parte inferior
del listado de usuarios.

Si la consulta por parte del usuario no muestra resultasos se deberad hacer clic sobre el

boton EREEEELEENN el cual inmediatamente limpi los campos rellenados del formulario de
busqueda avanzada.
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De igual manera se puede generar un reporte de usuarios ya sea en formato PDF o Excel
[ pdf = Excel el usuario debera hacer clic sobre una de estas dos opciones ubicadas en la parte
superior de la tabla Listados de usuarios.

El usuario podra realizar acciones como editar la informacion de usario registrado
haciendo clic sobre el boton editar # el cual se ubica en el grupo de controles de accion por
registro # M L4 | ubicados en la parte inferior de cada uno de los registros del listado. Al
seleccionar editar se abre un formulario que permite la modificacion de datos incluido el tipo de
usuario y los privilegio. (Para informacion méas detallada sobre edicién de registros, ir al
numeral 3.1.3 Editar un registro, en la seccion Funcionalidad general de este manual).

De igual manera se puede ejecutar acciones como eliminar registros, existen dos formas

de eliminar registros, borrado individual ® y borrado grupal & Eliminar  (Para informacion mas
detallada sobre eliminacién de registros, ir al numeral 3.1.5 Eliminar registros, en la seccion
Funcionalidad general de este manual).

Si se quiere ampliar la informacion de uno de los registros se debe hacer clic sobre el

bot6n de detalles == ubicado en el grupo de controles de accion por registro. (Para informacion
mas detallada sobre detalles de registros, ir al numeral 3.1.4 Visualizar detalles, en la seccion
Funcionalidad general de este manual).

3.7.2 Gestion del Sitio Web institucional.

Esta seccion permite mantener el contenido del Sitio Web de la fundacion LunaCrearte
siempre actualizado. Para acceder a esta funcionalidad se debe hacer clic sobre el vinculo

ubicado en el modulo de administracion del sistema (sisadmin), al hacerlo se
nuestra un listado con todas las paginas incluidas en el Sitio Web institucional, como se muestra
a continuacion.

Id Titulo Fecha registro
1 Quienes 5o0mos
2 Mision
A 1oy
3 Vision
4 QObjetivos
5 Enfoque
B Institucional

Figura 115. Listado de péginas del Sitio Web institucional.

Para agregar una nueva pagina al Sitio Web basta con hacer clic sobre el botdn ¥ Aareaar
ubicado en la parte superior izquierda del listado de paginas. Al hacerlo se habre una ventana que
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superpone un formulario de registro. En este se procedera a rellenar los datos solicitados como lo
es el titulo de pagina y el contenido de ésta.

*Titulo

Ingresa el titule de la pagina

& B - || = m MM E Q5| B Fuente HTML
L

- <E | 99 || Estie - Formate - || 9

|
L.,'
(]

Figura 116. Formulario para agregar nuevas paginas al Sitio Web.

Finalmente se guarda los datos ingresados en el formulario haciendo clic sobre el boton

o haciendo clic sobre el boton para cerrar el formulario y salir sin
guardar informacion.

Para la busqueda y filtrado de datos el sistema permite realizar consultas para obtener
informacion precisa acerca de una pagina. Esto se puede realizar desde la opcion
» Busqueda avanzada situado en la parte superior de la tabla de datos del listado de paginas, al
cliquear sobre esta opcion se deslizara hacia abajo dejando visible un formulario con campos
calve que ayudaran al usuario a realizar la consulta deseada, tal como muestra la siguiente

imagen.

Parametros de basgqueda

Id pagina:

Titulo:

Fecha de registro: E Entre: g
—m —m

Figura 117. Campos de busqueda avanzada de paginas.

En este formulario el usuario puede realizar consultas mas complejas, teniendo como
parametro datos especificos de la pagina tales como el id, titulo, fecha de creacion.

Al terminar de rellenar los campos de la busqueda del usuario debera hacer clic sobre el

botdn m para ejecutar la busqueda, los resultados se obtendran en mla parte inferior
del listado de paginas.
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Si la consulta por parte del usuario no muestra resultados se deberd hacer clic sobre el

botdn . El cual inmediatamente limpia los campos rellenados en el formulario de
busqueda avanzada.

El usuario podra realizar acciones como editar la informacion de paginas creadas
haciendo clic sobre el boton editar # el cual se ubica en el grupo de controles de accion por

rejistro /0 L& | ubicados en la parte inferior de cada uno de los registros del listado. Al
seleccionar editar se abre un formulario que permite la modificacion de datos. (Para informacion
mas detallada sobre edicion de registros, ir al numeral 3.1.3 Editar un registro, en la seccion
Funcionalidad general de este manual).

De igual manera se puede ejecutar acciones como eliminar registros, existen dos formas

de eliminar registros, borrado individual ® y borrado grupal & Eliminar  (Para informacion mas
detallada sobre eliminacion de registros, ir al numeral 3.1.5 Eliminar registros, en la seccion
Funcionalidad general de este manual).

En el grupo de controles de accidn por registro también muestra un botén llamado ver
pagina el cual tiene este icono k*, al hacer clic sobre él se abre en una nueva pestafia del
navegador mostrando la pagina en el Sitio Web institucional tal como se muestra en la siguiente
imagen.

Quienes Sgmos
/70|

Mision

Vision
Objetivos
Enfoque
Institucional
Nuestros Logros

Padrinos

Beneficiarios

Figura 118. Accion del control ver pagina.



194

3.7.3 Gestién de los menus del Sitio Web institucional.

Por defecto al crear una pégina para el sitio Web institucional ésta aparecera al final de
menu de navegacion del sitio, pero si se desea cambiarla de lugar, el sistema brinda la
herramienta de gestion de menu ubicada el mddulo de administracion del sistema (sisadmin).

Para acceder a ella se debe hacer clic en el vinculol , esto mostrara el listado de todads
las pagina en el mismo orden en el que aparecen en el menu de navegacion de Siito.

Quienes Somos
Mision
Vision
Dbjetivos
Enfoque
Institucional
Sede
Pasto
La Union
Chahagui
Nuestros Logros
- Talleres

Pintura

Figura 119. Listado de paginas en el orden gque aparecen en el menu de navegacion.

Esta herramienta permite ordenar las diferentes
paginas en el menu de navegacion del Sitio Web. Para

= Quienes Somos

hacerlo solo basta con hacer un clic sostenido sobre el Mision
icono , ubicado al inico de cada item, y luego icihn
arrastrarlo hacia la posicion deseada como se muestra en -I->m,,.=nm
la imagen.

Enfoque

Figura 120. Ordenacién de paginas.
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Luego de ordenar cada item se procedera a guardar la ordenacion, para ello se hace clic
sobre el boton | Guardar | ypjcado en la parte superior e inferior del listado. Tambien se puede

cancelar la ordenacion haciendo clic sobre el botton -S3M°€13r | ybiado al lado del botén guardar.

Al guardar las modificaciones los cambios se veran reflejados inmediatamente en el menu
de navegacion del Sitio Web Institucional.

3.8 Cerrar sesion en el Sistema de Informacién.

Cuando los diferentes usuarios hayan culminado sus actividades en el sistema se deberé

cerrar sesion, para ello podran hacer clic sobre el botdn cerrar sesion . ubicado en la parte
superior de la pagina principal del sistema, en la parte inferior de los datos del usuario activo, ver
la siguiente imagen.

Edwin Gerardo Cordoba Astaiza

Administrador Del Sistema

AT

010111001111111
| g

Figura 121. Ubicacion del boton cerrar sesion.

Al cerrar sesion el sistema lo redirigird hasta la pagina de inicio de sesion.



