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Resumen

Este proyecto pretende dar a conocer el disefio y la construccion de un instrumento de
evaluacion cuya finalidad sea medir los niveles de cultura tecnoldgica incorporada (CTI) en
los estudiantes de educacion media de la ciudad de San Juan de Pasto.

La metodologia utilizada para tal fin, empieza con el disefio del instrumento,
posteriormente se procede a la construccidn, validacién y por Gltimo la aplicacion del mismo,
para determinar su validez, confiabilidad y fiabilidad.

Ademas se presentan una seria de conclusiones producto de la reflexion realizada durante
la fase de analisis, las conclusiones que aqui se muestran se sustentan en la informacion
recopilada en las distintas pruebas realizadas y ademas son un inicio para las futuras

investigaciones relacionadas con la cultura y las nuevas tecnologias.



ABSTRACT

This project seeks to highlight the design and construction of an assessment tool whose
purpose is to measure levels of built-in technological culture (CTI) in middle school students
in the city of Pasto.

The methodology used for this purpose, begins with the design of the instrument, then we
proceed to the construction, validation and finally the implementation thereof, to determine
their validity, reliability and dependability.

In addition a series of conclusions product of reflection made during the analysis are
presented, the findings shown here are based on information gathered in the different tests

and they are a start for future research related to culture and new technologies.
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1. Introduccion

Con la aparicion y el progreso de las nuevas tecnologias, la realizacion de distintas
actividades se han tornado féciles de desarrollar para la humanidad, esto a su vez ha generado
que la aceptacion y el uso de dichos artefactos tecnoldgicos aumente; en algunos casos sin
dimensionar la magnitud de las problemaéticas que este fendmeno puede ocasionar; una
evidencia de ello se observa en los hogares y centros educativos donde se contempla una
dependencia de la tecnologia.

Estamos en una época llena de tecnologia, donde los dispositivos aparecen y van
evolucionando diariamente, donde las aplicaciones de estos superan las expectativas de los
usuarios, donde muchos sectores de la sociedad se ven obligados a incluir herramientas
tecnoldgicas en el desarrollo de sus actividades diarias. Vivimos en un presente donde casi
todo gira en torno a las tecnologias, donde la sociedad en general se ve envuelta en el
estrecho margen entre uso adecuado de la tecnologia y la dependencia tecnoldgica.

Poco a poco nos adentramos mas en el uso de artefactos tecnoldgicos situando a estos
como medios indispensables para el desarrollo no solo de una sociedad sino también de
nosotros mismos, lo que genera que la influencia de esos artefactos tecnoldgicos sea mucha,
pues se ha demostrado que actividades tan cotidianas como la comunicacion son ahora
dependientes de la tecnologia y ain mas si dicha accion es realizada por la poblacion juvenil.
(Gambaretto, 2011)

Ademéas podemos observar que no solo basta con tener tecnologia y usarla, sino que
también es importante saber usarla, conocer su fin, aprovecharla como un complemento en el
desarrollo de actividades como la comunicacion, sin olvidar la forma tradicional de hacerlo
(por ejemplo contacto personal). Los procesos como el mencionado anteriormente son un
ejemplo claro que nuestra sociedad estd cambiando, que nuevos aspectos estan apareciendo y

desarrollandose rapidamente, y una de las muestras representativa de ello es hablar de



cultura tecnoldgica incorporada, término que gran parte de la sociedad desconoce, pero que
cada individuo desarrolla intrinsecamente.

(Quintanilla M. , 2005) Expresa que la cultura tecnoldgica incorporada esta inmersa en los
procesos de la sociedad, y que dicha cultura influye en la conducta de los individuos.

Por otro lado es importante concebir a la cultura y la sociedad como un conjunto
coexistente que intervienen en el comportamiento de los individuos que estan inmersos en
ello. De ese modo, surge la importancia de conocer mas acerca de ese término, no solo
conceptualmente hablando sino que ademas es necesario saber en qué medida afecta a la
poblacion juvenil, por ello validar un instrumento que permita evaluar esa cultura tecnolégica
incorporada en una sociedad, resulta de gran interés pues este seria una herramienta inicial
para la realizacion de futuros estudios o investigaciones.

Finalmente cabe mencionar, a modo personal, que el desarrollo exitoso de esta
investigacién junto con sus conclusiones pueden convertirse en un aporte esencial para
identificar cuéles son los nuevos problemas que la actual sociedad de la comunicacion y la
informacion esté afrontando, ademas de ello esta investigacion puede servir como punto de
partida para futuras exploraciones relacionadas con el desarrollo cultural de la sociedad y las

tecnologias.



1.1 Planteamiento del problema

1.1.1 Descripcion del Problema

“La cultura tecnoldgica incorporada de una sociedad es el conjunto de representaciones,
valores y pautas de comportamiento compartidos por los miembros del grupo social en los
procesos de interaccion y comunicacion en los que se involucra sistemas tecnoldgicos”
(Quintanilla M. , 2005)

El concepto expuesto por Quintanilla, es un término que no ha sido estudiado, ademas
carece también de estudios en el sector educativo, prueba de ello son las escasas
investigaciones que se han realizado en nuestro pais; si bien es cierto que Colombia cuenta
con varios repositorios donde estan alojadas numerosas investigaciones, estos mismos
carecen de proyectos, investigaciones, estudios, etc. en los cuales se haya trabajado con el
tema en mencion, prueba de esto son el repositorio de la Biblioteca Virtual de la Universidad
de Narifio, Eduteka e incluso Colciencias.

Si se habla del sector educativo de nuestro pais y mas concretamente el de la ciudad de
San Juan de Pasto, se observa que este proceso educativo cuenta con algunas caracteristicas
(comunicacidn, conocimiento, etc.), aspectos que también son relevantes si se habla de
cultura tecnoldgica incorporada, esas caracteristicas al entrar en contacto con el uso de las
herramientas tecnoldgicas hacen del proceso educativo del estudiante un ambiente rodeado de
aparatos tecnoldgicos, los cuales pueden influir en la formacién moral, académica y laboral
de ellos.

Asi mismo es importante mencionar que el actual avance tecnoldgico y la gran influencia
que este tiene en el sector educativo, mas especifico en los estudiantes, hace que nuevos
saberes en cuanto al uso adecuado de estas herramientas tecnoldgicas se vaya incrementando,

logrando de manera simultdnea cambios en aspectos como el conocimiento, la comunicacion,



valores y los habitos, convirtiendo de ese modo a la cultura tecnolégica incorporada en un
hecho intrinsecamente desarrollado y conceptualmente desconocido.

Teniendo en cuenta los puntos de vistos expuestos anteriormente y puntualizando ademas
que el desarrollo de la cultura tecnolégica incorporada hace parte de la homogeneizacion de
la cultura; la importancia de validar un instrumento radica en que este puede ser la base tanto
para la identificacion de los niveles de cultura tecnoldgica incorporada de nuestros
estudiantes y como inicio para el planteamiento de nuevas ideas que ayuden de manera
positiva al mejoramiento de los procesos educativos de los estudiantes ya sea de educacion

media, de la basica primaria, de educacion bésica e incluso de la educacion superior.

1.1.2 Formulacion Del Problema

Argumentadas algunas razones del por qué y para que validar un instrumento, se ve la
necesidad de plantear el siguiente interrogante:

¢Como evaluar el nivel de cultura tecnoldgica incorporada de los estudiantes de educacion

media de San Juan de Pasto?



1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General
Validar un instrumento que evalUe los niveles de cultura tecnoldgica incorporada en los

estudiantes de educacion media de San Juan de Pasto.

1.2.2 Objetivos Especificos

Establecer criterios para la construccion de un instrumento de evaluacion de la cultura
tecnoldgica incorporada.

Proponer una metodologia para la aplicacién del instrumento e interpretacion de los

resultados.



1.3 Justificacion

El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN) y El ministerio de TIC,
establecen dentro de sus planes de desarrollo, incorporar mediante programas educativos, el
uso de aparatos tecnoldgicos y asi mismo metodologias alternativas que faciliten el proceso
de aprendizaje de los estudiantes apoyados en las tecnologias de la comunicacion y la
informacion, tal es el caso de Computadores Para Educar, sin embargo dentro de los objetivos
establecidos por el MEN y el Ministerio de TIC, no se ve reflejado el analisis del impacto que
esas herramientas pueden generar tanto en el proceso de aprendizaje como en la
comunicacion, en los habitos, los valores y las costumbres de los estudiantes, caracteristicas
principales de la cultura tecnoldgica incorporada.

Si se habla de cultura tecnoldgica incorporada, Colombia es uno de los muchos paises que
poseen poco conocimiento de dicho término, sin embargo existen algunos paises como
Venezuela y Espafia, que han tratado de analizar, mediante investigaciones, cuales son los
niveles de cultura tecnoldgica que poseen sus estudiantes y docentes respectivamente, esto
con el fin de establecer nuevas estrategias para el mejoramiento del proceso educativo de sus
estudiantes y el proceso de ensefianza por parte de los docentes.

Ademaés hoy por hoy Colombia carece de instrumentos e investigaciones que permitan
realizar la tarea de identificar los niveles de cultura tecnoldgica incorporada, por esa razon la
necesidad de validar un instrumento que evalUe los niveles de dicha cultura se torna
necesaria, pues este instrumento puede usarse como base para determinar cuales son los
niveles de cultura tecnologica incorporada presentes en los estudiantes y posteriormente,
conociendo dicha informacion, generar estrategias metodoldgicas que ayuden a mejorar esos

niveles.



1.4 Marco de referencia

1.4.1 Antecedentes

Se realiz6 una busqueda en algunas de las diferentes bibliotecas y repositorios virtuales
con las que cuenta en apoyo la Universidad de Narifio, y se encontrd que en la actualidad los
estudios realizados, con respecto a la medicion de los niveles de cultura tecnoldgica
incorporada en los estudiantes de la bésica secundaria son practicamente nulos en cuanto a
nivel regional y nacional, y escasos en el &mbito internacional, sin embargo existen dos
estudios: uno denominado “Cultura tecnolégica de los estudiantes del campus de Gipuzkoa
de Espafia” y otro Ilamado “La cultura tecnoldgica en instituciones educativas, este ultimo
realizado en el pais de Venezuela.”

Estos estudios seran de mucha importancia para el desarrollo de esta investigacién ya que
nos aportaran una gran cantidad de informacidn, que sera til para poder desarrollar

satisfactoriamente el instrumento.

1.4.1.1 Cultura tecnolégica de los estudiantes del campus de Gipuzkoa

Esta investigacion fue desarrollada con los estudiantes del campus de Gipuzkoa (provincia
espafola y territorio historico de la comunidad auténoma del Pais Vasco) de la upv/ehu
(Universidad del Pais VVasco/ Euskal Herriko Unibertsitatea) y desarrollada por (Amaia &
Urkola, 2004) en este trabajo los autores mostraron como conclusiones, distintas variables
trascendentales al momento de la construccion del instrumento y a su vez permite realizar un
mayor analisis desde varios campos acerca de la cultura tecnoldgica.

Tabla 1 Variables Activas de analisis
Variables Activas del analisis (Amaia & Urkola, 2004)

Variables Modalidades
Cursos de formacion previos sobre Si/No
TICSs




NuUmero de horas anuales en formacion 0 horas/1-25 h./26-50h./51-100 h./Mas de

en TICs 100h.
Relacién entre TICs y mercado laboral Poco importante/ Importante/ Muy importante
Valoracion de los conocimientos en Nada/ Bajo/ Media/ Alta
TICs
Utilizacion de herramientas (MS Escaso/ Medio/ Alto
Office)
Utilizacion de herramientas (base de Escaso/ Medio/ Alto
datos)
Utilizacion de herramientas (redes y Escaso/ Medio/ Alto
comunicaciones)
Utilizacion de herramientas (leng. Escaso/ Medio/ Alto
Programacion)
Dispone de conexion a internet en Si/No
domicilio
NuUmero de horas conectado a O horas-semana/1-4h. semana/Mas de
internet/semana 4h.semana
Probabilidad de realizar descargas Si/No
Probabilidad de realizar consultas Si/No
Probabilidad de realiza ocio Si/No
Probabilidad de realizar compras Si/No
Realizacion de cursos especificos a su Si/No
area
Realizacién de cursos genéricos Si/No
Realizacién de cursos de red Si/No

Los desarrolladores de esta investigacion tomaron directamente la concepcidn de cultura
tecnoldgica como: la combinacion de formacidn, conocimientos y utilizacion de las nuevas
tecnologias que constituyen los elementos clave del comportamiento de los estudiantes. Para
ello toman como referencia los resultados obtenidos en la aplicacion de su instrumento.

El instrumento usado para la realizacion de las conclusiones fue una encuesta, formada por
un conjunto de preguntas, estas Ultimas hacen parte de las variables activas, y asi mismo las
modalidades, las cuales son las opciones de respuesta que se les da a cada pregunta. (Ver
tabla 1)

Para el analisis de la informacidn se trabajo con trayectorias las cuales son extraidas
dependiendo del grado de informacion que les pudiera brindar para una mayor validez en el

andlisis de los datos.



De ese modo el marco metodoldgico fue apoyo significativo para la construccién de este

instrumento y posteriormente para el analisis de los resultados.

1.4.1.2 La cultura tecnoldgica en instituciones educativas de Venezuela

Un estudio publicado por el Redalyc (Sistema de Informacion Cientifica Red de Revistas
Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal), y realizado por Bravo B., Maria
de la Soledad & Pérez de Maldonado, Isabella (2008), tomaron como base fundamental el
concepto de cultura, quienes segun su opinidn, es la resultante de una interaccién compleja de
sus valores, creencias, actitudes y conductas.

Aqui se asume cultura tecnoldgica como la vinculacion de aspectos cuantitativos como
infraestructura, tipos de conexidn, tiempo de conexion, etc. y aspectos cualitativos como: las
acciones e interacciones de los autores por medio de las tecnologias; de ese modo la cultura
tecnoldgica se fundamenta en dos bases: la cultura como tal y el conocimiento técnico de las
tecnologias usadas para el desarrollo de esa cultura.

Teniendo en cuenta las bases en las cuales se apoyaron para la realizacion de dicho
estudio, algunas de las conclusiones a las que se llegaron acerca de la cultura tecnoldgica
fueron:

v" La cultura es heterogénea.

v' La cultura esta conformada por los referentes histdricos que dan cuenta de la
evolucion de la tecnologia y sus usos pedagdgicos en el &mbito institucional,
tomando en consideracidn su pasado, presente y perspectivas hacia el futuro.

v’ Se identificaron diferentes posturas que en torno a las tecnologias, asumen
los actores sociales en dos escenarios, uno tecnofilico - reflexivo y otro tecno
fobico.

v" Se describié como una cultura carente de un entorno habilitador,

caracterizada por la falta de compromiso y disposicion para el cambio, la



escasa formacion tecnoldgica del docente, la falta de politicas a nivel
nacional e institucional, vinculadas con las diversas funciones que se realizan
en el IPB (Instituto Pedagdgico de Barquisimeto).

v" Se constato que esta cultura tecnoldgica tiene implicaciones en la formacién
de los docentes.

v" Se observo que dicha cultura se desarrolla en un contexto en el que emergen
tres &mbitos: el intrauniversitario, el extrauniversitario y el virtual que surge

entre los anteriores y permite la interaccion de los actores mediante las TIC.

La necesidad de conocer que niveles de cultura tecnoldgica estan presentes en los actores
del proceso educativo (docentes y estudiantes) de las instituciones de ese pais llevo a los
investigadores a desarrollar ese estudio, ademés de sustentar la importancia de evaluar el
nivel de cultura tecnoldgica.

Por ultimo en el estudio se concluye que la cultura tecnolégica es factor fundamental en el
ambito educativo en general, pues permite valorar aspectos de indole cualitativo y
cuantitativo, que pueden favorecer u obstaculizar los procesos educativos mediados por
tecnologia, como apoyo a las acciones e interacciones de los miembros de la organizacién en
las que intervienen, tanto actitudes, como conocimientos, habilidades y usos de la tecnologia.

De esa manera se observo que los estudios antes mencionados (Cultura tecnoldgica de los
estudiantes del campus de Gipuzkoa y La cultura tecnoldgica en instituciones educativas de
Venezuela), coinciden en dos aspectos: el primero; la cultura tecnologica es la combinacion
del comportamiento y el conocimiento frente al uso de las tecnologias; y el segundo aspecto
hace referencia a las tecnologias como tal, mencionando caracteristicas como la

infraestructura, la conexion, el uso, etc.



Tras haber expuesto aspectos comunes encontrados dentro del desarrollo de los anteriores
estudios, se llega a la conclusion que la cultura tecnoldgica hace referencia a las actitudes que
se tiene frente al uso de las tecnologias y las cuales inciden en el cambio cultural de una

sociedad; para nuestro caso en los estudiantes de educacion media de San Juan de Pasto.



1.4.2 Marco Conceptual

Se inici6 con algunas definiciones de cultura, las cuales estan basadas en los conceptos de
conocimientos y comportamiento, aspectos relevantes para el desarrollo de esta investigacion.

Paso seguido abarcaremos los significados de tecnologia tomados de diferentes puntos de

vista y por distintos autores.

1.4.2.1 Cultura

Segun la Secretaria de Educacion del Distrito Capital: Bogota Una Gran Escuela
“Orientaciones para la construccion de una Politica Distrital en Educacion en tecnologia e
informadtica”, asume como cultura a la asimilacion, utilizacion, revision, interrogacion y
modificacion de la herencia social. Se dice que el espectro completo de la cultura en relacién
con la construccidn de sujetos, va mas alla de lo que la educacion involucra.

Respecto a lo anterior, es pertinente mencionar que la educacién juega un papel crucial en
la preservacion y evolucién de la sociedad, los elementos que involucra no son la totalidad de
lo requerido para que una persona cuente con todas las posibilidades de incorporacion a la
estructura social. Este proceso de incorporacion ha de contemplar toda una gama de
situaciones y comportamientos particulares dados en la configuracion pluricultural y
multiétnica de la ciudad, desde la cual resulta menester reconocer las influencias generadas
desde los medios masivos de comunicacién y la manera como generan nuevos lenguajes y en
consecuencia nuevas formas de interpretar la realidad social en la que se encuentra cada
sujeto.

Por lo tanto y en razén de que los elementos constitutivos de la cultura son muy amplios,
la accién educativa se ha de encaminar a proveer a las personas de valores, criterios,
conocimientos, y en general comportamientos, que les posibiliten aprender del medio, ser
criticas frente a él y emprender las transformaciones que consideren necesarias, bien sea en la

misma linea del desarrollo social imperante o0 acometiendo un camino innovador o



alternativo. De otro lado, al incorporar como parte de la cultura todas aquellas
manifestaciones concretas del conocimiento humano, como lo son los artefactos, y mas alla
de ellos la forma como han sido creados, e igualmente las demas formas en que se expresa la
produccion intelectual (como se mencionaba antes, caracteristica de los seres humanos), se
empieza a visualizar de manera més clara el papel de la ciencia y la tecnologia en la cultura,
como resultante, condicidn y a la vez causa de su desarrollo.

En conclusién todo individuo para ser parte de una estructura social, debe agrupar
distintos elementos (Ilamense comunicativos, de comportamiento, etc.) como complemento a
los conocimientos previos, para que producto de la fusién de ellos obtenga una cultura y sea
adoptado por cierta estructura social.

Por otro lado (Lévy, 2007) define cultura como un gran complejo de redes de sistemas
culturales entramados y recursos culturales, que interaccionan, se comunica y se transforman
mutuamente. Cada sistema cultural se caracteriza por un colectivo de agentes y practicas
especificas en el contexto de un entramado de entornos socio-técnico-culturales
correspondientes a los diversos conjuntos de técnicas, artefactos y recursos que conforman
dichas practicas. Los entornos que integran un sistema cultural se diferencian, como entornos
materiales simbdlicos y organizativos.

En este caso Levy toma a la cultura como un conjunto de sistemas estructurados
caracterizados por la interaccion, la transformacion y la comunicacién de los artefactos,
recursos Yy técnicas, todos ellos trabajando mancomunadamente.

(Spradley, 1975) Asume como cultura al conocimiento adquirido que las personas utilizan
para interpretar su experiencia y generar comportamientos. En otras palabras, las personas
aprenden de las experiencias vividas, transforman esas vivencias en conocimiento y partiendo
de ello generan nuevas actitudes e incluso nuevos habitos frente a situaciones similares a las

que ya han sido vividas. Por lo tanto la importancia del “antes de” y “el después de” una



experiencia radica en que deben existir estas dos etapas para que el conocimiento generado a
partir de esa experiencia se transforme en comportamiento.

Por otro lado (Tylor, 1871) conceptualiza a la cultura desde un punto de vista etnografico
y la define como un complejo que incluye el conocimiento, las creencias, el arte, la moral, el
derecho, las costumbres y cualesquiera otros habitos y capacidades adquiridos por el hombre
en cuanto miembros de la sociedad.

Si hablamos desde el punto de vista etnografico, la cultura resulta ser la union de los
distintos aspectos adquiridos de otras personas dentro de una misma sociedad, incluyendo el
conocimiento, por ende los resultados de una cultura actual son simplemente consecuencia de
otro u otros que anteriormente sucedieron, ocasionando asi el surgimiento de nuevas y
diversas formas de conocer y actuar dentro de un subconjunto de la sociedad.

Asi, podemos deducir que en esa definicion dada por Tylor, se puede resaltar varios
aspectos que envuelven a la definicion de cultura, los cuales a su vez pueden ser de gran
utilidad al momento de construir el instrumento.

Basados en las distintas definiciones de cultura planteadas por las fuentes ya mencionadas,
se puede concluir que existen varios puntos en los cuales coinciden y difieren, por ejemplo:
los autores coinciden en el hecho que la cultura es un fendmeno que involucra el campo
social, es decir, hay un funcionamiento y existencia correlacional entre el campo social y los
hechos que involucran la territorialidad, el contexto y la cultura como una cuestion de
identidad.

Otra caracteristica que comparten las distintas conceptualizaciones es el hecho de que a
medida que pasa el tiempo y la sociedad se transforma, también cambia la cultura puesto que
esa esta ligada al comportamiento y a la comunicacion que se maneja en la sociedad en un

tiempo y contexto determinado.



Por otro lado existen también puntos de vista en los que los autores difieren; la cultura se
toma como una herencia social que se transforma y por otro lado la cultura es cuestion
etnogréfica donde influyen la comunicacién y el comportamiento.

En conclusién los aspectos anteriormente presentados nos conducen a conceptualizar a la
cultura como un proceso netamente social, donde se involucra el conocimiento adquirido, los
valores y la moral, aspectos que se fusionan para dar origen al comportamiento dentro del

proceso social.

1.4.2.2 Tecnologia

El termino tecnologia es comprendido de distintas formas y desde diferentes enfoques,
pues tecnologia es un concepto que esta en constante cambio.

Una de las muchas definiciones del término tecnologia es la de (Narin & Olivastro, 1992)
quienes la definen como: “la aplicacion de la ciencia a la solucion de problemas técnicos.”

Hablando desde el campo técnico Narin y Olivastro, toman a la tecnologia como el brazo
instrumental de la ciencia que tiene como proposito la solvencia de problemas netamente
técnicos, dejando de lado las nociones sociales y culturales.

Por otro lado desde el campo de la sociologia (Falcott, 2002) asume a la tecnologia como:
“la capacidad socialmente organizada para controlar y alterar activamente los objetos del
ambiente fisico en interés de algiin deseo o necesidad humana”. Falcott interpreta que la
tecnologia ya no es solamente el brazo instrumental de la ciencia, sino que pasa a ser una
herramienta social capaz de transformar las finalidades iniciales con las cuales un objeto fue
creado, para que de esa forma dichos objetos puedan tomar un proposito distinto al inicial,
todo basado en los intereses o necesidades individuales de las personas.

Tal vez una de las concepciones mas completas que se tiene del termino tecnologia es la

definida por (Bunge, 1997) quien comprende a la tecnologia como una asociacion entre el



saber (conocimiento) y la técnica (hacer), formando asi un objetivo verdadero de la
tecnologia; buscar una verdad util.

Ademas Bunge afirma que la tecnologia, es la técnica que emplea conocimiento cientifico;
mas precisamente cuerpo de conocimiento, es una tecnologia en si y solamente si es
compatible con la ciencia coetanea y controlable por el método cientifico, se lo emplea para
controlar, transformar cosas o procesos naturales o sociales.

Por ende la tecnologia resulta ser una técnica con conocimiento que puede ser empleada
para modificar, alterar o cambiar uno o varios aspectos de un proceso ya sea natural o social;
todo ello enmarcado en la relacion existente entre ciencia y tecnologia.

Con las definiciones extraidas de Bunge, podemos afirmar que el objetivo de la tecnologia
es alterar el comportamiento de una o varias personas inmersas en los procesos sociales,
siempre y cuando ellas conozcan el como emplear la técnica para alterar dicho
comportamiento.

Segln (Buch, 1999) La cultura abarca a la tecnologia como el conjunto de todas las
relaciones sociales, los fines que la sociedad se fija, los mitos sobre sus origenes, la estructura
de su lenguaje, sus expresiones artisticas, filoséficas, religiosas y politicas. La tecnologia
pervade la cultura pero no es idéntica con ella. Se podria decir entonces que la tecnologia es
la materializacion de la cultura, extendiendo el concepto de “materia” a algo mas alla de lo
habitual, porque es evidente que la tecnologia abarca muchos componentes no materiales,
como la informacion o las organizaciones.

En la guia 30, Ser Competente En Tecnologia, se define tecnologia como la actividad
humana, donde se busca resolver problemas y satisfacer necesidades individuales y sociales,
transformando el entorno y la naturaleza mediante la utilizacion racional, critica y creativa de
recursos y conocimientos. Segun afirma el National Research Council, la mayoria de la gente

suele asociar la tecnologia simplemente con artefactos como computadores y software,



aviones, pesticidas, plantas de tratamiento de agua, pildoras anticonceptivas y hornos
microondas, por mencionar unos pocos ejemplos. Sin embargo, la tecnologia es mucho mas
que sus productos tangibles. Otros aspectos igualmente importantes son el conocimiento y los
procesos necesarios para crear y operar esos productos, tales como la ingenieria del saber
como y el disefio, la experticia de la manufactura y las diversas habilidades técnicas. La
tecnologia incluye, tanto los artefactos tangibles del entorno artificial disefiados por los
humanos e intangibles como las organizaciones o los programas de computador. También
involucra a las personas, la infraestructura y los procesos requeridos para disefiar,
manufacturar, operar y reparar los artefactos.

En conclusién la tecnologia se enfoca mayormente en los procesos que sirven de apoya
facilitador para el desarrollo de los trabajos del ser humano y en esa misma medida ayudar a
solventar las distintas problematicas que se puedan presentar, ademas se comparte la idea que
la tecnologia es capaz de transformar no solo los procesos de creacion de los objetos, sino
que ademas puede transformar los procesos sociales y culturales de una sociedad.

Por otro lado, existen afirmaciones que los autores difieren; se asume que la tecnologia
solo es la técnica capaz de transformar objetos tangibles, aspecto que es contradicho por la
Guia 30, donde se expone que la tecnologia va mas alla de la transformacion. Otra idea que
se menciona es expresada por (Narin & Olivastro, 1992) quienes argumentan que la
tecnologia simplemente es la herramienta para resolver problemas, idea que es
complementada y expuesta desde un punto de vista distinto al técnico, (Falcott, 2002) y
(Bunge, 1997) ven a la tecnologia como parte de un proceso social.

En conclusién y analizando las distintas concepciones de tecnologia, se plantea que
tecnologia es un proceso capaz de transformar la finalidad de algo, lldmese objeto o incluso
aspectos sociales o culturales, contando siempre con el interés o la necesidad de las personas

arraigadas a una sociedad.



1.4.2.3 Sistemas Tecnoldgicos

(Merchan, 2010) los sistemas tecnoldgicos son disefios que involucran componentes,
relaciones y procesos, que trabajando conjuntamente permiten el logro de objetivos deseados.
Se manifiestan en contextos tales como la salud, el transporte, el habitat, la comunicacion, la
industria y el comercio entre otros. El sistema proporciona una visién integral de la
tecnologia en tanto abarca distintas dimensiones de la actividad humana: el trazado de una
calle, la generacion y distribucion de la energia eléctrica, las TIC, la agricultura, las
organizaciones sociales son ejemplo de sistemas tecnoldgicos.

Es importante resaltar que la tecnologia no solo se presenta en los procesos de fabricacion
de un artefacto sino que ademas la tecnologia hace presencia en el desarrollo de los contextos
sociales de una comunidad contemporanea, aportando una ayuda significativa en el buen

desarrollo de los objetivos.

1.4.2.4 Rubrica

La rabrica es un instrumento de evaluacién basado en una escala cuantitativa y/o
cualitativa asociada a unos criterios preestablecidos que miden las acciones del alumnado
sobre los aspectos de la tarea o actividad que seran evaluados. Basicamente, existen dos
grupos: las holisticas, que tratan de evaluar el aprendizaje o competencia desde una vision
mas global, y las analiticas, que se centran en algln area concreta de aprendizaje. Ademas,
nos permite disefiarla para tareas amplias o especificas.

Se considera que la evaluacion debe combinar los aspectos cuantitativos (por ejemplo, el
numero de intervenciones que realiza la persona en un foro, la cantidad de trabajos
realizados, y cantidad de los trabajos que en su momento va realizando, el tiempo de
respuesta, etc.) y cualitativos (por ejemplo, la calidad de los trabajos realizados, la
profundizacidn, la exposicion de ideas, la estructura y organizacion de la informacion, la

tematica de sus participaciones, etc.); y se resalta la importancia de que los objetivos de



aprendizaje a lograr por el alumnado sean explicitos y conocidos con antelacién a la accion

formativa.

1.4.2.5 Matrices de Valoracion

(Ahumada, 2005) Emplea el término “matrices de valoracion” para denominar a las
rubricas, pues estan construidas a partir de la interseccion de dos dimensiones: los criterios o
indicadores de calidad (se enlistan en la columna a la izquierda en la matriz) y la definicion
cualitativa y de manera progresiva de los mismos (columnas a la derecha). La escala
ordenada asi construida debe mostrar una variacion o gradacion del rango de desempefios
posibles, desde los desempefios o ejecuciones mas pobres o incipientes (desempefio del
novato) hasta los excelentes (desempefio del experto).

Por otro lado (EDUTEKA, 2002) también presenta una definicion de rabrica y la describe
como una matriz de criterios especificos que permiten asignar u otorgar un valor (valorar),
basandose en una escala de niveles de desempefio y un listado de aspectos que evidencian el
aprendizaje, los conocimientos y/o las competencias alcanzadas por el estudiante en un tema

particular.

1.4.2.6 Pruebas estandarizadas
(Hernandes, Fernandez, & Baptista, 2003) Afirman que son “cuestionarios o inventarios
desarrollados para medir diversas variables y que tienen sus propios procedimientos de

aplicacion, codificacion e interpretacion”, (p.435).

1.4.2.7 Metodologia
Una de las conceptualizaciones mas influyentes acerca del termino metodologia es la
realizada por (Kaplan, 1964) quien la define como descripcion, explicacion y justificacion de

los métodos.



(Castafieda, 1995) Determina la metodologia como un plan estructurado cuya finalidad es
aclarar el camino a recorrer para contestar las preguntas de investigacion.

Por otro lado (Bisquerra, 2004) define EI método como un procedimiento o conjunto de
procedimientos que sirven de instrumento para alcanzar un fin.

(Mendez, 2001) Especifica que el método es un procedimiento riguroso formulado de
manera légica para lograr la adquisicion, organizacién o sistematizacion y expresion o
exposicién de conocimientos, tanto en su aspecto tedrico como en su fase experimental.

Fundamentados en las conceptualizaciones de los anteriores autores, definimos la
metodologia como el conjunto de métodos estructurados cuya finalidad es organizar,

describir y explicar los procedimientos realizados para la obtencion de un fin.



1.4.3 Marco Tebrico

1.4.3.1 Cultura tecnoldgica

Para conocer un poco mas sobre el término de cultura tecnoldgica es importante citar a
algunos autores, quienes desde su punto de vista nos dan a conocer su concepcion de dicho
término.

Segun (Egurza, 2004) define cultura tecnolégica como un amplio espectro que abarca
teoria y practica, conocimientos y habilidades. Por un lado, se encuentran los conocimientos
relacionados con el espacio construido en el que el hombre desarrolla sus actividades y con
los objetos que forman parte del mismo vy, por el otro, las habilidades, el saber hacer, la
actitud creativa y positiva que posibilita no ser espectadores pasivos en este mundo
tecnoldgico.

En otras palabras la cultura tecnoldgica es el conjunto de elementos que se encuentran
inmersos en una sociedad, donde los seres humanos desarrollan conocimientos y destrezas
que permiten la manipulacion y administracion de los recursos tecnoldgicos disponibles; es
decir, debe existir una relacion sincronizada entre conocimiento y practica para ser actores
activos dentro de una sociedad tecnoldgica.

Por otro lado (Quintanilla & Bravo, 1998) definen cultura tecnoldgica como una cultura
especifica, formada por todos los rasgos culturales (informacidn descriptiva, practica y
valorativa) que se refieren a los sistemas técnicos

Quintanilla y Bravo exponen que la cultura tecnolégica estad conformada por rasgos
culturales, segun su concepcion dichos rasgos son la comunicacion, los habitos y los valores,
sin dejar de lado el conocimiento técnico que se tenga sobre las tecnologias.

Cuando se habla de cultura tecnoldgica es importante mencionar que este término esta
divido por categorias segun (Quintanilla M. , 2005) existen dos tipos de cultura tecnoldgica,

la incorporada y no incorporada.



1.4.3.1.1 Cultura tecnoldgica incorporada

Es entonces un sistema técnico formado por el conjunto de creencias o0 conocimientos,
hébitos y valores que los operadores de un sistema técnico necesitan tener para que éste
funcione de forma adecuada. La cultura tecnoldgica incorporada de un grupo social (un pais,
una empresa, etcétera) en sentido estricto o restringido se puede definir como el conjunto de
todos los rasgos culturales incorporados a los sistemas técnicos de que dispone: incluye por lo
tanto el nivel de formacién y entrenamiento de sus miembros en el uso o disefio de esas
tecnologias, pero también la asimilacion de los objetivos de esas tecnologias como valores
deseables, etcétera.

Asi entonces y para efectos de desarrollo de esta investigacion se trabajo bajo la
concepcion de cultura tecnolégica incorporada como la combinacion de conocimientos,
habitos, comportamientos y valores que se fusionan con el objetivo de obtener un resultado
favorable, en otras palabras, el conocimiento y la practica se complementan para alcanzar una
meta, incluyendo la forma en la que se pueda conseguir, siempre y cuando este Ultimo esté
inmerso dentro de los aspectos positivos del comportamiento y la buena préctica de los

valores, aspectos fundamentales en el desarrollo de la cultura.

1.4.3.2 Alfa de Cronbach

Los instrumentos de medida tienen que demostrar que poseen las propiedades de validez y
fiabilidad, y sus propiedades deben calcularse con cada una de las muestras en las que se
aplica pues no es una propiedad inherente del instrumento y podria ser fiable y valido con una
muestra de participantes pero no serlo con otra muestra. Para ello existen diversas pruebas
estandarizadas que permiten verificar la valides y fiabilidad de los instrumentos de medida,
una de esas es el Alfa de Cronbach.

El alfa de Cronbach se conoce como un coeficiente para medir la consistencia interna o

fiabilidad del instrumento.



La fiabilidad de la consistencia interna del instrumento se puede estimar con el alfa de
Cronbach. EI método de consistencia interna basado en el coeficiente de fiabilidad alfa de
Cronbach permite estimar la fiabilidad de un instrumento de medida a través de un conjunto
de items que se espera que midan el mismo constructo o una Unica dimension tedrica de un
constructo latente. Cuando los datos tienen una estructura multidimensional el valor del alfa
de Cronbach seré bajo. Es decir, no se observa una consistencia en las puntuaciones que
forman el constructo tedrico que se desea medir.

La medida de la fiabilidad mediante el alfa de Cronbach asume que los items (medidos en
escala tipo Likert) miden un mismo constructo y que estan altamente correlacionados entre si.
Al menos se necesitan dos items para poder estimar el valor del coeficiente alfa de Cronbach
y cuanto mayor el nimero de items mayor sera la fiabilidad de la escala.

El valor de alfa de Cronbach oscila de 0 a 1. Cuanto mas cerca se encuentre el valor del
alfa a 1 mayor es la consistencia interna de los items analizados. Si los items estan
positivamente correlacionados entonces la varianza de la suma de los items se incrementa.
Por ello, si las puntuaciones en todos los items fuesen idénticas, y por lo tanto las
puntuaciones estarian perfectamente correlacionadas, el valor de alfa seria igual a 1. En
cambio, si los items fuesen totalmente independientes, no mostrando ningun tipo de relacién
entre ellos, el valor de alfa de Cronbach seria igual a 0.

Una vez comprobado que el valor de alfa de Cronbach es aceptable ya se pueden sumar las
puntuaciones de los items y formar una puntuacién total de una escala. Por ello, siempre hay
que comprobar la fiabilidad de las puntuaciones de la muestra antes de computar
puntuaciones totales o realizar cualquier otro analisis estadistico. Si la fiabilidad no es
adecuada entonces sera necesario estudiar si representan a dimensiones diferentes (por
ejemplo, realizando un analisis factorial) pero nunca se utilizaran como elementos que miden

un mismo constructo. (Navarro, 2014)



Como criterio general, (George & Malery, 2003) sugieren las recomendaciones siguientes
para evaluar los valores de los coeficientes de alfa de Cronbach:

e Coeficiente alfa >.9 es excelente

e Coeficiente alfa >.8 es bueno

e Coeficiente alfa >.7 es aceptable

e Coeficiente alfa >.6 es cuestionable

e Coeficiente alfa >.5 es pobre



1.4.4 Marco Contextual

Para la realizacion del presente proyecto se tendra en cuenta la clasificacion de las

distintas instituciones adscritas a la Secretaria de Educacién Municipal de Pasto.

Segun esta entidad gubernamental, las instituciones adjuntas a ella se categorizan en tres

campos; publico urbano, publico rural y privado urbano. La clasificacion de la Secretaria

Municipal es la siguiente. (Ver tabla 2).

Tabla 2 Clasificacion colegios municipio de Pasto

Publico Urbano

Publico Rural

Privado Urbano

I.E.M Maria Goretti
I.E.M. Normal Superior de
Pasto
I.E.M. San Jose
Bethlemitas
I.E.M Libertad
I.E.M. Colegio Ciudad de
Pasto
I.E.M. Luis Delfin Insuasty
INEM
Liceo Integrado
Universidad de Narifio
I.E.M. Técnico Industrial
I.E.M. Heraldo Romero
Séanchez

|.E.M. Santa Barbara

C.E.M. San Francisco
de Asis.
I.E.M Morasurco
I.E.M. Gualmatan
C.E.M L a Caldera
I.E.M. Mocondino
I.E.M. Cristo Rey
I.E.M. Marco Fidel
Suarez
I.E.M Cabrera
C.E.M Santa Teresita
C.E.M El Socorro
C.E.M Los Angeles
C.E.M Campanero
C.E.M Santa Lucia

C.E.M Jamondino

Liceo Mazuera
Liceo Nifio JesUs de Praga
Liceo Santa Teresita de Pasto
Liceo de la Merced Maridiaz
Liceo José Félix Jiménez
Colegio San Francisco Javier
Colegio San Felipe Neri
Colegio Champagnat
Colegio Filipense Nuestra Sefiora
de la Esperanza
Colegio del Sagrado Corazén de
Jesus Bethlemitas
Colegio Nuestra Sefiora de las
Lajas
Colegio Nuestra Sefiora del

Carmen




I.E.M. Liceo Central de
Narifio
I.E.M. Artemio Mendoza
I.E.M. Mercedario
I.EM. La Rosa
I.E.M. Aurelio Arturo
Martinez
I.E.M. Antonio Narifio
Centro de Integracion
Popular
I.E.M. Chamb
I.LE.M. LEMO
|.E.M. Ciudadela de Pasto
I.E.M. Ciudadela de Paz
Liceo José feliz Jiménez
I.E.M. Pedagdgico

|.E.M. San Juan Bosco

C.E.M Cerotal
I.E.M Agustin
Agualango
I.E.M Francisco de la
Villota
C.E.M La Victoria
I.E.M José Antonio
Galén
I.E.M Nuestra Sefiora de
Guadalupe
I.E.M Eduardo Romo
Rosero

|.E.M Santa Teresita

Colegio Musical Britanico
Colegio La Inmaculada
Colegio Militar Colombia
Colegio Mundo de Praga
Colegio Gimnasio Los Andes
Instituto San Francisco de Asis
Colegio COMFAMILIAR de

Narifio Siglo XXI




1.4.5 Marco Legal

1.45.1 Ley 115 de 1994, Ley General de Educacion

Articulo 1°. Objeto de la ley.

La educacidn es un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social que se
fundamenta en una concepcién integral de la persona humana, de su dignidad, de sus
derechos, y de sus deberes.

La presente Ley sefiala las normas generales para regular el Servicio Publico de la
Educacion que cumple una funcion social acorde con las necesidades e intereses de la
personas, de la familia y de la sociedad. Se fundamenta en los principios de la Constitucion
Politica sobre el derecho a la educacion que tiene toda persona, en las libertades de
ensefianza, aprendizaje, investigacion y céatedra y en su caracter de servicio publico.

De conformidad con el articulo 67 de la Constitucion Politica, se define y desarrolla la
organizacion y la prestacion de la educacion formal en sus niveles preescolar, basica
(primaria y secundaria) y media, no formal e informal, dirigida a nifios y jévenes en edad
escolar, a adultos, a campesinos, a grupos étnicos, a personas con limitaciones fisicas,
sensoriales y psiquicas, con capacidades excepcionales, y a personas que requieran

rehabilitacién social.

Articulo 2°.- Servicio Educativo.

El servicio educativo comprende el conjunto de normas juridicas, los programas
curriculares, la educacion por niveles y grados, la educacion no formal, la educacion
informal, los establecimientos educativos, las instituciones sociales (estatales o privadas) con
funciones educativas, culturales y recreativas, los recursos humanos, tecnolégicos,
metodoldgicos, materiales, administrativos y financieros, articulados en procesos y

estructuras para alcanzar los objetivos de la educacion.



Articulo 5°. Fines de la Educacion.

De conformidad con el articulo 67 de la Constitucidn Politica, la educacion se desarrollara

atendiendo a los siguientes fines:

1.

El pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones que las que le ponen los
derechos de los demés y el orden juridico, dentro de un proceso de formacion integral,
fisica, psiquica, intelectual, moral, espiritual, social, afectiva, ética, civicay deméas
valores humanos.

La formacion en el respeto a la vida y a los demas derechos humanos, a la paz, a los
principios democréticos, de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad y equidad.,
asi como en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad.

La formacion para facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan
en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion.

La formacion en el respeto a la autoridad legitima y a la ley, a la cultura nacional, a la
historia colombiana y a los simbolos patrios.

La adquisicion y generacion de los conocimientos cientificos y técnicos mas
avanzados, humanisticos, historicos, sociales, geogréficos, y estéticos, mediante la
apropiacion de habitos intelectuales, adecuados para el desarrollo del saber.

El estudio y la comprension critica de la cultura nacional, y de la diversidad étnica y
cultural del pais, como fundamento de la unidad nacional y de su identidad.

El acceso al conocimiento, la ciencia, la técnica y demas bienes y valores de la
cultura, el fomento de la investigacion y el estimulo a la creacion artistica en sus
diferentes manifestaciones.

La creacion y el fomento de una conciencia de la soberania nacional y para la practica
de la solidaridad y la integracion con el mundo, en especial con Latinoaméricay el

Caribe.



9. El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance
cientifico, y tecnoldgico nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural, y
de la calidad de la vida de la poblacidn, a la participacién en la busqueda de
alternativas de solucidn a los problemas y al progreso social y econémico del pais.

10. La adquisicion de una conciencia para la conservacion, proteccion y mejoramiento del
medio ambiente, de la calidad de la vida, del uso racional de los recursos naturales, de
la prevencion de desastres, dentro de una cultura ecoldgica y del riesgo y de la
defensa del patrimonio cultural de la nacion.

11. La formacion de la préctica del trabajo, mediante los conocimientos técnicos y
habilidades, asi como en la valoracion del mismo como fundamento del desarrollo
individual y social.

12. La formacion para la promocion y preservacion de la salud y la higiene, la prevencion
integral de problemas socialmente relevantes, la educacion fisica, la recreacion el
deporte y la utilizacion del tiempo libre.

13. La promocion en la persona y en la sociedad de la capacidad para crear, investigar,
adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del paisy le

permita al educando ingresar al sector productivo.

Articulo 23°.- Areas obligatorias y fundamentales.

Para el logro de los objetivos de la educacion basica se establecen areas obligatorias y
fundamentales del conocimiento y de la formacion que necesariamente se tendran que ofrecer
de acuerdo con el curriculo y el Proyecto Educativo Institucional. .Los grupos de areas
obligatorias y fundamentales que comprenderan un minimo del 80% del plan de estudios, son
los siguientes:

1. Ciencias naturales y educacién ambiental.



2. Ciencias sociales, historia, geografia, constitucién politica y democracia.
3. Educacion artistica.
4. Educacion ética y en valores humanos.
5. Educacion fisica, recreacion y deportes.
6. Educacion religiosa.
7. Humanidades, lengua castellana e idiomas extranjeros.
8. Matemaéticas.
9. Tecnologia e informética.
Paréagrafo. La educacion religiosa se ofrecera en todos los establecimientos educativos,
observando la garantia constitucional segun la cual, en los establecimientos del Estado

ninguna persona podra ser obligada a recibirla.

Articulo 31°. Areas fundamentales de la educacion media académica.

Para el logro de los objetivos de la educacion media académica seran obligatorias y
fundamentales las mismas &reas de la educacion basica en un nivel més avanzado, ademas de
las ciencias econdmicas, politicas y la filosofia.

Paragrafo. Aunque todas las areas de la educacion media académica son obligatorias y
fundamentales, las instituciones educativas organizaran la programacion de tal manera que
los estudiantes puedan intensificar, entre otros, en ciencias naturales, creencias sociales,
humanidades, arte o lenguas extranjeras, de acuerdo con su vocacion e interés, como

orientacion a la carrera que vayan a escoger en la educacién superior.

1.4.5.2 Predmbulo Constitucién 1991

1.4.5.2.1 Articulo 67
La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion

social: con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas



bienes y valores de la cultura. La educacion formara al colombiano en el respeto a los
derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion,
para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente. El
Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que sera obligatoria entre
los cinco y los quince afios de edad y que comprenderd como minimo, un afio de preescolar y
nueve de educacién basica. La educacion sera gratuita en las instituciones del Estado, sin
perjuicio del cobro de derechos académicos a quienes puedan sufragarlos. Corresponde al
Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia de la educacién con el fin de velar
por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor formacién moral, intelectual y
fisica de los educandos; garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los
menores las condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo. La
Nacidn y las entidades territoriales participaran en la direccién, financiacion y administracion

de los servicios educativos estatales, en los términos que sefialen la Constitucion y la ley.

1.4.5.3 Ley 1341 de 2009
Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y las

organizaciones de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

1.4.5.3.1 Articulo 2

La Investigacion, el fomento, la promocién y el desarrollo de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones son una politica de estado que involucra a todos los
sectores y niveles de la administracion publica y de la sociedad para contribuir al desarrollo
educativo, cultural, econdmico, social y politico e incrementar la productividad, la

competitividad, el respeto a los derechos humanos inherentes y la inclusion social.



2. Metodologia
Esta investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, porque si bien es cierto que se iban a
determinar rasgos cualitativos, estos mismos se llegan a través de un estudio estadistico,
razén por la cual se convierte en un estudio cuantitativo.
La investigacion tuvo tres etapas principales: la primera de ellas fue la construccion del
instrumento, la segunda etapa fue la validacion del instrumento y la tercer y ultima etapa la
aplicacion del instrumento, esta se hace como prueba final para verificar la fiabilidad y

validez del instrumento.

2.1 Alcance

Este proyecto de investigacion present6 un alcance descriptivo, debido a que se recogera
informacion partiendo de los variables estipuladas en el instrumento, ademaés de ello se puede
mencionar que se busca describir caracteristicas y rasgos importantes de los niveles de
Cultura Tecnoldgica Incorporada que tienen los estudiantes de educacién media de la ciudad

de San Juan de Pasto.

2.2 Disefio
El proyecto tuvo un andlisis de contenido, esta es una técnica de investigacion que utiliza
un conjunto de procedimientos para hacer inferencias reproducibles y validas a partir de unos

datos.

2.3 Poblacién y Muestra

La poblacion objeto de este estudio fueron los estudiantes de educacion media de San
Juan de Pasto.

Para la muestra se trabajo con estudiantes de educacion media de dos instituciones

educativas publicas del sector urbano del municipio de Pasto.



Ademas se utilizd una muestra no probabilistica de sujetos tipo a los cuales se les aplicé la
prueba de campo del instrumento y el instrumento final, este ultimo siendo el resultado de las
modificaciones realizadas a partir de las observaciones hechas en la prueba de campo.

Para el desarrollo de la prueba de campo se escogio a un grupo de estudiantes de una sola
institucién, los cuales fueron seleccionados acordes a los intereses de los investigadores.

Al momento de implementar el instrumento final, la seleccion de los estudiantes se realizd
de forma aleatoria, sin restricciones de ningun tipo (por ejemplo seleccion por género, edad,

estrato, etc.), razén por la cual el instrumento tuvo mayor validez y confiabilidad.

2.4 Construccioén del instrumento
En esta etapa de la investigacion se realizaron dos fases: la de disefio y la de elaboracion o

construccion.

2.4.1 Fase de Disefio

En esta primera etapa se definieron cuéles eran las variables, las dimensiones, los cuales
junto con los items formaron la estructura principal del instrumento.

En esta investigacion se trabajo con variables independientes. Cada una de las variables
conformada por dimensiones que permitieron la construccion de los items o preguntas.

Por ultimo se trabajo en los items que son las preguntas validadas por expertos, asociadas

a una escala tipo Likert y basadas en la escala ordinal. (Ver tabla 3).

Tabla 3 Estructura Principal del Instrumento

VARIABLE DIMENSION ITEMS ESCALA

NO EVIDENCIA

Vn DnVn I BAJO




MEDIO

ALTO

La estructura antes mencionada estuvo basada en la propuesta del libro de metodologia de

la investigacion.

2.4.2 Fase de elaboracion

Para la construccién del instrumento se desarroll6 una matriz de valoracion o rubrica,
(Ahumada, 2005), (EDUTEKA, 2002) compuesta por criterios, en este caso y a juicio de los
investigadores no se trabaj6 con criterios sino con variables independientes, las cuales a su
vez estuvieron formadas por dimensiones e items.

Las dimensiones al igual que las variables se conceptualizaron teniendo en cuenta la
relacion con Cultura Tecnoldgica Incorporada.

Ademas los items se discriminaron en 4 valoraciones: No evidencia, Bajo, Medio y Alto.

La valoracién se cuantifico de la siguiente manera: No Evidencia corresponde a cero (0),
Bajo asignado a uno (1), Medio asignado a dos (2) y por ultimo Alto al cual se le asigna una

puntuacion de tres (3). (Paredes H. , 2014)

2.5 Validacion del instrumento

Para la validacién del instrumento se realizaron dos estrategias. La primera de ellas fue
una validacién por expertos, la que brindé una mayor validez al contenido y al instrumento
como tal. Y la segunda fue una validacion mediante prueba de campo y el sometimiento del
instrumento a la medicion del Alfa de Cronbach, esta ultima se desarrollo para verificar la

validez y consistencia interna entre los items del instrumento.



2.5.1 Validacion por expertos

Para la validacién del instrumento se realiz6 una validacion por expertos, la que brindd
una mayor validez al contenido y al instrumento como tal.

La validacion por expertos, en este caso, consistio en someter todas las posibles preguntas
0 items a un juicio de expertos, aceptando sugerencias de cambio o eliminacion de ellas, lo

que permitié un mayor entendimiento del instrumento por parte de los sujetos prueba.

2.5.2 Prueba de campo

Para el desarrollo de esta etapa, se llevo a cabo en una institucion educativa de San Juan
de Pasto (Liceo Universidad de Narifio).

La seleccion de esta institucion se hizo de forma aleatoria, sin tener en cuenta aspectos
educativos o socioecondmicos, ademas este establecimiento brindd las comodidades
necesarias en cuanto a logistica para la realizacion de esta prueba.

Después de haber ejecutado la prueba de campo, se sometid a la medicion del Alfa de
Cronbach, lo que permitié una mayor confiabilidad y estabilidad del instrumento.

Para realizar satisfactoriamente esta prueba se procedié a desarrollar el instrumento en
formato fisico, posterior a esto, se realizaron tanto las correcciones necesarias al instrumento
y como las conclusiones, estas Ultimas provenientes del analisis realizado a los resultados de

la prueba de campo.

2.6 Aplicacion del instrumento

La aplicacion del instrumento se realizo en formato fisico y se desarrollo en una
institucion educativa de la ciudad de San Juan de Pasto (I.E.M Maria Goretti).

Al igual que la prueba de campo, la seleccion de la institucion para realizar esta etapa se
desarrollo de forma aleatoria, ademas el colegio mediante sus directrices facilito la aplicacion

del instrumento lo que generd una mayor comodidad para los investigadores



2.6.1 Recoleccion de Datos

Los datos se recolectaron a traves del instrumento en formato fisico realizado inicialmente
en la prueba de campo y después en la aplicacion del mismo.

2.6.2 Andlisis de los datos

Para el andlisis de los datos tanto en la prueba de campo como en la aplicacion real del
instrumento, fue pertinente trabajar en colaboracion de un programa estadistico el cual
ofrecié las comodidades necesarias para el buen desarrollo del andlisis, para ello se decidio
trabajar con el programa Statgraphics.

Ademas es importante mencionar que el fin de la investigacion no fue determinar el nivel
de Cultura Tecnoldgica Incorporada en los estudiantes, sino validar un instrumento que sirva
para dicha tarea, por ello el andlisis solo se desarroll6 como prueba final para la determinar la
fiabilidad y validez del instrumento.

En este punto se debe tener en cuenta que basados en la escala de Likert, para el analisis
de los datos se desarroll6 un proceso de Recategorizacion, es decir, los valores inicialmente
asignados a las opciones de respuesta cambiaron su denotacion numérica dependiendo de la
pregunta.

Tabla 4 Calculo del nivel de CTI

Y ai= (aitai2+ai3+...)/ne ai: valor item

ai = [(fS * valorS) + (fCS * valorCS) f = frecuencia
ne: nimero de encuestas.

S, CS, AV, N, I/NA

+ (FAV * valorAV) + (fN * valorN) +
(FINA * valorINA)]/ne

Y ai= Sumatoria del valor de los items
Pd=}ai/ni ni= Ndmero de items (por dimension)

Pd= Puntuacion de dimensién

Rv=}Pd/nd Rv: Resultado de la variable

Nd: NUmero de dimensiones




Ncti= > Rv/nv Ncti: Puntuacion nivel de CTI.

nv: NUmero de variables




3. Resultados

3.1 Criterios para la construccién de un instrumento de evaluacion

Los instrumentos de evaluacion son herramientas Utiles de registro de informacién que
poseen caracteristicas propias, ademas de obtener dicha informacion que se requiere, en
funcion de las caracteristicas que se pretende evaluar y de las condiciones en que habréa de
aplicarse.

Para la elaboracion de un instrumento de evaluacion de Cultura Tecnoldgica Incorporada,

es necesario tener en cuenta los siguientes criterios:

3.1.1 Definir el tema de estudio
Es de gran importancia ser objetivo y preciso en el momento de proponer el tema, ya que

de éste y la teoria recolectada que lo respalde dependera el éxito del instrumento.

3.1.2 Sustento tedrico

Es muy importante tener bases tedricas ya que no se pueden realizar estudios sobre
supuestos; de este modo no habra nada que pueda ser refutado, prueba de ello es la
informacion plasmada en el marco teérico referenciando los conocimientos de (Quintanilla

M. , 2005), que para este proyecto fue la base para su desarrollo.

3.1.3 Identificacion de caracteristicas a evaluar

Aqui se resalta los aspectos mas relevantes que se necesitan estudiar, enfocando el estudio
a lo estrictamente necesario, para efectos de la estructura y desarrollo de este proyecto se lo
puede evidenciar en el disefio, ya que se destacan los aspectos mas relevantes e importantes

que se necesita estudiar.



3.1.4 Proposicion de categorias o variables

Si bien es cierto que ya se nombrd las caracteristicas a evaluar y la teoria que fundamenta
el instrumento; es necesario determinar el tipo de categorias o variables a ser evaluadas, esto
se hace para darle un mejor sentido de lo que se busca obtener del instrumento, prueba de

esto es la conformacion de la tabla de operacionalizacién de variables.

3.1.5 Sujetos a evaluar

Se necesita definir la poblacién hacia quien va dirigido el instrumento, ya que no se puede
generalizar en aspectos como lenguaje y capacidad de percepcién del tema a evaluar;
evidencia de esto es la aplicacién de la prueba de campo y la aplicacion del instrumento final

de este proyecto.

3.1.6 Elaboracién del instrumento

Para la construccidn es necesario definir una escala ordinal que soporte los resultados que
arroje el instrumento, desarrollando una recategorizacién de los datos es decir que al
momento de obtener los resultados y un posterior andlisis, se pueda ubicar dicho resultado en

un nivel de Cultura Tecnoldgica Incorporada.

3.1.7 Validacion del instrumento

Para la validacion de un instrumento es necesario realizar tres actividades; la primera
consiste en someter el instrumento a una evaluacion por expertos, ya que son ellos los
encargados de realizar observaciones donde se puedan reformular o eliminarlos items, la
segunda consiste en realizar una prueba de campo para evidenciar la confiabilidad del
instrumento, aplicandolo en una poblacion con caracteristicas similares de los que se pretende
evaluar. Y por ultimo se somete los resultados de la prueba de campo a una medicion del Alfa
de Cronbach que es una escala que determina la fiabilidad y consistencia interna de los items

del instrumento.



3.2 Construccién del instrumento

3.2.1 Fase de Disefio

Como se propuso en el disefio metodoldgico, como resultado de esta etapa se presentan las
variables, sus dimensiones y los items con las cuales se construyo la estructura principal del
instrumento. En el caso de las variables estas se tomaron de (Quintanilla M. , 2005) quien
define aspectos fundamentales del cultura tecnolégica incorporada al conocimiento, la
comunicacion, los habitos y los valores.

Una vez obtenidas las variables principales, se procede a establecer las dimensiones, las
cuales son obtenidas a partir de las conceptualizaciones dadas por distintos autores y que

estan relacionadas con la Cultura Tecnoldgica Incorporada.

Tabla 5 Variables y dimensiones, Cultura Tecnoldgica Incorporada

VARIABLE DIMENSION
D1V1 Comunicacion Verbal
Comunicacion D2V1 comunicacién no verbal

D3V1 Comunicacion mediatica o técnica

D1V2 Transferencia conocimiento técito a
Conocimiento explicito y viceversa
D2V2 Transferencia entre distintos niveles
(individual, grupal)
Habitos D1V3 Madurez Personal
D2V3 Madure Social

Valores D1V4 Valores cognitivos
D2V4 Valores Afectivos
D3V4 Valores Préacticos




Y el Gltimo aspecto a trabajar es el desarrollo de los items, que en resumen son las
preguntas, dichos interrogantes fueron sometidas a una validacion por expertos, para lo cual
se tiene en cuenta las distintas sugerencias aportadas por ellos, para que de ese modo, los
interrogantes tuviesen una mayor claridad y un mejor entendimiento por parte de las personas
objeto de este estudio.

Ademas los items del instrumento estan asociados a una escala de Likert y basados en la
escala ordinal propuesta anteriormente. (Ver tabla 3).

Tabla 6 Estructura final del instrumento

VARIABLE DIMENSION ITEMS OPCION DE RESPUESTA
D1V1 Comunicacion SIEMPRE (3)
Verbal i CASI SIEMPRE(2)
Comunicacion D2V1 comunicacion ALGUNAS VECES (1)
no verbal NUNCA (0)

D3V1 Comunicacion

mediatica o técnica

D1V2 Transferencia SIEMPRE (3)
Conocimiento conocimiento tacito a i CASI SIEMPRE(2)
explicito y viceversa ALGUNAS VECES (1)
D2V?2 transferencia de NUNCA (0)
conocimiento individual —
grupal
D1V3 Madurez SIEMPRE (3)
Habitos Personal i CASI SIEMPRE(2)
D2V3 Madure Social ALGUNAS VECES (1)
NUNCA (0)
D1V4 Valores SIEMPRE (3)
Valores cognitivos i CASI SIEMPRE(2)
D2V4 Valores ALGUNAS VECES (1)

Afectivos NUNCA (0)




D3V4 Valores

Préacticos

Una vez establecidas las variables independientes, las cuales cabe resaltar que estan
argumentadas en la definicion de (Quintanilla M. , 2005) de Cultura Tecnoldgica
Incorporada, procedemos a determinar cuales seran las dimensiones que componen a cada
variable, para ello es importante extraer las mas relevantes y aquellas que estén relacionadas
con el tema central de estudio, para este caso la Cultura Tecnoldgica Incorporada.

Como afirmacion adicional de ahora en adelante denominaremos a la Cultura

Tecnoldgica Incorporada como CTI.

3.2.2 Fase de elaboracion

Como se estipula también en el disefio metodologico los resultados de esta fase son la
conceptualizacién y teorizacion de las variables y las dimensiones que las componen,
posterior a ello se redactan los posibles items o preguntas.

Los items se discriminaran en 4 valoraciones: Siempre, Casi Siempre, Algunas Veces y
Nunca. Su valoracién se basa en la escala ordinal expuesta con anterioridad. (Ver tabla 3).

La valoracion se cuantificara de la siguiente manera: No Evidencia corresponde a cero (0),
Bajo asignado a uno (1), Medio asignado a dos (2) y por ultimo Alto al cual se le asigna una
puntuacion de tres (3). (Paredes H. , 2014)

Como primer paso, se procede a establecer la conceptualizacion de las variables
independientes, para ello es de importancia referenciar autores cuyo pensamiento este

dirigido, o por lo menos asociado, a la definicién de CTI de Quintanilla.



3.2.2.1 Variables Cultura Tecnolodgica Incorporada

3.2.2.1.1 Variable Comunicacion (V1)

Segun (Dance, 1973) la comunicacion es la transmision de informacion, ideas, emociones,
habilidades, etc. mediante el uso de simbolos (palabras, imagenes, figuras, graficos, etc).

Por otro lado (Grimson, 2000) expresa que la comunicacion es el proceso en el cual se
intercambia informacion, entre un emisor y un receptor. Grimson ademas atribuye que el
proceso comunicativo esta formado por 3 dimensiones: Lenguaje Verbal, No Verbal y
Lenguaje Mediatico.

Otros autores como (Wolton, 2005) ratifican la idea de Grimson, en el sentido que la
comunicacion esta formada por tres dimensiones, segin Wolton esas tres dimensiones son:
comunicacion directa, social y técnica.

(Wolton, 2005) Habla de comunicacién directa como el intercambio con el otro, la
interaccion con el individuo.

Por otro lado la comunicacion social es intercambiar, compartir y comprender
informacion.

Para Wolton hablar de comunicacion técnica es referirse a todo aquel proceso
comunicativo en donde se emplea cualquier medio, dispositivo tecnolégico o sistema
tecnoldgico.

Si relacionamos estos términos, entendemos que la comunicacion esta conformada por tres
dimensiones: Verbal o Directa, No Verbal o Social y Mediatica o Técnica, si nos apoyamos
en las definiciones de Grimson y Wolton, concluimos que estos dos apuntan a la misma idea,
asi para efectos de la investigacion, se trabajara con las dimensiones dadas por Grimson,
Lenguaje Verbal, Lenguaje No Verbal y Lenguaje Mediatico.

En ese orden de ideas entendemos entonces que el lenguaje verbal es toda comunicacién

realizada por una persona haciendo uso de la palabra, por otro lado el lenguaje no verbal hace



referencia toda comunicacion distinta a la verbal, es decir, todo medio que se use distinto a la
palabra, entre ellos podemos mencionar a los gestos, los movimientos, simbolos e incluso
algunos cddigos; y por ultimo tenemos el lenguaje mediatico o técnico, que es toda
comunicacion que se apoya en artefactos tecnoldgicos para su desarrollo.

En resume la variable comunicacion estd compuesta por tres dimensiones: Comunicacion
Verbal, No Verbal y el Comunicacion Mediatica. (Ver tabla 4)

Al igual que en la conceptualizacion de las variables, el desarrollo de las dimensiones se
hace teniendo en cuenta la definicion de CTI, y para ello se extrae las definiciones méas

contextualizadas e importantes de las dimensiones antes mencionadas.

3.2.2.1.1.1 Dimensiones de la Comunicacion

La comunicacién ha sido desde tiempos atras unos de los procesos mas complejos y de
mayor dificultad al momento de estudiarlo, por ende hablar de comunicacion es algo magno,
pero si enfocamos este término hacia una vista meramente cultural y tecnolégica, podemos
llegar a una conceptualizacion entendible que muestre las caracteristicas Utiles a la hora de
determinar un nivel de CTI.

Hablar de dimensiones de la comunicacion es referirnos a la categorizacion de la
comunicacion, por ello identificar cuales son esas dimensiones es importante puesto que asi
se puede desarrollar una serie de preguntas fiables que ayuden a determinar un nivel, en este
caso el comunicativo, dentro de una CTI.

Entonces si nos enfocamos en la CTI, podemos afirmar que el proceso comunicativo y sus
distintas dimensiones son componentes sobresalientes a la hora de determinar el nivel
comunicativo dentro de una CTI de un estudiante o de varios.

Basandose en la conceptualizacion hecha por (Grimson, 2000) se han extraido las

principales dimensiones de la comunicacion:



3.2.2.1.1.1.1 Dimensién 1 (D1V1) Comunicacién Verbal

Una de las principales caracteristicas de la comunicacion es el lenguaje o la comunicacion
verbal, este tipo de comunicacion es el primero y quiza el més sencillo en utilizar (Novoa,
1980), por esa razon este se convierte en un proceso automatico que no requiere de mucho
conocimiento técnico, lo que convierte a este tipo de comunicacion en un proceso mucho mas
eficiente que otros.

Laswell citado por Novoa expresa que la principal caracteristica del lenguaje o
comunicacion verbal es la palabra oral, forma por la cual se transmite un mensaje desde una
fuente (emisor), hasta un receptor.

Apoyado en lo descrito por Laswell y Novoa, entendemos que el lenguaje 0 comunicacion
verbal es el uso de la palabra en el proceso comunicativo (dialogo, conversacion, etc.),
caracterizado por su uso simple, sin conocimientos técnicos previos para su desarrollo y que
ademas este lenguaje nace en una fuente denominada emisor y tiene un objetivo, llegar hacia

un receptor.

3.2.2.1.1.1.2 Dimension 2 (D2V1) Comunicacion No Verbal

Desde hace algun tiempo, la forma tradicional de comunicarnos no fue lo suficientemente
completa como para poder entablar un proceso comunicativo con algunas personas, lo que
generd que avanzaramos mas en el desarrollo de este proceso, asi fue como se categorizo y se
dio importancia a la Comunicacion o Lenguaje No Verbal.

Entendamos que la Comunicacion No Verbal es aquella que hace uso de lo kinésico
(gestualidad y movimientos corporales) (Grimson, 2000) ademaés afirma que: “cuando
hablamos de “lenguajes” kinésicos o de otro tipo, utilizamos “lenguaje” en un sentido
metafdrico. No puede reconstruirse para la gestualidad una gramatica equivalente al lenguaje

verbal.”



Cuando hablamos de comunicacion no verbal apuntamos a todos los complementos de la
comunicacion o lenguaje verbal, en otras palabras la comunicacion no verbal es toda aquella
comunicacion que se realiza de forma distinta a la palabra hablada, en ese caso son ejemplos

claros, las sefias, los simbolos, gestos, movimientos e incluso el silencio.

3.2.2.1.1.1.3 Dimensién 3 (D3V1) Comunicacion Mediéatica o Técnica

A medida que pasa el tiempo, nuestra actual época esta adentrandose mucho mas en lo
relacionado con las TIC, es por ello que la actual tendencia es la multiplicidad de los medios
de comunicacion tecnoldgicos, ya sea en cuanto a su uso, su avance tecnolégico, su valor
econdmico e incluso su numerosa productividad. Todos estos factores han logrado repercutir
en los procesos de comunicacion entre las personas.

No obstante dentro de los procesos comunicativos de las personas, especialmente en la de
los estudiantes, estos medios de comunicacion tecnoldgicos cumplen un rol bastante
importante, pues son estos los que permiten “acortar” las distancias entre el emisor y el
receptor, asi mismo estos medios permiten una mayor interaccion entre pares de distintos
lugares, de distintas culturas, de distintos pensamientos, que de una u otra forma contribuyen
ya sea a la formacion académica de los educandos o su crecimiento personal.

Asi lo resalta (Wolton, 2005) quien afirma que actualmente es una banalidad intercambiar
audios, imagenes o datos de un lugar extremo del mundo a otro.

Wolton toma el concepto de banalidad como la forma de criticar e incluso dar un mal
aspecto de algo pero que de ese mismo modo ese algo se vuelve necesario dentro de una
sociedad.

Si nos enfocamos en el proceso comunicativo del estudiante, se puede deducir que la
comunicacion mediatica, se ha convertido en parte esencial en el desarrollo de ese proceso,
pues es el estudiante quien decide dar importancia a este tipo de comunicacion ademas de

convertirlo en un factor determinante al momento de desarrollar y aplicar su proceso



comunicativo, puesto que es él quien permite la entrada en accién de los medios de
comunicacion tecnoldgicos en la comunicacion con sus pares y los deméas miembros de la
sociedad.

Asi la importancia de esta dimension dentro de la CTI e incluso dentro del desarrollo del
instrumento es relevante, dado que muestra que la comunicacion no solo se puede realizar de
persona a persona (Comunicacion Verbal) o a través de complementos del lenguaje verbal,
ejemplo las sefias (Comunicacion No Verbal), sino que también este proceso, el de la
comunicacion, puede apoyarse en el uso de los medios tecnoldgicos (celular, tablet, video
Ilamada, etc.) para su buen desarrollo, por esa razén la comunicacion mediatica asi como las
otras dos dimensiones ya mencionadas son importantes a la hora de determinar un nivel de

CTI.

3.2.2.1.1.1.4 items variable comunicacion

Como ya se ha visto, la variable comunicacion estd compuesta por tres dimensiones.

Unas ves definidas y conceptualizadas las variables y dimensiones, se procede a redactar
los items o preguntas, las cuales son sometidas a la validacion de expertos para que asi se

tenga un nivel de confiabilidad bastante favorable. (Ver anexo 1).

3.2.2.1.2 Variable Conocimiento (V2)

El conocimiento es un conjunto de informacién almacenada, donde el ser humano lo
adquiere a través de dos medios; el primero es la experiencia, que es un concepto
desarrollado por todos los seres humanos donde por mas pequefia que sea una eventualidad se
puede obtener conocimiento colocando en funcionamiento varios elementos como la razén y
los sentidos, (Valhondo, 2002) el otro medio por el cual el ser humano puede obtener
conocimiento es a través de la introspeccidn, que es la apropiacion de maltiples datos

interrelacionados que al ser interiorizados poseen mayor valor. El conocimiento tiene origen



en la mente de cada individuo en un proceso de sintesis de varios elementos como: creencias,
inteligencia, intuiciones, juicios, valores, etc.

Es importante que en el desarrollo estructural de una CTI exista el conocimiento, no solo
como el representante de la parte tedrica en cuanto a funcionamiento de los artefactos se
refiere, sino que ademas como parte fundamental en la adquisicion de nuevos conocimientos
obtenidos de experiencias previas.

Por otro lado (Nonaka, 1995) desarrolla una teoria de creacion de conocimiento
construida sobre la interaccion dinamica entre dos dimensiones:

Transferencia de conocimiento de técito a explicito y viceversa.

Transferencia entre distintos niveles (individual - grupal).

Asi Nonaka, considerado por varios autores como el padre de la gestion del conocimiento,
expone que el conocimiento se caracteriza por pasar de un estado tacito a un explicito y por
ser transferible en distintos niveles.

De esa forma se considera que las caracteristicas expuestas por Nonaka, se convierten en

dimensiones en el desarrollo de este instrumento.

3.2.2.1.2.1 Dimensiones del conocimiento

3.2.2.1.2.1.1 Dimension 1 (D1V2) Transferencia de conocimiento de tacito a explicito y
viceversa.

La distincion entre tacito y explicito sugiere cuatro patrones basicos para crear
conocimiento: socializacion, combinacion, externalizacion e internacionalizacién, para el
desarrollo de este proyecto se puede adaptar este pensamiento enfocado hacia las
instituciones educativas.

Conocimiento tacito es el conocimiento personal, almacenado en las cabezas de los

individuos, dificil de formalizar, registrar y articular y que se desarrolla mediante un proceso



de prueba y error que va conformando el conocimiento del individuo sobre las mas diversas
materias.

Conocimiento explicito estd almacenado en medios fisicos, y tiene un enfoque objetivo,
donde puede ser articulado, codificado y almacenado en algun tipo de medio y ser transferido
a otros, un ejemplo de este conocimiento es una enciclopedia, (Valhondo, 2002)

La conversion o transferencia del conocimiento tacito en explicito esta llena de
dificultades. Comunmente se usan expresiones como “no tengo palabras para describir lo
que...” donde se evidencia esta dificultad. En alguna medida esta conversion o transferencia
se convierte en una apuesta por expresar lo que no se puede expresar, como lo dijo Mary
Parket (1868-1933) “no todo conocimiento se puede expresar con palabras ni hay nada

totalmente inefable”.

3.2.2.1.2.1.2 Dimension 2 (D2V2) Transferencia de conocimiento entre distintos niveles
(individual - grupal)

La transferencia de conocimiento entre niveles ya sea de individual a grupal o viceversa
genera un aprendizaje en cada individuo. Para que este proceso sea tanto eficaz como
eficiente es necesario que se establezcan tres condiciones. Una cultura que facilite el
aprendizaje, que involucra el contexto que se encuentran los individuos. Un proceso de
formacion y capacitacion, tanto técnica como institucional donde se obtiene el conocimiento
por medio de la academia o por la experiencia y actividades empiricas que se realizan. Y la
transferencia de informacidn que se convierte en conocimiento, (Castafieda, 1995)

En resumen Castafieda explica que transferir conocimiento a una o varias personas nos
generara un aprendizaje, pues la accion de transferir posee caracteristicas como saber a quién
y en donde se transmite, saber como transmitirlo y finalmente transmitir esa informacion,

para ser interiorizada para luego convertirse en conocimiento.



3.2.2.1.2.1.3 Items variable conocimiento

Como se ha argumentado el conocimiento esta formado por dos categorias; Transferencia
de conocimiento tacito y explicito y viceversa y Transferencia de conocimiento entre
distintos niveles.

Luego de haber determinado dichas dimensiones, se procede a redactar las preguntas, que
maés adelante seran sometidas también a la evaluacion de expertos, con el fin de obtener un

nivel de confiabilidad bastante favorable. (Ver anexo 2).

3.2.2.1.3 Variable Habitos (V3)

Todos los seres humanos nos caracterizamos por poseer unas ciertas formas de actuar
frente a distintas circunstancias, esas acciones surgen en respuesta a los hechos en los que nos
vemos envueltos, esos hechos pueden ser simplemente acciones cotidianas como el aseo
personal o incluso procesos en los que va mas alla del simple uso de un artefacto.

Los habitos pueden entenderse como una conducta adquirida previamente por un ser
humano en el momento oportuno, de forma adecuada y sin la necesidad de un control externo
(Comellas, 2001)

Los habitos dentro del desarrollo del proceso cultural es sin duda un aspecto fundamental
pues este ayuda al individuo a desarrollar una autonomia ademas de favorecer su desarrollo
personal y social.

(Comellas, 2001) Explica que al interior del proceso de desarrollo de la autonomia del
individuo, surgen dos aspectos relevantes; uno de ellos la madurez personal y el otro la

madurez social.

3.2.2.1.3 Dimensiones de habito
Los habitos son entendidos como la repeticion de los comportamientos adquiridos y que a

su vez se vuelven involuntarios (Robey, 2009)



(Comellas, 2001)Afirma que son habitos todas las acciones que se realizan repetidamente
en un lugar determinado, ademase presa que un habito deja de serlo cuando una persona
realiza cualquier accion repetidamente siendo incentivado desde la parte exterior (premio,
castigo).

En esos dos aspectos (cuando es habito y cuando no), es donde entra en accién lo que

(Comellas, 2001) asume como madurez personal y madurez social.

3.2.2.1.3.1 Dimensién 1 (D1V3) Madurez Personal

Cuando nos referimos a madurez personal se habla de la capacidad del ser humano de
entender el método para resolver sus propias necesidades encaminado siempre al aumento del
dominio personal, al individualismo y la competitividad.

Ademas la madurez personal actta en la adquisicion y desarrollo de los hébitos pues esta
ayuda al desarrollo de las potencialidades relacionadas con la edad y el entorno.

Hablar de madurez personal en un individuo es mencionar los distintos caminos que puede
tomar para generar un nuevo comportamiento y de esa forma poder adaptarse al circulo social
que desea.

Teniendo en cuenta las concepciones de madurez personal que se han expuesto, se puede
contextualizar dicho termino a nuestro entorno, asi al hablar de madurez personal dentro de
una CTI de una persona es mencionar la amera autdnoma de actuar incrementando siempre el

individualismo y la competitividad, para obtener una identidad y dominio personal.

3.2.2.1.3.2 Dimension 2 (D2V3) Madurez Social

Anteriormente se habia mencionado y descrito la madurez personal, ahora es momento de
hablar de madurez social, entiéndase a esta como la forma de comportamiento que tiene un
individuo dentro de un entorno social, evitando asi ayuda de personas ajenas, pero haciendo
uso siempre de los valores y las distintas restricciones o reglas que se pactan dentro de uno o

varios grupos sociales.



(Comellas, 2001) Asegura que la madurez social estd compuesta por dos factores
fundamentales: las relaciones y los valores, estos ultimos entendidos desde el punto de vista
de relaciones sociales, pues en todo grupo social siempre estan presentes los valores y méas
aun si estos se convierten en una base fundamental para interactuar en un grupo.

Por ende hablar de madurez social no solo hace alusion al acomodamiento y la actitud de
un individuo en un grupo social, va més all& de eso, pues este sujeto intenta penetrar en una
sociedad rodeada de nuevas costumbres y nuevas caracteristicas, de ese modo la necesidad
del individuo de buscar nuevas alternativas para entrar en ese circulo hace que este examine
las distintas soluciones que puede optar para poder ser aceptado socialmente, asi entonces una
de esas opciones es el uso de las tecnologias, vista como una herramienta en el desarrollo de
sus habitos, y si dirigimos nuestra vista hacia los estudiantes, inferimos que ellos adhieren
estas tecnologias a sus habitos ya establecidos con el fin de lograr una mayor madurez tanto

personal como social.

3.2.2.1.3.3 items variable habitos
Una vez establecidas las dimensiones, se procede a desarrollar los items necesarios para

poder medir estas dimensiones y variable en el instrumento. (Ver anexo 3)

3.2.2.1.4 Variable Valores (V4)

Los valores constituyen todo objeto de preferencia o eleccion (Castillo, 1986)

Los valores son incentivos, experiencias, costumbres y comportamientos que se dan entre
los individuos considerados aceptables, ademas es un bien considerado como tal por una
comunidad. Se manifiesta en actitudes y comportamientos de las personas. (Velasquez,
2010)

Por otra parte son pautas reconocidas y asumidas por las personas como elementos para

orientar su conducta.



3.2.2.1.4.1 Dimensiones de los valores

3.2.2.1.4.1.1 Dimensién 1 (D1V4) Valores Cognitivos

Los valores cognitivos: son los que conducen a la verdad, son los caracteristicos de la
buena ciencia, dan claridad y profundidad de pensamiento, y te permiten una busqueda
sincera de la verdad (Graff, 2005) esos valores te perfeccionan en cuanto a ser dotado de
razon y te encaminan a la sabiduria. Entre estos tenemos el valor del estudio, la investigacion,
el anélisis de problemas.

(Velasquez, 2010) Los valores cognitivos se determinan por unas caracteristicas que lo
fundamentan: Percepciones, ideas, creencias, Suponen una representacion mental, Implican

saber algo.

3.2.2.1.4.1.2 Dimension 2 (D2V4) Valores Afectivos

Valores afectivos: (Whetten, 2007) muestran emociones abiertamente y manejan los
problemas en formas emocionales, risa fuerte, enojo y pasion intensa se pueden demostrar en
el entorno que se desarrollen, ademas son los que satisfacen las necesidades de amar y
sentirse amado. Buscan el afecto y el placer. Entre ellos esta el compafierismo, la solidaridad,
la amistad y el amor en todas sus formas humanas. Dentro de éstos valores, estan los valores
familiares. La familia es un valor, porque dentro de ella recibes la vida, aprendes a amar y a
ser amado, a comprender y ser comprendido, a ayudar y ser ayudado, a ser libre y fiel, y es
donde vas formando tu propia personalidad.

Los valores afectivos se determinan por unas caracteristicas que lo fundamentan:
Sentimientos favorables o desfavorables, Dan consistencia a los valores, Son fundamentales.
Estas caracteristicas engloban los aspectos relevantes para determinar el concepto afectivo

que se enfatiza. (Velasquez, 2010)



3.2.2.1.4.1.3 Dimension 3 (D3V4) Valores Préacticos

Valores practicos: son aquellos valores, aspectos sociales, fisicos y morales que deben
tenerse en cuenta al momento de interactuar con un grupo social en un entorno determinado
con el fin de generar una conducta adecuada con los demas integrantes del contexto haciendo
buen uso de los recursos disponibles,

(Velasquez, 2010) Los valores Practicos se determinan por unas caracteristicas que lo
fundamentan: Se desarrollan por conductas practicas, ideas y afectos que dirigen la préctica,
generan motivaciones. Todo esto con el fin que los valores practicos generen un efecto

positivo en el individuo.

3.2.2.1.4.1.4 items variables Valores
Ya estructuradas las dimensiones, se procede a realizar los items que conforman a cada

dimension. (Ver anexo 4)

3.3 Validacion del instrumento

Para una mayor confiabilidad del instrumento, se procede a realizar dos tipos de
validacion; la de expertos y una prueba de campo, dentro de la prueba de campo se procede
también a someter los resultados obtenidos en esta prueba a una medicion en el Alfa de
Cronbach, para poder verificar la estabilidad del instrumento. Ademas estos dos tipos de

validaciones ayudan a ratificar la concordancia entre las preguntas y lo que se quiere medir.

3.3.1 Validacion por expertos

Este tipo de validacion se desarrolla con la intencion de dar al instrumento mayor
fiabilidad y una mayor validez al contenido.

La validacion por expertos, en este caso, consiste en someter todas las posibles preguntas
0 items a un juicio de expertos, aceptando sugerencias de cambio o eliminacion de ellas, lo

que permitira un mayor entendimiento del instrumento por parte de los sujetos prueba.



El instrumento es sometido a la validacion por expertos, quienes desde el punto de vista
sicoldgico, del punto de vista de evaluativo, del estadistico y desde el campo de la tecnologia
sugieren el cambio de algunas preguntas, pues la conceptualizacion que se maneja presenta
ambigliedad en cuanto a la interpretacidn, otros items estdn mal orientados pues no presentan
relacion con CTI.

Acatando las distintas observaciones que realizaron los expertos, el contraste entre el
formato inicial y el formato final es evidente, pues en el inicial presentaba una serie de 80
preguntas. Después de las observaciones dicho nimero se redujo a 58 interrogantes, algunas
de las preguntas cambiaron su estructura y otras por su parte fueron suprimidas del
instrumento. (Ver anexo 5)

Ademas de lo anterior, una de las sugerencias dadas por el experto del campo estadistico
fue aumentar las opciones de respuesta, dicho cambio consiste en afiadir las opciones
Indiferente (1) y No Aplica (NA); este cambio se efectda teniendo en cuenta que las opciones
de respuesta mencionadas con anterioridad (ver tabla 5), no son suficientes, pues las
respuestas siempre se van a inclinar hacia lo favorable y lo desfavorable, por ende aumentar
una opcion neutra (en este caso el Indiferente (1) ) estabilizaria al instrumento y de esa forma
no perjudicaria ni favoreceria los resultados finales.

Por otro lado la opcion No Aplica (NA), resulta importante pues seria la opcion mas
adecuada para la anulacion de la pregunta, es decir, estadisticamente al anularse la pregunta,
los resultados obtenidos no se veran afectados, cosa que no ocurriria si en lugar de esta
opcion se seleccionara Nunca (N).

En conclusidn, las recomendaciones emitidas por los expertos, son opiniones favorables,
pues gracias a ellas el instrumento puede presentar mayor fiabilidad y ademas permiten que el

instrumento sea entendible y perceptible.



Por otro lado, encontramos que existen varias similitudes en las sugerencias de los
evaluadores, pues afirman que algunas preguntas estan correctamente orientadas y
redactadas, esto Ultimo teniendo en cuenta los componentes que conforman la CT1 y el 1éxico
de los sujetos a evaluar.

Asi entonces retomando la sugerencia de aumentar las opciones de respuesta el

instrumento tendrian las siguientes elecciones. (Ver tabla 7).

Tabla 7 Opciones de respuesta, validacién por expertos

OPCIONES DE RESPUESTA
SIEMPRE (S)

CASI SIEMPRE (CS)
INDIFERENTE (1)
ALGUNAS VECES (AV)
NUNCA (N)

NO APLICA (NA)

3.3.1.1 Prueba de campo

Para el desarrollo de esta etapa, se lleva a cabo en una institucion educativa de San Juan de
Pasto.

Para realizar satisfactoriamente esta actividad se procede a desarrollar el instrumento en
formato fisico, posterior a esta aplicacién, se hacen los analisis correspondientes para al final
expresar las conclusiones que dejo el desarrollo de la prueba de campo.

El formato que se aplica en la prueba de campo consta de 58 preguntas. (Ver anexo 6)

3.3.1.1.1 Recoleccidén de datos prueba de campo
Una vez realizada las pruebas con los sujetos, los datos que estas contienen son
categorizados, analizados y finalmente expuestos para al fin dar las conclusiones que ayuden

al mejoramiento del instrumento, para que este tenga mayor fiabilidad y validez.



En este paso y como primera instancia se procede a contar y digitalizar los datos
recolectados en la prueba de campo.

Una vez realizado el conteo y la digitalizados de datos, se procede a la aplicacion de la
formula (ver tabla 4), para que de esa manera el analisis de los datos tenga mayor confianza.
(Ver Anexo 7).

Después de haber desarrollado la prueba de campo y analizado la informacion que se
recolecto con el instrumento, se llega a las siguientes sugerencias:

% EI formato en general presenta facil entendimiento, pues las preguntas estan
redactadas y orientadas de acuerdo a la poblacion de prueba (estudiantes de
educacion media de San Juan de Pasto).

% Particularizando, se presentan ciertas confusiones con algunos términos que se

L)

expresan en el instrumento, dichos términos presentan ambigiedad y no son lo
suficientemente claros, los términos que presentan esta confusion son: prioritario y
grupo social, ubicados en la pregunta N2 16 y N? 32 respectivamente. Luego de un

andlisis y a juicio de los investigadores se decide modificarlos asi:

ITEM INICIAL ITEM FINAL
16. ¢ Considera que el uso de medios ¢Considera que el uso de medios distintos al
distintos al dialogo son prioritarios para dialogo son importantes para desarrollar un
desarrollar un proceso comunicativo? proceso comunicativo?

Un grupo social es un conjunto de personas

32. ¢Con que frecuencia es capaz de quienes se rigen bajo unas normas ya
adaptarse a un grupo social desconocido? establecidas.

¢ Con que frecuencia es capaz de adaptarse a

un grupo social desconocido?




% Ademas se concluye que segun los datos recogidos en la prueba de campo, la
pregunta N° 26 (¢ Invierte dinero en TIC para adquirir o transmitir conocimiento?),
presenta una tendencia hacia Nunca (N), con un porcentaje de 36.6%, lo cual nos
sugiere eliminar la pregunta, pues realizando un analisis exhaustivo se concluye

que no tiene relacién con la CTI. (Ver ilustracion 1)

llustracion 1 Porcentaje item N° 26, prueba de campo

®,

% Se decide unificar las opciones de respuesta Indiferente y No Aplica, puesto que el
andlisis de los resultados de la prueba de campo muestran que el valor de la
respuesta Indiferente altera el resultado total de la dimension, esto nos sugiere unir
el valor de Indiferente con el valor del No Aplica, ya que en futuros analisis esta
opcidn de respuesta sencillamente anularia la pregunta sin alterar el resultado de la

dimension.



s El instrumento presenta confiabilidad, puesto que los resultados analizados
muestran un equilibrio entre si, las respuestas no se inclinan hacia una sola opcion.
% Ademas no existen preguntas que atenten contra la moral de las personas

encuestadas, de hecho, las preguntas resultan familiares para los sujetos.

3.3.1.1.2 Medicion de la prueba de campo mediante Alfa de Cronbach

Para realizar la medicion de una expresion o caracteristica es necesario crear un conjunto
de items y combinar sus respuestas sumando los valores correspondientes y obteniendo una
puntuacion total.

Para demostrar que esa operacion es fiable, es necesario demostrar que existe una
consistencia interna entre dichos interrogantes, en otras palabras, los items deben apuntar
siempre a medir la misma caracteristica o expresion y estar correlacionados entre si.

Una de las caracteristicas de los instrumentos de medicion es su validez, fiabilidad y
consistencia interna entre los items, para poder determinar estos rasgos, es necesario la
aplicacién del Alfa de Cronbach, la cual permite estimar la fiabilidad de un instrumento de
medida y asi esperar que midan el mismo constructo o una Unica dimension tedrica de un
constructo latente (Cronbach, 1951)

El valor del alfa de Cronbach oscila entre 0 y 1, si el resultado se acerca a 1, significa que
la fiabilidad y consistencia entre los items es excelente, si sucede el caso contrario, es decir si
el resultado se acerca a 0, significa que los items son totalmente independientes, los cuales no
muestran ningun tipo de relacion entre ellos.

Para mostrar que la consistencia entre los items del instrumento aplicado en la prueba de
campo presenta una gran fiabilidad y consistencia, se decide someterlo a la medicion del Alfa
de Cronbach obteniendo los siguientes resultados.

Para calcular el alfa de Cronbach se debe aplicar la siguiente férmula:



K Vi
o= GI1-3%

Donde:
K es el numero total de items.
Vi son las varianzas independientes (items).

Vt es la varianza total.

Los resultados obtenidos en la prueba de campo son los siguientes:

K =58
YVi = 34,68
Vit = 197,70

Una vez obtenidos estos resultados, se procede a reemplazar los valores en la formula

antes descrita.

34,68

58
o= (5) [1- 197,70

]

Luego de reemplazar los valores en la formula obtenemos el siguiente resultado
o= 1,018 * 0,825
a= 0,84
(George & Mallery, 2003), determinan una escala para interpretar el resultado final, estos
dos autores expresan que:
e Si el Coeficiente alfa es >.9 es excelente
e Siel Coeficiente alfa es >.8 es bueno
e Siel Coeficiente alfa es >.7 es aceptable
o Siel Coeficiente alfa es >.6 es cuestionable
e Siel Coeficiente alfa es >.5 es pobre

e Si el Coeficiente alfa es < .5 es inaceptable



Por lo tanto, basdndose en la escala anteriormente expresada, el nivel de confiabilidad y
consistencia del presente instrumento es bueno, pues su puntuacion es mayor a 0,8.

Después de haber realizado las correcciones resultantes de la prueba de campo, se decide
modificar el instrumento aplicado de la prueba de campo y concluir en un formato final. (Ver

anexo 8).

3.4 Aplicacion del instrumento

Una vez hechas las revisiones respectivas que se concluyeron en la realizacion de la
prueba de campo y habiendo comprobado que la medicion hecha en el alfa de Cronbach es
bueno, se procede a la aplicacion y posteriormente a la suma las puntuaciones de los items y
formar una puntuacion total.

Antes del desarrollo de la aplicacién del instrumento hay que tener en cuenta la siguiente

metodologia:

3.4.1 Metodologia para aplicar el instrumento e interpretar los resultados
Una vez obtenida la definicion de metodologia expuesta con anticipacion, se procede a
realizar una serie de métodos, que se pondran tener en cuenta al momento de aplicar el

instrumento y analizar los datos que se recolecten con él.

3.4.1.1 Metodologia para la aplicacién del instrumento

Los instrumentos de evaluacion son herramientas Utiles de registro de informacion que
poseen caracteristicas propias, ademas de obtener dicha informacion que se requiere, en
funcidn de las caracteristicas que se pretende evaluar y de las condiciones en que habra de
aplicarse.

Par la aplicacion del instrumento es preciso tener en cuenta lo siguiente:



El numero total de sujetos a encuestar: Es importante tener en cuenta este aspecto
debido a que ese nimero sera de gran utilidad al momento de realizar el anélisis de los datos.

Contextualizar a los sujetos sobre el tema a encuestar: Las personas a encuestar
desconocen el objetivo del estudio y la conceptualizacion de este mismo, por lo que resulta
atil conceptualizarlos acerca de lo que se trata la investigacion y el tema central en si.

Mencionar la importancia de la participacion en el desarrollo del instrumento, esto
se hace con el fin de promover en la persona el interés y la responsabilidad al momento de
dar solucién al instrumento.

Recordar las instrucciones: Estas deberan estar escritas en el instrumento, pero no esta
de maés recordarles lo importante y relevante que son.

Recoleccion de datos de la aplicacion del instrumento

Después de haber realizado la aplicacion del instrumento con la muestra necesaria, el paso

a seguir es la recoleccion y digitalizacion de los datos.

3.4.1.2 Metodologia para la interpretacion de los resultados.

Después de haber realizado la aplicacion del instrumento con la muestra necesaria, el paso
a seguir es la recoleccion y digitalizacién de los datos.

El proposito del instrumento es identificar el nivel de CTI en los estudiantes de educacion
media, a partir de los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento, para una buena

interpretacion de ellos, es necesario tener en cuenta la siguiente secuencia de métodos.

3.4.1.2.1 Descripcion

En esta etapa es necesario conocer:

1. ladescripcion general del instrumento, es decir su nimero total de dimensiones,
variables e items. Para el caso propio la descripcion del instrumento es la siguiente:

v' 4 Variables.
v" 10 Dimensiones.



v’ 57 items.

2. Las variables que engloba la CTI:

v" Comunicacion (V1).
v/ Conocimiento (V2).
v' Habitos (V3).
v" Valores (V4).

3. Para cada variable existen una serie de dimensiones que lo soportan ya que es un
conjunto relacionado.
» Variable comunicacion:
e Comunicacion Verbal (V1D1).
e Comunicacion No verbal (V1D2).
e Comunicacién Mediatica (V1D3).
» Variable conocimiento:

e Transferencia de conocimiento técito a explicito (V2D1).

e Transferencia de conocimiento (individual - grupal) (V2D2).
» Variable Habitos:

e Madurez Personal (V3D1)
e Madurez Social (V3D2)
» Variable Valores:

e Valores Cognitivos (V4D1).
e Valores Afectivos (V4D2).
e Valores Practicos (V4D3).

4. También es importante conocer de qué item a que item componen a cada una de las

dimensiones, para este caso es la siguiente.

Dimension Rango
Comunicacion Verbal (V1D1). Delitemla4
Comunicacion No Verbal (V1D2). Del item5a8
Comunicacion Mediatica (V1D3). Del item 9a 19
Transferencia de Conocimiento Del item 20 a 25

Tacito A Explicito (V2D1).




Transferencia de Conocimiento Del item 26 a 30

(Individual — Grupal) (V2D2)

Madurez Personal (V3D1) Del item 31 a 33

Madurez Social (V3D2) Del item 34 a 39
Valores Cognitivos (V4D1) Del item 40 a 45
Valores Afectivos (V4D2) Del item 46 a 51
Valores Practicos (V4D3) Del item 52 a 57

5. Como ultimo aspecto a tener en cuenta es conocer el nimero de opciones de respuesta.
Para nuestro caso son: Siempre (S), Casi siempre (CS), Algunas veces (AV), Nunca

(N), Indiferente 0 no aplica (I/NA).

3.4.1.2.2 Calcular los resultados

Para el andlisis de los resultados es necesario definir el nimero de sujetos a evaluar ya que
este numero sera de gran importancia en pasos mas adelante.

Aqui también es preciso la escala y el rango bajo el cual los datos se van a medir. Para

nuestro caso, la escala y el rango es el siguiente:

Tabla 8 Tabla de recategorizacion de los resultados

Rango Nivel

0 No Evidencia
0lal Bajo
1.182 Medio

21a3 Alto




Para obtener el puntaje total el cual determina el nivel de CTI, es pertinente mencionar que
se debe obtener resultados desde lo méas pequefio hasta lo mas grande, es decir, se necesita
identificar la puntuacion por item, luego la puntuacion por dimension, posteriormente la
puntuacion por variable y en Gltima instancia la puntuacion total, para ello es necesario

recordar la ecuacién que ayuda a determinar el nivel de CTI. (Ver tabla 4).

3.4.1.2.2.1 Puntuacion por item

Para calcular la puntuacion por item, se debe tener en cuenta la valoracion asignada a cada
una de las opciones de respuesta, para posteriormente calcular la puntuacion total por item,
para ello realizamos lo siguiente:

Se multiplica el nimero total de respuestas Siempre en un solo item por 3.

Se multiplica el nimero total de respuestas Casi Siempre en un solo item por 2.

Se multiplica el nimero total de respuestas Algunas Veces en un solo item por 1.

Se multiplica el nimero total de respuestas Nunca en un solo item por 0.

Luego de haber realizado lo anterior, se suman estos valores y se los divide entre el
numero total de sujetos evaluados.

Nota: Si existen respuesta, independientemente del tipo de pregunta, donde la opcion
seleccionada es Indiferente/ No Aplica (I/NA), el item automéaticamente se anula 'y
desaparece.

Ejemplo 1: Para el item nimero 2 se obtuvieron los siguientes resultados

ITEM S CS AV N I/NA Numero de sujetos PUNTUACION
evaluados POR ITEM
2 8 13 6 0 0 27 2,07

Para saber cual es la puntuacion por item realizamos lo siguiente:



Multiplicamos el numero de veces que se repite la opcidén Siempre por el valor asignado,
y la misma accion se realiza con las deméas opciones de respuesta, asi:
(8*3) + (13*2) + (6*1) =56
Luego dividimos el resultado de esa operacion por el nimero total de sujetos evaluados:

56 /27 =2,07

3.4.1.2.2.1.1 Reformulacion de los datos

Es necesario conocer que, si bien es cierto, todos los items tienen las mismas opciones de
respuesta, los valores de los items no son los mismos para todos los casos, en esta
investigacién por ejemplo, para los items 1,6,16,34,36,38,39,50 y 51 del presente
instrumento, es necesario operarlos de forma diferente, para ello reformulamos su puntuacion
de la siguiente forma:

Se multiplica el nimero total de respuestas Siempre en un solo item por 0.

Se multiplica el nimero total de respuestas Casi Siempre en un solo item por 1.

Se multiplica el niamero total de respuestas Algunas Veces en un solo item por 2.

Se multiplica el namero total de respuestas Nunca en un solo item por 3.

Luego de haber realizado lo anterior, se suman estos valores y se los divide entre el
namero total de sujetos evaluados.

Ejemplo 2: Para el item nimero 1 se obtuvieron los siguientes resultados

ITEM S CS AV N I/NA Numero de PUNTUACION
sujetos evaluados POR ITEM
1 3 10 14 0 0 27 1,41

Para saber cual es su puntuacion realizamos lo siguiente:
Multiplicamos el nimero de veces que se repite la opcion Siempre por el valor asignado,

y la misma accion se realiza con las demas opciones de respuesta, asi:



(3*0) + (10*1) + (14*2) =38
Luego dividimos el resultado de esa operacion por el numero total de sujetos evaluados:
38/27=141
Por otro lado, si existe preguntas con opciones de respuestas donde la seleccion es

Indiferente/ No aplica, el item automéaticamente se anula y desaparece.

Ejemplo 3:
ITEM S CS AV N I/NA Numero de PUNTUACION
sujetos evaluados POR ITEM
5 0 3 13 9 2 27 0,76

En esta situacion realizamos lo siguiente:
Multiplicamos el valor asignado a las opciones de respuesta, por el nimero de frecuencia
de dicha respuesta en un solo item, asi:
(0%3 + 3*2 + 13*1 + 9*0) / 25 = 0.76
En este caso 25 es el nimero de sujetos evaluados, si bien es cierto que el total de
encuestados, en este caso es 27, dos de ellos respondieron con la opcion Indiferente/No
Aplica (I/NA), lo que disminuye el total de encuestados, o es lo mismo decir que:

27-2=25

3.4.1.2.2.2 Puntuacién por Dimension

Para calcular la puntuacion por dimensién, se suman las puntuaciones obtenidas en los
items y el resultado se divide entre el nimero de items que corresponda a cada dimension.

Ejemplo 4: Para nuestro caso, la dimensién D1V1 (Comunicacion Verbal), le
corresponden 4 de los 57 items que tiene en total el instrumento, entonces realizamos lo

siguiente:



PUNTUACION PUNTUACION

POR ITEM POR DIMENSION
1,41
2,07
1,96 1,77
1,63

1,41 +2,07+ 1,96 + 1,63 =7,07

707/14=2177

3.4.1.2.2.3 Puntuacion por Variable

Para saber la puntuacion de las variables, se suman las puntuaciones por dimension y el
resultado se divide entre el nimero de dimensiones que corresponda a cada variable.

Ejemplo 5: Para el caso de la variable V1 (Comunicacién), se conoce que esta formada por

tres dimensiones, entonces:

PUNTUACION PUNTUACION

POR DIMENSION  POR VARIABLE (V1)

1,77

1,33 1,66

1,88

1,77 +1,33+1,88=4,98

4,98 /3=1,66



3.4.1.2.2.4 Puntuacion Total o Puntuacion CTI

Para la puntuacion final o total, se suman todas las puntuaciones de las variables, luego de
obtener una puntuacién de esta suma, el resultado es dividido entre el nimero total de
variables, de esta manera se obtiene un valor final que ubicandolo en la escala ordinal bajo la
cual esté regido el estudio, nos indica que nivel de CTI poseen los sujetos encuestados.

Ejemplo 6: Para nuestro caso dividimos el resultado, obtenido de la suma de las
puntuaciones de cada variable, entre 4, dado que cuatro son el nimero total de variables que
componen la CTI.

El resultado obtenido finalmente después de haber realizado la anterior operacion es el

siguiente.

PUNTUACION POR PUNTUACION

VARIABLE CTI
1,66
1,44 1,66
1,67
1,88

(1,66+ 1,44+ 1,67+ 1,88)/4=1,66
Como paso final es necesario ubicar el resultado final en el rango de la escala ordinal con

la cual esta basado el estudio, en este caso la escala ordinal que se maneja es la siguiente:

RANGO NIVEL
0 No
Evidencia
0lal Bajo

11a2 Medio




2,1a3 Alto

En conclusién el resultado obtenido en nuestro ejemplo fue de 1,66 ubicandose en el rango

de 1,1 a 2 de tal forma que obtiene un nivel MEDIO de CTI.

3.4.1.3 Interpretacion de los resultados

El valor obtenido por dimension, por variable o por el total puede ser interpretado,
ubicandolo en la escala y rango expuesta anteriormente (ver tabla 8), para este caso, el
resultado obtenido en el ejemplo 6 es de 1,77 para efectos de la puntuacion por dimension, es
claro que se ubica en un rango entre 1,1 a 2, por lo tanto se afirma que esta dimensién tiene
un nivel medio.

En el caso que los resultados obtenidos muestren un nivel de No Evidencia, se observa dos
puntos de vista; la poblacion evaluada no es la correcta o el instrumento necesita ser
reformulado.

Cuando los resultados arrojados muestran un nivel bajo, esto significa que se necesita con
urgencia estrategias para fortalecer los habitos, conocimientos, valores y comunicacion de la
poblacién evaluada.

En el momento que se presente un nivel medio, esto muestra que en alguna medida se
tiene aplicado las variables en la poblacion evaluada, sin embargo lo ideal es llegar a un nivel
alto de Cultura Tecnoldgica Incorporada.

Si los resultados obtenidos muestran un nivel alto, en dimensiones y/o variables, significa
gue se deben generar estrategias para mantener dicho nivel, ya que se considera que es un

punto ideal en la poblacion.

3.5 Andlisis de los datos
Una vez digitalizados los datos, se procede a analizarlos, para la realizacién de esto es

necesario tener en cuenta la férmula de célculo de los niveles. (Ver tabla 4).



Es importante indicar que el fin de la investigacion no es determinar el nivel de cultura
tecnoldgica incorporada en los estudiantes, sino validar un instrumento que sirva para dicha
tarea, por ello el analisis solo se desarrolla como prueba final para confirmar la fiabilidad y
validez del instrumento.

Para una mayor comprension de los resultados es necesario tener en cuenta lo siguiente:

Cada grupo de items de una dimensién seran sumados de acuerdo a su puntaje, después de
obtener un resultado total, este se lo divide entre el nimero total de encuestas para
posteriormente ser promediados y obtener una puntuacién de dimensién (Pd), luego a esto el
resultado obtenido en cada dimension sera sumado con los demas resultados y el total de ello
sera divido entre el nimero de dimensiones de cada variable para también ser promediado y
al fin obtener una medicion de la variable (Rv), por Gltimo se suman los resultados de las
variables y el resultado de ellas se lo divide entre el total de las variables para que final se
puede obtener un puntaje el cual nos daré la informacién acerca del nivel de CTI. (Ver tabla
4).

Ademas en este punto se debe tener en cuenta que basados en la escala de Likert, para el
andlisis de los datos se desarrollard un proceso de recategorizacion de puntaje, es decir, los
valores inicialmente asignados a las opciones de respuesta (S, CS, AV, N, I/NA), cambiaran
su denotacion numérica dependiendo de la pregunta. (Ver tabla 9)

Tabla 9 Ejemplo reformulacion de puntaje

Item OPCIONES DE RESPUESTA

¢Prefiere el contacto personal S CS AV N I/NA

para comunicarse?

VALORES NO 3 2 1 0 Se anula la

REFORMULADOS pregunta




¢Se le dificulta dirigirse a un S CS AV N I/NA

publico desconocido?

VALORES REFORMULADOS 0 1 2 3 Se anula la

pregunta

3.5.1 Anélisis aplicacion instrumento Grado 10, I.E.M. Maria Goretti

Teniendo en cuenta que las puntuaciones para determinar los niveles de la aplicacion del
instrumento va desde cero (0) a tres (3); donde cero no evidencia nivel alguno, el rango
comprendido entre 0.1 y 1 equivale al nivel Bajo, el rango entre 1.1 y 2 equivale al nivel
medio y por ultimo el rango entre el 2.1 y 3 equivale al nivel alto. (Ver tabla 10).

Tabla 10 Escala de medicion

ESCALA NIVELES CTI

NO EVIDENCIA 0
BAJO 0lal
MEDIO 11a2
ALTO 2.1a3

Conociendo la escala bajo la cual se va a regir la medicion de los encuestados, se procede
a realizar la aplicacién del instrumento, esta se desarrolla en la I.E.M. Maria Goretti,

obteniendo los resultados. (Ver anexo 9).



3.5.1.1 Analisis dimensiones de CTI, grado 10° I.E.M. Maria Goretti

lustracién 2 Puntuacién dimensiones Comunicacion

La grafica indica las dimensiones formadoras de la variable Comunicacion, presentan un
equilibrio, no existe una gran diferencia entre ellas, lo que permite expresar que los sujetos

encuestados prestan la misma importancia al desarrollo de las tres dimensiones.

llustracion 3 Puntuacién dimensiones Conocimiento



Teniendo en cuenta que la muestra es de 32 estudiantes, la puntuacion en las dimensiones
del conocimiento demuestran, que el conocimiento tacito a explicito (D1V2) esta en un rango
1.5y 2, lo que nos indica que tienen un nivel medio en cuanto a esa dimension.

Por otra parte la dimension individual a grupal se ubica en un rango entre 1y 1.5,
disminuyendo su puntuacion frente a la otra dimension, esto muestra que los encuestados se
ubican en un nivel medio.

Sin embargo aunque es notoria la diferencia entre estas dimensiones, se ubican en el nivel

medio, pues la escala con la cual estan "medidos”, asi lo demuestra.



llustracion 4 Puntuacion dimensiones Habitos

Si hablamos de madurez personal (D1V3), esta se ubica en un nivel medio debido a que
presenta una puntuacion de 1,5, lo que la ubica dentro de la escala ordinal en el nivel antes
mencionado.

Por otro lado la dimensién madurez social (D2V3), aumenta notablemente su puntuacion
en comparacion con la madurez personal, haciendo que se ubique de igual forma en el nivel

medio de la escala ordinal.



llustracion 5 Puntuacion dimensiones Valores

En la variable Valores, la dimensién que presenta un mayor nivel frente a las demas es la
dimensidn valores afectivos (D2V4), con una puntuacion de 2.02 ubicandose en un nivel
medio de la escala ordinal, las otras dimensiones, valores cognitivos (D1V4) y valores
practicos (D3V4), muestran una puntuacion de 1.83 y 1.88 respectivamente, ubicandose de

igual manera en el nivel medio de la escala.



llustracion 6 Puntuacion por variables CTI

Una vez analizados los resultados por dimensiones, se procede a analizar los resultados de
las variables, en este caso 4 variables.

La grafica indica que las variables formadoras de la CTI, se ubican en un nivel medio de la
escala. La escala con mayor puntuacion es la variable valores (\V4), con un puntaje de 1.91, la
siguiente variable con mayor puntuacion es la variable comunicacion (V1) con un puntaje de
1.79, luego continua la variable habitos (V3)y por ultimo la variable conocimiento (V2), con
unas puntaciones de 1.74 y 1.49 respectivamente.

Esto nos indica que indirectamente se desarrolla mas la parte de valores que la de
conocimiento, sin embargo se puede observar que no existe una diferencia en la variacion de

niveles, puesto que las cuatro variables estan en el mismo nivel.



llustracion 7 Nivel CTI, grado 10°, I.E.M. Maria Goretti

De toda la informacién recolectada y analizada, se concluye que el curso 10-3 de la
jornada de la mafana de la I.E.M. Maria Goretti, presenta un nivel medio de CTI.
Esto permite demostrar que el instrumento es confiable y valido para la determinar el nivel

de los estudiantes.



3.5.2 Analisis aplicacion Instrumento Grado 11°, I.E.M. Maria Goretti

3.5.2.1 Analisis dimensiones de CTl, grado 11 I.E.M. Maria Goretti

lustracion 8 Puntuacion dimensiéon Comunicacion

La grafica nos muestra las dimensiones que forman a la variable comunicacién, la
dimension con mayor puntuacién en la escala es la comunicacion mediatica con un puntaje de
1,88 lo que equivale a decir que la comunicacion mediada por artefactos tecnolégicos
presenta una mayor presencia y desarrollo dentro de la muestra.

Las otras dos dimensiones, la comunicacion verbal y comunicacion no verbal, presentan
una puntuacién de 1,77 y 1,33 respectivamente, lo que refleja una pequefa diferencia entre
estas y la comunicacion mediatica, sin embargo no presentan una gran diferencia en cuanto a

nivel, dado a que las tres dimensiones se ubican en el nivel medio de la escala.



lustracion 9 Puntuacion dimension Conocimiento

En cuanto a las dimensiones del conocimiento, la dimension individual-grupal presenta
una gran diferencia frente a la otra dimension, con una puntuacion de 1,04 frente al 1,83, lo
que nos indica que los encuestados usan y desarrollan mas la transferencia de conocimiento
tacito a explicito.

Aunque la diferencia entre estas dos dimensiones es notoria, no es suficiente para ubicar a
la dimension con mayor puntuacién en un nivel distinto, lo cual significa que las dos

dimensiones se encuentran en un nivel medio de la escala.



lustracion 10 Puntuacion dimension Habitos

Por otra parte hablando de habitos, se refleja que la dimensién con mayor puntuacion es la
madurez social con un puntaje de 1,85 frente al 1,49 de la madurez personal. Esto nos indica
que los encuestados son capaces de enfrentarse a un grupo sin dejar de lado sus costumbres y
ademas que pueden ser capaces de plantear soluciones para la solucion de los problemas que
se pueden generar.

La diferencia entre estas dos dimensiones, en cuanto a puntuacion, es evidente, pero si se
tiene en cuenta la escala ordinal, vemos que estas dos dimensiones se ubican en el nivel

medio.



lustracion 11 Puntuacion dimension Valores

Si hablamos de las dimensiones de los valores, se ve claramente que todas estas tres
dimensiones estan equilibradas, no existe gran diferencia entre ellas en cuanto a puntuacion,
la dimension que méas puntuacion presente entre ellas es la de Valores Practicos con un
puntaje de 1,94, le sigue los Valores Cognitivos con un puntaje 1,89 y por ultimo los Valores
Afectivos con un puntaje de 1,81. Todo lo anterior equivale a decir que la variable valores
muestra un comportamiento equilibrado, lo que ubica a todas las tres dimensiones en un nivel

medio de la escala.



[lustracion 12 Puntuacidn por variables CTI

En cuanto a variables se refiere, la mayor puntuacion la posee la variable Valores con un
puntuacion de 1,88 frente al 1.67, 1.66 y 1,44 de las variables comunicacion, habitos y
conocimiento respectivamente.

En contraste con la aplicacion hecha en el grado 10 de la misma institucion, la variable
conocimiento es la que presenta menor puntuacion entre las cuatro, y la variable valores es la

que mayor puntuacion en las dos aplicaciones.



[lustracién 13 Nivel CTl, grado 11°, I.E.M. Maria Goretti

La informacidn antes recolectada, sirve para determinar cudl es el nivel del curso 11-1 de
la jornada de la mafana de la I.E.M. Maria Goretti, las estudiantes encuestadas obtuvieron
una puntuacién final de 1.66, ubicandose en el rango 1.1 a 2.0 equivalente al nivel medio de

la escala.



4. Discusion

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, han desarrollado en nuestro
jovenes distintas cualidades y caracteristicas, estos aspectos han logrado repercutir no solo en
el comportamiento de los mismos sino también en sus distintas actividades, lldmense
educativas, sociales, etc., lo que ha causado que estas tecnologias estén siempre presentes en
el entorno de las personas, concretamente en los estudiantes.

Nuestros actuales educandos son capaces de desenvolverse en distintas situaciones
ayudados por las tecnologias, pero sin embargo estas capacidades se han vuelto dependientes
de las herramientas tecnoldgicas, por ejemplo, antes conocer amigos mediante el contacto
personal resultaba comun ahora resulta comdn conocer amigos mediante el uso de redes
sociales virtuales o aplicaciones moviles, dejando de lado la comunicacidn tradicional
(contacto personal) y reemplazandola por la comunicacién mediada por aparatos
tecnoldgicos.

Estas acciones han ocasionado que los educandos adquieran ciertas caracteristicas y
desarrollando estas unas mas que otras, lo que posiblemente genera un desequilibrio en su
desarrollo cognitivo, social, moral o sicoldgico.

Las pruebas realizadas a la muestra seleccionada nos indican que entre los jovenes objeto
de este estudio, esta presente un nivel medio de cultura tecnoldgica incorporada.

Refiriéndonos a las dimensiones de cada variable, se puede decir que:

v" Los resultados muestran que los encuestados presentan una mejor puntuacion en
cuanto a la comunicacion mediatica, seguida de la comunicacion verbal y por
altimo la comunicacién no verbal, lo que indica que la comunicacion mediada por
artefactos tecnoldgicos es la que mejor desarrollo presente dentro de los

estudiantes.



v Los resultados en cuanto a las dimensiones del conocimiento, muestran que la
dimensién de transferencia de conocimiento tacito a explicito y viceversa muestra
una mejor puntuacion frente a la dimension de conocimiento individual — grupal, lo
que sugiere que los estudiantes prestan mayor atencion a la transferencia de
conocimiento adquirido mediante sus experiencias y dejan un poco de lado la
socializacion de su conocimiento.

v" La variable habitos con las dimensiones madurez social y personal. La dimensién
madurez social esta mejor desarrollada en los sujetos encuestados pues su
puntuacion es mayor que la madurez personal, lo que significa que los estudiantes
se desenvuelven mejor con la ayuda de sus semejantes.

v" Por ultimo la variable valores, muestra que su dimension valores afectivos son los
de mayor incidencia en su comportamiento pues presenta una mayor puntuacion
frente a las otras dos dimensiones.

En cuanto al analisis de las variables, la de mayor puntuacion es la de valores, lo significa
que los sujetos encuestados practican mas los valores que los habitos, pues esta Gltima
variable es la que menos puntuacion presenta, en segundo lugar se encuentra comunicacion y
en el tercero esté la variable conocimiento.

Segun los resultados encontramos que la relacion que existe entre estas variables es
bastante importante, pues la Cultura Tecnoldgica Incorporada no solo es desarrollar cada una
de estas categorias sino que ademas una complementa a la otra, logrando asi un
funcionamiento en conjunto de estas cuatro variables, lo que genera en el estudiante un nivel
equilibrado en cuanto a la teoria y la practica, pues estas ultimas son esencia fundamental de
la Cultura Tecnoldgica Incorporada.

Teniendo en cuenta lo anterior se pude decir que la cultura tecnoldgica esta inmersa en los

estudiantes, pues no solo basta con conocer la parte practica de las herramientas tecnologicas



sino también su parte tedrica, es decir, la finalidad para la cual fue construida y usarla dentro

de los parametros establecidos por la sociedad.



Conclusiones
El instrumento es valido y fiable, muestra una confianza de utilidad bastante
buena, lo que hace de esta una excelente herramienta.
Es importante contar con instrumentos evaluativos de esta naturaleza, porque con
ellos se puede determinar cuales son las nuevas caracteristicas que afrontan las
personas en esta sociedad de la informacion y comunicacion.
Uno de los puntos fuertes de la investigacion, fue dar a conocer el término de CTI,
como se menciond en el proyecto, este es un término que actualmente no posee
mucha auge por lo que resultan interesante empaparse mas acerca de su
conceptualizacion y teorizacion.
La utilizacién de este tipo de herramientas puede generar un conocimiento de las
potencialidades y las dificultades que poseen las personas, en especial si hablamos
de los estudiantes.
Esta investigacion abre las puertas a futuros estudios relacionados no solo con la
cultura y la tecnologia sino también con el impacto que estas Ultimas traen sobre
las personas.
Ademas de servir como punto de partida para las nuevas investigaciones, es
también una ayuda significativa, pues basandose en su desarrollo, pueden surgir
nuevas metodologias institucionales que ayuden a mejorar o mantener el nivel de
CTI, segun el caso.
El instrumento es flexible, adaptable o modificable, pues segun la necesidad de
quien lo utilice, puede acoplarse a un contexto y poblacion determinada.
El instrumento tiene una gran proyeccion, pues no solo se puede dar a conocer

nivel regional, sino que ademas presenta una vision nacional e internacional,



debido a que los estudios que se han realizado teniendo como tema principal la

CTI, son escasos, lo que permite al instrumento ser una base para futuros estudios.



Recomendaciones

v No olvidar el desarrollo de este proyecto, sino usarlo al interior del programa para
dar a conocer no solo el termino de CTI sino también los niveles que se plantearon
aqui.

v" El instrumento puede ser usado no solo en el nivel medio de la educacion, sino
también en los demas niveles, incluyendo el universitario, siempre y cuando se
modifique el instrumento, segun las necesidades del contexto,

v Basandose en este proyecto, crear nuevas estrategias de apoyo para el

mejoramiento de los niveles en las distintas caracteristicas que conforman la CTI.
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Anexos

Anexo 1 Items Variable Comunicacion

Variable Dimension Items Valoracion
Siempre
¢Se comunica de forma oral? Casi Siempre

Algunas Veces

Nunca
¢Se le dificulta comunicarse Siempre
frente a un publico desconocido? Casi Siempre

(DYAVAT

Algunas Veces

Comunicacién

Nunca
¢Prefiere el contacto directo Siempre
Verbal para comunicarse? Casi Siempre

Algunas Veces

Nunca
¢Usa con frecuencia el Siempre
contacto directo para transmitir Casi Siempre

un mensaje?

Algunas Veces

Nunca
¢Dialoga con las personas de Siempre
su entorno para entablar una Casi Siempre

conversacion?

Algunas Veces

Nunca

Siempre

Casi Siempre




Comunicacion

¢ Se le dificulta comunicarse

Algunas Veces

frente a un pablico conocido? Nunca
Siempre
¢Usa simbolos como Casi Siempre

herramientas para su

Algunas Veces

comunicacion? Nunca
Siempre
¢Crea y utiliza cddigos para Casi Siempre

Lenguaje No

D2V1 facilitar su comunicacion? Algunas Veces
Nunca
verbal ¢Usa otros tipos de lenguajes Siempre
para comunicarse? Casi Siempre

Algunas Veces

Nunca

:Se le dificulta la

comunicacion con otro tipo de

Siempre
Casi Siempre

Algunas Veces

lenguajes? Nunca
Siempre
¢Interpreta con facilidad Casi Siempre

simbolos o imagenes?

Algunas Veces

Nunca

¢Usa imagenes para

comunicarse?

Siempre

Casi Siempre




Algunas Veces

Nunca

¢Reemplaza las formas de

comunicacion tradicional por

Siempre
Casi Siempre

Algunas Veces

una comunicacion digital? Nunca
Siempre
¢ Utiliza medios tecnoldgicos Casi Siempre

para comunicarse?

Algunas Veces

Nunca
¢Usa el celular como Siempre
herramienta principal para su Casi Siempre

comunicacién?

Algunas Veces

D3Vl Nunca
Lenguaje Siempre
Mediatico ¢Utiliza aplicaciones en Casi Siempre

dispositivos moviles para

Algunas Veces

entablar conversaciones? Nunca
Siempre
¢La comunicacion a través de Casi Siempre

dispositivos moviles es

necesaria?

Algunas Veces

Nunca

Siempre

Casi Siempre




¢ Usa redes sociales como
medio para comunicarse con

otras personas?

Algunas Veces

Nunca

¢Considera que el uso de

otros medios distintos al dialogo

Muy Importante
Importante

Poco Importante

son prioritarios para desarrollar NS/NR
su proceso comunicativo?
¢Qué tan a menudo utiliza Siempre
medios tecnoldgicos para Casi Siempre

realizar nuevas amistades?

Algunas Veces

Nunca
¢Usa el computador como Siempre
herramienta principal para el Casi Siempre

desarrollo de su proceso

Algunas Veces

comunicativo? Nunca
¢Interactda con sus familiares Siempre
mediante herramientas Casi Siempre

tecnologicas?

Algunas Veces

Nunca







Anexo 2 Items Variable Conocimiento

Variable Dimension Items Escala

¢ Utiliza enciclopedias Siempre
virtuales como apoyo en Casi siempre

actividades académicas?  Algunas Veces

Nunca
Siempre
¢ Visita web-sites Casi siempre
educativos? Algunas Veces
Nunca
¢ Utiliza el computador Siempre

para el desarrollo de tareas  Casi siempre

escolares? Algunas Veces
Nunca
¢Utiliza dispositivos Siempre
moviles para realizar Casi siempre

actividades académicas?  Algunas Veces

D1Vv2 Nunca
Transferencia ¢ Utiliza juegos Siempre

de interactivos como método  Casi siempre
conocimiento didactico en el auto Algunas Veces

de tacito a aprendizaje? Nunca




explicito y ¢Qué importancia Alta

viceversa. tienen las TIC en su Media
proceso de aprendizaje? Baja
Nula
¢ Qué relevancia tienen Alta
los conocimientos en Media
herramientas ofimaticas Baja
para el desarrollo de Nula

actividades académicas?

¢ Utiliza competencias Siempre
en el manejo de Casi siempre
informacion en la Algunas Veces
blusqueda de conceptos en Nunca
internet?
¢ Utiliza software Siempre
educativo como Casi siempre

herramienta de apoyo en el  Algunas Veces

aprendizaje? Nunca

¢Invierte dineroen TIC Siempre

para adquirir o transmitir Casi siempre

conocimiento? Algunas Veces
Nunca
¢Influye las TIC en su Siempre

rendimiento académico? Casi siempre

Algunas Veces




CONOCIMIENTO

Nunca

¢Manipula de forma
adecuada dispositivos

electrénicos?

Siempre
Casi siempre

Algunas Veces

Nunca
¢Utiliza blogs para Siempre
compartir ideas, Casi siempre

informacion, etc.?

Algunas Veces

Nunca
¢ Es importante el
trabajo colaborativo virtual Siempre
en el desarrollo de Casi siempre

actividades académicas?

Algunas Veces

Nunca
¢ Comparte contenidos Siempre
digitales en una red social?  Casi siempre

Algunas Veces

Nunca
¢ Considera importantes Siempre
los recursos multimediaen  Casi siempre

el aprendizaje grupal?

Algunas Veces

Nunca
¢Utiliza wikis en la Siempre
construccién de Casi siempre

conocimiento?

Algunas Veces




D2v2
Transferencia
entre
distintos
niveles
(individual,

grupal)

Nunca
¢Hace uso de Siempre
audioforos en el trabajo Casi siempre

grupal? Algunas Veces
Nunca
¢Utiliza el chat como Siempre
herramienta de Casi siempre

construccion de

conocimiento grupal?

Algunas Veces

Nunca







Anexo 3 Items variable Habitos

Variable Dimension Items Escala
¢Actla de forma Siempre
responsable con el Casi Siempre
uso de los medios Algunas Veces
tecnoldgicos en sus Nunca
relaciones sociales?
¢Con que
frecuencia usa Siempre
adecuadamente Casi Siempre
artefactos Algunas Veces
tecnoldgicos en su Nunca
entorno personal?
¢Es capaz de
D1Vv3 desenvolverse Muy Capaz
Madurez individualmente Capaz
Personal dentro de un grupo Poco Capaz
social desconocido? NS/NR
¢Utiliza Siempre
dispositivos Casi Siempre
tecnoldgicos para Algunas Veces
establecer una Nunca
identidad personal?
¢Actla acorde a Siempre
Habitos sus costumbres para Casi Siempre




acoplarse en un

Algunas Veces

grupo social? Nunca
¢Las redes Siempre
sociales influyen al Casi Siempre

D2V3 momento de

Madurez Social

Algunas Veces
pertenecer a un Nunca
grupo social?
¢Adquiere Siempre
nuevas costumbres Casi Siempre

en un grupo social

Algunas Veces

usando herramientas Nunca
tecnologias?
¢ Cambia sus Siempre
habitos a medida Casi Siempre

que usa artefactos

Algunas Veces

tecnoldgicos? Nunca
¢Usa las Siempre
tecnologias como Casi Siempre

métodos para

Algunas Veces

encajar en un grupo Nunca
social?
¢Desarrolla
nuevas costumbres Siempre
teniendo como Casi Siempre

referencia las

Algunas Veces




costumbres de los Nunca
integrantes de su

grupo social?




Anexo 4 Items variable valores

Variable Dimension Items Valoracion
¢ Es importante Siempre
la ética al momento Casi siempre

de utilizar internet?

Algunas veces

Nunca
¢ Es prudente al Siempre
momento de Casi siempre
compartir Algunas veces
contenidos digitales Nunca
en internet?
Siempre
¢Evalla los Casi siempre

sitios web que

Algunas veces

visita? Nunca
¢Apoya su Siempre
aprendizaje Casi siempre

visitando portales

D1V4 Valores

Algunas veces

cognitivos

educativos? Nunca
¢Considera que Siempre
es libre de publicar Casi siempre

cualquier tipo de

contenido digital?

Algunas veces

Nunca




Valores

¢Mantiene un
sentido critico

frente a los sitios

Siempre
Casi siempre

Algunas veces

web que frecuenta? Nunca
¢Considera que Siempre
hay igualdad para Casi siempre

acceder a las

Algunas veces

nuevas tecnologias? Nunca
¢Es autbnomo a Siempre
la hora de tomar Casi siempre

decisiones en el

Algunas Veces

manejo de las TIC? Nunca
¢Desarrolla Siempre
capacidades Casi siempre

cognitivas con el

Algunas veces

uso de la Nunca
tecnologia?
¢Confia en los Siempre
contenidos que Casi siempre

encuentra en

Algunas veces

internet? Nunca
¢Comprende las Siempre
dificultades y Casi siempre

problematicas que

se pueden generar

Algunas veces

Nunca




en el uso excesivo

de redes sociales?

D2V4 Valores ¢Influyen las

afectivos opiniones de los

demas hechas en

Siempre
Casi siempre

Algunas veces

redes sociales en su Nunca
autoestima?
¢El Siempre
acompariamiento y Casi siempre

supervision de los

Algunas veces

padres de familia Nunca
controlan el uso de
internet?
¢ Tiene voluntad Siempre
para tomar Casi siempre
iniciativas de Algunas veces

autoaprendizaje en Nunca
internet?
¢Acepta la Siempre
evolucion Casi siempre

tecnoldgica en su

Algunas veces

entorno? Nunca
¢ ES paciente con Siempre
las opiniones de los Casi siempre

Algunas veces




demas en redes

sociales?

Nunca

¢Siente gratitud
con las personas
que aportan en su

perfil de red social?

Siempre
Casi siempre
Algunas veces

Nunca

¢ Se le facilita
conseguir nuevas
amistades en las

redes sociales?

Siempre
Casi siempre
Algunas veces

Nunca

¢ Es responsable
al momento de
compartir material

digital en internet?

Siempre
Casi siempre
Algunas veces

Nunca

¢Respeta a sus
compafieros en las

redes sociales?

Siempre
Casi siempre

Algunas veces

Nunca
¢ Es honesto al Siempre
momento de Casi siempre
brindar Algunas veces

informacién?

Nunca




¢Ayuda a sus
comparieros que

tienen dificultades

Siempre
Casi siempre

Algunas veces

en el manejo de Nunca
dispositivos
tecnoldgicos?
¢Considera que Siempre
los dispositivos Casi siempre

tecnoldgicos son

Algunas veces

D3V4 Valores  herramientas Utiles Nunca
Practicos para desarrollar un
emprendimiento
adecuado?
¢Es cortes al Siempre
momento de utilizar Casi siempre

redes sociales?

Algunas veces

Nunca
¢ Es disciplinado Siempre
a la hora de realizar Casi siempre

sus deberes

Algunas veces

académicos en Nunca
internet?
¢Considera que Siempre
su comportamiento Casi siempre

es integral al

Algunas veces




momento de utilizar Nunca
las TIC?
¢ Es creativo al Siempre
momento de Casi siempre

compartir material

Algunas veces

digital? Nunca
¢Cuida los Siempre
recursos Casi siempre

tecnoldgicos

Algunas veces

disponibles en su Nunca
institucion
educativa?
¢Usa Siempre
adecuadamente los Casi siempre

recursos
tecnoldgicos que
hay en su

institucién?

Algunas veces

Nunca




Anexo 5 Resultados evaluacién por expertos

FORMATO INICIAL

SUGERENCIAS

FORMATO FINAL

DIMENSION COMUNICACION

¢ Se comunica de forma

oral?

La pregunta es demasiado

obvia

ELIMINADA

¢ Se le dificulta comunicarse
frente a un publico

desconocido?

La pregunta debe cambiar la
palabra “comunicarse” por

“dirigirse”.

¢Se le dificulta dirigirse a

un publico desconocido?

¢Dialoga con las personas de
su entorno para entablar una

conversacion?

En procesos comunicativos
primero se entabla la

conversacion y luego se dialoga.

¢Entabla comunicacion
facilmente con las personas

que lo rodean?

¢Usa simbolos como
herramientas para su

comunicacion?

Ejemplificar la palabra

simbolos.

Los simbolos 0 iméagenes
son representaciones
perceptibles de una idea, con
rasgos asociados por una
convencion socialmente
aceptada ej. Escudos, sefiales,
etc. Con base en lo anterior,
¢Interpreta con facilidad los

simbolos o imagenes?

¢Creay utiliza cédigos para

facilitar su comunicacion?

Ejemplificar la palabra

cddigos.

¢Creay utiliza cddigos
(abreviaturas, imagenes, etc.)

para facilitar su comunicacién?

¢Usa otros tipos de

lenguajes para comunicarse?

Especificar qué tipos de

lenguajes

¢Usa otros tipos de

lenguajes (lenguaje de sefias.




Corporal, etc.) para

comunicarse?

¢Se le dificulta la
comunicacion con otro tipo de

lenguajes?

El termino lenguaje muestra
ambigledad, especificar la

palabra “lenguajes”.

¢ Se le dificulta la
comunicacion con otro tipo de
lenguajes (lenguaje de sefias.

Corporal, etc.)?

¢Usa imégenes para

comunicarse?

En qué momentos se puede

comunicar

¢Usa imégenes para
comunicarse en su vida

cotidiana?

¢Reemplaza las formas de
comunicacion tradicional por

una comunicacion digital?

Ejemplificar las formas
tradicionales y las formas

digitales

¢Reemplaza las formas de
comunicacion tradicional
(contacto personal) por una
comunicacion mediada por

herramientas tecnoldgicas?

¢ Utiliza medios tecnoldgicos

para comunicarse?

¢Usa el celular como
herramienta principal para su

comunicacion?

¢Utiliza aplicaciones en
dispositivos mdviles para

entablar conversaciones?

Se sugiere unificar términos
pues medios es distinto a

herramientas y aplicaciones.

¢Utiliza herramientas
tecnoldgicas (celular, teléfono

fijo) para comunicarse?

¢Usa el celular como
herramienta principal para su

comunicacién?

¢ Utiliza aplicaciones
moviles (messenger, whatsapp,
snaptchar, etc.) en su celular

para entablar conversaciones?




¢La comunicacion a través
de dispositivos maviles es

necesaria?

La pregunta puede
responderse desde lo que se
siente y piensa, es mas de

opinion que de analisis.

ELIMINADA

¢Usa redes sociales como
medio para comunicarse con

otras personas?

Ejemplificar redes sociales y
especificar qué tipo de redes

sociales

¢Usa redes sociales
virtuales (facebook, twitter,
instagram, etc.) como
herramienta para comunicarse

con otras personas?

¢Considera que el uso de
otros medios distintos al

dialogo son prioritarios para
desarrollar su proceso

comunicativo?

Cambiar la articulacion de la
pregunta, pues las opciones de
respuesta cambian y esto

confunde al encuestado.

¢Considera que el uso de
medios distintos al didlogo son
prioritarios para desarrollar un

proceso comunicativo?

¢Qué tan a menudo utiliza
medios tecnoldgicos para

realizar nuevas amistades?

La palabra medios es mas

general que herramientas.

¢Qué tan a menudo utiliza
herramientas tecnoldgicas para

entablar nuevas amistades?

¢ Interactdia con sus
familiares mediante

herramientas tecnoldgicas?

Ejemplificar

¢Interactda con sus
familiares mediante
herramientas tecnolégicas
(redes sociales virtuales,
aplicaciones en dispositivos

moviles, chat,etc.)?

DIMENSION CONOCIMIENTO




¢Utiliza enciclopedias
virtuales como apoyo en

actividades académicas?

ejemplificar

¢ Utiliza enciclopedias
virtuales (Wikipedia, Encarta,
entre otras) como apoyo en

actividades académicas?

¢ Visita web-sites

educativos?

No limitarse solo a sitios web
educativos, pues el
conocimiento se da desde

cualquier experiencia.

¢Con que frecuencia visita

web-sites de su interés?

¢ Utiliza el computador para
el desarrollo de tareas

escolares?

¢ Tenemos que hablar solo del
computador?, se sugiere

generalizar.

Si las TIC son el conjunto
de recursos tecnologicos que
ayudan a gestionar la
informacion. ¢ Las utiliza para
el desarrollo de actividades
cotidianas (compras en linea,
realizar trabajos académicos,

etc.)?

¢ Utiliza dispositivos mdviles
para realizar actividades

académicas?

¢Cual es la diferencia entre
actividades académicas y tareas

escolares?

ELIMINADA

¢Utiliza juegos interactivos
como método didactico en el

auto aprendizaje?

Reformular la pregunta,

teniendo en cuenta la poblacion.

¢Utiliza juegos interactivos
como método en el

autoaprendizaje?

¢ Qué importancia tienen las
TIC en su proceso de

aprendizaje?

Son preguntas de opinion.

ELIMINADA




¢ Qué relevancia tienen los
conocimientos en herramientas
ofiméticas para el desarrollo de

actividades académicas?

Como esta formulada la
pregunta no se responde con los

items que Uds. sugieren

ELIMINADA

¢Utiliza competencias en el
manejo de informacion en la
bldsqueda de conceptos en

internet?

¢Entenderén lo que son las
competencias en el manejo de

informacion?

El conjunto de
conocimientos, habilidades y
actitudes para buscar
efectivamente la informacion
se conoce como Competencias
en el Manejo de Informacion
(CMI). ¢Utiliza CMl en la
busqueda de conceptos en

internet?

¢ Utiliza software educativo
como herramienta de apoyo en

el aprendizaje?

No es clara.

ELIMINADA

¢Invierte dineroen TIC
para adquirir o transmitir

conocimiento?

Adaptar la expresion al

lenguaje de los estudiantes.

¢Invierte dineroen TIC
para adquirir o transmitir

conocimiento?

¢Influye las TIC en su

rendimiento académico?

Reformular la pregunta.

¢Con que frecuencia
influyen las TIC en su proceso

de aprendizaje?

¢Manipula de forma
adecuada dispositivos

electrénicos?

No se responde con los

criterios que Uds. plantean.

ELIMINADA




Los blogs, foros, paginas
web, entre otros, son espacios

virtuales donde se publica un

¢Utiliza blogs para ¢Porque solo limitarse a los tema de interés y puede ser
compartir ideas, informacion, blogs? modificado, teniendo en
etc.? cuenta lo anterior.

¢Utiliza blogs, redes
sociales virtuales, paginas
web, foros, etc. para compartir

ideas, informacion, etc.?

¢Es importante el trabajo
colaborativo virtual en el No se entiende ELIMINADA
desarrollo de actividades

académicas?

¢Comparte contenidos Los contenidos en una “red ¢Con que frecuencia es de
digitales en una red social? social virtual” siempre son su agrado compartir
digitales. contenidos digitales (fotos,

videos, etc.) en una red social

virtual?
¢ Considera importantes los No es clara la pregunta
recursos multimedia en el ademas es muy amplia. ELIMINADA
aprendizaje grupal?
¢Utiliza wikis en la Ejemplificar Se define las wikis como un
construccion de conocimiento? sitio web que se construye a

partir de varias opiniones, de




ese modo ¢utiliza estos sitios
en la construccion de

conocimiento?

¢Hace uso de audio foros en Concepto y ejemplificar la Los audio foros son
el trabajo grupal? palabra audio foro. espacios virtuales donde se
discute temas comunes usando
grabaciones. ¢ Usa estos
espacios para la realizacion de

sus trabajos?

¢Utiliza el chat como No hace parte de la variable
herramienta de construccion conocimiento. ELIMINADA

de conocimiento grupal?

¢Utiliza enciclopedias
virtuales como apoyo en

actividades académicas?

¢ Comparte su conocimiento

con sus semejantes?

DIMENSION HABITOS

¢Actla de forma La pregunta es subjetiva, no ¢Realiza acciones
responsable con el uso de los se entiende la palabra inadecuadas (tomarse fotos
medios tecnoldgicos en sus responsable. desnuda) para pertenecer a un
relaciones sociales? grupo social?
¢ Con que frecuencia usa No se entiende el uso de la

adecuadamente artefactos palabra adecuado. ELIMINADA




tecnoldgicos en su entorno

personal?

¢ Es capaz de desenvolverse
individualmente dentro de un

grupo social desconocido?

Reformular la pregunta, pues ¢Con que frecuencia es

presenta confusion. capaz de adaptarse a un grupo

social desconocido?

¢ Utiliza dispositivos
tecnoldgicos para establecer

una identidad personal?

No se entiende la formulacion ¢Utilizalas TIC en el

de la pregunta. desarrollo de su personalidad?

¢Actla acorde a sus
costumbres para acoplarse en

un grupo social?

No se entiende la formulacién ¢Actla acorde a sus

de la pregunta. costumbres individuales para

acoplarse en un grupo social?

¢Las redes sociales influyen
al momento de pertenecer a un

grupo social?

Recuerde que son “redes ¢Las redes sociales

sociales virtuales”, si esta virtuales influyen al momento

hablando de las actuales. de pertenecer a un grupo

social?

¢Adquiere nuevas
costumbres en un grupo social
usando herramientas

tecnologias?

No es clara, ademas el

estudiante posiblemente no ELIMINADA

entienda la pregunta.

¢ Cambia sus habitos a
medida que usa artefactos

tecnoldgicos?

Ejemplifique el concepto. ¢ Cambia sus habitos a

medida que usa artefactos
tecnoldgicos? (por ejemplo:
preferir comunicarse por

medio de un dispositivo




electrénico que hacerlo por

contacto personal)

¢Usa las tecnologias como
métodos para encajar en un

grupo social?

¢La palabra método, sera

entendida por los estudiantes?

¢Usa las tecnologias como
una alternativa para pertenecer

a un grupo social?

¢Desarrolla nuevas
costumbres teniendo como
referencia las costumbres de
los integrantes de su grupo

social?

La idea esta bien, buscar una

manera mas clara de redactar.

¢Imita el comportamiento

de los integrantes de un grupo
social para fortalecer su

identidad personal? teniendo
en cuenta que identidad

personal se refiere al conjunto
de conductas, actitudes,

valores que caracterizan al ser

humano

¢Con que frecuencia
interviene para establecer un

ambiente sano en un grupo?

DIMENSION VALORES

¢Es importante la ética al

momento de utilizar internet?

La palabra ética es distinta a

valores.

ELIMINADA

¢Es prudente al momento de
compartir contenidos digitales

en internet?

Hacerlo mas sencillo de

entender

¢ Reflexiona antes de
compartir contenidos digitales

en internet?

¢Apoya su aprendizaje

visitando portales educativos?

Esta pregunta es similar a la

de conocimiento.

ELIMINADA




¢Considera que es libre de
publicar cualquier tipo de

contenido digital?

Se refiere més a una opinion.

¢Ejerce su derecho a la
libertad para publicar

contenidos digitales?

¢Mantiene un sentido critico

frente a los sitios web que

frecuenta?

Porque solo limitarse a los
sitios web, puede también en el

uso de las TIC.

¢ Mantiene un sentido

critico frente al uso de TIC?

¢ Considera que hay
igualdad para acceder a las

nuevas tecnologias?

No se relaciona con ninguna

variable.

ELIMINADA

¢Desarrolla capacidades
cognitivas con el uso de la

tecnologia?

El concepto no es claro.

¢Con que frecuencia
colabora a compafieros que
tienen dificultades con el
manejo de dispositivos
tecnoldgicos (computadores,

tablets, celulares, etc.)?

¢Comprende las dificultades

y probleméticas que se pueden

generar en el uso excesivo de

redes sociales?

Ajustar la pregunta, ademas
ejemplificar algunas

problematicas.

¢Con que frecuencia
comprenden las dificultades y
problematicas (sexting,
grooming, cyberacoso, etc.)
que se pueden generar en el
uso inadecuado de redes
sociales virtuales? Teniendo en
cuenta que el sexting es al
envio de contenidos

pornogréaficos por medio de




teléfonos moviles. El
grooming es la serie de
conductas que un adulto hace
para ganarse la confianza de
un menor y asi poder

relacionarse con él con malas

intenciones.
¢El acompafiamiento y La pregunta es ambigua y no
supervision de los padres de es clara.
familia controlan el uso de ELIMINADA

internet?

¢ Tiene voluntad para tomar
iniciativas de autoaprendizaje

en internet?

Eliminaria la palabra

voluntad.

¢ Toma iniciativas de

autoaprendizaje en internet?

¢Acepta la evolucion

tecnoldgica en su entorno?

No es clara la redaccion.

ELIMINADA

¢ Es paciente con las
opiniones de los demas en

redes sociales?

¢ Paciente o tolerante?

¢ Es tolerante con las
opiniones de los demas en

redes sociales virtuales?

¢ Se le facilita conseguir
nuevas amistades en las redes

sociales?

(“‘Redes sociales virtuales™?

¢ Se siente comodo
consiguiendo nuevas
amistades en las redes sociales

virtuales?




¢ Es responsable al momento
de compartir material digital

en internet?

No se entiende el significado

de ser responsable.

ELIMINADA

¢Es honesto al momento de

brindar informacién?

¢ Es honesto al momento de

brindar informacion?

¢Ayuda a sus comparieros

La redaccién da entender otra

que tienen dificultades en el cosa. ELIMINADA
manejo de dispositivos
tecnoldgicos?
¢Considera que los El concepto es muy complejo
dispositivos tecnoldgicos son para la poblacidn a trabajar. ELIMINADA
herramientas Utiles para
desarrollar un emprendimiento
adecuado?
¢ Es cortes al momento de No hay diferencia con la
utilizar redes sociales? palabra “respeto” ELIMINADA

¢Es disciplinado a la hora de
realizar sus deberes

académicos en internet?

Porque solo el uso de

internet.

¢Es disciplinado a la hora

de realizar sus deberes
académicos utilizando las
herramientas tecnoldgicas

disponibles?

¢ Considera que su
comportamiento es integral al

momento de utilizar las TIC?

No se entiende el concepto de

“comportamiento integral”

ELIMINADA




¢Usa adecuadamente los {Que es “adecuado” para un
recursos tecnolégicos que hay joven? ELIMINADA

en su institucién?

¢ Siente resentimiento con
las personas que hacen malos
comentarios suyos por redes

sociales virtuales?

Anexo 6 Formato instrumento prueba de campo

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES
DEPARTAMENTO DE MATEMATICAS Y ESTADISTICA
LICENCIATURA EN INFORMATICA

Identificar el nivel de “cultura tecnoldgica incorporada” en los estudiantes de
) educacion media, teniendo en cuenta el impacto de la tecnologia sobre la cultura y
PROPOSITO comportamiento de los jovenes.

Quisiéramos pedir tu ayuda para que contestes algunas preguntas que no llevaran
mucho tiempo.
v’ Utiliza un lapicero de tinta negra para rellenar el cuestionario.
v El formato presenta preguntas cerradas con seis opciones de respuesta,
S (Siempre), CS (Casi siempre), AV (Algunas veces), N (Nunca), |
INSTRUCCIONES | (Indiferente), NA (No aplica).
v Marque con claridad su respuesta, rellenando completamente el circulo.
v Tiempo estimado de la prueba 30 minutos.
v Tus respuestas seran confidenciales y anénimas.
Te pedimos que contestes este cuestionario con la mayor seriedad posible, no
hay respuestas correctas ni incorrectas.

Institucion:

Grado:

Edad:

OPCIONES DE RESPUESTA

ITEMS S |CS|AV [N|I |NA




¢Se le dificulta dirigirse a un publico desconocido?

¢Prefiere el contacto personal para comunicarse?

¢Entabla comunicacion facilmente con las personas que lo

rodean?

¢Usa con frecuencia el contacto personal para transmitir un

mensaje?

¢Usa otros tipos de lenguajes (lenguaje de sefias. Corporal, etc.)

para comunicarse?

¢Se le dificulta la comunicacién con otro tipo de lenguajes

(lenguaje de sefias. Corporal, etc.)?

¢Usa imagenes para comunicarse en su vida cotidiana?

Los simbolos o imégenes son representaciones perceptibles de
una idea, con rasgos asociados por una convencion socialmente
aceptada ej. escudos, sefiales, etc. Con base en lo anterior,

¢Interpreta con facilidad los simbolos o imagenes?

¢Creay utiliza cddigos (abreviaturas, imagenes, etc.) para

facilitar su comunicacién?

10.

¢ Qué tan frecuente usa simbolos (emoticones, stickers) como

herramientas para su comunicacién?

11.

¢Reemplaza las formas de comunicacién tradicional (contacto
personal) por una comunicacién mediada por herramientas

tecnoldgicas?

12.

¢ Utiliza herramientas tecnoldgicas (celular, teléfono fijo) para

comunicarse?




13.

¢Usa el celular como herramienta principal para su

comunicacién?

14.

¢ Utiliza aplicaciones moviles (messenger, whatsapp, snaptchar,

etc.) en su celular para entablar conversaciones?

15.

¢Usa redes sociales virtuales (facebook, twitter, instagram, etc.)

como herramienta para comunicarse con otras personas?

16.

¢ Considera que el uso de medios distintos al dialogo son

prioritarios para desarrollar un proceso comunicativo?

17.

¢Qué tan a menudo utiliza recursos tecnoldgicos para entablar

nuevas amistades

18.

¢Usa el computador como herramienta principal para el

desarrollo de su proceso comunicativo?

19.

¢ Interactta con sus familiares mediante herramientas
tecnoldgicas (redes sociales virtuales, aplicaciones en

dispositivos maviles, chat,etc.)?

20.

¢Utiliza enciclopedias virtuales (Wikipedia, Encarta, entre otras)

como apoyo en actividades académicas?

21.

¢Con que frecuencia visita paginas web de su interés?

22.

Si las TIC son el conjunto de recursos tecnolégicos que ayudan a
gestionar la informacién. ¢Las utiliza para el desarrollo de
actividades cotidianas (compras en linea, realizar trabajos

académicos, etc.)?

23.

¢Utiliza juegos interactivos como método en el autoaprendizaje?

24.

¢Con que frecuencia influyen las TIC en su proceso de

aprendizaje?




25. El conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes para
buscar efectivamente la informacién se conoce como
Competencias en el Manejo de Informacion (CMI). ¢Utiliza CMI

en la busqueda de conceptos en internet?

26. ¢Invierte dinero en TIC para adquirir o transmitir conocimiento?

27. Los blogs, foros, paginas web, entre otros, son espacios virtuales
donde se publica un tema de interés y puede ser modificado,
teniendo en cuenta lo anterior, ¢ Utiliza blogs, redes sociales
virtuales, paginas web, foros, etc. para compartir ideas,

informacion, etc.?

28. ¢ Comparte su conocimiento con sus semejantes?

29. ¢ Con que frecuencia es de su agrado compartir contenidos

digitales (fotos, videos, etc.) en una red social virtual?

30. Se define las wikis como un sitio web que se construye a partir
de varias opiniones, de ese modo ¢ utiliza estos sitios en la

construccién de conocimiento?

31. Los audioforos son espacios virtuales donde se discute temas
comunes usando grabaciones. ¢Usa estos espacios para la

realizacion de sus trabajos?

32. ¢Con que frecuencia es capaz de adaptarse a un grupo social

desconocido?

33. ¢Utiliza las TIC en el desarrollo de su personalidad?

34. ¢ Actla acorde a sus costumbres individuales para acoplarse en

un grupo social?




35.

¢Las redes sociales virtuales influyen al momento de pertenecer

a un grupo social?

36.

¢Con que frecuencia interviene para establecer un ambiente sano

en un grupo?

37.

¢ Cambia sus hébitos a medida que usa artefactos tecnolégicos?
(por ejemplo: preferir comunicarse por medio de un dispositivo

electrénico que hacerlo por contacto personal)

38.

¢Usa las tecnologias como una alternativa para pertenecer a un

grupo social?

39.

¢Imita el comportamiento de los integrantes de un grupo social
para fortalecer su identidad personal? teniendo en cuenta que
identidad personal se refiere al conjunto de conductas, actitudes,

valores que caracterizan al ser humano

40.

¢Realiza acciones inadecuadas (tomarse fotos desnudo) para

pertenecer a un grupo social?

41.

¢Reflexiona antes de compartir contenidos digitales en internet?

42.

¢ Mantiene un sentido critico frente al uso de TIC?

43.

¢Confia en los contenidos que encuentra en internet?

44,

¢Es auténomo a la hora de tomar decisiones en el manejo de las

TIC?

O] O O] O
Ol O] O] O

O] O O O
O] O] O] O
O] O] O] O
O] O O O

45.

¢ Con que frecuencia comprenden las dificultades y
problematicas (sexting, grooming, cyberacoso, etc.) que se
pueden generar en el uso inadecuado de redes sociales virtuales?
Teniendo en cuenta que el sexting es al envio de contenidos

pornogréaficos por medio de teléfonos maviles. EI grooming es la




serie de conductas que un adulto hace para ganarse la confianza
de un menor y asi poder relacionarse con él con malas

intenciones.

46.

¢ Toma iniciativas de autoaprendizaje en internet?

47.

¢Siente gratitud con las personas que aportan en su perfil de red

social virtual?

48.

¢Con que frecuencia colabora a comparieros que tienen
dificultades con el manejo de dispositivos tecnologicos

(computadores, tablets, celulares, etc.)?

49.

¢ Es creativo al momento de compartir material digital?

50.

¢ Cuida los recursos tecnolégicos disponibles en su institucion

educativa?

51.

¢Influyen en su autoestima las opiniones que los demas hacen en

redes sociales virtuales?

52.

¢Siente resentimiento con las personas que hacen malos

comentarios suyos por redes sociales virtuales?

53.

¢Utiliza las TIC respetando a los otros, respetandose y

haciéndose respetar?

54

. ¢ Es tolerante con las opiniones de los demas en redes sociales

virtuales?

55.

¢Se siente comodo consiguiendo nuevas amistades en las redes

sociales virtuales?

56.

¢Es honesto al momento de brindar informacién?

S7.

¢Es disciplinado a la hora de realizar sus deberes académicos

utilizando las herramientas tecnologicas disponibles?




58. ¢Ejerce su derecho a la libertad para publicar contenidos

digitales?




Anexo 7 Digitalizacion datos prueba de campo
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NUmero de encuesta

ITEM 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 271 28 29 30
1 N ¢S AV AV AV N AV AV CS AV | AV AV CS AV CS N | AV AV CS AV AV CS AV CS AV AV AV AV
2 AV CS S ¢S AV S | S G S S AV AV CS S ¢S ¢ ¢ 6 C s ¢S G S ¢S AV C AV CS CS
3 AV CS S ¢ G S ¢S G AV CS S Av C CS CS N éG S AV S AV S G C | AV AV CS CS AV
4 AV AV S AV AV CS CS CS AV CS AV AV | ¢S Av G € C AV CS AV CS AV CS AV CS CS Cs AV cs
5 NA AV N N N | N S AV | AV NA | AV N AV AV | AV | N NA S S NA AV | | | AV
6 NA AV S AV AV AV NA AV AV | | | | AV CS AV N AV CS CS S ¢S AV NA NA CS AV AV AV N
7 AV AV N I AV N AV N AV | N | AV AV AV | AV NA AV CS AV CS AV AV AV AV AV | AV N
8 ¢S AV S S ¢S AV CS S N S S S ¢S G AV S Av CS CS CS AV S Av C CS CS AV GCS S S
9 AV CS S ¢S G AV N ¢S N AV NA AV AV AV AV | Av CS CS CS AV S Av CS AV AV CS CS CS GS

10 I ¢S S ¢ G S AV S S Av CS CS CS CS AV CS AV AV S S S ¢S G N AV CS S S S CS
1 AV AV S AV CS | AV | AV | AV AV AV AV AV | ¢S AV CS AV N CS AV N AV AV AV S AV AV
12 ¢ G S S ¢ S S S S AV CS CS CS CS AV AV S AV S S AV S S AV CS CS S S S CS
13 cCS AV AV CS CS NA S AV CS AV | G S AV AV CS S AV S S AV CS AV NA CS AV S S CS GCS
14 ¢S G AV S ¢S G S S S Av CS CS S ¢ G S S S S S G S NA AV CS CS S S S (&)
15 S ¢S AV AV CS CS S ¢S AV AV CS CS S ¢S C AV S S S S ¢ S ¢S AV CS AV CS S ¢S GCS
16 AV AV | AV CS AV | CGS N AV N AV | CGS N AV AV | AV AV AV AV N N AV AV S S CS CS
17 | ¢S AV N AV AV CS S ¢ AV AV AV AV AV N ¢S AV CS CS N ¢S AV NA N AV AV CS AV AV




18 AV AV AV | AV N AV S N | | ¢S C AV AV AV AV AV AV AV AV AV AV N ¢S NA CS CS AV N

19 N AV N S AV CS AV N ¢S AV AV AV AV AV AV N AV AV AV AV | CS AV NA CS NA S S cS AV
20 S ¢S S S AV S ¢S ¢ G 6 ¢ AV S S S S S S S ¢S ¢ ¢ ¢ ¢ C AV S S S S

21 S ¢ S ¢S G S S S S ¢S € ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ Cs s AV CS S ¢S ¢ AV CS AV S AV CS
22 ¢S AV S ¢S AV G AV CS CS €S CS CS N ¢S AV AV S AV AV S cG S ¢S AV CS AV | ¢S AV CS
23 AV AV N AV AV | N S S | AV AV AV AV AV AV AV CS AV CS | AV AV AV AV AV AV AV N AV
24 AV AV AV CS AV AV CS S ¢S G G G 1| G AV AV S G G G | Av CS CS AV AV AV CS | (&)
25 CS AV | S AV AV AV S AV CS CS AV CS CS AV CS S AV AV AV CS AV CS Cs | N AV AV AV CS
26 N | N S AV N AV N N AV N AV NA CS AV AV N N N CGS N NA | AV | | | | N (&)
27 G | N ¢S G N AV S | AV AV AV N AV AV CS CS N AV S AV | AV | N G | AV N AV
28 AV AV AV AV AV CS CS S ¢S AV AV CS AV S AV S S Av CS CS CS S Av CS AV AV CS S AV AV
29 Av C AV CS CS AV S S N | AV AV AV CS AY CS AV CS AV CS AV AV | | AV AV AV S AV AV
30 S AV N N AV NA | S Av CS N AV | ¢S AV CS CS AV N ¢S AV | AV AV N AV AV | ¢S GCS
31 AV N N N AV N N N N N N | I ¢ o AV N N N N N N | N N | N I N N

32 | AV S N AV S ¢ S N ¢S G AV CS AV CS N AV AV AV AV AV AV AV N AV AV AV AV AV AV
33 I AV S N AV AV N S | N N AV NA AV N N (S| N ¢S N [T N AV N N I N AV
34 ¢ G S S AV S AV S ¢S G S S ¢S AV S S S S ¢S ¢ ¢ AV G C AV CS Cs | ¢S GCS
35 AV AV S N AV AV NA S | AV N N AV CS AV N AV N AV CS N | AV CS | AV CS CS CS Cs
36 AV CS | AV CS CS AV N | | AV AV AV CS CS AV CS CS C CS €S C € € AV AV AV S AV CS
37 AV AV N AV AV N AV N AV NA N | | CGS N N AV N AV S AV AV AV N AV N AV CS AV N




38 AV AV AV AV AV AV | ¢ N N | | AV N N N N AV CS N N AV N N A\ | AV AV
39 N AV N N AV N N N AV NA N N N ¢S N N N N N AV AV N | N AV AV AV | AV N
40 N N N N N N N N N N N N N AV N N N N N N N N N N N N N N N N
41 | AV S AV AV S | CS NA | AV | S S S S ¢S AV AV S S S AV S S S AV S AV S
42 NA CS S ¢S AV CS | G 1 | | | AV CS S S ¢S AV AV AV AV S cG S AV AV AV AV AV CS
43 ¢S AV N AV AV N AV AV AV CS AV AV AV CS AV | AV AV AV CS AV AV AV N AV AV AV | AV AV
44 S G S ¢S G S | S S ¢ S S Av G CS CS AV S ¢S ¢ ¢ 6 C s G C | ¢S N AV
45 ¢ S S S AV S S N S G S | AV S S I AV S S S S S ¢ S S S ¢S G Cs G
46 S AV AV S ¢S AV AV S AV AV AV AV CS CS CS S S AV AV AV AV S ¢S ¢ G AV AV CS CS AV
47 | AV N CS AV AV | G AV | AV | ¢S G AV | | ¢S AV G AV CS | N | AV | AV AV AV
48 ¢S G N AV AV CS S S ¢ AV | ¢ G Cs | ¢S G | S ¢ S AV N AV AV CS S S CS
49 | AV N AV AV | AV CS NA AV | | AV AV AV CS AV AV AV CS AV AV | NA AV AV AV CS AV AV
50 S S S S AV S S S S S ¢ S G S S S S S G AV S S ¢ S S ¢S ¢ G G AV
51 N AV | N AV AV | ¢S N N N | AV N N N | N N | ¢S N | N I N AV AV N N
52 N G 1 N AV AV | CGS N | N | AV AV | | | AV | | S | | NA | N | S N N
53 (G AV CS CS S (G S AV | | AV S S S AV S G S S S ¢ S ¢S ¢ G S | S
54 I ¢ S S AV S ¢ G S S | | G S S S S ¢ S AV AV S | ¢S € C € AV AV S
55 Av C AV AV AV (CS CS CS G | G 1 ¢S G AV | AV AV CS S AV NA | NA CS AV AV AV AV AV
56 AV AV CS S ¢S AV CS S NA S AV CS S ¢ S S ¢S C AV AV S S ¢ S S ¢S C CS AV AV
57 S AV S S G S AV S ¢S G AV G CS S Av C CS AV AV AV AV NA CS CS CS AV CS S AV AV
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Anexo 8 Formato final instrumento de medicion de CTI

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES
DEPARTAMENTO DE MATEMATICAS Y ESTADISTICA
LICENCIATURA EN INFORMATICA

Identificar el nivel de “cultura tecnolédgica incorporada” en los estudiantes de
PROPOSITO educacion media, teniendo en cuenta el impacto de la tecnologia sobre la cultura'y

comportamiento de los jovenes.

Quisiéramos pedir tu ayuda para que contestes algunas preguntas que no llevaran
mucho tiempo.

e Utiliza un lapicero de tinta negra para rellenar el cuestionario.

e EIl formato presenta preguntas cerradas con seis opciones de respuesta,
S (Siempre), CS (Casi siempre), AV (Algunas veces), N (Nunca),

INSTRUCCIONES I/NA (Indiferente) / (No aplica).

e Marque con claridad su respuesta, rellenando completamente el circulo.

e Tiempo estimado de la prueba 30 minutos.

e Tus respuestas seran confidenciales y andnimas.

e Te pedimos que contestes este cuestionario con la mayor seriedad posible,
no hay respuestas correctas ni incorrectas.

Institucion:
Grado:
Edad:

ITEMS OPCIONES DE RESPUESTA

S|CS|AV | N I/NA

1. (Se le dificulta dirigirse a un pablico desconocido? O O O 10 O
2. ¢Prefiere el contacto personal para comunicarse? Ol O | O |0 O
3. ¢Entabla comunicacién facilmente con las personas que lo rodean? OO0 | O |O O
4. ;Usa con frecuencia el contacto personal para transmitir un mensaje? O] O O |O O




5. ¢Usa otros tipos de lenguajes (lenguaje de sefias. Corporal, etc.) para
comunicarse?

6. ¢Se le dificulta la comunicacién con otro tipo de lenguajes (lenguaje de
sefias. Corporal, etc.)?

7. ¢Usa imagenes para comunicarse en su vida cotidiana?

8. Los simbolos o imagenes son representaciones perceptibles de una idea,
con rasgos asociados por una convencion socialmente aceptada ej. escudos,
sefiales, etc. Con base en lo anterior, ¢ Interpreta con facilidad los simbolos
0 iméagenes?

9. (Creay utiliza codigos (abreviaturas, imagenes, etc.) para facilitar su
comunicacion?

10.;Qué tan frecuente usa simbolos (emoticones, stickers) como herramientas
para su comunicacion?

11.;Reemplaza las formas de comunicacion tradicional (contacto personal) por
una comunicacion mediada por herramientas tecnolégicas?

12.;Utiliza herramientas tecnoldgicas (celular, teléfono fijo) para
comunicarse?

13.;Usa el celular como herramienta principal para su comunicacién?

14.; Utiliza aplicaciones moviles (messenger, whatsapp, snaptchar, etc.) en su
celular para entablar conversaciones?

15. ;Usa redes sociales virtuales (facebook, twitter, instagram, etc.) como
herramienta para comunicarse con otras personas?

16. ;Considera que el uso de medios distintos al dialogo son importantes para
desarrollar un proceso comunicativo?

17.:Qué tan a menudo utiliza recursos tecnoldgicos para entablar nuevas
amistades

18.;Usa el computador como herramienta principal para el desarrollo de su
proceso comunicativo?

19.;InteractGa con sus familiares mediante herramientas tecnolégicas (redes
sociales virtuales, aplicaciones en dispositivos moviles, chat,etc.)?

20. ¢ Utiliza enciclopedias virtuales (Wikipedia, Encarta, entre otras) como
apoyo en actividades académicas?

21.:Con que frecuencia visita paginas web de su interés?




22. Si las TIC son el conjunto de recursos tecnoldgicos que ayudan a gestionar
la informacion. ¢Las utiliza para el desarrollo de actividades cotidianas
(compras en linea, realizar trabajos académicos, etc.)?

23. ¢ Utiliza juegos interactivos como método en el autoaprendizaje?

24.;Con que frecuencia influyen las TIC en su proceso de aprendizaje?

25. El conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes para buscar
efectivamente la informacion se conoce como Competencias en el Manejo
de Informacion (CMI). ¢Utiliza CMI en la busqueda de conceptos en
internet?

26. Los blogs, foros, paginas web, entre otros, son espacios virtuales donde se
publica un tema de interés y puede ser modificado, teniendo en cuenta lo
anterior.
¢Utiliza blogs, redes sociales virtuales, paginas web, foros, etc. para
compartir ideas, informacion, etc.?

27.;,Comparte su conocimiento con sus semejantes?

28.;Con que frecuencia es de su agrado compartir contenidos digitales (fotos,
videos, etc.) en una red social virtual?

29. Se define las wikis como un sitio web que se construye a partir de varias
opiniones, de ese modo ¢utiliza estos sitios en la construccién de
conocimiento?

30. Los audioforos son espacios virtuales donde se discute temas comunes
usando grabaciones. ;Usa estos espacios para la realizacion de sus
trabajos?

31.Un grupo social es un conjunto de personas quienes se rigen bajo unas
normas ya establecidas. ;Con que frecuencia es capaz de adaptarse a un
grupo social desconocido?

32.¢Utiliza las TIC en el desarrollo de su personalidad?

33.¢Actlia acorde a sus costumbres individuales para acoplarse en un grupo
social?

34.;Las redes sociales virtuales influyen al momento de pertenecer a un grupo
social?

35.¢Con que frecuencia interviene para establecer un ambiente sano en un
grupo?

36.¢Cambia sus habitos a medida que usa artefactos tecnoldgicos? (por
ejemplo: preferir comunicarse por medio de un dispositivo electrénico que
hacerlo por contacto personal)




37.

¢Usa las tecnologias como una alternativa para pertenecer a un grupo social?

38.

¢Imita el comportamiento de los integrantes de un grupo social para fortalecer su
identidad personal? teniendo en cuenta que identidad personal se refiere al
conjunto de conductas, actitudes, valores que caracterizan al ser humano

39.

¢Realiza acciones inadecuadas (tomarse fotos desnudo) para pertenecer a
un grupo social?

40.

¢Reflexiona antes de compartir contenidos digitales en internet?

41.

¢Mantiene un sentido critico frente al uso de TIC?

42.

¢Confia en los contenidos que encuentra en internet?

43.

¢Es autébnomo a la hora de tomar decisiones en el manejo de las TIC?

44,

¢Con que frecuencia comprenden las dificultades y problematicas (sexting,
grooming, cyberacoso, etc.) que se pueden generar en el uso inadecuado de
redes sociales virtuales? Teniendo en cuenta que el sexting es al envio de
contenidos pornograficos por medio de teléfonos moviles. EI grooming es
la serie de conductas que un adulto hace para ganarse la confianza de un
menor y asi poder relacionarse con él con malas intenciones.

45.

¢ Toma iniciativas de autoaprendizaje en internet?

46.

¢Siente gratitud con las personas que aportan en su perfil de red social
virtual?

47.

¢Con que frecuencia colabora a comparieros que tienen dificultades con el
manejo de dispositivos tecnol6gicos (computadores, tablets, celulares,
etc.)?

48.

¢Es creativo al momento de compartir material digital?

49.

¢Cuida los recursos tecnoldgicos disponibles en su institucion educativa?

50.

¢Influyen en su autoestima las opiniones que los deméas hacen en redes
sociales virtuales?

51.

¢Siente resentimiento con las personas que hacen malos comentarios suyos
por redes sociales virtuales?

52.

¢Utiliza las TIC respetando a los otros, respetandose y haciéndose
respetar?




53.

¢Es tolerante con las opiniones de los demas en redes sociales virtuales?

54.

¢Se siente comodo consiguiendo nuevas amistades en las redes sociales
virtuales?

55.

¢Es honesto al momento de brindar informacion?

56.

¢Es disciplinado a la hora de realizar sus deberes académicos utilizando las
herramientas tecnoldgicas disponibles?

57.

¢Ejerce su derecho a la libertad para publicar contenidos digitales?




Anexo 9 Digitalizacion datos aplicacion instrumento I.E.M. Maria Goretti grado 10°

Ndmero de encuesta

ITEM 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32
1 ¢S AV CS AV AV N AV AV AV AV AV CS AV N AV AV AV N AV AV AV CS N ¢S AV AV AV AV S AV AV AV
2 ¢S G S S AV S N AV AV AV AV AV S AV CS S S AV S AV CS S N S AV S AV S AV S AV (&)
3 AV S Av CS CS S ¢ S G G S S ¢S ¢ ¢ AV Cs S AV AV S AV AV AV CS S ¢ S N S (&) S
4 ¢S ¢ ¢ 6 AV G AV CS AV AV N Av AV CS AV AV CS AV CS CS AV AV AV AV AV S AV AV AV CS (&) S
5 AV N AV S Av CS AV CS CS CS AV AV AV AV AV AV AV N N AV CS N AV AV AV CS N S AV AV S AV
6 AV CS AV N AV N AV N AV AV AV AV AV AV AV AV N | AV AV N CS N AV AV N AV N AV AV N N
7 AV AV AV AV AV | AV AV CS AV N G G AV | ¢S AV AV AV CS AV N AV AV CS AV N N N (&) AV cs
8 (G ¢S AV CS CS AV S ¢S ¢ G ¢ AV AV CS S ¢S S ¢S ¢ ¢ ¢ S ¢ S S S ¢S G Gs S S
9 (G ¢S G AV AV AV CS GCS S éG S Av CG AV CS C CS AV CS AV Cs S cG S AV AV AV | S S S
10 ¢ S ¢S ¢ G s G S S ¢S AV S S ¢S ¢ G s S S S ¢S ¢ ¢ ¢ s S S ¢S S CS S S
11 ¢S AV AV N ¢S AV AV CS AV AV AV AV AV AV AV AV N ¢S AV AV S S AV AV CS AV AV CS S CS AV CS
12 S S ¢S AV S S (G ¢S G G s (G S ¢S G S S ¢S AV S S ¢S G ¢ ¢ s S S (&) S
13 ¢ S Av AV CS CS CS S S S S S AV CS CS S ¢ S S ¢S N S S ¢ S AV AV S ¢ S S S
14 S AV AV CS S AV S S S S S S ¢ S S AV AV S S S N S S S S AV AV S AV CS S S
15 ¢ S AV AV S S ¢ S S ¢S AV S AV CS S AV AV S S S AV S S ¢S G AV G CS S (&) S S
16 AV N ¢S AV AV CS AV S AV AV AV AV AV AV AV AV AV S ¢S AV CS S AV CS AV N AV S S CS AV S
17 ¢S G AV AV AV CS AV S ¢S AV AV AV CS AV AV CS N G S AV AV AV AV AV CS AV AV CS S CS AV cs




18 ¢S AV AV AV AV S AV CS CS AV N AV AV AV AV AV | AV S ¢S AV CS AV AV AV AV AV AV S CS N S
19 AV N N AV AV AV AV CS S ¢S AV AV AV AV CS CS AV AV S ¢S C AV AV AV AV N AV AV N AV N (&)
20 S S S S S S AV S ¢ S ¢ S S ¢S ¢ ¢ ¢ ¢ C ¢ s ¢S ¢ G 6 ¢ s S AV CS S S
21 ¢S € AV €S C CS AV S AV S ¢S AV S S AV CS AV AV S ¢ S ¢S € AV CS CS AV AV S S AV S
22 ¢ S AV AV CS CS AV S AV AV AV N ¢S ¢ ¢ AV CS AV S cG S S ¢S ¢ G AV AV CS N AV (&) S
23 AV AV AV AV AV AV AV N AV AV N AV CS AV AV AV N AV S ¢S N ¢S AV AV CS N AV N N AV N AV
24 AV S AV AV AV CS AV CS AV CS N G S G S ¢S AV G CS AV S S S cG S Av C CS N (&) (&) S
25 AV S ¢ G | AV AV CS AV AV AV AV CS S ¢S AV AV CS AV AV S ¢S AV AV CS CS S AV CS CS | S
26 AV AV N N AV N Av CS AV AV AV AV AV S AV N Av CS CS AV S CS N AV S AV AV S CS GCS S S
27 Av CS AV AV AV AV AV AV AV AV AV AV CS C CS AV CS AV S AV S ¢S AV AV CS CS AV CS CS Gs (&) cs
28 AV AV N N ¢S AV AV CS AV AV CS AV AV AV S N N ¢S AV AV AV AV AV AV S AV AV AV S (&) (&) S
29 AV S AV AV | AV AV CS AV CS N AV AV CS CS AV AV AV AV AV CS CS AV N ¢S AV AV AV CS CS N S
30 AV CS AV AV | AV AV AV AV | N Av CS N AV AV N N ¢S N N N ¢S N N N N N | AV N CS
31 ¢S AV AV AV AV CS AV CS CS AV AV CS CS CS AV AV | AV CS AV AV AV AV AV AV AV AV AV N S S CS
32 N N AV AV AV AV AV AV AV AV N G S AV N CS N S S AV N AV AV AV N N AV AV N (&) N S
33 AV S S S AV S AV CS AV CS AV AV AV AV S G S ¢ S ¢ S ¢ AV CS S S ¢ S AV CS S S
34 ¢ G S S AV AV AV CS AV AV CS AV AV AV S AV AV CS CS AV CS S N ¢S AV N AV CS S CS AV S
35 ¢S G S ¢S AV AV AV CS AV AV CS CS CS CS AV CS CS Cs s cG S ¢S AV AV CS CS S AV N (&) S cs
36 AV N N N AV N AV AV AV AV AV AV N AV N AV N AV AV AV CS AV AV AV AV N AV N S AV AV S
37 AV N AV N AV AV AV AV N N N AV N AV AV N N cG S AV N AV AV AV AV N AV S S AV N cs




38 N N N AV AV | AV N AV AV AV N N N N AV N N N AV N AV N N N N N N | N N AV
39 N N N N N | AV N | | ¢S N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N

40 S S S S AV S AV AV AV AV S AV AV AV CS S G S S AV AV AV S S S S S S N S AV (&)
41 AV S ¢ S AV AV AV AV AV AV N ¢S G AV AV S S S ¢S AV S ¢S ¢ C S ¢ S S AV CS AV CS
42 AV AV AV AV CS AV AV AV AV AV CS N N ¢S N AV AV AV AV AV N AV AV AV AV AV AV AV AV N N AV
43 [ ¢ S AV S AV AV CS CS S AV CS CS S ¢ G G S ¢ S AV S cG S S AV S AV S AV (&)
44 ¢ S S S AV S AV S S CS AV N ¢S G S AV S S ¢ S S AV S S S S S S N S S cs
45 AV S ¢S ¢ AV CS AV AV AV AV AV CS CS CS CS VA Cs S ¢S AV C CS AV AV CS CS AV S | CS CS S

46 N AV AV AV AV | Av CS AV AV AV AV AV AV AV AV AV AV S AV N S AV AV AV AV AV AV AV AV AV ()
47 ¢S ¢ ¢ 6 ¢ AV AV CS AV AV N AV AV S AV CS S AV S cG S ¢S AV AV CS CS GCS S CS GCS S cs
48 AV CS S ¢S AV AV AV CS CS CS AV N N ¢S AV AV CS AV S cG S AV CS CS S ¢S AV CS CS S AV S

49 S S S S G S AV CS S S AV S S S S S S S S S S S S S S S S S S S (&) S

50 N N N N AV N AV AV AV AV N N N AV N AV N AV S N N AV N AV AV AV N N ¢S N AV CS
51 N AV AV N AV N AV N | I | AV AV N N AV N AV S AV N N N AV AV N S N AV N CS CS
52 S S S S Av CS AV AV CS GCS S S S S S S G S S S S ¢S S cG S S S S cG S (&) cs
53 AV S ¢ S AV AV AV AV CS AV S ¢S ¢ ¢ ¢ s S S S ¢S G S S S ¢S S ¢ S S CS AV AV
54 AV AV AV AV AV AV AV CS AV AV | AV AV AV AV AV AV AV CS AV AV AV N N ¢S AV AV AV S S N AV
55 N AV AV AV AV AV AV CS AV S ¢S G AV S Av CS CS CS S CGS N AV S AV AV S S AV CS S (&) cs
56 AV AV AV S AV CS AV AV S AV AV S S ¢S ¢ G AV S S AV S ¢ S AV S ¢S AV S ¢S GCS N S

57 AV AV CS CS AV AV AV AV S S AV AV N ¢S AV AV S cG S ¢S G G 6 AV S cG S S AV S S S




Anexo 10 Digitalizacion datos aplicacion instrumento grado 11°, I.E.M. Maria Goretti

TeEm 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27
1 CS AV CS C AV AV AV CS AV AV AV AV CS AV S CS CS AV CS AV CS AV CS CS AV AV AV
2 s s s s S AV S s s s c S AV CS S AV cs ¢ S € € S € S € AV S
3 AV CS S AV €S AV CS CS €S €S CS CS A/ A/ S CS cs ¢ C S A/ CS S AV CS AV CS
4 AV CS €S AV AV CS CS CS AV A/ CS AV CS AV CS AV cs c C € € C € A/ CS AV CS
S N AV AV N AV AV CS AV N N AV AV N CS AV I/NN N N AV yna AV CS N AV AV N AV
6 cS AV AV N AV CS N AV AV AV AV AV S AV AV AV I/NA I/NA AV C N AV S N AV AV N
7 N AV AV AV CS AV AV AV AV AV N AV N N AV AV N N AV AV AV AV N AV CS CS S
8 AV AV CS CS CS CS €S CS S S AV CS AV S AV AV cS € € AV AV AV AV S CS AV CS
9 AV AV AV N CS AV CS AV S S AV AV AV S AV AV AV AV CS CS N CS CS AV CS AV S
10 o av av o s S S AV S s ¢S ¢ ¢ S €S S s s s € A/ CS C S C S S
11 A&y s s s A A/ G A G AV AV AV G S N CS AV AV AV S CS AV CS CS CS CS AV
12 s s s S S s ¢ s s s ¢ S s s s s s s s s S s s s s s
13 s s s s s s s s AV S AV CS S s s cS s ¢ ¢ S S S A/ C S S CS
14 s o o s ¢S S S AV S s s ¢ S s s s s s s S S AV S S S S CS




15

(&) cs AV AV CS cs S CS AV CS AV cs S S S S S S cs S G S S ¢S S S CS
16 AV AV AV AV AV CS cs Cs AV AV AV AV CS CS CGS AV AV AV AV cs AV AV CS CS CS CS N
17 AV AV AV N N AV AV N N N N AV S AV S Cs Cs Cs (&) CS N ¢S AV S ¢ S CS
18 AV AV N AV AV AV AV Cs N Cs N AV CS AV S AV Cs AV AV AV ¢S CS AV UNA ¢S GCS UNA
19 CS CS AV cs cs AV S N AV S N AV AV AV AV CS CS CS AV CS AV AV CS CS CS Cs Gs
20 S AV cs cs cs cs S CS CS S cs S S S S S CS CS cs CS AV S AV S S S S
21 AV S S cs cs cs S CS AV AV AV AV cs cs ¢S S CS CS cs CS AV S S S ¢S G AV
22 CS CS cs AV cs cs S CS AV CS AV cs cs cs ¢S S CS CS AV AV N S ¢S S ¢S G AV
23 AV AV AV cs N AV CS AV N N N N AV AV AV AV CS AV N AV N AV AV S ¢S G Gs
24 AV AV cs cs cs AV CS CS CS CS AV cs S cs S CS CS CS cs Cs ¢S ¢ G S ¢S N S
25 CS AV cs cs cs cs S CS AV CS N cs S S N AV AV CS cs AV N ¢ G S AV S S
26 N CS AV AV AV AV CS CS AV AV N AV N S N I/NA AV CS AV AV N AV AV AV AV (S AV
21 AV CS AV N AV cs CS AV CS CS AV AV N cs AV CS CS AV AV AV AV AV CS CS CS AV GCS
28 AV AV AV cs AV AV (o AV CS CS AV AV AV AV AV AV CS CS AV AV N AV CS S ¢S AV UNA
29 N (o AV AV N cs AV AV AV AV AV AV N AV N N CS AV cs AV N AV AV N AV AV N
30 N AV AV N N AV AV CS N I/NA AV N N N N N AV AV AV N N N AV N AV AV CS




31

AV AV CS N AV AV AV AV AV AV CS CS AV AV CS I/NA AV Cs AV AV N AV AV S ¢S AV N
32 AV AV N AV AV CS AV AV N N AV AV AV CS S I/NA Cs AV AV cs AV CS CS S ¢ G S
33 S Cs S AV AV CS cs AV S S N AV AV AV S Cs Cs S CS AV Av CS AV CS CS S CS
34 (&) AV N AV AV AV N Cs I/NA AV N AV CS CS CS I/NA Cs N AV cs AV AV CS CS AV GCS UNA
35 CS AV cs N AV AV AV CS AV CS cs AV AV AV ¢S AV CS AV AV AV N AV CS S AV AV S
36 AV AV AV AV AV AV AV AV N AV N N N AV AV AV AV N AV CS ¢S AV CS AV AV CS CS
37 N AV N N N AV N AV N N N N AV AV N I/NA N N N AV N N AV N AV AV AV
38 AV AV N AV N N N N AV AV N cs AV N N AV N N N N AV AV N N N N NA
39 N N N I/NA N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N UNA N
40 S S AV AV AV S S AV S S cs S S AV S AV AV AV AV AV ¢S ¢ S S ¢S AV S
41 CS S AV cs cs S AV AV CS CS cs S S S CS I/NA CS CS AV AV Av CS CS CS CS Av S
42 AV N AV AV AV AV AV CS AV AV N N AV AV AV AV AV AV AV AV AV AV AV AV AV AV N
43 S S cs AV AV S CS CS S S cs S S S ¢S AV CS CS cs AV ¢ S ¢S G S AV S
44 S S cs cs cs cs (o AV S S S S S S S CS CS CS S CS AV CS S S ¢S G S
45 AV AV AV cs AV cs (o AV AV CS AV cs AV cs AV AV AV AV AV AV AV AV S S ¢S N CS
46 AV AV N cs AV AV CS AV N N AV AV N N AV 1/NA AV AV AV AV AV AV S S AV AV N
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AV CS AV CS N AV cs Cs AV AV AV AV CS CS S AV Cs Cs AV (&) ¢S AV S S ¢ S CS
48 AV CS CS CS AV AV cs Cs N N AV AV AV AV CS I/NA AV AV AV AV AV N S S AV S UNA
49 S CS S S cs S S S S S S S S S S S CS CS S CS S S S S S S S
50 N N N N AV N N Cs AV AV N N N AV AV AV N N AV AV AV AV CS CS AV CS S
o1 AV N AV N AV N N N N N AV AV N N N AV AV AV AV AV AV AV AV AV AV CS S
52 S () S S AV S () AV S S S S S S S (o) (o) (o) S cs AV CS S S ¢ G S
53 AV CS (&) S AV S S AV AV () (&) S S S G AV (o) S AV S cG S ¢S G S G GCs
o4 N AV N N N AV AV AV N AV N N N N AV AV N AV AV AV N CS AV AV AV AV AV
95 AV CS N S AV S cs () S S (&) S AV AV S AV (o) AV (&) cs AV S ¢S G S G S
56 S Cs AV (&) AV AV cs (&) S S (&) S AV AV cGS AV (&) (&) (&) cs ¢S AV S S S S S
57 cs CS S cs cs S S S S S cs AV AV S AV S CS CS S CS AV CS S S S ¢ S







