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RESUMEN

La calidad de la educacion es proporciona a la calidad de las competencias
del equipo docente en € proceso de mediacion educativa-formativa que dinamizan en
el encuentro pedagdgico con sus dicentes. Se propone un acercamiento al andlisis de
la cudlificacion docente, desde una perspectiva organizacional-educativa,
determinando las competencias funcionales y conductuales de los docentes del
Colegio San Felipe Neri, inherentes, pertinentes y significativas para consolidar las
metas educativas y de desarrollo humano pretendidas desde € curriculo.

Se parte de una metodologia cudlitativa y socio-critica, se basd en la
sistematizacion de experiencias y € andlisis de los referentes curriculares y las
expectativas de la comunidad educativa del Colegio San Felipe Neri de la Ciudad de
Pasto y la experienciadel equipo docente en € proceso de mediacion educativa.

Se observa que si esperamos € fortalecimiento de las competencias cognitivas
de los educandos, desde € grupo bésico, ciudadano y laboral genera es determinante
gue € equipo docente cuente con dichas competencias como parte de su repertorio
conductual y garantice desde e punto de vista funciona los desarrollos para €
disefio, desarrollo curricular, evaluacion y estrategias de mediacion pertinentes con
dichos propdsitos. Son indispensables |os de la psicologia para analizar 1a perspectiva
del sistema escolar desde una perspectiva organizaciona y educativa para contribuir
en la comprension de los procesos cognitivos vinculados a paradigma de las
competencias, asi como |los desarrollos inherentes a la préactica pedagdgica.
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ABSTRACT

The quality of education is proportional to the quality of competence of the
faculty in the educational process-mediation formative pivoted on the pedagogical
encounter with students. It proposes an approach to anayzing the teaching
guaification from organizationa-educational perspective, identifying skills
functional and behavioral teacher at Colegio San Felipe Neri inherent, relevant and
meaningful to consolidate the goals educational and alleged human devel opment
from the curriculum. It is part of a qualitative methodology and socio-criticism, was
based on the systematization of experiences and discussion of the references
curriculum and expectations of the educationa community of the Colegio San Felipe
Neri in the city of Pasto and the experience of the faculty in educational mediation.

Please note that if we hope to strengthen the powers cognitive learners, since
the core group, citizen and professional general is crucial that the teaching staff have
such competencies as part of their behavioral repertoire and guarantees from the
Functionally developments for design, development curriculum, assessment and
mediation strategies relevant to these purposes. Are indispensable in psychology to
analyze the perspective of the school system from an organizational perspective and
education to contribute to an understanding of cognitive processes paradigm-related

skills, aswell as developments inherent in pedagogical practice.
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INTRODUCCION

Esta investigacion se orient6 a la definicion, descripcion y caracterizacion de
las competencias adquiridas y desarrolladas por los docentes de las diferentes areas
curriculares del colegio San Felipe Neri delaciudad de Pasto.

Teniendo en cuenta la importancia del rol docente en la consecucién de
objetivos tanto educacionales como organizacionales, se pretendio, a travées de la
construccion de perfiles de competencia, que la Institucion Educativa fortaleciera sus
procesos de gestion del recurso humano y la calidad de su proyecto educativo:
mejorando la apropiacion y diferenciacion de la cultura institucional; fortaleciendo la
pertinencia con el ecosistema social y las redes comunicativas del contexto; avivando
la efectividad estratégica y operativa en la gestion escolar; y meorando la
significatividad y pertinenciaen e desarrollo curricular.

Estas metas de fortalecimiento fueron e derrotero fundamental para el
proceso de participacion con la comunidad educativa “Filipense”; ya que
concomitantemente la institucion inicié la resignificacion de su proyecto educativo
ingtitucional y €l proceso de certificacion de calidad bajo la Norma 1SO 9001:2000
(ICONTEC, 2000). Dentro del proceso la organizacion encontré y superé muchos
escollos para e fortalecimiento de la significatividad del proyecto educativo, no
obstante, se enfrentd a una reflexion de fondo: la calidad de la educacion, desde la
perspectiva curricular, es proporcional ala calidad de las competencias de su talento
humano, asi como a la adherencia y participacion para la dinamizacion de un
referente curricular comun que viabilice las pretensiones educativo-formativas del
curriculo.

Para tal propdsito la investigacion se centré en € andisis de la relacion
docente-dicente y de las dindmicas de interaccion en e encuentro pedagdgico en €
aula para determinar las competencias del docente en virtud de las competencias de
sus educandos; es decir, € andlisis de las competencias desde una perspectiva
conductual permitié consolidar: ¢Para qué se educan-forman los educandos?, ¢Qué
aprendizajes deben adquirir, desarrollar o transformar?, ¢Como se debe redizar la
mediacion en virtud de | os aprendizajes propuestos? Esto implico € anadlisis detallado

de las competencias de los educandos, para determinar |as competencias cognitivas
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de los docentes que fortalecieran un encuentro pedagdgico en un clima de
reciprocidad formativa; asi como un desempefio funcional concomitante a las metas
de mediacion y formacion pretendidas.

El proyecto se orientd desde un paradigma de investigacion cualitativa, puesto
gue se tratdé de describir e interpretar, desde la misma experiencia docente y
expectativas directivas-docentes, las capacidades, habilidades y destrezas adquiridas
y desarrolladas para € gercicio de su labor, andlizar las fuentes de referenciacion
para € disefio y desarrollo curricular (gracias a una exhaustiva revision de fuentes
documentales adelanta con los equipos docentes) y, posteriormente consolidar los
perfiles de competencia que permitieron al Colegio San Felipe Neri consolidar
patrones de referenciacion comunes para seleccionar, evaluar y detectar
oportunidades de mejoramiento del desempefio del personal docente.

Ademés, dentro de la perspectiva cuditativa se optd por un enfoque centrado
en la sistematizacion de una experiencia, desde una perspectiva socio-critica, ya que
el proceso demandd una intervenciéon que se extendio por casi dos afios durante la
etapa de resignificacion del proyecto educativo e implementacion del sistema de
gestion de calidad de lainstitucion.

Otro aspecto que se debe destacar es el ambito de aplicacion y relacion de los
saberes disciplinares de la psicologia. Si bien esta investigacion se enfocé desde la
Optica de la psicologia organizacional, es de notar que fue necesario establecer una
relacion indisoluble con la perspectiva educativa. Se optd por una vision
organizacional ya que €l objeto era el desarrollo del talento humano, particularmente
el de los docentes, dentro del contexto organizacién-escuela para la consolidacion de
Sus competencias, que como se anotd anteriormente, es inconmovible de las
competencias que se espera mediar con los dicentes. Por eso fue imposible generar
una escision entre los dos ambitos, sino, que fue necesario establecer un puente de
encuentro y complementariedad para abordar la competencia desde la perspectiva
cognitiva y la articulacion con las diferentes areas del curriculo, asi como larelacién
con el desarrollo organizacional en aras de los objetivos del servicio educativo que

prestalainstitucion.
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Desde € punto de vista de la psicologia organizacional, en prospectiva
escolar, esta investigacion establece la necesidad de pensar € sistema y desarrollo
institucional desde la dinamica del disefio y desarrollo curricular, y dentro de estos
(aungque la estructura cognoscitiva es objeto de la pedagogia) determinar los
elementos de desarrollo humano inherentes al proceso formativo.

Por su parte, desde la Optica de la psicol ogia educativa, es imprescindible que
esta investigacion deje un precedente sobre la importancia en la participacion para
caracterizar los procesos de aprendizaje que demanda e curriculo; y desde ahi, la
contribucion a estrategias de intervencién psico-educativas que contribuyan a
alcanzar los logros de la formacion. También, a comprender la dinamica sistémica de
la organizacion escolar para que se comprendan estos procesos no solo desde lo local
del aula, sino desde la sinergia y relaciones que se establecen para administrar el
curriculo en la organizacion-escuel a.

Més que una conclusion definitiva sobre un objeto de estudio, esta
investigacion es un aporte a proceso de reflexion sobre la calidad de la educacion
desde la perspectiva de la mision educativa-formativa (no disidente, sino integrada a
la blusgueda la cobertura, eficiencia, equidad y competencias de la Revolucion
Educativa-MEN-) y de mediacion cultural de la escuelay una herramienta de trabajo
gue le permite y permitira a la comunidad educativa “Filipense”: fortalecer €
desarrollo del marco de competencias en clave de reciprocidad (docente-dicente), asi
como vigorizar los procesos de seleccion, evaluacion, formacion y capacitacion del

personal docente.
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METODOLOGIA
Tipo deinvestigacion

Teniendo en cuenta las pretensiones de esta investigacion, se optdé por un
enfoque cualitativo, ya que es e mas pertinente frente a la problematizacion y los
objetivos propuestos.

La investigacion cudlitativa, en términos de Bonilla y Rodriguez (1997),
realiza una aproximacion global de las sSituaciones sociales para explorarlas,
describirlas y comprenderlas a partir de los conocimientos que tienen las diferentes
personas involucradas en ellas y no con base en hipétesis externas. Esto es coherente
con la busqueda de precisar la redlidad de la Institucion Educativa, a nivel de las
competencias conductuales y funcionales de los docentes en € contexto.

El disefio cuditativo es abierto, tanto en lo que concierne a la seleccién de
participantes-actuantes en la produccion del contexto situacional, asi como en lo que
concierne alainterpretacion y el andlisis, puesto que € uno y € otro se conjugan en
la investigacion. De igual manera, la construccion de conocimiento contextualizado
busca ademés la adecuacion de las comunidades a las exigencias del contexto desde
SuS propios saberes.

Otra de las caracteristicas de este tipo de investigacion es que se ha disefiado
para abarcar los cambios continuos de la realidad, es decir, no hay una reaidad
estética, sino dindmica, que interactia con los grupos sociaes. La relacién docente-
dicente se concibe dentro de este contexto de cambio, por lo cua es fundamental la
identificacion de las estrategias que dinamizan este proceso en funcion de la

formacion de los estudi antes.

Enfoque
La investigacion se adelanté desde un paradigma critico social, con
perspectiva constructivista y dialdgica, ya que € proceso de conocimiento se
consolidé como parte de la creacién compartida en la interaccion investigador y
investigado; en la cual, los valores, expectativas y creencias mediaron la generacion

del conocimiento; esto acaecié en la necesidad de “meterse en la realidad”, objeto de
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andlisis, para poder comprenderla tanto en su légica interna, en su especificidad y en
la relacion con otros referentes (sobre todo normativo) dinamizados desde la
perspectiva particular de lacomunidad educativa.

Esta llevé a que la subjetividad y la intersubjetividad se concibieran como
medios e instrumentos para conocer las realidades comunitarias: adaptdndose a la
realidad y necesidades sentidas por |os participantes; desde e gercicio de un didogo,
debate y praxis (relacion teoria - préctica) como parte del quehacer investigativo
(Agreda, 2004).

Tipo de estudio

Y aque en estainvestigacion se describieron y consolidaron los referentes para
normalizar las competencias conductuales y funcionales del equipo docente, dentro
del contexto de la resignificacion del proyecto educativo institucional y la
implementacion del sistema de gestion de calidad bajo la Norma 1SO 9001:2000, se
establecié que la sistematizacidn de experiencias era el enfoque més apropiado dadas
las condiciones y contextos en los cuales se llevé acabo € estudio.

De acuerdo con la Comision Coordinadora del Servicio Comunitario de la
Universidad Centra de Venezuela (sin fecha), la sistematizacion de experiencia
puede definirse como la interpretacion critica de una experiencia, en la cua se parte
de lareconstruccion y ordenamiento de la misma para encontrar lalégicadel proceso
vivido, identificando |os elementos intervinientes y las rel aciones presente entre ellos.
La sistematizacion de experiencia produce un nuevo conocimiento y permite la
comprension e interpretacion del mismo, de ahi su coherencia con la investigacion
cualitativa

Sobre este tipo de estudios anota Garcés (1988) “el sistematizar una
experiencia es ordenarla, describirla en forma coherente y jerarquizada, con una
vision objetiva y global que nos permita interpretarla, ubicarla en un esguema
histérico, contextual y sociopolitico, explicarla, comunicarlay valorarla. Todo con €l
objeto de incidir en la realidad” (pag 12).

Poblacion
El proyecto investigativo se desarroll6 con la comunidad educativa de la

institucion Educativa San Felipe Neri de la Ciudad de Pasto. En la primera parte se
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Ilevé a cabo un acompafiamiento con los equipos docentes (114 educadores en total)
de las diferentes areas de formacion, organizados por niveles educativos. preescolar,
educacion basicay media. Equipo con e cual se trabajo en la caracterizacién de los
elementos de aprendizaje y propositos educativos de la educacion formal.

En e segundo momento, se trabgjé con los directivos docentes (Rector,
Coordinador de Convivencia, Coordinadora Académica, Coordinador de Caidad
Educativa y Coordinador de Primaria) para analizar los elementos funcionales y
conductuales de las competencias docentes.

Procedimiento

El proceso de investigacion se observaen lafigura 1:

Figura 1: Procedimiento de investigacion

El proceso investigativo fue desarrollado en seis etapas, las cuades se
describen a continuacion y se ampliaran posteriormente en la presentacion y andisis

de los resultados:
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| dentificacion.

En la etapa de identificacion se procede a ubicar y analizar las principales
fuentes de informacién a utilizar en € proceso. Se construyO una matriz de requisitos
en la cua se andizan las expectativas de la comunidad educativa y € marco legal
pertinente; se analiz6 € PEl de la Ingtitucion para redizar la resignificacion del
mismo y ademas se procedio a disefio de un manual de calidad con participacion de
los diferentes estamentos educativos.

Analisiscurricular

Unavez desarrollada la fase de identificacidn, se procede aredlizar un andlisis
a profundidad del curriculo establecido en la Ingtitucion Educativa. Se tienen en
cuenta dos aspectos especificos, por una parte € nivel de coherencia con las normas
técnicas curriculares y los pardmetros internacionales y por otra, la identificacion de
los elementos de competencia para la formacion que deben estar presentes en los
estudiantes, aspectos muy importantes para el cumplimiento del objetivo del proceso
investigativo a nivel de comprension de los elementos de aprendizaje y 1os elementos
generales de las estrategias de aprendizaje. En esta fase se desarroll6 la identificacion
de las competencias que los estudiantes requieren dentro del proceso educativo, base
pararedlizar |a caracterizacion de las competencias de |os docentes, objetivo principal
del presente estudio. En esta fase se desarrollaron encuentros con los diferentes
estamentos institucionales, los cuales se organizaron teniendo en cuenta los niveles
educativos y las areas de formacion.

Normalizacion de competencias

Con base en la informacion recolectada hasta e momento, en esta etapa se
buscé determinar las competencias funcionales, establecer las competencias
conductuales y construir las normas de competencias para su respectiva validacion en
el contexto de la comunidad educativa. Esta fase es fundamental para el proceso de
caracterizacion, puesto que en esta se consolida € andlisis y la sintesis de la
informacion recolectada en e proceso investigativo a partir de la metodologia del
andlisis funcional, en € cua también se recolecta y valida informacion sustancia

parala caracterizacion.
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Levantamiento de perfiles
Posterior a la normalizacion de las competencias a partir del andlisis
funcional, se procedio ala consolidacion de las competencias identificadas a partir de
la construccién de los perfiles en una profunda interaccion con la comunidad
educativa. En esta fase lainstitucion educativa identificay reconoce las competencias
gue se identificaron y construyeron en todas las fases previas del proceso. Es en esta
fase donde se interpretan las competencias identificadas para todos los niveles de
formacidn en laInstitucion Educativa.
Retroalimentacion del proceso
Unavez se hadesarrollado €l proceso de investigacion, analisis y construccion
conjunta de la informacion con la Comunidad Educativa, por medio de las etapas
antes mencionados, se consolida un proceso de retroalimentacion en e cual los
docentes y directivos docentes evallian el proceso y los resultados del mismo, para
consolidar el conocimiento y apropiacion de los resultados obtenidos, y mejorar tanto
el proceso continuo de mejoramiento de la calidad en la institucién como la
construccion del informe final de la presente investigacion.
Conclusiones y recomendaciones
En esta etapa se consolida e cumplimiento de los objetivos de investigacion,
se especifican las siguientes etapas para continuar en € continuo mejoramiento de la

calidad educativa y se estructura como tal e informe final de lainvestigacion.
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RESULTADOSE INTERPRETACION

A continuacion se procede a analizar |os resultados obtenidos en cada una de
las fases del proceso investigativo.

Identificacion

Como se menciond anteriormente, en esta etapa se busco precisar 10s insumos
educativos pertinentes para € desarrollo de la investigacion. Se realizd andlisis
documental y recoleccion de informacion del contexto a partir de encuentros con la
comunidad docente, en los cuales se construyeron equipos de trabgjo. Es a partir de la
identificacion de los insumos obtenidos que se procede a precisar las competencias
educativas inicialmente en los estudiantes, y luego en los docentes, objetivo principa
del proceso de investigacion.

Para € proceso de analizar los insumos curriculares se construyé una matriz
de andlisis de requisitos donde se tiene en cuenta las siguientes consideraciones
basicas frente a la estructuracion del proceso de investigacion: ¢Qué espera la
comunidad educativa?;, ¢Cudles son los requisitos legales aplicables a proceso
educativo?; ¢Cudles son las expectativas de la organizacion?; y ¢Cuaes son los
referentes del proyecto educativo institucional?. Para realizar esta clasificacion, se
toma como base la normatividad expedida por el MEN frente al proceso diagndstico
gue debe desarrollarse en cada ingtitucion educativa en aras de meorar € proceso
educativo. Estas consideraciones se estructuraron teniendo en cuenta la lectura del
contexto nacional e internacional, las reglamentaciones vigentes y el reconocimiento
de las expectativas de la institucion educativa frente al proceso de certificacion de la
calidad.

Es asi como & procedimiento de diagnéstico desarrollado en e Colegio San
Felipe Neri articula las necesidades y expectativas de la comunidad educativa, las
Normas Técnicas Curriculares del MEN, y e Marco Legal aplicable a las entidades
territoriales (Municipio de Pasto y Gobernacion del Departamento de Narifio), las
expectativas educativo/pastorales de la Congregacion del Oratorio, las iniciativas de
la prepositura (nombre que recibe el director de un oratorio, nombrado para un
periodo de tiempo) y e horizonte institucional del proyecto educativo institucional.

En conjunto estos parametros deben determinar: (@), definicion de la eficacia
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educativa/pastoral, es decir, e grado de oportunidad y cumplimiento operativo parael
desarrollo misional de la escuela, y (b), determinacion de la eficiencia
educativalpastoral, es decir, la promocion y percepcion hacia los parametros de
calidad de lainstitucion educativa.

Estos elementos permitiran a docente formar una perspectiva globa del
estado e intereses de su organizacion: promoviendo los procesos de atribucion socia
(Kelley, 1967) en relacion con € curriculo y las pretensiones del proyecto educativo
ingtitucional. Al final de este proceso de reflexion educativa los docentes deben
contar con una perspectiva sobre € grado de existencia, desarrollo, apropiacién o
mejoramiento del proceso formativo: lo cua les permitirhd adoptar una accién
pedagdgica conforme y pertinente a las necesidades y expectativas del curriculo.

Se procedio a la estructuracion de los equipos de trabajo, constituidos por los
docentes de la Institucion. Los equipos tuvieron la tarea de determinar la relacion de
los insumos curriculares 'y la normatividad aplicable, luego, a partir de estos
elementos se consolidaron las entradas y salidas del desarrollo curricular del proceso
educativo.

Al redlizar el andlisis se especifican |os siguientes elementos:

Frente a las necesidades educativas, la comunidad identifica como requisitos
indispensables en los diferentes niveles de andlisis los siguientes. la efectividad
escolar y € liderazgo y la animacién oratoriana; la calidad educativa en la educacién
preescolar bésica y media; formacién en valores humano cristianos; € desarrollo de
ambientes pedagdgi cos asertivos, democréticos y construidos como escenarios de paz
y conciliacion; la disponibilidad de recursos, la atencion amable, oportunay efectiva
en la parte administrativa.

Con respecto a lalegislacion curricular y las normas conexas aplicables en €l
proceso, se destacan e reconocimiento de las normas educativas vigentes, la
formacion en competencias basicas, ciudadanas y generadles y en especid e
cumplimiento del decreto 4500.

Con respecto a las expectativas educativas y formativas, se destacan como
requisitos indispensables €l animar y acompahar €l estilo oratoriano; la educacion

religiosa escolar y la educacion en prospectiva cultural, evangelizadora y
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comunicativa; €l desarrollo de propuesta pastoral y € asociacionismo, la catequesis y
la formacion de laicos, ademas de garantizar la sostenibilidad educativa en clave de
solidaridad.

Finalmente, anivel del Proyecto Educativo Instituciona (PEI), se identifica el
animar € desarrollo del mismo, promoviendo la participacién de la comunidad
educativa, brindar formacion académica y labora especifica en los niveles de la
educacion formal; promover una educacion en pastoral desde la vivencia del
evangelio; propiciar e bienestar de la comunidad educativa y un clima escolar
favorable para el proceso educativo formativo y gestionar |10s recursos necesarios para
la prestacion del servicio educativo en la clave de solidaridad y sostenibilidad.

También se consolidd un normagrama (MECI, 2005) con el andlisis del marco
normativo donde se determiné los elementos de referenciacion del curriculo y la
legislacion aplicable para lo cual € equipo directivo se orientd por tres
cuestionamientos fundamentales. El normagrama es una guia en € conocimiento y
manegjo adecuado de la reglamentacion pertinente frente a la administraciéon de la
educacion, lo cual es fundamental para poder entender € marco legal bajo € cua se
debe g ercer |os procesos educativos en € pais.

Se observa que en €l gercicio de construccion del normagrama los equipos
cumplen con el propdsito de reconocimiento de los aspectos legales y juridicos.

Finalmente, se procede a la consolidacién de la resignificaciéon del PEI y €
manual de calidad institucional.

Analisisdelos equiposdetrabajo

A continuacion se presenta el andlisis hecho por |os equipos de trabajo de acuerdo a
|os principios més importantes:

Vivir lamisién institucional. Bajo este cometido se pretende que €l personal
docente cuente con referencias comunicacionales, actitudinales y comportamentales
sobre qué hace la organizacion, desde donde lo hace y como pone en marcha €l
proceso educativo y formativo.

Alcanzar la vision. En este sentido se pretende que e equipo docente asuma
las responsabilidades para la dinamizacién y participacion en alcanzar las metas



Caracterizacion de Competencias Docentes 21

ingtitucionales, determinar los tiempos para su acance y consolide una practica
docente encaminada al desarrollo de la organizacion.

Promover la calidad. Otro factor indispensable en la representacion esta
relacionado con la capacidad del personal docente para cumplir las caracteristicas y
desarrollos inherentes a la puesta en marcha del proyecto educativo institucional;
garantizando € conocimiento, apropiacién y mejoramiento continuo de la adecuacién
y conveniencia de |os requisitos aplicables.

Construir cultura y aprendizaje organizaciona. Como parte de la
dinamizacion de los Objetivos, Normas Técnicas Curriculares y demés elementos
aplicables, es indispensable que se consolide el sistema de creencias, précticas y
demés elementos transferibles y diferenciadores de la organizacion educativa. Por
ello e aprendizaje de dichos elementos, es decir la mediacion y comunicacion en
espacios de la comunidad educativa, es indispensable para consolidar un proceso de
aprendizaje comunitario que se retroalimenta, renueva y estabiliza en la cotidianidad
delainteraccion y desarrollo de la mision educativo/formativa.

Articular a contexto. Es apropiado que se garantice la relacion de pertinencia
y significatividad entre los elementos del proyecto educativo instituciona y las
condiciones culturales del contexto. En este sentido el persona docente debe analizar
las referencias de los Objetivos, Normas Técnicas Curriculares y demas requisitos
aplicables, para dinamizarlos en funcién de las necesidades e intereses
institucionales; de forma sucinta: si 10s referentes bien determinan qué, no determinan
coémo se lleva a cabo.

Alcances dela investigacion

A partir dd andlisis de los requisitos generales y legales aplicables, de la
participacion en la resignificacion del proyecto educativo instituciona y del manual
de calidad, se consolidd una perspectiva comun sobre:

(a) La perspectiva teleoldgica y los elementos del horizonte institucional del
proyecto educativo.

(b) La perspectiva sobre las pretensiones, disefio y desarrollo curricular: desde
la dinamica de |a propuesta pedagdgica institucional .
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(c) La perspectiva sobre € sistema de gestion-animacion ingtitucional; las
redes de procesos e interrelaciones de las &reas de desarrollo de la institucién
educativa.

(d) Las partes interesadas en € proyecto educativo, sus requisitosy larelacion
de los elementos de entrada y resultados del proyecto educativo institucional.

Esta perspectiva consolidé la vision global de las funciones y desempefios
conductuales del docente en virtud de las particularidades del curriculo y las
demandas del proyecto educativo. También permitio establecer un referente comun
para evaluar y retroaimentar los avances y desarrollos en la normalizacion de las
competencias del proyecto educativo. Si bien esta gestiéon demand6 un tiempo y
espacio de trabgjo significativo, fue determinante en la perspectiva de relacion para el
cumplimiento de los objetivos de investigacion.

Es importante agregar que e desarrollo y puesta en marcha del proceso
formativo debe garantizar que € equipo de docentes representen el sentido, deber ser
y querer ser del PEI; signifiguen los elementos comunicacionales, metodoldgicos y
epistemol égicos del proceso formativo; interactien con la comunidad educativa a
partir de las referencias del proyecto educativo; apropien en sus sistemas de creencias
el proyecto educativo, fortaleciendo la adherencia a los logros institucionales; y
finalmente vivencien los principios orientadores y objetivos pretendidos en la
formacion.

Andlisis Curricular

Tomando como base el proceso de identificacion realizado en la fase anterior,
se procedio a realizar e andlisis curricular. Dentro del mismo se emprendieron las
siguientes acciones. (a), revisar las fuentes de referenciacion, normas técnicas
curriculares y parametros internacionales; y (b), consolidar los propésitos educativos,
elementos de competencia de la formacion de los estudiantes (habilidades y destrezas
anivel conductua y funcional) y estrategias pedagogicas, elementos importantes para
el cumplimiento de los objetivos propuestos en lainvestigacion.

Sobre la base de estos componentes cada area de formacion realizé un proceso
de andlisis de las fuentes de referenciacion del curriculo. Para ello se confronto laLey

General de Educacion, sus decretos reglamentarios y las normas técnicas curriculares
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parala dinamizacion del curriculo. En cuanto a los referentes de los equipos docentes
determinaron los demés cuestionamientos expuestos consolidando la perspectiva de
los propositos formativos, la caracterizacion de los elementos de aprendizaje
curricular y los fundamentos generales de la estrategia pedagdgica institucional .

Este primer borrador fue revisado alaluz de |as fuentes de referenciacién bajo
dos premisas: (a), determinar la articulacion de las areas estandarizadas del curriculo
con sus marcos de competencia y las pruebas estatales administradas por ICFES; y
(b), dinamizar las areas no estandarizadas con base en los elementos de aprendizaje
sugeridos por los lineamientos curriculares y la perspectiva de la formacion definidas
por la ingtitucion. Con base en estos dos elementos y la caracterizacion del perfil de
los estudiantes se determind el marco de competencia y referenciacion de los
formandos.

Como se anotd con anterioridad, este elemento fue determinante en la
caracterizacion de las competencias del personal docente. Si bien € proceso de
normalizacion y construccion de los perfiles permitio establecer los marcos
funcionales y conductuales de los educadores, €l andlisis de las competencias basicas,
ciudadanas y laborales generales de los formandos era determinante para caracterizar
estos referentes como parte de las competencias cognitivas del docente. Por g emplo,
en el caso de Mateméticas se identificaron tres gjes de desarrollo del area: procesos,
pensamientos y contextos. Segun esta perspectiva € proceso matematico implica que
el formando domine los procesos de comunicacion, razonamiento, planteamiento y
resoluciéon de problemas, manegjo de algoritmos y comparacion de procedimientos,
modelamiento; en relacidén con los pensamientos, se concluyé que los formandos
deben contar con aprestamiento para € pensamiento numérico y los sistemas
numeéricos, pensamiento espacial y sistemas geométricos, pensamiento aeatorio y
sistemas de datos, pensamiento variacional y sistemas algebraicos, y € pensamiento
meétrico y lo sistemas de medicion; por ultimo, en cuanto alos contextos, &l educando
debe estar en capacidad de relacionar y utilizar la matemética en situaciones
estrictamente disciplinares, la relacion entre la matematica y las demés &reas de la

formacion y lamatematica el contexto.
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Si esos son los desarrollos que deben alcanzar 1os formandos, es improcedente
gue e docente realice una mediacién educativa centrado estrictamente en los
conceptos disciplinares de la matematica de forma aislada y soslayada a las
situaciones del contexto. Necesariamente e docente debe contar con desarrollos
cognitivos que le permitan establecer larelacion entre estos elementos, determinar los
procesos e instrumentos cognitivos pertinentes y en virtud de esto determinar las rutas
de aprendizaje y mapas de representacion cognitiva que le permita mediar los
desarrollos apropiados con sus dicentes. No es cuestion solo de conocimiento sobre
los elementos de aprendizaje, es la respuesta a abordgje de repertorios
comportamentales y cognitivos acordes a los aspectos que se espera desarrollar,
transformar o adquirir en e aprendizaje de los estudiantes.

El marco de competencias de |os estudiantes se especifica en este apartado. Es
importante mencionar que agunos elementos tedricos que sustentan e modelo
desarrollado en el trabajo con los docentes, al igual que el concepto instituciona de
competencias del Colegio San Felipe Neri no se incluyen aqui porque ya se han
abordado a profundidad en € marco tedrico y referencial, y son debidamente
utilizados para € andlisis, interpretacion y conclusiones que se desarrollan més
adelante.

S bien € objetivo central de la investigacion es la interpretacion vy
comprension de las competencias funcionales y conductuales de los docentes del
Colegio San Felipe Neri, este proceso es indisoluble del marco de formacién de las
competencias de los estudiantes. Es decir, las competencias de los educadores se
deben anadizar en la dindmica docente-dicente, en consecuencia: es indispensable
determinar ¢Qué elementos de aprendizaje se deben adquirir, desarrollar o modificar
en la mediaciéon con los educandos, para determinar la competencia del maestro en
funcién de dichos aprendizajes?, ¢Como genera ambientes de aprendizaje?; ¢Cud es
la didéactica pertinente?; ¢Qué, como y cuando evaluar?; y ¢Cuales son las estrategias
mas apropiadas para el mejoramiento educativo?

En relacion con lo anterior, a continuacion se presenta el marco de referencia
de los elementos de aprendizaje que se espera mediar con los educandos. Estos

referentes se han elaborado sobre los fundamentos de los estandares y lineamientos
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curriculares, la fundamentacién conceptual ddl Instituto Colombiano de Fomento ala
Educacién Superior (ICFES) y los referentes de Gestion Escolar Chile (Ministerio de
Educacion de la Republica de Chile).

Las competencias basicas estan relacionadas con los marcos de referencia
cognitivos, cognoscitivos y relaciones establecidos seguin la estructura curricular de
las éreas béasicas de la formacion. Segun establece € Ley General de Educacion (115
de 1994) en su Articulo 23, e proceso de formacion debe garantizar € desarrollo
minimo de las areas de formacion: matematicas, lenguajes, ciencias sociales, ciencias
naturales, éica y valores humanos, educacion artistica y cultural, tecnologia e
informética, educacion religiosa escolar y educacion fisica, recreacion y deporte.

En el caso de las competencias ciudadanas se establecen parametros comunes
sobre la capacidad de los estudiantes para iniciar, mantener y terminar asertivamente
sus interacciones sociales; elementos determinantes en el establecimiento de
escenarios de convivenciay paz, identidad y participacién ciudadana.

Por ultimo estan las competencias relacionadas con la articulacion a mundo
productivo. En este grupo de competencias estan todos los elementos de formacién
para el mundo laboral general donde se determinan las capacidades para insertarse o
promover emprendimientos pertinentes.

Normalizacién De Competencias

Después de definir € contexto de las competencias de los estudiantes dentro
del proceso educativo, se procede a especificar las competencias de |os docentes, por
medio del proceso de normalizaciéon. Dentro este proceso se llevaron a cabo las
siguientes actividades. (a), determinar las competencias funcionales; (b), establecer
las competencias conductuales; (c), construccion de las normas de competencias; y
(d) validacion con la comunidad educativa.

Con base en los resultados de la evaluacion institucional, se llevo a cabo la
siguiente actividad:

Andlisis funcional. A través de esta metodologia de desagregacion de
funciones y por medio de la estrategia de taller, con la participacion del nivel

directivo docentes y de docentes de las diferentes areas, se atendieron los siguientes
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interrogantes. ¢Para qué se ensefia esa area? ¢Qué es lo que hace una persona que
cumple @ rol de docente de esa area? ¢Qué funciones especificas son necesarias para
cumplir con ese rol? ¢Qué actividades y comportamientos debe efectuar e docente?
¢Cuadles son los resultados de su labor?

En este punto fue indispensable la correlacion de las fases anteriores, ya que
los equipos de reflexiéon contaban con las fuentes de referenciacion del PEI, Manual
de Calidad y la consolidacion de los elementos curriculares de la formacion
propuestos dentro del marco de formacion de competencias de los educandos.

Parala correlacion de dichainformacion dentro del taller se generd un espacio
donde los docentes con ayuda de los elementos de un instrumento para el Andlisis de
Competencias realizaron un primer acercamiento para expresar 10s rasgos que ajuicio
propio, previa exposicion del referente internacional de Gestion Escolar Chile, Marco
de la Buena Ensefianza, determinan el deber ser y las acciones asociadas a
desempefio docente. Con base en el Instrumento retroalimentaron la pertinencia y
consistencia de dichos elementos, seglin su experiencia pedagogica, la referencia del
proyecto educativo institucional y las fuentes de referenciacion del curriculo.

Luego, en una segunda sesion, los equipos de trabgjo organizaron la
informacién con la retroadimentacion de las competencias y con las respuestas
obtenidas en € egjercicio anterior y crearon, con la ayuda del esquema de arbol
(smilar a mapa funcional), donde ubicaron la informacion de ta manera que
identificaron el propdsito principal, las funciones clave y principales y los elementos
de competencia de su respectivo cargo. A partir de los esquemas de la sesién anterior,
los equipos docentes consolidaron los mapas funciondles para cada &ea v,
posteriormente, retroalimentaron con los deméas miembros de las areas de formacién
para determinar €l primer acercamiento a elemento funcional y conductual del marco
de competencias del equipo docente.

En este punto del trabajo € equipo docente contaba con una clara perspectiva
sobre los elementos de formacién requeridos para € desarrollo del proyecto
educativo. Al redlizar € andisis los docentes concertaron muchos elementos sobre la
perspectiva operativa del desarrollo de sus funciones y conductas. Esto genero

algunas tensiones entre €l equipo por la necesidad de establecer acuerdos y algunos
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disensos, ya que en algunos casos los referentes del perfil tendian a la caracterizacion
de ideales educativos que discrepaban de la realidad del curriculo y de las préacticas
educativas. Por esto fue necesario establecer las competencias en virtud de los
elementos analizados en los pasos anteriores y articular algunas iniciativas de
mejoramiento con un caracter méas prospectivo e ideolgico de la labor docente que
se convirtieran en factores de promocion para el mejoramiento continuo.

L evantamiento de Perfiles

Con base en los esquemas de abol para la caracterizacion de las
competencias, se organizé un nuevo taller con € nivel directivo docente para
consolidar las competencias propuestas.

1. Competencias funcionales. Los docentes definieron e desempefio estandar
(criterios de desempefio actuales), € desempefio destacado (criterios de desempefio
esperados), los conocimientos bésicos requeridos para la gjecucion de la competencia
y lo que no se debe hacer.

Informacién que tomaron los directivos docentes y la analizaron en virtud de:

¢Cudles son las funciones estdndar, destacadas, conocimientos minimosy lo
gue no deben hacer |os educadores de |os niveles preescolar, basicay media?

¢Cudl es la relacion que tiene e marco de dicha competencia con los
referentes curriculares, propdsitos formativos y estrategia pedagogica?

2. Competencias conductuales. En e equipo directivo se definieron los
criterios conductuales (descripcion de comportamientos) de cada competencia
identificada y posteriormente, teniendo en cuenta cuatro niveles de desempefio
(minimo, en desarrollo, desarrollado y excepcional), describiran los criterios de
desempefio esperados en la g ecucion de la competencia

Para la consolidacién de los perfiles, los directivos docentes, en dindmica de
taller, utilizaron un instrumento de andlisis para evauar los aspectos suministrados
por los docentes 'y el primer acercamiento sobre |os rasgos de desempefio asociados a
cada area.

3. Construccién y validacion de normas de competencia. Una vez recopilados
los resultados de |os perfiles de competencia los resultados del gercicio realizado por

los docentes y los directivos docentes, se consolidaron las normas de competencia.
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Posteriormente se publicd € primer borrador con los esquemas desarrollados en la
normalizacion, con €l fin de que evaluar y avalar 1os desempefios estandarizados para
cada competencia.

Esa evaluacion se llevo a cabo en e contexto de una reunién docente y
directivos-docentes donde se determind:

¢Como se percibe la pertinencia del perfil con e marco de referencia del
proyecto educativo institucional ?

¢Queé correlacion tiene € perfil con € perfil de la planta docente?

¢Qué gjustes se sugieren en virtud de |os rasgos expuestos?

L evantamiento de Perfiles de Competencia

Con lainformacion obtenida en la revision documental, |os mapas funcionales
y las normas de competencias validadas, y la retroalimentacion del primer borrador se
consolidaron los perfiles de competencia para los niveles de preescolar, basica y
media (ver anexos 1y 2).

Retroalimentacion del Proceso

Terminado € proceso se entregd a equipo directivo los perfiles de
competencias conductuaes y funcionaes construidos. Luego se realizd una reunion
con los docentes y directivos para sociaizar e informe final del proceso de
investigacion. Durante la sociaizacion los docentes formularon sus inquietudes sobre
la importancia e implicaciones de estos perfiles en € desarrollo de sus labores; su
relevancia como orientacion sobre qué y como hacer las cosas en la institucion para
consolidar las metas educativas pretendidas desde €l curriculo.

Por otro lado, con la aquiescencia del equipo directivo se connoté la
importancia de los perfiles en e proceso de seleccion del personal, evaluacion del
desempefio profesiona y formulacion del plan de formacion y capacitacion para €
mejoramiento del talento humano.

Como una medida de implementacion inmediata se determiné que se
construirian medios didacticos parala mediacién en € aula. Dichos medios didacticos
consisten en la elaboracion de guias, modulos y presentaciones interactivas para
facilitar la mediacion de las competencias cognitivas de los educandos, desde las

diferentes areas del curriculo, asi como la promocion de las habilidades pedagdgicas
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de los docentes dentro del marco de referencia de sus competencias conductuales y
funcionales.
Competencias docentes

A continuacion se presenta la identificacion e interpretacion de las
competencias establecidas después de todo € proceso de recoleccion y andisis de la
informacion.

Hasta e momento se han abordado dos aspectos fundamentales en las
competencias laborales y funcionales del cuerpo docente del Colegio San Felipe Neri:
la perspectiva sobre € sentido del proceso educativo y las competencias cognitivas.
Como se anotd, e primer aspecto responde a marco de referenciay desarrollo de las
metas del proceso educativo-formativo; mientras que el segundo componente esta
relacionado con aguello que deben ser, saber, hacer, en una dindmica relacional, los
estudiantes, y por ende se convierte en el marco de referencia de las competencias
cognitivas que deben dominar en nivel de experticia los docentes: “solo se puede
mediar aquello que se domina, para orientar de forma pertinente y significativa los
aprendizajes de los educandos” (Vargas, 2001).

A continuacion se aborda la dinamica del proceso pedagdgico. Se pretende
determinar algunos aspectos concretos de la dinamica pedagdgica y mediaciona que
deben emprender los docentes para promover los aprendizajes propuestos. Sin
embargo, se deben considerar 10s siguientes aspectos:

(a), El desarrollo pedagdgico se expresa en lineamientos generales para
desarrollo educativo. No se pretende determinar una didactica y desarrollo
pedagdgico unico, por e contrario, lo mas apropiado consiste en definir unos
principios y lineas pedagégicas que orienten y dinamicen estrategias pedagdgicas
pertinentes a la meta de aprendizgje, e contexto de aprendizge y los intereses
particul ares de los educandos.

(b), La revolucion cognitiva impulsada por los avances en e estudio del
proceso de aprendizaje liderada por la psicologia, heredo una preocupacion a la
pedagogia: la dindmica del encuentro en e aula debe atender como aprenden los

estudiantes, qué elementos son mas apropiados para dicho aprendizaje y cud es €l
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momento méas oportuno para mediarlo atendiendo a la dindmica evolutiva del
formando.

Sin embargo, esta preocupacion por el aprendizaje dgj6 de lado el andlisis de
la pertinencia del proceso pedagogico, es decir: la atencion se centrdo més en € qué
aprender, descuidando un poco € como ensefiar.

Por consiguiente, es imperante que el docente cuente con la competencia para
comprender esos aprendizajes, pero también con la perspectiva clara sobre €l tipo de
estrategia pedagogica que debe emprender para mediar y disponer ambientes de
aprendizaje que promuevan los desempefios educativos y formativos de los
educandos. Esto implica cambiar de una éptica de la ensefianza-aprendizaje al
aprendizaj e-ensefianza: qué se debe aprender y en consecuencia como se ensefia.

(c), Por dltimo, es determinante que € maestro cuente con una serie de
condiciones actitudinales, cognitivas, cognoscitivas, aptitudinales, sociales y
culturales, para garantizar la relevancia como mediador y modelador del aprendizaje
gue espera facilitar con sus educandos: debe ser un par relevante para sus formandos
de manera tal que sea significativo para estos y pueda promover la dinamica de

ambiente asertivo en € aula para mediar con éxito las metas educativas.
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CONCLUSIONESY DISCUSION

Las conclusiones de esta investigacion se presentaran en dos partes. 1. El
andlisis sistemético de los resultados con base en los objetivos propuestos; 2. La
reflexion la calidad de la educacién, € proceso de investigacion y los desafios de la
psicologia, en prospectiva organizaciona y referenciacion educativa.

Andlisis sisteméatico delosresultados

A continuacion se especifican las conclusiones para cada uno de |os objetivos
especificos:

Frente a establecimiento de |os propdsitos de la formacion de los docentes, se
observa que es fundamental e conocimiento de la normatividad vigente por parte de
los miembros de la comunidad educativa. Es asi como se desarrolla el hormagrama,
el cud es una guiaimportante parainiciar el conocimiento especifico en cada uno de
los aspectos de la reglamentacion vigente. Se observa gue tanto la visiéon como la
mision y los objetivos curriculares del Colegio San Felipe Neri son coherentes con
estas disposiciones y responden a las exigencias a nivel naciona, brindando un
estdndar de competencia que perfile a la Institucién como un ente educativo que
genera procesos de impacto en e contexto.

Cuando se redliza la especificacion de las competencias de los estudiantes, se
estd dando un referente fundamental frente a quehacer del docente en su labor
formativa, puesto que existe un abordaje mas preciso frente al desarrollo de estas
competencias en |os estudiantes.

L as principales competencias identificadas son:

Competencias para € desarrollo de las mateméticas. centradas en los
conocimientos basicos que desarrollan e pensamiento matematico; el pensamiento
numerico y los sistemas numéricos como forma de comprension del significado del
nimero; pensamiento espacial y sistemas geométricos;, pensamiento métrico y
sistemas de medida; pensamiento aleatorio y Sistemas de datos, pensamiento
variacional y sistemas algebraicos; procesos generaes; elaboracion, comparacion y
gercitacion de procedimientos; razonamiento; planteamiento y resolucion de

problemas; comunicacion; modelacion y contextos.
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Competencias para €l lenguaje: resumidas en formar para la comunicacién a
nivel de comprension e interpretacion textual; produccién textual; literaturay ética de
la comunicacion.

A nivel de ciencias naturales: conocimientos, acercamiento a conocimiento
cientifico y compromisos personaesy sociales.

A nivel de las ciencias sociales: conocimientos, habilidades cientificas
sociales y compromisos personales y sociales.

Idioma extranjero: competencia comunicativa y habilidades generales para €
desarrollo de lalengua;

Educacion fisica, recreacion y deporte: desarrollo fisico motriz, organizacion
del tiempo y € espacio; interaccién social; formacion y realizacion técnica; expresion
corporal; y recreacion y ludica.

Etica y valores humanos. conciencia, confianza y valoracion de si mismo;
autorregulacién; autorrealizacién; ethos para la convivencia; identidad y sentido de
pertenencia; sentido critico; capacidad creativa positiva; juicios y razonamiento
moral; sentimientos de vinculo y empatia; actitudes de esfuerzo y discipling;
formacién ciudadana; competencias dialégicas y comunicativas, y conciencia de sus
derechos y responsabilidades.

Tecnologia e informética: tecnologia para informéatica y la comunicacion;
manegjo de informacion; tecnologia; ofimaticos y programacion; educacion artistica'y
cultural; proceso completativo, imaginativo y selectivo; procesos de transformacion
simbdlica de lainteraccién con € mundo; procesos reflexivosy procesos valorativos,

Competencias ciudadanas. elementos articuladores de las competencias
ciudadanas; y competencias ciudadanas y competencias laborales.

Al conocer cudles son las competencias que deben desarrollar los estudiantes
en su proceso de formacion, se puede especificar cudles son las competencias anivel
de estrategias pedagogicas y aptitudes, destrezas y habilidades que deben desarrollar
los docentes para poder corresponder de forma adecuada con € proceso de formacion
académica de | os estudiantes.

Definicion de estrategias pedagodgicas, aptitudes, destrezas y habilidades

docentes
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En el proceso de investigacion se logro establecer especificamente cuales son
las competencias a nivel funciona y conductual que necesitan los docentes para
gjercer su labor de forma adecuada, ademas de discriminar este tipo de competencias
de acuerdo con & nivel de formacion de los estudiantes.

Se establecié un proceso en e cua se identificaron las competencias por
docente y ademés se hace una descripcion de las competencias por desempefio. En las
primeras se identifican los aspectos funcionales y conductuales, mientras que paralas
segundas se realiza su respectiva descripcion y tipificacion de desempefio a nivel
estandar, destacado |o que debe conocer y 1o que no debe hacer dentro del proceso de
formacién. También se redliza la descripcion de estas competencias a nivel
conductual y por desempefios especificando cuatro niveles de desarrollo.

En términos generales, se observa que los docentes necesitan de las siguientes
competencias. Cabe aclarar que existes estrategias y actitudes, destrezas y habilidades
gue son especificas para cada uno de los niveles de formacion, las cuaes se revisan
en la exposicion de resultados. En este apartado se hombraran las més generales,
comunes a todos |os procesos.

Redizar labores administrativas docentes, reportar y registrar evolucion
académica de los estudiantes, planificar la asignatura, planificar la clase y
metodologias de aprendizgje, organizar un ambiente estructurado y estimulador del
aprendizaje para estudiantes de Ensefianza Media, realizar clases efectivas, adecuar
estrategias de ensefianza para € aprendizaje, evaluar los aprendizajes, mejorar las
estrategias de acuerdo a los resultados, gestionar proyectos de innovacion
pedagdgica.

A nivel de competencias conductuales y funcionales las principales en todos
los niveles son: compromiso ético-socia, orientacion a la calidad, autoaprendizaje y
desarrollo profesional, liderazgo pedagogico, responsabilidad, trabajar en equipo e
iniciativa e innovacion.

A nivel e andlisis de competencias por desempefio se pueden mencionar las
siguientes: transmite, promueve y practica los aloes del proyecto educativo
institucional; se compromete con la institucion; se compromete con € entorno socia

y cultural del establecimiento; realiza un trabajo de calidad de acuerdo a las normas
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establecidas, se orienta a mejoramiento continuo, asegura resultados de alta calidad;
aliena su trabgjo con la visién ingtitucional; se mantiene actualizad en los nuevos
desarrollos de su é@rea; se compromete con su propia informacion; profundiza en
temas de su especialidad y hace transferencia a su trabajo de aula; desarrolla su
autoestima profesional; desarrolla la capacidad de compromiso en sus estudiantes;
desarrolla motivacién de logro; desarrolla autocontrol y autodisciplina en los
estudiantes; promueve la participacion; incentiva la innovacion; se compromete con
los objetivos de trabajos o proyectos; entrega resultados; provee apoyo, supervision y
se responsabiliza por las tareas que ha delegado; facilita el logro de los objetivos;
involucra a otras personas en €l logro de los objetivos y toma de decisiones; hace
importantes los resultados del equipo y cumple con los compromisos contraidos.
Ademéas tiene buena capacidad de reaccion, aporta alternativas innovadoras a la
solucién de los problemas; actia con creatividad y anticipa los cambios de contexto.

Estas son las competencias funcionales y conductuales que deben
desarrollarse en los docentes para poder obtener procesos formadores de calidad.

Se ha logrado entonces caracterizar las competencias conductuales vy
funcionales de los docentes de los niveles preescolar, bésicay media del colegio San
Felipe Neri de la Ciudad de Pasto. Las competencias funcionales estdn compuestas
por una descripcién (ver Anexo 1) donde se define especificamente a que aspectos
abarcan especificamente cada competencia. El segundo aspecto es e Desempefio
estandar (ver Anexo 2) gque hace referencia a los requisitos y actividades minimas
gue debe cumplir un docente en el gercicio de su labor. El tercer aspecto es €
Desempefio destacado (ver Anexo 3), este aspecto se refiere a aquellas actividades
gue no son obligatorias, sin embargo € docente las redliza en busgueda de un
desempefio de calidad, son por llamarlo de alguna manera, un valor agregado. El
cuarto aspecto, son los Conocimientos basicos (ver Anexo 4) con los que debe contar
el docente para cumplir contar con la competencia funcional. Y el Ultimo aspecto, es
lo que no debe hacer (ver Anexo 5), son aquellos elementos que un docente debe
evitar realizar porque afectan su buen desempefio en lainstitucion.

En cuanto a las competencias conductuales estas se dividen en 6 aspectos: (a)

Compromiso ético y social, (b) Orientacién a la calidad, () Liderazgo pedagdgico,



Caracterizacion de Competencias Docentes 35

(d) Responsabilidad, (e) Trabagjo en equipo y (f) Iniciativa e innovacion, cada uno de
estos incluye a su vez varias competencias que se las operacionaliza en 4 niveles, €
Nivel 1 es minimo, Nivel 2. En desarrollo, Nivel 3: Desarrollado y Nivel 4:
Excepcional (ver Anexo 6).

Reflexion dela calidad dela educacion

Es imposible abordar la reflexion final de esta investigacion sin tocar en tema
de lacalidad de la educacion.

Mejorar la calidad de la educacién implica, no solamente, ampliar la cobertura
o fortalecer la gestién por medio de estrategias de referenciacion y validacion social
como las certificaciones o las acreditaciones, sino también, redefinir e rol del
desarrollo docente, desde la dinamica de sus competencias para la ensefianza y su
correlacion con las competencias de sus formandos; asegurando altos niveles de
desarrollo del proceso educativo integral y apropiados resultados con base en las
pretensiones curriculares expuestas en el proyecto educativo institucional .

Existen muchos esfuerzos Nacionales encaminados a establecer referentes
comunes sobre aquello que deben aprender los estudiantes y los elementos
fundamentales de normalizacion del curriculo. Esfuerzos que se han acompafiado de
estrategias de divulgacion masiva y espacios de formacion que propenden por la
cudificacion docente; estrategia sumada a fortalecimiento de los sistemas de
evaluacion para validar los procesos de desarrollo de competencia de |os formandos:
gue indirectamente también operan como factor de evauacion externa del curriculo.

Sin embargo, la realidad del aula no es concomitante con esas pretensiones.
Los pardmetros internacionales de evaluacion, como la prueba PISA (ISA, 2008)
develan que aln estamos lgjos de alcanzar niveles de calidad educativa como los
superados por los paises megor posicionados en la evaluacién. También, en la
dinamica del dia a dia existe la tendencia a formar estereotipos sociaes sobre la fata
de participacion y responsabilidad de los estudiantes, como causa de |as dificultades
educativas, asi como la imputacion a magisterio por brindar una mediacién
curricular centrada en saberes enciclopédicos, fragmentados y poco significativos.

Tenemos gue asumir una posicion y un plan de accidén consecuente con esa

redidad. Si bien las causas de las dificultades en la calidad de la educacion son
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polimodales, es imperante que fortalezcamos € control y desarrollo sobre una
variable manipulable en la escuela: la dindmica docente-dicente en e encuentro
pedagogico en e aula. Es ahi donde cobra importancia la reflexion sobre una
perspectiva educativa en clave de integralidad, donde la dimension antropologica,
axiologica, formativo, espiritual, cognitiva, estética, es decir, una dindmica integra e
integradora de las competencias, permiten fortalecer un proceso educativo inquietante
y desafiante para docente y dicente donde se fortalece la interestructuracion de la
dinamicadd curriculo (Not, 1997).

Es ahi donde lareflexion del curriculo, de lacalidad del curriculo, demandala
comprension del proceso educativo sobre la base del desarrollo humano, através de
una educacion pensada desde y para los procesos, donde se promueve la construccion
de conocimiento la formacion para € liderazgo y la participacion socia y la
innovacion y desarrollo de la educacion para contribuir en los procesos de evolucion
y promocion socia del entorno.

Responder a esto implica pensar en € educando, en € tipo de desarrollo
humano que se promueve en e encuentro pedagdgico, caracterizando de forma
precisa 'y oportuna qué debe aprender, para que pueda ser, saber, saber-saber, hacer y
relacionarse significativay pertinentemente con su medio social.

En consecuencia, esto conlleva a la deliberacion sobre la capacidad del
curriculo para: 1. Generar expectativas, movilizar los intereses y la connotacion de las
implicaciones en € desarrollo por medio de la formacion; 2. Desarrollar estructuras
cognitivas, soportadas un sdlidas estructuras cognoscitivas, para fortalecer los
potenciales de aprendizage y la capacidad de modificacion de los estudiantes
(Pilonieta, 1999); 3. Orientar a los estudiantes hacia una perspectiva comunicacional,
relacional desde la representacién de un mundo orientado hacia la efectividad en los
procesos; 4. Consolidar disefios y desarrollos curriculares, eficientes, “vida en el
proceso educativo”, no solo grandes construcciones documentales que no impactan
en e proceso de formacion; 5. Fortalecer larelacion con e contexto y la vinculacion
de laeducacion formal con e sistema educativo superior y € mundo productivo.

Esos son los anhelos que movilizan y representen a esta investigacion. En

consecuencia, sobre la base de la necesidad del fortalecimiento de las competencias,
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surge la siguiente tentativa: ¢Es posible megjorar la medicacion de los educandos,
cuando es poco clara la perspectiva sobre las competencias del docente, desde €
punto de vista conductual o funcional, y particularmente, desde la correlacion con las
competencias cognitivas que se espera mediar con los formandos? Pese a lo
improcedente que pueda parecer una sentencia categérica dadas las caracteristicas del
estudio y las implicaciones sociales de la determinacion, esta seria la respuesta: “no,
no es posible”.

El quehacer pedagogico contemporaneo no es solamente enciclopédico. En €
modelo de escuela anterior a la revolucién contemporanea de la informacion y la
tecnologia digital, demandaba un tipo de educador cuyo interés principa era la
apropiacion de grandes cuerpos conceptuales y la facilitacion de éstos en € encuentro
pedagdgico con € dicente. Pero esto no es posible hoy en dia. El gran cumulo de
informacién disponible cambia esa dinamica y € conocimiento, desde € punto de
vista disciplinar, pasa de ser un fin en si mismo, a un medio para promover €
desarrollo humano y la probabilidad de desempefio exitoso del formando en
escenarios cambiantes y cada vez mas virtual es.

En consecuencia: el abordaje de las competencias del dicente es proporcional
al desarrollo de las competencias del docente: en dinamica de las funciones que
cumple en la escuela, las conductas asociadas a rol docente y el dominio en nivel de
experticia de las competencias que debe mediar con sus educandos (no solo €
conocimiento conceptual del

area).

El desarrollo de las competencias docentes implica e abordaje y promocion
de sus responsabilidades administrativas y de organizacién curricular, sus cualidades
personales, desde la dinamizacion de los aprestamientos, saberes y elementos de
aprendizaje de los formandos. Esto implica que la competencia del docente radica en
el dominio sobre la competencia que se espera mediar y en consecuencia las
experiencias de aprendizge que se deben facilitar para alcanzar dichos desempefios;
imprimiendo un cambio que se orientan sobre la relacion aprendizaje-ensefianza:
¢Qué deben aprender los estudiantes? ¢Qué deben ser, saber, hacer o relacionar los

estudiantes? Para determinar: ¢Cuales son los niveles de experticia y desempefio del
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docente? ¢Como lo debe mediar? ¢Como lo debe evaluar? ¢Qué oportunidades y
experiencias se deben desplegar paramejorar?

Resta una ultima reflexion, las implicaciones y desafios desde la psicologia.
Cuando inicio e proceso de resignificacion del proyecto educativo instituciona del
Colegio San Felipe Neri y laimplementacion del sistema de gestion de calidad bajo la
NTC 1SO 9001:2000, marco situacional en €l que se desarroll6 esta investigacion, en
apariencia €l proceso de participacion de la Unidad de Psicologia de la institucion se
concebia Unicamente desde |a perspectiva de |a orientacion escolar.

Comunmente este espacio institucional se percibia como un escenario de
intervencion terapéutico en la escuela o como una dependencia orientada a la
administracion de tests. Sin embargo, cuando se desarroll6 € proceso de intervencion
y frente a la dinamica de la misma investigacion, se exacerbo su importancia en la
dinamizacion y potenciacion del acompafiamiento desde e punto de vista
organizaciona para establecer factores de promocién y desarrollo de la dinamica
organizacion-escuela, asi como el andlisis de su correlacion con la comprension del
hecho cognitivo presente en la promocion de los procesos de aprendizaje desde el
curriculo.

La dimension del trabgjo se amplid y generé una serie de confrontaciones
donde se connoto:

(@), La necesidad de comprender los procesos de aprendizaje, desde las
perspectivas cognitivas, comportamentales y sistémico-comunicativas (ECOSAM,
1995).

(b), El requerimiento de intervencion en e disefio curricular, contribuyendo a
la comprension de estos procesos desde la dindmica del curriculo: referenciando
dichos elementos segln las caracteristicas epistemoldgicas y metodol bgicas de cada
area de formacion.

(c), La demanda sobre la reflexion de la formacion desde de la esfera de lo
socioafectivo, comunicativo, axiolégico, ético y estético, afin alas particul aridades de
los diferentes componentes del curriculo.

(d), Los requerimientos de la promocion del desempefio de las competencias

docente en funcion de sus competencias funcionales, conductuales y cognitivas;
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propiciando estrategias de aprendizaje estructurado que garanticen la apropiacion y
promocion de los desempefios vincul ados.

(e), La demanda del fortalecimiento de los procesos de seleccion, induccion,
entrenamiento, capacitacion, promocion y evaluacion del desemperio docente desde la
fuente de desarrollo de sus competencias.

(f), La necesidad de promover la dinamica organizacional para facilitar e
ambiente educativo proclive a mejoramiento de la calidad de la educacion.

En definitiva, la participacion articulada y reciproca de la psicologia, la
pedagogia y la administracion educativa, vinculado el desarrollo organizacional y de
la gestion, serén factores de promocién que redundardn en el mejoramiento de la
labor docente y en la promocién de proyectos educativos mas incluyentes,

ecosistémicos, significativos, efectivos y pertinentes.
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PROPUESTA PARA EL DESARROLLO PEDAGOGICO DEL COLEGIO
SAN FELIPE NERI

La propuesta para e desarrollo pedagogico del Colegio San Felipe Neri esta

dividida en tres fases: disposicion, desarrollo y proyeccion.

Disposicion

La fase de disposicion esté relacionada con la promocién de situaciones de
aprendizaje, ambientes, donde se facilite la toma de contacto con € aprendizaje a
mediar, la motivacion y tome perspectiva frente a la situacion de relacion con €
contexto.

También, involucra el proceso de andisis de la connotacién del aprendizaje.
Esto implica reflexionar sobre la relacion e importancia de dichos aprendizajes en €
desarrollo personal, social y afin a la disciplina de conocimiento. Es indispensable
gue € estudiante no solo participe de una situacién de disposicion, sino, que sea
consciente de las implicaciones de dicho aprendizaje.

Desde € punto de vista metacognitivo es indispensable que € estudiante
determine cudles son las metas de aprendizaje, |os tiempos necesarios para a canzar
dichas metas, la ruta para la consolidacion de esos procesos de desarrollo y los
compromisos pertinentes para disponer y acanzar los resultados educativos
esperados.

Por dltimo, es imperante que docentes y estudiantes determinen € mapa de
representacion cognitiva o procedimental del proceso de aprendizgje. De tal forma
gue €l estudiante sea consciente del proceso cognitivo imbuido para alcanzar las
metas educativas y docente-dicente determinen una relacion comunicativa reciproca
sobre los procesos necesarios para consolidar las metas de formacion: actividades y

organizacion de las experiencias de aprendizaje.

Desarrollo
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Durante la fase de desarrollo se deben analizar |os conocimientos previos con
otros hechos o contenidos de tal manera que se consolide un nivel de generalizaciéon y
de relacion cooperativa entre todos los participantes en €l encuentro pedagégico para
determinar no solo los conocimientos individuales, sino la perspectiva global y social
del conocimiento.

Es indispensable que el docente presente el aprendizaje a mediar, tratando de
generdlizar las grandes estructuras conceptuales y de categorizacion del saber,
obviando los conocimientos particulares y desarticulados. En este proceso la
conceptualizacion debe ser precisa, clara, incluyentes y excluyente entre categorias,
que facilite larelacion directa, representaciona y activa de los conceptos; de manera
tal que sefacilite & recuerdo de lainformacion mediada.

No es suficiente con e recuerdo, es indispensable que € saber mediado
genere experiencias reflexivas sobre dicho aprendizagje; de tal manera que por medio
del parafraseo, gemplos, representaciones gréficas y todas las posibles estrategias
vinculadas €l educando demuestre € proceso de relacion del conocimiento con sus
estructuras preexistentes, evidencie la asimilacion y acomodacién de dichos saberes.
Es indispensable la relacion con € grupo para fortalecer la divergencia, convergencia
y sintesis de lainformacién mediada.

Para garantizar la consolidacion y fortalecer larelacién desde € punto de vista
del saber es indispensable que se determine qué se hace, como se hace, con qué se
hace y larelacion de estos el ementos con las grandes areas de la formacion, teoriasy
cuerpos epistemoldgicos formalmente establecidos para categorizar y fortalecer e
proceso de desarrollo humano.

No obstante el factor relacional es determinante. El sentido que € estudiante
de al proceso educativo, asi como e sostenimiento de la conducta y cognicién
motivada, estd ligada estrechamente al andlisis continuo de la pertinencia y
significatividad de estos saberes con su realidad. Es decir, es indispensable que €
docente mantenga la motivacion y orientacion cognitiva del estudiante analizando la
relacién e implicaciones del saber en lainteraccion einsercion a contexto.

Por ultimo, ligado estrechamente a anterior, es indispensable que €

estudiante reflexione sobre como aprendio, qué le generd dificultades para aprender,
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como podria mejorar los aprendizajes, cuaes fueron los avances y sintetice todos los
elementos mediados; asi como determinar los resultados en la meta de aprendizaje
concertadas entre dicente-docente.

Proyeccion

En la fase de proyeccion es indispensable que se establezcan procedimientos
para la aplicacion del conocimiento. Esto implica determinar un patron de referencia
para que € educando oriente su proceso cognitivo, socio-afectivo o psicomotor en
funcién de los desemperios de aprendizaje propuestos. Quiza esto genere un poco de
aprehension porque e procedimiento puede convertirse en un patrén Unico de
referencia; pero esto no es una condicion; se espera que € educando encuentre un
modelo de desarrollo de sus aprendizajes, para que luego los transfiera a otros
contextos y consolide sus propias estrategias y estilos de respuesta ante las
situaciones dicitantes a las que se enfrente en € escenario escolar y otros espacios.

Determinados e interiorizados estos elementos, es apropiado que e docente
modele € aprendizgje. El docente deberia verbalizar y representar las estrategias
cognitivas, socio-afectivas y relacionales que pone en marcha para la proyeccion de
sus saberes y habilidades. Es indispensable que note los aspectos particulares o de
mayor esfuerzo en e desempefio y analice rutas alternativas para abordar la situacion.

Luego, es apropiado que € estudiante se desempefie ante una situacion
elicitante. Con base en los procedimientos de aplicacion y la observacion del modelo,
el educando deberia practicar ante una situacion real de aprendizaje: expresando y
reflexionando sobre el proceso cognitivo, socio-afectivo o psicomotor empleado, las
discrepancias y puntos de acuerdo en relacion con € modelo, asi como los aciertos,
dificultades y estrategias de mejoramiento para consolidar la meta de aprendizaje
propuestas.

Es indispensable que e estudiante elabore sus propias estrategias y estilos de
abordaje de los elementos problémicos o elicitantes del contexto. Por esto, € docente
deberia establecer situaciones de aprendizaje del contexto, diversas y complejas,
novedosas, donde €l estudiante coloque en marchalo aprendido y se vea obligado por
la situacion a construir sus propias rutas de insercion, adaptacion o desarrollo de la

situacion abordada: solicitando en todo momento e andlisis y retroalimentacion
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cognitiva de los caminos encontrados. También, es indispensable la perspectiva
relaciona con sus pares de aula, para analizar 1os aciertos, desaciertos y consolidar
nuevas reflexiones de aprendizgje a partir de la validacion sociad y la
retroalimentacion.

Por dltimo, el docente deberia facilitar a estudiante la toma de conciencia
sobre su funcionamiento cognitivo, su desempefio, los gustes pertinentes cuando
haya lugar, asi como sobre los cambios que se presentaron en e desarrollo del
proceso de aprendizaje mediado. También que evalué e cumplimiento de las metas,
la perseverancia en los compromisos y estrategias propuestas y los resultados finales
del proceso.



Caracterizacion de Competencias Docentes 44

REFERENCIASBIBLIOGRAFICAS

Artidiello, | & Conrado, R (2005). Competencias. un nuevo reto (l1).
Recuperado de  http://www.gestiopolis.com/recursos4/docs/rrhh/compeun2.htm.
[2007, Mayo 9]

Artidiello, | & col (2005). Competencias: un nuevo reto (I11). Recuperado de
http://www.mes.edu.cu/folletos/2005/4/48805402.pdf [2007, Mayo 5]

Bar, G (1999). Perfil y competencias del docente en e contexto institucional
educativo. Recuperado de http://www.oei.es [2007, Abril 15]

Cqgas, E & Pérez, J (2003). Un concepto muy controvertido: Competencias
laborales Recuperado de http://www.monografias.com/trabaj osl4/competencias-
|aboral es/’competencias-laborales.shtml [2007, Febrero 23]

Cicardli, M (2004). Ensefiar para comprender: El rol del docente.
Recuperado de http://www.psicopedagogia.com [2007, Abril 20]

Consgjo de Normalizacion y Certificacion de Competencias Labora es (2003).
Andlisis ocupacional y funcional del trabajo: El enfoque del andlisis funcional.
Recuperado de www.campus_oei.org/oeivirt/fpl03a04.hym#aa [ 2007, Mayo 24]

Departamento Administrativo de la Funcion Publica (2005) Decreto N° 2539.
BogotaDC

Direccién naciona de educacién superior de Panama (2005). Perfil del nuevo
docente panamefio. Recuperado de
http://www.meduca.gob.pa/diredocentes/perfilnuevodocentes.pdf [2007, Mayo 3]

(2004). El enfoque del andlisis funcional. Recuperado de
www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/rrhh/enfanal fun.htm [2007,
Mayo 24]

Fernandez, A (2006). Pensemos en las competencias. Recuperado de
http://www.gestiopolis.com [2007, Abril 11]

Fernandez, R (2003). Competencias profesionales del docente en la sociedad
del siglo XXI. Feuerstein, R (1986). Mediated lerning experience. Haddah. Israel

Fundacion Chile (2003). Identificacion de competencias laborales a traves del
analisis funcional. Recuperado de www.chilecalifica.cl/prc/n-Ocomplabl.pdf [2007,
Mayo 15]


http://www.gestiopolis.com/recursos4/docs/rrhh/compeun2.htm
http://www.mes.edu.cu/folletos/2005/4/48805402.pdf
http://www.oei.es
http://www.monografias.com/trabajos14/competencias-
http://www.psicopedagogia.com
www.campus_oei.org/oeivirt/fp103a04.hym#aa
http://www.meduca.gob.pa/diredocentes/perfilnuevodocentes.pdf
www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/rrhh/enfanalfun.htm
http://www.gestiopolis.com
www.chilecalifica.cl/prc/n-0complab1.pdf

Caracterizacion de Competencias Docentes 45

Fundacién Chile (2006). Gestion por competencias en empresas. Recuperado
de http://www.chilecalifica.cl/prc/n-Ogestion-competencias_empresas.pdf  [2007,
Mayo 9]

Fundacién Chile (2006). Manual de gestion de competencias para directivos,
docentes y profesionales de apoyo en instituciones escolares. Recuperado de
http://www.gestionescolar.cl/doc/ MANUAL%20COMPETENCIA S%20GESTION%
20ESCOLAR%20FUNDACION%20CHILE.pdf [2007, Mayo 5]

Fundacién Chile (2006). Perfiles de competencia directivos, docentes y
profesiondes de apoyo: Competencias funcionales. Recuerado de
www.gestionescol ar.cl/doc/competencias%20%20funcionales%20_CF _.pdf  [2007,
Mayo 9]

Fundacién Chile (2006). Perfiles de competencia directivos, docentes y
profesonales de apoyo: Competencias conductuales. Recuperado de
www.gestionescol ar.cl/doc/competencias¥%20conductual es%20_CC_.pdf [2007,
Mayo 9]

Galart, M & Jacinto, C (1995) Competencias laborales: Tema clave en la
articulacion educacion- trabajo. Recuperado de http://www.oei.es/de/cah.htm [2007,
9 Mayo]

Hernandez, C (1999). Aproximaciones a la discusion sobre e perfil docente.
Recuperado de http://www.oei.es [ 2007, abril 11]

Jojoa, A & Ruano, | (2006). Construccion, implementacion y evaluacion de
un programa para € megoramiento del desempefio a partir de la optimizacién de
competencias genéricas, en personas que trabajan como asesores comerciales del
sector gas. Trabajo de grado no publicada. Universidad de Narifio. San Juan de Pasto

Lasida, J (1998). Competencias laborales. un instrumento para €l dialogoy la
negociacion entre educacion y trabajo. Recuperado de internet.

Lemos, E (2002). La formacion de instructores y la acreditacion de
competencias técnico- docentes en €l aseguramiento de la calidad de |a capacitacion.
Recuperado de internet [2007, Marzo 14]


http://www.chilecalifica.cl/prc/n-0gestion-competencias_empresas.pdf
http://www.gestionescolar.cl/doc/MANUAL%20COMPETENCIAS%20GESTION%
www.gestionescolar.cl/doc/competencias%20%20funcionales%20_CF_.pdf
www.gestionescolar.cl/doc/competencias%20conductuales%20_CC_.pdf
http://www.oei.es/de/cah.htm
http://www.oei.es

Caracterizacion de Competencias Docentes 46

Marqués, P (2000). Los docentes. funciones, roles, competencias necesarias,
formacion. Recuperado de http://dewey.uab.es/pmarques/docentes.htm [2007,
Febrero 23]

Marqués, P (2001). Didactica: Los procesos de ensefianza- aprendizaje.
Motivacién. Recuperado de http://dewey.uab.es/actodid.htm [2007, Marzo 14]

Ministerio de Educacién Nacional (2002). Estatuto de profesionalizacion
docente. BogotaDC

Ministerio de Educacion Nacional (1994). Ley general de educacion. Bogota
DC

Ministerio de Educacion Nacional (1998). Lineamiento curricular de ciencias
naturales. Bogota DC

Ministerio de Educacion Nacional (1998). Lineamiento curricular de
matematicas. Bogotd DC

Ministerio de Educacion Nacional (1998). Lineamiento curricular de ciencias
sociales. Bogota DC

Ministerio de Educacion Nacional (1998). Lineamiento curricular de
democracia y constitucion politica. Bogota DC

Ministerio de Educacion Naciona (1998). Lineamiento curricular de
educacion fisica, recreacion y deporte. Bogota DC

Ministerio de Educacion Nacional (1998). Lineamiento curricular de
educacién artistica. Bogotd DC

Ministerio de Educacion Nacional (1998). Lineamiento curricular de
educacion preescolar. Bogota DC

Ministerio de Educacion Nacional (1998). Estandar basico de competencia.
BogotaDC

Ministerio de Educacion Nacional (1998). Decreto 1860. Bogota DC

Moraes, C (2007). Modelo de competencias laborales. Recuperado de
http://www.arearh.com/psicologia/modelo_competencia.htm [2007, Abril 11]

Nogueira, M; Rivera, N & Blanco, F (2003). Desarrollo de competencias
para la gestion docente en la educacion médica superior. Recuperado de
http://bvs.dd.cu/revistas’ems/vol17_3 03/ems04303.htm [2007, Febrero 23]


http://dewey.uab.es/pmarques/docentes.htm
http://dewey.uab.es/actodid.htm
http://www.arearh.com/psicologia/modelo_competencia.htm

Caracterizacion de Competencias Docentes 47

Perry, |; Andrade, L; Fernandez, F Castro, M & de Meza, M (1999).
Reflexién: componente de la actividad profesional del docente de mateméticas.
Recuperado de ued.uniandes.edu.co/servidor/ued/proyectos/Reflexion.html
[2007, Febrero 23]

Van Dalen, D & Meyer, W (2004) Manual de técnica de la investigacion
educacional. Recuperado de http://www.noemagico.blogia.com/2006/09/30/la-
investi gacion-descriptiva.php [2007, Mayo 15]

Vargas, F (2000). Competencias en la formacion y competencias en la gestion
del  talento humano: convergencias y  desafios. Recuperado de
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/sal alvargas/c
onv_des/i.htm [2007, Mayo 9]

Vargas, F (2000) Las 40 preguntas mas frecuentes sobre competencias
laborales. Recuperado de Disponible en: http://www.cinterfor.org.uy [2007, Mayo 5]

Vargas, F. Casanova, F. Montanaro, F. (2001). El enfoque de competencia
laboral: Manual de Formacion. Chile: Centro de publicaciones de CINTERFOR.

Vargas, F (2002). Competencias en la formacion y competencias en la gestion
del talento humano: Convergencias y desafios. Chile. Centro de publicaciones de
CINTERFOR.

Vargas, J (2001). Las reglas cambiantes de la competitividad global en €
nuevo milenio: Las competencias en € nuevo paradigma de la globalizacion. Buenos
Aires.


http://bvs.sld.cu/revistas/ems/vol17_3_03/ems04303.htm
http://www.noemagico.blogia.com/2006/09/30/la-
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/sala/vargas/c
http://www.cinterfor.org.uy

Caracterizacion de Competencias Docentes 48

ANEXOS



Caracterizacion de Competencias Docentes 49

ANEXO 1

Perfil de Competencias funcionales del docente de Educacion Media, Basica y Preescolar del Colegio San Felipe

Neri: Descripcion

Descripcion del cargo: Profesional de la educacion, lleva a cabo directamente |os procesos sisteméticos de ensefianzay
formacion, lo que incluye, diagnostico, planificacion, ejecucion y evaluacion de los dichos procesos y de las actividades
educativas complementarias que tienen lugar en Ensefianza Media.

Competencias
desempefio

funcionales  por

Descripcion

a. Redlizar labores administrativas
docentes.

Capacidad pararedizar las tareas de registro, ingreso, organizacion, actualizaciony
entrega de la informacién necesaria y pertinente para el buen desarrollo del proceso
curricular.

b. Reportar y registrar la evolucion
académica de | os estudiantes.

Capacidad para mantener actualizada la informacion académica de los estudiantes e
informado a Equipo Directivo del estado de avance del proceso, tomando
decisiones para mejorar |os aprendizajes.

c. Planificar la Asignatura

Capacidad para disefiar la ensefianza ordenando las actividades en un plazo
determinado, con € fin de acanzar los objetivos del programa de la asignatura, de
acuerdo a nivel en el que trabaja.

d. Implementar planes de accion
preventivos y de desarrollo de los
estudiantes de Educacion
Preescolar y sus familias.

Capacidad para gecutar y evaluar proyectos de vida saludable, asi como de
promocion de valores y comportamientos que permitan a los estudiantes hacerse
cargo de su autocuidado.

e. Involucrar colaborativamente a
los nifios y niflas de Educacién
Preescolar en las actividades de
establecimiento.

Involucrar colaborativamente a los nifios y nifias de Educacion Preescolar en las
actividades del establecimiento.

f. Planificar la clase vy
metodol ogias de aprendizaje.

Capacidad para organizar y programar las actividades de la clase de acuerdo a los
objetivos de la asignatura.

g. Organizar un ambiente
estructurado y estimulador del
aprendizaje en Educacion
Preescolar.

Capacidad para crear un clima de trabgo y administrar el espacio y las relaciones
interpersonales, de modo tal que los estudiantes se sientan motivados e interesados
en aprender.
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h. Realizar clases efectivas

Capacidad de presentar la informacion a los estudiantes de manera que les haga
sentido, les interese, les sea fécil de recordar y aplicar a situaciones nuevas,
logrando un aprendizaje significativo.

i. Adecuar estrategias de ensefianza
parael aprendizaje.

Capacidad para reformular constantemente |la metodologia de trabajo con € fin de
lograr que todos | os estudiantes aprendan.

j. Evauar los aprendizajes.

Capacidad para determinar €l nivel de logro de los aprendizajes con € fin de tomar
decisiones gue permitan instalar aprendizajes significativos.

k. Meorar las estrategias de | Capacidad de andlizar la informacion y tomar decisiones con €l fin de mejorar los
acuerdo a los resultados. procesos Yy |os resultados.
.  Gestionar proyectos de | Capacidad para disefiar, coordinar , implementar y evaluar proyectos de innovacion

innovacion pedagogica.

educativa, los cuales articulan eficientemente los recursos humanos y materiales
paratransformar y mejorar |a préctica pedagdgica.
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ANEXO 2

Perfil de Competencias funcionales del docente de Educacion Media, Basica y Preescolar del Colegio San Felipe

Neri: Desempefio estandar

Descripcion del cargo: Profesiona de la educacion, lleva a cabo directamente |os procesos sisteméticos de ensefianza y
formacion, 1o que incluye, diagndstico, planificacion, gecucion y evaluacion de los dichos procesos y de las actividades
educativas complementarias que tienen lugar en Ensefianza Media

Competencias funcional es por
desempefio

Desempefio estandar

a Realizar |abores
administrativas docentes.

Registrala asistencia diaria de acuerdo alos lineamientos de lainstitucion.
Registralos objetivos, contenidos y actividades de cada clase.

Registra toda situacién anomala (atrasos sin justificar, ausencia a pruebas y otras), de
acuerdo al Reglamento Interno del establecimiento.

Entrega informacién a los estudiantes y/o familias a través de diferentes vias
(circulares, comunicaciones etc.) cuando es necesario.

Registra, en la hoja de vida de los estudiantes, los aspectos relevantes de su
desempefio, tanto positivos como negativos.

Entrega a los estudiantes y/o familias los resultados de |as evaluaciones en los plazos
acordados.

Mantiene informados a los estudiantes de su situacion personal y académica (notas,
atrasos, inasistencias etc.)

Ingresa o registra las calificaciones y/o informe a hogar, en € sistema implementado
por € establecimiento, en los plazos establecidos.

Entrega datos fundamentados y relevantes para la elaboracion del Informe de
Personalidad.

Entrega las planificaciones, guias y pruebas a la Coordinacion Académica, realizando
las modificaciones que le son sugeridas.

Entrega el andlisis de los resultados de | as eval uaciones en |os plazos acordados.
Asiste puntualmente a las Reuniones de (Departamento, Equipo de Gestién, Consgjo
Escolar, Consgjos de Profesores, y otras) alas que es citado.
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b. Reportar vy registrar
evolucion académica de
estudiantes.

la
los

Informa a los estudiantes y apoderados del resultado de las evaluaciones, respetando
los plazos establecidos por el Establecimiento.

Monitorea el estado de avance de los estudiantes, realizando un andlisis sistematico
de los resultados.

Comparte informacion con los otros profesores que atienden al curso en caso de
rendimiento deficiente o descendido, para determinar cudl es la posible causa y
encontrar soluciones conjuntas, manteniendo informados a profesor jefe y a los
apoderados, segun corresponda.

Atiende alos estudiantes que lo solicitan para analizar situaciones académicas.
Coordina entrevistas de | os estudiantes y apoderados cuyo rendimiento es deficiente o
ha bajado respecto del periodo anterior, derivandolos a Orientacion si 1o considera
pertinente.

Deriva a los especidistas de la institucion y/o profesor jefe a los estudiantes que
necesitan apoyo.

InformaalaDireccién del andlisis del rendimiento escolar de cada periodo.

Registra e seguimiento de los estudiantes en su hoja de vida y mantiene informados
a profesor jefe y/o apoderados del proceso.

. Asiste al Consgjo de Profesores del Nivel o Ciclo, para analizar e rendimiento,
estado de avance de las planificaciones y definir estrategias para reforzar a los
estudiantes que tengan dificultades.

c. Planificar la Asignatura

Resdliza talleres para difundir €l Proyecto Educativo Institucional, asociandolo a la
responsabilidad de los padres y la escuela en € desarrollo integral de los nifios y
nifias.

Planifica y desarrolla reuniones de acudientes con objetivos claros, asignandoles
responsabilidad en |a presentacion de temas de formacion.

Entrevista periddicamente a los acudientes de nifios y nifias cuyo proceso de
aprendizaje presenta dificultades, contando con todos los datos sistematizados, para
informar acerca de su progreso y consensuar estrategias remediales en las que asuman
su responsabilidad como padres.

Recibe a los padres, y les informa de la metodologia de trabajo, lo que facilita la
transicion de un curso o nivel aotro.

Invita alos padres y acudientes a participar en diferentes actividades junto a sus hijos.
Involucra a los acudientes en la relacion con € entorno, solicitando su colaboracion
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en acciones solidarias del curso.

Organiza grupos de ayuda para fabricar material didactico, colaborar enlasalao enla
atencion de grupos de reforzamiento.

Organiza grupos de ayuda para estudiantes y familias del curso a cargo de los
acudientes.

Incentiva la participacion de los padres en el Centro General de Padres.

Promueve reuniones de camaraderia entre |os padres del curso para generar redes que
apoyen € desarrollo de los nifios y nifias.

d. Implementar planes de accion
preventivos y de desarrollo de los
estudiantes de Educacion
Preescolar y sus familias.

Coordina con € Departamento de Orientacion y/o Psicologia las acciones para llevar
a cabo el proyecto de prevencién en su curso de acuerdo a los lineamientos del
establ ecimiento.

Recoge informacién respecto a los factores de riesgo de los nifios, nifias y sus
familias.

Aplica estrategias para la deteccion temprana de factores de riesgo de consumo
indebido de drogas, abuso fisico, sexua y/o emocional.

Sensibiliza alos padres y acudientes, involucrandolos en €l proyecto.

Promueve actividades orientadas a prevenir el tabaguismo y consumo indebido de
drogasy alcohol.

Orienta a los padres en la entrega de informacion acerca del desarrollo de la
sexualidad.

Escucha los problemas y dificultades de los nifios y nifias.

Integra en las estrategias de prevencién elementos propios de la cultura de sus
estudiantes.

Realiza actividades | tdicas, motivadoras y entretenidas.

Redliza actividades orientadas al desarrollo de los Factores Protectores en los
estudiantes.

Mantiene informado al Departamento de Orientacion y/o Psicologia de los casos en
riesgo del grupo.

Define la red de apoyo de los estudiantes, en coordinacion con € Departamento de
Orientacion y/o Psicologia del establecimiento.

Desarrolla talleres de apoyo a las familias, en conjunto con el Departamento de
Orientacion y/o Psicol ogia.

Solicita la intervencién de la red de apoyo interna en caso de estudiantes con
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dificultades, involucrando alafamiliay monitoreando € proceso.

Solicita a Departamento de Orientacion y/o Psicologia la derivacion de los nifios y
nifias con dificultades o en riesgo, alos especialistas que corresponde.

Desarrolla el Programa de Seguridad Escolar.

e. Involucrar colaborativamente a
los nifios y nifias de Educacion
Preescolar en las actividades del
establecimiento.

Aplica diferentes estrategias para conocer |0s intereses y propuestas de actividades de
los nifios y nifias. entrevistas, relatos, dibujos, dindmicas grupales.

Se comuni ca constantemente manteniendo un did ogo permanente.

Fomenta la participacion en las actividades del establecimiento estimulando la
creatividad.

Promueve la responsabilidad con €l aseo y ornato de los espacios fisicos de la escuela.
Involucraalafamiliaen los proyectos de los nifios y nifas

Inventa actividades que sirvan parafacilitar la socializacién entre nifios y nifias.
Acompafia alos nifios y nifias en la participacion en eventos artisticos y deportivos en
el establecimiento y fuerade €.

Coordina actividades de recreacion para facilitar |os procesos de socializacion.
Respeta las normas y procedimientos de seguridad en todas las actividades de los
nifos y nifas.

f. Planificar la clase vy
metodol ogias de aprendizaje.

Determina los objetivos de la clase, considerando los Objetivos Fundamentales
Verticales, Objetivos Fundamentales Transversales y los Contenidos Minimos
Obligatorios.

Prepara actividades que permitan relacionar el contenido a tratar con los de la clase
anterior y las experiencias previas de |0s estudiantes.

Organiza actividades para €l inicio, € desarrolloy € cierre delaclase.

Selecciona la metodologia apropiada, consistente con los contenidos y las
caracteristicas del curso.

Utiliza recursos metodoldgicos que permitan a estudiante ser protagonista de su
propio aprendizaje.

Incluye en la planificacion de la clase, tiempo para trabajar con problemas y desafios
interesantes que permitan construir e aprendizaje y desarrollar el pensamiento
divergente.

Incluye en la planificacion de la clase € trabajo con estudiantes con necesidades
educativas especiales.

Selecciona, prepara y elabora, material didactico que facilite € trabajo colaborativo
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para aprender haciendo.

Organizalas actividades de acuerdo al tiempo real del cual dispone.

Prepara actividades de evaluacion para verificar o aprendido y retroaimentar el
proceso.

Prepara trabgjos y tareas complementarias para profundizar e instalar los
aprendizajes.

Revisay retroalimentalos trabajos y tareas antes de continuar con el tema siguiente.
Determinalos mecanismos y actividades parareforzar a los estudiantes que no logran
los aprendizajes esperados.

Determinalos mecanismos y actividades para avanzar con los estudiantes de ritmo de
aprendizaje més rapido.

g. Organizar un ambiente
estructurado y estimulador del
aprendizaje en Educacion
Preescolar.

Ordena la sala de acuerdo a las actividades que realiza, manteniendo €l orden, la
limpiezay condiciones adecuadas de ventilacion, mobiliario y espacio.

Implementa el ornato de la sala de acuerdo alos temasy actividades.

Presenta la informacion en forma estimulante y simple, para motivar y ser
comprendida.

Utiliza material didéactico atractivo, adecuado alas actividades y objetivos de la clase.
Implementa un estilo de trabajo cooperativo en € que desarrolla valores de
responsabilidad, respeto, toleranciay solidaridad.

Estimula la participacion de los estudiantes en la construccion de normas de trabajo y
convivencia en la sala de clase, promoviendo la autodisciplinay haciendo cumplir las
normas.

Verificael respeto por las normas de trabajo cooperativo.

Presenta los contenidos con lenguagje claro, con preguntas, respuestas y apoyo al
proceso de discusion.

Mantiene una actitud entusiasta durante la clase que motiva la participacion de los
nifios y nifias.

Crea un ambiente de trabgjo sin tensiones ni temores.

Desarrolla el sentido de identidad con € grupo.

Hace preguntas creativas, constructivas y provocadoras del pensamiento.

Pregunta y responde en forma apropiada a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales.

Da e gemplo en la aceptacion e integracion al grupo de los nifios y nifias con
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necesidades educativas especiales.

h. Redlizar clases efectivas

Realiza actividades de inicio, desarrollo y finalizacion, utilizando bien €l tiempo del
gue dispone.

Verifica las buenas condiciones de |la sala para redlizar las actividades planificadas
(ornato, ventilacion, condiciones de seguridad).

Motivala clase incentivando la participacion de |os estudiantes.

Cierralaclasey verifica que todos | os estudiantes hayan aprendido.

Se esfuerza por desarrollar las capacidades de todos los estudiantes, sin discriminar
negativamente a aquellos con mayores dificultades.

Mantiene la disciplina desarrollando conductas de autocontrol.

Al inicio delaclase explica claramente sus objetivos.

Verificay estimula el recuerdo de las experiencias previas que tienen los estudiantes
con relacion alos nuevos contenidos.

Integra temas de actualidad nacional y mundial.

Relaciona cada clase con |as anteriores.

Da instrucciones integradoras para usar la nueva informacion y relacionarla con la
antigua.

Aclara dudas en forma oportuna.

Corrige e desempefio de los estudiantes, dando oportunidades para practicar y
mejorar.

Utiliza diversas e innovadoras formas de hacer la clase para motivar a los estudiantes
y lograr que aprendan.

Aplica metodologias innovadoras, siempre centradas en |os estudiantes.

Utiliza apoyo de latecnologia para lograr mejores aprendizajes.

Evalla, supervisay retroalimenta permanentemente a los estudiantes.

Asigna tareas y trabagjos complementarios para profundizar los contenidos y
desarrollar la autonomia y responsabilidad de los estudiantes frente a sus
aprendizagjes.

Revisa e informa oportunamente a | os estudiantes sobre |os resultados de | os trabajos,
tareas y pruebas.

i. Adecuar estrategias
ensefianza para €l aprendizaje.

de

Analiza los resultados académicos para determinar los aprendizajes logrados y no
logrados.
Capacita alos estudiantes para que se autoeval Gen.
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Incorpora las sugerencias de los especidistas para meorar las estrategias de
aprendizaje.

Disefia actividades para volver a capturar |a atencién de los estudiantes.

Verifica las conexiones de ideas que han hecho los estudiantes para ensefiar nuevas
formas de organizar lainformacion.

Desarrolla actividades innovadoras para que los estudiantes relacionen la nueva
informacién con sus conocimientos previosy su realidad.

Plantea problemas y estimula a los estudiantes a encontrar la mayor cantidad de
soluciones posibles.

Se asegura de que | os estudiantes sepan como aprender y no solamente qué aprender.
Crea estrategias especificas para trabajar con estudiantes con necesidades educativas
especiales.

Refuerza positivamente los esfuerzos de |os estudiantes, elevando su autoestimay su
nivel de expectativas respecto de |os aprendizajes.

|. Evaluar los aprendizajes.

Define los objetivos que debe evaluar de acuerdo a su planificacion y a lo realmente
trabajado en clases.

Disefia instrumentos de evaluacion, adecuados al nivel y edad de los estudiantes y
consistentes con el trabajo realizado en clases.

Prepara evaluaciones diferenciadas para los estudiantes con necesidades educativas
especiales.

Construye instrumentos que evallan comprension, aplicacion y resolucion de
problemas, mas que contenidos.

Construye instrumentos de evaluacion en conjunto con miembros del departamento
de asignatura o equipo de coordinacion.

Jerarquizalos indicadores de evaluacion.

EvalGa permanentemente la comprension de los contenidos tratados durante la clase,
para explicar nuevamente |o que no se ha comprendido.

Informa claramente a los estudiantes acerca de |os tipos de pruebas y/o trabgos y la
calendarizacion respectiva, respetando las fechas y plazos.

Promueve la coeva uacion.

Informa oportunamente los resultados de las evauaciones y retroalimenta los
aspectos deficientes.

Comparte con el departamento de asignatura los resultados de las evaluaciones y
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generaen conjunto, estrategias para mejorar 10s resultados.

k. Meorar las estrategias de
acuerdo alos resultados.

Mantiene un registro actualizado con los resultados obtenidos por los alumnos en
cadanivel que atiende.

Identifica cuales son los contenidos que requieren ser reforzados.

Compara los resultados con los del nivel, disefiando en conjunto estrategias para
mejorar los resultados.

Presenta informes sobre la aplicacion de las estrategias aplicadas, con evaluacion de
Su impacto.

Fortalece las &reas que interesan especiamente a los estudiantes de acuerdo a los
resultados de | os tests vocacionales u otras estrategias aplicadas de acuerdo al nivel.
Refuerza los contenidos que aparecen deficientes en las pruebas de medicién externa.
Analiza los resultados de los estudiantes con necesidades educativas especiales, en
conjunto con los especialistas, y toma decisiones para potenciar € aprendizaje a
través de estrategias metodol égicas conjuntas.

Reformula su metodol ogia de ensefianza alaluz de |os resultados.

. Gedtionar proyectos de
innovacién pedagdgica.

Se informa permanentemente de |as nuevas tendencias educativas en su subsector y/o
area.

Priorizalas necesidades de su subsector que requieren respuestas innovadoras.
Fundamenta la pertinencia e impacto del proyecto de innovacion educativa.
Sensibiliza ala comunidad paralograr que se interese por €l éxito del proyecto.
Define los objetivos y acance del proyecto, a tiempo que vela por su coherencia con
los objetivos de la asignatura, departamento o area.

Especifica las competencias y € producto que los estudiantes deben alcanzar a
finalizar € proyecto.

Especificalos indicadores de logro del proyecto.

Especificalos productos del proyecto.

Asigna responsabilidades y monitorea la gecucion eficiente de las tareas en los
plazos acordados.

Llevaun registro de los recursos invertidos dando cuenta de ellos.

Monitorea permanentemente el grado de avance del proyecto y readecua la
planificacion si es necesario.

Evalualos resultados.
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| Difunde los resultados del proyecto atodala comunidad educativa.

ANEXO 3

Perfil de Competencias funcionales del docente de Educacion Media, Basica 'y Preescolar del Colegio San Felipe

Neri: Desempefio destacado

Descripcion del cargo: Profesional de la educacion, lleva a cabo directamente los procesos sisteméticos de ensefianza y
formacion, lo que incluye, diagndstico, planificacién, gjecucion y evaluaciéon de los dichos procesos y de las actividades
educativas complementarias que tienen lugar en Ensefianza Media

Competencias funcionales
por desempefio

Desempefio destacado

a Realizar |abores
administrativas docentes.

Se anticipa a los plazos estipulados para la entrega de notas, planificaciones y otros
documentos.

Apoya a otros profesores en el cumplimiento oportuno de las tareas administrativas.

Hace un seguimiento constante y sistemético del rendimiento, asistencia 'y responsabilidad
de cada alumno.

Utiliza recursos tecnoldgicos para informar de los resultados y comunicarse con
profesores, estudiantes y apoderados.

Utiliza recursos tecnologicos para hacer andlisis estadisticos que lleven a comparar,
proyectar y evaluar los resultados, promoviendo e andlisis critico de la préctica
pedagbgica.

b. Reportar y registrar la
evolucion académica de los
estudiantes.

Se mantiene informado acerca de la situacién de cada uno de los estudiantes o cuyo
rendimiento es deficiente o ha descendido, de las posibles causas y acciones remediales
gue es necesario implementar.

Es proactivo y requiere informacion periddica acerca de los estudiantes que han sido
entrevistados o derivados por su rendimiento, verificando su atencién oportuna y
sistematica.

Mantiene informada a la Direccion de los resultados cuantitativos, a través de gréficos y
tablas, presentando su interpretacion de ellos, las causas de los fracasos y de los éxitos,
proponiendo estrategias para mejorar.
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c. Planificar la Asignatura

Realiza talleres con los padres para capacitarlos en las metodologias mas adecuadas para
apoyar €l aprendizaje de sus hijos.

Estd dispuesto a impulsar las iniciativas de los padres que pueden significar mayor
inversién de trabajo y tiempo, en forma voluntaria.

Lidera la participacion de los padres con el aporte de ideas nuevas, la participacion, el
entusiasmo y la acogida de todos.

Solicitay consideralos aportes y la evaluacion que hacen los padres de su trabgo.
Encuentra diferentes formas de mantener abierta la comunicacion con los padres y
acudientes para recibir aportesy sugerencias.

d. Implementar planes de
accion preventivos y de
desarrollo de los estudiantes
de Educacion Preescolar y
sus familias.

Motiva a los profesores especialistas que trabgjan con su curso a integrar 1os contenidos
del proyecto de prevencion en su asignatura.

Transmite a toda la comunidad la urgencia de trabajar en prevencion temprana, para
obtener buenos resultados.

Participa activamente en laformacion de monitores parala prevencion en la escuela.

Se anticipa a los problemas conquistando € apoyo para € proyecto de prevencion por
parte de los acudientes. ES proactivo.

Contacta organi zaciones especialistas en prevencién paratrabgjar con las familias.
Moviliza la participacion de los profesores en lared de apoyo de los nifios y nifias.

e Involucrar
colaborativamente a los nifios
y nifias de Educacion
Preescolar en las actividades
del establecimiento.

Se relaciona con organizaciones de la comunidad que ofrezcan oportunidad para realizar
visitas guiadas.

Esta dispuesto a apoyar las iniciativas de los nifios y nifias aunque signifiquen una
inversién mayor de trabajo y tiempo, en forma voluntaria.

Lidera con entusiasmo proyectos innovadores para todo el nivel asumiendo con gusto esa
responsabilidad.

Divulga los proyectos de los nifios y nifias para motivar a otros grupos a participar en
actividades similares.

Impulsa campafias de bien comun, con inicio y cierre de camparias que permitan divulgar
y destacar € trabgjo realizado.

f. Planificar la clase vy
metodol ogias de aprendizaje.

Planifica clase a clase para los diferentes cursos, atendiendo a las diferencias individuales
y grupales.

Incluye, en € trabgo de la clase, espacios para que los estudiantes, problematicen
situaciones: reflexionen sobre qué aprendieron y como lo hicieron, transfiriendo los
aprendizajes a otros temas.
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Aplica, en forma sistematica y evaluada, estrategias de algun programa de desarrollo de
pensamiento, en formaintegrada a trabajo de la asignatura.

Logra que los estudiantes se interesen en los contenidos tratados, en forma voluntaria y
auténoma, investigando por si mismos y encontrando nuevas fuentes de informacion.
Impulsa la participacion en concursos externos, aun cuando eso implique una mayor
inversion de tiempo y trabajo.

Fomenta y apoya las iniciativas de los estudiantes enfocados a la investigacion y
formulacion de proyectos en temas complementarios ala asignatura.

g. Organizar un ambiente
estructurado 'y estimulador
del aprendizaje en Educacion
Preescolar.

Logra que los nifios y nifias asistan a sus clases motivados y expectantes.
Despiertala curiosidad e interés por explorar, inventar y crear apartir de lo aprendido.
Utiliza, intencionadamente, todos | os canal es perceptivos para entregar informacion.

h. Redlizar clases efectivas

Demuestra tener altas expectativas de logro.

Motiva a los estudiantes a utilizar la tecnologia y crear material audiovisual. Interesa y
responsabiliza alos alumnos sobre sus propios aprendizajes.

Plantea problemas y desafios a los estudiantes, con el objetivo de hacerles sentir que son
capaces de lograr metas altas.

Lograinstalar habitos de pensamiento que desarrollan la curiosidad, la autoconfianzay la
motivacion.

Desarrolla en los estudiantes | as estrategias necesarias para aprender en forma auténoma.
Estimulaalos estudiantes areflexionar, evaluar y aprender de sus errores.

Logra que sus estudiantes se sientan competentes y motivados.

i. Adecuar estrategias de
ensefianza para el
aprendizaje.

Flexibiliza constantemente sus estrategias para lograr 10s objetivos, sin esperar que se
produzcan |os malos resultados.

Evalla los resultados y los compara sisteméticamente con 10s aprendizajes esperados y 10s
de su departamento de asignatura.

Solicita la opinion de los estudiantes acerca de la efectividad de sus estrategias de
ensefianza.

Modifica exitosamente el clima de la clase paralograr mejores aprendizajes.

Adapta las estrategias alos diferentes estilos de aprendizaje de sus estudiantes.

|. Evaluar los aprendizajes.

Integra la evaluacién de |os Objetivos Fundamental es Transversal es en sus eval uaciones.
Desarrolla en sus estudiantes la capacidad de autoeval uarse.
Transforma la evaluacion en un recurso de aprendizaje.




Caracterizacion de Competencias Docentes 62

Adapta los distintos tipos de evaluacion de acuerdo alarealidad de cada grupo curso y los
objetivosalograr.

Utilizala evaluacion para examinar y mejorar sus estrategias de ensefianza.

Motiva a sus estudiantes a valorar y participar en las pruebas de nivel, tanto del
establecimiento como externas.

k. Mgjorar las estrategias de
acuerdo alos resultados.

Motiva a departamento de asignatura para utilizar la informacion de las pruebas de nivel
y externas en el redisefio de |as planificaciones.

Andliza, item por item, los resultados de las pruebas de nivel, con € fin de focdizar las
areas deficientes y desarrollar estrategias especificas para mejorar 10s resultados.

Lleva un registro histérico con los resultados académicos en las Unidades Didécticas, para
establecer comparaciones.

Personaliza las estrategias mediante el refuerzo a cada estudiante en las areas en que ha
obtenido menores resultados.

|. Gestionar proyectos de
innovacién pedagdgica.

Establece redes de contactos para estar informado y participar en proyectos de innovacion
pedagdgica en su especialidad.

Influye en la mejora de las politicas del establecimiento en relacion con la innovacion
pedagdgica.

Comparte los resultados del proyecto en e que participa con todos los profesores, e
impulsa cambios de la practica educativa a partir de ellos.

Involucra a los acudientes en la obtencion de recursos y la difusién de los proyectos de la
asignatura.
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ANEXO 4
Perfil de Competencias funcionales del docente de Educacion Media, Basica y Preescolar del Colegio San Felipe

Neri: Conocimientos basicos

Descripcion del cargo: Profesiona de la educacion, lleva a cabo directamente |os procesos sisteméticos de ensefianzay
formacion, lo que incluye, diagnéstico, planificacion, gecucion y evaluacion de los dichos procesos y de las actividades
educativas complementarias que tienen lugar en Ensefianza Media

Competencias funcional es por Conocimientos basicos
desempefio
a. Redizar labores administrativas | Normativa Nacional que regulael gercicio de su profesion.
docentes. Reglamento de Evaluacion.

Reglamento de Promocion.
Reglamento Interno del establecimiento.
Calendarizacion de | as actividades del establecimiento.

b. Reportar y registrar la evolucion | Planesy programas de la asignatura que imparte.

académica de | os estudiantes. Decretos de Promocion.

Reglamento Interno del establecimiento.

Reglamento de Evaluacion Diferenciada del establecimiento.

Técnicas de entrevista.

Asiste a Consgo de Profesores del Nivel o Grado, para analizar el rendimiento,
estado de avance de las planificaciones y definir estrategias para reforzar a los
estudiantes que tengan dificultades.

c. Planificar la Asignatura Proyecto Educativo Institucional.

Reglamentos internos del establecimiento.

Informacién historicay actual de cada estudiante y familia.
Caracteristicas de lafamilia con hijos en la primerainfancia.
Técnicas de Tutoria para trabgjar con padres.

Técnicas de trabajo grupal.

Técnicas de entrevista

d. Implementar planes de accién | Politicas ministeriales acerca de la prevencion en las escuel as.
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preventivos y de desarrollo de los
estudiantes de Educacion Preescolar y
sus familias.

Leyes respecto a consumo Yy trafico de drogas.

Programas de apoyo en Prevencion de Drogas y Educacion Sexual.

Programa de Seguridad Escolar.

Contenidos de prevencion del consumo de drogas en €l marco curricular.
Proyecto Educativo Institucional.

Reglamento Interno del Establecimiento.

Caracteristicas evolutivas del desarrollo de los nifios y nifias en la primera
infancia.

Programas de Prevencion Escolar para Educacion Preescolar

e. Involucrar colaborativamente a los
nifios y nifias de Educacion Preescolar
en las actividades del establecimiento.

Proyectos para trabajar con nifios y nifias de Educacion Preescolar: Programas
de liderazgo,

Programas de desarrollo de la Autoestima entre otros.

Proyecto Educativo Institucional.

Reglamento Interno del Establecimiento.

Técnicas de Animacion Grupal .

f. Planificar la clase y metodologias
de aprendizagje.

Programa de la asignatura, tanto del Mineduc como los propios del
establecimiento.

Profundo conocimiento y comprension de |os contenidos que ensefia.
Aplicacion de adecuaciones curricul ares.

Aplicacién de algun programa de desarrollo de pensamiento como por gjemplo:
Programa de Enriquecimiento Instrumental PEI), Programa de Estimulacién de
la Inteligencia (Progresint) u otros.

M etodol ogia de |a asignatura.

Tecnologia de informacion y comunicaciones.(Tic’s)

g. Organizar un  ambiente
estructurado 'y  estimulador  del
aprendizaje en Educacion Preescolar.

Bases Curriculares de La Educacion Preescolar.

Teoriade las Inteligencias MUltiples de Howard Gardner.

Teoriay précticadel Aprendizaje Cooperativo.

Técnicas de Conduccién de Grupos.

Caracteristicas del desarrollo cognitivo en e estadio preoperacional. (Jean
Piaget).

Aplicacién de algun programa de desarrollo de pensamiento como por g emplo:
Programa de Estimulacién de la Inteligencia (Progresint) u otro de acuerdo alos
lineamientos del establecimiento.




Caracterizacion de Competencias Docentes 65

h. Realizar clases efectivas

Pleno dominio de las materias que ensefia.

M etodol ogia de trabajo cooperativo.

Teorias Cognitivas del Aprendizaje.

Capacidad de presentar lainformacion a los estudiantes de manera que les haga
sentido, les interese, les sea facil de recordar y aplicar a situaciones nuevas,
logrando un aprendizaje significativo.

Tecnologia de informacion y comunicaciones.(Tic’s)

i. Adecuar estrategias de ensefianza
parael aprendizaje.

Procesos, estrategias y técnicas de aprendizaje.
Desarrollo de las funciones cognitivas.

Metodologia de trabajo cooperativo.

Estilos de aprendizagje.

Tecnologia de informacion y comunicaciones. (Tic’s)
Uso de Word.

Uso de Planilla Excel.

Manejo de Power Point.

Uso de correo electronico.

Busqueda de informacion en Internet.

j. Evauar los aprendizajes.

Metodologia de |a evaluacion educativa.
Construccion de instrumentos de evaluacion.
Estadistica aplicada ala educacion.

k. Mgjorar |as estrategias de acuerdo a
los resultados.

Estadistica aplicada a la educacion.
Evaluacion del aprendizaje y la ensefianza

|. Gestionar proyectos de innovacion
pedagogica.

Teorias de innovacion pedagogica.
Disefio, implementacion y evaluacion de proyectos.
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ANEXO 5

Perfil de Competencias funcional es del docente de Educacion Media, Basica y Preescolar del Colegio San Felipe

Neri: Lo que no se debe hacer

Descripcion del cargo: Profesiona de la educacion, lleva a cabo directamente los procesos sisteméticos de ensefianza 'y
formacion, 1o que incluye, diagndstico, planificacién, gecucion y evaluacion de los dichos procesos y de las actividades
educativas complementarias que tienen lugar en Ensefianza Media

Competencias funcionales
por desempefio

Lo que no se debe hacer

a Realizar |abores
administrativas docentes.

Esimpuntual.

Esinconstante en € ingreso de lainformacion.

Registrainformacion erronea o donde no corresponde.

No reconoce su responsabilidad en los errores que comete, culpa solamente a sistema de
ellos.

Pregunta reiteradamente por las fechas y plazos, aun cuando estan en la planificacion
institucional que se le entrego a inicio del afio.

Confunde las fechas, no confirma lainformacion ni clarificalas dudas.

Informa verbalmente a sus superiores acerca de situaciones acaecidas con estudiantes o
apoderados, sin dejar registro escrito.

Entrega datos improvisados o sin respaldo parala elaboracion del Informe de Personalidad
No atiende, oportuna y personamente, las dudas de los estudiantes relativas a notas,
asistencia, anotaciones etc.

Manifiesta constantemente su cansancio y descontento con las tareas administrativas,
deteriorando el climade trabajo.

b. Reportar y registrar la
evolucion académica de los
estudiantes.

Esinconstante paraingresar o registrar lainformacion.

No toma la iniciativa para utilizar la informacion y generar estrategias para ayudar a los
estudiantes a superar sus dificultades. Espera que le digan qué hacer, como y cuando.
Entrega datos vagos y confusos acerca del avance o retroceso de sus estudiantes.

Tiene una vision episodica del nivel académico de los estudiantes; se forma una opinién de
ellos a partir de situaciones aisladas.
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No atiende acudientes, considera que esa es tarea de otros profesional es.

Invierte mucho tiempo en presentar la informacién en gréficos y tablas, pero no hace un
andlisis que lleve areflexionar acerca de |os resultados o |a préactica pedagogica.

Evita abordar el temadel mal rendimiento con estudiantes y apoderados.

No se preocupa por € rendimiento de |os estudiantes.

Sube las notas en forma artificial parano tener problemas ni dar explicaciones.

c. Planificar la Asignatura

No considera alos acudientes al planificar |as actividades del curso.

Manifiesta que los padres deben “mantenerse lo mas alejados que sea posible”.

Su actitud pasivaimpulsa alos acudientes a no respetar el conducto regular.

Permite que los acudientes impongan sus decisiones en contra de los lineamientos del
Establ ecimiento.

Expresa opiniones y/o se comporta en forma contraria a los valores del establecimiento, en
su relacion con los acudientes.

Trivializa las reuniones de acudientes, reduciéndolas a la entrega de informacion y
realizacion de actividades de tipo social.

Declara no estar capacitado/a para realizar talleres de formacion con los padres, por lo tanto
se niega a hacerlos.

Entrevista solamente alos acudientes de |os nifios o nifas que presentan alguna dificultad.
Entrevista alos padres en cualquier momento, desatendiendo al grupo.

Genera relaciones con los acudientes que interfieren con su trabajo como educador/a.

d. Implementar planes de
accion preventivos y de
desarrollo de |os estudiantes
de Educacion Preescolar y
sus familias.

Discrimina negativamente a | os estudiantes y/o familias con problemas.

Emite juicios lapidarios respecto de | as personas que tienen problemas.

Utiliza en forma inadecuada lainformacién que posee.

Declara que & tema de la prevencion es un problema que sobrepasa ala escuela, por lo que
no se puede hacer algo al respecto.

Declara no tener preparacion especifica en el tema, por lo tanto, desplaza la responsabilidad
aotros.

Declara gue sus estudiantes no estan en edad de hablar de estos temas.

Atemorizaalos padres presentando unarealidad de la escuela peligrosa para sus hijos.
Aborda este tema desde €l temor y €l rechazo.

e Involucrar
colaborativamente a los
nifios y nifias de Educacion

Expresa opiniones y/o se comporta en forma contraria a los valores del establecimiento en
larelacion con los nifios y nifias.
No motivaalos nifios y nifias a participar en las actividades del establecimiento.
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Preescolar
actividades
establ ecimiento.

en
del

No atiende alos que no participan, buscando actividades que si les interesen.

No tiene claro quiénes participan en actividades de libre eleccién y quiénes no.

Permite que los padres impongan las actividades que se realizaran.

Fomenta la competitividad, permitiendo que se deteriore la convivencia.

No considera la participacion en actividades no académicas en la asignacién de refuerzos
afectivos, premios u observaciones positivas.

No participa en actividades que involucran a todo € establecimiento, aislando al ciclo del
resto de la comunidad educativa.

No acomparia a sus estudiantes en actividades recreativas como aniversarios del colegio,
campeonatos deportivos, participacion en actividades culturales y otras.

Hace comentarios negativos acerca de la educacion basica del establecimiento.

f. Planificar
metodologias
aprendizaje.

la clase vy
de

Improvisael trabajo delaclase.

Planificala clase centrada en el profesor.

Repite las mismas actividades afio a afio.

Trabaja en formaaislada, sin compartir experiencias con sus pares.

Solicita materiales tales como: guias, fotocopias, pruebas, salas de audiovisuales,
laboratorios, libros etc. a Ultima hora, 0 envia, una vez iniciada la clase, a un estudiante a
buscarlos.

Ensefia con evidentes errores; no dominalos contenidos que ensefia.

Es rutinario en sus actividades, enfatizando la exposicién. Sus estudiantes se aburren.
Generamente dictala materia.

No considera €l contexto de |os estudiantes ni sus intereses.

g. Organizar un ambiente
estructurado y estimulador
del aprendizaje en
Educacion Preescolar.

Descalifica alos estudiantes.

Grita para que la escuchen.

Hablatan bagjo que nadie lo escucha.

Es mal educado/a en €l trato con los estudiantes.

Deja sin responder |as dudas de |os estudiantes.

No datiempo suficiente para contestar a sus preguntas.

No datiempo suficiente para hacer |as actividades,

Rechaza las respuestas poco comunes o algadas de la respuesta que considera correcta, sin
valorar lareflexion.

Se enoja con facilidad.

Tiene bgjas expectativas acerca de lo que algunos nifios y nifias pueden aprender.
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M uestra una actitud de poca motivacion con su trabajo y poco compromiso con el grupo.

h. Redlizar clases efectivas

Presenta | os contenidos en forma descontextualizada.

Premia la repeticion mecanica de los contenidos.

Continua “pasando materia” sin evaluar los aprendizajes logrados.

Pone nota por situaciones que no tienen que ver con €l logro de objetivos. puntualidad,
esfuerzo, disciplina etc.

Centra los aprendizajes en lo que hace e profesor, en la ensefianza.

Piensa que los aprendizajes significativos se refieren solo a las experiencias previas 0 alos
gue estan asociados alos intereses de | os estudiantes.

Se propone metas de aprendizaje a corto plazo. Carece de vision de futuro.

Fomenta en los estudiantes un rol pasivo, espera que repitan |o que se les ensefia.

Es autoritario.

Es permisivo.

Piensa que su obligacion es pasar |os programas. Con eso cumple.

No repite las explicaciones, no retroalimenta.

Estimamal e tiempo y dejalostemas sin cerrar. Lo sorprende el togue de timbre.

i. Adecuar estrategias de

ensefianza
aprendizaje.

para

e

Desarrolla una metodologia rutinaria'y poco flexible.

No compara |os resultados obtenidos con |os resultados esperados.

No solicita ayuda a |los especialistas de la institucion para implementar estrategias y lograr
gue sus estudiantes aprendan.

No considera las opiniones de | os estudiantes respecto de su préctica pedagdgica.

Sigue haciendo mas de lo mismo, apesar de los malos resultados y /o laindisciplina.
Responsabiliza exclusivamente a los estudiantes de |os malos resultados y/o indisciplina.
No consideralas sugerencias de |os directivos.

|. Evaluar los aprendizgjes.

Evalla sin pauta conocida por |os estudiantes.

No respeta el nivel minimo de exigencia determinado por el establecimiento.
Disefia las pruebas sin hacer tabla de especificaciones.

No informa alos estudiantes de la tabla de célculo de puntgjes.

Utiliza las pruebas como castigo.

EvalUa contenidos no tratados o explicados en sala.

Disefia pruebas muy extensas y no da €l tiempo suficiente como para compl etarlas.
Entrega con atraso, o no entrega, |os resultados de | as eval uaciones.

Informa los resultados sin retroalimentar |as eval uaciones.
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Pierde los trabajos o pruebas y repite los promedios para cumplir administrativamente.
Utiliza siempre el mismo tipo de instrumento para evaluar (pruebas de seleccidén mdiltiple,
por ejempl o).

k. Mgorar las estrategias de
acuerdo alos resultados.

Ignoralos resultados obtenidos por los alumnos como antecedente para reflexionar sobre su
préctica pedagdgica.

Declara que los resultados no son importantes.

Aplica estrategias generales y no evalGia su impacto.

Saca conclusiones de |os resultados sin hacer andlisis estadisticos que le permitan comparar
los resultados de |os estudiantes con otros del nivel o de establecimientos similares.

Entrega informes acerca del rendimiento de los cursos que atiende, como una formalidad,
sin hacer andisisde é.

Trabgja aisladamente. No comparte estrategias con los miembros del Departamento de
Asignatura, del nivel o de otras areas.

Trabgja con todos los cursos de igua manera, sin considerar la informacion de los
resultados académicos anteriores.

Tiene bajas expectativas en la capacidad de |os alumnos para mejorar sus resultados.

Tiene bagjas expectativas en su habilidad profesional para mejorar los resultados de los
estudiantes.

|. Gestionar proyectos de
innovacién pedagogica.

Propone proyectos que le parecen interesantes, pero no tiene claridad sobre las
competencias que deben lograr |os estudiantes.

Invierte recursos en proyectos de poco impacto que no se sustentan en el tiempo.

Inicia proyectos que no responden a los intereses de los estudiantes o a los objetivos de la
asignatura.

No hace seguimiento del proceso del proyecto.

No involucraa departamento de asignatura y/o ala comunidad educativa en el proyecto.
Deja proyectos sin terminar.

Deja proyectos sin evaluar.

Presenta proyectos que no estan orientados hacia e desarrollo de competencias en los
alumnos.
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Perfil de Competencias conductuales del docente de Educacion Media, Basica y Preescolar del Colegio San Felipe

Neri

a. Compromiso ético y social
Descripcion: Capacidad de influir en la cultura del establecimiento actuando en forma coherente tanto con los valores del
Proyecto Educativo Institucional y como con los principios declarados en el Estatuto Docente.

Competencia Nivel 1 (Minimo) Nivel 2 (Endesarrollo) | Nivel 3 (Desarrollado) Nivel 4 (Excepcional)

Transmite, Necesita ayuda para| En ocasiones necesita| Transmite los valores del | Su conducta es un
promueve y | comprender los| ayuda para  hacer | Proyecto Educativo del | gemplo para los
practica los | valores del Proyecto | coherente el discurso de | Establecimiento. Ha | demas. Es reconocido
valores del | Educativo del | valores que declara, con | logrado gue, | cCOMO un representante
Proyecto establecimiento. Le es | lapractica cotidiana generalmente, estos | excepcional de los
Educativo dificil llevar a la valores se reflgen en su | valoresinstitucionales.
Institucional . préctica los valores del conducta diaria.

establ ecimiento.
Se  compromete | Cumple con lo que se | En ocasiones necesita | Demuestra entusiasmo Yy | Su permanente actitud

con lainstitucion.

le solicitaa Necesita
ayuda para
involucrarse con la
implementacion  del
Proyecto  Educativo
del establecimiento.

ayuda para
comprometerse con
actividades orientadas a
implementar el
Proyecto Educativo
Institucional. No es
proactivo.

compromiso para trabajar
en actividades  que
permitan  difundir €
Proyecto Educativo de la
institucion. Es proactivo.

de COMpPromiso
convoca a los deméas
profesores a
comprometerse con €l
Proyecto Educativo de
la Ingtitucién. Se le
reconoce una gran
influencia positiva en
la adhesion de todos al

Proyecto  Educativo
Institucional .
Se  compromete | Necesita motivacion | Comprende la vocacion | Su vocacion pedagdgica | Su gemplo
con € entorno|para entender la| pedagégica como un|lo lleva a implementar | permanente de
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socia y culturd
del
establ ecimiento.

educaciobn como un
proceso de ayuda a

entorno  sociad @y
cultural del
establecimiento.
Tiende a vaorar
solamente la

formacion académica

medio de ayudar a
desarrollo del entorno
socia 'y cultural del
establecimiento. Es
sensible a las diferentes
realidades sociales, sin
embargo, en ocasiones
requiere apoyo para
implementar  acciones
concretas.

acciones concretas de
ayuda a entorno socia y
cultural del
establecimiento.

preocupacion por €l
desarrollo del entorno
socia y cultural del
establ ecimiento, ha
influido positivamente
en profesores, alumnos
y apoderados.

b. Orientacién ala calidad.
Descripcion: Capacidad de mantener una orientacion y un desempefio profesiona que refleje el esfuerzo por hacer sus tareas
con eficienciay calidad.

Competencia Nivel 1 (Minimo) Nivel 2 (En desarrollo) Nivel 3 (Desarrollado) Nivel 4
(Excepcional)
Redliza un trabgjo | Se esfuerza, pero le es | Generdmente su labor se | Administra en forma | Es reconocida su
de «cdidad de|dificil adaptarse a | gusta d estilo de trabgjo y | autbnoma su trabajo de | capacidad para
acuerdo a las|edtilo de trabgo Yy | estandares del | acuerdo a las normas | cumplir con su
normas estandares del | establecimiento. establecidas y los | trabajo de
establ ecidas. establ ecimiento. Ocasionamente necesita | estandares del | acuerdo a las
Necesita ayuda para | ayuda para cumplir con las | establecimiento. normas y
cumplir ~ con  las | normas establecidas. esténdares  de

normas establecidas.

establecimiento.
Ayuda a otros a

lograr un
desempefio
acorde a los
estandares

institucional es.
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Se orienta a | Necesita ayuda para| ldentifica vy aprovecha | Cuestiona las précticas y | Estimula a otros
mejoramiento identificar oportunidades para generar | creencias existentes, | a  implementar
continuo. oportunidades de | nuevas y mejores formas de | proponiendo formas | cambios
mejorar su trabagjo. Se | hacer las cosas. diferentes de hacer las | innovadoresy los
siente  comodo en COSas. apoya para que
tareas definidas vy introduzcan
conocidas. nuevas y mejores
précticas.
Aseguraresultados | Requiere apoyo para| Redliza  esfuerzos  para| Su trabgo y/o el de su | Es ampliamente
de alta calidad. asegurar la calidad de | asegurar la calidad de su|equipo cumplen con | reconocido en la
su trabagjo y cumplir | trabgjo y/o la de su equipo. | objetivos desafiantes, | institucién por su

con los objetivos y
plazos que se propone.

Necesita ayuda ocasiona para
cumplir con los objetivos y
plazos comprometidos.

exigentes, pero realistas.
Cumple con los plazos
comprometidos.

capacidad de
cumplir con los
COMpPromisos

desafiantes  que
adquiere. Ayuda
a otros a cumplir

con altos
estandares de
calidad.

Alinea su trabgo
con la Vision
institucional.

Requiere apoyo para
gue los objetivos y su
préctica  profesiona
estén alineados con la
Vision institucional.

Tiene una percepcion
parcial y de corto
plazo de lainstitucion.

Ocasionamente revisa la
coherencia de sus objetivos y
précticas con la Visién

ingtitucional Necesita ayuda
para ampliar su percepcion y
proyectarse hacia el futuro de
lainstitucion.

Reformula sus objetivos
y précticas para ainearlas

con la Vision
institucional . Su
percepcion de la

organizacion educativa le
permite proyectarse hacia
el futuro.

Es reconocido en
la instituciéon por

Su capacidad para
anticiparse a los
cambios y

mantenerse
dineado con la
Vision
institucional.
Genera confianza
y credibilidad en
los demés que se
dgan influenciar
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por é.

Se mantiene
actualizado en los
nuevos desarrollos

Necesita ayuda para
encontrar
procedimientos

Reconoce la importancia de
contar  con  informacion
actualizada para abordar la

Establece procedimientos
permanentes de revision
y organizacion de la

Su ato nivel de
competencia Yy
actualizacion en

desu &rea. necesarios tendientes a | tarea docente. En ocasiones | informacion. su especialidad es
reunir informacion | no  tiene disponible la | Constantemente la | reconocido  por
actudlizada y tenerla | informacion. actualiza para utilizarla | todos. Motiva y
disponible para la en e futuro. Manifiesta | apoya a otros
reaizacion de su un espiritu investigativo. | profesores  para
trabajo. encontrar
informacion
nueva,
organizarla y
mantenerla
disponible para
ser compartida.
Se compromete | Asiste solo a las| Manifiesta interés por | Es responsable con los | Planifica su
con su propia | capacitaciones capacitarse en aguello que se | compromisos de | propio itinerario
formacion. programadas por la| relaciona directamente con su | capacitacion que | de  formacion,
institucion. No | &rea de trabajo. Sin embargo, | adquiere. Valora | buscando los
propone temas que | no siempre esresponsable con | positivamente la | medios para estar
desee profundizar. sus COMpPromisos de | importancia de la | siempre
capacitacion. formacién permanente. actualizado.
Cumple
responsablemente
con sus
compromisos e
incentiva a otros
profesores a
investigar y
capacitarse.
Profundiza en|Le es dificil | Profundiza en algunos temas | Investiga Es  reconocido
temas de su|discriminar en qué|de su area, Sin embargo es | permanentemente acerca | por Sus practicas
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especialidad y
hace transferencia
a su trabgo de
aula

temas necesita auto
capacitarse. Necesita
gue le sugieran nuevas
areas de desarrollo
personal y profesional.

una practica asistemética que
no transfiere a la practica
pedagogica.

en las innovaciones
existentes en su aea
Hace adaptaciones vy
transferencia a la sala de
clases de la nueva
informacion.

pedagdgicas
Innovadoras.
Estimula a otros
a seguir  su
gemplo y a
transferir a aula
el resultado de
sus
Investigaciones y

aprendizajes.
Desarrolla su | Necesita ayuda para| Su confianza en si mismo es | Confia en si mismo y | Logra un
autoestima confiar en sus | inestable.  En  ocasiones | asume nuevos desafios | desempefio
profesional. potencialidades. Tiene | necesita refuerzo para confiar | con atas expectativas | profesonal  de
bajas expectativas | en su capacidad y asumir | sobre su  desempefio | excelencia
acerca de su | nuevos desafios. profesional. Entrena a otros
desempefio en e desarollo
profesional. de la autoestima
profesional.
c. Liderazgo pedagdgico.
Competencia Nivel 1 (Minimo) Nivel 2 (En desarrollo) Nivel 3 (Desarrollado) Nivel 4
(Excepcional)
Desarrolla la | Le esdificil lograr que | En ocasiones logra que los | Logra que los estudiantes | Logra que los
capacidad de | los estudiantes sean | estudiantes auténomamente | se comprometan | estudiantes  se
compromiso  en | responsables y asuman | asuman la responsabilidad de | responsablemente con las | comprometan

sus estudiantes.

el compromiso que
implica su proceso de
aprendizaje.

su proceso de aprendizge.

demandas de su proceso
de aprendizaje.

plenamente con
su proceso de
aprendizge. Sele
reconoce  COMO
un modelo a
seguir para €
resso de los
docentes.

Desarrolla

Rara vez incentiva a

En ocasiones refuerza

Refuerza positivamente

Logra formar un
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motivacion de|los estudiantes a | positivamente € intento por | e empefio por hacer bien | grupo de
logro. valorar la tarea bien | hacer bien las cosas en forma | las cosas en forma | estudiantes
hecha y l|a autonomia | autbnoma. Su | autébnoma. Promueve la | ampliamente

en e trabgo escolar. | retroalimentacion del  éxito | justa valoracion del éxito | reconocidos por

No los orienta | personal es asistemético. persona mediante la|su ata

claramente hacia e constante motivacion  de

éxito. retroalimentacion. logro, auténomos

e interesados en

aprender. La

retroalimentacion

es una préactica

habitual y
sistemética.

Desarrolla Necesita apoyo para| Refuerza ocasionamente €l | Refuerza  positiva y | Logra formar un

autocontrol y | mantener la disciplina | buen comportamiento de los | sisteméticamente el | grupo de
autodisciplina en|en las actividades | estudiantes. Motiva a | autocontrol y la | estudiantes

los estudiantes. escolares. Rara vez | mantener e autocontrol y la | autodisciplina reconocido a

refuerza el autocontrol. | autodisciplina. Retroadimenta e buen | nivel

comportamiento en forma | institucional  por

habitual y sistemética. su capacidad de

autocontrol y

autodisciplina. El

grupo a su cargo

es reconocido

como un gemplo

para los demas
estudiantes.

Promueve la| En ocasiones necesita | Recoge las ideas y propuestas | Abre espacios de | Es reconocida en

participacion. orientacion 'y apoyo | de los estudiantes, pero | participacion a los|la institucion su

para escuchar las|requiere de ayuda para| estudiantes, considerando | capacidad de

propuestas de los | concretar su participacion. sus propuestas y | convocatoria para

estudiantes. concretando algunas | lograr la plena

actividades participativas.

participacion de
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|os estudiantes.

Incentiva la | Raravez estimulaalos | Introduce la reflexion acerca | Abre espacios para que | Forma
innovacion. estudiantes a proponer | de la necesidad de innovar en | los estudiantes asuman €l | estudiantes con
actividades los estilos de trabgjo. En | desafio y e riesgo de| gran capacidad
innovadoras. No | ocasiones retroalimenta las | experimentar formas | para realizar
enfatiza la importancia | iniciativas innovadoras de los | innovadoras de hacer las | actividades
del cambio innovador | estudiantes. cosas. Retroalimenta a | innovadoras. Su
y sSu impacto en la partir de los resultados. retroalimentacion
institucion. de dichas
précticas es
habitual y
sistemética. La
institucion  logra
reconocimiento
publico por €llo.
d. Responsabilidad
Competencia Nivel 1 (Minimo) Nivel 2 (En desarrollo) Nivel 3 (Desarrollado) Nivel 4
(Excepcional)
Se  compromete | Tienen dificultades | Logra comprometerse con los | Cumple con los plazos | Es  reconocido
con los objetivos | para adaptar su trabgjo | objetivos de los trabgjos en | preestablecidos y con la | por su
de trabgjos o |en funcibn con los|los que participa En | cadidad requerida para € | autoexigencia.
proyectos. objetivos fijados en | ocasiones necesita ayuda para | trabajo que realiza. Siempre  busca
conjunto. cumplir eficientemente con su mejorar la
parte dentro de los plazos calidad del
acordados. trabgo 0
proyecto
asignado.
Motiva a los
demés a trabgar
con altos
esténdares de
calidad.
Entrega los | Cumple con las tareas | Asume con seriedad sus | ldentifica con claridad las | Es proactivo en
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resultados a | asignadas proveyendo | trabajos y obtiene resultados, | tareas que requieren | las tareas

tiempo. lo estrictamente | utilizando € méaximo plazo | mayor dedicaciéon y sabe | encomendadas.
encomendado. disponible. redistribuir sus tiempos | Se anticipa a los
para desarrollarlas | plazos y es
adecuadamente. propositivo para
mejorar la
caidad de la

entrega.

Provee apoyo, | Brinda apoyo solo s | Estd atento para brindar | Tiene una actitud | Se reconoce
supervision 'y se | se le solicita. Necesita | apoyo a los demés en las | comprometida con las | ampliamente
responsabiliza por | ayuda para asumir la | tareas que ha delegado. En | tareas en las que esta| apoyo gque

las tareas que ha

responsabilidad por las

ocasiones es necesario

involucrado. Brinda

brinda. Siempre

delegado. tareas gue ha | recordarle su responsabilidad | apoyo, supervisa y se|esta aento a
delegado. sobre los resultados de las | responsabiliza por € | proponer
tareas que ha delegado. cumplimiento de las| diferentes
tareas que ha del egado. dternativas  de
trabgo a favor
del mejor
cumplimiento de
las tareas o
proyectos.
Asume la
responsabilidad
de los resultados
de las tareas
delegadas como
propia.
Asume Se conforma con €l | Actla cooperativamente en €l | Se hace cargo de las| Asume plena
responsabilidad resultado de sus tareas | desarrollo de sus tareas y | deficiencias del equipo. | responsabilidad
por los errores |y esperaque € equipo | cumple con lo esperado. | Modifica con  buena| por e desempefio
cometidos por su | cumpla con lo | Ocasionalmente se hace cargo | disposicion la| del equipo a su
equipo detrabgjo | asignado. delasdeficiencias del equipo. | organizacion de  sus | cargo. Se
tiempos para cumplir con | reconoce su
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las tareas asignadas y
delegadas.

capacidad tanto
para reformular
estrategias, como
para lograr los
objetivos

propuestos, lo
gue genera una
fuerte adhesion

del grupo.
e. Trabajo en equipo.
Competencia Nivel 1 (Minimo) Nivel 2 (En desarrollo) Nivel 3 (Desarrollado) Nivel 4
(Excepcional)

Facilita el logro de
los objetivos.

Antepone |0s objetivos
personales a los de
equipo. Sus aportes al

grupo son escasos.

Promueve la colaboracion
entre los miembros del equipo
para asegurar € logro de los
objetivos.

Prioriza los objetivos de
la comunidad escolar por
sobre los propios o los de
su equipo, en € corto,
mediano y largo plazo.

Es reconocida su
orientacién hacia

el logro de
resultados.

Colabora para
eliminar los
obstacul os y

ayuda al equipo a
cumplir con los
objetivos,
haciendo
sugerencias en €l
corto y largo
plazo.

Involucra a otras
personas en €
logro  de los
objetivos y toma

Tiene dificultades en
coordinar su trabgo y
sumar sus esfuerzos d

de los demés.

Mantiene informados a los
miembros del equipo acerca
de nuevas decisiones o
cambios. Generamente

Vaora todos los talentos
individuales del grupo.
Tiene capacidad de
escuchar e involucrar a

Organiza equipos
de trabgo en
forma eficiente.
Los resultados
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de decisiones. coopera con las demés | las personas en la toma | logrados son
personas. de decisiones, formando | eficaces y
equipos de trabgjo. sostenibles en €
tiempo. Es
reconocida  su
capacidad para
delegar
responsabilidades
y generar un
equipo atamente
comprometido
con los objetivos
institucionales.
Hace aportes | Frecuentemente Expresa abiertamente sus | Generamente su actitud | Sus aportes son
importantes para | expresa  desacuerdo | opiniones a los demés | es respetuosa y tolerante. | fundamentales
los resultados del | con e grupo. Quiere | miembros del grupo. Sus opiniones | para e  buen
equi po. imponer su parecer. congtituyen un  aporte | trabgjo del
constructivo a trabajo del | equipo. Facilita
equipo. Se relaciona con | informacion
respeto y cordialidad. relevante y
comparte las
estrategias y
resultados  con
otras areas,
colaborando en la
resolucién de
problemas de
diversos sectores
de la comunidad
escolar.
Cumple con los| Se integra a ritmo de | Ocasionamente es necesario | Cumple con los| Es  reconocido
COMpPromisos trabgjo de sus pares | recordarle los plazos Yy | compromisos contraidos. | por su
contraidos. con algunas | compromisos. Generalmente | Es confiable por su | confiabilidad y su
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dificultades. cumple con los compromisos | responsabilidad y | capacidad de
pactados con €l equipo, en los | capacidad de respuesta. anticiparse a los
plazos estipulados y en forma plazos
debida. Solo ocasionalmente establecidos.
necesita ayuda para respetar Responde a las
los plazos. expectativas del
equipo a adquirir
y cumplir con
nuevos
COmpromisos que
agregan vaor a
equipo y a la
institucion.
f. Iniciativa e innovacion.
Competencia Nivel 1 (Minimo) Nivel 2 (En desarrollo) Nivel 3 (Desarrollado) Nivel 4
(Excepcional)
Capacidad de | Necesita ayuda vy |Manga situaciones nuevas | Actia con rapidez Yy | Es reconocida su
reaccion. orientacion cuando se | que se presentan, sin| autonomia frente a un| capacidad para
requiere abordar | generar  conflictos.  En | problema a que hay que | reaccionar en
Situaciones  nuevas. | ocasiones necesita ayuda | encontrar  una  pronta | forma oportunay
Prefiere que otros lo | para anticiparse a los | solucién. Es proactivo. acertada frente a
hagan por é. problemas. nuevas

Situaciones.  Su
apoyo es de gran
ayuda para los
demas.

Aporta aternativas

innovadoras a la

solucion  de
problemas

los

Presenta dificultades
para identificar los
problemas que se le
plantean y resolverlos.
Necesita que le digan
cOmo actuar.

Hace buenos aportes para
resolver problemas, aunque
ellos impliquen cambios en

su estlo de trabago.
Ocasiona mente necesita
apoyo para superar

obstaculos y dificultades.

Toma decisiones y
emprende acciones con
iniciativa que generan
nuevas formas de

resolucion de problemas
dentro de su entorno
profesional. Supera los

Actla
sistematicamente
en forma
proactiva e
innovadora
Promueve

mejoramientos
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obstaculos y dificultades
con facilidad.

gue implican un
cambio en las
précticas de la
escuela.

Cuenta con capacidad
para llevar nuevas
ideas a la préctica
Necesita ayuda para
sair delo establecido.

Genera ideas que tienen un
impacto menor en € trabajo
del &ea. En ocasiones
requiere ayuda para llevar
sus nuevas ideas a la
préctica.

Frecuentemente sus nuevas
ideas tienen un impacto
significativo en laforma de
trabgjar del area. Tiene
gran  autonomia  para
llevarlas a cabo.

Constantemente

genera  nuevas
Ideas que agregan
valor a trabgo

del area. Muchas
de dlas han
tenido un
impacto

importante en la
forma de trabajar
de lainstitucion.

Actla con
creatividad
Presenta algunas
dificultades
Anticipa los
cambios de
contexto.

Necesita ayuda para
estar ad dia con los
cambios de su area y
relacionarlos con su
trabgjo.

Esta informado acerca de
los cambios del contexto
cultural 'y de su érea
Requiere  ayuda  para
relacionarlos con los
cambios que en su trabajo
ellos demandan.

Esta atento a los cambios
del contexto cultural y de
las nuevas demandas que
ellos hacen a su trabajo.
Puede interpretar  los
cambios y hacer mejoras
concretas en su préactica
profesional.

Se anticipa a los
cambios y a las
nuevas demandas
gue surgen en la

sociedad. Es
reconocida su
capacidad para

redlizar cambios
gue, ademés de
agregar valor,
colocan a la
institucion a la
vanguardia.




