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RESUMEN

El estudio se realizé en el Municipio de los Andes, Narifio Colombia, es de tipo
descriptivo para establecer la relacion entre el nivel estrés de los mineros y su
funcionalidad familiar. La informacién se recolect6 a través del Cuestionario
para la Evaluacion del Estrés, aplicado al minero, y el APGAR Familiar,
aplicado a un integrante del ndcleo familiar del minero. Se encontré que el
64,7% de los trabajadores mineros presentaron un nivel de estrés medio y el
78.4% de las familias estan en un nivel de disfuncionalidad leve, s la asociacion
estadistica que arroja el Chi Cuadrado entre estas dos variables demuestra que
si existe asociacion entre ellas, lo que indica que el estrés laboral que
presentan los trabajadores mineros influye en su funcionalidad familiar.
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ABSTRACT

The study was conducted in the municipality of Los Andes, Narifio, Colombia, is
descriptive, to establish the relationship between the stress level of the miners
and their family functioning. The information was collected through the
Questionnaire for the Evaluation of Stress, applied to mining, and the Family
APGAR, applied to a family member of mine. It was found that 64.7% of the
miners had a moderate stress level and 78.4% of families are dysfunctional at a
slight, s the statistical association that yields the chi-square between these two
variables shows that if there association between them, indicating that job
stress miners who have influence in family functioning
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INTRODUCCION

La Organizacion Internacional del Trabajo en el 2002 defini6 al trabajo informal
como las tareas regulares de trabajadores no declarados ejecutados en
empresas declaradas o no registradas, sin recibir la proteccién social
necesaria, garantias de seguridad y derechos de representacion. 1

La mineria, tal como se desarrolla en el municipio, es considerada como trabajo
informal. El trabajo de un minero en el interior de la mina se desarrolla en
condiciones dificiles. En primer lugar, estan privados de la luz del sol por lo que
deben alumbrarse con ldmparas acopladas a sus cascos. En segundo lugar, se
trata de un trabajo contaminante pues el polvo de mineral impregna la ropa, el
cabello y la piel de los trabajadores. En tercer lugar, ellos permanecen largos
periodos de tiempo en la mina, lo que genera la separacion de su familia y
seres queridos. Todo lo anterior conlleva, en muchas ocasiones, a que el
trabajador minero sufra de estrés laboral, el cual puede afectar la funcionalidad
familiar.

El estrés laboral se define como las nocivas reacciones fisicas y emocionales
que ocurren cuando las exigencias del trabajo no igualan las capacidades, los
recursos o necesidades del trabajador.2 Cuando el estrés se torna excesivo
superando la tolerancia del organismo puede derivar en graves consecuencias
como: desgaste en la salud, actuacion profesionalmente pobre, repercusion en
la vida familiar; presentando dificultades para el equilibrio de la vida familiar,
fracaso en las relaciones con los hijos, problemas en la relacion de pareja,
falta de soporte afectivo, divorcios y desajuste familia.

La familia es la unidad bésica social, y se la considera como una organizacion
social primaria que se caracteriza por sus vinculos, y por las relaciones
afectivas que en su interior se dan, por esta razon se constituye en una de las
principales preocupaciones de muchos trabajadores, hombres y mujeres, a lo
largo y ancho del mundo, lo cual lleva a un mayor estrés y a un descenso de la
productividad en la empresa, porque, mientras desempefian su s labores, los
trabajadores estan inquietos por las funciones de asistencia que deben prestar
en sus hogares.3

Por todo lo anterior se buscé establecer la relacién que existe entre el estrés de
un grupo de trabajadores de la economia informal altamente vulnerables como
lo son los mineros del municipio de los Andes y su funcionalidad familiar. Esto
se realizo a través de la aplicacion del Cuestionario para la Evaluacion del
Estrés4 y el APGAR Familiar9, evidenciando que el 64,7% de los trabajadores
mineros presentaron un nivel de estrés medio, y un 78,4% de las familias un
grado leve de disfuncionalidad familiar, sin embargo existe una baja asociacién
entre las variables estudiadas, esto indica que el estrés laboral que presentan
los trabajadores mineros no tiene mayor influencia sobre su funcionalidad
familiar.

METODOLOGIA



Se planted un estudio de tipo descriptivo para establecer la relacion entre el
estrés laboral de los mineros del Municipio de los Andes y su funcionalidad
familiar, para esto se trabajoé con trabajadores de la mineria aurifera quienes
se hallaban previamente caracterizados en sus condiciones de trabajo y de
salud por el estudio realizado entre el Instituto Departamental de Salud de
Narifio y la Universidad de Narifio en el afio 2009. 10

Se realizd una convocatoria para todos los mineros caracterizados, en total
100, de los cuales participaron 51 y un integrante de cada nacleo familiar. Para
la identificacion del nivel de estrés en los mineros se aplico el Cuestionario
para la Evaluacion del Estrés, del Ministerio de Trabajo y la Universidad
Javeriana (1996),4 en la parte inicial del cuestionario se realizaron
adaptaciones para obtener la informacién socio demografica de la poblacion
participe de la investigacion.

Para Identificar las caracteristicas funcionales del ndcleo familiar utilizamos el
APGAR Familiar, al cual se le realizaron adaptaciones acordes con los
objetivos a lograr. Este se aplicé a un integrante de cada nucleo familiar
(esposa 6 hijo mayor de 15 afios y menor 25 afos).

Para realizar el analisis estadistico se utilizé el programa SPSS version 15.0,
mediante el cual se realizé el analisis de las variables del estudio: estrés y
funcionalidad familiar. Se aplicé la prueba de Chi Cuadrado por tratarse de
variables cualitativa arrojando un resultado de 0,395 lo que indica que no hay
asociacion entre las variables.

RESULTADOS

CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA DE MINEROS

A continuacién se presentan algunos aspectos que se consideraron de las
caracteristicas socio demograficas del grupo de mineros participes del estudio.

EDAD



Grafica No. 1. Edad de los mineros. (Porcentaje)
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La grafica numero 1 muestra que la mayoria de los mineros se encuentran en
edades de 46 y mas afios, representando un 39%, seguido del grupo de 26 a
35 afos que corresponde al 31% de los mineros participantes del proyecto.
ESCOLARIDAD

Grafica No. 2. Nivel de escolaridad de los mineros. (Porcentaje)
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Fuente: Cuestionario de estrés. Universidad Javeriana- Mintrabajo 1996

La grafica numero 2. Muestra que el nivel escolar que se presenta con mayor
frecuencia es la primaria representada en un 76%, lo que afecta de manera
directa las condiciones socioecondémicas y familiares de los mineros.
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La grafica nimero 3. Muestra que la poblacion objeto de la investigacion se
encontré trabajadores mineros casados en un 41 %, en unién libre 41 %,
solteros en un 14% y separados en un 4%. A pesar de presentar estas dos
Ultimas condiciones, la cultura y costumbres de la region hacen que estas
personas convivan en familia, ya sea con padres, hermanos u otros miembros
de familias mas extensas.

FUNCIONALIDAD FAMILIAR
El instrumento utilizado para valorar la funcionalidad familiar es el APGAR
Familiar, que se aplicé a un miembro de la familia del minero con quien conviva

con el fin de determinar algun tipo de disfuncionalidad en la relacién.

Los resultados obtenidos son como se muestra en las siguientes tabla y
gréfica:

Tabla 1. Resultados del APGAR Familiar.

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | % valido acumulado
Véalido ADECUADA |10 19,6 19,6 19,6
LEVE 40 78,4 | 78,4 98,0
MODERADA |1 20 |20 100,0
Total 51 éOO, 100.0

Fuente: Resultados del APGAR Familiar.
Grafica No. 4. Funcionalidad Familiar (Porcentaje
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La grafica numero 4. Muestra que el 78.4 % de las familias que participaron del
estudio presentaron una leve disfuncién, mientras que el 19,6% tienen una
adecuada funcionalidad familiar.



ESTRES
Tabla 2. Nivel de estrés de los mineros.

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vélidos ALTO 12 23,5 23,5 23,5
BAJO 6 11,8 11,8 35,3
MEDIO |33 64,7 64,7 100,0
Total 51 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario de estrés. Universidad Javeriana- Mintrabajo 1996

Grafica No. 5. Nivel de estrés de los mineros (Porcentaje)
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Para realizar esta clasificacion del nivel de estrés se tiene en cuenta la escala
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La grafica numero 5 muestra que el 64,7% de los trabajadores mineros del
Municipio de Los Andes tienen un nivel de estrés medio: la presentacion de
sintomas es indicativa de una respuesta de estrés moderada, el cual no afecta
negativamente su vida diaria. Los sintomas mas frecuentes y criticos ameritan
observacion y acciones sisteméticas de intervencion para prevenir efectos

perjudiciales en la salud.




RELACION ESTRES VS. FUNCIONALIDAD FAMILIAR
Grafica No. 6. Relacion Estrés y Funcionalidad Familiar
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Realizando el andlisis estadistico basado en los resultados arrojados por el
programa SPSS se aprecia que el Chi Cuadrado es igual a 0,395, lo que indica
gue existe una asociacion significativamente estadistica entre las variables
estudiadas, lo que significa que el estrés que presentan los mineros si influye
en su funcionalidad familiar.

En la grafica se evidencia que los casos de estrés medio, la mayor incidencia
(26 familias) de disfuncionalidad familiar es leve, seguida de casos de
adecuada funcionalidad (7 casos).

Los mineros con nivel de estrés alto tienen una leve disfuncionalidad familiar (9
Familias), muy pocos casos (2 familias) tienen adecuada funcionalidad y solo
un caso una moderada disfuncionalidad familiar.

En los casos de estrés familiar bajo se presentan 4 familias con leve disfuncién
y dos con adecuada funcionalidad.



DISCUSION

La existencia de la informalidad laboral puede atribuirse basicamente a la
incapacidad del sector formal de la economia de crear suficientes empleos.
Esto puede observarse claramente cuando la economia entra en auge; en
estos periodos la informalidad disminuye, ya que en la mayoria de casos no es
vista como una opcion laboral, sino como una posibilidad frente al desempleo;
por tanto cuando este empieza a ceder, los individuos comenzaran a
trasladarse hacia el sector formal.

Al contrario de los trabajadores formales que poseen ingresos estables y
relativamente adecuados, lo que les posibilita contribuir regularmente a la
seguridad social, incluyendo la contribucién para su jubilacion, los trabajadores
informales en general dan prioridad a necesidades mas inmediatas
(alimentacién, vivienda, educacion, asistencia sanitaria, etc.) y tienen menor
capacidad contributiva.

Los estudios sobre la poblacion trabajadora informal y mas aun en poblacion
minera estan enfocados en la parte laboral, dejando muchas veces de lado, el
aspecto familiar de estas poblaciones. Tanto la familia como el trabajo
constituyen fuentes reciprocas de satisfaccion para las personas. Los roles
relacionados con el campo laboral y con la relacion familiar no siempre
convergen armoénicamente y por consiguiente, surge el conflicto trabajo familia.
Asi, los conflictos entre la vida en el trabajo y la vida en familia casi siempre se
manifiestan en términos de demandas excesivas en el trabajo, horarios
incompatibles y presion causada por el deseo de las personas de cumplir con
sus deberes tanto en el trabajo como en el hogar.

Este estudio evidencio que el 64,7% de los trabajadores mineros del Municipio
de los Andes presentan un nivel de estrés medio, segun los resultados del
cuestionario utilizado para valorar estrés, esto es indicativo de una respuesta
de estrés moderada donde los sintomas mas frecuentes y criticos ameritan
observacion y acciones sistematicas de intervencion para prevenir efectos
perjudiciales en la salud.

Los resultados del APGAR Familiar muestran que el 78,8% de las familias
presentan una leve disfuncionalidad familiar, lo que se considerada un grado
aceptable dentro de los grados de funcionalidad familiar, mientras que el
19,6% tienen una adecuada funcionalidad familiar lo que promueve la
conservacion de la salud entre sus miembros.

El estudio mediante el analisis estadistico muestra que no hay asociacion
entre las variables estudiadas, esto indica que el estrés laboral que presentan
los trabajadores mineros no tiene influencia sobre su funcionalidad familiar.



CONCLUSIONES

-El 64,7% de los trabajadores mineros presentaron un nivel de estrés medio.

- El 78.4 % de las familias que participaron del estudio presentaron una leve
disfuncién familiar.

- En cuanto al estado civil de los trabajadores mineros, los casados y en unién
libre representan el mayor porcentaje.

- Existe asociacion entre las variables estudiadas esto indica que el estrés
laboral que presentan los trabajadores mineros influye en su funcionalidad
familiar.

- Es importante estudiar la disfuncion familiar de este grupo participante de la
investigacion teniendo en cuenta otras perspectivas.
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