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RESUMEN

El lavado de activos consiste, en el proceso de ocultamiento de recursos
monetarios y cuyo origen proviene de actividades delictivas para después dar
apariencia de legitimidad. Esta accion también se conoce como lavado de dinero,
blanqueo o legitimacién de capitales, siendo un fendmeno de ilicitos que puede
ser utilizados para transferir, esconder o simplemente atesorar el producto de los
ilicitos de la delincuencia organizada.

Esta actividad proviene del siglo XIX, y sea convertido en un problema mundial
gue requiere de acciones concertadas de parte de todos los paises; en 1990 las
cuarenta recomendaciones del Grupo de Accion Financiera Internacional -GAFI -
se presentan como una iniciativa para combatir este delito y actualmente son
aprobadas en diferentes partes del mundo; sin embargo, es de conocimiento que
todos los paises tienen sistemas legales diferentes y que por lo tanto, no todos
pueden tomar medidas idénticas. En consecuencia, las recomendaciones trazaron
los grandes principios o estandares con respecto a los cuales los paises deben
tomar accion.

En Colombia la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, viene adoptando
mecanismos y procedimientos de prevencion, deteccion y control del lavado de
activos asociado con operaciones de comercio exterior y operaciones cambiarias,
expide entonces la Circular Externa No 170 en la cual se orienta a las empresas a
disefiar un procedimiento que les permita estar alerta ante cualquier operaciones
sospechosas que pueda vincularlas a este delito.

La circular incluye a:

. Depdsitos publicos y privados,

. Sociedades de intermediacion aduanera,

. Sociedades portuarias,

. Usuarios operadores, industriales y comerciales de zonas francas,
. Empresas transportadoras,

. Agentes de carga internacional,

. Intermediarios de trafico postal y envios urgentes,

. Empresas de mensajeria,

. Usuarios aduaneros permanentes,

. Usuarios altamente exportadores y



. los demas auxiliares de la funcién aduanera y profesionales del cambio de
divisas.

LOGISTICA TOTAL S.A OTM dedicada al transporte de mercancias mediante la
modalidad de CONTINUACION DE VIAJE desde cualquier puerto colombiano
hasta cualquier Zona Franca o Deposito Habilitado., da cumplimiento a los
requerimientos establecidos por la DIAN y la Unidad de Informacion y analisis
Financiero —UIAF- a través de la Implementacién del Manual de Procedimiento de
la Circular No 170 de 2002 que incluye los siguiente aspectos:

» Actualizar la base de datos de clientes actuales de LOGISTICA TOTAL S.A.
OTM de acuerdo al formulario anexo en la Circular Externa 0170 de 2002 DIAN.

= Disefiar programas de capacitacion y canales de coordinacion interna para
atender con agilidad los requerimientos de la autoridad o dar tramite oportuno a
los reportes de operaciones sospechosas.

» Disefiar instancias de consulta para los empleados con relacibn a sus
actividades preventivas del lavado de activos.

» Establecer funciones del empleado de cumplimiento designado por la empresa
LOGISTICA TOTAL S.A. OTM ante la DIAN.

= Establecer controles para el cumplimiento del manual de procedimiento la
circular externa 170 de DIAN sobre prevencion y control de lavado de activos en la
empresa LOGISTICA TOTAL S.A OTM.



ABSTRACT

The crime of money laundering affects the countries independently of its economic,
political, social and cultural characteristics. In Colombia the DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN- (National Direction of Taxes
and Customs) altogether with the UNIDAD DE INFORMACION Y ANALISIS
FINANCIERO - UIAF- (Unit of Information and Financial Analysis) they adopt
mechanisms and procedure from prevention, detection and control of the money
laundering associated with operations of foreign trade, and exchange operations,
create then the CIRCULAR EXTERNA number 170 that compel the user of the
customs service and exchange to adopt a manual of procedures focused in
improving the processes of obtaining of information and the communication
channels within the same ones to be able to make reports operation to these
organizations (negative or positive).

LOGISTICA TOTAL SA enterprise as Operator of Multimodal Transport fulfilments
to this requirement and implemented a manual of procedure accord to the
lineaments stipulated in this circular, this implementation and its permanent update
and modification will allow that the company reduces the possibility of be
involucres in activity of money laundering that affect the economic country.



TABLA DE CONTENIDO

INTRODUCCION

1 AREA DE INVESTIGACION COMERCIO EXTERIOR

1.1 LINEA DE INVESTIGACION

1.2 TEMATICA

1.3 TITULO DEL PROYECTO

2. FORMULACION DEL PROBLEMA

2.1 ANTECEDENTES

2.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.3 DEFINICION DEL PROBLEMA

3 JUSTIFICACION

4 OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

5 MARCO DE REFERENCIA

5.1 MARCO TEORICO

5.1.1 Lavado de Dinero

5.1.1.1 Técnicas de Lavado de Dinero

5.1.2 Lavado de Activos

5.1.2.1 Definicion del Lavado de Activos

5.1.2.2 Denominaciones del Lavado de Activos

5.1.2.3 Caracteristicas del Lavado de Activos

5.1.2.4 Etapas del Lavado de Activos

5.1.3 Compilacién y Descripcion de las Tipologias Producidas por la
Unidad de Informacion y Analisis Financiero

5.1.3.1 Exportaciones Ficticias de Servicios

5.1.3.2 Exportaciones Ficticias de Bienes

5.1.3.3 Inversion Extranjera Ficticia en una “Empresa Local”

5.1.3.4 Sustitucion de Deuda Externa contraida por un cliente de una
“empresa local” utilizando dinero ilicito

5.1.3.5 Arbitraje Cambiario Internacional mediante el transporte de dinero
ilicito

5.1.3.6 Transferencias fraccionadas de dinero ilicito a través de giros
internacionales

5.1.3.7 “Peso Broker” (Black Market Peso Exchange)

5.1.3.8 Utilizacion de fondos ilicitos para disminuir endeudamiento o

10

pag.

15
17
17
17
17
18
18
26
27
28
30
30
30
31
31
31
31
33
33
33
34
35
37

37
37
38
38
38
38

38
39



capitalizar empresas legitimas

5.1.3.9 Compra de “premios” por parte de una organizacion delictiva
5.1.3.10 Declaracion de un premio ficticio obtenido en el exterior, para el
ingreso a un pais local de dinero ilicito

5.1.4 Manual de procedimientos

5.1.5 Diagrama de Flujo

5.1.5.1 SIMBOLOS UTILIZADOS EN LOS DIAGRAMAS DE FLUJO

5.2 MARCO CONCEPTUAL

5.3 MARCO LEGAL

5.3.1 Decreto 663 De 1993: Estatuto Organico Del Sistema Financiero
(D.663/93) Parte Tercera — Normas Relativas al Funcionamiento de las
Entidades Financieras Capitulo XVI — Prevencion de Actividades Delictivas
5.3.2 Circular Externa No 081 de 1999

5.3.3 Ley 526 de 1999

5.3.4 Ley 599 de 2000

5.3.5 Ley 747 de 2002

5.3.6 Decreto numero 1497 de 2002

5.3.7 CIRCULAR EXTERNA No. 0170 (10 OCT. 2002)

6 METODOLOGIA

6.1 TIPO DE ESTUDIO

6.2 METODO

6.3 FUENTES DE INFORMACION

6.3.1 Informacion secundaria

6.3.2 Informacion primaria

6.3.3 Instrumentos para la recoleccién de informacién

7 INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

8 IMPLEMENTACION DE LA CIRCULAR 170 DE 2002 DE LA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES A TRAVES DE
UN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA EMPRESA LOGISTICA
TOTAL S.A, OTM

8.1 PRESENTACION MANUAL DE PROCEDIMIENTO

8.2 DESARROLLO DE ACTIVIDADES

8.2.1 Actualizacion base de datos

8.2.2 Capacitacion.

8.2.3 Canales de coordinacion interna

8.2.4 Instancias de consulta

8.2.4.1Sefiales de Alerta

8.2.4.2 Cuarenta Recomendaciones que proveen un disefio de la accion
necesaria para luchar contra el lavado de dinero

8.2.4.3 Nueve Recomendaciones Especiales para combatir el
Financiamiento del Terrorismo

8.2.4.4 Reporte de Operaciones Sospechosas

8.2.4.5 Circular Externa 170: Prevencion y Control de Lavado de Activos
8.2.5 Empleado de Cumplimiento

9 CONCLUSIONES

11

39
39

39
41
42
43
51

51

54
63
66
68
70
73
82
82
82
82
82
82
83
84

88

88
117
117
121
122
125
125
126

143

145
147
147
150



10 RECOMENDACIONES
BIBLIOGRAFIA
NETGRAFIA

ANEXOS

12

151
152
153
155



Tablas 1.

Tablas 2.
Tablas 3.

LISTA DE TABLAS

pag.
NORMAS, DECRETOS Y CIRCULARES DEL ESTADO 24
COLOMBIANO
SIMBOLOS DE DIAGRAMAS 42

SELECCION DE CLIENTES ACTUALES 117

13



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.

Figura 4

Figura 5.

Figura 6

Figura 7.
Figura 8.

LISTA DE FIGURAS

Organigrama

Clientes Actuales

Datos confirmados

Envio de Formulario
Recepcion de Formularios
Verificacion de Informacién
Tipo de Inconsistencias
Canal de comunicacion

14

pag.

84
119
119
119
120
120
120
124



Anexo 1.
Anexo 2.
Anexo 3.
Anexo 4.

LISTA DE ANEXOS

Capacitacion — Contenido

Formulario de Evaluacion

Reporte de Operacion Sospechoso Negativo
Reporte de operacion Sospechoso Positivo

15

pag.

156
166
168
173



INTRODUCCION

El presente trabajo, buscar concienciar tanto a los lectores como a la empresa,
acerca del fenomeno de lavado de activos en nuestro pais, las amenazas que
representa, y la manera de minimizarlas mediante el cumplimiento de la
normatividad brindada por los diferentes estamentos del pais, se busca informar
la verdadera magnitud del problema, sus principales causas y las diferentes
consecuencias que este fendbmeno ha causado en el desarrollo del pais y en la
evolucion misma de su economia.

Sabemos que el fendmeno es complejo y dificil de dimensionar por la falta de
estadisticas claras, que permitan calcular su crecimiento y vinculacion con cada
uno de los sectores economicos del pais, pero esperamos que el trabajo
desarrollado en la empresa sirva de alguna manera para entenderlo mejor.

Para brindar una primera aproximacion al tema, es necesario definir el término
Lavado de Activos; el profesor Isidoro Blanco Cordero, lo define como un "proceso
en virtud del cual los bienes de origen delictivo se integran en el sistema
econdémico legal con apariencia de haber sido obtenidos de forma licita."

Esta actividad se realiza en todas partes del mundo y son el sector econémico y
financiero los mas afectados.

En Colombia las operaciones de comercio exterior han aumento en los dltimos
afos contribuyendo al crecimiento de la economia y al desarrollo de los sectores,
sin embargo, la cadena logistica también ha sido utilizada para realizar actividades
delictivas enmarcadas en el narcotrafico, financiacién del terrorismo y lavado de
activos, contrarrestando los logros que el pais ha obtenido con la globalizacién.

Entidades como la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN vy la
Unidad de Informacion y Analisis Financiero UIAF encaminaron estrategias a
evitar que las empresas sean utilizadas como instrumento para el ocultamiento,
transporte, transforme, manejo, inversion o aprovechamiento, en cualquier forma,
de dinero u otros bienes provenientes de actividades delictivas; una de las
estrategias fue expedir la Circular Externa 170 como herramienta para que las
empresas implementen manuales de procedimientos que les permita
principalmente identificar a sus clientes, sus actividades y la forma de informar a
estas entidades ante cualquier sospecha de delito.

16



La implementacion del Manual de Procedimiento se presenta entonces, como una
alternativa para ofrecer a empresas Yy clientes mayor seguridad al momento de
establecer relaciones comerciales evitando ser involucradas en actividades
delictivas que impidan su expansion.

Uno de los objetivos de LOGISTICA TOTAL S.A OTM es crecer y consolidarse en
la cadena logistica, por lo tanto, dard total cumplimiento a los lineamientos
expuestos en la Circular, a través de la implementacion de un manual que cumpla
con todos los requisitos solicitados por las autoridades, todo con el propdsito de
reducir al maximo las posibilidades de ser utilizada en cualquier operacién que
pueda alterar el crecimiento proyectado por la empresa y la confianza logrado con
sus clientes. Adicionalmente le permitira establecer una estructura interna que
facilite una reaccion inmediata al momento de detectar una operacién enmarcada
dentro del lavado de activos como sospechosa.

17



1. AREA DE INVESTIGACION COMERCIO EXTERIOR

1.1 LINEA DE INVESTIGACION

Entorno Nacional

1.2 TEMATICA

Legislacion Aduanera

1.3 TiTULO DEL PROYECTO
IMPLEMENTACION DE LA CIRCULAR 170 DE 2002 DE LA DIRECCION DE

IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES A TRAVES DE UN MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS PARA LA EMPRESA LOGISTICA TOTAL S.A, OTM
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2. FORMULACION DEL PROBLEMA

2.1 ANTECEDENTES

El término “lavado de dinero” proviene del siglo XIX desde la época en la cual en
los Estados Unidos estaba prohibido el negocio del licor ilegal y las actividades de
juego, para dar apariencia de legal se montaron multiples lavanderias automaticas
las cuales servian como fachada.

Hacia 1970 y mediante la Ley del Secreto Bancario de los Estados Unidos, el
Gobierno Americano empez0 a exigir, que los bancos le informaran acerca de las
transacciones en efectivo que superaran los 10.000 ddlares y que las personas
gue llevaren méas de 5.000 ddlares en efectivo a través de la frontera, presentaran
informes de movimiento de dinero.

Numerosas personas para evadir el requisito empezaron a depositar los dineros
de origen ilegal en cuantias que no sobrepasaban los US$9.900, en cuentas y
encargos abiertos en multiples bancos.

Un sistema frecuente para el lavado de activos lo constituia la llamada “doble
factura” que consistia en adquirir bienes a precios superiores a los normales, por
parte de compafias nacionales de propiedad de los lavadores de dinero a
empresa de otros paises de las que también eran duefios. La diferencia en precio
se pagaba en el exterior a nombre de la compafia extraterritorial, cuyos duefios
luego hacia la repatriacion de los recursos lavados de esta forma.

“El lavado de dinero se convirtié entonces en una industria rentable, administrada
por verdaderos especialistas, pero que socavaba la economia nacional y permitia
a los carteles de la droga y otras industrias del delito operar, crecer y asegurar la

complicidad de los funcionarios corruptos™.

Frente a esta realidad, las entidades de vigilancia, control e inspeccion se vieron
obligadas a definir medidas y a establecer prioridades para obstaculizar la limpieza
de dichos ingresos de la delincuencia a través del sector financiero y el sector real
de la economia. Sin embargo, desde que surgi6 la necesidad de ocultar la indole o
la existencia de ciertas transferencias financieras por razones ya sean politicas,
comerciales o juridicas, cada dia se practican distintas formas de lavado de
activos, lo cual ha limitado el logro de objetivos en la aplicabilidad de estrategias

! ASOCIACION DE FIDUCIARIAS. Manual SIPLA. s.I.: s.n., 2005. p. 6.
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disefiadas por el gobierno para contrarrestarlas por ello, la lucha contra estos
delitos ha dejado de ser una labor exclusiva a nivel interno de los Estados por que
han traspasado las barreras de su soberania, haciendo necesario que se
intensifiquen los modos de cooperacién internacional con el fin de que se adopten
medidas mas eficaces para contrarrestarlos.

Una de estas estrategias fue la creacion en 1989 del Grupo de Accion Financiera
Internacional (GAFI) como organismo intergubernamental, cuyo propdsito es el
desarrollo y promocién de politicas, tanto a nivel nacional e internacional, para
combatir el lavado de dinero y financiacion del terrorismo.

Desde su creacion, el GAFI ha encabezado el esfuerzo para adoptar y aplicar
medidas destinadas a combatir el uso del sistema financiero por los delincuentes.
En abril de 1990, menos de un afio después de su creacion, el GAFI publicd un
informe que contiene cuarenta recomendaciones, que preveén un plan integral de
acciones necesarias para luchar contra el lavado de dinero las cuales se han
revisado en 1996 y en 2003 para garantizar que se mantengan actualizados y
pertinentes a la evolucidn del riesgo de lavado de activos.

En octubre de 2001, el GAFI publicé las ocho recomendaciones especiales para
abordar la cuestion de la financiacion del terrorismo. En octubre de 2004 publicé
una novena recomendacion especial, fortaleciendo adn mas las normas
internacionales convenidas para la lucha contra el lavado de dinero y financiacion
del terrorismo (40 +9 recomendaciones).

Adicional a este ente intergubernamental se han ido creando diferentes instancias
internacionales todas con el mismo propdsito, entre ellas estan:

. GAFISUD?: Organizacién intergubernamental de base regional que agrupa
a los paises de América del Sur para combatir el lavado de dinero y la financiacién
del terrorismo, a través del compromiso de mejora continla de las politicas
nacionales contra ambos temas y la profundizacion en los distintos mecanismos
de cooperacion entre los paises miembros.

. Comision Interamericana para el Control del Abuso d e Drogas
(CICAD)®: El Grupo de Expertos de la CICAD constituye el foro hemisférico de
debate, andlisis y extraccion de conclusiones en la lucha contra el lavado de
dinero y la financiacién del terrorismo. El principal producto del Grupo es el
Reglamento Modelo sobre Delitos de Lavado Relacionados con el Trafico llicito de
Drogas y otros Delitos Graves. Es una guia en forma de texto legal para aquellos

2 Grupo de Accién Financiera de Sudamérica GAFISUD. Acerca de GAFISUD. [En Linea].
http://gafisud.org. 23 de Junio 2009

% Comisién Interamericana para el Control del Abuso de Drogas (CICAD). [En Linea]. http://cicad.oas.org. 23
de Junio 2009
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estados que establecen o modifican normas juridicas en materia de control de
lavado de activos.

. Federacién Latinoamericana de Bancos (FELABAN) * La Federacion
Latinoamericana de Bancos, FELABAN, es una institucion sin fines de lucro,
constituida en 1965 en la ciudad de Mar del Plata, Republica Argentina. Agrupa, a
través de sus respectivas asociaciones en 19 paises del continente, a mas de 500
bancos y entidades financieras de América Latina.

. The Wolfsberg Group * En 2000, un grupo de bancos internacionales
privados, con la participacion de Transparencia Internacional, se comprometieron
en un esfuerzo voluntario para controlar el lavado de dinero dando un golpe
cortante a la multiplicidad de asuntos jurisdiccionales y enfrentando el grave dafo
de reputacion, experimentado a través de los medios, a raiz de algunos
escandalos que podian relacionarlos con el proceso del lavado de dinero.

Los Principios de Wolfsberg incluyen una gestibn comun y oportuna o
procedimientos para “conocer a su cliente” para abrir y mantener en supervision
las cuentas, en especial aquellas identificadas como pertenecientes a “personas
politicamente expuestas” (es decir, funcionales publicos potencialmente
corruptos).

. Unidad de Inteligencia financiera en los Estados Un idos — Financial
Crimes Enforcement Network °: Este organismo fue creado en 1990 y forma
parte del Departamento del Tesoro. La mision de la FINCEN es salvaguardar por
el sistema financiero contra el lavado de dinero, el terrorismo financiero, y
cualquier otra actividad ilicita.

Luego de los sucesos del 11 de septiembre, la preocupacion mas urgente fue que
los terroristas podrian estar utilizando las mismas tacticas del lavado para
encauzar dinero hacia sus operativos. Como resultado de la posible conexion
terrorista, se promulgé la “Ley 2001 para la supresion del Lavado de Dinero
Internacional y Financiacion de Actividades Terroristas”, conocida como Ley
Patriota de los EEUU que entre otras cuestiones, amplié las categorias de las
instituciones que tendrian que seguir los requisitos de reporte de conformidad con
el reglamento sobre el lavado de dinero.

La informacion que logra la FINCEN a través de los reportes de operaciones
sospechosas (conocidos como SAR segun su sigla en inglés - Suspicious Activity

* Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN). [En Linea]. http://felaban.com. 23 de Junio 2009

®>The Wolfsberg Grupo [En Linea]. http:// wolfsherg-principles.com. 23 de Junio 2009

® Unidad de Inteligencia financiera en los Estados Unidos — Financial Crimes Enforcement Network. [En
Linea]. http:// fincen.gov. 23 de Junio 2009
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Reports), es altamente valuada y analizada para combatir el terrorismo y el lavado
de dinero u otros crimenes financieros.

Los reportes de operaciones sospechosas constituyen una parte esencial en el
programa de lucha contra el lavado de dinero. Las reglas sobre este sistema
fueron emitidas en Julio de 2002, bajo lo establecido en la Seccion 356 del “USA
PATRIOT ACT". Esta normativa entré en vigencia en Enero de 2003.

. El Grupo EGMONT de Unidades de Inteligencia Financi  era’ (UIFS): Son
organismos estatales creados como respuesta a la necesidad de elaborar
estrategias modernas de lucha contra el lavado o blanqueo de activos. El punto de
partida en la creacion de estas entidades es la Convencion de las Naciones
Unidas contra el Tréfico llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotrépicas
(Convencidn de Viena, 1988).

A nivel multilateral el Grupo EGMONT es la instancia que retne a las Unidades de
Inteligencia Financiera (UIF) del mundo.

Poco a poco, el Grupo fue creciendo en la medida en que los estandares
internacionales exigian a los gobiernos el establecimiento de UIF. Para el Pleno de
Junio de 2006, realizado en Chipre, el Grupo contaba con 101 de estas unidades.
Entre los requisitos para ser miembro, se ha incluido recientemente que la UIF
esté legalmente capacitada para recibir ROS relacionados con Financiamiento del
Terrorismo.

De estos organismos, Colombia como estado vulnerable a esta problemética, se
convierte en participante activo del GAFI, GASIFUD, CICAD, FELABAN vy
EGMONT; participacion, que ha contribuido significativamente a minimizar los
efectos negativos que le ha traido durante muchas décadas el lavado de activos y
la financiacion del terrorismo.

El pais sufre desde los afios setenta el estigma del lavado de activos producido
por el terrorismo y el narcotrafico. Para algunos especialistas la economia
colombiana misma dependio en cierta medida de los ingresos del narcotréafico. Los
carteles de la droga se fortalecieron porque lograron infiltrarse en la estructura
politica del pais. Una parte de los cuantiosos ingresos provenientes del
narcotrafico, se destinaron a la inversion, generaciéon de empleo y contribuyeron a
financiar el creciente déficit externo, mantener la estabilidad cambiaria y contar
con altas reservas monetarias, lo cual explicaria la fortaleza de Colombia frente a
problemas financieros internacionales. El "efecto tequila”, por ejemplo, tuvo pocas
repercusiones en el pais, mientras que en otras naciones latinoamericanas obligo
a severos ajustes economicos.

! Grupo EGMONT de las Unidades de Inteligencia Financiera. [En Linea]. http:// egmontgroup.org. 23
de Junio 2009
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Sin embargo, las bondades econdmicas del fendmeno fueron desequilibrando la
demanda interna, causando a largo plazo, un caos total (injusticia social,
inequitativa e ilegal distribucion de la riqueza, abusos sociales y competencias
desleales), lo que inst6 a buscar instrumentos preventivos con mayor capacidad
operativa para minimizar este fenomeno.

Los instrumentos implementados en Colombia para neutralizar las organizaciones
dedicadas al lavado de activos fueron entonces, el producto de la necesidad de
responder eficientemente a los nuevos retos que dia a dia generaba la
criminalidad organizada y de respaldar eficientemente las acciones de prevencion
y control adelantadas por distintas entidades publicas y privadas.

Dentro de los instrumentos juridicos mas destacados estan los dirigidos a extinguir
el dominio de bienes ilicitos y la especializacion de autoridades en la investigacion
y represion del fendmeno delictivo. Adicionalmente, el especial interés del
Gobierno Nacional y de instituciones como la Fiscalia General de la Nacién, de no
conformarse so6lo con la labor cotidiana de su aparato judicial y sus organismos de
inteligencia y Policia Judicial para hacer efectivas las disposiciones legales, sino
gue ademas, dispuso de la creacion de entidades y dependencias que imprimen
un mayor dinamismo a las herramientas de prevenciéon y control de Lavado de
Activos.

Se crea entonces, la UIAF por medio de la ley 526 de agosto de 1999, la cual tiene
como objetivo prevenir y detectar posibles operaciones de Lavado de Activos y
Financiacion del terrorismo en diferentes sectores de la economia.

Actualmente, Colombia cuenta con herramientas administrativas, legales,
estratégicas y operativas que le permiten tener mayor control sobre todos los
sectores economicos del pais a través de normas legales, decretos y circulares
con el fin de que la empresa perteneciente a un sector las acate como reglas
invariables y constantes para minimizar asi el desarrollo de esta actividad. (ver
tabla 1).

Una de las herramientas es la Circular Externa 170 dirigida a las empresas de
comercio exterior e intermediarios aduaneros. LOGISTICA TOTAL S.A OTM,
como parte del sector debera dar total cumplimiento a los requerimientos de la
DIAN e implementar un manual de procedimientos que le permita definir acciones
para poder detectar operaciones sospechosas como objetivo principal de esta
circular, dentro de las acciones a implementar esta el conocer a sus clientes a
través de la verificacion de su informacion comercial y financiera, establecer
canales de coordinacion interna que permita que toda la empresa cuente con la
misma informacién y pueda dar respuestas oportunas cuando los entes asi lo
requieran, adicionalmente debera contar con un empleado de cumplimiento quien
sera el contacto directo ante las autoridades pertinentes al momento de realizar
los reportes de operaciones sospechosas que pueden ser positivos 0 negativos,
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de esta manera cumplirdn con el estado y minimizara el riesgo de ser utilizados
para este delito.

24



Tabla 1. NORMAS , DECRETOS Y CIRCULARES DEL ESTADO COLOMBIANO

SECTOR NORMAS LEGALES Y DECRETOS CIRCULARES
1. Decreto - Ley 663 de 1993 (Arts. 1, 102 a 107, 325); | Cir. Externas de la Superintendencia
2. Ley 526 de 1999 (Arts. 3, 10); Bancaria: 025 de 2003, 034 de 2004,
. : 3. Ley 970 de 2004, 040 de 2004.
Sector Financiero | 4 necreto 1400 de 2005
5. Decreto 4327 de 2005 Cir. Externas de la Superintendencia
6. Decreto 2233 de 2006 Financiera: 001 y 004 de 2006.
1. Decreto - Ley 663 de 1993 (Arts. 1, 102 a 108, 325); | Cir. Externas de la Superintendencia
Sector Asegurador 2. Ley 526 de 1999 (Arts. 3, 10); Bancaria: 025 de 2003, 034 de 2004,
3. Decreto 4327 de 2005 040 de 2004.
1. Decreto - Ley 663 de 1993; Cir. Externa de la Superintendencia
2. Ley 365 de 1997; de Economia Solidaria: 007 de 2003
Sector Solidario 3. Ley 454 de 1998;
4. Ley 526 de 1999;
1. Decreto - Ley 663 de 1993; Cir. Externas de la Superintendencia
2. Ley 190 de 1995; de Valores: 003 y 10 de 2005.
Sector Bursétil 3. Ley 526 de 1999; , . .
4. Ley 964 de 2005; Cir. Externa de la Superintendencia
5. Decreto 4327 de 2005 Financiera: Circular Externa 001 y
004 de 2006
1. Decreto - Ley 663 de 1993; Circular Externa de la
Sector Juegos de 2. Ley 190 de 1995; Superintendencia de
Azar 3. Ley 526 de 1999; Salud: O_8} de 1999
4. Ley 643 de 2001 Resolucion ETESA 1111 de 2006

Resolucion ETESA 1453 de 2006




. , 1. Decreto - Ley 663 de 1993; Cir. Externa de la Direccion de

ﬁ?é?;t&?aﬁ)étsenor " | 2. Ley 190 de 1995; Impuestos y Aduanas Nacionales:
3. Ley 526 de 1999 170 de 2002.

Aduaneros
1. Decreto - Ley 663 de 1993; Casas de Cambio: Cir. Externas de
2. Ley 190 de 1995; la Superintendencia Bancaria: 025
3. Ley 526 de 1999; de 2003, 034 de 2004, 039 de 2004,
4. Resolucion Externa 8 de 2000 de la Junta Directiva 040 de 2004.

Sector Cambiario

del Banco de la Republica;

5.

Resolucion Externa 6 de 2004 de la Junta Directiva

del Banco de la Republica;

6.

Resolucion Externa 6 de 2004 de la Junta Directiva

del Banco de la Republica;

Profesionales del cambio: Circular
Externa de la Direcciéon de
Impuestos y Aduanas Nacionales:
170 de 2002 y Resolucion DIAN

7. Decreto 4327 de 2005 396 de 2005 y Resolucion DIAN
5610 de 2005

1. Decreto - Ley 663 de 1993; Instruccion Administrativa 02-07 de

2. Ley 190 de 1995; 2002 de la Superintendencia de
Notarias 3. Ley 526 de 1999 Notariado y Registro

4. Decreto 1957 de 2001

1. Ley 526 de 1999; Circulares Externas 9 de 2004y 7 de
Transporte de 2. Decreto 2453 de 1993; 2006 de la Superintendencia de
Valores 3. Decreto 1497 de 2002 Vigilancia y Seguridad Privada
Servicios 1. Ley 526 de 1999;
Financieros de 2. Resolucion Externa 3 de 2006 de la Junta Directiva
Correos del Banco de la Republica;

3.

Decreto 4327 de 2005
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2.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La globalizacion de la economia pretende integrar a los paises y Colombia no es
ajeno a este fenOmeno econOmico mostrando en el exterior un panorama
favorable y confiable para la inversion y adquisicion de sus productos, no obstante,
no todas estas operaciones contribuyen al desarrollo econémico del pais porque a
pesar de sus esfuerzos para minimizar su relacion con el lavado de activos y el
narcotrafico existen muchos afios de historia y hechos que la identifican
directamente con estos delitos.

El lavado de activos y la financiacion del terrorismo han logrado afectar a todos los
sectores de la economia a través de las operaciones de comercio exterior
importacion y exportacion. Los delincuentes, han logrado que dentro del proceso
legal y normal del transporte de mercancias se involucren actividades ilegales
como contrabando de insumos para redes de “pirateria”; contrabando técnico
mediante subfacturacion y sobrevaloracion, trafico y porte de armas y municiones,
trafico de estupefacientes y transporte ilegal de dineros.

El desarrollo de estas actividades independientemente de su periodicidad estan
deteriorando la imagen del pais suscitando inflacién, competencia desleal,
deterioro de la imagen no sélo de la empresa sino del pais, desconfianza en el
sector financiero y sanciones personales e institucionales ya sean penales,
administrativas, laborales o patrimoniales.

Adicionalmente, las empresas estan facilitando el trabajo de los delincuentes y
terminan involucradas en actividades delictivas, en muchas oportunidades su
objetivo radica en ampliar su portafolio de clientes y no se percatan de la
legitimidad de los mismos. Esta situacion, se presenta en empresas en las cuales
no solicitan previamente a sus clientes la informacién necesaria para su
identificacion vy la de sus operaciones, permitiéndoles a los delincuentes operar
libremente.

Por lo anterior, los prestadores del servicio en la cadena logistica presentaran dos
situaciones que al final conllevan al mismo deterioro econémico, si al final de la
operacion la infraccion es detectada por las autoridades competentes la empresa
se vera directamente relacionada y tendrd que asumir responsabilidades legales,
administrativas y judiciales; pero si no se detecta continuaran realizando la misma
operacién que al termino de un tiempo se vera reflejado en la economia interna
del pais.

En consecuencia se hace inevitable la implementaciébn de mecanismos que les
permita a las empresas de comercio exterior y cambiario protegerse frente a los

8 DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DIAN. Circular Externa No 0170: Prevencion y
Control de Lavado de Activo. s.l.: DIAN, 2002.
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delitos tipificados dentro del lavado de activos y/o financiacion del terrorismo, a
través del conocimiento pleno y confiable de sus clientes con la recoleccion directa
de informacion para minimizar el riesgo que sean ellos quienes involucren al
operador de transporte multimodal en alguna de las actividades anteriormente
mencionadas.

2.3 DEFINICION DEL PROBLEMA
¢De qué manera la adopcion de un Manual de procedimiento con base en la

Circular Externa 170 minimizara el riesgo de que LOGISTICA TOTAL S.A OTM
sea utilizada para lavado de activos?
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3. JUSTIFICACION

La estabilidad mundial estd bajo la permanente amenaza de las organizaciones
criminales y el lavado de activos. Se ha hecho evidente que la dimension del
conflicto abarca aspectos complejos, que en muchos casos como es el de
Colombia afectan la economia y la seguridad de los paises. Desde un enfoque
enteramente economico, el lavado de capitales se ha convertido en un problema
gue afecta seriamente los mercados del mundo, pues le ha permitido a las
organizaciones delictivas penetrar en los negocios licitos escondiendo sus
ganancias, lo que conduce a distorsionar la actividad financiera, comercial y
empresarial legitima, generando corrupcién a su paso.

En Colombia el lavado de activos ha dejado cientos de empresas quebradas,
cientos de miles de desempleados y otros mas engafados y defraudados.

A través de la subfacturacién o alteracion de precios estan ingresando al pais
productos importados a unos costos muy bajos. Las personas lo estan haciendo
no para evitar el pago de impuestos sino para hacer lavado de activos o de dinero.
Por eso, estas actividades se convirtieron en una prioridad de la DIAN y estan
trabajando fuertemente contra quienes importan textiles, llantas, electrodomeésticos
y calzado en especial (tenis) a unos precios minimos a los que deben traer esos
produ%tos con el fin de proteger la industria nacional y frenar el ingreso de dineros
ilicitos”.

Esta realidad plantea un problema dificil de resolver por que coloca a los estados
en un dilema, como mantener la operatividad y la fluidez del comercio, por una
parte y, por la otra, como impedir que los criminales se beneficien de la libertad
comercial.

Para el primer item, Colombia ha desarrollado varios acuerdos comerciales con
beneficios arancelarios que permiten que cada dia mas empresas puedan exportar
y/o importar productos o materias primas para obtener rentabilidad y estabilidad
en su actividad econdémica y generar crecimiento; sin embargo, la segunda
variable se ha ido desarrollando paralelamente, pues los delincuentes han
aprovechado estos acuerdos para dar apariencia de legalidad a sus actividades y
peor aun de obtener beneficios de tipo arancelarios o tributario por dichas
operaciones.

® Articulo publicado en SEMANA, n-1650 afio XXIl p.35
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En conclusion, los esfuerzos del estado han sido distorsionados para lucro de
delincuentes, sin embargo, no se pueden cerrar las puertas al comercio
internacional e intentar subsistir con la produccién interna, es ineludible definir
procedimientos de control tendientes a prevenir, detectar y controlar el lavado de
activos y hechos de caréacter ilicito, que se presentan cada vez con mayor
frecuencia.

Por lo anterior, es necesario que cada empresa, independientemente de su
actividad comercial, se concientice sobre la magnitud del problema y sus causas, y
estructure un modelo interno de prevencion que le permita construir una barrera
para frenar este delito.

LOGISTICA TOTAL S.A es una empresa mediana que tiene su mision y vision
orientadas a prestar 6ptimos servicios y asi, poder ampliar su portafolio de clientes
para crecer y consolidarse en el mercado, por lo anterior, se hace ineludible que
en su condicion de participante de la cadena logistica en pleno desarrollo
comercial, implemente mecanismos de seguridad que les permita también dar a
sus clientes confianza a la hora de manejar sus operaciones, ya que actualmente
en Colombia, los delincuentes utilizan las empresas de este sector para
involucrarlas en delitos como contrabando, lavado de activos y narcotrafico,
problemética que se ha ido incrementando y se ha convertido en una de las
mayores preocupaciones de la DIAN.

Por lo anterior, LOGISTICA TOTAL S.A requiere establecer con urgencia
alternativas de proteccion que se ajusten a sus necesidades, la implementacion de
un manual de procedimientos se convierte en una herramienta facil y rapida de
implementar, permitiéndole a la empresa conocer bien a sus clientes, estructurar
canales de comunicacion interna, tener un contacto directo con la UIAF y la DIAN
y capacitar a sus empleados sobre esta problematica, todas estas variables sin
duda alguna contribuyen a su fortalecimiento cumpliendo ante todo con la
seguridad de sus clientes y ante las autoridades estatales.
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4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

Implementacion de la circular 170 de 2002 de la Direcciébn de Impuestos y
Aduanas Nacionales a través de un manual de procedimientos para la empresa
LOGISTICA TOTAL S.A, OTM

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Actualizar la base de datos de clientes reales de LOGISTICA TOTAL S.A. OTM
de acuerdo al formulario anexo en la Circular Externa 0170 de 2002 DIAN.

» Disefiar programas de capacitacion y canales de coordinacion interna para
atender con agilidad los requerimientos de la autoridad o dar tramite oportuno a
los reportes de operaciones sospechosas.

» Disefar instancias de consulta para los empleados con relacion a sus
actividades preventivas del lavado de activos.

= Establecer funciones del empleado de cumplimiento designado por la empresa
LOGISTICA TOTAL S.A. OTM ante la DIAN.
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5. MARCO DE REFERENCIA

5.1 MARCO TEORICO

5.1.1 Lavado de Dinero *°: El lavado de dinero (también conocido en algunos
paises como lavado de capitales, lavado de activos, blanqueo de dinero, blanqueo
de capitales o legitimacion de capitales) es el proceso a través del cual es
encubierto el origen de los fondos generados mediante el ejercicio de algunas
actividades ilegales o criminales (trafico de drogas o estupefacientes, contrabando
de armas, corrupcion, desfalco, fraude fiscal, crimenes de guante blanco,
prostitucion, malversacion publica, extorsion, trabajo ilegal y Ultimamente
terrorismo). El objetivo de la operacion, que generalmente se realiza en varios
niveles, consiste en hacer que los fondos o activos obtenidos a través de
actividades ilicitas aparezcan como el fruto de actividades legitimas y circulen sin
problema en el sistema financiero.

5.1.1.1 Técnicas de Lavado de Dinero: A continuacion se dan a conocer los
procedimientos mas comunes de lavado de dinero:

« Estructurar o “Trabajo hormiga”: Los individuos que forman parte del lavado de
dinero dividen o “estructuran” las grandes sumas de dinero (adquiridas por ilicitos)
y las reducen al monto preciso en el cual las transacciones no son registradas.
Estas transacciones se realizan por un periodo limitado en distintas entidades
financieras.

- Complicidad de un funcionario u organizacion: Existen ocasiones en las cuales
los empleados de las instituciones financieras colaboran con el lavado de dinero
omitiendo informar a las autoridades sobre las grandes transacciones de fondos.

« Mezclar: Esta es una herramienta que utilizan las organizaciones de lavado de
dinero quienes juntan los dineros recaudados de las transacciones ilicitas con los
capitales de una empresa legal y luego se presentan todos los fondos como rentas
de la empresa. Esta es una forma legal para no explicar las altas sumas de dinero.

191 avado de Dinero. [En Linea]. http://es.wikipedia.org 27 de Agosto 20009.
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- Compaiias de fachada: Hay ocasiones en las cuales quienes forman parte del
lavado de dinero, crean empresas y/o compafias legales, las cuales utilizan como
fachada para llevar a cabo el lavado de dinero.

- Compras de bienes o instrumentos monetarios con productos en efectivo: Las
organizaciones de lavado de dinero con el dinero generado por sus delitos
usualmente realizan inversiones en bienes como autos, bienes raices, etc (los que
son usados para cometer mas ilicitos) en la mayoria de las veces el individuo que
efectla la compra de estos productos al blanqueador de activos lo hace teniendo
conocimiento de causa o también cabe la posibilidad de que este sea parte de la
organizacion de lavado de dinero.

- Contrabando de efectivo: Es el transporte del dinero conseguido del lavado de
dinero hacia el exterior. Existen algunas ocasiones en las cuales los
blanqueadores de activos mezclan el efectivo con fondos transportados de otras
empresas, para asi no dejar rastro del ilicito.

- Transferencias bancarias o0 electronicas: Las organizaciones de lavado de
dinero utilizan la web para mover fondos provenientes del lavado de dinero de un
lado para otro y asi no dar cuenta de las altas sumas de dinero en movimiento.
Ademas, generalmente los blanqueadores de activos realizan varias veces
trasferencias de fondos para luego hacer mas dificil detectar de donde provienen
los fondos.

- Cambiar la forma de productos ilicitos por medio de compras de bienes o
instrumentos monetarios: Como una forma que las organizaciones de lavado de
dinero no sean descubiertas estas cambian los productos ilicitos de una forma a
otra, una y otra vez para que asi no sean rastreados y ademéas cada vez que
realizan estos cambios van disminuyendo los montos para que no sean tan
evidentes.

« Venta o exportacion de bienes: Los individuos que forman parte del lavado de
dinero ponen en venta en el exterior los bienes que han adquirido a través del
lavado de dinero, y asi hacer mas dificil el rastreo.

- Ventas fraudulentas de bienes inmuebles: La organizacion de lavado de dinero
realiza compras de bienes a un precio muy por el debajo del costo real de la
propiedad y la diferencia del monto real se la paga al vendedor ilegalmente, para
gue luego el blanqueador de activos venda la propiedad en el precio que
corresponde y asi comprobar ingresos.

- Establecimiento de compafiias de portafolio o nominales (“Shell Company”):
Los individuos que forman parte del lavado de dinero crean compafias de
portafolio, las que sdélo existen en el papel y sirven como disfraz para realizar
movimientos ilicitos.
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« Complicidad de la banca extranjera: Hay casos en que las organizaciones de
lavado de dinero gozan de la colaboracion de las instituciones financieras (a
sabiendas o por ignorancia) que estan fuera del pais, dandole una justificacién a
los fondos originados por el lavado de dinero.

- Transferencias inalambricas o entre corresponsales: Las organizaciones de
lavado de dinero pueden tener varias sucursales en distintos paises, por lo tanto la
transferencia de dinero de una a otra no resulta sospechosa.

- Falsas facturas de importacion / exportacion o “doble facturacion” Por lo
general los que operan en el lavado de dinero sobrevaloran los montos de las
exportaciones e importaciones.

- Garantias de préstamos: El individuo que forma parte del lavado de dinero
adquiere préstamos de forma legal, con estos el blanqueador de activos obtiene
bienes los cuales a los ojos de las autoridades han sido alcanzados con dineros
licitos.

5.1.2 Lavado de Activos !

5.1.2.1 Definicion del Lavado de Activos : La doctrina ha definido al lavado de
activos de diferentes formas y de acuerdo con sus caracteristicas. Para definir el
lavado de activos hemos acogido la propuesta del profesor Isidoro Blanco
Cordero, quien lo define como un "proceso en virtud del cual los bienes de origen
delictivo se integran en el sistema econdmico legal con apariencia de haber sido
obtenidos de forma licita."

5.1.2.2 Denominaciones del Lavado de Activos: Las legislaciones de los
paises han empleado multiples denominaciones para referirse al delito de lavado
de activos.

Asi por ejemplo en los siguientes paises el lavado de activos recibe diferentes
denominaciones:

« Argentina: Lavado de Activos

- Bolivia: Legitimacion de ganancias ilicitas

« Brasil: Lavado de Bienes, Derechos y Valores

« Chile: Lavado de Dinero

« Colombia: Lavado de Activos

- Costa Rica: Legitimacion de Capitales procedentes del narcotréafico

! Federacién Latinoamericana de Bancos. [En Linea]Lavado de Activos. Generalidades.
http://www.felaban.com 14 Agosto 2009.
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« Cuba: Lavado de Dinero

« Ecuador: Conversion o transformacion de bienes (Lavado de Dinero).

« El Salvador: Lavado de Activos

- Guatemala: Transacciones e inversiones ilicitas

« Honduras: Lavado de Dinero o Activos

« Meéxico: Operaciones con recursos de procedencia ilicita.

- Nicaragua: Lavado de Dinero y Activos de Actividades llicitas

- Panama: Blanqueo de Capitales

- Paraguay: Lavado de Dinero o Bienes

« Peru: Lavado de Activos

« Republica Dominicana: Lavado de Bienes relacionados con el trafico ilicito de
drogas y delitos conexos.

« Uruguay: Blanqueo de Dinero

« Venezuela: Legitimacion de Capitales.

5.1.2.3 Caracteristicas del Lavado de Activos: Se han identificado las
siguientes caracteristicas:

» Asume perfiles de clientes normales:  El lavador de activos tratara de asumir
perfiles que no levanten sospechas. Trata de mostrase como el “cliente ideal".

» "Profesionalismo" y complejidad de los métodos: Las organizaciones
criminales han "profesionalizado™" al lavador de activos quien es normalmente un
experto en materias financieras que confundir el verdadero origen ilicito de los
bienes objeto del lavado. Su finalidad es reducir la posibilidad de vincular los
activos con su origen ilicito.

Para ello utiliza sofisticados modelos o métodos de lavado para ocultar el origen
ilicito de su riqueza. Crean empresas ficticias o de papel, adquieren empresas
licitas con problemas econdmicos; manejan multiples cuentas en diversas oficinas
0 entidades, buscan mezclar su dinero sucio con una actividad aparentemente
licita, etc.

* Globalizacion de las actividades del lavado de acti  vos: Es un fenédmeno de
dimensiones internacionales, sobrepasa fronteras con los cambios de soberania y
jurisdiccion que ello implica.

El desarrollo tecnologico de las telecomunicaciones facilita la transferencia de
riqueza a traveés del planeta y permite a la delincuencia operar internacionalmente.

El lavador tratara de acudir o utilizar paises que no tienen adecuadas politicas de

prevencion y a aquellos que no ofrecen cooperacion judicial internacional e
intercambio de informacion para perseguir el lavado de dinero.
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» Aprovecha sectores o actividades vulnerables: El sector financiero es uno
de los mas vulnerables para ser utilizados por las organizaciones criminales,
recibe y canaliza la mayor parte de los dineros. Pero no es Unico que es
normalmente utilizado por los delincuentes.

5.1.2.4 Etapas del Lavado de Activos: Son muchos los modelos que la doctrina
ha tratado de utilizar para describir las fases o etapas del lavado de activos, sin
perjuicio de hacer mencion a algunos de los modelos existentes, para efectos de
este trabajo hemos acogido la mas aceptada que es la propuesta por el GAFI.

a. Modelo del GAFI:

Primera Etapa. Colocacion de los bienes o del diner o en efectivo: Consiste en
la recepcion fisica de bienes de cualquier naturaleza o de dinero, en desarrollo y
como consecuencia de actividades ilicitas. Son actividades ilicitas (delitos graves)
fuente de bienes y grandes voliumenes de dinero.

La colocacion inicial del dinero en el sistema econdémico, y en especial en el
financiero, suele ser el paso mas dificil en el proceso de lavado de dinero. Los
delincuentes reciben grandes cantidades de efectivo de los cuales deben
desprenderse rapidamente para evitar la accion de las autoridades. Incorporan los
dineros de alguna forma al sistema financiero o econémico.

Segunda Etapa. Fraccionamiento o transformacion: Los delincuentes
estructuran sus transacciones en efectivo de manera que la cuantia sea pequefia
y de esa forma evitar los reportes pertinentes (pitufeo).

La transformacion, estratificacion o colocacion del dinero sucio, consiste en la
inmersion de los fondos (dinero fisico) o bienes, en la economia legal o en una
institucion  financiera, seguida de sucesivas operaciones (nhacionales o
internacionales), para ocultar, invertir, transformar, asegurar o dar en custodia
bienes provenientes del delito o para mezclarlos con dinero de origen legal, con el
fin de disimular su origen.

El dinero o los bienes colocados en la economia legal seran movilizados multiples
veces, en gran cantidad de operaciones. El lavador deja una larga estela de
documentos que dificultan la labor de las autoridades, de los actores de la
economia, con lo que pretende ocultar el rastro de su origen ilicito o justificar el
rapido incremento de su fortuna.

La finalidad de este movimiento de fondos es crear una serie de estratos que

compliquen la tarea de determinar la manera en que los fondos ingresaron a la
economia legal o la forma en que se dispuso de ellos.
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Tercera Etapa. Inversion, integracion o goce de los capitales ilicitos: Es la
finalizacion del proceso. En este paso, el dinero lavado regresa a la economia o al
sistema financiero disfrazado ahora como "dinero legitimo”, bien sea mediante
transacciones de importacion y exportacion, ficticias o de valor exagerado,
mediante pagos por servicios imaginarios, o por el aporte de intereses sobre
préstamos ficticios, y a través de toda una serie, casi interminable, de otros
subterfugios.

Ese dinero liquido o esos bienes colocados entre agentes economicos se reciclan
y convierte en otros bienes muebles e inmuebles o en negocios fachada que
permiten al lavador disfrutar su riqueza mal habida. Asi mismo, parte de la
ganancia es reinvertida en nuevos delitos, o en asegurar la impunidad de los
mismos, para lo cual se compran conciencias o lealtades.

b. Modelo de Bernasconi "modelo de fases" (autor aleman, citado por Isidoro
Blanco Cordero en su Libro "El delito de blanqueo de capitales”):

La primera fase en primer grado la denomina Money Laudering, es decir conjunto
de actuaciones con las cuales en el corto plazo se liberan los bienes
contaminados.

La de segundo grado (recycling) se refiere a las operaciones a mediano y largo
plazo de bienes ya lavados que son posteriormente utilizados para lograr una
desconexion absoluta del delito previo.

c. Modelo de Zund (Modelo del ciclo del agua) citado por Isidoro Blanco
Cordero en su Libro "El delito de blanqueo de capitales™

Precipitacion: Produccion del dinero o billete originado en el delito previo.
Infiltracion: El dinero recogido por la organizacién criminal es sometido a una
primera fase de lavado transforméandolo, por ejemplo en billetes de alta

denominacion.

Corriente de aguas subterraneas: El dinero se convierte en otras formas
patrimoniales.

Desagle: El dinero es entregado a otra area de la organizaciobn o atrds para
proceder a la realizacién de transferencias normalmente al exterior.

Nueva acumulacion y estacion de bombeo: El dinero es nuevamente recibido por
la organizacién y se destina a la apertura de cuentas en entidades financieras.

Estacion de depuracion y aprovechamiento: Se utilizan testaferros y se mueven
los dineros de cuenta en cuenta para encubrir rastros criminales.
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Evaporacion y precipitacion: El dinero lavado cuyo rastro legal ha sido borrado
(evaporado) es destinado nuevamente a actividades criminales o utilizado para el
goce del delincuente.

d. Modelo de FinCEN (Departamento del Tesoro):  Comienza con la produccién
de la riqgueza generada por los delitos graves. Posteriormente se introducen a la
economia legal, donde se reagrupan y reinvierten en actividades ilegales o
legales.

e. Modelo Teleoldgico (Autor Suizo Ackerman): Se inspira en los objetivos de
las etapas de lavado. Se distinguen objetivos principales, secundarios y
complementarios.

Principales: Evitar el decomiso o confiscacion de los bienes y asegurar su disfrute
(ocultacion fisica de los activos).

Secundarios: Confusion de los activos con otros de origen legal.

Complementarios: Evitar el juzgamiento de los autores del delito previo.

5.1.3 Compilacion y Descripcion de las Tipologias Producidas por la Unidad
de Informacién y Analisis Financiero

5.1.3.1 Exportaciones Ficticias de Servicios: Esta tipologia se refiere al
reintegro de divisas de origen ilicito generados por la exportacion ficticia de
servicios, cuya prestacion o valor comercial en el mercado internacional son de
dificil verificacion o cuantificacion, dado su caracter intangible, de este modo los
delincuentes cuantifican servicios y tratan de pasar por licito dinero de sus delitos.

Los sectores que pueden reportar informacion sobre este tipo de tipologias son el
sector financiero, valores y aduaneros.

5.1.3.2 Exportaciones Ficticias de Bienes:  En esta tipologia se busca reintegrar
divisas ilicitas realizando varias formas de exportacion ficticias de bienes, como la
sobrevaloracién de mercancias, que las cantidades exportadas sean inferiores a
las cantidades declaradas, que se declara la exportacion pero que los bienes
nunca salgan del pais, o que el mismo bien se exporte varias veces (operaciones
carrusel).

Esta tipologia puede ser observada por los sectores financieros, valores y
aduanero.

2 Unidad de Informacion y Andlisis Financiero. En Linea].Compilacién y Descripcion de las Tipologias
producidas por la Unidad de iNofmracién y Andlisis Financiero.s.l.:s.n.,2006.p.3-5.
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5.1.3.3 Inversion Extranjera Ficticia en una “Empr  esa Local”: Esta tipologia
describe la forma en la que se ingresa divisas ilicitas a pais realizando una
inversion extranjera ficticia a favor de una empresa local (generalmente con
dificultades econdmicas). Pueden ser detectadas por los sectores financiero,
valores y aduanero.

5.1.3.4 Sustitucibn de Deuda Externa contraida por un cliente de una
“empresa local” utilizando dinero ilicito: En esta tipologia las organizaciones
delictivas utilizan el dinero proveniente de sus actividades ilicitas, pagan desde el
exterior una deuda vencida a favor de una “empresa exportadora local”,
(generalmente con dificultades econdmicas) de esta forma justifican los recursos.
Pueden ser reportadas por los sectores financieros y valores.

5.1.3.5 Arbitraje Cambiario Internacional mediante el transporte de dinero
ilicito: El arbitraje internacional de divisas consiste en aprovechar “la diferencia de
precio que existe entre la Tasa Representativa de Mercado (TRM) y el precio del
dolar en el mercado libre, para lo cual se abren cuentas corrientes o de ahorros en
otros paises y se realizan retiros en moneda local a través de las diferentes redes
de cajeros”. Esta préactica puede ser licita o ilicita. El arbitraje ilicito se desarrolla
cuando las divisas adquiridas o el capital inicial provienen de alguna actividad
delictiva. También es ilegal cuando no se cumple con todos los requisitos
cambiarios, tributarios y aduaneros establecidos o no se declaran todas las
operaciones realizadas.

Este tipo de operaciones pueden ser detectadas por el sector financiero, valores y
aduaneros.

5.1.3.6 Transferencias fraccionadas de dinero ilic ito a través de giros
internacionales : Una de las formas que utilizan los delincuentes para ingresar al
pais dinero ilicito es por medio del sistema de giros internacionales. Las
organizaciones delictivas utilizan esta modalidad para trasladar estos recursos
producto de sus actividades ilicitas, a otro pais mediante giros cuyos montos
tienen caracteristicas de fraccionamiento y con la utilizacibn de muchos
beneficiarios, denominados comuUnmente como “pitufeo”. De este modo, se
fracciona altas sumas de dinero en varios envios con la finalidad de evadir los
controles existentes en el pais de origen de los fondos como en el de destino.

Los sectores reportantes de esta tipologia son el sector financiero, aduanero y
valores.

5.1.3.7 “Peso Broker” (Black Market Peso Exchange) : En esta tipologia se
utilizan los servicios de un “Broker” que es “un intermediario financiero informal del
mercado de capitales y divisas de origen ilicito que se encarga de reubicar parte
de las utilidades obtenidas en el mercado internacional. De este modo, en vez de
trasladar recursos de un pais a otro, se utiliza el servicio del “Broker” que contacta

39



personas y organizaciones delictivas que tiene que hacer pagos en paises
diferentes; pero los pagos de dinero nunca sales de los paises y no queda
registro.

Esta transaccion la pueden reportar los sectores financiero, valores y aduanero.

5.1.3.8 Utilizacion de fondos ilicitos para dismin  uir endeudamiento o
capitalizar empresas legitimas: La tipologia expone la forma en la que los
delincuentes buscan empresas legalmente constituidas con historia comercial y
financiera reconocida y con problemas de endeudamiento, que son capitalizadas
con dinero ilicito. De este modo se mezcla el capital ilicito de los delincuentes con
el capital licito de la empresa constituida con anterioridad.

Esta tipologia puede ser reportada por los sectores financieros y valores.

5.1.3.9 Compra de “premios” por parte de una organ izacion delictiva: Una
forma que usan las organizaciones delictivas de sustentar su supuesto origen de
recursos es comprando premios de loteria, concursos, etc. a los ganadores
iniciales, utilizando el dinero proveniente de sus actividades ilicitas. Los sectores
financiero, valores, salud pueden reportar esta tipologia.

5.1.3.10 Declaracion de un premio ficticio obtenid o en el exterior, para el
ingreso a un pais local de dinero ilicito: Para ingresar a un pais local el dinero
proveniente de sus actividades ilicitas, las organizaciones delictivas utilizan
personas que viajan al exterior y simulan traer un premio obtenido alli, que es
justificado con documentacion falsa. Esta tipologia puede ser reportada por los
sectores financieros y valores.

5.1.4 Manual de procedimientos: Manual de procedimientos es el documento
gue contiene la descripcion de actividades que deben seguirse en la realizacion de
las funciones de una unidad administrativa, o de dos 0 mas de ellas. El manual
incluye ademas los puestos o unidades administrativas que intervienen precisando
su responsabilidad y participacion.

Suelen contener informacion y ejemplos de formularios, autorizaciones o
documentos necesarios a utilizar y cualquier otro dato que pueda auxiliar al
correcto desarrollo de las actividades dentro de la empresa.

En él se encuentra “registrada y transmitida sin distorsion la informacién basica
referente al funcionamiento de todas las unidades administrativas, facilita las
labores de auditoria, la evaluacion y control interno y su vigilancia, la conciencia
en los empleados y en sus jefes de que el trabajo se esta realizando o no

adecuadamente™®3.

13 pALMA, José. [En Linea]. Manual de procedimiento. hppt://monografias.com. 24 de octubre de 2007.
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El manual de procedimiento permite:

= Conocer el funcionamiento interno por lo que respecta a descripcion de tareas,
ubicacidén, requerimientos y a los puestos responsables de su ejecucion.

= Auxilian en la induccion del puesto y al adiestramiento y capacitacion del
personal ya que describen en forma detallada las actividades de cada puesto.

= Sirve para el andlisis o revision de los procedimientos de un sistema.
» Interviene en la consulta de todo el personal.

» Que se desee emprender tareas de simplificacion de trabajo como analisis de
tiempos, delegacion de autoridad, etc.

» Para establecer un sistema de informacion o bien modificar el ya existente.

= Para uniformar y controlar el cumplimiento de las rutinas de trabajo y evitar su
alteracion arbitraria.

= Determina en forma mas sencilla las responsabilidades por fallas o errores.
» Facilita las labores de auditoria, evaluacién del control interno y su evaluacion.

= Aumenta la eficiencia de los empleados, indicandoles lo que deben hacer y
cémo deben hacerlo.

* Ayuda a la coordinacion de actividades y evitar duplicidades.

= Construye una base para el andlisis posterior del trabajo y el mejoramiento de
los sistemas, procedimientos y métodos.™

Contenido del manual de procedimientos

Titulo y codigo del procedimiento.

Introduccion: Explicacion corta del procedimiento.
Organizacion: Estructura micro y macro de la entidad.
Descripcion del procedimiento.

Objetivos del procedimiento

Normas aplicables al procedimiento

Requisitos, documentos y archivo

Descripcion de la operacion y sus participantes
Gréfico o diagrama de flujo del procedimiento

YVVVVYVYVYVYYVY

* GOMEZ, Giovanny E. Manuales de procedimientos y su aplicacion dentro del control interno. s.l.: s.n.,
2001. p. 2.
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Responsabilidad: Autoridad o delegacién de funciones dentro del proceso.
Medidas de seguridad y autocontrol: Aplicables al procedimiento.
Informes: Econdémicos, financieros, estadisticos y recomendaciones.
Supervisidn, evaluacion y examen: Entidades de control y gestion de
autocontrol.

Justificacion del contenido manual de procedimientos frente al control
interno.

Y VVVV

Su elaboracion depende de la informacidn y las necesidades de cada empresa,
cuando se elaboran adecuadamente pueden llegar a abarcar todos y cada uno de
los aspectos de cualquier area componente de la organizacion, su alcance se ve
limitado Unicamente por las exigencias de la administracion.

Son documentos eminentemente dinamicos que deben estar sujetos a revisiones
periodicas, para adaptarse y ajustarse a las necesidades cambiantes de toda
empresa moderna, no deben ser inflexibles e inhibir la capacidad creativa de los
integrantes de la organizacion, sino que deben reformarse constantemente
conforme surjan nuevas ideas que ayuden a mejorar la eficiencia de la empresa.

Un manual sin revision y andlisis cuyo contenido permanezca estatico se convierte
en obsoleto, y lejos de ser una herramienta util puede constituir una barrera que
dificulte el desarrollo de la organizacion.

Los manuales tienden a uniformar los criterios y conocimiento dentro de las
diferentes areas de la organizacién, en concordancia con la mision, vision y
objetivos de la direccién de la misma.

5.1.5 Diagrama de Flujo °: Es un esquema para representar graficamente un
algoritmo. Se basan en la utilizacion de diversos simbolos para representar
operaciones especificas, es decir, es la representacion grafica de las distintas
operaciones que se tienen que realizar para resolver un problema, con indicaciéon
expresa el orden logico en que deben realizarse.

Se les llama diagramas de flujo porque los simbolos utilizados se conectan por
medio de flechas para indicar la secuencia de operacion. Para hacer
comprensibles los diagramas a todas las personas, los simbolos se someten a una
normalizacién; es decir, se hicieron simbolos casi universales, ya que, en un
principio cada usuario podria tener sus propios simbolos para representar sus
procesos en forma de Diagrama de flujo. Esto trajo como consecuencia que sélo

15 A

Ibid., p.2.

16 MILLAN, Antonio; FERMIN, Gerardo; CHACON, José. [En Linea]. Diagrama de Flujo.
http://www.monografias.com. 15 de Octubre 2009.
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aquel que conocia sus simbolos, los podia interpretar. La simbologia utilizada para
la elaboracién de diagramas de flujo es variable y debe ajustarse a un patrén
definido previamente.

5.1.5.1 SIMBOLOS UTILIZADOS EN LOS DIAGRAMAS DE FLU JO'':

Tabla 2. SIMBOLOS DE DIAGRAMAS

SIMBOLO FUNCION

Este se utiliza para representar el inicio o el fin
de un algoritmo. También puede representar una
( INICIO /EIN ) parada o una interrupcion programada que sea

necesaria realizar en un programa.

Este se utiliza para un proceso determinado, es
el que se utiliza comiunmente para representar

PROCESO una instruccién, o cualquier tipo de operacién

gue origine un cambio de valor.

Este simbolo es utilizado para representar una

ENTRADA"/ entrada o salida de informacién, que sea
SALIDA. procesada o registrada por medio de un

periférico.

Este es utilizado para la toma de decisiones,
DECISION ramificaciones, para la indicacion de operaciones
l6gicas o0 de comparacion entre datos.

Este es utlizado para enlazar dos partes
cualesquiera de un diagrama a través de un
conector de salida y un conector de entrada.
Esta forma un enlace en la misma pagina del
diagrama.

Este es utilizado para enlazar dos partes de un
diagrama pero que no se encuentren en la
misma pagina.

Este es utilizado para indicar la secuencia del
diagrama de flujo, es decir, para indicar el

FLUJO DEIS sentido de las operaciones dentro del mismo
PROGRAMA

Y 1pid., p.2.
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Este es utilizado para representar la salida de
informacion por medio de la impresora.

Este es utilizado para representar la salida o
para mostrar la informacion por medio del
monitor o la pantalla.

5.2 MARCO CONCEPTUAL

AGENTE DE CARGA INTERNACIONAL: Decreto 2628 de 2001. Persona juridica
inscrita ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, para actuar
exclusivamente en el modo de transporte maritimo, y cuyo objeto social incluye,
entre otras, las siguientes actividades: coordinar y organizar embarques,
consolidar carga de exportacion o desconsolidar carga de importacion y emitir o
recibir del exterior los documentos de transporte propios de su actividad.

ARBITRIO RENTISTICO DE LA NACION: Declarese como arbitrio rentistico de la
Nacion la explotacion monopdlica, en beneficio del sector salud, de las
modalidades de juegos de suerte y azar diferentes de las loterias y apuestas
permanentes existentes y de las rifas menores aqui previstas.

La concesion de permisos para la ejecucion de rifas que no sean de caracter
permanente, cuyo plan de premios no exceda doscientos cincuenta (250) salarios
minimos mensuales y se ofrezcan al publico exclusivamente en el territorio del
respectivo municipio o distrito sera facultad de los alcaldes municipales y
distritales.

Las sumas recaudadas por concepto de permisos de explotacidon o impuestos
generados por estas rifas se transferirdn directamente al fondo local o distrital de
salud.

CASAS DE CORRETAJE: Las casas de corretaje también son conocidas como
casas comisionistas. Se conforman por individuos, 0 en su mayoria, empresas
constituidas como socios, corporaciones o fideicomisos cuya funcion es recibir
ordenes de compra y venta de contratos futuros y/u opciones sobre futuros y
aceptar dinero o instrumentos financieros que sirvan para garantizar las
operaciones.

CLIENTE: Entiéndase como cliente aquella persona natural o juridica con la que
se establece y mantiene una relacion de origen legal o contractual para la
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prestacion de algun servicio o el suministro de cualquier producto propio de
nuestra actividad.

CONOCIMIENTO DE EMBARQUE: Es el documento que el transportador
maritimo expide como certificacion de que ha tomado a su cargo la mercancia
para entregarla, contra la presentacion del mismo en el punto de destino, a quien
figure como consignatario de ésta o a quien la haya adquirido por endoso total o
parcial, como constancia del flete convenido y como representativo del contrato de
fletamento en ciertos casos. Los conocimientos de embarque de la carga
consolidada los expide el agente de carga internacional.

CONTRABANDO: EIl contrabando es una forma frecuente de llevar a cabo
grandes operaciones de lavado de activos y/o de acumular capitales para financiar
actividades terroristas, debido a que con el dinero producto de actividades ilicitas
en algunos casos se reciben en especie y se adquieren en el exterior mercancias,
las cuales son introducidas al pais a través de contrabando abierto o técnico,
utilizando diferentes medios con el fin de darles apariencia de legalidad.

CONTRABANDO ABIERTO: Es el que ingresa al pais sin presentar ningun tipo
de documentos por lugares habilitados (puertos, aeropuertos) y no habilitados
(algunos espacios de la frontera terrestre o maritima). Su objetivo, es introducir
mercancia para eludir el pago de los tributos aduaneros como arancel, IVA o
derechos correctivos.

CONTRABANDO TECNICO: Se da cuando se presentan documentos falsos o
bien, la ausencia de documentos soportes, es decir, las autorizaciones otorgadas
por autoridades como el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos (INVIMA), el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), el Ministerio de
Medio Ambiente para la importacién, los cuales son necesarios en algunos casos
para certificar la importacion.

CONTRABANDO TECNICO SUBFACTURACION: Se importan a Colombia
mercancias de baja calidad y de facil comercializacion, a las cuales una vez en el
pais se les cambian fraudulentamente sus marquillas de fabrica por otras
correspondientes a marcas internacionalmente reconocidas. A continuacién estas
mercancias se venden por un valor muy superior al de su costo de adquisicion en
el exterior.

CONTRABANDO TECNICO SOBREVALORACION: esta tipologia es semejante
en su proposito y en su forma de operar a la subfacturada. Sin embargo, en este
caso lo que se busca es trasladar a un pais extranjero un dinero producto de
actividades ilicitas cumplidas en Colombia, con el fin de ponerlo a salvo de la
accion de las autoridades locales. Para esto se realiza una importacion de
mercancias de baja calidad a las cuales se les cambian sus marquillas por otras
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de marcas reconocidas, antes de que la mercancia sea enviada a Colombia, lo
cual permite realizar el envio al exterior de una importante suma de dinero.

DECOMISO: Es el acto en virtud del cual pasan a poder de la Nacién las
mercancias, respecto de las cuales no se acredite el cumplimiento de los tramites
previstos para su presentacion y/o declaracion ante las autoridades aduaneras,
por presentarse alguna de las causales previstas en el articulo 502 del Decreto
2685.

DEFICIT EXTERNO: Situacion en la que los pagos internacionales que realiza un
pais son mayores que los ingresos.

DEPOSITO: Es el recinto publico o privado habilitado por la autoridad aduanera
para el almacenamiento de mercancias bajo control aduanero. Para todos los
efectos se considera como Zona Primaria Aduanera.

EFECTO TEQUILA: Asi se llamo a la repercusion que tuvo en la economia latino-
americana la devaluacion de la moneda mexicana en diciembre de 1994 (primero
de 5% para luego llegar a 38.5%). México lo hace como recurso de emergencia
para frenar la creciente fuga de capitales. En Argentina aumenta la presion sobre
el délar y el Banco Central vende US$ 353 millones en un solo dia. Entre el 20 de
diciembre de 1994 y el 10 de febrero de 1995, el efecto tequila provocé una fuga
de US$ 3.500 millones del sistema financiero argentino (7% del total de
depdsitos).

ENDOSO: Es una clausula accesoria e inseparable del titulo de crédito, en virtud
de la cual el acreedor cambiario pone a otro en su lugar, transfiriéndole el titulo
con efectos. Son elementos personales del endoso, el endosante y el endosatario.
Siendo el primero el que transmite el titulo y el segundo, la persona a quien el
titulo se transfiere.

ENDOSO ADUANERO: Es aquel que realiza el dltimo consignatario del
documento de transporte, a nombre de un intermediario aduanero para efectuar
trAmites ante la autoridad aduanera. El endoso aduanero no transfiere el dominio
de las mercancias.

EXTINCION DE DOMINIO: la extincion de dominio es la pérdida de este derecho
a favor del Estado, sin contra prestacion ni compensacién de naturaleza alguna
para su titular. Se declarard extinguido el dominio mediante sentencia judicial,
cuando ocurriere cualquiera de los siguientes casos:

» Cuando exista incremento patrimonial injustificado, en cualquier tiempo, sin que
se explique el origen licito del mismo.
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* El bien o los bienes de que se trate provengan directa o indirectamente de una
actividad ilicita.

* Los bienes de que se trate hayan sido utilizados como medio o instrumento
para la comision de actividades ilicitas, sean destinadas a éstas, o correspondan
al objeto del delito.

» Los bienes o recursos de que se trate provengan de la enajenacion o permuta
de otros que tengan su origen, directa o indirectamente, en actividades ilicitas, o
gue hayan sido destinados a actividades ilicitas o sean producto, efecto,
instrumento u objeto del ilicito.

* Los bienes o recursos de que se trate hubieren sido afectados dentro de un
proceso penal y que el origen de tales bienes, su utilizacion o destinacion ilicita no
hayan sido objeto de investigacion o habiéndolo sido, no se hubiese tomado sobre
ellos una decision definitiva por cualquier causa.

» Los derechos de que se trate recaigan sobre bienes de procedencia licita, pero
gue hayan sido utilizados o destinados a ocultar o mezclar bienes de ilicita
procedencia.

» Cuando en cualquier circunstancia no se justifique el origen ilicito del bien
perseguido en el proceso.

FINANCIACION DEL TERRORISMO: Es el apoyo financiero, de cualquier forma,
al terrorismo o a aquellos que lo fomentan, planifican o estan implicados en el
mismo.

INTOSAI: La Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI) es la organizacion central para la fiscalizacion publica exterior. Desde
mas de 50 afios la INTOSAI ha proporcionado un marco institucional para la
transferencia y el aumento de conocimientos para mejorar a nivel mundial la
fiscalizacion publica exterior y por lo tanto fortalecer la posicion, la competencia y
el prestigio de las distintas EFS en sus respectivos paises.

La INTOSAI es un organismo auténomo, independiente y apolitico. Es una
organizacion no gubernamental con un estatus especial con el Consejo
Econdmico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC).

La INTOSAI ha sido fundada en el afio 1953 a iniciativa del entonces Presidente
de la EFS de Cuba, Emilio Fernandez Camus. En 1953 se reunieron 34 EFS para
el primer Congreso de la INTOSAI en Cuba. Actualmente la INTOSAI cuenta con
189 miembros de pleno derecho y 3 miembros asociados.
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LAVADO DE ACTIVOS: El lavado de dinero (también conocido en algunos paises
como lavado de capitales, lavado de activos, blanqueo de dinero o blanqueo de
capitales) es el proceso a través del cual es encubierto el origen de los fondos
generados mediante el ejercicio de algunas actividades ilegales o criminales
(trafico de drogas o estupefacientes, contrabando de armas, corrupcion, desfalco,
fraude fiscal, crimenes de guante blanco, malversacion publica, extorsion, trabajo
ilegal y dltimamente terrorismo). El objetivo de la operacidn, que generalmente se
realiza en varios niveles, consiste en hacer que los fondos o activos obtenidos a
través de actividades ilicitas aparezcan como el fruto de actividades legitimas y
circulen sin problema en el sistema financiero.

LOGISTICA: La logistica es el arte y la ciencia de manejar y de controlar los flujos
de mercancias, energia e informacion. El término logistica ha evolucionado desde
la necesidad de los militares de suministro de piezas hasta actividades como
compra, produccion, transporte, almacenaje, organizaciéon y la planificacion de
estas actividades. En negocios, la logistica puede tener un enfoque interno y
externo que cubre el flujo desde el origen hasta la entrega al usuario final.

MALVERSACION PUBLICA: La malversacion de fondos publicos es un crimen de
guante blanco o de cuello blanco, son delitos no bien tipificados en la ley. Se
refiere a utilizar finanzas dinero del municipio, del estado o de la federacién para
beneficio personal (comprarse bienes, servicios 0 adjudicarse dinero) algo
parecido es cuando se usan recursos publicos para beneficio personal (usar
trabajadores para que construyan tu casa, usar los vehiculos oficiales para uso de
la familia o amigos, etc.).

NARCOTRAFICO: EL narcotréfico es el comercio ilegal de droga. El narcotrafico
se produce a escala global, desde el cultivo en paises subdesarrollados hasta su
consumo, principalmente en los paises occidentales, en los que el producto final
alcanza un gran valor en el mercado negro.

OPERACION DE COMERCIO EXTERIOR: en Comercio Exterior podemos
distinguir tres tipos de operaciones fundamentales:

Exportacion: El envio legal de mercaderias nacionales o nacionalizadas, para su
USO 0 consumo en el exterior.

Importacion: Toda introduccion legal de mercaderias extranjeras para uso y
consumo en el pais.

Cambios Internacionales: Toda compra, venta o cualquier acto que impliqgue una
obligacién pagadera en moneda extranjera.

OPERADOR DE TRANSPORTE MULTIMODAL: es toda persona que, por Si 0o
por medio de otra que actle en su nombre, celebra un contrato de transporte
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multimodal y actiia como principal, no como agente o por cuenta del expedidor o
de los transportadores que participan en las operaciones de transporte multimodal
y asume la responsabilidad de su cumplimiento.

PLAN VALLEJO: Régimen que permite importar temporalmente al territorio
aduanero Colombiano, con exencion total o parcial de derechos de aduana e
impuestos; Materias Primas e Insumos, Bienes de Capital, Repuestos y Bienes
intermedios que se empleen en la produccién de bienes de exportacion o que se
destinen a la prestacion de servicios directamente vinculados a la produccion o
exportacion de estos bienes. El plan vallejo tiene como objetivo incrementar y
diversificar las exportaciones colombianas, contribuir a la renovacioén y adquisicion
de tecnologias, reducir costos de produccion y contribuir al mejoramiento de la
calidad de los productos.

PESO BROKER: El peso Broker es un intermediario financiero informal del
mercado de capitales y divisas de origen ilicito que se encarga de reubicar parte
de las utilidades obtenidas en el mercado internacional de la droga.

TESTAFERRATO: Persona que aparece como titular en un negocio o contrato,
cuando en realidad solo presta su nombre a otro que es el verdadero negociador o
contratante.

Articulo 326 Modificado Ley 747/2002 TESTAFERRATO

Quien preste su nombre para adquirir bienes con dineros provenientes del delito
del narcotrafico y conexos, incurrira en prision de seis (6) a quince (15) afios y
multa de quinientos (500) a cincuenta mil (50.000) salarios minimos legales
mensuales vigentes. Sin perjuicio del decomiso de los respectivos bienes.

La misma pena se impondra cuando la conducta se realice con dineros
provenientes del secuestro extorsivo, extorsion y conexos y la multa sera de cinco
mil (5.000) a cincuenta mil (50.000) salarios minimos vigentes”

SOCIEDADES DE INTERMEDIACION ADUANERA: Son las personas juridicas
cuyo objeto social principal es el ejercicio de la Intermediacién Aduanera, para lo
cual deben obtener autorizacion por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales. También se consideran Sociedades de Intermediacion Aduanera, los
Almacenes Generales de Deposito sometidos al control y vigilancia de la
Superintendencia Bancaria, cuando ejerzan la actividad de Intermediacion
Aduanera, respecto de las mercancias consignadas o endosadas a su hombre en
el documento de transporte, que hubieren obtenido la autorizacion para el ejercicio
de dicha actividad por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales,
sin que se requiera constituir una nueva sociedad dedicada a ese Unico fin.

TRANSPORTE MULTIMODAL: Es el traslado de mercancias por dos o mas
modos de transporte diferentes, en virtud de un Unico contrato de transporte
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multimodal, desde un lugar situado en un pais en que el operador de transporte
multimodal toma la mercancia bajo su custodia hasta otro lugar designado para su
entrega.

USUARIOS ADUANEROS PERMANENTES - UAP DECRETO 2685 / 99

Art. 28. Se entiende por Usuario Aduanero Permanente la persona juridica que
haya sido reconocida e inscrita como tal por la Direccion de Impuestos y Aduana
Nacionales, previo el cumplimiento de los requisitos establecidos en este Decreto.
Paragrafo. En ningln caso podran tener la categoria de Usuarios Aduaneros
Permanentes los depositos publicos habilitados por la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales.

Art. 29. Condiciones para ser reconocido e inscrito como Usuario Aduanero
Permanente.

El literal a) del presente articulo, fue modificado por el Art.5°. Del Decreto
1232/01,el cual quedaré asi:

Art. 5°. "a) Las que durante los doce (12) meses inmediatamente anteriores a la
presentacion de la solicitud, hubieren efectuado operaciones de importacion y/o
exportacion por un valor FOB superior o igual a ocho millones de ddlares de los
Estados Unidos de Norteamérica (US$ 8.000.000,00), o las que acrediten dicho
valor como promedio anual en los tres (3) afios anteriores a la presentacion de la
solicitud o,"

b) Las que sin contar con ese valor, hayan tramitado por lo menos dos mil (2.000)
declaraciones de importacion y/o exportacion durante los doce (12) meses
inmediatamente anteriores a la presentacion de la solicitud o,

c) Las que tengan vigentes programas para el desarrollo de los Sistemas
Especiales de Importacion - Exportacion previstos en el Decreto Ley 444 de 1967,
acrediten que durante los tres (3) afios inmediatamente anteriores a la
presentacion de la solicitud de inscripcion como Usuario Aduanero Permanente,
hayan desarrollado programas de esta naturaleza y demuestren que han realizado
exportaciones por un valor FOB superior o igual a dos millones de ddlares de los
Estados Unidos de Norteamérica (US$2.000.000.00) en los doce (12) meses
inmediatamente anteriores a la presentacion de la solicitud.

Paragrafo 1°. Para efectos de lo previsto en este articulo, no se tendran en cuenta
las importaciones de mercancias que se hubieren realizado al amparo de lo
establecido en las normas que regulan las Zonas de Régimen Aduanero Especial.

Paragrafo 2°. Las personas naturales inscritas como representantes de un Usuario
Aduanero Permanente ante la Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales,
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Unicamente podran actuar por cuenta de éste, comprometiendo con su actuacion
al mismo.

USUARIOS ALTAMENTE EXPORTADORES - ALTEX DECRETO 26 85/99

Art. 35. Se entiende por Usuario Altamente Exportador la persona juridica que
haya sido reconocida e inscrita como tal por la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales, previa el cumplimiento de los requisitos sefialados en este Decreto.

Art. 36. Condiciones para ser reconocido e inscrito como Usuario Altamente
Exportador.

Podran ser reconocidas e inscritas como Usuarios Altamente Exportadores por
parte de la autoridad aduanera, las personas juridicas que acrediten las siguientes
condiciones:

a) La realizacion de exportaciones durante los doce (12) meses inmediatamente
anteriores a la presentacion de la solicitud, por un valor FOB igual o superior a dos
millones de ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica (US$ 2.000.000.00)

b) Que el valor exportado represente por lo menos el 60% del valor de sus ventas
totales en el mismo periodo.

Paragrafo 1°. Para efectos de lo previsto en el presente articulo, podran tenerse en
cuenta las ventas con destino a la exportacion efectuadas a las sociedades de
comercializacion internacional y las ventas de materias primas a residentes en el
exterior para ser entregadas a productores dentro del territorio aduanero nacional,
en desarrollo de los Programas Especiales de Exportacion de que tratan los
articulos 329 y siguientes del presente Decreto.

Paragrafo transitorio. Articulo 7°. Del Decreto 1232/01. A partir de la entrada en
vigencia del presente Decreto y hasta el 31 de diciembre de 2002, seran
reconocidos e inscritos como Usuarios Altamente Exportadores, u obtendran su
renovacion como tales, quienes ademas de cumplir la condicidén prevista en el
literal a) del presente articulo, realicen exportaciones que representen por lo
menos el cuarenta por ciento (40%) del valor de sus ventas totales, durante los
doce (12) meses inmediatamente anteriores a la presentacion de la solicitud.

A partir del 1° de enero de 2005, seran reconocidos e inscritos como Usuarios
Altamente Exportadores, u obtendran su renovacion como tales, quienes, ademas
de cumplir la condicion prevista en el literal a) del presente articulo, realicen
exportaciones que representen por lo menos el sesenta por ciento (60%) del valor
de sus ventas totales, durante los doce (12) meses inmediatamente anteriores a la
presentacion de la solicitud".
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5.3 MARCO LEGAL

5.3.1 Decreto 663 De 1993: Estatuto Organico Del S istema Financiero
(D.663/93) Parte Tercera — Normas Relativas al Func ionamiento de las
Entidades Financieras Capitulo XVI — Prevencién de  Actividades Delictivas 2

Articulo 102. - REGIMEN GENERAL

1. Obligacion y control a actividades delictivas. Las instituciones sometidas
al control y vigilancia de la Superintendencia Bancaria estaran obligadas a adoptar
medidas de control apropiadas y suficientes, orientadas a evitar que en la
realizacion de sus operaciones puedan ser utilizadas como instrumento para el
ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento en cualquier forma de dinero u
otros bienes provenientes de actividades delictivas, o para dar apariencia de
legalidad a las actividades delictivas o a las transacciones y fondos vinculados con
las mismas.

2. Mecanismos de control. Para los efectos del numeral anterior, esas
instituciones deberan adoptar mecanismos y reglas de conducta que deberan
observar sus representantes legales, directores, administradores y funcionarios,
con los siguientes propositos:

a. Conocer adecuadamente la actividad econémica que desarrollan sus clientes,
su magnitud, las caracteristicas basicas de las transacciones en que se involucran
corrientemente y, en particular, la de quienes efectian cualquier tipo de depdsitos
a la vista, a término o de ahorro, o entregan bienes en fiducia o encargo fiduciario;
o los depositan en cajillas de seguridad;

b. Establecer la frecuencia, volumen y caracteristicas de las transacciones
financieras de sus usuarios;

c. Establecer que el volumen y movimientos de fondos de sus clientes guarde
relacion con la actividad econdmica de los mismos;

d. Modificado. L. 526/99, art. 11. Reportar de forma inmediata y suficiente a la
Unidad de Informacién y Analisis Financiero cualquier informacion relevante sobre
manejo de fondos cuya cuantia o0 caracteristicas no guarden relacién con la
actividad econémica de sus clientes, o sobre transacciones de sus usuarios que
por su numero, por las cantidades transadas o por las caracteristicas particulares
de las mismas, puedan conducir razonablemente a sospechar que los mismos

8 Unidad de Informacion y Analisis Financiero. Normatividad. Decreto 663 de 1993. [En Linea].

hppt://uiaf.gov.co. 21 de Julio 2009.
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estan usando a la entidad para transferir, manejar, aprovechar o invertir dineros o
recursos provenientes de actividades delictivas.

e. Los demas que seiiale el Gobierno Nacional.

3. Adopcién de procedimientos.  Para efectos de implantar los mecanismos de
control a que se refiere el numeral anterior, las entidades vigiladas deberan
disefiar y poner en practica procedimientos especificos, y designar funcionarios
responsables de verificar el adecuado cumplimiento de dichos procedimientos.

Los mecanismos de control y auditoria que adopten las instituciones deberan ser
informados a la Superintendencia Bancaria a mas tardar el 30 de Diciembre de
1992. Este organismo podra en cualquier tiempo formular observaciones a las
instituciones cuando juzgue que los mecanismos adoptados no son suficientes
para los propadsitos indicados en el numeral segundo del presente articulo, a fin de
gue éstas introduzcan los ajustes correspondientes. Cualquier modificacion a los
mecanismos adoptados debera ser informada a la Superintendencia Bancaria para
evaluar su adecuacion a los propoésitos anotados.

4. Alcance y cobertura del control.  Los mecanismos de control y auditoria de
gue trata este articulo podran versar exclusivamente sobre las transacciones,
operaciones 0 saldos cuyas cuantias sean superiores a las que se filen como
razonables y suficientes. Tales cuantias se estableceran en el mecanismo que
adopte cada entidad atendiendo al tipo de negocios que realiza, amplitud de su
red, los procedimientos de seleccion de clientes, el mercadeo de sus productos,
capacidad operativa y nivel de desarrollo tecnoldgico.

Articulo 103. - CONTROL DE LAS TRANSACCIONES EN EFECTIVO

1. Transacciones sujetas a control.  Toda institucion financiera debera dejar
constancia, en formulario especialmente disefiado al efecto, de la informacién
relativa a las transacciones en efectivo que realice, en moneda legal o extranjera

cuyo valor sea superior a las cuantias que periédicamente sefiale la
Superintendencia Bancaria.

Estos formularios deberan contener por lo menos:
a. Modificado. L.365/97, art. 24. La identidad, la firma y direccion de la persona
que fisicamente realice la transaccion. Cuando el registro se lleve en forma

electronica, no se requerird la firma;

b. La identidad y la direccion de la persona en nombre de la cual se realice la
transaccion;

c. Laidentidad del beneficiario o destinatario de la transaccion, si la hubiere;
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d. Laidentidad de la cuenta afectada por la transaccion, si existiere;

e. El tipo de transaccién de que se trata (depdésitos, retiros, cobro de cheques,
compra de cheques o certificados, cheques de cajero u o6rdenes de pago,
transferencias, etc.);

f. Laidentificacion de la institucion financiera en la que se realizé la transaccion;
g. Lafecha, el lugar, la horay el monto de la transaccion.

Las transacciones multiples en efectivo, tanto en moneda legal como extranjera
gue en su conjunto superen cierto monto, seran consideradas como una
transaccion Unica si son realizadas por o en beneficio de determinada persona
durante el dia o en cualquier otro plazo que fije la Superintendencia Bancaria.

Las transacciones realizadas entre instituciones financieras sujetas a control y
vigilancia, no requeriran de registro especial.

2. Control de multiples transacciones en efectivo. Cuando el giro ordinario de
los negocios de un cliente determinado implique la realizacion corriente de
numerosas transacciones en efectivo, la entidad financiera respectiva podra llevar
un registro de transacciones en efectivo en lugar del formulario individual al que se
refiere el numeral anterior, en el cual se anotara, por lo menos, toda la informacion
gue debe consignarse en dicho formulario, salvo por lo previsto en el numeral 1.
de la letra a. de la presente disposicion. Las entidades financieras que decidan
llevar dichos registros deberan informar mensualmente a la Superintendencia
Bancaria las personas que sean objeto de este procedimiento.

Articulo 104. — Modificado. L. 795/2003, art. 27. INFORMACION PERIO DICA.

Toda institucion financiera debera informar periédicamente a la Unidad de
Informacion y Analisis Financiero, UIAF, la totalidad de las transacciones en
efectivo de que trata el articulo anterior, conforme a las instrucciones que al efecto
imparta la Superintendencia Bancaria, en aplicacion del articulo 10 de la Ley 526
de 1999.

Articulo 105. — Modificado. L.526/1999, art. 11. RESERVA SOBRE LA
INFORMACION REPORTADA

Sin perjuicio de la obligacion de reportar de forma inmediata y suficiente a la
Unidad de Informacion y Andlisis Financiero la informacion a que se refiere la letra
d) del numeral 2° del articulo 102, las instituciones financieras soélo estaran
obligadas a suministrar informacion obtenida en desarrollo de los mecanismos
previstos en los articulos anteriores cuando asi lo soliciten la Unidad de
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Informacion y Andlisis Financiero y los directores regionales o seccionales de la
Fiscalia General de la Nacién.

Las autoridades que tengan conocimiento de las informaciones y documentos a
gue se refieren los articulos anteriores deberdn mantener reserva sobre los
mMismos.

Las entidades y sus funcionarios no podran dar a conocer a las personas que
hayan efectuado o intenten efectuar operaciones sospechosas, que han
comunicado a la Unidad de Informacion y Analisis Financiero informacién sobre
las mismas, y deberan guardar reserva sobre dicha informacion.”

Las autoridades que tengan conocimiento de las informaciones y documentos a
gue se refieren los articulos anteriores deberdn mantener reserva sobre los
mMismos.

Las entidades y sus funcionarios no podran dar a conocer a las personas que
hayan efectuado o intenten efectuar operaciones sospechosas, que han
comunicado a la Fiscalia General de la Nacién informacion sobre las mismas, y
deberan guardar reserva sobre dicha informacion.

Articulo 106. - MODIFICACION DE NORMAS SOBRE CONTROL

Con el fin de asegurar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
numeral 1 del articulo 102 y numeral 1 del articulo 103 del presente Estatuto, el
Gobierno Nacional podra modificar las disposiciones de este capitulo relacionadas
con los requisitos y procedimientos que deben adoptar con tal propdsito las
entidades sometidas al control y vigilancia de la Superintendencia Bancaria.

Articulo 107. - SANCIONES

El incumplimiento de lo dispuesto en los articulos anteriores por la no adopcion o
aplicacion de los mecanismos de control dard lugar a la imposicion de las
sanciones administrativas correspondientes, sin perjuicio de las consecuencias
penales a que hubiere lugar.

5.3.2 Circular Externa No 081 de 1999 *°.
PARA: GERENTES DE LOTERIAS Y CONCESIONARIOS DE APUESTAS

PERMANENTES DISTRIBUIDORES DE LOTERIAS, PRESIDENTE DE
ECOSALUD, GERENTES O REPRESENTANTES LEGALES DE CASINOS Y

' Unidad de Informacién Financiera. Circular y Resolucion. Circular Externa No 081 de 1999. [En Lineal.
http://uiaf.gov.co. 21 de Julio 2009.
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DEMAS PERSONAS JURIDICAS DEDICADAS PROFESIONALMENTE A LA
EXPLOTACION DE JUEGOS DE SUERTE Y AZAR.

DE: SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

ASUNTO: MECANISMOS DE CONTROL Y PREVENCION DE LAVADO DE
ACTIVOS

I. ANTECEDENTES

El lavado de activos se constituye en una amenaza indudable para la estabilidad
de los sistemas financieros en el &mbito mundial y deteriora cada vez con mayor
enfasis multiples actividades licitas, por lo cual deben fijarse politicas y concurrir
para aportar esquemas de control frente a las diversas formas de accién criminal,
gue buscan involucrar sus recursos en diferentes actividades econdmicas para
esconder sus ganancias, convirtiendose en destructoras de las politicas
financieras y desencadenando generalmente la actividad investigativa de las
autoridades, mas no siempre con resultados oOptimos por la diversidad de
estrategias que utilizan las organizaciones delictivas.

Frente a la primera experiencia adoptada por los paises mas afectados y el sector
bancario y financiero, la tendencia se ha dirigido a filtrar tales recursos hacia otro
tipo de actividades, que igualmente ofrecen la posibilidad de lavar activos,
especialmente aquellas con grandes flujos de dinero en efectivo, frente a lo cual
no solo bastan las voces de alerta, sino la cooperacion y participacion decidida de
guienes son destinatarios de tales operaciones, de donde surge la necesidad de
un conocimiento del problema, la forma de enfrentarlo, de ejercer el control
apropiado, que permita que actividades tales como el narcotrafico, el terrorismo, la
extorsion, el secuestro, la prostitucion o el fraude financiero, queden sin las
posibilidades que hoy tienen en sus dineros, frente a falta de politicas claras,
disparidad de legislacion e incapacidad mediana de los 6rganos investigativos en
materia penal y administrativa.

Buena parte del asunto planteado tiene que ver principalmente con la deteccion de
actividades con gran flujo de recursos y el manejo de la informacién requerida
para el control debido, como insumo necesario y vital para la accién que sobre el
particular deban ejercer los respectivos investigadores; que aun mas alla de la
sancién punitiva, debera conducir ademas a la identificacion de grandes y
medianas organizaciones delictuales a nivel nacional o internacional.

Colombia ha emprendido significativos esfuerzos por desarrollar una legislacion
acorde con sus necesidades de controlar el lavado de dinero; ha suscrito la
Convencion de Viena como tratado Internacional mediante la ley 67 de 1993 y
previamente con la expedicion de los decretos 1895 de 1989 y 1303 de 1990,
castigaba el incremento patrimonial no justificado o enriquecimiento ilicito; en el
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decreto 663 de 1993, articulos 102 a 107, denominado Estatuto Organico del
Sistema Financiero, se establecieron reglas para el lavado en el Sector, fijando
parametros para el conocimiento de clientes y mercados, la deteccion de
operaciones inusuales y el reporte de operaciones sospechosas a la Fiscalia
General de la Nacidn, estableciendo el registro de determinadas operaciones en
efectivo; en 1995, mediante la ley 190 o Estatuto Anticorrupcién, incorpor6 el
lavado de activos como una modalidad del delito de receptacion y en diciembre de
1996, el Congreso de la Republica aprobo la ley 333 que permite la extincion de
dominio o perdida del derecho de propiedad a favor del Estado, de los dineros
adquiridos con procedencia ilegal; la ley 365 de 1997, consagro el delito de lavado
de activos como delito autbnomo y el delito de omisiéon de control o "ceguera
voluntaria", con penas de prision de seis a quince afios y multa de 500 a 50.000
salarios minimos legales mensuales.

Los juegos de suerte y azar, cuyo monopolio es de caracter estatal por mandato
del articulo 336 de la Constitucion Politica y cuyas rentas tienen destinacion
especifica para los servicios de salud, son actividades que por su naturaleza
constituyen un ambito propicio en las condiciones descritas para ser objeto del
lavado de dineros; sobre el cual, ha de actuarse para proteccién del sector, de las
personas que profesionalmente se dedican a dicha actividad y en aras de poder
controlar el manejo de dineros ilicitos y la deteccidén de las organizaciones que
vienen actuando en ese escenario.

Sobre el particular, se advierte en la explotacion del arbitrio rentistico de juegos de
suerte y azar, principalmente en el Juego de Loterias (ley 64 de 1923), Apuestas
Permanentes (Ley 12 De 1982) y demas modalidades cuya explotacion
corresponde a la Nacion a travées de ECOSALUD, (Ley 10 de 1990 y 100 de
1993), el fluido de grandes cantidades de dinero en efectivo, la apertura de
cuentas personales abiertas con un minimo de recursos y por periodos
relativamente cortos y en buena parte, sin identificacion clara de los jugadores y
ganadores, dependiendo de la actividad monopolistica de que se trate; atractivos
gue parecen estar en la mira de quienes buscan lavar activos, en especial porque
ya han detectado mayores acciones de control en el sector financiero.

En su momento, la ley 190 de 1995 aplicé el régimen previsto en el Estatuto
Orgénico del Sistema Financiero, a las personas vigiladas por la Superintendencia
de Valores; e igualmente hizo extensivas las obligaciones previstas en los
articulos 102 a 107 del citado estatuto, a las personas que profesionalmente se
dedicaran a actividades de casinos 0 juegos de azar; por su parte el decreto 1964
del 22 de septiembre de 1998, determind la existencia de una Unidad Especial de
Informacion y Analisis para el Control del Lavado de Activos conformada en el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y encargada de centralizar, sistematizar y
analizar la informacion a que se refieren las citadas disposiciones, estableciendo
en su articulo undécimo que las autoridades que ejercen funciones de inspeccion,
vigilancia y control instruirdn a sus vigilados sobre la manera como daran
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cumplimiento a las obligaciones de informacion correspondientes, de acuerdo a
los criterios e indicaciones que se impartan.

La Superintendencia Nacional de Salud en cumplimiento de la citada normatividad
y concurriendo en una accion definida para que los vigilados desarrollen
instrumentos adecuados para el control del lavado de activos, que permitan
controlar su expansion en el sector y en desarrollo de las funciones instructivas
gue le corresponden sobre las entidades que explotan el juego de Loteria y
Apuestas Permanentes, sus concesionarios y distribuidores y la Empresa
Colombiana de Recursos para la Salud — ECOSALUD, procede a instruirlas
respecto del cumplimiento de las obligaciones de informacion contenidas en los
articulos 102 a 107 del decreto 663 de 1993.

II. INSTRUCCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL D E SALUD

Todas las entidades que de una u otra manera exploten o administren directa o
indirectamente juegos de suerte y azar o distribuyan billeteria sobre tales juegos,
cualquiera sea la modalidad o tecnologia de explotacion o administracion, estan
en el deber de concurrir al control del lavado de activos, en procura de crear
confianza en el sector y apoyar la vigilancia sobre las diferentes formas de
actividad que en virtud de la explotacién del arbitrio rentistico se desarrollan.

Para el efecto, tales entidades, se trate de personas naturales o juridicas, y que
son sujetos pasivos de control, vigilancia e inspeccidbn por parte de esta
Superintendencia, estan en la obligacién de implementar un Sistema Integral para
la Prevencion de Lavado de Activos (SIPLA), que permita cumplir con el propdsito
de informacion que mas adelante se detalla, con el fin de enviarlo a la Unidad
Especial de Informacion y Analisis para el Control del Lavado de Activos del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Este Sistema debe comprender medidas de control apropiadas y suficientes,
orientadas a evitar que en la realizacion de cualquier operacion en efectivo por
concepto de la explotacion del juego, a través de la apuesta o el premio en dinero
en pesos o divisas, documentarias, de servicios financieros u otras, sean utilizados
como instrumentos para el ocultamiento, manejo, inversién o aprovechamiento, en
cualquier forma, de dinero u otros bienes provenientes de actividades delictivas, o
para dar apariencia de legalidad a las transacciones y fondos vinculados con las
mismas.

Para todos los efectos a que haya lugar, la implementacion de un Sistema de
Informacion no implica necesariamente la utilizacion de tecnologias, sin que por
ello las conductas que han de calificarse por acciéon u omisién de los vigilados,
permita verificar el cumplimiento de lo aqui dispuesto.
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El Sistema de Informacion implica para los vigilados por esta Superintendencia, el
deber de organizar en sistemas documentarios o tecnoldgicos, la informacion
requerida y ponerla en conocimiento de la Unidad Especial de Informacién y
Andlisis para el Control del Lavado de Activos del Ministerio de Hacienda y Crédito
Pdblico.

lll. PRESUPUESTOS PARA EL ADECUADO CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
INSTRUCTIVO

Para el adecuado cumplimiento del presente instructivo, se tendran en cuenta,
entre otros, los siguientes presupuestos:

» Los activos ilicitos son aquellos que provienen de la comision de delitos, como
el narcotrafico el secuestro, la extorsion, hurto de vehiculos, pirateria terrestre,
asaltos bancarios, el trafico de armas, contrabando, el fraude financiero, el
mercado paralelo de divisas entre otras. etc.

» Son inusuales aquellas operaciones cuya cuantia o caracteristicas no guarda
relacibn con la actividad econdémica de los clientes 0 que por su numero,
periodicidad, por las cantidades transadas o por sus caracteristicas particulares,
se salen de los pardmetros de normalidad establecidos para determinado rango de
mercado.

* Se hace necesario implementar medidas de control para la prevencion de
actividades delictivas respecto a transacciones en efectivo en moneda legal o
extranjera, tanto en los dineros apostados como en los premios obtenidos o
ganados.

» Es deber tanto de los directivos de las entidades vigiladas como
administradores, empleados y revisores fiscales colaborar con las entidades
administrativas, con la Unidad Especial de Informacion y Analisis para el Control
del Lavado de Activos, la Fiscalia General de la Nacion, no solo atendiendo los
requerimientos expresos de las autoridades, sino auxilidndolas oficiosamente en la
lucha contra el delito.

» La vigilancia de la Superintendencia Nacional de Salud y las érdenes que de
ella emanen como las solicitudes de informacion formuladas de manera especifica
dentro de las investigaciones que adelante dentro de su competencia, no son
oponibles a la libertad de empresa.

» Es necesario contribuir al fortalecimiento del monopolio como arbitrio rentistico
y al aseguramiento de la confianza del publico en los juegos de suerte y azar,
velando por la transparencia y confiabilidad en las operaciones efectuadas por el
apostador, tanto en la apuesta como en el reconocimiento de premios.
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* Se debe asegurar el estricto y oportuno cumplimiento de las normas legales
encaminadas a prevenir y detectar el “Lavado de activos”.

IV. MECANISMOS DE CONTROL SOBRE LAVADO DE ACTIVOS Q UE DEBEN
EJERCER LOS VIGILADOS

Con el fin de protegerse del lavado de activos a través de sus respectivas
operaciones, todos los sujetos que exploten o administren directa o indirectamente
juegos de suerte y azar o distribuyan billeteria sobre tales juegos, cualquiera sea
la modalidad o tecnologia de explotacibn o administracion, que por ende son
sujetos de vigilancia por esta Superintendencia, estan en la obligacién de disefar
un sistema integral para la prevencion del lavado de activos (SIPLA); para tales
efectos deberan tener en cuenta:

Las sefales de alerta, la deteccion de operaciones inusuales y la determinacion de
operaciones sospechosas, constituye informacion del Sistema Integral para la
Prevencion del Lavado de Activos (SIPLA).

« SENALES DE ALERTA

Para facilitar la deteccidn de las operaciones inusuales, cada entidad debera
elaborar un manual de procedimiento definiendo un listado de sefales de alerta,
en donde debe considerarse la naturaleza especifica de cada entidad, clases de
productos o servicios ofrecidos, niveles de riesgo o cualquier otro criterio que a
juicio de la entidad resulte adecuado para prevenir o detectar el lavado de activos.
La Superintendencia efectuara visitas para el conocimiento de tales instructivos.

« DETECCION DE OPERACIONES INUSUALES

El perfil basico de operaciones de un cliente debe inscribirse dentro del segmento
de mercado que corresponda a las caracteristicas de sus transacciones, de tal
forma que se detecten las operaciones inusuales con la ayuda de tecnologia
adecuada, con base en sefiales de alerta predefinidas en el criterio prudente de la
entidad.

El conocimiento del mercado y su segmentacion de acuerdo a los lineamientos
determinados por la entidad y la identificacion de las transacciones que se salgan
de esos parametros, apoyados por un adecuado nivel de desarrollo tecnolégico,
contribuyen también a la identificacion de operaciones inusuales.

« DETERMINACION DE OPERACIONES SOSPECHOSAS

La confrontacion de las operaciones detectadas como inusuales, con la
informacion acerca de los clientes y los mercados debe permitir, conforme al buen
criterio de la entidad, identificar si una operacion es o no sospechosa.

Para los efectos sefialados, las entidades vigiladas deberan tener en cuenta:
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1. Conocimiento de clientes y conocimiento del merc ado: El conocimiento de
los clientes y del mercado le permite a todas las entidades vigiladas por esta
Superintendencia protegerse adecuadamente del lavado de activos a través de
sus correspondientes operaciones.

1.1 Concepto de Cliente: Para efectos de este instr  uctivo, en las entidades
vigiladas se entienden como clientes:

ECOSALUD S.A.: son sus clientes aquellas personas naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras con las que se establece una relacién contractual de
explotacion de establecimientos de juegos de suerte y azar que operen casinos,
bingos, apuestas sobre resultados de actividades hipicas, de galgos o Canes
desarrollados en hipodromos, galgodromos o canddromos ubicados en el pais o
en otros paises y apuestas en eventos deportivos y establecimientos que exploten
maquinas tragamonedas de diferente denominacion

LOTERIAS y SORTEOS EXTRAORDINARIOS , es cliente el apostador habitual u
ocasional; y el ganador directo o comisionista de cualquier clase de premio. Lo es
también el concesionario de apuestas permanentes.

CONCESIONARIOS DE APUESTAS PERMANENTES O “CHANCE ” Son
clientes el apostador- habitual u ocasional; y el ganador directo o comisionista de
cualquier clase de premio.

1.2 Conocimiento del Mercado : Cada entidad vigilada por la Superintendencia
Nacional de Salud, que opere o explote juegos de suerte y azar, debera disefiar y
poner en practica mecanismos de control que le permitan alcanzar un
conocimiento adecuado del mercado correspondiente a cada producto que
ofrezca, para determinar las caracteristicas usuales de las transacciones que se
desarrollan dentro del mismo y compararlas con las transacciones que realicen
guienes negocien con esos productos o servicios.

1.3 Conocimiento del Cliente : ECOSALUD S.A. De acuerdo con las
caracteristicas particulares de los diferentes productos que ofrezca, cada empresa
o explotador de juegos debera disefiar y establecer mecanismos de control que les
permitan alcanzar un conocimiento adecuado de todos sus clientes, al momento
de efectuar el cambio de moneda corriente o extranjera por las fichas utilizadas o
cualquier otro mecanismo utilizados para jugar en las diferentes actividades de
juego.

Aquellos que realicen transacciones superiores a diez millones de pesos
(10.000.000.00) deberan suministrar al concesionario, su identificacion completa,
actividad econdémica, lugar de residencia y huella dactilar; igualmente aquellos
cuya reiterada ganancia en premios, sea periédica, sin importar la cuantia.
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Sera objeto de informacion por parte de ECOSALUD S.A 'y sus vigilados, en todos
los casos, la venta, permuta, arriendo, usufructo, cesion u otras formas similares,
de unidades comerciales y concesiones dedicadas profesionalmente a la
explotacion de casinos, bingos y las diferentes modalidades explotadas por la
misma.

ECOSALUD S.A debera propender porque sus vigilados cumplan con el presente
instructivo, para efectos de lo cual deberd fijar los demas criterios que
correspondan a cada una de las modalidades de explotacion, para lo cual contara
con un plazo para ello de treinta (30) dias contados a partir de la vigencia de esta
Circular. Copia del instructivo serd enviada a la Direccion General de Rentas
Cedidas de la Superintendencia Nacional de Salud.

La informacion que arroje el SIPLA seré enviada por los vigilados y en su caso por
ECOSALUD S.A a la Unidad Especial de Informacion y Andlisis para el Control del
Lavado de Activos del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en forma
bimensual, a partir del 1° de abril de 1999.

Empresas que Explotan Loterias y Sorteos Extraordin  arios. Los Gerentes de
las loterias y Sorteos Extraordinarios elaboraran una relacion individualizada de
ganadores de premios mayores y secos, reportando aquellos que obtengan
premios en forma periddica y consecutiva, aportando a la citada Unidad su
identificacion, residencia, actividad econdmica y huella dactilar.

Las entidades explotadoras del juego de Loteria y Sorteos Extraordinarios,
implementaran los mecanismos del caso, para que los distribuidores reporten a
aquellas lo necesario, para el cumplimiento del presente instructivo.

Para el cumplimiento de lo anteriormente ordenado, los vigilados deberan adoptar
los mecanismos que se ajusten a sus actividades e implementar el desarrollo
tecnologico, que permita lograr el objetivo dispuesto en las normas enunciadas en
esta Circular.

Las entidades de Loteria y Sorteos Extraordinarios estableceran un funcionario o
dependencia responsable de la informacién sobre actividades sospechosas, que
tendra a su cargo ademas elaborar los informes correspondientes sobre lavado de
activos en cada una de ellas y compilar la informaciéon de los concesionarios de
apuestas permanentes.

Dicha informacion del SIPLA, que serd suscrita por el representante legal de la
entidad de loteria o Sorteo Extraordinario, serd enviada a la Unidad en los
primeros cinco (5) dias de cada mes calendario a la Unidad Especial de
Informacion y Analisis para el Control del Lavado de Activos del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico.
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Los concesionarios de Apuestas Permanentes llevardn los registros
correspondientes respecto de sus respectivos clientes; y les seran aplicables las
instrucciones dadas a las entidades de Loteria, en lo pertinente.

CAPACITACION

Las entidades vigiladas por esta Superintendencia a que se ha venido haciendo
referencia, estan en la obligacion de desarrollar programas de capacitacion
dirigidos a todos sus funcionarios o empleados con el fin de instruirlos en el
cumplimiento de la normatividad vigente en materia de prevencion de lavado de
activos, de este instructivo y particularmente para indicarles cuales son los
mecanismos de control desarrollados por la entidad, su aplicacion y cumplimiento.

Esos programas de capacitacion deben ser constantemente revisados y
actualizados por la entidad, de acuerdo con sus necesidades internas y la
legislacion vigente.

ENVIO DE INFORMACION EXTRAORDINARIA
Para dar cumplimiento a lo ordenado por el Decreto 1964 de septiembre 22 de
1998 y la presente circular se tendra en cuenta ademas lo siguiente:

» Cuando extraordinariamente y por fuera de los plazos establecidos para el
envio de la informacion, se detecten operaciones inusuales o sospechosas, se
debe informar inmediatamente a la Unidad Especial de Informacion y analisis para
el control del Lavado de Activos o a la Fiscalia General de la Nacion.

« ECOSALUD S.A. debera organizar un registro que contenga informacion
nacional sobre el niumero de establecimientos o locales en donde operen los
juegos de suerte y azar distintos de Loterias y Apuestas Permanentes, enviando
esta relacion a la Superintendencia Nacional, Direccion General para el Control de
las Rentas Cedidas, con un plazo de sesenta (60) dias a partir de la comunicacion
de la presente circular.

Las empresas o entidades que exploten el monopolio de los juegos de suerte y
azar cualquiera sea su naturaleza, deberan llevar ademas un sistema de
informacion que contenga lo siguiente:

* Valor total de las ventas del mes por cada tipo de juego.

» Valores totales de reintegro por cada tipo de juego, cuando sea del caso.

* Ingresos brutos y netos totales por establecimiento de juegos.

» Valor bruto de apuestas en eventos deportivos, hipicos y caninos con sefial
televisiva asi como el valor de las utilidades de estos mismos juegos.

La anterior informacion sera remitida a la Direccion General para el Control de las
Rentas Cedidas dentro de los cinco (5) primeros dias de cada mes.
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La informacién que se origine en cumplimiento a la presente Circular debera ser
enviada en medio magnético (diskette).

REGIMEN SANCIONATORIO

El incumplimiento de las obligaciones informativas o0 demas establecidas en la
presente Circular, dara origen a la imposicion de las sanciones correspondientes
por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, en ejercicio de las funciones
gue le sefala el decreto 1259 de 1994 y deméas normas pertinentes; sin perjuicio
de las acciones que por accion u omisidbn puedan establecer las demas
autoridades en materia penal o disciplinaria.

5.3.3 Ley 526 de 1999 %°. Por medio de la cual se crea la Unidad de Informacién y
Analisis Financiero.

DECRETA: ARTICULO 1o. UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL. Créase la
Unidad de Informacion y Analisis Financiero, como una Unidad Administrativa
Especial con personeria juridica, autonomia administrativa, patrimonio
independiente y regimenes especiales en materia de administracién de personal,
nomenclatura, clasificacion, salarios y prestaciones, de caracter técnico, adscrita
al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, cuyas funciones seran de intervencion
del Estado con el fin de detectar practicas asociadas con el lavado de activos.

Los empleos de la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero no seran de
carrera administrativa. Los servidores publicos que laboren en la Unidad
Administrativa Especial que se crea mediante la presente ley, seran de libre
nombramiento y remocion.

ARTICULO 20. ESTRUCTURA ORGANICA. La Unidad que se crea mediante la
presente ley, tendra la siguiente estructura organica:

Direccion General.

Oficina de Control Interno.

Subdireccion de Analisis Estratégico.
Subdireccién de Analisis de Operaciones.
Subdireccién Administrativa y Financiera.

* & & o o

El Director General de la Unidad sera nombrado por el Presidente de la Republica.
Los demas funcionarios de la Unidad de que trata esta ley, serdn nombrados por
el Director General.

2 gecretaria  General del Senado de la Republica. Leyes. [En Linea] Ley 526 de 1999.

hppt://secretariasenado.gov.co. 5 de noviembre de 2007.
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ARTICULO 30. FUNCIONES DE LA UNIDAD. La Unidad tendra como obijetivo la
prevencion y deteccibn de operaciones que puedan ser utilizadas como
instrumento para el ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento en
cualquier forma de dinero u otros bienes provenientes de actividades delictivas o
destinados a su financiacion, o para dar apariencia de legalidad a las actividades
delicivas o a las transacciones y fondos vinculados con las mismas,
prioritariamente el lavado de activos y la financiacion del terrorismo. Para ello
centralizara, sistematizard y analizara mediante actividades de inteligencia
financiera la informacion recaudada, en desarrollo de lo previsto en los articulos
102 a 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero y sus normas remisorias o
complementarias, las normas tributarias, aduaneras y demés informacion que
conozcan las entidades del Estado o privadas que pueda resultar relevante para el
ejercicio de sus funciones. Dichas entidades estaran obligadas a suministrar de
oficio o a solicitud de la Unidad, la informacion de que trata el presente articulo.
Asi mismo, la Unidad podra recibir informacion de personas naturales.

La Unidad en cumplimiento de su objetivo, comunicard a las autoridades
competentes y a las entidades legitimadas para ejercitar la accion de extincion de
dominio, cualquier informacién pertinente dentro del marco de la lucha integral
contra el lavado de activos, la financiacién del terrorismo y las actividades que dan
origen a la accién de extincién del dominio.

La Unidad de que trata este articulo, dentro del ambito de su competencia, podra
celebrar convenios de cooperacion con entidades de similar naturaleza de otros
estados e instancias internacionales pertinentes y con las instituciones nacionales
publicas o privadas a que hubiere lugar, sin perjuicio de las obligaciones
consagradas en la presente ley.

PARAGRAFO 1o0. El Gobierno Nacional, para facilitar el cumplimiento de lo
dispuesto en los articulos 102 a 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero
por parte de otros sectores, podra establecer las modificaciones necesarias de
acuerdo con la actividad econdémica de los mismos.

PARAGRAFO 20. La Unidad podra hacer el seguimiento de capitales en el
extranjero en coordinacion con las entidades de similar naturaleza en otros
Estados.

ARTICULO 90. MANEJO DE INFORMACION. La Unidad creada en la presente
ley podra solicitar a cualquier entidad publica, salvo la informacién reservada en
poder de la Fiscalia General de la Nacion, la informacion que considere necesaria
para el cumplimiento de sus funciones.

Las entidades obligadas a cumplir con lo previsto en los articulos 102 a 107 del

Estatuto Orgéanico del Sistema Financiero deberan colocar en forma inmediata a
disposicion de la Unidad de que trata esta ley, la informacién atinente al
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conocimiento de un determinado cliente o transaccion u operacién cuando se les
solicite.

Para los temas de competencia de la UIAF, no sera oponible la reserva bancaria,
cambiaria, bursétil y tributaria respecto de las bases gravables y la determinacion
privada de los impuestos que figuren en las declaraciones tributarias, asi como
aquella que exista sobre los datos de suscriptores y equipos que suministran los
concesionarios y licenciatarios que prestan los servicios de comunicaciones
previstos en el articulo 32 de la Ley 782 de 2002, el registro de extranjeros, los
datos sobre informacion judicial e investigaciones de caracter migratorio, el
movimiento migratorio, tanto de nacionales como de extranjeros, antecedentes y
anotaciones penales, y datos sobre la existencia y estado de investigaciones en
los entes de control, lo anterior sin perjuicio de la obligacion de las entidades
publicas y de los particulares de suministrar de oficio o0 a solicitud de la Unidad, la
informacion de que trata el articulo 3o de esta ley.

La informacion que recaude la Unidad de que trata la presente ley en
cumplimiento de sus funciones y la que se produzca como resultado de su
analisis, estara sujeta a reserva, salvo solicitud de las autoridades competentes y
las entidades legitimadas para ejercitar la accion de extincion de dominio quienes
deberan mantener la reserva aqui prevista.

PARAGRAFO. Para el acceso a la informacién reservada a la cual tiene acceso la
UIAF de acuerdo con la presente ley, y que esté bajo la custodia de otra autoridad,
la UIAF podra celebrar convenios en los que se precisen las condiciones para el
acceso a la informacion y se garantice el mantenimiento de la reserva.

ARTICULO 10. OBLIGACIONES DE LAS ENTIDADES DEL ESTADO. Las
autoridades que ejerzan funciones de inspeccion, vigilancia y control, instruiran a
sus vigilados sobre las caracteristicas, periodicidad y controles en relacion con la
informacion a recaudar para la Unidad Administrativa Especial de que trata esta
ley, de acuerdo con los criterios e indicaciones que reciban de ésta sobre el
particular.

ARTICULO 11. MODIFICACIONES. A partir de la vigencia de la presente ley, el
literal d), numeral 2 del articulo 102 del Decreto 663 de 1993, quedara asi: "d)
Reportar de forma inmediata y suficiente a la Unidad de Informacién y Analisis
Financiero cualquier informacion relevante sobre manejo de fondos cuya cuantia o
caracteristicas no guarden relacion con la actividad economica de sus clientes, o
sobre transacciones de sus usuarios que por su numero, por las cantidades
transadas o por las caracteristicas particulares de las mismas, puedan conducir
razonablemente a sospechar que los mismos estan usando a la entidad para
transferir, manejar, aprovechar o invertir dineros o recursos provenientes de
actividades delictivas."
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Asi mismo, el articulo 105 del Decreto 663 de 1993, quedara asi: "Reserva sobre
la informacién reportada. Sin perjuicio de la obligacion de reportar de forma
inmediata y suficiente a la Unidad de Informacién y Analisis Financiero la
informacion a que se refiere la letra d) del numeral 20. del articulo 102, las
instituciones financieras solo estaran obligadas a suministrar informacion obtenida
en desarrollo de los mecanismos previstos en los articulos anteriores cuando asi
lo soliciten la Unidad de Informacion y Analisis Financiero y los directores
regionales o seccionales de la Fiscalia General de la Nacion.

Las autoridades que tengan conocimiento de las informaciones y documentos a
gue se refieren los articulos anteriores deberdn mantener reserva sobre los
mMismos.

Las entidades y sus funcionarios no podran dar a conocer a las personas que
hayan efectuado o intenten efectuar operaciones sospechosas, que han
comunicado a la Unidad de Informacion y Analisis Financiero informacioén sobre
las mismas, y deberan guardar reserva sobre dicha informacion.”

ARTICULO 13. La Fiscalia podréa investir a la Unidad de Informacion y Analisis
Financiero de funciones de policia judicial en forma transitoria en los términos del
numeral 40. del articulo 251 de la Constitucion.

5.3.4 Ley 599 de 20002%. Por la cual se expide el Cédigo Penal
CAPITULO V. DEL LAVADO DE ACTIVOS

ARTICULO 323. LAVADO DE ACTIVOS. El que adquiera, resguarde, invierta,
transporte, transforme, custodie o administre bienes que tengan su origen mediato
o inmediato en actividades de trafico de migrantes, trata de personas, extorsion,
enriguecimiento ilicito, secuestro extorsivo, rebelion, trafico de armas, financiacion
del terrorismo y administracion de recursos relacionados con actividades
terroristas, trafico de drogas toxicas, estupefacientes o sustancias psicotropicas,
delitos contra el sistema financiero, delitos contra la administracion publica, o
vinculados con el producto de delitos ejecutados bajo concierto para delinquir, o
les dé a los bienes provenientes de dichas actividades apariencia de legalidad o
los legalice, oculte o encubra la verdadera naturaleza, origen, ubicacion, destino,
movimiento o derecho sobre tales bienes o realice cualquier otro acto para ocultar
o encubrir su origen ilicito, incurrird por esa sola conducta, en prision de ocho (8) a
veintidés (22) afios y multa de seiscientos cincuenta (650) a cincuenta mil (50.000)
salarios minimos legales vigentes.

2 gSecretaria  General del Senado de la Republica. Leyes. [En Lineal.Ley 599 de 2002.

hppt://secretariasenado.gov.co. 9 de noviembre de 2007.
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La misma pena se aplicara cuando las conductas descritas en el inciso anterior se
realicen sobre bienes cuya extincion de dominio haya sido declarada.

El lavado de activos ser& punible aun cuando las actividades de que provinieren
los bienes, o los actos penados en los apartados anteriores, se hubiesen
realizado, total o parcialmente, en el extranjero.

Las penas privativas de la libertad previstas en el presente articulo se aumentaran
de una tercera parte a la mitad cuando para la realizacion de las conductas se
efectuaren operaciones de cambio o de comercio exterior, 0 se introdujeren
mercancias al territorio nacional.

El aumento de pena previsto en el inciso anterior, también se aplicara cuando se
introdujeren mercancias de contrabando al territorio nacional.

ARTICULO 324. CIRCUNSTANCIAS ESPECIFICAS DE AGRAVACION. Las
penas privativas de la libertad previstas en el articulo anterior se aumentaran de
una tercera parte a la mitad cuando la conducta sea desarrollada por quien
pertenezca a una persona juridica, una sociedad o una organizacion dedicada al
lavado de activos y de la mitad a las tres cuartas partes cuando sean
desarrolladas por los jefes, administradores o encargados de las referidas
personas juridicas, sociedades u organizaciones.

ARTICULO 325. OMISION DE CONTROL. ElI empleado o director de una
institucion financiera o de cooperativas que ejerzan actividades de ahorro y crédito
que, con el fin de ocultar o encubrir el origen ilicito del dinero, omita el
cumplimiento de alguno o todos los mecanismos de control establecidos por el
ordenamiento juridico para las transacciones en efectivo incurrira, por esa sola
conducta, en prision de treinta y dos (32) a ciento ocho (108) meses y multa de
ciento treinta y tres punto treinta y tres (133.33) a quince mil (15.000) salarios
minimos legales mensuales vigentes.

ARTICULO 326. TESTAFERRATO. Quien preste su nombre para adquirir bienes
con dineros provenientes del delito de narcotrafico y conexos, incurrird en prision
de noventa y seis (96) a doscientos setenta (270) meses y multa de seiscientos
sesenta y seis punto sesenta y seis (666.66) a cincuenta mil (50.000) salarios
minimos legales mensuales vigentes, sin perjuicio del decomiso de los respectivos
bienes.

La misma pena se impondra cuando la conducta descrita en el inciso anterior se
realice con dineros provenientes del secuestro extorsivo, extorsion y conexos y la
multa sera de seis mil seiscientos sesenta y seis punto sesenta y seis (6.666.66) a
cincuenta mil (50.000) salarios minimos legales mensuales vigentes, sin perjuicio
del decomiso de los respectivos bienes.
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ARTICULO 327. ENRIQUECIMIENTO ILICITO DE PARTICULARES. El que de
manera directa 0 por interpuesta persona obtenga, para si o para otro, incremento
patrimonial no justificado, derivado en una u otra forma de actividades delictivas
incurrird, por esa sola conducta, en prision de noventa y seis (96) a ciento ochenta
(180) meses y multa correspondiente al doble del valor del incremento ilicito
logrado, sin que supere el equivalente a cincuenta mil (50.000) salarios minimos
legales mensuales vigentes.

5.3.5 Ley 747 de 2002 2. Por medio de la cual se hacen unas reformas y
adiciones al Cadigo Penal (Ley 599 de 2000), se crea el tipo penal de trata de
personas Yy se dictan otras disposiciones.

El Congreso de Colombia
DECRERTA:
Articulo 1° Modifiquese el articulo 188 de la Ley 599 de 2000, el cual quedara asi:

Articulo 188. Del trafico de migrantes. El que promueva, induzca, constrifia,
facilite, financie, colabore o de cualquier otra forma participe en la entrada o salida
de personas del pais, sin el cumplimiento de los requisitos legales, con el animo
de lucrarse o cualquier otro provecho para si o otra persona, incurrira en prision de
seis (6) a ocho (8) afios y una multa de cincuenta (50) a (100) salarios minimos
legales mensuales vigentes al momento de la sentencia condenatoria.

Articulo 2° En el Capitulo Quinto (de los delitos contra la autonomia personal) del
titulo 11l (delitos contra la libertad individual y otras garantias), del liboro Segundo
(parte especial. De los delitos en particular), de la Ley 599 de 2000, adicibnese un
articulo nuevo 188 A, el cual quedara asi:

“Articulo 188 A. Trata de personas. El que promueva, induzca constrifia facilite
financie, colabore o participe en el traslado de una persona dentro del territorio
nacional o al exterior recurriendo a cualquier forma de violencia, amenaza, o
engafio, con fines de explotacion, para que ejerza prostitucion, pornografia,
servidumbre por deudas, mendicidad, trabajo forzado. Matrimonio servil, esclavitud
con el proposito de obtener provecho econémico o cualquier otro beneficio, para si
0 para otra persona incurrira en prision de diez (10) a quince (15) afios y una multa
de seiscientos (600) a mil (1000) salarios minimos legales vigentes mensuales al
momento de la sentencia condenatoria.

2 Unidad de informacion y Andlisis Financiero. Normatividad. [ En Linea] Ley 747 de 2002. http://uiaf.gov.co.
1 de Julio 2009.
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Articulo 3° En el capitulo quinto (de los delitos contra la autonomia personal del
titulo Il (delitos contra la libertad individual y otras garantias) del libro segundo
(parte especial. De los delitos en particular), de la Ley 599 de 2000 adiciénese, un
articulo nuevo 188 B, el cual quedara asi:

Articulo 188 B. Circunstancias de agravacion punitiva. Las penas para los delitos
descritos en el articulo 188 y 188 A, se aumentara de una tercera parte a la mitad,
cuando:

1. Cuando se realice en persona que padezca, inmadurez psicologica, trastorno
mental, enajenacion mental y trastorno psiquico, temporal o permanentemente o
sea menor de 18 afios.

2. Como consecuencia, la victima resulte afectada en dafio fisico permanente y/o
lesion psiquica, inmadurez mental, trastorno mental en forma temporal o
permanente o dafio en la salud de forma permanente.

3. El responsable sea conyuge o compariero permanente o pariente hasta el tercer
grado de consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil.

4. El autor o participe sea servidor publico.
Paragrafo. Cuando las conductas descritas en los articulos 188 y 188 A se
realicen sobre menor de doce (12) afios se aumentara en la mitad de la misma

pena.

Articulo 4° Deréguese el articulo 215 (trata de pe rsonas) de la Ley 599 de
2000.

Articulo 5° Suprimase el Titulo del Capitulo Segun do (de la Mendicidad y Tréafico
de Menores) del Titulo VI (Delitos contra la Familia) del Libro Segundo (Parte
Especial. De los Delitos en particular), de la Ley 599 de 2000 quedara asi:

LIBRO SEGUNDO - PARTE ESPECIAL. DE LOS DELITOS EN P ARTICULAR
TITULO VI

DELITOS CONTRA LA FAMILIA
Articulo 6° Derogase el articulo 231 de la Ley 599 de 2000,
Articulo 7° Derogase el articulo 219 del libro segundo (parte especial de los

delitos en particular) Titulo IV (delitos contra la libertad, integridad y formacién
sexual) capitulo cuarto (Proxenetismo) articulo 219 turismo sexual.

70



Articulo 8° Adicidénese el inciso primero del artic ulo 323 de la Ley 599 de 2000, el
cual quedaria de la siguiente manera:

Articulo 323. Lavado de activos. El que adquiera, resguarde, invierta, transporte,
transforme, custodie o administre bienes que tengan su origen mediato o
inmediato en actividades de trafico de migrantes, trata de personas, extorsion,
enriguecimiento ilicito, secuestro extorsivo, rebelion, trafico de armas, delitos
contra el sistema financiero, la administracion publica, o vinculados con el
producto de los delitos objeto de un concierto para delinquir, relacionada con el
trafico de drogas toxicas, estupefacientes o sustancias psicotrépicas, o les de a los
bienes provenientes de dichos actividades apariencia de legalidad o los legalice,
oculte o encubra la verdadera naturaleza, origen, ubicacion, destino, movimiento o
derecho sobre tales bienes o realice cualquier otro acto para ocultar o encubrir su
origen ilicito, incurrira por esa sola conducto, en prision de seis a quince afios y
multa de quinientos a cincuenta mil salarios minimos legales mensuales vigentes.

Articulo 9° La presente ley rige a partir de su promulgacion y deroga en lo
pertinente las disposiciones que le sean contrarias.

5.3.6 Decreto nimero 1497 de 2002 #. 19 DE JULIO DE 2002. Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 526 de 1999 y se dictan otras disposiciones

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. En ejercicio de las
facultades constitucionales y legales, y en especial de las que confieren los
numerales 11, 24, Y 25 del articulo 189 de la Constitucion Politica, el Paragrafo 1°
del articulo 3 de la Ley 526 de 1999, el literal h), del numeral 1 del articulo 48 y el
articulo 106 del Estatuto Orgéanico del Sistema Financiero

CONSIDERANDO

Primero.- Que para que la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero pueda
cumplir con las funciones establecidas en la ley 526 de 1999 se requiere de la
colaboracion y activa participacion de las entidades publicas y privadas.

Segundo.- Que de acuerdo con el paragrafo 10 del articulo 30 de la ley 526 de
1999, el Gobierno Nacional, para facilitar el cumplimiento de lo dispuesto en los
articulos 102 a 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero por parte de
otros sectores, puede establecer las modificaciones necesarias de acuerdo con la
actividad econdmica de los mismos.

Tercero.- Que el literal h) del numeral 1 del articulo 48 del Estatuto Orgéanico del

% Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Prensa. [ En Linea] Decreto Numero 1497 de 2002.

hppt://presidencia.gov.co. 10 de noviembre de 2007.
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Sistema Financiero faculta al Gobierno Nacional para "Dictar normas que amplien
los mecanismos de regulacion prudencial con el fin de adecuar la regulacién a los
parametros internacionales."

Cuarto.- Que uno de los riesgos presentes en el ejercicio de la actividad financiera
y por ende desarrollado por la regulacion prudencial internacional, lo constituye el
gue las entidades que adelantan dicha actividad puedan ser utilizadas, sin su
conocimiento, en la comision del delito de lavado de activos.

Quinto.- Que en virtud de la importancia de la prevencion del lavado de activos en
todos los sectores economicos, y del caracter dindmico de las practicas delictivas,
se requiere desarrollar nuevos mecanismos de deteccion de dichas operaciones y
en especial de las relacionadas con el lavado de activos.

DECRETA:

ARTICULO 1°- Informacion solicitada a entidades p blicas.- En desarrollo del
articulo 90 de la ley 526 de 1999, la Unidad de Informacion y Analisis Financiero
podra solicitar a cualquier entidad publica, salvo la informacion reservada en poder
de la Fiscalia General de la Nacion, la informacion que considere necesaria para
el cumplimiento de sus funciones.

Las entidades publicas y sus funcionarios deberan prestar toda su colaboracion,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 6 de la ley 489 de 1998 y el articulo 34 de
la ley 734 de 2002, no podran oponer reserva de la informacion solicitada y
deberan hacerla llegar en el plazo que determine la Unidad de Informacion y
Andlisis Financiero. El plazo se fijara de acuerdo con el tipo de informacion que se
solicite y su complejidad.

PARAGRAFO.- En todo caso las Superintendencias y la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN-, informardn a la Unidad de Informacion y Andlisis
Financiero sobre las operaciones que puedan estar vinculadas al lavado de
activos de las que tengan conocimiento por virtud de sus funciones.

ARTICULO 2°- Sectores econémicos obligados a infor mar sobre operaciones.-
Sin perjuicio de las obligaciones de las entidades que adelantan las actividades
financiera, aseguradora, o propias del mercado de valores, las entidades publicas
y privadas pertenecientes a sectores diferentes a estos, deberan reportar a la
Unidad de Informacion y Analisis Financiero la informacion de que tratan el literal
d) del numeral 2 del articulo 102 y los articulos 103 a 104 del Estatuto Orgénico
del Sistema Financiero, cuando dicha Unidad lo solicite, en la forma y oportunidad
gue esta sefiale.

PARAGRAFO 1°- Las personas naturales o juridicas, independientemente de su
denominacion, que en forma profesional se dediquen a la compra y venta de
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divisas, deberan reportar a la Unidad de Informacion y Analisis Financiero,
ademas de la informacion de que trata el presente articulo, la exigida por la
Resolucion Externa 8 de 2000, modificada por la Resolucion Externa 3 de 2002 de
la Junta Directiva del Banco de la Republica y por las normas que la modifiquen o
adicionen.

PARAGRAFO 2°- Las entidades que administren sistem as de tarjetas de crédito,
de débito o de cajeros automaticos, deberan reportar a la Unidad de Informacion y
Andlisis Financiero, la informacion sobre transacciones que por su numero, por las
cantidades transadas o por las caracteristicas particulares de las mismas, puedan
conducir razonablemente a .sospechar que las entidades estan siendo utilizadas
para transferir, manejar, aprovechar o invertir dineros o recursos provenientes de
actividades delictivas.

ARTICULO 3°- Caracteristicas de la informacién .-D e acuerdo con el articulo 11
de la ley 526 de 1999, las entidades dedicadas a la actividad financiera,
aseguradora o propias del mercado de valores, las entidades obligadas a cumplir
con lo previsto en los articulos 102 a 107 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, asi como las entidades incorporadas en el articulo 20 del presente
decreto, deben reportar en forma inmediata y suficiente a la Unidad de Informacion
y Andlisis Financiero cualquier informacion relevante sobre manejo de fondos cuya
cuantia o caracteristicas no guarden relacién con la actividad econdmica de sus
clientes, o sobre transacciones de sus usuarios que por su namero, por las
cantidades transadas o por las caracteristicas particulares de las mismas, puedan
conducir razonablemente a sospechar que los mismos estan usando a la entidad
para transferir, manejar, aprovechar o invertir dineros o recursos provenientes de
actividades delictivas.

Las entidades de que trata el articulo 20 del presente decreto, deberan informar
las operaciones que reunan las caracteristicas sefialadas en el presente Articulo
con independencia de la naturaleza del bien o activo involucrado.

ARTICULO 4°-Informacion adicional.- Las entidades obligadas a cumplir con lo
previsto en los articulos 102 a 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero y
las incorporadas en el articulo 20 del presente decreto, deberan aportar la
informacion adicional que requiera la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero,
en el plazo y con las especificaciones que establezca dicha Unidad. Las entidades
y funcionarios que incumplan con los plazos o especificaciones de la solicitud,
seran responsables administrativamente ante los dérganos competentes, de
acuerdo con las normas que rigen la materia.

ARTICULO 5°- Reserva de informacion.- De acuerdo c on el articulo 42 de la ley
190 de 1995, las personas naturales y juridicas obligadas a cumplir con los
deberes establecidos en articulos 102 a 107 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, en el presente Decreto y demas normas aplicables, no seran sujetos
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de ningun tipo de responsabilidad por virtud de la informacion aportada en
cumplimiento de las disposiciones citadas.

La informacion remitida a la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero en
desarrollo de la ley 526 de 1999, el presente decreto y demas normas aplicables,
sera objeto de la reserva prevista en el inciso cuarto del articulo 90 y los incisos
segundo y tercero del articulo 110 de la misma ley.

ARTICULO 6°- Informacién a autoridades.- En desarr ollo de lo dispuesto en el
numeral 9 del articulo 40 y en el articulo 90 de la ley 526 de 1999, la Unidad de
Informacion y Analisis Financiero podra abstenerse de entregar informacion a
autoridades diferentes a la Fiscalia General de la Nacion y de las entidades
legitimadas para ejercitar la accion de extincion del dominio, no obstante que
dichas autoridades cuenten con funciones relacionadas con el lavado de activos,
cuando de la evaluacion efectuada se concluya que no existe fundamento juridico
para acceder a la solicitud.

Por lo anterior, las autoridades que soliciten informacion a la Unidad de
Informacion y Analisis Financiero, deberan indicar claramente la funcion para cuyo
ejercicio requieren de la misma y la norma legal que se las atribuye, con el fin de
gue la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero establezca su pertinencia.

ARTICULO 7°- Bases de datos de entidades financieras.- En desarrollo de lo
previsto en el articulo 30 de la ley 526 de 1999, la Unidad de Informacion y
Analisis Financiero tendra acceso a las bases de datos de las entidades
financieras, mediante la celebracion de convenios con tales entidades.

ARTICULO 8°- Vigencia y derogatorias,- El presente Decreto rige a partir de su
publicacion y deroga las normas que le resulten contrarias.

5.3.7 CIRCULAR EXTERNA No. 0170 ** (10 OCT. 2002)

PARA: depdésitos publicos y privados, sociedades de intermediacion aduanera,
sociedades portuarias, usuarios operadores, industriales y comerciales de zonas
francas, empresas transportadoras, agentes de carga internacional, intermediarios
de trafico postal y envios urgentes, empresas de mensajeria, usuarios aduaneros
permanentes, usuarios altamente exportadores, los demas auxiliares de la funcion
aduanera y profesionales del cambio de divisas.

ASUNTO: prevencién y control al lavado de activos

La presente circular sustituye la circular 088 del 12 de octubre de 1999.

4 Unidad de Informacién y Analisis Financiero. Circular Externa No 0170. S.I.:s.n.,2006.
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%+ MARCO NORMATIVO.

» Ley 526 de 1999 mediante la cual se crea la Unidad de Informacion y Analisis
Financiero;

= Ley 599 de 2000, mediante la cual se adopta el Cadigo Penal;

= Ley 190 de 1995, mediante la cual adopta el Estatuto Anticorrupcion; y Decreto
1497 de 2.002 mediante el cual se reglamenta la Ley 526 de 1.999; y

* Resolucién 008 de 2000 de la Junta Directiva del Banco de la Republica.

<+ DEPENDENCIAS RESPONSABLES DIAN. Subdireccién de Fiscalizacion
Aduanera, Subdireccion de Control Cambiario.

* ROLES. La DIAN instruye a sus controlados sobre los mecanismos de control
gue se deben adoptar y supervisa el cumplimiento de esta obligacion.

La Unidad de Informacion y Andlisis Financiero — UIAF — adscrita al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico se encarga de recolectar, sistematizar y analizar la
informacion suministrada por quienes estan obligados a reportar operaciones
sospechosas y que puedan estar vinculadas con actividades de lavado de activos.

s DEFINICIONES

» Lavado de activos. Mediante el articulo 323 del Cddigo Penal esta figura se
define como: "ElI que adquiera, resguarde, invierta, transporte, transforme,
custodie o administre bienes que tengan su origen mediato o inmediato en
actividades de trafico de migrantes, trata de personas, extorsion, enriquecimiento
ilicito, secuestro extorsivo, rebelion, trafico de armas, delitos contra el sistema
financiero, la administracion publica o vinculados con el producto de los delitos
objeto de un concierto para delinquir, relacionadas con el tréfico de drogas toxicas,
estupefacientes o sustancias psicotrépicas, o le dé a los bienes provenientes de
dichas actividades apariencia de legalidad o los legalice, oculte o encubra la
verdadera naturaleza, origen, ubicacion, destino, movimiento o derechos sobre
tales bienes, o se realice cualquier otro acto para ocultar o encubrir su origen ilicito
incurrird, por esa sola conducta, en prision de seis (6) a quince (15) afios y multa
de quinientos (500) a cincuenta mil (50.000) salarios minimos legales mensuales
vigentes...

(...) "Las penas privativas de la libertad previstas en el presente articulo se
aumentaran de una tercera parte a la mitad cuando para la realizacién de las
conductas se efectuaren operaciones de cambio o de comercio exterior, 0 se
introdujeren mercancias al territorio nacional.
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"El aumento de pena previsto en el inciso anterior, también se aplicara cuando se
introdujeren mercancias de contrabando al territorio nacional." (Subrayado y
negrilla fuera de texto).

Es importante explicar, que se considera un agravante de la pena el lavar activos
utiizando operaciones cambiarias, de comercio exterior o contrabando.
La responsabilidad penal se extiende en grado de coparticipacion, autor o
complice, a los participes en la operacion sean estos exportadores, importadores o
auxiliares de la funcion aduanera o cambiaria.

La responsabilidad penal recae sobre la persona natural, ya sea como autor,
coautor, determinador, cémplice, interviniente y quien actie a nombre de otro ya
sea como miembro u 6rgano de representacion autorizado o de hecho de una
persona juridica, de un ente colectivo sin tal atributo, o de una persona natural
cuya representacion voluntaria se detente, y realice la conducta punible, aunque
los elementos especiales que fundamentan el tipo penal respectivo no concurran
en él, pero si en la persona o ente colectivo representada. (Articulos 29 y 30 CP).

El articulo 65 del CPP igualmente contempla la "cancelacion de personeria juridica
de sociedades y organizaciones dedicadas al desarrollo de actividades delictivas,
o cierre de sus locales o establecimientos abiertos al publico” cuando se encuentre
demostrado que se han dedicado total o parcialmente al desarrollo de actividades
delictivas.

= Operaciones sospechosas. Se entiende por Operacion Sospechosa aquella
gue por su numero, cantidad, frecuencia o -caracteristicas pueda conducir
razonablemente a concluir que se estd ocultando, encubriendo, asegurando,
custodiando, invirtiendo, adquiriendo, transformando o transportando cualquier tipo
de bienes y servicios provenientes de actividades delictivas, o cuando se esta
dando apariencia de legalidad a las operaciones o fondos vinculados con las
mismas.

Las operaciones sospechosas se identifican porque no guardan relacion con el
giro ordinario del negocio del cliente. Cliente: Para efectos de esta circular es
cualquier persona natural o juridica que participa del comercio internacional u
operaciones cambiarias, en nombre propio 6 en el de un tercero.; vale decir
cuando por su numero, cantidades transadas o caracteristicas particulares,
exceden los pardmetros de normalidad establecidos para el segmento de
mercado, o sobre las que existen serias dudas o indicios en cuanto a la naturaleza
de las mercancias o su procedencia, igualmente por su origen, destino o que por
su ubicacion razonablemente conduzca a prever que pueden estar vinculados con
actividades ilicitas.

= Sefiales de alerta. Se entiende por sefal de alerta cualquier tipo de
informacion, conducta o actividad que debe llamar la atencién, pues puede ser un
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indicio que permite detectar la realizacion de una operacion inusual o sospechosa
de estar vinculadas a operaciones de lavado de activos.

El hecho de que una operacion aparezca en la lista de riesgos como las
contenidas en el, no quiere decir que la misma, por si sola, esté vinculada con
actividades ilicitas. Es necesario estudiar cada una de las operaciones con el fin
de verificar si ellas resultan inusuales o sospechosas dentro del giro ordinario de
las actividades del usuario.

= Empleado de cumplimiento. Es aquella persona designada por los
controlados 0 empresas que tiene la responsabilidad de verificar el adecuado y
oportuno cumplimiento de la presente Circular y de otras disposiciones expedidas
sobre el particular. Ademéas sera el enlace directo con las Subdirecciones de
Fiscalizacion Aduanera y la Subdireccion de Control Cambiario, para atender sus
requerimientos y velar por el cumplimiento de las instrucciones impartidas a través
de esta Circular.

% MECANISMOS DE PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE AC TIVOS.
Los controlados o empresas destinatarias de la presente Circular deben
implementar un Sistema Integral para la Prevencion de Lavado de Activos
"SIPLA". Este sistema contendra medidas de control apropiadas y suficientes,
orientadas a evitar que la realizacion de cualquier operaciébn cambiaria o de
comercio exterior sea utilizada como instrumento para el ocultamiento, manejo,
inversidbn o aprovechamiento, en cualquier forma, de dinero u otros bienes
provenientes de actividades delictivas, para dar apariencia de legalidad a las
transacciones y fondos vinculados con las mismas.

Para el adecuado cumplimiento de la presente Circular, las empresas destinatarias
de ésta, sus representantes legales, directivos, administradores, empleados y
revisores fiscales antepondran el deber de colaborar con las autoridades, no sélo
atendiendo los requerimientos expresos, sino auxilidndolas y cooperando en la
lucha contra los delitos.

» Manual de procedimientos. La junta directiva o el méaximo o6rgano de
administracion de la empresa podra adoptar un manual de procedimientos que,
ademas de atender todos los lineamientos mencionados en esta Circular, incluya
por lo menos los siguientes aspectos:

» Conocimiento del cliente y del mercado;
» Canales de coordinacion interna adecuados para atender con agilidad los

requerimientos de la autoridad o dar tramite oportuno a los reportes de
operaciones sospechosas;
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» Controles para lograr el cumplimiento de las normas contenidas en el manual,

* Instancias de consulta y reporte para los empleados de la empresa con relacién
a sus actividades preventivas del lavado de activos;

» Uso de herramientas tecnolégicas acordes con la naturaleza y tamafno de la
empresa;

* Programas de capacitacion interna;

» Funciones y categoria del empleado de cumplimiento; la auditoria y la revisoria
fiscal.

» Responsabilidades en la deteccion y reporte interno de operaciones inusuales y
sospechosas;

» Sanciones y correctivos por el incumplimiento de los procedimientos;
» Conservacion de registros y documentos.

 Este manual debe ser actualizado, de acuerdo con las necesidades de las
entidades y los cambios normativos.

= Conocimiento del cliente. Las personas o empresas que presten servicios
inherentes o relacionados con operaciones de comercio exterior o cambiarias
tienen el deber de establecer mecanismos de control orientados a seleccionar y
conocer a sus clientes, ya sean estos habituales u ocasionales, identificarlos y
tener conocimiento de sus actividades econdmicas en aras de establecer la
coherencia entre éstas y las operaciones de comercio exterior que realizan. Lo
anterior considerando las caracteristicas de los diferentes servicios o productos
gue ofrezcan.

Por lo expuesto, es necesario indagar acerca de datos personales, comerciales y
financieros relevantes que permitan establecer quién es, qué hace y a qué se
dedica en realidad. Todos esos datos deben verificarse, estar documentados y
actualizarse.

Para tal efecto los auxiliares de la funcién aduanera deberan disefiar y mantener
actualizado dentro de sus archivos e informacion comercial “"formato de
identificacion del cliente”, el cual contendra como minimo la siguiente informacion:
* Nombres y apellidos o razén social del cliente;

* Numero del documento de identificacion o NIT;
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» Domicilio y residencia;
» Nombres, apellidos, identificacion de los socios y representantes legales;

» Cuando se trate de sociedades andnimas, nombre, identificacion y direccion de
representantes legales;

* Actividad econOmica;
» Capital social registrado;

* Numero de declaracion de Importacion y Exportacion tramitada al cliente,
descripcion resumida de las mercancias objeto de tramite;

» EIl origen de los recursos y forma de pago de las operaciones de comercio
exterior identificando el medio e individualizando el instrumento de pago, entidad
financiera emisora o pagadora, ciudad donde esta localizada;

» Nombre, identificacion y direccion de las personas o empresas beneficiarias de
las operaciones de comercio exterior.

Los profesionales del cambio de divisas tendran un "formato de identificacién del
cliente" con requisitos similares a los antes citados, ajustados en la naturaleza de
Su negocio.

= Conocimiento del mercado. Las personas o empresas que presten servicios
inherentes o relacionados con operaciones de comercio exterior se encuentran
obligadas a establecer mecanismos de control orientados a conocer las
caracteristicas usuales del mercado propio y el de sus clientes, con el fin de poder
compararlos con las operaciones de comercio exterior que, atendiendo el tipo de
servicios que ofrezcan, permita establecer su normalidad o posible anormalidad, o
calificacion de sospechosa, al compararla con otras operaciones de naturaleza
similar efectuadas por clientes que se desempefian en el mismo ramo de negocio.

» Disposicion de la informacion a las autoridades. La reserva comercial no es
oponible a las solicitudes de informacion formuladas de manera especifica por las
autoridades judiciales, de supervision tributaria, aduanera o cambiaria y a la UIAF
dentro de las investigaciones de su competencia, conforme a lo dispuesto en el
articulo 15 de la Constitucion Nacional y en los articulos 63 del Cddigo de
Comercio, 275 del Codigo de Procedimiento Penal y 288 del Cdédigo de
Procedimiento Civil.

» Del empleado de cumplimiento. La persona designada por los controlados o
empresas destinatarias, estara en capacidad de:
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o Verificar el oportuno y estricto cumplimiento de las normas legales
establecidas para la prevencion de actividades delictivas en el comercio
internacional y en la operacion cambiaria;

o Controlar y verificar periodicamente la ejecucion de las medidas
adoptadas en este campo, asi como la informacion suministrada por los
clientes activos de la sociedad,;

0 Realizar los estudios necesarios para determinar si una operacion inusual
en las operaciones de comercio exterior o cambiaria, reviste el caracter
de sospechosa;

o Informar a las directivas de la empresa acerca de las posibles fallas u
omisiones en los controles para la prevencion de actividades delictivas,
gue comprometan la responsabilidad de los empleados y de la empresa;

o Disefar, programar y coordinar los planes de capacitacién sobre el tema,
necesarios para que los diferentes empleados de la institucion estén
debidamente informados y actualizados; y

o Atender y coordinar cualquier requerimiento, solicitud o diligencia de
autoridad judicial o administrativa en materia de prevencion y control de
actividades delictivas.

o Informar a la UIAF sobre las operaciones sospechosas.

El nombre del empleado de cumplimiento designado por la empresa respectiva
deber& ser informado a la Subdireccién de Fiscalizacion Aduanera anexandose
copia del acta de junta directiva del 6rgano competente en donde conste tal
designacion, segun sea el caso, dentro de los quince (15) dias siguientes a la
publicacion de la presente Circular.

La Subdireccion de Fiscalizacion Aduanera enviara a la Subdireccion de Control
Cambiario el nombre del empleado de cumplimiento de los controlados en materia
cambiaria.

» Revisoria fiscal y/o auditoria interna.  La empresa velara porque la auditoria
interna incorpore entre sus derroteros de trabajo programas de verificacién del
cumplimiento de la prevencion, control y deteccién al lavado de activos, acordes
con los mandatos legales, lo contemplado en esta Circular y los procedimientos
internos establecidos por la empresa.

« REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS. Los depositos publicos y
privados, sociedades de intermediacion aduanera, sociedades portuarias, usuarios
operadores, industriales y comerciales de zonas francas, empresas
transportadoras y empresas de mensajeria y profesionales de cambio de divisas; y
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en general, todas las personas auxiliares de la funcién aduanera, se encuentran
obligados a reportar a la UIAF todas aquellas operaciones que en desarrollo del
objeto social de la empresa se detectan como sospechosas de estar vinculadas al
lavado de activos.

» Reporte a la Unidad de Informacion y Andlisis Finan  ciero del Ministerio de
Hacienda y Crédito Pudblico "(UIAF)" : Inmediatamente como se detecten las
operaciones sospechosas debera enviarse en medio magnético a la UIAF los
formatos que contengan los reportes. No deben anexarse al reporte escritos o
documentos.

Se prohibe expresamente que se informe sobre las alertas u operaciones
sospechosas a los usuarios que han sido reportados a la Unidad de Informacion y
Andlisis Financiero (UIAF).

No se requiere que las empresas tengan certeza de que se trata de actividades
delictivas, 0 que las operaciones que se realizan provengan de esas actividades,
sino que estas sean inusuales o sospechosas, o se encuentren enmarcadas
dentro de los criterios de riesgos o alertas establecidos en sus manuales de
procedimiento, o razonablemente estimen que las operaciones son irregulares o
extranas.

Para efectos de control, las personas o empresas responsables de suministrar la
informacion, deberan llevar un registro de los reportes que han sido enviados a la
Unidad de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF).

» Deber de denuncia. EIl Reporte de Operacién Sospechosa no exime del deber
de denunciar, si a ello hubiere lugar, consagrado en el articulo 27 del Cbdigo de
Procedimiento Penal, el cual establece que "Toda persona debe denunciar a la
autoridad las conductas punibles de cuya comision tenga conocimiento...”

% CAPACITACION. Esos programas de capacitacion deben ser constantemente
revisados y actualizados por la empresa, de acuerdo con sus necesidades
internas y la legislacion vigente.

% CODIGO DE ETICA O DE CONDUCTA. Un Cadigo de Etica tiene por objeto
aportar las pautas de comportamiento que deben seguir las personas vinculadas
directa o indirectamente con una empresa destinataria de la presente Circular.
Tales pautas se traducen en parametros que deben ser cumplidos de manera
consciente y obligatoria, por todos los directivos, empleados y asociados a la
misma.

Las personas o empresas que presten servicios inherentes o relacionados con
operaciones de comercio exterior deberan establecer codigos de conducta que,
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fundados en principios y valores, fijen la conducta esperada del funcionario frente
a situaciones que pueden derivar en:

» Conflictos de intereses;

* Manejo cuidadoso de informacion privilegiada,

* Recibo de regalos, dadivas con el objeto de evitar sobornos;

» Actitud prudente al control,

» Manejo responsable de la imagen de la empresa,;

» Colaboracion constante con las autoridades; vy,

» Disposicion a la prevencion, deteccion y control al lavado de activos.

El codigo debe contener los criterios que sean necesarios para resolver los
"conflictos de intereses" y anteponer la observancia de unos principios éticos al
logro de metas comerciales, comprometiendo con ello a toda la empresa.

¢ VIGILANCIA Y CONTROL. Corresponde a la Subdireccion de Fiscalizacion
Aduanera y Subdireccion de Control Cambiario, velar por el cumplimiento de esta
Circular. Por ende, deberan designar un funcionario que coordine el seguimiento
respectivo con el empleado designado por los controlados o empresas
destinatarias para el efecto.
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6. METODOLOGIA

6.1 TIPO DE ESTUDIO

Para esta investigacion es necesario realizar un estudio de caracter exploratorio —
cualitativo descriptivo.

Es exploratoria en la primera fase porque se busca aspectos que pueden orientar
la investigacion de mejor forma, precisar la aplicacion de la norma vigente para su
posterior implementacion.

Es cualitativa - descriptiva porque se orientara en el andlisis individual de las
empresas clientes de LOGISTICA TOTAL S.A. OTM y se realizara una descripcion
detallada de los clientes en general.

6.2 METODO

Los métodos a emplear en la implementacion del manual de procedimiento son el
deductivo y analitico, el método deductivo se utilizara porque mediante el uso de
procesos légicos adecuados se parte de lo general para llegar a conclusiones
particulares; y analitico porque se hace descomposicion en partes y en el plan de
trabajo se observa las diferentes actividades a realizar.

6.3 FUENTES DE INFORMACION

6.3.1 Informacion secundaria. Para la obtencién de esta informacién se
recurrira a documentos, Internet, leyes y decretos relacionados con lavado de
activos.

6.3.2 Informacion primaria

« Informacion registrada en la actual base de datos de la empresa LOGISTICA
TOTAL S.A. OTM.

e Elaboracién de un formato que se enviara a todos los clientes para la
recoleccién de informacion,
* Manual de funciones de la empresa.
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6.3.3 Instrumentos para la recoleccion de informaci  6n

« Formato Circular 0170 dirigido a los clientes de LOGISTICA TOTAL S.A. OTM,
* Llamadas telefénicas dirigidas a entidades para verificar referencias
comerciales y financieras de nuestros clientes.

» Organigrama de la empresa y Manual de funciones de los empleados.
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7. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

LOGISTICATOTAL S.A.

Empresa dedicada al transporte de mercancias mediante la modalidad de
CONTINUACION DE VIAJE desde cualquier puerto colombiano hasta cualquier
Zona Franca o Deposito Habilitado.

FIGURA 1. Organigrama
JUNTA DIRECTIVA

TGERENTE ] [REVISORFISCAL]

CONTADOR COORDINADOR
DE OPERACICNES

ASISTENTE E

ADMINISTRATIVO COORDINADOR E COORDINADOR

DE TRANSPORTI DE PUERTO:
ER— E o?ggx-clgzNEs
ADMINISTRATIVO MENSAJEROE AUXILIAR E
OPERACIONES
CARTERA AUXILIAR
DEVOLUCION FACTURACION| CONTABLE DE
DEPOSITOS PUERTOS
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MISION. Contribuir con el comercio internacional colombiano, ofreciendo un
servicio integral que optimice las diferentes areas de la cadena logistica del
transporte internacional por medio del OTM para poder brindar ventajas a nuestros
clientes.

VISION. Ser la mejor opcién para suplir las diferentes necesidades de comercio
internacional de nuestros clientes en el territorio colombiano ofreciéndoles las
mejores alternativas para el manejo de su mercancia.

POLITICA DE SERVICIO:

» Cuenta personalizada. Con el fin de ofrecer un mejor servicio el Coordinador
de Puertos se comunicard directamente via Internet 6 teléfono con la persona
delegada de recepcionar la informacibn en su Compafia. Informacion
suministrada:

Operacion
Cotizaciones
Facturacion

* Cotizacién de servicios:

» Un servicio integral que incluye los valores de la sociedad portuaria, cargue,
transporte terrestre, etc.

» Servicio de OTM, en donde se factura el servicio de OTM y como terceros
todos los gastos que puedan incurrir en el proceso.

» Rapida operacién. Una vez entregada la documentacién completa, con los BL
originales y debidamente liberados, la operacion en puerto tendra una operacion
de maximo de 3 dias habiles en condiciones normales. Una vez el vehiculo sale
del puerto, este tendrd un transito maximo de 3 dias hasta la ciudad de destino
final en condiciones normales.

» Facturacion. La factura fisica serd enviada después de la finalizacion de la
Continuacion de Viaje, con los debidos soportes de los gastos adicionales que
pueda llegar a tener nuestro servicio, como las inspecciones, cargue para
inspecciones, Arreglo de mercancia, etc.

* Reportes de la operacién. Se envia 2 reportes diarios de la operacién por e-
mail, los cuales seran antes de las 9:00am y 5:00pm.
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VENTAJAS PARA LOS CLIENTES

* La empresa la forman tres empresas con alta experiencia en el mercado de
Comercio Exterior.

* Tenemos buenas relaciones en puertos y aduana.

» Los tramites en puerto ha sido nuestra operacion diaria durante los ultimos 10
anos.

» Flexibilidad de los servicios: Nuestros Clientes pueden escoger el transportador
con quien deseen manejar su carga de nuestro abanico de transportadores o uno
nuevo cuando sea avaluado por nosotros y tengan poliza de DTA.

» Sus Clientes tienen la opcién de escoger la Bodega donde quieran llevar su
mercancia.

« Somos un OTM NEUTRAL, respetamos los clientes de nuestros clientes.
Unicamente le prestamos el servicio a Intermediarios de la cadena Logistica

» Esfuerzo de colombianos con capital colombiano.

» Tener un solo interlocutor con responsabilidad total.
* Informacion oportuna y precisa.

» Procesos logisticos rapidos.

* Menores costo en la operacion total del transporte.
* Planificacion de los tiempos de transito.

* Optimizacion de su flujo de caja.

* Menos manipuleo de su mercancia.

PORTAFOLIO DE TRANSPORTADORES

« BOTERO SOTO

« JOALCO

« CONALTRA

« TRANSESCOL
« SARVI
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« UNION ANDINA
« CARGRANEL

SEGURO DE LOGISTICA TOTAL S.A

» Logistica Total como Operador de Transporte Multimodal funciona con una
poéliza de seguro expedida por el TT Club, este seguro es de Responsabilidad Civil
Contractual.

» Para pagos de indemnizacion por perdida o robo de mercancia, el cliente le
debe hacer la reclamacion a su seguro, y este por subrogacién le hara la
reclamacion al seguro del transportado.

* Las mercancias que estan excluidas de la poliza son: Licores y Cigarrillos (No
excluye los vinos). Mercancia de temperatura controlada (Refrigerados).

* Menajes
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8. IMPLEMENTACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTO SOBR E
PREVENCION Y CONTROL DE LAVADO DE ACTIVOS EN LA EMP RESA
LOGISTICA TOTAL S.A OTM, EN CUMPLIMIENTO A LA CIRCU LAR 170 DE LA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DIAN.

8.1 PRESENTACION MANUAL DE PROCEDIMIENTO
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LTI

LOGISTICA TOTAL 5.4,

LOGISTICA TOTAL S.A
OTM

MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE PREVENCION Y
CONTROL DE LAVADO DE ACTIVOS (CIRCULAR
EXTERNA 170).

Caodigo del Procedimiento: LTTL 01

Bogota, 2010
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INTRODUCCION

En cumplimiento a la Circular externa 170 de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales DIAN sobre prevencion y control de lavado de activos, se ha elaborado
el presente manual con el fin de mantener un registro actualizado de los
procedimientos que ejecuta esta entidad para evitar ser utilizada en actividades
delictivas como lavado de activos y financiacion del terrorismo, contribuyendo a
orientar a todo el personal sobre la ejecucion de las actividades establecidas
para tal fin, constituyéndose asi, en una guia para sus operaciones y su
intervencion.

Cabe sefalar que el manual debera revisarse anualmente, o bien, cada vez que

exista una modificacibn en la normatividad de estudio y/o estructura
organizacional.
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1. OBJETIVO

Dar total cumplimiento a la normatividad del Estado, desarrollando un instrumento
de apoyo administrativo que permita involucrar al personal en las actividades que
desarrolla la empresa, para evitar ser utilizadas en actividades de lavado de

activos o financiacion del terrorismo.
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2. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS Y DIAGRAMA DE FLU JOS

LETL

LOGISTICATOTAL S.A.

PROCEDIMIENTO

LTTL 01

2.1 ACTUALIZACION BASE DE DATOS

Descripcion:  Actualizar la base de datos de
clientes de Logistica Total S.A, posteriormente,
definir los clientes actuales a quienes se solicitara el
diligenciamiento del formato de Actualizacion de
Clientes de acuerdo a la Circular Externa 170.

Fecha Vigencia:

Fecha Revision:

Revision:

Obijetivo : Contar con informacidn clara y oportuna de los clientes.

Elaborad o por:
Claudia Coronel

Revisado por:
Orlando Cardona

Aprobado por:
Javier Ruiz

PASO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

Revisar la lista de clientes de LOGISTICA TOTAL.S.A para

Area Contable,

1 hacer una primera actualizacién y determinar los clientes :
: operaciones y
activos. )
. — - — - Estudiante en
Confirmacion de datos (contactos y direccidén) de clientes P
2 practica.
actuales.
3 Disefio del formulario para Identificacién de Clientes de Estudiante en
acuerdo a los requerimientos de la Circular externa 170. practica.
Envié del formulario a clientes actuales a través de E-mall
y/o correspondencia local solicitando que sea diligenciado
por el presentante legal o en su defecto por ausencia el
gerente general, adjuntando los siguientes documentos:
4 e Céamara de Comercio original, con vigencia ho mayor a ESt”‘?"atT“e en
tres meses, practica.
« Fotocopia de Registro Unico Tributario RUT.
» Fotocopia de cedula del representante Legal.
» Dos referencias comerciales y financieras vigentes por
escrito.
5 Recepcion de formularios diligenciados Estuqlapte en
préctica.
6 Verificar la informacion a través de llamadas telefonicas. Estuqhante en
practica.
7 Crear la base de datos en Excel Estu@a_nte en
practica.
8 Archivo. Estuo}hapte en
practica.
CONTROL DE CAMBIOS
FECHA: CAMBIO: RESPONSABLE:

94




PROCEDIMIENTO

LTTL 01

2.1 ACTUALIZACION BASE DE DATOS

L%L Descripcion:  Actualizar la base de datos de
“,\ A ‘

\QM clientes de Logistica Total S.A, posteriormente,
rastoatoraisa | definir los clientes actuales a quienes se solicitara el
diligenciamiento del formato de Actualizacion de
Clientes de acuerdo a la Circular Externa 170.

Fecha Vigencia:

Fecha Revisioén:

Revision:

Obijetivo : Contar con informacién clara y oportuna de los clientes.

Elaborad o por: Revisado por: Aprobado por:
Claudia Coronel Orlando Cardona Javier Ruiz
2.1.1 DIAGRAMA DE FLUJ O
INICIO
v
Revisar la lista actual de clientes para Cliente No Informacion
hacer una primera actualizacion vy | » Actual? » del Cliente
determinar los clientes activos. 1
Vs
Confirmar contactos y direccién
i 2
Envio del formulario de
Vinculacién de clientes (E-malil
o correspondencia local)
L2 ]
(DT o
Recibido? Confirmar Recibido
4
. L= |
Si
Solicitar que sea diligenciado por el
presentante legal, adjuntando los
datos mencionados en el formulario.
5
v
Recepcién de Documentos 6
CONTROL DE CAMBIOS
FECHA: CAMBIO: RESPONSABLE:
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PROCEDIMIENTO

LTTL 01

LTI

LOGISTICATOTAL S.A.

2.1 ACTUALIZACION BASE DE DATOS

Descripcion:  Actualizar la base de datos de

clientes de Logistica Total S.A, posterior
definir los clientes actuales a quienes se solic

diligenciamiento del formato de Actualizaciéon de

Clientes de acuerdo a la Circular Externa 170.

mente,
itara el

Revision:

Fecha Vigencia:

Fecha Revision:

Obijetivo : Contar con informacién clara y oportuna de los clientes.

Elaborad o por:
Claudia Coronel

Revisado por:
Orlando Cardona

Aprobado por:
Javier Ruiz

2.1.1 DIAGRAMA DE FLUJO

Informacién Completa?

()

o
Si

de llamadas telefénicas. E

) no

Verificar informacion a través | —p- Diferencias? — Aclararlas con el
Cliente

5]

l

de datos de Excel

Incluir la informacién en la nueva base

L

Formatos de
vinculacion de
Clientes

Fin

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA:

CAMBIO:

RESPONSABLE:
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PROCEDIMIENTO

LTTL 01

LTI

LOGISTICATOTAL S.A.

Descripcion:

2.2 CAPACITACION

Capacitar a todos los empleados de la

empresa Logistica Total S.A en Lavado de Activos,

definicion,

causas, consecuencias y formas de

contrarrestarlo.

Fecha Vigencia:

Fecha Revisioén:

Revision:

Obijetivo : Involucrar a todo el personal sobre el lavado de activos para que puedan
responder de manera oportuna ante cualquier amenaza de delito o cuando las entidades

del estado asi lo requieran.

Elaborad o por:

Revisado por:

Aprobado por:

Claudia Coronel Orlando Cardona Javier Ruiz
PASO ACTIVIDAD RESPONSABLE
1 Recopilacién de la Informacién. Gerencia
2 Definir metodologia General

o . Estudiante en
3 Definir grupos de trabajo practica.,
4 Capacitacion Estuqlapte en
practica.
Gerencia
5 Evaluacion de resultados Ge_neral
Estudiante en
practica.
CONTROL DE CAMBIOS
FECHA: CAMBIO: RESPONSABLE:
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LOGISTICA TOTAL S.A.

% PROCEDIMIENTO LTTL 01

L 2.2 CAPACITACION Fecha Vigencia:

Descripcion: Capacitar a todos los empleados de
la empresa Logistica Total S.A en Lavado de | Fecha Revision:
Activos, definicion, causas, consecuencias Yy
formas de contrarrestarlo.

Revision:

Obijetivo : Involucrar a todo el personal sobre el lavado de activos para que puedan
responder de manera oportuna ante cualquier amenaza de delito o cuando las entidades

del estado asi lo requieran.

Elaborad

0 por: Revisado por: Aprobado por:

Claudia Coronel Orlando Cardona Javier Ruiz

2.2.1 DIAGRAMA DE FLUJO

Inicio

Recopilacion de Informacién
relacionada con el lavado de activos D

Definicion de metodologla‘—\_‘—|
2

Definicion de Grupos tl
3

Capacnacmn

Evaluamon LLI

Evaluaciones
Satlsfactorla’7 @

Certificaciones Fin

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA:

CAMBIO: RESPONSABLE:
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LD,

LOGISTICATOTAL S.A.

PROCEDIMIENTO

LTTL 01

2.3 CANALES DE COORDINACION INTERNA

l Descripcion:  Disefiar canales de coordinacion
interna de acuerdo al a estructura de la empresa
Logistica Total S.A

Fecha Vigencia:

Fecha Revisioén:

Revision:

Obijetivo : Atender con agilidad los requerimientos de la autoridad o dar tramite oportuno

a los reportes de operaciones sospechosas.

Elaborad o por: Revisado por: Aprobado por:
Claudia Coronel Orlando Cardona Javier Ruiz
PASO ACTIVIDAD RESPONSABLE
Gerencia
1 Definicion de Funciones Ge_neral
Estudiante en
practica.
2 Definir esquemas de comunicacion Estudiante en
3 Socializacion practica.
L Gerencia
4 Aprobacion General
CONTROL DE CAMBIOS
FECHA: CAMBIO: RESPONSABLE:
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PROCEDIMIENTO LTTL 01

2.3 CANALES DE COORDINACION INTERNA Fecha Vigencia:

- 8.
l 'ff‘ﬁ,v; l Descripcion:  Disefiar canales de coordinacion
Los.sm\;mm_ interna de acuerdo al a estructura de la empresa | Fecha Revision:
Logistica Total S.A

Revision:

Obijetivo : Atender con agilidad los requerimientos de la autoridad o dar tramite oportuno
a los reportes de operaciones sospechosas.

Elaborad o por: Revisado por: Aprobado por:
Claudia Coronel Orlando Cardona Javier Ruiz

2.3.1 DIAGRAMA DE FLUJO

Definiciéon de Funciones tl

Definir esquemas de
comunicacion

Socializacion
3

Aprobacmn tl
Aprobado? No > @

Fin

Si

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA: CAMBIO: RESPONSABLE:
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LD,

LOGISTICATOTAL S.A.

PROCEDIMIENTO LTTL 01

sospechosas.

2.4 INSTANCIAS DE CONSULTA Fecha Vigencia:

l Descripcion: Seleccion de informacion relacionada
con el lavado de activos y Reportes de operaciones | echa Revision:

Revision:

Objetivo : Familiarizar y concientizar a los empleados de la problematica del lavado de
activos, sobre todo de las modalidades creadas por los delincuentes, con el propésito de
lograr mayor eficiencia y eficacia a la hora de detectar y reportar una operacién

sospechosa.
Elaborad o por: Revisado por: Aprobado por:
Claudia Coronel Orlando Cardona Javier Ruiz
PASO ACTIVIDAD RESPONSABLE
1 Recoleccién de Informacion Estutya.nte en
practica.
2 Creacién de un archivo de consulta. Estu@apte en
practica.
o, Estudiante en
3 Socializacion o
practica.
., Gerencia
4 Aprobacion General
CONTROL DE CAMBIOS
FECHA: CAMBIO: RESPONSABLE:
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PROCEDIMIENTO LTTL 01

2.4 INSTANCIAS DE CONSULTA Fecha Vigencia:

3 X
l 'ffﬁ,v; i Descripcion:  Seleccion de informacion relacionada

LDG,ST‘CA\T'OMS_A_ con el lavado de activos y reportes de operaciones | Fecha Revision:
sospechosas.

Revision:

Obijetivo : Familiarizar y concientizar a los empleados de la problematica del lavado de
activos, sobre todo de las modalidades creadas por los delincuentes, con el propésito de
lograr mayor eficiencia y eficacia a la hora de detectar y reportar una operacién

sospechosa.
Elaborad o por: Revisado por: Aprobado por:
Claudia Coronel Orlando Cardona Javier Ruiz

2.4.1 DIAGRAMA DE FLUJO

Inicio
Recoleccién de Informacion ELI
1

v

Seleccion de Informacién
¢ 2

Elaboracion del archivo de
consulta en magnético y fisico |—3—|

v
Socializacion 4
v

Aprobacion
¢ 5
Aprobado? 0 e
Si

Fin

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA: CAMBIO: RESPONSABLE:
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LTTL

LOGISTICATOTAL S.A.

PROCEDIMIENTO

LTTL 01

2.5 EMPLEADO DE CUMPLIMIENTO

Descripcion: Seleccionar al empleado de
cumplimiento de acuerdo a los requerimientos de la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN
a través de la Circular Externa 170 y establecer sus
Funciones.

Fecha Vigencia:

Fecha Revisioén:

Revision:

Obijetivo : Facilitar la comunicacion entre la empresa y las entidades del Estado como la

DIAN y UIAF.

Elaborad o por:
Claudia Coronel

Revisado por:
Orlando Cardona

Aprobado por:

Javier Ruiz

PASO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

1 Seleccion del empleado de cumplimiento

Gerencia
General
Estudiante en
practica

2 Aceptacion por la Junta Directiva

Gerencia
General
Junta Directiva

3 Definicién de Funciones

Gerencia
General
Estudiante en
practica

Inscripcion ante la Unidad de Informacion y Andlisis
Financiero del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Gerencia
General

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA:

CAMBIO:

RESPONSABLE:
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PROCEDIMIENTO LTTL 01

2.5 EMPLEADO DE CUMPLIMIENTO Fecha Vigencia:

.
Lffﬁ.‘g; L Descripcion: Seleccionar al empleado de
Los.sm\;;m;.g_ cumplimiento de acuerdo a los requerimientos de la | Fecha Revision:
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN

a través de la Circular Externa 170 y establecer sus
Funciones. Revision:

Obijetivo : Facilitar la comunicacion entre la empresa y las entidades del Estado como la

DIAN y UIAF.
Elaborad o por: Revisado por: Aprobado por:
Claudia Coronel Orlando Cardona Javier Ruiz

2.5.1 DIAGRAMA DE FLUJO

Pre-seleccion Candidatos tl
1

Seleccion del empleado de
cumplimiento 2

v

Definicion de

Funciones
v 2]

Aprobacion
¢ 4
Inscripcion ante la | ¢S Aprobado? No @
UIAF '

Fin

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA: CAMBIO: RESPONSABLE:
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3. ALCANCE DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
El presente manual se hace aplicativo exclusivamente a la empresa LOGISTICA
TOTAL S.A OTM, a nivel interno sus areas y trabajadores, a nivel externo sus
nuevos clientes.

4. NORMAS APLICABLES AL MANUAL
Para asegurar el éxito de la implementacion y desarrollo del presente manual, se
requiere establecer normas que indiquen lo que se debe hacer o no hacer, en

determinadas situaciones:

. El manual requiere de una supervision permanente con el fin de vigilar el
correcto desarrollo de las actividades antes mencionadas.

. Se debera actualizar cada vez que existan cambios ya sean estructurales o
de informacién por parte de los entes del Estado relacionados con el lavado de
activos.

. Todos los integrantes de la empresa deben mantener un comportamiento
ético ajeno a intereses personales.

. Cada modificacion debe ser aprobada por la junta directiva y posteriormente
socializada con el personal.

. Realizar evaluaciones periédicas a todos los procesos de la organizacion.

. Mantener una reunion mensual, a fin de coordinar y evaluar los
procedimientos, definir prioridades y plantear soluciones.

. Cada actividad tendra un responsable.

. Es obligacion de los empleados informar a sus superiores las
inconsistencias encontradas en la informacion suministrada por sus clientes.

. Los empleados deberan informar cualquier anomalia o cambio en los
procesos antes mencionados por parte de sus comparieros.

. La empresa podra sancionara sus empleados por incumplimiento a sus
funciones.
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5. SUPERVISION Y ENTIDADES DE CONTROL

A nivel empresarial el sefior Orlando Cardona, revisor fiscal, supervisara
permanentemente el desarrollo de estas actividades para verificar su correcto
cumplimiento, dicha asignacion le obliga a informar cualquier anomalia y/o cambio
en la ejecucion de las actividades.

Normativamente, entidades como la Unidad de Informacion y Analisis Financiero
UIAF y la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN pueden
inspeccionar y controlar el cumplimiento del manual, adicionalmente de acuerdo a
la ley podran sancionarla por el incumplimiento en lo estipulado en la Circular
Externa 170 por la cual se elabora este documento.

6. DOCUMENTOS Y ARCHIVO

A continuacion se relacionan los documentos necesarios para el correcto
desarrollo de las actividades de transporte multimodal, los cuales deberan ser
revisados antes de iniciar una negociacion de transporte y posteriormente
archivados con el fin de tener soportes de cada una de las operaciones.

. Formato de Vinculacion de Clientes.
. Orden de Servicio
. Documento de Transporte Multimodal
. Continuacion de Viaje
. Carta Porte
. Factura
. Lista de empaque
. Certificado de Andlisis
7. ANEXOS

Documentos que se deberan tener en cuenta para llevar a cabo una actividad
dentro del procedimiento:
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L\*:VL LOGISTICA TOTALS.A

NIT.830.108.355-6 FORMULARIO DE VINCULACION DE CLIENTES

ESTIMADO CLIENTE
En cumplimiento de la Circular 0170de 2002 reglamentando la Ley 190 de 1995, Ley 599 de 2000 estamos solicitando a todos nuestros clientes la informacién del
presente formato, la cual se recomienda sea suministrado por el representante legal.

Para su diligenciamiento le recomendamos tener en cuenta lo siguiente:
. PERSONA JURIDICA: Adjunte su certificado de cdmara de Comercio vigente y Fotocopia NIT.
. Si la informacion que pide el formato ya esta contenida en este certificado, no hay necesidad de transcribirla.
. Es recomendable que guarde una copia para su archivo.
. Parte de la informacién aqui suministrada es la que usualmente se solicita para efectos contables.

Agradecemos su colaboracion.

SOCIOS/ Para sociedades An6nimas relacione los Miémos de la Junta Directiva.

NOMBRES Y APELLIDOS IDENTIFICACION DIRECCION

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRES Y APELLIDOS IDENTIFICACION DIRECCION

CAPITAL SOCIAL REGISTRADO:

ORIGEN DE LOS RECURSOS CON LOS QUE REALIZA LAS OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR.

DECLARO QUE ESTOS RECURSOS NO SON PRODUCTO DE AJDADES DELICTIVAS.

INFORMACION TRIBUTARIA

GRAN CONTRIBUYENTE Sl NO EXENTDE IMPO A LA RENTA Sl NO
AUTORRETENEDOR IVA ICA RTE.FTE. DIRECCION ENTREGA DE FACTURAS
INFORMACION ADMINISTRATIVA
TIPO CONTACTO CARGO TELEFONO E-MAIL

CONTACTO
RESPONSABLE DE PAGC

CONTACTO EN LOGISTICA TOTAL CARGO TELEFONO E-MAIL

REFERENCIA COMERCIALES
RAZON SOCIAL TELEFONO DIRECCION CONTACTO

REFERENCIA FINANCIERAS

BANCO O CORPORACION SUCURSAL TELEFONO TIPO DE CUENT A
CTE AHO
CTE AHO

KOR FAVOR ANEXAR CAMARA DE COMERCIO, RUT Y CEDULAEL REPRESENTANTE LEGAL)

CERTIFICO QUE TODA LA INFORMACION CONSI GNADA ARRIBA ES CORRECTA

Representante Legal/ cargo autocizad Sello de la Empresa

1Ley 190de 1995 en su articulo 43 establece que las personaseqdediquen profesionalmente a actividades de cdmnexrterior deberan cumplir con las obligatio
signadas a las entidades de Sistema Financidos articulos 102 a 107 dDecreto 663de 1993. Recientemente la DIAN reglamento tales disposicanediante la Circi
<terna No: 0170 del 10 de Octubre de 2002, enalsadexige el cumplimier de todos los requisitos indicados en el formato.

S| REQUIERE INFORMACION MAS DETALLADA VISITE LOS S IGUIENTES WEB SITE www.uiaf.gov.co - www.dian.gw.co
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ORDEN DE SERVICIO

NUMERO INTERNO

1610252009

FECHA DE ENV10 ORDEN
QUIEN ELABORA EL DOCUMENTO

[CONTACTO ENVIO DE INFORMACION

ANGELA PRIETO MALDOMADD

importaciones@samarkandalogiztics. com

SAMARKANDA LOGISTICS FREIGHT LTDA

CORREOQ ELECTRONICO
CLIENTE 1
IMPORTADOR

EMMAR LTDA

‘NIT DEL IMPORTADOR 3301134737

HAVIERA CEAN

MOTONAVE CEAN Y OROHAMA

ViA.JE 10906/5

ETA 17 de Fehrero de 2004

Mo. DE BL MBIL Mo GRBOZETET JHEL Mo SPAESS01126
|UHIDA.D DE TRANSPORTE 1420

[NUMERO DEL CONTENEDOR. 1 DF 52134661

TIENE DROP OFF 51/ NO QUIEN CANCELA

MO APLICA DEVOLUCION A PLERTO EM EXPRESD

TIEME DEPOSITO 1/ NO QUIEN CANCELA

SlEPAGA LOGISTICA TOTAL- FAVOR EMVIAR ANTICI

|QUIEN CANCELA CTA DE MANEJO

SAMARKANDA LOGISTICS FREIGHT LTDA

|OUIEN CANCELA EMISION BL

MO GEMERA T ORIGIMNALES PTO GESTIONTRAMNS

SAMARKANDA LOGISTICS FREIGHT LTDA

COMODATO A HOMBRE DE
PAIS DE ORIGEN

TANAN

[PUERTO ORIGEN, FECHA CORTE DTM KEELLIMG
PUERTO EN COLOMBIA BUEMNAVENTLIRA
CIUDAD DESTINO BOGOTA

[BODEGA DESTINO FINAL

ZOMA ADUAMNERA SMIDER

[PRODUCTO EN ESPANOL

PLASTICO PYC TRAMEPARENTE

=i

FILI!.SE DE MERCANCIA PELIGROSA

PESO MERCANCIA SIN TARA 23,0029 KGS
|CBI'I.I'I 25,000
|W1LDR MERCANCIA USD FOB §4.881,54
NUMERO DE BULTOS GO0 ROLLOS

[PATIO DEVOLUCION CONTENEDOR

DEVOLUCION EXFRESO A PUERTO BLIM

GESTIOMN TRANS BITURA

AGENTE DE CARGA EN PUERTO
OUIEN ENTREGA BL MASTER ORIGINAL

GESTIOMN TRANS BITURA MATALIA FLORES

[QUIEN ENTREGA BL HI1JO ORIGINAL

ENMTREGADO A LISTEDES 10/02/2009

TELEFONO LIBERACION

3452934-60967 40

[CONTACTO LIBERACION

AMGELA PRIETO-MARTHA HERMNAMDES

GESTIOMN TRAMNS BUEMNAYEMNTURA

OPERADOR PORTUARIO
HIT.
SA

SitA CARGO LOGISTICA TOTAL

|Cu ndiciones Polizaimportador: Horario

POLIZA COMN ROYAL SUNALLIANCE

de transio, dias ge ransio
odeto vehiculo

NOTA: ENWVIAR ADICIONAL LAS INSTRUCCIONES ESPECIALES PARA MANEID E MTIAEN EL TRANSFORTES.




LOGISTICATOTAL S.A.

ORDEN SE SERVICIO DE TRANSPORTE MULTIMODAL - OTM

0/01/1900 | NUMERO INTERNO 810438
DO CLIENTE JMM 546
ANO 2008
MES 8
DIA 29
QUIEN ELABORA EL DOCUMENTO | JACQUELINE ZAPATA
CONTACTO PARA ENVIO DE
INFORMACION EDUARDO PARIS VELEZ
CORREO ELECTRONICO otmtrafico@logisticatotal.com
FACTURAR
A CLIENTE 1 EXITRANS
CLIENTE 2 ALGRAFHER S.A
AZV TRADING LLC C/O
SHIPPER MITSUBISHI

POLYESTER FILM

2001 HOOD ROAD

DIRECCION CLIENTE AV 6 No 48-92
NAVIERA CSAV
MOTONAVE CSAV CHICAGO
VIAJE

ETA 3 de Septiembre de 2008
No. FACTURA 0808500981, 0808500982
No. DE BL HIJO

No. DE BL MASTER PCA784076
UNIDAD DE TRANSPORTE 1X40'HC
NUMERO DE CONTENEDOR 1 FSCU9083387
SELLO 1,

NUMERO DE CONTENEDOR 2

SELLO 2,

NUMERO DE CONTENEDOR 3

SELLO 3,

NUMERO DE CONTENEDOR 4

SELLO 4,

NUMERO DE CONTENEDOR 5

SELLO 5,

TIENE DEPOSITO SI

DROP OFF NO

COMODATO A NOMBRE DE

Logistica Total S.A.

PAIS DE ORIGEN (PORT OF
LOADING)

PORT EVERGLADES

LUGAR Y FECHA DE RECIBO
(PORT OF RECEIPT)

PORT EVERGLADES, 31 de Agosto
de 2008

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION

Bogota, 29 de Agosto de 2008

PUERTO EN COLOMBIA

Cartagena

CODIGO 6
CIUDAD DESTINO Bogota-Colombia
CODIGO 3

BODEGA DESTINO FINAL

ZONA FRANCA GREEN CARGO

109




LITECAR

DIRECCION

Carrera 106 No 15-25

CODIGO BODEGA

13907

PRODUCTO

Dice Contener:
33 SKID(S)
POLYESTERS FILM
(POLYESTER HOSTAPHAN)

*kk

*kk

Contenedor cargado por el

embarcador
PESO MERCANCIA SIN TARA 1. 18,085.99
CBM 1. 44.46
PESO MERCANCIA SIN TARA 2. 829.6 1282.321016
CBM 2. $109,434.96 | VALOR FOB

FLETES Y

VALOR MERCANCIA USD FOB $ 109,434.96 21,886.99 | SEGUROS
NUMERO DE BULTOS 33 8,754.80 | OTROS

PIEZAS 140,076.75 | TOTAL DDU

PATIO
CONTENEDOR

DEVOLUCION

PATIOS DE CONTENEDORES
COLOMBIA

LUGAR ENTREGA ORIGINALES
CIERRE

Bodega

AGENTE DE CARGA EN PUERTO

BL DIRECTO CSAV

QUIEN ENTREGA BL MASTER
ORIGINAL

BL DIRECTO NAVEMAR CTG

QUIEN
ORIGINAL

ENTREGA BL HIJO

Ges Cargo S.A.

TELEFONO LIBERACION

CONTACTO LIBERACION

DIRECION LIBERACION

OPERADOR PORTUARIO

TRANSPORTES RAPIDO

EMPRESA DE TRANSPORTE HUMADEA
NIT. 860.004.024-5
MERCANCIA TIENE ESCOLTA NO
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DOCUMENTO DE TRANSPORTE MULTIMODAL

INUI'I.IERD INTERNO

1610242009

FECHA DE ENVIO ORDEN
QUIEN ELABORA EL DOCUMENTO

[CONTACTO ENVIO DE INFORMACION

AMGELA PRIETO MALDOMNADD

CORRBREQ ELECTRONICO

impartaciones@samarkandalogistics. com

CLIENTE 1 SAMARKANDS LOGISTICS FREIGHT LTDA
IMPORTADOR EmpS R LTDA

‘NIT DEL IMPORTADOR. B30113.4737

MNAVIER.A CEAY

MOTONAVE CEAV TORKOHARMA

VIAJE 00306/5

tETn 17 de Felirero de 2009

Mo. DE BL MBIL Mo GRE02ET 81 fHEL Mo SPAESS01126
|UNIDAD DE TRANSPORTE %20

[HUMERO DEL CONTENMEDOR. 1 DFS1LI2134661

TIENE DROP OFF 517 NO QUIEN CANCELA

RO APLICA DEVOLUCION A PLUERTO EMN EXPRESOD

TIENE DEPOSITO 517 NO QUIEN CANCELA

SIIPAGS LOGISTICA TOTAL- FAVOR ENVIAR AMTICI

[QUIEN CANCELA CTA DE MANE JO

SAMARIANDA LOGISTICE FREIGHT LTDA

|QUIEN CANCELA EMISION BL

MO GEMERS T ORIGIMNALES PTO GESTIONTRAMS

SamARKANDS LOGISTICS FREIGHT LTDA

FIDMDDATD A NOMBRE DE

PAIS DE ORIGEN TANAN
[PUERTO ORIGEN, FECHA CORTE DTM KEELLIMNG
PUERTO EN COLOMBIA BUEMNAVEMNTUIRA
IWDHD DESTINO BOGOTA

[BODEGA DESTINO FINAL

Zons ADUANERA SMIDER

|F"RDD UCTO EN ESPANOL

FLASTICO PYC TRANSPARENTE

=i

FZLHSE DE MERC ANCIA PELIGROSA

PESO MERCANCIA SIN TARA 23,0028 KGS
|CEI'I.I'I 25,000
|'q.m.LDR MERCANCIA USD FOB F4.081,94
NUMERO DE BULTOS GO0 ROLLOS

[PATIO DEVOLUCION CONTENEDOR

DEVOLUCION EXPRESO A PUERTO BUIMN

GESTION TRANS BITURA

AGENTE DE CARGA EN PUERTO
QUIEN ENTREGA BL MASTER ORIGINAL

GESTION TRAMNS BITURA HATALA FLORES

[QUIEN ENTREGA BL HIJO ORIGINAL

ENTREGADO A USTEDES 1000272009

TELEFONO LIBERACION

3452934-60967 40

|[CONTACTO LIBERACION

AMGELA PRIETO-MARTHA HERMNARNDEL

GESTION TRAMNS BUENAYENTURA

OPERADOR PORTUARIO
HIT.
S

Sl A CARGO LOGISTICA TOTAL

|Cundi[:iune:s Poliza importador; Horario

FPOLIZA COMN ROYAL SUMNALLIAMNCE

e transito, dias ge iransio
odedo vehiculo

HOTA: ENVIAR ADICIONAL LAS INSTRUCCIONES ESFECIALES PARA MANEID E MCIA ENEL TRANSFORTES.
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CONTINUACION DE VIAJE

(4

a1

QD'AN CONTINUACION DE VIAJE : £979 i
E el il ;urrmm&tm B WES  WRO| | s FECHA LIATE DE LA P |
0600408Mo12006 D6-07-0%| | P9 _ Py 4P |
amn;::rm - Iflmﬂq\- itmbﬁﬂll‘iﬂ ! I':ll_._-— el i ‘:
.N'I: = s = MES ﬂ".dﬂn = T MO3 DB
a3 Iﬁ.;ulujai OHI00B1 00004095 | 2008 | oo | “f"
5 FOIMBRTT DHEL CPE AL DIE TRANSPORTE MU TIMDDAL T [ e
LOGIBTICA TOTAL S.4. it | nosoesey | ;08 ™ |
i FEORIAE [ LA DWW S, LR O TR T AL ﬁnﬂﬁ.mnm'& TRAEFOH TE kL TIRASTAL HIT
TRANSPORTES RAPIDO il = B0LD0A 0248 ]
o DEPCETG 0 2DNA FRANCA umn
| ZF. GREEN CARGO O COLOMY 13907 1 CRAAOY HO, 1828 |
o WOCOS DI TRANSIORTE LTl oﬁﬂm o WG] D TRANARTITE GAUE ST LG DRURALTR, FLA G LA TS
1 ARRITIGD
3. TERRLETAE AAERED {v:pp"%g 0 —d
- monﬁmm L mnmmuesamms ta LUCAR | PARD DF DESTING
PORT EVERGLADES .- CARTAGENA - BOGOTA-COLOMEC. ]
[« TIFD DE MERCANCIA T =" camilis  UNDAD [[w  PRECIMIO Je=  PESO
o M, TS il CATROIA m_
33 SKIDS |
H:ILTEH!RBFJ)I " 1048 UH 08334 15:t88 90
i 8 @L/s;m
mmmmr#w w08 e 1727

= PESD REGISTRADO EN

[EL DERGEATO D J0MA FIANCA

i ACTUSGIN DEL DEFOY

{70 O Z0MA FRACICA
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FACTURA

~MITSUBISHI POLYESTER FILM

MITSUBISHI POLYESTER FILM

POBOK 1£00,2001 HOCD B, INVOICE NO. 0808500982
GREER, §.C - 29652
GADER DATE ] YOUR CROER NO. | ACCOUNT RO, ] EVONCE DATE |
oTMTI2008 TS02 AJAIAA D8/25/2008
FLEASE REMIT TOx DIRECT INOLERIES TO ORDER DEPT
TERMS NET 30 DAYS PAYABLE N US
P.O, BO188 FUNDS AT NEW YORK F.OB. SHIPPING
CHARLOTTE, MNC 28260 -0138 POINT, FRESGHT PREPAID (LINLESS
OTHERWISE INDICATED BELOW)
5 ALGRAFHER S.A. 5  ALGRAFHER 5.4,
O AV.ENO.43-92 H  AVENIDA & NO. 4832
'ﬂ BOGOTA, COLOMBIA i PUENTE ARANDA
A . BOGOTA, COLOMEBLA
T T
o o
SHIPPING POINT PPOCOL SHIPFED DATE CARRER
GREER.SC FOB GREER &C 08/25/2008 RB NALISWIFT
TERMS : NET 00
# CRDER NO. [BOLNO.| QTY.ON PRICE & UNIT aTy. INVOICE
ORDER SHIFFED AMT.
1 120823003001 211852 1RL O Us KG 16787 KG 0.00
Gauge : 380 Seres : 4TG1
Widlh: 0290102 in 749 mm
Length:  0O0OS000  # 152400 m
Core: 084 Parig ;
HOSTAPHAN POLYESTER FILM
[POLYETHYLEME TEREPHTHALATE)
7200 MORTH WEST
BATH AVE.
MEDLEY
£2
TOTAL [X

TOTAL FREGHT SURC
CUSTOMER CHARGED GRAND TOTAL (US)

THESE COMMODITIES, TECHNOLOGY, OR SOFTWARE WERE EXPORTED FROM THE UNITED STATES 1IN
ACCORDANCE WITH THE EXPORT ADMINISTRATION REGULATIONS. DIVERSION CONTRARY TO ULS. LAW IS
PROHIBITED.

MADE IMN U5 A

The goods or services m“““hmﬁmh n commplimncs with Bha Fair Labor bl of
W basyor b not mumhmwmmum-mmqm
n‘nurmﬁl‘W}ﬂsmﬂrMMmMﬂh-Ww-HﬂbMHWﬂmh
mdﬁmnmanmnmmwmhummmnmwuﬂummmm

Sotiary s, ol abity and remedas, end Bupers Jasmphon of sk and ol ofher Sams On T AvDre sate: hareol
ragarciaas of wy ¥ or ritadvcs not oondained Raosn.
Page 1of 1 Originel - Invoics
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LISTA DE EMPAQUE

MITSUBISHI POLYESTER FILM
PACKING LIST

Shipper No, 118921 06 ) Casmint SWIFT
Sake Oihir ho, 1 170823.003.004 Casstomar ALGRAFHER 5.A
Prochect 10 47600380 Casstomar P O 1802
Customer BN s
Wikh Langth Thicknrss Cive
29 0402 [w) 5000 (1) 360 (ga) B i)
740,30 {mem) 7,524 00 {m) G658 (rr) 152 {rm) HT
Gross Mot — Tarme
SNo Rolls s kgs I kgs Ibs.  Control Palet WWh Lo
1 1 419 180.07 34E.00 157.87 71.00 00509281 20110185 37 DOCKDE
1 419 180.07 348.00 157.87

ACCEPTANCE OF THE MATERIAL COVERED HEREBY CONSTITUTES AN ACCEPTANCE OF THE PROVISIONS
OF OUR ACKNOWLEDGEMENT OF ORDER,

PAGE: 1 of 1
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CERTIFICADOS DE ANALISIS

Bi22/2008 90457 AM

MITSUBISHI POLYESTER FILM

CERTIFICATE OF ANALYSIS

BOL
Customer
ALGRAFHER, LTDA
Froduct Gauge Width {In) Length (R
ATE103ED 029 gz 5000
T4 mm) 1524{m)

CALCULATED GAUGE

Carst. PIN
Core Sates Order Mo,
& 1920823.003.001
154 {mem)

376.309

Caust PO

7502

Work Croes
Q0505281

CAL. MILS MIL 3.751 3.763 aTaz G014

CAL MICRONS MICRON o5 288 95,582 B25.089 3,358

MD SHRINKAGE @ 150 %% 1.02 1.13 1.23 0.15

TO SHRINKAGE @ 150 % .12 0.0 .14 018

HAZE % 0.992 2.432 3.arz 2038
Page: 1af1
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MITSUBISHI
POLYESTER FILM

ALGRAFHER, LTDA Aug 22, 2008
GABRIEL JOSE AMADO

AV.6 NO.48-92

BOGOTA, COLOMBIA

00

5714452695

CERTIFICATE OF ANALYSIS

This is to certify that the material shipped meets Mitsubishi Polyester
Films IS0 2001:2000 certified processes and procedures.

CUSTOMER P.O : 7502
SALES ORDER NUMBER : 1120823.003.001
WIDTH : 029 01/02
WEIGHT : 348,00 (LB)
PRODUCTIGAUGE : 4761/0380
WORK ORDER : 00509281
BOL:

Roll list and test dala are enclosed,

Specific test data is avallable on request.

If you have any questions, please contact your Customer Service Sales
Assistant,

Sincerely:

Barbara, Deannie, Vincent, Erika

MITSUBISHI POLYESTER FILM, 2001 Hood Road, P.0O.8ox 1400, Greer, South Caroling 29652 (864)879-5000

Grogr. Soutfy Canofing . Toiyo, Japas . Wesbaden Gonmany
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LOGISTICA TOTAL S.A.
NOTIFICACION PARA EL DESPACHO DE MERCANCIA

Fecha 25/02/2009 19:04

Sefiores

Transportadora:

LITECAR

Depdsito:

Apreciados Sefores:

NUMERO INTERNO

810438

DT™

CLIENTE 2

ALGRAFHER S.A

FECHA NOTIFICACION

PUERTO EN COLOMBIA

Cartagena

CIUDAD DESTINO

Bogota-Colombia

BODEGA DESTINO FINAL

ZONA FRANCA GREEN CARGO

DIRECCION BODEGA

LOCALIZACION MERCANCIA EN PUERTO

UNIDAD DE TRANSPORTE

1X40' HC

NUMERO DEL CONTENEDOR

FSCU9083387

0

0

PRODUCTO

Dice Contener:

33 SKID(S)

POLYESTERS FILM

(POLYESTER HOSTAPHAN)

0

)k

)k

Contenedor cargado por el embarcador

VALOR MERCANCIA USD DDP

Fob + Flete internac.+ Flete.nal +Tributos

$ 142,265.45

PESO MERCANCIA SIN TARA 18,085.99
NUMERO DE BULTOS 33
LUGAR ENTREGA ORIGINALES CIERRE Bodega

DOCUMENTOS ANEXOS

No obstante los datos generales anotados anteriormente, anexamos en fotocopia a este escrito de notificacién para despacho la
correspondiente declaracién de importacion y/o documento aduanero que ampara la disposicion de la mercancia, librandonos de cualquier
responsabilidad de datos e informacion ante el transportador e importador, informacion que debera ser consultada en dichos documentos,
asi mismo manifestamos que en nuestra condicion de OTM, no detentamos ni poseemos la carga y que la responsabilidad por la entrega y
recibo en debida forma, conforme los documentos entregados con este escrito, son de absoluta responsabilidad de la empresa
transportadora quien debera hacer las observaciones pertinentes al Depdsito de quien recibe, todo para efectos de elaborar el documento

de transporte y efectuar la respectiva entrega en su destino.

CONTACTO

LITECAR St

SITIO DEVOLUCION CONTENEDOR VACIO :

SE PAGO DROP OFF

[ ]

[ ]

NO

Cordialmente,

LOGISTICA TOTAL

DEPOSITO

117

TRANSPORTADOR

CONTENEDORES




8.2 DESARROLLO DE ACTIVIDADES

8.2.1 Actualizacién base de datos

Tabla 3. Seleccion de Clientes Actuales

ACTIVO

NOMBRE S| NO

ABC CARGO LOGISTIC S.A X

ADRIANIMEX LOGISTICS LTDA X

ADUANAS MILENIUM X

AIMARCOL S.A X

ALCOMEX S.A. X

ALFA CARGO LTDA

x| X

ALPHA LOGISTICS LTDA

AMERICAN SIA S.A. X

BEMEL S.A

BEST BUY COMPUTERS LTDA

BOX LOGISTICS LTDA

BUENAMAR CARGO LTDA.

BUENAVENTURA IMPORT LTDA S.I.A

CARGO FMA S.A

CARGO LINE INTERNATIONAL LTDA

XX X[ X[ X| X X| X

CARGO MASTER S.A

CELIA JEWEL OCHOA DE GONZALEZ X

CI MORRIS INTERNATIONAL TRADE

X

CLUB CARGO LTDA.

X

COLGRUPAJE S.A X

COLTRANS S.A X
CONSERVAS Y VINOS S. EN C. X
CONSOLCARGO LTDA X
DISTRIBUCIONES AY D LIMITADA X
DISTRICARGO OPERATIONS S.A X
DISTRISERVICES X
DOH IMPORTACIONES X
E.C CARGO S.A X

EJ LOGISTICS OPERATOR LTDA X
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EMI FREIGHT LTDA

FANTASY TRADING S.A

GHC LOGISTIC OPERATOR S.A

GLOBAL SOLUTIONS & LOGISTICS

GLOBALOG S.A

GLODEX S.A

HENRY FRANCO Y/O H&F LOGISTICS

X X| X[ X]| X

IMPORTADORA DE ORO

INTERLACE CARGO LTDA

x

ITALIAN SHIPPING CARGO LTDA

KELLY GLOBAL LOGISTICS S.A

LAPTOP INTERNATIONAL EU

LOGISTICA DEPOT LTDA

x| X

LOGISTICS SUPPIER GROUP S.A

LYRO LTDA

MAC LOGISTIC GROUP LTDA

MAHE NEUTRAL SHIPPING LTDA

MALCO CARGO S.A

MAS LOGISTICS

X| X| X| X

MELYAK INTERNATIONAL LTDA

MELYAKARGO LTDA

MERIDIAN LOGISTICS S.A

MERQUIMIA DE COLOMBIA S.A

X| X| X

MULTIMODAL & TRADE SERVICES LTDA

MUNDIAL DE LAMPARAS

X

NEXUS LOGISTICS LTDA

X

PUNTO LOGISTICO S.A.

x

REPECEV SIA S.A

X

SAVINO DEL BENE COLOMBIA LTDA

TRANSOCEANICA SHIPPING LINE LTDA

TRANSPORTE SARVI LTDA

TREID CO LTDA

TOTAL

39

22
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Figura 2. Clientes Actuales

Confirmacion de datos de clientes actuales

Figura 3. Datos confirmados

Moy
0%

Envio del formulario de Vinculacién de Clientes.

Figura 4. Envio de Formulario
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Recepcién de formularios.

Figura 5. Recepcion de Formularios

Mo

Verificacion de Informacion

Figura 6. Verificacion de Informacion.
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tencias

[
15%

Tipo de inconsistencias

Figura 7. Tipo de Inconsistencias
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8.2 .2 Capacitacion.

YVVV VVVVVYVY

Recopilacion de Informacion.

Lavado de Dinero — Definicion (incluida en el marco tedrico IMT)

Técnicas Lavado de Dinero (IMT)

Denominacion del Lavado de Activos (IMT)

Caracteristicas del Lavado de Activos (IMT)

Etapas del Lavado de Activos (IMT)

Compilacién y descripcion de las tipologias producidas por la Unidad de
Informacion y Analisis Financiero ((IMT)

Circular Externa 170 (Incluida en el marco legal)

Las 40 recomendaciones del GAFI

Las 9 recomendaciones adicionales del GAFI.

Definir Metodologia

La familiarizacion del tema se realizo a través de capacitacion con ayuda visual de
POWER POINT y navegacion en la pagina de la Unidad de Informacién y analisis
financiero UIAF.

Grupo de trabajo

» Gerente General: Javier Francisco Ruiz Rojas.

» Contador: Andrea del Pilar Cogua Paez.

» Asistente Administrativo:  Ana Cristina Mora Silva.

» Auxiliar Administrativo: ~ Oscar Javier Pefia Carabali.

» Cartera, Devolucion y Depésitos:  Lucy Mora Ayala.

» Facturacion: Jenny Viviana Pefia Parra.

» Reuvisor Fiscal: Orlando Cardona Montoya.

» Coordinador de Transporte: Orlando Corredor Aillon.

» Coordinador de Puertos: Eduardo Paris Vélez.

» Auxiliar de Operaciones (Transporte):  Nubia Consuelo Espejo Ortiz.
» Auxiliar de Operaciones (Puertos):  Anny Jaqueline Zapata Torres.
» Mensajero: Freddy Morales Gutiérrez.

e Contenido. Ver anexo 1

e Evaluacion: Para la evaluacion se disefid un formulario de preguntas, ver
anexo 2.

De acuerdo a la evaluacion de preguntas abiertas los resultados fueron positivos,
todos los empleados respondieron de manera correcta a las preguntas y



demostraron su total interés en contribuir de acuerdo a sus funciones en la
prevencion y control del lavado de activos.

8.2 .3 Canales de coordinacién interna.

Definir Funciones

Asistente Administrativo:

VVVYVY V VY

Y VY

Elaborar el informe de bancos, hace cartas para transferencias bancarias y
cartas de responsabilidad requerida.

Imprime las relaciones de cuentas por pagar a proveedores y coordinar los
pagos.

Elabora cheques y comprobantes de egreso.

Elabora consignaciones bancarias, liquidacion y novedades de nomina.
Elabora la planilla de aportes parafiscales.

Brindar a poyo a la gerencia general en tareas relacionadas con la supervision
y elaboracion de informes y reportes de la organizacion.

Ingresa a la contabilidad la devolucion de depositos.

Contabiliza notas crédito y notas debito.

Auxiliar Operaciones Administrativo:

YVVVVY

Y

Revisar las facturas recibidas por las navieras.

Revisar las o6rdenes de facturar emitidas por los puertos.

Crear cuentas adicionales.

Deposito de contenedores.

Brindar apoyo a la gerencia general en tareas relacionadas con la supervision,
elaboracion de informes y reportes de la organizacion.

Elabora notas de contabilidad relacionadas con cartera y cruce de devolucion
de depaositos.

Revision cartera de cartera de navieras.

Responsable Circular Externa No 170. Empleado de Cumplimiento.

Emitir Reporte de Operacién Sospechosa negativo y/o positivo ante la DIAN.

Facturacion:

VVVY 'V

Elaborar las facturas comerciales, y cartas de responsabilidad requeridas por
los procesos de la organizacion.

Revisar las ordenes de facturar emitidas por los puertos.

Elaborar notas de contabilidad relacionadas con la cartera (notas crédito).
Revisar los documentos soporte enviados por los puertos.

Creacion de Clientes.
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Coordinador de Transporte:

YV VVVVY 'V VYV

Asignar transporte a clientes.

Revisar la informacion de las carpetas como tamafio de contenedor, peso,
mercancia, valor, destino, asignacion flete.

Elaboracion de solicitudes de servicio para que el transportador cargue la
mercancia.

Revision y envio de solicitudes de servicio a los transportadores.

Revisar facturas de las empresas de transporte.

Revision informe vehiculos en ruta.

Consecucion devolucion de contenedores vacios.

Brindar solucidn a inconvenientes presentados en la operacion de transporte,
descargue, entregas de contenedores vacios y facturacion.

Revision de envio de documentos del transporte.

Revision de cierres en Zona Franca y Bodegas Habilitadas

Auxiliar de Transporte:

>
>
>

Enviar solicitudes de servicio a los transportadores.

Confirmar sitios de entregas de contenedores vacios.

Dar alcance a los D.O (consecutivo para las carpetas) para asignacion de
escolta, reajuste de tarifas y entrega de contenedores vacios.

Imprimir remesa, continuacion de viaje, tiqguetes de bascula y adjuntarlas en su
respectiva carpeta.

Recepcién de facturas.

Entrega de facturas a tesoreria.

Coordinador de Puertos:

YVVVVY

Recepcion de documentos.

Elaboracion de las érdenes de servicio.

Seguimiento en los puertos de las 6rdenes de servicio.

Informacion a los clientes.

Solicitar el diligenciamiento de la circular 170 a los clientes y la recepcion de
los documentos ahi solicitados.

Auxiliar Puertos:

YVVVYYYV

Recibo de documentos para pedidos.

Actualizacion de reporte puertos.

Recibo de facturas navieras.

Recibo de 6rdenes de facturar.

Ingreso de érdenes en el sistema.

Solicitar el diligenciamiento de la circular 170 a los clientes y la recepcion de
los documentos ahi solicitados.
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. Definir canales de comunicacion.

Coordinador
de puertos

Auxiliar de
Puertos

Coordinador

de
Transnorte Empleado de
Cumplimiento
Aux. Operativo
Administrativo

UIAF

il DIAN

Transporte

Auxiliar de ‘/'/"

Asistente
Administrativo

Facturacion

Figura 8. Canal de comunicacion.

Todos los empleados de acuerdo a sus funciones esta en contacto directo con la
informacion del cliente por lo tanto, todos estan expuestos a detectar una
anomalia en la informacion o en las operaciones denominada como operacion
sospechosa. Por lo anterior, cada empleado podré tener contacto directo con el
empleado de cumplimiento para exponer su sospecha, adicionalmente el
empleado de cumplimiento podra solicitar a cada uno de los empleados
informacion adicional que soporte la inconsistencia, con la informacion organizada
el empleado de cumplimiento hara su respectivo reporte ante las entidades del
estado correspondiente.

Es importante mencionar que el empleado de cumplimiento ser& la Unica persona
autorizada para tener contacto con la DIAN y/o UIAF y viceversa, posteriormente
el empleado podra socializar la informacion compartida por estas entidades con
sus compafneros.
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8.2 .4 Instancias de consulta.
. Recoleccién de Informacion.
8.2.4.1 Sefiales de Alerta %°

A manera de ilustracion, se sefialan a continuacion las actividades o conductas
asociadas con la actividad del comercio exterior, cambiario o tributario que, por su
inusualidad, merecen mayor cuidado en la prevencion y represion de las
actividades que puedan constituir lavado de activos.

La lista que a continuacion se ofrece es enunciativa. La mencion de un
comportamiento o una actividad no establece por si sola que se trate de una
operacion sospechosa; se requiere verificar otros elementos relativos a la
actividad cuestionada que avalen esta percepcion.

Sefnales de Alerta Generales

» Caracteristicas inusuales de las actividades, productos o Ilugares de
procedencia;

» Intento de incumplir con las normas o procedimientos aduaneros, tributarios o
cambiarios 0 que ya hubieren sido sancionados por infracciones al régimen
cambiario o al régimen aduanero;

> Inconsistencias en la informacion relacionada con la existencia, identificacion,
direccion del domicilio, o ubicacion del usuario;

> Inconsistencias en la informacion que suministra el usuario frente a la que
suministran otras fuentes;

» Sectores econOmicos susceptibles de ser utilizados como mecanismo para
realizar operaciones de lavado de activos o para el financiamiento del
terrorismo.

Sefales de Alerta Aduaneras

» Importaciones realizadas por personas naturales o juridicas, sin trayectoria en
la actividad comercial del producto importado.

» Importaciones por valores superiores frente al capital con el cual fue constituida
la empresa, especialmente si se trata de empresas con poco tiempo de
creacion.

» Cuando estén importando constantemente mercancias que estén siendo
comercializadas popularmente y a bajos precios tanto de manera formal —
establecimientos de comercio- o informalmente —semaforos, andenes, calles-

% Unidad de Informacion y andlisis financiero. Normatividad [En Linea].Sefiales de Alerta de
2002.DIAN.hppt://uiaf.gov.co. 3 de diciembre 2007
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YV V

Importaciones y exportaciones realizadas por personas que tengan
antecedentes de infracciones a la Ley Penal.

Cuando el documento de transporte viene a nombre de una persona o
sociedad reconocida y posteriormente es endosado a un tercero sin trayectoria
en el sector.

Cuando la mercancia es sometida a continuacion de viaje, DTA, transbordo o
cabotaje y los datos del destinatario que aparecen en el documento de
transporte sean indefinidos tales como citar Unicamente la ciudad, nimero de
teléfono, direcciones incompletas, nombres sin apellidos, etc.

Cuando la factura contenga precios ostensiblemente bajos frente a los del
mercado.

Cuando se presenten obstaculos o dificultades por parte del importador para
verifica fisicamente la mercancia, a pesar de encontrarse los documentos
soportados y la declaracion de importacion con el lleno de las formalidades
aduaneras.

Cuando habitualmente lleguen al pais paquetes pequefios o remisiones
pequefias a nombre de una misma persona o personas diferentes, pero a las
mismas direcciones.

Cuando un importador cambie constantemente de SIAS y DEPOSITOS.
Importaciones o exportaciones de gran volumen o valor, realizadas por
colombianos residentes en el exterior que no tengan relacién directa con su
actividad econdmica o el giro ordinario de sus negocios.

Importaciones 0 exportaciones hechas por extranjeros, que no realicen
actividades permanentes en Colombia.

Importaciones o exportaciones que no tienen una relacion directa con la
actividad econdmica del usuario.

La importacion de bienes suntuarios, como vehiculos lujosos, obras de arte,
piedras preciosas, esculturas, etc., que se realicen de manera esporadica o
habitual y que no tengan relacion directa con la actividad econémica o el giro
ordinario de los negocios del usuario.

La procedencia de las mercancias de zonas o puertos libres con el giro de
divisas por el mercado no cambiario o el pago directo.

El ingreso fisico de sumas de dinero, en contenedores, maletas,
compartimentos secretos de vehiculos, envios postales o envios urgentes, etc.
La carencia de infraestructura para la realizacion de exportaciones o la
existencia de documentos que amparen exportaciones no realizadas
efectivamente.

La sobrefacturacién o subfacturacion de exportaciones o importaciones.
Reembarques de mercancias sin causa aparente o0 reexportacion de
mercancias que de haberse nacionalizado presenten alguno de los perfiles de
riesgos anotados anteriormente.

Operaciones de contrabando abierto o contrabando técnico.

La utilizacion de documentos presuntamente falsos o exportaciones ficticias.
Pérdida o hurto de mercancias entre el trayecto del lugar de arribo al depdsito.
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YV V VYV VY

Mercancia que ingresa documentalmente al pais, pero no fisicamente sin
causa aparente.

La infraestructura de las empresas por lo general, se limita a una oficina o un
lugar de residencia que al parecer, no guarda relacion con los montos y la
actividad que la empresa realiza.

Operaciones de comercio exterior efectuadas por empresas cuya
denominacion social se asemeja a empresas reconocidas en Colombia o en el
exterior sin que exista vinculo aparente entre ellas.

Empresas que efectien un alto volumen de exportaciones sin tener la
infraestructura ni capacidad economica suficiente.

Poca relacion entre el volumen de exportaciones registradas por la empresa
analizada, frente a una empresa promedio del sector.

Diferencias entre las distintas cajas, bultos 0 empaques de una mercancia que
es exportada en bloque.

Exportaciones de productos sensibles al contrabando realizados a paises con
regulacion laxa en comercio exterior y que cuentan con zonas libres de
comercializacion.

Pagos por adquisicion de una misma mercancia a diferentes proveedores o
distribuidores, entre ellos algunos no reconocidos, de los que se aprecie que
aunque es el mismo bien, la calidad es diferente dependiendo del proveedor.
Ademas que en la declaracion de exportacidon se registre un solo bien con un
Unico precio de venta.

Personas naturales o juridicas que comercialicen productos de procedencia
extranjera a precios inferiores a los del mercado y cuyos canales de
distribucion sean principalmente del sector informal.

Mercancias en proceso de nacionalizacién cuyo peso, tamafio o dimensiones 0
caracteristicas fisicas en general no parecen consistentes con los datos
consignados en la documentacidn que soporta la operacion.

Personas o0 empresas que soliciten a transportadores el traslado de
mercancias de procedencia extranjera dentro del territorio nacional, desde
puerto, aeropuerto o frontera a determinados lugares sin que se presente la
documentacion que acredite la legal importacion de dichas mercancias.
Personas o empresas que registren antecedentes reiterativos con resoluciones
de decomiso debidamente ejecutoriadas.

Clientes dedicados a la comercializaciéon de mercancias de origen extranjero
que no cuentan con los soportes necesarios para demostrar la importacion
legal de tales mercancias.

Personas naturales o juridicas que importan grandes volimenes de mercancia
sin contar con la infraestructura adecuada de bodegaje y/o comercializacion
necesaria para ello.

Importacion de mercancias originarias de paises donde no existe produccion
de éstas.
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8.2.4.2 Cuarenta Recomendaciones que proveen un dis efio de la accion
necesaria para luchar contra el lavado de dinero %

A. SISTEMAS JURIDICOS
Alcance del delito de lavado de activos

1. Los paises deberian tipificar como delito el lavado de activos, en base a la
convencion de 1988 de las Naciones Unidas contra el Trafico llicito de
Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas (Convenio de Viena) y la Convencion
de 2000 de naciones Unidades contra Delincuencia Organizada Transnacional
(Convenio de Palermo).

Los paises deberian aplicar el delito de lavado de activos a todos los delitos
graves a los efectos de incluir la gama mas amplia de delitos subyacentes. Los
delitos subyacentes se puedes definir tomando como base todos los delitos, o a
partir de un umbral vinculado ya sea con una categoria de delitos graves o con la
pena de prision aplicable al delito subyacente (criterio del umbral), o construyendo
una lista de delitos subyacentes, o usando una combinacion de estos criterios.

Cuando un pais aplica el criterio del umbral, los delitos subyacentes deberian
comprender, como minimo, todos los delitos que quedan comprendidos en la
categoria de delitos graves dentro de su legislacion nacional o deberian incluir
delitos punibles con una pena méaxima de mas de un afo de prision. En los paises
cuyos sistemas juridicos tienen un umbral minimo para los delitos, los delitos
subyacentes deberian comprender a todos los delitos que se castigan con una
pena minima de mas de seis meses de prision.

Cualquiera sea el criterio que se adopte, cada pais deberia incluir por lo menos
una serie de delitos dentro de cada una de las categorias establecidas de delitos

Los delitos subyacentes en materia de lavado de activos deberian abarcar las
conductas que hayan sido cometidas en otro pais, que constituyan un delito en
ese pais, y que hubieran constituido un delito subyacente de haberse cometido en
el territorio nacional. Los paises pueden establecer que, como Unico requisito
previo, las conductas hubieran sido tipificadas como delito subyacente de haber
tenido lugar en el territorio nacional.

Los paises pueden establecer que el delito de lavado de activos no sea aplicable a
personas que hayan cometido el delito subyacente cuando asi lo requieran los
principios fundamentales de sus legislaciones nacionales.

% Unidad de informacion y Analisis Financiero. Las cuarenta Recomendaciones — 20 de Junio de 2003. [En
Linea]. http://uiaf.gov.co 20 de Junio 2009
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2. Los paises deberian garantizar que:

a)la intencion y el conocimiento requeridos para probar el delito de lavado de
activos sea coherente con las normas establecidas en las Convenciones de Viena
y de Palermo, incluyendo el concepto de que ese estado mental se pueda inferir a
partir de circunstancias de hecho objetivas,

b)Se deberia aplicar a las personas juridicas la responsabilidad penal y, en los
casos en que no sea posible, la responsabilidad civil o administrativa. Esto no
deberia obstaculizar a los procedimientos penales, civiles o administrativos
paralelos con respecto a personas juridicas en aquellos paises en que se apliquen
esas formas de responsabilidad. Las personas juridicas deberian estar sujetas a
sanciones efectivas, proporcionadas y disuasivas. Estas medidas se aplicarian sin
perjuicio de la responsabilidad penal de las personas fisicas.

Medidas provisionales y decomiso

3. Los paises deberian adoptar medidas similares a las previstas en las
Convenciones de Viena y de Palermo, incluyendo medidas legales, para que sus
autoridades competentes puedan decomisar los activos lavados, el producto del
lavado de activos o de delitos subyacentes, los instrumentos utilizados o
destinados al uso en la comision de estos delitos, o bienes por un valor
equivalente, sin perjuicio de los derechos de terceros de buena fe.

Estas medidas deberian incluir la facultad de: 1) identificar, localizar y valorar los
activos objeto del decomiso; 2) implementar medidas provisionales, tales como el
congelamiento y el embargo, para impedir cualquier comercializacion,
transferencia o disposicion de dichos bienes, 3) adoptar medidas que impidan o
eviten actos que perjudiquen la capacidad del Estado para recuperar bienes
sujetos a decomiso; y (4) tomar medidas de investigacion apropiadas.

Los paises también pueden considerar la adopcion de medidas que permitan que
tales productos o instrumentos sean decomisados sin que se requiera una
condena penal, o que requieran que el imputado demuestre el origen licito de los
activos eventualmente sujetos a decomiso, en la medida en que ese requisito sea
compatible con los principios de sus respectivas legislaciones nacionales.

B. MEDIDAS QUE DEBEN TOMAR LAS INSTITUCIONES FINANC IERAS Y
ACTIVIDADES Y PROFESIONES NO FINANCIERAS PARA IMPED IR EL
LAVADO DE ACTIVOS Y EL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISM O

4. Los paises deben asegurarse de que las leyes de confidencialidad de las

instituciones financieras no impidan la implementacion de las Recomendaciones
del GAFI.
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Procedimientos de debida diligencia (DDC) y registr  0s actualizados sobre
clientes

5. Las instituciones financieras no deberian mantener cuentas andnimas o
cuentas bajo nombres evidentemente ficticios.

Las instituciones financieras deberian tomar medidas para llevar a cabo
procedimientos de debida diligencia respecto del cliente, entre ellas la
identificacion y verificacion de la identidad de sus clientes, cuando:

» se inicien relaciones comerciales;

» se lleven a cabo operaciones ocasionales: (i) por encima del umbral designado
aplicable; o (ii)) que sean transferencias electrénicas en las circunstancias
cubiertas por la Nota Interpretativa de la Recomendacion Especial VII;

» exista la sospecha de lavado de activos o financiamiento del terrorismo; o

» la institucion financiera tenga dudas acerca de la veracidad o congruencia de
la informacion de identificacion del cliente obtenida anteriormente.

Las medidas a tomar sobre procedimientos de debida diligencia respecto del
cliente, son las siguientes:

a)identificar al cliente y verificar su identidad empleando documentos, datos e
informacion de una fuente independiente y confiable;”

b)identificar al beneficiario final, y tomar medidas razonables para verificar la
identidad del beneficiario final de modo que la institucién financiera quede
convencida de que conoce al beneficiario final. En el caso de las personas
juridicas y otras estructuras juridicas, las instituciones financieras deberian,
ademas, tomar medidas razonables para conocer la estructura de propiedad y
control del cliente;

c)obtener la informacion sobre el propdsito y la naturaleza de la relaciébn comercial,

d)llevar a cabo un proceso continuo de debida diligencia respecto de la relacion
comercial, asi como un examen detallado de las operaciones realizadas durante
todo el curso de esa relacién, con el fin de asegurar que las operaciones que se
estan haciendo son compatibles con lo que la institucion sabe del cliente, sus
negocios y perfil de riesgo, incluso el origen de los fondos, en caso necesario

Las instituciones financieras deberian aplicar cada una de las medidas sobre
procedimientos de debida diligencia respecto del cliente de los puntos a) a d)
anteriores, pero podran determinar el alcance de esas medidas sobre la base de la
sensibilidad al riesgo, segun el tipo de cliente, relacién comercial u operacién. Las
medidas que se adopten deberian ser coherentes con cualquier pauta dictada por
las autoridades competentes. En lo que hace a las categorias de mayor riesgo, las
instituciones financieras deberian llevar a cabo un procedimiento de debida

131



diligencia més exhaustivo. En algunas circunstancias en que los riesgos sean
menores, los paises pueden decidir que las instituciones financieras pueden
aplicar medidas mas reducidas o simplificadas.

Las instituciones financieras deberian verificar la identidad del cliente y del
beneficiario final antes y mientras se establece una relaciébn comercial o se hacen
operaciones con clientes ocasionales. Los paises pueden permitir a sus
instituciones financieras que completen la verificacion lo antes posible después de
establecida la relacion, cuando los riesgos de lavado de activos se estén
manejando con eficacia y cuando sea esencial para no interrumpir el curso normal
de los negocios.

En los casos en que la institucion financiera no pueda cumplir con lo previsto en
los puntos (a) a un anteriores, no deberia abrir la cuenta, iniciar relaciones
comerciales ni llevar a cabo la operacion; o deberia poner fin a la relacién
comercial; y deberia considerar hacer un reporte de operaciones sospechosas
(ROS) en relacion con el cliente.

Estos requisitos se aplicarian a todos los clientes nuevos, aunque las instituciones
financieras también deberian aplicar esta Recomendacion a los clientes ya
existentes en base a su importancia y riesgo, y deberian llevar a cabo un
procedimiento de debida diligencia respecto de esas relaciones existentes en su
debido momento.

6. En relacion con las personas expuestas politicamente, las instituciones
financieras, ademas de implementar las medidas sobre procedimientos de debida
diligencia normales, deberian:

a)contar con sistemas de gestion de riesgos apropiados para determinar si el
cliente es una persona politicamente expuesta;

b)obtener la aprobacién de los directivos de mayor jerarquia para establecer
relaciones comerciales con esos clientes;

c)tomar medidas razonables para determinar cual es el origen de la riqueza vy el
origen de los fondos;

d)llevar a cabo una vigilancia permanente mas exhaustiva de la relacién comercial.
7. En lo que refiere a las relaciones de corresponsalia bancaria transnacional y
otras relaciones similares, las instituciones financieras, ademéas de implementar

las medidas sobre procedimientos de debida diligencia normales, deberian:

a)reunir informacién suficiente sobre un banco representado que le permita
comprender cabalmente la naturaleza de sus negocios y para determinar, en base
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a la informacion de dominio publico, cual es la reputacién de la institucion y la
calidad de su supervision, incluyendo si ha sido objeto de investigacion o
intervencion de la autoridad de control por lavado de activos o financiamiento del
terrorismo;

b)evaluar los controles instalados para lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo de la institucién representada;

c)obtener la aprobacion de los directivos de mayor jerarquia antes de establecer
nuevas relaciones de corresponsalia;

d)documentar las respectivas responsabilidades de cada institucion;

e)con respecto a las cuentas de transferencias de pagos en otras plazas «payable
through accounts> tener la conviccion de que el banco representado ha verificado
la identidad y ha realizado el procedimiento de debida diligencia permanente de
los clientes que tienen acceso directo a las cuentas del banco corresponsal y que
esta en condiciones de suministrar los datos de identificacion de un cliente a
pedido del banco corresponsal.

8. Las instituciones financieras deberian prestar especial atencion a cualquier
amenaza de lavado de activos que surja a raiz de tecnologias nuevas o0 en
desarrollo que favorezcan el anonimato, y adoptar medidas, si fuera necesario,
para impedir su utilizacion en actividades de lavado de activos. En particular, las
instituciones financieras deberian instaurar politicas y procedimientos para hacer
frente a cualquier riesgo especifico asociado con las relaciones comerciales u
operaciones que no impliquen la presencia fisica de las partes.

9. Los paises pueden permitir a las instituciones financieras que deleguen a
intermediarios y otros terceros para llevar a cabo lo dispuesto en los elementos (a)
a un del procedimiento de DDC o para atraer nuevos negocios, siempre que se
cumplan los criterios establecidos a continuacion. En los casos en que se permita
lo anteriormente sefialado, la responsabilidad final por la identificacion y
verificacion del cliente recae sobre la institucion financiera que utiliza a terceros.

Los criterios a cumplir son los siguientes:

a)Una institucion financiera que delegue en terceros deberia obtener, de
inmediato, la informacion necesaria relativa a los elementos (a) — un del
procedimiento de DDC. Las instituciones financieras deberian tomar medidas
adecuadas para tener la conviccion de que, a pedido, se podra acceder sin
demora a las copias de los datos de identificacion y demas documentacion
relevante relacionadas con los requisitos de DDC de esos terceros.

b)La institucion financiera deberia estar convencida de que esos terceros estan
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regulados y supervisados y de que ha tomado medidas para cumplir con los
requisitos de DDC acorde con las Recomendaciones 5y 10.

10. Las instituciones financieras deberian conservar, al menos durante cinco afos,
todos los documentos necesarios sobre las operaciones realizadas, tanto
nacionales como internacionales, que les permitan cumplir r@pidamente con las
solicitudes de informacion de las autoridades competentes. Esos documentos
deberian permitir reconstruir las diferentes operaciones (incluidas las cuantias y
los tipos de moneda utilizados, en su caso) con el fin de aportar pruebas, si fuera
necesario, en el caso de acciones judiciales por conductas delictivas.

También deberian conservar registro de los datos de identificacion de sus clientes
obtenidos a través del procedimiento de debida diligencia sobre el cliente (por
ejemplo, copias o registros de documentos de identidad oficiales tales como
pasaportes, cédulas de identidad, permisos de conducir o documentos similares),
los archivos de cuentas y la correspondencia comercial durante no menos de
cinco afios después de haber concluido la relacion comercial.

Estos datos de identificacién y los registros de operaciones deberian estar a
disposicién de las autoridades nacionales competentes con la autorizacion
adecuada.

11. Las instituciones financieras deberian prestar especial atenciéon a todas las
operaciones complejas e inusualmente grandes, asi como a todos los patrones de
operaciones inusuales es, que no tengan un objeto econémico aparente o legitimo
visible. Dentro de lo posible, se deberian analizar los antecedentes y el propdsito
de dichas operaciones, asentandose los resultados por escrito, y deben estar a
disposiciéon para ayudar a las autoridades competentes y a los auditores.

12. Los requisitos del procedimiento de debida diligencia respecto del cliente y de
conservacion de los registros expuestos en las Recomendaciones 5,6 y 8 a 11 se
aplican también a las actividades y profesiones no financieras en las siguientes
situaciones:

a) Casinos — cuando los clientes realicen operaciones financieras iguales o
mayores al umbral designado aplicable;

b) Agentes inmobiliarios — cuando participan en operaciones para sus clientes
relacionadas con la compra y venta de bienes inmuebles;

c) Comerciantes dedicados a la compraventa de metales preciosos y piedras
preciosas cuando hagan alguna operacion en efectivo con un cliente, igualo mayor
gue el umbral designado aplicable;

d) Abogados, notarios, otros profesionales juridicos independientes y contadores
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0 contables cuando preparan o llevan a cabo operaciones para su cliente,
relacionadas con las actividades siguientes:

» compraventa de bienes inmuebles;

» administracion del dinero, valores y otros activos del cliente;

» administracion de cuentas bancarias, de ahorro o valores;

» organizacion de aportes para la creacion, operacion o administracion de
compafias;

» creacion, operacion o administracion de personas juridicas o estructuras
juridicas, y compra y venta de entidades comerciales.

e) Proveedores de servicios de sociedades y fideicomisos (trust), cuando
preparan o llevan a cabo operaciones para un cliente en relaciébn con las
actividades detalladas en la definicion del Glosario.

Reporte de operaciones sospechosas y cumplimiento

13. Si una institucidon financiera sospechara o tuviera fundamentos razonables
para sospechar que ciertos fondos son el producto de una actividad delictiva, o
que estan relacionados con el financiamiento del terrorismo, se les deberia exigir,
directamente por ley o reglamentacion, que reporten sus sospechas de inmediato
a la Unidad de Inteligencia Financiera (UIF).

14. Las instituciones financieras, sus directores, funcionarios y empleados
deberian:

a) estar protegidos por medio de disposiciones legales respecto de la
responsabilidad penal y civil por incumplimiento de alguna restriccion referida a la
divulgacion de informacion impuesta por contrato o por disposicion legal,
reglamentaria 0 administrativa, en el caso de que reporten sus sospechas de
buena fe a la UIF, aun si no supieran exactamente cual era la actividad ilegal e
independientemente de si esa actividad ilegal tuvo lugar efectivamente.

b) tener prohibido por ley la divulgacién del hecho de que se esta haciendo un
reporte de operaciones sospechosas (ROS) o informacion relacionada a la UIF.

15. Las instituciones financieras deberian desarrollar programas para combatir el
lavado de activos y financiamiento del terrorismo. Estos programas deberian
incluir:

a) el desarrollo de politicas, procedimientos y controles internos, incluyendo
dispositivos apropiados para gestionar el cumplimiento, y procedimientos de
deteccion adecuados para asegurar que haya un estandar elevado para la
contratacion de empleados;
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b)un programa permanente de capacitacion de empleados;
c)una funcion de auditoria para hacer pruebas sobre el sistema.

16. Los requisitos dispuestos en las Recomendaciones 13 a 15y 21 se aplican a
las actividades y profesiones no financieras designadas, con sujecion a las
siguientes salvedades:

a) Se deberia requerir a los abogados, notarios, otros profesionales juridicos
independientes y contadores o contables que reporten operaciones sospechosas
cuando, por cuenta o en representacion de un cliente, participen en una operacion
en relacion con las actividades descriptas en la Recomendacion 12 (d). Se alienta
firmemente a los paises a que hagan extensivo el requisito de reporte al resto de
las actividades profesionales de los contadores o contables, incluyendo las
auditorias.

b) Se deberia requerir a los comerciantes dedicados a la compraventa de metales
preciosos y piedras preciosas que reporten operaciones sospechosas cuando
realicen alguna operacion en efectivo con un cliente, igualo mayor que el umbral
aplicable sefialado.

c) Se deberia requerir a los proveedores de servicios de sociedades y fideicomisos
(trust), que reporten operaciones sospechosas de un cliente cuando, por cuenta o
en nombre de un cliente, participen en una operacidon en relacion con las
actividades descriptas en la Recomendacion I12( e).

No se requiere que los abogados, notarios, otros profesionales juridicos
independientes y contadores o0 contables que actien como profesionales
independientes, reporten sus sospechas si las informacion relevante ha sido
obtenida en circunstancias en las que se encontraban sujetos al privilegio del
secreto profesional o secreto legal.

Otras medidas para impedir el lavado de activosy e | financiamiento del
terrorismo

17. Los paises deberian asegurar que se disponga de sanciones eficaces,
proporcionadas y disuasivas, sean de orden penal, civil o administrativo, para
tratar a las personas fisicas o juridicas cubiertas por estas Recomendaciones que
no cumplan con los requisitos para combatir el lavado de activos o el
financiamiento del terrorismo.

18.Los paises no deberian aprobar la instalacion o aceptar la continuidad de la
operatoria de bancos pantalla. Las instituciones financieras deberian negarse a
entrar o permanecer en una relacion de corresponsalia bancaria con bancos
pantalla. Asimismo, las instituciones financieras deberian cuidarse de establecer
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relaciones con instituciones financieras extranjeras representadas en
corresponsalia cuando estas permitan que sus cuentas sean utilizadas por bancos
pantalla.

19.Los paises deberian considerar:

a) la implementacion de medidas viables para detectar o vigilar el transporte
fisico transfronterizo de dinero e instrumentos negociables al portador, sujetas a
salvaguardas estrictas que aseguren el uso correcto de la informacion y sin
impedir en modo alguno la libertad de movimientos de capital.

b) la viabilidad y utilidad de un sistema en el cual los bancos y demas
instituciones financieras e intermediarios reporten todas las operaciones de divisas
nacionales e internacionales por encima de una cuantia determinada, a una
agencia central nacional dotada de una base de datos computarizada, a
disposiciéon de las autoridades competentes para ser utilizada en casos de lavado
de activos o financiamiento del terrorismo, sujeto a salvaguardas estrictas que
aseguren el uso correcto de la informacién.

20. Los paises deberian considerar la aplicacion de las recomendaciones del GAFI
a otras actividades y profesiones, ademas de las actividades y profesiones no
financieras designadas, que presenten un riesgo de lavado de activos o
financiamiento del terrorismo.

Los paises deberian ademéas alentar el desarrollo de técnicas modernas y
seguras de gestion del dinero que sean menos vulnerables al lavado de activos.

Medidas a adoptar con respecto a paises donde no se aplican las
Recomendaciones del GAFI o se las aplica insuficien ~ temente

21.Las instituciones financieras deberian prestar especial atencion a las relaciones
comerciales y operaciones con personas, incluidas las empresas e instituciones
financieras, de paises donde no se aplican las Recomendaciones del GAFI o no
se las aplica suficientemente. Cuando estas operaciones no tengan una causa
licita 0 econdmica aparente, debera examinarse su trasfondo y fines, en la mayor
medida posible, plasmandose los resultados por escrito, los que deben estar
disponibles para ayudar a las autoridades competentes. En el caso de que ese
pais siga sin aplicar o aplicando de modo insuficiente las Recomendaciones del
GAFI, las jurisdicciones deberian poder aplicar contramedidas apropiadas.

22.Las instituciones financieras deberian asegurarse de que los principios
aplicables a las instituciones financieras mencionadas anteriormente también se
apliquen a las sucursales y a filiales ubicadas en el exterior en las que posean la
mayoria, especialmente en paises donde no se aplican las Recomendaciones del
GAFI o se las aplica de manera insuficiente, en la medida en que las leyes y
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reglamentaciones locales lo permitan. Cuando las leyes y reglamentaciones
aplicables prohiban esta implementacion, las instituciones financieras deberian
informar a las autoridades competentes del pais de la institucion matriz que no
pueden aplicar las Recomendaciones del GAFI.

Regulacién y supervision

23. Los paises deberian asegurarse de que las instituciones financieras estén
sujetas a una regulacion y supervision adecuadas y que estén implementando
efectivamente las Recomendaciones del GAFI. Las autoridades competentes
deberian adoptar las medidas legales o reglamentarias necesarias para impedir
gue delincuentes o sus asociados tengan o0 sean beneficiarios finales de
participaciones importantes o controlantes o que ocupen una funcion gerencial en
una institucion financiera.

Respecto de las instituciones financieras sujetas a los Principios Centrales, las
medidas de regulacion y de supervision que se aplican con fines de precaucion y
gue también son relevantes para el lavado de activos, deberian aplicarse de
manera similar para prevenir el lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo.

Otras instituciones financieras deberian ser registradas, reguladas
apropiadamente y estar sujetas a la supervision o el control a los fines de la lucha
contra el lavado de activos, teniendo en cuenta el riesgo que constituye el lavado
de activos o el financiamiento del terrorismo en dicho sector. Como minimo, las
actividades que presten el servicio de transferencias de dinero o valor, o de
cambio de moneda o divisas, deberian recibir autorizacion o ser registradas y
estar sujetas a sistemas efectivos de vigilancia y garantia del cumplimiento de los
requisitos nacionales destinados a combatir el lavado de activos y el
financiamiento del terrorismo.

24.Las actividades y las profesiones no financieras designadas deberian estar
sujetas a medidas de regulacion y de supervision en la forma anteriormente
expresada.

a)Los casinos deberian estar sometidos a un régimen de regulacion y supervision
integral que asegure que han implementado efectivamente las medidas necesarias
contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo. Como minimo:

» los casinos deberian funcionar bajo licencia;

» las autoridades competentes deberian adoptar las medidas legales o
reglamentarias necesarias para impedir que delincuentes o sus asociados
tengan o sean beneficiarios finales de participaciones significativas o de
controlo que ocupen una funcion gerencial o sean operadores de un casino;

» las autoridades competentes deberian asegurar la efectiva supervision de los
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casinos en lo atinente al cumplimiento de los requisitos para combatir el lavado
de activos y el financiamiento del terrorismo.

b)Los paises deberian asegurarse de que las demés categorias de actividades y
profesiones no financieras designadas estén sujetas a sistemas eficaces de
vigilancia que aseguren el cumplimiento de los requisitos para combatir el lavado
de activos y el financiamiento del terrorismo. Esta vigilancia deberia realizarse en
funcion de la sensibilidad al riesgo y podria estar a cargo de una autoridad
gubernamental o un 6rgano de autorregulacion apropiado, siempre que tal érgano
sea capaz de garantizar que sus miembros cumpliran con las obligaciones para
combatir el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo.

25.Las autoridades competentes deberian establecer directrices y dar
retroalimentacion que ayuden a las instituciones financieras y a las actividades y
profesiones no financieras a aplicar las medidas nacionales destinadas a combatir
el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo y, en particular, a detectar y
reportar operaciones sospechosas.

C. MEDIDAS INSTITUCIONALES Y DE OTROS TIPOS NECESAR IAS EN
LOS SISTEMAS DESTINADOS A COMBATIR EL LAVADO DE ACT IVOS
Y EL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

Autoridades Competentes, sus Facultades y Recursos

26. Los paises deberian crear una UIF que se desempefie como organismo
central nacional para la recepcion (y, si estuviera permitido, la solicitud), el andlisis
y la divulgacion de ROS y otra informacién relacionada con un posible lavado de
activos y financiamiento del terrorismo. La UIF deberia tener acceso, directa o
indirectamente, y oportunamente, a la informacion financiera, administrativa y
proveniente de las autoridades garantes del cumplimiento de la ley necesaria para
el cumplimiento apropiado de sus funciones, incluyendo el andlisis de los ROS.

27.Los paises deberian asegurar que la responsabilidad de las investigaciones de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo recaiga en las autoridades
garantes del cumplimiento de la ley «law enforcement authorities»), Se alienta a
los paises a apoyar y desarrollar, en la mayor medida posible, técnicas de
investigacion especiales adecuadas para la investigacion del lavado de activos,
tales como entrega vigilada, operaciones encubiertas y otras técnicas relevantes.
También se alienta a los paises a que utilicen otros mecanismos eficaces tales
como el uso de grupos permanentes o0 temporarios especializados en las
investigaciones patrimoniales y las investigaciones en colaboracion con las
autoridades competentes correspondientes de otros paises.

28.Cuando se llevan a cabo investigaciones de lavado de activos y de los delitos
subyacentes sobre los que aquel se funda, las autoridades competentes deberian
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estar en condiciones de obtener documentos e informacion para emplearlos en
esas investigaciones, y en los procesos judiciales penales y acciones
relacionadas. Ello deberia incluir facultades para emplear medidas compulsivas
para la presentacion de registros por parte de las instituciones financieras y otras
personas, para el registro de personas y de locales, y para embargar y obtener
pruebas.

29.Los supervisores deberian tener facultades adecuadas para vigilar y asegurar
el cumplimiento, por parte de las instituciones financieras, de las obligaciones para
combatir el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo, incluyendo la
autoridad para realizar inspecciones. Se los deberia autorizar a exigir la
presentacion de cualquier informacion de las instituciones financieras que sea
pertinente a la vigilancia de ese cumplimiento, y a imponer sanciones
administrativas por el incumplimiento de esas obligaciones.

30.Los paises deberian proporcionar a sus organismos competentes involucrados
en la lucha contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo los
recursos financieros, humanos y técnicos adecuados. Los paises deberian contar
con procesos que aseguren que el personal de esos organismos sean personas
de gran integridad.

31.Los paises deberian asegurar que los responsables de formular las politicas,
las UIF, las autoridades garantes del cumplimiento de la ley y los supervisores
cuenten con mecanismos efectivos que les permitan cooperar y, en los casos
apropiados, coordinar a nivel nacional entre si con respecto al desarrollo y la
implementacion de politicas y actividades destinadas a combatir el lavado de
activos y el financiamiento del terrorismo.

32.Los paises deberian asegurarse de que sus autoridades competentes sean
capaces de revisar la eficacia de sus sistemas para combatir el lavado de activos y
financiamiento del terrorismo, llevando estadisticas completas respecto de las
cuestiones relevantes para la efectividad y eficiencia de esos sistemas. Estas
deberian incluir estadisticas sobre los ROS recibidos y divulgados; sobre
investigaciones, acciones judiciales y condenas referidas al lavado de activos vy al
financiamiento del terrorismo, sobre bienes congelados, embargados Yy
decomisados; y sobre asistencia legal mutua u otros pedidos internacionales de
cooperacion.

Transparencia de las personas juridicas y de otras estructuras juridicas

33. Los paises deberian tomar medidas para impedir el uso ilicito de personas
juridicas por parte de los lavadores de activos. Los paises deberian asegurarse de
contar con informaciéon adecuada, precisa y oportuna sobre los beneficiarios
finales y el control de las personas juridicas que las autoridades competentes
puedan obtener o a las que puedan acceder sin demora. En particular, los paises
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gue tengan personas juridicas autorizadas a emitir acciones al portador deberian
tomar medidas apropiadas para asegurar que dichas acciones no sean empleadas
incorrectamente para el lavado de activos, y poder demostrar que esas medidas
son adecuadas. Los paises podrian considerar medidas que faciliten a las
instituciones financieras el acceso a la informacion sobre el beneficiario final y el
control a efectos de que puedan cumplir con los requisitos de la Recomendacion
5.

34. Los paises deberian tomar medidas para impedir el uso ilicito de estructuras
juridicas por parte de los lavadores de activos. En especial, los paises deberian
asegurarse de contar con informacion adecuada, precisa y oportuna sobre los
fideicomitentes, fiduciarios y beneficiarios que las autoridades competentes
puedan obtener o a las que puedan acceder sin demora. Los paises podrian
considerar medidas que faciliten a las instituciones financieras el acceso a la
informacion sobre el beneficiario final y el control a efectos de que puedan cumplir
con los requisitos de la Recomendacion 5.

D. COOPERACION INTERNACIONAL

35. Los paises deberian adoptar medidas inmediatas para ser parte y aplicar sin
restricciones la Convencion de Viena, la Convencion de Palermo y la Convencion
Internacional de las Naciones Unidas para la Supresion del Financiamiento del
Terrorismo de 1999.Los paises también son alentados a ratificar e implementar
otras convenciones internacionales pertinentes, tales como la Convencion del
Consejo de Europa sobre blanqueo de capitales, investigacién, incautacién y
decomiso de los Productos del Delito, y la Convencion Interamericana contra el
Terrorismo de 2002.

Asistencia legal mutua y extradicion

36. Los paises deberian prestar, rapida, constructiva y efectivamente, la gama
mas amplia posible de asistencia legal mutua en relacion con las investigaciones,
procesos judiciales y procedimientos relacionados referidos al lavado de activos y
financiamiento del terrorismo. En especial, los paises:

a)No deberian prohibir o imponer condiciones no razonables o indebidamente
restrictivas sobre la prestacion de asistencia legal mutua.

b)Deberian asegurarse de contar con procedimientos claros y eficientes para
cumplir con los pedidos de asistencia legal mutua.

c)No deberian negarse a cumplir con los pedidos de asistencia legal mutua

fundandose exclusivamente en que se considera que el delito también involucra
cuestiones fiscales.
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d)No deberian negarse a cumplir con un pedido de asistencia legal mutua
fundandose en que las leyes exigen que las instituciones financieras mantengan el
secreto o la confidencialidad.

Los paises deberian asegurarse de que las facultades de sus autoridades
competentes exigidas en la Recomendacion 28 también puedan ser utilizadas en
respuesta a los pedidos de asistencia legal mutua y, si fueran compatibles con sus
sistemas nacionales, en respuesta a los pedidos directos formulados por
autoridades extranjeras judiciales o garantes del cumplimiento de la ley a sus
homologas nacionales.

Para evitar conflictos de jurisdiccion, se deberia considerar la reacién y
aplicacion de mecanismos para determinar cual es la jurisdiccion territorial mas
apropiada, en interés de la justicia, para enjuiciar a los acusados en aquellos
casos en que estén sujetos a causas penales en mas de un pais.

37Los paises deberian prestarse, en la mayor medida posible, asistencia legal
mutua aun en ausencia de doble incriminacion penal.

Cuando se requiera la doble incriminacion penal para la asistencia legal mutua o
para la extradicion, dicho requisito deberia considerarse cumplido sin tener en
cuenta si ambos paises ubican al delito dentro de la misma categoria de delitos o
si lo denominan con la misma terminologia, siempre que ambos paises tipifiquen
la conducta subyacente del delito.

38. Deberia existir la facultad de adoptar medidas rapidas en respuesta a los
pedidos de otros paises de identificacion, congelamiento, embargo y decomiso de
activos lavados, del producto del lavado de activos o de delitos subyacentes,
instrumentos utilizados o destinados al uso en la comision de estos delitos, o
bienes por un valor equivalente. También deberian existir acuerdos para coordinar
el embargo y el decomiso del producto, que podrian incluir el compartir los activos
decomisados.

39.Los paises deberian reconocer al lavado de activos como delito que puede dar
lugar a extradicion. Cada pais deberia, o bien extraditar a sus propios nacionales,
o bien en aquellos paises donde no proceda Unicamente por razén de
nacionalidad, ese pais deberia, a pedido del pais que requiere la extradicion,
someter el caso sin demora indebida a sus autoridades competentes con el fin de
gue se inicien acciones judiciales por los delitos indicados en la solicitud. Dichas
autoridades deberian tomar su decision y llevar a cabo sus procedimientos de la
misma manera que en el caso de cualquier otro delito de caracter grave bajo la
legislaciéon nacional de ese pais. Los paises involucrados deberian colaborar entre
si, especialmente en los aspectos de procedimientos y pruebas, para asegurar la
eficiencia de dichas acciones judiciales.
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Con sujecion a sus respectivos sistemas legales, los paises pueden considerar la
simplificacion de la extradicion permitiendo la transmision directa de pedidos de
extradicion entre los ministerios apropiados, extraditando a personas sélo en base
a Ordenes de detencion o sentencias, y/o introduciendo una extradicion
simplificada de personas que, por propia y libre voluntad, renuncian a los
procedimientos de extradicion formales.

Otras formas de cooperacién

40. Los paises deberian asegurarse de que sus autoridades competentes presten
la gama mas amplia posible de cooperacion internacional a sus homologas
extranjeras. Deberia existir una via clara y efectiva para facilitar el intercambio
inmediato y constructivo entre homologas, ya sea espontaneamente o a pedido,
de informacion relacionada tanto con el lavado de activos como con los delitos
subyacentes en los que aquel se funda. Se deberian permitir los intercambios sin
condiciones indebidamente restrictivas. En particular:

a)Las autoridades competentes no deberian rechazar una solicitud de asistencia
fundandose solamente en que se considera que la solicitud también involucra
cuestiones fiscales.

b)Los paises no deberian invocar leyes que requieran que las instituciones
financieras mantengan el secreto o la confidencialidad como fundamento para
rehusarse a cooperar.

c)Las autoridades competentes deberian estar en condiciones de realizar
indagatorias y, en los casos en que sea posible, investigaciones en representacion
de homologas extranjeras.

Cuando la facultad de obtener la informacion por parte de una autoridad
competente extranjera no esté dentro de las facultades de su homélogo, también
se alienta a los paises a que permitan un intercambio de informacion rapido y
constructivo con otras autoridades. La cooperacién con autoridades extranjeras
gue no sean homodlogas podria darse directa o indirectamente. En caso de no se
sepa con certeza cual es la via adecuada a seguir, las autoridades competentes
deberian ponerse en contacto primero con sus homélogas extranjeras solicitando
asistencia.

Los paises deberian establecer controles y garantias para asegurar que la
informacion intercambiada por las autoridades competentes se use soélo en la
forma autorizada, compatible con sus obligaciones relacionadas con la privacidad
y la proteccion de datos.
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8.2.4.3 Nueve Recomendaciones Especiales para comba tir el
Financiamiento del Terrorismo 2"

a. Ratificacion y ejecucion de los instrumentos de las UN

Todos los paises deben dar pasos inmediatos para ratificar y ejecutar plenamente
la Convencion Internacional de las Naciones Unidas de 1999 para la Eliminacion
del Financiamiento del Terrorismo.

Los paises deben también poner en préactica de forma inmediata las resoluciones
de las Naciones Unidas relacionadas con la prevencion y eliminacion del
financiamiento de actos terroristas, particularmente la Resolucion 1373 del
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.

b. Tipificacion del financiamiento del terrorismo y el lavado de dinero

asociado

Todos los paises deben tipificar el financiamiento del terrorismo, de los actos
terroristas y de las organizaciones terroristas. Los paises deben asegurar que
estos delitos sean designados como delitos precedentes del lavado de dinero.

c. Congelamiento y decomiso de activos terroristas

Los paises deben poner en practica medidas para congelar, sin demora alguna,
los fondos u otros activos de los terroristas, de aquellos que financian el terrorismo
y de las organizaciones terroristas, de acuerdo con las resoluciones de las
Naciones Unidas relacionadas con la prevencion y eliminacién del financiamiento
de los actos terroristas.

Los paises deben también adoptar y ejecutar medidas, incluyendo medidas
legislativas, que les permitan a las autoridades competentes capturar y confiscar la
propiedad que constituye el activo de, o que ha sido utilizada en, o que se
pretende utilizar o estda destinada para ser utilizada en, el financiamiento del
terrorismo, de actos terroristas o de organizaciones terroristas.

d. Reporte de transacciones sospechosas relacionada s con el terrorismo

Si las instituciones financieras u otros negocios 0 entidades sujetas a las
obligaciones contra el lavado de dinero, sospechan o tienen argumentos
razonables para sospechar que los fondos estan ligados o relacionados con, o van
a ser utlizados para el terrorismo, actos terroristas 0 por organizaciones
terroristas, a estas debe exigirseles que reporten con premura sus sospechas a
las autoridades competentes.

e. Cooperacion Internacional
Los paises deben permitirle a los demas paises, sobre la base de un tratado,

a Grupo de Accion Financiera de Sudamérica GAFISUD. Las 9 recomendaciones especiales contra el
financiamiento del terrorismo. [En Linea]. http:// gafisud.org. 20 de Junio 2009
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acuerdo u otro mecanismo para la prestacion de ayuda legal mutua o intercambio
de informacion, la mayor ayuda posible con respecto a la ejecucién penal, civil e
investigaciones administrativas, pesquisas y procedimientos relacionados con el
financiamiento del terrorismo, actos terroristas y organizaciones terroristas.

Los paises deben también tomar todas las medidas posibles para asegurar que no
ofrezcan paraisos seguros para individuos acusados de financiar el terrorismo,
actos terroristas u organizaciones terroristas, y deben tener establecidos
procedimientos para extraditar a tales individuos, cuando sea posible.

f. Sistemas alternativos de envios de fondos

Los paises deben tomar medidas para asegurar que las personas naturales o
juridicas, incluyendo a los agentes, que prestan un servicio para la transmision de
dinero o valor, incluyendo la transmision a través de un sistema o red informal de
transferencia de dinero o valor, reciban licencia o sean registrados y estén sujetos
a todas las Recomendaciones del GAFI que se apliquen a los bancos y a las
instituciones financieras no bancarias. Cada pais debe asegurar que las personas
0 entidades legales que lleven a cabo este servicio ilicitamente estén sujetas a
sanciones administrativas, civiles o penales.

g. Transferencias electrénicas

Los paises deben tomar medidas para exigirle a las instituciones financieras,
incluyendo a los que envian dinero, que incorporen informacion precisa y
significativa del autor (nombre, direccion y numero de la cuenta) sobre las
transferencias de fondos y los mensajes relacionados enviados, y la informacion
debe permanecer con la transferencia o mensaje relacionado a través de la
cadena de pago.

Los paises deben tomar medidas para asegurar que las instituciones financieras,
incluyendo a los que envian dinero, lleven a cabo una investigacion méas profunda
y un control mas severo de las transferencias de fondos sospechosas que no
estén acompafiadas por una informacion completa sobre el autor (nombre,
direccion y niumero de la cuenta).

h. Organizaciones sin fines de lucro.

Los paises deben revisar la adecuacion de las leyes y reglamentos referida a
entidades que pueden ser utilizadas indebidamente para la financiacion del
terrorismo. Las organizaciones sin fines de lucro son particularmente vulnerables y
los paises deben asegurar que las mismas no sean utilizadas ilegalmente:

» por organizaciones terroristas que aparezcan como entidades legales;

» para explotar entidades legales como conducto para la financiacion del
terrorismo, incluyendo el propésito de evitar las medidas de congelamiento de
activos y
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» para esconder y ocultar el desvio clandestino de fondos destinados a propdsitos
legales hacia organizaciones terroristas.

i. Correos de efectivo (cash courriers)

Los paises deberian tener medidas para detectar el transporte fisico
transfronterizo de dinero en efectivo e instrumentos negociables al portador,
incluyendo un sistema de declaracion u otra obligacion de revelacion.

Los paises deberian asegurarse que sus autoridades competentes tienen la
atribucion legal para detener o retener dinero en efectivo e instrumentos
negociables al portador que se sospecha estan relacionados con el financiamiento
del terrorismo o lavado de activos, o que son falsamente declarados o revelados.

Los paises deberian asegurarse que sanciones efectivas, proporcionadas y
disuasivas estén disponibles para ser aplicadas a las personas que realizan una
falsa declaracion o revelacion. En aquellos casos que el dinero en efectivo o los
instrumentos negociables al portador estén relacionados con el financiamiento del
terrorismo o lavado de activos, los paises también deberian adoptar medidas,
incluyendo las legislativas, consistentes con la Recomendacion 3 y la
Recomendacion Especial |11, que habilitarian el decomiso de dicho dinero en
efectivo o instrumentos.

8.2.4.4 Reporte de Operaciones Sospechosas

Los depésitos publicos y privados, sociedades de intermediacion aduanera,
sociedades portuarias, usuarios operadores, industriales y comerciales de zonas
francas, empresas transportadoras y empresas de mensajeria y profesionales de
cambio de divisas; y en general, todas las personas auxiliares de la funcién
aduanera, se encuentran obligados a reportar a la UIAF todas aquellas
operaciones que en desarrollo del objeto social de la empresa se detectan como
sospechosas de estar vinculadas al lavado de activos.

Entiéndase como operacién sospechosa aquella que por su numero, cantidad,
frecuencia o caracteristicas pueda conducir razonablemente a concluir que se esta
ocultando, encubriendo, asegurando, custodiando, invirtiendo, adquiriendo,
transformando o transportando cualquier tipo de bienes y servicios provenientes
de actividades delictivas, o cuando se esté dando apariencia de legalidad a las
operaciones o fondos vinculados con las mismas.

Las operaciones sospechosas se identifican por qué no guardan relacion con el
giro ordinario del negocio del cliente; vale decir cuando por su nimero, cantidades
transadas o caracteristicas particulares, excede los parametros de normalidad
establecidas en el segmento de mercado, o sobres las que existen serias dudas o
indicios en cuanto a la naturaleza de las mercancias o su procedencia, igualmente
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por su origen, destino 0 que por su ubicacion razonable conduzca a prever que
pueden estar vinculados con actividades ilicitas?.

El Reporte de una Operacion Sospechosa es el elemento fundamental para dar
inicio a las acciones de las autoridades contra quienes lavan activos y desarrollan
otras actividades delictivas. Se debe efectuar un reporte oportuno y claro, de tal
forma que su contenido favorezca la evaluacion que efectia la unidades de
informacion y Analisis Financiero y, de esta manera, su divulgacion a las
autoridades encargadas de iniciar las actuaciones judiciales correspondientes.

En tal sentido, la descripcion de la operacion sospechosa y en esta la clasificacion
de su importancia y urgencia, la explicacion de la metodologia empleada para su
deteccion, y de los soportes con los que cuenta la empresa, constituyen aspectos
esenciales en el diligenciamiento del reporte, ya que inciden directamente en la
forma como se entienden los hechos asociados a la respectiva operacion.

En la generacion del Reporte de Operaciones Sospechosas se prohibe
expresamente que se informe a los usuarios que han sido reportados a la Unidad
de Informacién y Analisis Financiero (UIAF).

Adicionalmente, no se requiere que las empresas tengan certeza de que se trata
de actividades delictivas, o que las operaciones que se realizan provengan de
esas actividades, sino que estas sean inusuales o sospechosas, 0 se encuentren
enmarcadas dentro de los criterios de riesgos o alertas establecidos en sus
manuales de procedimiento, o razonablemente estimen que las operaciones son
irregulares o extrafas.

La UIAF en su pagina Web www.uiaf.gov.co suministra informacion para la
instalacion del SOFTWARE ROS STAND ALONE 3.0,sistema disefiado para
facilitar, organizar y automatizar el riesgo y reporte de operaciones sospechosas
asi como la manera en que las empresas deben diligenciar el ROS (Negativo y
Positivo).

Reporte de Operacion Sospechoso Negativo:

Se emitira mensualmente cuando la empresa no haya detectado ninguna
anomalia dentro de la informacién u operaciones realizadas por sus clientes. (Ver
anexo 3).

Reporte de Operacion Sospechoso Positivo:
Se emitira mensualmente cuando la empresa haya detectado alguna anomalia
dentro de la informacion u operaciones realizadas por sus clientes. (Ver anexo 4).

8 Unidad de Informacién y andlisis financiero. Normatividad [En Linea].Circular Externa 0170 de
2002. DIAN.hppt://uiaf.gov.co. 29 de Octubre 2007
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8.2.4.5 Circular Externa 170: Prevencion y Control de Lavado de Activos
(Incluida en el marco legal)

* Creacion de un Archivo de consulta: La informacion relacionada como
instancia de consulta se encuentra impresa en el archivo general de la empresa,
adicionalmente se cre0 una carpeta en red para que todos los empleados tengan
acceso a la informacion de manera oportuna.

8.2.5 Empleado de Cumplimiento
» Seleccion del empleado de cumplimiento

Se design6é como empleado de cumplimiento para la empresa Logistica Total S.A
a la sefora Lucy Mora Ayala.

» Aceptacion por la Junta Directiva.

El cargo de Empleado de Cumplimiento asignado por la empresa debe estar
respaldado en un acta de la junta directiva donde conste tal designacion, para
posteriormente ser informado a la Subdireccion de Fiscalizacibn Aduanera. De
acuerdo a este requerimiento LOGISTICA TOTAL S.A da cumplimiento a través
del acta No 007 como se muestra a continuacion.

LOGISTICA TOTAL da cumplimiento a esta solicitud en la asamblea general
ordinaria de accionistas ACTA N 007, realizada en la ciudad de Bogota, siendo las
diez de la mafiana (10:00 am) del dia 27 de Marzo de 2008, en virtud de
convocatoria efectuada el 22 de Febrero de 2008 por el sefior Javier Francisco
Ruiz Rojas en calidad de Gerente General. Mediante una circular, se reunieron en
las oficinas situadas en la Carrera 73 N0.48-46 barrio Normandia, los sefiores
socios activos de la compaiia:

LUIS MONTENEGRO GONZALEZ
SEBASTIAN FAJARDO OSORIO
GERMAN FAJARDO BOHORQUEZ
LUIS FRANCISCO RUIZ CASTILLO
JUAN CARLOS RUIZ ROJAS
JAVIER FRANCISCO RUIZ ROJAS

YVVVVVY

Previa aprobacion del orden del dia, que se trascribe a continuacion, la Asamblea
General de Accionistas deliberé y tomo las decisiones de que da cuenta ésta acta.

ORDEN DEL DIA
1. Verificaciéon del Quérum
2. Eleccion del Presidente y Secretario de la Asamblea

148



3. Llamada a lista

4. Informe de Gestion del Gerente General

5. Lectura y Aprobacion de los Estados Financieros 2007

6. Proyecto de distribucion de Utilidades

7. Informe del Revisor Fiscal

8. Nombramiento o ratificacion del Revisor Fiscal, Gerente General Subgerente.

9. Autorizacion al Gerente General para contratar y firmar pdélizas de seguros.

10. Implementacion Circular Externa 170 Control y Prevencion de Lavado de
Activos

11. Lectura y Aprobacion del Acta de la Reunion

12. Fin de la reunion

Implementacién Circular Externa 170 Control y Prev  encidon Lavado de
Activos

En desarrollo de este punto, interviene el sefior secretario JAVIER RUIZ
explicando de que trata la circular 170 y el funcionamiento que se le da para el
respectivo cumplimiento dentro de la compafiia, para el desarrollo de esta se le ha
designado a la sefiora Lucy Mora Ayala con el cargo de Empleada de
Cumplimiento, quien sera inscrita en la UNIDAD DE INFORMACION Y ANALISIS
FINANCIERO DEL MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, entidad
encargada de velar por el cumplimiento de dicha circular.

Una vez leida la circular se anexa para ser parte integra de esta acta.
» Definicién de Funciones
Dentro de sus funciones se establecen las siguientes:

» Velar por el adecuado funcionamiento de todos los mecanismos e instrumentos
especificos disefiados para la prevencion y control de lavado de activos.

» Informar a la junta directa los avances en materia de complementacion del
manual o las posibles fallas u omisiones que comprometan el correcto
cumplimiento del mismo.

» Promover la adopcion permanente de correctivos al manual de procedimiento
adoptado por la empresa.

» Participar en el desarrollo de programas internos de instruccion y capacitacion.

» Reportar a la Unidad de Informacion y Analisis Financiero las posibles
operaciones sospechosas.
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Realizar investigaciones necesarias para determinar si una operaciéon inusual
reviste el caracter de sospechosa.

Evaluar y efectuar seguimiento a los informes emitidos por la auditoria interna
con el fin de procurar la adopcion de los correctivos a que haya lugar.

Solicitar y verifica informacion suministrada por los clientes nuevos y activos.
Atender y coordinar cualquier requerimiento, solicitud o diligencia de autoridad

judicial o administrativa en material de prevencion y control de lavados de
activos.
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9. CONCLUSIONES

e La implementacion de este Manual de Procedimientos fue muy importante
para la empresa porque de esta manera minimizo el riesgo de ser utilizada en los
delitos tipificados dentro del lavado de activos y financiacion del terrorismo de
acuerdo a la Circular externa 170 de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales DIAN.

* Las operaciones de comercio se han convertido en uno de los medios mas
eficaces para el desarrollo del lavado de activos y la financiacién del terrorismo,
sin embargo, esto no implica que los delincuentes tengan la aprobacion de las
empresas para hacerlo, por ello los delincuentes han optado por suministrar
informacion falsa que permita ocultar el verdadero origen de las actividades
dandoles legitimacion frente a las empresas prestadoras del servicio aduanero,
convirtiéndolas en participantes inconscientes pero directos del delito.

* Incluir a todos los empleados en la distribucidén de informacion, capacitacion y
comunicacion de la implementacion de nuevos procedimientos permitira unificar
esfuerzos y obtener rapidos y mejores resultados, facilitando la comunicacién
interna para una mayor coordinacion en sus operaciones.

* Cuando se hace la implementacion de un nuevo procedimiento es necesario
gue la empresa establezca medios de consulta que facilite a los empleados la
familiarizacion del tema; esto les permitird tener soportes a la hora de tomar
decisiones Yy ejecutar acciones mientras se tiene dominio de la nueva informacion.

* EI empleado de cumplimiento sera el contacto directo entre la empresa y la
unidad de Informacion y Andlisis Financiero, por esta razon debera estar en
capacidad de responder de manera inmediata ante cualquier requerimiento, por lo
tanto, el establecimiento claro de sus funciones sera la clave para asumir su rol
principal dentro del cumplimiento del manual de procedimientos.
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10. RECOMENDACIONES

» Logistica Total S.A .debe continuar solicitando a sus nuevos clientes, el
diligenciamiento del formato de Vinculacion y por ende de los documentos ahi
relacionados, igualmente es importante que la empresa solicite a sus clientes que
informen cualquier cambio dentro de su organizacién como direccion, cambio de
personal, razén social, etc. Dicha informacién debe actualizarse como minimo
cada tres meses para dar cumplimiento a esta circular.

« Es necesario que la empresa informe permanentemente a todos sus
empleados sobre cambios y/o modificaciones dentro de su organizacion ya sean
estos estructurales, financieros, informales y normativos a traves, de circulares, e-
mails, capacitacion, reuniones, etc., con el fin de que ellos trabajen hacia el mismo
propésito y puedan asi contribuir mas eficientemente en sus funciones.

* Lainformacion de consulta facilita significativamente la toma de decisiones, por
lo tanto, es recomendable que la empresa conserve informacion que le permita
aclarar sus dudas oportunamente; sin embargo, el conservarla no es suficiente
pues esta cambia a medida que cambian las situaciones, también se requiere de
una constate actualizacion.

» El empleado de cumplimiento deberéa estar supervisando la correcta ejecucion
del manual de procedimientos para poder determinar su viabilidad, adicionalmente
como es el contacto directo entre la empresa y la UIAF deber& estar en constante
actualizacion sobre la informacion que suministre o publigue esta entidad para
posteriormente socializarla con el resto del grupo.
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Anexo 1

CONTROL DE

LAVADO DE DINERO

« Definicidn: &l 1avado de dinero dtambién conocido en algunos paises
coma lavado de capitales, lavado de activos, blanguen de dinera, hlanguea
de capitales o legitimacidn de capitales) es el proceso a traveés del cual es
encubierto el origen de Ilos fondos generados mediante el ejercicio de
algunas  actividades  ilegales o criminales  (trafico de  drogas o
estupefacientes, contrabando de armas, corrupeidn, desfalco, fraude fiscal,
ctimenes de guante blanco, prostitucidn, malversacidn piblica, extorsion,
trabajo ilegal v dtimamente terrorismoy.. El objetivo de la operacidn, gue
neneralmente se realiza en varios niveles, consiste en hacer que los fondos
o activos obtenidos a través de actividades ilictas aparezcan como el fruto
de actividades legitimas ¥ circulen sin problema en el sistema financiero,
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Técnicas de Lavado de Dinero

Estructurar o "Trabajo hormidga.

Complicidad de un funcionario U organizacion

 hezclar

« Compafiias de fachada

Compras de hienes o instrumentos maonetarios con productos en efectiva
* Contrabando de efectivo

Transferancias banc arias o electrdnicas

Cambiar la forma de productos ilicitos por medio de compras de bienes o
instrumentos monetarios

Técnicas de Lavado de Dinero

Yenta 0 exportacion de bienes

Yentas fraudulentas de bienes inmuebles

Estabilecimiento de compafiias de portafolio o nominales ("Shell Company™
Complicidad de la banca extraniera

Transferencias inalambricas o entre corresponsales

Falsasfacturas de irmportacion f exportacion o "doble facturaciin
Garantias de préstamos

158




‘Denominaciones del Lavado de
Activos

Argentina: Lavado de Activos

Bolwia: Legitimacion de ganancias licitas

Brasil: Lavado de Bienes, Derechos y Yalores

+ Chile: Lavado de Dinera

Colombia: Lavado de Activos

* Costa Rica: Legitimacion de Capitales procedentes del narcotrafico

# Cuba: Lavado de Dinerg

* Ecuador Conversidn o transformacidn de bienes (Lavado de Dinera).
El Salvador; Lavado deActivos

~Denominaciones del Lavado de
Activos

¢ Guaternala: Transacciones e inversiones ilictas

Honduras: Lavado de Dinero o Activos

México: Operaciones con recursos de procedencia ilicita.
Micaragua: Lavado de Dinero y Activos de Actividades licitas
Panarms: Blangueo de Capitales

Paraguay: Lavado de Dinero o Bienes

Perd: Lavado deActivos

» Repdblica Dominicana: Lavado de Bienes relacionados con el trafica ilicto
de drogasy delitos conexos.

Lruguay; Blanguen de Dinera
Yenezuela: Legitimacion de Capitales.
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Caracteristicas del Lavadb de
Activos

o Asume perfiles de clientes normales

« "Profesionalismo” y complejidad de los métodaos

« Globalizacion de las actividades del lavado de activos
« Aprovecha sectores o actividades vulherables

Etapas del Lavado de Activos

Modelo del GAFI

# Colocacion de los hienes o del dinero en efectivo

£

“ Fraccionamiento o transformacidn
- Inversian, integracidn o goce de los captalesilicitos

* Modelo de Zund (Modelo del ciclo del agua)

& Precipitacidn

&

< |nfiltracidn
» Cortiente de aguas subterraneas

Desagle
Mueys acurmulaciony estacidn de bormbeo

» Estacidn de depuracidny aprovechamiento
+ BEvaporacidny precipitacidn
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Compilacién y Descripcion de las Tipologias
Producidas por la UIAF

o Exportaciones Ficticias de Servicios
&« ExporacionesFicticias de Bienes
+ Inversidn Extranjera Ficticia en una "Empresa Local!

= Sustitucidn de Deuda Externa contraida por un cliente de una "empresa
local" utilizando dinero ilicito

= Arhitraje Cambiario nternacional mediante el transporte de dinera ilicito

= Transferencias fraccionadas de dinero ilicito & través de giros
internacionales

o« "Peso Broker" (Black Market Feso Exchange)

& Utilizacion de fondos ilicitos para disminuir endeudarmiento o capitalizar
.empreaaalegitimas

& Compra de "premios” por parte de Una organizacidn delictiva

» Declaracidn de.un premio ficticio obtenido en el exterior, para el ingreso a un
pais local de dinero ilicito

CIRCULAR EXTERNA 170
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CONTENIDO

« NORMATIVIDAD
« DEFINICION DE LAVADO DE ACTIVOS

« OBJETIWOS DE LA CIRCULAR EXTERNA 170

+ USUARIOS

. DEFINICION DE OPERACION SOSPECHOSA

« SEMALES DE ALERTA

« MECAMISMOS DE PREVENCION Y CONTROL DE LAVADO DEAGCTIVOS

NORMATIVIDAD

+ Ley 526 de 1990 mediante el cusl se crea la Wnidad de Informacion y
Andlisis Financiero

Ley 899 de 200, mediante el cual se adopta el codigo penal

Ley 190 de 1995, mediante el cual se adopta &l Estatuto Anticarrupcion

Decreto 14497 de 2002 mediante el cual se reqlamenta la Ley 526 de 19939 v
« Resolucidn 008 de 2000 de | Junta Directiva del Banco de la Replblica
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DEFINICION

(Maodificado Ley 1121 de 2008 At. 17)

Articulo 323 Lavado de Activos: El que adguiera, resguarde, invierta,
transporte, transforme, custodie v administre bienes gue tengan su origen
mediato o inmediato en actividades de (..) o les de a los bienes
provenientes de dichas actividades apariencia de legalidad o los legalice,
oculte o encubra la verdadera naturaleza, origen, ubicacion, desting,
movimienta, o derecho sohre tales hienes o realice cualguier otro acto para
ocultar o encubrir su dinero ilicito, incurrird por esa sola conducta, prisidn de
8 a 22 afios y multa de B30 & 50.000 salarios minimos legalesvigentes.

OBJETIVOS

* PREVEMIE

« DETECTAR
COMTROLAR

» REPORETAR

OPERACIOMES S0OS5PECHOSAS  OQUE PUEDAM  ESTAR
YINCULADAS CON EL LAVADD DE ACTHOS.
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DIRIGIDO A:

DEPOSITOS PUBLICOS Y PRIVADOS
SOCIEDADES DE INTERMEDIACION ADUANERA
SOCIEDADES PORTUARIAS

USUARIOS OPERADORES INDUSTRIALES Y COMERCIALES SE
ZONAS FRANCAS

EMPRESAS TRANSPORTADORAS

INTERMEDIARIOS DE TRAFICO POSTAL Y ENVIOS URGENTES
EMPRESAS DE MENSAJERIA

USUARIOS ADUANEROS PERMANENTES

USUARIOS ALTAMENTE EXPORTDORES

DEMA AUXILIARES DE LA FUNCION ADUANERA
PROFESIONALES EN COMPRA VENTA DE DIVISAS

P —

= \_4//
/

DEFINICION DE OPERACION
SOSPECHOSA

Se entiende por Operacién Sospechosa aquella que por su ndmero,
frecuencia o caracteristicas pueda conducir razonablemente a concluir que
se esta ocultando, encubriendo asegurando, custodiando, invirtiendo,
adquiriendo, transformando o transportando cualquier tipo de bienes y
servicios provenientes de actividades delictivas, o cuando se esta dando
apariencia de legalidad a las operaciones o fondos vinculados con las
mismas.
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Cambios constantes en la actividad econémica

Empresas que registran constantemente cambios en su razén social,
direccion, capital social o representante legal

Pagos que no pertenezcan al giro ordinario de su negocio
Pagos significativos en relaciéon con la magnitud de su actividad

Empresas en dificultades financieras con aumentos considerables e
inexplicables de riqueza.

Hacer transacciones importantes en efectivo.
Registro de proveedores inexistentes
Incremento de su patrimonio e ingresos injustificadamente.

\\_/
/

MECANISMOS DE PREVENCION Y
CONTROL DE LAVADO DE ACTIVOS

Los destinatarios de esta circular deberan implementar un Sistema Integral
para la Prevencion de Lavado de Activos orientado a evitar que cualquier
operacion de comercio exterior sea utilizado como instrumento para el
ocultamiento, manejo, inversién, o aprovechamiento en cualquier forma, de
dinero u otros bienes provenientes de actividades para darles apariencia de
legalidad.
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/
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
LOGISTICATOTAL S.A. OTM

o Actualizar la base de datos de clientes actuales de LOGISTICA TOTAL S.A.
OTM de acuerdo al formulario anexo en la Circular Externa 0170 de 2002
DIAN.

* Disefiar programas de capacitacion y canales de coordinacion interna para
atender con agilidad los requerimientos de la autoridad o dar tramite
oportuno a los reportes de operaciones sospechosas.

* Disefar instancias de consulta para los empleados con relacion a sus
actividades preventivas del lavado de activos.

e Establecer funciones del empleado de cumplimiento designado por la
empresa LOGISTICA TOTAL S.A. OTM ante la DIAN.

P

CLAUDIA CORONEL

UNIVERSIDAD DE NARINO

COMERCIO INTERNACIONAL Y
MERCADEO
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Anexo 2. Evaluacion de Resultados

=

4
iy AW
LOGISTICATOTAL S.A.

EVALUACION - LAVADO DE ACTIVOS

Objetivo: identificar el grado de aprendizaje de los empleados en relacion con el
Lavado de Activos

1. Defina con sus propias palabras lavado de activos.

2. Mencione y expliqgue dos técnicas utilizadas por los delincuentes para el
lavado de activos?

3. Cuales con las caracteristicas del lavado de activos?

4. Cual es el objetivo de la implementacion del Manual de procedimientos sobre
prevencion y control de lavado de activos en la empresa Logistica Total S.A?

5. Qué es una operacion sospechosa?

6. Enumere 3 funciones del empleado de cumplimiento.

7. Cual es el objetivo de las 40 recomendaciones sobre prevencion y control de
lavado de activos emitidas por el GAFI?
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8. Enumere 5 recomendaciones del GAFI.

9. Cual es el objetivo de las 9 recomendaciones adicionales emitidas por el
GAFI?

10. Enumere 4 recomendaciones adicionales del GAFI.

11. Como cree usted que contribuird a la lucha contra este delito en la empresa?

Gracias por su colaboracién
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Anexo 3.

Reporte De Operacion Sospechoso Negativo

1. Ingrese al aplicativo con su entidad.

. Usuario: admin
. Clave: admin
. Click en el botén “ Aceptar “
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2. Seleccione en el mend herramientas\ROS\Nuevo Ros

T-'ROS --.-» Entidad ; UNIDAD DE INFORMACION Y ANALISES FINANCIERD-UIAF

Taldys bbicas | P0G Aeporber  Opoiooes Ioporlsr  Acercalee | doeuds
Lon IEEEEENG 6w B B8 2 Hap e 2@
f—————— (1 e RS
2 Boerar ROG
5 Corsitter R0

|8 Exportar & Excel

& Errdar veporte ROS

3. En la ventana que aparece click en la * papelera”

f | S g

- Infoimacson:de b cperecion sospechnza
Wk de falantaceinn - Moneds

» e |

. Periodoanatzado- e

-Fe::éulrﬂ:,la_ b Fa:nl'.afml.... [l

T E E T __j_ZZZZIZZIZZZ
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Droscrpcian de los Hechos: -

“Wincuos enlne iepotadas y con & repailae
* Tipa w manda d= las hansactionss
Inlermacidn completa d= las Cisrbes

Dmeder. -
1
RaaE
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4.

Click en “YES” con el objetivo de vaciar la papelera
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5. En el menu herramientas selecciones “Enviar reporte ROS “

= ROS - Entidad : UNIDAD DE INFORMACION ¥ AMALISIS FINANCIERO-UIAF

Tablas basicas | ROS Repmtas Crpciones Irrmftacr AcercaDe (7] Avuda

i) €p 88 | [ mevaros &9 mbF X8 2200 & 0 2 @8
| % edrar pos

E & Bovrar ROS
:*ﬁﬁaﬁaﬂtarROS

E Bq:hartar a Emceﬂ

6. Aparecera una nueva ventana con los datos de la entidad

. Escoja la fecha del ultimo dia del mes a reportar
. Seleccione Reporte negativo
. De click en “ Envio manual ”

Tﬂbbsbasl-:ai ROG Ri:amtt:s Cl:rucmcs ]rrn-:lrt-:r Aocrl:aDc \.‘ ﬁ.}udu

iiosm r=boEdg m P 86 4220 %0 2@

"i Enviar reporte ROS

oo Eoidedeciant .
[UNIDAD DE INFIRMATION ¥ ANALISIS FINANCIE

Eecha del rapoele:
A P et et
TN
e Fepoite posfvg
| Bpciores de envin

Envio sulainslics

Selecodndimalecka 230U v

Geleccibn Hima pimen A0S [
i* ﬁeﬂﬁ'@qu .
# vammmw e =

Bivom] o s
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7. Seleccione la carpeta donde guardara el archivo. En Nombre: col6quele un
nombre al archivo y de click en “ Guardar ”

ANALISIS FINANCIER

;'-"‘summujm TM'r‘aIla "5

L Mﬂmmnnﬁal_ i

lms“ﬂd _.1. L—-——E E |
Ter ':-M-‘.-.:.délwl'lw] -—i

8. Aparecera un mensaje de NO ROS generado exitosamente. El archivo
guardado debe enviarse a ros@uiaf.gov.co
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Anexo 4

Reporte de Operacién Sospechoso Positivo 175

1. Ingrese al aplicativo con su entidad.

. Usuario: admin
. Clave: admin
. Click en el boton “ Aceptar “
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2.

Seleccione en el mend herramientas\ROS\Nuevo Ros

L ROS. -—-» Entidad 2 UNIDAD DE INEORMACICON ¥ AMALISIS FRJANCIERO-LIAF

IR 2 Eip 8% 2@

F Boriat ROS
L Consubar ACS

| Expartar 3 Exoed

 Erviae reparne A0S

En la ventana que aparece click en “Encabezado”
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* Tioo y ko de las rangecooras
Erdenmacin complete de los Chenles \.._ H

! Obzarvaniones:
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a. Nota “ Todos los campos en rojo son OBLIGATORIOS”

b. En el campo namero: coloque un nimero para su control y consecutivo
C. La fecha: la genera automatica el sistema

d. Clase: corresponde a:

. Reporte Inicial: cuando se realiza por primera vez

. Correccion a reporte anterior: cuando hay novedades a uno ya enviado
. Adicion a reporte anterior: Cuando quedo informacion pendiente por

mencionar y es necesario complementar

| Encsbeisde U5 Pessorosimoboadas 1 Erdidades imphicadas
Iﬁeﬂfﬁc-ati.&'idelanpala:i&n raspechasa

| IdentiEicador emo 2

i Hmern Facha
i lEamE -

|| Qficna donde se redlizd la. opstecin sosfr o oS 1enaele arderion :
| PRINCIFAL |sdride o 1epoote anienme

| imapaitarcia Urgereia Diesripeids Tipa de ROS
EMEI}L’I .:.J ;.-illa :.-_| I-Ii'r"'n:\usil:\le-.'||:\|v:|.:|n:iq'|n de LA ﬂ

e. Oficina donde se realizé la operacion sospechosa corresponde a su entidad
ylo oficinas propias.

f. Importancia y Urgencia: campo que se debe seleccionar dependiendo de la
informacion que se esta enviando.

g. Descripcion Tipo de ROS: debe seleccionar de la lista, la que corresponda y
se relacione con la informacion que enviara.

| Ercoberada | B0 Patmassimiboads: | D Entidades mabcadas

dariiiacin de by bperackin shepechnta
Idantitadar inter &

Dficina donde o= 1ealEd In: operaciin sospechoga
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|mpettancia Lizaerens : [repeitn Tipode BOS

[Mada =] ks b R ad
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Pt | e SOTH
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I - H

i SO0A0000 1 {PES0 kot de oha ainidad

1 Tigw e oparanicer = - Patiodo anelzada
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L iohrinciana | [omeme =] [enece v |

h. Valor de la transaccién y moneda son campos obligatorios
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I. Tipo de Operacion: es importante especificar el tipo.
J- Periodo analizado: corresponde a las fechas que se estan reportando
puede ser diaria o de un periodo

i ém .._..! i_He.pl:lrtE iricial ..‘.'_H

I:Ifu:ma dorde se gm la cperacion g.:.gpe,:h.-_-.ga ............................................................. foinie
jPHINEEPﬁL Lo

In'rpu:urtant:la el

1MEdla :j .

lnfnrmaclmmhmmmmm ........................................................................ T
Valor de la ranssccidn | Moneda i e e e e e e
; ::_E[F‘EEE ......
Iip-:daap.éfaciﬁh"."."."."z Eanndnanallzadn"""""""""""""""""‘;' i
(" Masonal : Fachalnlma] ......... Fechafinal = 0 e
.......................... : 3133‘02@’2008 J 418#02!20‘5@ _,j

Descnpeuﬁn da' los Hm @
“%inculos entre reportades v con & reportante: T

rTipnymﬂnd&hﬂm&m{ﬁim: e

Informacidn completa de bos Clentes: e H

Obzervaciones.

K. Descripcion de la operacion sospechosa: Informacion exacta de los hechos,
clara y consisa, adicionalmente si es necesario ser mas claro se puede utilizar el
campo de observaciones
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E._Ega' S e
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*Wireuos enle repoftadas i con el tepodlarte:
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Infoamaszidn complets de loe Clentes

 Guardar la nfoemacitn digencladal
haska &l momsanio w conarisar i
{Cebajariy el s ROE

| Dbgaivasiones

4, Debe guardar la informacion adicionada hasta el momento, dando click en
el "diskette” Continte con el siguiente formulario “ Personas Implicadas”

) Encabecadn |88 Feraeinpioodes (3 Enlidsces mpicares |

o  Apeidaz O Hombes S
- [PEREz o [pEREz TrERTa i
| Tipo de idenfficacién Mo, ce idertiicaciin . Mal

| [CEOULADE CADADANE x| T peplo@rncr

- Pgacitin Ll : R et i
e T e [ =
i Iricin vincufacién Einad ienculacitn Ingivsis meradahen o Fech de Figreac:
o w) = a =)

i Iil:ammu-'lulu:

£ ;3 173000 Ashas g2 peochclos

i Tolkna Fas Direcciin - :

f e fra TR i
. Bopatanents Hericgn o 2
o |ROGOTA o RDE0TA i [OFICE i i

i Pradactn | o W
IV =i L
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Este formulario es importante, aqui se almacenara la informacion de las personas
implicadas. (Recuerde los campos en rojo son obligatorios). Puede: insertar, borrar
grabar y cancelar personas.

Insertar:
;'Eersbnar .......................................................................................................... .............. ......... |
| dpelido 1 Apelida 2 Mombres diw
|PEREZ |PEREZ [PERTO W
i Tipo de identificacidn Mo de idenfificacion | Mad Insertar persona | |
| |CEDULA DE CIUDADANIA »| (111111111 |pepito@nn.co
Borrar:
E. EE[SDHES"'"'"'"'"'"'"'"'"'"'"'"" B R R P PR R P R r R PP, ; A
Apellida 1 Apellida 2 Hombres - i
 |PEREZ |PEREZ |PEFITD : o .
' Tipo de dentificacion Nrc. de identificacion  Mail A
- [CEDULA DE CIUDADANIA v (111111111 | pepito@nn. co
Grabar:
Eerma .........................................................................................................................
Apelido 1 Apelido 2 Mombres R AT
IPEREZ {PEREZ IPEPITO e .
Tipo de iderdiaacion Mo, de identificacian - Mail Grabar parsona |
ICEDULA DE CIUDADANIE | 111111111 pepito@nn,co '
5. Si se cuenta con la informacién solicitada por este formulario, es importante

se diligencie en su totalidad.

6. Cada uno de los items de este formulario se debe grabar con el icono v

7. Continte con el formulario “ entidades implicadas”

179



'j Enu:ahezadﬂ %ﬂ' Femmaamﬂcadas | @ Entidades |rn|:|l-||:azd‘~aa

_Entldadeg e e i e ;
Tipo idertificacion Mo de idehtificacion F oo
{HIT _~| {200000000 :

Eaztn social Razdn comercial Mal
[NNN iNNNN j@nn.co
Palacion CoaRs Bagdnretio
[CLIENTE B W Vincusdoact [ -
Ihicio wincLbacian Final vinculacidn Ingresos merstales . Facha de mgresos

{01/09/2007 - x|  |;nzizo07 |
- Reprezentanie legal : : o
. Apelido 1 Apellida 2 MNombre
{NEN NN NN
Tipo de idenBhcaciin N |dentificacidn
}cznumnsnumm e IRIRIRRR
e T e
Cédige CHIL |CL ACTMDAD ECONGMA | 3 =
173000 Acabado de productos testiles no producidos en la 2616 i

&
&
.

L
Teléfono Fax Crreccion e

{2222222 {2220222 }E:L 111111
Departarr'xerm ----- MW ...... TIFIEI ............ i

|BOGOTA = |BoGOTA | |OFICINA - < »

Pr':"j'ul:t.m mm_ A o A AR O A A
[Produste {Miimero PR e s
Cancelacion Hpotecz  {ERER

| -

£l |' 3

Complete la informacion de entidades implicadas, (si cuenta con esta informacién).

Cada item lo guarda con el icono

Por ultimo regrese al formulario encabezado y de click en icono de “Guardar y
salir”
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uﬁ Persorias En,:ﬂu:adas

Encabezade:

| Impotancia - Uigencia
i ;Hedla

7 Informeacién de fa operacion sospechosa
Fe l""ahf dE Ia tfﬂﬂ?-al:ﬂlﬂﬁ Hmsda ............................................

[ 0000 o | S0 =l

 Ieodeopmacion ) Pariodoanaizady voml
s Macional e Fechainicial . CFechafmal b
f" Intemau:lmai - 18/02/2008  ~| [18/02/2008  w]

e e e e e e e e Ll

: ﬂemum de !a ﬂpera:m su:spemwa

Dezciipcion de loe Hechos
*incudog entie reportadas » con el reportare:

* Tipa v monto de |3 Fansacciones;

 Infarmacion completa de los Clientes:

Para enviar el ros positivo realice los siguientes pasos:

8. En el menu herramientas selecciones “Enviar reporte ROS “
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‘@ Brerar ROS
{24 Consdkar ROS
,EJ' Expettar a Excel

e erviar reporte ROS

©

Aparecera una nueva ventana con los datos de la entidad

Escoja la fecha del dltimo dia del mes a reportar

Seleccione Reporte positivo

Marque envio automatico; cuando tenga varios ROS positivos sin enviar.
Seleccione ultima fecha: cuando desee una fecha especifica

De click en “ Envio manual ”

coooTw

Enfidad repostante:
UNIDAD DE INFORMACION ¥ AMAILISIS FINANCIE

Eecha del reports:
18/02/2008  ~|

Ill:":' de TEFU:IHE-'" R R
i+ Hepotte positio

QFI'CIDHE‘S‘EIEE!WED' e

™ Erwio automatico

% Selecouin tltima fechs 187022008 -

1 Saemﬁtmmﬂﬁﬁf

™ Reporte neqativa

©* Rieerivio de reporte 5 »:j
-9 Envio Manal Bl Ern TP & sair

10. Seleccione la carpeta donde guardara el archivo
a. En Nombre: coloquele un nombre al archivo y de click en “ Guardar ”
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7 Hepote pigaiv. ;
£ Fmerivio de rapoie B o

§ Hombice dil arehive

Eu_a--jmm'u._it.;'b-mlavsm: =l ey FE-

e E

11. Aparecera un mensaje de: Proceso finalizado. El archivo guardado debe

enviarse a ros@uiaf.gov.co

Ertidad reportante: :
IUNIDAD DE INFORMACION % ANALISIS FINANCI

Eecha del reparte;

[le/mziao0g |
1+ Reporte positivo

7 Ermio gutomatico

5. .Ilp'l:l d\E _[EI:Il:IftE' e e e e

Opcionesdeenyioc

{* Selecoion dllima fecha

© Seleccion ditimo nimero AOS |

" Reporte gegaﬁw:u

_:f;‘_ﬂeehyiu_de reporte ;3 ..Ij

Proceso finalizado
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