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RESUMEN

Se plasmo la comprension de las actitudes de los docentes hacia los
nifios y niflas en situacion de discapacidad cognitiva. Identificando en los
docentes investigados sentimientos como la frustracion, el temor, la angustia y
por otro lado sentimientos positivos como el animo para seguir llevando a cabo
el proceso de inclusion escolar. Asi mismo, se lograron definir
comportamientos como la comunicacion que los docentes sujetos de estudio
tiene con los padres y con otros profesionales acerca del trabajo con el nifio, se
observa de igual manera que las expresiones verbales y no verbales son un
determinante en el trabajo con el nifio en situacion de discapacidad cognitiva.
Asi mismo, se interpretan los pensamientos que los docentes sujetos de estudio
tienen acerca de los nifios y nifias en situacidén de discapacidad cognitiva los
cuales hablan acerca del aprendizaje, de las capacidades y de la socializacion
que ellos tienen dentro de la institucion.

Finalmente se realizo una propuesta para mejorar el proceso de

inclusidn escolar basado en el modelo de la verosimilitud de la informacion.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to explore the understanding of teachers’
attitudes towards male and female children with cognitive disabilities. The
analysis revealed that the respondents had feelings of frustration, fear, anxiety
and also held positive attitudes to continue with the process of academic
inclusion. This study also defines the communication attitudes that teachers
hold with parents and other professionals about children’s performance. It was
observed that verbal and non verbal communications are a meaningful
determinant in the results of working with cognitive disabled children. This
study also interprets the teachers’ opinions about cognitive disabled children as
related to their learning and socialization capacities within the institution.

A final proposal is presented to improve the academic inclusion process

which is based on a theoretical model verisimilitude of the information.
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ACTITUDES DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA MUNICIPAL NORMAL SUPERIOR DE PASTO
JORNADA DE LA MANANA HACIA LOS NINOS Y NINAS EN
SITUACION DE DISCAPACIDAD COGNITIVA

INTRODUCCION

El proyecto de investigacion denominado “Actitudes de los Docentes
de la Instituciéon Educativa Normal Superior de Pasto jornada de la mafiana
hacia los Nifios y Nifias en situacion de Discapacidad Cognitiva”, busco como
principal objetivo, comprender las actitudes de los docentes, teniendo en
cuenta los componentes de las mismas (cognitivo, afectivo y comportamental),
asi como también generar una propuesta de intervencion para que se dé un
cambio de actitudes o el reforzamiento de ellas en pro del proceso de inclusion
escolar.

Esta investigacion se enmarco dentro del paradigma cualitativo en el
cual se hace una aproximacioén a las situaciones sociales para explorarlas,
describirlas y comprenderlas de manera integral (Bonilla y Rodriguez, 1995),
el proyecto de investigacion se desarrollo a partir de cuatro fases, las cuales
proporcionaron una guia para la realizacion del mismo: (a) construccion de
instrumentos (guidn de entrevista y diario de campo), (b) recoleccion de
informacion, (c) categorizacion, organizacion y analisis de la informacion con
base en cada uno de los componentes de las actitudes y, (d) elaboracion de

conclusiones e informe final de la investigacion.
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PROBLEMA DE INVESTIGACION
Descripcion

En el departamento de Narifio, segiin el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica [DANE, 2007], hay 4.786 personas en edad escolar (5
— 14 anos) identificadas en situacion de discapacidad, hay que destacar que el
municipio de Pasto tiene una prevalencia baja con respecto a los demas
municipios en este tipo de poblacion segun el censo; sin embargo, se debe
tener presente que es la capital del departamento y en consecuencia, hay que
repensar lo que se ha venido trabajando con la propuesta de inclusion escolar
para que sea tomada como modelo para el desarrollo de estas politicas, de
modo que no se encuentren barreras frente al potencial que tienen todas las
personas de esta comunidad.

La Institucion Educativa Normal Superior de Pasto (IEM Normal
Superior de Pasto) atiende basicamente estudiantes de los estratos medio y
bajos, provenientes de todo el municipio de Pasto, la poblacion total en la
basica primaria jornada de la mafiana es de 1200 estudiantes, de los cuales 85
niflos presentan las siguientes necesidades educativas especiales:
discapacidad cognitiva 8; autismo 1; sindrome de Asperger 1; discapacidad
auditiva 2; discapacidad motora 3; dificultad en el lenguaje 8; hiperactividad
y/o déficit de atencion 4; problemas emocionales 17; y dificultades de
aprendizaje 41. Estos nifios y nifias estan adscritos al programa de atencion a
la diversidad de la secretaria de educacion municipal y se encuentran incluidos
en las aulas regulares 4 por cada profesor, el total del personal docente es de 36
distribuidos de la siguiente manera: preescolar 5; basica primaria 31.

Por esta razon se trata de una poblacion que requiere ser investigada, ya
que la interaccion que tienen — los docentes —es determinante para el desarrollo

de los estudiantes; por ello, avanzar teéricamente respecto al manejo de las
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discapacidades se convierte en un factor fundamental para la institucion y para
la psicologia en el campo educativo.

Teniendo en cuenta lo anterior, las personas en situaciéon de
discapacidad constituyen un grupo heterogéneo que contempla alteraciones a
nivel neurofisioldgico, social, perceptual y de capacidad intelectual (Gisbert,
1981 citado por Hewitt, sin fecha), dentro de este poblacion se encuentran
nifios y nifias que presentan discapacidad cognitiva. Segin Carmenza Salazar
2000, citado en Ministerio de Educacion Nacional [MEN, 2006], la forma
como denominamos a las personas con discapacidad cognitiva, da vida, de
forma inconciente, a ciertos mitos existentes en torno a ellas, por ejemplo, que
son eternos nifos, incapaces de aprender y libidinosos.

De este modo, el que un docente diga “son incapaces de aprender”,
significa que considera que el pensamiento del nifio(a) no va a evolucionar.
Puede ser que de esa forma el docente corra el riesgo de asumir dos posiciones
al abordar al nifio(a): la primera es aferrarse al mito de que no pueden
aprender, bajando las expectativas y los niveles de exigencia, terminando el
estudiante con actividades que no se adaptan a un curriculo pre-establecido
para su nivel; y la segunda, el de tratar de nivelarlo a las exigencias de los
grados con actividades superiores a sus capacidades lesionando asi la
autoestima del nifio(a) (MEN, 2006).

A los nifios(as) con Necesidades Educativas Especiales (en adelante
NEE) se les asocia en la mayoria de los casos automaticamente con el fracaso
y la frustracion; los maestros y otras personas los etiquetan como nifios(as) que
no pueden alcanzar todos los logros requeridos, y es asi como poco a poco los
van segregando a lugares y situaciones que no les corresponden y en las cuales
tienen poco desenvolvimiento dentro del entorno escolar (Baker, Brightman,

2002).
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Por otro lado, la ensefianza tiene muchas satisfacciones para algunos
educadores y entre ellas una consiste en ver como van progresando los
estudiantes y otra en observar los cambios excepcionales o repentinos que tiene
determinado estudiante, sobre todo cuando se trata de nifios(as) que presentan
algtn tipo de necesidades educativas especiales.

No solo las caracteristicas de cada maestro sino las de la misma
situacion constituyen factores determinantes de importancia para el éxito de la
ensefianza a nifios(as) con NEE.

Por esto, se toma como unidad de andlisis a los docentes que tienen en
sus aulas nifios(as) en situacion de discapacidad cognitiva, puesto que es
importante comprender las experiencias que ellos tienen en el proceso de
inclusion escolar, de modo que al considerar aquellas actitudes que se plantean
alrededor de este tipo de discapacidad se puede generar un cambio a nivel de
las mismas o el fortalecimiento de ellas.

La actitud de los docentes hacia los nifios(as) en situacion de
discapacidad cognitiva pueden definirse como el compuesto psiquico unitario
relativo a lo que el docente piensa, siente y hace respecto a los nifios con NEE,
quienes vendrian a ser el objeto sociocultural de investigacion (Ramos, 1983).

Por tanto, sera de gran importancia que desde la psicologia, se pueda
comprender el comportamiento y los procesos psicologicos que se dan en los
docentes, en algunas investigaciones descubrieron que el comportamiento del
profesor en la iniciativa incluyendo la critica moderada y la direccion, asi
como la aprobacién y la alabanza del maestro se correlacionaba positivamente
con el rendimiento del estudiante, de igual forma se encuentra en los docentes
investigados, que cuando se apoyan con otros profesionales o cuando adoptan
una actitud de aprobacion logran cambios positivos tanto en la conducta del

nifno como en su rendimiento académico
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Por otro lado, se postula que los principios y los comportamientos
correspondientes del profesor relacionados con las actitudes y los valores,
también son importantes en el desarrollo de la personalidad (Gage, 1968).

Esto implica, que el maestro debe apropiarse de ciertos referentes donde
ellos observen las diferencias como algo esencial y de una naturaleza
indivisible en las personas, poniendo de manifiesto como el docente influye en
los procesos educativos de los estudiantes, y de este modo puedan dar una
ensefianza didactica y duradera, pero sobre todo con capacidad de responder al
reto de la diversidad.

El que un docente se enfrente a una nueva forma de educar, en una
nueva area, implica diversos retos como son: la inclusion escolar y la
trasformacion de practicas, esta Gltima involucrando la necesidad innegable de
mejorar las estrategias de inclusion de nifios y nifias con capacidades diferentes
en la escuela ordinaria. Esta nueva area, toma como base todo el aprendizaje y
la experiencia lograda por el maestro hasta el momento, sin embargo, no se
debe dejar atrds todo lo que el docente ha construido como persona en los
diferentes aspectos de su vida como son el aspecto cognitivo, afectivo,
productivo, €tico y social frente a nifios y nifias que se encuentran en situacion
de discapacidad cognitiva.

Después de haber realizado una ardua revision de los trabajos
investigativos tanto a nivel internacional (via internet), nacional y regional se
encuentra que el tema de discapacidad es bastante tratado e investigado por
distintas disciplinas a parte de la psicologia, sin embargo, el tema de las
actitudes de docentes es escaso, sobre todo en el dmbito regional, y como se
menciona anteriormente es definitivo para entender como actiian cada una de
las actitudes que se presentan en el docente para que éste pueda dar un manejo
integral a cada uno de los estudiantes, dicho de otro modo, no solo desde la

parte del conocimiento sino también desde la parte afectiva y social.
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Por otra parte, como lo dispone la Ley General de Educacion “la
educacion es un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social
que se fundamenta en una concepcidn integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus derechos y sus deberes” (Ley 115, articulo 1 1994) en este
punto a la educacién le corresponde el favorecer el maximo desarrollo posible
a las personas con discapacidad.

De esta manera, se pretende formar una nueva institucion escolar que
¢éste fundamentada en el fortalecimiento de nuevas relaciones, que promuevan
la participacion democratica, el ejercicio de los derechos fundamentales, y una
organizacion y gestion escolar donde “todos tengan cabida y posibilidades, es
decir una escuela para todos en el &mbito de la diversidad”. (MEN, 2006).

Estos planteamientos han guiado las politicas nacionales, por medio de
los proyectos que hoy se realizan en el pais encaminados al mejoramiento de la
educacion, con el fin de posibilitar a las comunidades, la reflexion y la
contextualizacion de la atencion a estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales, por tanto, se da apertura a la nueva escuela, una escuela incluyente
donde la premisa que acta, es: “los nifios y niflas aprenden mejor y
desarrollan mas habilidades en comin apoyo”. (Centro de Estudios para la
Educacion Global [CSIE], sin fecha).

Para proseguir, en la realidad nacional se encuentra la normatividad de
la educacion basada en la constitucidon politica de 1991, en su articulo 5, que
reconoce que las personas con NEE tienen derecho a acceder a una educacion
de calidad a lo largo de toda la vida, que promueva su desarrollo integral, su
independencia y su participacion, en condiciones de igualdad, en los ambitos
publico y privado.

Finalmente, la enorme complejidad que se presenta en este campo es de
bastante interés, ya que la comunidad educativa del pais, se encuentra en un

proceso de cambio de paradigmas en lo concerniente al deber- hacer
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pedagdgico del maestro y es a ellos a quienes se les exige que presenten un
conocimiento que les permita hacer mas comprensible este aspecto, orientado
hacia la trasformacion de la politica educativa antigua, reconociendo que la
educacion es un derecho universal y que se constituye en un elemento
fundamental de inclusidon social para todas las personas, en especial para los
nifos, entre ellos, los que se encuentran en situacion de discapacidad, ya que
todos tienen potencialidades unicas y que cada uno de ellos presentan

necesidades y exigen, beneficiarse con igualdad de oportunidades.

Formulacion del problema

(Cuales son las actitudes de los docentes de la IEM Normal Superior de
Pasto jornada de la mafana hacia los nifios y nifias en situacion de
discapacidad cognitiva?

Sistematizacion

(Qué sentimientos generan en los docentes de la IEM Normal Superior
de Pasto jornada de la mafiana los nifios y nifias en situacion de discapacidad
cognitiva?

(Cudles son los comportamientos que tienen los docentes de la IEM
Normal Superior de Pasto jornada de la mafiana hacia los nifios y nifias en
situacion de discapacidad cognitiva?

(Qué piensan los docentes de la [IEM Normal Superior de Pasto jornada
de la mafiana de los nifios y nifias en situacion de discapacidad cognitiva?

(Qué propuesta se puede derivar de la comprension de las actitudes de

los docentes de la IEM Normal Superior de Pasto jornada de la mafiana?

Justificacion
Trabajar desde la perspectiva de la inclusion escolar es trabajar con una

postura que en el momento se esta consolidando como propia de un entorno
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escolar “normal”, se puede afirmar que cada uno de sus actores
(administrativos, educadores, estudiantes, entre otros.) es protagonista en este
reto que se consolida a partir de cada una de sus experiencias y vivencias; con
este nuevo entorno que se vislumbra se destaca que la diferencia estd en todas
las personas y que aquellos nifios y nifias que se encuentran en situacion de
discapacidad van a verlo como un punto a favor ya que esto va a ser un comuin
entre todos los que pertenecen a la comunidad educativa. Por esto, es
necesario que al llevar a cabo los lineamientos que rigen esta nueva politica
educativa, se eduque a quienes en primera instancia colaboran para que se
puedan alcanzar los objetivos y compromisos cominmente trazados, es asi que
se percibe la necesidad de plantear y de conocer las actitudes de los docentes
para que de esta forma haya una intervencion temprana.

En el departamento de Narifio a través de la Secretaria de Educacion
Municipal y la Secretaria de Educacién Departamental se viene trabajando
arduamente el tema que corresponde a la inclusién escolar hoy también
llamada atencion a la diversidad, por ello esta investigacion se hace necesaria y
de gran importancia para que se den unos Optimos resultados en cuanto al
abordaje tanto de las tematicas y lineamientos por parte de los docentes, los
estudiantes y en general toda la comunidad educativa mostrando aspectos
vivenciales de los actores que estan en contacto directo con dicha poblacion.

Asi mismo el trabajo investigativo es enriquecedor desde el punto en
que se pueden tomar los resultados obtenidos para facilitar un trabajo con la
comunidad donde se logren alcanzar objetivos claros y viables con respecto a
la inclusion.

Teniendo en cuenta lo mencionado se hace evidente y necesario el
estudiar las actitudes del docente frente a los nifios y nifias en situacion de
discapacidad cognitiva, debido a que esta persona desempefia un rol

fundamental dentro del proceso de inclusion, y es a la vez una persona que
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tiene un repertorio provisto de experiencias anteriores, de creencias y porque
no de prejuicios, viene a formar parte de esta nueva escuela, la cual tiene que
reformar y crear un espacio propicio para el aprendizaje significativo.

Es asi que, el cuerpo docente es el conjunto de profesionales, que
desarrollan una tarea humana compleja, que requiere de una amplia
comprension de los fendmenos con los que interactian, ellos necesitan
autoconocerse y conocer las comunidades con y desde los que se genera un
dialogo continuo y un horizonte abierto a la utopia y la posibilidad
transformadora (Medina, Rodriguez, Ibafiez, 2005 p.27).

El comprender las actitudes de los docentes es de vital importancia, ya
que se sabe que en todas las interacciones sociales y especificamente en las
escolares se envian y reciben mensajes, que algunas veces los profesores creen
que solo mandan un mensaje, pero su voz, la posicion del cuerpo, las palabras
y los gestos pueden comunicar diferentes mensajes... haciendo que dichas
actitudes generen diversidad de comportamientos en los estudiantes (Woolfolk,
1990).

Cabe resaltar en este momento, que esta es una de las razones para
investigar el tema de “las actitudes de los docentes hacia los nifios y nifias en
situacion de discapacidad cognitiva”, puesto que actuan de forma significativa
en los procesos de inclusion y ademas pueden ser aprendidas y modificadas,
constituyéndose también en un efecto. Ademads, como lo presenta Garcia
Pastor (1999 citado por Doménech, Esbri, Gonzalez y Miret, sin fecha, p. 2)
diciendo que la forma que se tiene para relacionarse con las personas en
situacion de discapacidad, estd influida por las experiencias propias y sobre
todo, por la forma en que se define la discapacidad, de ahi que sea importante
investigar qué piensan, como se sienten y qué hacen los docentes ante el hecho
de que en su salon de clase se encuentre un nifio o nifia en situacion de

discapacidad cognitiva.
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Asi mismo, el desarrollo de este trabajo de investigacion, es de gran
importancia y tal como lo plantean Larriviée y Cook 1979 (citado por
Alemany, Villuendas, 2004), si bien se cree que se puede imponer la inclusion
mediante leyes de obligatorio cumplimiento, la forma en que el profesor de
aula regular responde a las necesidades de los nifios en situacion de
discapacidad puede convertirse en una variable mucho mas potente que
cualquier esquema administrativo o curricular. Sin embargo, uno de los
componentes mas poderosos en el proceso de la inclusion escolar, es el
actitudinal ya que la forma en la cual el profesorado responde ante los
estudiantes es fundamental para transformar la educacion.

El desarrollar una investigacion en este entorno hace posible
comprender las actitudes que se presentan en los docentes hacia los nifios y
niflas en situacion de discapacidad cognitiva, de este modo, se tendrd la
posibilidad de coordinar acciones conjuntas en pro del bienestar de los nifios y
nifias, ya que no se concibe la discriminacion o la carencia de bienestar de las
personas en situacion de discapacidad; y ademas resulta importante aclarar en
este punto que la simple ubicacion de nifios y nifias con NEE en escuelas
regulares no es inclusidén, se requiere maximizar sus oportunidades,
potencialidades y logros personales en la escuela. De acuerdo con esto, y
partiendo de los resultados que arroje la investigacion se podran implementar
los cambios educativos pertinentes, a partir de la visualizacion de las
dificultades como de las fortalezas de las actitudes de cada persona (docente).

Asi mismo, esta nueva realidad formativa e institucional cuestiona al
profesorado y le sitiia ante problemas diferentes, que le demandaran una activa
capacitacion y busqueda reflexiva de soluciones ante los retos educativos y las
aplicaciones de procesos de ensefianza-aprendizaje (Medina, Rodriguez,
Ibafiez, 2005 p.27). Finalmente se sabe que uno de los propodsitos de la

psicologia es producir y suministrar informacién acerca de cémo se explica el
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comportamiento, en este caso el de las actitudes; y es de esta forma como se
puede tener al alcance un material que contenga reflexiones y teorias que

pueden inspirar mas investigaciones en cuanto al tema de inclusion escolar.

Objetivo General

Comprender las actitudes de los docentes de la IEM Normal Superior de

Pasto hacia los nifios y nifias en situacion de discapacidad cognitiva.
Objetivos Especificos

Identificar los sentimientos que generan los nifios y niflas en situacion
de discapacidad cognitiva en los docentes de la IEM Normal Superior jornada
de la mafiana.

Determinar los comportamientos que presentan los docentes de la [IEM
Normal Superior jornada de la mafiana hacia los nifios y nifias en situacion de
discapacidad cognitiva.

Interpretar los pensamientos en los docentes de la IEM Normal Superior
jornada de la mafiana acerca de los nifios y nifias en situacion de discapacidad
cognitiva.

Plantear una propuesta de intervencion para que se de un cambio de
actitudes o el reforzamiento de ellas en pro del proceso de inclusion de los

nifios(as) con necesidades educativas especiales.

MARCO REFERENCIAL
Marco Legal

En el ambito Internacional

La declaracion Mundial realizada en Jomtien en 1990 sobre educacion
para todos, declara que “las necesidades de aprendizaje basico para todos

pueden y deben ser satisfechas, de esta manera la educacion basica para todos,
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por primera vez en la historia, se convierte en un objetivo alcanzable” (citado
por Correa, Vélez, 2002 p.20).

Mas adelante en junio de 1994, la declaracion de Salamanca y la
conferencia mundial sobre Necesidades Educativas Especiales: acceso y
calidad, esta inspirada por el principio de integracion y por el reconocimiento
de la necesidad de actuar con miras a conseguir “escuelas para todos”, esto es,
instituciones que incluyan a todo el mundo, celebren las diferencias, respalden
el aprendizaje y respondan a las necesidades de cada cual. Como tales,
constituyen una importante contribucion al programa para lograr la Educaciéon
para Todos y dotar a las escuelas de mas eficacia educativa (citado por Correa,
Vélez, 2002 p.20).

En el contexto de este marco de accidon el término NEE se refiere a
todos los nifios y jovenes cuyas necesidades se derivan de su capacidad o sus
dificultades de aprendizaje. Las escuelas tienen que encontrar la manera de
educar con éxito a todos los nifios, incluidos aquellos con discapacidades
graves. Por tanto, el reto con que se enfrentan las escuelas incluyentes es el de
desarrollar una pedagogia centrada en el nifio, capaz de educar con éxito. El
mérito de estas escuelas no es s0lo que sean capaces de dar una educacion de
calidad a todos los nifios; con su creacion se da un paso muy importante para
intentar cambiar las actitudes de discriminacion crear comunidades que acojan
a todos. (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura [UNESCO], 1994 P.6).

Asi mismo, en marzo de 2001, la Declaracion Final de la XI
Conferencia Iberoamericana de Educacion, busca “promover nuevas politicas y
formulas de cooperacion capaces de coadyuvar en la solucioén de los déficit de
cobertura, mejoramiento de la calidad educativa y superacion de las
desigualdades, en una sociedad signada por los desafios de mundializacion”

(citado por Correa, Vélez, 2002 p.20).
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El marco de accion mundial de la educacion inclusiva, cuyo fundamento
es el derecho humano a la educacion conocido en la declaracion universal de
los derechos humanos de 1949, involucra dos procesos estrechamente
relacionados entre si: el de reducir la exclusion de los estudiantes que estan
escolarizados en las escuelas comunes y el de aumentar la participacion de
todos los estudiantes, incluidos aquellos que tienen discapacidad, en las
culturas, curriculos y comunidades de dichas escuelas. Igualmente, apunta a
eliminar las barreras para el aprendizaje y la participacion de todos los
estudiantes que puedan estar en situacion de desventaja o ser vulnerables a la
exclusiéon, que son muchos mas que aquellos que tienen una o varias
discapacidades (UNESCO, 1994)

En el ambito nacional

La constitucion politica de 1991 sefiala que el estado debe promover las
condiciones para que la igualdad sea real y efectiva, adoptar medidas a favor
de grupos discriminados o marginados y proteger especialmente a las personas
que, por su condicion econdémica, fisica o mental, se encuentren en
circunstancia de debilidad manifiesta. También dispone que el estado adelante
una politica de prevision, rehabilitacion e integracion social para los
diminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a los que se preste la atencidon
especializada que requieran. Y plantea que la educacion de personas con
limitaciones fisicas o mentales o con capacidades excepcionales son obligacion
del estado.

La Ley General de Educacion o Ley 115 de 1994, establece que la
educacion para personas con limitaciones o talentos excepcionales es parte
integrante del servicio publico educativo. Sefiala que los establecimientos
educativos deben organizar, directamente o mediante convenio, acciones
pedagbgicas, terapéuticas y tecnologicas que permitan el proceso de

integracion académica y social de dichos educandos. Entre los fines y objetivos
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de la educacion que esta ley propone para la poblacion colombiana, estan el
pleno desarrollo de la personalidad, dentro de un proceso de formacidn
integral; la formacion en el respeto a la vida y a los demas derechos humanos,
en los principios democraticos de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad
y equidad, asi como en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad; la
formacion para facilitar la participacion en las decisiones que los afectan; el
acceso al conocimiento, la ciencia, la técnica y demas bienes y valores de la
cultura y la formacion en la practica del trabajo. Ademas de estos, es
importante destacar dos elementos muy importantes en la educacion de la
poblacion con necesidades educativas especiales: la formacién para la
autonomia y para la participacion social (Congreso de Colombia, 1994).
Decretos

Decreto 2082 de 1996, reglamentario de la Ley General de Educacion,
menciona que la atencion de la poblacidon con discapacidad y con capacidades
o talentos excepcionales es de caracter formal, no formal e informal y se debe
ofrecer en instituciones educativas estatales y privadas de manera directa o
mediante convenio (MEN, 1996).

Decreto 2247 de 1997 indica que el ingreso al nivel de preescolar no
estd sujeto a ninguna prueba de admisidon, examen psicoldégico o de
conocimientos, o a consideraciones de raza, sexo, religion, condicion fisica o
mental y establece que los procesos curriculares que se desarrollan mediante la
ejecucion de proyectos ludico-pedagodgicos y actividades deben tener en
cuenta: la integracion de las dimensiones del desarrollo humano (corporal,
cognitiva, afectiva, comunicativa, ética, estética, actitudinal y valorativa); los
ritmos de aprendizaje; las necesidades de aquellos menores con limitaciones o
con capacidades o talentos excepcionales y las caracteristicas étnicas,

culturales, lingiiisticas y ambientales de cada regién y comunidad.
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Decreto 3012 de 1997, que reglamenta la organizacion y
funcionamiento de las escuelas normales superiores, establece que éstas
tendrdn en cuenta experiencias, contenidos y practicas pedagogicas
relacionadas con la atencion educativa de las poblaciones de las que trata el
titulo III modalidades de atencion educativa a poblaciones, de la Ley 115 de
1994, en sus articulos 46. Integracion con el servicio educativo; articulo; 47.
Apoyo y fomento; articulo 48. Aulas especializadas; articulo 49. Alumnos
con capacidades excepcionales; en el momento de elaborar los
correspondientes curriculos y planes de estudio.

Decreto 3020 del 2002, reglamentario de la Ley 715 del 2001, sefala
que para fijar las plantas de personal en los establecimientos que atienden a
estudiantes con necesidades educativas especiales, la entidad territorial debe
atender los criterios y parametros establecidos por el MEN. Ademas indica en
su articulo 12, establece que los profesionales vinculados en propiedad a la
planta de personal como docentes o administrativos y que con lo establecido en
el articulo 46 de la Ley 115 de 1994, realicen acciones pedagogicas y
terapéuticas que permitan el proceso de integracion académica y social, seran
ubicados en los establecimientos educativos que defina la entidad territorial
para este proposito (MEN, 2002).

Decreto 1860 de 1994, en su articulo 38 plantea excepciones al
desarrollo del plan general de estudios y aplicacion de planes particulares de
actividades adicionales, dentro del calendario académico o en horas
apropiadas, facilitando la integracion de los educandos con limitaciones.
Resoluciones

Resolucion 2565 del 2003 establece los parametros y criterios para la
prestacion del servicio educativo a las poblaciones con NEE otorgando la

responsabilidad a las entidades territoriales.



Docentes, Actitudes y NEE 30

Leyes

Ley 361 de 1997, por la cual se establecen mecanismos de integracion
social de las personas con limitacion; en sus articulos, 11 nadie podrd ser
discriminado por razén de su limitacion, para acceder al servicio de educacion
ya sea en una entidad publica o privada y para cualquier nivel de formacion;
articulo 13, el MEN establecera el disefio, produccion y difusion de materiales
educativos especializados, asi como de estrategias de capacitacion y
actualizacion para docentes en servicio. (Congreso de Colombia, 1997).

En el ambito regional

Resoluciones

Resolucion secretaria de educacion municipal de Pasto (SEM) ntimero
643 del 3 de septiembre del 2003 por el cual se crea el programa de educacion
especial del municipio como entidad territorial certificada, igualmente se crea
la unidad de atencion integral con un equipo interdisciplinario para ejecutar el
proyecto de necesidades educativas especiales, por medio de este se garantiza
la reorganizacion del personal docente, la ubicacion a las instituciones
integradoras de profesionales idoneos que seran asignados como docentes de
apoyo.

Resolucion SEM niimero 1570 del 23 de Diciembre del 2004, en la cual
se establecen las instituciones integradoras del municipio y se asignan docentes
de apoyo en distintas instituciones educativas como son:

Escuela Normal Superior de Pasto, Mariano Ospina Rodriguez, Artemio

Mendoza, San José Betlehemitas.
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Marco Contextual

Institucion Educativa Municipal Normal Superior Pasto

Historia

La Instituciéon Educativa Municipal Normal Superior de Pasto, nacié el
23 de Noviembre de 1911 y desde esa fecha, sus sélidos fundamentos se han
mantenido en la formacion de maestros, que orientan la educacion en veredas,
pueblos y ciudades de Narifio y buena parte de Colombia. La ley 39 de 1903,
ordeno la creacion de una Normal por cada capital del departamento y la ley 7*
de 1911, hizo realidad la creacion de la Escuela Normal de Institutores de
Pasto, gracias al apoyo del sefior presidente de la republica Dr. Carlos E.
Restrepo y su ministro de educacion: Dr. Marco Fidel Suérez. Con los
maestros egresados de la Normal, el gobierno departamental inici6 la primera
reforma educativa de que se tenga memoria en Narifio, teniendo en cuenta la
formacidon pedagogica que se habia recibido, con base en las teorias que se
aplicaban en el Gimnasio Moderno de Bogotd, bajo la orientacion del gran
maestro, Agustin Nieto Caballero. Después de un cierre temporal, por razén
de la reforma de Normales, se escoge a la ciudad de Pasto como sede para una
Gran Normal Moderna, constituyéndose la “Escuela Normal de Occidente”,
para atender a estudiantes de los departamentos del Valle, del Cauca y de
Narifio, durante el gobierno del Dr. Alfonso Lopez Pumarejo y siendo ministro
de educacion el Dr. Luis Lopez de Meza.

La Normal Nacional de Pasto tiene en su pasado una de sus grandes
fortalezas, porque su trayectoria estd sembrada de triunfos, de méritos y de
egresados ilustres a lo largo y ancho del pais. (Gonzalez, 2003).

Vision

La Normal Superior de Pasto serd una instituciéon formadora de

maestros, siempre actualizada con los nuevos tiempos, para la cambiante

sociedad que la legitima y orientada por la pedagogia contemporanea, razén de
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ser de su existencia. Compartir esta utopia significa tenerla como deseable y
realizable. No obstante, en su logro esta implicada una ardua y larga tarea,
pues la participacion y construccion colectiva no han sido practicas corrientes
en las instituciones educativas, y su ausencia ha contribuido, entre otras cosas,
al debilitamiento que las caracteriza hoy. Pero se intenta romper un paradigma
y crear otro, el de la unidad dialéctica de institucion-maestro y estudiante-
comunidad, para hacer del centro educativo una organizacién para la
solidaridad y el progreso humanos (Gonzalez, 2003).
Mision

Consolidar el papel del maestro como acompaiante en el proceso de
aprendizaje del estudiante; reivindicar el rol institucional en su compromiso
social. Hacer de la accion educativa un proceso de crecimiento del ser
humano; del saber un patrimonio comunitario; de la ciencia una fuente para
mejorar la calidad de la vida humana y del conocimiento un camino para
alcanzar el bienestar personal y de la colectividad (Gonzalez, 2003).

Filosofia Educativa

La Escuela Normal Superior de Pasto como organismo generador de
procesos educativos en varios niveles y su bidimensionalidad como discipulo y
maestro y maestro de maestros, ha establecido en su desarrollo unos
parametros, legales, sociales, politicos, educativos y convivenciales que tiene
como centro del proceso de aprendizaje al estudiante. El fin de la institucidon
es entregar al pais un profesional integro, idoneo, humano, comprometido con
la sociedad, que por su formacion pueda liderar cambios positivos al interior de
la comunidad, en donde a bien se desempefie. Los funcionarios que cumplan
un desempeiio en la Escuela Normal Superior son personas integras, humanas
y comprometidas profesionalmente con su desarrollo y el de la institucion

(Gonzélez, 2003).
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Estructura organizacional
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Figura 1. Representacion de la estructura organizacional

Modelo Educativo

El Constructivismo Social y Cultural (Postconstructivismo), un Modelo
para la Esuela Normal Superior de Pasto. En la perspectiva de que el
constructivismo sigue siendo mas una convergencia de principios explicativos,
abierta por tanto a matizaciones, ampliaciones y correcciones, que una teoria
en sentido estricto de los procesos de ensefianza y aprendizaje, el modelo
pedagogico objeto de este documento, se asume flexible para considerar las
caracteristicas propias de la Institucion, las condiciones coyunturales del pais,
y los contextos regional y local, preservando el nucleo tedrico basico y las
categorias fundamentales del constructivismo.

Entre otras caracteristicas, se destaca: (a) la importancia de las
relaciones interpersonales del alumno, en primera instancia profesor-alumno,
pero también alumno-alumno y otras; (b) el transito por la zona de desarrollo
proéximo debe contar con la ayuda del profesor y los compaifieros; (c) la

concepcion de la zona de desarrollo préximo legitima y justifica la existencia e
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intervencion del maestro; (d) la creacion de estructuras mas complejas exige el
dominio previo de las mas sencillas y anteriores, por lo que la presentacion de
contenidos tendrd que moverse desde lo general y simple hacia lo particular y
complejo, sin descartar los aprendizajes multidireccionales; (e) la relacion
maestro-alumno debe estar centrada en el respeto por el otro, libre de
imposiciones pero dentro de la responsabilidad que implica para el maestro su
papel de mediador, lo que posibilita al alumno disentir o argumentar desde su
propia conceptualizacion; (f) la educacion es comunicacion, didlogo en la
medida que no es la transferencia del saber, sino un encuentro de sujetos
interlocutores, que buscan la resignificacion de los significados; (g) la
utilizacion de los mapas conceptuales puede ser una estrategia de aprendizaje
no solo en las clases tedricas, sino también en la resolucion de problemas; (h)
la escritura como forma de comunicacién es la forma mas elaborada del
lenguaje; (i) cuanto mayor sea el bagaje de herramientas de que el alumno
dispone para abordar el objeto de conocimiento, mayor riqueza tendra su
relacidon con éste, y tanto mejor interiorizara los conceptos que lo definen; (j)
como el maestro debe ser un mediador entre el alumno y el contenido de
aprendizaje, debe resaltarse la importancia de la mediacion semidtica, que
permite integrar el lenguaje como mecanismo para entender cémo las
interacciones sociales influyen en el aprendizaje (interaccion conversacional,
nifio o joven y adulto); (k) los signos — relacion semidtica - son formas de
relacion comunicativa que tienen una naturaleza y un origen social; debemos
aceptar que antes de ensefiar teoria sobre cada conocimiento humano,
deberiamos saber algo mas sobre teorias de aprendizaje del ser humano.

Se acepta el constructivismo, en general, como un proceso de
construccion de conocimientos, procesos que son sociales y dialécticos, pues
para el constructivismo no existen conceptos verdaderos o falsos, solo

conceptos en estados previos o mas avanzados de elaboracion. Las
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particularidades y caracteristicas del modelo que se adopta se concretan en
esencia en la practica pedagogica, segun niveles o ciclos en que se busque su

aplicabilidad (Gonzalez, 2003).

Unidad de Atencion Integral

Las unidades de atencion integral (UAI) estan concebidas como el
conjunto de programas y servicios profesionales que de manera
interdisciplinaria, ofrecen las entidades territoriales, para brindar a los
establecimientos de educacioén formal y no formal, estatales y privados, apoyos
pedagogicos, terapéuticos y complementarios. Sus funciones estan referidas al
promover, apoyar y desarrollar investigaciones, fomentar la organizacion de
las aulas de apoyo especializadas (AAE), asesorar los establecimientos
educativos y otras instituciones de su area de influencia, divulgar los avances
de los programas e investigaciones y coordinar con otros sectores la prestacion
integral del servicio educativo, ademds de buscar los mecanismos para
garantizar a la poblacién con limitacion o capacidades excepcionales el
servicio médico y de rehabilitacion.

Las UALI, la integran profesionales de la docencia y otros profesionales
con formacidon y la experiencia especifica y/o capacitacion en lo que a la
atencion a la poblacion con limitacion se refiere. Entre las funciones que
tienen las unidades de atencidon integral estdn: asesorar a la comunidad
educativa de la poblacion, brindar atencion directa al alumno a traves de
apoyos pedagdgicos y coordinar la prestacion de servicios de salud con otras
entidades.

El propodsito de la UAI sede IEM Normal Superior, es el de ofrecer un
conjunto de servicios profesionales que de manera interdisciplinaria permitan
brindar apoyos pedagdgicos, terap€uticos y tecnologicos especificos que

garanticen el acceso, promocidén y permanencia y favorezcan la integracion
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educativa y social de la poblacion con NEE permanentes y transitorias
integrada a la IEM Normal Superior.

El equipo interdisciplinario desempefia de manera conjunta las
siguientes funciones:

Comunicacion.

Establecer unos adecuados y efectivos canales de comunicacion entre
los profesionales que conforman el equipo interdisciplinario con los diferentes
miembros de la comunidad educativa, a fin de dar a conocer la finalidad de la
UAI dentro de la institucion educativa, las actividades programadas, los
recursos requeridos por parte de la institucion y los resultados obtenidos con
las distintas intervenciones.

Deteccion, valoracion v seguimiento.

Realizar la deteccion, valoracion y seguimiento interdisciplinario
(pedagogia, psicologia, terapia ocupacional, fonoaudiologia, tiflologia) a
poblacion con NEE en situacion de discapacidad y/o talentos excepcionales de
la IEM Normal Superior de Pasto.

Apovo v acompanamiento.

Brindar asesoria, apoyo y acompafiamiento a las familias y maestros
integradores de nifios y nifias con NEE, estableciendo con ellos una constante
comunicacion.

Capacitacion v asesoria.

Capacitar y asesorar a docentes, padres de familia y demas miembros de
la comunidad educativa en torno a tematicas relacionadas con el 4rea de
competencia de cada profesional del equipo y respondiendo a las necesidades

expresadas y diagnosticadas en la comunidad educativa.
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Diseino e implementacion de adecuaciones curriculares.

Participar de manera directa en la construccion del proyecto educativo
institucional y realizar las adaptaciones curriculares necesarias para garantizar
la promocion educativa de la poblacion con NEE.

Promover la integracion social.

Desarrollar procesos que promuevan no solo la integracion académica
sino también social de la poblacion con NEE a la comunidad educativa.
Gestion.

Gestionar los apoyos especificos y especializados que favorezcan la
integracion de la poblacion con NEE (valoraciones médicas, neuroldgicas,
examenes especializados, etc.) a través de remisiones u otros medios que lo
posibiliten.

Investigacion.

Proponer y desarrollar proyectos de investigaciéon orientados a la
intervencion contextualizada acerca del proceso de integracion/inclusion

educativa y social de la poblacion con NEE.

Marco de Antecedentes

Es importante destacar los trabajos realizados en Espafia, enriquecen lo
concerniente al concepto de inclusion escolar. Se debe destacar el trabajo
realizado por Doménech, Esbri, Gonzdlez y Miret (sin fecha) cuyo trabajo
plantea un andlisis descriptivo y comparativo de las actitudes de profesores de
ambitos educativos (publicos y privados) hacia el alumnado con NEE
derivadas de discapacidad de etapas distintas (educacion infantil, primaria y
secundaria) y en funcion del grado de proximidad a alguna persona con NEE.
Respondiendo a una pregunta esencial que se hacen los autores en la

investigacion (las actitudes hacia el alumnado con NEE derivadas de
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discapacidad del profesorado son distintas en funcion del ambito, del centro, de
la etapa educativa y de la proximidad a alglin caso?

En la cual se encontré que las actitudes hacia la integracion de los
profesores parecen no cambiar ya sean maestros de centros publicos o
privados, de infantil o primaria o si tienen o no un contacto. Unicamente se
apreciaria una actitud mas negativa en los docentes de secundaria en todos los
aspectos que refleja la investigacion: responsabilidad, rendimiento, formacion,
clima en el aula, entre otros.

Se destaca ademas el trabajo publicado en la revista Convergencia
realizado por Alemany y Villuendas (2004), quienes se centran en conocer
cuales son las actitudes del profesorado hacia la integracion de alumnos con
NEE en su aula, dividiendo los resultados arrojados en actitudes positivas y
negativas segun el area en el que trabajan los docentes (educacion musical,
educacion especial, educacion fisica, entre otros).

En la regiéon son pocos los estudios que abordan o que toman las
actitudes del docente como principal eje tematico en la investigacidon, sin
embargo se encontraron en la Universidad Mariana los siguientes trabajos:
“Actitudes que presentan los docentes del colegio San Felipe Nery primaria
jornada de la mafiana frente a los nifios con trastorno por déficit de atencioén
con hiperactividad” esta investigacion estuvo orientada a comprender una serie
de actitudes que son manifestadas por el docente dentro del aula de clase. Los
objetivos estdn enfocados a comprender las creencias, afecto vy
comportamiento (Cando, 2004).

Encontrando en la investigacion que los docentes reciben informacion
para comprender las caracteristicas del trastorno por medio de revistas,
magazines y en general por medio del lenguaje cotidiano, plantean que de
acuerdo a como ellos hayan recibido la informacion y la experiencia vivida con

los nifnos surgen dificultades personales tanto internas como externas que van
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de la mano, como el control ante el estrés. Igualmente concluyen que las
reacciones afectivas del docente crean un ambiente dificil de ser controlado.

Otra de las investigaciones denominada “Integracion escolar del nifio
con Necesidades Educativas Especiales al aula regular”, la cual pretende dar a
conocer el proceso de integracion escolar, fue realizada durante el afio lectivo
1995 — 1996 con dos nifias sordas, en la escuela regular el Progreso de la
ciudad de Mocoa. En esta investigacion los autores se basaron en la
sensibilizacion y capacitacion a la comunidad educativa para de esta forma se
construya una nueva escuela que responda a las necesidades e intereses de los
estudiantes respetando las diferencias individuales y los ritmos de aprendizaje
(Carvajal, Cordoba, Vallejo, 1996).

Por tltimo, la investigacion “Actitud del docente frente a una propuesta
sensibilizadora orientada a la integracion del nifio con necesidades especiales
al aula regular”, la cual pretende dar a conocer las actitudes de los docentes de
la escuela Antonio Ricaurte del municipio de Pasto, describen las reacciones
de los docentes, para de esta forma contribuir a un saber que aporte al
mejoramiento de la calidad educativa, pretendiendo un cambio de actitudes de
los docentes basado en la sensibilizacion humana que beneficie la armonia de
esta poblacion (Lima, Lozano, Moncayo, 1998).

Concluye la investigacion que a partir de una exploracion de las
creencias, sentimientos y comportamientos del docente, puede darse una
propuesta para que el maestro del aula regular esté capacitado para atender a

poblacion con necesidades educativas especiales.

Marco Teorico

Discapacidad

La persona que tenia algin tipo de discapacidad desde el modelo

médico era considerada como paciente que debia ser curado o puesto bajo un
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tratamiento médico. Ya desde el modelo social que se viene manejando en los
ultimos afos la persona en situacion de discapacidad, es vista como un
individuo que requiere de apoyos y ayudas técnicas para el acontecer
cotidiano, por asi decirlo, desde la interaccion de la persona con el medio.
Ahora bien y teniendo en cuenta este ultimo concepto, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) define la discapacidad como “el resultado de la
interaccion entre la discapacidad de una persona y las variables ambientales
que incluyen el entorno fisico, las situaciones sociales y los recursos”. (“Guia
para la atencion de publico con discapacidad y adulto mayor”, 2006 p. 32), asi
pues, si se aumentan los servicios y apoyos que faciliten la interaccion de la
persona con el medio, disminuye la discapacidad.

Por otra parte, siguiendo lo planteado por Hewitt y Rozzo, sin fecha, las
personas entienden la discapacidad como la falta, puede ser de una parte del
cuerpo, de inteligencia, de vision, entre otros, de esta forma hay que reconocer
la existencia de diferentes concepciones de discapacidad, que hacen tergiversar
el fondo de este concepto, que dicho de otro modo, la persona en situacion de
discapacidad no es a la que le hace falta algo, sino mas bien, es el medio el que
no puede proporcionarle la accesibilidad y la permanencia en €I, la idea central
es que se debe entender la discapacidad como un “desencuentro entre la
persona con déficit y su ambiente social, porque éste carece de la variedad de
posibilidades que los miembros de su comunidad necesitan en su diversidad”
(Ticac, 2007) para fortalecer las habilidades que la persona tiene como
individuo.

Ahora bien, se necesita comprender por parte de la comunidad esta
nueva concepcion: “las limitaciones de una persona se convierten en
discapacidad s6lo como consecuencia de la interaccion de la persona con un

ambiente que no le proporciona el adecuado apoyo para reducir sus
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limitaciones funcionales”. (“Guia para la atencioén de publico con discapacidad
y adulto mayor”, 2006 p. 41).

En consecuencia, hablar de discapacidad implica hacer referencia a una
constante generalizada de limitaciones, las personas que tienen una deficiencia,
la asumian como una condicidén que las marcaba y le determinaba su rol en la
sociedad; asi las tendencias que van guiando la busqueda de definiciones han
transitado desde visiones altruistas, asistenciales y médicas, hasta avanzar en
los Ultimos tiempos, hacia un enfoque mas bien de corte social (“Guia para la
atencion de publico con discapacidad y adulto mayor”, 2006 p. 40). Donde se
reconceptualiza la discapacidad a partir de la interaccion entre la persona y su
ambiente, con este enfoque se valoran las potencialidades existentes mas que la
deficiencia, resaltando aspectos como la autonomia, las posibilidades de
integracion , la igualdad y las capacidades conservadas (“Guia para la atencion
de publico con discapacidad y adulto mayor”, 2006 p. 40).

Tipos de discapacidad

Las discapacidades se pueden clasificar, segin el area que se halle
comprometida.

Discapacidades fisicas

(Neurolocomotoras) corresponden a la pérdida o anormalidad en la
estructura anatomica de los sistemas osteo — articular, pueden deberse a lesion
medular traumatica, esclerosis multiple, espina bifida, pardlisis cerebral,
hemiplejias, miopatias, poliomielitis, artritis reumatoidea y otras afecciones.
Existe una limitacion en el area motora o falta de control de movimientos, de
funcionalidad y/o de sensibilidad, que impiden realizar las actividades de la
vida diaria. (Ticac, 2007 p. 63).

Discapacidades sensoriales

Implican una pérdida o disminucion de la funcion de algunos de los

organos de los sentidos, congénitas o adquiridas, tales como ceguera,
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disminucion visual y enfermedades de la vision, sordera, disminucion auditiva
y enfermedades de la audicidn y otras combinaciones. (Titac, 2007 p. 63).

Discapacidades organicas

Se deben a la alteracion de algin o6rgano. Se hallan las enfermedades
cardiovasculares, diabetes, otras producidas a consecuencia de extirpaciones
que culminan en la pérdida o desfiguracion de alguna parte del cuerpo, como la
enterostomia, mastectomia, histerectomia. (Titac, 2007 p. 63)

Discapacidad cognitiva

Para caracterizar el concepto de discapacidad cognitiva, se realiza un
recorrido de la evolucion del mismo, en primer lugar, se encuentra el concepto
de retraso mental como una de las denominaciones diagnosticas mas antiguas
definida como la discapacidad caracterizada por restricciones significativas en
el funcionamiento intelectual y la conducta adaptativa, manifiesta en
habilidades practicas, sociales y conceptuales. Este concepto engloba una serie
de criterios para el diagndstico como la capacidad intelectual, deficiencias
concurrentes de la conducta adaptativa y un inicio de antes de los 18 afios de
edad (Sue, Sue, Sue, 1994 p. 507 - 508); estos criterios diagnodsticos hacen que
se faciliten la evaluacion y el tratamiento requerido.

Ya en el afio 2002, el concepto de retraso mental se mantiene como tal,
sin embargo, se introduce el concepto de discapacidad intelectual
representdndose como un concepto mas funcional y dindmico, dicho de otra
forma, el individuo es visto como una persona que realiza actividades diarias,
asiste al colegio, entre otros (desempeno), un individuo que se adapta a su
entorno. Al mismo tiempo aparece el concepto de discapacidad cognitiva que
se entiende como “una disposicion funcional especifica en procesos cognitivos,
habilidades de procesamiento y estilos de pensamiento, que determinan el

desempeiio y el aprendizaje de una persona” (MEN, 2006 p. 17).
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Estos cambios en la terminologia y en el lenguaje a utilizar no se
remiten simplemente a eso, se trata de un cambio profundo en la manera como
se conceptualice la discapacidad mental que hace parte de la calidad de vida de
esas personas, los cambios en la manera de cdmo nombrar a una persona con
discapacidad cognitiva no intentan negar la discapacidad en si misma, sino
mejorar la condicion en la que se encuentran. Es importante sefalar, que en
esta investigacion se orienta y delimita en discapacidad cognitiva.

Retraso mental

El concepto diagnostico del retraso mental como se mencionaba
anteriormente, esta constituido por bajo coeficiente intelectual y déficits
adaptativos; actualmente se enfatiza la idea de que el retraso mental no es una
caracteristica innata de un individuo, sino el resultado variable de la
interaccion entre las capacidades intelectuales de la persona y el ambiente, es
decir la concepcion actual se ajusta a un modelo biopsicosocial.

En el retraso mental segin Junco (2001 p. 108) se aprecia un
enlentecimiento del desarrollo, en general en todas las 4reas de
funcionamiento, que se pone de manifiesto en las siguientes areas:

Cognitivamente: puede existir una orientacion hacia lo concreto,
egocentrismo, distractibilidad y poca capacidad de atencion. La hiperactividad
sensorial puede conducir a conductas desbordantes, a la evitacion de estimulos,
y a la necesidad de procesar estimulos a niveles de intensidad bajos.

Emocionalmente: tienen dificultades para expresar sentimientos y
percibir afectos tanto en si mismos como en los otros. La expresividad de la
afectividad puede estar modificada por los impedimentos fisicos (hipertonia,
hipotonia).

Retraso del habla: que puede inhibir la expresion del afecto negativo, lo
que conduce a instancias de una hiperactividad afectiva aparente que incluye

una ira impulsiva y una baja tolerancia a la frustracion.
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Dificultades adaptativas: las complejidades normales de las
interacciones diarias pueden poner a prueba los limites cognitivos del retardo
mental.

Reacciones emocionales primitivas: a al frustracion y a la tension
pueden implicar conductas agresivas, autolesivas o autoestimulantes.

Causas

Factores genéticos

Se deben a anomalias en genes heredados de los padres, errores en la
combinacidon genética u otros desérdenes genéticos, como el sindrome de
Down y el sindrome del cromosoma “X” Fragil. También influye el factor
edad de la pareja. Existe cierta prevalencia que origina discapacidad mental en
parejas muy jovenes o de edad madura. (Guia para la atencidon de publico con
discapacidad y adulto mayor, 2006 p. 76).

Factores congénitos

Se refiere a las caracteristicas o rasgos con los que nace un individuo y
que no dependen sélo de factores hereditarios, sino que son adquiridos durante
la gestacion. El consumo de alcohol y drogas durante el embarazo aumenta las
probabilidades de deficiencia en el area mental. (Guia para la atencion de
publico con discapacidad y adulto mayor, 2006 p. 76).

Adquiridas

Son las ocasionadas por algun accidente o enfermedad después del
nacimiento. Enfermedades que pueden terminar en una encefalitis o
meningitis, accidentes como golpes en la cabeza, asfixia por inmersion y la
exposicion a toxinas como plomo y mercurio pueden provocar graves e
irreparables dafios en el cerebro y al sistema nervioso central. (Guia para la

atencion de publico con discapacidad y adulto mayor, 2006 p. 76).
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Las dimensiones que se tienen que tener en cuenta para valorar un nifio

o nifa que presente discapacidad cognitiva son 5 a partir de la definicion

propuesta por Verdugo.

Tabla 1

Determinantes en el proceso de evaluacion de discapacidad cognitiva

Dimension 1

Dimension 11

Dimension 111

Dimension IV:

Dimensioén V:

Habilidades Conducta Participacion, Salud Contexto
intelectuales adaptativa interacciones y (ambientes y
roles sociales cultura)
- Razonamiento - Habilidades - Interaccion del - Salud fisica Condiciones
- Planificacion conceptuales individuo con su - Salud mental, interrelacionales
- Solucion de - Habilidades mundo material y aspectos en las que las
problemas sociales actividades psicolégico - personas  viven
- Pensamiento - Habilidades diarias y sociales ~ emocionales diariamente
abstracto practicas - Status, se - Microsistema
- Comprension de refieren a un (espacio social
ideas complejas conjunto de inmediato)
- Aprender con actividades - Mesosistema
rapidez valoradas  como (vecindad,
- Aprender de la normales para un comunidad,
experiencia grupo especifico colegios)
de edad - Microsistema
(sociedad, paises,
patrones generales
de cultura)
Nota. De “Andlisis de la definicibn de discapacidad

intelectual de la asociacién americana sobre retras
20027, por M. Verdugo, sin fecha, p. 8 — 15.

Insti

Universitario de Integracion en la Comunidad. Unive

Salamanca

o0 mental de
tuto
rsidad de
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Las dimensiones que propone el autor incluyen diferentes aspectos de la
persona y el ambiente, estas no solo se las requiere para realizar la evaluacion
sino para que a partir de ellas se mejoren los apoyos que se les brindan a las
personas con discapacidad cognitiva con el fin de mejorar el funcionamiento
individual.

Discapacidad en ninos

La discapacidad determina al nifio o la nifia en cuanto a que todo el
potencial de una persona se forma desde la infancia esto por distintas
situaciones como la interaccidon con los otros (familia, amigos, companeros,
profesores y en general toda la comunidad), la actitud, los valores, la
aceptacion que tenga toda una comunidad frente a la discapacidad. Dicho de
otro modo, la infancia es el periodo de formacién de las grandes estructuras de
la persona, de la construccion de la propia identidad (Planella, 2005). De esta
forma, Arcila, y cols, 2002 plantean que se debe fijar la atencidén en los
primeros afios del ser, porque es en lo que reciba, experimente y construya en
ese periodo inicial, lo que le garantizara que este desarrollo pueda darse a
cabalidad” (p. 23).

En consonancia con lo anterior, tal como lo afirman Granados y Franco
el concepto que tenga el nifio de si mismo depende de gran variedad de
factores como son: el amor de los padres, la educacion, la familia, el lugar que
ocupe dentro de ella, el desempefio escolar y la posicion social (p. 177).

Por otro lado, se habla de discapacidad como un término genérico el
cual abarca muchas cuestiones, se trata de una condicion generalizada
enmarcada en el individuo sea nifio, joven, adulto que incluye situaciones muy
diferentes y por tanto, una manera individual de darle un tratamiento y de darle
un lugar en el manejo apropiado para su necesidad. Asi mismo, “hablar del ser

humano, implica a su vez hablar de desarrollo, precisamente, como la
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potenciacion de sus capacidades y derechos, como esa opcion de “llegar a ser
mas”, de tener acceso a los apoyos necesarios y de adquirir el conocimiento
partiendo de sus dotaciones iniciales, que le permitan un determinado nivel de
vida” (Arcila y cols, 2002 p.22).

Discapacidad v educacion

Nada que provenga de la copia, de la imitacion o de la sumisa
obediencia ayuda a resolver problemas vitales. “Que no importe la caligrafia si
se aprende a escribir una carta a un amigo. Que no importe la capacidad lectora
si se puede sostener el deseo de leer. Que no importe la defectuosa
pronunciacion si se pueden encender las ganas de comunicarse con otro...”
(Tomado de Gonzalez, sin fecha).

En lo concerniente a lo que discapacidad y educacion se refiere, se
puede hablar de como las politicas y los proyectos educativos dan unas bases
para reformar una escuela regular en una escuela inclusiva, cada una de ellas
tiene como criterio “que es un lugar para ser y para aprender”, en consonancia
con lo anterior, una “persona con y sin discapacidad” requiere ser incluida “en
una escuela donde pueda lograr constituirse como sujeto humano y aprender
de acuerdo a sus capacidades” (Gonzalez, sin fecha). El ideal de una
educacion inclusiva es totalmente humanista, es abrir espacios, es educar a
todos en la diferencia. Lo enriquecedor de este tipo de educacion no se
determina por una condicidn a priori, sino por la capacidad que tiene cada uno
para aprender, para aprender del otro.

Cuando una persona en situacion de discapacidad se encuentra en una
escuela inclusiva, necesita y precisa de los recursos adecuados para su
individualidad y crecimiento como persona, ya que son ellas quienes presentan
necesidades educativas especiales. Desde esta perspectiva, la responsabilidad

de la escuela es decisiva, puesto que tiene que asumir el compromiso de
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desarrollar nuevas lineas de actuacion y enfoques metodologicos propiciadores
de cambios en los procedimientos de ensefianza (MEN, 2006).

Asi, la educacion debe asumir, un papel de liderazgo en el proceso de
resignificacion de los procesos educativos, como garante no solo de la
equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad, sino como
instancia que permita la reconstruccion de lo social, a partir de la reflexion y la
articulacion de diferentes cosmovisiones.

En el ambito educativo colombiano se han desarrollado acciones
orientadas hacia el cumplimiento del precepto constitucional de garantizar a
todos...el recibir una educacion de calidad, que les permita vivir e interactuar
en la sociedad en igualdad de condiciones, y continuar aprendiendo durante
toda la vida (MEN, 2005). Es asi, que el modelo pedagdgico que una
institucion educativa adopte para atender a la poblacion en situacion de
discapacidad, debe considerar al estudiante como protagonista y participe del
acto educativo, asi como reconocer las influencias familiares, escolares y
sociales que intervienen en su proceso de formacidn, para garantizar una
atenciéon educativa contextualizada y coherente con las caracteristicas
personales y sociales (MEN, 2005).

Para finalizar, como lo propone Duk (2004), desde la perspectiva de la
escuela, se deben poner en practica los principios de una educacion para todos
y con todos; hecho que supone repensar la escuela y la ensefianza, revisar lo
que se ha realizado hasta ahora y como se lo ha hecho, lo cual implica
imaginarse y analizar como seria una escuela abierta a la diversidad. Y tal
como lo plantea el MEN (2006), esta escuela debe  tener nuevas
responsabilidades en los procesos educativos, pues no se trata en exclusiva de
favorecer el ingreso, la permanencia y promocién de poblacion con
discapacidad, sino de configurar un escenario educativo en el que sea posible

el respeto por la diferencia.
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Las consideraciones anteriores muestran que un proceso de inclusion de
las personas en situacion de discapacidad en los sistemas escolares, es una
especie de utopia con sentido humano, pero llena de dificultades practicas. Por
esto, no resulta razonable pensar que de un momento a otro una norma radical
inclusiva sea capaz de cambiar una concepcion de la educacion que esta
arraigada en una tradicion cultural. Se requiere, iniciar el proceso para una
toma de conciencia social, donde se pueda entender la inclusion desde las
distintas miradas y el papel que cada uno de los participantes tiene en ¢l

(Cajiao, 1997).

Necesidades Educativas Especiales

Una de las bases para dar el concepto de NEE es lo que cita Gisbert
(citado por Hewitt y Rozo, sin fecha), “las personas en desventaja que
presentan alteraciones a nivel neurofisioldgico, social, perceptual y de
capacidad intelectual” (p. 95.). Asi mismo como lo cita Calvo (sin fecha), “las
NEE de un alumno sélo pueden determinarse y concretarse tras un
conocimiento exhaustivo del estado de desarrollo de sus capacidades, de los
entornos en los que se desenvuelve y de sus caracteristicas personales para
aprender”.

De acuerdo a lo mencionado algunos autores como Vidal y Manjon
senalan que “el concepto de NEE posee un cardcter interactivo (depende tanto
de las caracteristicas individuales como de la respuesta educativa); un caracter
dinamico (varia en funcion...alumno y de las condiciones del contexto...);
deben definirse en base a los recursos adicionales...” (Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], Sin
fecha).

Por su parte para Brennan (citado por Artavia, 2006), las NEE surgen

“...cuando una deficiencia (... fisica, sensorial, intelectual, emocional, social o
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cualquier combinacion de ¢€stas) afecta el aprendizaje de manera que se hace
necesario algunos o todos los accesos especiales...o unas condiciones de
aprendizaje especialmente adecuadas para que el alumno sea educado de
manera adecuada y eficaz”. En esta misma linea ;de donde surgen las NEE?,
segln el documento de la Secretaria de Educacion Municipal de Pasto (2006),
surgen de “la evolucion que han tenido los términos que han sido usados para
referirse a poblaciones en situacion de discapacidad producto de una
deficiencia” (p. 17.).

Por otra parte, como lo presenta el MEN (2006), las NEE y la
concepcion de persona con NEE se plantea en la actualidad como una
alternativa efectiva tanto para la comprension de desempefio en el
aprendizaje...como para la oferta de servicios de cardcter educativo y
social...” (p. 30.).

Necesidades Comunes o Basicas

Esta concepcion se refiere a las “necesidades educativas que comparten
todos los estudiantes y que aluden a los aprendizajes basicos para su desarrollo
personal y socializacion, que estan expresados en el curriculo de la educacion
formal y posibilitan el cumplimiento de los principios, los fines y los objetivos
de la educacion contemplados en la Ley General de Educacion” (MEN, 2006
p.31.).

Necesidades Educativas Individuales

Estas “necesidades estan ligadas a las diferentes capacidades, intereses,
niveles, procesos, ritmos y estilos de aprendizaje de cada estudiante, que
mediatizan su proceso educativo haciendo que sean unicos e irrepetibles en
cada caso” (MEN, 2006. p. 31). Cada uno de los estudiantes es un mundo
diferente, reciben y se apropian del conocimiento de manera diferente, por lo
tanto se desenvuelven a partir de los aprendizajes que poseen de su experiencia

y conocimiento.
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Necesidades Educativas Especiales

Estas “se refieren a las dificultades mayores que presenta un estudiante,
en relacion al resto de compafieros para acceder a los aprendizajes que les
corresponden por edad, o que se presentan desfases en relacion al curriculo por
diversas causas” (MEN, 2006, p. 31). De esta forma, los docentes tendran que
recurrir a diferentes medios y recursos para que puedan llegar a cada uno de
los estudiantes, de esta manera se hablaria de una educacion personalizada a lo
largo de su escolaridad.

Necesidades Educativas Transitorias

Como las define Secretaria de Educacion Municipal de Pasto (2006),
“son aquellas que se dan en un momento de la vida, que por medio de apoyos
pueden ser superadas(...) los apoyos que esta poblacion amerita deben ser
ofrecidos por el maestro de apoyo o por el docente del aula” (p. 14.).

Necesidades Educativas Permanentes

Este tipo de necesidades requiere un manejo mas complejo por parte del
servicio educativo o del servicio especial al cual este accediendo, entre ellas
segin la Secretaria de Educaciéon Municipal de Pasto (2006) se encuentra,
“limitacion visual, auditiva, discapacidad motora, autismo, retardo mental
entre otras” (p. 16 — 27.).

Maestro v discapacidad

La imagen que los docentes tienen frente a los estudiantes tal como lo
presenta Cunningham (Ausubel, 1976, p.517.) “indica que desempefian tres
clases de principales papeles: el de amigos, el de antagonistas y el de
manipuladores de estatus en situaciones de aprendizaje”. Siguiendo el mismo
lineamiento los docentes llevan a sus espaldas la imagen “rigida, individualista
en sus decisiones, hasta la democratica, participativa, y deliberante; a la que
rebasa en permisividad eléstica y flexible del dejar hacer” (Acevedo, J, 1985,

p. 73.).
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La docencia representa una de las carreras mas complejas ya que son los
docentes los encargados de brindar la ensefianza a nuevas generaciones y es asi
que se les atafie un mayor compromiso social. El cambio de una vision
generalista en el que el docente “ensefia todo a todos, y es un simple ejecutor-
transmisor de contenidos(...) se ha pasado a ser el responsable profesional
conocedor de la diversidad de las personas” (Castillo y Cabrerizo, 2006,
p.212).

Por consiguiente, el docente es quien guia el desempefio de sus
estudiantes, es una persona que alienta, acompana y facilita el proceso de
aprendizaje y desarrollo de estos, es el que inicia una relacion interpersonal
con sus estudiantes, es el que propicia espacios y climas propicios para que
realmente se de esa relacion. (Gonzalez, 1988.).

Sin excluir, la funcidon mas importante que es la de ensefar y como lo
presenta Bruner es el “ensefiar cualquier materia a cualquier nifio de cualquier
edad si se hace de forma honesta, para ello, propone un curriculum en espiral
que facilite la comprension de contenidos de aprendizaje” (Pastor, sin fecha)

Ensefiar para el docente hoy en dia requiere que a partir del
conocimiento adquirido propicie esos los procesos de aprendizaje, de
formacion, de desarrollo autébnomo de un proyecto individual. En este
momento el saber pedagdgico debe ser trabajado de una manera reconstructiva,
critica y epistemologica, en permanente reelaboracion. El docente en este caso
se define en la “medida en que comprende o entiende todo el proceso —
integrando sus diversos elementos y momentos para que de la instruccion, se
pueda propender a la educacion” (Bedoya, 1998, p. 78).

La presencia de nifios que presentan discapacidad, hace que los
profesores tengan que enfrentarse a una gran variedad de formas de aprender,

de diferencias individuales que se traducen en distintos ritmos de aprendizaje,
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diferentes predisposiciones para aprender, desiguales intereses y distintos
grados de apoyo familiar (Arcila y cols, 2002 p.70-71).

Por otra parte, los docentes tienen actitudes y reacciones diversas, a
veces incluso contrapuestas sobre la inclusion, se podria decir que sus actitudes
varian en funcién de un conjunto de variables que cambian con el tiempo y
guardan relacién con su experiencia en el proceso, las caracteristicas de los
alumnos, la disponibilidad de recursos, su formacion, el apoyo que reciben y el
tiempo con el que cuentan para la comunicacion y colaboracion con los
profesionales de apoyo. (Cardona, 2006 p. 188).

Asi mismo, los retos que ha de superar el profesorado para aplicar al
principio de inclusion escolar y generar un proceso de formacion permanente,
atafie al conjunto de dimensiones y visiones personales, puntualmente a las
actitudes, las disposiciones basicas ante la realidad de la inclusion educativa
son un componente esencial, especialmente, el fomento de actitudes de
apertura, empatia y solidaridad ante las nuevas culturas concurrentes en el
centro educativo convertidas en la mejor garantia para crear climas propicios
que las promuevan y respeten configurdndose las condiciones necesarias para
entender la complejidad y riqueza del nuevo fendémeno intercultural en las
escuelas (Medina y cols, 2005 p. 36).

Educacion Especial

La educacién especial tiene sus inicios en el afio de 1800 en Europa,
entre los primeros en brindar tratamiento humano se encuentran Pinel,
Esquirol, Itard y Séguin, ellos perseguian el estudio de la deficiencia mental.
Los aportes que ellos realizaron, se encuentran entre los lineamientos de la
educacion especial, y son: “la ensefianza individualizada, ambiente planificado,
ayuda en habilidades funcionales” (Cardona, 2006 p. 116), entre otros.

Asi mismo, en Estados Unidos surgieron autores preocupados por los

alumnos con discapacidades como Samuel Gridle, Howe, Tomas Hopkins
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Gallaudet; estos pioneros sentaron los fundamentos y concepciones de la
educacion especial. Y es asi como Ortiz citado por Cardona (2006) se refiere a
una idea clara de lo que se podria tomar como un primer momento para
realizar un acercamiento a la educacion especial, dice Ortiz “surge asi la
educacion especial como campo profesional con profesionales europeos y
americanos que demostraron que los nifios con disminuciones eren capaces de
aprender...” (p. 116).

Para continuar con un acercamiento a lo que es la educacion especial y
dejar en ese primer momento la parte historica, nos encontramos con Cardona
(2006), que la define como “el estudio de las diferencias y de las semejanzas;
el estudio cientifico de la educacion de las personas que por sus capacidades o
condiciones personales y ambientales precisan de ayudas y servicios
adicionales a los que necesita la mayoria para desarrollarse plenamente” (p.
110). Es evidente que esta definicién de educacion especial esta centrada en las
implicaciones legales, en derechos y deberes de cada uno de los usuarios del
sistema educativo, ya sea estudiantes, padres, maestros y en general todos los
participantes de la comunidad educativa. De acuerdo a lo manifestado por
Heward (1998) se encuentran distintas definiciones planteadas desde diferentes
perspectivas como la sociologica que nos da cuenta que esta (la educacion
especial) es una movilizacion de la sociedad civil, una demostracion del
cambio de actitudes hacia las personas con discapacidad que se ha producido
en la sociedad (p. 16). El objetivo de la educacion especial asi como el
objetivo de la educacidn es ensefiar, sin embargo, lo que la diferencia de esta
ultima a la educacion especial es el ja quién ensena?, ;qué ensefa?, ;donde
ensefia? y ;como ensefia?, de manera clara se explicara cada una de las

preguntas anteriormente nombradas con base en lo citado por Heward (1998):
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;A quién ensena?

“Normalmente los nifios que reciben educacion especial son aquellos
que tienen necesidades educativas especiales, los cuales reciben un programa
educativo individualizado. Asi mismo, los ninos cuentan o deben contar con
un equipo interdisciplinario compuesto por psicologos escolares, logopedas,
psicoterapeutas y médicos, entre otros, que puedan proporcionar los servicios
desde su conocimiento para ayudar con la educacion de estos nifios” (p. 16.).

;Oué ensena?

“La educacion especial se diferencia a la educacion regular en cuanto al
curriculo, esto es por lo que ensefia” (p. 16), dicho de otro modo, lo que hace
especial a la educacion especial son las adaptaciones curriculares, es decir, las
estrategias que se puedan utilizar en cada una de las tareas educativas que
potencian la individualizacion de la ensefianza, en esta se realizan los ajustes y
cambios que el profesor realiza como un conjunto de medidas en el aula, en
respuesta a las diferencias propias del estudiante desde el punto de vista de su
capacidad para aprender, basado en una perspectiva sistémica, global (Ruiz,
2003). Segun Lieberman (citado por Heward, 1998), “el sistema educativo
ordinario es el propio sistema el que dicta el curriculo pero que en la educacién
especial son las necesidades educativas del nifio las que determinan el
curriculo” (p. 16.).

;Donde ensena?

La educacion especial se imparte segiin el grado de integracion al cual
pertenezca el nino que presenta NEE, de esta manera estarian dados diferentes

servicios educativos como se presenta en la siguiente tabla. (ver Tabla 2).
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Tabla 2

Servicios Educativos dados a partir de la Educacion Especial.

Centro Educativo Descripcion

Escuela especial. Los estudiantes reciben educacion especial vy
apoyos en escuelas para nifios con
discapacidades, en la mayor parte de la jornada
escolar.

Aula ordinaria y aula Los alumnos con necesidades  educativas

de educacién especiales reciben la educacién ordinaria por

especial. parte de un docente de la misma, pasando una
parte de la jornada escolar en esta vy
complementariamente recibiendo el apoyo en un
aula de educacién especial en la cual trabajan
diferentes especialistas ( fonoaudiologo,
psicologos, terapeuta ocupacional, e ntre
otros.).

Aula ordinaria con Los estudiantes reciben la educaciéon bajo la

servicios educativos supervision de un docente ordinario mas el apoyo

complementarios. de una persona especializada en la necesidad que
se presente, esta persona puede ser un docente
de apoyo o terapeuta de las diferentes areas.

Aula ordinaria. Generalmente se imparte la educacion normal
basada en el proyecto educativo institucional,
la educacién la imparte un docente de la
institucion.

Nota. De “Nifios excepcionales”, por W. Heward, 1998,

definicion de seis modalidades educativas diferente S par

alumnos con discapacidad, p. 18. Continuo de servicios

educativos para los alumnos discapacitados, p. 34. Adaptacion.

; Como enseina?

Siguiendo a Heward (1998) “a veces, la metodologia que utilizan los
profesores de educacion especial difiere de la utilizada por los profesores del
sistema ordinario” (p. 20). De esta manera, se puede ver que cada docente
desde su conocimiento imparte la educacion segin la experiencia y el
conocimiento que posean acerca de ello, hacia el alumno que presenta o no una

NEE.
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Educacion Inclusiva

La definicion de educacion inclusiva ha sido un tema bastante relevante
en cuanto a la educacidn especial; las definiciones que se han encontrado son
multiples, sin embargo presentan los lineamientos y principios que se
establecen para que la persona con discapacidad sea valorada por lo que ella es,
y no por su condicion. Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, el
Ministerio de Educacion Nacional (2007) plantea que “la educacion inclusiva
significa hacer efectivos para todos(...) los derechos a la educacion, la
participacion y la igualdad de oportunidades, prestando especial atencidén a

b

aquellos que viven en situaciéon de vulnerabilidad...”. Por tanto, inclusion
significa atender con calidad y equidad a las necesidades comunes y
especificas que presentan los estudiantes, significara también la posibilidad de
que las personas independientemente de sus caracteristicas personales o
culturales tengan acceso a cualquier institucion educativa, tal como lo refieren
Meyer, Harry y Sapon-Shevin (citado por Cardona, 2006) la inclusion es “un
conjunto de practicas no discriminatorias ni excluyentes basadas en las
caracteristicas individuales y de grupo” (p. 120).

Segin la Liga Internacional de Sociedades para personas con
Discapacidad Mental (citado por Cardona, 2006) “la inclusion se refiere a la
oportunidad que se ofrece a las personas diferentes a participar plenamente en
todas las actividades educativas...” (p. 120).

En concordancia con lo mencionado anteriormente, Stainback y
Stainback (citado por Heward, 1998), definen “la escuela inclusiva como un
lugar en el que todo el mundo se siente aceptado, apoyado y ayudado por sus
compafieros, profesores y otros miembros de la comunidad escolar y donde se
da respuesta a sus necesidades educativas” (p.48.)

El término inclusion ha reemplazado recientemente el concepto de

integracion, se muestra un paralelo entre estos dos conceptos con el fin de
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diferenciarlos y tener una mayor claridad acerca de lo que cada uno quiere

alcanzar. (ver Tabla 3)

Tabla 3

Integracion versus inclusion educativa

Integracién

Inclusién

Cubrimiento de la politica de
cobertura.

Programas y proyectos para cada
poblacion.

Marco de poli
vulnerable.

tica de poblacién

Recursos por grupo poblacional.

Metodologia y evaluacion
responden a condiciones
personales.

Proyecto educativo

institucional, con politicas de

acceso Yy promocion, proyecto
educativo municipal politicas de
atencion a poblacion vulnerable.

Nota.

2007, Pedagogia en contextos de diversidad V encuen

Avance a la politica de calidad.

Programas y lineas de estrategias de
accion para la diversidad de la
poblacion.

Marco de politica de atenciéon a la
diversidad.
Recursos la atencion a la
diversidad.

para

Metodologia y evaluacion, r esponde a
estilos de pensamiento y ritmos de
aprendizaje, a formas alternativas de

la comunicacion y las condiciones
culturales.

Proyecto educativo institucional y

proyecto educativo municipal con
politicas de oferta educativa a la

diversidad de la poblac i6n, flexible

en acceso, permanencia y promocion.

De “Ministerio de Educacion Nacional”, por J. Corre a,

tro . Pasto,

diciembre 6y 7.

Para finalizar el CSIE (sin fecha), propone “la educacion inclusiva es un

derecho humano, esta hace el buen sentido de lo social(...) solo la inclusion
tiene el potencial para reducir el miedo y construir la amistad, el respeto y el

entendimiento”.
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Actitudes

El término actitud puede ser entendido como una postura que expresa un
estado de 4nimo o una intencion, una vision del mundo. Dentro del campo de
la psicologia el autor mas conocido e influyente ha sido Allport (citado por
Gross, 2007) que define la actitud como “un estado mental y neural de
disposicidn, organizada a través de la experiencia, que ejerce una influencia
directiva o dindmica sobre la respuesta del individuo a todos los objetos o
situaciones con los que se relaciona” (p. 15). Esta definicion hace pensar que
la actitud no es un tipo de pensamiento o sentimiento que se lo pueda catalogar
como actual, més bien es una disposicion previa, dicho de otro modo, es
preparatoria de las respuestas conductuales ante estimulos sociales. La
definicion de Allport es bastante completa y segliin el concepto de Shijiriev y
Kuzmin (citados por Casales, 1989, p. 158.) contiene elementos y aspectos
positivos en la definicion que da, los cuales se presentan en la siguiente tabla.

(ver Tabla 4).

Tabla 4

Elementos y Aspectos de la Definicion de Actitud

Elementos fundamental es de la Aspectos positivos
estructura

Caracter de tendencia 0 Su funcionamiento anticipatorio y
disposicion. regulador.

Las actitudes se las adquieren a Su organizacion.

tra vés de las experiencia, bien

sea por aprendizaje o]

adquisicion.

La manifestacion de las

actitudes en el sistema

nervioso.

Su influencia en | as respuestas

del individuo a las influencias
externas.
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Nota. De “Psicologia social. Contribucion a su estudio”, por
J. C. Casales, 1989, Algunos aspectos generales de la teoria
de las actitudes, p. 158. Adaptado.

Por otra parte, se encuentra la definicion de Pastor Ramos (citado por
Guillén y Guil, 2000) quien considera que “la actitud es un compuesto psiquico
unitario relativo a lo que el individuo piensa, siente y hace con respecto de un
objeto sociocultural”. (p. 65). En cualquier definiciéon de actitud se tiene en
cuenta el caracterizarla como una predisposicion a la accién que se adquiere en
el ambiente y que se deriva de experiencias personales. En suma, se puede
decir que “una actitud es una organizacion relativamente estable de creencias
evaluativas, sentimientos y tendencias de conducta hacia el objeto” (Morris y
Maisto, 2005, p. 571).

De esta forma, se puede decir que estas son formas de reaccionar
aprendidas con relacion a objetos y otros estimulos. Consta de tres elementos
basicos: “l. una creencia u opinioén sobre una cosa, 2. sentimientos respecto a
ella y 3. tendencia a obrar en cierta forma ante esa cosa” (Garrison y Loredo.
2002. p. 332); de esta manera, permite determinar que las actitudes presentan
diferentes componentes los cuales al combinarse constituyen la reaccion total
que la persona puede tener frente a determinado objeto o hecho. En suma,
tales reacciones evaluadoras (favorables o desfavorables), expresadas mediante
opiniones, sentimientos o disposicion a la accion, definen la actitud de la
persona hacia algo (Beckler, Zanna y Rempel citado por Myers, 1987 p. 45).
Sin embargo, la actitud, en si misma, no es directamente observable, como lo
plantea Ajzen (1989 citado por Morales, Olza, 1996 p.229) es una variable
latente, que ha de ser inferida de ciertas respuestas mensurables y que refleja,
una evaluacion positiva o negativa del objeto de actitud. Por lo tanto, conocer

una actitud implica conocer en detalle cada uno de sus tres componentes.
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En las actitudes se detectan tres dimensiones que se explicaran a
continuacion.

Componente afectivo

Este componente “alude a los sentimientos de agrado o rechazo que
desarrolla el individuo hacia un objeto social determinado” Sampascual (citado
por Guillen y Guil, 2000 p. 67). Este aspecto, refiriéndose al aspecto
emocional, es el que mas se resiste al cambio; un ‘“cambio en dicho
componente, produce una modificacion coherente en los componentes
restantes” Rosemberg (citado por Guillén y Guil, 2000 p. 67).

Componente cognoscitivo

Este componente se refiere “al conjunto de informaciones y creencias
que tiene la persona sobre el objeto de la actitud” (Guillén y Guil, 2000 p.66),
del mismo modo como lo plantea Mann (1989) son ‘“percepciones y
estereotipos, es decir, sus ideas sobre el objeto” (p. 137).

Componente comportamental

“Las tendencias de comportamiento hacia los estimulos se llaman
componente de comportamiento” (Wtittig 1992, p.289.). Triandis considera
que alude a la tendencia a ir hacia, contra o alejarse del objeto de la actitud.
(citado por Guillén y Guil, 2000 p. 67), este componente no siempre se
manifiesta de una forma observable como conductas motoras, intencionales o
verbales, mas bien se refiere a “una predisposicion o tendencia a comportarse
de una determinada forma a partir de lo que se piensa y siente por ¢l” (citado
por Guillén y Guil, 2000 p. 67).

Sugiere Katz (citado Mann, 1989, 142.) que “el mantenimiento y la
modificacion de las actitudes sociales cumplen cuatro funciones diferentes en

la personalidad: adaptacion, expresion de valores, conocimiento y defensa del

2

yo”.
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Funcion instrumental, utilitaria o de adaptacion. El individuo esta

motivado para adoptar las actitudes que le signifiquen la aprobacion y la
estima de las personas que estdn a su alrededor. De hecho, estas actitudes
permiten que haya una mayor cohesion con nuestro medio inmediato (familia,
vecinos, etc.), favoreciendo de esta forma la adaptacion. (Mann, 1989 y
Guillén y Guil, 2000).

Funcion de autorrealizacion expresiva. Las actitudes en esta funcion

hace que el individuo alcance la mayor satisfaccion al poder expresar lo que el
siente, sus valores como persona y su concepto de si mismo. Dicho de otro
modo “las personas se sienten satisfechas y autorrealizadas cuando pueden
defender en voz alta los valores que creen apropiados y que, en suma, revelen
su propia identidad y su proyecto de personalidad” (Guillén y Guil, 2000 p.
71).

Funcion de economia y conocimiento. Katz considera que “el ser

humano presenta una profunda necesidad de dar significado al mundo que le
rodea y en el que estd implicado, hasta el punto de que cualquier idea o suceso
que le ayude a conseguirlo tiende a convertirse en objeto de una actitud
positiva” (Guillén y Guil, 2000 p. 71). Uno de los aspectos importantes de esta
funcién es el de tener una organizacidon cognoscitiva, que posea sentido y
claridad (Mann, 1989.)

Funcion ego (defensiva). Las actitudes nos ayudan a protegernos de

sentimientos negativos y de conocimientos desagradables acerca de nosotros
mismos o de nuestra realidad, permitiéndonos proyectar dichos sentimientos en
otras personas o grupos (Guillén y Guil, 2000 p. 71).

Formacion de actitudes

Las actitudes sociales se aprenden y se desarrollan mediante las
experiencias que van teniendo las personas a lo largo de sus vidas en las

diversas situaciones que atraviesa, y estas pueden ser cambiadas o modificadas
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de acuerdo a como se hayan formado. Desde esta perspectiva, la actitud seria,
una forma de adaptacion de la persona a su medio ambiente, por tanto, existiria
toda una serie de experiencias de la persona con el objeto actitudinal vy,
producto final de aquellos procesos cognitivos, afectivos y conductuales a
través de los que dichas experiencias han tenido lugar (Morales, Huici, 1999 p.
135).

Conformidad. Las actitudes pueden ceder a los deseos de otras

personas para evitar cualquier tipo de rechazo o para poder ganar su
aprobacion. En esta fase de la formacion no se podria decir que se puede
presentar un cambio de actitudes, mas bien tiene un caracter circunstancial. La
presion social juega un papel importante en esta ya que puede producir una
conformidad temporal (Garrison y Loredo, 2002)

Identificacion. Las actitudes pueden formarse o cambiarse en virtud de

este proceso. La identificacion tiene cabida cuando una persona se define a
partir de un grupo social con el cual se identifica, adoptando las actitudes de
ese grupo o las formas de comportamiento del mismo (Garrison y Loredo,
2002). Estas actitudes se basan principalmente en el apego emocional, por lo
tanto si disminuye el apego también las actitudes lo haran.

Internalizacion. Es la aceptacion de la actitud de manera total, se

convierte en parte del repertorio del individuo. Esta es la mas duradera, se
resisten mas al cambio ya que es congruente con las creencias y valores

basicos que tiene la persona. (Garrison y Loredo, 2002).

METODOLOGIA
Paradigma de investigacion
Para realizar esta investigacion se escogio el paradigma cualitativo que
es un modelo solid6 y que sirve para develar la riqueza y diversidad de

matices, significados e intenciones con que se manifiesta un docente hacia los
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niflos y nifias en situacion de discapacidad cognitiva, esta eleccion se
fundamenta en la idea de que la realidad educativa puede estudiarse teniendo
en cuenta el punto de vista de los sujetos implicados en las situaciones
educativas, y teniendo como finalidad principal el comprender como el
profesorado experimenta, percibe e interpreta su realidad, en este caso concreto
dentro de su aula de clases e institucion.

Por otra parte el paradigma cualitativo se escoge puesto que es
inaceptable desligar pensamiento y realidad, es decir, se tiene la conviccion
sobre una realidad modelada y construida por los pensamientos, en donde se
investiga de acuerdo a coémo se forma parte de esa realidad, y desde ésta
perspectiva es lo que ofrece la practica profesional que se construyan unos
conceptos a partir de lo que se piensa y ademas de los estudios que se hayan
realizado. El objeto en la investigacion cualitativa es un "objeto que habla"
(Bourdieu citado por Gutiérrez, sin fecha). El hecho social adquiere relevancia
en su caracter subjetivo y su descubrimiento se realiza a través de lo que piensa
el sujeto que actua. Entre el sujeto de la investigacion y el objeto que habla se
establece una relacion de interdependencia e interaccion.

El proposito en esta investigacion a partir de lo expuesto en el método
cualitativo, consiste en describir e interpretar las actitudes de quienes
participan. La busqueda principal es del significado de comprension de la
realidad. En el paradigma cualitativo, los hechos sociales se diferencian de los
hechos de las ciencias fisicas por considerar las creencias y las opiniones de
quienes participan, y esto es lo que realmente se quiere consolidar en este
trabajo, comprender las actitudes de los docentes para poder trazar un nuevo
camino a seguir en la inclusion educativa.

Y para finalizar, el paradigma cualitativo es un punto de apoyo, cabe
resaltar lo planteado por Montero (1984), la investigacion cualitativa consiste

en descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y
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comportamientos que son observables. Ademads, incorpora lo que los
participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y
reflexiones... tal y como son expresadas por ellos mismos y no como uno los
describe.

Enfoque de investigacion

El enfoque historico hermenéutico “concibe el cambio, Ia
transformacion de lo que existe en un proceso historico, es decir, todo lo que
existe tiene una historia dentro de la historia, ese cambio y esa historia, en
relacion con lo social". (Reza, 1997, p. 153.)

Se considero asi que realizar un andlisis de la realidad social, implica
acercarse a una situacion determinada, develarla y comprender la estructura de
relaciones que alli se establecen, con el fin de describir e interpretar lo que en
ese momento historico se presenta. Es evidente que el acceso a la realidad es la
observaciéon del fendémeno, constituyéndose el sentido de validez de las
proposiciones a través de niveles de lenguaje formalizado y de experiencia
objetivada que no se disocian en sub categorias de andlisis, sino que se
estudian como un todo capaz de ser reconstruido mediante la experiencia
(Baztan 1995 p. 87). Por tanto, se puede afirmar que el ser humano es un
intérprete de la realidad que vive y que construye a cada instante.

Ahora bien, la hermenéutica, tiene su quehacer como un proceso de
reconstruccion psicoldgica, donde el investigador de un hecho social, busca
descifrar o descubrir la intencion, la expresion de sentimientos, pensamientos y
comportamientos de los actores sociales involucrados. La comprension de
sentido abre en ellas en vez de la simple observacion el acceso hacia los
hechos mismos.

Tipo de estudio
Es una investigacion que se baso en la etnografia clasica la cual se

constituye como una estrategia para acceder a culturas diferentes, describirlas y
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comprender su modus vivendi (Loépez, 2001, p 90). Su objetivo es realizar
descripciones comprensivas de las elaboraciones culturales que realizan las
personas desde su posicion. LeCompte, Millroy y Preissle (citado por Lopez,
2001, p 94) plantean que este enfoque resulta pertinente en educacidn si se
entiende la educaciéon como una trasmision cultural.

De igual manera, el disefio etnografico se basa en la contrastacion con
los informantes que consiste en confrontar versiones que va construyendo el
investigador con las personas objeto de la investigacion, el cual implica la
consulta de distintas fuentes y aplicacion de diferentes técnicas, dicho de otro
modo, se trata de establecer la posible correlacion del discurso con los
hechos.

Segun Atkinson y Hammersley (1994 citado por Lopez 2001, p 91) la
etnografia como forma de investigacion social tiene diferentes caracteristicas:
(a) fuerte énfasis en la exploracion de la naturaleza de los fendémenos sociales;
(b) tendencia a trabajar con datos “inestructurados”, es decir, datos que no han
sido codificados en términos de un sistema de categorias analiticas cerradas;
(c) se trabaja con un nimero reducido de datos; (d) el analisis de datos
implica una interpretacion explicita de significados y funciones de las acciones
humanas.

Unidad de analisis

La unidad de anélisis estuvo conformada por treinta y seis docentes de
la Institucion Educativa Municipal Normal Superior de Pasto de primaria
jornada de la manana.

Unidad de trabajo

Para la presente investigacion se trabajé con 3 docentes los cuales
estuvieron encargados dentro del aula de la educacién de nifios y nifias en
situacion de discapacidad cognitiva (retardo mental), docentes que estan

vinculados a la Institucion Educativa Municipal Normal Superior de Pasto del
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presente afio lectivo y que pertenecen a primaria en la jornada de la mafiana.
La obtencidén de la muestra se baso en el muestreo intencional, ya que los
docentes de preescolar, tercero y cuarto son los que manejan dentro de la

Institucion niflos y nifias que presentan ese tipo de discapacidad.

Técnicas e instrumentos
Las técnicas e instrumentos empleados para la recoleccion de

informacion pertinente y acorde con la metodologia escogida.

Técnicas

Entrevista en profundidad

“Es una técnica en la que una persona (entrevistador) solicita
informacion de otra o de un grupo (entrevistados, informantes), para obtener
datos sobre un problema determinado. Presupone, pues, la existencia al menos
de dos personas y la posibilidad de interaccion verbal”. (Rodriguez citado por
Castafieda, 2006). La funcion que cumple el entrevistador es la de inducir
profundidad y detalle en lo que revela el entrevistado, entre las caracteristicas
en las que se debe basar el entrevistador, esta el escuchar activamente y atender
tanto, el comportamiento verbal como no verbal de la persona que esta
hablando.

Taylor y Bogdan definen la entrevista en profundidad como “encuentros
cara a cara entre el investigador y los informantes, encuentros dirigidos hacia
la comprension de las perspectivas que tienen los informantes respecto de sus
vidas, experiencias o situaciones, tal como las expresan con sus propias
palabras” (citado por Castafieda, 2006)

“Es posible concebir la entrevista en profundidad como una serie de

conversaciones libres en las que el investigador poco a poco va introduciendo
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nuevos elementos que ayuden al informante a comportarse como tal (Cohen y
Manion, 1990)”. Rodriguez (1996: 169)

“La entrevista en profundidad es como lo cita Alonso (Valles 2003),
...un constructo comunicativo y no un simple registro de discursos que “hablan
del sujeto”... El discurso aparece, pues, como respuesta a una interrogacion
difundida en una situacion dual y conversacional, con su presencia y
participacion, cada uno de los interlocutores (entrevistador y entrevistado) co-
construye en cada instante ese discurso...”

Observacion participante

“Observar, con un sentido de indagacion cientifica, implica focalizar la
atencion de manera intencional, sobre algunos segmentos de la realidad que se
estudia, tratando de captar sus elementos constitutivos y la manera como
interactuan entre si, con el fin de reconstruir inductivamente la dinamica de la
situacion” (Bonilla citado por Lopez, 2001 p. 187)

La observacion participante es una técnica que se utilizara para el
proceso de recoleccion de informacidn esta clase de observacion implica segin
Sandoval (Lopez, 2001 p.188) la “preocupacion por realizar su tarea desde
adentro de las realidades humanas que pretenden abordar, en contraste con la
mirada externalista de otras formas de observacion”.

Para la realizacion de la observacion dentro de la institucion se tendra
en cuenta lo planteado por Bonilla (1995 p. 25) en la cual se tienen en cuenta
los comportamientos (para este caso los componentes de las actitudes)
realizados por uno o mas actores (3 docentes — genero indiferente), en un
espacio (aula de clase) y un tiempo determinados (5 observaciones por cada

docente de una duracién de 30 minutos). (ver figura 2).
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Figura 2. Componentes de la observacion.

Instrumentos

Guion de entrevista

Este contiene los temas y subtemas los cuales son una base para las
entrevistas y que deben cubrirse, a partir de los objetivos de la investigacion,
pero no proporciona las formulaciones textuales de preguntas ni sugiere las
opciones de respuestas. Como lo propone Moyser (Valles, 2003) “...a
diferencia de las entrevistas estandarizadas, no hay wuna estructura
predeterminada completa, ni un orden de preguntas especificadas, ni un punto
de partida o conjunto de estimulos de respuesta cuidadosamente concebido...
de este modo este documento forma una base para las entrevistas mismas” (p.
204).

El objetivo es crear una relacion dinamica en que, por su propia logica
comunicativa, se vayan generando los temas de acuerdo con el tipo de sujeto
que entrevistamos, arbitrando un primer estimulo verbal de apertura que
verosimilmente sea el comienzo de esa dindmica que prevemos (Goffman

citado por Valles, 2003 p. 204).
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Diario de campo

Es una estrategia investigativa de suprema importancia, gracias a que es
un registro acumulativo de todo lo que sucede y acontece durante el proceso de
investigacion.

El diario de campo “es la textualizacion de la expresion de todo aquello
que la percepcion consciente va experimentando al interactuar con el mundo —
objeto” (citado por Galindo, 1994, en Lopez, 2001 p. 194). Por consiguiente,
el investigador consigna las acciones de forma clara y concreta, reflejandose
como un medio que permita al investigador tener una relacion mas

comprensiva con el objeto social a estudiar.

Procedimiento
El procedimiento de esta investigacion se organizé a través de fases, de
la siguiente manera:
Fase I

Construccion de instrumentos

Esta fase se inicid con la elaboracion de preguntas para conformar un
guidn de entrevista el cual permitié obtener informacion acerca de las actitudes
de los tres docentes de la Institucion Educativa Municipal Normal Superior de
Pasto de primaria jornada de la mafana, en los componentes comportamental,
afectivo y cognitivo hacia los nifios y nifias en situacion de discapacidad
cognitiva. Las preguntas se elaboraron a partir de la busqueda bibliografica
sobre el tema de las actitudes y la educacion inclusiva.

Se elaboro un guién para la entrevista a profundidad: creando de esta forma
un protocolo de entrevista para los profesores que tienen niflos y nifias en
situacion de discapacidad cognitiva dentro del aula (ver Anexo 1).

Se realizo una guia de observacion para el registro en el diario de campo

(ver Anexo 2).
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Fase 11

Recoleccion de Informacion

Se realizé la entrevista a profundidad a cada uno de los docentes que
tienen en sus aulas nifios en situacion de discapacidad cognitiva (retardo
mental), con una duraciéon de una hora y media aproximadamente por cada
participante.

Se utilizé el diario de campo para la observacion, este fue llevado por la
investigadora, hasta antes de la fase IV, en el se registr6 la informacion
anecddtica sobre las experiencias con los docentes que tienen en sus aulas
nifios y nifas en situacion de discapacidad cognitiva (retardo mental), por cada
uno de los docentes se realizaron cinco observaciones de una duracion de
treinta minutos aproximadamente.

Fase 111

Categorizacion, Organizacion y Analisis de la Informacion con base en

cada uno de los Componentes de las Actitudes

Se procedid a organizar la informacion en categorias en las cuales se
logrd describir cada uno de los componentes (afectivo, comportamental y
cognitivo), y posteriormente se realizd el andlisis y la interpretacion de la
informacion obtenida.

Fase IV

Elaboracion de Conclusiones e Informe Final de la Investigacion

Para finalizar este estudio se realizaron las conclusiones vy
recomendaciones a partir de los datos obtenidos durante el proceso

investigativo.
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RESULTADOS

Para realizar el andlisis de la investigacion se tuvo en cuenta la
informacion obtenida de las entrevistas en profundidad (ver anexo 3) y las
observaciones (ver anexo 4). A partir de ellas se obtuvo las matrices las cuales
se muestran de la siguiente forma:

En las tablas 5, 6, 7 se encuentra la informacion relevante de cada uno
de los entrevistados y las proposiciones que guiaran el manejo de las siguientes
tablas, segiin los componentes de las actitudes como lo son los pensamientos,
sentimientos y comportamientos los cuales corresponden a la categoria
deductiva.

En las tablas 8, 9, 10 se encuentra la informacion de cada una de las
observaciones realizadas y las proposiciones que guiaran el manejo de las
tablas, segin los componentes de las actitudes como lo son los pensamientos,
sentimientos y comportamientos los cuales corresponden a la categoria
deductiva.

En tercer lugar, se muestra en las tablas (11, 12, 13) la triangulacion de
la informacion a partir de las proposiciones tanto de las entrevistas en
profundidad como de las observaciones, extrayendo de esta manera las
categorias inductivas.

Por ultimo se presenta una taxonomia en la cual se presentan bajo cada
componente las categorias inductivas las cuales se tuvieron en cuenta para la

discusion (ver figura 7).
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DISCUSION

Las actitudes determinan la interaccion social a partir del encuentro de
cada persona con el otro, este hecho establece la existencia de un componente
silencioso pero con gran importancia para el rol de docente que se desempena
al interior de la escuela.

La relacién que entablan los docentes sujetos de estudio con sus
estudiantes esta determinada por diversos factores que conjugan aspectos
verbales y no verbales. De esta forma, se torna significativo el abordaje que el
docente tiene con sus estudiantes y en este caso, con los estudiantes que
presentan discapacidades a nivel cognitivo.

Al delimitar esta situacién, se puede decir que no basta con la
experiencia profesional del docente, sino de una postura critica que haga
posible un proceso formativo para el cuerpo docente, aprovechando la
experiencia profesional, los procesos investigativos que se generen en la
institucion y la postura que caracteriza a la escuela moderna.

Por tanto, al comprender los hechos de una realidad social, se busca
descifrar las distintas connotaciones que configuran las actitudes de los
docentes participantes en el estudio hacia los nifios y nifias en situacion de
discapacidad cognitiva, en base a sus componentes, funciones y consecuencias,
factores que seran desarrolladas a lo largo de este apartado.

Establecer los componentes de las actitudes permite hacer una
traduccion del fenomeno social que se ha investigado, facilitando al lector una
forma ordenada de comprender como las actitudes hacen parte de las
interacciones docente — estudiantes; dichos componentes se presentan a

continuacion:
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Componente cognoscitivo de las actitudes de los docentes

Este componente se puede ver reflejado en opiniones y conceptos
positivos y negativos que se han formado los docentes participantes en el
estudio frente a los nifios(as) en condicion de discapacidad cognitiva. En este
componente se presentan creencias tales como: “estos nifios con este tipo de
trastornos no pueden aprender lo que se les ensena’”; “yo se que esta nifia no
aprende nada entonces para que insisto”; “yo no se que hacer con este niro, es
que no da para atrds ni para adelante”; “los nifios(as) no alcanzan los logros
propuestos para el aino escolar”.

Estos fragmentos reflejan algunas de las ideas y pensamientos que el
docente presenta y que estructuran el aprendizaje que puede lograr el nifio(a)
en situacion de discapacidad cognitiva, haciendo visible la existencia de un
juicio de valor negativo que determina la “incapacidad” del estudiante en
situacion de discapacidad cognitiva para aprovechar las condiciones
ambientales en pro de un desarrollo acorde a sus potencialidades.

Ademas como lo plantea Smith y Neiswith (1986 p. 29) cuando es poco
lo que se espera de los estudiantes y cuando todas las personas suponen que
fracasaran, responden frecuentemente al fracaso. Siguiendo con la idea
planteada, las cogniciones de los docentes hacia los nifios(as) en situacion de
discapacidad cognitiva pueden afectar de gran manera en el rendimiento del
mismo, se debe exponer lo que plantea Pérez (1990 p.85) quien dice que “las
percepciones expresadas por los profesores acerca de sus alumnos son
claramente determinantes en el proceso de aprendizaje cognitivo y social del
nino”.

Por lo tanto, comprender estos pensamientos lleva a evidenciar la
barrera que se establece para el aprendizaje del estudiante con NEE, lo cual
hace referencia a la concepcion tradicional de escuela, en la cual se hace

necesario cumplir con unos requerimientos para adaptarse a un estandar
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preestablecido; sin tomar en cuenta que el concepto de diferencia rompe con
este modelo de escuela.

Por otra parte, se establece que “la educacion lleva consigo un caracter
evolutivo, una connotacion de ser un proceso de transformacion histérica que
marca el curso del avance sociocultural del pais. Por su parte, la
administracion educativa es todo un proceso desde el cual se planifican, se
orientan, se dirigen, se ejecutan, se retroalimentan las acciones y se toman
decisiones que afectan positiva o negativamente a todos y cada uno de los
miembros de la organizacion” Dengo (2003 citado por Ovares sin fecha).

Esto se ve reflejado cuando los docentes participantes en el estudio, no
solo manifiestan que existen resistencias desde su propio ser, también cuando
en ellos surgen pensamientos negativos que hacen referencia a los entes que
rigen las politicas (administracion) tanto a nivel interno como externo, “/a
institucion no cuenta aun con los recursos humanos y materiales para brindar
una educacion integral para ellos”; “como las normas constitucionales
propenden por la inclusion, estos infantes van a escuelas de nifios normales lo
cual a mi modo de ver no es conveniente”.

Dicha situacion, implica que el docente experimente un conflicto entre
las expectativas que tiene — formacion, materiales, etc. —y la situacion real de
la institucion la cual cuenta con algunos elementos para abordar el tratamiento
de los estudiantes en situacion de discapacidad.

Esta situacion hace que los docentes sujetos de estudio, se perciban
limitados a la hora de explotar los recursos que tiene a su alcance,
disminuyendo asi su autoconcepto como profesionales para realizar un
tratamiento compatible a las necesidades educativas de los estudiantes, tal y
como lo manifestaron a lo largo del proceso de investigacion: “no se cuenta
con recursos materiales ni humanos para la atencion de los nifios en situacion

de discapacidad”; “consideran los docentes que carecen de conocimientos en
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lo que a discapacidad se refiere”; “necesitamos mds preparacion en cuanto a

29 ¢¢

discapacidad se refiere” “nos hace falta dedicacion”.

Estos pensamientos se confirman, ya que la institucion ha fortalecido
vinculos con diversas instituciones de educacién superior que proporcionan
profesionales en formacién que pueden brindar herramientas y estrategias de
intervencion conjuntas para los profesionales docentes que laboran en la
institucion; aunque no se ha logrado establecer procesos formativos continuos
que hagan posible una percepcion positiva a la hora de ofrecer capacitaciones.

Diversos autores han sefialado el tema de la formacion del docente
como prioritario, por ejemplo, Ashman (citado por Alemany y Villuendas 2004
p. 184) analiza las variables que influyen en las actitudes del profesorado hacia
la integracion, encontrando que los cursos de formacion realizados por los
docentes hace que se sientan seguros de si mismos en cuanto a conocimientos
sobre las NEE; ademas, consideran que las escuelas ordinarias son lugares
donde mejor pueden estar este tipo de alumnos.

Asi mismo, Margolis y McGettigan (1989, pl19) proponen que la
perspectiva de vencer la resistencia de los maestros hacia la inclusion escolar
aumenta cuando éstos consideran que han adquirido o pueden adquirir el
conocimiento y la competencia necesaria para atender a todos sus estudiantes.

Estos autores proponen ademas que algunas estrategias podrian prevenir
o reducir la resistencia del profesorado a los cambios en el proceso educativo
impuestos por la inclusion escolar. Estas serian, la mayor participacion del
profesorado en la toma de decisiones, el desarrollo de expectativas realistas en
los maestros, la clarificacion de la normativa escolar, el apoyo interpersonal, la
promocion de la satisfaccion interpersonal de los educadores mediante una
retroalimentacion continuada, entre otros.

Siguiendo a Ausubel (1976 p.516) esta situacion puede entenderse

pensando que el grado y la calidad de la preparaciéon académica de los
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profesores, influye en la eficacia de la ensefianza cuando este se enfrenta con
estudiantes que se encuentran en condiciones diferentes. En este caso, si el
docente no se percibe como un profesional idoneo para asumir estas
problematicas surge una postura que lo inhabilita para actuar, prefiriendo ver
las dificultades y no los compromisos que se pueden asumir para mejorar
constantemente.

Lo expuesto anteriormente hace posible integrar los ideales que los
docentes participantes en el estudio, se plantean en pro del mejoramiento de las
condiciones para los estudiantes, para dar lugar a distintos abordajes que
construyan nexos de participacion para diversos actores y entes institucionales
tal y como se presenta a continuacion: “se necesita la ayuda de otras
instituciones en el manejo de la discapacidad”; “los nifios(as) en situacion de
discapacidad cognitiva necesitan recibir apoyo por parte de la familia y de
profesionales de manera interdisciplinaria’; “los nifios en situacion de
discapacidad cognitiva tienen dificultades para superar su condicion y tienen
muy pocas oportunidades”.

Mencionar este aspecto revela un interés de los docentes investigados
por crear nexos entre los distintos actores que rodean la situacion de
discapacidad, ya que al establecer interacciones y compartir experiencias hace
posible re — significar el rol que cada uno de estos actores tienen en el proceso
de inclusion social y educativo del estudiante en situacion de discapacidad.

Sin embargo, hay que tener en cuenta, que dicha posicion es una
fraccion de un fendomeno complejo, que por una parte busca salir del
“problema” que representa el tratamiento de un nifio(a) en situacion de
discapacidad cognitiva remitiéndolo a otros profesionales para que sean ellos
quienes manejen todo el proceso de los mismos, y por otra parte implica
también una tentativa por integrar a los diversos actores inmersos en dichas

relaciones con estos estudiantes.
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Y como lo precisa Medina y cols (2005 p.36) la actitud sentida por el
profesorado ante las posibles aportaciones de cada persona y las verdaderas
colaboraciones de las culturas en general, abre un horizonte de reflexion
busqueda y pleno compromiso como docentes, que parte de las disposiciones
mas profundas de cada uno de los integrantes de la comunidad educativa.

Es importante sefialar que cada una de estos enunciados demuestran
que, sin lugar a dudas, todo cambio, cualquiera que sea el ambito en el que se
produzca, encuentra cierta resistencia por parte de quienes han de verse
afectados por ¢l y la innovacion que supone la inclusion escolar no constituye
una excepcion.

Y es sin duda, el profesorado quien manifiesta esta resistencia en mayor
medida debido a que son ellos quienes permanecen la mayor parte del tiempo
con los nifios(as) en situacion de discapacidad cognitiva. Tal como lo indica
Garcia (1988 p. 75) al referirse a los maestros “para el profesor que se ha
formado y trabajado en un tipo de escuela que entendia que los nifios en
situacion de discapacidad necesitan unos programas especificos, en unos
centros especificos; la inclusion por su parte supone una revision de este
supuesto que le hacia dedicarse a la educacion de los “nifios normales” e
incluso rechazar cualquier problema en su clase, entendiendo que no era de su
competencia. Es mads, la inclusion supone enfrentarse a ideas mas profundas,
muy arraigadas no solo en su conocimiento profesional, sino social”.

Siguiendo a Medina y cols (2000 p. 41) el profesorado como profesional
transformador de la realidad debe explicitarlo en el discurso y en la accidn,
como contacto indagador y reflexivo entre diversas culturas. Este aprendizaje
de la nueva convivencia y de la interactividad sostenida, con una base
empatica, sitia al profesorado y colaboradores en el conocimiento de la

conciencia institucional.
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Esta postura da respuesta al compromiso que implica un papel activo,
tanto a nivel personal, como profesional, debido a que todo cambio genera
crisis y en este contexto implica reformas, sacrificios y procesos de
capacitacion que hagan hincapié€ en integrar nuevas posturas tedricas a todo el
proceso experiencial que se tiene a nivel administrativo, escolar, familiar y
social.

En cuanto a la socializacion que tiene el nifio(a), definida como la
interaccion con los otros en el contexto escolar, los docentes sujetos de estudio,
piensan que: “los nifios en situacion de discapacidad cognitiva necesitan
relacionarse con los demds miembros de la comunidad educativa”.

En este a parte, Illan (1989) propone que el estudiar los factores
relacionados con el desarrollo de programas de inclusion escolar, indican que
la capacidad de cambio y de transformacion que posea cada centro para
efectuar un replanteamiento en profundidad de sus practicas de ensefanza se
constituye en un elemento facilitador de la integracion en la practica. Y afirma
que la integracion de un nifio con NEE dentro del sistema educativo ordinario
implica, sin duda, un cambio sustancial en la estructura interna de la escuela y
por tanto, del aula en la que éste vaya a ser ubicado. De lo contrario, se puede
correr el riesgo de integrar fisicamente a este tipo de alumnos y contribuir a su
segregacion.

Tener en cuenta este contacto del estudiante en situaciéon de
discapacidad cognitiva con otros estudiantes ‘“normales”, implica un
contrasentido, por una parte se encuentra la opcidn de generar aceptacion,
respeto y quizas inclusion por parte de otros estudiantes; pero no obstante, se
corre el riesgo de generar reacciones de exclusidon que pasan por insultos,
subestimacion o indiferencia. Por tanto, creer que se va a generar una zona de
desarrollo proximo entre estudiantes es algo utdpico ya que se negaria de

antemano las tendencias agresivas que son propias de los nifios y que surgen a
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partir de la construccion de identidad, ideales de excelencia a nivel académico,
social, deportivo, etc., todas ellas competencias que el estudiante en situacion
de discapacidad no puede ofrecer.

Componente afectivo de las actitudes de los docentes

Este componente es uno de los mas complejos ya que revela el
trasfondo de los otros dos componentes que forman las actitudes, debido a que
los afectos constituyen el aspecto mas dificil de cambiar, ya que estdn
arraigadas a eventos significativos que marcan a la persona de forma profunda,
y a largo plazo determinan estilos de afrontamiento ante situaciones u objetos
familiares que recuerdan eventos pasados. Por ende, este componente
moviliza los otros dos debido a que no es accesible a través de procesos
aislados: capacitacion, charlas, consejos, entre otros. Esto radica en que existen
elementos implicitos de identificacion que dificultan cambios de actitud,
aunque exista una movilidad de la misma magnitud en los componentes
cognitivo o comportamental.

Esta emotividad impregna los juicios que los docentes tienen acerca de
los nifos(as) en situacion de discapacidad cognitiva, ya que en ella se juega
toda una serie de experiencias a nivel profesional como a nivel personal, esto,
en el sentido de experiencias laborales satisfactorias o frustrantes y a nivel
personal en cuanto a situaciones que impliquen la estabilidad emocional de los
docentes.

Por ende, estas marcas en la vida profesional y afectiva representan el
obstaculo a vencer a la hora de movilizar actitudes ya que este componente es
dificil de controlar debido a que se adentra en situaciones emocionales que son
variables de acuerdo a situaciones familiares, sociales, econdmicas que no
pueden ser contenidas dentro de la institucion.

Asi, toda valoracion emocional bien sea positiva o negativa, cobra

fuerza en las interacciones humanas porque toda relacion implica una
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reciprocidad emocional que no siempre es equitativa para los mismos. Por
ejemplo, la investigacion revela que surgen afectos que se plasman de esta
forma: “siento pesar por el futuro de los nifios”; “siente angustia porque el
nifio no avanza’; ‘“siento impotencia porque no se puede hacer lo necesario
para ayudar a los nifios”. [Y esto que significa?

Significa que el componente afectivo de las actitudes no son estaticas,
por el contrario, ponen en juego emociones, sentimientos, historias asociadas a
la discapacidad cognitiva; en fin, todas aquellas manifestaciones que
demuestran que el contacto interpersonal hace parte de la naturaleza humana y
en especial de lo heterogéneo que es el ser humano al vivenciar problematicas
y trasladarlas a su entorno socio — afectivo.

Estos hechos se traducen y condensan en sentimientos diversos hacia los
nifios(as), y que pueden llegar a formar algunos rasgos sintomaticos de
inestabilidad en la salud mental de los docentes, por ejemplo: estrés laboral,
angustia, frustracion constante en sus actividades laborales, entre otros. Y
como plantea Iriarte, Alonso y Sobrino (2006) “la afectividad se asimila a la
esfera vital del impresionar, impactar y afectar. La afectividad provoca en
nosotros una resonancia, por ella nos ponemos en relacion con los demas, con
el mundo, con la vida. Ella nos abre la coexistencia, a la pertenencia a una
comunidad interhumana, al mundo, y a todo lo que nos rodea”.

De este modo, las relaciones que se establecen con los nifios(as) en
condicién de discapacidad cognitiva pueden orientarse también mediante
aquellas aspiraciones que surgen desde el mismo afecto, en el sentido de
proyectar esperanzas o ideales en el desenvolvimiento académico del
estudiante, ideal que no siempre puede cumplirse debido a las inhibiciones
mismas que se engendran a partir de la inestabilidad emocional que conciben
los avances, estancamientos o retrocesos de los ninos en situacién de

discapacidad “es muy duro que como maestra no alcancemos o no les
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brindemos todo lo que ellos necesitan, ademas ve uno como los otros ninos
van avanzando pero ellos nada o es muy poco lo que alcanzan”; “uno en
ocasiones espera de los nifios mas de lo que pueden dar, mas de lo que pueden
aprender y esta situacion hace que uno crea que no sabe lo suficiente”.

Esta movilizacion individual de afectos en los docentes sujetos de
estudio, puede constituirse en sentimientos agradables o desagradables en
ellos, generando alegria, tristeza, entusiasmo, animo, frustracion. Al observar
y mas aun al participar del proceso de aprendizaje de un nifio(a) en situacion
de discapacidad, ya que se generan procesos que se salen de control hasta para
el mismo docente, tal y como lo manifiesta uno de los docentes quien dice
sentir animo y tomarlo como un reto el tener un nifio(a) en situacion de
discapacidad debido a que de esa forma van a aprender conjuntamente o por el
contrario en sentir frustracion, temor, angustia al realizar muchas acciones con
un nifio que presenta dificultades y no evidenciar resultados positivos.

Estas identificaciones generan afectos que hacen del papel del docente
una labor ardua y compleja en el sentido del apego al estudiante, y claro esta,
de los sentimientos que surgen hacia ¢l desde su propia historia de vida.
Considerando esto y siguiendo a Allport (Gross 2007 p. 18) la serie de afectos
positivos y negativos configuran las tendencias de comportamiento que el
individuo plantea frente al objeto de las actitudes — docente hacia los
estudiantes con discapacidad cognitiva — en tanto buscan o evitan la situacion
problema, tal y como se explica en el siguiente componente.

Componente comportamental de las actitudes de los docentes

En las actitudes de los docentes sujetos de estudio, este componente es
el que mas se puede observar, implica las conductas manifiestas y la
predisposicion o tendencia de actuar ante la presencia de los nifios(as) en

situacion de discapacidad, mediante conductas motoras, verbales o no verbales.
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Estas conductas manifiestas se expresan a los niflos(as) en situacion de
discapacidad cognitiva, a través de la expresion de afecto por medio de
caricias, de gestos; todas ellas, muestras comportamentales de la actitud que se
tenga del nifio en situacion de discapacidad cognitiva por ejemplo como se
presentan en las observaciones siguientes: la docente le demuestra afecto al
nifio en situacion de discapacidad cognitiva con un beso; decirle al nifio en
situacion de discapacidad que la actividad que esta realizando le esta quedando
bien, de este modo refuerza el aprendizaje del nifio.

Y es asi que algunas investigaciones demuestran que los nifios con
profesores afectuosos demuestran una mejor disposicion y motivacion en el
aula, presentan mejores relaciones con sus compafieros y sus actitudes son mas
positivas, los profesores afectuosos se preocupan mas por tener un contacto
individual con cada nifio (aun en grupos grandes) identificando la manera en
que el nino debe ser tratado y conociendo la forma adecuada de reforzar
positivamente a su alumno, al realizar contacto fisico con el nifio el profesor le
transmite una seguridad mayor y favorece la formaciéon de una autoestima
adecuada, cuando el nifio ve en su profesor a una persona cercana puede
confiar en el y tendra a quien acudir en caso de necesitarlo (Cardona 2006
p.45).

Estas manifestaciones a nivel del aula de clases escenifican la dinamica
de interaccion con los estudiantes en situacion de discapacidad, y mas auln,
representan la forma en que los docentes se relacionan con ellos a través de su
lenguaje corporal consciente o inconsciente; asi, las respuestas verbales y no
verbales constituyen la base fundamental a la hora de comprender el impacto
de este componente en las relaciones humanas.

Por otro lado, como lo plantea Tiedt y Tiedt (1989) en una misma aula
hay dos formas en que el docente puede tratar a un nifio(a): en primer lugar el

profesor puede proporcionar a algunos estudiantes mas oportunidades
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adecuadas de aprendizaje que a otros, entre estas figuran el tiempo de
aprendizaje, orientacion individual, y otros recursos; en segundo lugar, algunos
docentes centran mas atencion en el grupo de nifios brillantes y tienden a parar
el tiempo, ignorando o criticando a los estudiantes de sus clases que presentan
mayor dificultad “yo se que esta nifia no aprende nada entonces para que
insisto”; “todos los nifios ya saben los numeros pero no, nada de nada”.

Estas conductas son el resultado de una combinatoria de variables
personales, contextuales y socioculturales que trascienden el objeto hacia el
cual se forma la actitud. Esto no significa que los docentes sean congruentes
entre su actitud y las conductas que exhiben a nivel publico, ya que los factores
contextuales y emocionales marcan en sobremanera sus comportamientos, tal y
como lo manifiestan: “/os nifios en situacion de discapacidad cognitiva poseen
fortalezas, habilidades y capacidades para poder avanzar’; “los nifios en
situacion de discapacidad cognitiva tienen dificultades en sus vidas y hay que
afrontarlas”.

Por lo tanto como lo plantea Marteles “ayudar al desarrollo de un
nifio(a) en situacion de discapacidad cognitiva significa protegerlo de las
situaciones que no puede superar y enfrentarlo a las situaciones que si tiene
capacidad para resolver” (Correa y cols. 2002 p. 24) y de esta forma como se
pudo observar: cuando el docente tras una actividad deportiva da
reconocimiento a cada uno de los estudiantes, cuando esta con el nifio en
situacion de discapacidad cognitiva le dice: “que tiene que salir adelante” y
que va a hablar con los padres para que se enteren de lo bien que le ha ido ese
dia; el docente al iniciar clase de espanol le pide al nifio que vaya a la UAI se
indaga acerca de los horarios que el nifio tiene y no son acordes con el horario
en el cual lo envid.

Dichas estrategias de afrontamiento se reacomodan de acuerdo al

contexto y a las demandas de bienestar de los otros estudiantes del aula,
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motivo por el cual, se toman salidas que buscan la comodidad grupal sobre la
necesidad especifica, tal y como lo revelan los siguientes fragmentos, en los
cuales, los docentes prefieren “apoyar” de forma intensiva a los estudiantes
“los docentes realizan las actividades del nifio en su totalidad” impidiendo que
sean ellos mismos — los estudiantes en situacién de discapacidad — quienes
cumplan con actividades, o cuando no cumplen con las actividades escolares
“los docentes se centran en las fortalezas del nifio realizando actividades en
un determinado tema en el que tienen mayor habilidad y evadiendo otras
actividades en las que no tienen tan facil desenvolvimiento” prefiriendo asi
evadir las actividades que generan malestar en el nifo.

El componente comportamental de la actitud que el docente tiene de la
situacion de discapacidad de un estudiante trasciende el aula de clases e integra
en primer lugar a padres de familia y en segundo lugar al personal de apoyo
profesional externo.

Con respecto a los primeros, los docentes “muestran los cuadernos del
nifo a sus padres y le comentan acerca del problema y la ayuda que podrian
ofrecerle otras instituciones”, comportamiento que conduce a pensar que
existe una movilidad de la actitud ya que se buscan compromisos por parte de
los padres de familia en los procesos educativos de los nifios(as); fendmeno
que revela la intencidon de un apoyo extensivo para el mismo docente, quien
percibe como fundamental el trabajo con los padres de familia y otras
instituciones que complementen el trabajo que se lleva a cabo en la institucion.

Que el docente hable con los padres del nifio(a) representa una
tendencia positiva que da lugar a una busqueda de alternativas que lleve a los
padres de familia a “ir hacia”, es decir, a integrar a distintos actores que puedan
fortalecer los procesos de socializacion del nifio(a). Asi mismo implicaria la
tendencia negativa del docente, puesto que lo lleva a evitar situaciones que

generen malestar en los nifios(as) y en ellos mismos, tratando de alejarse de
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actividades que representan mayor esfuerzo y que no facilitan el desarrollo del
curriculo que se debe establecer para los nifios en situacion de discapacidad
cognitiva y que se contrapone al curriculo estdndar que se aplica a los demas
(Ticac, 2007).
Funcion de las actitudes

La interaccion de los componentes anteriores genera una serie de dindmicas
en la posicion que el docente frente a los nifios y nifias en situacion de
discapacidad cognitiva; por tanto, es de gran importancia analizar que funcion
cumplen las actitudes a la hora de interactuar con nifios(as) en situacion de
discapacidad a partir de lo expuesto por Katz (Mann 1989).

1. Funcion de economia v conocimiento: cuando los docentes se forman

ideas o conceptos de lo que significa el proceso de ensefianza —
aprendizaje, crean un patron de como deben actuar, sentir y pensar ante
los nifios(as) en situacion de discapacidad cognitiva, si observan buenos
resultados a la hora de aplicar ese patron en el aula de clase se van
formando actitudes positivas porque esto les permite comprender el
ambiente que les rodea y les economiza tiempo y esfuerzo en
reflexionar sobre como actuar ante sus estudiantes, pero, cuando los
docentes se encuentran nifios(as) en situacion de discapacidad cognitiva,
el patron que ellos utilizan no da buenos resultados por lo cual deben
utilizar otros mecanismos que demandan mas tiempo y esfuerzo
respecto a como actuar ante un nifio(a) en esta condicion, es por esto
que muchas veces los nifios(as) en situacion de discapacidad cognitiva,
se convierten para algunos docentes en las personas que no les permiten
avanzar en los procesos de ensefianza — aprendizaje de ahi la formacion
de actitudes negativas hacia ellos, algunas de estas actitudes pueden ser:

“es dificil trabajar con nifios en situacion de discapacidad cognitiva ya
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que los cursos son numerosos”, “pienso que si ese nifio con problemas
no estuviera en clase, entonces podia trabajar mejor”.

Funcion de autorrealizacion expresiva: las personas se sienten

satisfechas y autorrealizadas cuando pueden defender los valores que
creen apropiados y que revelan su propia identidad y su proyecto de
personalidad, pero los nifios(as) en situacion de discapacidad cognitiva,
como se lo dijo anteriormente no se ajustan a ese patron (de codmo
actuar, sentir y pensar ante los nifios), por lo cual aparece la
insatisfaccion y la frustracion en los docentes, lo que hace que entre
ellos sea comun pensar que la responsabilidad del proceso de ensefianza
— aprendizaje de estos nifnos(as) estd exclusivamente en los padres de
los nifios(as) o en otros profesionales (psicélogo, educador especial,
entre otros).

Funcion instrumental utilitaria o de adaptacion: se ha observado que

los docentes desarrollan actitudes favorables hacia los nifios(as) que les
generan gratificaciones esto cumple una funcion adaptativa al entorno
inmediato, por el contrario desarrollan actitudes desfavorables hacia
aquellos nifios que los “perjudican” o que no les permiten adaptarse a su
medio, estos nifios(as) pueden ser los que presentan discapacidad
cognitiva, de alguna manera esto se explica porque los docentes
afirman: “los maestros necesitamos capacitacion en temas de
discapacidad para el manejo de los nifnios”.

Funcion ego (defensiva): se podria decir que las actitudes negativas

que algunos docentes presentan, les ayudan a protegerse de sentimientos
negativos y de conocimientos desagradables acerca de si mismos o de
la realidad, en este caso se observa y se encuentra que los docentes
presentan la necesidad de capacitarse, otros por su parte reconocen que

necesitan mejorar algunos aspectos tales como la metodologia para
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lograr buenos resultados a la hora de manejar nifios(as) en situacion de

discapacidad cognitiva permitiéndoles proyectar dichos sentimientos en

los nifos(as) en situacion de discapacidad cognitiva, los padres de ellos

o la Unidad de Atencion Integral “cuando un profesional de la U.A.1 le

comenta acerca del trastorno del nifio, la docente le dice que la nifia no

avanza .

Se puede decir que la ensefnanza tiene muchas satisfacciones para los
educadores y entre ellas una consiste en ver como van progresando los
estudiantes y otra, en observar los cambios excepcionales o repentinos que
tiene determinado estudiante, sobre todo cuando se trata de nifios(as) que
presentan algln tipo de Necesidades Educativas Especiales.

No solo las caracteristicas de cada profesor, sino las de la misma
situacion constituyen factores determinantes de importancia para el éxito de la
ensefianza a nifios(as) en situacidon de discapacidad cognitiva. Ademas las
interacciones de un maestro en particular con los estudiantes y con el personal
de la escuela también son decisivas para los procesos de inclusion educativa.

Dichas funciones, dan lugar a comprender de forma especifica el objeto
de la investigacion, abriendo la perspectiva que ofrece la psicologia en torno a
la actitud y su efecto en la integracion de los nifios(as) en situacion de
discapacidad en las esferas académicas, familiares y sociales.

Por tanto, se presentan manifestaciones o efectos psicolégicos emanados
del docente a través de sus comportamientos que inciden en la personalidad de
sus estudiantes, de los cuales se logra inferir:

El sentido de aceptacion es un aspecto importante para lograr un medio
de aprendizaje emocionalmente seguro: los docentes con sus actitudes
negativas no generan ambientes emocionalmente seguros, ya que no se da el
espacio adecuado para la expresion de emociones y sentimientos de los

nifios(as) en situacion de discapacidad cognitiva (Gonzélez, sin fecha).
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De igual forma, si se postula que los profesores, quiéranlo o no,
provocan efectos en los estudiantes a partir de su intencionalidad en las
situaciones de aprendizaje, lo que hace posible, establecer que se producen
consecuencias a nivel psicoldgico, mas aun si se encuentran actitudes negativas
de los docentes hacia los nifios(as) en situacion de discapacidad que pueden
generar un aumento de la ansiedad y por tanto, que acentian el problema del
nifio, como cuando el docente le dice al nifo “si sigues asi vas a perder el
ano”

Por otro lado, se encuentra que las actitudes negativas de los docentes
no apoyan el proceso de auto aceptacion del nifio(a), lo que representa el
principal requisito para tener un adecuado concepto de si mismo. Este hecho
hace que se vea reflejado en comentarios como: “este nifio no da ni para atras
ni para adelante”.

Las dificultades de algunos docentes ante el manejo de nifios(as) en
situacion de discapacidad cognitiva, suelen desencadenar situaciones
conflictivas que muchas veces originan frustraciones tanto para el profesor
como para los estudiantes en situacion de discapacidad cognitiva. Esto a su
vez afecta la interaccion positiva que pueda haber y una situacion de
aprendizaje efectiva, que oriente la tendencia actitudinal hacia la cual se ha
investigado.

El proceso investigativo realizado hace posible reconocer que las
problematicas emanadas del proceso de inclusion escolar no provienen
solamente del estudiante diagnosticado, sino que corresponden a la dificultad
generada en el docente a partir de los estereotipos y efectos subjetivos que se
generan en €l (ella) y que especifican la concepcion que se tiene del estudiante,
y por ende, del abordaje que se realiza frente al mismo.

Asi, los distintos aspectos que esta investigacion revela estan enfocados

a poner en escena esas dudas y temores que obstaculizan el rol del docente que
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trata con estudiantes en situacion de discapacidad, revelando que en esa
dinamica social se establecen lazos que se determinan de acuerdo a estados
emocionales, cognitivos y comportamentales, capaces de transformar dichas
relaciones.

En este sentido, cabe aclarar que la investigacion realizada hace parte de
un proceso experiencial que surge de un recorrido critico frente al rol del
psicologo en una institucién educativa de estas caracteristicas particulares,
dando lugar a procesos formativos y viables a la hora de formar parte del
equipo profesional que afronta estas situaciones educativas.

Sin embargo, el hecho fundamental de esta investigacion radica en
propiciar un espacio favorable que permita aminorar la resistencia al cambio
que tiene el docente a la hora de desenvolverse en su espacio laboral, teniendo
en cuenta la complejidad que implica los procesos educativos y mas aun con
estudiantes en situacion de discapacidad que se encuentran con estudiantes con
caracteristicas “normales”.

Aunque la institucion lleva un tiempo considerable atendiendo estas
problematicas, ain no se perciben procesos auto sostenibles para el
mejoramiento constante y claro frente a politicas de inclusién educativa, ya
que dichas politicas no pueden reducirse a agrupar a personas con distintas
condiciones educativas, sino, en contar con estrategias asertivas y veraces que
propendan por el desenvolvimiento claro de los docentes — capacitacion,
experiencia y estado emocional — en su ambiente laboral.

Es asi, como se percibe que la comunidad educativa tiene un papel
activo, ya que depende de un conjunto de opiniones que generen la discusion y
reflexion frente a la temadtica referente a la poblacidbn en situacion de
discapacidad, porque son ellos quienes comparten gran parte del tiempo con
dicha poblacion y establecen —en el mejor de los casos- relaciones afectivas

con los estudiantes.
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Al tener en cuenta estos aspectos se pueden generar cambios desde la
propia institucidon que integren a los actores que rodean la problemadtica que ha
sido investigada — padres, estudiantes, cuerpo docente y administrativo —. Si
estos personajes, establecen patrones claros frente a la importancia de su
trabajo en la institucion, serd posible potenciar las oportunidades que los
estudiantes en situacion de discapacidad cognitiva tienen para desenvolverse
de mejor manera dentro de la institucion y de su vida cotidiana.

Se hace necesario problematizar la situacion ya que tratar a un nifio(a)
en situacion de discapacidad trastoca aquel manejo profesional cotidiano que
tiene el docente, hecho que significa que cada nifio(a) en dicha situacion,
genera efectos a nivel psicologico en el docente y ello conduce a cambios a
nivel de interaccion con los demas estudiantes y claro esta con el estudiante en
esa situacion.

Este hecho, permite una comunicacién reflexiva que vela por la
integridad emocional y cognitiva de los estudiantes, sin llevar a cabo procesos
de exclusion o estigmatizaciones de minusvalia.

Los docentes viven esta realidad dia tras dia, manejan aproximadamente
40 estudiantes, todos con diversas caracteristicas de personalidad, cada uno de
ellos un mundo distinto presto a irse transformando a medida que crecen las
interacciones con esferas familiares, académicas y sociales. Hecho que traduce
esa imposibilidad de estar preparado totalmente para abordar a cada nifio sin
jugarse la estabilidad emocional, profesional y experiencial de su propio ser.

Esto significa, que referenciar el “no estamos preparados...” implica
dos hechos fundamentales: el primero, hace referencia a los efectos a nivel
emocional que se generan en las relaciones docente — estudiante; dichos
efectos, se traducen en sentimientos que surgen a partir de la interaccion
continua con un nifio en situacion de discapacidad — claro esta, que estos

surgen en todas las relaciones humanas — los cuales oscilan, de acuerdo a la
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presente investigacion, entre angustia, frustracion, alegria o temor. Dichos
afectos, configuran el concepto que el docente tiene frente a “x” o “y”
estudiante, tanto a nivel académico como interpersonal; con esto se ejemplifica
que los docentes pueden tratar a un estudiante de distintas formas de acuerdo a
su estado emocional y mas precisamente, de acuerdo al afecto que el estudiante
genere en ¢€l.

En segundo lugar, se encuentra que los docentes también asumen un
papel critico frente a su formacion profesional, ya que manifiestan
abiertamente una demanda de capacitacion para hacer frente a estos casos
particulares que transforman la dindmica escolar al interior de sus clases,
hecho que no siempre es veridico, ya que la formacion profesional se basa en
dotar de elementos de andlisis y de estrategias de intervencion a nivel
profesional, lo cual no significa que el docente no necesite estar en un proceso
constante de formacion e introspeccion de su trabajo.

Esto conduce a pensar que existe una demanda de atencién a nivel
profesional (formacidén) y otro a nivel personal (abordaje psicolégico) en el
cual se facilite al docente espacios de discusion, formacion y manejo de
sentimientos, ya que al mediar en estos aspectos se evita que los afectos
generados en cada docente se descarguen con los estudiantes, porque esto
significa ejercer condiciones no favorables para los procesos de inclusion
escolar.

Finalmente, cabe explicitar los elementos de la propuesta de
intervencioén que se ha venido desarrollando a través de este apartado y que
merece un espacio especifico

Propuesta de intervencion
“De la escuela que vivimos a la escuela que sofiamos”
La propuesta de intervencion esta fundamentada en la persuasion social

que consiste especificamente en la utilizacion de la comunicacion para cambiar
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o reforzar las actitudes de las personas, estas ultimas como bien se sabe
cumplen un papel esencial en la forma de comportarse, por tanto un cambio en
ellas va a dar lugar a un cambio en el comportamiento, en la forma en que se
actua (Worchel y cols 2002 p.178).

De esta forma, cuando un docente es conciente de una actitud “los nirios
en situacion de discapacidad cognitiva no pueden avanzar”, y se le da
informacion acerca del trabajo y lo que puede trabajar (actividades,
herramientas, entre otros) con los nifios(as), estas permiten ver el avance en
cuanto a aprendizaje se refiere. Se le estard al docente bases para que esa
actitud cambie de manera positiva con respecto a ese tema. Este caso
simplemente se refiere a la informacion o formacion inicial que puede recibir
el sujeto.

Por otro lado, cuando existe la posibilidad de mostrarle al docente las
experiencias que han tenido los profesionales de otras instituciones, de manera
visual (videos, graficas, entre otros), lo que se pretende es activar una actitud
positiva con respecto al tema, y es de esta forma como disminuira sentir
“frustracion”, “temor” al tener en su clase un nifio(a) en situacion de
discapacidad cognitiva, porque es ¢l mismo quien ve que realmente el proceso
de inclusion escolar si se lo puede llevar a cabo dentro de una institucioén
“normal y mas atn dentro del aula de clases”.

De esta manera se tendran en cuenta los aspectos anteriormente
expuestos para realizar una adaptacion del modelo de la verosimilitud de la
informacion propuesto por Cacciopo y Petty (Worchel y cols 2002 p. 176) (ver
figura 8) para definir la propuesta de intervencion dentro de la institucion.

Modelo de la verosimilitud de la informacion

Guillén y Guil, explican que cualquier mensaje que se envié a partir de
diferentes tipos de estrategias son los que van a producir el cambio como tal de

la actitud del docente hacia el proceso de inclusion escolar (p. 70).
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Cacciopo y Petty, distinguen dos rutas para que el mensaje pueda ser
eficaz y cumpla con el objetivo establecido — que en este caso es el de cambiar
o reforzar las actitudes de los docentes en pro del proceso de inclusion escolar
de los niflos con NEE- por tanto a partir de cada una de las rutas los docentes
estableceran una relacion entre los participantes, lo cual favorecerd un proceso
de comunicacion que es la que propicia la modificacion o reforzamiento de la
actitud hacia la inclusion escolar de manera positiva.

A continuacion se explicaran cada una de las rutas a seguir y las
respectivas actividades encaminadas a dar cumplimiento a cada una de ellas.

Ruta central de la persuasion

Es en la que el cambio de actitud resulta del razonamiento basado en la
informacion.
Para esta ruta sera necesario realizar actividades encaminadas a:

Brindar informacion en cuanto a diversidad

Se refiere explicitamente a brindar:

* Herramientas teoricas y practicas orientadas al manejo de nifios y
nifias en situacion de discapacidad.

* Desarrollar en los docentes competencias en el hacer en cuanto al
manejo practico de las NEE.

Asignacion de un espacio equitativo

Espacio destinado a desarrollar las propuestas institucionales acerca de la
inclusion escolar. Para cumplir con este elemento se hara necesario contar con
el apoyo administrativo dentro de la institucion, el cual proveera de
informacion en cuanto a todo lo que debe regir en los procesos inclusivos que
se llevaran a cabo en el afio escolar.

Sin lugar a dudas este espacio debera constituirse como un punto a tratar,

dentro de las tematicas de planeacién con respecto a las actividades del afio
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escolar, y no serd visto como un agregado mas, sino como un aspecto de gran
importancia para el desarrollo de la institucion.

Informacion brindada por parte de entes municipales de educacion

Se hard necesario que los entes municipales brinden informacion para
observar de qué forma dentro de la institucion se pueden gestionar por parte de
la comunidad educativa (padres, docentes) los recursos tanto humanos como
materiales, debido a que estos son aspectos fundamentales para el desarrollo
cabal del proceso. Igualmente, la ayuda que puedan brindar las instituciones
que tienen convenio con la institucion sera de gran importancia (ver figura 9).

Ruta periférica a la persuasion

El cambio de actitud en esta procede de factores no cognoscitivos, que
es lo contrario a la primera ruta que es netamente informacional. Esta ruta
presenta unas claves periféricas comunes como son la experiencia, lo atractivo
y agradable de la fuente y el nimero de argumentos en el mensaje.

Experiencias entre docentes de la misma institucion

Este espacio estard destinado para que docentes que han tenido en sus
aulas nifios en situacion de discapacidad, tengan la posibilidad de contar su
experiencia, esto reflejara las consecuencias positivas de la inclusion escolar
dentro de las aulas.

Se hara necesario que los docentes encargados de este intercambio de
experiencias sean profesionales idoneos en el manejo de la atencidén a la
diversidad.

Experiencias de docentes de distintas instituciones

El intercambio de experiencias de otras instituciones inclusoras, hace
referencia a las experiencias vividas en cuanto a todo el proceso de inclusion
escolar, estas tendran que hacer sobresalir las potencialidades y fortalezas con

las que cuentan para el manejo de nifios(as) con NEE.
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Espacios para los docentes

Estos espacios estaran destinados a que el docente pueda obtener
retroalimentacion a partir de las practicas que se realicen como el andlisis de
caso, peliculas, videos de aulas incluyentes de otras regiones; ademds sera un
espacio propicio para que el docente pueda expresar sus sentimientos,
pensamientos, preguntas con respecto a una situacion determinada de manera
abierta.

Por ualtimo, algo que cabe destacar en este modelo es que cuando no
funciona la primera ruta que es la central puede funcionar la ruta periférica, de
esta manera notamos que es un modelo adecuado en miras de alcanzar un
Optimo progreso con respecto a la inclusion escolar.

Por otro lado, se tiene en cuenta que cada una de las rutas integran de
manera implicita los componentes de las actitudes las cuales intervienen de
manera definitiva en como se los va a apropiar para el desarrollo de las
actividades que constituyen como tal la propuesta de intervencion, y el manejo
que se de a cada una de ellas hara parte de la metodologia del profesional que

las ejecute.
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CONCLUSIONES
Considerar las actitudes como un factor activo y dindmico resulta de
vital importancia ya que revela que existe un trasfondo asociado a la actividad
docente, lo cual facilita trasformar los paradigmas que son desfavorables para
la inclusion escolar y mds claramente, al abordaje del estudiante en situacion

de discapacidad cognitiva.

Durante el transcurso de esta investigacion se han presentado ejemplos
claros de cada una de las situaciones, en las cuales los docentes expresan una
aparente serie de contradicciones entre los mismos componentes de la actitud,
evento que revela la importancia de la actitud ya que hace evidente los
componentes mismos en el sentido de que una cosa se dice, otra se piensa y

otra se hace frente a la situacion real.

Si bien, hay una aceptacion general de la inclusion escolar, en la
realidad pueden manifestarse tendencias actitudinales de los docentes sujetos
de estudio, que realmente no favorecen el proceso, debido a que como todo
grupo social se resiste al cambio, y es esto lo que ocurre con los docentes
participantes de la investigacion, donde se encontrd implicitamente el temor a
cambiar su forma de ensefar y cambiar su metodologia de trabajo, por lo cual
hay un aumento de ansiedad y frustracion hacia la idea de incluir nifios en
situacion de discapacidad. Este hecho, no solo se refleja a partir de su historia
de vida como profesional, sino de todas las areas de formacion que lo acreditan
como docente y que gracias a esta investigacion se desglosaron en los

componentes cognitivo, afectivo y comportamental.
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Los sentimientos que presentan los docentes sujetos de estudio, ante el
hecho de tener en su aula nifios(as) en situacion de discapacidad cognitiva se
relacionan con la frustracion y el temor haciendo esto parte de los sentimientos
desfavorables, porque consideran que no se sienten preparados y ademas
perciben que les hace falta apoyo de la comunidad educativa en general. Por
otro lado, se encuentra que sentimientos tales como el animo, el entusiasmo
son sentimientos que favorecen los procesos de aprendizaje de los nifios(as) en

situacion de discapacidad cognitiva.

En cuanto a los pensamientos que tienen los docentes sujetos de estudio,
se puede inferir que se presentan juicios negativos con respecto al aprendizaje
del estudiante en situacion de discapacidad cognitiva, por tanto, lleva a pensar
que aun se mantiene el concepto tradicional de escuela, en donde no se toman
las capacidades del nifio(a) y estas no son adaptadas al ritmo de aprendizaje de
cada uno de ellos. Otra de las situaciones que revela gran importancia es que
se encontrd que existe una percepcion negativa sobre su quehacer como
maestros. Por otro lado, los docentes participantes en el estudio piensan que la
interaccion de los nifios(as) en situacion de discapacidad cognitiva con los
demés miembros de la comunidad educativa, es realmente importante en el
desarrollo social, y ademas que hace parte del lugar que les ha abierto la

institucion para lograr un desarrollo integral.

A partir del estudio se lograron precisar comportamientos que el
docente sujeto de la investigacion tiene hacia los nifios y nifias en situacion de
discapacidad cognitiva, relacionados con la comunicacion verbal como no
verbal, igualmente asociados a las actividades que realiza dentro del salon de
clases, y es importante por Ultimo anotar lo que el realiza para favorecer la

integracion positiva dentro de la institucion.
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Es relevante comprender que la formacion es responsabilidad de todos y
cada uno de los seres humanos, que cada persona es agente de su propia
formacion, y que el papel de la educacion es el de posibilitarla y propiciarla de
manera sistematica. Esta intencidn se realiza a través de acciones propias del
maestro, las cuales configuran su practica docente. Es asi, que desde esta
vision, el maestro es la figura central que guia los procesos educativos, es el

responsable de mostrar, propiciar y promover la formacion integral.

De esta forma, conocer los resultados de una investigacion no es
suficiente, sino que se hace necesario romper esos esquemas paradigmaticos
para lograr un intercambio significativo que permita aprehender de la
diferencia, dejar atrds concepciones excluyentes que estigmatizan a los
estudiantes en situacion de discapacidad cognitiva, para asi, crear una
verdadera escuela que permita la inclusion y el respeto por la diferencia, y es
asi como se plantea una propuesta de intervencion basada en un modelo teodrico

y contextualizada a la situacion actual del proceso de inclusion escolar.
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RECOMENDACIONES
El proceso de inclusidon escolar debe ser conjunto y debe involucrar a
todos los agentes que intervienen, docentes, administrativos y estudiantes, sin
olvidar que existen otras personas que forman parte de la comunidad educativa
como son los padres los cuales hacen parte esencial en el proceso de
aprendizaje del niflo, y es que se tiene que tener en cuenta que sin el apoyo de

ellos, no se lograra una adecuada adaptacion al contexto educativo.

Se debe propiciar espacios basados en el dialogo, la tolerancia
constructiva, el intercambio de experiencias, el respeto por la diferencia, para
abrir el horizonte de la escuela antigua hacia una “escuela nueva”, en la que se
responda a las distintas expectativas, capacidades, adecuaciones curriculares,
estilos de aprendizaje, motivaciones y necesidades de los nifios(as) en el

amplio campo de la diversidad.

Los docentes que participan en todo el proceso de reforma educativa, no
solo deben hacer parte de la inclusidon escolar, sino también deben tener la
oportunidad de participar en el proceso de mejora de este, de liderar el cambio

y sobre todo de reflexionar sobre el.

Es necesario que se sigan realizando procesos de investigacion en torno
a los participantes del proceso de inclusion escolar, para que de esta forma se
avance en la comprension del mismo fenomeno social. Por ejemplo trabajar
con otros tipos de discapacidades, teniendo en cuenta el género de los nifios de

los docentes, entre otros.
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Se necesita que haya una mayor coordinacion entre quienes participan
en el proceso de inclusion escolar, esto referido a quienes dictan las leyes y los

que tienen que poner en practica dicho proceso.

Seria importante que se acoja dentro de la institucion la propuesta de
intervencion basada en la investigacion realizada dentro de la misma, ya que
puede ser una de las formas para mejorar los procesos internos — inclusion
escolar-, esto debido a que la mayoria de las veces las investigaciones son
pensadas a través de agentes externos a la comunidad educativa, y en realidad

no se toman en cuenta a los principales actores de todo el proceso.

Es importante integrar la vision pedagdgica que tiene un docente, con la
perspectiva administrativa y la investigacion proveniente de la psicologia, para
poder sobrellevar aquellas barreras que impidan al estudiante en situacion de
discapacidad cognitiva interactuar con condiciones ambientales favorables para

su beneficio y libre desarrollo.
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ANEXO 1
Guia de entrevista a profundidad
Objetivo
Interpretar los pensamientos de los docentes acerca de los nifios y nifias en
situacion de discapacidad cognitiva.

Preguntas orientadoras

1. {Qué conozco acerca del trastorno del nifio(a)?

2. ;Que piensa de los nifos(as) que tienen retardo mental?

3. ({Coémo seria su vida si tuviera algun tipo de discapacidad?

4. Cree que con las ayudas que se le esta brindando al nifio (a), él/ella
mejorara su desempefio

5. (Qué piensa acerca del aprendizaje del nifio(a) con necesidades educativas
especiales?

6. (Piensa que la discapacidad del nifio(a) puede llegar a un serio impedimento
para su desarrollo futuro? Si~ No  ;Por qué?

7. (Piensa que sus habilidades como docente son suficientes o insuficientes
para cubrir las demandas pedagdgicas que exige la situacion del nifio(a)? De
que forma son suficientes o insuficientes.

8. ¢(Piensa que parte de la problematica del nifio(a) esta fuera de su éarea de
competencia y que mas bien deberian ser otros profesionales los que deben
intervenir?

9. (En qué piensa cuando se habla de retardo mental?

10. ;Cuales cree que son las oportunidades que puedan tener los nifios(as) con

retardo mental?
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Objetivo
Identificar los sentimientos que generan los nifios y niflas en situacion de

discapacidad cognitiva en los docentes.

Preguntas orientadoras

1. (En ocasiones le abordan sentimientos de impotencia y desesperanza con
respecto a lo que se puede lograr con el nifio(a)?

2. ;Siente que es posible lograr un buen trabajo con el nifio(a)?

3. ;(Siente pesar, lastima o compasion por la situacion del nifio(a)?

4. ;Como se siente usted al tener en su saloén de clase un nifio(a) con retardo
mental?

5. (Esta usted motivado a trabajar con nifios(as) que presentan NEE?

6. (Cudles son las fortalezas que tiene usted frente al trabajo con nifio(a) con
NEE?

7. (Qué sentimientos tuvo en el momento en que le asignaron un nifio(a) con
necesidades educativas especiales en su aula?

8. ¢ Se siente satisfecho con su labor como docente respecto a los nifios(as) con

NEE? si 0 no y ¢por qué?

Objetivo
Determinar los comportamientos que presentan los docentes hacia los nifios y
nifias en situacion de discapacidad cognitiva.

Preguntas orientadoras

1. (Su nivel de exigencia con el nifio(a) que presenta retardo mental es menor
dada su condicién?

2. (Evita o promueve el contacto fisico con el nifio(a) como senal de
manifestacion de su afecto hacia €1?

3. (Que estrategias ha empleado para tratar de mejorar las dificultades de los

nifios(as) con retardo mental?
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4. ;Qu¢ actividades ha realizado para que ¢l nifio(a) con retardo mental
mejore?

5. ({Qué cosas ha realizado para que ¢l nifio(a) mejore?

6. ;/Qué tipo de acercamientos ha tenido frente a un nifio(a) con retardo

mental?



Docentes, Actitudes y NEE143

ANEXO 2
Guia de observacion
Fecha: Hora de inicio: Hora de finalizacion:

Lugar de observacion

Participantes:

Descripcion de la situacion:

Segmentos de observacion

El docente se acerca al nifio dando 6rdenes, elogios, acusaciones, juicios, entre
otros.

Cuando el nifio (a) en situacion de discapacidad cognitiva realiza una actividad
el docente se acerca o por el contrario no le presta ninguna atencion.

(Que tipo de acercamientos tiene el docente hacia el nifio (a) en situacion de
discapacidad cognitiva?

(Cudl es la expresion corporal que tiene el docente frente al nifio (a) en
situacion de discapacidad cognitiva?

(Qué actividades realiza el docente para mejorar el rendimiento del nifio (a) en
situacion de discapacidad cognitiva?

(Cuales son las expresiones faciales (sonrisas, disgusto, miradas fijas, entre
otros) del docente frente al nifio (a) en situacion de discapacidad cognitiva?
Expresiones orales acerca de los sentimientos que los nifios (as) en situacion de

discapacidad cognitiva generan en los docentes.
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ANEXO 3

Trascripcion de entrevista en profundidad

E1l: entrevistado docente grado preescolar

E2: entrevistado docente grado tercero

E3: entrevistado docente grado cuarto

Objetivo

Interpretar los pensamientos de los docentes acerca de los nifios y nifias en
situacion de discapacidad cognitiva.

,Qué conozco acerca del trastorno del nifio(a)?

E1 Se que eso se manifiesta en el aprendizaje, los nifios que presentan este tipo
de trastornos no pueden aprender lo que se les ensefia y ademas repiten anos
porque no alcanzan los logros minimos para promoverlos al grado siguiente.
E2 El trastorno se manifiesta sobre todo por el aprendizaje dificultoso,
podriamos decir eso, ahora se pueden presentar también desordenes en su
comportamiento, irritabilidad porque los demas nifios lo molestan porque no
aprenden

E3 Entiendo que el trastorno del nifio puede manifestarse de varias formas
como son en el area fisica, mental emocional o social y que estas le dificultad
su interaccion con el medio.

. Qué piensa de los nifios(as) que tienen retardo mental?

E1 Pienso que son unos nifios que tienen muchas dificultades en su vida, sin
embargo la institucion le ha abierto las puertas para que puedan relacionarse
con los demaés niflos normales, pero eso si la institucion no cuenta aun con los
recursos humanos y materiales para brindar una educacion integral para ellos.
E2 Estos nifios necesitan ayuda profesional. Como las normas constitucionales
propenden por la inclusidn, estos infantes van a escuelas para nifios normales
lo cual a mi modo de ver no es conveniente, porque no estamos preparados.

Sin embargo, por el derecho a la igualdad que poseen, en los centros
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educativos se trata de motivarlos y hacerles entender que aunque son
especiales tienen capacidades para salir adelante.

E3 Creo que esta poblacion con retardo mental tiene unas necesidades
educativas especiales, y como tal, que requieren de especial cuidado y
educacion y entrenamiento personalizado porque su aprendizaje es lento.

. Como seria su vida si tuviera algun tipo de discapacidad?

E1 Pienso que seria muy diferente a la que llevo ahora, porque en el momento
poseo las capacidades y mi cuerpo esta completo no le hace falta nada, por lo
tanto puedo realizar todo lo que me proponga.

E2 Pienso que mi vida seria un reto, trataria de fortalecer mi voluntad, mi
espiritu para sobrellevar la situacion.

E3 La discapacidad trae consigo unas caracteristicas dificiles, segin el tipo de
discapacidad que sea, por ejemplo si tuviese una discapacidad fisica creo que
el desarrollar ciertas actividades que exigen de coordinacién del cuerpo me
hiciera sentir mal, por la impotencia de no poder hacer las cosas que quisiera.
Igualmente me ocurriria con una discapacidad mental porque la interaccion
con los demads fuera distinta.

Cree que con las ayudas que se le esta brindando al nifio (a), él/ella
mejorara su desempeiio

E1 Pienso que si, mejorara su desempefio debido a que las actividades son
propicias para el grado escolar en el que se encuentra, sin embargo si se
contara con mas conocimientos se llegaria mucho mas lejos en cuanto al
aprendizaje del nifo.

E2 No, porque hace falta mas dedicacion en cuanto al factor tiempo, ademas
de estimulos apropiados para estos nifos.

E3 Como docente poseo herramientas pedagdgicas que motivan y facilitan el
aprendizaje de los nifos, sin embargo es necesaria definitivamente la

profundizacién y actualizacion de conocimientos en al atencidon a nifos
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especiales y mas aun el apoyo de un equipo profesional, que proporcione una
atencion integral en busca de la educacion y rehabilitacion de esta poblacion.

. Qué piensa acerca del aprendizaje del nifio(a) con necesidades educativas
especiales?

E1 Esta bien que el nifio que presenta NEE pueda venir al colegio para
relacionarse con los demas nifios, sin embargo y dadas las condiciones por
ejemplo de la cantidad de nifios que hay en las aulas, la poca capacitacion que
tenemos los docentes en cuanto al manejo de las discapacidades, se haria
necesario que en otros horarios para que ellos tengan una educacion
personalizada.

E2 Si recibe un tratamiento adecuado con profesionales idéneos, pues su
aprendizaje sera optimo, ademas tiene que tener el total apoyo de la familia.

E3 Primero, es importante aclarar que las necesidades especiales abarcan tanto
a los nifios que presentan discapacidad como también a los nifios con
capacidades excepcionales. En el caso del aprendizaje de los nifios en
situacion de discapacidad, su forma de aprender es lenta y en algunos casos el
aprendizaje parece estancarse, y en el caso de los nifios con capacidades
excepcionales el aprendizaje es mas rapido, puesto que logran captar con
mayor facilidad los conocimientos tedricos y practicos.

JPiensa que la discapacidad del nifio(a) puede llegar a un serio
impedimento para su desarrollo futuro? Si_ No_ ;Por qué?

E1 Si y no , depende de los apoyos y de lo que le puedan proveer en este
momento tanto la familia como los docentes y la demas gente, si estos no le
dan un bienestar integral no tendria el nifio ni siquiera futuro porque no estaria
bien adaptado a la sociedad.

E2 Definitivamente si no cuenta con el apoyo de al comunidad en general

tendra serios impedimentos en su futuro.
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E3 Si y no, porque creo mas bien que el desarrollo y futuro de un nifio en
situacion de discapacidad depende del apoyo de la familia y de la sociedad, por
lo tanto si no le brindan ese apoyo pues van a estancarse, ademds que estos
apoyos le permiten al nifio una mayor adaptacion al medio para ser mas
independiente para el desarrollo de las actividades de la vida diaria.

Piensa que sus habilidades como docentes son suficientes o insuficientes
para cubrir las demandas pedagogicas que exige la situacion del nifio(a)?
De que forma son suficientes o insuficientes.

E1 Son insuficientes porque si bien tengo unos conocimientos en cuanto a
discapacidades y al manejo que estas requieren son insuficientes, ademas no
solo tenemos en el colegio nifios con retardo mental hay muchos mas
trastornos que requieren una enseianza diferente.

E2 Son insuficientes debido a la falta de preparacion adecuada para atender
este tipo de casos.

E3 Definitivamente hay insuficiencia en cuanto a los conocimientos de cada
una de las situaciones de discapacidad que se presentan en el campo educativo
y la forma como afrontar la situacion.

.Piensa que parte de la problematica del nifio(a) esta fuera de su area de
competencia y que mas bien deberian ser otros profesionales los que deben
intervenir?

E1 No, no es que este fuera de mi area de competencia, es solo que
necesitamos mas preparacion, y en cuanto a los demas profesionales aca en el
colegio contamos con una unidad de psicologia la cual nos brinda el apoyo en
cuanto al abordaje de estos nifios.

E2 Si, los nifios con discapacidad deben recibir un tratamiento con
profesionales para cada caso. El estado deberia garantizar una educacion

pertinente.
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E3 Como docente estoy seguro de los conocimientos que tengo para
proporcionar estrategias de aprendizaje que garanticen una buena educacion,
ademés usted sabe que los apoyos que nos puede brindar el equipo
interdisciplinario (educador especial, terapeuta del lenguaje, terapeuta
ocupacional, psicdlogos) son importantisimos en cada uno de los casos que se
nos presentan.

(En qué piensa cuando se habla de retardo mental?

E1 Son unos niflos que no pueden aprender de la misma forma que los otros
nifos, es por eso que se encuentran desfases en cuanto a la edad que tienen
estos nifios y el grado en el que se encuentran, ellos no aprenden las cosas que
se les ensefia no son como los otros nifios, por ejemplo los niimeros no
aprenden necesitan mas tiempo para cada una de las actividades y ademads
necesitan mucho el apoyo de nosotros como docentes.

E2 Sobre todo en la escasa capacidad de concentracidn, capacidad de aprender,
deficiencias mentales en la asimilacion del conocimiento impartido en el aula.
Comportamientos anormales de acuerdo a la edad cronologica del nifio.

E3 Sobre todo en las dificultades que tienen los nifios para aprender facilmente
captar cada uno de los conocimientos que se les proporcionan, pienso en la
forma como se relacionan con el medio al igual que en la forma como pueden
ser vistos, como seres fragiles que pueden ser lastimados facilmente.

. Cuales cree que son las oportunidades que puedan tener los nifios(as) con
retardo mental?

E1 Las oportunidades en este momento son iguales para todos, claro que hay
que tener en cuenta que ellos necesitan un poco mas, un poco mas de
materiales, de profesionales, de tiempo de clases aparte.

E2 En nuestro medio, que es tan excluyente, las oportunidades de desarrollo
son muy pocas. Comenzando por el gobierno que dia a dia evade mas

responsabilidades con los nifios con discapacidad.
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E3 Eso si le respondo a esta pregunta, las oportunidades que puedan tener los
niflos con retardo mental dependen de las posibilidades de educacion y
socializacion que se les ofrece, o bueno que les ofrecemos, por ejemplo
terapias integrales, entrenamiento en actividades productivas y ubicacion
laboral acorde a sus necesidades.

Objetivo

Identificar los sentimientos que generan los nifios y nifias en situacion de
discapacidad cognitiva en los docentes.

JEn ocasiones le abordan sentimientos de impotencia y desesperanza con
respecto a lo que se puede lograr con el nifio(a)?

E1 Si muchisimo, es que es muy duro que como maestra no alcancemos o no
les brindemos todo lo que ellos necesitan, ademas ve uno como los otros nifios
van avanzando pero ellos nada o es muy poco lo que alcanzan.

E2 Si, debido a la percepcidon de que no se pueden lograr aprendizajes como
uno quisiera. Ademads el nimero de nifios por aula no permite dedicar el
tiempo que requieren los estudiantes con discapacidad.

E3 Si, uno en ocasiones espera de los nifios mas de lo que pueden dar méas de
lo que pueden aprender y esta situacion hace que uno crea que no sabe lo
suficiente y que no puede brindar todo lo que los nifios necesitan, se siente uno
como frustrado por todo lo que no puede hacer por ellos.

.Siente que es posible lograr un buen trabajo con el nifio(a)?

E1 Si si es posible pero como decia antes siempre y cuando el nifio también
tenga la posibilidad de estar en contacto con otros profesionales que sepan el
manejo del trastorno.

E2 No es posible, si bien he dado lo mejor en cuanto al aprendizaje, ellos
requieren de atencidn especial y personalizada.

E3 Si es posible, siempre y cuando se tenga la capacidad y e conocimiento

suficiente para ensefiar, y mucho mas se lograra si se recibe el apoyo de las
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demas personas por ejemplo de la familia, de los profesionales que se
encuentran en la institucion, de los demas miembros de la sociedad.

.Siente pesar, lastima o compasion por la situacion del nifio(a)?

E1 Creo que mas bien es pesar por el como les va a tocar después a estos
nifios, por la familia siento pesar porque muchas veces los padres se sienten
impotentes frente al manejo del nifio.

E2 En ocasiones si, pero mas que nada por la discriminacion que sufren por
sus compaferos.

E3 Ni pesar, ni lastima, ni compasion, siento mas bien como las ganas y la
necesidad de aprender mds para poder satisfacer sus necesidades. Y bueno
como decia no me inspira nada de eso me inspira mas bien como fragilidad.

. Como se siente usted al tener en su salon de clase un nifio(a) con retardo
mental?

E1 Me siento angustiada porque muchas veces no se como hacer para que el
niflo avance en cuanto al aprendizaje, pero se que hago lo que este a mi alcance
para ayudarlo.

E2 Me siento impotente, perturbado y triste al no brindar lo esperado, como le
decia por el tiempo por la falta de conocimientos de uno como docente.

E3 Me siento en ocasiones angustiado porque el necesita mas tiempo que los
demas para aprender, para poder orientarlo y ayudarlo con paciencia, claro que
algo que si es importante sabes que hay mas nifios en el salon y ellos también
necesitan que este pendiente lo cual hace que no pueda brindarle lo suficiente
la nifio con discapacidad.

Esta usted motivado a trabajar con nifios(as) que presentan NEE?

E1 Motivada no mucho porque no tengo las suficientes herramientas para
poder trabajar con ellos y es que no nos dan capacitacion o algo practico para

trabajar con ellos, eso deberia estar establecido en la planeacién que tengamos
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o que nos den materiales diferentes para trabajar con los nifios con
discapacidad.

E2 No porque la motivacion viene de la persona que conoce y ama lo que
conoce y ese no es mi caso.

E3 Me gustaria tener el conocimiento necesario para atender a esta poblacion,
saber en que consiste cada una de las situaciones de discapacidad y como
abordarlas, que estrategias se deben utilizar y los limites y contraindicaciones
que existen para su manejo, pero si estoy muy motivado porque cada dia uno
aprende nuevas cosas.

. Cuales son las fortalezas que tiene usted frente al trabajo con nifio(a) con
NEE?

E1 La creatividad en cuanto al trabajo desarrollado durante mi vida como
docente y la paciencia que muchas veces pareciera que se agotara porque los
nifios con discapacidad no avanzan, uno muchas veces termina haciendo el
trabajo que ellos tienen que hacer.

E2 La paciencia ante todo, pero profesionalmente carezco de conocimiento.

E3 Mis fortalezas para trabajar con nifios con NEE son: la paciencia, la
creatividad, la tolerancia, la comprension, la especial atencion para su manejo,
la sensibilidad.

., Qué sentimientos tuvo en el momento en que le asignaron un nifio(a) con
necesidades educativas especiales en su aula?

E1 Uno siente temor, lo que no conoce uno siempre produce eso, pero me
siento contenta porque lo veo como un reto que hay que superar.

E2 Sobre todo sentimientos asociados al afecto que estos nifios me traen y gran
responsabilidad ante este nuevo reto.

E3 Primero tuve temor de enfrentarme a una situacién diferente y a no
responder satisfactoriamente a las necesidades educativas, y a medida que fue

pasando el tiempo aprendi a sobrellevar esa situacién de discapacidad y a
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reconocer también que estos nifios poseen fortalezas y habilidades
permanentes, que son importantes y que estimulan esa necesidad de aprender
para sobrellevar una situacion diferente.

.Se siente satisfecho con su labor como docente respecto a los nifios(as)
con NEE? si o noy ;por qué?

E1 La mayoria de las veces porque pongo en practica los conocimientos que
tengo pero se que esto no es suficiente para los nifios con retardo mental.

E2 No me siento satisfecho porque desconozco la manera adecuada de
tratarlos.

E3 En ocasiones, creo que he respondido correctamente de acuerdo a mis
conocimientos y la adopcion de estrategias que faciliten el aprendizaje de los
nifios con NEE, pero existen otras en las cuales me he sentido insatisfecho, y
ha sido dificil afrontar situaciones inherentes a estas condiciones del ser
humano.

Objetivo

Determinar los comportamientos que presentan los docentes hacia los nifios y
nifias en situacion de discapacidad cognitiva.

.Su nivel de exigencia con el nifio(a) que presenta retardo mental es
menor dada su condicion?

E1 Si claro, porque ellos como no aprenden facilmente hay que detenerse mas
y hay que tratar de hacerles otras actividades.

E2 Si, no se le puede exigir lo mismo que a un nifio normal, a este se le valora
distinto.

E3 Si claro es menor, pero no por su condicion, sino porque uno tiene claro el
ritmo de aprendizaje del nifio y se debe ser conciente de las exigencias y de lo
que uno puede hacer y debe hacer con ellos.

(Evita o promueve el contacto fisico con el nifio(a) como seial de

manifestacion de su afecto hacia é1?
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E1 Con mis nifios promuevo mucho el contacto fisico, el saludo en primer
lugar, las actividades en las que tienen que por ejemplo cogerse de las manos,
el acercarse uno y tocarle la cabecita para decirle que esta bien la actividad
realizada, eso los motiva mucho a los nifios y ademas que también se vuelven
muy afectuosos con las personas.

E2 Promuevo el afecto tanto con sus compaiferos de clase como con los demas
docentes para que lo tengan en cuenta para que sepan que es diferente.

E3 Si promuevo mucho el contacto fisico con el nifio, y con sus compafieros
como seflal de amistad y de aceptacion, a veces suelo hacer dindmicas de
abrazos.

,Qué estrategias ha empleado para tratar de mejorar las dificultades de
los nifios(as) con retardo mental?

E1 Las que usualmente utilizo con los nifios normales, juegos, dinamicas,
materiales que sean vistosos, etcétera.

E2 Trato de que trabajen integradamente con sus compafieros con juegos,
trabajos en grupo, actividades recreativas, etcétera.

E3 Las dificultades de los nifios deben afrontarse, se mejoran sus capacidades
permanentes a través de diferentes estrategias como son las actividades ludico-
pedagogicas con proposito que estimula el aprendizaje a través del juego.

,Qué actividades ha realizado para que ¢l nifio(a) con retardo mental
mejore?

E1 Juegos, cuentos, musica en la salita, la oracion como parte de la vida de los
niflos tenemos un espacio dedicado para hacerlo que es a primera hora de la
manana.

E2 Sobre todo actividades ludicas, juegos, rompecabezas, deporte, titeres.

E3 Con los nifios he adoptado por realizar actividades sencillas, ladicas y de
caracter repetitivo, manteniendo la paciencia, pero con autoridad para

conservan un margen que garantice unos resultados satisfactorios.
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. Qué cosas ha realizado para que ¢l nifio(a) mejore?

E1 Se les ha hablado a los padres. Le dedico mas tiempo al nifio le brindo
ayuda en algunas actividades, trato de mantener la atencién del nifio por medio
de actividades que sean agradables y mas faciles para €l.

E2 Hablar con el nifio, hablar con sus padres, tratar de que el no se sienta solo
ni se sienta mal por estar en estas condiciones.

E3 Ademas de las estrategias que le mencione anteriormente, creo que es
importante la parte social del nifio, que se trabaja a través de las actividades
grupales y de las actividades Iluadicas, que proporcionan contacto y
enriquecimiento social.

,Qué tipo de acercamientos ha tenido frente a un nifio(a) con retardo
mental?

E1 Sobre todo afectivo, porque se que ellos necesitan mucho de caricias de
elogios para superar un poco su condicion.

E2 Acercamiento afectivo, ofreciéndole un ambiente agradable y fortaleciendo
su voluntad para que siga adelante.

E3 El acercamiento que se tiene con estos nifios son aquellos que permiten los
espacios de ensefianza, en lo educativo, deportivo, social y cultural.

Dentro del salon de clase trato de hablar con ellos para ver que es lo que estan
sintiendo y cuando realiza una actividad lo premio con algo, claro que esto es

en general lo hago con todos mis estudiantes.
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ANEXO 4
Observaciones de campo

Observacion 1 docente grado preescolar

Fecha: Julio 2 Hora de inicio: 8 a.m. Hora de finalizacion: 8:30 a.m.
Lugar de observacion: aula de clases grado preescolar

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifio (a) en situacion de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: los nifios se encuentran realizando una actividad
de coloreado, la docente se acerca a cada uno de los nifios para explicarles la
actividad a realizar, cuando llega al puesto del nifio en situaciéon de
discapacidad le explica detenidamente que es lo que tiene que hacer con los

colores y el papel, le coge la mano y termina pintando todo el dibujo.
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Observacion 1 docente grado preescolar

Fecha: Julio3  Hora de inicio: 8 a.m. Hora de finalizacion: 8:30 a.m.
Lugar de observacion: aula de clases grado preescolar

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifio (a) en situacion de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: realizan una dindmica, lo llama al nifio y le dice:
“que todos los nifnos y nifas que se encuentran alli son sus amigos, que juegue
con ellos porque lo quieren mucho”, enseguida la docente le da un beso al

nifio.
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Observacion 1 docente grado preescolar

Fecha: Julio 8 Hora de inicio: 8 a.m. Hora de finalizacion: 8:30 a.m.
Lugar de observacion: aula de clases grado preescolar

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifio (a) en situacion de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: La docente al entrevistarse con una profesional
de la Unidad de Atencion Integral comenta: “yo se que esta nifia no aprende

nada entonces para que insisto”, “todos los nifios ya saben los nimeros pero

no, nada de nada”
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Observacion 1 docente grado preescolar

Fecha: Julio9  Hora de inicio: 8 a.m. Hora de finalizacion: 8:30 a.m.
Lugar de observacion: aula de clases grado preescolar

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifio en situaciéon de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: Entrevista con una profesional de la UAI
reportando la evolucion del caso a la docente ella comenta: “yo no se que hacer

con este nifio es que no da ni para atrds ni para adelante”
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Observacion 1 docente grado preescolar

Fecha: Julio 11 Hora de inicio: 8 a.m. Hora de finalizacion: 8:30 a.m.
Lugar de observacion: aula de clases grado preescolar

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifio en situaciéon de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: se encuentran realizando una actividad de
rasgado y pegado, la docente incentiva al nifio para que siga con la actividad,
le dice palabras que refuerzan la actividad como: “le esta quedando muy

bonito”, “ya ve que usted si puede”, “vamos a darle un aplauso al amiguito por

la tarea”.
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Observacion 2 docente grado tercero

Fecha: Julio2  Hora de inicio: 9 a.m.  Hora de finalizacion: 9:30 a.m.
Lugar de observacion: aula de clases grado tercero

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifio (a) en situacion de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: el docente se encuentra realizando una actividad
en la clase de matematicas, les dice a sus estudiantes que lo esperen un
momento y sale del curso. EIl docente vuelve con abacos (solicitado en la
Unidad de Atencion Integral) que los utiliza para trabajar con los nifios (todos

los estudiantes) ejercicios de matematicas.
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Observacion 2 docente grado tercero

Fecha: Julio 3 Hora de inicio: 9 a.m. Hora de finalizacion: 9:30 a.m.
Lugar de observacion: aula de clases grado tercero

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifio (a) en situacion de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: el docente tras una actividad deportiva da
reconocimiento a cada uno de los estudiantes, cuando esta con el nifio en
situacion de discapacidad cognitiva le dice: “que tiene que salir adelante” y
que va a hablar con los padres para que se enteren de lo bien que le ha ido ese
dia.
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Observacion 2 docente grado tercero

Fecha: Julio 8 Hora de inicio: 9 a.m. Hora de finalizacion: 9:30 a.m.
Lugar de observacion: aula de clases grado tercero

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifio (a) en situacion de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: el docente realiza una actividad antes de iniciar

la clase para todos los estudiantes basada en el respeto por la diferencia.
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Observacion 2 docente grado tercero

Fecha: Julio 9 Hora de inicio: 9 a.m. Hora de finalizacion: 9:30 a.m.
Lugar de observacion: aula de clases grado tercero

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifio (a) en situacion de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: al realizar un examen el nifio no puede contestar
ninguna de las preguntas, el docente se acerca al nifio lo lleva a su escritorio y
le coloca otra actividad mas sencilla. En seguida el docente se acerca a la
observadora y le comenta que le es dificil realizar otro tipo de actividades para
los niflos ya que son numerosos, sin embargo el trata de hacer lo que esta en

sus manos para ayudarles a estos nifios.
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Observacion 2 docente grado tercero

Fecha: Julio 11  Hora de inicio: 9 a.m. Hora de finalizacion: 9:30 a.m.
Lugar de observacion: aula de clases grado tercero

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifio en situaciéon de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: al realizar un trabajo en grupo con sus
estudiantes, el docente se acerca al nifio a preguntar como le va con el trabajo,
¢l le responde que bien, que estan acabando, el docente sonrie y sigue la

revision con los demads grupos.
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Observacion 3 docente grado cuarto

Fecha: Julio2 Hora de inicio: 11 a.m. Hora de finalizacion: 11:30 a.m.
Lugar de observacién: aula de clases grado cuarto

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifios en situacion de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: el docente al iniciar clase de espafiol le pide al
nifio que vaya a la unidad de atencidn integral, se indaga acerca de los horarios

que el nifio tiene y no son acordes con el horario en el cual lo envio.
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Observacion 3 docente grado cuarto

Fecha: Julio3 Hora de inicio: 11 a.m. Hora de finalizacion: 11:30 a.m.
Lugar de observacién: aula de clases grado cuarto

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifios en situacion de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: el docente le comenta al nifio tiene problemas de

lectura y escritura, “si sigues asi no vas a poder pasar el afio”
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Observacion 3 docente grado cuarto

Fecha: Julio8 Hora de inicio: 11 a.m. Hora de finalizacion: 11:30 a.m.
Lugar de observacién: aula de clases grado cuarto

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifios en situacion de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: el docente decide hacer refuerzo en el area de
matematicas, le pide al nifio que saque su cuaderno para colocarle unos
egjercicios, le escribe en el cuaderno y le deja unos ejercicios para la casa. El
profesor manifiesta que las sumas y restas €l nifio puede realizarlas por lo tanto

le trata de dejar los ejercicios para la casa.
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Observacion 3 docente grado cuarto

Fecha: Julio9 Hora de inicio: 11 a.m. Hora de finalizacion: 11:30 a.m.
Lugar de observacion: aula de clases grado cuarto

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifios en situacion de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: se encuentran realizando una lectura, el nifio
prefiere salirse, sale con la autorizacidén del profesor ya que le comenta que va
al bafio, enseguida el docente se acerca para decir que como el nifio no puede
leer entonces el sale al patio, se observa en sus gestos preocupacion,
igualmente el docente comenta eso que si bien el nifio no puede leer, €l no
puede hacer nada porque ya ha intentado todo, “necesita la ayuda de otras

instituciones”
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Observacion 3 docente grado cuarto

Fecha: Julio 11 Hora de inicio: 11 a.m. Hora de finalizacion: 11:30 a.m.
Lugar de observacién: aula de clases grado cuarto

Participantes: docente del aula — estudiantes — nifios en situacion de
discapacidad cognitiva.

Descripcion de la situacion: el docente se entrevista con los padres del nifio
en situacion de discapacidad cognitiva, les refiere su preocupacion porque el
niflo no avanza y les muestra sus cuadernos, ademas les comenta acerca del

problema y la ayuda que podrian ofrecerle otras instituciones.



