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RESUMEN

El presente informe, muestra los resultados obtenidos de la Asesoria y Asistencia
Técnica, brindada a las Organizaciones Comunitarias de Asociados a Emssanar
E.S.S. en su regional Narifio Putumayo, dentro de la ejecucion de la Pasantia
realizada en la Fundacién Emssanar durante un afo. Dicho informe describe la
ejecucién de actividades como: realizacién del diagnostico de las Organizaciones,
identificacidn de alternativas productivas, capacitaciones realizadas en cuanto a
las alternativas identificadas, asesoria en elementos de mercadeo, estudio de
viabilidad de los proyectos productivos de la Organizaciones, seguimiento y
evaluacién de los mismos, y logros y beneficios obtenidos en la comunidad y la
Empresa.
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ABSTRACT

This report shows the results obtained from the Consultantship and Technique
Assistance, given to “Community Organizations of Associate members to
Emssanar E.S.S.” in Narino and Putumayo; all of this, as part of the practice
developed in the Assistantship made in “Emssanar Foundation”, during a year.
This report describes the execution of activities like: diagnostic of the
organizations, identification of productive alternatives, qualification in order to
improve the identified alternatives, technical advice on marketing elements, studies
about viability of productive projects of the organizations, tracking and evaluation of
projects, benefits gotten in the community and in the Enterprise.
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INTRODUCCION

La Fundaciéon Emssanar, es una entidad sin animo de lucro, que se consagra a la
poblacion afiliada y asociada a Emssanar y a la comunidad en general, con el fin
de contribuir a través de la ejecucién de diferentes proyectos y alternativas, al
mejoramiento de sus condiciones de vida, al progreso de las comunidades
organizadas y al desarrollo regional; desarrollando para tal fin, diferentes
programas y proyectos, enfocados en variadas lineas de accion como la
investigacién, la educacién y el fomento del desarrollo empresarial solidario, para
el beneficio y aprovechamiento de la poblacion.

La Fundacién, ha adelantado labores en los cuatro departamentos de cobertura de
Emssanar, como son Valle del Cauca, Cauca, Narifo y Putumayo, desde hace dos
anos y medio, con el ejercicio directo de un grupo de profesionales de las areas
econdémicas y sociales principalmente, vinculados a los proyectos de Desarrollo
Comunitario, Promocion del Plan Obligatorio de Salud, Programa Familias
Guardabosques y Economia Solidaria, que se constituyen como los principales
proyectos desarrollados por esta entidad.

A partir del afo 2005, se identifica la necesidad de integrar personal relacionado
con las areas técnicas, especificamente del Area de Ingenieria Agroindustrial, para
adelantar las actividades de Asesoria y Asistencia técnica en los diferentes
proyectos desarrollados por la Fundacién, especialmente relacionados con las
Organizaciones Comunitarias beneficiarias de los mismos, dentro de la Regional
Narifio - Putumayo.

Es asi como se empieza a desarrollar desde el mes de enero del ano 2005, la
Pasantia en esta entidad, como una opcién de trabajo de grado, enfocada en el
asesoramiento y asistencia técnica en el componente agroindustrial a los
proyectos productivos de los grupos asociativos que acompana la Fundacién
Emssanar. Para esto, se propone con el apoyo de las asesorias respectivas, unas
lineas de accion tendientes a posibilitar el desarrollo de dichas organizaciones,
principalmente en su componente técnico, tales como:

e Realizacién de un diagnéstico inicial de cada proyecto y organizacién

e Investigacion e identificacion de alternativas concertadas, para su
implementacién dentro de los procesos de transformacion de las
organizaciones y su mejoramiento

e Desarrollo de capacitaciones en diferentes tematicas de acuerdo a las
alternativas identificadas

e Definicion de los elementos basicos de mercadeo y comercializacion de los
diferentes productos, de acuerdo al tipo de proyecto implementado

15



e Determinacion de los aspectos influyentes en la viabilidad técnica de los
proyectos

e Realizacibn de un seguimiento pormenorizado de las actividades
adelantadas con cada organizaciéon

e Sistematizacion de toda la informacién arrojada y producida por el proceso
de asesoria y asistencia técnica a las organizaciones comunitarias

De esta manera, se ejecuta la Pasantia hasta el mes de diciembre del afo 2005,
contribuyendo al mejoramiento y desarrollo de los procesos productivos de las
organizaciones comunitarias asistidas, dentro de las dificultades y carencias
propias que el trabajo con comunidad puede presentar, logrando cumplir con los
objetivos planteados, causar impacto en los beneficiarios de los proyectos, y en el
reconocimiento que éstos tienen frente a las labores desempefiadas por el
personal de la Fundacién Emssanar.
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1. ANTECEDENTES

En el momento del ingreso a la Fundacién Emssanar, ésta manejaba basicamente
los proyectos de Promocion del Plan Obligatorio de Salud Subsidiado, y ejecutaba
el Acompanamiento social al Programa Familias Guardabosques en los Municipios
de San José de Alban y Buesaco; posteriormente se realizo la transferencia del
Proyecto de Desarrollo Comunitario, el cual se ejecutaba en el Area de Desarrollo
Comunitario de Emssanar.

En vista de lo anterior, y teniendo en cuenta que el objetivo fundamental del
Proyecto de Desarrollo Comunitario se enfoca en el apoyo a organizaciones
conformadas por asociados de Emssanar, en los aspectos sociales y técnicos, se
identifico la necesidad de integrar al equipo técnico de la Fundacién, personal que
apoyara los aspectos técnicos del Proyecto, asi como también del Programa
Familias Guardabosques y de otros proyectos en los que se identificara la
conveniencia de la participacién en los mismos, de acuerdo al caracter de la
Pasantia.

Dentro del Proyecto de Desarrollo Comunitario, se habian adelantado diferentes
acciones encaminadas basicamente a la creacion y fortalecimiento de
organizaciones comunitarias de base, conformadas por Asociados de Emssanar,
forjando en las mismas, el espiritu de desarrollo autogestionario, asi como la
participacion activa y comprometida de la comunidad, desarraigando el
paternalismo.

Al momento de la transferencia, la Fundacibn Emssanar recibi6 diferentes
organizaciones comunitarias, cada una de estas en estadios diferentes de
acompanamiento, es decir, algunas en proceso de conformacién, otras de
legalizacion, otras organizaciones listas para recibir asistencia técnica, entre otros;
para darle continuidad a estos procesos, se realizaron planes de capacitacién
concertados con la comunidad, de acuerdo a los requerimientos de cada grupo,
partiendo de un diagnéstico y de la caracterizacion de los mismos.

A partir de este momento, se empieza a desarrollar la presente Pasantia,
contribuyendo a la continuidad de dichos procesos, y al apoyo a los diferentes
proyectos mencionados.

1.1 RESENA INSTITUCIONAL
1.1.1 Emssanar. La Empresa Solidaria de Salud, Emssanar, presta sus servicios
hace 10 anos en el Suroccidente colombiano, en los departamentos de Narifio,

Putumayo, Valle y Cauca; bajo los principios de Liderazgo, Responsabilidad,
Solidaridad y Transparencia.
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Emssanar, quien vivencio el proceso de integracién de Empresas de Salud del
sector solidario, actualmente es la mas reconocida empresa del Suroccidente
colombiano, quien ademéas de administrar recursos del régimen subsidiado para
la prestacion de servicios de salud, se integra en la prestacion de servicios
farmacéuticos y servicios mutuales, a los beneficiarios del régimen subsidiado
representados en poblacién de escasos recursos, a los afiliados y asociados a
Emssanar, y a la comunidad en general; contando actualmente con 356.470
afiliados en el Departamento de Narifio, 27.303 en el Departamento de Putumayo,
465.843 en el Departamento de Valle del Cauca y 36.578 en el Departamento de
Cauca, para un total de 886.194 afiliados, y 27.146 asociados, en los cuatro
departamentos’

Visién: “En el 2007 ser la organizacion comunitaria mas exitosa y reconocida del
k4 ”2
pais

Mision: “Somos una organizaciébn comunitaria centrada en la satisfaccion del
cliente externo e interno, que administra recursos del régimen subsidiado, presta
servicios de salud de baja complejidad, servicios mutuales y servicios
farmacéuticos a los beneficiarios de subsidio en salud, asociados y publico en
general en el suroccidente colombiano, enmarcada en una cultura de servicio, con
participacion comunitaria y talento humano, comprometido con la solidaridad,
responsabilidad y liderazgo que permita el crecimiento econdémico y social
sostenible™

La Empresa se conforma por cuatro unidades de servicios:

e Administradora del Régimen Subsidiado A.R.S

e Institucion Prestadora de Servicios de Salud I.P.S

e Servicio Farmacéutico S.F

e Fundacion Emssanar

1.1.2 Fundacién Emssanar. La Fundacion Emssanar, labora hace dos afos y
medio aproximadamente. En la actualidad cuenta con una cobertura en los
Departamentos de Narifo, Valle, Cauca y Putumayo, donde interviene en el
desarrollo de diferentes proyectos, tanto de los asociados a Emssanar como de
las organizaciones sociales y comunitarias, y de las unidades estratégicas de
negocios de Emssanar e instituciones publicas y privadas.

" AREA DE DESARROLLO COMUNITARIO EMSSANAR E.S.S. Reporte Anual de Poblacién Afiliada y
Asociada a Emssanar E.S.S. Pasto, 2005.

> EMSSANAR E.S.S. Plan Estratégico Emssanar E.S.S. Pasto, 2003. p. 12

3 Ibid., p. 12
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La Pasantia se desarrollé en esta unidad de servicios de Emssanar desde el 1°de
Enero hasta el 31 de Diciembre de 2005, en modalidad tiempo completo cuando
se laboraba en la ciudad de Pasto, y salidas a campo hacia diferentes Municipios.

Cuenta con la misma visibn Empresarial: “En el 2007 ser la organizacion
comunitaria mas exitosa y reconocida del pais”

Misién: “Somos una organizacién promotora de alternativas participativas que
fomenta el desarrollo social y econémico de los asociados de Emssanar y de las
organizaciones sociales y comunitarias, publicas y privadas del Suroccidente
Colombiano; a través de la prestacién de servicios de capacitacion, asesoria
técnica, formacién de empresas, realizacion de estudios, formulacién y ejecucion
de proyectos de desarrollo™

Objetivo global: “Generar capital social a través de la promocion del desarrollo
comunitario y el fortalecimiento del modelo empresarial solidario™

Objetivos especificos:*

e Promover la cohesién comunitaria para la construccion de autogobierno y
reconstruccion del tejido social.

e Posibilitar la movilidad social a través del apoyo a la actividad asociativa y
productiva.

e Apoyar y fortalecer iniciativas comunitarias y productivas de los grupos
asociativos.

e Fortalecer el modelo de Economia Solidaria.

La Fundacion Emssanar, tiene bajo su responsabilidad, la ejecucién y desarrollo
de Proyectos como:

Promocién del Plan Obligatorio de Salud Subsidiado, POS-S: con la ejecucién de
este proyecto, se busca que la poblacién afiiada a Emssanar, cuente con
informacion clara y suficiente para hacer uso racional de los servicios de salud
otorgados a través de la afiliacion al Régimen Subsidiado, para esto, la Fundacion
Emssanar, implementa una Estrategia de Comunicacién Educativa en Salud en el
desarrollo de talleres, que facilitan la transferencia de informacion a los afiliados,
en temas relacionados con Deberes y Derechos en el Sistema General de
Seguridad Social en Salud, Sistema de Referencia y Contrarreferencia en los
diferentes niveles de atencién, mecanismos de control social en salud y

' FUNDACION EMSSANAR. Desarrollo social y comunitario. Revista Gestar Salud. Bogota. 4* Edicién.
Marzo - Abril 2005. p.22

% Ibid., p. 21
? Ibid., p. 23

*Ibid., p. 23
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orientacion de los Usuarios para el acceso a los programas de promocion de la
salud y prevencion de la enfermedad .

Acompanamiento Social Programa Familias Guardabosques en los Municipios de
San José de Alban y Buesaco, Narifio: el Programa Familias Guardabosques, es
una iniciativa del Gobierno Nacional, que busca vincular y comprometer familias
como guardabosques, para que desarrollen actividades de recuperacion,
revegetalizacion y/o conservacion de dareas protegidas y ecosistemas
estratégicos, para contrarrestar el severo efecto social y ambiental que ocasionan
los cultivos ilicitos .

Dentro de este programa, la Fundacibn Emssanar, en los Municipios
mencionados, realiza Acompanamiento Social a las Familias beneficiarias del
Programa, con el fin de promover modelos de trabajo asociativos solidarios
adecuados para el desarrollo de sus proyectos productivos.

Desarrollo Comunitario y Empresarial: los beneficiarios directos del proyecto en
mencion, son los asociados a Emssanar, quienes inicialmente se unen alrededor
de una idea productiva, la que se consolida, como resultado del Proceso del
Acompanamiento Social y Técnico realizado por la Fundacién Emssanar, y la
dinamica que cada organizacion presente; posteriormente, dichas iniciativas se
forman como pequefas empresas del Sector Solidario, que pueden acceder a un
crédito para la ejecucioén real de su proyecto.

La Fundacién Emssanar ademas, ha apoyado e intervenido en otros proyectos a
nivel interno y externo de Emssanar, dentro de los cuales se destacan:

Microcuenca del Rio Bermudez
Economia Solidaria

Identificacion del Riesgo

Presentacion a diferentes convocatorias
Tiendas comunitarias

Granja Demostrativa

’ FUNDACION EMSSANAR. Documento Base Proyecto Promocién del Plan Obligatorio de Salud POS-S.
Pasto, 2004. p.17.

** PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. Accién Social. Programa contra Cultivos Ilicitos.
Bogota 2004. p. 8.
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2. PROBLEMATICA

La Fundacion Emssanar, en una primera etapa, acompand el proceso organizativo
de las comunidades de asociados de Emssanar en los Departamentos de
cobertura de Emssanar.

En el desarrollo de una segunda etapa, se identifica la necesidad de conformar un
grupo interdisciplinario mas amplio, fortalecido por personal relacionado con el
area técnica, responsable de asesorar técnicamente la puesta en marcha de los
proyectos desarrollados por la Fundacion; en los cuales se involucra comunidad
que se ve afectada por diversas situaciones de vulnerabilidad como la pobreza,
exclusién social, altos niveles de necesidades basicas insatisfechas, falta de
alternativas productivas, problemas de orden publico, cultivos ilicitos, desempleo,
desaprovechamiento de los recursos, entre otros.

La Fundacion Emssanar, por medio de los proyectos a desarrollar en diferentes
Municipios de cobertura, pretende contribuir al mejoramiento de la calidad de vida
de sus beneficiarios y a fortalecer los procesos organizativos desde el modelo de
la Economia Solidaria, fortaleciendo el area técnica de los mismos, en una nueva
etapa de Acompafnamiento.
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3. JUSTIFICACION

El componente agroindustrial dentro de un proyecto productivo, permite la
generacion de valor agregado a los bienes o productos que se deriven del mismo,
sin embargo, este es uno de los multiples elementos que deben integrarse, para
posibilitar el sostenimiento y continuidad de dichos proyectos, puesto que es
necesario adelantar acciones en el area social u organizacional de los mismos.

Los procesos de transformacion abarcan diferentes etapas, como su definicién,
seguimiento, verificacion, ajustes, adecuacién, y evaluacién; en las cuales, es
necesario la asesoria y asistencia para poder resolver las diversas dificultades que
surjan a lo largo de los mismos, éstas, hacen parte del componente agroindustrial
que contemplan los proyectos productivos que la Fundacién Emssanar asesora,
teniendo en cuenta que la etapa de conformacidén grupal se realiza dentro del
sector de la Economia Solidaria, generando con la inclusién e integracion de éstas
areas, valor agregado, mejores oportunidades para la poblacién beneficiaria, y
especialmente reinversién de los ingresos generados, en nuevos proyectos que
beneficien a la comunidad.

Desde esta perspectiva, la integracion de actividades tendientes al desarrollo de
las areas sociales y técnicas de una organizacion, permiten contribuir al desarrollo
de las mismas, especialmente si se tiene en cuenta que a través de estas
actividades, la poblacién asistida cuenta con valiosas herramientas para
autogestionar su propio desarrollo, adicional al apoyo del que puedan ser
beneficiarias por parte de entidades externas.
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4. OBJETIVOS
4.1 OBJETIVO GENERAL
Apoyar a las organizaciones comunitarias vinculadas al proceso de
acompafnamiento social que adelanta la fundacibn Emssanar en el componente
agroindustrial, a través de la asesoria y asistencia técnica a los proyectos
productivos con el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los
beneficiarios de los mismos.
4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un diagnéstico de la situacion actual de los proyectos productivos.

e Investigar e identificar alternativas para implementar y mejorar los procesos
de transformacién que se lleven a cabo dentro de los proyectos.

e (Capacitar en los procesos de transformacién requeridos por cada uno de
los proyectos.

e Definir los elementos basicos de mercadeo y comercializacion de los
productos identificados.

e Definir los aspectos béasicos que determinen la viabilidad técnica de los
proyectos productivos.

e Realizar seguimiento a los procesos que se desarrollen en cada proyecto.

e Sistematizar la informacién recolectada en los procesos.
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5. EJECUCION DE LA PASANTIA EN LA FUNDACION EMSSANAR

La Pasantia desarrollada en la Fundacion Emssanar, abarcé diferentes aspectos,
basicamente encaminados a aportar teérica y practicamente al desarrollo de
diferentes proyectos manejados por la Fundacion Emssanar.

Dentro del Proyecto de Desarrollo Comunitario, la ejecucion de la Pasantia
contribuyd a la asesoria y asistencia técnica a los grupos asociativos que ejecutan
proyectos productivos de diferente indole, en busqueda del mejoramiento de sus
condiciones de vida; la Fundacion Emssanar apoya y acomparna de cerca a dichos
grupos, en su proceso de organizaciéon y consolidacion grupal, tanto en el
componente social como técnico.

Por otra parte, dentro del Programa Familias Guardabosques, se logrd contribuir
con los procesos y actividades trazadas en el Plan de Acompafamiento para el
Municipio de San José de Alban, interviniendo a la vez, en el desarrollo de
diferentes proyectos productivos identificados por la Comunidad Guardabosque.

Ademas, se acompand y apoyo el desarrollo de otros proyectos, que a lo largo del
periodo en el que se realizé la Pasantia, fueron ejecutados por la Fundacion.

5.1 ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA A LOS GRUPOS ASOCIATIVOS DE
ASOCIADOS A EMSSANAR

Las actividades de asesoria, asistencia y capacitacion, impartidas a las diferentes
organizaciones comunitarias, se incluyen dentro del Proyecto de Desarrollo
Comunitario, el cual busca posibilitar el empoderamiento de las comunidades, el
espiritu de autogestion, y a su vez, apoyar las iniciativas de dichas organizaciones,
brindandoles las herramientas basicas para ejecutar sus proyectos productivos.

El Proyecto de Desarrollo Comunitario, incluye diferentes componentes, que
permiten la ejecucion del mismo, a través del desarrollo de diversas actividades
que contribuyen a tal fin, dichos componentes son:

e Planeacion e implementacion participativa de proyectos: hace relacion al apoyo
en la conformacion de organizaciones comunitarias, para que sean éstas, las
gue decidan y desarrollen la idea de un proyecto productivo.

e Coofinanciacién de Proyectos: los proyectos que cumplan satisfactoriamente
con las etapas o requisitos contemplados en el Plan de Acompanamiento,
tienen la posibilidad de ser financiados, con el fin de realizar la ejecucion real

" FUNDACION EMSSANAR. Documento Base del Proyecto de Desarrollo Comunitario y Empresarial.
Pasto, 2004. p. 12
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de los mismos; para esto, se cuenta con un Fondo de Crédito Comunitario, el
cual es alimentado por los aportes de las unidades de negocios de Emssanar.
Igualmente, se cuenta en el momento con la posibilidad de cofinanciar
proyectos a través de la linea FINAGRO, que se constituye como una
alternativa que brinda mejores condiciones para las Organizaciones
Comunitarias.

e Autogobierno y control social: este componente se enfoca en fortalecer las
Asociaciones de Usuarios y Comités Municipales de Asociados, los cuales se
encargan de vigilar la oportuna prestacion de los servicios de salud a los
afiliados en las I.P.S., y la prestacion de servicios mutuales a los asociados a
Emssanar, respectivamente.

e |Intercambio de saberes y fomento del desarrollo local: el objetivo de este
componente, es capacitar a los facilitadores de la Fundacién, con el fin de que
puedan contribuir al fortalecimiento de los procesos propios de los asociados y
afiliados, sin dejar de lado la promocién de la autogestion y el empoderamiento
de los mismos.

e Investigacion participativa: busca identificar los cambios y el estado actual de
las comunidades de asociados en los ambitos social, economico, cultural y
ambiental, definiendo tempranamente sus dificultades.

e Evaluacién y seguimiento a los proyectos comunitarios: se desarrolla con el fin
de monitorear los proyectos en ejecucion.

La Pasantia se desarrollé en los componentes anteriormente mencionados, sin
embargo, se enfoc6 de manera mas concreta en la Planeacion e implementacion
participativa de proyectos, con las actividades de asesoria y asistencia técnica a
los grupos asociativos, tanto en el componente agroindustrial-agropecuario, como
organizativo, empresarial y financiero; igualmente se participé en el componente
de Coofinanciacién de Proyectos, en el cual se contribuyd con la ejecucion de
algunas tareas; asi como en los componentes de Investigacién participativa, y de
Evaluacion y seguimiento de los proyectos comunitarios.

Para realizar el acompanamiento a las organizaciones comunitarias desde la
Fundacién Emssanar, se tienen en cuenta una serie de etapas que cada grupo
debe recorrer hasta la ejecucion tangible de su proyecto, dentro de un Plan de
Acompanamiento, cuya secuencia se describe a continuacion:

e Transferencia de talleres institucionales: dentro de estos, se encuentra el Taller
de Habilidades para la vida, y el Taller de Cobertura del POS-S, los cuales
pretenden ampliar los conocimientos y la sensibilidad respecto a los temas de
Valores; y dar a conocer a los beneficiarios del Régimen Subsidiado, los
deberes y derechos frente al mismo, respectivamente.

e |dentificacibn de organizaciones: en esta segunda etapa, se identifican los
grupos que muestran disposicion y animo para el desarrollo de un proyecto
productivo.
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Taller de identificacion y priorizacion de proyectos: por medio de este taller, se
priorizan las ideas o necesidades que el grupo haya identificado para su
consolidacion como proyecto.

Taller de cohesién grupal: se realiza con el fin de identificar el grado de
apropiacion que los integrantes de un grupo demuestran frente a su
organizacion y proyecto.

Capacitacion en Economia Solidaria: el Curso Basico de Economia Solidaria,
se imparte a todos los grupos, puesto que este es uno de los requisitos que
deben cumplir las organizaciones comunitarias del sector solidario para
conformarse legalmente. En este punto, los grupos que aun no se han
constituido debidamente, adquieren los conocimientos relacionados con el
funcionamiento de Empresas Solidarias y sus caracteristicas basicas.
Capacitacion técnica: de acuerdo a la dindmica de cada grupo, al caracter del
proyecto y a las necesidades identificadas en la organizacién, se realizan
diferentes capacitaciones técnicas concertadas con sus integrantes, con apoyo
de material educativo disefiado para tal fin.

Capacitacion financiera: busca clarificar ante el grupo, los conceptos
relacionados con el manejo contable y financiero de una organizacion del
sector solidario; dicha capacitacion es impartida por el Contador Publico de la
Fundacion Emssanar.

Elaboracién del Plan de Inversién: éste se compone por aspectos relacionados
con capital de trabajo, maquinaria y equipo, infraestructura, terreno y resumen
del Plan de Inversién; cada uno de los cuales, se estudia en la capacitacion de
Formulacién de Proyectos, permitiendo que el grupo adquiera las bases
necesarias para identificar los elementos que deben incluirse en cada cual, y
sea él mismo quien indague los datos relacionados con costos, cantidades y
caracteristicas identificadas como necesidades dentro del Proyecto, en las
capacitaciones técnicas realizadas.

Estudio de viabilidad del proyecto: el estudio de viabilidad del proyecto se
realiza conjuntamente con parte del personal de la Fundacién, dentro de los
cuales se incluyen una Economista y una Trabajadora Social. En esta etapa,
se realizan los ajustes y correcciones necesarios al Plan de Inversiéon de cada
grupo, para la actualizacién de los datos necesarios por parte del mismo;
igualmente, se realiza el andlisis de los costos de produccién, margen de
utilidad, mercado, entre otros.

Estudio del proyecto en Comité de Crédito: posterior a la obtencion del Plan de
Inversion final, éste se estudia en el Comité de Crédito, en el cual se aprueba o
niega la solicitud de un crédito para la organizacion solicitante, de acuerdo a
las recomendaciones que el equipo técnico realice, tanto en el componente
social, como técnico-agroindustrial, y econémico. EI Comité de Crédito se
compone por las Directivas de las diferentes unidades de negocios de
Emssanar, asi como algunos representantes de la Junta Directiva, y parte del
personal de la Fundacion.
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Seguimiento a la organizacion: el seguimiento se realiza en todos los ambitos
de acompafnamiento propiciados a la organizacién, procurando verificar la
inversién y utilizacién del crédito en la ejecucién del proyecto, asi como la
consolidacion del grupo y el desarrollo de las actividades encaminadas al
afianzamiento del mismo.

Ahora bien, los objetivos planteados para el desarrollo de la presente Pasantia, se
integran al proceso de acompariamiento descrito anteriormente, de la siguiente
manera:

Diagndstico de la organizacion: se realiza a través de reuniones y encuentros
con el grupo, en los cuales se indaga a la Organizacién frente a los procesos
adelantados hasta el momento. En este aspecto, se identifica claramente el
proyecto a realizar, los objetivos que persigue el mismo, el numero vy
caracteristicas de los integrantes, entre otros.

Investigacion e identificacion de alternativas: la identificacion de alternativas se
realiza de manera concertada con la organizacién, de acuerdo a las
necesidades evidenciadas en su diagndstico, en concordancia con el tipo de
proyecto y proceso planteados y las posibilidades y recursos con los que
cuente el grupo.

Capacitacion: de acuerdo a las alternativas identificadas, se disefian y
preparan una serie de capacitaciones teoricas y practicas, asi como el material
de apoyo para las mismas, como cartillas y carteleras, con el fin de impartir las
capacitaciones de manera dinamica.

Definicién de los elementos basicos de mercadeo y comercializacion: con el
desarrollo de este objetivo, se brinda a la organizacion, las herramientas
basicas para integrar dentro de cada proyecto, los elementos de mercadeo y
comercializacién, enfocados basicamente en la presentacién de productos,
estrategias de mercadeo, entre otros.

Definicion de los aspectos basicos que determinen la viabilidad técnica de los
proyectos: este objetivo se complementa con la etapa de elaboracion y estudio
del Plan de inversién de cada organizacién, que se incluye dentro del proceso
de acompanamiento trazado para cada grupo; asi mismo, de acuerdo al
desarrollo y dinamica que cada organizacion demuestre, se establecen una
serie de recomendaciones en el aspecto técnico, que contribuyan a la
determinacién de la viabilidad del proyecto.

Seguimiento a los procesos: con el fin de monitorear los procesos adelantados
por cada organizacién comunitaria, se realiza el seguimiento a los grupos,
basicamente enfocado en hacer la revision de las recomendaciones hechas a
la organizacién hasta esta etapa.

Sistematizacion de la informacién: para el desarrollo de todas las actividades
ejecutadas dentro del Proyecto de Desarrollo Comunitario, se llevé a cabo la
recopilacion y sistematizacion de toda la informaciéon concerniente a cada
organizacion y proyecto, apoyandose en el disefio de los siguientes materiales:
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Carpetas de las Organizaciones: la informacién relacionada con el
proceso de asistencia y asesoria brindada a cada uno de los grupos, se
registra y alimenta continuamente en carpetas individuales, tanto en
medio virtual, como en medio fisico. La informacion registrada, se
relaciona con todos los datos del grupo tales como nombre, nimero de
integrantes, proyecto, objetivos de la organizacion, antecedentes, y otras
observaciones relacionadas con el mismo; igualmente, se registran las
fechas de reuniones y practicas llevadas a cabo, la persona responsable
de las mismas, los materiales empleados, los objetivos a desarrollar en
cada actividad, la metodologia empleada, el informe de cada encuentro
y los compromisos adquiridos por parte de la Fundacién Emssanar y por
parte del grupo correspondiente.

Se cuenta con un completo registro fotografico de cada reunién o
actividad desarrollada con los grupos.

Las teméticas tratadas en las capacitaciones, se registran en un archivo
en memoria virtual, del cual se extrae la informacion necesaria para
sintetizarla en el diseno de las cartillas, ademas, la informacion
contenida en el archivo mencionado se utiliza como apoyo en el
momento de realizar las capacitaciones.

Los modelos de las cartillas disefiadas se archivan en memoria virtual,
e igualmente se cuenta con un ejemplar de cada una, para su
reproduccion en caso de ser necesario.

Los juegos de carteleras disefiados, sintetizan la informacion mas
relevante de la tematica a tratar, y se utiliza como material de apoyo en
las capacitaciones.

Se cuenta con formatos de asistencia, y formatos de registro de
compromisos, los cuales se disefiaron y emplearon en las reuniones con
cada organizacion.

Los informes presentados ante la direccién de la Fundacién Emssanar,
asi como ante el asesor de la Universidad, se sintetizan y registran en
forma escrita en formatos disefiados para tal fin, los cuales se recopilan
en una carpeta A-Z.

Los informes ejecutivos presentados ante Comité de Crédito, se
elaboran siguiendo un formato disefiado por el equipo, en el que se
incluyen los datos mas relevantes de cada organizacion, su Plan de
Inversion y las recomendaciones realizadas por el equipo técnico; asi
mismo, toda la informacién relacionada con crédito de cada grupo y los
soportes correspondientes, se archivan en una carpeta A-Z.

A continuacion, se hace la relacion de los grupos asistidos, con los objetivos
planteados en el proyecto de la Pasantia, para el desarrollo de la asistencia
técnica a los mismos, y el acompanamiento en esta area; igualmente, se
relacionaran los logros y beneficios alcanzados en la comunidad, registrando la
informacion mas relevante en cada aspecto.
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Cabe resaltar que alguna informacién fue omitida por tratarse de propiedad de la
Empresa o de los grupos asociativos en cuestion.

5.1.1 Cooperativa Agropecuaria Planeta Verde. La Cooperativa se ubica en el
Municipio de La Cruz, Narifio, con un numero total de dieciséis familias asociadas
asistidas en el marco del Proyecto “Produccién y Comercializacién de Abonos
Organicos”.

5.1.1.1 Diagnéstico. En el momento de la recepcién de la organizacion, por
medio de reportes de Desarrollo Comunitario, salidas a campo, visitas al lugar de
trabajo del grupo y reuniones, pudo conocerse la situacion pasada y actual de la
organizacién, obteniendo como datos importantes los siguientes:

- En el momento de la realizacion del diagnostico, el grupo llevaba trabajando en
el proyecto un afno aproximadamente, desde su fase inicial, aunque no se habian
realizado los tramites correspondientes a la legalizacion de la organizacion, pues
estos se adelantaron posteriormente con el acompafamiento de la Fundacion
Emssanar donde se el grupo se credé como Cooperativa Agropecuaria.

- Al momento de las primeras visitas, el grupo contaba con el primer lote de abono
(300 a 400 Kg), producido hace cinco meses que aun no habian comercializado,
este se encontraba sin empacar, sobre el suelo, cubierto de plastico, y por época
de lluvia un tanto deteriorado por humedad.

- Proceso de elaboracion empleado: Sobre el suelo, se extiende un plastico para
poner sobre éste basura organica tal como cascaras, residuos de cosecha, etc,
sobre esta capa se disponen excrementos y sobre esta cal, se deja durante dos
dias, se vuelve a repetir el proceso reemplazando la cal por cenizas, nuevamente
reemplazando las cenizas por calfos y asi sucesivamente, formando una pila de
varias capas, estas son tapadas a medida que avanzan con hierba seca, que
retiran al momento de empezar a formar la siguiente capa. El producto final lo
obtienen aproximadamente hacia los tres meses de iniciado el proceso y lo
ciernen. A lo largo del proceso realizan controles de temperatura y humedad a
medida que avanza el proceso. El grupo manifesté la posibilidad de emplear
lombriz roja californiana (Eisenia foetida) como ultima capa, para ver resultados en
el abono.

- Caracteristicas del lugar de produccién: El terreno donde se realiza la
produccién, tiene aproximadamente 5 x 1.50 m, donde han acondicionado cuatro
celdas o espacios donde se ubica cada pila de 1.50 m de alto cada una. Contiguo
a las pilas, cuentan con un terreno donde pensaban implementar una huerta
demostrativa, para lo cual han empezado a acondicionar el lugar, desyerbandolo.
El grupo ademas tenia como prioridad, conocer otros terrenos mas extensos para
la implementacién de dicha huerta.

- Capacitaciones recibidas: Todos los asociados cuentan con una certificacion en
el programa Actualizacion en técnicas de agricultura organica, impartido por el
SENA, en el cual se realiz6 la capacitacién en elaboracién de abonos organicos y
caldos orgénicos de diferentes tipos.
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- Costos y volumenes de produccién: Al momento de la realizacion del diagnéstico,
el grupo no contaba con datos exactos de costos y volumenes de produccién,
tampoco tenian claridad en la relacién materia prima empleada y producto final. Se
pudo conocer que para las cuatro pilas de abono, emplean cerca de 80 bultos de
estiércol y residuos, los cuales recogen o compran, empleando para esto, el dinero
de un fondo que el grupo ha creado, en el cual cada integrante aporta
mensualmente 5.500 pesos.

- Avances en mercado: El grupo afirmaba para ese entonces que habia buena
disponibilidad de compra de su producto en la regidon, por los resultados obtenidos
en entrevistas y sondeos de mercado realizados por ellos, en el momento de la
realizacion del diagnostico, el grupo trabajaba en el disefio de cufas radiales para
la promocion de su producto.

- Otros aspectos: El grado de escolaridad promedio de los integrantes es primaria,
aunque algunos de ellos cuentan con conocimientos en contabilidad, sistemas y
agricultura. Igualmente, dentro del grupo existe una estructura organizativa
compuesta por un presidente, vicepresidente, tesorera, secretaria, vocal y fiscal.

- Se trata de un grupo emprendedor, en el cual todos sus integrantes conocen y
participan activamente del proyecto, a lo largo del acompafnamiento realizado pudo
identificarse claramente la responsabilidad, colaboracién y apropiacion en el
proyecto y en la organizacién como tal.

- Aspectos débiles del proyecto: El grupo manifesté que tienen ciertas dificultades
al momento de recoger o conseguir desechos y estiércol, asi mismo, la falta de
capital para ampliar su proyecto, el mercado y la infraestructura para el mismo.

Igualmente, como herramienta para la elaboracién del diagndstico, se realizaron
continuas visitas al lugar de produccién del abono, donde el grupo habia
construido unas celdas de madera y guadua cubiertas, en las cuales se elabora el
abono, sin embargo, la disposicién final del mismo no era la mas adecuada puesto
que se exponia al ambiente, y el plastico que cubria el material no era suficiente.
Ver Anexos 1y 2.

5.1.1.2 Identificacién e investigacion de alternativas. Para el grupo en
mencion, la alternativa identificada conjuntamente, fue el fortalecimiento del
proceso de produccién de abono empleado hasta el momento, asi como la
adecuacion del lugar de produccién y almacenamiento del abono organico, en un
lugar menos humedo, retirado de la lluvia y el viento. Para lo anterior, la primera
accion adelantada fue la realizacion de un analisis en los Laboratorios
Especializados de la Universidad de Narifio, para conocer de fondo su
composicion final, e identificar debilidades y fortalezas; de lo anterior se obtuvo
que aunque no habia presencia de coliformes fecales, factor relevante para su uso
directo en cultivos, se observé debilidad en la mayoria de los parametros,
ubicandose ya sea muy por encima o por debajo de los valores éptimos; dichos
resultados pudieron presentarse porque dicho abono llevaba 5 meses
almacenado. Los resultados se compararon con valores éptimos encontrados en
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bibliografia, donde lo mas notorio fue la baja composicién de materia organica
para tratarse de un abono de este tipo. Se reserva su publicacion.

Teniendo en cuenta que una de las actividades planteadas desde un inicio por el
grupo es la aplicacion y utilizacion del abono organico que elaboran, se logré
desarrollar conjuntamente, un plan para la implementacion de una huerta
demostrativa. En dicho plan, pudieron identificarse los cultivos, animales y
sistemas necesarios para la huerta. El lote sobre el cual se realizé la planeacion
inicial, cuenta con 600 m? de &rea aproximadamente, propiedad de uno de los
integrantes, donde se elaboraba el abono, y ademas se contaba con espacio para
implementar dicha huerta.

Con la realizacion de Talleres, relacionados con planeacion, se logré identificar
con el grupo, los componentes y elementos necesarios para la implementaciéon de
la huerta, asi como los responsables de la gestion, y la distribucion de dichos

elementos sobre terreno, asi:

Cuadro 1. Planeacion huerta demostrativa - Cooperativa Planeta Verde

COMPONENTES INSUMOS GESTION
CULTIVOS
Hortalizas: acelga, apio, cilantro, | Semillas UMATA
cebolla papa, lechuga, | Mano de obra Planeta Verde
zanahoria, remolacha, perejil,| Herramientas Préstamo y compra
tomate Riego (manguera, aspersor) |Compra materiales

Frutas: fresa, mora, curuba
Otros: pasto

Invernadero (tomate)

Compra materiales

ANIMALES Pie de cria UMATA

Cuy Cuyera Compra materiales
Alimento Compra

OTROS SISTEMAS Canastas Compra

Lombricomposteras Lombrices Planeta Verde

Alimento (residuos organicos)

Planeta Verde

Fuente: Esta investigacion
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Figura 1. Distribucion huerta demostrativa en grafico Cooperativa Planeta Verde
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Fuente: Esta investigacion

Dentro de la planeacién ademas, se establecié que la cuyera se acondicionaria en
un espacio que actualmente se encuentra libre en una conejera cercana al terreno,
la lombricompostera se ubicara contigua a las pilas composteras actuales. Se
determin6 ademas, que el terreno se acondicionaria con abono orgéanico, y para la
siembra se utilizar4d éste en combinacion de abono quimico para suplir las
necesidades del suelo en cuanto a NPK. Respecto a los productos obtenidos de la
huerta, seran promocionados, vendidos en su region y/o consumidos por parte del
grupo inicialmente, al igual que el abono orgénico, con el fin de dar a conocer la
experiencia de su trabajo.

Igualmente, después de realizar la planeacion, el grupo realizé trabajo de campo
sobre terreno, para lo cual organizaron una minga comunitaria en la cual se tuvo la
oportunidad de participar, con el fin de acondicionar el terreno para realizar las
primeras siembras. Ver Anexo 3.

Previamente se desyerbd y limpi6é el terreno, para asi trazar los guachos que
fueron 14 en total, de 1 m de ancho cada uno aproximadamente, con una
separaciéon de 45 cm entre si, asi mismo, se dispuso un espacio para siembra de
pasto, asi:
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Figura 2. Distribucion huerta demostrativa en terreno - Cooperativa Planeta Verde
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Fuente: Esta investigacion

De acuerdo con lo sugerido por la organizacion, se identificd la necesidad de
abordar la tematica relacionada con elaboracion de lombricompuesto, de manera
general, por medio de una reunién informativa, puesto que contaban con el
conocimiento sobre la misma de manera mas amplia, gracias a la capacitacion
recibida por el SENA, no obstante a lo anterior, el grupo mostré6 motivacion por
conocer otras técnicas aplicables a dicho proceso; asi entonces, se abordé la
tematica relacionada con elaboracién de lombricompuesto, como una alternativa
para mejorar el proceso que venian realizando, especialmente relacionado con el
fortalecimiento de materia organica dentro del abono.

Después de realizar el correspondiente andlisis a la posibilidad de implementar
dicha técnica en el terreno con el que contaban, de verificar los materiales
necesarios a emplear para la misma y la disponibilidad de ejecutar el proceso, se
realiz6 la reunién informativa para conocimiento del grupo, de acuerdo a la
experiencia con la que se contaba en este campo.

5.1.1.3 Capacitaciones impartidas. De acuerdo a las necesidades identificadas
por el grupo, se abordaron diferentes tematicas de capacitacion, estas fueron
concertadas tanto con el grupo como con la Empresa. Para lo anterior, como se
menciond, se disefid un material de apoyo con el fin de complementar la teoria de
las capacitaciones y/o reuniones.
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e Reunion informativa: Elaboracion de Lombricompuesto

Objetivo: Afianzar conocimientos relacionados con la técnica de elaboracion de
lombricompuesto, de acuerdo a la experiencia del grupo en la teméatica.

Las tematicas abordadas dentro de la reunién fueron:
- Definicion de lombricompuesto
- Diferencias entre lombricompuesto y abono organico convencional
- Caracteristicas de la Lombriz Roja Californiana (Eisenia foetida)
- Proceso de elaboracion de lombricompuesto
- Montaje del proceso
- Caracteristicas del lombricompuesto
- Aplicaciones de lombricompuesto
- Otras utilidades de la Lombriz Roja Californiana (Eisenia foetida)

Material y Metodologia: La informacién se abordd de manera teérica, con el apoyo
de graficos, especialmente en el momento de explicar el montaje del proceso,
igualmente, se apoyd la informacion, con los conocimientos adquiridos por los
integrantes del grupo, resolviendo dudas e inquietudes relacionadas con el
proceso. El grupo mostrd buena disposicidén para implementar este proceso.

e (Capacitacion en Formulacion de proyectos

Objetivo: Lograr que los integrantes de la Cooperativa Agropecuaria Planeta Verde
cuenten con las herramientas necesarias para la formulacién de un Proyecto,
indispensable para la gestién de recursos, tanto al interior de la empresa, como
fuera de ella.

Las tematicas abordadas dentro de la capacitacidén son:
- Construccion del titulo
- Identificacion de la ubicacidén exacta del proyecto
- Nombre del grupo
- Objetivo general del proyecto
- Construccién del plan de inversion: Aspectos de produccién, mercado, y
estados financieros

Material y Metodologia: El material empleado en la capacitacion, al igual que en
las demas, fue disefiado por parte de las pasantes, el cual se compone de
formatos, en los cuales el grupo diligencia cada casilla, después de una
explicacion puntual de cada una. En el aspecto relacionado con plan de inversion,
todos los datos registrados son reales, y parten de una investigacion que el grupo
debe realizar en su regién, para conocer los costos de las materias primas,
insumos y demas materiales necesarios en la ejecucion del proyecto, previamente
identificados por los integrantes y la asesora. La construccién y diligenciamiento
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de los formatos, se realizaron en varias sesiones, para su posterior presentacion
ante Comité de Crédito y el estudio de la aprobacion de capital semilla para la
ejecucién y consolidaciéon del proyecto. Ver Anexo 4.

Es importante resaltar que el objetivo principal que el grupo persigue desde un
principio con la ejecucién de su proyecto, tal como sus integrantes lo analizaron y
construyeron, es mejorar sus condiciones de vida, a través de las actividades de
elaboracién y comercializacion de abono organico en la region, y su aplicacién en
una huerta demostrativa.

Igualmente, la Cooperativa Agropecuaria Planeta Verde recibié el Curso Basico de
Economia Solidaria por parte de las Trabajadoras Sociales de la Fundacion
Emssanar, puesto que inicialmente esta organizacion se habia conformado como
Asociacién Mutual y aun no se habia legalizado; ademas, en acuerdo con las
Directivas de Emssanar, se establecié que los grupos del Proyecto de Desarrollo
Comunitario, escogieran el tipo de organizacibn que mas se acoplara a su
proyecto y sus necesidades, después de recibir el mencionado Curso.

5.1.1.4 Asesoria en elementos de mercadeo. Con el fin de proporcionar a cada
organizacion, herramientas basicas relacionadas con mercadeo, se adelantaron
diferentes acciones encaminadas a la consecucién de dicho fin, una de las cuales
radica en el montaje de una completa sesidbn de capacitaciébn en el tema,
disenando igualmente una cartilla que abarca las siguientes tematicas:

- Qué es Mercadeo?

- Competencia y mercadeo

- Segmentacion de mercados

- Criterios para segmentar un mercado

- Plan o Estrategias de Mercadeo (4P’S, Producto, Precio, Plaza y Promocién)
- Investigacion de mercados

- Momento para realizar la investigacion

- Proceso de una investigacién de mercados

Para lo anterior como se menciond, se disefé una cartilla didactica y material
complementario (fichas y carteleras) para de manera mas dinamica, desarrollar las
sesiones correspondientes a dicha capacitacién, en la cual, se logré identificar
aspectos importantes como la poblaciéon a la cual se dirige el producto y las
estrategias para poder llegar a los mercados de manera adecuada. Ver Anexo 5.
Todo esto, después de realizar la investigacion pertinente en diferentes medios de
informacién y consulta, asi como los conocimientos adquiridos en las areas
relacionadas de la Universidad de Narino.

Igualmente, se realizaron de manera practica, las recomendaciones

correspondientes a la presentacion del producto, para lo cual se consultaron tipos
de materiales utilizados para empaque de abono organico, que se encuentran de
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manera generalizada en el mercado, tal como es el saco de polipropileno, cuya
consecucion se realiza fuera del Departamento de Narifio, en los Departamentos
de Cauca y Antioquia principalmente. Este material, recomendado para este tipo
de producto, cuenta con las caracteristicas necesarias que permiten la
conservacion de la humedad principalmente, factor fundamental en el proceso
llevado a cabo por la Cooperativa, puesto que este se constituia como una de las
debilidades del proceso y del lugar destinado para el mismo.

Igualmente, el saco de polipropileno puede reforzarse con una bolsa interior de
polietileno de baja densidad calibre 1.

Se realizaron diferentes cotizaciones del empaque a través de Internet, con
empresas dedicadas a la producciéon de este tipo de producto. La cotizacion se
realiz6 tanto del empaque, como de la impresion del mismo, contando con una
base de datos de dichas fabricas, para uso del grupo en el momento determinado.

Con la ayuda del Disefador Grafico de la Fundacion Emssanar, quien durante 3
meses apoyd las diferentes actividades de la misma, se logré estructurar la
imagen de la Cooperativa Planeta Verde, a través del disefio e impresién de un
penddn, con el cual se ha promocionado la organizacién, su producto y su
trayectoria en diferentes eventos en los que ha participado la Fundacion
Emssanar.

Dicho material, consta de texto, fotografias y graficos, tanto de los integrantes del
grupo, como del proyecto, producto y proceso de Acompafamiento y Asesoria que
la Fundacién Emssanar ha realizado con el mismo, resaltando las areas técnica y
social.

5.1.1.5 Viabilidad del proyecto. Para determinar la viabilidad de un proyecto,
dentro de la Fundacién Emssanar, se establecié como herramienta importante, la
elaboracion de un Plan de Inversién, el cual es diligenciado conjuntamente con el
grupo en diferentes fases o etapas, con valores reales o lo mas cercanos a los
manejados en cada localidad, para lo cual se disefiaron diferentes formatos que
permiten la comprension de los integrantes, apoyados de una capacitacién
concreta de la tematica, como se describié anteriormente.

Para la Cooperativa Planeta Verde, se cont6 inicialmente con el siguiente Plan de
Inversion, el cual a través de diferentes etapas y momentos ha sido
complementado y corregido, sin embargo, se han conservado en general, los
elementos o aspectos mas relevantes, relacionados con el tipo de proyecto que la
Cooperativa plante6é desde un principio, tal como se muestra en las inversiones en
diferentes puntos descritas a continuacion:

’ GUEVARA, FABIO. Empaque para abono orgénico. [correo electrénico] Popayéan, Cauca: Empaques del
Cauca, 2 de marzo de 2005. Available from Internet: empaca@emtel.net.co
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Cuadro 2. Capital de Trabajo Cooperativa Planeta Verde

V/R APORTE

DETALLE CANTIDAD UNITARIO V/R TOTAL GRUPO CREDITO
MATERIA PRIMA
Estiércol 100 $5,0000 $ 500,000 $ 500,000
Desechos orgéanicos 200 $ 3,500 $ 700,000 $ 700,000
Cal dolomita 2 $ 25,000 $ 50,000 $ 50,000
Calfos 2 $ 20,000 $ 40,000 $ 40,000
Ceniza 2 $ 5,000 $ 10,000 $ 10,000
Caldos microbiales 5 $ 15,000 $ 75,000 $ 75,000
Acidos y Nitritos 5 $10,0000  $ 50,000 $ 50,000
Lombriz californiana 5 $ 2,500 $ 12,500 $ 12,500
Sulfatos 12 $10,0000 $ 120,000 $ 120,000
Miel de purga 1 $ 12,000 $ 12,000 $ 12,000
Super cuatro 4 $ 25,000, $ 100,000 $ 100,000
INSUMOS
Sistema de riego 50 $1,500 $ 75,000 $ 75,000
Empaques plasticos 250 $2,0000 $500,000 $ 500,000
Etiquetas adhesivas 250 $900 $ 225,000 $ 225,000
Recip. Plasticos (100g) 5 $ 80,000 $ 400,000 $ 400,000
2 carretillas 2 $ 130,000 $ 260,000 $ 260,000
Bomba de fumigar 1 $ 140,000 $ 140,000 $ 140,000
Surtidores 4 $ 8,000 $ 32,000 $ 32,000
Mangueras 4 $ 18,000 $ 72,000 $ 72,000
Barriles metalicos 2 $ 15,000 $ 30,000 $ 30,000
Canastillas perforadas 3 $ 10,000 $ 30,000 $ 30,000
Botas plasticas 20 $ 12,000 $ 240,000 $ 240,000
Delantales plasticos 20 $ 3,000 $ 60,000 $ 60,000
Tapabocas 20 $ 700 $ 14,000 $ 14,000
Guantes 20 $5,0000 $ 100,000 $ 100,000
MANO DE OBRA
Recolector estiércol 20 $5,0000 $ 100,000 $ 100,000
Recolector desechos org 20 $ 3,500 $ 70,000 $ 70,000
Producciéon Abono Org 20 $5,0000 $ 100,000 $ 100,000
Produccién Caldos Micro 20 $ 2,000 $ 40,000 $ 40,000
Empaque 5 $ 30,000, $ 150,000 $ 150,000
Vigilante 1 $ 70,000 $ 70,000 $ 70,000
SERVICIOS PUBLICOS
Luz 3 $ 30,000 $ 90,000 $ 90,000
Agua 3 $ 50,000, $ 150,000 $ 150,000
Teléfono 3 $ 130,000 $ 390,000 $ 390,000
Aseo 3 $ 50,000, $ 150,000 $ 150,000
ARRIENDO
Local 1 $ 100,000, $ 100,000, $ 100,000
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Continuacién Cuadro 2.

V/IR APORTE
DETALLE CANTIDAD UNITARIO V/R TOTAL GRUPO CREDITO
PUBLICIDAD
Radial 120 $ 250 $ 30,000 $ 30,000
Volantes 1000 $60 $60.000 $60.000
Capacitaciones 1 $ 25,000 $ 25,000 $ 25,000
Programas educativos 1 $ 15,000 $ 15,000 $ 15,000
PAPELERIA
Resmas papel 1 $ 11,900 $ 11,900 $ 11,900
Lapiceros 1 $ 7,000 $ 7,000 $ 7,000
Facturas 1 $ 15,000 $ 15,000 $ 15,000
Calculadora 1 $ 20,000 $ 20,000 $ 20,000
Sello 1 $ 15,000 $ 15,000 $ 15,000
Cuadernos 1 $ 8,000 $ 8,000 $ 8,000
TRANSPORTE
Materia prima 12 $ 25,0000 $ 300,000 $ 300,000
Producto final 2 $52,500, $ 105,000 $ 105,000
Equipos 1 $ 150,000, $ 150,000 $ 150,000
Viaticos 3 $ 30,000 $ 90,000 $ 90,000
TOTAL DE CAPITAL DE TRABAJO $ 6,109,400 $ 6,109,400 $0
Fuente: Esta investigacion
Cuadro 3. Maquinaria y Equipo Cooperativa Planeta Verde
V/R APORTE
DETALLE CANTIDAD UNITARIO V/R TOTAL GRUPO CREDITO
Trituradora de acero
inox 50 kilos 11 $ 1,500,000 $ 1,500,000, $ 1,500,000
Maquina hacedora de
empaques 1) $ 1,300,000 $ 1,300,000, $ 1,300,000
Maquina estampadora
de empaques 1) $ 1,000,000 $ 1,000,0000 $ 1,000,000
INSTRUMENTOS
Estufa a gas 1 $ 150,000, $ 150,000 $ 150,000
Bascula 1 $ 50,0000 $ 50,000 $ 50,000
Estopa plastica 250 $ 1,500 $ 375,000 $ 375,000
Balanza 100 kilos 1 $ 50,000 $ 50,000 $ 50,000
HERRAMIENTAS
Palas 5 $ 5,000 $ 25,000 $ 25,000
Rastrillos 2 $ 8,000 $ 16,000 $ 16,000
Picas 2 $ 15,000 $ 30,000 $ 30,000
Martillo 4 $ 7,000 $ 28,000 $ 28,000
Machetes 2 $7,0000 $ 14,000 $ 14,000
TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO $ 4,538,000  $ 4,538,000 $0

Fuente: Esta investigacion
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Cuadro 4. Infraestructura Cooperativa Planeta Verde

V/R APORTE

INFRAESTRUCTURA | CANTIDAD | niraRio | V/RTOTAL | Gpypo |CREDITO
Banos 1 $ 250,000 $ 250,000 $ 250,000
Cocina 1 $ 1,500,000 $ 1,500,000 $ 1,500,000
Pila residual de agua 1 $ 400,000 $ 400,000 $ 400,000
1 bodega en obra negra 1  $3,881,000 $3,881,0000 $ 3,881,000
Adecuaciones 1 $ 150,000 $ 150,000 $ 150,000

TOTAL INFRAESTRUCTURA $ 6,181,000 $ 6,181,000 $0

Fuente: Esta investigacion

Cuadro 5. Terreno Cooperativa Planeta Verde

V/IR APORTE

TERRENOS CANTIDAD UNITARIO V/R TOTAL GRUPO CREDITO
Terreno 1 $ 22,000,000 $ 22,000,000 $ 22,000,000
TOTAL TERRENO $ 22,000,000 $ 0 $ 22,000,000
Fuente: Esta investigacion
Cuadro 6. Resumen del Plan de Inversién Cooperativa Planeta Verde
DETALLE V/IR TOTAL |APORTE GRUPO| CREDITO

Total Capital de trabajo $ 6,109,400 $ 6,109,400 $0

Total Maquinaria y equipo $ 4,538,000 $ 4,538,000 $0

Total Infraestructura $6,181,000 $ 6,181,000 $0

Total Terreno $22,000,000 $0 $ 22,000,000

TOTAL PROYECTO $ 38,828,400 $ 16,828,400 $ 22,000,000

Fuente: Esta investigacion

El Plan de Inversion final y sus cifras, presentado ante Comité de Crédito para el
estudio del préstamo, asi como los detalles de ventas y clientes, y el estudio de la
rentabilidad y margen de contribucion del proyecto, son de conocimiento de la
Empresa y de la Cooperativa Planeta Verde, y se reserva su publicacién.

Igualmente, se realizaron los célculos correspondientes a Flujo de Caja
proyectado a cinco anos, Valor Presente Neto, Tasa Interna de Retorno y Tasa de
Oportunidad, obteniendo para conocimiento de la empresa y los jurados, que el
proyecto se consideraria financieramente no viable, puesto que el resultado de la
TIR, 14%, es menor que el de la TIO estimada en 20%.

Todos los datos relacionados con el Plan de Inversion, los calculos, estudio y

aprobacion de la inversion descrita, fueron actividades adelantadas con el apoyo
de la Economista de la Fundacion, y en general todo el equipo de la Fundacion.
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Para el grupo en mencion, el monto aprobado después de las recomendaciones y
modificaciones hechas al Plan de Inversion, y después de analizar detenidamente
el tipo de proyecto, el grado de cohesién grupal de la Cooperativa, y de haberse
consolidado todo su proceso de legalizacién, fue de dieciséis millones de pesos
(16°000.000) con un plazo de tres afos y un periodo de gracia de 8 meses.

5.1.1.6 Seguimiento. EI grupo, a través de un ano aproximadamente, de
Acompanamiento y Asesoria por parte de la Fundacion Emssanar, mostré una
notable evolucion tanto en el area Técnica como Social. El proceso que el grupo
vivenci6 fue enriquecedor no solo para sus integrantes, si no en general para el
personal que los acompané en dicho proceso.

Entre los aspectos mas importantes del proceso de seguimiento hecho a la
Cooperativa, se pueden destacar los logros alcanzados en cuanto al proceso de
elaboracion del abono, la planeacién de utilizacion del terreno, la legalizacion del
grupo Yy la aprobacién del crédito para la ejecucién del proyecto.

El abono organico que el grupo elaboraba, fue identificado como tipo bocacci, de
acuerdo a las indicaciones recibidas por sus integrantes en la asesoria recibida
por parte del SENA, a lo consultado en bibliografia y a las practicas realizadas con
anterioridad en este campo.

De acuerdo a los resultados del andlisis hecho al abono elaborado por el grupo, se
identifico la necesidad de realizar mejorias al proceso como se menciond con
anterioridad, y de manera conjunta se decidi6 implementar la técnica del
lombricompuesto, asi, se empez6 a trabajar en fase experimental, una compostera
en etapa final (todas las capas), a la cual se decidi6 tratar con lombrices, para
facilitar la asimilacién de la materia a las mismas, obteniendo un abono mas fino,
de mejor color y apariencia, el cual fue aplicado a una parte del lote destinada al
cultivo de frijol, asi mismo, se plantea someterlo a andlisis con el fin de comparar
su composicion con la del abono elaborado en el proceso anterior.

En el terreno donde inicialmente se implementé la huerta demostrativa, se
presentaron significativos avances después de realizar la planeacién y la
adecuacion para el mismo, asi, se sembraron cuatro guachos con zanahoria,
acelga, remolacha, cilantro y se montaron dos semilleros de repollo y lechuga,
acondicionando el terreno previamente con el abono elaborado. Ver Anexo 6.

Posterior a la aprobacion del crédito, el grupo adelanté gestiones para la
consecucion de un terreno de mayor extension, de una hectarea
aproximadamente, el cual sera arrendado por un periodo de cinco afnos, en el cual
se han distribuido cultivos y composteras con mayor facilidad debido a la gran
extension del mismo, asi, hasta el momento, la mitad del terreno se dedicara para
la siembra de achira, cultivo que presenta gran demanda en la regién debido a la
elevada cantidad de almidén, y la otra mitad se dedicara al desarrollo del proyecto
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productivo dando inicio a la construccién de composteras de cemento, hecho que
tard6 mas de lo planeado, debido al mal tiempo en la zona. Igualmente, se ha
sembrado en gran parte del lote, maiz y tres variedades de frijol. Ver Anexo 7.

Cabe resaltar el esfuerzo que los integrantes de la Cooperativa hicieron para
concretar el arrendamiento del terreno, puesto que cada uno aporté dinero para tal
fin, teniendo en cuenta que muchos de los integrantes presentan dificultades
econémicas.

En cuanto al proceso de legalizacion de la organizacion, cabe resaltar, que el
grupo decidi6 inicialmente conformarse como Empresa Comunitaria, posterior a la
participacion en el Curso Basico de Economia Solidaria impartido por la
Fundacién, entre otras razones, el grupo decidié conformarse bajo este tipo de
organizacion debido al numero de asociados con el que contaba el grupo (16) y la
ausencia de un nimero minimo de asociados exigido en la conformacion de este
tipo de Empresas, ademas por el manejo de los excedentes, de los cuales debe
destinarse cierta cantidad solo a un Fondo obligatorio por exigencia de Ley; sin
embargo, los tramites que habian que realizarse para la legalizacion de una
Empresa Comunitaria se deben hacer frente al INCODER tanto en Pasto como en
Cali donde se otorga o no la viabilidad técnica a la organizacién, puesto que las
Camaras de Comercio no registran este tipo de empresas, y finalmente se remite
el proceso al Ministerio de Agricultura en Bogota, quien asigna la personeria
juridica correspondiente, dicho proceso, de acuerdo a consultas realizadas en las
instituciones mencionadas, dura alrededor de seis meses; por lo anterior, y en
vista de que la legalizacion del grupo era de caracter urgente para la aprobacién y
desembolso del crédito, se vio la necesidad de presentar al grupo otra forma de
organizaciéon, que se adecuara a las necesidades y expectativas de sus
integrantes, y que al mismo tiempo permita agilizar la consecucién de la
personeria juridica.

Asi entonces el grupo, después de analizar nuevamente los tipos de
organizaciones de la Economia Solidaria, decide conformarse como Cooperativa
Agropecuaria, por afinidad del objeto social que ésta promueve, con el tipo de
proyecto y actividades realizadas por el grupo. Posterior al proceso regular que se
sigue en estos casos como elaboracién de estatutos, eleccién de Junta de
Vigilancia, Consejo de Administracion, entre otros, y bajo la Asesoria vy
Acompafnamiento de la Fundacion Emssanar, el grupo obtiene su personeria
juridica como Cooperativa Agropecuaria Planeta Verde del Municipio de La Cruz.

Cabe resaltar, que el proceso de estudio, aprobacién, elaboracién de documentos
y legalizacién de la organizacion, fue uno de los procesos que mas tiempo tomd
dentro de la Asesoria realizada al mismo, por las razones descritas anteriormente;
sin embargo, esta actividad se tom6 como de caracter prioritario, debido a que era
uno de los requisitos para la aprobacion del crédito solicitado.
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Se identificdé ademas, la necesidad de realizar seguimiento a la ejecucién de los
recursos del crédito desembolsados, para lo cual se conté con el apoyo del
Contador Publico de la Fundacion Emssanar, quien abordé una capacitacion
relacionada con el manejo contable de una empresa y recomendéd al grupo llevar
un libro contable y los soportes correspondientes a todos los movimientos
realizados, puesto que esta actividad hace parte de las obligaciones que los
grupos adquieren después de la aprobacion y desembolso de un crédito; dichos
documentos, fueron revisados de manera personalizada por parte de la
comparfera Pasante, con la tesorera y secretaria del grupo. Igualmente, como
parte de las acciones que en el futuro debe adelantar la Cooperativa como parte
de su proceso de crecimiento, se recomendd6 la contratacién de un Contador
Publico que revise la contabilidad del grupo al menos una vez por mes y se
encargue de realizar todos los descargos correspondientes ante la DIAN.

5.1.1.7 Resumen estado actual de la Organizacion. Actualmente, la
Cooperativa Agropecuaria Planeta Verde del Municipio de La Cruz, se encuentra
comercializando abono organico en dicha region, tanto en el casco urbano como
en diferentes corregimientos y veredas, en presentaciones de un kilogramo y
bulto, en el empaque recomendado. Ver Anexo 8. El abono se elabora en el
terreno arrendado, con el que cuenta el grupo actualmente, en composteras mas
tecnificadas, elaboradas en materiales mas resistentes que la madera y la guadua,
como los es el cemento. Igualmente, el terreno esta siendo tratado con el abono
que elaboran, y en él se han -cultivado diferentes especies para ser
comercializadas y consumidas por parte del grupo. ElI proceso de
lombricompuesto ya ha sido estandarizado y se esta llevando a cabo
normalmente. Los recursos del crédito aprobado por la Fundacién Emssanar han
sido desembolsados en un 100% y sera sometido a estudio la ampliacién del
crédito, bajo la linea FINAGRO, de acuerdo a la necesidad identificada por el
grupo y la posibilidad de aprobacion.

5.1.2 Cooperativa Agropecuaria Brisas del Mayo. La Cooperativa se ubica en
el Municipio de La Cruz, Narifio, con un numero total de dieciocho familias
asociadas asistidas en el marco del Proyecto “Cria, engorde, sacrificio y
comercializacion de pollos”.

5.1.2.1 Diagndstico. Al momento de realizar el reconocimiento del grupo, se
identificaron importantes aspectos tales como:

- El grupo cuenta con una estructura organizativa y contaba en ese entonces con
veintidds integrantes

- Los integrantes recibieron, por parte de la UMATA, una capacitacién en crianza
de pollos de engorde, sin embargo el grupo manifest6 no contar con material o
anotaciones de dicha capacitacion
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- De acuerdo a lo anterior, el grupo identificé la necesidad de realizar un refuerzo
en las tematicas de produccion avicola, alimentacion, crianza, sacrificio y
desinfeccion del galpén

- El grupo contaba con un presupuesto inicial de inversion, en el que se
especificaban las materias primas y materiales necesarios para la produccion, asi
como un plano inicial del galpdn, sin embargo no se habia iniciado la construccion
del mismo, debido a que el grupo se encontraba en espera del préstamo del
capital semilla; se identificd que el grupo no contempl6 en su disefio un area para
sacrificio

- Los integrantes de la organizacion, habian realizado importantes aportes
econdémicos para el desarrollo de sus actividades

- El grupo contaba con los resultados de un sondeo general de mercado que les
permitié6 identificar el comercio del pollo, principalmente en restaurantes vy
distribuidoras, identificando cifras relacionadas con la demanda de ese entonces y
la potencial

- La dificultad que se identificé inicialmente tanto por parte del grupo como por la
Fundacién, fue la exigencia del mercado en proveer el producto de manera
constante y segura, lo cual se constituia en un punto dificil de cumplir en el
momento, puesto que el proyecto iniciaria con cantidades menores a las
manejadas en la regién (1200 pollos en tres fases de 400 cada una), ademas, el
grupo no habia decidido el tipo de presentacion del producto puesto que se tenia
la posibilidad de hacerlo como pollo entero en bandejas, pollo despresado en
bandejas y pollo entero en bolsas, esta Ultima presentacién es la que mas se
presenta en la region

- El grupo estaba en la disposicion de aportar sus recursos para empezar la
construccién de los bloques del galpdn, hasta el momento del préstamo, hecho
que expresaron prioritario desde un comienzo

- Se realiz6 la visita al lote propuesto para la instalacion del galpén, encontrando
buenas condiciones en general, aunque ciertas dificultados en cuanto al manejo
de corrientes de aire, de acuerdo a lo consultado en literatura hasta el momento

El grupo, al momento de las primeras visitas realizadas, mostraba motivacién y
apropiacion del proyecto y del grupo. Ver Anexo 9.

5.1.2.2 Identificacion e investigacion de alternativas. En vista de que el
proyecto se trataba en su fase inicial de un proyecto agropecuario, se evidencio la
necesidad de investigar y profundizar en las tematicas relacionadas con
produccién avicola, teniendo en cuenta aspectos como caracteristicas del galpon,
crianza de pollos, y sacrificio. Igualmente, se hizo especial énfasis en las
necesidades que el grupo habia identificado como alimentacién, desinfeccion del
galpén, crianza y sacrificio.

Para lo anterior, se realizaron diferentes consultas de material bibliografico, e

igualmente se efectu6 una visita a la localidad de Rosa Florida (N) con el fin de
conocer de cerca la produccién de galpones de pollos de engorde y otros sistemas
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que pudieran brindar la informacién requerida, obteniendo muy buenos resultados
en cuanto a consecuciéon de informacion.

Por otra parte, en vista de que el proyecto incluye la manipulacién del producto
(pollo) en el momento del sacrificio, se identific6 la necesidad de brindar
herramientas y bases al grupo, relacionadas con las normas en Buenas Practicas
de Manufactura B.P.M. y Distribucion de Plantas.

Otra de las alternativas identificadas para el grupo, como una necesidad debido al
tipo de proyecto a ejecutar, fue la realizacion de una asesoria concreta en el
manejo de los subproductos propios de una granja avicola y del proceso de
sacrificio de aves, para lo anterior, se conté con el apoyo del técnico de la UMATA
del Municipio, ademas se vio la necesidad de realizar un Plan de Manejo
Ambiental, exigido por Planeacion Municipal, cuando se cuente con la
construccién completa del galpén y se identifiguen los puntos neuralgicos del
mismo en cuanto a disposicion de residuos finales; para lo anterior se tiene en
cuenta la Guia de manejo ambiental de Corponarifo.

5.1.2.3 Capacitaciones impartidas. Las capacitaciones concertadas con la
organizacién, que se llevaron a cabo en el transcurso del Acompafnamiento fueron:

e (Capacitacion en Produccién Avicola.

Objetivo: Lograr en los integrantes de la Cooperativa Agropecuaria Brisas del
Mayo, la apropiacion de los conocimientos necesarios para la actividad de la
explotacién avicola.

Materiales y Metodologia: La tematica principal, fue dividida en tres sesiones para
su socializacion, para cada una de estas se disefi6 una cartilla especifica, asi:

Cartilla Produccion avicola - Caracteristicas del Galpén: Dentro de esta se
incluyen los siguientes temas: ver Anexo 10.

- Seleccion del terreno

- Ubicacion del galpén

- Orientacién del galp6n

- Construccion del galpdén: Techos, paredes, materiales, servicios

- Distribucién de elementos: Comederos, bebederos, criadoras

Cartilla Produccién avicola - Crianza de Pollos de Engorde: ver Anexo 11.

- Parametros para tener en cuenta en la crianza de pollos: Temperatura, humedad,
ventilacion, iluminacién, seleccion de la raza, limpieza y desinfeccién del galpén

- Etapas para el acondicionamiento del galpén

- Medidas de prevencién de enfermedades

- Etapas para la crianza

- Alimentacién
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Cartilla Produccion avicola - Sacrificio: ver Anexo 12.

- La carne

- Anatomia del animal: externa e interna

- Caracteristicas generales de la carne: color, grosor, marmdreo, tejido conectivo,
sangre, hueso, pH

- Etapas en el beneficio del animal: Requerimientos ante-morten, insensibilizacién,
colgado, degollado y desangrado, escaldado, desplumado, eviscerado, lavado,
despiece

- Conservacion de la carne

Los aspectos que se incluyen en cada cartilla, se estudian previamente, para
determinar la conveniencia de los mismos, igualmente, las cartillas se disefian y
alimentan con la informacién necesaria, utilizando un lenguaje claro y preciso, se
complementan con graficos y dibujos, con el fin de obtener un material mas
didactico. Las cartillas se entregan a los asistentes quienes las siguen a medida
que se expone la tematica, asi mismo, este material es apoyado por un juego de
carteleras disenado para el tema especifico a tratar.

e (Capacitacion en Buenas Practicas de Manufactura, Normas B.P.M.

Objetivo: Dar a conocer a la Cooperativa Brisas del Mayo, los aspectos
contemplados en el Decreto 3075 de la normatividad colombiana, para su
aplicacién en los procesos que conciernan dentro del proyecto.

Materiales y Metodologia: Se disefidé una cartilla y un juego de carteleras para
realizar una explicacién amena y dinamica de la tematica.

Cartilla Buenas Practicas de Manufactura Decreto 3075 “Habitos y practicas
adecuadas en la manipulacién de alimentos”: ver Anexos 13y 14.

- Conceptos generales — glosario

- Caracteristicas generales de los alimentos

- Clases de contaminacion

- Agentes contaminantes: Pardasitos, hongos, virus

- Clasificacion de las areas de acuerdo al riesgo de contaminacion: Negras,
Grises, Blancas, Estériles

- Como evitar la contaminacién — Decreto 3075

- Edificaciones e instalaciones

- Manipulador de alimentos

- Requisitos higiénicos de fabricacion

- Aseguramiento y control de calidad

- Saneamiento: Limpieza y desinfeccidn, disposicidén de residuos sélidos y liquidos,
control integral de plagas

- Almacenamiento, distribucién y transporte
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e (Capacitacion en Distribucion de Plantas.

Objetivo: Lograr la aprehension de los conocimientos basicos a tener en cuenta en
la distribucidn de plantas de proceso, para su aplicacion en las etapas que
conciernen dentro del proyecto.

Materiales y Metodologia: Se disefié una cartilla del tema, que fue complementado
con un juego de carteleras para el mismo.

Cartilla Distribucién de Plantas, “Principios para optimizar la distribucion en plantas
de produccién”: ver Anexo 15.

- Disefio y distribucidén de plantas

- Principios de la distribucién en planta: Integridad, distancias minimas a recorrer,
flujo, sentido cubico, satisfaccién y seguridad, flexibilidad

- Clases de movimientos: de material, de personal, de maquinaria, etc

- Tipos de distribucion de planta: Por producto, por proceso, por posicion fija

- Elementos a considerar en el disefio y distribucion de una planta de proceso:
localizacion (por factores, por punto de equilibrio, por punto de gravedad), tamafo
0 capacidad

- Planeacion para la utilizacion de instalaciones: Distribucion de Planta, manejo de
materiales, edificio, comunicaciones, servicios

- Las 57s una herramienta para la planeacion

Igualmente, se abarcé la Capacitacion en Formulacion de Proyectos, haciendo uso
de los mismos materiales y metodologia empleados en la anterior organizacion.

Complementario a lo anterior, al igual que la otra organizacién del Municipio de La
Cruz, la Cooperativa Brisas del Mayo, recibi6 el Curso Basico de Economia
Solidaria, con el fin de brindar las herramientas basicas para determinar el tipo de
organizacion que el grupo deseara conformar, pues inicialmente la intencion de
sus integrantes era conformarse como Asociacién Mutual.

5.1.2.4 Asesoria en elementos de mercadeo. Una de las acciones adelantadas
en este aspecto, fue la realizacion de una completa capacitaciéon en el tema de
Mercadeo, con ayuda de la cartilla y materiales mencionados con anterioridad. Ver
Anexo 4.

Asi mismo, de acuerdo a las caracteristicas del producto final, las
recomendaciones hechas en cuanto a presentacién para la venta, fueron variadas
debido a los diferentes tipos de empaques manejados en la region, siendo el mas
popular la bolsa plastica para empacar pollo fresco entero. lgualmente, debido a
que la produccién de pollos no fue posible en este afo (2005), dichas
recomendaciones se hicieron de manera teérica.

Igualmente, con la ayuda del Disefiador Gréafico de la Fundacién Emssanar, se
logré estructurar la imagen de la Cooperativa Brisas del Mayo, a través del disefio
e impresién de un penddn, con el cual se ha promocionado la organizacién, su
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producto y su trayectoria en diferentes eventos en los que ha participado la
Fundacién Emssanar.

Dicho material, consta de texto, fotografias y graficos, tanto de los integrantes del
grupo, como del proyecto, producto y proceso de Acompafamiento y Asesoria que
la Fundacién Emssanar ha realizado con el mismo, resaltando las areas técnica y
social.

5.1.2.5 Viabilidad del proyecto. Por medio del andlisis y ajuste del Plan de
Inversion, se realiza el estudio de la viabilidad del proyecto en cuestion, apoyado
en el andlisis situacional del grupo y su respuesta frente al proceso de
Acompafnamiento de la Fundacion, el mercado del producto y todas las
condiciones que inciden en la viabilidad de un proyecto.

Para la Cooperativa Brisas del Mayo, se conté inicialmente con el siguiente Plan
de Inversién, el cual a través de diferentes etapas y momentos ha sido
complementado y corregido, para su estudio final en Comité de Crédito. Cabe
resaltar que igualmente los datos de ventas, margen de contribuciéon y
rentabilidad, son conocidos por la Empresa y la Cooperativa, y se reservan.

Cuadro 7. Capital de Trabajo Cooperativa Brisas del Mayo

VALOR APORTE

DETALLE CANT. UNITARIO V/R TOTAL GRUPO CREDITO
CAPITAL DE TRABAJO
MATERIA PRIMA
Pollos 1200 $1,100 $ 1,320,000 $ 1,320,000
Concentrado 120 $ 40,000 $ 4,800,000 $ 4,800,000
INSUMOS $0
Bolsas der 3kg 12 $ 3,000 $ 36,000 $ 36,000
Bolsas de 1 In 12 $ 800 $ 9,600 $ 9,600
Overoles 22 $ 30,000 $ 660,000 $ 660,000
Vacunas 15 $ 5,000 $ 75,000 $ 75,000
Cal 10 $ 5,000 $ 50,000 $ 50,000
Botas 22 $ 20,000 $ 440,000 $ 440,000
Desinfectantes 8 $ 10,000 $ 80,000 $ 80,000
Especifico 3 $ 5,000 $ 15,000 $ 15,000
Guantes 22 $ 2,000 $ 44,000 $ 44,000
Aserrin 80, $ 2,000 $ 160,000 $ 160,000
Gas 4 $ 20,000 $ 80,000 $ 80,000
MANO DE OBRA
Maestro 1 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000
Constructores 4 $ 300,000 $ 1,200,000[ $ 1,200,000,
Pelado y eviscerado 1200 $ 400 $ 480,000 $ 480,000
Vigilante 1 $ 100,000 $ 100,0000 $ 100,000

47



Continuacién Cuadro 7.

DETALLE CANT. | V/R UNIT. V/R TOTAL APORTE CREDITO

SERVICIOS PUBLICOS
Luz 1 $ 30,000 $ 30,000 $ 30,000
Agua 1 $ 50,000 $ 50,000 $ 50,000
Aseo 1 $ 50,000 $ 50,000 $ 50,000
Matricula 1 $ 100,000 $ 100,000 $ 100,000
ARRIENDO
Local 1 $ 100,000 $ 100,000 $ 100,000
PUBLICIDAD
Radial 1 $ 120,000 $ 120,000 $ 120,000
PAPELERIA $0
Resmas de papel 1 $ 11,900 $ 11,900 $ 11,900
Lapiceros 1 $ 7,000 $ 7,000 $ 7,000
Facturas 1 $ 6,000 $ 6,000 $ 6,000
Calculadora 2 $ 10,000 $ 20,000 $ 10,000
Sello 1 $ 20,000 $ 20,000 $ 20,000
Libros Contables 4 $ 36,000 $ 144,000 $ 36,000
TRANSPORTE
Producto final 14 $ 5,000 $ 70,000

TOTAL DE CAPITAL DE TRABAJO $ 13,278,500 $ 2,100,900) $ 10,989,600
Fuente: Esta investigacion
Cuadro 8. Maquinaria y Equipo Cooperativa Brisas del Mayo

DETALLE CANTIDAD [V/R UNITARIO| V/R TOTAL |APORTE CREDITO
Congelador 1 $ 1,500,000 | $ 1,500,000 $ 1,500,000
Criadora a gas 3 $ 130,000 $ 390,000 $ 390,000
Bomba de fumigar 4 $ 5,000 $ 20,000 $ 20,000
Escoba 5 $ 4,000 $ 20,000 $ 20,000
Cepillo 5 $ 5,000 $ 25,000 $ 25,000
Mascarillas 22 $ 12,000 $ 264,000 $ 264,000
Comederos 18 kg 15 $ 18,000 $ 270,000 $ 270,000
Comederos 8 kg 5 $ 10,000 $ 50,000 $ 50,000
Pesa 1 $ 40,000 $ 40,000 $ 40,000
Bebedero 20 $ 9,500 $ 190,000 $ 190,000
Canastillas 20 $ 15,000 $ 300,000 $ 300,000
Termometro 2 $ 20,000 $ 40,000 $ 40,000
Platones 2 $ 80,000 $ 160,000 $ 160,000
Conos de sacrificio 8 $ 10,000 $ 80,000 $ 80,000
Palas 2 $ 15,000 $ 30,000 $ 30,000
Rastrillos 5 $ 5,000 $ 25,000 $ 25,000
Carretillas 2 $ 150,000 $ 300,000 $ 300,000
Picas 2 $ 10,000 $ 20,000 $ 20,000
Machetes 2 $ 7,000 $ 14,000 $ 14,000
Martillos 3 $ 8,000 $ 24,000 $ 24,000

TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO $ 3,762,000 $0 $ 3,762,000

Fuente: Esta investigacion
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Cuadro 9. Infraestructura Cooperativa Brisas del Mayo

V/R APORTE
DETALLE CANTIDAD UNITARIO V/R TOTAL GRUPO CREDITO
Galpon de pollos 11  $9,917,300 $ 9,917,300 $ 1,000,000, $ 8,917,300
TOTAL INFRAESTRUCTURA $ 9,917,300 $1,000,0000 $ 8,917,300
Fuente: Esta investigacion
Cuadro 10. Resumen del Plan de Inversion Cooperativa Brisas del Mayo
DETALLE VALOR TOTAL APORTE GRUPO CREDITO
Total Capital de trabajo $ 13.278.500 $2.100.900 $ 10.989.600
Total Maquinaria y equipo $ 3.762.000 $0 $ 3.762.000
Total Infraestructura $9.917.300 $ 1.000.000 $8.917.300
TOTAL PROYECTO $ 26.957.800 $ 3.100.900 $ 23.668.900

Fuente: Esta investigacion

Dentro del estudio de la viabilidad del proyecto, se tuvo en cuenta la produccién
inicial que el grupo planteaba, la cual consistia en 1.200 pollos en tres lotes de
400, sin embargo, el estudio de la capacidad del galpdn evidencia que con esta
produccion, las instalaciones del mismo serian sub-utilizadas, puesto que el area
planteada inicialmente era de 250 m® en los cuales se podrian abarcar mas de
3000 pollos, teniendo en cuenta que por metro cuadrado el nUmero de aves de
mas de 26 dias de vida va de 10 a 15 como maximo .

Por lo anterior, se realizan las recomendaciones pertinentes frente a esta
situacion, las cuales van encaminadas directamente a la disminucion de medidas
del galp6n, para abarcar la cantidad de aves planteada y contribuir asi a la
disminucion de la posible mortalidad de pollos a causa de fuertes corrientes de
aire, este valor corresponde a un galpén de 80 m? de 8 m de ancho por 10 m de
largo.

En el Plan de Inversion ademés, se contempla ya el area de sacrificio y los
elementos necesarios para la misma, logrando que el grupo acate la
recomendacion hecha en este sentido.

Igualmente, se realizaron los célculos correspondientes a Flujo de Caja
proyectado a cinco anos, Valor Presente Neto, Tasa Interna de Retorno y Tasa de
Oportunidad, obteniendo para conocimiento de la empresa y los jurados, que el
proyecto se consideraria financieramente viable, puesto que el resultado de la TIR,
20%, es igual que el de la TIO estimada en dicho valor.

" GRUPO LATINO LTDA. Manejo y Nutricién en aves de corral. Bogotd 2003. p. 26
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El Plan de Inversion del grupo, se somete a estudio en Comité de Crédito, en el
cual se aprobd un capital semilla de diez millones de pesos (10°000.000) con un
plazo de 3 afos y un periodo de gracia de 4 meses.

5.1.2.6 Seguimiento. En el proceso de seguimiento hecho al grupo a lo largo de
un afno aproximadamente, se contemplaron diferentes aspectos de acuerdo a la
dinamica que el grupo presentaba y al desarrollo de sus actividades.

Teniendo en cuenta que el grupo desde un principio contaba con un presupuesto
de inversién, se realizaron las recomendaciones y actualizaciones pertinentes al
mismo, teniendo en cuenta las modificaciones planteadas, tal como la
construccién de la zona de sacrificio y sus correspondientes equipos, asi como los
elementos recomendados dentro de un galp6n tales como bebederos, comederos,
criadoras a gas y eléctricas; de los cuales se realizé la respectiva cotizacion, para
conocimiento del grupo de los valores y cantidades sugeridas, e incluirlos dentro
de su Plan de Inversién. Igualmente, se realizd seguimiento concreto a los datos y
consultas hechas por el grupo en su region, para este mismo fin.

En cuanto a la planeacién para la construccién del galpén, teniendo en cuenta las
condiciones del terreno, las caracteristicas del clima, el estado actual del grupo,
entre otros factores, se decidi6 de manera concertada, después de realizar las
recomendaciones del caso, con la asesoria previa de un zootecnista y toda la
informacioén obtenida de primera mano en los galpones visitados en Rosa Florida,
lo siguiente:

e Area del galpén: 80 m?

e Techo: De dos aguas simétricas con claraboya, de eternit

e Pared: De 1 metro y medio de altura, por tratarse de clima templado’, se
construiran con bloques de cemento

e Piso: En cemento para facilitar su limpieza

e Ventanas: Desde el piso se construirdn a 1.5 m de alto y se adecuaran cortinas
en las mismas para mantener la temperatura adecuada, especialmente en las
primeras semanas de vida

e Bebederos y comederos: Circulares; y de bandeja para las dos primeras
semanas de vida de las aves

" Ibid., p. 10
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Figura 3. Galpén de dos aguas simétricas con claraboya

=

—— s &
Fuente: GRUPO LATINO LTDA. Manejo y Nutricion en aves de corral. Bogota 2003.p. 7y 9

En cuanto a las caracteristicas a tener en cuenta para la crianza de las aves, se
recomendé y acordd lo siguiente:

e Se usaran inicialmente bombillos corrientes para los primeros dias de cria
e Se adquiriran inicialmente 400 pollos de raza Ross 308
e Se suministrara concentrado como alimento, de acuerdo a la etapa del animal

Los avances en la construccion del galpén que el grupo realizd en terreno,
inicialmente con recursos propios y después con los desembolsados por la
Fundacion Emssanar, fueron significativos, si se tiene en cuenta las dificultades
que se presentaron con el terreno en el cual se habia decidido la construccién de
dicho galpén, que se explicaran mas adelante. Ver Anexos 17 y 18.

Es asi como el grupo cumplié con las actividades propuestas por sus integrantes y
por la Fundacion, respecto a las labores de construccion; los bloques de cemento
por ejemplo, fueron elaborados en el tiempo previsto y acordado, posteriormente
se realizaron en el lote las conexiones de agua y chambas, y se dispuso en el
mismo materiales como arena, piedra, cemento, los bloques, entre otros, para dar
inicio a la construccion del galpdn; de igual manera se consiguié el suministro del
servicio de agua.

A pesar de los avances presentados en terreno, producto del trabajo de la
Cooperativa, surgié un imprevisto relacionado con la propiedad del lote, el cual se
describe a continuacion, por tratarse de una dificultad presentada en el proceso de
Acompafniamiento y seguimiento realizado al grupo en mencion.

Desde un inicio como se menciona, se hizo seguimiento al proceso de adquisicion
0 negociacion del terreno donde se ejecutaria el proyecto, el cual presentaban las
condiciones Optimas para hacerlo. Dicho terreno, era propiedad de uno de los
integrantes del grupo, y en vista de esto, se recomendd hacer la negociacion del
mismo bajo la modalidad de comodato, sin embargo, su propietario manifesté
desde un principio no donar el lote bajo comodato por mas de un ano, hecho que
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después de varias concertaciones entre los integrantes de la Cooperativa y el
dueno del lote cambid, llegando al acuerdo de que el tiempo de préstamo del lote
seria el que definan los integrantes del grupo, siempre y cuando sea el duefio del
mismo, la persona que se designe para cuidar el galpén y ademas se le brinde un
incentivo econdmico por realizar dicha actividad.

Teniendo en cuenta esta decision, se facilita al grupo el documento modelo de
comodato, con la respectiva explicacién para su diligenciamiento. Sin embargo, el
grupo no pudo llegar a un acuerdo en ese momento, respecto al tiempo de
préstamo del lote y al valor que seria pagado al duefno por realizar la vigilancia de
las instalaciones. Posteriormente, se concreta entre las partes, realizar el
comodato del terreno por un periodo de 5 afios y pagar una bonificacién mensual
por valor de 100.000 pesos al duefno del lote, asi como eximirlo del pago de la
cuota que cada integrante del grupo realiza mensualmente a su organizacién; todo
esto, una vez se de inicio a la produccion. Asi se llegé a la firma del documento.

La dificultad presentada en este aspecto, hace referencia a que ademas de la
demora en la concertacidon entre las partes respecto al lote, o que a su vez retrasé
las labores de construccién y produccion, se desconocia desde un principio que el
lote presentaba falsa tradicion. Ante esta situacion y con la asesoria y apoyo del
Asesor Juridico de la Empresa, se decidié analizar los documentos firmados y los
soportes del mismo, para de esta manera llegar a un acuerdo entre las partes,
teniendo en cuenta sobretodo la inversion que ya el grupo habia adelantado en
dicho lote. Asi mismo, se ve como una necesidad prioritaria, la identificacion y/o
consecucion de un nuevo lote, que le permita a la Cooperativa, desarrollar su
proyecto de la mejor manera y evitar dificultades.

Respecto al seguimiento en el proceso de organizacién y legalizacion de la
Cooperativa, se presentd idéntica situacidon que la descrita en la Organizacién
anterior, es decir, inicialmente el grupo planteaba conformarse como Asociacién
Mutual, posteriormente, después de la participacion en el Curso Basico de
Economia Solidaria, el grupo decidi6 legalizarse bajo la forma de Empresa
Comunitaria por las razones anteriormente expuestas, igualmente, por la demora
en el proceso de obtencion de la Personeria Juridica de este tipo de
organizaciones, el grupo decide conformarse como Cooperativa Agropecuaria.

Igualmente, se cont6é con la ayuda del Contador Publico de la Fundacién, en la
realizacion de la capacitacion en la tematica contable.

5.1.2.7 Resumen estado actual de la Organizacion. Actualmente, la
Cooperativa Agropecuaria Brisas del Mayo del Municipio de La Cruz, se encuentra
a la espera de dar solucion al inconveniente presentado con el lote en el que se
habian empezado a ejecutar las labores de construccidn del galpén, el cual hasta
el momento cuenta con la estructura correspondiente a paredes, bloques y
conexiones de agua. Los recursos del crédito aprobado por la Fundacion
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Emssanar aun no han sido desembolsados debido principalmente a las
dificultades mencionadas anteriormente, y también a que sera ejecutado a través
de la linea FINAGRO. Igualmente, se ha identificado la necesidad de reforzar la
Asesoria en el area Social, por la desmotivacion que ha generado la problematica
del lote, en algunos de los integrantes de la Cooperativa.

5.1.3 Asociacion Agropecuaria de Productores de Vino de Naranja de San
José de Alban, “PROVINAR”. La Asociacion se ubica en la Vereda El Cebadero,
Municipio de San José de Alban, Narifio, con un numero total de doce familias
asociadas asistidas, en el marco del Proyecto “Produccion y Comercializacion de
Vino de Naranja”.

5.1.3.1 Diagndstico. Al momento de realizar el reconocimiento del grupo, se
identificaron importantes aspectos tales como:

- El grupo cuenta con registro ante Camara de Comercio, al igual que Junta
Directiva y Estatutos, hace dos afios, como Grupo Asociativo de Productores de
Vino de Naranja de Alban “PROVINAR”, con personeria juridica de Asociacion
Agropecuaria Campesina Nacional y No Nacional, entidad sin animo de lucro

- Al momento del diagnéstico, se supo que la Asociacion contaba con experiencia
en elaboracién de vino de frutas, desde hace un ano y medio aproximadamente

- Han recibido capacitaciones por parte del Municipio, el Instituto Departamental
de Salud, y profesionales particulares

- El grupo recibié el Taller de Habilidades para la Vida, por parte de Desarrollo
Comunitario de Emssanar

- El proceso se realiza en la casa de habitacién de una de los integrantes, en la
que, tanto el disefio, como los materiales de construccion, la ubicacion, entre
otros, no son los adecuados para una fabrica de este tipo; el lugar se ubica en la
Vereda EI Cebadero

- En el primer encuentro sostenido con el grupo, se pudo conocer que la prioridad
del mismo es establecerse en una nueva planta de proceso, que cumpla con los
requerimientos exigidos por Salud, para la obtencion del Concepto Sanitario y de
esta manera tener la posibilidad de ampliar el mercado de sus productos

- ElI mercado de sus productos se localiza en el casco urbano del Municipio, y en
el lugar de produccién de vino, donde cuentan con un punto de venta

- El grupo compite con 3 grupos mas que elaboran vino de naranja y de otras
frutas, en la region

- El principal producto del grupo es el vino de naranja, aunque en época de
cosecha de mandarina, también elaboran vino a partir de esta fruta.

- A un lote de vino de naranja se le ha practicado un analisis de laboratorio hasta
el momento, obteniendo un grado alcohdlico de 11.33% y metanol no detectable,
aungue el soporte de esta afirmacién no se encontraba en poder del grupo

- El proceso de elaboracién de vino de naranja, que la Asociacion dio a conocer en
el momento de la realizacion diagnéstico, iba desde el momento de la cosecha de
la fruta, el lavado sin desinfeccidn ni clasificacion de la misma, obtencién del jugo
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cernido, adicion de ingredientes basicos, no antisépticos ni clarificantes,
fermentacién, trasegado, envasado; este proceso, segun los integrantes del grupo,
desde el momento del acondicionamiento de la fruta hasta el envasado del vino
tarda aproximadamente seis meses.

- La Asociacion dio a conocer algunos datos de produccién y costos, haciendo
énfasis en que tratan de llevar sus propios registros de ventas y gastos de acuerdo
a los conocimientos de algunos de sus miembros

- En general, pudo identificarse que la Asociacion muestra disposicion de trabajo,
conocimiento en el proceso de obtencién de vino, y claridad en los objetivos y
metas mas prioritarios para el grupo, asi como organizacion en el proceso de
elaboracion del vino y cuentan con los elementos basicos de proteccion e higiene.
Sin embargo no manifiestan la intencion de unirse a otras organizaciones
productoras de vinos de frutas de su regién. Ver Anexo 19.

5.1.3.2 Identificacion e investigacion de alternativas. El plan de trabajo
concertado con el grupo, se enfoc6 basicamente en el desarrollo de tres
alternativas:

e Conocimiento de los requisitos y normativas necesarios para las fabricas de
bebidas alcohdlicas, en pro de la obtencion del concepto sanitario

e Aplicacion de una nueva técnica para la elaboracién de vino de naranja

e Correccion de la etapa de clarificacién, que el grupo desarrolla en el
proceso implementado actualmente

Para desarrollar los anteriores planteamientos, se recurri6 a capacitaciones
tedricas y practicas, con el fin de lograr en el grupo la aprehensién de los
conocimientos involucrados en cada caso.

Para conocer los requisitos necesarios para la obtencién del concepto sanitario de
una fabrica de bebidas alcohdlicas, se realizd una investigacién en el Instituto
Departamental de Salud de Narifio, IDSN. Con base en la informacién recopilada,
y el estudio del Decreto 3192 que regula las fabricas de licor, asi como la
extraccion de algunos apartes del Decreto 3075, pudo lograrse que el grupo
conociera los requisitos exigidos y empezara a corregir y a aplicar algunos que
resultaran prioritarios; sin embargo, se identific6 como el requisito mas importante,
la construccion de una planta de proceso que cumpliera con las exigencias del
caso. Para lo anterior, la Alcaldia del Municipio, tiene contemplado dentro de su
plan de desarrollo, el apoyo econémico a los grupos productores de vino del
Municipio, y la donacion de un lote a la Asociacion PROVINAR para la
construccién de la planta de produccion; al respecto, se identificé la necesidad de
brindar asesoria en la tematica de Distribucion de Plantas.

Igualmente, para mejorar de alguna manera las condiciones de infraestructura con
las que se contaba hasta el momento, se realizé una concreta recomendacion de
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acondicionar el lugar actual de procesamiento o buscar otro local que permita
realizar el proceso con mayor higiene y seguridad.

En cuanto a las actividades adelantadas en el primer punto concertado referente a
elaboracién de vino de naranja, cabe resaltar que el grupo se mostré receptivo, y
dispuesto a experimentar desde la primera etapa; para esto, se imparti6 una
capacitacion en el tema, y a la vez se realiz6 una comparacion con el proceso
realizado hasta el momento por la Asociacién, con el fin de identificar en qué
etapas radicaba la diferencia con el nuevo proceso a aplicar. Ver Anexos 20 a 28.

Cuadro 11. Proceso aplicado en la Elaboracion de Vino de Naranja PROVINAR

ETAPA OPERACIONES OBSERVACION
Higiene personal El  grupo mostr6 buena
presentacion en general,

Preparacion del manipulador

Lavado de manos

Empleo de tapabocas, overol o
bata, cofia o cubre cabello,
botas o0 zapato cerrado,
guantes si es necesario

utilizaron la dotacién requerida
excepto el cubre cabello

Limpieza y desinfeccién de la
planta y herramientas

Limpieza general del
establecimiento y herramientas

Célculo de la cantidad de
hipoclorito a emplear de
acuerdo al objeto a desinfectar

Mezcla en agua
Desinfeccion

Debido al material en el que
esta construido el
establecimiento (tapia,
cemento) no pudo realizarse
lavado ni desinfeccion de pisos

y paredes

Se realizd el célculo para
conocer la cantidad de
hipoclorito a emplear para
desinfectar cuchillos,
recipientes, mesa,
exprimidoras, cucharas; sin

embargo, por no contar con los
elementos adecuados para la
medicién de dicha cantidad,
como vasos medidores ©
jeringas, solicitados al grupo
con anterioridad, no pudo
realizarse la desinfeccién de las
herramientas

Recepcion de la materia prima
e insumos

Recepcion de naranja

Recepcion de azucar, bisulfito,
levadura

Se recepciona un bulto de
naranjas aproximadamente,
azlcar, bisulfito, levadura

Seleccién y clasificacién de
materia prima

Seleccién de naranjas en buen
estado

Se pesan 36 Kg de naranjas
sanas destinadas a proceso
200 naranjas aproximadamente
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Continuacién Cuadro 11.

ETAPA

OPERACIONES

OBSERVACION

Lavado y desinfeccion de
materia prima

Limpieza y lavado general de la
fruta

Célculo de la cantidad de
hipoclorito a emplear para
desinfeccién de naranjas

Mezcla en agua

Desinfeccion

Se realiz6 el célculo para
conocer la cantidad de
hipoclorito a emplear para
desinfectar la  fruta; sin
embargo, por no contar con los
elementos adecuados para la
medicion de dicha cantidad,
como vasos medidores o
jeringas, solicitados al grupo
con anterioridad, no pudo
realizarse la desinfeccion de las
naranjas (50 ml en 50 litros)

Pelado de las frutas

Se quita totalmente la corteza

. de las naranjas, dejandolas
Adecuacion 1as, J )
aptas para su  posterior
operacién

Despulpado, exprimido o

Exprimido de naranjas

Medicion de la cantidad final de

Las naranjas se exprimen con
el fin de obtener el jugo para
fermentar

licuado jugo obtenida
Se obtuvieron 13.5 litros de
jugo de naranja
Peso de cascaras, bagazo o |Cascaras: 8 Kg
fibra, y semillas de naranja|Bagazo o fibra: 12 Kg
sobrantes en el exprimido Total residuos: 20 Kg
Peso inicial de naranjas

Peso de residuos

enteras: 36 Kg

Peso inicial menos residuos:

36 Kg - 20 Kg = 16 Kg de
naranja pulpa

Litros obtenidos: 13.5 litros a
partir de 16 Kg de naranja

Rendimiento: 84.37%
Litros destinados a proceso: 10

Adicién de agua

Adicién de agua al jugo, si la
acidez de éste no se encuentra
en los parametros requeridos: 6
a 7 g de &cido por litro de jugo

Como la naranja presenta una
acidez de 5, no es necesario
afadir agua al jugo

Adicion de compuestos
antisépticos

Adicion de bisulfito de sodio al
jugo, para eliminar levaduras y
microorganismos nocivos

Tiempo de espera

Se afnade 1.5 g por cada litro de
jugo, es decir, 150 g de bisulfito
en los 10 litros de jugo de
naranja

Se deja actuar por espacio de
una hora
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Continuacién Cuadro 11.

ETAPA

OPERACIONES

OBSERVACION

Célculos para la formulacién de
vino de naranja

Calculos de cantidades de

azucar y levadura a emplear

En base a 10 litros de jugo se
determina, mediante célculos

explicados en la anterior
capacitacién y en la actual,
adicionar:

- 1,366 Kg = 1,4 Kg de azucar
- 1 g de levadura por cada litro

Para obtener un vino de
naranja con 10° alcohdlicos

Adicién de azucar

Adicion de azulcar al jugo

Se afiade 1 Kg y 400 g de
azlcar

Adicién de levadura

Activacién de la levadura

Adicién de levadura al jugo

Se disuelve la levadura en una
pequefia cantidad de agua y
azucar a 25°C con el fin de
activar la levadura

Se adiciona la levadura

Adecuacion de la trampa de
aire

Adecuacion de una manguera
al recipiente que contiene el
vino, para la comunicacion de
los gases producidos en la
fermentacion, a través de la
misma

Se adecua al recipiente en el
que se elabora el vino, una
manguera delgada en la parte
superior de la tapa, sin que el
extremo de ésta tope el liquido.

El otro extremo se conduce e
introduce en una botella con
agua, con el fin de que la
produccion de gases en la
fermentacion se comuniquen a
través de la manguera y pueda
verificarse la terminacion del
proceso de fermentacion
cuando no se produzcan mas
burbujas en la botella.

Fuente: Esta investigacion

Para el desarrollo del proceso, no se contd con instrumentos de precision, por lo
cual se tomaron datos de acidez y sélidos solubles de la fruta, de literatura y
procesos desarrollados anteriormente con naranjas de la region.

Dentro de los logros alcanzados dentro de esta alternativa identificada para el
mejoramiento de los procesos de la Asociacion, se tiene el haber realizado un
analisis de laboratorio al vino de naranja elaborado por el grupo, después de que
no se habia practicado ninguno en un tiempo considerable. Esta accién se
adelant6 en el Laboratorio del Instituto Departamental de Salud de Narifio, con el
fin de identificar los parametros y valores claves, especialmente los relacionados
con presencia de metanol y grado alcohdlico.
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En general, el vino presentd parametros positivos y 6ptimos en los rangos
permitidos por la norma, el metanol detectado es insignificante de acuerdo a lo
que muestran los resultados y al valor maximo permitido en vinos (1000 mg/dm?)".

El grado alcohdlico se encuentra en 12% Vol., valor que aunque alto, para tratarse
de un vino de frutas, es permitido por la norma. Los valores correspondientes a
pH, extracto seco total y acidez volatil, se encuentran dentro de los rangos éptimos
de acuerdo a la normatividad Icontec y el Decreto 3192. Ademas, el conocimiento
del valor relacionado con grado alcohdlico, le permitira mas adelante al grupo,
incluirlo como informacién clave dentro de la etiqueta del producto, pues hasta el
momento, no se habia adelantado esta accién por parte de la Asociacion, por
desconocimiento del mismo.

En cuanto a la correccién de la etapa de clarificacién, cabe resaltar que en vista de
qgue uno de los problemas que presentaba el vino de naranja de la Asociacion, era
la turbidez por causa de la dispersién de particulas provenientes de la fruta, se
identific6 como una necesidad la aplicacion de un método de clarificacién
complementario al método de trasiego que el grupo realizaba, para esto, se
agregd 150 g de bentonita a 100 litros de vino proximo a embotellar, como método
experimental de clarificacion, de acuerdo a la normatividad ICONTEC que permite
adicionar 1.5 mg de bentonita por litro de vino. Ver Anexo 29.

5.1.3.3 Capacitaciones impartidas. Las capacitaciones brindadas a la
Asociacion en mencidn, se describen a continuacion.

e (Capacitacion en Reglamentaciéon Fabricas de Licor

Objetivo: brindar a la Asociacion PROVINAR, el conocimiento de toda la
normatividad nacional relacionada con la fabricacién de bebidas alcohdlicas, tanto
a nivel de planta fisica, como de los procesos y practicas permitidas a efectuarse
en la misma.

Materiales y Metodologia: Se disefié una cartilla de la tematica, para permitir que
el grupo cuente con el registro de los requerimientos necesarios para una planta
de bebidas alcohdlicas. Complementario a lo anterior, se socializan ante el grupo,
los aspectos que se someten a evaluacién en la inspeccion que el IDSN realiza a
los establecimientos de este tipo para la adjudicacion del concepto sanitario.

Cartilla Reglamentacion en Fabricas de Licor, Decreto 3192 “Requisitos vy
normativas para la fabricacién de bebidas alcohélicas” Ver Anexo 30 y 31.

: INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION ICONTEC. Norma
Técnica Colombiana: Bebidas alcohélicas Vinos de Frutas NTC 708. Bogotd: ICONTEC, 2000. Quinta
Actualizacién. p.3.
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- Decreto 3192 de 1983

- Conceptos generales

- Condiciones sanitarias en una fabrica de licor

- Secciones de las fabricas de bebidas alcohdlicas

- Practicas permitidas en la elaboracién de vino

- Requisitos de las etiquetas o rotulos: Leyendas obligatorias
- Requisitos especificos para la elaboracion de vinos de frutas

e (Capacitacion en Elaboracién de Vino de Frutas

Objetivo: Afianzar en el grupo, los conocimientos relacionados con el proceso de
elaboracién de vino de naranja que desarrolla actualmente, con el fin de realizar
un paralelo entre éste y el que se propone en la capacitacion, identificando las
etapas comunes y las que pueden innovarse.

Materiales y Metodologia: Se disefia una cartilla de la tematica, y se complementa
la exposicion tedrica con la practica, ya que se identific6 como una de las
alternativas a desarrollar dentro del grupo.

Cartilla Proceso de Elaboracion de Vino de Frutas. Ver Anexo 32.

- Conceptos basicos

- Clases de vinos

- Vino de frutas

- Proceso de elaboracién de vino de frutas: Preparacion del manipulador, limpieza
y desinfeccion de la planta y herramientas, recepciéon de materia prima e insumos,
seleccion y clasificacién de materia prima, lavado y desinfeccién de materia prima,
adecuacion, despulpado exprimido o licuado, adicibn de agua, adicién de
compuestos antisépticos, adicidon de azucar, adicion de levadura, fermentacion,
clarificacién, pasteurizaciéon, embotellado, almacenamiento

- Formulacién de vino de naranja: Calculo de ingredientes, ejemplo explicativo

e (Capacitacion en Herramientas para la Formulacion de Proyectos

Objetivo: Realizar la capacitacion de Herramientas para la Formulacién de
Proyectos, con el fin de permitirle al grupo el conocimiento de las partes y
aspectos mas importantes que deben tenerse en cuenta a la hora de formular un
proyecto en general, con el fin de ser empleadas por el grupo, en el momento de
gestionar recursos ante otras entidades o instituciones.

Materiales y Metodologia: Se disena una cartilla y fichas de la tematica, y se
complementa la exposicion teodrica con el diligenciamiento de las partes de un
Proyecto, a manera de interrogantes, con los datos e informacion manejada por
los asistentes, respecto a su propio grupo.

59



Cartilla Herramientas para la Formulacién de Proyectos. Ver Anexos 33 y 34.

- Qué es un proyecto?

- Qué es formular un proyecto?

- Para qué se formula un proyecto?

- Quién formula el proyecto?

- Qué clases de proyectos hay?

- Qué formato debe seguirse en la formulacién de un proyecto?

- Cuales son los pasos que deben seguirse para formular un proyecto?

- Cuadles son los elementos que deben incluirse al momento de formular un
proyecto? Titulo, nombre grupo o autores, justificacion, destinatarios, localizacién,
duracioén, objetivos, inversiones, plan operativo o cronograma.

- 'Y después que?

- Observaciones para tener en cuenta

Igualmente, el grupo recibi6 las capacitaciones de Buenas Practicas de
Manufactura, Distribucion de Plantas y Formulacién de Proyectos, descritas con
anterioridad en la Cooperativa Brisas del Mayo y Planeta Verde.

5.1.3.4 Asesoria en elementos de mercadeo. En este aspecto, se impartio la
capacitacion en la tematica de Mercadeo, con ayuda de la cartilla y materiales
mencionados. De acuerdo a la opinion del grupo, lograron con esta capacitacion,
identificar como empezar a orientar su trabajo en mercadeo, con herramientas
sencillas y aplicables dentro de su organizacién. Ver Anexo 35.

Igualmente, con la ayuda del Disefiador Gréafico de la Fundacién Emssanar, se
logré estructurar la imagen de la Asociacién Agropecuaria PROVINAR, a través
del disefio e impresion de un penddn, con el cual se ha promocionado la
organizacion, su producto y su trayectoria en diferentes eventos en los que ha
participado la Fundacién Emssanar. Como se ha mencionado, dicho material,
consta de texto, fotografias y graficos, tanto de los integrantes del grupo, como del
proyecto, producto y proceso de Acomparnamiento y Asesoria que la Fundacién
Emssanar ha realizado con el mismo, resaltando el area técnica principalmente.

Dentro de la asesoria en Mercadeo, se plantearon una serie de recomendaciones
respecto a la presentacién de los productos del grupo, puesto que sus integrantes
manejaban desde el principio un tipo de botella y una etiqueta disefiada por ellos;
sin embargo, por medio de una asesoria puntual en estos aspectos, podria
mejorarse la imagen de los productos.

En primer lugar, el tipo de botella donde inicialmente comercializaban el vino,
presentaba una forma ensanchada en la parte superior, su color se tornaba café
oscuro, y se manejaba una tapa plastica color gris. Respecto a la etiqueta, se
presenta en la misma una imagen agradable del Municipio de San José de Alban,
el nombre del producto, del grupo y las dos leyendas obligatorias, en una
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dimension que no es la exigida, los colores que se manejan son principalmente
rojo y blanco, y los propios de la fotografia del Municipio. Ver Anexo 36.

En general, la apariencia inicial del producto, en comparacién a otras
presentaciones que se dan en la regién, no era la mejor, la percepcién inicial que
se tuvo era la de una botella muy “tosca” y una etiqueta con una agradable
fotografia que podia resaltarse mejor, manejando otros colores en la fuente,
cumpliendo con las leyendas exigidas por ley.

La presentacion del producto fue uno de los aspectos mas relevantes en la
Asesoria hecha al grupo, ya que sus integrantes se mostraron desde un principio
muy interesados en mejorar. Por lo anterior, se realiz6 el seguimiento
correspondiente a este punto con el fin de identificar la evolucién de la
presentacion del producto, la misma que se describe a continuacion.

Las primeras recomendaciones hechas, relacionadas con el tipo de botella
manejada, fueron en primer lugar, dentro de las posibilidades del grupo, adquirir
un envase mas “fino” del color que generalmente se maneja en el mercado como
es la tonalidad verdosa oscura, que presentara un cuello mas alargado y se
ensanchara en la parte inferior del envase, de tal manera que permitiera ademas
de dar una apariencia mas elegante, una mejor percepcién de la etiqueta;
igualmente, se menciond la utilizacién de una cinta de seguridad que refuerce la
tapa, y en lo posible cambiar ésta por un corcho. Frente a la Asesoria realizada en
los aspectos descritos, se logré obtener muy buena respuesta por parte del grupo.

La cinta de seguridad empez6 a emplearse en la presentacion inicial con la que
contaba la Asociacion, elaborada en papel brillante con adherente, sobre la cual
se inscribe el tipo de producto (Vino de Naranja o Mandarina), y la ubicacién del
lugar de produccidn, y se ubic6 sobre la tapa que se manejaba. Posteriormente, se
adaptd a la botella original, un corcho que se reforzé con la cinta de seguridad,
desechando la tapa plastica.

El grupo ademas, pudo adquirir un nuevo tipo de botella, con las caracteristicas
recomendadas, utilizando para ésta, corcho y cinta de seguridad, presentando una
notable mejoria en la apariencia del vino. Ver Anexo 37.

En cuanto a la etiqueta, se hizo la Asesoria y recomendaciones respectivas para
su mejoria, especialmente relacionada con la forma y tamafno de las leyendas
obligatorias segun lo contemplado en el Decreto 3192. Asi, las recomendaciones
se encaminaron a que las leyendas “El exceso de alcohol es perjudicial para la
salud” y “Prohibida su venta a menores de edad” deben ocupar al menos un 10%
del area total de la etiqueta; igualmente debe incluirse la inscripcion Industria
Colombiana, debe registrarse el grado alcohélico del vino, la cantidad envasada y
el numero de lote, como se observa en el figurin empleado para la explicacion
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respectiva. Estos aspectos no se tienen en cuenta en la etiqueta que actualmente
el grupo maneja.

Figura 4. Boceto Etiqueta PROVINAR

ﬂ

°Alcohdlico  NOMBRE DEL PRODUCTO - .. o

Fotografia - Fondo

m=or

EL ALCOHOL ES PERJUDICIAL PARA L& SALUD
PROHIBIDA SU YENTA & MENORES DE EDAD

INDUSTRIA COLOMBIANA

Fuente: Esta investigacion

Respecto a la forma de enumerar los lotes, se realizd la explicacion respectiva,
dando a conocer las distintas formas de hacerlo de acuerdo a la normatividad;
para el caso de la Asociacion, se trabajara con la fecha de fabricacién del vino y
se ubicara a un lado de la etiqueta con la ayuda de un sello. Todo esto, como una
forma de dar mayor orden y tener mayor control sobre la produccién.

Las recomendaciones hechas a la etiqueta fueron acatadas correctamente por los
integrantes de la Asociacion, quienes manifestaron realizar los cambios
necesarios, una vez soliciten un nuevo lote de etiquetas, pues cuentan aun con un
considerable nimero de las que actualmente manejan.

5.1.3.5 Viabilidad del proyecto. Para la Asociacion PROVINAR, se tiene el
siguiente Plan de Inversién, teniendo en cuenta que la solicitud de crédito solo se
hara para el componente de Infraestructura, sin embargo, se tendra en cuenta
para la aprobacién o no del crédito, los datos que hacen parte clave del analisis de
la viabilidad de un proyecto, tal como se ha hecho con las organizaciones
comunitarias anteriores.

Estos datos se tomaran, como aporte de la Asociacidén. Cabe resaltar que el Plan
de Inversiébn que se muestra a continuacion, sera sujeto de modificaciones, de
acuerdo a las recomendaciones hechas para ser estudiado en Comité de Crédito,
por lo tanto se publica la informacién contenida en el mismo.
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Cuadro 12. Capital de Trabajo Asociacion PROVINAR

DETALLE CANT. VALOR VALOR APORTE | CREDITO
UNITARIO TOTAL GRUPO
MATERIA PRIMA
Naranja (bultos) 31 $ 15,000 $ 465,000 $ 465,000
INSUMOS
Azucar (Kg) 139.5 $1,140 $ 159,030 $ 159,030
Levadura (Lb) 2 $ 6,000 $ 12,000 $ 12,000
Botellas 744 $ 300 $223,200| $ 223,200
Etiquetas 744 $ 450 $ 334,800, $ 334,800
Corchos 744 $ 200 $ 148,800/ $ 148,800
Cajas de carton 65 $ 3,000 $ 195,000 $ 195,000
MANO DE OBRA
Jornales 24 $ 10,000 $240,000| $ 240,000
SERVICIOS PUBLICOS: Se incluyen en el valor del arrendo
ARRIENDO
Un Local (3 meses) 3 $ 15,000 $ 45,000 $ 45,000
PAPELERIA ( 3 meses)
Formatos impuestos 1 $ 10,000 $ 10,000 $ 10,000
Resma papel 6 $ 1,000 $ 6,000 $ 6,000
Lapiceros 6 $ 500 $ 3,000 $ 3,000
Libros contables 3 $ 6,000 $ 18,000 $ 18,000
TRANSPORTE (3 meses)
De Naranja (bultos) 100 $ 1,000 $100,000| $ 100,000
De Azlcar (bultos) 4 $ 1,000 $ 4,000 $ 4,000
Botellas (cajas) 8 $ 500 $ 4,000 $ 4,000
Producto terminado (cajas) 8 $ 500 $ 4,000 $ 4,000
TOTAL DE CAPITAL DE TRABAJO Vino de Naranja| $ 1,971,830| $ 1,971,830 $0
Fuente: Esta investigacion
Cuadro 13. Maquinaria y Equipo Asociaciéon PROVINAR
MAQUINARIAY EQUIPO | CANT.| VALOR VALOR APORTE CREDITO
UNITARIO TOTAL GRUPO

Exprimidoras 3 $ 45,000 $ 135,000 $ 135,000
Tanques plasticos 27 $ 28,000 $ 756,000 $ 756,000
Mesas 2 $ 50,000 $ 100,000 $ 100,000
Sillas 16 $ 18,000 $ 288,000 $ 288,000
Gramera 1 $ 40,000 $ 40,000 $ 40,000
Pesa Reloj 1 $ 70,000 $ 70,000 $ 70,000
Termoémetro 1 $ 50,000 $ 50,000 $ 50,000
Alcoholimetro 1 $ 55,000 $ 55,000 $ 55,000
Congelador 1 $ 45,000 $ 45,000 $ 45,000
Carreta 1| $ 100,000 $ 100,000 $ 100,000
Cinta de empaque 3 $ 2,000 $ 6,000 $ 6,000
Plasticos 20 $ 700 $ 14,000 $ 14,000
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Continuacién Cuadro 13.

MAQUINARIA Y EQUIPO | CANT. VALOR VALOR APORTE CREDITO
UNITARIO TOTAL GRUPO
Tapabocas 12 $ 1,500 $ 18,000 $ 18,000
Delantales 12 $ 6,000 $ 72,000 $ 72,000
Espatulas 3 $ 1,500 $ 4,500 $ 4,500
Guantes 12 $ 2,500 $ 30,000 $ 30,000
Mangueras 6 $ 2,500 $ 15,000 $ 15,000
Camisén 12 $ 12,000 $ 144,000 $ 144,000
Limpiones 24 $ 1,200 $ 28,800 $ 28,800
Botas 12 $ 16,000 $ 192,000 $ 192,000
Jabon manos 4 $ 1,000 $ 4,000 $ 4,000
Coladores 12 $ 6,000 $ 72,000 $ 72,000
Escoba 1 $ 2,500 $ 2,500 $ 2,500
Recogedor 1 $ 2,000 $ 2,000 $ 2,000
Traperos 1 $ 2,500 $ 2,500 $ 2,500
Hipoclorito 1 $ 6,000 $ 6,000 $ 6,000
Embudos 5 $ 1,500 $ 7,500 $ 7,500
TOTAL MAQUINARIA Y EQ. $ 2,259,800, $ 2,259,800 $0
Fuente: Esta investigacion
Cuadro 14. Infraestructura Asociacion PROVINAR
DETALLE | MATERIALES |CANTIDAD UNIDAD V/R UNITARIO| V/R TOTAL
Planta Esc Rajén 6 m3 $ 25,000 $ 150,000
Gravilla 13 m3 $ 25,000 $ 325,000
Cimientos Cemento 15 bultos $ 12,000 $ 180,000
Gravilla 6 m3 $ 25,000 $ 150,000
Columnas Hierro 1/2 48 barillas $ 10,000 $ 480,000
Hierro 3/8 50 kilos $ 1,600 $ 80,000
Gravilla 6 m3 $ 25,000 $ 150,000
Vigas Hierro 1/2 55 barillas $ 10,000 $ 550,000
Hierro 3/8 150 kilos $ 1,600 $ 240,000
Cemento 15 bultos $ 12,000 $ 180,000
Muros Arena 6 m3 $ 25,000 $ 150,000
Cemento 30 bultos 12000 $ 360,000
Cuadros 50 Cuadros de 2.50 $ 3,500 $ 175,000
m
Techo Eternit 54 hojas $ 20,000 $ 1,080,000
Hojas plasticas 6 hojas # 8 $ 35,000 $ 210,000
Caballetes 13 caballetes $ 13,500 $ 175,500
Sercha 8 serchas de 12 m $ 180,000 $ 1,440,000
Piso Cemento 30 bultos $ 12,000 $ 360,000
Arena 8 m3 $ 25,000 $ 200,000
Reboque Cemento 30 bultos $ 12,000 $ 360,000
Arena 12 m3 $ 25,000 $ 300,000

64




Continuacién Cuadro 14.

DETALLE MATERIALES | CANT. UNIDAD V/R UNITARIO | VIR TOTAL
Puertas en lamina Metalica 5 De 1x2 m $ 170,000 $ 850,000
Metalica 1 De 1.5x2 $ 320,000 $ 320,000
Ventanas angulo Hierro 4 Vent. de $ 35,500 $ 142,000
1Tmx30cm
Hierro 2 Vent. de $ 85,000 $ 170,000
1.20mx80cm
Pintura Pintura 2 cafetes $ 160,000 $ 320,000
Unidad sanitaria Sanitarios 2 sanitarios $ 150,000 $ 300,000
Lavamanos 2 lavamanos $ 70,000 $ 140,000
Duchas 2 duchas $ 5,000 $ 10,000
Orinal 1 orinal $ 120,000 $ 120,000
Cimientos u.s. Cemento 8 bultos $ 12,000 $ 96,000
Gravilla 2 m3 $ 25,000 $ 50,000
Muros u.s. Ladrillos 000 ladrillos $ 250 $ 250,000
Cemento 5 bultos $ 12,000 $ 60,000
Arena 3 m3 $ 25,000 $ 75,000
Techo u.s. Eternit 5 hojas # 10 $ 27,000 $ 135,000
Piso Cemento 5 bultos $ 12,000 $ 60,000
Gravilla 2 m3 $ 25,000 $ 50,000
Reboque u.s. Arena 2 m3 $ 25,000 $ 50,000
Cemento 5 bultos $ 12,000 $ 60,000
Enchape Ceramica 30 m2 $ 13,000 $ 390,000
Cemento 2 bultos $ 12,000 $ 24,000
Alcantarillas Tuberia 3 tubos de 3" $ 18,000 $ 54,000
Tuberia 2 tubos de 2" $ 15,000 $ 30,000
Tuberia 2 tubos de 1/2" $ 6,500 $ 13,000
Transporte de Materiales - - - $ 700,000
materiales
Mano de obra - 175 jornales $ 20,000 $ 3,500,000
TOTAL $ 15,264,500
Fuente: Esta investigacion
Cuadro 15. Resumen Plan de Inversién Asociacion PROVINAR
DETALLE V/R TOTAL | APORTE GRUPO| CREDITO
Total Capital de trabajo $ 1,971,830 $ 1,971,830 $0
Total Maquinaria y equipo $ 2,259,800 $ 2,259,800 $0
Terreno $0 $0 $0
Total Infraestructura $ 15,264,500 $0| $ 15,264,500
TOTAL PROYECTO $ 19,496,130 $ 4,231,630 $ 15,264,500

Fuente: Esta investigacion

realizaron

Igualmente, se los calculos correspondientes a Flujo de Caja
proyectado a cinco anos, Valor Presente Neto, Tasa Interna de Retorno y Tasa de
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Oportunidad, obteniendo para conocimiento de la empresa y los jurados, que el
proyecto se consideraria financieramente viable, puesto que el resultado de la TIR,
39%, supera al de la TIO estimada en 20%.

Se reserva la publicacion de los datos mencionados en las organizaciones
comunitarias anteriores.

5.1.3.6 Seguimiento. El| seguimiento a la Asociacion PROVINAR, se centro
basicamente en observar el desarrollo de las alternativas identificadas para el
grupo. Esta actividad se lleva a cabo con la colaboracion directa de la Asociacion,
puesto que son los directamente encargados de observar diariamente los avances
0 cambios en los procesos desarrollados.

En cuanto a la elaboracién de vino de naranja, se tiene que previo a la practica de
elaboracién de vino de naranja, pudo observarse en el grupo, apropiacién de la
informacion abordada en la capacitacion tedrica relacionada con ésta tematica.

Dentro del desarrollo del proceso de elaboracion del vino, se observé una muy
buena participaciéon de los integrantes, coordinacién, adecuado desempefio de las
funciones asignadas, orden y armonia de trabajo en grupo.

Transcurrida una semana del dia de fabricacién del vino, se observa el montaje
realizado de la trampa de aire, puesto que aun no puede observarse el interior del
recipiente. En la botella, que se comunica con la manguera, no se evidencia
produccién de burbujas, pues estas se presentaron durante los dos dias siguientes
a la realizacion del proceso y cesaron. Frente a esta eventualidad, se decide dejar
en observacion el montaje una semana mas y tomar medidas frente al caso.

Transcurrido el tiempo acordado, se observa una produccién leve de burbujas, lo
que conlleva a reforzar el sellado del recipiente que contiene el vino, con el fin de
evitar escape de aire por otra salida diferente a la de la manguera. El vino se deja
en reposo el tiempo necesario, previo al inicio del proceso de trasiego, que es
cuando puede observarse el interior del recipiente.

Al cabo del tiempo mencionado, pudo evaluarse el olor, color, aroma y sabor del
vino hasta el momento, el cual presentd excelente color, muy cristalino en
comparacién al que comunmente el grupo elabora, aunque aun no presentaba
olor, ni sabor a alcohol, si no un fuerte sabor y olor agridulce, este hecho se debi6
posiblemente, a que aun no se habia culminado la etapa de fermentacion, por lo
que el vino debié permanecer en estas condiciones un tiempo mas.

Finalmente, y a pesar de los cuidados y medidas tomadas para propiciar un

optimo ambiente de fermentacién, el vino elaborado con la nueva técnica, no
presentd fermentacién, seguramente, la adicién de bisulfito de sodio al proceso
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causoé inactivacion de las levaduras, se realiza esta afirmacion ya que ésta fue la
Unica variacion que se hizo al proceso que comunmente aplicaba el grupo.

Cabe resaltar que el grupo aplicé la técnica ensefiada en una cantidad mayor de
vino, aproximadamente 50 a 60 litros, para ser comparada etapa por etapa con
otro lote de vino elaborado de manera tradicional, en la misma cantidad. Respecto
a este hecho, la diferencia entre los dos vinos es notable, puesto que el vino
elaborado con la nueva técnica no presenta formacion de nata en su superficie o
ésta es de un color claro, en tanto que el otro vino presenta una nata amarillenta
de una fuerte tonalidad. Ver Anexo 38. Esta operaciéon se realizé dos meses
después del montaje inicial. El lote de experimentacion hecho por el grupo en
mayor cantidad, estara listo para finales del mes de febrero del afio 2006,
aproximadamente, y hasta la fecha se observa un normal comportamiento en el
proceso de fermentacion, contrario al montaje inicial hecho en menor cantidad, por
lo que se puede afirmar que la nueva técnica empleada dio resultados positivos,
ademas que le permite al grupo emplear menor cantidad de azucar o realizar
calculos mas exactos de los ingredientes a utilizar con el fin de aminorar
desperdicios y por lo tanto, costos. Asi mismo, se practicara un analisis de
laboratorio al lote mencionado, para comparar sus resultados con los del vino que
ha elaborado el grupo comunmente.

Cabe resaltar igualmente, la buena acogida por parte del grupo de los pasos
previos al inicio del proceso, referentes a la correcta preparacién del manipulador,
el lavado, desinfeccion y clasificacibn de materia prima y elementos a emplear,
activacién previa de la levadura, pasteurizacién del vino, actividades que no
practicaban anteriormente, y de las cuales se logré su inclusidén en el proceso que
la Asociacion actualmente realiza.

Por otra parte, otro de los factores identificados como influyentes en la seguridad e
higiene dentro del proceso de elaboracion del vino, fue el lugar de produccién,
ante lo cual, el grupo acato6 las recomendaciones hechas al respecto y decidieron
trasladarse a un nuevo local ubicado en la misma vereda, el cual es arrendado, y
cuenta con mejores condiciones de espacio, materiales e iluminacion.

Igualmente, los 100 litros de vino que fueron tratados con bentonitas, se dejaron
en absoluto reposo durante ocho dias, al cabo de este tiempo, el grupo realizd un
trasiego, encontrando muy buena apariencia y brillo. Después de quince dias, el
vino tratado con bentonitas se envasé, permitiendo ver su apariencia en la botella,
la cual, en comparacion a un vino sin este tratamiento, se muestra mas “limpia” y
cristalina, logrando el efecto deseado. El grupo manifesté su interés en seguir
utilizando esta sustancia en su proceso. Ver Anexo 37.

Respecto al trabajo realizado, relacionado con el Plan de Inversién de la
Asociacion, se determin6 conjuntamente con sus integrantes, y como se menciona
con anterioridad, la solicitud de crédito para Infraestructura. Los datos

67



consignados en este aspecto, fueron producto de la investigacién hecha en el
Municipio de San José de Alban en su mayoria, y en Pasto. Ver Anexo 39.

El estudio del crédito solicitado, se haria una vez se hubiera cumplido a cabalidad
el cronograma trazado con la Asociacién, por lo cual seguramente se hara en los
primeros meses del afo 2006. Cabe resaltar, que todos los integrantes de la
Asociacion, tienen conocimiento de los materiales a utilizar y del tipo de
construccién que se necesita, igualmente plantean un area de 7x10 m o de 8x12m
dentro de la cual se considera un area de produccion, zona de vestieres vy
unidades sanitarias, bodegas, y sala de recepcidn de clientes, incluyendo un punto
de venta dentro de la misma.

Por otra parte, el lote en el cual la Asociacion planea montar la planta de proceso,
tiene una dimension menor a Y4 de hectarea. Este ya fue aprobado por la Alcaldia
del Municipio, y fue acondicionado de manera general por parte del grupo; sin
embargo, cabe aclarar que la donacidén no se ha hecho oficialmente a través de un
documento o escritura, por lo que los integrantes de la Asociacién han buscado
continuamente concretar esta situacion con las personas y entidad
correspondiente, antes de realizar el estudio del crédito solicitado.

Complementario a lo anterior, se identificé la necesidad de reforzar el area Social
dentro del trabajo del grupo, por lo que se realizd una capacitacién en la tematica
de Cohesion Grupal, con el fin de fortalecer las relaciones interpersonales entre
los integrantes de la Asociacién, a través de herramientas teorico practicas; para
lo cual se contd con el apoyo de una de las Trabajadoras Sociales de la
Fundacién.

Frente al desarrollo de esta actividad, se observé muy buena acogida y reflexién
respecto a la importancia de la organizacion grupal y del trabajo colectivo que
contribuye al desarrollo personal de los integrantes de la Asociacion.

5.1.3.7 Resumen estado actual de la Organizacion. Actualmente, la produccion
de vino de naranja del grupo es constante, asi como del de mandarina, ya que se
presentd una buena época de cosecha de esta fruta.

Como se ha mencionado, el vino se comercializa en el momento, en
presentaciones de 750 cc, con caracteristicas de presentacién mejoradas, en el
Municipio de San José de Alban, en un punto de venta propio y en algunos
supermercados y tiendas de la localidad. Para complementar la buena
presentacién del vino, el grupo planea realizar un nuevo diseno de etiqueta, con
las recomendaciones hechas al respecto.

El Plan de Inversion de la Asociacidén, entrara a estudio, como una de las

actividades inmediatas a desarrollar con el grupo para comienzos del afio 2006,
con el fin de la obtencidbn de recursos para la construccidon de la planta de
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produccién, con los requerimientos exigidos por ley, en pro de la consecucién del
Concepto Sanitario y la ampliacion de mercado a través del logro de estos
objetivos. Para lo anterior, el grupo debera concretar la donacién del lote por parte
del Municipio, puesto que ésta situacién puede constituirse como una ventaja o
amenaza para la obtencion de los recursos del crédito.

En general, la Asociacion en su componente técnico, presenta un alto grado de
conocimiento del proceso de elaboraciéon de vino, y se muestra muy receptivo
frente al empleo de nueva técnicas para el mejoramiento e innovacion del mismo.
Las recomendaciones hechas en este componente, a lo largo del tiempo de
Asesoria y Acompanamiento, fueron acatadas y aplicadas en su totalidad,
demostrando su interés en la superacién de sus procesos.

Respecto al componente social, puede afirmarse que se cuenta con un grupo con
altos niveles de comunicacién entre sus integrantes, lo cual permite fortalecer el
alcance de sus objetivos comunes, los cuales se encaminan hacia su crecimiento
tanto individual como grupal y social. Ademas, los integrantes del grupo solicitaron
su asociacion a Emssanar con el fin de dar cumplimiento a este requisito para el
estudio del crédito, inmediatamente después de habérselo solicitado.

5.1.4 Asociacion Mutual Los Fundadores. La Asociacion se ubica en el
Municipio de Pasto, Narifio, con un numero total de treinta y seis familias
asociadas asistidas, trece en el marco del Proyecto “Mejoramiento de las
cafeterias de las sedes de Emssanar Pasto”

5.1.4.1 Diagnéstico. En el momento del primer encuentro con el grupo, pudieron
conocerse aspectos importantes del mismo como:

- El grupo ha recibido el Taller de Habilidades para la vida y el de Promocion del
Plan Obligatorio de Salud Subsidiado POS’S

- El grupo esta constituido legalmente como Asociacién Mutual

- El objetivo principal perseguido por el grupo, tal como lo manifestaron en las
primeras reuniones es mejorar las condiciones actuales de las cafeterias de
Emssanar, y de la que funcionaria en la nueva sede de la empresa

- Otros proyectos: En el momento de realizar el diagnéstico, los integrantes del
grupo afirmaron estar participando en otros proyectos o tener la posibilidad de
hacerlos, tales como: Administracién Finca en Narifio (Implementacion de Granja
Integral), Compra y comercializacion de maderas con posibilidad de
transformacién en muebles, Asociarse en la IPS y el SF de Emssanar en caso de
su conversion a cooperativas, actualmente el grupo cuenta con un Fondo de
Ahorro y Crédito en el cual ahorran 50.000 pesos mensuales, y realizan préstamos
entre los integrantes de la EAT, de la cual hacen parte algunos de los integrantes
de “Los Fundadores”, en este proyecto se desea realizar préstamos a particulares
también
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5.1.4.2 Identificacion e investigacion de alternativas. Realizacién de un
diagndstico del funcionamiento de las cafeterias de las sedes de Emssanar Pasto,
bajo el marco del Decreto 3075 de 1983 que refiere la normatividad en Buenas
Practicas de Manufactura B.P.M.

El diagnéstico se realizd, analizando el estado actual y el manejo de los siguientes
parametros, en las cafeterias ubicadas en dos de las sedes de Emssanar, asi:

e |Instalaciones y distribucion de areas: Se refiere al funcionamiento y
ordenamiento fisico de todos los componentes que constituyen un negocio,
para el cumplimiento de los objetivos del mismo, la eficiencia en el servicio,
disminucidén de costos, captacidén de clientes, entre otros. Se evalla dentro
de este parametro, el disefio de instalaciones, distribucién de productos,
equipos, personal, areas

e Equipos y utensilios: Son los materiales que intervienen directamente en la
elaboracion y distribucion de los productos alimenticios. Se verifica su
estado, materiales y uso

e Personal: Se refiere a los aspectos relacionados con la presentacion de las
personas encargadas de la atencién del establecimiento. Cabe resaltar que
la sefiora encargada de la atencidén de la cafeteria ha recibido un curso
sobre Buenas Practicas de Manufactura. Se evalua higiene, manipulacion y
preparacién de alimentos, dotacién

e (ferta y demanda de productos: La oferta hace referencia a los productos
ya sean elaborados o no, dentro de las instalaciones y que se ofrecen al
publico, la demanda hace alusion a los productos que los usuarios
continuamente solicitan para su consumo. Se evalua el tipo de productos
ofrecidos, estado de los productos, productos mas demandados, provisién
de productos por parte de los distribuidores, forma de entrega de los
productos, forma de pago de los clientes

e Saneamiento: Hace alusion al mantenimiento higiénico de las instalaciones
y a la prevencion de factores externos de contaminacion. Se evalua la
limpieza y desinfeccién, control de plagas, disposicion de residuos sélidos y
liquidos

e Almacenamiento: Es una operacién de gran importancia ya que debido a un
buen o mal almacenamiento se pueden generar alteraciones en el buen
estado de materiales, materia prima y productos en general. Se verifica el
almacenamiento de materiales, materias primas, productos para la venta

e Atencion al cliente: Hace referencia al trato que se brinda a los usuarios de
un servicio determinado, este aspecto determina en muchos casos la
concurrencia y mantenimiento de los clientes al establecimiento. Se evalua
el horario de atencién, amabilidad, agilidad, elementos de servicio
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La metodologia empleada para la evaluacion de los anteriores parametros, fue la
que se describe a continuacién, donde se tiene en cuenta como factor clave, los
clientes de las cafeterias quienes son a su vez trabajadores de la Empresa, asi:

Cuadro 16. Metodologia de Evaluacion Cafeterias Asociacién Los Fundadores

VARIABLE METODOLOGIA

Instalaciones y distribucion de areas | Visita a las instalaciones en horas de
trabajo “normal” y horas pico
Observacion directa

Equipos y utensilios Observacion directa
Personal Observacion directa
Oferta y demanda de productos Observacion directa

Entrevistas con clientes
Entrevista con el personal

Saneamiento Visita a las instalaciones en inicio y
final de jornada

Observacion directa

Entrevista con el personal

Almacenamiento Observacion directa
Entrevista con el personal
Atencion al cliente Visita y uso del servicio de cafeterias

Entrevistas con clientes

Fuente: Esta investigacion

Igualmente, se realizaron las recomendaciones pertinentes, de acuerdo a los
resultados del diagnéstico realizado, para el mejoramiento del funcionamiento de
las cafeterias de Emssanar Pasto.

Por tratarse de informacion directamente relacionada con la Empresa, se reserva
la publicacién de los resultados del diagnéstico y las recomendaciones hechas de
acuerdo a los mismos.

5.1.4.3 Capacitaciones impartidas. La Asociacion Mutual Los Fundadores,
recibié la Capacitacion en Buenas Practicas de Manufactura, haciendo uso del
material y metodologia aplicada a otras organizaciones.

5.1.4.4 Asesoria en elementos de mercadeo. Por tratarse de un proyecto de
servicio, la Asesoria y recomendaciones hechas en mercadeo, se relacionan con
las hechas en el desarrollo del diagnostico de las cafeterias, enfocadas
principalmente en la presentacion personal de las encargadas del servicio y
atencién, la mejor distribucion y oferta de los productos, y aseo e higiene de las
locaciones, lo que permite generar un mejor ambiente entre los clientes y por lo
tanto demandar con mayor frecuencia el servicio de dichas cafeterias.
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5.1.4.5 Viabilidad del proyecto. Inicialmente, para el proyecto de mejoramiento
de las cafeterias, no se realizd estudio de viabilidad, puesto que éste no llegd a
concretarse por las razones que se mencionan mas adelante; sin embargo, en una
segunda fase de reestructuracion del proyecto, en el que se trazan nuevas
directrices, se lleva a cabo el estudio de viabilidad, encontrando resultados
positivos para la posible evaluacién y ejecucion del proyecto.

5.1.4.6 Seguimiento. Dentro del proceso de Acompanamiento realizado con el
grupo, se presentaron una serie de dificultades al interior del mismo, lo que influy6
en el correcto desarrollo de las recomendaciones hechas para mejoramiento de
las cafeterias.

Asi entonces, no se realiz6 ningln cambio en las cafeterias debido entre otras
razones, a que éstas, hasta el momento habian venido funcionando bajo la
coordinacion de una EAT, la cual entr6 en liquidacién y se continuaria entonces
con el trabajo bajo la figura de Asociacion Mutual, la cual nace sin ninguna clase
de patrimonio, lo cual dificulta enormemente realizar remodelaciones o cambios
para el mejoramiento de las cafeterias. Igualmente, se presentaron algunas
diferencias entre los integrantes del grupo, lo que influyé en la disminuida agilidad
en el avance del proyecto, lo que traté de resolverse con el refuerzo de conceptos
en Asociatividad y Resolucién de Conflictos con el apoyo de la Trabajadora Social.

Por lo mencionado, se empezé a trabajar con el grupo un proceso de renovacion,
tanto a nivel social y de organizacién, como del proyecto en si, identificando la
posibilidad de formular un proyecto de Tiendas Comunitarias, sin embargo, los
primeros analisis realizados a la viabilidad de dicho proyecto, arrojaron margenes
de utilidad negativos, lo cual conllevé a replantear la idea.

Es asi como se propuso trabajar la tienda comunitaria solamente entre los grupos
comunitarios conformados por asociados de Emssanar bajo otras condiciones, las
cuales se relacionan con la ampliacion de la gama de productos que se
comercializaran, asi como buscar que no haya intermediarios para la distribucién,
sino al contrario, puedan realizarse contactos directos entre los productores.

5.1.4.7 Resumen estado actual de la Organizacién. La idea del nuevo proyecto
de Tiendas Comunitarias, ha sido analizada al interior de la Asociacion, cuyos
integrantes manifestaron su interés por vincularse al mismo, por lo que éste sera
una de las acciones prioritarias a adelantar a comienzos del afio 2006, asi como la
reestructuracién y funcionamiento de las cafeterias de Emssanar.

5.1.5 Otras organizaciones comunitarias asistidas. A lo largo del afio en el que
se realiz6 la Pasantia, se tuvo la oportunidad de acompanar otros grupos que
hacian o no parte del Proceso de Acompafamiento que realiza la Fundacién
Emssanar, o que deseaban hacer parte del mismo. Las actividades relacionadas
con dichas organizaciones, se desarrollaron de acuerdo a las necesidades del
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grupo y la dinamica que cada uno de estos presentaba, y no tanto a los objetivos
planteados, puesto que por el tiempo o tipo de acompafiamiento no se aplicaban
muchos de estos.

5.1.5.1 Grupo de Gestiéon San Bosco. El grupo se ubica en la Vereda San
Bosco del Municipio de San José de Alban, Narifio, con un numero total de
dieciséis familias asistidas, en el marco del Proyecto “Produccion de Vino de
Naranja”.

El trabajo con esta organizacion surgié a partir de las continuas visitas realizadas

a la vereda San Bosco por diferentes actividades realizadas dentro del Programa

Familias Guardabosques, dentro del cual la Fundacién realiza el Acompafamiento

Social. Asi, se identific6 un grupo productor de vino interesado en recibir

Asistencia por parte de la Fundacién Emssanar, para lo cual se empezd por

realizar un diagnostico, con el fin de conocer aspectos internos del grupo,

encontrando lo siguiente:

e El “Grupo Gestion San Bosco” cuenta con registro ante Camara de Comercio,
al igual que Junta Directiva y Estatutos, hace 3 anos

e A lo largo del tiempo de conformacién del grupo, éste ha desarrollado
diferentes proyectos o actividades entre las que se encuentran: cria de pollas y
elaboracién de abonos organicos

e Cuentan con experiencia en elaboracién de vino de frutas desde hace 1 afo,
durante ese tiempo la producciéon ha sido esporadica

¢ No han recibido capacitaciones en tematicas relacionadas con el proceso de
elaboracion de vino

e El proceso se realiza en la residencia de uno de los integrantes, en un cuarto
adaptado para tal fin

e En el primer encuentro sostenido con el grupo, pudo identificarse que la
prioridad del mismo, es conocer los requerimientos necesarios para el montaje
de una planta de licores

e El mercado de sus productos se localiza en el casco urbano del Municipio en
algunos supermercados, tiendas y su punto de venta

e El grupo compite con tres grupos mas que elaboran vino de naranja y de otras
frutas, en la regidén, sin embargo el mismo manifiesta la disponibilidad de
integrarse con los mismos

e El producto que elabora el grupo, es vino de naranja, obteniendo la materia
prima de sus propias parcelas, el proceso desarrollado es muy artesanal,
recurriendo a la fermentacién bajo tierra, presentando mucho problemas de
contaminacién y una produccion esporadica

e El vino cuenta con una presentacion muy agradable, muy elegante y llamativa,
todos los insumos para este fin, se obtienen de la ciudad de Cali

e En el momento de realizar el diagndstico pudo conocerse que el grupo no
cuenta con ningun instrumento de medicién, excepto una balanza que se utiliza
para realizar el pesaje del azlcar; asi mismo, no se menciona el uso de
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dotacion, ni el uso de desinfectantes para materiales, materia prima y
recipientes, ni el uso de antisépticos en el jugo, o sustancias clarificantes.

e La mayoria de los integrantes del grupo no son afiliados o asociados a
Emssanar.

Posterior a la realizacién del diagnéstico, y teniendo en cuenta este ultimo punto,
se solicité al grupo enviar un oficio solicitando su asociacién a Emssanar, como
parte de los requisitos con los que los grupos deben contar para recibir el
Acompanamiento y Asesoria de la Fundacién con miras a la solicitud del crédito.

Al mismo tiempo, mientras se enviaba la solicitud y se daba respuesta a la misma,
se acordd empezar a realizar la capacitacién en Buenas Practicas de Manufactura
y realizar el primer andlisis de laboratorio al vino elaborado, puesto que no
conocian su composicion exacta, estas acciones, se adelantaron en concertacion
con el grupo.

En el desarrollo de la Capacitacion en BPM, pudo identificarse claramente, el
desconocimiento total por parte de los asistentes, de las normas basicas de
higiene y seguridad del personal, sin embargo, se comprometieron a aplicar las
recomendaciones hechas durante las sesiones. Ver Anexo 40.

Por otra parte, los resultados del andlisis hecho al vino arrojaron aceptables
resultados; el porcentaje de alcohol se encuentra en los rangos adecuados, se
evidencia alta cantidad de azucar y de extracto seco total, lo que influye en la
notable turbidez del vino, la presencia de metanol es insignificante, resultado muy
positivo en el analisis realizado, el pH también se ubica en los parametros
permitidos, el andlisis demostr6 ademas que la fermentacién aun no ha sido
detenida, pues se evidencia un fuerte olor a levadura.

Posterior a las actividades realizadas hasta ese momento, se solicité de manera
reiterada el envio del oficio de solicitud de asociacion a Emssanar, para continuar
con el proceso de Asesoria y Acomparnamiento, sin embargo, el grupo no realiz
dicha solicitud, por lo cual, se detuvo el trabajo con el grupo en mencion.

5.1.5.2 Grupo Comunitario del Municipio de Cumbal. El grupo se ubica en el
Municipio de Cumbal, Narifio, con un ndmero total de dieciséis familias asistidas,
en el marco del Proyecto”Comercializacién de leche fresca en el Municipio de
Cumbal”.

El grupo se conforma por afiliados y asociados a Emssanar, quienes solicitaron el
Acompanamiento de la Fundacién Emssanar en el desarrollo de su proyecto, el
cual retomaron después de un tiempo de receso. Por lo anterior, se contaba en la
Fundacién, con informacion de la agrupacién a manera de diagnéstico.
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Se identificaron entonces, dos acciones a adelantar con el grupo relacionadas
principalmente con la elaboracién de una estructura y presupuesto general del
proyecto, y el Acompanamiento en su proceso de conformacion legal, puesto que
no contaban con este requisito.

En relacion a la primera actividad mencionada, se disefidé un formato especifico
para registrar la informacién general del proyecto que el grupo visualizaba en el
momento, a través de la capacitacion en Estructuracion del Proyecto, cuyo
objetivo se enfocd en estructurar la informaciéon del proyecto del grupo, en los
aspectos contemplados en la “Ruta Logica del Proyecto”, el cual se compone de
los siguientes aspectos, a manera de interrogantes:

- Qué vamos a hacer? (Titulo del Proyecto)

- Para qué lo vamos a hacer? (Fundamentacion)
- D6nde lo vamos a hacer? (Localizacion)

- Como lo vamos a hacer? (Actividades)

- Quiénes lo van a hacer? (Responsables)

- Cuando lo vamos a hacer? (Tiempo)

- Qué necesitamos para el proyecto? (Recursos)
- Cuanto costara el proyecto? (Presupuesto)

Igualmente, se construyé conjuntamente el presupuesto, describiendo los
componentes necesarios para la ejecucién del proyecto en el desarrollo de la
capacitacion. Ver Anexo 41.

Una vez identificada con mayor claridad la idea de proyecto y hecha su
estructuracién general, se procede a adelantar acciones frente al proceso de
conformacién legal del grupo. Para lo anterior, se realiza el Curso Basico de
Economia Solidaria, para permitir a los integrantes del grupo, conocer los tipos de
organizaciones bajo los cuales se pueden conformar y de esta manera escoger el
que mejor les parezca, con la Asesoria respectiva. Ver Anexo 42.

El Curso se realiz6é en cuatro sesiones, abarcando las siguientes tematicas:

Asociatividad

Principios y Fines de la Economia Solidaria

Normatividad Economia Solidaria

Tipos de Organizaciones

Pasos para conformarse

Aspectos Contables y Tributarios de las Organizaciones de Economia
Solidaria.

Para lo anterior, se empled todo el material disefado especificamente para el
Curso, tales como carteleras, fichas, graficos, entre otros, igualmente, se
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emplearon las cartillas que la Fundacion Emssanar ha manejado para abarcar
esta capacitacion, asi como certificados de finalizacién del Curso. Ver Anexo 43.

Posterior a la participacién en el Curso, el grupo decide conformarse como
Cooperativa, para lo cual se realizan en Camara de Comercio de Ipiales las
consultas pertinentes a costos de registro, documentos exigidos, entre otros. De
esta manera, se asesora al grupo en los documentos sobre los cuales deben
decidir y deben diligenciar, tales como Estatutos, Acta de constitucion,
Certificados, contando con el paquete completo para ser presentado ante la
entidad mencionada, como la primera actividad del grupo para comienzos del afo
2006, ya que por festividades principalmente, no fue posible hacerlo a finales del
ano 2005.

De esta manera, una vez completo el proceso de legalizacion, se continuara con el
Plan de Acompanamiento por parte de la Fundacién Emssanar, con miras a la
solicitud y estudio del crédito para la ejecucion del proyecto de la organizacion.

5.1.5.3 Asociacion Mujeres Emprendedoras de Tajumbina. La Asociacion se
ubica en el Corregimiento de Tajumbina, Municipio de La Cruz, Narifio, con un
namero total de catorce familias asistidas, en el marco del Proyecto”Cria, Engorde
y Comercializacion de Cerdos”.

Las actividades desarrolladas con el grupo, se relacionaron con la capacitacién en
la estructuracion del proyecto, mencionada en el grupo del Municipio de Cumbal,
con la ayuda de los formatos y materiales empleados para la misma. A través del
desarrollo de esta tematica, se logr6 identificar el titulo exacto del proyecto, los
objetivos, la localizacion geografica, los insumos necesarios para el mismo, entre
otros, lo que ademas condujo a la claridad en los mismos componentes, por parte
de las integrantes de la Asociacién.

Cabe resaltar que, como el grupo mencionado, se contaba con cuatro mas del
mismo Corregimiento, quienes planteaban trabajar proyectos de tipo agropecuario,
sin embargo, se identifico la necesidad de adelantar un proceso de
Acomparfiamiento Social previo a la continuacién del acompafamiento técnico con
dichas agrupaciones, puesto que se suscitaron una serie de dificultades al interior
del trabajo de las mismas.

Igualmente, se brind6é una capacitacion en Granjas Integrales a la mayoria de los
integrantes de los grupos comunitarios de Tajumbina, como una introduccion a los
proyectos agropecuario que deseaban estructurar y ejecutar, la cual tiene como
objetivo, permitir a los asistentes, adquirir y reforzar conocimientos relacionados
con la tematica de Granja Integral, especialmente relacionados con los
componentes y caracteristicas de la misma.
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Los materiales y metodologia empleados se consolidaron en una cartilla y un
grafico explicativo para facilitar la mejor aprehensién de los conocimientos por
parte de los asistentes. Ver Anexo 44. La cartilla mencionada se compone por los
siguientes aspectos:

- Definicién

- Los diez mandamientos de la Granja Integral

- C6mo comenzamos?

- Modelo de una Granja Integral y veinticuatro componentes

- Espacio para que los asistentes grafiquen su propia Granja Integral

5.1.6 Organizaciones Comunitarias Potenciales. Después de identificar los
municipios en los que Emssanar cuenta con un mayor numero de asociados, se
realizaron una serie de reuniones informativas en los Municipios de Carlosama,
Sandona, San Francisco (P), Ipiales, Buesaco y Yacuanquer, con la oportunidad
de participar en los ultimos tres, con el fin de dar a conocer el trabajo realizado por
la Fundacion Emssanar, especialmente relacionado con el Plan de
Acompanamiento al que las organizaciones comunitarias de asociados a
Emssanar pueden acceder. Para lo anterior, se diseid el taller y material
necesario para motivar a los asociados a organizarse con el fin de empezar a
desarrollar ideas de proyectos productivos, y que estos sean comunicados a
través de los Auxiliares de Proyectos de la Fundacion en cada zona, para de esta
manera iniciar el Proceso de Acompanamiento con los asociados interesados. Ver
Anexo 45.

5.2 ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO SOCIAL A LA COMUNIDAD
BENEFICIARIA DEL PROGRAMA FAMILIAS GUARDABOSQUES DEL
MUNICIPIO DE SAN JOSE DE ALBAN

El Programa Familias Guardabosques, se ejecuta en los Municipios de San José
de Alban y Buesaco, donde la Fundacién Emssanar realiza el Acompafnamiento
Social en el programa desde hace dos anos, hasta diciembre de 2006.

Los Municipios mencionados se ubican al nor-oriente de la capital del
Departamento de Narifio, el Municipio de Buesaco se encuentra a una distancia de
35 Km de distancia, equivalente a 1 hora de viaje, en tanto que el Municipio de
San José de Alban se ubica a 55 Km de distancia desde Pasto aproximadamente,
a 2 horas y media de viaje. Las dos localidades son zonas predominantemente
agropecuarias, cafeteras, aunque ultimamente, el comercio ha tenido un impulso
importante, debido entre otras razones al incentivo econémico bimensual que
reciben las 1.256 y 1.479 Familias beneficiarias del Programa en los Municipios de
San José de Alban y Buesaco, respectivamente, del cual destinan un porcentaje al
ahorro, para su posterior inversidbn en proyectos productivos, y el porcentaje
restante, se destina a gastos familiares.
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El Plan de Acompafnamiento Social de la Fundacion Emssanar, se enmarca en 5
ejes o componentes, los cuales son:

e Gestion social: Promueve el establecimiento de relaciones entre las Familias
beneficiarias del Programa y los actores sociales de la region.

e Investigacién: Identificacion y caracterizacién de la poblacién

e FEducacion Social: Brindar herramientas a la poblacion beneficiaria, que les
garantice la participacion ciudadana

e Animacion Sociocultural: Promover los valores culturales propios de la
poblacion beneficiaria

e Sistematizacion: Recopilar de manera sistémica, la experiencia relacionada
con el trabajo con la poblacién beneficiaria, y lograr elaborar un modelo de
Acompanamiento Social.

Las actividades ejecutadas a lo largo del acompanamiento, se han dirigido a
abarcar los componentes mencionados, de acuerdo a la dinamica que cada
Municipio ha presentado.

5.2.1 Acompanamiento y asesoria. Dentro del desarrollo de la Pasantia, se
adelantaron diferentes acciones encaminadas al apoyo del Proyecto PFGB en el
Municipio de San José de Alban, enmarcadas en tres grandes ejes, que se
incluyen dentro de los componentes de Investigacion y Gestidbn Social
principalmente, del Plan de Acomparnamiento, como son:

e Reconocimiento de la zona e identificacion de necesidades de la
comunidad Guardabosque, a través de visitas domiciliarias

e Socializacién e identificacién de los proyectos productivos de interés de
cada familia

e Realizacién del Curso Basico de Economia Solidaria, para la determinacién
del tipo de organizacién a conformar en cada vereda

e Acompafnamiento en el proceso de conformacién de organizaciones

Los aspectos mencionados, se desarrollaron con las 1.256 familias del Municipio,
de las 18 veredas del mismo, como son: San Luis, El Carmelo, Fatima, El Socorro,
San Bosco, Tambo Alto, Tambo Bajo, Chapiurco, El Salado, Betania, La
Primavera, Alto de las Estrellas, Buenavista las Palmas, Campobello, El Diviso,
Vifa, El Cebadero y El Guarangal.

5.2.1.1 Reconocimiento de la zona e identificacion de necesidades. Obijetivo:
Realizar visitas personalizadas a cada una de las veredas del Municipio de San
José de Alban, con el fin de actualizar los datos consignados en el consolidado de

" PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. Accién Social. Programa contra Cultivos Ilicitos.
Bogota 2004. p. 12.
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produccién, que permita identificar las necesidades mas relevantes de la
comunidad y dirigir los proyectos productivos del programa al mejoramiento de
estas condiciones. Ver Anexo 46.

Materiales: Formatos de asistencia, documento del consolidado de produccién por
vereda.

Metodologia: De cada una de las 18 veredas se entrevistan cinco Familias
Guardabosques al azar, procurando visitar fincas de grandes y pequefas
extensiones, a las cuales se aplica una encuesta. Ver Anexo 47.

Los resultados encontrados con el desarrollo de esta actividad, permitieron
conocer mas de cerca los pensamientos y expectativas de las familias frente a la
ejecucién de los proyectos productivos, asi como las caracteristicas propias de la
regién y las familias, las que se pueden resumir en las siguientes conclusiones:

e Los cultivos mas representativos en todas las veredas son: café, platano,
maiz, yuca, frijol. En menor proporcidén: fique, cana, arveja, repollo,
zanahoria, cebolla. En cuanto a frutales, los mas comunes son: naranja,
aguacate, mandarina. En menor proporcién y con mayor presencia en
algunas veredas: limon, pifia, guayaba, papaya, guamo, lima, lulo, tomate
de arbol, tomate de carne y mora.

e En cuanto a la explotacién animal, la mayoria de las veredas cuenta con
gallinas y cuyes para dicho fin, en menor proporcién: marranos, chumbos,
conejos, ganado lechero, ganado de engorde y peces.

e Se evidencié conocimiento general de los proyectos por parte de los
entrevistados, principalmente los relacionados con Café y Seguridad
Alimentaria.

5.2.1.2 Socializacion e identificacion de los Proyectos Productivos de
interés. Esta actividad se adelanté en conjunto con Corponarifio quien es la
institucion encargada de realizar el Acompafamiento Técnico-Ambiental del
Programa en el Municipio.

Los proyectos, inicialmente se perfilaron de acuerdo a las necesidades que la
comunidad Guardabosques identific6 de acuerdo a las potencialidades de su
region y a las actividades agropecuarias que éstas desarrollaban; dichos perfiles
de proyectos fueron formulados por los Acompanamientos, contando con la
oportunidad de participar en esta actividad. Posteriormente, los Proyectos
pudieron concretarse y socializarse a la comunidad en cada vereda, para
identificar los de su interés

Objetivo: Afianzar en cada familia Guardabosque, el conocimiento y objetivos de
cada uno de los proyectos productivos a implementarse en la zona, y lograr que
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cada Familia identifique el o los proyectos en los que desea participar con sus
ahorros y su trabajo.

Materiales: Formatos de asistencia, formato de inscripcién de proyectos.

Metodologia: La socializacién e inscripcion de los proyectos, se realizd en
diferentes reuniones llevadas a cabo en cada vereda. Posterior a dicha
socializacion, se procedié al diligenciamiento de las fichas con cada uno de los
representantes de cada familia en las cuales se inscribi6 el o los proyectos en los
cuales deseaba participar con sus ahorros, la extensién de tierra destinada para
cada proyecto, e igualmente se registra el caracter de tenencia de la tierra de cada
familia. El desarrollo de esta gran actividad, permitié contar con un consolidado
por cada vereda atendida, entre las que se encuentran: El Carmelo, Chapiurco, El
Diviso, Alto de las Estrellas, Buenavista, El Guarangal, El Salado, San Bosco, El
Cebadero y Fatima; y un consolidado general del Municipio, los cuales se reservan
para conocimiento y uso exclusivo de la Fundacion Emssanar.

Los proyectos socializados con la comunidad fueron:

e Produccién y comercializacion de café: el café que se produce en el
Municipio de San José de Alban, cuenta con caracteristicas especificas que
lo catalogan como un café especial, el objetivo principal de este proyecto
entonces, consiste en propender por el mejoramiento de la produccidn
agricola, el manejo poscosecha y la comercializacién de dicho café, lo cual
permita reforzar sus buenas caracteristicas y de esta manera abrir mejores
mercados y precios justos para el mismo.

e Transformacién de frutales: la zona, cuenta con diversas especies fruticolas
como naranja, mandarina, mango, pifia, guayaba, lulo, tomate, papaya,
entre otras. El objetivo del proyecto se encamina al aprovechamiento de
esta variada produccion, que en ciertas épocas del afo se ve desperdiciada
por una sobre produccion y por la carencia de alternativas de
comercializacién diferentes al de la presentacion en fresco.

e Aprovechamiento del fique: este proyecto consiste en realizar un
aprovechamiento alternativo de la planta de fique, como lo es la extraccién
de hecogeninas a partir de sus jugos; sin embargo, debido a dificultades
presentadas en la Planta Piloto de extraccion de dichos jugos en el
Municipio del Tambo, el proyecto en mencién se detuvo temporalmente.

e Seguridad Alimentaria: este, no se considera como un proyecto netamente
productivo, si no, como una alternativa de inversién de los ahorros de las
Familias Guardabosques para que se autoabastezcan de productos
agropecuarios saludables que obtengan en sus propias parcelas, bajo los
principios y condiciones ambientales y sostenibles de produccion, y no se
vean en la necesidad de adquirirlos en el mercado.

e Recuperacion de Microcuencas: se trata de un proyecto ambiental,
desarrollado por Corponarifo, el cual propende por la recuperacion de las
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Microcuencas de los Rios aledarnos a la regién a través del uso de especies
naturales y practicas ambientales que contribuyen a dicho fin.

5.2.1.3 Realizacion del Curso Basico de Economia Solidaria. Para la
participacion en cualquiera de los Proyectos Productivos descritos anteriormente,
las Familias Guardabosques deben conformar organizaciones que se encuentren
dentro de la Economia Solidaria, puesto que uno de los componentes
contemplados en el Plan de Acompanamiento de la Fundacion dentro del
proyecto, es el fortalecimiento de los procesos organizativos a nivel veredal y
municipal, para la ejecucion de los proyecto productivos identificados.

Objetivo: Dar a conocer a la Comunidad Guardabosque, los tipos de
organizaciones de la Economia Solidaria, con el fin de brindarle bases para la
eleccién de la forma organizativa a conformar.

Materiales: Carteleras, fichas explicativas, formatos de asistencia

Metodologia: En cada una de las veredas, se dan a conocer tres tipos de
organizaciones como son las Asociaciones Mutuales, las Empresas Comunitarias
y las Cooperativas, y todas las caracteristicas basicas de cada una.

El resultado final de esta actividad, permiti6 conocer el tipo de organizacion de
Economia Solidaria de interés en cada una de las veredas atendidas entre las que
se encuentran: Alto de las Estrellas, El Salado, La Primavera, Buenavista, El
Cebadero, Betania, Fatima, El Carmelo, Tambo Bajo, El Socorro y Vifa, en las
cuales se opt6 por el modelo de Empresa Comunitaria. A partir de la participacion
en el Curso, se inicia el proceso de Asesoria en los procesos necesarios para la
conformacién legal de los tipos de Organizaciones. Ver Anexo 48.

Dichas actividades hacen referencia al estudio de Estatutos, decision frente a los
puntos clave del los mismos, conocimiento y estudio del Acta de Constitucion, y
diligenciamiento de los documentos necesarios para el registro ante Ministerio de
Agricultura, proceso que tomo6 un lapso considerable de tiempo, teniendo en
cuenta que lo mencionado, se desarroll6 de manera individualizada en cada
vereda.

Complementario a las acciones mencionadas anteriormente, se apoyd la
conformacién de las Juntas de Ahorro, las cuales velan por el correcto
funcionamiento de los ahorros que las Familias Guardabosques hacen por cada
vereda, para lo cual se apoydé en la construccién, estudio y socializacion del
reglamento a sus integrantes. Igualmente, se apoyéd el proceso de seguimiento y
verificacion de cuentas de dichas Juntas, con el fin de clarificar conceptos entre
los responsables y la comunidad aportante. Ver Anexo 49.
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Por otra parte, como parte de las funciones desempenadas dentro del Programa,
se elabord personalmente una propuesta para el Proyecto de Frutales, la cual fue
estudiada y complementada por parte del equipo. Sin embargo, no fue posible
ejecutar dicho proyecto en el afio 2005, por lo que la propuesta sigue en pie.

5.3 PARTICIPACION Y ACOMPANAMIENTO EN OTROS PROYECTOS Y
ACTIVIDADES DE LA FUNDACION EMSSANAR

Durante el desarrollo de la Pasantia, se conté con la oportunidad de incursionar en
otros proyectos y actividades, en los cuales se contribuy6é al desarrollo de los
mismos, y a su vez, permitieron participar en areas complementarias de la
Fundacién Emssanar.

5.3.1 Proyecto Microcuenca Rio Bermudez. La Microcuenca superior del Rio
Bermudez, se encuentra ubicada al norte del Municipio de Pasto, corregimiento de
Morasurco, y comprende la parte baja de las veredas Daza y La Josefina de este
Municipio. Ademas involucra las veredas de Palmas Alto, Palmas Bajo, Comun y
Casabuy del Municipio de Chachaguii.

La Microcuenca se esta viendo afectada por diversos factores entre los que se
encuentra los lixiviados procedentes del relleno sanitario de Pasto, el pastoreo de
ganado, cultivos de fique, entre otros, hechos preocupantes si se tiene en cuenta
que la Microcuenca tributa su caudal al Rio Pasto, el cual continda su recorrido
hacia el Rio Juanambu, Rio Patia y finalmente desemboca en el Océano
Pacifico.

En vista de lo anterior, un grupo de profesionales interesados en contribuir al
mejoramiento del estado actual de la Microcuenca, conformé un equipo de trabajo
interdisciplinario, bajo la guia de la Fundacion Emssanar, con el fin de planear
diferentes acciones encaminadas a la consecucién de tal fin. Para esto, se elabor6
la propuesta del proyecto haciendo uso de la metodologia de Marco Légico, un
método empleado para la presentacion de proyectos para Cooperacién
Internacional, participando de dicha actividad en la estructuracién del cuerpo de la
propuesta y del Marco Légico del Proyecto.

5.3.2 Proyecto de Educacion en Economia Solidaria. La Fundacién Emssanar,
se encuentra acreditada por el Departamento Administrativo Nacional de la
Economia Solidaria, DanSocial, para impartir Educacién en Economia Solidaria,
desde marzo de 2005. Igualmente, cualquier organizaciéon que desee legalizarse
dentro del Sector Solidario, debe realizar el Curso Basico de Economia Solidaria
por parte de una entidad acreditada, para cumplir con uno de los requisitos
exigidos en el proceso de constitucién legal.

’ MORA, Xaira. Propuesta Recuperacién Microcuenca Rio Bermiidez. Pasto, 2005. p. 2
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Es asi como el Proyecto de Educacién en Economia Solidaria de la Fundacion
Emssanar, responde a esta necesidad, y se encamina a brindar el Curso Bésico
tanto a las organizaciones de asociados que se incluyen dentro del Proyecto de
Desarrollo Comunitario de la Fundacién, como a la comunidad del PFGB, a otras
organizaciones externas a Emssanar que necesiten cumplir con dicho requisito, y
a la comunidad en general.

Por lo anterior, se identifico la necesidad de disefiar un taller por parte del equipo
técnico de la Fundacién, en el que se abarquen todos los aspectos que debe
contener un Curso Basico de Economia Solidaria de 20 horas, intensidad
reglamentaria, disefiando para esto el siguiente contenido:

Principios y fines de la Economia Solidaria

Tipos de Organizaciones de la Economia Solidaria

Normatividad de la Economia Solidaria

Etapas para la conformacion de una organizacién de Economia Solidaria
Empresarismo solidario

Aspectos contables y tributarios de Organizaciones de Economia Solidaria

En este caso en particular, se disend el taller del capitulo “Tipos de
Organizaciones de la Economia Solidaria”, para lo cual se recurri6 a la
investigacién de las formas de organizaciéon establecidas por Ley, asi como las
caracteristicas de cada una, e igualmente se consultaron algunas actividades
ludicas que facilitaran la exposicién del tema de una manera mas dinamica, todo
esto, con la implementacion de la Estrategia en Comunicacién Educativa de la
Fundacibn Emssanar que maneja los espacios de sensibilizacion,
Fundamentacién y retroalimentacion.

Los tipos de organizaciones presentados en el taller disefiado son:

e Cooperativa

e Precooperativa

e Cooperativas de Trabajo Asociado

e Empresas de Servicios en formas de Administraciones Publicas
Cooperativas

e Empresas Comunitarias

e Asociacion Mutual

e Fondo de Empleados

e Instituciones Auxiliares de la Economia Solidaria

e Empresas Solidarias de Salud

e Organismos de Grado Superior.

Para cada una de estas organizaciones, se contemplan los aspectos:
e Definicion
e Actividades que pueden desarrollar
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Caracteristicas de los asociados

Horas de capacitacién obligatorias

Marco legal

Organos de Direccién

Organos de Control

Representante Legal

Entidad que realiza vigilancia sobre cada organizacion
Organigrama

Finalmente, se obtuvo el documento conjunto de los talleres disefiados, asi como
los materiales de apoyo para su aplicaciéon en los espacios que asi lo requieran.

Dentro de este proyecto, se conté con la valiosa oportunidad de realizar el Curso
Bésico de Economia Solidaria con las Familias beneficiarias del Programa
Familias Guardabosques del Alto Putumayo, en un convenio con la Comunidad
Auténoma de Madrid. Para esto, se particip6 en el disefio de un nuevo material y
la adaptacién del taller original de acuerdo a las condiciones de las comunidades
que fueron atendidas; para el caso en particular fueron dos grupos de la
comunidad indigena Inga-Camentsa de los Municipios de San Francisco y
Sibundoy respectivamente, contando con tres dias para el desarrollo del curso con
cada grupo, obteniendo por parte de los participantes una gran acogida,
participacion y proactividad. Ver Anexo 50.

Igualmente, se apoy6 el desarrollo del Curso, con los integrantes de la Fundacién
Arca de Noé, caracterizados por presentar problematicas de calle.

Una actividad muy importante relacionada con la tematica en mencion, en la cual
se tuvo la responsabilidad de coordinar y apoyar, fue el desarrollo del Curso
Basico de Economia Solidaria para trabajadores de Emssanar y lideres
comunitarios de las regionales Valle-Cauca y Narino-Putumayo, como parte de los
requisitos para la conformaciéon de las Cooperativas IPS y SF de Emssanar;
igualmente, se realiz6 la consolidacion de todos los documentos y soportes
exigidos para la obtencién de la Personeria Juridica de las dos Cooperativas, lo
cual se logré satisfactoriamente.

5.3.3 Identificacion del Riesgo. La Identificacion del Riesgo es un proyecto
desarrollado por la Fundacién Emssanar, en conjunto con el area de Salud, en el
que se realiza un estudio social, econémico, cultural y de salud, a la poblacion
afiliada a Emssanar de los Departamentos de Cauca, Narifio, Valle y Putumayo;
dentro de la ejecucion de la Pasantia, se elabord el documento del analisis
socioeconémico de la poblacién afiliada a Emssanar, de los dos ultimos
Departamentos mencionados.
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5.3.4 Presentacidon a Convocatorias. La Fundacion Emssanar, en convenio con
la Fundacion Arca de No€, se presentd a la convocatoria del Il Laboratorio de Paz,
focalizado para esta ocasion, en los Municipios de San Lorenzo, San Pablo, San
Pedro de Cartago, Arboleda y ElI Tambo, bajo los lineamientos y requerimientos
que la convocatoria exigia. En este sentido, se contribuyd a la socializacion de la
propuesta en la comunidad del Municipio de San Lorenzo, asi como a la
elaboracién del material de apoyo para la socializacién, por parte del resto del
equipo técnico, en los deméas Municipios mencionados.

Por otra parte, se participd en la elaboracién y radicacién de las propuestas
presentadas a Convocatorias como la de Formacion Continua del SENA, la cual
ya fue aprobada y se relaciona con la tematica de Economia Solidaria. Asi mismo,
la Convocatoria del Ministerio de Agricultura para el apoyo a microempresarios
rurales, dentro de los cuales se incluyeron algunas organizaciones comunitarias
asistidas, para su estudio y posible asignacion de recursos. Igualmente, se
participd en la convocatoria promovida por la Agencia de Desarrollo Local,
relacionada con la oferta de servicios de acompafamiento técnico y social a
organizaciones comunitarias externas.

5.3.5 Granja Demostrativa. A raiz de la donacién en comodato, de la Finca
Brambilla ubicada en la Vereda La Caldera del Municipio de Pasto, por parte de la
Comunidad de Padres Somascos (Fundacion Arca de Noé) a la Fundacion
Emssanar, se inicia la planeacién de la misma, a través de la formulacién del
Marco Légico del Proyecto. La finca cuenta con siete hectareas, dentro de las
cuales se planea implementar una Granja Integral Demostrativa con los
componentes propios de ésta. En este sentido, se apoy6 la construccion del Marco
Légico en algunos de sus componentes.

5.3.6 Tiendas comunitarias. Este proyecto tiene como objetivo la creaciéon de
una red de Tiendas Comunitarias en los Municipios y Departamentos en los cuales
Emssanar hace presencia, donde serian las Organizaciones Comunitarias
atendidas por la Fundacion, las que administrarian dichas tiendas, con el fin de
brindar productos variados, con precio justo y buenas condiciones tanto para
clientes como para organizaciones.

5.3.7 Participacion en eventos de planeacion de la Fundacion Emssanar.
Con el fin de conocer inicialmente los aspectos basicos del funcionamiento de la
Fundacion, y la posterior evolucion de los mismos de acuerdo a la dindmica de las
actividades que se desarrollaron a lo largo del afo en que se realizé la presente
Pasantia, se participd6 en repetidas ocasiones en diferentes jornadas de
planeacién, comités técnicos, reuniones generales y otras actividades
complementarias relacionadas directa o indirectamente con el desarrollo de los
objetivos planteados dentro de la Pasantia. Asi, en la participacion de las primeras
sesiones de planeacion de la Fundacion, se cont6 con la oportunidad de contribuir
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a los planes trazados para los diferentes proyectos y especialmente de manera
conjunta, trazar las directrices para dar inicio a la ejecucién de la Pasantia.

Igualmente, se particip6 en otras jornadas de informacion interinstitucional que
contribuyeron a enriquecer conocimientos en areas especificas como lo es la
presentacion de proyectos para Cooperacion Internacional, gestién de recursos
ante diversas instituciones, y el apoyo en la construccién del Balanced Scorecard
de la Fundacion para el segundo trimestre del afo, el cual es un sistema
implementado en Emssanar, que contribuye a monitorear y evaluar las metas
propuestas por cada unidad de servicios de la empresa como lo son la A.R.S., la
I.P.S., el S.F., y la Fundacion. Cabe resaltar que se contd con la oportunidad de
participar en diferentes eventos de capacitacidon, relacionados con Economia
Solidaria y Elaboracién de Planes de Negocios para el Fondo Emprender.
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6. LOGROS Y BENEFICIOS OBTENIDOS EN COMUNIDAD

Se pueden destacar como los logros y beneficios mas relevantes, producto del
trabajo realizado a lo largo de un afio directamente con la comunidad y la Empresa
dentro de la ejecucion de la Pasantia, tanto en cada Organizacion asistida como a
nivel general, los siguientes:

6.1 COOPERATIVA AGROPECUARIA PLANETA VERDE

Los integrantes de la Cooperativa, pudieron conocer y posteriormente aplicar los
conocimientos impartidos en las diferentes capacitaciones, especialmente la
relacionada con la Formulacién de Proyectos, por medio de la cual, identificaron
los aspectos mas importantes del suyo, en cuanto a los objetivos perseguidos e
iNnsumMOos necesarios para su ejecucion, contribuyendo de esta manera, a la
generacion de sentido de pertenencia para con su proyecto y Cooperativa.

Igualmente, la aprehensiéon de conocimientos relacionados con el proceso de
elaboracién de abono organico tipo lombricompuesto, permitié que los integrantes
de la Organizacién afianzaran los conocimientos adquiridos en la tematica,
previamente, e identificaran dicho proceso como una alternativa para ampliar la
gama de productos que inicialmente contemplaban elaborar. Asi mismo, la buena
respuesta de la Lombriz roja Californiana (Eisenia foetida) en terreno, contribuy6 a
la obtencién del abono organico y su posterior aplicacion en una pequehna
extension cultivada con frijol.

La planeacién hecha en terreno, con el fin de implementar diferentes componentes
agropecuarios en el mismo, como parte de las actividades identificadas vy
concertadas con el grupo, arroj6 muy buenos resultados, puesto que se hizo
practica en el lote con el que inicialmente contaba el grupo, y posteriormente en el
que lograron gestionar; esto permiti6 a su vez que sus integrantes sean los
responsables de buscar insumos tales como semillas principalmente y pie de cria,
en las entidades correspondientes de la regién, logrando la practica de la
autogestion que la Fundacién Emssanar promueve.

La Cooperativa, en relacién al trabajo adelantado en mercadeo, adoptd las
recomendaciones hechas en cuanto a presentacién y tipo de empaque a emplear
para el almacenamiento del abono, al igual que mejoraron las condiciones con las
que contaban para el bodegaje del mismo, lo que estaba causandole deterioro.

Se resalta de igual manera, los buenos resultados obtenidos en cuanto al estudio
de viabilidad del proyecto, lo que permitié la aprobacion del crédito solicitado por la
Cooperativa, para esto, se logr6 motivar al grupo en la consecucién de datos y
valores de los insumos y elementos necesarios para la ejecucion del proyecto, los
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tramites para la legalizacion de la organizacion y la participacion activa dentro del
proceso de Acompanamiento llevado a cabo con la Fundacion Emssanar,
obteniendo para la cooperativa los recursos econdémicos con los cuales
empezaron a ejecutar su proyecto y vender sus productos, la personeria juridica
como requisito para el desembolso del dinero y principalmente la consolidacion de
su proyecto productivo y su organizacion.

En general, se logré crear empatia entre la organizacion y el desarrollo de las
actividades del Acompanamiento trazado por la Fundacion Emssanar en relacion a
los objetivos planteados en la Pasantia, obteniendo en todo momento buena
respuesta por parte de los integrantes del grupo.

6.2 COOPERATIVA AGROPECUARIA BRISAS DEL MAYO

Los logros mas significativos obtenidos con esta Organizacién, se relacionan con
la claridad que los integrantes de la misma, tienen frente a los requerimientos para
la crianza de pollos, las caracteristicas del galp6n y el proceso de sacrificio de los
mismos, igualmente, la aprehensién de conceptos dentro de la Formulacién del
Proyecto, permiti6 la apropiacion de las actividades a desarrollar dentro del
mismo, aunque su dinamica se viera afectada por el inconveniente con el terreno
destinado para la ejecucién del proyecto.

Las recomendaciones hechas en cuanto a volimenes de produccién vy
dimensiones del galpdn, fueron acogidas por la Organizacién, lo que permitié dar
viabilidad al proyecto en estas condiciones y aprobar el préstamo del crédito,
hecho que motivé a los integrantes del grupo ha adelantar actividades en pro de
su desatrrollo.

Cabe destacar los avances que en cuanto a construccién del galpén pudo
adelantar la Cooperativa, gracias al impulso y motivacion que demostré el mismo,
en respuesta al cumplimiento del Plan de Capacitacién acordado conjuntamente.

Puede destacarse como un logro, la articulacion de acciones con instituciones de
la regién, tal como la UMATA, lo cual contribuyé a reforzar las tematicas
impartidas al grupo, especialmente las relacionadas con el proceso productivo y el
manejo de residuos generados en el mismo.

6.3 ASOCIACION AGROPECUARIA PROVINAR

El cabal cumplimiento en el desarrollo de las actividades, procesos Yy
capacitaciones concertados con la Asociacion, se convierte en el logro mas
evidente, ya que los beneficios obtenidos a partir de este hecho se reflejan no solo
en el proceso productivo que la Asociacion desarrolla, sino en la cohesion grupal y
empatia lograda con la misma.
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Se evidencia la aplicacién de los conceptos e informacién suministrados en las
diferentes capacitaciones concertadas a partir de las necesidades que el grupo
identificé inicialmente, lo que contrajo beneficios para el proceso productivo
desarrollado por sus integrantes, ya que se cuenta ahora con la conciencia de la
importancia de realizar un proceso mas higiénico, de la preparacién anticipada del
manipulador, los insumos y materias primas, las técnicas empleadas para la
clarificacién, pasteurizacion, la formulacién del vino, el proceso de desinfeccion,
entre otros.

Las recomendaciones hechas en cuanto a la presentacién del producto, fueron
acogidas por el grupo, lo que se considera como un logro, si se tiene en cuenta la
agilidad con la que se realizaron dichos cambios, y la notable mejoria en la
presentacién del vino.

La consolidacion del proyecto, con miras a ser estudiado en Comité de Crédito,
para optar por la financiacion de la Planta de Procesamiento de Vino de Naranja,
se logroé gracias a la participacion activa de la Asociacion en su formulacion,
convirtiéndose este hecho en uno de los beneficios mas relevantes para el grupo,
ya que desde un inicio se evidencié mucho interés en adelantar esta actividad en
pro del desarrollo de la Organizacion.

En general, los avances evidenciados en la Asociacion, se consideran como
significativos, puesto que en todos los espacios y actividades desarrollados dentro
del Plan de Acompafamiento y Asesoria, la respuesta del grupo fue positiva y
responsable frente a los compromisos que éste adquiria.

6.4 ASOCIACION MUTUAL LOS FUNDADORES

Se logré concientizar a los integrantes de la Asociacion, frente a la importancia de
implementar Buenas Practicas de Manufactura en el desarrollo de las actividades
propias de una cafeteria, evidenciando interés en la tematica y la practica de la
misma, a pesar de que éste hecho no pudo llevarse a feliz término por factores
externos a la Asociacion.

Por medio de la realizacién del diagnéstico de las dos cafeterias y la socializacion
de los resultados del mismo con el grupo, se evidenci®é mejoria en algunos
aspectos que dependian directamente del personal de dichos lugares, tales como
la presentacion personal y el orden en productos y elementos utilizados en la
cafeteria, obteniendo como beneficios, una mejor percepcion por parte de los
clientes.

6.5 OTROS LOGROS Y BENEFICIOS OBTENIDOS

En cuanto al Grupo Comunitario del Municipio de Cumbal, cabe anotar que el
logro mas representativo alcanzado con el mismo, se relaciona con la definicién de
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un tipo de organizacién dentro del sector de la Economia Solidaria, para continuar
con los tramites de su conformacién legal, en pro de solicitar un crédito ante la
Fundacion Emssanar.

Respecto a los beneficios obtenidos para la Fundacién Emssanar, cabe resaltar el
apoyo brindado en el Proceso de Acomparnamiento a las Organizaciones
comunitarias de los diferentes Municipios de cobertura, logrando incentivar la
asociatividad, para el desarrollo de iniciativas productivas comunitarias, lo que se
constituye en parte fundamental de la misién que persigue la Empresa. Asi mismo,
el trabajo realizado, contribuyé a la ampliacion del numero de organizaciones
comunitarias asistidas, dentro de los Municipios de cobertura, logrando de esta
manera el conocimiento y posicionamiento de la Fundacibn Emssanar, vy
principalmente, brindar una oportunidad real de desarrollo y consolidacion de
proyectos productivos a los grupos comunitarios beneficiarios.

Por otra parte, con la vinculacion a la Fundacién y la ejecucion de la Pasantia en
la misma, se hizo posible la consolidacion de un equipo técnico interdisciplinario,
que posibilitd la asistencia y acompafiamiento a las Organizaciones comunitarias
existentes y potenciales, de una manera mas completa, solventando de esta
forma, la carencia que existia en cuanto al area técnica de las mismas, y ademas,
desde la perspectiva personal, permitié adquirir herramientas para el trabajo con
comunidad de diferentes caracteristicas, lo que se identifica como un beneficio
posibilitado por el trabajo realizado dentro de la Fundaciéon Emssanar.
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7. PRESUPUESTO DE EJECUCION DE LA PASANTIA

Teniendo en cuenta que todas las actividades realizadas dentro de la Pasantia
requirieron financiacion, se presenta a continuacién la relacién de costos y gastos
ejecutados, de acuerdo a los valores manejados para desplazamientos hacia
diferentes Municipios, y otros conceptos empleados para el desarrollo del trabajo.

Cuadro 17. Presupuesto de ejecucion de la Pasantia

RUBRO
CONCEPTO VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
Honorarios 410.875 4.930.500
Gastos de viaje:
Transporte 70.000 840.000
Alimentacién 40.000 480.000
Alojamiento 90.000 1.080.000
Otros:
Servicio Internet 40.000 480.000
Telefonia 10.000 120.000
Equipos:
Equipo de computo 2.500.000 2.500.000
Cémara digital 340.000 340.000
Materiales e insumos:
Papeleria, materiales de trabajo, insumos
de apoyo 25.000 300.000
TOTAL 11.070.500

Fuente: Esta investigacion
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8. CONCLUSIONES

El desarrollo de la presente Pasantia en la Fundacién Emssanar, permiti6 de
manera significativa, incursionar en el ambiente laboral y de trabajo con
comunidad de diferente caracterizacién, la mayoria en condiciones de
vulnerabilidad o pobreza, asociados a Emssanar, que buscan con el desarrollo de
un Proyecto Productivo, la mejoria de sus condiciones de vida o economia
familiar; para lo cual, vivencian un proceso de Acompafiamiento, Asesoria y
Capacitacion, enfocado a otorgar herramientas basicas y concretas, que les
permitan con el transcurso del proceso, adelantar sus propias acciones, tendientes
a la mejoria de su Proyecto, su Organizacion y sus propias condiciones.

Las Organizaciones Comunitarias asistidas, han vivenciado hasta el momento un
importante proceso de acompanamiento en el que han sido las protagonistas y
gestoras de su propio desarrollo, constituyéndose en un ciento por ciento como
organizaciones legalizadas que se encuentran ejecutando los proyectos
productivos identificados por las mismas, con la posibilidad de haber sido o ser
cofinanciados por la Empresa; cabe resaltar que el apoyo brindado hasta este
punto, no culmina en el momento de la aprobaciéon del crédito, sino que por el
contrario continua hasta que la Organizacion pueda desarrollar su actividad
econdmica, de una manera auténoma.

Es indispensable la cooperacion interinstitucional e interdisciplinaria para realizar
Acompafnamiento y Asesoria a Organizaciones Comunitarias que se hayan creado
con el fin de desarrollar proyectos productivos, especialmente en el area rural, de
tal modo que pueda crearse una red de apoyo y un verdadero equipo
interdisciplinario, que permita encaminar actividades en las areas técnicas vy
sociales de una Organizacién, enfocadas a la busqueda de su desarrollo.

Los procesos técnicos productivos que una Organizacién adelante por su propia
cuenta o con el apoyo de asesoria externa, no son suficientes, si no se cuenta con
el refuerzo y constante trabajo en el componente Social, tales como relaciones
personales, cohesion grupal, resolucién de conflictos, entre otros, que permiten
identificar el grado de compromiso que los integrantes de la Organizacién tiene
hacia su grupo, su proyecto y su comunidad.

Con la ejecucidbn de la Pasantia, se identific6 claramente una dificultad
generalizada dentro del trabajo con comunidad, principalmente del sector rural,
como es el bajo nivel de escolaridad de la misma, lo que sin duda dificulta en
muchos casos los procesos de aprendizaje, que a su vez impiden dar la agilidad
esperada dentro de un Proceso de Acompafamiento; sin embargo, la buena
disposiciéon y motivacion de la comunidad, ayuda a compensar de alguna manera
la situacién mencionada, y el cumplimiento de los objetivos planteados.
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El trabajo con comunidad rural, presenta una dinamica variada que se ve
influenciada muchas veces por factores externos como la baja disponibilidad de
tecnologia y diversas condiciones de desigualdad frente a otros espacios, sin
embargo, es posible la generacion de proyectos para el desarrollo del sector rural
o de al menos una parte del mismo, que no requieran de ideas innovadoras o de
procesos complejos, si no que partan de la iniciativa de la comunidad, se posibilite
la asociatividad y se brinde el apoyo necesario para la creacion de nuevas
organizaciones o para el mejoramiento de procesos adelantados por las mismas,
todo esto enfocado a obtener beneficios grupales y no individuales.

La oportunidad de realizar la presente Pasantia en la Fundacion Emssanar, fue
una experiencia satisfactoria que permitié aportarle a la Empresa y principalmente
a la comunidad asistida, importantes elementos en el area técnica, que
posibilitaron el impulso de los proyectos productivos de los mismos; igualmente,
cabe resaltar que el haberse integrado desde un principio como parte activa del
equipo técnico de la Fundacion, fue un estimulo importante que posibilitd la
apropiacion del trabajo realizado, la respuesta asertiva cuando se delegaron
responsabilidades y el continuo aprendizaje que el desempeno del rol como
funcionaria de la Empresa permitio.

El llevar a cabo el trabajo de grado bajo la modalidad de Pasantia, posibilité poner
en practica los conocimientos adquiridos en la academia, y principalmente,
ponerlos al servicio de la comunidad para su beneficio; ademas, en este caso en
particular, pudo corroborarse que el perfil profesional del Ingeniero Agroindustrial,
abarca una serie de aspectos no solo relacionados con los procesos técnicos
productivos, si no también con los organizativos, de investigacién, econdmicos,
legales, educativos, entre otros, principalmente si el objetivo es apoyar e impulsar
las iniciativas productivas de una comunidad.
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9. RECOMENDACIONES

En lo concerniente a la Cooperativa Agropecuaria Planeta Verde, se recomienda
encaminar su actividad con base a las siguientes proyecciones: implementar los
analisis de laboratorio de sus productos como una practica constante para el
control de la calidad de los mismos; complementar la planeacién hecha en terreno
con los sistemas productivos identificados por la Organizacion; efectuar mejorias
en la presentacion del abono organico en cuanto a imagen e informacion del
producto sobre el empaque; integrar al organigrama administrativo de la
Cooperativa personal encargado del seguimiento y control de los movimientos
financieros y tributarios de la misma.

En cuanto a la Cooperativa Agropecuaria Brisas del Mayo, la actividad mas
urgente por adelantar es la definicion de la situacién del lote para posibilitar el
desembolso del crédito, poner en marcha la produccion, la aplicacion de los
conocimientos adquiridos en las capacitaciones y el Plan de Manejo Ambiental.

Respecto a la Asociacién Agropecuaria PROVINAR, se recomienda dar agilidad al
estudio de la viabilidad del proyecto por parte del equipo técnico de la Fundacion
Emssanar, en pro de la solicitud y desembolso del crédito destinado a la
financiacion de una planta procesadora de vinos, bajo los estandares de la
normatividad correspondiente, dados a conocer en las capacitaciones impartidas
al grupo; dar continuidad al proceso de elaboracién de vino con las mejorias
hechas al mismo dentro de la Asesoria brindada; mejorar la imagen y el disefio de
las etiquetas en lo relacionado con las exigencias de la normatividad y las
recomendaciones hechas en este sentido; mantener el positivo clima
organizacional y laboral con miras al desarrollo y fortalecimiento del Proyecto.

En relacion a la Asociacion Mutual Los Fundadores, las recomendaciones se
enfocan al desarrollo y consolidacién de una iniciativa productiva, que parta de
una concertacion grupal para el beneficio de sus integrantes; asi mismo y en la
medida de lo posible dar continuidad al proyecto de Tiendas Comunitarias en aras
del desarrollo de la Asociacion.

En lo concerniente al Grupo Comunitario de Cumbal, se recomienda dar
continuidad a los tramites de legalizacion y fortalecimiento del proyecto productivo,
con el fin de continuar dentro del Plan de Acompanamiento de la Fundacion
Emssanar, hasta la viabilizacién del mismo.

El trabajo realizado por la Fundacién con la poblacién asociada a Emssanar y la
comunidad en general, en pro del desarrollo comunitario y regional, es de suma
importancia e impacto, por lo que se recomienda dar continuidad a sus labores
con las Organizaciones Comunitarias de base, y ampliar su radio de accion en la
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medida de sus posibilidades, hacia otros Municipios de cobertura; asi mismo, es
importante realizar un certero seguimiento a los proyectos productivos
viabilizados, ya que la manera de ejecucion de los créditos por parte de las
organizaciones, influye en la posibilidad de realizar redistribucién social en aras de
brindar apoyo a nuevos grupos e€ iniciativas productivas.

Se identifica como importante, la ampliacién de opciones de materias Electivas en
la Facultad de Ingenieria Agroindustrial, relacionadas con trabajo comunitario, con
el fin de brindar mejores herramientas a los estudiantes interesados en la
tematica, que puedan desenvolverse en trabajos de este tipo, en las
circunstancias y carencias propias del sector rural.
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ANEXOS

ANEXO 1. Fotografias lote inicial Cooperativa Agropecuaria Planeta Verde, La
Cruz.

ANEXO 2. Fotografias pilas composteras iniciales Cooperativa Agropecuaria
Planeta Verde, La Cruz.
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ANEXO 3. Fotografias trabajo sobre terreno post planeacion, Cooperativa
Agropecuaria Planeta Verde, La Cruz.
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ANEXO 4. Fotografia capacitacion en Formulacion de Proyectos Cooperativa
Agropecuaria Planeta Verde, La Cruz.

ANEXO 5. Portada cartilla Capacitacion Lineamientos en Mercadeo,
Organizaciones comunitarias.
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ANEXO 6. Fotografias avances en terreno Cooperativa Agropecuaria Planeta
Verde, La Cruz.

ANEXO 7. Fotografias avances en nuevo lote Cooperativa Agropecuaria Planeta
Verde, La Cruz.
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ANEXO 8. Fotografia abono organico Cooperativa Agropecuaria Planeta Verde, La
Cruz.

ANEXO 9. Fotografia reunion inicial Cooperativa Agropecuaria Brisas del Mayo, La
Cruz.
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ANEXO 10. Portada cartilla Capacitacion Explotacién Avicola - Caracteristicas del
Galpén, Cooperativa Agropecuaria Brisas del Mayo de La Cruz.

Explotacion Avicola I ,l;:'m
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ANEXO 11. Portada cartilla Capacitacion Explotacién Avicola - Crianza de pollos
de engorde, Cooperativa Agropecuaria Brisas del Mayo de La Cruz.
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ANEXO 12. Portada cartilla Capacitacién Explotacién Avicola - Sacrificio de pollos
de engorde, Cooperativa Agropecuaria Brisas del Mayo de La Cruz.

Explotacion Avicola m

EXPLOTACION AVICOLA

| ELFUTURO ESTA EN SUS MANOS|

PASANTES INGENIERIA AGROINDUSTRIAL
UNIVERSIDAD DE NARINO

NAIDI DELGADO
ALICIA SUAREZ

POLLOS DE ENGORDE
Sacrificio

ANEXO 13. Portada cartilla Capacitacién Buenas Practicas de Manufactura,
Organizaciones comunitarias.

Buenas Practicas de Manufactura m

e

j BUENAS PRACTICAS DE
MANUFACTURA

y

. DECRETO 3075

| ELFUTURQ ESTA EN SUS MANOS|

PASANTES INGENIERIA AGROINDUSTRIAL
UNIVERSIDAD DE NARINO

NAIDI DELGADO

ALICIA SUAREZ o -
Hdbitos y prdcticas adecuadas en la

manipulacion de alimentos

104



ANEXO 14. Fotografias Capacitacion Buenas Practicas de Manufactura
Cooperativa Agropecuaria Brisas del Mayo.

ANEXO 16. Portada cartilla Capacitacién Distribucién de Plantas, Organizaciones
comunitarias.

Distribucion de plantas m

DISTRIBUCION DE
PLANTAS

{ EL FUTURO ESTA EN SUS MANOS| EEEHEHHH
PASANTES INGENIERIA AGROII}JDUSTR\AL EEE H
UNIVERSIDAD DE NARINO H

NAIDI DELGADO
ALICIA SUAREZ

Principios para optimizar la distribucion
en plantas de produccion

105



ANEXO 17. Fotografia estado inicial del lote Cooperativa Agropecuaria Brisas del
Mayo, La Cruz.

ANEXO 18. Fotografia avances en construccion del galpdén Cooperativa
Agropecuaria Brisas del Mayo, La Cruz.
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ANEXO 19. Fotografia reunién inicial Asociacion Agropecuaria PROVINAR, San
José de Alban.
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ANEXO 20. Fotografia practica de elaboracion de vino de naranja. Identificacion
de etapas en la elaboracion de vino, Asociacion Agropecuaria PROVINAR, San
José de Alban.
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ANEXO 21. Fotografia practica de elaboracién de vino de naranja. Pesaje de
materia prima e insumos, Asociacién Agropecuaria PROVINAR, San José de
Alban.

ANEXO 22. Fotografia practica de elaboracién de vino de naranja. Lavado de
materia prima y utensilios. Asociacidon Agropecuaria PROVINAR, San José de
Alban.
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ANEXO 23. Fotografia practica de elaboracion de vino de naranja. Pelado de
materia prima, Asociacion Agropecuaria PROVINAR, San José de Alban.

ANEXO 24. Fotografia practica de elaboracion de vino de naranja. Exprimido de
materia prima, Asociacion Agropecuaria PROVINAR, San José de Alban.
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ANEXO 25. Fotografia practica de elaboracion de vino de naranja. Cernido del
jugo, Asociacion Agropecuaria PROVINAR, San José de Alban.

ANEXO 26. Fotografia practica de elaboracién de vino de naranja. Filtracion del
jugo, Asociacion Agropecuaria PROVINAR, San José de Alban.
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ANEXO 27. Fotografia practica de elaboracién de vino de naranja. Adicion de
azucar y levadura, Asociacién Agropecuaria PROVINAR, San José de Alban.

ANEXO 28. Fotografia practica de elaboracion de vino de naranja. Finalizacién del
proceso y adaptacion de trampa de aire al recipiente contenedor, Asociacién
Agropecuaria PROVINAR, San José de Alban.
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ANEXO 29. Fotografia practica de elaboracién de vino de naranja. Adicion de
bentonitas, Asociacion Agropecuaria PROVINAR, San José de Alban.

ANEXO 30. Portada cartilla Capacitaciéon Reglamentacién en Fabricas de Licor,
Decreto 3192, Asociacién Agropecuaria PROVINAR San José de Alban.
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ANEXO 31. Fotografia Capacitacion Reglamentacion en Fabricas de Licor,
Decreto 3192, Asociacién Agropecuaria PROVINAR San José de Alban.

ANEXO 32. Portada cartilla Capacitacién en Elaboracién de Vino de Frutas,
Asociacion Agropecuaria PROVINAR San José de Alban.
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ANEXO 33. Portada cartilla Capacitacion en Herramientas para la Formulacién de
Proyectos, Asociacion Agropecuaria PROVINAR San José de Alban.

Formulacién de Proyectos
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ANEXO 34. Fotografia Capacitacién Reglamentacién en Herramientas para la
Formulacién de Proyectos, Asociacion Agropecuaria PROVINAR San José de
Alban.
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ANEXO 35. Fotografia Capacitacion Lineamientos de Mercadeo, Asociacion
Agropecuaria PROVINAR San José de Alban.

ANEXO 36. Fotografia presentacidon de vino de naranja inicial, Asociacion
Agropecuaria PROVINAR San José de Alban.
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ANEXO 37. Fotografia presentacion mejorada de vino de naranja tratado con
bentonitas, Asociacion Agropecuaria PROVINAR San José de Alban.

ANEXO 38. Fotografia lotes de vinos elaborados con técnica tradicional (der.) y
con nueva técnica (izq.), Asociacion Agropecuaria PROVINAR San José de Alban.
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ANEXO 39. Fotografia trabajo de construccion Plan de Inversion, Asociacion
Agropecuaria PROVINAR San José de Alban.

ANEXO 40. Fotografia Capacitacion Buenas Practicas de Manufactura, Grupo de
Gestion San Bosco San José de Alban.
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ANEXO 41. Fotografia Capacitacion Estructuracién del Proyecto, Grupo
Comunitario del Municipio de Cumbal.

ANEXO 42. Fotografias desarrollo Curso Basico de Economia Solidaria, Grupo
Comunitario del Municipio de Cumbal.
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ANEXO 43. Fotografia certificacién Curso Basico de Economia Solidaria, Grupo
Comunitario del Municipio de Cumbal.

ANEXO 44. Portada cartilla Capacitacion en Granja Integral, Organizaciones
comunitarias Tajumbina, La Cruz.
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ANEXO 45. Fotografias Taller con Organizaciones comunitarias potenciales
Municipios de Yacuanquer, Ipiales, Buesaco.

ANEXO 46. Fotografias Reconocimiento de la zona e identificacion de
necesidades Programa Familias Guardabosques San José de Alban
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ANEXO 47. Formato de entrevista aplicado a beneficiarios del Programa Familias
Guardabosques en San José de Alban.

ENTREVISTA APLICADA A FAMILIAS BENEFICIARIAS DEL PROGRAMA
FAMILIAS GUARDABOSQUES DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE ALBAN

Tiene conocimiento de los proyectos productivos que maneja el PFGB?
Con cual de estos se identifica mas o les gustaria pertenecer?

Qué extension tiene su finca?

Qué cultivos tiene?

Qué hace con los cultivos?

Qué animales tiene?

Con qué productos abona y trabaja su tierra?

Qué cultivos se trabajaban antes en gran cantidad y ahora han dejado de
producirse?

9. Cual es su concepto de la tierra donde cultiva?

10.Cuenta con disponibilidad de agua?

11.Qué problemas frecuentes presentan sus cultivos?

12. Tiene conocimiento de organizaciones existentes en su vereda? Cuales?
13.Hace cuanto tiempo vive en su vereda?

14.Por cuantas personas se compone su nucleo familiar?

15. Observaciones generales

N~ WN -

ANEXO 48. Fotografia Curso Basico de Economia Solidaria Programa Familias
Guardabosques, Vereda Buenavista Las Palmas San José de Alban
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ANEXO 49. Fotografia actividad de seguimiento y verificacion de cuentas Juntas
de Ahorro, Programa Familias Guardabosques San José de Alban.

ANEXO 50. Fotografia Curso Basico de Economia Solidaria Programa Familias
Guardabosques, Comunidad Indigena Inga Camentsa del Municipio de Sibundoy
Putumayo.
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