El lider parcero en la reconstruccién de la urdimbre social
caso de estudio: Asentamiento informal Figueroa de la ciudad de

San Juan de Pasto, Colombia

Angela Janneth Hidalgo Melo & Lilian Magali Martinez Crespo

Universidad de Narifio
Facultad de Artes.
Maestria en Disefio para la Innovacion Social

Junio 2023



El lider parcero en la reconstruccién de la urdimbre social
caso de estudio: Asentamiento informal Figueroa de la ciudad de

San Juan de Pasto, Colombia

Angela Janneth Hidalgo Melo & Lilian Magali Martinez Crespo

Asesor: Mg. Franco Daniel Rodriguez Villota

Universidad de Narifio
Facultad de Artes.
Maestria en Disefio para la Innovacion Social

Junio 2023



Nota de Responsabilidad

Las ideas y conclusiones aportadas en el siguiente trabajo son responsabilidad exclusiva del
autor.
Articulo 1ro del Acuerdo No. 324 de octubre 11 de 1966 emanado del Honorable Consejo

Directivo de la Universidad de Narifio.

Copyright © 2023 por Angela Hidalgo & Magali Martinez.

Todos los derechos reservados.



Nota de Aceptacion

Fecha de aceptacion:

Puntaje:

Presidente del jurado

Jurado

Jurado

San Juan de Pasto, junio de 2023



Acuerdo No. 16

26 de junio de 2023

Por el cual se otorgar mencidon LAUREADA al trabajo de grado presentado por las profesionales
Angela Janneth Hidalgo Melo identificada con cédula de ciudadania No. 1.085.302.425 de Pasto y, Lilian
Magali Martinez Crespo identificada con cédula de ciudadania No. 66.836.762 de Cali, estudiantes de la

primera cohorte de la MADIS.



M A b | S ACUERDO N°16 \ '

26 de Junio de 2823 rtvarada s Marias

Por &l cuzl s oborgar mencion LAUREADA 2] trabajo de grado prezentado por las profesionales Angela
Jannsth Hidalgo Melo identificads con cedula de ciudadania No. 1085302 425 de Pasto v, Lilan Magali
Martinez Crespo identificada con cedula de civdadania No. 66.836.762 de Cali, estudiantes de la primera
cohorte de la MADIS.

EL COMITE CURRICULAR Y DE INVESTIGACIONES DE LA MAESTRIA EN DISENOD PARA LA INNOVACION
SOCIAL DEL DEPARTAMENTO DE DISEND DE LA UNIVERSIDAD DE NARIND, en uso de sus atribuciones
estatuarias y reglamentarias:

CONSIDERANDO

Que el Ministerio de Educacion Macional a braves de Resolucion N 19684 del 28 de s=pbiembre de 2017 resuehve

atorgar por gl kermine de siete [7) afios el registro calificado del programa Maestria en Disefio para Iz Innovacion
Social (MADIS).

Que el Estatuto de Posgrados en su Capitule IV Articulo 71y 73 se estipulan los requisitos ¥ mormas para optar

al titwlo en los diferentes propramas de Posgrado de |z Universidad de Marifio.

Que algunas de las funciones del Comite Curriculsr ¥ de Investigaciones de Postgrade sen: Vigilar el
cumplimiento de los requisitos de trabajo de grado, Resolver las peticiones de los estudiantes v Aprobar los

proyectos de brabajos de prado y designar asesor, entre otras.

(ue, como requisito parcial para optar el Titulo, los maestrantes presentaran, sustentaran v aprobaran un

Trabajo de Grade, como requisito de titulacion.

(ue las profesionales Angela Janneth Hidalgo Melo identificada con cedula de ciudadania No. 1.085.382 425 de
Pasto y, Liliam Magali Martinez Crespo identificada con cedula de civdadania No. B6.836 762 de Cali, siendo

estudiantes regulares, terminan su plan de estudios en el periodo 20198 v son egresadas de la primera cohorte

de [z MADIS.

Que mediants acverdo 16 del B5 de mayo de 2022 el comite curricular MADIS, aprueba |z inscripcion del brabajo
de grado de laz estudiantes MADIS, Angela Janneth Hidzalgo Melo v Lilian Magali Martinez Crezpe, y designa

azesor del proyecto bajo los siguientes criterios:

Ciudsdelz Universitaria Torobsjo - Facultad de Artes f Oficing 201
madis@udenzr edu. oo

Faginalded




M A B | 8 ACUERDO N°16

26 de Junio de 26823 et e Pl

Mombre del proyecto: "El ider parcero en la reconstruccion de la urdimbre sodial. Estudio de caso: Asentamiento

informal Figueroa de la ciudad de Pasto [Colombial
Estudiantes responsables: Angela Janneth Hidalgo Melo y Lilian Magali Martinez Crespo
Azesor: Magizter Franco Daniel Radripuez Villoka

Due el Estatubo de Postgrados (Acuerdo W™ B25 de abril 27 de 2001 - Articulo 74, establece gue: “Las tesis para
Doctorados y Maestrias podran ser REPROBADAS o APROBADAS, con |a distincion de MERITORIA o LAUREADA™.

Due el Articulo 76 del citado Estatuto menciona que: “Los jurades calificadores podran proponer las distinciones
de Lawreanda o Meritoria, para las besis gue cumplan con el siguiente requisito: Haber sido calificada con 108

puntos para Laureads v entre 90 v 99 puntos para Meritoria”

Due las profesionales Angela Janneth Hidalge Melo identificada con cedula de ciudadania Mo, 1085.302 425 de
Pasto y, Lilian Magali Martinez Crespo identificada con cedula de ciudadania No. BEB36.762 de Cali, egresadas
de la primera promocion de Maesztriz en Dizefio para la Innovacion Secial, sustentaron el brabajo de grado
titulado, “El lider parcero en la reconstruccion de la urdimbre social. Esbudio de casoc Asentamiento informal

Figueroa de la civdad de Pasto [Colombial obteniendo una calificacion de 108 punbas.

Due los jurados evaluadores califican criterios para la evaluacion del proyecto y como resultado del promedio z2
puede oborgar la distincion de LAUREADA

Due una vez analizada los reglamentos y resultados de s sustentacion de las esbudiantes &l Comite Curricular
MADIS, aprueba |2 mencion LAUREADA al trabajo de grada de las profesionales: Angels Janneth Hidalpo Mela
identificada con cedula de ciudadania Mo, 1885302 425 de Pasto y, Lilian Magali Martinez Crespo identificada
con cedula de civdadania No. 86 836762 de Cali, por tanto:

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERD. Otorgar la distincion de LAUREADA al brabajo de grado tibulado: - “El lider parcero
en la reconstruccion de la urdimbre social Estudio de caso: Asentamiento
imfarmal Figueroa de la civdad de Pasto (Colombial, realizado por las
profesionales Angela Janneth Hidalgo Melo identificada con ceduls de
civdadania Mo. 1885302425 de Pasto v, Liian Magali Martinez Crespo

Ciudzdeda Universitaria Torobsjo - Faoultad de Artes / Oficina 201
madis@udenar.edu.co

Pagina 2= 3




MADIS

26 de Junio de 2023 Linkvarsidael s Harkia

identificada con cedula de ciudadania Mo. 66.836762 de Cali. egresadas de la
primera cohorte MADIS.

ARTICULD SEGUNDO VIS, OCARA, Vicerreckoria Academica y Maestria en Disefio para la innovacion
social MADIS, anotaran lo de sw carpo.

Dada en San Juan de Pasto, a los [26) dias del mes de Junio de (20231,

NETaY R

- 10 - [ |} .r'"f —— 4 i s f
s l. als # /_.J ":.;.fl_'f({i'f-'f I:’._._-'{r.l‘l\
ALE: '€ LANDS CARLOS CORDOBA CELY .
Presidenta Comité Curricular _Coordinador MADIS~ ——
[
=
- . _J
/ A cnﬂfl
Represpntante Docentes
P iy s
- oo

Ciucsdels Universitaria Torobsjo - Facultad de Artes § Oficina 200
madis@udensredu. oo

Pagina3de 3




Dedicatoria

Dedicamos este proyecto a los lideres y habitantes de los asentamientos informales Figueroa y
Fray Ezequiel de la ciudad de Pasto (Narifio) quienes nos abrieron las puertas de su comunidad y
creyeron en nuestra apuesta de mejoramiento.

Angela y Magali

Al Dios de la vida que guia mis pasos y alienta mi trabajo a diario. A mis Padres, Rosendo y
Omaira por su infinito amor, palabras de aliento y fe en mis capacidades. A mis hermanos y sobrina,
Adriana, Jenny, Fabian y Paolita por su constante apoyo y confianza. A mi Ramona por todo su amor y
lealtad. A mis amigos y colegas por sus consejos y palabras de aliento. Mil gracias por estar presentes en
mi mente y en mi corazon.

Magali.

A Dios, nuestro motor. Este logro es el reflejo del amor y el apoyo incondicional de mi madre y
mi esposo. A mi madre, por iluminar cada paso de mi vida, y ser mi inspiracion. A mi amado esposo, por
creer en mi, apoyarme desde el primer dia y por estar siempre incondicionalmente. Agradezco cada
sacrificio, cada abrazo y cada lagrima de alegria compartida. A mis angelitos en el cielo.

Angela.



10

Resumen

El presente proyecto de investigacidn creacidn evidencia la importancia de un liderazgo positivo
para fomentar el empoderamiento en comunidades que viven en condiciones de vulnerabilidad. La
experiencia fallida con la comunidad del barrio La Cruz, permitié a las investigadoras hacer ajustes a la
hipotesis de accién y a la propuesta creativa para que se adapten al nuevo contexto del Asentamiento
informal Figueroa, cuya experiencia de trabajo participativo exitoso se socializo en el asentamiento
informal Fray Ezequiel, buscando la replicabilidad del proceso.

Después de caracterizar estas comunidades, el estado del arte permite identificar practicas
sociales negativas, unas de las mas destacadas son: el débil liderazgo y la ausencia de empoderamiento
para gestionar actividades de trabajo colaborativo, que han generado fracturas en la urdimbre social y
un disminuido sentido de pertenencia por sus espacios comunitarios. Este diagndstico permitié
determinar cdmo propdsito de la investigacidn, la necesidad de fortalecer los rasgos de liderazgo
comunitario en los habitantes, a través del desarrollo de un proyecto detonante de trabajo participativo,
en este caso la legalizacion del barrio, desarrollar posteriormente talleres comunitarios de co - creacién
gue permitieron identificar lideres que se motivaron a proponer nuevas iniciativas de proyectos de
autogestion y posicionar la figura del lider parcero, quien después de una pandemia mundial promueve
el empoderamiento de la comunidad para generar acciones positivas en el territorio, la reconstruccion
de la urdimbre social, ademas, del sentido de pertenencia por sus espacios comunitarios, dando a
conocer sus experiencias exitosas de liderazgo con el propdsito de que sean replicadas en otras
comunidades.

Palabras Clave: Comportamiento social; asentamientos informales; innovacion social; co-

creacion — liderazgo (positivo, negativo, social y comunitario); urdimbre social.
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Abstract

This creation research project demonstrates the importance of positive leadership to promote
empowerment in communities living in vulnerable conditions. The failed experience with the community
of the La Cruz neighborhood allowed the researchers to make adjustments to the action hypothesis and
the creative proposal so that they could be adapted to the new context of the Figueroa Informal
Settlement, whose experience of successful participatory work was socialized in the informal
settlement. Fray Ezequiel, seeking the replicability of the process.

After characterizing these communities, the state of the art allows us to identify negative social
practices, some of the most prominent are: weak leadership and the lack of empowerment to manage
collaborative work activities, which have generated fractures in the social fabric and a diminished sense
of of belonging for their community spaces. This diagnosis made it possible to determine the purpose of
the research, the need to strengthen community leadership traits in the inhabitants, through the
development of a project that triggers participatory work, in this case the legalization of the
neighborhood, subsequently developing community workshops for co - creation that allowed to identify
leaders who were motivated to propose new initiatives of self-management projects and position the
figure of the partner leader, who after a global pandemic promotes the empowerment of the
community to generate positive actions in the territory, the reconstruction of the social fabric In
addition, the sense of belonging to their community spaces, publicizing their successful leadership
experiences with the purpose of being replicated in other communities.

Keywords: Social: behavior; informal settlements; social innovation; co-creation — leadership

(positive, negative, social and community); social warp
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Glosario

Aliados: individuos, grupos u organizaciones que se unen o colaboran en funcién de un objetivo
comun o de intereses compartidos. Los aliados trabajan juntos en una relaciéon de apoyo mutuo para
lograr un objetivo especifico, superar desafios o abordar problemas comunes.

Asentamiento informal: areas residenciales que no cumplen con los requisitos minimos
establecidos por las autoridades encargadas del ordenamiento urbano.

Co-creacion: es la creacion de espacios que fomenten actitudes colaborativas y participativas,
en los cuales diferentes actores trabajan juntos en la creacidn, disefio, implementacion y evaluacién de
soluciones innovadoras para abordar problemas complejos y desafios sociales.

Co-ocurrencia: utilizacidon de dos términos relacionados en un mismo texto.

Empoderar: proceso mediante el cual una persona o grupo adquiere poder, autoridad y control
sobre su propia vida, decisiones y circunstancias.

Innovacidn social: estrategias o ideas renovadas que buscan enfrentar problemas sociales.

Investigacion creacidn: el enfoque apropiado para abordar la experiencia creativa y la
investigacion.

Liderazgo: se refiere a la capacidad de una persona para guiar, inspirar, influir y motivar a otros
individuos o grupos hacia el logro de metas comunes o el cumplimiento de una vision compartida.

Lider parcero: representa un papel fundamental en el desarrollo de comunidades y la solucion
de problemas sociales a nivel local, su liderazgo colaborativo y empatico puede ayudar a generar un
sentido de comunidad, solidaridad y empoderamiento, fomentando la participacion ciudadanay
promoviendo iniciativas de transformacién social.

Replicabilidad: implica que otros investigadores puedan seguir los mismos pasos y obtener

resultados similares o idénticos.
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Sostenibilidad: es la capacidad de mantener un equilibrio a largo plazo entre las necesidades de
las personas, la proteccion del medio ambiente y el uso de los recursos naturales.

Stakeholders — partes interesadas: son individuos, grupos u organizaciones que tienen un
interés particular en un proyecto o iniciativa.

Urdimbre social: relacién e interaccidn de los miembros de una comunidad entre si.

En el contexto de la presente investigacion, se establece que urdimbre social sera entendida
como: la reconstruccion del tejido social a partir de nuevas dinamicas en las relaciones e interacciones
sociales de apoyo que establecen los habitantes de una comunidad alrededor de intereses comunes que

ayuden a mejorar su calidad de vida.
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Introduccién

La presente investigacidn se llevd a cabo en el asentamiento informal Figueroa, una comunidad
vulnerable en la que se hallaron practicas sociales negativas que generan divisiones, debilitan los
proyectos participativos y no permiten el desarrollo fisico y social de su sector y de sus habitantes,
generando un débil liderazgo comunitario y el disminuido empoderamiento de sus habitantes para
proponer iniciativas de autogestion que propendan por el desarrollo social de sus habitantes y de sus
espacios comunitarios.

El propdsito del estudio es analizar y comprender las causas de dicho fenédmeno para contribuir
con soluciones asertivas y pertinentes en dicho territorio. Es asi como la hipdtesis propone que sea el
liderazgo comunitario el que promueva el empoderamiento de la comunidad y la reconstruccidn de su
urdimbre social a través de la figura de un lider parcero, y con ello genere acciones positivas de
autogestion para sus espacios comunes y para el desarrollo social e individual de su sector, ademas,
practicas sociales que sean replicables y sostenibles en el tiempo. Esta estrategia, enfocada en la
innovacion social, propicia organizacién comunitaria y un ejercicio de gobernanza y de auto gestion
positivas para el desarrollo urbano de los asentamientos informales

Bajo la anterior premisa, se determina una investigacion cualitativa con enfoque mixto: el
cualitativo interpretativo mediante la etnografia y el estudio de caso vy, el enfoque de la investigacién —
creacion con la aplicacidn de un prototipo diegético para lograr resultados con innovacién social.

Por su parte, la metodologia desarrolla una propuesta creativa enfocada en el desarrollo de una
experiencia de practica social comunitaria en cuatro etapas y cinco fases de evolucidn social, la cual se
operativizo a partir de una ruta metodoldgica de co-creacion estructurada en ocho talleres de disefio
participativo y colaborativo para la generacion de disefios, prototipos y fabricacién de artefactos plastico

sensoriales. La ruta metodoldgica incluyd de manera transversal la figura de un lider parcero como
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estrategia de empoderamiento de la comunidad para posibilitar nuevas practicas sociales y proyectos de
autogestiéon como acciones positivas de desarrollo, todo ello mediado por la transferencia social de
conocimiento para mejorar el bienestar colectivo de su sistema social y la replicabilidad en otras
comunidades en condicidn de vulnerabilidad, logrando transformacion social efectiva. Fueron necesarias
las alianzas estratégicas con la junta de accién comunal del asentamiento informal Figueroa, con la
academia, con la secretaria de planeacién municipal y con un colectivo social cercano a la comunidad.

El estudio requirié profundizar en la investigacidn de referentes de intervencion social, ocho en
total, y en la elaboracién de un marco tedrico con conceptos relevantes como la innovacion social, la co-
creacion, los asentamientos informales, la urdimbre social, el liderazgo y el empoderamiento
comunitarios, para obtener respuestas que validen la hipdtesis y los resultados obtenidos. La
informacién fue relevante para la obtenciéon de los productos tedricos y los resultados empiricos
correlacionados que justificaron la hipdtesis de investigacién y evidenciaron la cadena de valor. Las
nuevas practicas sociales evidenciaron la Innovacidn Social, concretada en la movilizacién social, en los
procesos colaborativos y en la autogestion para la transformacidn social significativa. La comunidad
experimentd cohesidn social, liderazgo efectivo, empoderamiento comunitario y apropiacion de
practicas de autogestion; la intervencidn realizada tuvo validacion no solo a nivel social sino también a
nivel de gobierno local y a nivel de politica publica. La actividad inicial de inmersién permitié desarrollar
un total de 8 talleres de co-creacidn y 24 actividades comunitaria. Trece entidades del sector publico y
privado apoyaron la intervencidn. En una escalabilidad positiva del proyecto se lograron siete alianzas
estratégicas, seis acciones inducidas de inversion publica, mobiliario urbano y mejoramiento ornamental
del espacio publico. Finalmente, la intervencion posiciond efectivamente la figura del lider parcero

dentro del asentamiento informal Figueroa e inspird la creacién de una cartilla de difusidn digital



denominada “El Lider Parcero como Estrategia de empoderamiento Comunitario”, para que otras

comunidades y entidades se beneficien con un nuevo conocimiento.
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1. Capitulol. Cartografiado

1.1. Problema
1.1.1. El Contexto.

El asentamiento informal 'Figueroa, estd ubicado al noroccidente de la ciudad de Pasto, comuna
9, en el departamento de Narifio (Colombia). Esta comunidad actualmente se encuentra en condiciones
de ilegalidad y de vulnerabilidad. (Extra, 2016) Colinda con la Universidad de Narifio y el Centro de
Rehabilitacion del Nifio (CEHANI), se conecta urbanisticamente a través de una via estratégica que sirve
como acceso alterno a la poblacion residente en los Municipios ubicados en la circunvalar del volcan
Galeras hacia la ciudad de Pasto, la cual es altamente transitada. En la Figura 1 se observa la ubicacién

del asentamiento, en un plano del municipio de Pasto delimitado por Comunas.

! Los asentamientos informales se hacen sentir en el tejido de las ciudades, formando un entretejido compacto
segregado fisico, espacial y socialmente. Surgen de la invasion del suelo urbano y de expansién de una ciudad, por
poblacién desplazada o de escasos recursos econémicos que, en condiciones precarias y sin cumplir con los
requisitos minimos de construccién de barrios se agrupan de manera irregular para conformar un espacio
habitacional en condiciones de vulnerabilidad para el desarrollo de la vida humana. (Torres Tovar, 2010)
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Figura 1

Localizacion del Asentamiento informal Figueroa en el Municipio de San Juan de Pasto
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Asentamiento Informal Figueroa™=
—

Pasto

Nota. Adaptado de POT 2015 -2027 (p. 124), por Alcaldia de Pasto, 2014, Ed. Alcaldia de Pasto.

En cuanto a su origen, el Asentamiento informal Figueroa surgié como una posesion indebida de
los predios en el afio de 1.965 por parte de 6 familias: Diaz, Matabajoy, Mera, Imbajoa, Botina y la
familia Meneses, quienes fueron los primeros habitantes en asentar sus viviendas bajo la técnica del
bahareque y continuaron con la venta de terrenos. Actualmente, después de mas de cinco décadas
sigue siendo un asentamiento informal no legalizado, conformado por 1.306 habitantes
aproximadamente, segun el cuaderno diagndstico urbano v4 (Alcaldia de Pasto, 2014), el asentamiento
informal esta distribuido en 146 predios, la clasificacién socioecondmica se mantiene en estratos 1y 2.

Asimismo, presenta condiciones de vulnerabilidad geoldgica, segun estudios de suelos realizado
en el afio 2.015 que indican la presencia de zonas de riesgo de remocién en masa, determinadas en el
plan de ordenamiento territorial vigente de la ciudad de Pasto, POT Pasto 2015-2027- Cuaderno

diagndstico de riesgo v4, (Alcaldia Municipal de Pasto, 2012, p. 66), y que deja en riesgo a treinta y un
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(31) predios de los ciento cuarenta y seis (146) existentes en el sector, de los cuales al menos once (11)
seran reubicados cuando se surta el proceso de legalizacion como barrio.

Al dia de hoy la condicién de “asentamiento informal” se mantiene; de acuerdo al mismo POT -
Cuaderno diagndstico urbano v4, numeral 15.4_ La Vivienda Informal en San Juan de Pasto (Alcaldia de
Pasto, 2014, p. 720), y debido a ello, en su documento técnico de soporte, ha establecido para él un
tratamiento urbanistico de mejoramiento integral de barrios? (Alcaldia de Pasto, 2014, pp. 720),
tratamiento que corresponde a los sectores no legalizados en la ciudad de Pasto.

Ante la situacion anteriormente mencionada, los habitantes del Asentamiento informal
Figueroa, a través de sus representantes comunitarios, han solicitado de manera reiterada la
legalizacion del barrio con el fin de acceder a recursos del Municipio para inversién social y
mejoramiento integral de barrios, sin embargo y a pesar de que dicho proyecto se tratd en las agendas
de las administraciones municipales de la Alcaldia de Pasto entre 2008 y 2019, no hubo una respuesta
efectiva (Diario del Sur, 2013; Extra, 2017). Ademas, se puede observar en el sector que las malas
practicas de gestidon comunitaria, la ausencia de liderazgo positivo y la falta de voluntad politica para
propiciar la transformacién social del sector lo mantienen sumido en un estancamiento fisico geografico,

econdmico, social y comunitario de mds de cinco décadas.

2 El programa de Mejoramiento Integral de Barrios (MIB) es el mecanismo mediante el cual la Administracién
Publica orienta y adelanta las acciones de complementacion, reordenamiento y/o adecuacion tanto en las
unidades de vivienda como en el espacio urbano de los asentamientos informales, con el propdsito de corregir las
deficiencias fisicas, ambientales y legales generadas por su origen fuera de las normas urbanas, permitiendo asi
gue sus habitantes accedan a la calidad de vida urbana definida para el conjunto de la ciudad. (Veldsquez, 2011)
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En la tabla 1 se presenta una sintesis de la caracterizacion de las précticas sociales negativas?
observadas en el Asentamiento y sus consecuencias, las cuales se identificaron de manera colaborativa
con los grupos de interés. En dicha caracterizacidn se analizé que el débil liderazgo comunitario es el
comun denominador de todas las practicas sociales negativas identificadas, se evidencia también la
resistencia al establecimiento de autoridad, la ausencia de empoderamiento comunitario, la falta de
participacidn en asuntos de interés colectivo y la fractura de los canales de comunicacidon y lazos
sociales, lo cual tiene consecuencias tales como el escepticismo al cambio, la apatia en la participacién
de proyectos colectivos, el estancamiento en el desarrollo fisico del barrio, la falta de proyectos de
gestién comunitaria y la prevalencia de los intereses particulares sobre los colectivos.

Para efectos del presente documento, en adelante el nombre Junta de Accién Comunal Figueroa
serd abreviado por JAC Figueroa
Tabla 1
Caracterizacion de causas y consecuencias de las prdcticas sociales negativas en el Asentamiento

informal Figueroa (Pasto)

practicas sociales negativas

Causas Consecuencias
La comunidad no permite el surgimiento de los No hay personas que se arriesguen a ser lideres
lideres. Apenas surge un lider, lo opacan. por temor a la critica y a la oposicion.
Resistencia al establecimiento de autoridad de un Baja popularidad de los lideres.
lider.
Critica negativa al trabajo de otros. Son escépticos al cambio, incrédulos ante las

nuevas propuestas.

3 Las practicas sociales negativas son aquellas acciones que perpetian la desigualdad social, la exclusién y
la marginacién, como consecuencia se genera un impacto negativo en la calidad de vida de un grupo de personas.
(Escobar, 2015)



Escasa capacitacion en liderazgo social y comunitario.

Falta de conocimiento de los miembros de la Junta de
Accion Comunal (JAC), acerca de las funciones y el
trabajo que demandan su cargo.

Poco apoyo de la comunidad a las JAC.

Poca cohesidn social.

Reducido sentido de pertenencia.

Falta participacion ciudadana. Carencia de lazos

sociales.
Comunidad acostumbrada al asistencialismo social.

Falta de autogestion. Estancamiento del
desarrollo social y personal de sus habitantes.
Apatia a participar en proyectos colectivos.

Estancamiento en el desarrollo fisico del barrio.

No se piensa en el bien colectivo, priman los
intereses particulares.

Los proyectos que las instituciones proponen a
la comunidad, no tienen sostenibilidad en el
tiempo.

La JAC no gestiona ni lidera proyectos de
participaciéon comunitaria.

Esperan todo regalado. No se esfuerzan por
mejorar su calidad de vida.
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En relacidn con lo dicho, Rodriguez (2018), afirma que el 79% de la poblacion en América Latina
vive en ciudades y que alrededor del 26% de esa poblacién vive en condiciones de indigencia o pobreza,
es decir, en asentamientos informales carentes de servicios bdsicos y con indices de vulnerabilidad social
comprometedores para los mismos e incluso para el resto de la ciudad. En Colombia el panorama no es
diferente, la enorme desigualdad social afecta todas las dimensiones de vida de las ciudades,
proliferando los problemas del habitat y la vivienda. Los indices de pobreza cada vez ascienden de una
manera mas compleja debido a la naturaleza politica, econdmica, estructural y social, teniendo como
base la ausencia de la voluntad politica a la hora de liderar iniciativas de mejoramiento urbano eficientes
y de repartir recursos a la poblacién vulnerable.

Puesto que los asentamientos informales precarios forman parte del tejido de nuestras ciudades
surgiendo como una solucién espontanea de la poblacidn y reflejando con ellos la realidad politica,
social y econémica de paises tercermundistas, su presencia y magnitud merecen atencién no sdlo por
constituir un proceso ilegal y precario, sino por la necesidad de enfrentar un problema de calidad de

vida, en areas donde la ausencia de planificacién y la carencia de conocimiento y recursos, han
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contribuido a distorsionar el crecimiento, ordenamiento y funcionamiento de las ciudades Pérez y
Castellano ( 2019), Afirman que el proceso de legalizacion es una gran oportunidad para que sus
habitantes asuman un papel protagdnico que los motive a reconstruir su urdimbre social y a
empoderarse para hacer un esfuerzo colectivo para la regularizacion de la estructura urbana de su
sector y el mejoramiento de sus espacios comunitarios, con lo cual se propende por el crecimiento y
desarrollo adecuado que brinde una mejor calidad de vida a sus pobladores.

En relacidn al empoderamiento, el estado del arte permite corroborar la pertinencia de
fomentar el empoderamiento a través del liderazgo comunitario. Gardner (1990) en su libro sobre
liderazgo manifiesta la importancia del liderazgo comunitario para el cambio social, ya que el lider
positivo fomenta la participacion activa de los habitantes, asegurandose de que todos tengan una voz y
un espacio para expresarse, y asi fomentar el trabajo en equipo para enfrentarse a desafios y
oportunidades de manera colaborativa y efectiva.

Por su parte, Block (2018) como especialista en liderazgo comunitario, nos permite ver un
panorama amplio basado en la creacién de comunidades mas fuertes y comprometidas que construyen
redes de apoyo entre los integrantes de una comunidad marginada o de escasos recursos, basadas en la
confianza y colaboracidn para lograr conectarse con oportunidades o recursos en beneficio comun.

Para complementar, Escobar (2018) destaca la importancia del conocimiento profundo que cada
comunidad tiene de su contexto y sus necesidades, por lo tanto, son los principales actores en el
desarrollo de soluciones innovadoras y sostenibles para sus propios problemas, teniendo como base
fundamental el liderazgo comunitario, con el fin de organizarse y movilizarse en torno a objetivos

comunes y desarrollar estrategias creativas e innovadoras para enfrentar los desafios locales.
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Identificacion del Problema: el débil liderazgo comunitario para promover el empoderamiento
en los habitantes del Asentamiento informal Figueroa que genere iniciativas de autogestién para el
desarrollo social de sus habitantes y de sus espacios comunes.

1.1.2. Grupos de Interés

A continuacién, se describen los grupos de interés de esta investigacion, aliados estratégicos
relacionados directamente con el problema identificado, quienes han sido caracterizados desde sus
perfiles geograficos, psicograficos y demograficos. Fueron identificados cuatro (4) grupos de interés
para la intervencion:

1. La Junta de Accion Comunal del Asentamiento informal Figueroa, quienes fueron el canal de
inmersién a la comunidad y los primeros participantes del proyecto en la puesta en marcha de la ruta
metodoldgica y la legalizacion como accion detonante de interés comun.

2. Funcionarios de la Secretaria de Planeacién Municipal de Pasto, quienes actuaron como
organismo asesor en el proyecto de legalizacién de barrios del Asentamiento informal Figueroa.

3. Estudiantes de practica profesional del programa de Arquitectura de la Universidad CESMAG,
guienes apoyaron el trabajo de campo, recoleccion y digitalizacidn de la informacidn y las planimetrias
para el proyecto de legalizacidn del Asentamiento informal Figueroa.

4. Colectivo social Conciencia Libertaria, quienes participaron activamente en las actividades
para desarrollar los talleres de co — creacidn con la comunidad del Asentamiento informal Figueroa.

1.1.2.1. Junta de accion comunal del Asentamiento informal Figueroa.

Perfil Geogrdfico: los integrantes de la JAC 2016-2019 Figueroa, son habitantes del
Asentamiento y en su mayoria residen en él desde que tuvo origen, hace casi 50 afios, con el loteo y
venta de terrenos adquiridos por familias en situacién de pobreza extrema que se dedicaban al reciclaje

para levantar sus viviendas en un sector con poca o ninguna infraestructura urbana.
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Perfil Psicogrdfico: Se observé en este grupo la existencia de capacidades y habilidades para
convocar y apoyar a la comunidad en los encuentros para celebrar festividades como el dia de la mujer,
dia de la madre, dia del nifio y, el mas esperado, la celebracién de la navidad, fecha en la que toda la
comunidad en general participa de manera activa.

Se evidencié en ellos habilidades comunicativas para las dinamicas generadas alrededor de
proyectos generales planteados por la junta. Se observé también cierto grado de organizaciény
acompafiamiento en las funciones delegadas y buenas relaciones interpersonales del presidente de la
JAC con la comunidad en general. La capacidad de escucha y de proponer iniciativas nuevas fue una
caracteristica particular evidenciada en el presidente de la JAC. Respecto al mejoramiento en la
infraestructura del barrio, de las zonas comunes y otros proyectos que ya estan en marcha, se ha
desarrollado con acciones participativas lideradas por el presidente como, por ejemplo: el mejoramiento
del salén comunal y la instalacion del vive digital, procesos en los que algunos miembros de la
comunidad participaron de manera activa y dindmica.

En cuanto al proceso de legalizacién del asentamiento, ha habido algunas acciones de las JAC
anteriores sin éxito y la motivacién se perdié al igual que la credibilidad en el mismo, se anota que hace
mas de 33 afos se inicié con esta intencidén y hasta la fecha no se ha logrado legalizar como barrio.

Perfil Demogrdfico: En el momento de la intervencién 2019 y 2020, la JAC Figueroa estaba
conformada por 12 miembros, 4 de la junta directiva, 1 del érgano de control, 3 de la comisién de
convivencia y conciliacion, 3 de la comisién de coordinadores de trabajo y 1 delegado a la asociacion de
juntas de accién comunal de la comuna nueve. De ellos 8 son adultos entre los 40 y 50 afios, 4 entre los
30y 40 afos de edad. Los integrantes de la JAC Figueroa en su mayoria se dedicaban a la mano de obra
de construccidn, el trabajo doméstico, las mujeres por lo general eran las encargadas del cuidado de sus

hijos y de las labores de la casa. Dentro del grupo se evidencié un mayor porcentaje de hombres, su
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nivel de escolaridad generalizado era la primaria, muy pocos habian llegado al bachillerato y
practicamente ninguno tenia educacién técnica, tecnoldgica o universitaria. La religién generalizada era
la catdlica.

1.1.2.2. Funcionarios de la Secretaria de Planeacion Municipal de Pasto.

Perfil Geogrdfico: Los integrantes del equipo asesor del proceso de legalizacidn de barrios
estuvo conformado por el Secretario de Planeacién de Pasto, Arquitecto Luis Armando Burbano, el
Ingeniero Juan Carlos Eraso encargado de procesos de legalizacién vy, la Socidloga Karina Pabdn Diaz.
Este equipo brindd la asesoria pertinente en el proceso de legalizacién del Asentamiento informal
Figueroa. La Secretaria de Planeacidn Municipal de Pasto funcionaba en la sede principal de la Alcaldia,
al occidente de la ciudad en el barrio Anganoy.

Perfil Psicogrdfico: El equipo asesor capacité al grupo de trabajo en procesos de legalizacion,
acompané constantemente a los lideres comunitarios en las visitas al asentamiento, revisién
documental y acompafié la gestion para la solicitud de legalizacion del Asentamiento informal Figueroa
ante la Alcaldia Municipal.

Perfil Demogrdfico: Los integrantes del equipo asesor de la Alcaldia de Pasto en el proceso de
legalizacion de barrios estuvo conformado por 3 adultos profesionales, entre los 30 y 50 afios de edad.

1.1.2.3. Estudiantes de Prdctica Profesional de Arquitectura.

Perfil Geogrdfico: Los practicantes profesionales del Programa de Arquitectura de la
Universidad CESMAG, eran jovenes estudiantes de pregrado, de ultimo afio de carrera, originarios del
Departamento de Narifo. Estudiantes que trabajaban ocasionalmente en la medida en que los horarios
de clase se los permitia, su lugar de residencia y su entorno de desarrollo durante el semestre

académico fue urbano.
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Perfil Psicogrdfico: Se observé que eran jovenes con alta motivacion y conocimiento disciplinar
por cuanto estaban préximos a graduarse. Su objetivo principal era terminar exitosamente sus estudios
para obtener el titulo profesional.

Perfil Demogrdfico: La poblacion estudiantil de la Institucidn alcanzaba en 2019 los 568
estudiantes, de los cuales aproximadamente 45 se encontraban matriculados para realizar sus practicas
profesionales en el programa de Arquitectura. Los practicantes profesionales de la Universidad CESMAG
eran estudiantes de pregrado con un rango de edades entre los 22 y los 26 afios de edad. La religion
generalizada era la catdlica, solteros en su mayoria y con relaciones de noviazgo. Los dos estudiantes
gue hicieron parte de esta investigacion eran de sexo masculino.

1.1.2.4. Colectivo Conciencia Libertaria.

Perfil Geogrdfico: Los integrantes del colectivo Conciencia Libertaria entre 2019 y 2020 eran
jovenes estudiantes de pregrado de la Universidad de Narifio, originarios principalmente del
Departamento de Narifio. Estudiantes universitarios, la mayoria de estratos bajos, que vivian en casas de
familia, arrendando habitaciones en las cercanias de la Universidad de Narifio siendo el asentamiento
Figueroa uno de los sitios estratégicos de vivienda. Estudiantes de los programas académicos de
Psicologia, Licenciatura en Artes Visuales, Sociologia, Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacidn
Ambiental.

Perfil Psicogrdfico: J6venes estudiantes motivados por liderar acciones colectivas en beneficio
de la sociedad, en ese entonces hicieron presencia en 3 comunidades vulnerables, entre ellos el
Asentamiento informal Figueroa, al que apoyan desde el afio 2013 en el desarrollo cultural, recreacional
y en general en la educacién de los nifios, participaban activamente en diferentes actividades

programadas por la JAC Figueroa o por iniciativa propia con el permiso de la comunidad.



33

Perfil Demogrdfico: El colectivo Conciencia Libertaria estaba conformado por 14 estudiantes de
diferentes programas académicos de la Universidad de Narifio, su rango de edades oscilaba entre los 18
y 28 afios de edad. La religién generalizada era la catdlica, solteros en su mayoria y con relaciones de
noviazgo, la mayoria de sus integrantes eran mujeres. Provenian de familias de estratos
socioecondmicos bajos (1 y 2), que hicieron esfuerzos y sacrificios para que sus hijos estudien,
ocasionalmente trabajaban, en la medida en que los horarios de estudio se los permitia.

1.1.3. Pregunta de Investigacion

La pregunta de investigacion que surgié fue la siguiente: ¢ El liderazgo comunitario podria
empoderar a los habitantes del Asentamiento informal Figueroa para llevarlos a proponer iniciativas de
autogestion que propendan por el desarrollo social e individual de sus habitantes y de sus espacios
comunitarios y que estas practicas sociales sean sostenibles en el tiempo?

1.1.4. Propuesta Creativa

La propuesta creativa pretende desarrollar una experiencia comunitaria orientada por una ruta
metodoldgica de co-creacion que aborde un proyecto de interés comun para beneficio de la comunidad
del Asentamiento informal Figueroa, en este caso especifico la presentacion a la Alcaldia Municipal de
Pasto del proyecto de legalizacién para convertirse en barrio®. La propuesta se operativiza a través de
talleres de disefo participativo y colaborativo contextualizados que fortalezcan el liderazgo comunitario
e instrumentalicen la figura de un “lider parcero” para empoderar a los participantes en el desarrollo de

iniciativas propias de trabajo colaborativo y, practicando lo aprendido, en el surgimiento de nuevas

4 Ser reconocido en forma legal por las entidades gubernamentales, responsables de verificar el
cumplimiento de las normas minimas de urbanizaciéon exigidas para determinarse como barrio. (Torres Tovar,
2010)
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practicas sociales que generen acciones positivas en el territorio, el lider parcero promueve ademas la

replicabilidad mediante la transferencia social de conocimiento de las experiencias exitosas de gestidon

en otras comunidades vy, la figura de lider parcero como estrategia de empoderamiento comunitario se
consolida en una cartilla didactica digital para el aprendizaje y difusion publica.

1.1.4.1. Lider Parcero. El concepto “par” es utilizado ampliamente en los procesos de calidad del ambito
académico, para el Consejo Nacional de Acreditacidn de la Educacién en Colombia (2018), la palabra
“par” significa igual o semejante y la experiencia que ha adquirido se la determina como suficiente y lo
posibilita para emitir juicios. En esta investigacion el significado de “par” se lo determina como
semejante, por cuanto puede ser reconocido por los miembros de su comunidad como uno de los suyos,
conoce ampliamente la realidad, las necesidades y las problemadticas existentes, de tal forma puede
proponer iniciativas de solucion y mejoramiento de su calidad de vida.

Por otro lado, la gente de Medellin - Colombia, ha demostrado que es posible transformar una
realidad adversa a través del trabajo en equipo, la creatividad y el compromiso social, convirtiéndose en
un ejemplo inspirador para el mundo, han enfrentado grandes desafios en el pasado, como la violencia y
el narcotréfico, ademas, han logrado transformar su ciudad en un modelo de desarrollo urbano y social.
Entre las caracteristicas que han contribuido a este proceso se encuentran la resiliencia, la solidaridad, la
creatividad y la capacidad de trabajo en equipo. (Montoya, 2014)

La ciudad ha implementado politicas y programas enfocados en la inclusion social, la educacion,
la cultura y el deporte, entre otros, que han fomentado la participacidn ciudadana y la construccién
colectiva de soluciones a los problemas locales. Notablemente, la ciudad ha adquirido renombre por su
destacada innovacion y espiritu emprendedor, atrayendo inversiones y proyectos de alcance

internacional.
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"Parcero" es una palabra muy comun en Medellin y en otras partes de Colombia que se utiliza
coloquialmente para referirse a un amigo cercano o compafero de confianza, también puede utilizarse
como una forma de dirigirse a alguien de manera amistosa y respetuosa, similar a decir "amigo" o
"compaiiero".

Por todo lo expresado anteriormente, la figura “lider parcero” es una persona con rasgos de
liderazgo positivo que se caracteriza por su empatia con la comunidad a la que representa, que tiene la
conviccién y disponibilidad para trabajar de manera desinteresada, que es aceptado y tiene popularidad
positiva entre sus vecinos. Por esta razén, “el lider parcero” representa un papel fundamental en el
desarrollo de comunidades y la solucién de problemas sociales a nivel local, su liderazgo colaborativo y
empatico puede ayudar a generar un sentido de comunidad, solidaridad y empoderamiento,
fomentando la participacion ciudadana y promoviendo iniciativas de transformacién social. En un
mundo cada vez mas globalizado y complejo, es importante destacar el papel de los lideres comunitarios
en la construccion de sociedades mas justas, inclusivas y sostenibles.

Como resultado del proceso inicial de identificacidn de lideres en las tres comunidades en las
que se trabajé en momentos especificos de la investigacidon (véase Figura 2): el barrio La Cruz y los
asentamientos informales Figueroa y Fray Ezequiel®, se puede concluir que, en el barrio La Cruz y en el
asentamiento informal Fray Ezequiel solo se identificaron a 2 personas con rasgos de liderazgo que se

presume como consecuencia de las practicas sociales negativas identificadas en estas comunidades: las

5 Es de recordar que el proyecto de investigacién tuvo como primer lugar de intervencién el barrio La
Cruz, sin embargo, debido a los hallazgos investigativos y multiples inconvenientes que se presentaron por las
diferencias entre los miembros de la JAC, se redirecciond el lugar de intervencidn hacia el Asentamiento Informal
Figueroa y, debido a condiciones circunstanciales del trabajo con la Alcaldia de Pasto y por peticion expresa de la
Secretaria de Planeacién Municipal en 2019, hubo una parte del proceso que se adelanté en el asentamiento
informal Fray Ezequiel, sector con el que se vio la oportunidad de hacer validacién de la figura de lider parcero.
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comunidades no permite el surgimiento de los lideres, a los lideres emergentes los opacan, resistencia al
establecimiento de autoridad de un lider, critica negativa al trabajo de otros, escasa capacitacion en
liderazgo social, poca cohesidn social, falta de participacion ciudadana y carencia de lazos sociales.

En contraste, en el Asentamiento informal Figueroa se identificaron 5 lideres, quienes se
caracterizaron por ser populares entre sus vecinos, tenian empatia con los otros, desarrollaron una
comunicacion efectiva y motivaron siempre para llegar a conseguir sus propdsitos comunitarios.

Figura 2

Identificacion de lideres en las tres comunidades

IDENTIFICACIONDE

LIDERES

D DD

Barrio La Cruz Asentamiento

Asentamiento tnFor | Ei T
Informal Fray Ezequiel LA AR A

En resumen, teniendo en cuenta el estado del arte aqui consignado y en el propdsito de
desarrollar un proceso de identificacion de un lider parcero, surgieron tres categorias de caracterizacion
a tener en cuenta:

. Valores y principios internalizados. Son aquellos que han sido incorporados a la forma de
pensar y actuar de una persona a lo largo de su vida, convirtiéndose en una parte integral de su
identidad y personalidad, es decir, son valores y principios que no se adquieren de manera superficial o

por influencia externa temporal, sino que se arraigan en la persona de manera profunda y duradera, y se
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reflejan en su comportamiento cotidiano y en su toma de decisiones (Blanch et al., 2016). Estos valores y
principios pueden provenir de distintas fuentes, como la educacién, la familia, la cultura, la religién,
entre otras.

. Capacidades, talentos y habilidades individuales. Son las habilidades especificas que una
persona tiene para realizar tareas o actividades particulares, y pueden variar desde habilidades fisicas,
como la destreza manual, hasta habilidades cognitivas, como la resolucién de problemas o la creatividad
(Sureda et al., 2019). Las capacidades, talentos y habilidades individuales son importantes para que cada
individuo pueda aplicar en distintas areas de la vida, incluyendo la educacién, el trabajo y la vida
cotidiana.

. Capacidades, talentos y habilidades en grupo. Se refiere a las habilidades y destrezas que
tienen las personas para trabajar en equipo y lograr objetivos comunes de manera eficiente. Esto incluye
habilidades para la comunicacién efectiva, la colaboracion, la resolucion de conflictos, el liderazgo
compartido, la creatividad y la toma de decisiones en conjunto ( Sureda et al., 2019). El desarrollo de
estas habilidades y capacidades en grupo son fundamentales para el trabajo colaborativo y para lograr el

éxito en proyectos colectivos.

En conclusién, el proceso de identificacion y caracterizacidn de lideres determiné que no solo las
personas que estaban representando a su comunidad e integraban la junta de accién comunal tenian
rasgos de liderazgo, también hubo personas externas, dentro de la misma comunidad que sobresalieron
por poseer caracteristicas de liderazgo.

El “lider parcero” identificado en la comunidad del Asentamiento informal Figueroa, Gabriel
Gustavo Mera Melo, presidente de la Junta de Accion Comunal en el momento de la intervencion 2016-
2019, se caracterizd por mostrar en su personalidad valores y principios fuertemente internalizados: la

honestidad, humildad, integridad, nobleza, positivismo, paciencia, responsabilidad, compromiso y
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solidaridad, y que hoy son reconocidos por sus vecinos y compafieros de trabajo comunitario. Con el
pasar del tiempo, desempefiando el papel de presidente de la Junta de Accién Comunal, Gustavo ha
logrado desarrollar y fortalecer capacidades, talentos y habilidades individuales como: la creatividad,
decision, expresién corporal, flexibilidad, disposicion al cambio, capacidad critica, analitica y reflexiva
entre otros, lo que ha generado potenciar en su personalidad esa facultad de querer hacer todo lo que
se propone de la mejor manera posible, aprendiendo de cada error, ampliando sus conocimientos en la
labor que su comunidad le ha delegado para proponer de manera creativa iniciativas de mejoramiento a
sus necesidades. Sin duda alguna potencializar las capacidades talentos y habilidades individuales ha
hecho que sus capacidades de trabajo en grupo se desarrollen dentro de su comunidad de una manera
proactiva como, por ejemplo: la resolucion de conflictos, el dialogo, la comunicacidn asertiva, el analisis
y la dindmica del potencial de cada uno de sus colaboradores y el cumplimiento de sus compromisos
comunitarios entre otros. Esta sinergia entre las capacidades individuales y grupales fortalecié y sigue
fortaleciendo la identidad de la comunidad y contribuye aun hoy en su desarrollo y en el trabajo
colaborativo para lograr el éxito en proyectos de interés comun.
1.2. Antecedentes

Para profundizar en el entendimiento de la problematica planteada por esta investigacion, se
consultaron referentes regionales, nacionales e internacionales, ocho (8) experiencias exitosas en el
campo de la planificacidn urbana participativa, liderazgo, empoderamiento comunitario y
transformacion urbana que abordaron soluciones innovadoras a problemas sociales con caracteristicas
en contextos similares y cuyos impactos han generado cohesién social, apropiacion de espacios
comunitarios y empoderamiento a partir del surgimiento de liderazgo y el trabajo participativo y

colaborativo de la comunidad.
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A continuacidn, se relacionan estas ocho (8) intervenciones, una en Peru, otra en Argentina, tres
en el departamento de Antioquia (Colombia), una en la ciudad de Manizales y dos mas en la ciudad de
San Juan de Pasto (Colombia).

1.2.1. Procesos Participativos para la Planificacién de la Ciudad: el Programa BarrioMio en la zona de
José Carlos Mariategui (Lima — Peru)

El andlisis del contexto urbano de Lima permitié establecer que estd rodeado por asentamientos
informales con altos indices de pobreza e identificd la problematica de fondo del estado al actuar con
intervenciones desarticuladas y sin planificacion, participacidn ciudadana limitada en procesos de
planificacién urbana, lo que generd la segregacion de estas urbanizaciones. Con base en esta
problematica, en el afio 2012 la municipalidad de Lima cred el programa Barriomio que pretendio, a
través del componente del Proyecto Urbano Integral (PUI), proponer un proceso de planificacion
integral de las urbanizaciones populares en Lima Metropolitana mediante procesos participativos que
involucraran a los futuros beneficiarios de la inversidn publica proyectada por el Estado, segun Venini
(2016). El objetivo principal del estado fue propiciar el disefio, construccion e implementacion de
politicas de mejoramiento urbano mediante procesos participativos para el empoderamiento de los
actores principales, la poblacién, y que ésta se motive a gestionar su propio desarrollo como comunidad.

“El Programa BarrioMio buscé generar acciones integrales articulando distintas instancias
municipales, como las Gerencias de Participacién Vecinal, Seguridad Ciudadana, Educacién, Cultura 'y
Deporte, Desarrollo Urbano, Social y Empresarial, asi como empresas municipales: INVERMET, EMAPE,
SERPAR y SISOL” (Venini, 2016, p.128), de esta manera, con la participacidn de los entes interesados, se
planificd, programé y determind la intervencién integral con un Unico propdsito, el de mejorar la calidad
de vida de las urbanizaciones populares mas vulnerables tanto fisica, social y econdmica de Lima,

fortaleciendo las organizaciones barriales en el manejo y la gestidn territorial para empoderar a la
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poblacién y sus dirigentes y que luego ellos manejen el PUl y le exijan al Estado su cumplimiento. “Para
lograr el esperado fortalecimiento de la ciudadania, el proceso participativo del PUI fue dividido en cinco
etapas: diagndstico, vision, validacion, priorizacidn y disefio participativo” (Venini, 2016, p.133).

La primera etapa de diagndstico tuvo como objetivo involucrar a la poblacién para definir cudles
eran las principales problematicas que presentaba la zona en intervencién; en la segunda etapa de
vision, se tuvo como objetivo definir la visidon conjunta del barrio para plantear ideas de proyectos; en la
tercera etapa de validacion se presentd a la poblacién la informacion consolidada por el equipo técnico;
en la cuarta etapa de priorizacién, la poblacién eligié qué proyectos se realizarian en cada una de las
etapas de inversion y en la quinta etapa, se establecieron los lineamientos de disefio de los proyectos
elegidos para la primera etapa de inversidn, Finalmente, obtuvo el resultado del proceso participativo
del PUI, logré un diagndstico integral participativo (Venini, 2016).

En la Figura 3 se muestra el proceso de socializacién de la propuesta urbana en maqueta ala
comunidad, una cartera de proyectos priorizados en tres etapas de inversidn y la conformacion del
comité de gestidn, integrado por los participantes del proceso participativo que hardn seguimiento a los

proyectos priorizados.
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Figura 3

Visualizacion de propuesta urbana en maqueta. Programa BarrioMio

Nota. Fuente: Tomado de (Venini, 2016, p. 144).

Fortalezas. El programa BarrioMio permitié que los ciudadanos que participaron en acciones de
transformacion, desarrollaran capacidades de liderazgo, trabajo participativo, capacidad de decision
comunitaria y responsabilidad social, lo cual estuvo relacionado con la capacidad para actuar de manera
auténoma y ser agentes de cambio comprometidos en la toma de decisiones y acciones dirigidas a
generar soluciones a sus necesidades compartidas como comunidad.

Debilidades. En algunos casos, el programa no prestd suficiente atencién a la dimensién cultural
de los asentamientos informales, lo que pudo limitar su capacidad para comprender las necesidades y
realidades de las comunidades. La falta de coordinacién entre los diferentes organismos y entidades que

intervinieron en el programa, dificulté la implementacidn y la sostenibilidad de las intervenciones.
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1.2.2. La planificacion y gestion participativa holistica en el ejercicio del derecho a la ciudad. Proceso
participativo en el marco del Proyecto Integral de Re-Urbanizacion de Villa 20, (Buenos Aires —
Argentina)

El eje fundamental de este proceso de mejoramiento fue la co- creacién y construccion de
procesos participativos en la Villa 20, un asentamiento informal ubicado al sur de la ciudad de Buenos
Aires, en la comuna 8. Era la cuarta barriada mas poblada de la ciudad, con aproximadamente 27.990
habitantes, casi el 20 % del total de la poblacién barrial de la ciudad, Hardoy et al. (2020). Comenta que
las experiencias de integracion socio-urbana sugirieron que los procesos de mejoramiento son
inherentemente complejos y desafian las practicas tradicionales de implementacién de politicas
publicas; ademas del involucrar a los actores clave interesados en el proceso: los habitantes, referentes,
organizaciones privadas, administracion publica y hacerlos participes en la toma de decisiones de todo el
proceso de re — urbanizacion como derecho y herramienta de resolucién de conflictos permitié que se
logre una transformacioén de ciudad.

Promover la participacidén en un proceso de re urbanizacidn requirié de la intervencidn activa de
las comunidades en forma organizada, decidiendo concertadamente acerca de las soluciones a sus
problemas, estableciendo prioridades, estudiando las causas, proponiendo soluciones y asumiendo
compromisos de forma coordinada en la ejecucién y evaluacion de los proyectos. Lo anterior se validé
en las conclusiones de Motta et al. (2018), al manifestar que la comunidad desempeid un papel
importante dentro del proceso, extendio sus derechos y asumio sus responsabilidades, actuando desde
la parte individual de cada vivienda del barrio y colectivamente desde la escala urbana.

La propuesta creativa de este proceso se concentrd en seis elementos centrales dentro del
esquema de planificacién: inclusién de la poblacidn, estrategias y consensos entre las partes

involucradas, alianzas estratégicas con poder en la toma de decisiones, un equipo que orientd el proceso
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participativo, instrumentos de planificacion y gestidn participativa, y por ultimo un producto meta que
surgié de un proceso de identificacién con la comunidad.

Esta metodologia holistica con instrumentos de planificacién participativa, permitié abordar de
manera integral la problematica detectada en una comunidad y el ejercicio del derecho a la ciudad en
un compromiso de co accidon entre los diferentes actores involucrados en cada aspecto del proceso y
permitié desarrollar un espacio de co gestidn por la comunidad después de finalizada la intervencidn.

Fortalezas. El enfoque holistico que considerd aspectos urbanisticos, ambientales, sociales y
culturales, permitié abordar de manera integral los desafios de la reurbanizacién, al igual que el
establecimiento de alianzas entre diferentes instituciones, que permitié coordinar acciones y recursos
para la implementacion del proyecto.

Debilidades. Se evidencid una falta de consideracidn de las necesidades especificas de las
mujeres en la planificacién y ejecucidn del proyecto, lo que limité la participacion y empoderamiento de
esta parte de la poblacidn. (Motta et al., 2018)

1.2.3. Programa integral de mejoramiento de dreas subnormales de Medellin — PRIMED caso de la
comuna 13 San Javier (Medellin — Colombia)

El referente analizado planted una reflexidon de partida, la cual menciona que un factor
importante para reconocer comunidades es reconstruyendo su historia porque es ahi donde se
encuentran los vestigios, fortalezas o huellas (como quieran llamarse) que re arman tejidos de
comunidades marginadas o estigmatizadas, este fue el caso de la comuna 13 de Medellin, un ejemplo
tipico de barrios informales latinoamericanos que a partir de la reconstruccion colectiva comunitaria, el
interés publico administrativo y la insercién de proyectos detonantes, pudo recuperar su territorio.

La comuna 13 de Medellin fue una zona que pertenecié a grandes haciendas, pero a principios

de los 60s y comienzos de los 80’s se produjeron ocupaciones clandestinas, en el afio de 1994 esta
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ocupacion se dispard, pero esta vez con un gran componente de inmigrantes campesinos afro-
descendientes del Chocé y Urabd, como se mencioné en el documento de sistematizacion del Programa
de Mejoramiento Barrial de Medellin — PRIMED:

Los nuevos pobladores se vieron enfrentados a dificiles condiciones de rechazo por parte de los

barrios vecinos prexistentes, de otro origen y estrato social. Eran constantes los desalojos

policivos, los cortes de energia, la lucha por el agua y las dificiles condiciones del terreno que

aumentaban adn mds con el manejo inadecuado del suelo. La consolidacion rapida de las

viviendas aumentaba, aln a costa del deterioro progresivo de los terrenos. (Programa de las

Naciones Unidas, 1996. p.79)

El PRIMED fue un antecedente de los PUI, el cual cred alianzas con ONG’S, grupos comunitarios
y fundaciones empresariales que tuvieron como propésito fortalecer la participacion y la democracia
local que ayudaria a superar las grandes problematicas de inequidad y violencia. Se cred ademas una
corporacién comunitaria que agrupd a varias organizaciones y grupos de la comuna, denominada
“Realizadores de Suefios”, con la idea de empoderarse y co-gestionar el Plan de Desarrollo, proceso que
se legitimo con el sistema municipal de planeacion (acuerdo 043 de 1996) y se redimensiond espacial y
poblacionalmente con el Programa de Planeacion Local y presupuesto Participativo en 2004” (Uran,
2012. p.39); luego de experimentar uno de los momentos mas dificiles de su historia: la operacion Oridn,
un acto que marcd una nueva situacion social y cuyos sucesos son testimonio de supervivencia de
muchos jovenes que hoy en dia buscan emprender a través de nuevas economias creadas por proyectos
estratégicos direccionados por los PUL.

La visibilizacion de esta comunidad se hizo a través de proyectos detonantes que marcaron la
reconstruccidn de su territorio, como fueron: la conectividad con el resto de la urbe a partir del metro

cable, las escaleras eléctricas proyecto icénico que llevo a la Comuna 13 a ser reconocida a nivel
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turistico, sumado a los programas de educacién y formacién artistica, parques biblioteca, parques
recreativos, centralidades entre otros elementos que brindan hasta hoy atencién a las necesidades
basicas.

Fortalezas. Se debe resaltar la importancia de un proceso politico territorial popular coherente
que busco la sostenibilidad en la planeacién con la comunidad y se proyecté como un urbanismo social,
donde se comprendio su situacion y su trayectoria histdrica para concebir propuestas a partir de una
reconstruccion colectiva, critica y responsable que inspird a otros territorios a continuar con estas
metodologias.

Debilidades. E| programa hasta hoy ha tenido dificultades en la continuidad de las obras y
proyectos a largo plazo, lo que ha afectado la sostenibilidad de las mejoras implementadas, la falta de
articulacion entre diferentes instituciones involucradas en el programa ha afectado la eficacia y
eficiencia de las intervenciones.

1.2.4. Proyectos urbanos integrales — PUI (Medellin — Colombia)

En el afio 2004, la Empresa de Desarrollo Urbano EDU y la Alcaldia de Medellin de manera
conjunta con — EDU- como operador y ejecutor, definieron e implementaron una metodologia de
intervencién urbana en un territorio determinado, la cual se denominé Proyectos Urbanos Integrales —
PUI-, que promueve la participacion de la comunidad, el disefo participativo de obra y los talleres de
imaginarios colectivos.

Esta metodologia fue incluida en el afio 2004 en el plan de desarrollo municipal, Medellin
compromiso de toda la ciudadania, para hacer intervencion urbana desde las dimensiones fisica, social e
institucional. Inicié en el afio 2004 con la intervencion de la zona Nororiental de Medellin en las
comunas 1y 2,y continud en el ailo 2006 con la intervencidn de la Comuna 13. Sus resultados exitosos

permitieron que en el afio 2008 nuevamente se incluyera en el plan de desarrollo municipal, Medellin
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solidaria y competitiva, para intervenir la zona centro oriental, comunas 8 y 9 y la zona noroccidental,
comunas 5y 6. Entre los productos resultantes de su aplicacidon se cuentan la vivienda, parques
bibliotecas, colegios, parques lineales, jardines sociales, equipamientos de seguridad y corredores de
movilidad (EDU Medellin y Alcaldia de Medellin, 2020).

Las comunidades involucradas han participado activamente en todas las etapas del proceso,
desde la identificacidn de problematicas y oportunidades por medio de recorridos de campo, hasta la
formulacion y aprobacion de los proyectos por medio de la utilizacidn de practicas de disefio
participativo, como los talleres de imaginarios.

Fortalezas. Este proyecto urbano integral ejecutado y con resultados positivos en la ciudad de
Medellin, se convirtié en un ejemplo asertivo de implementacién de la propuesta de los planes de
mejoramiento integral de barrios, un paso adelante en los procesos de transformacién social de
comunidades vulnerables a través de estrategias de participacion ciudadana.

Debilidades. Debido a diversos factores como la burocracia, la complejidad de los proyectos y
los obstaculos en la adquisicion de terrenos, los PUI han padecido retrasos en su ejecucién, lo que puede
generar desconfianza y frustracién en la comunidad, al igual que la falta de seguimiento y evaluacion
rigurosa de los proyectos ha limitado la identificacidon de areas de mejora y la implementacidn de ajustes
necesarios.

1.2.5. Centro multifuncional Orquidea — Calle Vieja — Tesis de grado del programa de Arquitectura
Universidad CESMAG (Bello — Colombia) Angela Janneth Hidalgo Melo y Dayana Melissa Rodriguez

El proyecto surgié como una iniciativa de los Frailes Menores Capuchinos seccional Bello

Antioquia, quienes en alianza con el programa de Arquitectura de la hoy Universidad CESMAG de Pasto,

decidieron poner en marcha la propuesta del trabajo de grado de dos estudiantes de dicho programa
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académico en el afio 2015, Angela Hidalgo y Melissa Rodriguez, el cual fue aplicado en el sector de
invasion de Orquidea y Calle Vieja, localizado en el municipio de Bello Antioquia.

El proyecto busco dar respuesta a las condiciones de pobreza, desplazamiento y subnormalidad
que sufren muchas comunidades en Colombia y que generan fendmenos de conurbacién en ciudades
como Medellin, Itagii y Bello. El sector de Orquidea — Calle Vieja era un vivo ejemplo de ello. Los Frailes
Menores Capuchinos hicieron presencia misional en dicho sector y fueron aceptado por la comunidad,
lideraron la articulacidn con la academia y con la administracion municipal de Bello, y ejecutaron en el
sector un trabajo de mejoramiento integral de las condiciones de vida de sus habitantes como inicio de
su transformacion social positiva.

En la Figura 4 se muestra la primera reunidn del grupo interdisciplinar de trabajo denominado
“mesa de tierras”, el cual se conformd con los lideres del sector, estudiantes de trabajo social de la
Universidad Minuto de Dios de Medellin, representantes de la Secretaria de Gobierno del municipio de
Bello, los hermanos menores capuchinos, un docente de arquitectura de la Universidad Pontificia
Bolivariana — Medellin y dos estudiantes de arquitectura de la hoy Universidad CESMAG en calidad de
practicantes profesionales y autoras del trabajo de grado.

Figura 4

Primera reunion de “la mesa de tierras” grupo interdisciplinar
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Nota. Fuente: Tomado de (Hidalgo & Rodriguez, 2015, p. 87)

El equipo interdisciplinario coordind esfuerzos en pro de la legalizacién de los predios y, con la
participacién de la comunidad (en su mayoria desplazados por la violencia del conflicto armado en
Colombia), a través de encuestas, visitas al sector, memorias fotogréficas, entrevistas con la poblaciény
el levantamiento de planimetrias generales del sector, lograron la caracterizacién sociodemografica de
la poblacién, insumo inicial para el arduo trabajo juridico de legalizacion de los predios que
denominaron “mesa de tierras”. En la figura 5 se muestra la socializacion del levantamiento planimétrico
del sector a los lideres del sector.

Figura 5

Socializacion del levantamiento planimétrico del sector a los lideres

Nota. Fuente: Tomado de (Hidalgo & Rodriguez, 2015, p. 87)

Como resultado adicional de esta experiencia, las estudiantes de Arquitectura consolidaron para

su trabajo de grado la proyeccién de una propuesta de rehabilitacion urbana y paisajistica del sector,
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gue incluyd el disefio de un equipamiento a nivel comunal (Centro Multifuncional Hato Viejo), y una
propuesta para un espacio publico de uso multiple, que posibilitaria distintas expresiones culturales y
artisticas individuales y colectivas, fortaleciendo la identidad colectiva y el tejido social de una
comunidad vulnerable, principalmente los jovenes, debido a la falta de infraestructura urbana. Ademas,
se proyectaron espacios de recreacidn e integracion social que ayudarian a identificar las
potencialidades culturales existentes y asi, todos en comunidad, potenciarian las habilidades y actitudes
competentes para salir de los indices de violencia y pobreza y asi acabar con los problemas sociales y de
exclusién. (Dorado, et al., 2018)

Fortalezas. El trabajo participativo con la comunidad del sector de Orquidea - Calle Vieja, barrio
La Gabriela, permitid gestionar un proyecto de mejoras en la infraestructura del sector y estimulé la
creacion y la expresion individual integradas en el tejido social, en cuya trama y urdimbre se
relacionaron lo Iudico, el saber académico y el ancestral, el pasado artesanal y la tecnologia
contemporanea, un espacio de encuentro del que la comunidad tomé posesién desde el primer
momento (Hidalgo & Rodriguez, 2016).

Debilidades. El proceso de legalizacion que tiene sus etapas, se interrumpid en el proceso de
estudio juridico de titulos y con en el cambio de administracién publica que desmotivo a la comunidad
gue habia participado activamente, lo que puede afectar la participacion ciudadana en futuros
proyectos.

1.2.6. Restitucion de la memoria barrial territorial en procesos de transformacion urbana. Caso de
estudio San José Manizales, Colombia. Carolina Salguero Mejia

El estudio se enfocd en la importancia de la restitucidon de la memoria barrial en procesos de
transformacion urbana, especialmente en aquellos barrios que fueron objeto de proyectos de

renovacion urbana que desplazaron a sus residentes. Salguero (2019), analizé este proceso de
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reubicacidn de los habitantes de San José, a raiz del proyecto de renovacién urbana que se llevé a cabo
en la zona, e identifico la importancia de recuperar la memoria y la identidad de la comunidad a través
de la participacion activa de los residentes y la utilizacién de herramientas de disefio participativo; en
este sentido, destaco la importancia de considerar la perspectiva de los residentes en la toma de
decisiones relacionadas con los procesos de transformacion urbana.

En la figura 6 se evidencia el proceso de identificacion de espacios posibles del barrio San José
desarrollado con los jévenes (ver figura 6).

Figura 6

Taller de espacios posibles, desarrollado con jovenes del barrio San José

Nota. Fuente: Tomado de (Salguero, 2019, p. 463)

En este referente, Salguero (2019) reflexiond acerca de la importancia del barrio y de sus

espacios publicos, concluyendo que:
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El territorio mas alld de ser un soporte fisico o limite geografico, es un lugar de relaciones,
acciones, experiencias y apropiaciones sociales que se ubican en un lugar y en un transcurrir
histérico. Y el barrio mas que una denominacidon administrativa para gestionar la ciudad, es un
lugar familiar de relaciones que traman tejidos sociales durante afios que hacen del espacio

publico un espacio préximo, que se fortalece con vivencias y manifestaciones sociales y

culturales que le otorgan identidad (p. 3).

El proyecto de intervencién utilizé una metodologia participativa que involucré a los habitantes
del barrio San José en la identificacién de su patrimonio cultural y en la construccién de su memoria
colectiva, destacando la importancia de la participacién ciudadana en los procesos de transformacién
urbana; se evidencid ademas coémo la restitucidon de la memoria barrial territorial puede ser un
elemento clave en la construccién de un sentido de pertenencia y en la valoracién del patrimonio
cultural.

Fortalezas. El estudio planteo una reflexion sobre la necesidad de incluir la perspectiva de
género en los procesos de transformacion urbana y de considerar la memoria barrial territorial como un
derecho ciudadano.

Debilidades. La metodologia utilizada no fue descrita en detalle, lo que dificulta a futuro la
replicabilidad en otros contextos. Ademads, no se profundizé en una discusidn critica sobre los obstaculos
gue se presentan en la restitucion de la memoria barrial territorial en procesos de transformacion
urbana, como la resistencia de las autoridades locales o la falta de recursos para la implementacion de
politicas participativas.

1.2.7. Los Marcos de accion colectiva como métodos de transformacion fisica del espacio en sectores
con desventaja social. Caso de Estudio: conjunto residencial San Sebastian — Encuentro de investigacion

Institucion Universitaria Cesmag, (Pasto — Colombia) Paola Andrea Guerrero Albornoz
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Esta investigacion accidn participativa se desarrollé entre 2017 y 2018, el lugar de intervencion
fue un sector vulnerable de la ciudad de Pasto, el conjunto residencial San Sebastian, ubicado en el
sector de Aranda, en la comuna cinco de la capital Narifiense. Surgié de la necesidad de construir tejido
social a través de acciones colectivas, fomentando la cooperacidn de organizaciones externasy
dinamizando la construccion social y articulando intereses propios y comunitarios con el objetivo de
construir una estructura metodolégica que permitiera la formulacién de estrategias encaminadas a la
generacion de tejidos sociales para la nueva ciudad (Guerrero & Arturo, 2018).

La vulnerabilidad social y estructural evidenciadas en una crisis social, cultural y econémica,
disminucién de la calidad vida del sector y una creciente desigualdad social, reflejados en la inseguridad
ciudadana, la precariedad de los servicios de barrio, los escasos niveles de participacion y la marcada
carencia de sentido de pertenencia, fueron los componentes del problema identificado: una relacién
inestable entre sus habitantes debido a que no hay una identidad colectiva fuerte, por lo tanto, no se
establece una relacion entre la construccién del conocimiento y accién social que tienen como
consecuencia un alto grado de segregacidn social y espacial, la creacidn de barreras territoriales que
impiden el disfrute y la satisfaccion de las necesidades y los derechos fundamentales en condiciones de
equidad, rompiendo los lazos adquiridos y de territorio del capital social (Guerrero & Arturo, 2018).

Como respuesta al problema se propuso una intervencién de accidn participativa con cuatro
actividades estratégicas para la construccién de tejido social y de espacios comunitarios: caracterizacion
del sector mediante encuestas y entrevistas, diagndstico participativo con la comunidad, estrategias de
reforma social, potencializacién del recurso fisico espacial con el que cuentan, todo ello mediado por
talleres de participacién ciudadana.

Fortalezas. Como proceso de accidon participativa, esta investigacion demostré cémo los marcos

de accidn colectiva contribuyen a la transformacidn fisica del espacio publico colectivo y cémo los
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talleres participativos logran regenerar tejido social, dando el primer paso hacia la continuidad de
acciones colectivas que articulen sinergias y actores involucrados para lograr un impacto social.

Debilidades. No se evidencia una evaluacién del impacto de las acciones colectivas propuestas
en el espacio fisico y social de la comunidad, para proponer ajustes en una nueva intervencion.
1.2.8. Estrategias de mejoramiento integral en barrios periféricos utilizando el método de accion y
participacion ciudadana. Caso de Estudio: sector Sindagua y San Diego norte - Tesis de grado del
programa de Arquitectura Universidad CESMAG (Pasto — Colombia) Diana Vanessa Pérez, 2020

Este antecedente del afio 2020, abordd la problematica del sector periférico Sindagua — San
Diego Norte de la ciudad de Pasto, como un constructo urbano social desde la perspectiva critico social e
identifico el espacio publico como elemento fundamental de interaccion entre la comunidad, el entorno
y la ciudad (Perez, 2020), sugirié ademas como primer paso, la comprension desde la ciudad y el
urbanismo el concepto de periferia como la desconexidon en los tejidos estructurantes de una ciudad.

Este caso de estudio estd ubicado al nororiente de la ciudad de Pasto, en la comuna 12,
presentaba una mixtura de habitantes de acuerdo con la Unidad de Atencion y Orientacion al
Desplazado (UAO), albergando poblacién desplazada por el conflicto armado, desmovilizada y reubicada
de otros sectores de la ciudad. Esta mixtura de poblacién vulnerable trajo consigo problemas sociales y
sobrepoblacidn, generando segregacioén social y desconexion de los pobladores de la comuna con el
resto de ciudad, influyé en la aparicidn de barreras invisibles con los barrios aledafios y falta de
articulacién urbana para el crecimiento ordenado de la zona, lo que ademas generé una marginalidad
urbana debido al desarrollo desigual.

La autora de la propuesta de intervencidn determind la creacion de estrategias de
mejoramiento integral de sector periférico, enfocadas en el espacio publico urbano, desarrolladas por

una metodologia practica accidn y participacidn ciudadana, que se desarrollé bajo el siguiente esquema:
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recoleccion de informacidn mediante encuestas a la comunidad, caracterizacion de habilidades sociales
presentes en las personas participantes del proceso, priorizacidon de necesidades en este caso el espacio
publico y la falta de infraestructura urbana, estrategias por un bien comuin mediante espacios de
participacién colectiva, y por ultimo, apropiacién de la comunidad mediante la validacidn de las
intervenciones desarrolladas.

Fortalezas. La accidn participativa permitié comprender la forma de habitar de la poblacidn
vulnerable y generd espacios participativos de opinidn para elaborar estrategias de mejoramiento del
entorno que la misma comunidad ejecutd en sus espacios publicos, se logré establecer la conexion
social con la comuna y la ciudad fortaleciendo la cohesién social.

Debilidades. La estrategia implementada carece de una discusidon contextualizada vinculada a
teorias y estudios previos, lo que podria limitar la relevancia e impacto del estudio, ademas se evidencié
un escaso analisis de las limitaciones, desafios o barreras que se presentaron durante el desarrollo del
proyecto, lo que limita la aplicacion de ajustes para su replicabilidad o sostenibilidad.

A continuacidn, en la Tabla 2 se muestra la matriz con el analisis comparativo de los referentes,
gue ademas se convirtié en material de insumo para la creacién de la metodologia y ruta de

intervencién en el Asentamiento informal Figueroa
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Matriz de andlisis de referentes
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Referente Afio Lugar Participantes Problema Valor creativo Conclusiones
Precarias La municipalidad de
condiciones de Lima cred el
Procesos _Habitantes de las  vida para los programa BarrioMio, El disefio, construccion
Participativos urbanizaciones habitantes de las  que pretendio, a en implementacion de
parala vulnerables de urbanizaciones través del politicas de
Planificacion de 2012 - Lima-Perd  Lima populares en componente del mejoramiento urbano
la Ciudad: el 2014 _Entes Lima Proyecto Urbano mediante procesos
Programa municipales de Metropolitana. Integral (PUI), participativos para el
BarrioMio en la Lima (Todas las El actuar proponer un proceso empoderamiento de
Zona de José instancias desarticulado, de planificacién los actores principales,
Carlos municipales hacen  participacion integral de las la poblacién que se
Mariategui parte importante ciudadana urbanizaciones empodera y motiva a
del programa) limitada en vulnerables en Lima, gestionar su propio
_ Empresas procesos de mediante procesos desarrollo como
municipales de planificacion participativos que comunidad, tanto
Lima urbana, lo que involucran a los fisico, social y
ha generado la futuros beneficiarios econémico,
segregacion de de la inversion fortaleciendo las
estas publica. El proceso organizaciones
urbanizaciones. participativo del PUI barriales y a sus
se dio en cinco dirigentes en el manejo
etapas: diagndstico, y la gestion territorial,
visién, validacion, para que exijan al
priorizacion y disefio Estado el cumplimiento
participativo. de sus derechos
planteados en el
proceso participativo
del PUL.
Referente Afio Lugar Participantes Problema Valor creativo Conclusiones
Altos indices de La propuesta creativa
contaminacion de este proceso se
La Planificacion de plomoy concentra en seis Este instrumento de
y Gestion mercurio en un elementos centrales planificacion
Participativa _Habitantes de la asentamiento dentro del esquema participativa, permite
Holistica en el urbanizacion de precario que se de planificacién: abordar de manera
Ejercicio del 2016- Buenos Villa 20 inicié desde inclusion de la integral la problematica
Derechoala 2020 Aires - 1970 en poblacién, detectada en la

Ciudad. Proceso

Argentina

condiciones de

estrategias y

urbanizacién Villa 20 y



50

Participativo en
el Marco del
Proyecto
Integral de Re-
Urbanizacién de

Villa 20

Programa
Integral de
Mejoramiento
de Areas
Subnormales de
Medellin —
PRIMED Caso de
la Comuna 13

San Javier

Desde
2015y

contintian

Medellin -

Colombia

_ Referentes
analizados
previamente

_ Organizaciones
privadas

_ Administracién

publica

_ Habitantes de la
comuna 13 San
Javier.

_Alcaldia de
Medellin (Todas
las secretarias
hacen parte
importante en el
programa)
_Empresa de
Desarrollo urbano
(EDU)
_Departamento
Administrativo de

Planeacién

hacinamientoy
altos
sentimientos de
desconfianza e
incertidumbre en
las promesas de
los gobiernos por
parte de los
habitantes de la
urbanizaciéon

Villa.

Baja calidad de
vida de los
habitantes de
barrios
subnormales de
la comuna 13,
debido ala
incredulidad,
escepticismoy
poca
participacién de
la comunidad en
programas del
Municipio,
generando una
realidad de
atraso social a
nivel de ciudad y

nacional.

consensos entre las
partes involucradas,
alianzas estratégicas
con poder en la toma
de decisiones, un
equipo que conduzca
el proceso
participativo,
instrumentos de
planificacion y
gestidn participativa,
y por ultimo un
producto meta que
surge de un proceso
de identificacion con

la comunidad.

Construir la ciudad
con la ciudadania, es
la primicia para lograr
un pacto colectivo de
largo plazo, que va
mas alla de los
intereses sectoriales
y que identifica
responsabilidades y
compromisos entre
todos los
participantes en el
corto, mediano y
largo plazo, exigiendo
un amplio esfuerzoy
compromiso
interinstitucional, de
los gobiernos locales

y de los ciudadanos.

el ejercicio del derecho
a la ciudad, al buen
vivir, la articulacion
urbana, el desarrollo
social, capacidad de
decisién comunitaria,
en un compromiso de
co accién entre los
diferentes actores
involucrados en cada
aspecto del proceso
permitiendo desarrollar
un espacio de co
gestién por la
comunidad después de
finalizada la

intervencion.

El mejoramiento de la
calidad de vida de los
habitantes de los
barrios mas
conflictivos, peligrosos
y subnormales de la
ciudad de Medellin a
través del
mejoramiento de las
viviendas, la
adecuacion de los
barrios y sus
estructuras, la
mitigacién de los
riesgos geologicos y la
legalizacion de los
predios. El Programa se
basé en los principios
de participacion
ciudadana, cooperacién
entre entidades de
orden mundial y
actores involucrados e

integralidad en todos
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los frentes de accién

conjunta.
Referente Ao Lugar Participantes Problema Valor creativo Conclusiones
Baja Promover estrategias  Intervencion integral de
Comunas participacién de de intervencién micro territorios dentro
ly2en _ Habitantes de la comunidad, en  urbana integral, de una misma zona,
2004 las comunas latoma de mediante proyectos desarrollados en torno
Proyectos Comuna Medellin - intervenidas. decisiones de contextualizados, a sistemas naturales
Urbanos 13 en Colombia _Alcaldia de interés colectivo, desde las que requieren el
Integrales—PUl 2006 Medellin (Todas y en los dimensiones fisica, mejoramiento tanto de
Comunas las secretarias programas de la social e institucional, la vivienda como del
5,6,8y9 hacen parte administracion permitiendo a la entorno, a través de
en 2008 importante en el publica. comunidad un papel acuerdos y pactos con
programa) Escepticismo a protagonico en la las comunidades
_Empresa de los proyectos e participacién del beneficiadas que se
Desarrollo Urbano  intervenciones disefio de convierte en un modelo
(EDU) dela rehabilitacion del a seguir como proceso
administracion. espacio publicoy de transformacion
equipamientos, social de comunidades
logrando la vulnerables a partir de
transferencia social la masiva participacién
de conocimiento en ciudadana en todo el
otras comunas. desarrollo del proceso,
y en la replicabilidad en
Colombiay en el
mundo.
Altos indices de Mesa de Tierras: El trabajo participativo
_Frailes menores pobreza, conformacién de un con la comunidad del
capuchinos violencia, equipo sector de Orquidea -
Centro seccional Bello. desplazamiento transdisciplinar Calle Vieja, barrio La
Multifuncional _Alcaldia y subnormalidad externo y un equipo Gabriela, permitié
Hato Viejo municipal de Bello  en las periferias de lideres gestionar un avance
Sector Orquidea - Secretaria de de ciudades comunitarios para significativo en el
- Calle Vieja Gobierno como Medellin, disefiar, mediante proceso de legalizacidn,
Barrio la 2015 - Bello - _Estudiantes Itagli y Bello. El talleres logrando conseguir el
Gabriela 2016 Colombia UNIMINUTO sector de participativos, una censo socio
Tesis de _Estudiantes: Orquidea — Calle estrategia para el demografico de las
Pregrado Angela Hidalgo y Vieja del barrio proceso de 1,400 familias, ademas

Arquitectura
Universidad

CESMAG

Melissa Rodriguez
- Arquitectura
Universidad

CESMAG

la Gabriela es un
vivo ejemplo de
conurbacién en

la ciudad como

legalizacién de
predios, propuesta
de espacio publico y

equipamientos,

de realizar proyectos
de mejoras en la
infraestructura y

estimular la creacion y



_Programa de
Arquitectura UPB
Medellin

_Lideres

consecuencia de
este fenémeno
se incrementan

los problemas

fortaleciendo la
identidad colectiva 'y
el tejido social

principalmente de los

52

la expresion individual,
integradas en el tejido
social, en cuya tramay

urdimbre se relacionan

comunitarios del socialesy la jévenes, priorizando lo ludico, el saber
Barrio la Gabriela exclusion de manera colectiva académicoy el
urbana. las necesidades y ancestral, el pasado
recursos para artesanal y la
embellecer espacios tecnologia
de recreacién contemporanea,
mediante proyectos mediante el disefio
piloto y asi generar colaborativo de un
laintegracion socialy  espacio de encuentro
potenciar las con la comunidad: el
habilidades para el Centro Multifuncional
beneficio Hato Viejo, en
comunitario. colaboracién de
entidades publicas,
privadas, academia,
religiosos, los lideres y
la comunidad en
general.
Referente Participantes Problema Valor creativo Conclusiones
Escasos niveles Como propuesta de Como proceso de
Marcos de de participacién accioén esta accion participativa,

Accidn Colectiva
como Métodos
de
Transformacién
Fisica del
Espacio Caso de
Estudio:
Conjunto
Residencial San
Sebastian

Tesis de
Pregrado
Arquitectura

UNI CESMAG

_Estudiante,
Paola Andrea
Guerrero

Albornoz del

programa de

Arquitectura de la

Universidad
CESMAG de
Pasto.
_Habitantes del
conjunto
residencial San
Sebastian,
ubicado en el
sector de Aranda
de la ciudad de

Pasto.

y carencia de
sentido de
pertenencia, son
las
consecuencias
de la relacién
inestable entre
sus habitantes,
debido a que no
hay una
identidad
colectiva fuerte,
alto grado de
segregacion
social y espacial,

ademas de la

investigacion, maneja
cuatro actividades
estratégicas para
ayudar ala
construccion de un
tejido social en la
transformacion fisica
del espacio colectivo:
caracterizacion del
sector, el diagnostico,
estrategias de
reforma social dando
valor al potencial del
recurso fisico espacial
con el que se cuenta
y a las necesidades

sentidas de los

esta investigacion nos
demuestra como los
marcos de accién
colectiva contribuyen a
la transformacién fisica
del espacio publico
colectivo y como
mediante talleres de
participacién se
contribuye a generar
tejido social, dando el
primer paso hacia la
continuidad de
acciones colectivas que
articulen sinergias y

actores involucrados
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Estrategias de
Mejoramiento
Integral en
Barrios
Periféricos
Utilizando el
Método de

2019 - Pasto -

Accion y 2020 Colombia
Participacion

Ciudadana. Caso

de Estudio:

Sector Sindagua

y San Diego

Norte

Tesis de

Pregrado

Arquitectura

CESMAG

_Estudiante,
Diana Vanessa
Pérez Melo del
programa de
Arquitectura de la
Universidad
CESMAG de Pasto
_Habitantes del
sector de
Sindagua y San
Diego Norte de la

ciudad de Pasto.

creacion de

barreras.

Falta de
articulaciéon con
el resto de
elementos
funcionales de la
ciudad, la
movilidad,
accesibilidad, el
medio ambiente
y los
equipamientos.
Se observa el
crecimiento
progresivo de
esta zona,
generando una
marginalidad
urbana debido al
desarrollo

desigual.

habitantes, lo
anterior mediante
talleres de

participacion.

La creacion de
estrategias de
Mejoramiento
Integral de un sector
periférico
determinado,
enfocadas en el
espacio publico
urbano, y asi el
desarrollo de una
metodologia practica
para trabajar con la
comunidad como lo
es la Acciony
Participacion
Ciudadana, que se
llevé a cabo
siguiendo las
siguientes
actividades:
recoleccion de
informacion,
caracterizacion de
habilidades sociales,
priorizacion de
necesidades,
estrategias por un

bien comun.

para lograr un impacto
social.

El proceso de co
creacion es bajo, ya
que la comunidad no
participa en la
definicién de los
posibles espacios a
intervenir, se sugieren
de acuerdo a un

estudio previo.

La accidn participativa
de comunidad, en este
caso de investigacion,
nos permite
comprender la forma
de habitar de la
poblacién vulnerable
para generar procesos
participativos en
cuanto a la proyeccion
de opiniones para
elaborar estrategias de
mejoramiento de su
entorno y que la misma
comunidad sea quien
ejecute la intervencién
de su espacio publico,
logrando establecer la
conexion social con la
comuna y la ciudad
fortaleciendo la
cohesidn social.
Proceso inductivo, todo

el proceso va dirigido.
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En la Tabla 3 se muestra la sintesis resultante del andlisis comparativo contenido en la Tabla 2, y que

destaca los elementos en comun dentro de cada proceso de intervencidn contenido en los referentes.

Tabla 3.

Resultados de Andlisis de los Referentes comparados

Aio

Lugar

Participantes

Problema

Valor creativo

Conclusiones

Las
intervenciones
han sido
procesos
largos, que no
han surgido
como
activismos
sociales, sino,
como
procesos de
planificacion
de medianoy
largo plazo. En
la mayoria se
evidencia la
replicabilidad
en otros
territorios a
nivel nacional
e

internacional.

Las
intervenciones
de los
referentes
analizados son:
3
Internacionales,
3 Nacionales 'y
2 regionales.
Todas las
intervenciones
se realizan en
comunidades
vulnerables, de
estratos bajos,
la mayoria en
sectores
marginales
catalogados
como
asentamientos
informales. Los
3 referentes a
nivel Nacional,
localizados en
sectores
marginales en
la periferia de
Medelliny
Bello,
municipios de
Antioquia,

Colombia.

Los participantes,
como aliados
estratégicos para
llevar a cabo las
intervenciones en la
mayoria de los casos
son: la
administracion
publica, la academia
(dentro de procesos
investigativos de
innovacion social,
tesis de pre grado) y
en todos los casos la
comunidad.

Los aliados
estratégicos son
fundamentales para
el éxito de la
intervencion social.
Las intervenciones
vinculan a las
universidades como
aliadas disciplinares,
juegan un rol
importante en los
procesos
participativos y son
actores
fundamentales en la
transferencia social

del conocimiento.

En la mayoria de
las
intervenciones se
evidencia
actuacion
desarticulada de
los entes
gubernamentales
y participacion
limitada de los
habitantes en
procesos de
planificacion
urbana.
Desconfianza,
incertidumbre,
escepticismo en
las promesas y
procesos
propuestos por
los gobiernos,
por lo anterior
baja
participacién de
la comunidad en
los programas de
la administracion
publica,
asistencialismo
social como
consecuencia de
la pobrezay la

vulnerabilidad en

Los procesos de
participacién, en la
planificacién urbana
integral, como
estrategia para vincular
a los aliados
estratégicos, la
inclusion de la
comunidad
principalmente, los
consensos entre las
partes involucradas.

En la mayoria de los
casos el interés de la
administracion publica,
vinculandose o
proponiendo iniciativas
para involucrar a los
futuros beneficiarios de
la inversion publica.
Los referentes recurren
a un detonante de
accion para captar el
interés colectivo,
identificando un
producto meta para
beneficio comun, que la
misma comunidad sea
la que priorice las
necesidades y los
posibles planes de

accién.

Los referentes que tienen
como aliado estratégico a la
administracion publica,
garantizan recursos
financieros para la
intervencion y la ejecucion
con presupuestos de
inversion social.

Los procesos de participacion
logran el empoderamiento, la
apropiacion y la cohesion
social de la comunidad.

Las experiencias exitosas dan
credibilidad a la comunidad,
logrando aumentar la
autonomia en la gestion de
proyectos sociales, generando
una sostenibilidad en otras
soluciones a necesidades
priorizadas, la gente que tiene
sus necesidades colectivas
bésicas resueltas es
agradecida y se motiva a
proponer y participar en
nuevas convocatorias por
parte de la administracion
publica.

Vinculando a la academia en
los procesos participativos se
propicia la transferencia social
de conocimiento que ayuda a
la replicabilidad de los

procesosy a la




55

Medellin ha
sido pionero en
el urbanismo
participativo

social.

La alianza con los
entes
gubernamentales
asegura la voluntad
politica para agilizar

los procesos.

las condiciones
de vida, la
comunidad
presenta una
realidad de
atraso social,
altos indices de
pobreza,
violencia
desplazamiento,
se incrementan
los problemas
socialesy la
exclusion

urbana.

La rehabilitacion,
reestructuracion o
regeneracion de
espacio publico es un
detonante muy
utilizado en los
proyectos, le siguen los
equipamientos de
pequefia escala.

El disefio participativo
en talleres resulta ser
una estrategia efectiva
para lograr la
participacién activa de

la comunidad.

sistematizacién de los
mismos.

Se reduce la pobrezay la
vulnerabilidad, hay
mejoramiento de la calidad de
vida colectiva como
consecuencia de la
articulacién urbana, el
desarrollo social, capacidad
de decisidon comunitaria, en

un compromiso de co accion.
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1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Promover el empoderamiento colectivo en el Asentamiento informal Figueroa a través del
liderazgo comunitario y mediado por una figura principal de liderazgo, para que genere acciones
positivas en sus espacios comunes y en el desarrollo social de su sector.
1.3.2. Objetivos Especificos

Objetivo 1: Establecer una Ruta Metodoldgica de co-creacion que involucre el concepto de
liderazgo comunitario, para la aplicacidon de una experiencia creativa en la comunidad a partir de un
proyecto de interés comun, como insumo de la estrategia de participacién y divulgacién de la misma.

Objetivo 2: Estructurar talleres de co-creacidn participativos y colaborativos, que fortalezcan la
participacién de los habitantes y promuevan acciones de autogestion para el mejoramiento de sus
espacios comunitarios.

Objetivo 3: Aplicar los talleres de co-creacidn para la generacidn de prototipos y artefactos para

sus espacios comunitarios y el desarrollo de practicas sociales positivas.
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1.4. Marco Tedrico

De acuerdo con la problematica identificada en el Asentamiento informal Figueroa, se
abordaron tematicas claves de estudio para aproximarse al problema rector de la investigacidn, estas
tematicas guiaron la construccion metodolégica de "El lider parcero en la reconstrucciéon de la urdimbre
social. Estudio de caso: Asentamiento informal Figueroa de la ciudad de San Juan de Pasto, Colombia". A
continuacién, se reflexiona sobre el débil liderazgo comunitario para promover el empoderamiento y la
gestidn comunitaria como base del problema, ademas de los insumos y herramientas para categorizar,
caracterizar y justificar lo que se supone como debilidad o ausencia de esta. El andlisis de este
constructo supone ademas contrastar tematicas complementarias como: el comportamiento social, , la
urdimbre social, el liderazgo, los asentamientos informales, la innovacién social, la co-creacidn y el
disefio participativo y colaborativo. Con estas tematicas se buscé comprender con mayor profundidad
las complejidades del problema y asi mismo contribuyd a disefiar una ruta metodoldgica efectiva en el
propdsito de empoderar a la comunidad del asentamiento y contribuir a la reconstruccion de su
urdimbre social.

Comportamiento Social

Los autores Scandroglio, et al. (2008), explican que el comportamiento social estd influenciado
por factores sociales y psicolégicos, por ejemplo, la pertenencia a un grupo social puede influir en la
forma en que se comporta una persona, asi como en la forma en que se percibe a si mismay a los
demas, también discuten cdmo las normas sociales, las expectativas y los roles pueden influir en el
comportamiento social desde acciones individuales hasta conductuales colectivas.

Desde la psicologia se entiende que el comportamiento social no se limita a la conducta
observable, sino que también incluye los pensamientos, sentimientos y emociones que experimentan

los individuos en situaciones sociales. Los autores Hogg y Vaughan (2010), destacan que: “el
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comportamiento social es un fendmeno complejo que se ve influenciado por muchos factores,
incluyendo la cultura, la historia, la personalidad, el género y la edad, entre otros”.

Si bien la historia y la cultura influencian en el comportamiento social del ser humano, entender
los inicios y el desarrollo de una comunidad puede ayudar a comprender una amplia variedad de
fendmenos sociales negativos que se identifican en el Asentamiento informal Figueroa, desde la
resistencia al establecimiento de autoridad, reducido sentido de pertenencia, la carencia de lazos
sociales, falta de autogestidon y empoderamiento, hasta el estancamiento en el desarrollo social y
personal de sus habitantes. El desarrollo de la personalidad y las emociones de una persona puede
influir de manera positiva o negativa en el comportamiento social de una comunidad guiando un
proceso de empoderamiento en iniciativas de autogestion para beneficio comun.

Asentamientos Informales

Se les denomina asentamientos informales a las dreas de una ciudad que se han constituido
ilegalmente, comunmente conformados por viviendas de materiales econdmicos o de reciclaje,
normativamente se los determina como procesos urbanisticos que no cumplen con los requisitos de ley
a los cuales se debe someter toda construccion, esto es, la solicitud de licencia de urbanizacion o de
construccion, la dotacidn de servicios publicos y la construccion de las obras de urbanizacién,
construccion, ampliacidn, adecuacion, reforzamiento estructural, modificacién, demolicién de
edificaciones; parcelacion, loteo o subdivisidn de predios, y para la intervencidn y ocupacién del espacio
publico, en cumplimiento de las normas urbanisticas y de edificaciéon. (Mufioz, 2004)

En consecuencia, los asentamientos informales se caracterizan por ser sectores marginales
ubicados en las periferias de las ciudades, surgen a causa de diferentes factores sociales, econémicos y
politicos, debido al proliferado crecimiento poblacional, la migracién de la poblacién rural hacia las

ciudades, el desplazamiento a causa de la violencia, altos indices de pobreza y la mala gobernanza.
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En conclusién, el Asentamiento informal Figueroa ubicado en la periferia noroccidental de la
ciudad de Pasto, actualmente se encuentra en condiciones de ilegalidad, vulnerabilidad, desigualdad y
exclusién social, lo que conlleva a determinar problematicas de caracter estructural, social, natural y
personal de sus habitantes.
Innovacién Social
En el intento de definir conceptualmente la Innovacidn Social, Cérdoba, et al. (2014), los
autores del articulo “Innovacién social: aproximacidon a un marco tedrico desde las disciplinas creativas
del disefio y las ciencias sociales” afirman que:
La innovacién social no es un término que aparece de la nada, sino que se produce en
un contexto marcado por importantes cambios sociales, econdmicos y politicos que van
en contravia de los presupuestos tradicionales del desarrollo. Problemas como la crisis
del estado de bienestar en las sociedades desarrolladas, la baja confianza en las
instituciones econdmicas, el neoliberalismo econdmico y la globalizacion, los conflictos
bélicos, la pobreza, entre otros fendmenos de alcance global, han despertado la
conciencia y la capacidad de accion de la sociedad civil, quien comienza a empoderarse
de sus dificultades, y a proponer ella misma formas alternativas, novedosas, creativas,
participativas y democraticas de solucidn. Las realidades sociales adversas, la
incapacidad del estado para orientar la sociedad, y las marcadas diferencias sociales y
econdmicas, generadas por la libre competencia econdmica y la hegemonia de la
propiedad privada, han hecho que la sociedad y sus actores se conviertan en agentes de
cambio y transformacién (p. 34).
La innovacién social se caracteriza por su enfoque centrado en las personas, busca involucrar a

los individuos y a las comunidades afectadas por los problemas sociales, y asi, empoderarlas para
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encontrar soluciones creativas y efectivas a sus propios desafios. Para Manzini y Rizzo (2011) la
innovacién social implica la creacion de nuevas formas de organizacién, colaboracidn y participacién que
permitira a las personas trabajar juntas de manera efectiva para abordar los desafios sociales.

Comunmente se asocia la innovacién social como un proceso técnico que busca solucionar
problemas sociales, desde su perspectiva critica Escobar (2015) argumenta: que esta vision ignora la
complejidad de los problemas sociales, al igual que las diversas perspectivas y experiencias de las
personas afectadas por estos problemas. En este entendido, propone una vision mds amplia 'y
transformadora de la innovacién social, que se basa en una comprension mas profunda de los procesos
sociales y culturales subyacentes que generan los desafios sociales. El aboga por un enfoque mas
participativo y colectivo de la innovacidn social, que involucra a las personas y las comunidades
afectadas por los problemas sociales en el disefio y la implementacion de soluciones.

Entonces, la innovacién social en un contexto de complejas realidades sociales, busca
desarrollar mediante un proceso, soluciones novedosas a problemas sociales complejos y persistentes,
con el propdsito de cambiar de perspectiva el accionar comunitario; en consecuencia y como propuesta
de esta investigacion se pretende promover el empoderamiento en la comunidad del Asentamiento
informal Figueroa asumiendo riesgos en el cambio de las practicas sociales tradicionales por unas
renovadas que surjan por la intermediacién del liderazgo comunitario, especificamente por la figura de
un lider parcero que genere acciones positivas para sus espacios comunitarios y el desarrollo social de su
sector, acciones positivas de trabajo participativo y colaborativo para un beneficio comun, que
transforme realidades y lleguen a ser agente de desarrollo de una sociedad.

Co- creacion

La co-creacidn implica la creacién de espacios que fomenten actitudes colaborativas y

participativas, en los cuales diferentes actores trabajan juntos en la creacidn, disefio, implementacion y
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evaluacidn de soluciones innovadoras para abordar problemas complejos y desafios sociales. En este
proceso, se reconoce que ninguna entidad puede abordar estos problemas por si sola, y que una
solucién efectiva requiere la participacién activa y la colaboracion de multiples partes interesadas. La co-
creacién puede involucrar una amplia gama de actores, incluyendo disefiadores, usuarios, miembros de
la comunidad, organizaciones no gubernamentales, empresas y gobiernos, entre otros. (Zurbriggen-
Gonzales, 2014)

En este sentido Papanek (2014), reconoce que las soluciones efectivas no pueden ser creadas
por un individuo o una organizacién por si sola, sino que requiere de la participacién y la colaboracion
activa de multiples partes interesadas reconociendo su conocimiento y experiencia como parte
fundamental del proceso de disefio.

Teniendo en cuenta lo anterior, la co-creacidn implica una nueva forma de pensar y actuar en la
gue se genera conocimiento a través de la colaboracién y experimentacién. La propuesta creativa de
esta investigacidn aplica la co-creacidn y lo hace involucrando la figura de lider parcero en la
metodologia para lograr una experiencia colectiva de empoderamiento que invita a la renovacién de las
practicas sociales de una comunidad con acciones y productos que impactan en territorio de formas
muy positivas.

Diseio Participativo

Segln Botero et al., (2020), el disefo participativo es un enfoque que involucra a los usuarios y
las partes interesadas en el proceso de disefio, para asegurar que los productos, servicios o sistemas
disefiados satisfagan sus necesidades y deseos. Este enfoque implica una colaboracion estrecha entre
los disefiadores y los usuarios, y un enfoque en el uso y la experiencia del usuario final. En el disefio

participativo, los usuarios tienen un papel activo en la definicion del problema, la generacién de ideas y
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la evaluacién de soluciones, lo que lleva a una mayor implicacidn y apropiacién del producto final por
parte de los usuarios.

El disefio participativo como una metodologia que involucra la participacion activa de la
comunidad en el proceso de disefio y planificacidn de un proyecto o intervencidn. Es decir, se busca una
colaboracién activa entre disefiadores y usuarios, donde los ultimos son considerados como coautores
del resultado final. Esto implica un enfoque mds inclusivo y democratico, en donde la comunidad tiene
un papel relevante en la toma de decisiones y en la construccion del conocimiento. (Salguero Mejia,
2018)

El disefio participativo es un enfoque en el que los usuarios y otras partes interesadas trabajan
con los disefiadores en el proceso de disefio (Sanders & Stappers, 2014). Cada participante es un
experto desde su propio testimonio de vida, por tanto, con su ayuda, en un proceso de co-creacion
surgen ideas de disefio provenientes de la mas absoluta diversidad, esto permite determinar que los
procesos de toma de decisiones democraticas son importantes en los proyectos de diseiio participativo.

Para Hussain et al. (2012), afirma que el modelo tradicional de disefio participativo es un
proceso de co-creacidn que tiene la participacidon de tres actores imprescindibles: los disefiadores, los
usuarios y los expertos, pero este modelo aplicado en paises en desarrollo, debe ajustarse a sus propias
condiciones del orden social, econdmico, cultural y politico, es decir, "la [...] participacién y cémo
participar deben negociarse y adaptarse al entorno local"(Hussain et al., 2012 p. 128), lo que sugiere un
modelo adaptado y contextualizado a las circunstancias.

Para Salguero, Botero y Hussein, lo mas importante del disefio participativo es la participacién
activa de los usuarios o comunidades en el proceso de disefio y toma de decisiones, de tal manera que
se promueva la co-creacion y el empoderamiento de los mismos. Es decir, que los usuarios o

comunidades no son solo objetos de estudio o destinatarios de los productos de disefio, sino que son
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coautores y actores principales en todo el proceso. De esta manera, se busca lograr soluciones mas
efectivas, inclusivas y sostenibles, que respondan a las necesidades reales y a las particularidades
culturales y sociales de los usuarios o comunidades involucradas. Ademas, el disefio participativo
también puede fomentar el empoderamiento y la participacidn ciudadana en la toma de decisiones que
afectan a sus comunidades y entornos, lo que puede mejorar la calidad de vida y la cohesién social.

Diseio Colaborativo

El disefio colaborativo puede entenderse como la bisqueda de nuevas formas de conectar a las
personas con futuros compartidos e individuales mediante la suma de su potencial creativo individual,
con el propdsito de contribuir a cambios mas amplios y sistematicos desde la practica social y
generacioén de valor. (Whitham et al., 2019), comUnmente son sinergias que surgen entre la academiay
los gobiernos locales para que en épocas de austeridad financiera se aproveche la capacidad del disefio
para la innovacion del servicio publico y se contribuya a la construccion de conexiones significativas
entre las personas, fortaleciendo a las comunidades y su resiliencia a través de la redundancia,
entendida esta ultima como formas y medios multiples para lograr resultados, es el co - disefio que
muestra el para y el cdmo tejer comunidades en el lugar (Thorpe & Rhodes, 2018).

En la actualidad el término se encuentra vinculado a un nuevo enfoque pedagégico que une el
pensamiento de disefo, la transformacién digital y el espiritu emprendedor para “desarrollar
habilidades innovadoras de manera experimental al abordar de manera colaborativa y co-creativa los
problemas del mundo real y disefiar soluciones a nuevos problemas contemporaneos y futuros”
(Androutsos & Brinia, 2019 p. 48). Y de acuerdo a Perng (2018), el disefio colaborativo también se aplica
en iniciativas como las de “ciudades inteligentes”, en Dublin - Irlanda por ejemplo, se hace uso del
disefio colaborativo como una practica de participacién ciudadana que ayuda a promover una vida

urbana mejorada, aunque la metodologia ha sido altamente criticada pues en ocasiones los ciudadanos
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solo se convierten en objetos de experimentacion, excluyéndolos de los procesos de toma de decisiones
y de los procesos democraticos de gobernanza urbana como es el caso de Atlanta, Georgia — EEUU
(Shelton & Lodato, 2019), sin embargo, en procesos de acupuntura urbana si han contribuido
positivamente a empoderar a los habitantes de barrios populares para que participen en la
transformacién de sus realidades, tal es el caso de ciudad Bolivar en Bogotd - Colombia (Caquimbo et al.,
2017).

Sanders & Stappers (2014), definen el disefio colaborativo como un proceso en el cual los
disefiadores trabajan juntos con los usuarios, expertos y otros stakeholders relevantes para desarrollar
soluciones que aborden los desafios especificos de los usuarios. En este enfoque, los usuarios y otros
stakeholders son considerados como co-disefiadores, y sus ideas y aportes son valorados y utilizados
para guiar el proceso de disefio y el desarrollo de soluciones mas efectivas y relevantes.

El disefio colaborativo como una forma de disefio que involucra a multiples actores, incluyendo
disefiadores, usuarios, clientes, expertos en la materia y otros interesados, trabajando juntos de manera
igualitaria y colaborativa para desarrollar soluciones a problemas complejos. En este enfoque, el
disefiador actia como facilitador y mediador, en lugar de como el Unico responsable de crear la
soluciodn. El disefio colaborativo se basa en la premisa de que las mejores soluciones surgen de una
combinacion de perspectivas y experiencias diversas, por lo tanto, requiere un proceso de co-creacién
en el que todas las partes involucradas tienen la oportunidad de contribuir y participar activamente.
(Sanders & Stappers, 2008).

Liderazgo

Seglin Murillo (Como se cita en Rojas, 2013), el liderazgo se ha estudiado desde diferentes
percepciones de las ciencias sociales, el primer acercamiento fue desde la teoria de los rasgos, que

suponia que algunas personas poseen una personalidad particular que los predisponen a convertirse en
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lideres. Le sigue la idea de que las personas aprenden patrones conductuales que despliegan en su
ejercicio como lideres, el liderazgo se puede desarrollar y perfeccionar a través de la practica y la
experiencia, a medida que estas personas que se arriesgan a ser lideres enfrentan situaciones y desafios
en su trabajo, aprenden a manejarlos de manera efectiva y desarrollan patrones conductuales que les
permite lidiar con éxito. Ademas, los lideres también aprenden de las personas con las que trabajan y de
otras experiencias en su vida, como la educacion, los mentores, la observacion y la retroalimentacién. La
observacién y la retroalimentacion son especialmente importantes, ya que los lideres pueden observar a
otros lideres en accidn, aprender de ellos, y también pueden recibir retroalimentacién de sus colegas,
para mejorar su desempefio (Rojas, 2013).

Asimismo, la falta de liderazgo puede tener un impacto negativo significativo, lo cual se puede
observar en el Asentamiento informal Figueroa, donde la ausencia de liderazgo ha llevado a un
estancamiento en el desarrollo personal, social y fisico de su comunidad. En el contexto de la innovacién
social, especialmente en sociedades en transicién, observamos una tendencia al asistencialismo en lugar
del liderazgo. En este tiempo, el estado es visto como el Unico medio para solucionar conflictos sociales,
econdmicos y de cualquier otro tipo, lo cual afecta la promocidon del liderazgo en la construccion de
soluciones efectivas y sostenibles. (Cordoba et al., 2014).

Por tanto, fortalecer el liderazgo, usando la figura del “lider parcero” para empoderar a los
habitantes y llevarlos a proponer sus propias iniciativas de trabajo colaborativo en beneficio de su
comunidad, es una practica social positiva que se pretende promover en otros escenarios mediante la
trasferencia social del conocimiento. De esta manera, surge un liderazgo compartido en el que no solo
los investigadores buscan la verdad, sino que esta se construye a partir de la colaboracidn y el aporte de

todos los involucrados en el proceso de investigacion.
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Para resumir, hay dos enfoques de liderazgo, el negativo y el positivo. Segiin Sharma (2018). el
liderazgo negativo puede ser causado por una variedad de factores, como la falta de habilidades de
liderazgo, la falta de empatia y compasion, la arrogancia, el egoismo, la falta de integridad, entre otros.
También puede ser influenciado por factores externos, como las presiones del entorno o la cultura
organizacional negativa. Ademas, sugiere que las personas pueden cultivar el liderazgo positivo al
enfocarse en desarrollar habilidades de liderazgo como: la comunicacién efectiva, la empatia, la
colaboracién y la resolucién de conflictos, también enfatiza la importancia de tener una vision clara,
valores sdlidos y un propdsito significativo para guiar el liderazgo de manera positiva.

Liderazgo Positivo. En la investigacion de “Modelos de liderazgo positivo: marco tedrico y lineas
de investigacion” los autores Blanch, et al. (2016), afirman que:

El liderazgo positivo tiene tres componentes basicos, (1) posiciona el centro de interés en

aquellas fortalezas y habilidades de las personas que reafirman su potencial humano (2) pone el

énfasis en los resultados y facilita un rendimiento individual y organizacional por encima del
promedio, y (3) su campo de actuacién se concentra en aquellos componentes que pueden

concebirse como virtudes esenciales de la condicion humana. (p. 173)

El lider positivo tiene incidencias positivas en el ambiente que desarrolla el trabajo con sus
companeros, “el liderazgo positivo incrementa el rendimiento de los miembros de la organizacidn y su
compromiso, mejora la comunicacion y las relaciones interpersonales, posibilita la creacion de un clima
laboral positivo y estimula la innovacidon” (como se cita en Blanch et al., 2016. p 127).

En concordancia con lo anterior, el lider parcero es un lider positivo que inspira y motiva a su
comunidad a trabajar de manera participativa y colaborativa en pro de un objetivo comun, teniendo

como consecuencias positivas, mejorar la cohesidn social, nuevas propuestas creativas, auto gestionar
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proyectos, promover el empoderamiento en los miembros de la comunidad, generando acciones
positivas para sus espacios comunitarios y el desarrollo social de su sector.

Liderazgo Negativo. A diferencia del lider positivo, el lider negativo aprovecha su capacidad e
inteligencia para liderar hacia aspectos negativos, las caracteristicas principales por las que se destaca
son: desmotiva, aisla, desintegra, producen sentimientos que afectan la estabilidad emocional de
manera personal y grupal, opaca a personas que se destacan en capacidades o conocimientos, prefiere
rodearse de gente sin caracter, que haga todo lo que él dice sin oponerse, siempre humilla y rebaja a sus
colaboradores, pues solo se sentiran lideres si los demas se muestran inferiores a ellos, les temen vy les
obedecen, no les interesa la eficiencia en los resultados para un bien general. (Maier, 2010)

Para Bianchi (2003), el accionar de los lideres negativos sobre un grupo de personas solo tiene
como objetivo lograr metas propias y no las del conjunto de personas que forman una organizacién,
llegan a ser reconocidos como lideres, ya que manifiestan muchas caracteristicas positivas y por ello
asumen su rol, con el benepldcito del resto, pero en su fuero interior, sabe que no busca, pues no le
interesa, el bien de todos y solo utiliza a los demas en provecho propio, impactando negativamente en
las actitudes y en los comportamientos del grupo, hasta lograr incorporarlos a su cultura, cuyo efecto
negativo es percibido generalmente cuando ya es tarde, pues se comporta como un “lobo disfrazado de
oveja” (Bianchi, 2003, como se cita en Gutierrez, 2003, p. 1).

Ya que es escasa la bibliografia que trate sobre liderazgo negativo, en esta investigacién se ha
consolidado informacidn para determinar las caracteristicas de un lider negativo, dentro de su rol como
lider su habilidad para lograr un bien comuin no se manifiesta, como primera instancia para obtener el
poder busca ser visibilizado, colaborador, ganarse la confianza de los demas siendo servicial, solidario y
participativo solamente para sacar provecho particular con el tiempo lo que consigue en un grupo de

personas es disociar, destaca de sus colaboradores los defectos y no fortalece sus habilidades y
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cualidades positivas, es una persona que complica procesos y no le interesa cumplir objetivos para bien
comun, no motiva a establecer lazos de comunicacidn asertiva en grupo por lo tanto no delega
actividades. El lider negativo es reconocido en su entorno por propiciar ambientes tensos, desintegrar
un grupo de personas hasta el punto de desmotivar para ocasionar una baja productividad.

Para terminar, como hecho significativo en este proceso investigativo, la experiencia fallida con
la comunidad del barrio la Cruz permitid identificar un liderazgo negativo, con acciones que denotaron
intereses particulares en lugar del interés comunitario, esto aunado a otros factores provocé
disminucién en la cohesidn social y en la confianza dentro de la comunidad, asi como la exclusidn y
marginacion de aquellos que no estuvieran alineados con los pensamientos y acciones del lider negativo.

Liderazgo Social. Es un tema que presenta estudios y reflexiones recientes, como sociedad el
liderazgo representa un interés comun, para los autores de ¢Hacia donde va el liderazgo” Nuevas
tendencias y competencias es importante definir el liderazgo en el contexto del campo social y lo
definen asi: “El liderazgo es un proceso por el cual una persona o un grupo de personas influyen en una
serie de individuos para conseguir un objetivo comun” (Como se cita en Sureda et al., 2019, p.10). El
lider debe ser influyente, ya que, al influir logra una transformacidn, por lo tanto, “El liderazgo social es
un liderazgo transformador de la realidad, que requiere una focalizacidn adecuada y se hace mediante
un proceso complejo” (Como se cita en Sureda et al., 2019, p. 11), cuyo motor principal son los valores y
principios internalizados.

En la sociedad actual al lider social se lo asocia a la transformacidn, por tanto, se integra a la
historia, a la cultura, a los valores, a la forma de relacionarse con la colectividad, a su capacidad de
racionalizar los recursos que tiene a su disposicidn y a su poder de legitimacidn. Para los autores, Paisic
et al., (2015), la capacidad de liderazgo se refiere a la habilidad de una persona para guiar a un grupo

hacia un objetivo determinado, esta capacidad permite influir positivamente en los demas con el fin de
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promover el bienestar de la sociedad. No es necesario ser un gran intelectual para trabajar por el bien
comun, sino tener principios éticos y la voluntad de ayudar a los demas, lo cual resume las motivaciones
internas del lider mas no lo definen. En este sentido, los mismos autores determinan que los valores y
actitudes que el lider debe tener son las siguientes: autenticidad, coherencia, asertividad, y saber
escuchar las necesidades y las inquietudes de los demas, todo ello basado en una personalidad moral.
Liderazgo Comunitario. Desde la antigliedad, las sociedades han determinado estructuras de

organizacién en las que los roles de cada individuo que la conforma son definitivos para interactuar en

comunidad, en este sentido Gonzalez (2006) determina que:

Cada grupo social, cada sociedad, tienen su propio modo de estructurarse y, a lo largo de la

historia, se observan modelos de organizarse y asi las estructuras endogamicas o las

exogamicas, las formas patriarcales o matriarcales, los sistemas politicos, econémicos o

religiosos, representan maneras, formas y modos de vivir y compartir significados simbdlicos. (p.

24)

“La mayoria de la literatura sobre Liderazgo Comunitario hace mencion, ya sea de forma explicita
o tacita, al concepto de liderazgo por considerarlo un factor psicosocial facilitador u obstaculizador en la
articulacion y fortalecimiento comunitario” (Como se cita en Rojas, 2013, p. 60).

Para finalizar, aunque el liderazgo social y el liderazgo comunitario comparten similitudes en su
interpretacion y aplicacién, existen diferencias en cuanto a su enfoque. En el liderazgo social la
influencia es vista como un medio para la transformacidn, en cambio, en el liderazgo comunitario se
enfatizan acciones orientadas al empoderamiento colectivo bajo una racionalidad pragmatica que se
asume desde el territorio y la identidad de la comunidad. Para efectos de la presente investigaciony

entendiendo como objetivo de la intervencién el empoderamiento de una comunidad, se utilizara,

consecuentemente, el término liderazgo comunitario.
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Urdimbre Social

De acuerdo al diccionario de la Real Academia de la Lengua Espaiiola, la primera definicidn de
urdimbre es: conjunto de hilos que se colocan en el telar paralelamente unos a otros para formar una
tela. De igual manera, la consulta sobre sus sindnimos arroja como significados semadnticos: Trama o
tejido - red, malla, punto, textura o maquinacién, conspiracién, intriga, treta. En cuanto a lo social,
Galindo (1982), en su articulo “La Urdimbre del Tejido Social” determina que, desde la perspectiva de
las ciencias sociales, el analisis de lo social se debe abordar desde la interaccion, es decir, desde la accidon
social como la unidad primaria de las organizaciones sociales y desde la economia, la politicay la
ideologia como ejes ordenadores de la organizacion social.

Romero (2006) asocia el significado de la urdimbre social con la reconstruccién del tejido social
en relacion con temas sobre el derecho a la ciudad, el marginamiento urbano y el desplazamiento
forzado en Colombia, entendiendo la reconstruccion del tejido social como “el conjunto de actos
orientados a reconstruir las relaciones significativas que determinan formas particulares de ser,
producir, interactuar y proyectarse en los ambitos familiar, comunitario, laboral y ciudadano”(Romero,
2006, p.217), conectado a procesos donde se involucran las redes de apoyo social, las acciones
colectivas y el apoyo a la autogestion.

En el contexto de la presente investigacion, se establece que urdimbre social sera entendida
como: la reconstruccion del tejido social a partir de nuevas dinamicas en las relaciones e interacciones
sociales de apoyo que establecen los habitantes de una comunidad alrededor de intereses comunes que
ayuden a mejorar su calidad de vida. Reconstruir el tejido social incluye aspectos como la organizacion
de las normas culturales, los valores compartidos, la estructura o base sobre la cual se construyen las
relaciones sociales y la vida en sociedad. En este sentido, comprender la urdimbre social de una

determinada sociedad es fundamental para entender cdmo funciona dicha sociedad y cémo se
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relacionan sus miembros entre si, el analisis de la urdimbre social también puede ser Gtil para identificar
y abordar problemas sociales y para promover el cambio social y la transformacién de las relaciones

sociales.
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2. Capitulo Il Prototipado

2.1. Prototipo Diegético

Para el desarrollo de este capitulo, se hace necesario definir primero qué es el prototipo
diegético, el cual, en su definicién mas amplia, es la materializacién de una experiencia de practica social
gue mejora el bienestar colectivo de un sistema social. Lo anterior se sustenta en la afirmacién de
Cdérdoba (2021) acerca de que el término “Diegético” proviene de la denominacidn diégesis, que
significa “el modo de narraciéon de un mundo ficticio pero verosimil, en donde es posible conocer
materialidades, competencias y deseos que pueden llegar a existir en un futuro posible”.

Para empezar con la descripciéon del prototipo diegético en el proyecto, conviene subrayar que
la experiencia fallida de intervencién social en la comunidad del barrio La Cruz de la ciudad de Pasto (N),
permitid hacer ajustes al proyecto en varios aspectos: la poblacion objeto de estudio, los objetivos, la
hipotesis de accién vy, la propuesta creativa. Si bien se mantuvo el propdsito de fortalecer el liderazgo
comunitario, fue incorporado un nuevo concepto, el de lider parcero, para ser integrado en una ruta
metodoldgica como estrategia para promover practicas sociales de empoderamiento de la comunidad.
Se suprimieron de la hipdtesis dos aspectos que se desviaban del propdsito central: potencializar las
capacidades profesionales de los practicantes profesionales que intervienen en dichos proyectos vy,
lograr la resignificacion de la dignidad del reciclador y del valor del material reciclado como insumo para
crear pues los insumos de fabricacién ya no provienen Unicamente del reciclaje ya que la caracterizacion
poblacional en Figueroa no es de recicladores. El detonante de intervencidn para poner en marcha la
estrategia del trabajo participativo y colaborativo fue el proceso de legalizacion de su territorio.

Ademas, se aplico el principio de iteracidn replicando las fases 1y 2 de la ruta metodoldgica de
intervencién en el asentamiento Fray Ezequiel de Pasto, con la misma accién detonante con ajustes al

proceso de recoleccidn de informacidn. La iteracion de la experiencia permitio validar el prototipo
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diegético y el concepto de lider parcero como estrategia para promover practicas sociales de
empoderamiento con la comunidad de Fray Ezequiel, a través de dindmicas de transferencia social de
conocimiento.

2.1.1. Descripcion de la Experiencia

La propuesta creativa inicialmente convocé a la comunidad del Asentamiento informal Figueroa
para trabajar participativamente en una propuesta de consolidacién urbanistica de su territorio, con el
propdsito de solicitar oficialmente a la Alcaldia de Pasto legalizarlo como barrio. La participacion
comunitaria generd cohesidn social y permitié el surgimiento de las figuras de liderazgo, una en
especial, la del presidente de la JAC Figueroa, quien se fortalecid y se convirtié en el lider parcero
llamado a promover el empoderamiento de la comunidad que generd acciones positivas en el territorio
y nuevos proyectos colaborativos de impacto para el beneficio comun.

El escenario de intervencién en el Asentamiento informal Figueroa, se orientd con una ruta
metodoldgica que desarrolld talleres comunitarios de co - creacién como estrategia para la innovacién
social, estos talleres que inicialmente se concibieron con cardcter participativo, con el tiempo se
transformaron en talleres colaborativos.

Los talleres de co - creacidn bajo la modalidad de disefio participativo permitieron identificar y
caracterizar lideres comunitarios, fortalecerlos en su rol y posicionar al mas destacado como lider
parcero quien consolidé su rol en los talleres de disefio colaborativo promoviendo y dinamizando
practicas sociales de empoderamiento dentro de la comunidad que generaron acciones positivas en el
territorio, el lider parcero no solo puso en practica lo aprendido para llevar a cabo sus propias iniciativas
de trabajo, sino que afianzé el mejoramiento integral del sector para beneficio de su comunidad.

La experiencia exitosa recogida por el lider parcero fue transmitida tanto a su comunidad como

a la comunidad del asentamiento informal Fray Ezequiel de Pasto y fomentd la iteracion del proceso
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promoviendo también el mejoramiento integral de las condiciones de vida de otros sectores. Asi, el
concepto de “lider parcero” se convirtid en la estrategia de empoderamiento dentro de la ruta
metodolégica de intervencidn, exitosa tanto para la gestidn de las juntas de accién comunal como para
la gestidn de la administracién publica. Al vincular esta figura en las dindmicas de trabajo comunitario,
se potencializaron procesos de desarrollo social.

En marzo de 2020 los talleres de co-creacidn en su fase colaborativa fueron suspendidos debido
a la emergencia sanitaria por COVID 19 que determind el inicio de una pandemia mundial entre 2020-
2021y el cierre total de toda actividad colectiva Dada asi la situacion, se hizo el cierre de la experiencia
creativa con la comunidad hasta el Taller de febrero 15 de 2020 incluido.

Por ultimo, con la intervencion hubo resultados sociales y fisicos de bajo y de alto impacto, los
resultados de bajo impacto que se vieron en el corto plazo incluyeron los productos desarrollados en los
talleres de co-creacidn y en el surgimiento de proto practicas sociales positivas®. Por otro lado, los
resultados sociales y fisicos de alto impacto, tuvieron su origen en la intervencion pero se fueron
concretando en el mediano y largo plazo, la aparicién de nuevos proyectos de co - creacion, un lider
parcero que sigue inspirando el surgimiento de nuevos lideres, la replicabilidad de la ruta metodoldgica

para el empoderamiento comunitario, la aparicién y fortalecimiento de practica sociales positivas que

5 Desde la perspectiva de las investigadoras, el término “proto practicas sociales”, se refiere a las formas
iniciales o emergentes de actividades sociales, lldmense actividades o comportamientos, que, por estar en proceso
de formacién, no han alcanzado su plena manifestacién o consolidacidon como practicas sociales completamente
desarrolladas. Asi, se podria inferir que corresponden a actividades y comportamientos especificos dentro de
fendmenos sociales dindmicos que implican nuevas formas de interaccion social, de organizacién o de
participacion de los individuos de una comunidad y que normalmente surgen como respuesta a cambios en su
entorno social, cultural, politico, tecnoldgico o econdmico y tienen potencial para transformarse en practica
sociales establecidas si son adoptadas y aceptadas en la comunidad en las que se originan vy, si se arraigan en el
tiempo, para generar, como en el caso de la presente investigacidn, nuevas formas de hacer participacién
ciudadana y produccion colaborativa, buscando un potencial transformador y disruptivo para su comunidad.
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persisten en el tiempo como valor social agregado dentro de una teoria del cambio: participacién activa
de la comunidad en actividades de mejoramiento, apoyo a las iniciativas de los lideres comunitarios,
liderazgo de propuestas de autogestién y conciencia colectiva de corresponsabilidad. Estos impactos de
innovacion social no se produjeron en el taller ni en el artefacto plastico sensorial fabricado, sino en la
practica social generada durante su desarrollo, como se anota en “la innovacién social: aproximacién en
un marco tedrico desde las disciplinas creativas del disefio y las ciencias sociales” (Cordoba et al.,
2014a. p.5).

2.1.2. Descripcion de Hipotesis Abductivas

La intervencidn supuso reflexionar sobre las practicas sociales negativas que generaron
divisiones en la comunidad disminuyendo las posibilidades de proyectos participativos para abordar
soluciones comunitarias.

En este sentido, la investigacion propuso una primera hipotesis asi: se utilizard el LLDERAZGO
para promover el empoderamiento de los integrantes de la JAC Figueroa y de la comunidad y logrard
una meta de interés comun que detonard la cohesion social: construir colectivamente el proyecto de
legalizacidn como barrio para presentar la solicitud ante la Alcaldia de Pasto. En el camino, surgirdn
practicas sociales que generaran acciones positivas para el territorio y, en un proceso de
empoderamiento, el lider parcero se arriesgara a liderar nuevas iniciativas de mejoramiento
participativo de autogestion de sus espacios comunitarios. El lider parcero empoderado transmitira sus
experiencias exitosas a otras comunidades para que las repliquen.

La hipdtesis alternativa propuso que: los habitantes del asentamiento Figueroa empoderados
por un resultado exitoso y, asumiendo nuevas dindamicas de corresponsabilidad, fomentaran practicas
sociales positivas que persistirdn en el tiempo y seran replicables. Asi, la comunidad empoderada y con

sentido de pertenencia por sus espacios comunes, propondra y participard en nuevos ejercicios de co -
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creacion para desarrollar prototipos de mobiliario urbano propios, utilizando sus saberes individuales y
colectivos.
2.1.3. Metodologia

Las condiciones especificas de trabajo con comunidades vulnerables, la naturaleza de la
informacién y los resultados esperados, determinaron una investigacidn cualitativa con enfoque mixto:
el enfoque cualitativo interpretativo y el enfoque de la investigacidn + creacién.

Para empezar, el enfoque cualitativo interpretativo permitié, como lo afirma Hernandez y
Mendoza (2018) “comprender los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes
en su ambiente natural y en relacién con el contexto” p.390. Se buscé examinar los comportamientos de
la comunidad del Asentamiento informal Figueroa de la ciudad de Pasto dentro de su contexto
cotidiano, para describir, analizar, comprender y explicar sus dindmicas sociales, evaluar sus impactos y
construir desde la teoria dicha comprension, como lo afirma Bolio Ortiz, (como se cita en Pablo et al.,
2013) asi se abordan los fendmenos sociales en la busqueda de interpretar y encontrar soluciones a
problematicas comunitarias. Para lograrlo, se trabajo con el método etnografico ya que la observacion
participante y las entrevistas no estructuradas se requirieron, como lo vuelve a afirmar Bolio Ortiz, para
comprender lo que las personas hacen, interactuando con ellas por un largo tiempo.

Este enfoque que se fundamenta en la induccién, emplea una metodologia flexible que hemos
denominado contextualizada, se realizd observacidn no participante y participante, utilizé como
principal instrumento de recoleccion el diario de campo e inicié con un proceso de inmersion en la
comunidad para ganar su confianza y credibilidad, lo cual garantizé la validez de la informacién
obtenida. Se selecciond para el estudio una comunidad vulnerable de la ciudad de Pasto, el
Asentamiento informal Figueroa con 146 predios involucrados. De manera incidental, en la investigacion

se involucraron dos sectores mas: el barrio La Cruz formalizado como barrio hace 30 afios con 82 predios
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y, el asentamiento informal Fray Ezequiel, otro asentamiento informal con 143 predios. La intervencion
central se concentré en el Asentamiento informal Figueroa.

Para finalizar, la experiencia creativa que asegura resultados con innovacion social, se trabajé
con un enfoque de investigacidn+creacién y su prototipo diegético. Lo anterior se sustenta en que este
enfoque se estructura sobre los principios epistemolégicos de co-ocurrencia y practica social. Segun
Cérdoba-Cely (2021), la co-ocurrencia permite que se generen productos tedricos y resultados
empiricos correlacionados para justificar la hipdtesis de investigacion y evidenciar la cadena de valor;
por su parte, la practica social permite que la Innovacidn Social sea un proceso colaborativo que genere
nuevas combinaciones o creaciones de practicas sociales, como lo afirman Howaldt & Schwarz (como se
cita en Cordoba-Cely & Ascuntar, 2021). Ya que la investigacion se dirige hacia una experiencia creativa
cuya reflexidn se concentra en las practicas sociales desarrolladas, valoradas incluso por encima de los
artefactos plastico sensoriales co-producidos para la transformacidn social significativa, este enfoque es
imperativo para dar respuesta a la pregunta de investigacion.

Otra finalidad de su aplicacidn es el incremento del conocimiento desde la practica creativa, ya
gue se obtiene no en el producto mismo sino en la movilizaciéon social, tal como lo describe Antonio
Lafuente (2013), los prototipos son contenedores de experiencias que van mas alla de la materialidad,
generan el nuevo conocimiento inmerso en la creacién misma, sirven como herramientas metodolégicas
de justificacion creativa (Cordoba y Ascuntar, 2021) y se documentan para generar replicabilidad.

En resumen, la investigacidn +creacion es el enfoque apropiado para abordar la experiencia
creativa y el empoderamiento de la comunidad del Asentamiento informal Figueroa, pues las
generaciones de los productos plasticos sensoriales no justificaron en si mismos la hipdtesis de trabajo,
sino que se convirtieron en el medio, viabilizaron la interaccién del lider parcero con la comunidad, el

empoderamiento y la movilizacidn social en pro de acciones positivas en el territorio.



71

Para finalizar, los datos de la presente investigacion se recogieron a través de andlisis
documental, entrevistas no estructuradas, encuestas, talleres comunitarios de co — creacién,
observacién participativa y no participativa. El grupo focal estuvo integrado por miembros de la junta de
accién comunal y algunos habitantes que decidieron libremente participar.

En la tabla 4 se observa la relacidén entre los enfoques, los métodos, las técnicas de investigacion
y los instrumentos utilizados en la investigacion.

Tabla 4

Relacidn entre enfoque, método, técnica de investigacion e instrumentos de recoleccion de la presente

investigacion
; L. . ., Instrumentos para la
Enfoque Método Técnica de investigacion L, . L.
Recoleccidn de informacion
Entrevista no estructurada Guia de entrevista
Enfoque L Observacidn no participante y Diario de campo
o Etnografico - {
cualitativo : participante Guia de grupo focal
. . Estudio de Caso
interpretativo Grupo focal Mapa parlante
Cartografia Social
Talleres de co - creacién Diario de campo
Enfoque . . .
. L, . L Observacion participante Diario de campo
investigacion Prototipo Diegético ,
o, Grupo focal Guia de grupo focal
+creacion ,
Encuesta Guia de encuesta

Nota. Adaptado de Investigacion cuantitativa Vs. Investigacion cualitativa (inédito, p.1), por Quijano, A. J. (2012).
Editorial Institucidon Universitaria CESMAG; Investigacion+creacion a través del Territorio por Cérdoba, C. y Ascuntar,
M. C., 2021, Editorial Universidad de Narifio.
2.2, Resultados
2.2.1. La Ruta Metodoldgica

La ruta metodoldgica se concibié con fundamento en el analisis comparativo de las
metodologias usadas en procesos de intervencidn con poblaciones que habitan las ciudades en

condiciones de vulnerabilidad, analisis consignado en el numeral 1.3 de la presente investigacion.
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Como resultado, los procesos comunes de aplicacién exitosa fueron apropiados e incluidos para
la intervencién en el Asentamiento informal Figueroa. La ruta metodoldgica se puede observar en la

Figura 7.
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Figura 7
Ruta metodoldgica de la intervencion
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En el Asentamiento informal Figueroa, los pasos seguidos en la ejecucion de la Ruta
Metodoldgica fueron los siguientes:

Paso 1. La Iniciativa Externa. Como estrategia para provocar el interés comun, lograr una
inmersién exitosa en la comunidad y, fomentar la resignificacién del restablecimiento de sus lazos
sociales. La aproximacidn se hizo a través de la Junta de Accién Comunal con una accidn detonante
centrada en la reactivacién del proceso de legalizacion de su asentamiento para estimular el trabajo
comunitario y la cohesién social, bajo el interés comun de formalizar su sector como barrio ante la
autoridad competente, en cumplimiento del capitulo 5 del Decreto 1077 de 2015 - legalizacién
urbanistica de asentamientos humanos y, el Decreto 1203 de 2017 que lo modifica parcialmente.

Paso 2. Alianzas estratégicas. Se gestionaron alianzas con la Junta de Accién Comunal Figueroa,
la Secretaria de Planeacién Municipal de Pasto, Direccion de Legalizacion de Barrios, el colectivo social
Conciencia Libertaria y, con la Academia, especialmente estudiantes de prdctica profesional del
programa de Arquitectura de la Universidad CESMAG de Pasto.

La alianza con la Secretaria de Planeacidn resultd ser asertiva para lograr la participacidn de la
comunidad, pues como afirma Marifiez (2015) “La participacion colaborativa se da en el momento en
que los individuos —con su expertise— son parte integrante con el Gobierno en el proceso de la hechura
de las decisiones, buscando generar soluciones que luego seran implementadas” p.47. Por su parte, la
alianza con la academia fortalecié el cumplimiento de los objetivos, ya que una de las funciones
sustantivas de las universidades es promover las transformaciones sociales a través de sus actividades
académicas (Pietrovski et al., 2019, p.26).

Paso 3. La intervencion. Se asumio en dos dimensiones: la experiencia creativa en cuatro etapas
y la intervencidén social en cinco fases. En la Tabla 5 se describen las etapas de desarrollo y en la Tabla 6

las fases de desarrollo y su correlacidn con las etapas de la experiencia creativa.
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Paso 4. Los Resultados. La intervencién en el asentamiento Figueroa permitié determinar los
resultados en dos dimensiones, los empiricos los artefactos plastico sensoriales como productos de la
experiencia creativa y, las practicas sociales generadas por una movilizacion social, en este caso el
empoderamiento de una comunidad para autogestionar promovido por la figura de un lider parcero. En

la Figura 8 se hace un resumen de los resultados obtenidos en cada etapa del proyecto.
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Tabla 5

Etapas de Desarrollo de la Experiencia Creativa con la Comunidad del Asentamiento informal Figueroa

Etapas Descripcion Actividades Avance
1.Investigaciony Correspondi6 al levantamiento estructurado del problema de manera = Acercamiento a la Junta de Accién Comunal Figueroa. 100%
exploracion colaborativa con la comunidad. = Evento de inmersién con la comunidad.
Propésito: determinar una cartografia social mediante instrumentos de = Taller de sensibilizacién con la comunidad para hacer diagnéstico
construccion colectiva, para identificar el estado real de la problematica participativo de problemadticas, caracterizacion del barrio o sector, sus
abordada en el proyecto. potencialidades y los recursos disponibles.

= |dentificacidn de practicas sociales negativas.
= |dentificacidn de lideres existentes, lideres potenciales, y posibles

aliados.
2.Creaciony Correspondié al proceso de formulacion de una idea en co - creacién con la = Disefio de una ruta metodoldgica de trabajo participativo y 100%
comunidad bajo la modalidad de disefio participativo y colaborativo, y su colaborativo
prototipado posterior elaboracién a escala 1:100 de los prototipos. = Disefio de protocolos para talleres.
Propésito: proponer, en talleres de co - creacion en el territorio, soluciones a la = Ejecucion de Talleres de co - creacién con la comunidad, de disefio y
problematica de sus espacios publicos y evaluarlas en todas sus “dimensiones prototipado. Se dividen en dos: Talleres participativos y Talleres
holisticas”,. Priorizar las soluciones desde la viabilidad técnica y financiera y colaborativos

construir los prototipos escogidos Eleccién de prototipos a fabricar

3.Materializacion y Correspondio al proceso de construccion a escala real de los prototipos ideados Talleres de Fabricacidn colaborativa para construir los artefactos 100%
por la comunidad y, su puesta en funcionamiento en el contexto comunitario. plastico sensoriales a escala 1:1.

validacion Propésito: fabricar colaborativamente prototipos escogidos en talleres Puesta en funcionamiento de los artefactos plastico sensoriales

colaborativos. fabricados, en el espacio publico.

Validacién con la comunidad.

4.  Visibilizacion y  Correspondié al proceso de divulgacidn con la comunidad, de los resultados del Socializacion de proyectos ante aliados estratégicos. 100%

trabajo participativo y colaborativo. Socializacion de resultados con la comunidad.

transferencia social de

Propésito: evidenciar el aprendizaje alcanzado, el impacto y la teoria de cambio Socializacion de resultados en otras comunidades
de la intervencidn a partir del analisis de los productos obtenidos. Productos de Transferencia de Conocimiento:
. Ponencia SABIC 2019

. Cartilla “El Lider Parcero como Estrategia de Empoderamiento

conocimiento

Comunitario”b

Nota. ,Cordoba (2021, p.12). b ver cartilla en https://view.genial.ly/646b58447f70d50018248e67/presentation-cartilla-lider-parcero



https://view.genial.ly/646b58447f70d50018248e67/presentation-cartilla-lider-parcero

Tabla 6
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Fases de Desarrollo de la Intervencién Social con la Comunidad del Asentamiento informal Figueroa

Correlacion con las

Fases de o - Etapas de la
Descripcién Actividades L. Avance
Desarrollo Experiencia
Creativa
1. Inmersion Correspondid al proceso de aproximacion a la comunidad del Asentamiento = Reunién con miembros de la JAC Figueroa para Investigacion y 100%
informal Figueroa a través de la Junta de Accién Comunal, representantes de la socializar el proyecto y los propésitos del mismo. Exploracién
misma. = Negociacion de términos de ejecucion del proyecto
Propésito: Lograr la aceptacion del proyecto, de las investigadoras y la con la JAC Figueroa
participacién de la comunidad en un clima de confianza, credibilidad y = Convocatoria de la comunidad a participar en el
cooperacion. proyecto detonante para el proceso de Legalizacién.
2. Cohesion Correspondié al desarrollo de la accidn detonante: Proceso de Legalizacion del = Talleres participativos para el levantamiento Investigacion y 100%
Social Asentamiento informal Figueroa ante la Alcaldia Municipal de Pasto. estructurado del problema con la comunidad y, en una Exploracién
Propésito: lograr la participacion activa de la comunidad en la construccion de cartografia social evidenciar el estado real del
una Cartografia Social de la problemética fisico espacial del Asentamiento y asentamiento urbano.
validar con ellos la propuesta urbanistica a presentar a la Alcaldia para su = Elaboracién de la Propuesta de Disefio Urbano del
formalizacién como barrio. sector.
= Socializacién y aprobacion de la propuesta urbana
en Asamblea de Propietarios del Asentamiento
Urbano Figueroa.
= Radicacion del proyecto ante la Alcaldia de Pasto —
secretaria de Planeacion Municipal, solicitando el
inicio del proceso de legalizacidn del asentamiento
Figueroa como barrio.
3. Liderazgo Correspondid al empoderamiento y posicionamiento de un lider parcero, = Talleres participativos para proponer y priorizar Creacion y 100%

aprovechando la cohesién social generada y con la ganancia de credibilidad y
reconocimiento a la JAC y al presidente de la JAC Figueroa. El presidente de la
JAC, lider comunitario reconocido convoca a la comunidad a continuar
trabajando participativamente para el disefio de mobiliario de sus espacios
publicos.

Propésito: fortalecer el rol de un lider comunitario para que continte
motivando al trabajo comunitario. Lograr que la comunidad aprenda el
proceso de co - creacion para después reproducir la experiencia.

desarrollo de proyectos.
Talleres de co - creacion, bajo la modalidad de

Prototipado

disefio participativo, para el mobiliario urbano
priorizado.

Talleres de prototipado y seleccidn de prototipos
ganadores.



4.Empoderamiento

5. Apropiaciéon y
Resignificacion de

la Urdimbre Social

Correspondié al desarrollo de nuevas acciones participativas, dirigidas por el
lider parcero y ejecutadas por la comunidad

Propésito: fortalecer las practicas sociales comunitarias nacientes para generar
mas acciones positivas en el Asentamiento informal Figueroa.

Correspondid a la renovacidn de algunas practicas sociales comunitarias y al
desarrollo de nuevas iniciativas sociales para el mejoramiento del
Asentamiento informal Figueroa.

Propésito: Lograr conciencia de la fuerza que tienen como grupo social los
habitantes del Asentamiento informal Figueroa cuando actian
colaborativamente. Lograr la autonomia del trabajo comunitario dirigido por
un lider parcero que estimule a nuevos lideres y el surgimiento de nuevas
iniciativas de proyectos que beneficien a la comunidad. Lograr la autogestion.

Talleres de co - creacion, bajo la modalidad de
disefio colaborativo

Talleres de prototipado y seleccidn de prototipos
ganadores.

Talleres de fabricacidn colaborativa, a escala real, de
los prototipos escogidos.

Puesta en funcionamientos de los prototipos
fabricados a escala 1:1 y validacién de su utilidad e
impacto

Socializacién de resultados con la comunidad
Socializacién de resultados con aliados estratégicos.
Divulgacidn de los resultados con otras
comunidades.
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Materializacion y 100%
Validacién

Visibilizacién y 100%
Transferencia Social
de Conocimiento
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Figura 8

Resultados de la experiencia creativa y su co relacion con la intervencion social
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2.2.2, La Estructuracion de los Talleres de Co — Creacion

Los Talleres de co - creacidn se concibieron para operativizar la experiencia creativa con la
comunidad del Asentamiento informal Figueroa y promover practicas sociales. Se realizaron un total de
8 talleres, los primeros cuatro abordaron procesos de disefio participativo, los cuatro talleres finales
procesos de disefio colaborativo, todos dirigidos a partir de protocolos de trabajo, con el siguiente

esquema de desarrollo:

i) Exposicion de los objetivos del taller

ii) Priorizacién de disefios

iii) Socializacion del tema de trabajo de disefio del dia y los lineamientos y requerimientos de
desarrollo

iv) Conformacién de equipos de trabajo

v) Conformacién de un jurado de expertos (stakeholders’), para evaluar las propuestas
desde su viabilidad técnica y financiera para la fabricacién a escala 1:1.

vi) Entrega a cada equipo de trabajo del kit de insumos y herramientas de trabajo

vii) Desarrollo de disefios con asesoria de las investigadoras

viii) Socializacion de resultados por parte de cada equipo de trabajo

7 Se denominan stakeholders a los “individuos o grupos que tienen determinados intereses y aspiraciones
con respecto a la empresa” Fernandez Fernandez, J. L., & Bajo Sanjuan, A. (2012). La Teoria del Stakeholder o de
los Grupos de Interés, pieza clave de la RSE, del éxito empresarial y de la sostenibilidad. ADResearch ESIC
International Journal of Communication Research, 6(6), 130-143. https://doi.org/10.7263/adresic-006-02.
Pag.138. En el contexto de la presente investigacion el término se aplica a los individuos de la comunidad de
intervencion, que tienen algun tipo de experticia para el disefio y fabricacion de los prototipos y, de los artefactos
plastico sensoriales, desarrollados en los talleres de cocreacion.



https://doi.org/10.7263/adresic-006-02
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ix) Eleccion de propuestas ganadoras mediante votacién democratica

x) Definicidn de estrategias para fabricar las propuestas ganadoras y asignacidn de tareas a

cada grupo para conseguir los materiales de trabajo del siguiente taller.

xi) Concertacidn de fechas para el siguiente taller

En cuanto a su ocurrencia, se dividieron en 3 momentos, primero los de inmersién que se

describen en la Tabla 7, segundo los talleres de disefio participativo que se describen en la Tabla 8 y, por

ultimo, los talleres de disefio colaborativo que se describen en la Tabla 9.

Tabla 7

Estructuracion de las actividades de inmersion con la comunidad_proyecto legalizacion Asentamiento

informal Figueroa

Actividades

Descripcion del Proceso

1. Levantamiento
estructurado de la
Informacidn Fisico
Espacial del
Asentamiento

2. Elaboracién de la
Propuesta Urbanistica
para la Legalizacion del
Asentamiento

3.Socializacion y
aprobacion de la
propuesta urbanistica
definitiva

Trabajo de Campo para el levantamiento de la informacion

Convocatoria de participacion a la comunidad a través de posters en las tiendas de barrio y
por megéfono.

Tres (3), visitas de campo para reconocimiento de la zona de estudio y el levantamiento de
informacién puerta a puerta.

Elaboracidn de la Cartografia social participativa.

Identificacién del estado fisico geografico actual del asentamiento urbano.

Identificacién de problematicas derivadas de la informalidad

Apoyo: funcionarios Planeacién Mpal (Ing. Juan Carlos Eraso). Presidente JAC Figueroa (Sr.
Gustavo Mera). Dos practicantes profesionales de arquitectura de la Universidad CESMAG

(Francisco Caicedo y Sebastian Troya).

Disefio de la propuesta urbanistica del asentamiento Figueroa, en cumplimiento de la
normatividad urbana vigente.

Socializacién de la propuesta ante JAC Figueroa, Secretaria Planeacidon Municipal y
Comunidad

Ajustes a la propuesta urbanistica

Apoyo: funcionarios Planeacién Mpal (Ing. Juan Carlos Eraso). Presidente JAC Figueroa (Sr.
Gustavo Mera). Dos practicantes profesionales de arquitectura de la Universidad CESMAG
(Francisco Caicedo y Sebastian Troya).

Convocatoria de reunidn de la Comunidad Figueroa a través de la JAC Figueroa, a través de
volantes y megafono.

Socializacién de las etapas de un proceso de Legalizacién de Barrio en Colombia
Socializacién de la base de datos predial elaborada y de la propuesta urbanistica a
presentar a la Alcaldia.
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4. Radicacion de la =
Solicitud de
Legalizacion en la
Alcaldia Municipal de
Pasto.

5. Visibilizacion del "
Proyecto de
Legalizacion ante el
Alcalde Municipal de
Pasto

6. Reconocimiento a la =
Gestion de un Lider

Validacion de la base de datos predial e informacion planimétrica por parte de la
comunidad

Validacidn final del proceso a través de la aprobacion de la Asamblea a la propuesta
urbanistica del sector y a las cesiones urbanas de ley de acuerdo con la normatividad
vigente.

Apoyo: Presidente JAC Figueroa (Sr. Gustavo Mera). Dos practicantes profesionales de
arquitectura de la Universidad CESMAG (Francisco Caicedo y Sebastian Troya).

Radicacidn de Solicitud ante la Alcaldia Municipal de Pasto, para dar inicio al proceso de
legalizacion del asentamiento Figueroa como barrio.
Apoyo: Presidente JAC Figueroa (Sr. Gustavo Mera).

En la coyuntura de un cambio de gobierno municipal y, con el propdsito de afianzar la
voluntad politica de la Alcaldia para dar continuidad al proceso de legalizacién adelantado,
en alianza con la secretaria de Planeacidon Municipal de Pasto, se reunieron el 6 y el 9 de
noviembre de 2019 al alcalde saliente de Pasto Ph.D Pedro Vicente Obando (2015-2019) vy,
al alcalde electo Especialista German Chamorro de la Rosa (2020-2024), para socializar en
presencia de los aliados del proyecto, los avances del proceso participativo en pro de la
legalizacidn del Asentamiento informal Figueroa, seguido de las peticiones de respaldo de
los representantes comunitarios.

Apoyo: Planeacién Mpal y JAC Figueroa

Identificacidén de practicas comunitarias de reconocimiento a la JAC Figueroay a su
presidente, el Sr. Gustavo Mera, lider del proceso, por dos hechos histéricos en el lugar: la
radicacidn de la solicitud de legalizacidn del asentamiento y, la primera obra de
adoquinamiento de una via peatonal del asentamiento como inversién social del Estado.
Apoyo: Comunidad Figueroa
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Estructuracion de los talleres de co - creacion_disefo participativo_fase de liderazgo

Actividades

Descripcion del Proceso

1. Convocatoria a Talleres

2. Taller 1

3. Taller 2 - Fase A

4, Taller 2 - Fase B

5. Taller 3 - Fase A

6. Taller 3 - Fase B

7.Taller 4

La JAC del Asentamiento informal Figueroa, a través de su lider Gustavo Mera, convoco a los
habitantes para participar en los talleres de co - creacion.
Estrategia: posters publicados en lugares publicos visibles.

Proyecto: Propuestas comunitarias para proveer de mobiliario urbano las zonas comunes.
Priorizacidon de propuestas viables para desarrollar en talleres de Co - creacion

Fecha: Diciembre 3 de 2019

Lugar: Saléon Comunal Figueroa

Estrategia: lluvia de ideas e instrumento participativo para priorizacién

Proyecto: disefio decorativo de los modulos de distribucidn del adoquin de una via peatonal.
Fecha: Diciembre 14 de 2019

Lugar: Salén Comunal Figueroa

Estrategia: Taller Co - creacidn_Disefio participativo mediante concurso por equipos de
trabajo

Proyecto: definicidn de las caracteristicas deseables en un basurero para las zonas comunes
del Asentamiento informal Figueroa

Fecha: Diciembre 14 de 2019

Lugar: Salén Comunal Figueroa

Estrategia: Taller Co - creacidn_Disefio participativo para la construccién de la Matriz de
caracteristicas

Proyecto: Taller participativo mediado por la tecnologia

Fecha: Diciembre 18 de 2019

Lugar: Laboratorio Investigacion y Prototipado Digital FAB LAB UDENAR
Estrategia: Capacitacion en Recursos Tecnoldgicos para crear prototipos.
Ejercicio de aplicacidn: disefio y fabricacion de letrero y frase motivacional

Proyecto: Pintura de letras e Instalacion en muro salén comunal Figueroa.
Fecha: Diciembre 20 de 2019

Lugar: Salén Comunal Figueroa

Estrategia: Taller Co - creacién_Disefio participativo mediado por la tecnologia.

Proyecto: Disefio de Basureros

Fecha: Enero 18 de 2020

Lugar: Salén Comunal Figueroa

Estrategia: Taller Co - creacidn Disefio participativo
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Estructuracion de los talleres de co - creacion_disefio colaborativo_fase de empoderamiento comunitario

Actividades

Descripcion

1. Taller 1

2. Taller 2

3. Taller 3

4. Taller 4

Proyecto: Elaboracion de prototipos de Basureros
Fecha: febrero 1 de 2020

Lugar: Salén Comunal Figueroa

Estrategia: Taller Co - creacidon Disefio colaborativo

Proyecto: Fabricacidn de basureros escogidos
Fecha: febrero 8 de 2020

Lugar: Cubierta de Salén Comunal Figueroa
Estrategia: Taller Co - creacidn Disefio colaborativo

Proyecto: Fabricacidn de basureros escogidos
Fecha: febrero 9 de 2020

Lugar: Cubierta de Salén Comunal Figueroa
Estrategia: Taller Co - creacién Disefio colaborativo

Proyecto: Disefio y Pintura de juegos infantiles sobre Via Peatonal Adoquinada.
Fecha: febrero 15 de 2020

Lugar: Via Publica Peatonal Asentamiento informal Figueroa

Estrategia: Taller Co - creacidn Disefio colaborativo

2.2.3. Aplicacion, Desarrollo y Productos en los Talleres de Co-Creacion

En esta etapa se consolidd la experiencia creativa con la comunidad del Asentamiento informal

Figueroa y conforme a su estructuracién en tres momentos, el primer momento de inmersién en la

comunidad con la accién detonante, el segundo momento de talleres de disefio participativo para

identificar y fortalecer el liderazgo existente e introducir la figura del Lider Parcero y, el tercer momento

de talleres colaborativos para promover el inicio de practicas sociales positivas (proto practicas sociales),

empoderar a la comunidad, promover la autogestién y el surgimiento de iniciativas propias. Los

resultados de la experiencia se muestran en el orden légico de su causalidad respecto a los impactos

esperados.



2.2.4. Aplicacion de las Actividades de Aproximacion e Inmersion en la Comunidad

En esta fase de la intervencidn se llevaron a cabo reuniones, alianzas estratégicas y

capacitaciones. La Tabla 10 presenta los resultados sociales y los productos obtenidos.

Tabla 10
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Resultados de las actividades de aproximacion a la comunidad del Asentamiento informal Figueroa y

gestion de alianzas

Actividades

Resultados Sociales

Productos y
Artefactos Plastico Sensoriales

Observaciones

1. Aproximacion a la Comunidad
= Reunion Septiembre 15 de
2018
Participantes: 5 personas
= Reunion Julio 13 de 2019
Participantes: 5 personas

2. Gestién de Alianzas

Estratégicas

= Reunidn Julio 18 de 2019
Participantes: 7 personas

= Trabajo de Campo Julio 20 y
21 de 2019
Participantes: 17 personas

= Reunidn Capacitacidn agosto
16 de 2019
Participantes: 7 personas

= Reunidn septiembre 26 de
2019
Participantes: 11 personas.

= Reunidn septiembre 15 de
2020
Participantes: 6 personas

= Se consolidaron las voluntades
para colaborar entre las
investigadoras y la Junta de Accién
Comunal (JAC) Figueroa.

Consolidacion de voluntades para
venta lotes a Alcaldia, por parte de 2
miembros de la comunidad: Sargento
Pefia, Macaria Figueroa, para cesion
de espacio publico,

Se demostré una consolidacion de

voluntades para la venta de lotes a la
Alcaldia y la apropiacién de
informacién sobre procesos de
legalizacidn de barrios.

Consolidacidén de Alianzas
Estratégicas: Planeacién municipal,
Programa de Arquitectura
UNICESMAG, Programa de Ingenieria
Civil UDENAR, JAC Figueroa,
Colectivo Civil Conciencia Libertaria,
miembros de la comunidad.

Proto practicas de cohesion social,
y cooperacion de
Entidades en

participacién
diferentes alianzas

estratégicas.

= Acta No. 01. Investigadoras con
JAC Figueroa

= Acuerdos de cooperacion entre
Funcionarios Planeacién Municipal
de Pasto 2019, miembros JAC
Figueroa e Investigadoras

Planimetria con levantamiento
predial existente en Asentamiento
informal Figueroa con
Funcionarios Planeaciédn Municipal
de Pasto, miembros JAC Figueroa e
Investigadoras.

Capacitacion en Procesos de
legalizacion y diagndsticos
Asentamiento informal Figueroa.

Reunidn entre Funcionarios
Planeacion Municipal de Pasto,
miembros JAC Figueroa e
Investigadoras

Cartas de Intencion de Venta de
Lotes a la Alcaldia, por parte de 2
miembros de la comunidad: El
Sargento Pefia y la sefiora Macaria
Figueroa.

Acuerdos de cooperacion entre

Funcionarios Planeacion Municipal
de Pasto 2020, miembros JAC
Figueroa e Investigadoras.

Ver Figura 9
Ver Anexo A

Ver Figura 10
Ver Anexo B
Ver Anexo C1
Ver Anexo G
Ver Anexo H
Ver Anexo
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= Transferencia Social de
Conocimiento.

La aproximacion a la comunidad permitio la consolidacién de voluntades para colaborar en el
proyecto, lo que fue un factor clave para el éxito de las iniciativas desarrolladas. La participacién de
miembros de la JAC Figueroa y de las investigadoras en estas reuniones establecié un didlogo y un
trabajo conjunto entre los diferentes actores.

En general se concluye que, tanto la aproximacion a la comunidad como la gestion de alianzas
estratégicas generaron resultados sociales positivos, tales fueron la consolidacién de voluntades, la
colaboracién, la apropiacion de informacion y la consolidacion de alianzas. Estas actividades
promovieron la participacidn comunitaria, un mayor compromiso y disposicion para trabajar juntos, las

alianzas estratégicas condujeron a una mayor participacion, contribuyeron a la cohesion social.



Figura 9

Acta inicial de voluntades
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Figura 10

Capacitacion en procesos de legalizacion

Nota. Participacion de presidente y vicepresidente JAC Figueroa, Secretario y Funcionarios de Planeacion

Municipal de Pasto, investigadoras MADIS UDENAR.

La Tabla 11 presenta los resultados sociales y los productos obtenidos con la comunidad del
Asentamiento informal Figueroa en su fase de inmersion y de desarrollo de la accidon detonante para
solicitar la legalizacidn del Asentamiento. En el proceso se recopilaron datos, se generaron productos, se
disefid y aprobd una propuesta urbanistica respaldada por los residentes en una asamblea general
extraordinaria, hubo transferencia social de conocimiento y validacion de la propuesta de legalizacion
gue se presentd formalmente en la Alcaldia de Pasto, acompafiada de una amplia documentacion y

planos.



Tabla 11

Resultados de las actividades de inmersion con la comunidad_proyecto legalizacion Asentamiento informal Figueroa

Actividades

Resultados Sociales

Productos y
Artefactos Plastico Sensoriales

Observaciones

1. Levantamiento estructurado de
la Informacidn Fisico Espacial del
Asentamiento
= Trabajo de Campo Agosto 17 de

2019
Participantes: 32 personas.
= Trabajo de Campo Agosto 18 de
2019
Participantes: 93 personas.

2. Elaboracioén de la Propuesta
Urbanistica para la Legalizacion
del Asentamiento

3.Socializacién y aprobacion de la
propuesta urbanistica definitiva
= Reunién Asamblea 16 octubre
de 2019.
Participantes: 90 personas

4. Radicacion de la Solicitud de
Legalizacion en la Alcaldia
Municipal de Pasto.

= Proto practicas

sociales de cohesion

participacién y cooperacién

= Consolidacion de Alianzas Estratégicas

Trabajo colaborativo con Funcionarios Planeacion
practicantes profesionales
UNICESMAG, UNIMAR, Presidente JAC Figueroa,

Municipal de Pasto,

Investigadoras.

= Transferencia Social de Conocimiento

= Alta participacion comunitaria en Asamblea General

Extraordinaria de Asentamiento informal Figueroa

= Transferencia Social de Conocimiento.
= Cohesion Social, apropiacién del problemay

participacidn para solucionar.

= |dentificacion de Lideres comunitarios existentes y

potenciales

= Consolidacién del trabajo participativo de una
comunidad

social,

Base de datos poblacional y predial de 146
predios existentes
Base de datos
reubicacion.
Planimetrias actualizadas del asentamiento
Documento recopilacion histérica de
crecimiento del asentamiento.

Tabla consolidada de practicas
identificadas

Tabla consolidada de lideres comunitarios
existentes y potenciales identificados

predios identificados para

sociales

Propuesta urbanistica: plano urbano y perfiles
urbanos a escala, distribucién predial propuesta,
linderos, cuadro de areas con la propuesta de
indices y porcentajes de cesion

Plano con el poligono de actuacién para la
legalizacion, en concertacidn con la Secretaria de
Planeacién Municipal.

Acta general de Asamblea General
Extraordinaria que contiene la aprobacion de la
propuesta urbanistica a presentar en la Alcaldia
de Pasto y respaldado por 139/146 formatos
individuales de aprobacion diligenciados.

Solicitud Radicada No. 201924017, en la
Alcaldia de Pasto, el 8 de noviembre de 2019.

Ver Figurall
Ver Anexo B
Ver Anexo C1
Ver Anexo D
Ver Anexo E
Ver Tabla 1
Ver Tabla 13
Ver Tabla 14

Ver Anexo C2
Ver Anexo C3

Ver Figura 12
Ver Figura 13
Ver Anexo F

Ver Figura 14
Ver Anexo |
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5. Visibilizacién del Proyecto de
Legalizacion ante el Alcalde
Municipal de Pasto
= Reunién 6 nov de 2019 con
PhD. Pedro Vicente Obando.
Participantes: 11 personas

= Reunién 9 de noviembre de
2019 con PhD. Pedro Vicente
Obando y Especialista German
Chamorro de la Rosa
Participantes 11 personas

6. Visita de Verificacién
Cumplimiento de Condiciones
= Trabajo de campo noviembre

30 de 2019
Participantes: 9 personas

7. Reconocimiento a la Gestion de
un Lider
= Reunién enero 12 de 2020
Participantes: 12 personas

= Transferencia social de conocimiento

= |dentificacion de Lideres comunitarios existentes y
potenciales

= Se visibilizd la necesidad de legalizacion del
Asentamiento informal Figueroa y de incluirla en la
agenda publica de la Alcaldia de Pasto.

Consolidacién de alianzas en Visita de
inspeccion de la Secretaria de Planeacién Municipal de
Pasto al Asentamiento informal Figueroa, en
cumplimiento del Decreto 1077 de 2015, para
verificacion de preexistencias y cumplimiento de
condiciones fisicas iniciales de validacion de pertinencia

de legalizacion.

= Dos acciones comunitarias de reconocimiento a una
gestidn de liderazgo exitosa
= Surgimiento de nuevas practicas sociales

Anexos: 4 AZ de documentos en 1160 folios, un
CDy 3 planos.

= En el Plan de Desarrollo 2020-2024 de la
Alcaldia se incluyd la legalizacion de barrios,
entre ellos El Asentamiento informal Figueroa.

Oficio de Planeacién Municipal con
concepto de visita de verificacién al Asentamiento

informal Figueroa

= Un (1) almuerzo organizado por la Comunidad
como agradecimiento a la JAC Figueroa

= Una (1) placa de reconocimiento a la Gestion de
un Lider, para el presidente de la JAC Gustavo
Mera

Ver Figura 15
Ver Figura 16
Ver Anexo B

Ver Figura 17
Ver Anexo B

Ver Figura 18
Ver Anexo B
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Entre los productos resultantes se encuentran una base de datos poblacional y predial de 146
predios existentes, planimetrias actualizadas del asentamiento y un acta general de asamblea con la
aprobacién de la propuesta urbanistica.

Entre los resultados sociales se encuentra la identificacién de lideres comunitarios existentes y
potenciales, la consolidacién de alianzas estratégicas, la transferencia social de conocimiento, la
apropiacién del problema, la consolidacidn del trabajo participativo de una comunidad, el surgimiento de
proto practicas sociales y el reconocimiento a la gestién de un lider.

La participacion en el levantamiento de informacion y la generacion de productos especificos
permitieron obtener una comprension fisico espacial mas completa del asentamiento y sentaron las
bases para las acciones de mejoramiento futuras. Por su parte, la socializacion efectiva de la propuesta
y la participacién activa de la comunidad en el proceso de toma de decisiones fueron factores clave para
obtener la aprobacién de la propuesta urbanistica. La radicacién de la solicitud fue un paso importante
para avanzar en el proceso de legalizacion y demostré el compromiso y la dedicacién de la comunidad y
los lideres involucrados, la colaboracidn entre actores diferentes y la generacidn de una propuesta
urbanistica sélida fueron fundamentales para avanzar hacia la legalizacién del asentamiento.

Por ultimo, la visibilizacidn del proyecto ante las autoridades municipales y su inclusién en la
agenda publica muestran el progreso y el impacto del trabajo realizado por la comunidad y los lideres.

En resumen, se puede concluir que el proceso para avanzar en la legalizacién del Asentamiento

informal Figueroa fue un esfuerzo participativo de la comunidad y de los aliados estratégicos.
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Figura 11

Trabajo de campo en el Asentamiento informal Figueroa agosto 18 2019

Figura 12

Reunion extraordinaria comunidad Asentamiento informal Figueroa octubre 16 2019




Figura 13

Reunidn extraordinaria comunidad Asentamiento informal Figueroa octubre 16 2019

Figura 14

Radicacion solicitud de legalizacion en Alcaldia de Pasto_Secretaria de Planeacion_Municipal
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Figura 15

Socializacion propuesta legalizacion Figueroa ante el Alcalde de Pasto 2015-2019

Nota. La reunion con el Alcalde de Pasto 2015-2019, Ph.D Pedro Vicente Obando, se realizé el 6 de
noviembre de 2019.
Figura 16

Socializacion propuesta legalizacion ante los alcaldes de Pasto 2015-2019 y 2020-2024
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Nota. Reunién conjunta ante el alcalde saliente, Ph.D Pedro Vicente Obando, y el alcalde entrante,

Especialista German Chamorro de la Rosa, el 9 de noviembre de 2019.

Figura 17

Visita de verificacion condiciones iniciales del proceso_Secretaria de Planeacion Municipal

£
POCOPHONE
SHOT ON POCCRHONE F1
w

Figura 18

Almuerzo comunitario y placa de reconocimiento a la labor de un Lider




2.2.5. Aplicacion de los Talleres de Diseiio Participativo

En el desarrollo de los talleres de Co-creacién con disefio participativo, se exploraron las
dinamicas creativas, se fortalecié el rol del presidente de la JAC Figueroa como lider comunitario y su
influencia para promover la participacién continuada de la comunidad en los talleres, permitio el
surgimiento de lideres espontaneos en cada equipo de trabajo y de apropiacién comunitaria.

En la Tabla 12 se hace una sintesis de resultados sociales y de productos obtenidos con los

talleres participativos.
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Tabla 12.

Resultados de los Talleres de Co - creacion_Disefio Participativo_Fase de Liderazgo
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Actividades

Resultados Sociales

Productos y
Artefactos Plastico Sensoriales

Observaciones

1. Convocatoria
a talleres

2. Taller 1
= Reunidn diciembre 3 de
2019
Participantes: 34 personas

3. Taller 2 - Fase A
= Taller diciembre 14 de 2019
Participantes: 30 personas

= Surgieron nuevos aliados estratégicos dentro de la misma
comunidad: los tenderos.

Aplicacién de practicas sociales positivas de colaboracién

Se fortalecid el rol del presidente de la JAC Figueroa como lider
comunitario.

Participacion de la comunidad en los talleres de co - creacidn,
se observd apropiacién comunitaria, en la aceptacion
voluntaria de algunos habitantes de la comunidad, para
participar en los talleres de co - creacion.

Participacidn continuada de algunos miembros de la
comunidad en los talleres de co - creacién

Surgieron nuevos aliados estratégicos dentro de la misma
comunidad: los stakeholders que juzgaron los disefios de los
mddulos disefiados y escogieron los viables.

Surgieron lideres en cada equipo de trabajo
Surgimiento de practicas sociales positivas de empatia,

consideracién y respeto por la diferencia de ideas, valoracion
del trabajo del otro y, respeto por la opinidn de los expertos de
la comunidad al elegir un disefio ganador por cada equipo de
trabajo.

= Surgimiento de nuevas redes de comunicacion: creacién de un

chat en la red social de WhatsApp con los participantes de los
talleres.

= Una Ruta Metodoldgica contextualizada y
posteriormente ajustada con la comunidad
participante de los talleres.

= Una (1) infografia de invitacion publicada en
vitrinas de tiendas

= Un (1) Instrumento diligenciado de
priorizacion de mobiliario deseado para
espacios publicos: 1.Basureros. 2.
Alumbrado. 3. Materas. 4. Bancas.

= Cuatro (4) disefios de médulos para el
adoquinamiento.

Ver Figura 7
Ver Figura 20

Ver Figura 19
Ver Anexo B

Ver Figura 21
Ver Anexo B
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4. Taller 2 - Fase B
= Taller 14 diciembre de 2019
Participantes: 30 personas

5. Taller 3 - Fase A
= Taller 18 diciembre de 2019
Participantes: 10 personas

6. Taller 3 - Fase B
= Taller 18 diciembre de 2019
Participantes: 13 personas.

7.Taller 4
= Taller 18 enero de 2020
Participantes: 15 personas.

Participacion continuada de algunos miembros de la
comunidad en los talleres de co - creacion

Se fortalecid el rol del presidente de la JAC Figueroa como lider
comunitario.

Surgieron lideres expertos (stakeholders), que apoyaron con
sus ideas la viabilidad de los disefios de los basureros

Se fortalecieron practicas sociales positivas de colaboracion

Participacion de algunos miembros de la comunidad en la
visita a FAB LAB UDENAR

Apropiacion social de conocimiento: identificacion de FAB LAB.
Interés especialmente de nifios y mujeres en aprender nuevas
tecnologias para co - crear.

Apropiacion social de conocimiento: ajustes a los protocolos
de trabajo.

Liderazgo: se fortalecio el rol del presidente de la JAC Figueroa
como lider parcero.

Empoderamiento: participacion de los habitantes en los talleres
de co - creacidn, inicio de una cultura participativa en la
renovacion de practicas sociales.

Recursividad: los participantes promovieron una lluvia de ideas
para resolver la consecucién de los materiales de trabajo para
la fabricacion de los basureros.

Se afianzaron las alianzas estratégicas entre los miembros de la
comunidad

Se observo el uso activo de nuevos canales de comunicacion: el
chat de whats app, para planear las siguientes sesiones de
trabajo.

Se continud con las practicas sociales positivas de empatia,
consideracién y respeto por la diferencia de ideas, valoracion

Ver Figura 22
Ver Anexo B

= Una matriz diligenciada con las
caracteristicas de los basureros deseados
para las zonas comunes

Ver Figura 23
Ver Figura 24
Ver Anexo B

= Una capacitacién ejecutada
= Un letrero disefiado en FAB-LAB, disefio de
co-creacion

Ver Figura 24
Ver Anexo B

= | etras y figuras disefiadas y cortadas en
cortadora laser de FAB LAB UDENAR
instaladas en salén comunal.

Ver Figura 25
Ver Anexo B

= Disefio de seis (6) modelos de basureros.
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del trabajo del otro y, respeto por la opinion de los expertos de
la comunidad.

= Surgio la autonomia para la toma de decisiones como grupo
social: los participantes en el taller decidieron fabricar los
prototipos de manera manual.
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La convocatoria a talleres tuvo resultados positivos, la aparicidon de nuevos aliados estratégicos
dentro de la misma comunidad representados en los tenderos y stakeholders, indica una colaboracién
fortalecida desde adentro del territorio.

Las propuestas surgieron desde la participacién comunitaria inicialmente con la aplicacién de
instrumentos para la priorizacion del mobiliario deseado para los espacios publicos (ver Figura 19).
Como resultado se observd que la comunidad participante apoyd con sus ideas la viabilidad de los
disefios, los stakeholders participantes (maestros constructores y cerrajeros), hicieron parte del equipo
de jueces para escoger los modulos y prototipos de mayor viabilidad técnica y econémica. A medida
gue se avanzo con los talleres, surgieron mas practicas sociales positivas de colaboracién, empatia,
consideracion y respeto por la diferencia de ideas, por la opinidn de los expertos de la comunidad y por
la valoracion del trabajo del otro.

También surgieron nuevas redes de comunicacién mediadas por la tecnologia como la creacién
y uso de un chat grupal para coordinar las actividades. Las nuevas tecnologias tuvieron espacio para el
aprendizaje y aplicacidén con la comunidad, hubo capacitacion y apropiacién social de conocimiento de
un grupo de la comunidad en el FAB LAB de la Universidad de Narifio, conocimiento validado en el
disefio de las letras y un letrero para el salén comunal del Asentamiento. Se destaca el interés de nifios y
mujeres en aprender nuevas tecnologias para co - crear.

Las jornadas de talleres de co - creacion bajo la modalidad de disefio participativo evidenciaron
una evolucidn de la apropiacion del proyecto y aportaron los primeros indicios de liderazgo dentro de
los equipos de trabajo, se resalta el liderazgo de Gustavo Mera, Alexander Coral y Paola Botina. El grupo
de trabajo fortalecié sus lazos comunitarios, renovo los canales de comunicacién y la conciencia de la

fuerza de su trabajo colectivo para conseguir resultados mas agiles y eficaces para la comunidad. En los
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talleres se detectaron nuevas practicas sociales reflejadas en el apoyo y la empatia por el esfuerzo
hecho por cada grupo de trabajo, eligiendo de cada grupo al menos uno de sus disefios.

De manera adicional, se vio la influencia del presidente de la JAC como el lider comunitario
destacado, motivé el empoderamiento del grupo social en la toma de decisiones grupales.

Hubo dos momentos que evidenciaron el empoderamiento de la comunidad, luego de la visita al
FAB-LAB de la Universidad de Nariio, los participantes decidieron para ese momento de la experiencia
creativa no hacer uso del FAB LABE en el disefio y fabricacién del mobiliario, los desarrollaron de manera
manual. Un segundo momento se evidencié cuando los participantes solicitaron ajustes a la

metodologia propuesta por las investigadoras, para el desarrollo de las dinamicas de los futuros talleres

8 Si bien durante el proceso de los Talleres (2019), los participantes de la comunidad decidieron no hacer
uso de la tecnologia del FAB LAB, después de la pandemia mundial (2020-20219), y para los nuevos proyectos,
especialmente de la pavimentacidon de la calle principal en 2023, la JAC se aproximé a la MADIS para promover
proyectos conjuntos y hacer uso del FAB LAB, inicialmente con el disefio de los reconocimientos a las entidades
que estan invirtiendo recursos en el sector (Empopasto y Alcaldia de Pasto-Secretaria de Infraestructura).
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Figura 19

Taller 1 de disefio participativo_ Priorizacion de proyectos con la comunidad

OPINION

Nota. Adaptado de Guia GANA Opinidn, Kit de herramientas para recoleccion de datos andlogos, Fuente:
Feeling, 2019 (https://feeling.com.co/wp-content/uploads/2019/03/MEDIO-PLIEGO-YO-OPINO-
copia.pdf). Todos los derechos reservados [2019] por Licenciatario.

Figura 20

Convocatoria a talleres de co - creacion para habitantes del Asentamiento informal Figueroa

Recuerden oA
TEXEMOS UNA CITA, ESTE SABADO i4 DE
DICIEMESE, A LAS 2:00 DE LA TAKDE EX
EL SEGUNDO PISO DEL SALON COMUNAL,
PARN INICIAR CON EL PROYECTO DEL
DISERD PERSONALIZADD DEL ADOQUINADO
Y DE LOS BASUREROS QUE VAWDS A
o INSTALAR EN NUESTROS ESPACLOS
PUBLICOS,

P
2 Los tseeramos siv raal 00



https://feeling.com.co/wp-content/uploads/2019/03/MEDIO-PLIEGO-YO-OPINO-copia.pdf
https://feeling.com.co/wp-content/uploads/2019/03/MEDIO-PLIEGO-YO-OPINO-copia.pdf
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Figura 21

Taller 2 de disefio participativo _ Disefio de médulos de adoquinamiento
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Figura 22

Taller 2 de disefio participativo_Elaboracion matriz caracteristicas basureros

BN gy
Vet imia




104

Figura 23

Taller 3 de disefio participativo_Capacitacion en FAB LAB de la Universidad de Narifio
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Figura 24

Taller 3 de disefio participativo_Productos co - creados en FAB LAB
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Figura 25

Taller 4 de disefio participativo_Disefio de basureros escogidos para prototipado
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2.2.6. Lideres Identificados entre los Participantes en los Talleres

El desarrollo de los talleres de inmersidn y de co-creacion bajo la modalidad de disefio

participativo permitieron, mediante la observacién directa, identificar entre los participantes a las

personas con rasgos de liderazgo.
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En la Tabla 13 se muestran a los lideres identificados y la caracterizacién y posterior analisis de

los mismos a la luz de tres categorias de cualificacidn: los valores y principios internalizados® (Blanch et

al., 2016), las capacidades, talentos y habilidades individuales y finalmente las capacidades, talentos y

9 Se entiende como valores y principios internalizados, las acciones reguladas de un ser humano,
inicialmente por los padres desde la nifiez, quienes les dicen a sus hijos lo que esta bien o esta mal,
progresivamente estas acciones se incorporan a la persona a medida que va asumiendo valores familiares hasta

llegar a autorregular sus acciones en un contexto social (Blanch et al., 2016)
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habilidades en grupo (Sureda, M., Carreras, |., Cordobés, 2019). Los resultados finales se muestran en la
Tabla 11.

Tabla 13

Caracterizacion de los lideres identificados en el Asentamiento informal Figueroa

ASENTAMIENTO INFORMAL FIGUEROA

Gustavo Mera Alexander Coral Libardo Chavez Paola Botina  Jesus Luna

CARACTERISTICAS DE UN LiDER Presidenta JAC  Miembro JAC 2016- Miembro JAC Habitante del Miembro JAC
2016-2020 2020 2016-2020 asentamiento 2016-2020 -
S| NO S| NO S| NO S NO SI NO
Agradecido X X X X X
Altruista X X X X X
Cohesivo X X X X X
Colaborador X X X X X
Comprometido X X X X X
nfiabl X X X X X
VRS VORNCIS |Gt X X X :
Desinteresado X X X X
Empético X X X X X
Generoso con su tiempo X X X X X
Participativo X X X X X
Servicial X X X X X
Solidario X X X X X
Asertivo X X X X X
Asume riesgos X X X X X
Comunica los logros a su comunidad X X X X X
Conciliador X X X X X
Denota experiencia para manejo de comunidad X X X X X
Diligente X X X X X
Empatico X X X X
Emplea un lenguaje coloquial para acercarse mas a su comunidad y hace X X X M X
sentir que es comun, que es uno mas de ellos.
En crisis ve oportunidades X X X X X
Es activo para gestionar X X X X X
camconnes [ : : e B m——
HABILI;:'I-)EE':.lI-I(\)ISDI:IIDUAL Ma":j" de publico X X X X X
Mediador con su comunidad y otras entidades X X X X X
Motivador X X X X X
Persuasivo X X X X X
Protector X X X X X
Poder de convocatoria X X X X
Reservado con su vida personal y familiar X X X X X
Se muestra como un ser humano con limitaciones en conocimiento X X X X X
Sociable X X X X X
Tiene facilidad para delegar funciones y tareas X X X X X
Tiene Iniciativa X X X X X
Utiliza sus contactos para beneficio comin, no para beneficio particular X X X X X
Valora la creatividad X X X X X
Analiza a su comunidad y a su equipo de trabajo para detectar los
R X X X X X
potenciales de cada uno de sus colaboradores
Cumple con sus compromisos comunitarios X X X X X
Delega trabajo a sus colaboradores X X X X X
En su gestion, el interés comun prima sobre el interés particular X X X X X
Es asequible, fomenta el didlogo con su comunidad X X X X X
Genera espacios de retroalimentacion para mejorar los procesos, a partir % X X X X
CAPACIDADES de la critica constructiva de su comunidad.
TALENTOS Y Genera un clima de distencion para opinar, proponer encontrar respuestas, X X X X X
HABILIDADES EN GRUPO y soluciones colectivas
Hace seguimiento y control del cumplimiento de los compromisos de los
. . X X X X X
miembos de la junta y de sus colaboradores
Orientador, Motivador y Facilitador X X X X X
Reconoce y agradece el trabajo de sus colaboradores X X X X X
Tiene claridad en los objetivos con el trabajo comunitario X X X X X
Tiene reconocimiento de su comunidad X X X X
Trabaja en equipo X X X X X
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De la Tabla 13 se tiene que en el Asentamiento informal Figueroa se identificaron 5 personas
con rasgos de liderazgo. En un nivel comparativo de similitudes, todos muestran valores como la
colaboracién, el compromiso, la solidaridad y el servicio a la comunidad; ademas demuestran empatia
hacia los demas y utilizan su tiempo de manera generosa para trabajar en beneficio de la comunidad,
son participativos y muestran confianza en los demas. En términos de habilidades individuales, se
analiza que son conciliadores, diligentes y empaticos. Utilizan un lenguaje coloquial para acercarse a su
comunidad y generan un sentido de pertenencia.

Sin embargo, también existen caracteristicas diferenciales con respecto a uno de ellos, Gustavo
Mera, se analiza que el sefior Mera motiva, tiene poder de convocatoria y una conexién mas cercana
con su comunidad lo que le permite representarla, se destaca como un lider colectivo, lo cual esta
conectado a su sentido de pertenencia al territorio, situacion que se podria explicar por su antigiedad
como habitante del asentamiento y su trabajo continuado dentro de la JAC. Muestra ser activo en la
gestidn de sus responsabilidades y tiene habilidades de mediacidn con su comunidad y otras entidades.

En resumen, si bien existen similitudes en términos de valores y habilidades de liderazgo entre
los lideres detectados, también hay diferencias en cuanto a su representacion y enfoque de liderazgo.

Gustavo Mera promueve el empoderamiento de la comunidad y la representa dentro de la JAC.
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Tabla 14

Sintesis caracterizacion de lideres identificados en el Asentamiento informal Figueroa

CARACTERISTCAS Gustavo Mera Alexander Coral Libardo Chavez Paola Botina Jesus Luna
, Presidente JAC2016-2020  Miembro JAC2016-2020  MiembroJAC2016-2020  Hahitante del asentamiento  Miembro JAC 2016-2020 -
DE UNLIDER
y NO y NO y NO S| NO Sl NO
VALORES Y
PRINCIPI
0PIS 0 17 9 4 2 2 b 17 9
INTERNALIZADOS
2
TOTAL% 1,00 0,00 0,65 035 015 085 077 023 0,65 035
CAPACIDADES
TALENTOS Y

HABILIDADES f 4 Rl 16 b 40 40 b 15 i
INDIVIDUAL
4

TOTAL% 091 0,09 065 035 013 087 087 0,13 033 067

CAPACIDADES
TALENTOS Y
HABILIDADES EN 19 1 16 4 0 i 16 4 9 11
GRUPO
0

TOTAL % 0% 005 080 020 000 1,00 080 020 045 055

Los resultados comparativos que presenta la Tabla 14, permitieron concluir que el sefior
Gustavo Mera, presidente de la JAC Figueroa 2016-2020 es la persona que sobresalié por cumplir con el

95% de las caracteristicas de liderazgo comunitario, ademas, fue quien mayor respaldo y
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acompafiamiento hizo en cada actividad de la intervencién social y de la experiencia creativa dentro del
Asentamiento; fomentd el empoderamiento de sus compafieros y visibilizé los procesos dentro y fuera
de su territorio, por lo cual se posicioné como el Lider Parcero de su comunidad y forjé su reeleccién
como presidente de la JAC Figueroa para el periodo 2021-2024, segiin Resolucién No. 098 de 2022,
emanada por la Secretaria de Desarrollo Comunitario de la Alcaldia Municipal de Pasto. (ver Anexo M).
2.2.7. Consolidacion del Lider Parcero del Asentamiento informal Figueroa

En el propdsito de determinar si Gustavo Mera es un Lider Parcero para los habitantes del
Asentamiento informal Figueroa, se requirié un andlisis mas completo de sus acciones, logros y de la
percepcion de la comunidad hacia su liderazgo. Si bien sus valores y habilidades de liderazgo se
alinearon con las necesidades y expectativas de la comunidad de Figueroa, se puede inferir que es un
lider comunitario efectivo porque tiene la capacidad de inspirar, motivar y trabajar en beneficio de la
comunidad, asi como la capacidad de representar y abogar por sus intereses. Ademas, su liderazgo
implico la capacidad de fomentar la participacién y la colaboracién entre los miembros de la comunidad.

Durante la intervencion se destacaron dos momentos de intervencidn directa de Gustavo Mera
para la validacidn de su rol como Lider Parcero y de su capacidad de inspirar, motivar y trabajar en
beneficio de la comunidad.

El primer momento se dio en la Asamblea General Extraordinaria de propietarios del
Asentamiento informal Figueroa en octubre de 2019, cuando se socializé la gestion pro legalizacion a la
que ffueron invitados los lideres comunitarios de las JAC de La Cruz, Fray Ezequiel y los lideres juveniles
del barrio Pandiaco, con asistencia efectiva de 5 miembros de la JAC Fray Ezequiel y un lider juvenil del
barrio Pandiaco. En la Figura 26 se aprecian a Gustavo Mera, presidente de la JAC Figueroa y a Segundo
Quenan, presidente de la JAC Fray Ezequiel, estrechando sus manos en procura de establecer vinculos

de cooperacidn entre los dos sectores.
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Figura 26

Encuentro de dos presidentes de JAC de asentamientos informales de la ciudad de Pasto

N

Un segundo momento tuvo lugar en diciembre de 2019, cuando Gustavo Mera fue invitado por
la Secretaria de Planeacién Municipal de Pasto para socializar a la comunidad del asentamiento informal
de Fray Ezequiel, en una transferencia social de conocimiento, su experiencia y resultados obtenidos en

el proceso de solicitud de legalizacidn de su Asentamiento.
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Figura 27

Intervencion de Gustavo Mera en reunion del asentamiento informal Fray Ezequiel

Al finalizar esta socializacidn se aplicd una encuesta de opinién a los participantes para validar la
eficacia de la gestidn exitosa de liderazgo (ver Anexo K), 33 de los 51 asistentes de la comunidad Fray
Ezequiel reconocieron a Gustavo Mera como un lider, con una percepcidn positiva del 88%, los

resultados se pueden observar en la Tabla 15.



Tabla 15

Resultados de la encuesta aplicada a 33 habitantes del asentamiento informal Fray Ezequiel
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Nombres y Apellidos el rebiate | 6
EncyuesF:Z & Fray Ezequiel Direccion del Encuestado
Si No S NO SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO
1 Luz Marfa Rosero X Casa 4 B - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
2 Martha C Burbano X Km5 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel Alto X X X X X
3 Juan Oscar Villota Guerra X X X XX X X
4 Fanny Enriquez Bueno X X X X X X X
51 X Casa 18 - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
6 Giovanny Toro Erazo X Calle 12 3€ - 125 - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
7 Jhon Chaves X Kilometro 4 Via al Sur - Barrio Fray Ezequiel X XX X X
8  Nivia Robira Rosero X Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
9 Rosario Calvache X Barrio Fray Ezequiel X X XX X X
10 Noemilio Urbano Unigarro X Barrio Fray Ezequiel XX XX X X
11 Alirio Mora X Casa 5 - Barrio Fray Ezequiel X X X X X
12 Maria Aza X Casa 3 - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
13 Lleras Erazo X Barrio Fray Ezequiel X X X X XX
14 Carlos Mufioz X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
15 Claudia Paz X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X XX X X
16 Tulio Portillo Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
17 Jairo Mufioz X Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
18 Javier Paz Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
19 Gabriel Perez X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
20 Segundo Manuel Quenan X Km4 Viaal Sur Casa 9D - Barrio Fray Ezequ X X X X X
21 Amalia Portilla X Barrio Fray Ezequiel X X X X XX
22 Fany Betancur Barrio Fray Ezequiel X X X X XX
23 Rosa Ines Cadena X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
2 sabel X Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
25 Hugo Javier Rojas X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
26 Greisy Chamorro X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
27 Marfa Pinchao X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
28 Segundo Cerdn X Barrio Fray Ezequiel X X XX X X
29 Laura Portillo X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
30 Hermencia Gomez X Mz 25 Casa 47 - Barrio Tamasagra X X X X X X
31 JuanPortilla X X X X X X
2 X X X X X X
33 Marina Guerra Andrade X Mz4 Casa 1 - Barrio Los Robles X X XX X X
Nimero de personas por respuesta a2 09 4 2B 10 0 3 9 4 3N 2
Porcentaje 9% 6% 88% 12% 70% 30% 91% 9% 8% 12% 94% 6%
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Preguntas de la Encuesta

1 Para usted, ¢la experiencia compartida por el presidente de la JAC Figueroa,
Gustavo Mera, frente a la legalizacion del barrio Figueroa de la ciudad de Pasto, podria
catalogarse como una experiencia exitosa de liderazgo?

2 Para usted, ¢la experiencia compartida por el presidente de la JAC Figueroa, le ha
motivado en el deseo de apoyar y aportar al proceso de legalizacion de su propio barrio?

3 Después de escuchar al lider comunitario del barrio Figueroa, ¢ Usted cree que
podria convertirse en un lider comunitario para impulsar proyectos sociales en su barrio?

4 Después de la intervencién del sefior Gustavo Mera, surgieron en usted ideas de
proyectos para beneficiar a su comunidad y a su barrio?

5 Si respondio que si, ¢ Cree usted que dichas ideas se puedan desarrollar
exitosamente con la colaboracién y participacién de otros veinos del barrio?

6 En su opinion, {Ejecutar proyectos comunitarios mediante trabajo colaborativo

podria tener mejores resultados que ejecutarlos de manera individual?

Nota. El instrumento de validacidon se aplicé en el marco de la asamblea general de propietarios del
Asentamiento Informal Fray Ezequiel el 4 de diciembre de 2019. El documento de identificacién de los

encuestados se omitio de la visibilizacidon de la tabla.

Continuando con la validacidn de la figura de lider parcero y su capacidad de representary
abogar por los intereses de su comunidad, se establecid que en el Asentamiento informal Figueroa la
ultima iniciativa de legalizacién como barrio tuvo su origen en 2012, pero sélo a partir de la gestién de

Gustavo Mera, se logré radicar la solicitud oficial en la Secretaria de Planeacién Municipal.
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Si bien esta iniciativa de legalizacidn no se ha consolidado aun, ella permitid establecer los
canales de cooperacidn interinstitucional para dar origen a nuevos proyectos de gestidn exitosa, asi
entre 2019 y 2020 la Secretaria de Desarrollo Comunitario de la Alcaldia Municipal de Pasto, viabilizd la
inversidon de recursos para el primer proyecto de adoquinamiento de una calle peatonal del
Asentamiento, el primero en su género para el sector. En la Figura 28 se muestra el antes y el después
de la calle peatonal adoquinada, proyecto que ademas conto con los disefios participativos para la
disposicion del adoquin y de los colores utilizados, trabajados en los talleres comunitarios.

Figura 28

Proceso de primer adoquinamiento de calle peatonal en el Asentamiento informal Figueroa

POCORROI

SHOBBNP O
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La segunda gestidn exitosa de recursos de Gustavo Mera se consolidé en el aio 2020, en el
marco de la emergencia sanitaria por COVID 19 que dio lugar a decretar una pandemia mundial, esta
gestidn realizada en Pandemia permitid el adoquinamiento y parcial pavimentacion de dos calles mas
del Asentamiento, en la Figura 29 se muestra el resultado.

Figura 29

Segundo adoquinamiento y pavimentacion parcial en dos vias del Asentamiento informal Figueroa

La validacién de Gustavo Mera como Lider Parcero se evidencié en una nueva gestion exitosa en
el afio 2022 cuando logrd consolidar una tercera cooperacién interinstitucional para proveer de red de
alcantarillado y pavimentacion de la via principal de acceso del Asentamiento y lideré la conformacién
de los comités veedores y de la delegacidn de comisiones de representacién ante Empopasto y las
Secretarias de Planeacidn e Infraestructura del Municipio. En la Figura 30 se observa la consolidacion de

la inversién de recursos publicos entre los afios 2022 y 2023
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Figura 30

Proyecto pavimentacion via principal Asentamiento informal Figueroa

GABRIEL GUSTAVO
MERA MELO

3165628757

JAC
Figueroa
COMUNA 9 d

Para finalizar, de acuerdo a encuesta realizada a 19 habitantes del Asentamiento informal
Figueroa en el marco de la reunién para dar iniciar al proyecto de pavimentacién de la via principal (ver

Anexo L), presidido por el Alcalde de Pasto, hay una tendencia a reconocer a Gustavo Mera como un
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Lider Parcero. La anterior afirmacion se valida en los resultados de la encuesta aplicada el 15 de
septiembre de 2022 y que se puede ver en la Tabla 16.
Tabla 16

Resultados de la encuesta realizada a 19 habitantes del Asentamiento informal Figueroa

Habitante A.l.
No,  NombresyApelidosdel - pray Ezequiel Direccion del Encuestado ! 2 3 ) ° °
Encuestado
Si No S NO SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO
1 Luz Maria Rosero X Casa 4 B - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
2 Martha C Burbano X Km5 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel Alto ~ x X X X X X
3 Juan Oscar Villota Guerra X X X X X X X
4 Fanny Enriquez Bueno X X X X X X X
5 X Casa 18 - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
6  Giovanny Toro Erazo X Calle 12 3E - 125 - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
7 Jhon Chaves X Kilometro 4 Via al Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X
8  Nivia Robira Rosero X Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
9 Rosario Calvache X Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
10 Noemilio Urbano Unigarro X Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
11 Alirio Mora X Casa 5 - Barrio Fray Ezequiel X X X X X
12 Maria Aza X Casa 3 - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
13 Lleras Erazo X Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
14 Carlos Mufioz X Km 4 Via al Sur - Barrio Fray Ezeqiel X X X X X X
15 Claudia Paz X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
16 Tulio Portillo Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
17 Jairo Mufioz X Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
18 Javier Paz Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
19 Gabriel Perez X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
20 Segundo Manuel Quenan X Km4 Via al Sur Casa 9D - Barrio Fray Ezequ  x X X X X X
21 Amalia Portilla X Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
22 Fany Betancur Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
23 Rosa Ines Cadena X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
24 Isabel X Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
25 Hugo Javier Rojas X Km4 Via al Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
26 Greisy Chamorro X Km4 Via al Sur - Barrio Fray Ezeqiel X X X X X X
27 Maria Pinchao X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
28 Segundo Cer6n X Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
29 Laura Portillo X Km4 Viaal Sur - Barrio Fray Ezequiel X X X X X X
30 Hermencia Gomez X Mz 25 Casa 47 - Barrio Tamasagra X X X X X X
31 Juan Portilla X X X X X X
32 X X X X X X
33 Marina Guerra Andrade X  Mz4 Casal- Barrio Los Robles X X X X X X
NUmero de personas por respuesta 3 2 29 4 2B 10 3P 3 29 4 3N 2

Porcentaje 94% 6% 88% 12% 70% 30% 91% 9% 88% 12% 94% 6%
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Preguntas de la Encuesta

Para usted, éla labor que cumple su presidente de la JAC Figueroa, Gustavo Mera,
1 frente al mejoramiento del sector de Figueroa en la ciudad de Pasto, podria
catalogarse como una experiencia exitosa de liderazgo comunitario?
Para usted, la labor social del sefior Gustavo Mera, presidente de la JAC Figueroa, le
2 ha inspirado o motivado en el deseo de apoyar y aportar al proceso de
mejoramiento de su sector y del asentamiento Figueroa?
Después de escuchar al sefor Gustavo Mera, presidente JAC Figueroa, ¢ Usted cree
3 gue podria convertirse en un lider comunitario para apoyar e impulsar proyectos
sociales en su barrio y/o sector?

Después de la intervencion del sefior Gustavo Mera, surgieron en usted ideas y/o

4
iniciativas de proyectos para beneficiar a su comunidad y a su barrio?
Si respondio que si, ¢ Cree usted que el éxito de los resultados de dichos proyectos o
5 ideas requieren la colaboraciéon y participacién decidida de la comunidad y los
vecinos del asentamiento Figueroa?
En su opinidn, éejecutar proyectos comunitarios mediante trabajo colaborativo
6
tiene mejores resultados que ejecutarlos de manera individual?
En su opinidn, éCree usted que los proyectos desarrollados en el sector Figueroa a
través del liderazgo positivo de sus representantes comunitarios, motivan a los
7

lideres comunitarios de otros barrios para desarrollar proyectos en beneficio de sus

propias comunidades?
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Conoce de otros lideres comunitarios que han sido inspirados o motivados por el
8 trabajo del presidente de la JAC Figueroa Gustavo Mera, para hacer sus propios

proyectos comunitarios?

Definicién de “lider par_cero”: es un modelo a seguir, una persona con rasgos de

lider que se caracteriza por su empatia con la comunidad a la que representa, que
9 tiene la conviccién y disponibilidad para trabajar de manera desinteresada por su

comunidad, que es aceptado y tiene popularidad positiva entre sus vecinos. En su

opinidn, éel Sr. Gustavo Mera es un “lider parcero”?

De los resultados se analizd que la mayoria de los encuestados percibieron de manera positiva la
labor de Gustavo Mera como presidente de la JAC Figueroa y consideran que es un "lider parcero". Su
liderazgo comunitario ha sido considerado exitoso y ha inspirado a los habitantes del asentamiento a
apoyar y contribuir al mejoramiento del sector. Ademas, se destaca que el trabajo colaborativo y la
participacién de la comunidad son elementos clave para el éxito de los proyectos. Asimismo, se
evidencia que el liderazgo positivo de Gustavo Mera ha influenciado a otros lideres comunitarios a
empoderarse

Una minoria de los encuestados afirmé que surgieron en ellos ideas y/o iniciativas de proyectos
para beneficiar a su comunidad y a su sector después de la intervencién de Gustavo Mera, igualmente
una minoria conoce de otros lideres comunitarios que han sido inspirados o motivados por el trabajo del
presidente de la JAC Figueroa Gustavo Mera, para hacer sus propios proyectos comunitarios.

2.2.8. Aplicacion de los Talleres de Disefio Colaborativo
Al finalizar los talleres de disefio participativo, en los cuales se logré unir a la comunidad

alrededor de proyectos de interés comun y posicionar dentro de su territorio a un lider parcero con
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credibilidad y capacidad para motivar a seguir trabajando, la siguiente fase fue empoderar a la

comunidad a través del lider parcero, dentro de un escenario de talleres colaborativos donde para

promover acciones positivas para su comunidad y desarrollar con el tiempo autonomia y autogestion.
En la Tabla 17 se muestran los resultados tanto sociales como de productos obtenidos con la

comunidad del Asentamiento informal Figueroa.



Tabla 17

Resultados de los talleres de co - creacion_disefio colaborativo_fase de empoderamiento
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Actividades

Resultados Sociales

Productos y
Artefactos Plastico Sensoriales

Observaciones

1. Taller 1
= Febrero 1 de 2020

Participantes: 16 personas.

2. Taller 2
= Febrero 8 de 2020

Participantes: 19 personas.

3. Taller 3
= Febrero 9 de 2020

Participantes: 14 personas.

4, Taller 4
= Febrero 15 de 2020

Participantes: 13 personas.

= Surgimiento de nuevas iniciativas por parte de los
participantes: campafias para proteccion de los
animales, campafas para mantener limpias las calles
del Asentamiento informal Figueroa.
Empoderamiento de los integrantes del taller: se
afianzé la autonomia para la toma de decisiones como
grupo social, los participantes en el taller se asignaron
tareas para conseguir material de fabricacién de los
basureros.

Afianzamiento del presidente de la JAC (Gustavo
Mera), como lider parcero.

Empoderamiento de la comunidad: se unieron nuevos
integrantes para apoyar la fabricacién de los basureros.

Empoderamiento de la comunidad: se unieron nuevos
integrantes para apoyar la fabricacién de los
basureros.

Surgimiento de nuevas iniciativas por parte de los
participantes: pintar juegos infantiles en calle
adoquinada

Empoderamiento: imposicion de las manos de cada
participante de los talleres de co - creacidn, pintadas
de blanco, sobre el adoquin.

= Seis (6) prototipos de basureros.
= Se escogieron cuatro (4) prototipos para
fabricar a escala 1:1.

= Fabricacion de tres (3) prototipos de basureros
a escala 1:1.

= Culminaciéon de fabricacién de los tres (3)
prototipos a escala 1:1

= 4 disefios colaborativos de juegos infantiles
pintados sobre el adoquin

= Trece (13) huellas de manos pintadas sobre el
adoquin y el logo de MADIS UDENAR

Ver Figura 31
Ver Figura 32
Ver Anexo B

Ver Figura 33
Ver Anexo B

Ver Figura 34
Ver Anexo B

Ver Figura 35
Ver Anexo B
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De la Tabla 12 se concluye que los talleres colaborativos evidenciaron una evolucidn notable de

la fuerza colectiva, pues los participantes ya no dependieron mas de la orientacidn de las investigadoras,
fluyeron bajo sus propias dindmicas, tiempos y decisiones; este giro en las dindmicas en los talleres de
o - creacion bajo la modalidad de Disefio Colaborativo se logré afianzar el empoderamiento de la
comunidad, la apropiacion colectiva de los con iniciativas propias y, el fortalecimiento de la gestién del
presidente de la JAC Figueroa para orientar a su comunidad en la generacidén de nuevos proyectos
posicionando la figura de Lider Parcero como actor principal en el empoderamiento de su comunidad.
Figura 31

Taller 1_Prototipado de basureros escogidos

202071/18 17:32

20201818 17:25
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Figura 32

Taller 1_Prototipos terminados de basureros escogidos

Figura 33

Taller 2_Fabricacion de basureros escogidos
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Figura 34

Taller 3_basureros terminados

Figura 35

Taller 4_Juegos infantiles pintados en via adoquinada del Asentamiento informal Figueroa
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Figura 36

Reunion representantes JAC Figueroa y director Maestria en Disefio para la Innovacidn Social de la

Universidad de Narifio_MADIS

Al culminar la experiencia creativa, se elabord un consolidado de la participacion efectiva de la
comunidad en los talleres de co — creacién, dicha consolidacidén para su andlisis se puede observar en la

Tabla 18.



Tabla 18

Participacion de la comunidad del Asentamiento informal Figueroa en las actividades programadas durante la Intervencion
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ASISTENTES

ETAPAS EXPERIENCIA CONCIE
CREATIVA FECHA TEMA LUGAR Jac COMUNI PLANEA  UNI UNIMA - o1s | NCIA TOTAL
DAD CION CESMAG R LIBERT
ARIA
15/09/2018 Primera visita al Asentamiento Informal Figueroa Asentamiento Informal Figueroa 1 2 0 0 0 2 0 5
13/07/2019 Aproximacion con los integrantes de la Junta de Accién Comunal Figueroa Salén Comunal A.l. Figueroa 3 0 0 0 0 2 0 5
18/07/2019 ?gfglon con Secretario de Planeacion Municipal 2019 y Lideres JAC Figueroa 2016- Secretaria de Planeacion Mpal > 0 3 0 0 > 0 7
20y21/07/2019 Traba!o dg‘Camp07Venf|§f‘a\c|on Prefjlal sobre Planimetrias para Ajustes en Asentamiento Informal Figueroa > 13 ° 0 ° > 0 17
coordinacién con Planeacién Municipal
INVESTIGACION Y 16/08/2019 Reunién Capacitacién Procesos de Legalizacion a cargo de Planeacién Municipal Pasto Secretaria de Planeacion Mpal 1 0 2 2 1 1 0 7
EXPLORACION ji ificacio i i i ji
17/08/2019 Traba]_o dglcampo_Venflcaleon Predial sobrg Planimetrias pa.ra Ajustes en Asentamiento Informal Figueroa 1 28 0 5 0 1 0 32
coordinacién con la Comunidad del Asentamiento Informal Figueroa
18/08/2019 Traba!o dglcamp07Ver|f|caF|on Predial sobre Planimetrias para Ajustes en Asentamiento Informal Figueroa 1 89 ) 5 0 1 0 93
coordinacién con la Comunidad del Asentamiento Informal Figueroa
31/08/2019 Acuv_ldad_ Su_claI_Pe_IlcuIa para nifios del Asentamiento Informal Figueroa - Organiza Asentamiento Informal Figueroa 1 14 0 0 0 1 4 20
Conciencia Libertaria
26/09/2019 Espacio publico lote puntual Dofia Macaria Secretaria de Planeacion Mpal 3 2 3 2 0 1 0 11
3/10/2019 Revision y correcciones sobre plano orignal y plano corregido Propuesta Urbana Secretaria de Planeacién Mpal 1 0 2 2 0 2 0 7
16/10/2019 Asamblea Genera.l pr.rJ’plelarlos Ase?tamlenlo Informal Figueroa_Socializacion Salén Comunal A.I. Figueroa 4 82 0 5 0 > 0 90
proceso de Legalizacién a la comunidad
MATERIALIZACION Y  6/11/2019 Socializacion proceso de Legalizacion Alcalde Pedro Vicente Obando Alcaldia (Sede San Andres) 2 1 6 0 0 2 0 11
VALIDACION Socializacié b a ietarios d gi n d -
Proceso de Legalizacién  8/11/2019 pggll?c:)zaclon prop. Urbana a dos propietarios de predios que hacen parte de espacio Secretaria de Planeacion Mpal 2 4 3 0 0 1 0 10
9/11/2019 Socializacion proceso de Legalizacién Empalme Alcalde Pedro Obando y German Alcaldia (Sede San Andres) > 2 5 0 0 > 0 11
Chamorro
30/11/2019 Visita de Verificacién Técnica Planeacion Asentamiento Informal Figueroa 3 0 3 3 0 2 0 11
3/12/2019 Taller Participativo: priorizacién de mobiliarios urbanos para espacio publico Salén Comunal A.l. Figueroa 6 26 0 0 0 2 0 34
14/12/2019 Taller de Disefio Participativo - Disefio de médulos decorados para via adoquinada Salén Comunal A.l. Figueroa 3 18 0 0 0 2 7 30
CREACION Y Taller de Disefio Participativo de Frase del sentir colectivo y capacitacién en recursos B N N
PROTOTIPADO 1671212019 tecnolégicos para crear prototipos en el Fab Lab Fab Lab Universidad de Narifio 1 ° 0 0 0 t 2 13
18/01/2020 Taller de disefio Participativo - Disefio de basureros Salén Comunal A.l. Figueroa 3 10 0 0 0 2 0 15
1/02/2020 Taller de disefio colaborativo - prototipado basureros Salén Comunal A.l. Figueroa 1 13 0 0 0 2 0] 16
8/02/2020 Tal'ler de disefio colaborativo - Fabricacion de basureros escala real con material Salén Comunal - Terraza 3 14 0 0 0 > 0 19
reciclable
. 9/02/2020 Tal!er de disefio colaborativo - Fabricacién de basureros escala real con material Salén Comunal - Terraza > 10 0 0 0 > 0 14
MATERIALIZACION Y reciclable
VALIDACION A ivo - icaci6 - i6 i
15/02/2020 Taller de d|§eno colaborativo - Fab! i cion de basureros - Decoracién y pintura Calle adoquinada A.I. Figueroa 0 1 0 ) 0 5 0 13
moédulo de juegos sobre calle adoquinada
15/09/2020 Reunién con Secretario de Planeacion Municipal 2019 y Lideres JAC Figueroa 2016- Secretaria de Planeacién Mpal 1 1 5 0 0 2 0 6

2019
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De la Tabla 18 se concluye que, a medida que avanzaron los talleres participativos, el nivel de
participacién de los habitantes disminuyé ya que pasé de congregar 34 participantes a congregar 15,
decreciendo en un 55,88%. En contraste, se observo que la transicion a los talleres colaborativos de
fabricacion, generd un aumento inicial en la participacion del 16%, alcanzando su punto maximo de
asistencia en el Taller 2 con un aumento de 26,67%, y decreciendo hacia el ultimo taller en un 13,33%.

En los talleres participativos la predominancia de la asistencia fue de mujeres adultas en cambio,
en los colaborativos la tendencia de la participacién fue mas equilibrada entre hombres y mujeres, lo
cual supone un interés mayor de los hombres y de los nifios en participar en proyectos de co-creaciéon
para la fabricaciéon real que en proyectos de co-creacion para el disefio.

Por su parte, la participacion de nifios fue mayor cuando se hicieron los talleres de elaboracidn
de prototipos y aumentd cuando iniciaron los talleres de fabricacidn, lo que supone que las dindmicas
de trabajo manual llaman mas la atencidn que los trabajos de ideacion y disefio en papel.

La presencia de los adolescentes en el proceso fue nula. El grupo poblacional participante
estuvo integrado por adultos y por nifios, se observd una apatia generalizada de los adolescentes por el
trabajo comunitario y, por la cercania a su grupo social de origen en actividades de grupo.

2.2.9. Logros Sociales Resultantes durante y después de la Intervencion
= Fortalecimiento del liderazgo comunitario.
= Empoderamiento de la Comunidad del Asentamiento informal Figueroa.
= Resignificacién y reconstruccion de la urdimbre social como fundamento de la
dinamizacién de proyectos sociales de autogestion.
= Surgimiento de Proto Practicas Sociales positivas en el Asentamiento informal Figueroa

para facilitar la sostenibilidad de proyectos de beneficio comun
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= Alianzas estratégicas como trampolin de las iniciativas sociales participativas para que la
trasformacion social sea una realidad.
= Transferencia social de conocimiento de estrategias de trabajo participativo y
colaborativo tales como los procesos de co-creacién, como el camino mas efectivo para

dinamizar proyectos sociales auténomos.

2.2.10. Productos y Artefactos Pldstico Sensoriales Resultantes durante y después del Desarrollo de la
Experiencia Creativa
= La radicacién de la solicitud de legalizacidn del asentamiento Figueroa, como barrio de
la ciudad de Pasto, ante la Alcaldia Municipal, la cual se convirtié en la acciéon detonante
del proceso de intervencion
= Como acciones inducidas® a partir de la primera, y como resultado de trabajo de
autogestidn comunitaria: la co-creacion de 3 basureros, la co-creacidon de un mural en
las escaleras publicas del salén comunal, el disefio y adoquinamiento de tres vias
internas del asentamiento y las obras de alcantarillado y pavimentacion de la via
principal como gestidn exitosa mas reciente de la JAC Figueroa, de la comunidad
empoderada y de su lider parcero Gustavo Mera.
= Ponencia de los resultados parciales del proyecto de investigaciéon “El Lider Parcero en la

Reconstruccion de la Urdimbre Social. Caso de Estudio: Asentamiento informal

10 En el contexto de la investigacion se definen como “acciones inducidas”, a las que resultan como
consecuencia de la accidn detonante en virtud del empoderamiento de la comunidad y del liderazgo de su lider
parcero.
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Figueroa”, en el marco del Salén Bienal de Investigacién Creacidn SABIC 2019 (ver
Anexos Qly Q2)
= (Cartilla “El Lider Parcero como Estrategia de Empoderamiento Comunitario” (Ver Anexo

R). Link: https://view.genial.ly/646b58447f70d50018248e67/presentation-cartilla-lider-

parcero

2.2.11. Indicadores

Los indicadores resultantes de la presente investigacion se apoyaron en la bateria de
indicadores de Méndez Ortiz (2017a) que busca cuantificar la innovacién social de proyectos con
objetivos sociales. Los indicadores resultaron de la construccidn colaborativa de expertos de ocho
organizaciones nacionales en temas de innovacion social; la taxonomia que se adapta a la presente
intervencidn, estructura, organiza y categoriza los resultados sociales en cinco componentes:
empoderamiento, apropiacion social del conocimiento, sostenibilidad, replicabilidad y escalabilidad;
facilitando asi la comprension, identificacién y estudio de los diversos componentes, para evaluar la
intervencién de forma transversal teniendo en cuenta a las gestoras del proyecto y a los beneficiarios
del mismo, con una visidn participativa de los productos y los resultados (Méndez Ortiz, 2017b p.11). En

la Tabla 19 se hace un resumen de los indicadores obtenidos de la intervencién.


https://view.genial.ly/646b58447f70d50018248e67/presentation-cartilla-lider-parcero
https://view.genial.ly/646b58447f70d50018248e67/presentation-cartilla-lider-parcero

Tabla 19

Indicadores de innovacion social para la intervencion en el Asentamiento informal Figueroa
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Indicadores de Empoderamiento _ EM

Nombre del indicador

Objetivo del Indicador

Variables del Indicador

Resultado de la
medicién

Andlisis del Indicador

EM1: Problematicas resueltas
luego de la puesta en marcha
del proyecto

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

EM2: Organizaciones
auténomas consolidadas en
actividades de desarrollo local

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

EM3: Acciones ejecutadas sobre
las planeadas

Tipo de Indicador:
Eficiencia/Gestidon

Verificar el
empoderamiento de la
comunidad a través de
las problematicas
resueltas luego de poner
en marcha el proyecto.

Verificar el
empoderamiento de la
comunidad a través de la
cantidad de
organizaciones
auténomas, creadas
posteriormente a la
puesta en marcha del
proyecto.

Verificar el
empoderamiento de la
comunidad a través de la
eficiencia del proyecto

NPR: Numero de problematicas resueltas, luego
de poner en marcha el proyecto. =7

NPI: NUmero de problematicas identificadas,
luego de poner en marcha el proyecto =9

* NOADL1: Niumero de organizaciones
auténomas en actividades de desarrollo local,
luego de la puesta en marcha del proyecto=6
NOADLO: Numero de organizaciones autébnomas
en actividades de desarrollo local, antes de la
puesta en marcha del proyecto=2

AE: Numero de acciones ejecutadas =24
actividades
AP: Numero de acciones planeadas = 19
actividades

EM:=77,77%

Rango de Referencia
de 0a 100

EM, =200%

Rango de Referencia
100

EM;=126,31%

Rango de Referencia
100

El resultado del indicador da cuenta de un mayor
nivel de empoderamiento de la comunidad
Figueroa. Hubo una evolucién del control que
adquirio la poblacion sobre su vida, con el paso
de una participacion pasiva a una activa para
identificar y resolver sus problematicas desde el
interior de la comunidad De 9 problematicas
identificadas ,7 tuvieron una solucién positiva. El
indicador es del 77,77 de 100

El resultado del indicador permitié evidenciar
que al final de la intervencién hubo mas grupos
autodirigidos formando parte activa del control
de la comunidad, justificando asi la importancia
del empoderamiento al interior del
Asentamiento informal Figueroa en su propédsito
de mejorar sus condiciones de vida.

El indicador sobrepasé el 100%, lo que evidencid
un mayor empoderamiento de la comunidad. La
ejecucion de acciones por parte de la comunidad
durante la intervencién, fue mayor que las
acciones planeadas por las investigadoras.
126,31% de 100%

Indicadores de Apropiacién Social de Conocimiento _ ASC
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Nombre del indicador

Objetivo del Indicador

Resultado de la

Variables del Indicador s s
medicién

Andlisis del Indicador

ASC1: Practicas influenciadas
por aplicaciones tecnoldgicas y
cientificas

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

ASC2: Decisiones auténomas de
la comunidad frente a
decisiones de las organizaciones

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

ASC3: Soluciones propuestas
por la comunidad

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

ASC4: Convenios entre la
comunidad y asociaciones
cientificas

Tipo de Indicador:

Verificar la apropiaciéon
social del conocimiento a
través de practicas
influenciadas por
aplicaciones tecnoldgicas
y cientificas.

Verificar la apropiacién
social del conocimiento a
través de las decisiones
auténomas de la
comunidad frente a
decisiones de las
organizaciones.

Verificar la apropiacién
social del conocimiento a
través de las soluciones
propuestas por la
comunidad.

Verificar la apropiacién
social del conocimiento a
través de los Convenios
entre la Comunidad y
Asociaciones Cientificas.

PITCt: Numero de practicas influenciadas por ASC=100%
aplicaciones tecnoldgicas y cientificas, luego de

poner en marcha el proyecto, en el afio actual =2 Rango de Referencia
(w.app y FABLAB) 100

PITCt-: Numero total de practicas, luego de

poner en marcha el proyecto en el afio anterior

=2 (w.app y FABLAB)

NDAC: Numero de decisiones auténomas por
parte de la comunidad = 13 de 22

NDO: Numero de decisiones por parte de las Rango de Referencia
organizaciones = 9 de 22. 100

ASC,=144,44 %

NSPC: Nimero de soluciones propuestas a
problematicas sociales por parte de la
comunidad, luego de poner en marcha el
proyecto =11 propuestas de la comunidad

NPC: Nimero de problematicas de la comunidad
=9 detectadas

ASC3=122,22%

entre0y 1

NCAACt: Nimero de convenios entre la
comunidad y asociaciones cientificas, luego de
poner en marcha el proyecto. (6= MADIS
UDENAR, UNICESMAG, UNIMAR, Alcaldia de
Pasto_Secretaria de Planeacion_Secretaria
Desarrollo Comunitario_Secretaria

ASC,=500%

Rango de Referencia:

La comunidad tomé y apropid dos practicas
tecnoldgicas aprendidas, para su propio
bienestar, el uso del FAB LAB UDENAR para hacer
letreros y placas de reconocimientos y, el uso de
grupos de w.app para coordinar trabajo de
grupo. Lo anterior equivale a apropiacion social
de practicas mediadas por la tecnologia. 100
sobre 100

El indicador muestra que la apropiacién social de
conocimiento, generd posturas al interior de la
poblacién participante en la intervencion, lo que
le permitié tomar un mayor nimero de
decisiones auténomas frente a las tomadas por
las organizaciones externas. Lo que decidid la
colectividad interna de Figueroa, supero las
decisiones de los grupos externos con
condiciones de cardcter cientifico. Hubo una
relacién directa entre las decisiones auténomas y
la apropiacidn social del conocimiento de la
comunidad participante.

El indicador muestra que las soluciones
propuestas a las diferentes problematicas por
parte de la poblacidn participante, estuvo
mediado por el conocimiento adquirido.

1,22 de 1 denota que existié un mayor nimero
de soluciones propuestas por la comunidad
respecto al nimero de problematicas para
resolver, evidenciando un mayor grado de
apropiacion social del conocimiento por parte de
la comunidad participante

Durante y después de la intervencién se detectd
la creacion de redes entre el A.l. Figueroay, la
comunidad cientifica. Apropiacion del
conocimiento en dos direcciones, desde la
comunidad cientifica a las comunidades como
desde las comunidades a la comunidad cientifica.
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Efectividad/Impacto

ASC5: Productos coproducidos
entre comunidad y gestores del

proyecto

Tipo de Indicador:
Eficacia/Producto

ASC6: Rutas Metodoldgicas

coproducidas por la comunidad

y gestores del proyecto

Tipo de Indicador:
Eficacia/Producto

ASC7: Actores involucrados
representantes de diversos
sectores de la comunidad

Tipo de Indicador:
Eficacia/Producto

Verificar la apropiacién
social del conocimiento,
respecto a los Productos
coproducidos entre
comunidad y gestores del
proyecto.

Verificar la apropiacién
social del conocimiento,
respecto a las rutas
metodoldgicas
coproducidas por la
comunidad y gestores del
proyecto.

Verificar la apropiacién
social del conocimiento,
respecto a los actores
involucrados
representantes de
diversos sectores de la
comunidad.

Infraestructura, EMPOPASTO_Contratistas
Alcantarillado, Personeria Municipal de Pasto).
NCAACt-1: Nimero de convenios entre la
comunidad y asociaciones cientificas antes de
poner en marcha el proyecto (1=MADIS
UDENAR)

X: Productos coproducidos por la comunidad y
los gestores del proyecto u otras organizaciones.

X: Rutas Metodoldgicas coproducidas con la
comunidad.

X: Actores de la comunidad involucrados que
representan diversos sectores y sus intereses.

ASCs=20

Valor de Referencia: 1

ASCe=1

Valor de Referencia: 1

ASC;=10

Valor de Referencia: 1

La tasa de crecimiento en tres afios evidencia que
surgieron mayores convenios entre comunidad y
asociaciones cientificas, lo que evidencia un
mayor grado de apropiacion.

Con 20 productos coproducidos con la
comunidad, se evidencia una positiva
apropiacion social de conocimiento, reflejada en
el trabajo de equipo entre la poblacién y las
gestoras del proyecto.

Base Datos poblacional: 1

Acta Asamblea: 1

Disefio mddulos adoquinamiento: 4
Prototipos basureros: 4

Fabricacién basureros: 3

Letrero FAB LAB: 1

Letras frase FAB LAB: 1

Adoquinamiento via peatonal: 1

Juegos pintados en adoquin: 4

La Ruta metodoldgica propuesta por las
investigadoras inicialmente fue ajustada durante
la intervencion y contextualizada por la
comunidad participante, se evidencia la
apropiacion social del conocimiento.

Entre mayor nimero de actores involucrados,
mayor evidencia de apropiacion social del
conocimiento

Comunidades: 2

Entidades publicas: 1

Universidades: 3

Entidades privadas: 1
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ASC8: Decisiones colectivas en
el marco de espacios de
encuentro frente a las
decisiones implementadas.

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

ASC9: Numero de beneficiarios
frente al nUmero de afectados.

Tipo de Indicador:
Eficiencia/Gestion

Verificar la apropiaciéon
social del conocimiento, a
través de las decisiones
colectivas, en el marco de
espacios de encuentro
frente a las decisiones
implementadas.

Verificar la apropiacién
del conocimiento, a
través del nimero de
beneficiarios frente al
numero de afectados.

DCTEE: Numero de decisiones colectivas
tomadas en el marco de los espacios de
encuentro. 10

DI: Numero de decisiones implementadas para la
solucién del problema. 19

NB: Numero de predios beneficiarios con el
proyecto. (137 predios)

NA: Numero de predios afectados por las
problemdticas que pretende solucionar el
proyecto. (146 predios)

ASCs=52,63%

Rango de Referencia:

100%

ASCy = 106,57%

Valor de Referencia
100%

Las decisiones colectivas representaron el
52,63% del total de decisiones implementadas. El
indicador muestra que hubo mayores decisiones
planteadas individualmente que las decisiones
colectivas en el desarrollo de la intervencién. Lo
anterior denota que las soluciones comunitarias
en un 47,37% siguen dependiendo de las
decisiones que toman algunos habitantes
individualmente.

Entre mayor sea el valor del porcentaje, seran
mavyores los niveles de participacion en el
proyecto de los afectados de la problematica que
pretende resolverlo.

La transferencia social de conocimiento permitié
gue un porcentaje de la poblacién evidenciara
que iba a ser afectada negativamente por un
eventual proceso de legalizacién del
Asentamiento, pero beneficiada por los
proyectos de inversion que se empezaron a
consolidar: adoquinamiento y pavimentacion de
vias

Indicadores de Replicabilidad _ REP

Nombre del indicador

Objetivo del Indicador

Variables del Indicador

Resultado de la
medicién

Andlisis del Indicador

REP1: Participantes del
proyecto en el tiempo. Fase de
Inmersion_Proceso Legalizacion

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

REP1: Participantes del
proyecto en el tiempo. Fase
Talleres Participativos de Co —
creacion

Tipo de Indicador:

Verificar la replicabilidad
del proyecto a través de
la evolucion de la
cantidad de participantes
del proyecto en el
tiempo.

Verificar la replicabilidad
del proyecto a través de
la evolucion de la
cantidad de participantes
del proyecto en el
tiempo.

NPPt: Numero de participantes actuales del
proyecto. 90

NPPt-1: Nimero de participantes al inicio del
proyecto. 17

NPPt: Numero de participantes actuales del
proyecto. 15

NPPt-1: Nimero de participantes al inicio del
proyecto. 30

REP:=429,41%

Valor de Referencia:
100%

REP:=-50%

Valor de Referencia:
100%

Durante la primera fase de desarrollo de la
intervencion social en el Asentamiento informal
Figueroa, el indicador muestra que la
participacién comunitaria aumento al final con
respecto a la participacion inicial en 429,41%
teniendo su participacion maxima en la asamblea
de aprobacion de la propuesta de Legalizacion.

Durante la segunda fase de desarrollo de la
intervencion social en el Asentamiento informal
Figueroa, el indicador muestra que la
participacién comunitaria final decrecid con
respecto a la participacion inicial en un 50%.
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Efectividad/Impacto

REP1: Participantes del
proyecto en el tiempo. Fase
Talleres Colaborativos de Co —
creacion

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

REP2: Poblaciones beneficiarias
actuales frente a las anteriores

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

REP3: Gestiones de liderazgo
actual apoyado por la
comunidad frente a las
anteriores

Tipo de Indicador:
Eficiencia/Gestion

Verificar la replicabilidad
del proyecto a través de
la evolucion de la
cantidad de participantes
del proyecto en el
tiempo.

Verificar la replicabilidad
del proyecto a través del
numero de poblaciones
beneficiarias actuales del
proyecto.

Verificar la replicabilidad
del proyecto a través de
la evolucidn de la
cantidad de gestiones
exitosas de liderazgo

comunitario en el tiempo.

NPPt: Niumero de participantes actuales del
proyecto. 13

NPPt-1: Numero de participantes al inicio del
proyecto. 16

PBt: Nimero de poblaciones beneficiarias
actuales del proyecto. 2

PBt-1: Numero de poblaciones beneficiarias al
inicio del proyecto. 1

PBt: Nimero de gestiones exitosas de liderazgo
comunitario actuales del proyecto. via
adoquinada 2, red de alcantarillado via ppal, via
ppal en proceso de pavimentacién, mural (4)

PBt-1: Numero de gestiones exitosas de
liderazgo comunitario al inicio del proyecto.
Adecuaciones salén comunal, Via adoquinada 1

(2)

REP:=-18,75%

Valor de Referencia:
100%

REP, = 100%

Valor de Referencia:
100%

REP; = 100%

Valor de Referencia:
100%

Durante la segunda fase de desarrollo de la
intervencion social en el Asentamiento informal
Figueroa, el indicador muestra que la
participacién comunitaria final decrecid con
respecto a la participacion inicial en un 18,75%.

El indicador resultante muestra que el proyecto
se llevd a otra poblacién para ser replicada. La
gestidn exitosa para proponer una legalizacién de
barrio se socializé por parte del Lider Parcero en
la comunidad del asentamiento informal Fray
Ezequiel por solicitud de Planeacién Municipal de
Pasto, para iniciar el proceso en dicho
asentamiento.

Entre mayor sea el valor del porcentaje, seran
mayores los niveles de eficiencia del liderazgo
para solucionar probleméticas de la comunidad,
mostrando un mayor grado de replicabilidad en
la gestion.

4 proyectos nuevos gestionados por el Lider
Parcero y apoyados por la comunidad en comités
veedores

Indicadores de Sostenibilidad _ SOS

Nombre del indicador

Objetivo del Indicador

Variables del Indicador

Resultado de la
medicion

Analisis del Indicador

SOS1: Comparacion de la
ejecucion del proyecto_via
adoquinada 1

Verificar la sostenibilidad
del proyecto al comparar
su ejecucion.

TE: Tiempo de ejecucién del proyecto. (Proyecto
construccion via peatonal adoquinada con
disefio personalizado: 6 semanas)

S0$:=0,77

Rango de Referencia:
entreOy 1

Asociada la sostenibilidad no solo al recurso
econdmico sino al tiempo que perdure en el
tiempo. El presente indicador relaciona el tiempo
de ejecucion de la via peatonal con disefio
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Tipo de Indicador:
Eficiencia/Gestion

Verificar la sostenibilidad
del proyecto al comparar
su ejecucion.

SOS1: Comparacion de la
ejecucion del
proyecto_basureros

Tipo de Indicador:
Eficiencia/Gestion

Verificar la sostenibilidad
del proyecto al comparar

SOS2: Acciones de mejora del
medio ambiente._via
adoquinada

Tipo de Indicador:
Eficiencia/Gestion

Verificar la sostenibilidad
del proyecto al comparar

SOS2: Acciones de mejora del
medio ambiente.._basureros

la ejecucidn del proyecto.

Tipo de Indicador:
Eficiencia/Gestion

la ejecucidn del proyecto.

VU: Tiempo estimado de la vida util del
proyecto. (Proyecto construccion via peatonal
adoquinada con disefio personalizado: 15 afios
y/o 782 semanas de vida Util)

TE: Tiempo de ejecucion del proyecto. (Proyecto
basureros: 3 semanas)

VU: Tiempo estimado de la vida util del
proyecto. (Proyecto basureros: 2 afios y/o 104
semanas)

AMMA: Numero de acciones del proyecto que
mejoran el medio ambiente. (Proyecto
adoquinamiento: recoleccion de aguas lluvias,
disminuye riesgos de infecciones, disminuye
efectos de alta humedad)

AP: Numero total de acciones del proyecto.
(Proyecto adoquinamiento: recoleccién de aguas
lluvias, disminuye riesgos de infecciones,
disminuye efectos de alta humedad, disminuye
accidentes, insercidn de practica social positiva
fomento de cultura ciudadana, mejora la imagen
del asentamiento, identidad del espacio)

AMMA: Numero de acciones del proyecto que
mejoran el medio ambiente. (Proyecto
basureros: recoleccién de basura en un punto,
entrega a EMAS, insercion de practica social
positiva fomento de cultura ciudadana)

AP: Numero total de acciones del proyecto.
(Proyecto basureros: recoleccion de basura en
un punto, entrega a EMAS, insercidn de practica
social positiva fomento de cultura ciudadana,

SOS:= 2,89

Rango de Referencia: 1

SOS, =42,86%

Rango de Referencia:
0%-100%

SOS; = 60%

Rango de Referencia:
0%-100%

personalizado, sobre la vida util que tendrd la via
y beneficiara a la comunidad del A.I. Figueroa. El
disefio de la via adoquinada tiene su
funcionamiento asegurado en el tiempo puesto
que el indicador es 0.77 de 1.0.

El indicador refleja que la vida util de los
basureros es superior al tiempo invertido en su
fabricacion, y por tanto el funcionamiento de los
mismos supera el esfuerzo de ejecucion y
asegura la sostenibilidad en el tiempo del
propésito para el que se fabricaron. Un indicador
por encima de 1 significa que la sostenibilidad
estd asegurada.

Una caracteristica importante de la sostenibilidad
es el aseguramiento de la satisfaccion de las
necesidades de las generaciones presentes sin
afectar las generaciones futuras. El medio
ambiente es un componente esencial en la vida
futura de la poblacién; entonces es fundamental
tener proyectos que contribuyan con la
conservacion del medio ambiente.

Las vias adoquinadas mejoran las condiciones de
salubridad de la comunidad.

El valor del 42,86% en un rango de 0 a 100% se
interpreta como mejores condiciones de
sostenibilidad del proyecto.

La existencia de los basureros contribuye en un
60% a mantener aseados los espacios publicos.

El valor del 60% en un rango de 0 a 100% se
interpreta como mejores condiciones de
sostenibilidad del proyecto.
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SOS3: Comparacion del nimero
de financiadores del proyecto
en el tiempo.

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

SOS4: Comparacion del nimero
de aliados del proyecto en el
tiempo.

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

SOS5: Lideres comunitarios
participantes del proyecto.

Tipo de Indicador:
Eficiencia/Gestion

Verificar la sostenibilidad
del proyecto a través de
la evoluciéon del nimero
de financiadores del
proyecto en el tiempo.

Verificar la sostenibilidad
del proyecto a través de
la evoluciéon del Numero
de aliados del proyecto
en el tiempo.

Verificar la sostenibilidad
del proyecto frente a la
cantidad de lideres
comunitarios
participantes en el
proyecto.

mejora la imagen del asentamiento, identidad
del mobiliario en el espacio)

NFt: Nimero de financiadores actuales del
proyecto. (Comunidad, JAC Figueroa, Gestoras
proyecto, UNICESMAG, UNIMAR, ALCALDIA
MUNICIPAL PASTO, EMPOPASTO, MADIS
UDENAR)

NFt-1: Nimero de financiadores al inicio del
proyecto. (JAC Figueroa, Gestoras del proyectos
y Conciencia Libertaria)

NAt: Numero de aliados actuales del proyecto.
(Comunidad, JAC Figueroa, Abogado JAC
Figueroa, Vendedores Lotes, Gestoras proyecto,
UNICESMAG, UNIMAR, ALCALDIA MUNICIPAL
PASTO, EMPOPASTO, PERSONERIA MUNICIPAL
PASTO, MADIS UDENAR y Conciencia Libertaria)

NAt-1: Numero de aliados al inicio del proyecto.

(JAC Figueroa, Gestoras del proyecto y
Conciencia Libertaria)

LCP: Lideres comunitarios que participan en el
proyecto. (3)

LI: Lideres comunitarios identificados. (5)

SOS; = 200%

Rango de Referencia:

100%

SOS, =300%

Rango de Referencia:

100%

SOSs = 60%

Valor de Referencia:
100%

El indicador muestra que, la sostenibilidad del
proyecto es mayor ahora que al inicio del
proyecto puesto que el nimero de financiadores
en el Asentamiento informal Figueroa aumentd
con el tiempo con una tasa de crecimiento del
200%.

El indicador demuestra que la tasa de
crecimiento de los aliados del proyecto en la
actualidad, aumenté frente al nimero inicial de
aliados.

Siendo que el nimero de aliados aument, el
grado de sostenibilidad del proyecto es mayor.

Parte de los actores esenciales de un proyecto
estdn ubicados en la comunidad, pues son ellos
quienes promueven la capacidad de accionar del
proyecto.

Es vital asegurar la sostenibilidad con ayuda de
los lideres comunitarios, tanto los participantes
como los identificados.

La participacién de los lideres comunitarios
identificados durante la intervencion fue del
60%.

Indicadores de Sostenibilidad _

SOS
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Nombre del indicador

Objetivo del Indicador

Resultado de la

Variables del Indicador s
medicion

Andlisis del Indicador

ESC1: Comparacion en el
tiempo de las organizaciones
vinculadas al proyecto.

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

ESC2: Comparacion en el
tiempo de los expertos que
trabajan en el proyecto.

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

ESC3: Comparacion en el
tiempo del nimero de equipos
de trabajo en el proyecto.

Tipo de Indicador:
Efectividad/Impacto

Verificar la escalabilidad
del proyecto a través de
la evolucién del nimero
de organizaciones
vinculadas al proyecto.

Verificar la escalabilidad
del proyecto a través de
la evolucion del nimero
de expertos que trabajan
en el proyecto.

Verificar la escalabilidad
del proyecto a través de
la evolucion del nimero
de equipos de trabajo en
el proyecto.

NOt: Numero de organizaciones participantes en ESC, = 200%
la actualidad del proyecto. 9 (JAC Figueroa,
Abogado JAC Figueroa, UNICESMAG, UNIMAR,
ALCALDIA MUNICIPAL PASTO, EMPOPASTO, 100%
PERSONERIA MUNICIPAL PASTO, MADIS

UDENAR y Conciencia Libertaria)

NOt-1: Nimero de organizaciones participantes
al inicio del proyecto. 3 (JAC Figueroa, MADIS
UDENAR y Conciencia Libertaria)

NEt: Numero de expertos trabajando ESC, = 150%

actualmente en el proyecto. 5

Valor de Referencia:

NEt-1: Niumero de expertos trabajando al inicio 100%
del proyecto. 2

NEt: Numero de equipos de trabajo en la
actualidad. 11 (JAC Figueroa, Practicantes
Arquitectura UNICEMAG, Secretaria de
Planeacién Municipal, Secretaria Desarrollo
Comunitario Municipal, Secretaria
Infraestructura Municipal, EMPOPASTO, Comité
Veedor Obra Alcantarillado, Comité Veedor
Pavimentacion, Personeria Municipal Pasto,
MADIS UDENAR, Gestoras del Proyecto)

ESCs = 266,67%

NEt-1: Niumero de equipos de trabajo al inicio
del proyecto. 3 (JAC Figueroa, Gestoras del
proyecto, Colectivo Conciencia Libertaria)

Valor de Referencia:

Partiendo que la escalabilidad, son las capas a las
que llega el proyecto y, por ende, su
entendimiento.

Este indicador da muestra de las organizaciones a
las que llega el proyecto durante su periodo de
ejecucion. La tasa de crecimiento de las
organizaciones conocedoras de la propuesta, que
participan del proyecto en el tiempo es del 200%

Entre mayor sea el nimero de organizaciones
donde funciona el proyecto, el grado de
escalabilidad sera mayor.

Ya que para que un proyecto sea escalable y
permee otras capas que lo puedan dirigir a otros
niveles necesita la participacion de expertos en
diferentes areas, este indicador da cuenta de
estos expertos capaces de escalar el proyecto.

La tasa de crecimiento de colaboradores en el
proyecto es del 150%, un mayor numero de
expertos participantes en el proyecto, tendra
mayores posibilidades de escalar.

Para que un proyecto sea escalable necesita
organizaciones, expertos, pero también requiere
equipos de trabajo, que participen en red y
puedan ser mas efectivos a la hora de trasladar la
propuesta a otras instancias.

Los equipos de trabajo capaces de escalar el
proyecto, crecié en un 266%.
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ESC4: Comparacion en el Verificar la escalabilidad NEt: Numero de acciones inducidas por la accién
tiempo de las acciones del proyecto a través del detonante. 5 (adoquinamiento via peatonal,
inducidas por la intervencién numero de acciones adoquinamiento via vehicular, pavimentacion via

nuevas inducidas por la principal, disefio, fabricacién e instalacion de 4
Tipo de Indicador: intervencion. basureros y, mural)

Efectividad/Impacto
NEt-1: Numero de acciones detonantes. 1
(proceso de legalizacién del asentamiento
Figueroa)

ESC; = 400%

Valor de referencia:
100%

Para que un proyecto sea escalable necesita que
las acciones iniciales desencadenen nuevas
propuestas y nuevas acciones a otras escalas.

La tasa de crecimiento de las acciones
posteriores a la inicial es del 400%.

Nota. Taxonomia de indicadores adaptada con datos de la presente investigacion de Bateria de Indicadores de Innovacion Social. (Méndez Ortiz,

2017c)
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2.3. Analisis Reflexivo

Al hacer una reflexidn sobre la innovacidn social, se destaca cdmo ésta surge en contextos
marcados por importantes cambios sociales, econdmicos y politicos que desafian los enfoques
tradicionales de desarrollo (Cérdoba, et al., 2014). Problemas como la crisis del estado de bienestar, la
baja confianza en las instituciones publicas, las pocas oportunidades de desarrollo econdmico, los
conflictos bélicos, la violencia y la pobreza, muchos de ellos presentes en el Asentamiento informal
Figueroa, terminan por despertar la conciencia de la sociedad civil y la capacidad de accién para
proponer formas alternativas de solucidn. La innovacidn social se orienta en encontrar soluciones
creativas, participativas y democraticas (Cordoba, et al., 2014) para los problemas sociales e implica el
trabajo conjunto de diferentes actores, incluyendo a las personas y comunidades afectadas por ellos. En
el caso del Asentamiento informal Figueroa, se propuso utilizar la innovacion social para promover el
liderazgo, el empoderamiento y la gestién comunitaria que permitieran a la comunidad trabajar juntos
para abordar sus desafios y transformar sus realidades.

Ademas, si le agregamos que la innovacién social se caracteriza por estar centrada en las
personas y busca empoderar a los individuos y a las comunidades afectadas por los problemas sociales,
resulta importante crear nuevas formas de organizacion, colaboracién y participacidn para abordar los
desafios sociales, lo cual empieza por la revaluacion de sus practicas sociales. Para Escobar (2015) la
visién amplia y transformadora de la innovacién social debe considerar la complejidad de los problemas
sociales y las perspectivas y experiencias de las personas afectadas, lo cual valida que en el
Asentamiento informal Figueroa se abogara por un enfoque participativo y colectivo para hacer
innovacion social, involucrando a las personas y a las comunidades en el disefio y la implementacién de

soluciones.
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En cuanto a los factores sociales y psicolégicos que influyen en el comportamiento social,
también pueden influir en el desarrollo de las comunidades (Scandroglio et al., 2008). Por ejemplo, en el
caso del Asentamiento informal Figueroa, el bajo sentido de pertenencia y la carencia de lazos sociales
pueden ser consecuencia de factores psicoldgicos y sociales que evolucionaron y estan estancando el
desarrollo de proyectos comunitarios. En consecuencia, un lider comunitario con su propia conducta
social puede influir de manera positiva en el comportamiento social de una comunidad para resignificar
sus practicas sociales y convertirse en un instrumento Gtil que motive a los habitantes a participar en
proyectos de autogestion, lo que a su vez contribuird a mejorar la cohesion social y el sentido de
pertenencia de la comunidad.

Al mismo tiempo, lograr la participacién comunitaria es una misién casi imposible cuando la
urdimbre social esta deteriorada por cuenta de interacciones sociales desarticuladas de los intereses
comunes, por ello reconstruir el tejido social (Romero, 2006), para conectar a la comunidad con los
procesos que involucran redes de apoyo social, acciones colectivas y autogestion es el primer paso para
la organizacion. Entendido esto, incluir la figura de un lider parcero para promover la reconstruccién
desde adentro y lograr el empoderamiento colectivo y la transformacidn de las relaciones sociales fue
estratégico, la promocion del liderazgo positivo (Blanch et al., 2016), es clave para la construccién de
soluciones efectivas y sostenibles (Cérdoba et al., 2014) que eviten el asistencialismo del gobiernoy
propendan por la autogestion.

La tarea inicial entonces, se concentré en fortalecer el liderazgo comunitario (Como se cita en
Rojas, 2013), empoderar a un lider identificado y posicionarlo como lider parcero en el Asentamiento;
ello implicé estudiarlo desde diferentes perspectivas, incluyendo un enfoque en las fortalezas y virtudes
humanas y también en los valores y principios internalizados (Como se cita en Sureda et al., 2019) pues

se esperan transformaciones sociales. Asi, el liderazgo, el empoderamiento y la urdimbre social estan
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interrelacionados y determinan la organizacion social y la busqueda del bienestar colectivo dentro de
una comunidad.

En concreto, al analizar los resultados sociales y los productos obtenidos en la intervencién
dentro del Asentamiento informal Figueroa, se observé que hay una relacién estrecha de causalidad
entre la co-creacidn propuesta en la ruta metodoldgica y el enfoque participativo y colectivo de la
innovacion social propuesto por Escobar (2018), La co-creacidn enfatiza la importancia de la
colaboracién, el empoderamiento y la participacion de multiples actores en la generacidn de soluciones
innovadoras para abordar problemas complejos y desafios sociales, implica crear espacios de fomento
de actitudes colaborativas y participativas y reconocer que ninguna entidad puede abordar los
problemas por si sola, pues la participacién activa y la colaboracion de diferentes partes interesadas son
fundamentales para lograr soluciones creativas y efectivas (Papanek,2014).

Asi las cosas, tanto la innovacidn social como la co-creacién hacen hincapié en la importancia de
la colaboracion y la experimentacidn participante apoyada en multiples actores para generar soluciones
innovadoras de problemas sociales, todo lo anterior se operativiza y consolida dentro de la experiencia
creativa aplicada. Tanto la co-creacién como el enfoque de innovacién social centrado en las personas,
buscan empoderar a las comunidades y promover nuevas formas de organizacién, colaboracién y
participacién que permitan a las personas trabajar juntas de manera efectiva para abordar los desafios
sociales (Manzini & Rizzo,2011).

Ademas, se menciona que la co-creacién puede involucrar una amplia gama de actores, como
disefiadores, usuarios, miembros de la comunidad, organizaciones no gubernamentales, empresas y
gobiernos, entre otros (Zurbriggen & Gonzales, 2014). Esta diversidad de actores también se vio

reflejada en los resultados obtenidos en el Asentamiento informal Figueroa, se resalta la importancia de
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la colaboracién entre diferentes disciplinas y la participacion de diversos interesados en la generacién de
ideas y soluciones.

El proceso de co-creacidon comunitaria se puso en practica utilizando dos enfoques: el disefio
participativo y el disefio colaborativo, los dos generan productos y/o artefactos plasticos sensoriales,
pero tienen diferencias fundamentales.

Por una parte, en el disefio participativo intervienen disefiadores, usuarios y expertos (Hussain
et al., 2012), el objetivo ya viene dado por un grupo gestor, los grupos de interés contribuyen a la
consecucion de dicho objetivo, es el mas comun de los métodos de co - creacion pues es agil y produce
resultados rdpidos, se orienta el resultado y el producto, pero dificilmente genera autonomia y
autogestion; bajo este entendido, los talleres de apoyo para el proceso de legalizacion, los talleres de
identificacion de necesidades de mobiliario y priorizacidon de proyectos, disefio modular para el
adoquinamiento de la via peatonal de Figueroa y disefio de 6 basureros, fueron participativo. El ejercicio
de cartografiado social desarrollado de manera participativa con la comunidad en el proceso de
legalizacion permitié develar y reconstruir las relaciones socio espaciales, ya que se convirtio en la forma
de comunicacidn no verbal que acrecentd los niveles de conocimiento de su territorio, asi como de las
acciones inmediatas a desarrollar en él.

Por otra parte, en el disefo colaborativo la solucién surge de una combinacién de perspectivas y
experiencias diversas y requiere de un proceso de co-creacién en el que todas las partes involucradas
tienen la oportunidad de contribuir y participar activamente como lo indican Sanders y Stappers (2008),
el objetivo se construye entre todos los miembros del grupo de interés e implica un tiempo previo para
identificar futuros compartidos mediante la suma de su potencial creativo como lo indican, Whitham et
al. (2019), por tanto, el disefo colaborativo tiene un mayor nivel de complejidad en su aplicacién y en su

ejecucion, requiere consenso en el objetivo y en el método y tiende a generar autonomia y autogestion
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para liberarse del asistencialismo social, por lo que tiene potencial para la expresion disruptiva; en el
Asentamiento informal Figueroa los talleres de co - creacidn para la fabricacidn de los basureros fueron
de caracter colaborativo y tal como lo dicen Salazar et al. (2017), contribuyeron a empoderar a los
habitantes del asentamiento

Ademads, el desarrollo que hizo la propuesta creativa de una ruta metodoldgica incluyendo el
disefo participativo y colaborativo, también se alinea con el concepto de co-creacidon ya que la idea de
involucrar a los habitantes de un asentamiento informal en el proceso de disefio y presentacién de un
proyecto de legalizacién y mejoramiento de sus espacios comunitarios mostré como se empodera a la
comunidad y se promueve la participacidn activa de sus miembros en la toma de decisiones que sugiere
su entorno.

La cadena de valor (ver Anexo P) resultante de la intervencién social en el Asentamiento
informal Figueroa, y el desarrollo de la experiencia creativa, generé ademas otras reflexiones que se
muestran a continuacién:

Para empezar, los talleres participativos (4), lograron fortalecer los lazos comunitarios, renovar
los canales de comunicacion y la conciencia de los beneficios que aporta el trabajo colectivo para
conseguir resultados con mayor rapidez vy, eficacia, e impactar positivamente en la comunidad.

Posteriormente, los 4 talleres colaborativos lograron fortalecer los rasgos de liderazgo de los
lideres identificados, en quienes ademas se observd un creciente empoderamiento y sentido de
pertenencia, mostrando su capacidad para guiar y encabezar los trabajos en equipo. En la identificacién
de las personas con rasgos de liderazgo hay un porcentaje mayoritario de mujeres, dicho liderazgo no se
ve reflejado en la comisidn de representantes para la JAC Figueroa, que sigue siendo fuertemente de

hombres.
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De manera transversal a los talleres, se consolidé la figura del lider parcero como estrategia para
empoderar a la comunidad. El sefor Gustavo Mera que personifica al lider parcero del Asentamiento
informal Figueroa, motivé e inspird con sus propias practicas sociales la participacidn de algunos
miembros de su comunidad en la co-creacidn de proyectos de beneficio comun. Se mostré como un
lider para la comunidad, incluso durante la emergencia sanitaria por COVID 19 que desaté una
pandemia mundial por casi 2 afios entre 2020 y 2021., tiempo en el cual continué gestionando ayudas
para su comunidad y, logrd sacar adelante con el apoyo de su junta de accién comunal, los recursos para
invertir en mas adoquinamiento para las vias internas del Asentamiento y el inicio del proyecto de
pavimentacion de la via de acceso principal al sector. Se podria decir que en la reconstrucciéon de la
Urdimbre Social del Asentamiento informal Figueroa, asocidndose la urdimbre a la reconstruccién del
tejido social Romero (2006) y, abordandose la interaccién social como la unidad primaria de las
organizaciones sociales Galindo (1985), Gustavo Mera en su papel de lider parcero se convirtio en un
tejedor de dichas interacciones sociales. Los resultados obtenidos durante la intervencidn y mas aun los
que se dieron después de la misma, muestran una relacién bilateral entre un lider parcero y una
comunidad empoderada, esto se explica en que detras de un lider parcero hay una comunidad
empoderada que lo apoya y, una comunidad empoderada se construye y fortalece alrededor de sus
lideres parceros.

La convocatoria a los talleres tuvo credibilidad por cuanto fue realizada por la JAC Figueroa. Al
finalizar los talleres de co - creacidn, se evidencid entre los participantes una mayor conciencia de su
fuerza como grupo social, empoderados crean nuevas formas de organizacién, colaboracion y
participacién (Manzini & Rizzo 2011), liderados asertivamente pueden lograr mayores y mejores
resultados que con esfuerzos individuales. Todo ello confluye en nuevas précticas de interacciéon social y

una dindmica de resignificacidn de su fuerza como urdimbre social.
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A los participantes de los talleres de esta comunidad vulnerable en particular, no les llamé la
atencidn la fabricacién digital, lo que permite suponer que hay un temor frente a lo desconocido y una
alienacidn frente a la posibilidad de aprender nuevas formas de producir, no les llamo la atencién
fabricar con la mediacion de la tecnologia, aun cuando se puso el FABLAB UDENAR a su disposicion, con
material gratuito, tutorias y asesorias gratuitas. Lo anterior se puede explicar por la poca o ninguna
accesibilidad de los habitantes del asentamiento a los computadores, celulares, internety, en general, a
la tecnologia, validando a Hogg y Vaughan (2010), cuando afirman que el comportamiento social es un
fendmeno complejo que se ve influenciado por muchos factores, incluyendo la cultura, la historia, la
personalidad, el género y la edad, entre otros. Para ellos es viable lo que pueden conseguir por sus
propias manos, esto puede significar un genuino interés por la no dependencia y por desligarse del
asistencialismo social. En 2019 la participacidon en el taller FAB LAB aportd apropiacion social de
conocimiento para tomar posicidn e inclinarse por el trabajo colaborativo manual, sin embargo, en 2020
el presidente y la vicepresidenta del Asentamiento hicieron acercamientos con el Director de la Maestria
en Disefio para la Innovacién Social de la Universidad de Narifio, con el fin de tramitar convenios que les
permitan beneficiarse de la co-creacién y fabricacién a bajo costo en el FAB LAB.

En general, los indicadores muestran que la participacidn en los talleres colaborativos fue menor
que la participacion en los talleres participativos, lo que permitié concluir que el arraigo a los acervos
culturales los inclina mas al trabajo participativo en donde reciben instrucciones de un equipo
orientador y su trabajo es hacer lo que se les pide, lo que los vincula a la idiosincrasia tradicional de
esperar a que alguien mas resuelva las necesidades del contexto antes que arriesgarse a liderar las
soluciones; en cambio, el trabajo colaborativo, es disruptivo, requiere de un mayor esfuerzo para idear,

proponer y liderar de manera auténoma.
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Sacar a la comunidad de ese nicho de confort es una tarea que exige continuidad y repeticion
por largos periodos de tiempo para lograr afincar una nueva practica social, la de la autogestién. No
obstante, haber contado con participantes en los talleres colaborativos muestra que hay personas
dentro de la comunidad que, si se arriesgan por encima de sus temores y buscan caminos diferentes
para solucionar sus necesidades comunitarias, se arriesgan a aprender, a equivocarse, a ser juzgados y
criticados y, a ser auténomos, a pensar con autonomia para tomar decisiones dentro del grupo social,
éstos se convierten en los lideres responsables de transformaciones sociales.

La intervencidn inicial con una accién detonante resulté en la radicacion de la solicitud de la
legalizacion del asentamiento Figueroa como barrio, dicha accidn visibilizé nuevamente al asentamiento
y a sus problematicas dentro de la agenda publica de la Alcaldia de Pasto, dinamizé las gestiones
posteriores del lider parcero Gustavo Mera y generaron multiples beneficios en la comunidad,

actualmente siguen generando grandes impactos.
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2.4, Conclusiones

La intervencidn social en el Asentamiento informal Figueroa logré promover el empoderamiento
de la comunidad y la reconstruccién de su urdimbre social a través de la figura de lider parcero,
generando acciones positivas para sus espacios comunes y para el desarrollo social de su sector. En este
sentido se infiere que la propuesta creativa en la cual el lider parcero como estrategia de
empoderamiento si funciona y es posible replicarla en otras comunidades en condicién de
vulnerabilidad.

Se construyd y aplicé una ruta metodolégica contextualizada de co-creacion que desplegd una
experiencia creativa a través de talleres y generd acciones de autogestion para el mejoramiento de sus
espacios comunitarios. La co-ocurrencia permitié que se generaran los productos tedricos y los
resultados empiricos correlacionados para justificar la hipdtesis de investigacion y evidenciar la cadena
de valor (ver anexo P); la practica social por su parte evidencié que la Innovacidn Social se concreté en
un proceso colaborativo que generé nuevas combinaciones o creaciones de practicas sociales para la
transformacion social significativa.

En el Asentamiento informal Figueroa la innovacidn social se consolidé con las acciones
participativas generadas por una comunidad empoderada que aposté por la reconstrucciéon de su
urdimbre social y el reconocimiento de su fuerza colectiva, mediado por el trabajo de un lider parcero
gue promovio la aparicidon de nuevas practicas sociales, los resultados generaron antes de la pandemia
mundial (2020-2021), y después de la pandemia, resultados de bajo y de alto impacto en el
asentamiento y en su entorno de influencia que estan impulsando una transformacién social en dicho
sector.

El liderazgo comunitario es un motor que dinamiza la puesta en marcha de proyectos

participativos, trabajar con la figura de un lider parcero empodera a los habitantes de las comunidades
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vulnerables y aporta la motivacion necesaria para participar activamente en los proyectos sociales de
autogestion, asi las cosas, incluir en una ruta metodoldgica de intervencién social este concepto, facilita
el logro de los objetivos de cambio y los resultados exitosos.

Contar con un liderazgo comunitario positivo para promover la participacidon en las comunidades
afectadas por problemas sociales, desarrolla la capacidad de los habitantes para organizarse en la
busqueda de soluciones innovadoras con un enfoque participativo y colectivo, y establece canales de
comunicacion verdaderamente efectivos entre los interesados para lograr un mejoramiento integral de
su entorno.

El empoderamiento de las comunidades vulnerables tras la aplicacién de experiencias creativas
gue incluyen lideres parceros, es una estrategia de innovacion social que propicia organizacion
comunitaria y un ejercicio de gobernanza y de auto gestion positivas para el desarrollo urbano de los
asentamientos informales que de otra forma depende de la administracién municipal, ademads permite
la renovacién de practicas sociales como el sentido de pertenencia y la reflexion de la
corresponsabilidad en el desarrollo, manejo y uso responsable de los espacios comunitarios y propicia la
continuidad y sostenibilidad de los proyectos comunitarios en el tiempo.

La participacidn activa de la academia y de la administracién publica de un territorio en el
desarrollo de proyectos comunitarios, aportan no solo credibilidad y aceptacién de las intervenciones
sociales dentro de las comunidades vulnerables, sino que también son un ingrediente necesario de
orientacién metodoldgica, técnica y disciplinar inicial para llevar a buen término una intervencién
comunitaria, por tanto los proyectos comunitarios requieren de alianzas estratégicas para obtener
resultados exitosos.

La visibilizacidon y reconocimiento de experiencias exitosas de gestion comunitaria redunda en la

apropiacién y aplicacién de rutas metodoldgicas y de estrategias en otros contextos y en otras
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comunidades con necesidades similares, por ello la transferencia social de conocimiento juega un papel
importante en el mejoramiento progresivo de los espacios comunitarios

Los resultados obtenidos de la intervencion en el Asentamiento informal Figueroa para el
empoderamiento de la comunidad a partir del liderazgo comunitario y el posicionamiento de un Lider
Parcero, tuvo validacion a nivel de gobierno local pues generd acciones positivas desde diferentes
entidades como la Alcaldia y sus Secretarias de Planeacidn, Desarrollo Comunitario e Infraestructura,
desde Empopasto y desde la Personeria Municipal. También tuvo y sigue teniendo validacién a nivel de
politica publica pues lograron gestionar la inversién de recursos publicos en el mejoramiento vial del
asentamiento; validacidn a nivel social pues al empoderar a la comunidad para el mejoramiento de sus
espacios publicos ha ampliado sus interaccione y se apoya en alianzas estratégicas con el sector publico
y con la academia para dar continuidad a los proyectos de mejoramiento integral de su territorio y
finalmente, a nivel de cada habitante del Asentamiento que se beneficia a diario de la autogestion de su
comunidad y de su lider parcero.

El trabajo realizado con la comunidad del barrio La Cruz les permitié a las investigadoras
entender que, si bien el liderazgo es fundamental para lograr aceptacién de la comunidad, es el
liderazgo comunitario positivo el que se vuelve esencial para que nuevas practicas sociales y propuestas
colectivas se puedan poner en marcha. Por consiguiente, la experiencia en La Cruz ayudo al
redireccionamiento asertivo de la ruta metodoldgica y a los ajustes necesarios para una intervencién

exitosa dentro de otra comunidad.
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2.5. Recomendaciones

La administracién publica y la academia son mediadores indispensables en los procesos de
transformacién, por ello los procesos investigativos con las comunidades hacen necesaria la
consolidacidn de alianzas estratégicas entre las partes para propender por resultados que incluyan el
aporte investigativo en la generacion de politicas publicas de gobernanza mediadas por la innovacion
social y la co-creacién.

Las Alianzas Estratégicas pueden dinamizar o enterrar las iniciativas comunitarias. El estado
como ente publico, el sector privado y las instituciones de educacién superior deben sincronizar
esfuerzos para establecer mecanismos, instrumentos y medios que faciliten la solucién de problemas
sociales y contribuir a crear una estructura colaborativa para abordar proyectos de desarrollo en los
asentamientos informales.

Los lideres de los asentamientos informales requieren del apoyo de expertos en el tema de
legalizacion de barrios mediada por estrategias de innovacion social en el territorio que se encarguen de
capacitarlos y de empoderarlos en el proceso, ademas de articular los conceptos de derecho urbano y
de gobernanza a sus intereses, proyectos y gestion; los expertos no solo actian como asesores sino
también como educadores.

La experiencia especifica de un proceso de investigacion realizado antes y después de una
pandemia mundial, sugieren la posibilidad de iniciar otra investigacidon con un enfoque que aborde el

papel del liderazgo comunitario en el empoderamiento comunitario antes y después del evento.
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Anexo C1.

Plano Urbanistico Estado Actual Asentamiento Informal Figueroa 2019
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Anexo C2.

Plano Urbanistico Propuesta para el Barrio Figueroa 2019
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Anexo C3.

Perfiles Viales Propuesta Urbana Barrio Figueroa 2019
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Anexo C3.

Evidencias Recopilacion de Informacién y Cartografiado de las Existencias
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Anexo D.

Base Datos Poblacionales del asentamiento informal Figueroa 2019

- AREA SEGUN AREA SEGUN RIESGOS CAPTURA
No. |NOMBRE DEL PROPIETARIO | NUMERO PREDIAL |[FRENTE x FONDO INo. DE PISOS| USO DE SUELOS OBSERVACIONES
ESCRITURAS LEVANTAMIENTO NATURALES FOTOGRAFICA
1 |JOSEALBEIRO SOSCUEPIANDA  |01-04-0041- 0065-000 60mx120m 72,0m2 81m2 1 Residencial ‘ﬁ
s ==
RAMON ADALBERTO BASTIDAS i
LI o 01-04-0041-0041-000 195,0m2 203m2 1 Residencial i
3 |HOLDERADELMOBENAVIDES o, 44.0041.0094-000 72,0m2 146 m2 1 Residencial Casa conlote
SOLARTE
Camino Camino Camino
4 [RICHAR HUMBERTO MOLINA 101-04-00-41-00-83-000 135m2 1 Residencial SIN DOCUMENTOS
URBANO
5 | MIGUEL ANGEL CHALACAN ANAMA |01-04-00-41-00-40-000 5,0mx4,0m 200m2 62m2 Lote Lote Lote Lote
CARMEN AMELIA GONZALES DE .
LI N 01.04-00-41-0061-000 60mx120m 72,0m2 75m2 2 Residencial
7 |LUZMAGOLA CHAVES VILLOTA  |01-04-0041-0074-000 11,0mx6,0m 66,0m2 79m2 2 Residencial Adquise encuentra "b'cazzri:;a"q"e de acueducto del
8  |MARTA ISABEL MENESESJOJOA  |01-04-0041-0080-000 12,0mx140m 168,0m2 120m2 Lote Lote Lote Lote
g |WARIA ISOLINAURBANO 01-04-0041-0075-000 75,0m2 71m2 1 Residencial Aqul hay un roptura de paramento, las casas bajan un
BOLAROS piso
10 |IOSE IGNACIO MENESES BOTINA  [01-04-0041-0077-000 60mx14m 84,0m2 74m2 Lote Lote Lote Lote
11 |IANA MARIA MENESES BOTINA 01-04-0041-0065-000 9,0mx14,0m 126,0 m2 42 m2 1 Residencial
12 |HORLANDOYOBANY MATABAIOY |0, 44.0041.0065-000 3,70m14,0m 51,18m2 20m2 1 Residencial Casa unifamiliar
GONZALES
13 [BURGOSLUZ DARI IVERIFICAR PROPIETARIO 69m2 Lote Lote Sin documentacion, lote
14 [SANDRA MILENA DAZA GALEANO  [01-04-0477-0021-000 80mx130m 104,0m2 65m2 1 Residencial |
15 [SANDRA MILENA DAZA GALEANO  |HERMANA 200m2 1 Residencial SIN DOCUMENTOS 1
e
16 IANA MARIA MENESES BOTINA 01-04-0041-0081-000 354,65 m2 229 m2 1 Residencial N
17 DIANA CAROLINA MENESES 01-04-0041-0082-000 7,0mx8,0m 58,40m2 58m2 2 Residencial Cambio de fachada hacia las quintas de San Pedro, falta
VILLOTA predial '
1g | MARIADELROSARIOACOSTADE ||\ (00 000 10064 m2 Jam2 ) Residencial Cambio de fachada hacai las quintas de san predro,
IBARRA construccion nueva
19 |LUIS GERARDO MORAN 01-04-0041-0068-000 66,0m2 94m2 2 Residencial ’
50 |ANGIE KAROLINA DELGADO 91.04-0041-0103-000 79,742 s6m2 Falta predial
RAMOS
b
21 [EVER LEONEL NANDAR LUCANO  |01-04-0041-0059-000 98m2 2 Residencial Casa unifamiliar, sin documentacion 1
2 ;’;“T”Iﬁ:" CARMEN MENESES 01-04-0041-0025-000 176 m2 1 Residencial Casa lote, unifamiliar, sin documentacion
23 [/AIMEARMANDO RAMOS 01.04-0041-0087-000 88m2 2 Residencial Cuatro puertas vivienda multifamiiar
VALENCIA
|
24 [RODRIGO MENESES som2 1 Residencial Viviennda Unifamiliar, sin documentacion
25 [MARIA LUCI VALENCIA ENRIQUEZ  |01-04-0041-0090-000 54m2 2 Mixto La primera tienda de ‘ES‘L‘:?;ET" una casa con uso de lh -




- AREA SEGUN AREA SEGUN RIESGOS CAPTURA
No. | NOMBRE DEL PROPIETARIO | NUMERO PREDIAL FRENTE x FONDO INo. DE PISOS| USO DE SUELOS OBSERVACIONES
ESCRITURAS LEVANTAMIENTO NATURALES FOTOGRAFICA

26 IMARIA DEL CARMEN TABLA 01-04-0041-0060-000 60mx12,0m 72,0m2 72m2 2 Residencial Vvienda multifamiliar, se deja una entrada para fani

MARTINEZ meneses entrada a la casa
27 [JOSE ABIMELEC USUGARUEDA  |01-04-0041-0063-000 60,0m2 98 m2 3 Residencial Vivienda multifamiliar
28 |TEODORO VILLOTA 01-04-0041-0035-000 10,0mx10,0m 100,0m2 107 m2 3 Residencial | /“ienda unifamiliar, ambos predios estan a nombre de |2

misma persona

29 HECTOR OMAR MORA PANTOJA 01-04-0041-0039-000 6,0 m x 10,0 m2 60,0 m2 57m2 1 Residencial Vvienda unifamiliar
30 |[MIGUEL MORA MUROZ 4am2 Lote SIN DOCUMENTOS
31 [PANILO EXEBIER CASTILLO 01-04-0041-0057-000 6,0mx10,0m2 60,0m2 71m2 3 Residencial

CABRERA
32 [LUISEDUARDO VALENCIA 01.04-0041-0057-000 6,0mx10,0m2 60,0m2 48m2
33 IMARIA MAGDALENA VILLOTA 01-04-0041-0023-000 13,0mx37,0m 398,5m2 85m2 1 Residencial
34 [ANALUCIAMENESESVILLOTA  |01-04-0041-0095-000 6,40m x13,22m 87,28 m2 169 m2 1 Residencial
35 [/OMANAMARCELA MENESES 01-04-0041-0096-000 545mx160m 86,47 m2 53m2 1 Residencial

VILLOTA
36 [GIOVANNY VILLARREALACURA  |01-03-0188-0311-000 550mx150m 82,5 m2 77m2 3 Residencial
37 [JESUS ORLANDO TABLA TABLA 01-04-0041-0046-000 3,80mx15,0m 56,25 m2 57m2 2 Residencial
g |CHINCHA MANCHABAIOY AURELIA |\ 0 oo o 00 60,47 m2 62m2 1 Residencial

LEONIZA

Casalote

39 [LUISRODOLFO MENESES BOTINA  |01-04-0041-0056-000 13,0mx13,0m 559,0 m2 154 m2 1 Residencial
40 [FPGARARNOLDO SANCHEZ 01-04-0041-0087-000 248,0m2 86 m2 2 Residencial

GUERRA

Falta predial
a1 [ROSA ALVINA JOJOA BURBANO 01-04-0041-0085-000 13,0mx11,0m 143,0 m2 128 m2 1 Residencial
Casa lote

a2 IADRIANA INSANDARA DIAZ 01-04-0041-0099-000 12,0mx6,20m 74,40 m2 71m2 1 Residencial

CLAUDIA AMPARO MENESES 1
LE T M 01-04-0041-0062-000 114,60 m2 110m2 2 Residencial

Unifamiliar, casa lote

CONSUELO DEL CARMEN MENESES )
[ AT 01-04-0041-0058-000 625mx32,0m 220,0m2 142m2 3 Residencial
a5 [ONECIMO CARLOS PANTOIA 01-04-0041-0086-000 625mx32,0m 220,0m2 36m2 2 Residencial

\VALLEJOS
ag | PERTHAANDREAPANTOIA 01-04-0041-0086-000 625mx330m 2200m2 37m2 2 Residencial

IVALLEJOS

La fachada solo es un acceso y se conecta con el lote
lateral derecho, casa unifamiliar, casa lote

a7 [BLANCAMATILDERECALDE 01-04-0041-0055-000 200mx1,0m 220,0m2 131m2 2 Residencial cnitamit

1URADO

CARLOS AUGUSTO CUAICAN )
L o 01-04-0041-0066-000 65m2 2 Residencial

SIN DOCUMENTOS
49 [JHOBANY MESIAS 01-04-0041-0069-000 64m2 3 residencial
- CAPTURA

N, NOMBRE DEL. AAREA SEGUN N. DE PISOS 'OBSEERVACIONES FOTOGRAFICA
50  [JAIRO ANDRESMUROZ IBARRA  |01-04-0041-0029-000 60mx110m 67,65 m2 67m2 1 Residencial Falta presentar cedula




c AREA SEGUN AREA SEGUN RIESGOS CAPTURA
No. |NOMBRE DEL PROPIETARIO | NUMERO PREDIAL FRENTE x FONDO No. DE PISOS| USO DE SUELOS OBSERVACIONES
ESCRITURAS LEVANTAMIENTO NATURALES FOTOGRAFICA
La casa se amplia conforme se va ingrensando en ella al
. bunto de encontrarnos con mas niveles hacia el interior
51 |AURA ELISA VILLOTA DE LUNA 01-04-0041-0017-000 104,2m2 146 m2 1 Residencial de esta
52 JOSE GUILLERMO LUNA VILLOTA 01-04-0041-0051-000 50mx6,0m 30,0 m2 54 m2 1 Residencial La casa es de la familia luna, multifamiliar
53 IMARIA LUISA GUERRERO JOJOA 01-04-00-41-00-50-000 50mx14,0m 67 m2 1 Residencial
54 JG;’;'ELA YOUMA GUERRERO 10, 4 00.41.00-16-000 11,30mx6,0m 56 m2 1 Residencial
55 IYANIRA ANDREA DIAZ PORTILLO  |01-04-0041-0073-000 88 m2 Lote Lote Lote Lote
ROCIO DEL CARMEN BOTINA N
56 VAQUENO 01-04-00-41-00-79-000 72,38 m2 62 m2 2 Residencial
57 IJORGE ARMANDO DIAZ JURADO 01-04-00-41-00-67-000 68,44 m2 61m2 1 Residencial
SIN DOCUMENTOS
58 RONAL DAVID DIAZ 101-04-0041-0010-000 28 m2 1 Residencial
59 JOSE HUMBERTO CASTILLO DAVILA |01-04-0041-0048-000 142,01 m2 57 m2 3 Residencial
60 JOSE HUMBERTO CASTILLO DAVILA 01-04-0041-0011-000 48,0 m2 112m2 1 Residencial
61 JOSE HUMBERTO CASTILLO DAVILA |01-04-0041-0010-000 80m2 120 m2 1 Entrada principal
62 SIXTA ESMERALDA VALLEJOS 01-04-0041-0091-000 57,01 m2 77m2 2 Residencial
63 |ALBERT EDISON LOPEZ TOBAR 01-04-0041-0054-000 44,0 m2 25m2 1 Residencial Casa familiar, se destina para arrendar
Aguas de
64 BERTHA FABIOLA MORA ORTEGA  |240-251530 9,60mx3,68m 35,81m2 23m2 2 escorrentia Residencial Falta predial
superficial
Aguas de
65 DIANA CAROLINA BOTINA 240-251529 36,78 m2 24m2 2 escorrentia Residencial
FIGUEROA
superficial
A d Predio de dos propietarios la Johana Botina y la sefiora
guas de
Paola Botina, falt: dial
66 JOHANNA MARCELA BOTINA 240-251528 4,45mx6,37m 4,24 m2 13m2 3 escorrentia Residencial aola Botina, falta predia
ITERAN
superficial
Aguas de
67 IALEJANDRINA HIGIDIO TRUJILLO 01-04-0478-0007-000 3.55mx13,20m 50,0 m2 141 m2 2 escorrentia Residencial
superficial
Aguas de
68 EMMA DEL CARMEN DIAZ 01-04-0478-0006-000 143 m2 1 escorrentia Residencial Un duefio tres nomenclaturas
superficial
Aguas de
69 MARTA CECILIA CHAVES DE 01-04-0478-0005-000 10,0mx 13,0 m 130,0m2 114 m2 2 escorrentia Residencial
ITIMANA
superficial
Aguas de
70 ROSALVINA MURNOZ HIDROBO 01-04-0478-0004-000 11,0mx6,0m 66,0 m2 71m2 2 escorrentia Residencial
superficial
Aguas de
71 CARLOS ALVEIRO MATABAJOY 01-04-0478-0009-000 45 m2 3 escorrentia Residencial
ITREJO
superficial
72 ROBERTO MATABAJOY ROMERO  |01-04-0478-0008-000 42,0 m2 49 m2 1 Residencial
73 JOSE VICENTE PERENGUEZ POTOSI |01-04-0478-0002-000 42,0 m2 36m2 2 Residencial La vivienda pertenece a dos propietarios
74 l;lj:él;D WUILLYBENAVIDES 101-04-0478-0001-000 74m2 4 Residencial SIN DOCUMENTOS
75 [JESUS ANTONIO MERA MELO 01-03-0188-0172-000 950,0 m2 667 m2 2 Residencial Casa multifamiliar
76 [JESUS ANTONIO MERA MELO 01-03-0188-0172-000 950,0 m2 86 m2 2 Residencial Casa multifamiliar
77 JESUS ANTONIO MERA MELO 01-03-0188-0172-000 950,0 m2 58 m2 3 Residencial Casa multifamiliar
78 EMPOPASTO 01-03-0188-0173-000 334m2
79 INES YOLANDA DIAZ DE RIASCOS ~ |01-03-0188-0359-906 116,0m2 77m2 2 Residencial Un propietario varios apartamentos (multi)
80 INES YOLANDA DIAZ DE RIASCOS 01-03-0188-0359-906 116,0 m2 53m2 2 Residencial




c AREA SEGUN AREA SEGUN RIESGOS CAPTURA
No. |NOMBRE DEL PROPIETARIO | NUMERO PREDIAL |[FRENTE x FONDO INo. DE PISOS| USO DE SUELOS OBSERVACIONES
ESCRITURAS LEVANTAMIENTO NATURALES FOTOGRAFICA
g1 [FICARDO ARMANDO BENAVIDES o1 43 0188.0246-000 10,0mx12,0m 120,0m2 112m2 3 Residencial Vievienda multifamiliar
DELGADO
=
82 [IOSELIBARDO LOPEZ PINTA 01-03-0188-0245-000 50mx100m 66,0m2 46m2 2 Residencial Unifamiliar
83 |FRANCISCO ENRIQUE TORRES 01-03-0188-0252-000 220,0m2 51m2 3 Residencial Se colocaron de acuerdo con la via de acceso, el camino
hace parte del lote
Se colocaron de acuerdo con Ia via de acceso, el camino
84 [FRANCISCO ENRIQUETORRES  |01-03-0188-0252-000 220,0m2 141m2 3 Residencial
hace parte del lote
Se colocaron de acuerdo con Ia via de acceso, el camino
85  [FRANCISCO ENRIQUETORRES  |01-03-0188-0252-000 220,0m2 61m2 3 Residencial | hace parte del lote, al final de este tramo de casas existe
un taller de cerrajeria
8  [LOTEINVIPASTO 164m2 Lote Lote Lote
87 INESTOR ORLANDO QUEBEDO DIAZ |01-03-0188-0343-000 114 m2 1 Residencial
88 MYRIAM DEL SOCORRO TREIO 01-03-0188-0176-000 120,0 m2 103 m2 3 Residencial
ITERAN
89 [CARMEN ELISAPAZDELACRUZ  |01-03-0188-0243-000 60mx1540m 92,0m2 83m2 2 Residencial =
90 [NUBIAJUDITH LUCERO CORAL  |01-03-0188-0255-000 309,47m2 754m2 1 Comparten la misma entrada, lote ‘
91 [AURA LIDIA ENRIQUEZ SALAS 01-03-0188-0336-000 617mx587m 71,68 m2 74m2 2 Residencial Comparten la misma entrada
92 |ANDREA LUCIA MORA MURNOZ 01-03-0188-0340-000 11,87mx7,0m 80,18 m2 75m2 1 Residencial Comparten la misma entrada
93 [JESUS ULPIANO LUNA VILLOTA 01-03-0188-0341-000 9,55mx7,01m 71,36 m2 69 m2 1 Residencial Comparten la misma entrada
94 [IOSELAURENO MORABRAVO  |01-03-0188-0335-000 60mx120m 71,68 m2 72m2 1 Residencial
95 [EDGAR RODRIGO POTOSI CABRERA |01-03-0188-0256-000 9,0mx430m 383,0m2 384m2 1 Residencial
96 [VISUELGREGORIOVALLEIOS o1 43 01880266000 480,0m2 411 m2 2 Residencial
PANTOJA
97 CARMEN MACARIA FIGUEROA 9046 m2 Lote
98 [IORGE RIVERA PARRA 01-03-0188-0179-001 7,0mx130m 91m2 3 Residencial
99 [ORFELINA CORAL BOTINA 01-03-0188-0180-000 60mx1840m %0m2 2 Residencial
N. NOMBRE DEL. \REA AAREA SEGUN N. DE PISOS 'OBSEERVACIONES FOTOGRAFICA
100 LIBARDO AUDELO CHAVEZ GOYES |01-03-0188-0181-002 1 Residencial
101 |ARIAFRANCISCA NARVAEZ 01-03-0188-0182-000 6,0mx20,8m 129 m2 Residencial
BOTINA
102 [10SE ANTONIO NARVAEZ BOTINA [01-03-0188-0222-000 650,0m2 202m2 Residencial
103 [JESUS ARTURO NARVAEZ BOTINA |01-03-0188-0200-000 3,50mx10,50m 75m2 3 Residencial
104 [JOSE EFREN NARVAEZBOTINA  |01.03-0188-0221-000 2,50mx10,50m 75m2 2 Residencial
105 INVIPASTO 01-03-0188-0184-000 102 m2
Casa de acceso estrecho, se amplia en la parte posterior | ==mE ™" T |
dela casa, se divide en varios lotes hacia el fondo, este
106 SILVIO IMBAJOA PINTA 01-03-0188-0312-000 98 m2 3 Residencial .
predio se encuentra en hipoteca, por lo tanto no ha
presentado papeles, sin documentos v
Casa de acceso estrecho, se amplia en [a parte posterior | gy ="
o dela casa, se divide en varios lotes hacia el fondo, este <=
107 |MARLENY PINTA IMBAIOA 01-03-0188-0291-000 25m2 3 Residencial : .
predio se encuentra en hipoteca, por lo tanto no ha
presentado papeles. Sin documentos
108 |1OSE PINTA IMBAIOA 01-03-0188-0318-000 3,0mx50m 150m2 20m2 3 Residencial (asa de acceso estrecho, se amplia en a parte posterior
de la casa, se divide en varios lotes hacia el fondo
109 |10SE PINTA IMBAIOA 01-03-0188-0319-000 3,0mx50m 150m2 21m2 3 Residencial (asa de acceso estrecho, se amplia en a parte posterior
de la casa, se divide en varios lotes hacia el fondo
110 IABRAHAM PINTA IMBAJOA 01-03-0188-0199-000 16,0 m2 15m2 3 Residencial




- AREA SEGUN AREA SEGUN RIESGOS CAPTURA
No. |NOMBRE DEL PROPIETARIO | NUMERO PREDIAL [FRENTE x FONDO| INo. DE PISOS| USO DE SUELOS OBSERVACIONES
ESCRITURAS LEVANTAMIENTO NATURALES FOTOGRAFICA
111 [RUBY OFELIAERAZO VALLEIOS  [01-03-0188-0185-000 60mx200m 1200m2 139 m2 2 Residencial
EGUNDO GONZALO DE z
112 [SEOUNPOCONZALODELACRUZ o1 .03.0188.0234-000 50mx200m 100,0 m2 106 m2 2 Mixto Tienda en el primer piso
113 [INVIPASTO 59 m2
114 |BERTA ESPERANZA IMBAIOA 01-03-0188-0187-000 4,80 mx20,0m 96,0m2 93m2 2 Residencial
vasQuEz
115 [SARGENTO PENA 5975 m2 1 Acceso del sargeto Pefia, sin documentos
116 [IULIO REINA MORAN 01-03-0188-0214-000 50mx200m 1000 m2 91m2 1 Residencial
La casa en la fachada frontal presenta 2 pisos pero
117 |FRANCA OLGA VASQUEZ YAQUENO [01-03-0188-0215-000 50mx200m 1000 m2 s6m2 2 Residencial conforme avanza hacia el fondo disminuye un piso para
legar al fondo de esta y terminar en 3 pisos
La casa en la fachada frontal presenta 2 pisos pero
118 [PEDRO PABLO IMBAIOA 01-03.0188-0215-000 50mx200m 1000 m2 33m2 3 Residencial conforme avanza hacia el fondo disminuye un piso para
llegar al fondo de esta y terminar en 3 pisos
119 [INVIPASTO 01-03-0188-0220-000 211m2
120 [IOAQUIN PINTA INSANDARA 01-03-0188-0216-000 350 mx20,0m 70,0m2 63m2 3 Residencial Rehubicacion, escaleras por fuera
121 [IOAQUIN PINTA INSANDARA 01-03-0188-0216-000 70mx200m 1400 m2 66m2 3 Residencial Rehubicacion, escaleras por fuera
122 [/ULIAN ANDRES CABRERA e p— s3m2 ) Residencial La casa empieza en sus fachadas rontales con dos pisos
(GUTIERRES vl fondo baja dos pisos mas, sin documentos
123 [INvIPASTO 79 m2
Las casas se asientan en lotes de topografia elevada por
124 |LUCIO EDUARDO CAICEDO ERAZO  [01-04-0041-0100-000 10,0mx6,0m 60,0m2 79m2 2 Residencial lo tanto no son al nivel de la via que pasa enfrente de
estas
las casas se asientan en lotes de topografia elevada por
125 é?ﬁﬁg‘::;smﬂ ENRIQUEZ - 141.04-0041-0115-000 60mx13,0m 78,0 m2 79m2 1 lo tanto no son al nivel de la via que pasa enfrente de
estas
Las casas se asientan en lotes de topografia elevada por
126 |DORA MARCELA ZAMBRANO 01.04-0041.0020.000 60mx130m J80m2 &7 ma ) Residencial 1o anto no son al nivel de la via que pasa enfrente de
RAMIREZ estas. Escrituras divididas en 4 personas, construccion en |1
madera [
| CARMEN ELENA NOGUERA DE Las casas se asientan en lotes de topografia elevada por
127 [REEY 01-04-0041-0019-000 56,0m2 56 m2 1 Residencial lo tanto no son al nivel de la via que pasa enfrente de
estas
Las casas se asientan en lotes de topografia elevada por
128 [IOSE MARIA RIASCOS 01-04-0041-0001-000 10,60 mx4,0m 40,60 m2 135 m2 3 Residencial lo tanto no son al nivel de la via que pasa enfrente de
estas
Casa grande de varios apartamentos en donde viven
129 |CARLOS RODRIGUEZ PERENGUEZ  [01-04-0041-0002-000 1140 m2 173 m2 2 Residencial  |varias familas, por lo tanto es vivienda multifamiliar, falta
predial
130 |AURELIO GENOY CARLOSAMA 01-04-0041-0033-000 90 m2 1 Humedad Mixto ta casa presenta humedad en los muros finales de fa
casa, en la casa existe un montallantas
131 \"ﬂfg;ﬁl DEMETRIO MENESES |41.04.0041-0032-000 12,0mx140m 132,0m2 92m2 2 Residencia Casa de dos puertas, actualmente es viviendal bifamiliar
Casa con tres puertas, actualmente es vivienda
132 [JORGE LEONARDO ANDRADE 01-04-0041-0004-000 1340m2 129 m2 3 Residencial i
133 [AUREEVPERATRIZVILOTADE 61.04.0041-0031-000 60mx1234m 74,0 m2 s8m2 3 Residencial Dos puertas, actualmente es vivienda multifamiliar
134 [AVELING IMBAIOA LOPEZ 01-04-0041-0030-000 6,60mx13,0m 85,8m2 57m2 2 Residencial | <257 &n construccion e’;::f:fi‘;:" nivelactualments es,
I fuera, , actual
135 |LIDIA ROSARIO CABRERA PAZ 01-04-0041-0006-000 65m2 2 Residencial D e B GEN (), CEORITEn o) Cr e
es unifamiliar, sin documentos
136 [GERARDO MATABAIOYLOPEZ [01-04-0041-0007-000 12,0mx50m 60,0m2 60m2 2 Residencial
137 |MARIA LUCILA IDROBO DE MUNOZ |01-04-0041-0008-000 42,0m2 66 m2 1 Residencial Al propletarfo de fa caa le ofrecleron rehubicacion pero
desistio de la oferta
138 "\;DE‘:E;‘;R'N“A MARTINEZDE 191.04-0041-0008-000 42,0m2 63m2 2 Residencial La casa presenta escaleras en su fachada
Bifamiliar, Ia casa comienza en la parte media del barrio
139 [IORGE EDUARDO DIAZ CABRERA [01-04-0041-0010-000 63m2 3 Residencial |para despues, terminar en su fachada principal en la calle
16 sin documentos
140 [RIGOBERTO IMBAIOA MATABAIOY [01-04-0041-0042-000 10,0mx17,0m 1700 m2 105 m2 2 Residencial Actualmente es vivienda unifamilar, al parecer funciona
como deposito de reciclaje
141 [ERCILIA IMBAIOA MATABAIOY  [01-04-0041-0043-000 30mx100m 300m2 37m2 2 Residencial Actualmente es vivienda unifamilar
E: I i I barri
142 [HUGO IMBAJOA MATABAJOY 01-04-0041-0044-000 40mx100m 40,0m2 41m2 3 Mixto s una de las pocas tiendas que existen en el barrio,
tercera tienda registrada en el barrio
143 ;ng:mnl&wcm MATABAIOY 01-04-0041-0013-000 10,0mx12,0m 113,0m2 53m2 3 Residencial Actualmente es vivienda unifamiliar, falta predial
1aa  |AMANDA LUCIA MATABAIOY 01.04-0041.0031.000 a3m2 ) Residencial Dos puertas, actualmente es vivienda bifamiliar, falta
IMONTILLA predial
l salon comunal actualmente funciona como punto de
146 [!UNTAACCION COMUNALBARRIO 5, 44 0041-0015-000 133 m2 2 Uso de suelo cultural | reuniones de la comunidad, y se proyecta salas de ﬁ

FIGUEROA

internet vive digital.




Anexo E.
Resefia Historica del asentamiento informal Figueroa elaborada por uno de los miembros de la
JAC Figueroa, Alexander Coral y el colectivo Conciencia Libertaria. Hace parte de los anexos incluidos en

la solicitud de legalizacion dirigida a la Alcaldia de Pasto en noviembre de 2019

RESENA HISTORICA

BARRIO FIGUEROA

El presente documento basa su informacion de acuerdo a fuentes de personas que
aun habitan y habitaron el barrio Figueroa como también a sucesos registrados de
manera fotogréfica, periédicos de la época la cual se anexa en el presente
documento. Para contextualizar al lector sobre la ubicacion de este sector se da a
conocer que en la actualidad se encuentra ubicado el norte de la ciudad de San
Juan de Pasto, a las faldas del volcan Galeras entre los barrios Quintas de San
‘l Pedro y Torobajo, cruzado por una via sin pavimentar considerada alterna a la
universidad de Narifio y a los municipios de la circunvalar al volcan Galeras, via que
hace aproximadamente 50 afios se dibujaba como un comino de a pie cubierto por

lleva, matorrales y maleza.

Segun escrituras piblicas que datan entre los afios 1960 y 1965 donde este sector
se conocia como el Cuscungo y se encontraba asentadas 6 familias quienes habian
construido sus casas en la técnica de Bareque entre las familias se encontraba la
familia Diaz, Matabajoy, Mera, Imbajoa, Botina y la familia Meneses dirigida por el
sefior Mesias Meneses y su esposa Rosa Elvira de Meneses Botina, quienes se
conoce fueron los primeros habitantes y duefios de la parte alta y el propietario de

J_ predio el sefior Simén Suarez quienes realizaron ventas de sus predio a nuevas
familias que llegarian al sector.

En el afio de 1970 algunos lideres comunitarios tomaron la iniciativa de crear la
Junta de Accién Comunal viendo la necesidad de organizar a la pequefia comunidad
para desarrollar actividades y jornadas de trabajo a favor del acueducto y tanque de
abastecimiento considerado propio de esta comunidad el cual proviene hasta la
actualidad del corregimiento de Mapachico y abastece a las 174 viviendas
existentes a la fecha, de igual forma se lograron recaudar fondos 100.000 mil pesos
destinados para la instalacion del servicio de energia, algunos de estos trabajos en

especial el del acueducto fue apoyado con manguera por el sefor Carlos Hernando



Figueroa, quien realizaba su campafa Politica entre los afios 1970 y 1980, en ese
momento es cuando debido al apoyo del sefior Figueroa se opta por bautizar y

fundar con este apellido el nombre de este barrio.

En el afio de 1996 habia crecido en su poblacién pero no su desarrolio en cuanto a
necesidades basicas como acueducto, alcantarillado y energia eléctrica, la Junta de
Accién Comunal encabezada en este afio por el sefior José Timana manifestaron
ante la administracién, de manera publica apoyada de medios periodisticos como
Diario del sur, las diferentes, continuas y olvidadas problematicas por las que se
encontraba el barrio, en ese entonces el sefior Antonio Navarro habia en su
campaiia politica como lo hacen hasta la actualidad visitado el sector, realizando
promesas de mejoramiento las cuales se esperaban fueran cumplidas ya como
alcalde.

Entre las problematicas vale resaltar se encontraba la no correspondiente
estratificacion de viviendas, ya que por ser vecinos de sectores de clase media
habia sido catalogados como estrato 3 sin considerar que el gran porcentaje de
habitantes trabajaban como carretilleros en el merado potrerillo y obreros de
construccion, de ahi sus bajos ingresos. Otro problema era el deterioro del sistema
de alcantarillado y acueducto como también la falta de alumbrado publico.

En 1995 con mas de 600 habitantes el barrio Figueroa sufre un desastre natural con
el desprendimiento de tierra de un talud la cual puso en peligro la vida de personas
y la destruccion de tres viviendas algunos de sus propietarios que sostienen de
labores de reciclaje y albaiiileria, para el afio 2000 el dirigente Raul Matabajoy
perteneciente a la Junta de Accién Comunal contintian con el trabajo de gestion de
mejoramiento ante el en momento Alcalde Jimmy Pedreros, en donde se solicita
incluir en el Plan Vial, la pavimentacion del tramo de Quintas de San Pedro, Altos
de la Colina con via al occidente y sector universitario, solicitud que no fue atendida
una vez mas por la administracién.

Para el afio 2001 quien como alcalde se encontraba Eduardo Alvarado Santander
el barrio registra un numero de 119 propietarios y un aproximado de 860 habitantes,

aunque el alumbrado pablico se ve resuelto continGian los problemas que por dos



décadas de lucha se exige al estado municipal sean resueltos la administracién
manifiesta que hasta no realizada la reposicion de redes de alcantarillado y
acueducto no pueden comenzar a adelantar los trabajos de pavimentacion, sin
embargo con la insistente gestion de su presidente en el momento Rauil Matabajoy
se logro gestionar 70 millones ante el Comité Nacional de Emergencia los cuales
fueron destinados al mejoramiento del Salén Comunal que funciono como el primer
Hogar Multiple Infantil, donde 25 nifios y nifias recibieron la atencion de las madres

comunitarias del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Durante los afios 2002 y 2008 los esfuerzos comunitarios a través de mingas de
trabajo y recaudo de cuotas por vivienda continiian haciéndose presente como la
alternativa mas pronta a la solucién de los problemas de acueducto acompafiado
de estudios y permisos de CORPONARINO, la Universidad Mariana y Universidad
de Narifio, las solicitudes de pavimentacion continua siendo negada por el tema de
la legalizacion del barrio y solo el riego anual de recebo es la alternativa de solucion

brindada por la administracion.

Para el aiio 2012 a través de la secretaria de Planeacion, Desarrollo Comunitario
se accede al primer beneficio de mejoramiento de vivienda donde aproximadamente
12 propietarios que se identifican como vulnerables logran recibir apoyo para la
adecuacion de bafios, patios, cocinas y habitaciones como también se visualiza el
apoyo del concejal Alvaro Figueroa para eventos sociales de dia de la madre, dia
de los nifios y diciembre como también apoyo en materiales para el mejoramiento
del salon comunal actividades que siguen apoyandose hasta la actual Junta de
Accion Comunal a cargo de su presidente Gabriel Gustavo Mera quien dirige sus
esfuerzos principalmente a la legalizacién del barrio y a la elaboracion y ejecucion

de proyectos sociales, culturales y de infraestructura.
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Anexo F.

Acta Asamblea General Propietarios Asentamiento Informal Figueroa. Octubre 16 de 2019

ACTA REUNION PROPIETARIOS ASENTAMIENTO BARRIO FIGUEROA

Siendo las 7:35 pm del dia miércoles 16 de octubre de 2019, se da inicio a la reunién
de propietarios y habitantes del barrio Figueroa, convocada por la Junta de Accidn
Comunal para proceder a la socializacién y aprobacién del plano de estado actual y
del plano que contiene el proyecto urbanistico para solicitar |a legalizacion del barrio
Figueroa, con el siguiente orden del dia:

1. Llamada a lista y verificacidn del quorum
2. Nombramiento de Secretario ad hoc
3. Aprobacién del orden del dia
4, Socializacién de las etapas a seguir en un proceso de legalizacion de
asentamientos informales a cargo de la arquitecta I-'\ngeia Hidalgo.

- 5. Socializacién y aprobacién del proyecto urbanistico propuesto para el barrio
Figueroa a cargo de la arquitecta Magali Martinez.
6. Socializacion y aprobacidn de las cesiones urbanisticas de zonas verdes, zonas
comunes para equipamientos y vias.
7. Entrega de certificados de tradicién por parte de los propietarios de los
inmuebles
8. Predios a reubicar por el proceso de legalizacion.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Llamado de asistencia de propietarios:

N® | NOMBRE DEL PROPIETARIO N° PREDIAL ASISTIO
S NO

1 |JOSE ALBEIRO SOSCUE PIANDA 01-04-0041- 0065-000

>

2 |RAMON ADALBERTO BASTIDAS NARVAEZ 01-04-0041-0041-000

3 |HOLDER ADELMO BENAVIDES SOLARTE 01-04-0041-0094-000

4 | RICHAR HUMBERTO MOLINA URBANO 01-04-00-41-00-83-000

5 | MIGUEL ANGEL CHALACAN ANAMA 01-04-00-41-00-40-000
| | CARMEN AMELIA GONZALES DE

6 |MATABAJOY 01-04-00-41-0061-000 | x
7 | LUZ MAGOLA CHAVES VILLOTA 01-04-0041-0074-000

8 | MARTA ISABEL MENESES JOJOA 01-04-0041-0080-000

9 | MARIA ISOLINA URBANO BOLANOS 01-04-0041-0075-000 | x
10 | 1OSE IGNACIO MENESES BOTINA 01-04-0041-0077-000 | x

11 |ANA MARIA MENESES BOTINA 01-04-0041-0065-000
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HORLANDO YOBANY MATABAJQOY

12 |GONZALES 01-04-0041-0065-000
13 | BURGOS LUZ DARI

14 | SANDRA MILENA DAZA GALEANO 01-04-0477-0021-000
15 | SANDRA MILENA DAZA GALEANO

16 | ANA MARIA MENESES BOTINA 01-04-0041-0081-000
17 | DIANA CAROLINA MENESES VILLOTA 01-04-0041-0082-000
18 | MARIA DEL ROSARIO ACOSTA DE IBARRA | 01-04-0041-0109-000
19 | LUIS GERARDO MORAN 01-04-0041-0068-000
20 | ANGIE KAROLINA DELGADO RAMOS 01-04-0041-0103-000
21 | EVER LEONEL NANDAR LUCAND 01-04-0041-0059-000
22 | FANIDEL CARMEN MENESES BOTINA 01-04-0041-0025-000
23 |JAIME ARMANDO RAMOS VALENCIA 01-04-0041-0097-000
24 | RODRIGO MENESES

25 | MARIA LUCI VALENCIA ENRIQUEZ 01-04-0041-0090-000
26 | MARIA DEL CARMEN TABLA MARTINEZ 01-04-0041-0060-000
27 |JOSE ABIMELEC USUGA RUEDA 01-04-0041-0063-000
28 | TEODORO VILLOTA 01-04-0041-0035-000
29 |HECTOR OMAR MORA PANTOIA 01-04-0041-0039-000
30 | MIGUEL MORA MURNOZ

31 | DANILO EXEBIER CASTILLO CABRERA 01-04-0041-0057-000
32 |LUIS EDUARDO VALENCIA 01-04-0041-0057-000
33 | MARIA MAGDALENA VILLOTA 01-04-0041-0023-000
34 | ANA LUCIA MENESES VILLOTA 01-04-0041-0095-000
35 |JOHANA MARCELA MENESES VILLOTA 01-04-0041-0096-000
36 | GIOVANNY VILLARREAL ACUNA 01-03-0188-0311-000
37 [JESUS ORLANDO TABLA TABLA 01-04-0041-0046-000
38 | CHINCHA MANCHABAIOY AURELIA LEONIZA | 01-04-0041-0084-000
39 | LUIS RODOLFO MENESES BOTINA 01-04-0041-0056-000
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EDGAR ARNOLDO SANCHEZ GUERRA

01-0

4-0041-0087-000

41 |ROSA ALVINA JOJOA BURBANO 01-04-0041-0085-000
42 | ADRIANA INSANDARA DIAZ 01-04-0041-0099-000
43 | CLAUDIA AMPARO MENESES YANGUATIN | 01-04-0041-0062-000
CONSUELO DEL CARMEN MENESES

44 | YANGUATIN 01-04-0041-0058-000
45 | ONECIMO CARLOS PANTOJA VALLEIOS 01-04-0041-0086-000
46 | BERTHA ANDREA PANTOIA VALLEIOS 01-04-0041-0086-000
47 | BLANCA MATILDE RECALDE JURADO 01-04-0041-0055-000
48 | CARLOS AUGUSTO CUAICAN ABAHONSA | 01-04-0041-0066-000
49 | IHOBANY MESIAS 01-04-0041-0069-000
50 |JAIRO ANDRES MURNOZ IBARRA 01-04-0041-0029-000
51 | AURA ELISA VILLOTA DE LUNA 01-04-0041-0017-000
52 |JOSE GUILLERMO LUNA VILLOTA 01-04-0041-0051-000
53 | MARIA LUISA GUERRERO J0JOA 01-04-00-41-00-50-000
54 | GRACIELA YOLIMA GUERRERO JOJOA 01-04-00-41-00-16-000
55 | YANIRA ANDREA DIAZ PORTILLO 01-04-0041-0073-000
56 |ROCIO DEL CARMEN BOTINA YAQUENO 01-04-00-41-00-79-000
57 |IORGE ARMANDO DIAZ JURADO 01-04-00-41-00-67-000
58 | RONAL DAVID DIAZ 01-04-0041-0010-000
59 |JOSE HUMBERTO CASTILLO DAVILA 01-04-0041-0048-000
60 |IOSE HUMBERTO CASTILLO DAVILA 01-04-0041-0011-000
61 |JOSE HUMBERTO CASTILLO DAVILA 01-04-0041-0010-000
62 | SIXTA ESMERALDA VALLEIOS 01-04-0041-0091-000
63 |ALBERT EDISON LOPEZ TOBAR 01-04-0041-0054-000
64 | BERTHA FABIOLA MORA ORTEGA 240-251530

65 |DIANA CAROLINA BOTINA FIGUEROA 240-251529

66 |JOHANNA MARCELA BOTINA TERAN 240-251528

67 | ALEJANDRINA HIGIDIO TRUJILLO 01-04-0478-0007-000
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68

EMMA DEL CARMEN DIAZ

5 ....B «

01-04-0478-0006-000

Y

69 | MARTA CECILIA CHAVES DE TIMANA 01-04-0478-0005-000
70 | AGUSTIN PATROCINIO MORA BRAVO 01-04-0478-0004-000
71 | CARLOS ALVEIRO MATABAIOY TREJO 01-04-0478-0009-000

|72 | ROBERTO MATABAIOY ROMERO 01-04-0478-0008-000
73 | JOSE VICENTE PERENGUEZ POTOSI 01-04-0478-0002-000
74 | RICHARD WILLY BENAVIDES RUALES 01-04-0478-0001-000
75 | JESUS ANTONIO MERA MELO 01-03-0188-0172-000

76 | JESUS ANTONIO MERA MELO 01-03-0188-0172-000
77 |JESUS ANTONIO MERA MELO 01-03-0188-0172-000
78 | EMPOPASTO 01-03-0188-0173-000
79 |INES YOLANDA DIAZ DE RIASCOS 01-03-0188-0359-906
80 |INES YOLANDA DIAZ DE RIASCOS 01-03-0188-0359-906
81 |RICARDO ARMANDO BENAVIDES DELGADO | 01-03-0188-0246-000
82 |JOSE LIBARDO LOPEZ PINTA 01-03-0188-0245-000
83 | FRANCISCO ENRIQUE TORRES 01-03-0188-0252-000
84 | FRANCISCO ENRIQUE TORRES 01-03-0188-0252-000
85 | FRANCISCO ENRIQUE TORRES 01-03-0188-0252-000
86 | LOTE INVIPASTO
87 | NESTOR ORLANDO QUEBEDO DIAZ 01-03-0188-0343-000
88 | MYRIAM DEL SOCORRO TREJO TERAN 01-03-0188-0176-000
89 |CARMEN ELISA PAZ DE LA CRUZ 01-03-0188-0244-000
90 | NUBIA JUDITH LUCERO CORAL 01-03-0188-0255-000
91 | AURA LIDIA ENRIQUEZ SALAS 01-03-0188-0336-000
92 | ANDREA LUCIA MORA MUROZ 01-03-0188-0340-000
93 |JESUS ULPIANO LUNA VILLOTA 01-03-0188-0341-000
94 | JOSE LAURENO MORA BRAVO 01-03-0188-0335-000
95 |EDGAR RODRIGO POTOSI CABRERA 01-03-0188-0256-000

(96 | MIGUEL GREGORIO VALLEJOS PANTOJA 01-03-0188-0266-000
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CARMEN MACARIA FIGUEROA

97
98 |IORGE RIVERA PARRA 01-03-0188-0179-001
99 | OREELINA CORAL BOTINA 01-03-0188-0180-000
100 | LIBARDO AUDELO CHAVEZ GOYES 01-03-0188-0181-002
101 | MARIA FRANCISCA NARVAEZ BOTINA 01-03-0188-0182-000
102 | JOSE ANTONIO NARVAEZ BOTINA 01-03-0188-0222-000
103 | IESUS ARTURO NARVAEZ BOTINA 01-03-0188-0200-000
104 | JOSE EFREN NARVAEZ BOTINA 01-03-0188-0221-000
105 | INVIPASTO 01-03-0188-0184-000
106 | SILVIO IMBAJOA PINTA 01-03-0188-0312-000
107 | MARLENY PINTA IMBAIOA 01-03-0188-0291-000
108 | JOSE PINTA IMBAJOA 01-03-0188-0318-000
109 | JOSE PINTA IMBAIOA 01-03-0188-0319-000
110 | ABRAHAM PINTA IMBAIOA "~ | 01-03-0188-0199-000
111 | RUBY OFELIA ERAZO VALLEJOS 01-03-0188-0185-000
112 | SEGUNDO GONZALO DE LA CRUZ LOPEZ 01-03-0188-0234-000
113 | INVIPASTO
114 | BERTA ESPERANZA IMBAJOA VASQUEZ 01-03-0188-0187-000
115 | ENTRADA SARGENTO PENA
116 | JULIO REINA MORAN 01-03-0188-0214-000
117 | FRANCA OLGA VASQUEZ YAQUENO 01-03-0188-0215-000
118 | PEDRO PABLO IMBAJOA 01-03-0188-0215-000
119 | INVIPASTO 01-03-0188-0220-000
120 | JOAQUIN PINTA INSANDARA 01-03-0188-0216-000
121 | JOAQUIN PINTA INSANDARA 01-03-0188-0216-000
122 JULIAN ANDRES CABRERA GUTIERRES 01-03-0188-0195-000
123 INVIPASTO
124 | LUCIO EDUARDO CAICEDO ERAZO 01-04-0041-0100-000
| 125 | YOBANY ALBERNEY ENRIQUEZ GUERRERO | 01-04-0041-0115-000
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126 | DORA MARCELA ZAMBRANO RAMIREZ

01-04-0041-0020-000

127 | CARMEN ELENA NOGUERA DE RIASCOS

01-04-0041-0019-000

128 | JOSE MARIA RIASCOS

01-04-0041-0001-000

129 | CARLOS RODRIGUEZ PERENGUEZ

01-04-0041-0002-000

130 | AURELIO GENOY CARLOSAMA

01-04-0041-0033-000

131 | MANUEL DEMETRIO MENESES VILLOTA

01-04-0041-0032-000

132 | JORGE LEONARDO ANDRADE

01-04-0041-0004-000

133 | AURA EMPERATRIZ VILLOTA DE CHAVEZ

01-04-0041-0031-000

134 | AVELINO IMBAJOA LOPEZ

01-04-0041-0030-000

135 | LIDIA ROSARIO CABRERA PAZ

01-04-0041-0006-000

136 | GERARDO MATABAIOY LOPEZ

01-04-0041-0007-000

137 | MARIA LUCILA IDROBO DE MUROZ

01-04-0041-0008-000

138 | LIDIA FLORINDA MARTINEZ DE MENESES

01-04-0041-0009-000

139 JORGE EDUARDO DIAZ CABRERA

01-04-0041-0010-000

1BAJOA MATABAIOY

01-04-0041-0042-000

141 | ERCILIA IMBAJOA MATABAIOY

01-04-0041-0043-000

142 | HUGO IMBAJOA MATABAIOY

01-04-0041-0044-000

143 | AMANDA LUCIA MATABAIQY MONTILLA

01-04-0041-0013-000

144 | AMANDA LUCIA MATABAIOY MONTILLA

01-04-0041-0031-000

145 | SANDRA LUCIA CORAL PORTILLA

01-04-0041-0014-000

JUNTA ACCION COMUNAL BARRIO
146 | FIGUERDA

01-04-0041-0015-000

Al finalizar el llamado a lista se hace el conteo y se tiene que de los 146 predios, de
los cuales 5 pertenecen a Invipasto, 1 pertenece a Empopasto, 1 es el salon comunal
del barrio; y 139 predios pertenecen a propietarios privados, se tiene la asistencia
de 73 propietarios.

Bajo las anteriores consideraciones, se puede verificar con los asambleistas que si

hay quorum, puesto que se cumple con el requisito de 50% mas uno para la toma
de decisiones.



2. El presidente de la adjunta de la accién comunal en la presente asamblea, a viva
voz les solicita un voluntario para que se postule como secretaria (a) ad hoc,
siendo elegida de manera libre y voluntaria la sefiora NANCY YOLANDA SANTACRUZ
CHAVEZ, identificada con cédula de ciudania nimero 36.753.896 quien acepta la
postulacion.

Asi mismo, dentro de la presente asamblea, el presidente de la Junta de Accién
Comunal del barrio Figueroa, Gabriel Gustavo Mera Melo, le concede la palabra
a la arquitecta Magali Martinez Crespo quien hace una introduccién sobre los
objetivos que tiene la presente reunién, del igual manera hace la presentacién del
equipo técnico de trabajo que hace el acompafiamiento al proceso de legalizacién:
Arquitectas Magali Martinez y Angela Hidalgo y los estudiantes de préctica
profesional de arquitectura de la universidad Cesmag Francisco Caicedo y
Sebastian Troya.

Presentan también como invitados especiales, una delegacién de la Junta de Accién
Comunal del barrio Fray Ezequiel, por su interés en documentarse acerca de los
procesos y etapas a seguir en la legalizacion de barrios en la ciudad de Pasto.

Las arquitectas ponen de manifiesto los planos del estado actual sobre el
asentamiento del barrio Figuera, a todos sus asistentes, como proyecto urbanistico
propuesto al Municipio de Pasto para su legalizacién y mejoramiento como barrio,
junto con la base de datos de propietarios.

3. Una vez leido el orden del dia, se pone a consideracion de los asistentes a la
reunién quienes lo aprueban.

4. Con base en el orden del dia, se da inicio a la socializacién del proyecto de
legalizacidn del citado barrio, de manera que la Arquitecta Angela Hidalgo inicia su
presentaciéon normativa y etapas que se deben cumplir y tener como referencia
para el reconocimiento del asentamiento del barrio Figueroa, la aprobacion de
planos urbanisticos y finalmente la expedicion de una resolucién urbanistica por
parte de la administracién municipal, cuyos pasos son los siguientes:

a. Iniciativa del proceso de legalizacién en este caso a solicitud de los
propietarios de los predios. Este paso ya se cumplié.

b. Los requisitos: Base de datos de los propietarios y titulos de propiedad
de los predios). Este paso ya se cumplié

c. Plano del loteo actual de los predios del asentamiento Figueroa
incluyendo sus linderos y matriculas inmobiliarias. Este plano con lo
existente ya se ejecutd y estd expuesto en la sala para su reconocimiento,
junto con la base de datos de identificacién de cada predio.

d. Acta de reconocimiento y aceptacién del plano de loteo firmado minimo
por el 51% de los propietarios incluidos en el proceso de legalizacién,
proceso que se llevara a cabo en la presente reunién.



e. Lo Histdrico con la informacion del origen y formacion del asentamiento,

documento que estd siendo adelantado por el colectivo Conciencia
Libertaria y el sefior Eduardo Alexander Coral, miembro de la JAC
Figueroa, integrante del comité de Cultura.
El presidente de la JAC Figueroa, sefior Gustavo Mera, extiende sus
agradecimientos a los sefiores Rigoberto Imbajoa, José Timana, Radl
Alejandro Matabajoy quienes aportaron con entrevistas, periddicos y
fotografias para adjuntar al documento.

f. Plano de regularizacion urbanistica, en el cual se determina la zonificacion
del asentamiento con el loteo existente que se mantiene, los predios que
son objeto de reubicacién y las zonas de cesion para vias, zonas verdes
y zonas comunales de equipamientos con sus porcentajes, todo ello
cumpliendo con los requisitos urbanos de la normativa vigente Decreto
1077 de 2015 y Plan de ordenamiento territorial 2015-2027 vigente.

g. Acta de aceptacion y aprobacion de la propuesta urbanistica, proceso que
se llevard a cabo en la presente reunion.

Al finalizar la exposicién de los requisitos y anexos se establece que los
puntos &, b, ¢, e y f se han cumplido, por su parte los puntos d y g se
ejecutaran en la presente reunién. Una vez cumplidos los anteriores
requisitos y recopilar los anexos solicitados por la administracién municipal,
se procede a radicar la solicitud escrita en la oficina de planeacién municipal.
Una vez radicada la solicitud con los requisitos y anexos la oficina de
planeacion municipal de Pasto procede a evaluar y estudian de manera
técnica la documentacién, en caso de cumplir satisfactoriamente con esta
revision hacen una visita ocular de verificacidn, estudio juridico de la
documentacion de cada predio, acta de compromiso detallando la ubicacién
de las zonas de cesién y los términos de la entrega al municipio, definicion
de las condiciones y estudio urbanistico.

Después de cumplido los anteriores requisitos, la oficina de planeacién
municipal procede a publicar el estudio urbanistico final y en 10 dias mas se
publicard en la cartelera de esta oficina los derechos y deberes de los
propietarios vinculados al proceso; finalizando con el reconocimiento oficial
del asentamiento y aprobacién de los planos y si hay objeciones por parte de
alguno de los interesados se deben presentar por escrito a la oficina de
planeacién municipal. Por Ultimo la oficina de planeacién municipal expide la
resolucién de la legalizacidn o reconocimiento oficial del asentamiento, la
aprobacién de los planos y de la reglamentacién urbanisticas del sector y
acciones de mejoramiento.

La Arquitecta Angela Hidalgo termina su intervencién con la presentacion del
estudio de suelos realizado al sector Figueroa en el afio 2015 y con el cual
se determinaron las dreas que presentan riesgos y amenazas para sus



habitantes, se redefini6 el perimetro del asentamiento Figueroa y se

definieron las dreas que fueron incluidas como suelo de proteccion dentro

del POT vigente 2015-2027.
5. La arquitecta Magali Martinez procede a hacer un resumen del proceso
seguido para la elaboracidn del plano actual y del plano que contiene el
proyecto urbanistico. Primero se procede a socializar el plano 1/3, que
contiene el loteo actual con las preexistencias y que arroja un total de 146
predios de los cuales ciento treinta y nueve (139) predios, pertenecen a
propietarios privados, cinco (5) son de Invipasto, uno (1) es de Empopasto
y uno (1) es el salén comunal que le pertenece a la comunidad del Figueroa,
informando a los asambleistas que dicho bien inmueble sera entregado al
municipio en comodato como zona de equipamiento para uso de exclusivo
de sus habitantes. En igual sentido, se expone el sistema de lectura del
mismo mediante el cuadro de convenciones incluido dentro del mismo plano
y la ubicacién de predios, accesos privados, accesos plblicos, zonas verdes,
zonas comunes de equipamientos, vias existentes y la ubicacién de los 8
predios que son susceptibles de reubicaciéon por encontrarse en zona de
riesgos. Los predios susceptibles de reubicacién son los marcados en rojo en
el plano 1/1 y corresponden a los predios nimeros 1, 2, 3, 4, 31, 32, 120,
121, 122,

De acuerdo al plano actual y teniendo como lineamiento la normativa vigente del
POT 2015-2027 y el documento técnico de soporte del mismo, para cumplir con las
areas y porcentajes de cesién actualmente tenemos que:

I.  Actualmente el area que arroja el perimetro actual del asentamiento es de 20326 m2.

2. Enloteo y predios existentes hay 14409 M2, que corresponden al 70,889%

3. En vias existentes hay 5198 M2 que corresponden al 25,57%, un 5,57% por encima
de la cesion minima de 20%

4. En zonas verdes hay 588 M2 que corresponden a 2,89%, un déficit de 17,11% para
completar una cesion de 20%

5. En zonas comunes para equipamientos, hay 131 m2 que corresponden al 0,64% con
un déficit de 4,36% para completar una cesion de 5%.

6. De acuerdo a los anteriores hallazgos y déficits en cesiones urbanisticas, se
planted el proyecto urbanistico en el cual se trabajé bajo los siguientes lineamientos:

¢ La propuesta urbana que se socializa en esta reunion parte del disefio urbano preexistente
entregado por la oficina de planeacion municipal.

® Se amplia el perimetro del barrio sobre los lotes identificados en la base de datos con el namero
97 de propiedad de la sefiora Macaria Figueroa y el predio namero 115 del reconocido Sargento
Pefia, quienes se comprometen a realizar ante la Alcaldia Municipal de Pasto, la respectiva oferta
0 propuesta, que es un acto juridico unilateral dirigido al perfeccionamiento de un contrato, la



cual contiene los elementos esenciales del negocio juridico que se pretende adelantar respecto a
los predios de los mencionados propietarios, para el disefio del parque lineal, que actia como
remate escénico del barrio en su lindero oriental, el punto de espacio piblico més representativo
del barrio para el encuentro comunitario.

e los predios privados identificados en la base de datos con los numeros 1, 2, 3, 4, 31, 32, 120,
121 y 122 son objeto de reubicacion y dicha area se utilizara para zonas verdes y zonas
comunes.

Los lotes identificados en la base de datos con los numeros 86, 105, 113, 119 y 123, de
propiedad de Invipasto se incluyen para las cesiones de zonas verdes y zonas comunes.

s Ellote identificado en la base de datos con el nimero 78 de propiedad de Empopasto se incluye

para las cesiones de zonas comunes de equipamientos.

e Ellote identificado en 1a base de datos con el namero 146 actual salon comunal, de propiedad
de la comunidad del Figueroa, se incluye para las cesiones de zonas comunes de
equipamientos.

e El POT identifica al asentamiento Figueroa como sector de edificabilidad tipo 1. sector
primordialmente residencial susceptible de construcciéon hasta 2 pisos de altura y cuyos
indices de cesion responden a los especificados para tratamiento urbanistico de
mejoramiento integral. Teniendo en cuenta que para un asentamiento existente el estudio de
cesiones es particular, y que el POT determina cargas urbanisticas igual a cero en
tratamientos de mejoramiento integral, tendremos como referencia los indices de cesion
establecidos para edificabilidad tipo 1 (1 m2 por cada 28 m2 construidos).

Con la aplicacidn de los lineamientos anteriores de disefio y la normativa vigente
del POT 2015-2027 con su documento técnico de soporte, el proyecto urbanistico
propuesto genera las siguientes areas y cesiones:

L.
2.
3:

Un érea dentro del perimetro propuesto de 23.478 m2.

En loteo y predios 12.482 M2, que corresponden al 53,16%

En vias 5088 M2 que corresponden al 21,67%, un 1,67% por encima de la cesion minima
propuesta de 20%

En zonas verdes 4726 M2 que corresponden a 20,13%, un 0,13% por encima de la cesién minima
propuesta de 20%

En zonas comunes para equipamientos, 1182 m2 que corresponden al 5,03%, un 0,03% por
encima de la cesiéon minima propuesta de 5%.

De igual manera, se procedi6 a socializar en la presente asamblea el formato de
legalizacion de asentamiento del barrio Figueroa, y una vez puestos en
conocimiento, se hizo la respectiva entrega a los Setenta y Tres (73) asistentes
quienes procedieron a diligenciar los formatos libre y voluntariamente plasmando
sus nombres completos, nimero de cédula de ciudania y firma; aprobando todos
los asistentes las tres preguntas, de manera afirmativa con un SI, dejando plena
constancia de lo aprobado junto con su asistencia en el referido formato, bajo las
siguientes preguntas:



Aprueban S1 o NO el reconocimiento del estado actual del loteo y predios existentes en el
asentamiento Figueroa, aceptacion y aprobacion del plano 1/3 que contiene: PLANO
ACTUAL ASENTAMIENTO FIGUEROA, socializado el 16 de octubre de 2019

2. Aprueban SI o NO el reconocimiento urbanistico y aprobacion de los planos 2/3 y 3/3 que
contienen: PROPUESTA URBANA ASENTAMIENTO FIGUEROA Y LOS PERFILES
URBANOS DE LA PROPUESTA, para legalizar el sector como barrio.

3. Reconocimiento y aprobacion de la delimitacion y el porcentaje de cesiones de zonas verdes

vias, y zonas comunes de equipamientos, consignados en el plano 2/3 que contiene LA
PROPUESTA URBANA SOBRE EL ASENTAMIENTO FIGUEROA.

7. De igual manera, los asistentes procedieron a realizar la entrega de los
certificados de tradicion y libertad, dejando constancia que no volveran a incurrir
en nuevos gastos respecto a certificados

8. En lo concerniente a los predios a reubicar son los contenidos en el plano 1/3 a
radicar en la solicitud de legalizacién son los siguientes:

Predio namero 1. José Albeiro Soscue Pianda, identificado con cédula de ciudania namero
5.205.776

Predio nimero 2. Ramoén Adalberto Bastidas Narvaez, identificado con cédula de ciudania
niimero 7.539.018

- Predio namero 3. Holder Adelmo Benavides Solarte, identificado con cédula de ciudania

nimero 5.292.473

- Predio nimero 4. Richard Humberto Molina Urbano (Sin documentacion )
- Predio mimero 31. Danilo Exebier Castillo Cabrera, identificado con cédula de ciudania

'

nimero 98.215.458

Predio nimero 32. Luis Eduardo Valencia, identificado con cédula de ciudania nimero
5.278.058

Predio ntiimero 120, Joaquin Pinta Isandara, identificado con cédula de ciudania niimero
5.204.540

Predio namero 121. Joaquin Pinta Isandara, identificado con cédula de ciudania nimero
5.204.540

- Predio nimero 122, Julian Andrés Cabrera Gutiérrez ( Sin documentos )

Respecto a los referidos predios a reubicar, la alcaldia Municipal de Pasto entrara
en negociacién con los respectivos propietarios para su posterior reubicacion.

Asi las cosas, siendo las 10:30 PM dan por terminada la presente asamblea con la
respectiva socializacion y aprobacién del plano actual y el plano con el disefio
urbanistico de legalizacién del barrio Figueroa.



En constancia de lo anterior, se procede a firmar la respectiva acta.

Fookii) Durave f'fiq t%u)

Gabriel Gustavo Mera Melo
Cédula ciudadania No 98.389.551
Presidente de la Junta de Accidén Comunal.

Nancy Yolanda Santacruz chaves
Cédula ciudadania No 36.753.896
Secretaria ad hoc.




JUNTA DE ACCION COMUNAL BARRIO FIGUEROA P g .,
PERSONERIA JURIDICA No.01168
Cel: 3165628757

Comuna 9

PROCESO DE LEGALIZACION ASENTAMIENTO FIGUEROA — PASTO (N)

Constancia de Aprobacion

Yo oS pleeny  Soscor Pignda , identificado con cédula de
ciudadania No, ©5.205 346 propietario de la vivienda y/o lote ubicado en la
Direccién_l‘,é,‘cgw,g\ (L. 936973 , del
asentamiento Figueroa de la ciudad de Pasto (N), hago constar que asisti a la reunién

extraordinaria convocada por la Junta de Accion Comunal Barrio Figueroa el dia miércoles
16 de octubre de 2019 a las 7:00 pm en el salén comunal, para presentar la socializacién
del Proyecto Urbanistico Barrio Figueroa, validar con la comunidad los ajustes realizados a
los planos y proceder a las aprobaciones requeridas de la propuesta urbanistica del sector
y de las cesiones de ley que se hardn al municipio de Pasto de acuerdo con la normatividad
vigente.

PROCESO DE LEGALIZACION ADELANTADO EN EL ASENTAMIENTO FIGUEROA

| Aprueho T
No. Item e e
st | no

1l Reconocimiento del estado actual de loteo y predios existentes en el |
asentamiento Figueroa, aceptacion y aprobacién del plano 1/3 que . |
contiene: PLANO ACTUAL ASENTAMIENTO FIGUEROA, socializado en 16 AN |
octubre 2019. ‘

2 Reconocimiento urbanistico y aprobacién de los planos 2/3 y 3/3 que f
| contienen: PROPUESTA URBANA ASENTAMIENTO FIGUEROA y LOS \\_
PERFILES URBANOS DE LA PROPUESTA, para legalizar el sector como Barrio. ' :
3 Reconocimiento vy aprobacién de la delimitacién y el porcentaje de
cesiones de: zonas verdes, vias y zonas comunes de equipamientos, 3 I
consignados en el plano 2/3 que contiene LA PROPUESTA URBANA |
ASENTAMIENTO FIGUEROA. |

En constancia, se firma a los dieciséis dias del mes de Octubre de 2019,

Firma Jest AlBei Lo soscur

Nombre completo J05: BB O Seorcue  Twnnid .
Cédula S.7205 27€E

Predio No. 7 4

Eoiidodes

feqalizacion:

Maestno en wa lg Innovacidn Social, maestrantes Arg. Magali Martinez y Aig. Ange irlon

Programe de Arquitectura UNICESMAG, procticantes profesionaies Frencisco Ce sy Sebastion Trova

Coiective Congiencia Libertaria
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Anexo H.

Acta Reunidn con Planeacion Municipal _Noviembre 8 de 2019
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San Juan de Pasto, 8 de noviembre de 2019
Vst

| {9 37 Rec BI00 - & NOV 018

Sefiores. /-/7‘43’ ‘
ALCALDIA MUNICIPAL DE PASTO L Wiz 1. O
SECRETARIA DE PLANEACION MUNICIPAL bie)

Ref. Carta de intencion de venta lote terreno.
Asunto. Proceso de Legalizacion asentamiento Figueroa

Cordial y atento saludo.

CARMEN MACARIA FIGUEROA, perscna mayor de edad, con residencia y
domicilio, en la ciudad de Pasto, identificado con la cedula de ciudadania
Nro.30.707.097 de Pasto, por medio del presente escrito, de forma respetuosa, a
ustedes,

MANIFIESTO

Que en mi calidad de propietaria del bien inmueble identificado con el cddigo
predial Nro. 01-03-0188-0178-000, y numero de matricula inmobiliaria Nro. 240-
36374 de la oficina de Registro e Instrumentos Publicos de Pasto, tengo la
intensién de venta de mi inmueble en favor del Municipio de Pasto, en aras de
colaborar y contribuir con el desarrollo del proyecto PROPUESTA URBANISTICA -
ASENTAMIENTO FIGUEROA, adelantado por la oficina de planeacion municipal de
Pasto, en aras de legalizar el barrio Figueroa de la citada ciudad. La anterior
intencion la realizo bajo las siguientes consideraciones:

1° se me ha explicado y puesto de presente el plano del proyecto de urbanizacion
y legalizacion del barrio Figueroa, en el cual, de entrada se me ha informado que
se requiere para desarrollar el proyecto, tan solo una pequefa franja de terreno
del inmueble de mi propiedad.

2°. No obstante, dicha venta parcial, desde ya manifiesto que no es posible, toda
vez que cubriria la totalidad del acceso a mi inmueble, trayéndome consigo un
considerable detrimento patrimonial respecto del avalud comercial del predio de mi
propiedad.

3°. Asi las cosas, desde ya manifiesto que mi intencion de venta, frente una
eventual negociacion para contribuir al proyecto, solo seria posible por la totalidad
del inmueble de mi propiedad, que dentro del proyecto se lo ha identificado con el
lote Nro. 97.

Atentamente, iy

i

> 7 e 0. )
CARMEN MACARIA FIGUEROf&

s

CC. NO. 30.707.097 \’LO



San Juan de Pasto, 8 de noviembre de 2019

Sefiores.

ALCALDIA MUNICIPAL DE PASTO
SECRETARIA DE PLANEACION MUNICIPAL

Ref. Carta de intencidn de venta lote terreno.
Asunto. Proceso de Legalizacién asentamiento Figueroa

Cordial y atento saludo.

JULIO VICENTE PENA BASTIDAS, persona mayor de edad, con residencia y
domicilio, en la ciudad de Pasto, identificado con la cedula de ciudadania Nro.
© 3.630.041 de Titiribi -Antioquia, por medio del presente escrito, de forma
respetuosa, a ustedes,

MANIFIESTO

Que en mi calidad de propietario del bien inmueble identificado con el cddigo
predial Nro. 01-03-0188-0233-000, identificado con el lote del proyecto de
legalizacion del barrio Figueroa Nro. 115, que tengo la intensién de venta de mi
inmueble en favor del Municipio de Pasto, en aras de colaborar y contribuir con el
desarrollo del proyecto PROPUESTA URBANISTICA — ASENTAMIENTO FIGUEROA,
adelantado por la oficina de planeacién municipal de Pasto, en aras de legalizar el
barrio Figueroa de la citada ciudad. La anterior intencién la realizd bajo las
siguientes consideraciones:

1° se me ha explicado y puesto de presente el plano del proyecto de urbanizacion
y legalizacion del barrio Figueroa, en el cual, de entrada se me ha informado que
se requiere para desarrollar el proyecto, tan solo una pequefia franja de terreno
del inmueble de mi propiedad.

2°. Asi las cosas, desde ya manifiesto que mi intencion de venta, frente una
eventual negociacion para contribuir al proyecto, solo seria posible por la venta
parcial del inmueble de mi propiedad, que dentro del proyecto se lo ha identificado
con el lote Nro. 115 Atentamente,

Atenfamente,

g % VT v o an

JULIO VICENTE PENA BASTIDAS
3.630:844-de Titiribf -Antioquia




Anexo I.

Oficio de Radicacidn Solicitud Legalizacién asentamiento informal Figueroa como Barrio

San Juan de Pasto, 8 de noviembre de 2019 i 3 CORRESFONDERCIA
LABIGANO Bhe
Doctor. Dy o
) ("\ \, .. FLIOE ooy LDk
Luis Armando Burbano i Ap e Ales
e . fa

SECRETARIO DE PLANEACION MUNICIPAL DE PASTO
E___ S, D.

Ref. Radicacion documentacion proceso de legalizacion asentamiento barrio
Figueroa

Cordial y atento saludo.

GABRIEL GUSTAVO MERA MELOQ, identificado con cédula de ciudadania nimero
98.389.551 expedida en Pasto, quien obra a nombre y en representacion como
presidente de la Junta de accion comunal del Barrio Figueroa, entidad sin animo de
lucro, con personeria juridica obtenida mediante resolucién nimero 0011169 del 7

de Mayo de 1979 emanada de la Gobernacién de Narifio v sus demas integrantes,
quienes fueron elegidos mediante el proceso electoral llevado a cabo el dia 24 de !
abril de 2016, segln resoiucion No. 028 de octubre 25 de 2018 que modifico la '
resolucion 0167 de abril 25 de 016 nos permitimos radicar la presente
documentacion en su despacho que se relaciona a continuacién respecto al asunto

de t<.ferencia.

Un wichivador AZ cei secior uno (1) que consta de la siguiente documentacion:
Ecenituias publicas en fiel copia
“erioridos de Tradicidn ¢ Libertad actualizados a 2619
- Acte ae Socializacion y aprobacién del proyecto por parte de los moradores
del asciamiento del baivio Figueroa
- lotal felios: 452 00

Un wequndo acchivador AZ del sector dos (2) que consta de la siguiente
documentacioi:
- Escrturas plblicas en fiel copia.
- Ceruficatlos de Tradicion y Libertad actualizados a 2019
- Fiel copia ge [us recibos del impuesto predial.
Toral folios: 530

Un tercer (3} uchivador AZ que consta de la sigtiente documentacion: i
-+ Histéoco asentarniento Figeeroa !
Carta de intericién de ventz del predio 97 de propiedad de la sefiora Carmen
Macaria iiguerca adjunta la copia de cédula de ciudania.
- Carta de intencién de venta del predio 115 de propiedad del sefior Julio
Vicente befia Bastidas adjunta la copia de cédula de ciudania.
Listado de propietarios del asentamients Figueroa



- Acta General de reuniones de la Secretaria de Planeacion respecto a la
socializacién del proyecto a los sefiores: Carmen Macaria Figueroa y Julio
Vicente Pena Bastidas

- Acta de registro de asistenca de fecha del 8 de noviembre de 2019

- Minuta del comodato a sus:ribirse entre la Alcaldia Municipal y la junta de
Accion comunal respecto al salon comunal como zona de equipamiento.

- Total folios: 120
Un cuarto  AZ (4) archivador aceta que consta de la siguiente documentacicn:

- Un CD que contiene los planos arquitectonicos del asentamiento Figuerca en
formato DWG, Archivo en Excel respecto a la caracterizacion predio a predio.

- Un plano 1/3 del lotec actualizado del asentamiento Figueroa vy
caracterizacion correspondicnte.

- Un plano 2/3 propuesta urbanistica asentamiento Figueroa
Un plano 3/3 perfiles de la propuesta urbanistica asentamiento Figueroa

- Planos entregados: Tres (3)

- Copia de las licencias protesionales de las arquitectas: LILIANA MAGALI
MARTINEZ CRESPO y ANGELA JANNETH HIDALGO MELO

- Base de datos de propietarias en fisico
Total Folios : 10

Bajo las anteriores circunstancias, los moradores del asentamiento Figueroa,
esperamos una respuesta favoratle por parte de su despacho, con su respectivo
acto administrativo que da inicio al proceso de legalizacidn, y asi se logre consolidar
el objetivo frazado entre la administracién municipal en cabeza de su alcalde y los
beneficiarios de dicho proceso.

Notificaciones: Diagonal 16 ntmero 468 114 Barrio Figueroa
Celular 3165628757
Por su atencidn y colaboracidn prestada, anticipo mis agradecimientos.

Atentamente.

ﬂk‘ 'r\ S‘;O.E}E‘_\!v, Ij.ﬁ,ﬂ lf,"i lo
GABRIEL GUSTAVO MERA MELO
CC. NO. 98.389551 de Pasto.
Presidente Junta de Accidn Comurial
Barrio Figueroa.

Proyecto.

Ab. William Robert Alvarez
TP 281511
Asesor Juridico barrio Figueroa



LEGALIZACION FIGUEROA

AZ tres (3) que consta de la siguiente documentacion:

- Histdrico asentamiento Figueroa

- Carta de intencion de venta del predio 97 de propiedad de la
sefiora Carmen Macaria Figueroa adjunta la copia de cédula de
ciudania.

- Carta de intencion de venta del predio 115 de propiedad del sefior
Julio Vicente Pefia Bastidas adjunta la copia de cédula de ciudania.

- Listado de propietarios del asentamiento Figueroa

- Acta General de reuniones de la Secretaria de Planeacién respecto

" a la socializacién del proyecto a los sefiores:  Carmen Macaria

Figueroa y Julio Vicente Pefia Bastidas

- Acta de registro de asistencia de fecha del 8 de noviembre de 2019

- Minuta del comodato a suscribirse entre la Alcaldia Municipal y la
junta de Accion comunal respecto al salén comunal como zona de
equipamiento.

- Total folios: 120
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Anexo K.

Formato Encuesta Habitantes Asentamiento Informal Fray Ezequiel

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE ARTES
MAESTRIA EN DISENO PARA LA INNOVACION SOCIAL

FECHA: churarde VHorra dg_
NOMBRE: nicio | Finalizacién !
E—— HABITANTE DE SECTOR [
DIRECCION: ) FEAV EZEGLIED: | si ‘ no !
# ] Pregunta S/ NO

Para usted, ;la experiencia compartida por el presidente de la JAC
Figueroa, Gustavo Mera, frente a la legalizacién del barrio Figueroa de la
ciudad de Pasto, podria catalogarse como una experiencia exitosa de
liderazgo?

Para usted, la expenriencia compartida por el sefior Gustavo Mera,
2 | presidente de la JAC Figueroa, le ha motivado en el deseo de apoyar y
aportar al proceso de legalizacion de su propio barrio?

Después de escuchar al lider comunitario del barrio Figueroa, ;Usted cree
3 | que podria convertirse en un lider comunitario para impulsar proyectos
sociales en su barrio?

Después de la intervencion del sefior Gustavo Mera, surgieron en usted
ideas de proyectos para beneficiar a su comunidad y a su barrio?

Si respondio que si, ;Cree usted que dichas ideas se puedan desarrollar
5 | exitosamente con la colaboracién y participacion de otros vecinos del
barrio?

En su opinion, ¢;ejecutar proyectos comunitarios mediante trabajo
6 | colaborativo podria tener mejores resultados que ejecutarios de manera
individual?

Firma del Encuestado
Cedula ciudadania No.

Muchas gracias por su participacién en la presente encuesta

Arq. Angela Janneth Hidalgo Melo

Arg. Lilian Magali Martinez Crespo
Estudiantes Maestria en Disefio para la Innovacién Social

Udenar Pasto



PREGUNTA 1

PREGUNTA 4

En 1
comunit;

ENCUESTA HABITANTES
ASENTAMIENTO FRAY EZEQUIEL

Se realizo la encuesta a 33 habitantes de
Fray Ezequiel que hicieron presencia en la
socializacion del lider parcero acerca del
proceso de legalizacién de barrios.

20
10

Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3

ENCUESTA HABITANTES
ASENTAMIENTO FRAY EZEQUIEL

Se realizo la encuesta a 33 habitantes de
Fray Ezequiel que hicieron presencia en la
socializacién del lider parcero acerca del
proceso de legalizacién de barrios.

Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3



Anexo

L.

Formato Encuesta Habitantes Asentamiento Informal Figueroa

UNIVERSIDAD DE NARINO

M
Zd

A , FACULTAD DE ARTES
8 MAESTRIA EN DISENO PARA LA INNOVACION SOCIAL

Universidad de Nari

Cédula:

FEGHA: Hora de

NOMBRE: Inicio

Horade
Finalizacion

DIRECCION:

HABITANTE DE SECTOR
FIGUEROA - PASTO

E

C

No.

Pregunta

Sl | NO

Para usted, ¢la labor que cumple su presidente de la JAC Figueroa, Gustavo Mera, frente al
mejoramiento del sector de Figueroa en la ciudad de Pasto, podria catalogarse como una
experiencia exitosa de liderazgo comunitario?

Para usted, la labor social del sefior Gustavo Mera, presidente de la JAC Figueroa, le ha
inspirade o motivado en el deseo de apoyar y aportar al proceso de mejoramiento de su
sector y del asentamiento Figueroa?

Después de escuchar al sefior Gustavo Mera, presidente JAC Figueroa, ¢ Usted cree que
podria convertirse en un lider comunitario para apoyar e impulsar proyectos sociales en su
barrio y/o sector?

Después de la intervencion del sefior Gustavo Mera, surgieron en usted ideas y/o iniciativas
de proyectos para beneficiar a su comunidad y a su barrio?

Cuales?:

Si respondi6 que si, ¢ Cree usted que el éxito de los resultados de dichos proyectos o ideas
requieren la colaboracion y participacion decidida de la comunidad y los vecinos del
asentamiento Figueroa?

En su opinidn, ¢ejecutar proyectos comunitarios mediante trabajo colaborativo tiene mejores
resultados que ejecutarlos de manera individual?

En su opinidn, ¢Cree usted que los proyectos desarrollados en el sector Figueroa a través
del liderazgo positivo de sus representantes comunitarios, motivan a los lideres comunitarios
de otros barrios para desarrollar proyectos en beneficio de sus propias comunidades?

Conoce de otros lideres comunitarios que han sido inspirados o motivados por el trabajo del
presidente de la JAC Figueroa Gustavo Mera, para hacer sus propios proyectos
comunitarios?

Cudles?:

Definicién de “lider par_cero” : es un modelo a seguir, una persona con rasgos de lider que

se caracteriza por su empatia con la comunidad a la que representa, que tiene la conviccion
y disponibilidad para trabajar de manera desinteresada por su comunidad, que es aceptado
y tiene popularidad positiva entre sus vecinos.

En su opinidn, sel Sr. Gustavo Mera es un “lider parcero”?

Firma y cédula del encuestado
Muchas gracias por su participacién en la presente encuesta. Arq. Angela Janneth Hidalgo Melo y Arq. Lilian Magali Martinez Crespo_
Estudiantes Maestria en Disefio para la Innovacion Social_ MADIS Universidad de NARINO Pasto 2022




Anexo M.
Resolucion No.098 de 2022 de la Secretaria de Desarrollo Comunitario de la Alcaldia Municipal
de Pasto, por la cual se inscribe la nueva directiva y dignatarios de la junta de Accion Comunal del Barrio

Figueroa de la Comuna Nueve del Municipio de Pasto
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Anexo P.

Cadena de Valor Intervencion en Asentamiento Informal Figueroa

El Lider Parcero en la Reconstruccién de la Urdimbre Social. Estudio de Caso: Asentamiento Informal Figueroa de la ciudad de San Juan de Pasto, Colombia

TEORIA DEL CAMBIO

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

ACTIVIDADES

IMPUT

QUTPUT

OUTCOMES

IMPACTO

OBSERVACIONES

que involucre el concepto de liderazgo comunitario para la aplicacion de una experiencia creativa en la comunidad a partir de un proyecto de interés comdn, como insumo
de la estrategia de participacién y divulgacién de la misma.

Figuerca
Primera visita al presidente de la JAC

Reunion con junta accion comunal JAC
Determinacién de detonante de trabajo con la
comunidad_legalizacién del asentamiento
Figuerca

Gestores

Junta de Accidn Comunal
Salén comunal del
asentamiento Figueroa

Inmersion en la comunidad
Identificacién de la problemética a
trabajar_detonante del trabsjo conla
comunidad

Lista de as'stencia

INDICADOR CLANTITATIVD

ds parsona qus mitan 31 marcada de puBE

INDICADOR CUALTATIVD

Ireeracrion de gestore cn s comunidad

Revisidn documental: participacion ciudadana,
urbanisma participativo, liderazgo social,
disefio participativo

Gestores

Comuni dad

Listado de asistenda
Salén comunal del
asentamiento Figuerca
Fotocopias

Arbol de problemas

Arbal de soluciones

Lienzo de investigacian.
Caracterizacién de modelos de disefio
participativo y colaborativo analizados
Documento de avances en el marco
tedrico.

Lista de asistencia

INDICADOR CUANTITATIVO

¥ madelos dedisefa pars carereacidn n la
comunidad

INDIGADOR CUALTATIVD

Hindela - meradsiagiay pratomie implementada:

para los alleres

Gestion de Alianzas Estratégicas

Reunién con programa de Arquitectura
UNICESMAG_asignacién de practicantes
profesicnales

Reunién con Director de Planeacién Municipal
Croncgrama de Trabajo

Capacitadon a JAC, practicantes y Gestorasen
procesos de Legalizacién

Gestoras

JAC

Practicantes profesional es
Arquitectura

Funcionarios Planeacién
Municipal

Presentacion

INDIZADOR CLARTITATIVD

v
¥ capactacianes en pmces s de legalzackin
derea

&N procasos
de legalizacién
Lista de Asistencia

INDICADOR CUALTATIVD

Estada 02 arte de la dowemntackin exsterce
Ramnogmisnto del disgreistion del @entamianto
Fgueroa ¢jecutada por Flane sciin Mpsl
Recupiiecin ¢ informactn sistems pary
establacs acti dades 3 dasarralar

Cisefio de una ruta metodeolégica
contextuzlizada de participacidn comunitaria
en el lugar de intervencién, protoccdosy

INDICADOR CLANTITATIVD

# propussie metodologa disfisda
H do prosacals diefiada

Participaciin activa de loshabitartes en el

€l detonarte de inmersiin es exitoso, la comunidad se Une para
participar y entregar la irformacion alasgestoras del proyecto,

empieza a actuar demanera cohesionada, se observa corfianza en
la inicitativa que apeyan los miermbros dela JAC. Seobserva end

procesa &nimo positive para cooperar baja un propésitn comin.
La comunided hace una reflexidn colectiva e identifica
problematicas comunes.

X h Gestores Prapuesta Ruta Metodolégica :
paquete de insumos ¥ herramientas paralos proceso delegalizacion de barrio,
G d
talleres participativos de la propuesta ¥ recepcidn ‘ff‘ fird it
g 3 a a1Ac
urbanistica con la comunidad. s
Participacisn de la eomunidad en los
0t rvadns ge 1w anslss de oy modeiss
talleres para recoger Ia informacin para
lesitud e Ia Sliatud delegalizacid
T mmersion con Ta Gomunidad P —— complartus cele Sliotud dal galasn
 Taller participativo con la Comunidad Gestores :
P P i Fichas de caracterizaddn de |a  d panciim que sau el ealler Capacidad de idertificar sus propias
[ TRABAIO DE CAMPO, como herramienta de JAC idad del tamiento Fi Ll P
o - s . i e comunidad del ssentamiznto Figueroa # 83 précices snciaks negatsm deted adm
recoleccidn de informacion. Recorrido con JAC |Funcionarios Planeacidn ¥ da persanz que ziten ataller Presentacién ante|a Alealdia de Pasto, de
o o _ . L Plano Urbano Estado Actual del solicitud de
para recoleccién y andlisis de la informadén  |Municipal

primaria in situ, en donde la comunidad aporta
informacién de sus predios particularesy
participa en |a construccén de informacién..
Definicidn y priorizacién de |as problematica a
abordar en |a investigacién. Diasgnéstico del

Practicantes profesionales
de Arguitectura Unicesmag
Miembros de |a Comunidad
Listado de Asistencia

Asentamiento Flgueroa

Identificacién de espacios comunitarios
aintervenir

Lista de asistencia

INDIEAD Ok CUAUTATIVO

Infarmacdn comparthia par i camunigag
Camunicaciin con |a camunidad

Informal Figueroa camo Barria dela ciudad

dePagto,

contodh la documentacidn
solicitada.

Aproplacién de conacimientos en diseflo
participativo por parte de I o munidad,

del sentido de pertenencial

Pasile iar

Prepuesta urbanistica de consclidacién como
barric para presentar lapropuesta de
|egalizacion come barrio ante la autoridad
competente

Gestores

Salén comunal del barrio La
Cruz

Presidenta JAC
Funcionarios Planeacion
Municipal

Steak Holders

Practicantes profesional es
de Arquitectura Unicesmag
Listado de Asistencia

Planos con la propuesta urban(stica de
consalidacion como barrio
Base de datos de los predics publicos y
privados del asentamiento

dela cormunidad.
i derriembrosdels

#ds personas que asften altaller ¥ d niclathas

@munic:
propusat par 3 jivenss

INDICADOR CUALTATIVD

Comunimatn én @ comuridad

Gestores

INDICADOR CUANTITATIVO

comuridad

viviendas.
Ls participaciin de |2 Secretaria de Planeacion Municipal, como
aliado etratégica, termina con la radicacién del proyecto.

Algunaspersanasno contribuyen al cambio, generands stuaciones
de digguste, erviclia y acusacion al ver que el presidente de |2 JAC

iders P

wasenpro dela colectiva.




] TR
i Cormunided Asentamienta |Flanos Estado Actual asentamiento
w '
i i i . Hguerca Protatipo a desarrallar: propuesta de
o Socislizacin ante la cormunidad de |z B R 2 . ¥ duzrataipa da siedo
i 0 " . p Stesk Holders rsolidacion como barria
i 0 propuesta dizeffada, retroalimentacian y i 3y J
3 il aiustes del modelo aropussto Fracticantes profesonsles  |Gass de datos predial
: m UsEas O E F & s : 4
- K oy . 5 de Argquitectura Uricesmag  |Aprebacién del prokotioo urbanistico a
- Validacidn del prototipo con |z comunidad. P =
= Ti e Inganizsriz Ol Udanar desarrallar
§ 2 Salén comunal del fictade =probacidn INIEADRNELALTAT
c w asantamiento Figuerca
= = . ’ y P
g = Lstado de Asistancia Nomam cennlen de emumineds b omunidnd
|~ 8 !
o 3 Deciviann toradapor Inzomunitad
T E
= m
[ g Gestores INDICAE DR CUANTITATIVE
- & e . Frazidents JAC Oficio radicado de Salicinnd de
il Il Frazentacidn de la propuesta ante la autoddad . N . . . .
= ezl Holdars alizazitin del Asantamiento FEusmoa |4 ., .. i Mlusich
il i compatent Stezk Hal ag al cel Asent to Fg W 24 anbtidus pransrtades o Hansacién Musicin
ol T 2 i i arie sl 6 con todos o
£ %‘ Funcicrarios planeacion Con Lodos SUs snesos [Ty —
£ w muricipd camalicaddn crabofa panidaahn
5 S
8 5 2 1 . INDICADOR CUANTITATVD
-2 2.3 Convocatoria para conformar un equipo de
275 2 - S : vy 5
§ ] 3 g trabajo en talleres participativos para proponer Ficha deiniciativas de la comunidad y ¥ pariapanies dala camunidad
° = nuevos proyectos en pro del asentamiento Gestores espacios comunitarios a intervenir va ”d";‘:;‘“; Dropueste: selider
2 15 y - ) £ it i e personas idemiicadas mn ragos de liderago
7 = § 9 informal Figueroa Presidente JAC Ficha de caracterizacién de practicas
© o i, e N . . . INDICADOR CUALTATIVO
2 Qo E.O Implementacién de Talleres Participativos: Miembros de la comunidad |sociales negativas
g 2808
a § [ Identificacidn de las iniciativas viables técnica, |Salon comunal asentamiento|Analisis de iniciativas propuestas y
jul = : - . PRSI .
2 i v operativay presupuestalmente, que surjan de  |Figueroa resultados sobre iniciativas viables Empoderamienta de |acomunidad
= @ O . . . , i o ,
7z 5 23 la comunidad en los talleres, Lista de asistencia a talleres e e Seharai
o [} s . e
w > _g o Priorizacién de iniciativas de proyectos Pusibles practicn sndales negativas acambiar
o o 0
© .
5 S :,E, Participacion activa de un grupo de
o ] habitartes entalleres colaborativosy
b4 = E
T i o i 5 i 0.
v g3 5  [ooefiodelnrutametodoiénicacontextuelizeda e s g o s o s e 8
bl 2.2 M e 3
S 2 :g % de participacion comunitaria en el lugar de Emprendimiento denuevos proyectos comunidad que aceptaron la corwocatoria para conformar un
b 225 intervencién, protocclosy paquete de insumos Caracterizsciin de modelm de drefia participatia y mediante o trabajo colaborativa equipo de trabajn, se abgervi la participaciin de nifios.
2 5T @ v herramientas de disefio colaborativo para los de propuestas de salucién a sus El de nuevos lideres con Iniciativas detrabajo
o @ 5 5 FRi] ] o,
i 35 a talleres de co-creacion de los prototipos con la |Gestores Ruta metodoldgica problematlcasmrr’vumtarlasen elemacio £olaborativg
5 52 idad. P | e iond piblica, El equipo de trabajo fortalecd sus capacidades de trabajo
5 Lo -% comunidad. Protocolos para la Co-creacion de INDICADOR CUALTATIVO Identificacion de idadk colaborativo y sus habilidades individualesy colectivas para resolver|
S5 |los prototipos. Revisién documental : i
o Sk a individuales y colectivas para desarrollar problernas.
N 3G
g £ 0 gn participacion ciudadana, liderazgo social, initiativas e interactuar en comunidad. El equipo de trabajo fortaleci sus competencias creativas para
W 2 disefio colaborative b i T i o ik Empoderamierto de nuevos lideres para abordar proyectos colectivos desde el disefio colaborativo.
) G % dar slucién a problemas comunitarios Apropiacién del conocimierta de la co-creacién,
bl b Demuestran capacidad para conseguir | Se observa el fortalecimiento de la capacidad colectiva para resohver]
g recursns por suU cuenta para el desarrollo cie problemas cormunitarios, se ayudan de sus conocimientos
& Talleres de disefio participativo de Co- 1HD|CADOR ELIANTITATIVG los protetipos individuales,
o Creacion: Gestores Apropiacién de la metodologia de trabajo | Se observa mayor cohesion social entre|os miembros del equipo de
El g o Miembros de la Comunidad LE X el colaborativo trabajo y de |a JAC, surgen actividades adicianales como el sancocho
bl 1. Disefio de médulos de adoguinamiento N - ., # de inidatives propuestas por la comunidad N -
g o asistentes a los talleres Diario de Campo: Documentacién del # modelns de disafo para co-craacién ainta Habilidad para decidir cambiar précticas comunitario para agradecer a las gestoras dlels propuesta de
s Z.Diseficidelos nasureros Paquete de herramientas  |proceso. comnigas suclales negativas por positivas a traves de | legalizacion y planean las fiestas decembrinas colectivas e invitan a
2 Grupos de trabajo conformados porla ) s st \ H IR Arefizta i ivas de conciertizacion para el buen | lasgestoras a las fiestas, lo que indica aceptacion y agradedmiento
A i e z como insumos por cada rototipos a escala o
o comunidad. Identificacién de lideres. ; . 3 X uso delosbasurerosy el cuidado de lasviasg
L 3 ; S grupo de trabajo Lista de asistencia INDICABOR CUALITATIVO: adoquinadas
g Vinculacidn y participacién de steak-holdars en s rald a
. = lolders convocad 0s
= los talleres para el desarrollo de los prototipos |, 7 s PO dedeaty et qEopIaTen |
i} o Listado de Asistencia elabomadn de las protatipm
c en |os talleres de co-creacion Lista de asistenda alus talleres de febri@ddntueve
E conales de comunicaclsn con [ participart es del
g Gesty
[s} astores INDICADOR CUANTITATIVO
E ] i Salén comunal del
5 Socializacién y testeo con la comunidad, de los . . ¢ -
el 5 i 5 asentamiento Figueroa Prototipos a desarrollar # da prototipm di efisdos
= prototipos disefados, escogencia de modelosa| | . " " : # protatipos e casidos
- 4 I da1 Miembros de la Comunidad |Lista de assitencia del taller
° s ana escaa asistentes INDICAD OR CUALTATIVO
H Steak Holders convocados Disefia calabaratha
o Decisian temada por |2 mmunidad




Promover el empoderamiento en la comunidad del asentamiento informal Figueroa, a

illeres de co-creacion para lageneracién de prototipos y artefactos para sus espacios comunitarios.

Disefio de la ruta metodoldgica contextuali zada
en el lugar de intervencidn, protocolosy
paquete de insumos y herramientas de disefio

Ruta metodolégica

INDICADOR GUANTITATIVO

# de penanas que askten al taller
# de protocnins s efados

colaborativa para los talleres de co-creacion de |Gestores RS

B . . Protocolos para |a actividad
los prototipos con la comunidad. Disefio de INDICADOR CUALTATIVO
protocolos para la materizaliacion del prototipo
€0 ‘OE espatioscomunitarcs denn‘dos‘ Fuesta en marcha de lasolucidn a laproblemdtica de.

un espasia comunicaria

Talleres de dfsefio colaborativo de Co- INDICADIOR CUANTITATIVO
Creacion:
1. Disefio de los prototipos de los basureros Gestores ¥ de parinnes que misten sl taller ¥ da inigatives

2. Fabricacién de losprototipos a escala 1:1
Grupos de trabajo conformados porla
comunidad y dirigidos por loslideres
identificados, para dar soluciones creativas con
material de reciclaje, alas necesidades
identificadas en los espad os comunitarios
elegidos para suintervencién.

Vinculacion y participacion de steak-holders en
los talleres para el desarrollo de los prototipos
en los talleres de co-creacién

Miembros de la Comunidad
asistentes

Paguete de herramientas e
insumos de fabricacion por
cadagrupo de trabajo
Miembros JAC

Stezk Holders convocados
Listado de Asistencia

Diario de Campo: Documentacidn del

proceso.
Prototipos a escala
Lista de asistencia

propuestas por la comunidad W 8¢ iniclativas
propuestas por ks ve nes
#de prototipe deefiados

INDIGADOR CUALTATIVO

pane de Aoy retraalmentacion 4 apinar en
slabomdtn de los pratotipm
Lista de astrenda alos talleres de fabricacidn
Huevm canales de mmunicacidn con s
participamtes deltaller
Paqueta de insumas basicos autiar en 1 tall
- creacidn

Identificacion de lideres a través de sus aportes
e iniciativas y sus capacidades y habilidades

Infciativas propias de los Habitantes

INDICADOR CUANTITATIVO

para liderar alos equipos de trabajo enel Gestores Documento de avances en el marco
desarrollo de actividades col ectivas, tedrico. INDICADOR CUAUTATIVO
Wiodeln- metndoiogfa y protacalm implementadns
para los taleres
Gestores INDICADOR CUANTITATIVD

Materializacién del prototipo en una prueba
pilotoa través de un trabajo de campo de
trabajo colaborativo

Construir los prototipos con la comunidad,

Salon comunal del
asentamiento Figueroa
Miembros de la Comunidad
asistentes

Steak Holders convocados

Taller de prototipado
Prototipos construidos 2 escalal:l
Lista de asistencia

Aproplacién de loshabitartes en el us de
sus espacios comunitarios mejorados.
Capacidad de aUtogestiGn para desarrollar
los prototipos escogldos a escala real
Habilidad para evaluar @ trabajo
colaborativa y liderazgo enlatama de
decisiones para hacer sjustes a los

El equipo detrabajo se mantiene, conformado principalmente por
mujeresy nifios.

Seunen al equipo nuevos participantes con experticia en cerrajerfa,

fak de partes metélicasy mecanismos de aceionamiento de

prot para asi obtener
un producto que sea practico para resolver
sus necesidades
Habilidad para el didlogo asertivo para
tomar decisiones en comunidad y para
pedir apoyo a Steak Holders de su
carmunidad con experticia en cerrajeria,
pinturay acabados
Se unen nuevos part/cipantesen la
icacién de los prototipos

# detallers de fabeiadin
¥ depersonm matertes
 de pmtatipos construidos a e cala 11

INDIGADOR CUAUTATIVO

Decision tamada porla mmunidad
Trmbajo olabarativa

Validacién de los prototipes con la comunidad.

Gestores
Comunidad del
asentamiento Figuerca

Uso y apropiacion de los prototipos
construidosa escala 1:1
Lista de Asistencia

INDICADOR CUANTITATIVO

# da prototipm usadns

INDIGADOR CUALTATIVO

Apropiaciin de la camunidad

Presentacién, por parte del equipo de trabajo,
de nuevas inidiativas siguiendo el maodelo de
trabajo colaborativo

Gestores
Comunidad

Propuestas de nuavos proyectos
Lista de asistencia

INDICADOR CUANTITATIVO

LED
# Inicimivm da trabaja @laborativa

INDIGADOR CUALTATIVD

Evalaucidn de impacta por parte de |2 comuridad

los basureros miviles.
Se abserva un clima de corfianza y de camaraderfa entre los
miembros del equipo.
Surgen iniciativas espontdneas de culturizacian de la comunidad conf
campafias de aseo, de no maltrato a los animalesy de cuidado por
SUS e5pacios comunes.




Aplicar los

Taller de socializacion con la comunidad de los
resultados obtenidos en la solicitud de
legalizacion

Gestores

Salon comunal del
asentamiento Figueroa
Comunidad asentamiento
Figueroa

Steak Holders convocados

Socializacion de resultados
Lista de asistencia

INDICADOR CUANTITATIVO

% de participantes en el taller de sacialzaciin
¥ de enauestas digenciada
# 40 prraonm stk fechas con ol resurado
¥ da racanoamientos por el trabao realgadn

INDICADOR CUAUTATIVD

Evaluzciin de impacto por parte de la comuridad

CONSOLIDACION FIGURA LIDER PARCERO:
Transferencia social de conoeimiento _ TALLER
DE SOCIALIZACION

Presentacién de la experiencia existosa ante la
comunidad del asentamieto Fray Ezequiel
Soclalizacién de |a experiencia de trabajo
participativo paralograr consolidar la
propuesta que permitié solicitar a Planeacion la
legalizacion del asentamiento.

Gestores

Comunidad de Fray Ezequiel
Fresidente JAC Figueroa
Funcionarios Planeacén
Municipal

Encuestas de validacién lider parcero
Listado de asistencia taller

INDICADOR CUANTITATIVO

# 62 ancustas sjectadz

Fortalecimiento del LIDERAZGO de los

#
# de remnnamientos por el trabajn realzadn

IHDICADOR CUAUTATIVD

Comalidadsn Lider Parcem

Reuniones con Entidades gubernamentales
para socializar los resultados de la solicitud de
legalizacién_Cambio de Alcd de

Gestores

Saldn comunal del
asentamiento Figueroa
Comunidad asentamiento
Figueroa

Socializacion de resultados
Lista de asistencia

INDICADOR CUANTITATIVD

L le laz JAC del asentarnierto
informal Figueroa a partir de la tranamisi6n
de experiencias exito sas de gestidn
comunitariaen el proces de legalizacidn
de su barrio.
Fortalecirmiento de la capaticad de los
lideresen anélissy evaluacidn colectiva de
sus problematicasy mecanismos para la
blsgueda de soluciones colectivas.
Ernpoderamiento de los nifios en la
apropiacién del modelo colaborativa para

#de reunanes
# de participames enlas reuniones

INDICADOR CUALTATIVO

Evaluaciin da impacto par parte de fs omuridad

Ponencia Resultados Parciales de la

Certificado de participacién en
Ponencia sobre el proyecto de

R . L Gestores investigacion en el barrio La Cruzen V
Investigacién en un evento de investigacién
CONGRESQO INTERNACIONAL EN
INVESTIGCION, INNOVACI{ON,
Certificados de participacion en INDIGABOR CUANTITATIVO
B ‘2 Resultados Parciales de | Ponencdia sobre el proyecto de W e Imieniane EUbs maMEnTaNG quase
onencia Resultados Parciales de la . I, sciani in
Investigacion en un evento de investigacion Gestores st aion Bfitel syentosALon, e
L3 g BINACIONAL DE INVESTIGACION DICKOOR SURLTATIVO
- Comunidad infarmada del proyecia y desu
CREACION - SEGUNDO ENCUENTRO DE resuitadm
Capitulo de Libro Urbanismo
e ’ INDIGADOR CUANTITATVD
Participativo: el caso del asentamisnto
s = s 4 i 1 # de Imversiones gUbemamentales quese
Elaboracidn de Capitulo de Libradela Figueroa Pasto - Colombia, En el Ubro Iiclativn de lagal zaclin
Gestores

Investigacién

Investigacién en
Arquitectura_Urbansimo y

Blanificalcén, 2020 Unicesmag

INDICABOK CUALTATIVD

Camuridad infarmada del proyecia y de sis
Fesuitads

laresolucion de otras problematicas o de
iniciativas nuevas.

‘Validacidn de lafigura del Lider Parcero en|
otra comunidad (fray Ezequiel), conla
transmisién de su experiencia exitosa de
gestidn en una soclali zacén ante otra
comunidad
Fray Ezequiel inicia su propio proceso ce
gest|6n para solicitar la legalizacitn de su
asentamiento, sigulendo el paso a pasy
liderada por el licler parcero, presidente de
I3 JACFigueraa,

Se identificaron y surgieron nuevos lideres,
Se hizo una primera inversion de recursos piblicos adoguinamienta
de |a primera via peatonal del asentamiento irformal Figueroa.

El Director ertrante de Planeacion Municipal, Arg. German Ortega,
convocé a reuniones informativas y derevision del trabajo
adelantado con |3 administacitn anterior, a la JAC Figueroay alas
gestoras del proyecto de legalizacion, para hacer ajustesal proyecto
yviabilizar su aprobacin con la nueva administracidn.

En marzo de 2020, debido a |a pandemia mundial por el
coronavirus, se suspendiero nlostalleres de Fabricaddn y se
suspendld en Planeacidn Municipal de Pasto, la gestidn para
viabilizar la aprobacidn deFigueroa como Barrin. Se suspendieron
conlacomuniciad lostalleres para continuar el proceso de
fabricacidn de losprototipos.

EnDiciermbre de 2018, la comunidad de Figueraa hiza por primera
vez un reconacimiento oficial a la buena labor de s predderte dela)
JACy un agradecimiento a su gestién.

Después de la Intervenclén en el asentarmiento Figueroa, el
predderte dela)ACreconsiderd dejar la juntay cecidid lanzarse
coma presidente para el nueva perlodo dela JAC 2021-2024
El presidente de la JAC, lider parcero, gestiond canla Alcaldia la
aprobacelcdny [0s recursos para el adoquinamierto de una segundal
via, vehicular.

El presidente de |a JAC, lider parcero, gestiond conla Alcaldia la
pavimentacién de |3 vis vehicular princips| del asentamients, 13 que
une la diagonal 164 con la calle 1Bpara slir 4 la universidad de
narifio en el sector de Tarobajo.




Anexo Q1.

Certificado de participacion como ponente Magali Martinez— SABIC 2019

SALON BINACIOMNAL DE INVESTIGACION CREACION
Il EMCUENTRO DE SEMILLEROS RAD
EXPORAICES 1

HAZEM COMSTAR CHLIE

Lilian Magali Martinez Crespo

Con CC 66,836, 762 Aslstid coma panente ol
FORD ACADEMICD DE BIVESTHZACKIN CREACION
en el maveo del SALOM BINACIOMAL DE INVESTIGACION CREACIOMN
con ba ponenca titulada: "Bl senhido de lo Urdimbre social”

S expichy 1l 1 dig ngragenbing cip 2018 e Sawn b die Posta, Colombia

”f "’.-';-:a-"':-".’ ?

Carlos Andrés-l;':ﬁrdnba Cely
DIRECTOR GENERAL

SABIC 2009




Anexo Q2.

Certificado de participacion como ponente Angela Hidalgo— SABIC 2019

SALON BINACIOMAL DE INVESTIGACION CREACION
Il EMNCLENTRD DE SEMILLERDS RAD
EXPORAICES 11

HACEN CONSTAR CILIE:

Angela Janneth Hidalgo

Can OC 105, 302 425 Asistid comd povenhe af
FORC ACADEMICO DE IMVESTIGACIIM CREACICON
en &l marco del SALON BINACIOMNAL DE INVESTIGACION CREACIOM
oo a ponenca Utulada: "E senmdo oe o Lndimbie Sociod™

L npice 0 0 o rerenanrileed cla 2008 en San oo el Porne, Coloveliay

fff,"‘{”f’ ity

Carios Andrés Cordoba Cely
CHRECTOR GEMERAL
SARIC 2019




Anexo R.

Cartilla “El Lider Parcero como Estrategia de Empoderamiento Comunitario
Link. https://view.genial.ly/646b58447f70d50018248e67/presentation-cartilla-lider-parcero

... como estrategia de
EMPODERAMIENTO.

(—

LIDER PARCERD

Arq. Angela Janneth Hidalgo Melo
Arq. Lilian Magali Martinez Crespo

Maestria en Disefio para la
Innovacién Social

MA Maestria en Disefio

para la Innovacién Social
Universidad de Narifio

Todos los derechos reservados. Se permite la
reproduccién citando la fuente.

Los pensamientos que se expresan en esta obra es de *‘
exclusiva responsabilidad de sus autoras y no
compromete la ideologia de la Universidad de
Narino.

ANGELA HIDALGO MAGALI MARTINEZ

arg.angela.hidalgo@gmail.com
San Juan de Pasto 2023 ORCID: 0000-

0003-4166-7015

LIDER PARCERD

\|/

maggycrespo@gmail.com

ORCID: 0000-
0002-9021-7988



https://view.genial.ly/646b58447f70d50018248e67/presentation-cartilla-lider-parcero

LIDER PARCERD

Agradecemos a los lideres y habitantes
del asentamiento informal Figueroa de la
ciudad de San Juan de Pasto (Narifio)
quienes nos abrieron las puertas de su
comunidad y creyeron en nuestra apuesta
de mejoramiento.

=S
d

CONTENIDO

il 1Introduccidn
m 2:Cémo identificar el débil liderazgo?
dLider parcero

4 ¢Cémo identificar a un lider parcero?

|

S—EI Illder pCI FCerQ como estrategia de empoderamiento

G El ||'der parcerOeniare construccién de la urdimbre social
7 El Illdel’ PArCEro cuenta sus experiencias (replicabilidad)

6 EI Il'der p(] FCeroO después de una pandemia (sostenibilidad)
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Esta cartfilla resulta del trabajo de
investigacién realizado en el
asentamiento informal Figueroa de la
ciudad de San Juan de Pasto, con el fin de
dar a conocer la importancia del "Lider
parcero’ ya que, desempefia un papel
fundamental en el desarrollo de
comunidades y la solucién de problemas
sociales a nivel local, su liderazgo
colaborativo y empdético puede ayudar a
generar un senfido de comunidad,
solidaridad y empoderamiento,
fomentando la participacion ciudadana y
promoviendo iniciativas de
transformacidn social.
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IDENTIFI
EL DEBIL
LIDERAZGO
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Carencia de
lazos sociales

No permiten el
surgimiento de
n lider

Priman los
intereses
particulares

Resistencia al

establecimiento

de qutoridad de
n lider

Apatia a
participar en
proyectos
colectivos

Critica negativa
al trabajo de
otros
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LIDER PARCERD
N
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El lider positivo tiene incidencias
positivas en el ambiente que
desarrolla el tfrabajo con sus
compaiieros, “el liderazgo
positivo incrementa el
rendimiento de los miembros de
la organizacion y su
compromiso, mejora la
comunicacién y las relaciones
interpersonales, posibilita la
creacion de un clima laboral

ositivo y estimula la
innovacion

(Cameron, 201 citado por Blanch et
al.,, 2016, p 127)

I n

Parcero” es una palabra
muy comin en Medellin y en
otras partes de Colombia
que se utiliza
coloquialmente para
referirse a un amigo cercano
» compariero de confianza




LIDER PARCERD
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4 W El liderazgo social se refiere a la

habilidad de una persona para
guiar a un grupo hacia un
objetivo determinado, esta
- capacidad permite influir

El liderazgo es un positivamente en los demés con

proceso por el cual una 0 el fin de promover el bienestar
persona o un grupo de 2 de la sociedad.

personas influyen en v
una serie de individuos i

pgru consegu'ir,l'ln % (Paisic H‘DyOS et al., ?.015)
objetivo comun

(Sureda, Carreras, /T

Cordobes, 2019 p.67)

COMO

IDENTIFICAR

A UN LIDER
PARCERO

LIDER PARCERD




LDER PARCERD
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VALORES Y
PRINCIPIOS
INTERNALIZADOS

Son aquellos que
han sido
incorporados a la
forma de pensar
y actuar de una
ersona a lo
argo de su vida,
convirtiéndose en
una parte
integral de su
identidad
personalidad

(Blanch et al., 2010C)

LDER PARCERD
[

CAPACIDADES,
TALENTOS Y
HABILIDADES
INDIVIDUALES

Son las habilidades
especificas que una
persona tiene para
realizar tareas o
actividades
particulares, y pueden
variar desde |
habilidades fisicas,
como la destreza
manual, hasta
habilidades cognitivas,
como la resolucién de
problemas o la
creatividad

(Sureda, M,, Carreras, I.,
Cordobés, 2019).

co:wmowso&

HONESTIDAD Z HUMILDAD
A INTEGRIDAD

@ NOBLEZA

OPTIMISMO

X

PACIENCIA

RESPONSABILIDAD

CAPACIDAD CAPACIDAD
REFLEXIVA E DECISION
EXPRESION
CAPACIDAD CORPORAL
PROPOSITIVA
CAPACIDAD
ANALITICA
DISPOSICION
AL CAMBIO

CAPACIDAD
CRITICA @

FLEXIBILIDAD



LDER PARCERD
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& E CONFLICTO
CAPACIDADES,

AGRADECIDO RESOLUCION

TALENTOS Y
HABILIDADES

GRUPALES
FACILITADOR
Se refiere a las
habilidades y destrezas
que tienen las personas

ara frabajar en equipo
y lograr objetivos
comunes de manera
eficiente. Esto incluye
habilidades para la
comunicacién efectiva, la
colaboracién, la
resolucién de conflictos,
el liderazgo compartido,
la creatividad y la toma

T MOTIVADOR

ABIERTO AL
A DIALOGO
5 ESTRATEGICO
(Sureda, M,, Carreras, I.,

Cordobés, 2019). DELEGA
COMUNICADOR
ASERTIVO

EL LIDER
PARCERO

COMO ESTRATEGIA DE
EMPODERAMIENTO

LIDER PARCERD

L

oA




PRIORIZA
NECESIDADES

TRABAJO
E’DARTICIPATIV

LIDER PARCERD
s

ALIADOS

ANALIZA O ESTRATEGIAS

— %@@9
D0 @

CONVOCA

LIDER PARCERD
A

0 AUTO GESTION

NUEVAS INICIATIVAS
TRABAJO COLABORATIVO

TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO



EL LIDER
PARCERO

E
RECONSTRUCCION
DE LA URDIMBRE
SOCIAL

LIDER PARCERD

\II

o

LIDER PARCERD

URDIMBRE SOCIAL

Como la reconstruccién
del tejido social a partir
de nuevas dindmicas
en las relaciones e
interacciones sociales
de apoyo que
establecen los
habitantes de una
comunidad alrededor
de inter%ses comunes

ue en a mejorar
gu c:IYclllad de Vidél.



0 ; EL LIDER

PARCERO

CUENTA SUS
EXPERIENCIAS
(REPLICABILIDAD)
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Anexo S.
Oficio a Planeacion Municipal con el Cronogramas de Actividades Conjunto
UNIVERSIDAD DE NARING

FACULTAD DE ARTES
MAESTRIA EN DISENO PARA LA INNOVACION SOCIAL

WS
nr

Universidad de Narino

San Juan de Pasto, 15 de agosto de 2019

Ingeniero

JUAN CARLOS

Profesional universitario Secretaria de Planeacién municipal
Alcaldia de Pasto

Ciudad

Asunto: Presentacion propuesta de actividades para acompafiamiento en procesos de
Legalizacion de Barrios

Reciba un atento y cordial saludo

Adjunto presentamos la propuesta del cronograma de actividades a realizar de manera
celaborativa con la oficina de Planeacion municipal de la Alcaldia de Pasto, los practicantes
profesionales del programa de Arquitectura de la UNICESMAG y las arquitectas Angela Janeth
Hidalgo Melo y Magali Martinez Crespo, estudiantes de la maestria en “DISENO PARA LA
INNOVACION SQCIAL” adscrita a la Facultad de Artes de la Universidad de Narifio, para
coadyuvar en los procesos de legalizacion de los barrios Figueroa y Fray Ezequiel de la ciudad
de Pasto.

Atentamente,

Arg. Esp. LILIAN MAGALI MARTINE Arg. ANGELA JANNETH HIDALGO MELO
Estudiante MADIS Estudiante MADIS

Facultad de Artes Facultad de Artes

UDENAR UDENAR

Adjunto: cronograma en un folio



UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE ARTES

MAESTRIA

EN DISENO PARA LA INNOVACION SOCIAL

ARQ. MAGALI MARTINEZ CRESPO - ARQ. ANGELA HIDALGO MELO

No.

Actividades

ago-19

sep-19

oct-19

-

[Capacitacion en Legalizacion de Barrios

Revision Normativa POT, otras normativas sobre legalizacion barrios y
di técnicos

w

Visitas de campo para verificacion de informacion existente y
levantamiento de informacién faltante

Digitalizacion de ajustes en plano urbano pre-existente con cuadro de
areas e indices urbanisticos ajustados al POT

w

Levantamiento 3D existente y 3D Propuesto

@

Perfeccionamiento de propuesta de zonas verdes

~

Presentacion de ajustes de la "propuesta urbana general preexistente”
ante la Comunidad del Barrio Figueroa y Levantamiento de Acta de
Reconocimiento y aprobacién de la Propuesta Urbana por parte de la
JAC B/Figueroa.

Primer taller de disefio participativo y/o colaborativo para zonas
exteriores

w

Informe de resultados del taller - protocolos y resultados

Ultimo ajuste a propuesta urbana general

1

=y

Presentacion de ajustes de las zonas verdes y equipamientos
comunitarios porcentajes de cesion de z.v. y vias vehiculares y
peatonales al municipio” ante la Comunidad del Barrio Figueroa y
Levantamiento de Acta de aprobacién de zonas verdes y porcentajes
de cesion por parte de la JAC Barrio Figueroa

12

Ultimo ajuste a propuesta zonas verdes y porcentajes de cesion

13

Segundeo taller de disefio participativo y/o colaborative para zonas
exteriores

PROYECTO LEGALIZACION BARRIO FIGUEROA

14

Informe de Resultados del taller {rpotocolos y resultados) -
Digitalizacion de propuestas

15

Tercer taller: elaboracién de prototipos

16

Elaboracién de presentacion de prototipos resultantes

17

Perfeccionamiento y entrega de productos por parte de los
practicantes: Informe final de practica en word - archivo en power
point de todos los productos - archivos autocad 2D y 3D - videodel
trabajo con comunidad

Presentacion resultados ante comunidad

UNIVERSIDAD DE NARINO

FACULTAD DE ARTES

MAESTRIA EN DISENO PARA LA INNOVACION SOCIAL

ARQ. MAGALI MARTINEZ CRESPO - ARQ. ANGELA HIDALGO MELO

No.

Actividades

ago-19

sep-19

oct-19

nov-19

o

Capacitacion en LeEaIizachn de Barrios

Revision Normativa POT, otras normativas sobre legalizacion barrios y
documentos técnicos Y PROCESOS adelantados

N

w

Visita de campo previa para izarnos

IS

Presentacion ante la Comunidad y presentacion del plan de trabajo

Visita de campo previa para levantamiento de informacién

Digitalizacién de planos urbanos de lo existente

Propuesta Urbana

wl<]|o| »

Levantamiento 3D existente y 3D Propuesto

©

Presentacion de "propuesta general de estructuracion urbana” ante la
Comunidad del Barrio Fray Ezequiel y Levantamiento de Acta por parte
JAC

Presentacion de ajustes de las zonas verdes y equipamientos
comunitarios porcentajes de cesion de z.v. y vias vehiculares y

10 |peatonales al municipio” ante la Comunidad del Barrio Figueroay

Levantamiento de Acta de aprobacion de zonas verdes y porcentajes
de cesion por parte de |a JAC Barrio Figueroa

Invitacién a lideres comunitarios PRIMER taller de disefio participativo
y/o colaborative para zonas exteriores barrio Figueroa

PROYECTO LEGALIZACION FRAY EZEQUIEL

Invitacién a lideres ¢ omunitarios SEGUNDO taller de disefio
participativo y/o colaborativo para zonas exteriores barrio Figueroa

Invitacion a lideres c omunitarios al Tercer taller: elaboracion de
prototipos barrio Figueroa

Perfeccionamiento y entrega de productos por parte de los
practicantes: Informe final de practica en word - archivo en power
point de todos los productos - archivos autocad 2Dy 3D - videodel
trabajo con comunidad

Invitacién a lideres comunitarios a la Presentacién resultados
Legalizacién Barrio Figuerca ante comunidad.




