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Resumen 

Introducción: El cuidado de las úlceras vasculares venosas se ha considerado un problema de salud pública por su alta incidencia 
e impacto social y económico que genera. Objetivo: Determinar los costos directos del cuidado de enfermería en personas con 
úlcera vascular venosa atendidas por un prestador de servicios de salud en la ciudad de Bogotá. Materiales y métodos: Estudio 
observacional, descriptivo, retrospectivo, realizado entre el 1 enero de 2019 y el 31 de enero de 2020; el cual se basó, en la revisión 
de historias clínicas de personas con úlcera vascular venosa. La muestra estuvo conformada por 52 historias clínicas, seleccionadas 
mediante un instrumento de valoración de enfermería. Las variables que se analizaron fueron la edad y el sexo, utilizando 
estadística descriptiva y el análisis del costo. Resultados: El sexo predominante fue el femenino (69,24%) y la edad promedio de 
64 años. El costo directo fue de 70.109.504.76 COP y la estimación promedio 1.348.259 COP, valor que incluyó el costo de apósitos, 
elastocompresión, limpieza y consulta. Conclusión: Los costos en el cuidado de las úlceras vasculares venosas están inmersos en 
los paquetes de atención, que incluyen los costos de curación y consulta; sin embargo, no son explícitos para enfermería. 

Palabras clave: Costos de la atención en salud; atención de enfermería; úlcera de la pierna. (Fuente: DeCS, Bireme). 

 

Abstract 

Introduction: The venous vascular ulcers care has become a public health problem due to its high incidence and the social and 
economic impact it causes. Objective: To determine the direct costs of nursing care of people with venous vascular ulcers treated 
at a health service provider facility in Bogota, Colombia. Materials and methods: Observational, descriptive, retrospective study 
carried out between January 1, 2019 and January 31, 2020, which focused on the review of medical records of patients with venous 
vascular ulcer. The sample included 52 medical records that were selected through a nursing assessment instrument. The variables 
of age and gender were analyzed through descriptive statistics and cost analysis. Results: Female was the predominant gender 
(69.24%) and the average age was 64 years. The direct cost was $70.109.504.76 COP, whereas the average estimate was $1.348.259 
COP, which included the cost of dressings, elastocompression, cleaning, and consultation. Conclusion: The costs of venous vascular 
ulcers care are included in the care packages, which include costs of healing and consultation. Nevertheless, they are not explicit for 
nursing. 

Keywords: Health care costs; nursing care; leg ulcer. (Source: DeCS, Bireme).  

 

Resumo 

Introdução: O atendimento às úlceras vasculares venosas tem sido considerado um problema de saúde pública devido à alta 
incidência e ao impacto social e econômico que gera. Objetivo: Determinar os custos diretos da assistência de enfermagem a 
pessoas com úlceras vasculares venosas atendidas por um serviço de saúde na cidade de Bogotá. Materiais e métodos: Estudo 
observacional, descritivo, retrospectivo, realizado entre 1º de janeiro de 2019 e 31 de janeiro de 2020; que se baseou na revisão de 
prontuários de pessoas com úlcera vascular venosa. A amostra foi composta por 52 prontuários, selecionados por meio de 
instrumento de avaliação de enfermagem. As variáveis analisadas foram idade e sexo, por meio de estatística descritiva e análise de 
custos. Resultados: O sexo predominante foi o feminino (69,24%) e a média de idade foi de 64 anos. O custo direto foi de 
70.109.504,76 COP e a estimativa média foi de 1.348.259 COP, valor que incluiu o custo de curativos, elastocompressão, limpeza e 
consulta. Conclusão: Os custos no cuidado das úlceras vasculares venosas estão embutidos nos pacotes de cuidados, que incluem 
os custos de cura e consulta; entretanto, não são explícitos para a enfermagem. 

Palavras chave: Custos de cuidados de saúde; cuidados de enfermagem; úlcera da perna. (Fonte: DeCS, Bireme). 
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comparación con el tratamiento avanzado. Para el 
caso del tratamiento tradicional, el costo es de 3.407 
a 4.177 dólares y el tratamiento avanzado de 10.796 
a 17.494 dólares. Estos costos están asociados a la 
extensión y la complejidad de la úlcera vascular 
venosa, los días de tratamiento y el tipo de apósito. 
Sin embargo, el estudio no incluyó los costos de 
educación y consideró que el tiempo estimado para el 
cuidado de enfermería es de 15 minutos, tiempo en el 
cual se realizaba la valoración, la curación y la 
correspondiente educación de cuidado para el 
paciente. 

Estos resultados difieren al análisis del costo, el cual 
posiblemente depende de las características clínicas 
de la úlcera vascular venosa y del talento humano que 
interviene en su manejo. Así mismo, se puede deducir 
que los costos dependen de los factores clínicos, 
económicos y terapéuticos; sin discriminar de 
manera precisa el costo del profesional de enfermería 
como la valoración, la curación y el seguimiento. Por 
lo tanto, se debe incentivar a las personas al 
autocuidado, fomentando la calidad de vida para 
disminuir los costos en salud(28). 

Conclusiones 

El costo directo del cuidado de la persona con úlcera 
vascular venosa está relacionado con los costos de 
elastocompresión, elementos de limpieza, los 
dispositivos e insumos y el costo de la consulta. Estos 
valores pueden variar de acuerdo con el tipo de 
apósito, la cantidad de insumos y las características 
clínicas de la lesión. En este estudio el costo total fue 
de 70.109.504,76 COP, de los cuales 21.856.504,76 
COP representaron el costo de los insumos y la 
estimación en promedio por persona fue de 
1.348.259 pesos colombianos. Dentro de este costo, 
no se logró determinar el valor de la consulta de 
enfermería y no hay precisiones para definir un costo 
del cuidado de enfermería. En particular, estos costos 
están inmersos en los paquetes de atención, que 
incluyen los costos de curación y de consulta. Sin 
embargo, no son explícitos para enfermería. 

Con respecto a las características clínicas se evidencia 
que el sexo femenino presenta mayor incidencia en la 
aparición de úlcera vascular venosa con 69,24% y la 
edad promedio para el total de la población fue de 
64,6 años. En relación con las morbilidades, la 
obesidad es el factor que precipita la aparición y 
cronicidad de las úlceras vasculares venosas. Además, 
la obesidad tiene una correlación estadística con los 
costos e incrementa los gastos en salud. 

Para la disciplina, el costo del cuidado de la persona 
con úlcera vascular venosa está inmerso en la 
consulta de enfermería. Sin embargo, este costo 
contempla el tiempo de la curación, el cual incluye los 
costos de educación y de seguimiento. Se hace 
necesario entonces definir el costo de cada una de las 
intervenciones de enfermería, dependiendo de las 
necesidades de la persona a partir de sus condiciones 
clínicas y morbilidades presentadas sin desvirtuar las 
características humanísticas del cuidado, en donde 
los factores económicos son determinantes para su 
realización. 

Recomendación: Para la práctica clínica, es 
importante realizar estudios de costo efectividad, 

costo beneficio en la utilización de apósitos, insumos 
para la curación, manejo de la úlcera vascular venosa 
de acuerdo a las características clínicas de la lesión, 
condiciones de salud, para diseñar un modelo 
integrado en el cuidado de enfermería con el apoyo de 
un equipo interdisciplinario. 
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