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RESUMEN

Tener en cuenta una buena capacitacion del personal en cada una de las ramas
ofrecidas, es el objetivo principal para el buen desempefio del aplicativo, con el fin
de obtener la mayor eficacia del aplicativo en el funcionamiento total del mismo.

El aplicativo es una herramienta innovadora que aprovecha las facilidades que
brinda el avance tecnoldgico actual, para apoyar las actividades diarias en las que
se desempena la division de servicios administrativos (DAP) en el municipio de
Ipiales, en cuanto al registro y control de los productos llevados en un inventario
general datos que son llevados de manera interactiva y amigable, brindando en el
personal que labora en dicha entidad, una herramienta de trabajo con la cual
puede afianzar sus aptitudes creativas y agilizar el proceso de tramitacion de la
informacién, basados en un formatos de facil manipulacion los cuales seran guia
principal para el desarrollo y funcionamiento del aplicativo.

El aplicativo de software para el manejo y control de inventarios de suministros
varios para la alcaldia municipal de Ipiales sector central, en la division de
servicios administrativos (DAP), tiene en su estructura basica la utilizacion de
pequefios modulos, con los cuales puede realizar las tareas que anteriormente se
llevaban a cabo manualmente, el modulo servira para agilizar dichas tareas y
tendra en su base de datos la informacidon concerniente a los productos y
distribuidores con los que trabaja la dependencia, informacién que puede ser
manipulada por el funcionario, resultados que se veran reflejados en los informes
que se presentaran a las diferentes entidades que soliciten dicha informacion, el
funcionario no solamente almacenara los datos sino que también podra modificar
datos que necesiten ser actualizados en la base de datos, podra eliminara algun
dato que ya no sea necesario tenerlo almacenado, o simplemente podra hacer la
consulta de las datos que se necesiten en un momento determinado.



ABSTRACT

To have in they count the personnel’s good training in each one of the offered
branches, it is the main objective for the good acting of the applicative, with the j
purpose of obtaining the biggest effectiveness in the applicative in the total
operation of the same one.

The applicative is an innovative tool that takes advantage of the facilities that it
offers the current technological advance, to support the daily activities in those that
he/she acts the division of administrative services (DAP) in the municipality of
Ipiales, as for the registration and control of the products taken in an inventory
general data that you/they are taken in an interactive and friendly way, toasting in
the personnel that works in this entity, a work tool with which can secure its
creative aptitudes and to speed up the process of procedure of the information,
based on a formats of easy manipulation which will be main guide for the
development and operation of the applicative.

The software applicative for the handling and control of inventories of several
supplies for the municipal Mayor’s office of Ipiales central sector, in the division of
administrative services (DAP), he/she has in their basic structure the use of small
modules, with which he/she can carry out the tasks that previously were taken
manually to end, the one modulates it will be good to speed up this tasks and
he/she will have in their database the concerning information to the products and
distributors with those that he/she works the dependence, information that can be
manipulated by the official, results that they will be reflected in the reports that will
be presented to the different entities that request this information, the official it will
not only store the data but rather he/she will also be able to modify data that need
to be modernized in the database, he/she will be able to it eliminated sorne fact
that is no longer necessary to have it stored, or he/she will simply be able to make
the consultation of the data that you/they are needed in a certain moment.



INTRODUCCION

Actualmente en el desarrollo de la gran mayoria de las tareas realizadas en una
oficina se hace con el soporte de la tecnologia computacional la cual cuenta con
un papel importante en el desarrollo de las diferentes tareas, para entender el
beneficio y la necesidad del uso de la Informatica en la division de servicios
administrativos, es necesario comprender que hoy en dia la informatica es muy
importante; por lo que toda oficina debe estar modernizandose permanentemente,
buscando la manera de que el proceso del desarrollo de las actividades, sea mas
enriquecedor, para que el funcionario que desarrolle estas tareas aprecie la
informacién como util e interesante.

Los Sistemas Informaticos proporcionan la creacion de ambientes computarizados
e interactivos, esto se debe a los diferentes medios que coinciden en los contextos
laborales contemporaneos (textos, sonido, imagen, animacion, videos) y la
posibilidad de la acentuada interaccion entre quien aprende y los objetos de
conocimiento, contribuyendo a que el desarrollo del trabajo sea mas efectivo.

El inventario que lleva la Alcandia Municipal de Ipiales por medio del
departamento de servicios administrativos es un factor importante para el manejo
de las entradas — salidas y ejecucién presupuestal, que tiene como finalidad
alcanzar la disponibilidad de los recursos para garantizar el cumplimiento de las
diferentes necesidades de los demas departamentos.

El inventario de dicha dependencia debe tener un continuo control para que le
permita a la Alcaldia del sector central y a sus diferentes departamentos, saber que
cantidad de provisiones y recursos deben suministrarse.

Para que el proceso y el manejo de los recursos, sea eficaz, eficiente, seguro y
practico se pone a disposicion el aplicativo de software para el manejo y control de
inventarios de suministros varios para la Alcaldia Municipal de Ipiales sector
central, en la division servicios administrativos (DAP).
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1. OBJETIVOS
1.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar e implementar un software para el manejo y control de inventarios de
suministros varios para la Alcaldia Municipal de lIpiales sector central, en la
Division de Servicios Administrativos (DAP), mediante la recolecciéon de
informacién de los recursos en existencia para centralizar el inventario en dicha
dependencia.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar cada uno de los procesos realizados en el control de informacién de
inventarios en la division de servicios administrativos, con el fin de identificar
sus necesidades y requerimientos.

¢ Recolectar informacion en Excel, y otros medios, que servira de apoyo para el
desarrollo de este software.

o Fortalecer a la division de servicios administrativos en los aspectos
econdmicos y financieros, mediante el buen manejo de la informacién para
actualizar el inventario de una manera oportuna, gracias a un analisis de los
recursos existentes actualmente.

e Medir con objetividad el volumen en colocacion y recuperacion de inventario
lo que contribuye a un mejoramiento en el suministro de los recursos a los
diferentes departamentos y la Alcaldia sector central, generando informes en
los cuales se muestra el estado de inventario, con sus respectivos ingresos y
egresos logrando tomar medidas preventivas en el momento justo para la
recuperacion de dichos recursos de manera que pueda evidenciar el
presupuesto con que se cuenta en la actualidad.

e Brindar a la divisién de servicios administrativos un medio de motivaciéon para
el 6ptimo control y manejo del inventario, mediante el software.

16



2. ELEMENTOS DE IDENTIFICACION
2.1TITULO

Desarrollo de un aplicativo de software para el manejo y control de inventarios de
suministros varios para la alcaldia municipal de Ipiales sector central, en la divisidon
de servicios administrativos (DAP).

2.2 MODALIDAD
Pasantia laboral de tiempo completo.
2.3 PROBLEMA

2.3.1 Definicién. En toda entidad que maneje un inventario se necesita un
sistema que facilite controlar cada uno de los procesos y ademas permita obtener
la informacién necesaria de dichos procesos en cualquier momento y en el menor
tiempo posible.

El problema de obsolescencia en la recoleccion de la informacion para el control y
el manejo del inventario en la division de servicios administrativos afecta
directamente en el abastecimiento de recursos para los otros departamentos.

En dicha division de servicios administrativos, el manejo del inventario lo realiza un
funcionario, el cual ingresa los datos en una hoja de Excel y en ocasiones en un
libro, hace cada uno de los célculos y de igual manera obtiene resultados, esta
accion se convierte en un trabajo monétono y pesado, ya que en dicha oficina
debe asumir el control y suministro de los recursos para cada departamento y la
Alcaldia, observando un proceso tedioso para realizar el analisis, generando asi
una dificultad para concluir la meta presupuestal de recursos trazados en dicha
division.

Debido a la inexistencia de un sistema computarizado de inventarios que controle
los recursos en la divisidbn de servicios administrativos, se realizé un aplicativo de
software que permite desarrollar los procesos de manejo y control de inventarios,
por ser un factor esencial para el DAP (Departamento administrativo y de
personal), ya que tendra como objetivo suministrar y controlar las entradas vy
salidas de recursos, como también de calcular con objetividad el suministro de
recursos, lo que contribuye al progreso del departamento. En el buen manejo de la
informacién intervienen: la division interesada, el departamento solicitante de los
recursos, el codigo de dicho recurso, el nombre, la cantidad, las entradas y salidas
de los recursos de la division de servicios administrativos, generando ademas
reportes de los diferentes tipos de recursos, sus respectivas entradas y salidas,
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valor de cada articulo, reportes por cada departamento, con el fin de que la
informacién obtenida en los procesos sera veraz y permitira al encargado de la
division de suministros administrativos llevar un inventario mas eficiente para que
realice su trabajo de manera facil, rapida y concisa.

2.3.2 Descripcion. Los datos acerca de los inventarios que se manejan en el
DAP de Ipiales no son administrados eficazmente, motivo por el cual no se realiza
un control optimo de la informacidn, incurriendo en problemas de organizacion,
redundancia, almacenamiento, dificultad de acceso y busqueda de datos.

En cualquier organizaciéon un adecuado tratamiento de la informacion, es un
aspecto estratégico de maxima importancia que determina la calidad de gestion.

Entre las deficiencias observadas en la administracion de la informacién de los
inventarios se destacan:

e Los procesos de archivo, consulta y administracion de la informacion son
rudimentarios, por lo tanto, complicados. Esto genera problemas de eficiencia,
pertinencia y eficacia.

e Ausencia de registros computarizados que permitan demostrar la veracidad de
los datos solicitados en un determinado momento.

2.4 JUSTIFICACION

Considerando la importancia y las facilidades que proporciona el software para la
elaboracion de procesos que contengan gran cantidad de informacién y requieran de
tiempo, se hace necesario esta una herramienta que agilice y optimice toda la
informacion del inventario en cualquier momento.

Para efectos de determinar las metas, con la elaboracion del programa para el
manejo y control de inventario de suministros varios, es necesario garantizar un
control, seguimiento, crecimiento y como mejorarla; obteniendo asi las
herramientas necesarias para el eficiente recaudo de la informacion.

Teniendo en cuenta que en la Alcaldia sector central, en la divisiébn de servicios
administrativos DAP son la parte fundamental para el abastecimiento de recursos
a los diferentes departamentos, se hace necesario implementar el software para
el mejor control y manejo del inventario.

El software desarrollado brindara beneficios para la Alcaldia sector central como
para la division de servicios administrativos, puesto que haciendo uso de la
tecnologia pueden llevar acabo informes de manera mas facil, confiable y sin
temor de causar perjuicios que involucren costos economicos.
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El aplicativo de software es de gran funcionalidad, de facil manejo para el usuario
encargado del inventario, practico en cuanto a la introduccién de datos y obtencién
de informes, ya que para navegar en el software y para su seguridad requerira de
contrasena.

Con la puesta en marcha de este proyecto se contribuye a que la Alcaldia
Municipal de Ipiales sector central y la division de servicios administrativos DAP,
con la adquisicion de una herramienta valiosa e imprescindible para el manejo y
control del inventario, de igual manera recibir y notificar con importantes informes
a los funcionarios correspondientes.

2.5 ALCANCE Y DELIMITACIONES

2.5.1 Alcance. El sistema para el manejo y control de inventarios para la division
de servicios administrativos DAP, se encarga de capturar, procesar y administrar
con facilidad todos los datos contenidos en los documentos utilizados en el
desarrollo de los procesos (egresos e ingresos) de manejo de recursos, este
proyecto se realizd bajo Visual Basic con el sistema operativo Windows 98 y el
motor de base de datos Access.

El software es un aplicativo computarizado de apoyo a la entidad donde
intervienen datos, procedimientos, documentacion, recursos humanos y que para
su desarrollo el médulo se encarga de manejar las caracteristicas requeridas
sobre la informacion de los inventarios.

El software permite a los usuarios que lo manipulan trabajar con la informacion de
cada uno de los productos y departamentos, bajo los siguientes parametros:

» |Informacion de los productos.

» Informacion de los departamentos.

» |nformacion de entradas y salidas de productos.

Con la informacidon que se recolecta gracias a la entrada de productos y
departamentos, el usuario puede manipular dicha informacion y puede realizar las

tareas que ofrece el aplicativo, tareas como:

e El software permite la adicion de nuevos productos y departamentos,
almacenando todos los datos de una manera facil y eficiente.

o El software permite la modificacion de la informacién recolectada se puede
hacer la modificaciéon de todos los datos que se hayan registrado de una manera
equivoca ya sea por parte del usuario o por que tal vez la persona que declaré
desconocia muchos de los datos.
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e El software permite hacer la creacion de reportes, tanto en pantalla como en
papel.

o El software permite hacer la verificaciéon de la informacion de los usuarios que
estan registrados y que pueden hacer el uso de él, de igual manera se puede
crear, modificar o eliminar algun usuario.

2.5.2 Delimitacién

2.5.2.1 Delimitacion geografica. El aplicativo de software para el manejo y
control de inventarios de suministros varios para la alcaldia municipal de Ipiales
sector central, en la divisién de servicios administrativos (DAP), sera desarrollado
en “division de servicios administrativos (DAP)”.

2.5.2.2 Delimitacién cronoldgica. El proyecto propuesto tendra una duracion de
seis (6) meses contados a partir de la aprobaciéon del anteproyecto. La duracién
de cada fase de desarrollo del proyecto esta estipulada en el cronograma de
actividades.

20



3. CONTEXTOS
3.1 DE LA CONTABILIDAD

3.1.1 Introduccién. La Contaduria General de la Nacién mediante resolucion
4444 del 21 de septiembre de 1995, modificada por resolucion 377 de 1999,
institucionaliz6 la contabilidad publica para las entidades estatales de todo el pais
y esto hace que los organismos encargados de la vigilancia fiscal tengan que
prestar un mayor desempefio en la implementacién de procedimientos que regulan
la aplicacion de controles, pues no solo tendran que rendirse los informes a la
contraloria segun la jurisdiccion, sino que deben estar contenidos en el balance
contable de cada una de la entidades estatales.

De igual manera, las entidades estatales deben implementar mecanismos para la
aplicacion de control interno y la contabilizacién de sus bienes dejando claridad en
los registros que elaboran, especialmente en los informes que deben rendir, tanto
a la Contaduria General de la Naciéon, como a la Contraloria de su propia
jurisdiccidn, los cuales deben estar contabilizados en la cuenta del activo
respectivo. Los comprobantes que se elaboran en el almacén serviran como
soporte al registro contable, entendiéndose que al producirse un comprobante de
salida de bienes de consumo causara un gasto o el mayor valor de otro activo y si
son devolutivos, al ponerlos en uso seran debitados en la cuenta del activo
respectivo y registrados en el inventario personalizado del funcionario que los
recibio.

3.1.2 Nociones generales de un inventario.

3.1.2.1 Bienes. Son todas las cosas corporales e incorporales que existen y sobre
las cuales se tiene precisibn o dominio, reflejando en titulos o derechos de
tenencia.

Los bienes se clasifican en incorporales y corporales.

e Bienes incorporales. Son todas las cosas que existen pero no
materialmente; son como una concepcién meramente intelectual que no
caen bajo la accion de nuestros sentidos y no puede, en consecuencia, ni
verse ni tocarse, como por ejemplo; las servidumbres activas, las patentes,
las licencias, las hipotecas, etc.

e Bienes corporales. Son las cosas que tienen un ser real y por su
maternidad pueden ser apreciadas por nuestros sentidos o mas
apropiadamente por la vista como una casa, un libro, un edificio, etc. Los
bienes corporales se clasifican en muebles e inmuebles.
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e Bienes muebles. Son aquellos que pueden transportarse de un lugar a
otro, sea ellos moviéndose por si solos como los animales (que se llaman
semovientes), o sea que solo se muevan por una fuerza externa como las
cosas animadas. Los bienes muebles se dividen en elementos de consumo
y elementos devolutivos.

Elementos de consumo. Son los bienes que se consumen por el primer uso que
se hace de ellos o por que al ponerlos, pegarlos, agregarlos o aplicarlos a otro se
extinguen, desaparecen como unidad o materia independiente y entran a formar
parte integrante de aquel que se adhieren. Por ejemplo; un lapiz, una teja de
eternit, un adobe, un repuesto para maquinaria, etc.

Elementos devolutivos. Son bienes que no se consumen por primer uso que se
hace de ellos, aunque perezcan por el tiempo, por razoén de su naturaleza, siendo
por tanto, susceptibles de reintegro o devolucion. Por ejemplo un carro un
escritorio, una maquina de escribir, una nevera, un televisor, un taburete, etc.

Algunos elementos como cosedoras, perforadoras, reglas, almohadillas y bienes
afines por su denominacion son devolutivos pero podrian clasificarse como de
consumo a criterio de la entidad estatal sin perjuicio de que fisicamente se
custodien y se garantice el uso adecuado de ellos.

e Bienes inmuebles. Son aquellos que pueden trasladarse de un lugar a
otro; como las tierras, las minas, las aguas y los que se adhieren
permanentemente a ellos como los edificios, los arboles, las esculturas, etc.

3.1.3 El almacén. El almacén es el espacio delimitado donde se suministran los
bienes muebles que adquiere la entidad estatal, con la atencién de ser utilizados
en el cumplimiento de su propia funcién administrativa o cometido estatal; por lo
tanto es la unica que se puede legalizar el ingreso o salida de tales bienes.
Cuando los bienes se adhieren o se construyen con el destino de la venta siendo
ese su cometido estatal, se contabiliza en la cuenta inventarios y para rendirlos en
el inventario anual se relacionan por separado.

3.1.4 Organizacion y acondicionamiento del almacén. La organizacién interna
y acondicionamiento de los bienes que reposan en el almacén, depende de las
caracteristicas que estos poseen y debera hacerse de forma ordenada, de
conformidad con su naturaleza, en lugares accesibles, estableciendo medios de
seguridad y mecanismos que hagan facil su identificacion y localizacion.

Un factor determinante en la organizacion del almacén lo constituye la distribucion
del espacio en las bodegas, patios o lugares para el almacenamiento, pues
debemos tener muy en cuenta el acondicionamiento, disefio, distribucion y
localizacion de las instalaciones que se requieren para cada tipo de materiales a
movilizar, almacenar y despachar. Por otra parte, es necesario tener en cuentas
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las caracteristicas de los bienes y de acuerdo con ellas determinar los equipos
técnicos para el manejo de estanterias, herramientas, accesorios, ventilacion,
proteccién y seguridad.

3.1.5 El almacenista. Es el funcionario encargado del recibo, almacenamiento y
entrega de los bienes muebles que adquiera la entidad estatal, previa autorizacion
o certificacion del representante legal o de su delegado, y de acuerdo con los
parametros legalmente establecidos.

Para que se cumpla con calidad su funcién se recomienda planificar cada una de
las tareas que ha de desarrollar, estableciendo fechas limites para el recibo y
entrega de insumos a fin de que no exista confusion entre uno y otro proceso y
para contar con espacios de tiempo suficientes que permitan definir las cantidades
maximas y minimas que deben existir dentro del almacén.

3.2 MARCO CONCEPTUAL

La Informacién es considerada como uno de los componentes fundamentales de
la naturaleza, siendo vital para el desarrollo de los pueblos. La investigacion, la
planificacion y la toma de decisiones exigen una informacién precisa, oportuna,

completa, coherente y adaptada a las necesidades especificas de cada usuario o
circunstancia.

¢ Precision. Porcentaje de datos correctos sobre la informacion total del
sistema.

¢ Oportunidad. Tiempo transcurrido desde el momento en que se produjo el
hecho que origin6é el dato hasta el momento en que la informacion se pone a
disposicién del usuario.

¢ Complexién. La informacién debe ser completa para cumplir sus fines.

¢ Seguridad. Proteccion frente al deterioro, puede ser por causas fisicas,
l6gicas o por accesos no autorizados.

¢ Integridad. La informacion debe ser coherente en si misma, consistente con las
reglas semanticas propias del mundo real.

¢ Claridad. El valor de la informacion es mayor cuanto mas entendible sea.

¢ Significativa. Alto contenido semantico, ya que sin €l no se constituira en
verdadera informacion. Esto lleva a que debe ser comprensible e interesante.
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¢ Objetivo: aplicar tecnologias de informacion para satisfacer las necesidades
de una organizacion. Para lograr esto se debe:

¢ Analizar el objetivo y las metas de la Organizacion.

¢ Entender las areas de negocios como elementos relacionados, desde el punto
de vista de la organizacion y de la informacion que ésta necesita.

¢ Definir las necesidades de cada area de la organizacion y su totalidad.

Su meta es definir arquitecturas que permitan manejar la informacién
eficientemente. De esta manera se han establecido modelos que logren la
abstraccion de las necesidades de informacion, para ser comprendidas antes de
ser sistematizadas. Entre estos modelos esta el Lineal Secuencial que
comprende las siguientes etapas:

¢ Analisis de Requisitos.

¢ Disefo.

¢ Generacion de Cdédigo.

¢ Pruebas y Mantenimiento.

Conceptos técnicos del aplicativo.

e Producto: Todos y cada uno de los elementos que componen el inventario,
cada uno de ellos contiene datos especificos que los identifican y los hacen
diferentes entre ellos, datos como el cédigo, el nombre del producto, la ubicacién,

el distribuidor entre otros.

e Departamento: cada una de las entidades con las que trabaja el DAP, y con
quienes tiene interaccion recibiendo o enviando productos.

e Distribuidor. Las empresas o almacenes quienes distribuyen los productos
solicitados por la entidad.

e Entradas. Son las adquisiciones que la entidad hace y es cuando el producto
llega a la entidad y se hace su respectivo registro en el libro de inventario.

e Salidas. Cuando los productos son trasladados de la entidad a algun otro
almacén o departamento.
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4. METODOLOGIA

Existen diferentes tareas que apoyan la el trabajo en una oficina, encontrando un
medio de soporte para desempefar su labor y procurar vencer las limitaciones que
tienen en su actual forma de trabajar. El desarrollo de herramientas tecnologicas
no es algo que se haga al azar o porque esta en auge el computador, ni porque se
ven muy faciles los procesos a desarrollar, es necesario estudiar las necesidades
laborales asi como la disponibilidad de recursos, costos y demas, para establecer
que solucion es la mas apropiada, para el apoyo de las tareas cotidianas. En
algunas ocasiones las soluciones son mas de tipo administrativo que de tipo
computacional.

Es importante estudiar la metodologia a utilizar, para no caer en soluciones que
puedan acarrear mas costos que utilidades, ya que en muchas de las ocasiones
Se puede encontrar con gran cantidad de software archivado en una biblioteca o
en un fichero sin ser utilizados, sin prestar el servicio para lo cual fueron creados.
Es necesario partir de las necesidades basicas del lugar al cual se le busca una
solucién computacional, para que de esta manera se pueda establecer de una
manera concreta la dimension del problema que se desea solucionar.

El modelo de desarrollo del software que es el Modelo de Desarrollo Concurrente,

describe las multiples actividades del software, ocurriendo simultaneamente.
Eligiendo seguir un proyecto usando técnicas de modelacién concurrente, se
posibilita el conocimiento del estado verdadero en el que se encuentra el proyecto.

En este modelo es posible trabajar en distintas fases de desarrollo
simultdaneamente para poder analizar, disenar, codificar, hacer pruebas y probar
la integracion todo al mismo tiempo.

Un modelo concurrente esta dirigido a las necesidades del funcionario, con las
decisiones de gestidn y los resultados de las revisiones, asi como representar en
forma de esquema una serie de actividades, tareas y estados asociados a ellas.
Es aplicable a todo tipo de desarrollo de software.

4.1 CICLO DE VIDA DEL DESARROLLO DE UN PROYECTO

La metodologia de desarrollo del aplicativo de software para el manejo y control de
inventarios de suministros varios para la alcaldia municipal de Ipiales sector
central, en la divisidbn de servicios administrativos (DAP) sera concretamente
siguiendo los parametros que brinda la Teoria General de Sistemas (TGS) y
especificamente la linea de Ingenieria del Software, el cual permite lograr un
enfoque sistematico del sistema que se esta tratando.
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El proyecto comprende las siguiente fases, etapas y actividades que van de
acuerdo con la metodologia basica del proyecto.

4.1.1 Analisis del sistema. En esta etapa, se estableceran las necesidades que
se tienen en la empresa y que va a satisfacer el Software, entendiéndose como
necesidad laboral lo que hay que prender con apoyo de un ambiente y actividades
de trabajo cotidianas.

Comprende las etapas:

o Establecimiento de requisitos a través de entrevistas y encuestas enfocadas al
personal que labora en la empresa y de esta manera determinar sus
necesidades y requerimientos.

e Determinar los elementos del software y el alcance del sistema, a través de la
recopilacion de informacion de los temas propuestos en el proyecto. Definidas
todas las necesidades que se tienen que solventar con el software, se deben
tener claras las metas que se desea lograr en el proceso de apoyo laboral, para
determinar los problemas existentes en los distintos temas y objetivos del
desarrollo del proyecto; estos problemas se pueden establecer por medio de
estrategias, encuestas observaciones, entre otros.

4.1.2 Disefio general del sistema. EIl disefio de un software esta en funcion
directa de los resultados de la etapa de analisis. La orientacién y contenido del
software se deriva del problema que justifica al software.

o Disefio de Comunicacion. El disefio del sistema de intercomunicacion
depende en gran medida de lo que se desea que el usuario desarrolle. Para
manejar la interaccidn entre el usuario y el programa se necesita de comunicacion,
denominada interfaz.

o Preparacion y revision del software. La etapa final del disefio consiste en
llevar al terreno de un prototipo aquello que se ha concebido y en verificar que
esto tiene sentido frente a las necesidades y la poblacién a la que se dirige el
software.

4.1.3 Desarrollo. El proceso de desarrollo parte de los recursos humanos,
temporales y computacionales que se hayan determinado en la fase de analisis.
Una vez se dispone de un disefio debidamente documentado es posible llevar a
cabo su implementacion (desarrollo), usando herramientas que permitan cumplir
con los objetivos planteados.

4.1.4 Pruebay evaluacién del sistema

- Prueba piloto. Con ésta se pretende ayudar a la depuracién del programa
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mediante la utilizacion de éste por un grupo representativo de usuarios para
quienes fue desarrollado. Con base a la preparacion, administracién y analisis de
los resultados, se determina si el software cumple o no con los objetivos
planteados.

- Prueba de campo del software. En esta etapa se procede a la utilizacion del
software por parte de toda la poblacién objeto, lo que va a permitir comprobar en
la vida real, que aquello que en el ambito experimental tenia sentido, lo seguira
teniendo.
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5. ANALISIS DEL SISTEMA
5.1 IDENTIFICACION DEL SISTEMA

La aplicacién es de apoyo para el DAP de la Ciudad de Ipiales, la cual pretende
ofrecer un medio para mejorar el proceso registro y control de los productos en un
inventario general, mediante el apoyo basico del computador, es decir, busca
integrar los métodos anteriormente utilizados, como la recoleccion de la
informacién para la generacién de reportes, con las herramientas que ofrece la
informatica, buscando llenar las expectativas de los usuarios con un nivel de
calidad 6ptimo.

5.2 PLANIFICACION DE RIESGOS Y RECURSOS DEL PROYECTO

Fuentes para la determinacion de las necesidades de la dependencia. Los
datos sobre las necesidades surgen al interactuar con los usuarios potenciales o
con quienes conocen las necesidades de estos. Las fuentes de informacion
definidas para el proyecto son los funcionarios de la dependencia.

Como punto de partida para identificar las necesidades para el desarrollo del
software se aplican encuestas los funcionarios de la dependencia, que seran
fuentes de informacion primaria para detectar y priorizar aspectos problematicos.

e Tipo de muestra. El tipo de muestra seleccionado para ésta investigacion es
no probabilistico, ya que la seleccion de los elementos no provienen de la
probabilidad, sino de las causas relacionadas con las caracteristicas de la
investigacion (lo que causa el problema ¢ deficiencia).

e Poblacion Objetivo. Es importante conocer los destinatarios del software, ya
que depende de los usuarios potenciales del software, que este tenga un buen
o mal funcionamiento

e Area de Contenido. Es de vital importancia reconocer el area de trabajo que
van a ser beneficiada por el desarrollo del modulo, ya que de este
reconocimiento del area depende el éxito en el desarrollo del software.

e Instrumentos para la recoleccion de informacién. La recoleccién de
informacion se hizo a través de dos técnicas muy reconocidas y faciles de
interpretar: las encuestas y las entrevistas. Considerando que los usuarios son
las principales fuentes potenciales de informacion se realizé la consulta de la
siguiente manera.

o0 Consulta a usuarios: los usuarios son fuente de informacién primaria para
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detectar y priorizar aspectos problematicos. El cuestionario fue manejado
teniendo en cuenta el uso del formato Unico de declaracion, para que de esta
manera se pueda estandarizar el software y para que sea de un uso facil y
eficiente.

El objetivo de las entrevistas a los usuarios, es conocer sus opiniones con
respecto al proceso de toma de declaraciones a las personas desplazadas que
llegan a la dependencia, como también los recursos empleados, para la
recoleccion de la informacion necesaria.

5.2.1 Andlisis de riesgos. Actualmente los proyectos tienden a ser planificados y
programados ineficazmente; los riesgos se tienen en cuenta una vez se presentan
y conviertan en problemas reales.

» |dentificacion de riesgos. Consiste en clasificar los riesgos a nivel de:
Proyecto, Técnicos y de Negocio.

» Riesgos de proyecto. En este aparte se identifican problemas presupuestales,
de agenda, de personal (organizacion y asignacion), de recursos y requisitos del
cliente.

» Riesgos técnicos. En éste nivel de riesgos se identifican problemas de disefio,
implementacion, interfaz, verificacion y mantenimiento, ademas se tiene en cuenta
factores como la ambigiedad de la especificacion, incertidumbre técnica,
obsolescencia técnica y tecnologia de punta.

Riesgos de la empresa. Tienen que ver con las funciones que se llevan a cabo
dentro de la empresa o de lugar de trabajo al cual esta enfocado el desarrollo del
software.

5.2.2 Proyeccion o Estimacidon de los Riesgos. La escala de estimacién del
riesgo esta dada en variables cualitativas y variables probabilisticas,
matematicamente dependiendo del riesgo. Los porcentajes van de 1 a 100%
dependiendo del grado de probabilidad del riesgo, los intervalos son asignados de
forma personalizada dependiendo de los desarrolladores. En el proyecto se
considera una escala de intervalos que definen de forma clara e imparcial los tipos
de riesgo detectados, asi:

Bastante Improbable B - 0-20%
Improbable () - 21 -40%
Moderado M) - 41 - 60%
Probable P - 61-80%
Bastante Probable (BP) — 81 -100%

Riesgos del proyecto:
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Cuadro 1. Riesgos del proyecto.

Riesgos Bl I M P BP

Dedicacion
parcial al
proyecto.

Problemas
en el disefio

Falta de
asesorias

Informacion o
fuentes
obsoletas

En general, los riesgos del proyecto son moderados con un promedio de 35%.
Riesgos técnicos:

Cuadro 2. Riesgos técnicos.

Riesgos Bl I M P BP

Retraso de
implementacion

Ejecucion del
software

Uso de
dispositivos

En general, los riesgos técnicos son moderados con un promedio de 37%.
Riesgos del negocio:

Cuadro 3. Riesgos del negocio.

Riesgos Bl I M P BP

Costo de

En general, los riesgos del negocio son moderados con un promedio de 41%.

5.2.3 Naturaleza de los Riesgos. Indica los problemas potenciales que se
pueden producir de acuerdo al grupo de riesgos a los cuales pertenecen.
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5.2.4 Prioridad del Riesgo. De acuerdo con la identificacion y analisis de los
riesgos en cada uno de los grupos se puede determinar la prioridad 6 impacto que
tienen estos mediante el siguiente cuadro:

e Mas probable.
e Medianamente probable.
e Menos probable.

Cuadro 4. Prioridad de los riesgos.

Prioridad Grupo Riesgo
1 Riesgos Proyecto
2 Riesgos Técnicos
3 Riesgos Negocio

5.2.5 Evaluacion de Riesgos y su Relacion (Riesgo, Probabilidad, Impacto).
Para evaluar los riesgos se debe desarrollar una relacién de acuerdo con los datos
proporcionados por el analisis de riesgos, asi:

Riesgo, probabilidad del riesgo, impacto de cada grupo de riesgos. Se debe
examinar también la exactitud de las estimaciones que se han realizado durante la
proyeccion del riesgo.

5.2.6 Gestion y Supervision de Riesgos. Se determina los pasos de gestion
del riesgo a partir de los temas asociados con cada Riesgo, con el fin de lanzar
posibles soluciones que remedien el impacto de cada riesgo. Estos pasos estan
organizados en un plan de gestidn y supervision de riesgos.

5.2.7 Meétricas de calidad. Todo proyecto sin importar el area a la cual
pertenece debe cumplir una serie de estandares que determinan la calidad de
éste. El software a su vez cumple con una serie de caracteristicas propias que
determinaran su aceptacion.

e Meétricas de calidad de software: la calidad del software es una compleja mezcla
de ciertos factores que varian para diferentes aplicaciones y los clientes que las
solicitan. Estas se centran en tres aspectos importantes, como son: las
caracteristicas operativas, su facilidad de soportar los cambios y su adaptacién a
nuevos entornos.
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5.3 DESCRIPCION DEL SISTEMA PROPUESTO
5.3.1 Descripcién de procesos del sistema propuesto

e Manejo de datos del aplicativo. El proceso de manejo de datos da la
posibilidad de ingresar los datos que hacen referencia a cada uno de los productos
y departamentos, el usuario que puede ser el administrador o un usuario normal
debe ingresar los datos de manera clara y concisa para evitar confusiones, la
entrada de datos se registra en los libros de inventarios de la siguiente manera:

La persona que ingresa el dato se dirige a las oficinas del DAP y hara la
identificacion de los productos, entradas o salidas

Esta informacidén que se recolecta hace referencia a los datos que alimentaran el
inventario general de la dependencia, de igual manera la informacion se recibe por
parte de la secretaria ejecutiva y se va a almacenar en su respectiva base de
datos.

e Generacién de reportes. Al tener la informacion de todos los datos que
identifican a los productos y a todos las entradas y salidas se puede hacer la
generacion de reportes los cuales se hacen tomando la informacién de dichos
productos y mirando que entidad es la que lo solicita, ya que se pueden encontrar
varios reportes los cuales se van a diferenciar uno de otro por los datos que ellos
llevaran, estos datos seran tomados de las tablas en donde se encuentran
almacenados los datos respectivos.

e Manejo administracion del sistema. Este proceso contribuye con la seguridad
del sistema, para que los usuarios que hagan uso del software sean usuarios que
posean el respectivo permiso por parte de la administracién y de esta manera
proteger los datos que se almacenan en la base de datos.

El manejo de administracion del sistema esta a cargo exclusivamente del
administrador y él sera quien puede dar permiso a una persona a hacer uso del
programa, el administrador es el encargado de tomar los datos de un usuario los
cuales seran el nombre de usuario o login, una contrasefia y la confirmacion de la
contrasefa al tener estos datos se registrara a un nuevo usuario en la base de
datos, este nuevo usuario ya podra hacer uso del sistema; de igual manera el
administrador puede cambiar los datos de los usuarios, eliminar un usuario o
puede hacer el cambio de los datos que corresponden al administrador, ya que en
el sistema solamente existira un administrador.
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6. DISENO
6.1 CONSIDERACIONES CONTEMPLADAS EN EL DISENO

6.1.1 Disefio comunicacional. Para manejar la interaccion entre el usuario y el
programa se necesita de comunicacion, denominada interfaz. Se debe especificar
tanto la interfaz de entrada como la de salida; es decir, determinar como se
comunicara el usuario con el programa y viceversa.

También en este diseio se deben establecer los sonidos, los colores, las
animaciones y graficos que se van a emplear en el software.

Las interfaces se disefaron teniendo en cuenta el formato Unico y que va a
contribuir con un mayor entendimiento del programa y que hara que el usuario se
sienta a gusto, con el desempefo del software.

El aplicativo maneja los periféricos de entrada y salida exigidos en cualquier
equipo convencional:

» Dispositivos de entrada:

- Teclado: Necesario para los procesos de insercion de datos tanto para ingreso
de datos.

- Mouse: Este dispositivo permite la interaccion con todos los moddulos del
programa, puesto que el ambiente grafico asi lo requiere.

» Dispositivos de salida:

- Pantalla: Necesario para la visualizacion e interaccion grafica del programa.

- Parlantes: Produce la salida de sonido, necesaria para comunicar mensajes y
textos que el agente lee a través de instrucciones, informando cuando una
accion esta bien o mal realizada.

- Impresora: Esta determinada como una opcion muy importante para que el
usuario pueda imprimir los reportes necesarios y los que exigen las entidades
que interactuan con la dependencia.

- Medio de almacenamiento magnético. Es otra de las opciones que tiene el

modulo administrativo para guardar en disco los reportes y la base de datos
que se tiene en funcionamiento.
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Definicion de las Zonas de Comunicacion. La definicion de las zonas de
comunicacion, va de la mano con la seleccidon de los dispositivos de entrada vy
salida seleccionados, lo que hara posible que el programa y el computador se
entiendan y que puedan realizar las tareas propuestas de la mejor manera posible.

e Zonas de trabajo. Donde se lleva a cabo las tareas cotidianas sobre el objeto
de estudio.

e Zonas de control del programa. Donde sera posible alterar el flujo y el ritmo
del programa, suele estar asociado con los menus del programa, también esta
asociado con las posibilidades de reinicio o abandono del programa.

e Elementos Constitutivos de las Zonas de Comunicacion

- Acerca del Texto. En Aplicativo se maneja un tipo de texto estandarizado sobre
todos los formularios de trabajo, a continuacion se presenta una relacion de los

textos utilizados y las caracteristicas que los distinguen:

Cuadro 5. Textos del aplicativo.

TEXTO TIPO LETRA TAMANO UBICACION
Presentacion de Monotype corsiva 20 Centrado
entrada
Centrado, negrillas
Titulos Monotype corsiva 12,16,20
Alineado a la
Contenido Verdana 8 derecha
Botones Time Roman, Arial 8,10 Centrado
Centrado
Menus Time Roman, Arial 7,8,10
Textos de Centrado
edicion, Verdana 8, 10
Centrados,
Numeros Verdana 8,10 alineados a la
izquierda
Arial, Monotype 8.10.16 Centrado, Alineado
Ayuda corsiva P a la izquierda
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Los textos fueron seleccionados teniendo en cuenta parametros, como:
¢ Densidad.

e Legibilidad.

e Distancia del usuario con la maquina.

e Zona de trabajo a la que pertenecen-

e Colores utilizados en los formularios.

Interfaz

Interfaz de inicio de seccién. Corresponde al primer formulario que se
presenta, al entrar al aplicativo, se ofrece una pantalla de inicio, la cual esta
conformada por: la informacion de la entidad y del moddulo, presenta los
respectivos botones de comando que sirven para que el acceso o entrada al
modulo se puede realizar a el como administrador o usuario del programa
presenta un acceso a la informacion acerca de, y un boton de salir si no quiere
seguir en el modulo.

Interfaz de Menus. Zona de control numero tres. La interfaz de menus
permite al usuario la opcién de avanzar en el tema escogido en la pantalla de
temas principales. Dependiendo de la entrada al sistema ya sea como usuario o
como administrador se presenta un diferente menu para cada uno de ellos.

Interfaz de ingreso de datos. Zona de control numero cuatro. En esta interfaz
el usuario tiene la posibilidad de ingresar datos de los productos, departamentos,
entradas y salidas, el ingreso de dicha informacion lo hace a través de menus
graficos y botones que le permiten obtener el control, y hacerlo de una manera
sencilla y eficiente.

Interfaz de ingreso de datos de productos. Zona de control numero cuatro,
punto uno. En esta interfaz el usuario tiene la posibilidad de ingresar datos de los
productos, el ingreso de dicha informacién lo hace a través de menus graficos y
botones que permiten obtener el control, y hacerlo de una manera sencilla y
eficiente.

En la parte inferior de la pantalla se encuentra una serie de botones que permiten

el acceso a los demas modulos que presenta el programa. Ademas de estos
controles se encuentran las opciones de: menu principal y los botones de
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retroceso y avance que permiten navegar por cada uno de los temas de la
aplicacion.

Interfaz de modificacion de datos. Zona de control numero cinco. En esta
interfaz el usuario tiene la posibilidad de modificar datos ya almacenados el
ingreso de dicha informacién para modificar algun dato requerido, se hace a través
de botones que permiten obtener el control, y hacerlo de una manera sencilla y
eficiente.

Interfaz de busqueda de datos. Zona de control numero seis. En esta interfaz
el usuario tiene la posibilidad de hacer la busqueda de datos, para hacer la
busqueda de dicha informacién para verificar si algun dato requerido esta
registrado o no en el sistema se lo hace a través de botones que le permiten
obtener la informacion requerida de una manera sencilla y rapida.

Interfaz de eliminar datos. Zona de control nUmero seis punto uno. Esta es
una interfaz de uso exclusivo del administrador quien tiene la posibilidad de
eliminar datos, para eliminar dicha informacion se tiene el uso de botones que
permiten obtener el control de la forma y hacer la eliminacién de los datos de una
manera sencilla y eficiente.

Interfaz de reportes. Zona de trabajo numero siete: el modulo de reportes tiene
una interfaz que esta provista de botones de comando, los cuales hacen alusién a
cada uno de los reportes que se pueden generar, simplemente el usuario debera
elegir el reporte que desea y hacer clic en el botdn respectivo y dicho reporte se
mostrara en pantalla.

6.1.2 Disefio computacional. Dentro de este aparte se establece cual sera la
estructura légica que permita que el software cumpla con las funciones requeridas.
La estructura légica es la base para formular el programa principal y cada uno de
los procedimientos que requiere el software.

De acuerdo con el analisis las funciones que se desarrollan en el SOFTWARE
son:

e Dar la posibilidad de que el usuario ingrese los datos de una manera amigable y
sencilla.

e Entender paso a paso cada uno de las funciones propuestos con la opcion de
regresar o adelantar la explicacién a su conveniencia.

o Verificar que la informacién que ingreso esta totalmente correcta.
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e Proteger los datos registrados en la base de datos realizando copias de
seguridad de la base de datos y cambiando su clave de acceso.

6.2 ESTRUCTURA LOGICA DEL SOFTWARE

La estructura légica expresa los procedimientos que el programa debe tener y sus
interrelaciones, de modo que cumpla con las funciones definidas para cada uno de
Sus usuarios.

El software basa su funcionamiento en 2 mddulos principales de trabajo, los
cuales son el menu de usuario y el menu de administrador.

o Modulo Administrativo: exclusivo del administrador, se muestran todas las
opciones de mantenimiento la base de datos, ingresar, modificar, buscar y eliminar
los registros, se presenta el acceso al formulario de usuarios, en el cual el
administrador podra ingresar, modificar, eliminar un usuario o podra hacer el
cambio de los datos del administrador y se presenta de igualmente el acceso al
formulario de reportes en donde el administrador podra hacer uso de las
posibilidades presentadas en este formulario y sacar los reportes que desee.

o Mddulo de usuario: es de uso de los usuarios del sistema, se muestran todas
las opciones de mantenimiento la base de datos, ingresar, modificar y buscar los
registros, se presenta de igual manera el acceso al formulario de reportes, en
donde el usuario podra hacer uso de las posibilidades presentadas en este
formulario y sacar los reportes que desee.

6.2.1 Diagrama de Procesos (Analisis de Flujos de Datos- Ver Anexo B)

6.3 ESTRUCTURA DE DATOS

Corresponde a la forma como se distribuye en el computador toda la informacion
que se maneja en el SOFTWARE para que pueda ser utilizada a medida que se
vaya necesitando.

6.3.1 Tablas. Las tablas utilizadas en el software son:
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Productos.

CAMPO DESCRIPCION TIPO TAMANO
(clres)

Cod_prod Cddigo del producto Texto 15

Nom_prod Nombre del producto Texto 50
Nombre del almacén o

Distribuidor entidad que distribuye los|Texto 50
productos

Cantidad_e Cantldad. de prqductos que | yumeérico Entero
entran al inventario. largo

Referencia Referencia del Producto Texto 50

Serie Serie que tiene el producto Texto 50

. - Direccion del almacén o

Direccion distribuidor del producto Texto 50
Teléfono personal del

Telf. distribuidor del producto o del | Numérico Entero
almacén
Responsable de la venta del

Resp. producto, almacenista, | Texto 50
gerente, otro.

Minimo Cantidad minima - que debe Numeérico Entero
haber en almacén

Maximo Cantidad maxima que debe Numeérico Entero
haber en el almacén

Departamentos.

CAMPO DESCRIPCION TIPO TAMANO
(clres)

Cod_dep Caddigo del departamento Texto 15

Nom_dep Nombre del departamento Texto 50
Nombre de la persona

Responsable responsable del almacén o|Texto 50

del departamento
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Entradas

CAMPO DESCRIPCION TIPO TAMANO
(clres)
Cod_entrada Codigo de la entrada de Numeérico Entero
productos. largo
Cod_prod Cédigo del producto Texto 15
. Cantidad de entrada de - Entero
Cantidad_e Numérico
productos largo
. Valor unitario en la entrada - Entero
Valuni_e Numérico
largo
Valor total de la entrada - Entero
Valtot_e Numérico
largo
Fecha e Fecha en que se hace la Texto 12
entrada
VA Valor que se le cobra al Numeérico Entero
producto por IVA. largo
Descuento que se le hace
. L. Entero
Descuento en porcentaje al valor del|Numérico |
argo
producto
Unidad de medida que se le
Unidad da al producto, unidad, kilo, | Texto 50
etc.
Salidas
CAMPO DESCRIPCION TIPO TAMANO
(clres)
Cod_sal Codigo de la salida Numeérico Entero
largo
Cod_prod Cdédigo del producto Texto 15
: Cantidad de la salida de - Entero
Cantidad_s Numérico
productos largo
. Valor unitario de la salida - Entero
Valunit_s Numeérico
largo
Valor total de la salida - Entero
Valtot_s Numérico
largo
Fecha s Fecha de la salida del Texto 12
producto o productos
Departamento a donde se
Departamento hace entrega del producto|Texto 50

solicitado
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e Administrador

CAMPO DESCRIPCION TIPO TAMANO
(clres)

Nombre del

Login administrador para | Texto 20
ingreso al sistema
Contrasena de

Contrasefia seguridad para acceso | Texto 20
al sistema.

Confirmacion Conflrma~0|on de la Texto 20
contrasefa.

o  Usuarios
CAMPO DESCRIPCION TIPO TAMANO
(c/res)

Nombre del

Login administrador para | Texto 20
ingreso al sistema
Contrasena de

Contrasefia seguridad para acceso | Texto 20
al sistema.

Confirmacion Conf|rmaf:|on de la Texto 20
contrasena.

6.3.2 Consultas o estadisticas. Las estadisticas que se generan son tomadas en

base a los datos registrados en las entradas y salidas del inventario.

6.3.3 Diccionario de datos (Ver Anexo C)

6.4 DISENO DE ENTRADAS Y SALIDAS

En el disefio de entradas y salidas se establecen los parametros necesarios para
alcanzar los objetivos que definen si las entradas y salidas son eficaces.
caracteristicas de disefio de la entrada pueden asegurar la confiabilidad del
sistema y producir resultados a partir de datos exactos.

6.4.1 Documentos fuente. Son documentos que permiten la captura inicial de

los datos, buscando encontrar el mejor método para su ingreso.
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6.4.2 Pantallas. Consideradas como la frontera entre el usuario y el sistema de
informaciéon. En el disefno es de gran importancia tener en cuenta los
requerimientos del usuario en cuanto a facilidad de uso y a la vez garantizar
precision en los datos que se registran.

6.4.3 Reportes. Son informes ordenados desplegados por pantalla o cualquier
otro dispositivo periférico que apoyan al usuario en la toma de decisiones. Hasta
donde sea posible, el desarrollo de un sistema de informacién debe reducir, no
aumentar, el numero de reportes impresos que circulan en la organizacion.

6.4.4 Consultas o estadisticas. El disefio de consultas o estadisticas determina
la informacién a presentar segun los requerimientos del usuario de acuerdo a
parametros ingresados por €l mismo.

6.4.5 Disefio pantalla de captura de datos. Para las pantallas de captura de
datos se tuvo en cuenta las directrices de disefio, basadas en las caracteristicas
de uniformidad, consistencia, relacion logica y reglas de validacion. Contienen los
controles que se describen a continuacion.

e Etiquetas. Controles que permiten desplegar la informacion.

e Cajas de texto. Permiten la captura y modificacion de datos mediante el
teclado, ademas de mostrar la informacién contenida en campos de tablas.

e Lista desplegable. Permiten al usuario seleccionar una opcién de las
contenidas en la lista, evitando asi errores en la captura de informacion.

e Cuadro de edicién. Control que realiza la misma funcion del cuadro de texto
permitiendo  visualizar o editar gran cantidad de informacion de tipo texto
contenida en campos memo.

e Cuadro de lista. Permite desplegar los datos organizados, dando oportunidad
al usuario de seleccionar uno de sus elementos para realizar una accion sobre
ellos.

e Botones de comando. Permiten ejecutar acciones, como: guardar un nuevo
registro, desplazarse por los registros, adicionar elementos a una lista, cerrar una
forma, etc.

6.4.6 Disefio de interfaz de captura de datos entradas y salidas. En este
formulario se recibiran los datos de las entradas y salidas, de ellos se
recepcionaran datos importantes como codigo, nombre, cantidad, valor unitario. El
paso de un dato a otros se hace igual que en el formulario anterior, sin dejar
espacios en blanco y tecleado enter al terminar de digitar cada dato.
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6.4.7 Disefio pantalla de consulta. El software muestra pantallas uniformes
para todas las busquedas de un registro de informacion determinado, el acceso a
ellas es mediante el botdn buscar presente en la barra de herramientas o con los
botones de busqueda distribuidos en los disefios de las diferentes pantallas.

6.4.8 Disefio pantalla consultar datos entradas y salidas. Formulario en el que
podra verificar los datos de los productos que se encuentren registrados, en este
formulario. Al igual que en el anterior se puede verificar si los productos estan
registrados, se puede hacer la busqueda por su cdédigo, si se elige el botdn
buscar, y si el producto esta registrado se mostrara los datos correspondientes a
dicho producto

6.4.9 Disefio pantalla generacion de reportes. Esta pantalla esta disefnada con
controles similares a los de la pantalla captura y cumplen funciones similares,
permitiendo al usuario seleccionar opciones de los grupos de opcidon y ejecutar
acciones con los botones, especialmente la accién de generar el reporte segun la
opcidén seleccionada.

6.4.10 Disefio de pantalla de modificacion de datos. Cuando los datos se han
almacenado satisfactoriamente, en el menu principal se tiene un botén que sirve
para Modificar los datos existentes en la base de datos, al igual que la insercién de
datos se hace seleccionando el boton modificar par que los datos sean mostrados
en pantalla si el codigo del producto esta registrado en la base de datos.

6.4.11 Disefio de pantalla de modificar datos departamentos. En este
formulario se podra encontrar los datos de los departamentos los cuales se podran
Modificar, de igual manera se pedira que se ingrese el cédigo del departamento, al
digitar dicho codigo si éste esta registrado, se mostraran los datos
correspondiente, se podra elegir cualquier campo presentado y simplemente se
debe ubicar en el dato a ser modificado y escribir el nuevo dato a sobrescribir, y
para guardarlo en la base de datos simplemente se teclea el boton de guardar y
de esta manera el nuevo dato o el dato que se modificara, y se almacenara
automaticamente en la base de datos.

6.4.12 Disefio de la pantalla de eliminaciéon de datos. Esta pantalla esta
disefiada con controles similares a los de la pantalla captura y cumplen funciones
de eliminacion de un registro de la base datos, permitiendo al usuario seleccionar
opciones de los grupos de opcion y ejecutar acciones con los botones,
especialmente la accidn de generar el reporte segun la opcidn seleccionada.

6.4.13 Disefio de pantalla de eliminar departamentos. Aqui podran verificar los
datos de los departamentos, en el segundo formulario en el que se podra verificar
por su cédigo, todos los departamentos que se registraron con este cddigo, los
datos se mostraran y si se desea eliminar alguno de ellos se debe seleccionar y
simplemente teclear el botén de eliminar y a continuacién verificar la accion de
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eliminacion de esta manera se eliminara dicho dato de la base sin alterar los
demas registros que estén en la base de datos.

6.4.14 Disefio de pantalla de estadisticas. El aplicativo podra realizar las
diferentes estadisticas que son las mas usadas en el programa de inventario, las
estadisticas se realizan sobre la informacién registrada, en la base de datos, se
pueden hacer diferentes consultas dependiendo de la entidad que los solicite, las
estadisticas se podran mirar a través de pantalla.

6.4.15 Diseflo de pantalla de ingreso de usuarios. Este mdédulo de usuarios
puede ser manipulado solamente por el administrador del programa.

El Administrador sera el encargado de crear usuarios que podran interactuar con
el sistema, al crear un nuevo usuario se le preguntara por un Login o nombre de
usuario, y por una contrasefia, para ingreso al sistema, se debe rectificar la
contrasefia para que el usuario quede almacenado, en caso de que alguno de
estos datos falte no se podra almacenar al usuario, se recomienda que la
contrasefia sea una palabra que el usuario no olvide ya que servira para ingresar
al sistema posteriormente.
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CONCLUSIONES

 El aplicativo de software par el manejo y control de inventarios de suministros
varios para la Alcaldia municipal de lIpiales sector central, en la division de
servicios administrativos (DAP), tiene en su estructura basica la utilizacién de
pequeios modulos para agilizar y optimizar toda la informacion del inventario en
cualquier momento, con los cuales puede realizar las tareas que anteriormente se
llevaban a cabo manualmente.

» Este programa es una herramienta de trabajo con la cual puede afianzar sus
aptitudes creativas y agilizar sus aptitudes creativas y agilizar el proceso de
tramitacion de la informacion, basados en formatos de facil manipulacién los
cuales seran guia principal para el desarrollo y funcionamiento del aplicativo en
este departamento.

 El sistema para el manejo y control de inventarios para la divisién de servicios
administrativos DAP, se encarga de capturar, procesar y administrar con facilidad
todos los datos contenidos en los documentos utilizados en el desarrollo de los
procesos (egresos e ingresos) de manejo de recursos.

» Con este software en dicha dependencia va a tener un continuo control para que

le permita a la Alcaldia del sector central y a sus diferentes departamentos, saber
que cantidad de provisiones y recursos deben suministrarse diariamente.
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RECOMENDACIONES

En el ultimo registro digitado al ingresar las entradas salidas, productos o
departamentos, antes de pasar a procesar, se debe oprimir dos veces la tecla
enter para indicar que ha finalizado y los célculos se realicen correctamente.

Si al procesar no aparece inmediatamente el reporte y por lo contrario aparece el
mensaje “El ancho del informe es mayor que el ancho del papel”, indica que se
debe configurar la impresora para tomar el papel en forma horizontal.

Cuando se termine de utilizar este software, asegurarse de dejar la orientacion del
papel como estaba, con el objetivo de no afectar el trabajo en otras aplicaciones.
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MODELO ENTIDAD RELACION INVENTARIO.

ANEXO A

Cod_prod

Nom_prod
Distribuidor
Cantidad_e
Referencia
Serie
Direccion
Telf.

Resp.
Minimo
Maximo

Cod_entrada

Cod_prod
Cantidad_e
Valuni_e
Valtot_e
Fecha e
lva
Descuentp
unidad

Cod_sal

Cod_prod
Cantidad_s
Valuni_s
Valtot_s
Fecha_s
departamento
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DIAGRAMA DE CONTEXTO

Datos Pro ductos

v

L

CONTEXTO

Repo rtes

Funcionario

Fun cionario

INVENTARIO

Datosdeptos
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NIVEL O INVENTARIO

D ato s Prod uctos

Funcionario

sdeptos

Registro pmo ductos

Manejo
Datos

Repottes

'

p rodu ctos

Registrodeptos

Inventario

|Generacion]

D ato s Usuirio

\J

D atos Administrador

Reportes

A

dep arta me ntos

Registo deptos I

Regis tro de ptos

- 3
Manejo
Administacon

Sistema

Registroadministrador

v

Administrado r

Registo usuario

Usuario
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NIVEL 1 MANEIO DATOS INVENTARIO

Registro d atos generales productos

Reporte datos productos
11
v Reei
Funcionario eglstro
Datos
Productos

Datos generales prod uctos

y

Repo ttes

Funcionario

productos

Repo ttes| Reportes

Datos dep tos

deptos

y

Re gisto datos deptos

Secretaria General
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NIVEL 2 REGISTROD ATOS GENERALES
INVENTARIO(1.1)

Dat os ad icio na rProductos

Registroadicionar

I tos Producto s

y

Funcionario Regi stro mod ifi car

Datos Pro ductos

Modificar |
Datos
Productos

Prooductos

Resultad o Datos

Productos

g istro cons ul tar

Dato s consultarProd uctos ato s Prod uctos
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NIVEL 3 REGISTRO DATOS DEPTOS (1.2)

Datos adicionar depto s q

Funcionario

Resultad o Datos

deptos

»

1L21

. Registroadicionar

Adicionar
Datos

De ptos

Regi stro mod ifi car
Datos d eptos

L22

Datosdeptos

-

1L24

Datos consultar depto s

Consultar
Datos
De ptos

Modificar

deptos

Funcionario

Datos
Deptos

123

Registro cons ul tar Registmo e liminar

Datos de ptos Datos depto s
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NIVEL 4 GENERACION DE REPORTES (2)

2.1 Re porte general Repotte
Generacon Fundonario nrodicios
Reorte '
General Regist o
TToatco S
Registr
ﬂgilztss Productos
Registrodeptos
Deptos
Regis tro de ptos
\/
2.4
Reporte s alid as

Generacon . Reporteentradas
Reporte

Funciona rio

Entradas
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NIVELS MANETO ADMINISTRACION

SISTEMA (3)

Acceso al sis tema

Datos ad minist = dor

Acceso alsistema

~

y

{J 3.1

Registrar
datos
administrador

Datos

administrad or

Registio
ad mi ni strad or

v

ad ministrad or

Funcionario
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS.

Secretaria Ejecutiva

DAP

Inicio

y

Identificacion
Productos

|

Registro de
productos en el
libro de registros

A 4

Informe de
recoleccion de
datos

Genera Reporte
General.

Aﬁ\bllldad d%NL. No
produc viable

“' 1
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Si

Reporte
aceptacion

del producto.

A

v

Inscribe el
producto

Nueva
<verificacién

)S'_.

No

A

Fin
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Anexo C

Diccionario de datos

INVENTARIO
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Nombre:datos produc tos

-

Descripcién:Documento por elcualseautoriza entrada de datos de los productos a labase de dato]

FUENTE DESTINO

Entidad:
fu ncio na rio

Proceso:
In ve nta rio

ESTR UC TUR A QUE VIAJA CON EL FLUJO

Datos productos + datos ge nerale s prod uct os

Nombre:datos deptos

Descripcion:D ocumento que registralosdatos delos diferentes de partamentos.

1

FUENTE DESTINO

Entidad:
F un cio nario

Proceso:
| nve nta rio

ESTRUCTURA QUE VIAJACONEL FLUJO

Datos Inventario+ registro Inventario

Nombre:reportes

—(

Des cripcion:contienelos datos neces ariosparala creacion dereportes, flup compuesto por
re portes productos,reportesdeptos,reporteentradasy repore saldas.

FUENTE DESTINO
Proceso: Entidad:
In ven tario fu ncio na rio
genrarcio nde reportes. secretariageneral
fu ncio na rio

ESTRUCTURA QUE VIAJACONEL FLUJO

Reportes+ reporteproductos +reportedeptos + reporte entradas + re porte saldas
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Nombre:datos Productos

o

N

Descripcién: Posee b informacién necesaria paraingresara un productoalinventario.

FUENTE

DESTINO

Entidad:

fun cion ario

Proceso:

manep datos prod uct os

ESTRUCTURA QUE VIAJA CON EL FLUJO

Reg istro p ro duc tos

Nombre: datos usuario

Descripcién: contienela informacion neces ariaparaingresar un nuevo us uario del sistema.

FUENTE

D ESTINO

Entidad:
Fun cionario

Proceso:
man ejo a dministrac ion s iste ma

re gistrardatos usuario

ESTRUC TUR A QUE MAJA CON EL FLUJO

Re gistro usuario

Nombre: datos ad mini strador

JE—

LDe scripcién: contienela informacion necesariaparaingresarlos datosdelad ministrador al s iste ma

-

FUENTE

DESTINO

Entidad:
Funcinario

Proceso:
ma nejo a dmin istrac ion s iste ma

re gistrardatos ad mini strador

ESTRUC TUR A QUE MAJA CON EL FLUJO

Re gistro adminis trador
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Nombre:reportedatos productos I —(

o -~

Descripcién: contiene b informaciéo nde los datos de los productos.

FUENTE DESTINO

Proceso: Entidad:

re gistrodatos generales productos F unci ona rio

ESTRUCTURA QUE VIAJA CON EL FLUJO

Registrodatosgeneralesproductos

Nombre: datos ge nerales prod uctos —

Descripcion: Incluye lainformaciénnecesaria paraingresar un producto al program a.

£
FUENTE D ESTINO
Entidad: Proceso:
funcionario registrodatos generales productos
ESTRUCTURA QUE VIAJACONEL FLUJO
R egistrodatos generaks produc tos
[Nombre:reportesdatosgeneralesproductos ] R

EDe scripcion: Contienelosdatos necesarios para generar un repore de los productos

FUENTE DESTINO

Proceso: Proceso:

registrodatos generalesproductos secretariageneral

ESTRUCTURA QUE VIAJACONEL FLUJO

Reportes datos generales productos
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Nombre:reportesdatosgenerales deptos

| ——

o

‘Exis ten enla Alcalia Municipal

Descripcion: contiene b infformacionnecesariaparacrearreportes de los departamentosque

~

FUENTE

DESTINO

Proceso:

registrodatos generales deptos

Entidad:

secretariageneral

ESTRUCTURA QUE VIAJA CON EL FLUJO

Reportes datos generales deptos

Nombre: reporte datosdeptos

Descripcion: Lleva la informacion necesariaparadar bsreportesde los departamentos.

FUENTE

D ESTINO

Proceso:
registrodatos generales dep tos

Entidad:
funcion ario

ESTRUCTURA QUE VIAJA CONEL FLUJO

Reportedatos deptos

[Nom bre: datos deptos

J—

EDe scripciéon: Contienelosdatosnecesariospara ingres ar un dep artamento alinventario.

FUENTE

DESTINO

Entidad:
funcionario

Proceso:
re gistro datos generales deptos

ESTRUC TUR A QUE MAJA CON EL FLUJO

Re gistro dat os d ep tos
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Nombre:datos adicionarprod uctos

o

N

Descripcion: Posee h informacion necesariaingresarunproductoa la basededatos.

FUENTE

DESTINO

Entidad :

fun cion ario

Proceso:

adicionar datos productos

ESTRUCTURA QUE VIAJA CON EL FLUJO

Registroadicionardatos prod uct os

Nombre: datos consutar productos

basededatos.

Descripciéon: Poseela informacion neces ariaparahacerla consultade un productoen b

FUENTE

D ESTINO

Entidad:
funcion ario

Proceso:
con sultard ato s p ro duc tos

ESTRUCTURA QUE VIAJACONEL FLUJO

R egistrocons ultardatos productos

[Nom bre: resultado datos prod uctos

I

EDe scripcion: Contienelos datos de los productosrealizadosen b cons ulta .

FUENTE

DESTINO

Proceso:
consultardatos prod uct os

Entidad:
fun cion ario

ESTRUCTURA QUE VIAJACONEL FLUJO

Res ulta do d ato s pro duct os
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Nom bre: datos modificar prod uct os

.

Descripcién: Lleva datos nec es arios para hacer lamodificacionde bs datosde b

s produc tos .

FUENTE DESTINO

Entidad: Proceso:

fun cion ario mo dific ar datos produc tos

ESTRUCTURA QUE VIAJA CON EL FLUJO

Registromod ificardato s prod uct os

Nombre: datos eliminar pro duc tos

Descripcién: Llevala informacién neces ariaparaelminarlosdatos deunproduc to.

FUENTE D ESTINO

Entidad: Proceso:
funcion ario elimin ar datos productos

ESTRUCTURA QUE VIAJACONEL FLUJO

R egistroelminar datos produc tos

Nombre: datos adicionardeptos

I

LDe scripcién: contienelos datos necesario paraingresarund ep artamen to.

FUENTE DESTINO

Entidad: Proceso:
funcionario Adicionardatos deptos

ESTRUCTURA QUE VIAJACONEL FLUJO

Registroadicionard ato s de pto s
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Nombre:datos consultar de ptos

o

N

Descripcion: Posee b informacion necesaria parahacerla consultade bsdepartamentos.

FUENTE

DESTINO

Entidad:

fun cion ario

Proceso:

consutar datos d ep artam en tos

ESTRUCTURA QUE VIAJA CON EL FLUJO

Registro c ons ultardato s de partamento s

Nombre: resultado datos deptos

Descripcion: Incluye lainformaciénrealizada enla cons ulta dedepartamentos

FUENTE

D ESTINO

Proceso:
consultardatos deptos

Entidad:
func ion ario

ESTRUCTURA QUE VIAJACONEL FLUJO

R es ultad o d ato s de pt os

Nom b re: datos mo dific ar de ptos

LDe scripcion: Contienelos datos necesarios para mo dificarundep artam en to.

FUENTE

DESTINO

Entidad:
funcion ario

Proc es o:
mo dific ard at os d ept os

ESTRUCTURA QUE VIAJACONEL FLUJO

Registro modificardatos deptos
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Nombre:datoseliminard ep tos I —

~ -~

Descripcién: Llevalos datosrequeridos paraeliminar un registrode los de paramentos.

N

FUENTE DESTINO

Entidad : Proceso:

fun cion ario eliminar d ato s de pt os

ESTRUCTURA QUE VIAJA CON EL FLUJO

Registroeliminar datos deptos

Nombre: reporte general —
Descripcion: Incluye lainformaciénnecesaria de un reporte generalde bs productos.
A
FUENTE D ESTINO
Proceso: Entidad:
generacionreportegeneral func ion ario
sec re tana
ESTRUC TUR A QUE MAJA CON EL FLUJO
Re gistro producto s
[Nombre: re po rte prod uct os ] R

Descripcién: Contienelos datosnecesariospara generar un repo rte solicitado con los
prod uctos que cuentala institucion.

FUENTE DESTINO
Proceso: Entidad:
generacionrep orte p ro duc tos fun cion ario
secretariageneral

ESTRUC TUR A QUE VIAJA CON EL FLUJO

Re gistro productos
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Nombre:reportedeptos I —(

i~ ~
Descripcion: Contienelosdatosnecesarioshacerelreportedelos departamentos que funcionan

enla AcaldiaMunicipal de Ipiales.

FUENTE DESTINO

Proceso: Entidad:
generaciénrep orte d ep tos fun cio nario

secretariageneral

ESTRUCTURA QUE VIAJACONEL FLUJO

R egis trode pto s

Nombre: reporte entradas —

Descripcion: Incluye lainformacidénnecesaria delreporte de hs entradas de productos.

£
FUENTE D ESTINO
Proceso: Entidad:
generacionrep orte e ntrad as func ion ario
secretariageneral
ESTRUCTURA QUE VIAJACONEL FLUJO

R egistro prod uct os

[Nombre: accesoalsistema ] _—

Descripcién: Contienelosdatos necesariosdeladministradory de los usuarios paraque puedan
hacersu ingres oal sis te ma.

FUENTE DESTINO
Proceso: Entidad :
re gistrar datos ad ministrador fun cion ario
re gistrar datos usuario

ESTRUC TUR A QUE VMAJA CON EL FLUJO

Datosad ministrador+ datosusuarios
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Diccionario de Datos de Procesos

NOMBRE: INVENTARIO

{ J
Gescripcic’m: Proceso encargado de soportar administrativa y\
operativamente la informacion existente acerca del inventario general.

Este proceso maneja la informacién de los productos en dos partes:

e Manejo productos.

e Manejo deptos.

\_ )

LINTITN\A\DDA\OJI AL TUUAO

e Datos productos. e Reportes

e Datos deptos.
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NOMBRE: MANEJO DE DATOS PRODUCTOS

( 1 )
( )

kinventario.

/Descripcién: Proceso encargado del Manejo de la informacion referente a\
los datos para realizar el inventario general.

Este proceso mantiene sus registros con la informacion recolectada con
los productos por los funcionarios de la Institucién, utilizando un formato
para la recoleccion de datos que el mismo sistema le genera de esta

forma se puede tener un registro de todas las productos existentes en el

/

ENTRADAS

SALIDAS

e Datos productos.

e Datos deptos.

Registro productos.

Registro deptos.

NOMBRE: REGISTRO DATOS GENERALES PRODUCT 1.1

—1

(

DESCRIPCION: Proceso mediante el cual se adiciona, modifica, consulta y

elimina los datos generales de los productos.

ENTRADAS

SALIDAS

Datos Generales productos.

Registro datos generales productos.
Reporte datos productos.
Reportes datos generales

productos.
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NOMBRE: ADICIONAR DATOS PRODUCTOS. { 111

—1

DESCRIPCION: Mediante este proceso se puede capturar los datos de los

nrodiictos v actualiza reaistro de nrodiictos.

ENTRADAS SALIDAS
e Datos adicionar productos. e Registro adicionar datos productos.
NOMBRE: MODIFICAR DATOS PRODUCTOS. { 1.1.2 }

DESCRIPCION: Proceso que modifica el registro de productos y actualiza

en los almacenes correspondientes con los datos previamente validados.

ENTRADAS SALIDAS

e Datos modificar productos. ¢ Registro modificar datos productos.
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NOMBRE: CONSULTAR DATOS PRODUCTOS

1T
—L

DESCRIPCION: Este proceso hace consultas de los datos generales de los

productos de la tabla correspondiente.

ENTRADAS

SALIDAS

e Datos consultar productos. .

Registro consulta datos productos.

Resultado datos productos.

NOMBRE: REGISTRO DATOS DEPTOS.

12

T
—1

DESCRIPCION: Proceso mediante el cual se adiciona, modifica, consulta y

elimina los datos aenerales de los departamentos.

ENTRADAS

SALIDAS

e Datos deptos. o

Registro datos deptos.
Reportes datos deptos.

Reportes datos generales deptos.
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NOMBRE: ADICIONAR DATOS DEPTOS.

121

1

—1

DESCRIPCION: Mediante este proceso se puede capturar los datos de los

dentos v actualizar el reaistrao de denartamentos.

ENTRADAS

SALIDAS

e Datos adicionar deptos. e Registro adicionar datos deptos.

NOMBRE: MODIFICAR DATOS DEPTOS.

122

1T )

—1

DESCRIPCION: Proceso que modifica el registro de departamentos y

actualiza en los almacenes correspondientes con los datos previamente

ENTRADAS

SALIDAS

e Datos modificar deptos. e Registro modificar datos deptos.
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NOMBRE: ELIMINAR DATOS DEPTOS.

123

1T )
—1

DESCRIPCION: Este proceso elimina los datos generales de los

departamentos en la tabla correspondiente.

ENTRADAS

SALIDAS

e Datos eliminar deptos. o

Registro eliminar datos deptos.

NOMBRE: CONSULTAR DATOS DEPTOS.

124

T
!/

DESCRIPCION: Este proceso realiza

correspondientes a los departamentos.

la busqueda de los datos

ENTRADAS

SALIDAS

e Datos consultar deptos.

Registro consulta datos deptos.

Resultado datos deptos.
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NOMBRE: GENERACION REPORTES [ 2 }

DESCRIPCION: Proceso que genera los diferentes reportes que se debe

presentar acerca del inventario aeneral.

ENTRADAS SALIDAS

e Registro productos. e Reportes.

¢ Registro deptos.

NOMBRE: GENERACION REPORTE GENERAL ( -

—
—1

DESCRIPCION: Proceso que genera el reporte general con la informacion

recolectada en el inventario general.

ENTRADAS SALIDAS

e Registro productos. e Reporte general.

74




NOMBRE: GENERACION REPORTE PRODUCTOS

[ 2.2
(

—1

DESCRIPCION: Proceso que genera el reporte solicitado de los productos

que estan en inventario.

ENTRADAS

SALIDAS

e Registro productos

e Reporte productos.

NOMBRE: GENERACION REPORTE DEPTOS

2.3

1T )

—1

DESCRIPCION: Proceso que genera el reporte de los departamentos

reqistrados.

ENTRADAS

SALIDAS

Registro deptos

e Reporte deptos.
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NOMBRE: GENERACION REPORTE ENTRADAS

2.4

1T )
—1

DESCRIPCION: Proceso que genera el reporte con la informacion de todas

las entradas que se realizan en el inventario.

ENTRADAS

SALIDAS

e Registro productos.

e Reporte entradas.

NOMBRE: MANEJO ADMINISTRACION SISTEMA ( 3

—
—1

DESCRIPCION: Proceso por el cual se hace la administracion respectiva

del sistema.

ENTRADAS

SALIDAS

e Datos administrador.

e Datos usuario

e Registro usuarios.

e Registro administrador.
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NOMBRE: REGISTRAR DATOS ADMINISTRADOR.

3.1

(
(

—1

DESCRIPCION: Proceso que se encarga de registrar los datos del

administrador del sistema.

ENTRADAS

SALIDAS

e Datos administrador.

e Registro administrador.

e Acceso al sistema.

NOMBRE: REGISTRAR DATOS USUARIO.

3.2

1T )

—1

DESCRIPCION: Proceso que se encarga de registrar los datos de Los

usuarios del sistema.

ENTRADAS

SALIDAS

e Datos usuarios.

e Registro usuarios.

e Acceso al sistema.
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A [macenes

(N ombre: productos

producios

? Lol

§ i N
Descripcion: contiene la informacion regi strada que hace referencia a bs productos que
maneja el inventario

\ S

' N
Contenido:Cod_prod, Nom_prod, Distribuidor, Cantidad _e.

\ A

FLUJOSENTRANTES

A UJOS SALIENT ES

Registroproductos
Registrodatosgeneraks productos
Registroadicionar datosproductos
Registromodificar datosproductos
Registroconsutar productos

Regdstro productos
Regstro datos generales productos
Regstro eiminar datos productos
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A2 departamentos
Nombre: departamentos

'

Descripcién: contiene la informacion registrada que hace referencia a los departamentos
Con los que trabaja la Alcaldia Municipal de Ipiales.

-

4

Contenido:Cod _entrada, Cod_prod, Cantidad_e, Valuni_e, Valtot e, Fecha_e.

\.

FLUJOS ENTRANTES FRLUJOSSALIENT ES
Registrodeptos. Registro deptos
Registrodatosdeptos Registro datos generales deptos
Registroadicionar datosdeptos Registro eliminar datos deptos

Registromodificar datosdeptos

Registroconsutar datosdeptos
Registroeliminar datos deptos
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A3 a dm ini strad or

Nombre:administrador

Descrlipcion:Seencarga de amacenar bs datos deladministrador, que B serviran para
la entrada alsistema.

Contenido:logn, contrasefia.

FLUJIOSENTRANTES FLUJOSSALIENTES

Registroadministrador. Registro administrador
datosadministrador.

A3 usuari os

Nombre: usuarios

~

7

Descripcion:Se encarga de almacenar los datos de los usuarios, que les serviranpara
elingreso alsistema.

Bt

Contenido: bgin, contrasefa.

~

FLUJOSENTRANTES FLUJOSSALIENTES

JRegistro usuarios. Registro usuarios
datos usuario.
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ANEXO D
MANUVAL DEL USUARIO
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MANUVAL DE USUARIO

REQUERIMIENTOS MINTMOS

Procesador Pentium Il 300Mhz
Memoria 64 MB, Unidad CD ROM 48x
Espacio disponible en Disco 30 MB
Windows 95 en adelante

Tarjeta de sonido, parlantes

Instalacién _del software. Para realizar la instalacion se debe elegir el archivo
setup.exe del CD de instalacion, al elegir esta opcion presentara el asistente que
guiara paso a paso para realizar la instalacion correspondiente. La primera
pantalla que mostrara sera la de la copia de los archivos necesarios del CD al
disco duro.

Copiando archivos, espere.
Frocesando ASYCFILT.DLL (5 de &)
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A continuacion presenta la bienvenida a la instalacion del software.

Instalacion de Inventario

nstalacion de Inventario

@ Bienwvenidos al Programa de instalacidn de Inventario,
=

El programa de instalacidn no puede instalar los archivos del sistema o
actualizar los archivos compartidos si eskan en uso, Antes de continuar, le
recomendamos que cierre cualquier aplicacidén gue se eské ejecutanda,

,\:\ceptar

A continuacion pedira la ruta donde almacenara los archivos para su ejecucion.

Instalacion de Inventario

¢2 Instalacién de Inventario

Inicie la instalacion; para ello, haga clic en el boton gue aparece abajo.

Haga clic en este bokdn para instalar el software de Inventario en el
G directario de desting especificado.

Direckario:

[C:\Archivos de programaiProyectol) Cambiar directorio
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A continuacion se presenta la ruta en donde se grabara el acceso directo al
programa.

Instalacion de Inventario

.E[ Inventario - Elegir grupo de programas

El programa de instalacidn agregara los elementos al grupo mostrado
en el cuadro Grupo de programa. Puede escribir un nombre de grupo
nueyo o seleccionar uno de la liska Grupos existentes,

Grupn de programas:

Grupos existentes:

ACcesorios

Adobe

Herramientas de Microsaoft Office
HP Desklet 640 Series w24

HP Desklet Serie 340C w23

HP Inkternet Connection Center
Inicio

Microsoft Help Workshop
Microsaft YWisual Studio 6.0

Conkinuar I Cancelar

Luego se comienza con la instalacion del software.
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Instalacion de Inventario

#J Instalacién de Inventario
#Archivo de destino:

CHWINDOW S Crystall U20DISK.DLL

Una vez haya terminado de copiar todos los archivos ejecute la aplicacién en el
icono de inventario del menu inicio.

MANEJO DEL PROGRAMA.

Carga del programa. Una vez instalado el programa se hace clic en el acceso
directo al aplicativo de INVENTARIO que aparece en: inicio, programas,
INVENTARIO, esto permite ejecutar el archivo:

C:\Archivos de Programa \ INVENTARIO \ INVENTARIO.exe, para cargar la
aplicacion.
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@ Accesonos
@ Herramientas de Microsoft Office
(5} HP Desklet BAOC Series v2.4
(5 HP Desklet Serie 8400 2.3
@ HF Intemet Cannection Center
Nuewo documento de Office @ It
(5 Microsoft Visual Studio 5.0
(5 Micrasaft wWeh Publishing
» @ Explorador de windows
ﬁ Internet Explarer
Favaritos L4 Microzaft Access
Microzoft Excel
Microgaft Cutlook,
Configuracion » Microzoft PowerPaoint

Microzoft Word
Buscar 4 E M5-D0S
I‘_;.fl Outlook Express
3 MSH keszsenger 6.2
Ejecutar... Es Inventario & Inventario
(B MusicMatch 4 Inventario
Cerrar zesjion 1-2... ¥ UltraPlayer

Abrir docurmento de Office

* ¥ r*r ¥ ¥ r v r

“windows Update

PFrogramas

Documentos

Apuda

: 3D Hara 304
Apagar el sistema... @ Microzaft Help Waorkshop 4
|J ﬁ @ I“_;ﬂ @ |J % Ulia @ Adobe 4 manual de...l ”%@@E%&- 04:28 p.m.

Al entrar al aplicativo, se presenta una pantalla de inicio, la cual esta conformada
por: la informacion de la dependencia y del modulo, presenta los respectivos
botones de comando que sirven de acceso o entrada al software, se puede
acceder a el como administrador o usuario del programa presenta un acceso a la
informacién acerca de, y un botén de salir si no quiere seguir en el modulo.
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B INVEMTARIO ==

Las pantallas utilizadas en el software son estandar y son utilizadas para
productos, departamentos, entradas y salidas.

B PRODUCTOS

zillag

rimas
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De igual manera encontramos las pantallas para entradas y salidas.

B8] ENTRADAS

FECHA DE ENTRADA |22!ﬂﬂfﬂ4

CODIGO DE LA ENTRADA I

CODIGO DEL PRODUCTO I

HOMERE DEL PRODUCTO I

HOMERE DISTRIBUIDOR |
|5

CANTIDAD de entrada:

VALOR UNITARIO 1o

VALOR TOTAL IEI:I

| Ie]e =k

ENLIE"JDE GU.-'l';ﬁD.-'l'-.H MODIFICAR | ELIMINAR | BUSCAR | CAMCELAS | Buscar - modificar. | CERR&R

4| 4| ado_productof & | | 4| ado_entradas | b |M

Sequridad. Es aqui donde se le preguntard al usuario como va a hacer su
ingreso, si lo hace como administrador del sistema o como usuario normal.

‘ & Inicio de Sesion.

INVENTARIO

Sequridad del sistema. Bienvenido.

Ingrese Nombre : I

Ingrese Password : I

Aceptar | Limpiar |
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Administrador: Persona que esta registrada en la base de datos, existe solamente
una persona que puede acceder como administrador. El administrador ingresa
directamente con su login individual y su contrasefia que sera unica. El
Administrador posee acceso a todos los submodulos del programa y no tendra
restriccion alguna a ninguno de los procesos que se desarrollan en el modulo.

Usuario: Pueden existir varios usuarios los cuales podran acceder como usuarios
del sistema. Los usuarios ingresan de igual manera que el administrador con su
login individual y su contrasefia que sera unica, no pueden existir en la base de
datos dos usuarios con el mismo nombre o login, los usuarios posee acceso a
algunos de los submddulos del programa ya que para algunas tareas se tendran
restriccidn por que seran tareas de uso exclusivo del Administrador.

Presentacién _temas principales. se presentaran los vinculos a las diferentes
tareas, las cuales son Ingresar datos, Modificar datos, Buscar datos, Eliminar
datos, Usuarios, Reportes y el hipervinculo de salir, cada elemento hace alusion a
su contenido.

Presentacion de subtemas. En las siguientes ventanas se puede elegir la que el
usuario desee, Ingresar datos, Modificar datos, Buscar datos, Eliminar datos,
Usuarios, Reportes y el hipervinculo de salir. EI Administrador puede ver todos las
opciones del modulo sin ninguna condicion.

Insertar datos. El formulario cuenta con un botén que sirve para insertar datos a
través de cajas de texto directamente a la base de datos.

Consta con un primer formulario en donde se van a registrar todos los datos
referentes a los productos, en el se registraran datos como cédigo, nombre,
distribuidor, etc., se deben llenar todos los datos ya que no se aceptan lugares en
blanco o vacios. Para hacer el paso de un dato a otro se debe digitar el dato, no
dejar espacios en blanco y posteriormente se debe digitar enter que sera la tecla
que de el paso al nuevo dato, cuando se termine de digitar todos los datos el
usuario puede teclear el botén Guardar con el cual se almacenaran los datos en la
tabla correspondiente de la base de datos, si el usuario, no desea guardar esos
datos pero ya ha comenzado a digitar cada uno de ellos, puede elegir la opcién
Cancelar, la cual automaticamente borrara todos los datos que se estaban
ingresando y no almacenara el registro. Al terminar de recibir toda la informacion y
si se guardaron los datos se activara un enlace al siguiente formulario,

El cual llevara a un nuevo formulario en donde se recibiran los datos de los de los
departamentos, de ellos se recibiran datos importantes como cddigo y nombre del
departamento,. El paso de un dato a otros se hace igual que en el formulario
anterior, sin dejar espacios en blanco y tecleado enter al terminar de digitar cada
dato.
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Modificar_datos. Cuando los datos se han almacenado satisfactoriamente, y se
han recibido los productos, departamentos, entradas o salidas correspondientes,
en el menu se tiene un botén que sirve para Modificar los datos existentes en la
base de datos. Para poder modificar los datos se debe seleccionar la opcién de
Modificar la cual preguntara el codigo que queremos modificar, (teniendo en
cuenta que ese codigo es el numero unico), si el producto esta registrado, se
activaran todos los controles y apareceran los datos, se puede Modificar todos o
algunos de los datos que le corresponde a esta operacion, se deben verificar que
se llenen todos los datos ya que no se aceptan lugares en blanco o vacios, al
igual que en el modulo de Ingreso de datos.

Buscar datos. El médulo cuenta con una forma que sirve para verificar si un dato
esta o no inscrito en el programa, se tendra un formulario para buscar los datos de
productos, si se encuentra registrado, se puede verificar los datos estan inscritos
por medio del cédigo. Al comenzar la busqueda, se debe seleccionar por que
campo se quiere realizar la busqueda, por ejemplo el codigo y se debe digitar
botdon Codigo, el cual preguntara por el cédigo de la persona que se esta
buscando, en la base de datos se debe digitar el numero del cédigo de una
manera correcta para localizar o no a ese dato en la base de datos, si esta
registrado se podran verificar todos los datos pertenecientes y mirar de igual
manera si fue admitido o no al programa.

Eliminar datos. El aplicativo cuenta con una opcion que sirve para eliminar datos
de la base de datos, esto lo puede hacer unica y exclusivamente el administrador,
el cual debera verificar si el dato esta o no inscrito en el programa, si el dato se
encuentro registrado, en el formulario se podran mirar todos los datos referentes a
esa dato, si el administrador esta de acuerdo en eliminarlo debera simplemente
elegir la opcién de Eliminar, al hacer uso de esta opcion el sistema preguntara
nuevamente si se desea eliminar los datos, para tener mas claridad en la accion
que se esta realizando, si se elige que si se eliminara de la base de datos.

Reportes. El modulo cuenta con una forma para realizar los diferentes reportes
acerca de la informacién registrada, en la base de datos, se pueden hacer
diferentes reportes dependiendo de la entidad que los solicite, para poder mirar los
reportes simplemente se debe digitar el boton del reporte que se quiera mirar, la
opcion llevara a mirar el reporte seleccionado dichos reportes se podran mirar a
través de pantalla o si se quiere se puede imprimir el reporte en papel haciendo
clic en icono de la impresora que aparece en la parte inferior reporte que se esta
mostrando en pantalla.

Usuarios. Este moédulo de usuarios puede ser manipulado solamente por el
administrador del programa. El Administrador sera el encargado de crear usuarios
que podran interactuar con el sistema, al crear un nuevo usuario se le preguntara
por un Login o nombre de usuario, y por una contrasena, para ingreso al sistema,
se debe rectificar la contrasefia para que el usuario quede almacenado, en caso
de que alguno de estos datos falte no se podra almacenar al usuario, se
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recomienda que la contrasefia sea una palabra que el usuario no olvide ya que
servira para ingresar al sistema posteriormente. De igual manera, el administrador
puede modificar los datos del usuario, como cambiar la contrasefia, en esta
opcion el administrador elegira la opcién Modificar y se le preguntara por el
usuario a modificar, si el usuario existe se le pedira la nueva contrasefia y la
confirmacién de la contrasefia, el administrador puede también eliminar a un
usuario determinado.

Niveles de Usuario. El nivel de usuario, da la posibilidad de asignar, un conjunto
de permisos los cuales le permitiran el desempeno de cierto tipo de actividades y
la restriccidon de otras, existen dos niveles de usuario.

Nivel Descripcion

Administrador Es la persona que tiene todos los privilegios, puede realizar
cualquier accion que se encuentre en el modulo.

Estas personas realizan algunas funciones con los cuales
Usuario trabaja el software, como consultas en la Base de Datos.

DESCRIPCION DE LOS FORMULARIOS DEL APLICATIVO.

ENTRADA AL SISTEMA

Es el primer formulario que se presenta ante el usuario donde se solicita nombre y
password. Debe ingresar los datos solicitados para que pueda tener acceso al
sistema.
NOMBRE

El nombre es también conocido como LOGIN, con el cual se identifica un usuario
en el sistema. Un login no se puede repetir.

PASSWORD

El password o CONTRASENA es la clave que en conjunto con el login, permiten
al usuario ingresar al sistema y hacer uso de las herramientas que son
proporcionadas.

ADMINISTRADOR

Nivel de mantenimiento de la informacién:

Ingreso: Permite insertar datos nuevos pero no se modifica los ya existentes.
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Actualizacion: Permite modificar la informacién pero no la eliminacion de los
datos.

Borrado: Permite la eliminacion de los datos.

El administrador es la persona encargada del manejo de los datos dentro del
sistema, le es permitido adicionar, buscar, modificar, eliminar, entre otros, un
usuario normal no esta autorizado para realizar este tipo de procedimientos.

REGISTRO DE PRODUCTOS

B PrRODUCTOS E

CODIGO DEL PRODUCTO I‘EI1

MOMBRE DEL PFIEIDU[:TI]!Si"E'S

Irima:-:
DISTRIBUIDOR

Lo O |

éNLIEVEIE GUARDAR |MODIFICAR | ELIMINAR | BUSCAR | CERRAR | Buscar - modificar, | CANCELAF

LIRS

Adicionar: Para adicionar primero, haga click en nuevo. Rellene los datos en los
campos donde se solicita informacién. Debe elegir el cédigo del articulo se genera
automaticamente, debe escribir descripcién (nombre del articulo) y el nombre del
distribuidor de dicho producto y por ultimo hacer click en el botén guadar. El
registro quedara guardado.

Modificar: Antes de modificar debe conocer el cdédigo del producto que desea
modificar para poderlo digitar cuando le sea preguntado, una vez encontrado el
elemento, se habilitan los controles para que usted pueda realizar los cambios
deseados, luego debe hacer click en guardar para que los cambios se hagan
efectivos.

Cancelar: Se cancela una operacién de agregar un elemento o de modificarlo.

Buscar: Busca un elemento a través del codigo del mismo, debe ser exacto.
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Cerrar: Cierra la ventana activa.

También existen flechas de navegacion que le permiten desplazarse en orden
secuencial por todos los registros del archivo.

Busqueda avanzada: Permite buscar un elemento o un conjunto de elementos,
a través del nombre, por ejemplo buscar el articulo “sillas” y se presentara
solamente dicho articulo en una nueva ventana.

O también podra escribir por ejemplo a* y aparecen todos los articulos que
empiezan por a, o también puede escribir a?a y apareceran todos los articulos

que empiecen y terminen en “a@” y que en medio tengan cualquier caracter.

REGISTRO DE DEPARTAMENTOS

B2 DEPARTAMENTOS

CODIGO DEL DEPARTAMENTO Ia'l

NOMBRE DEL DEPARTAMENTO |El|caldiEI

Q||| B

DDIFICAR | ELIMIMNAR | BUSCAR | CERRAR | Buscar - modificar. | CAMNCELAR

44| |M

Adicionar: Para adicionar primero, haga click en nuevo. Rellene los datos en los
campos donde se solicita informacion. Debe elegir los datos donde se encuentran
los combos y escribirlos en donde hay cuadros de texto, el cddigo del
departamento y no se puede repetir, y por ultimo haga click en el botén guadar.
El registro quedara guardado.

Modificar: Se modifica el elemento en pantalla, puede buscar el departamento en
el botdn buscar digitando el nombre, cuando este haya aparecido en pantalla,
haga click en modificar y, se habilitan los controles para que usted pueda realizar
los cambios deseados, luego debe hacer click en guardar para que los cambios se
hagan efectivos.

93



Eliminar: Se elimina el registro que esté en pantalla. Puede presentar un
elemento en pantalla con el botdn buscar digitando la razén social del proveedor o
el nombre que es lo mismo.

Cancelar: Se cancela una operacién de agregar un elemento o de modificarlo.

Buscar: Busca un elemento a través del nombre o razén social del mismo, debe
ser exacto.

Cerrar: Cierra la ventana activa.

También existen flechas de navegacion que le permiten desplazarse en orden
secuencial por todos los registros del archivo.

Busqueda avanzada: Permite buscar un elemento o un conjunto de elementos,
a través del nombre, por ejemplo buscar “Personeria Municipal” y se presentara
solamente dicho departamento en una nueva ventana.

O también podra escribir por ejemplo C* y aparecen todos los departamentos que
empiezan por “C” o también puede buscar a?a y apareceran todos los

departamentos que empiecen y terminen en “a” y que en medio tengan cualquier
caracter.

REGISTRO DE ENTRADAS

FECHA DE ENTRADA |22*"]3-"]4
CODIGD DE LA ENTRADA I

CODIGO DEL PRODUCTO |
NDHBHEDELPHDDUETDI
NOMBRE DISTRIBUIDOR I
CANTIDAD de entrada: I5

VALOR UNITARIO I1D
VALOR TOTAL |5"

Q| v =

ELIMINAR | BUSCAR | CANCELAH CERR&R

I Hl 4 | ado_produc:tc| » | Hl I Hl 4 | ado_entradas | B | )Il

Adicionar: Para adicionar primero, haga click en nuevo. Rellene los datos en los
campos donde se solicita informacion. Debe elegir los datos donde se encuentran
los combos y escribirlos en donde hay cuadros de texto, el cddigo del elemento
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se genera automaticamente y no se repite, y por ultimo haga click en el botén
guadar. El registro quedara guardado.

Modificar: Se modifica el elemento en pantalla, puede buscar el grupo en el boton
buscar digitando el nombre, cuando este haya aparecido en pantalla, haga click en
modificar y, se habilitan los controles para que usted pueda realizar los cambios
deseados, luego debe hacer click en guardar para que los cambios se hagan
efectivos.

Eliminar: Se elimina el registro que esté en pantalla. Puede presentar un
elemento en pantalla con el botén buscar digitando el nombre del grupo.

Cancelar: Se cancela una operaciéon de agregar un elemento o de modificarlo.
Buscar: Busca un elemento a través del nombre del mismo, debe ser exacto.
Cerrar: Cierra la ventana activa.

Busqueda avanzada: Permite buscar un elemento o un conjunto de elementos,
a través del nombre, por ejemplo buscar “Escritorios” y se presentara solamente
dicho elemento en una nueva ventana. O también podra escribir por ejemplo C* y
aparecen todos los elementos que empiezan por “C”, o también puede buscar a?a

y apareceran todos los articulos que empiecen y terminen en “a” y que en medio
tengan cualquier caracter.

También existen flechas de navegacion que le permiten desplazarse en orden
secuencial por todos los registros del archivo.

MANEJO DE USUARIOS

"% MAHEID DE USLIARIDS FEGISTRO DE USUARNDS]

m| Aoz Zckken S Awds Unsin Acezace = =]

REGISTRO DE USVARIOS

NOMBRE TFE USUARIO

CONTREASERA TE USTVARTO
|

cc‘v.-|hf FIRMAR, CONTRASENA

R o £ s | amoenar |

AU FRSAOR [ L o ) | SIMWLAR | P i |

]
TR W N |- O B R VN R i S R
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En manejo de usuarios se solicita el ingreso del nombre o login del nuevo usuario,
su contrasefa, confirmacion de contrasefa y por ultimo se solicita la eleccion del
grupo al que pertenece el nuevo usuario (ADMINISTRADOR 6 USUARIOS), de
acuerdo con su eleccién seran los privilegios del nuevo usuario.

REPORTE DE INGRESOS AL SISTEMA

Es un reporte que muestra un archivo log de los intentos acertados y fallidos que
ha tenido todo usuario al intentar ingresar al sistema, donde se identifica el
nombre usuario, la hora, la fecha y el grupo al que pertenece (ADMINISTRADOR
6 USUARIO).

También existen flechas de navegacién que le permiten desplazarse en orden

secuencial por todos los registros del archivo.
USUARIO

Esta permitido a los usuarios comunes la Consulta de la informacién:
La autorizacion de lectura permite leer pero no modificar la base de datos.

REGISTRO DE SALIDAS

B saLIDAS [ %]

CODIGO DEL PRODUCTD |

NOMBRE DEL PRODUCTOD |
NOMBRE DISTRIBUIDOR [
EXISTENCIAS [

CANTIDAD

|
YALOR UNITARIO I
|

YALOR TOTAL

DEPARTAMENTO DESTINO I j
24/08/04

4] 4] 0| M FECHA DE SALIDA

4] 4 | Productos que existen PlHl H4] 4 Productos que han salido |_I_|’ M

7| Qe | O

MODIFICAR| ELIMIMNAR | BUSCAR | CERRAR | Buzcar - modificar.

CAMCELAR

| nuevo | GusRDaR
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Adicionar: Para adicionar una salida de un producto primero, haga click en nuevo.
Rellene los datos en los campos donde se solicita informacién. Debe elegir los
datos donde se encuentran los combos y escribirlos en donde hay cuadros de
texto, el codigo del elemento se genera automaticamente y no se repite, y por
ultimo haga click en el boton guadar. El registro quedara guardado.

Modificar: Se modifica el elemento de la salida que se encuentra en pantalla,
puede buscar una salida especifica en el boton buscar digitando el nombre,
cuando este haya aparecido en pantalla, haga click en modificar y, se habilitan los
controles para que usted pueda realizar los cambios deseados, luego debe hacer
click en guardar para que los cambios se hagan efectivos.

Eliminar: Se elimina el registro de la salida que esté en pantalla. Puede presentar
un elemento en pantalla con el boton buscar digitando el nombre del grupo.

Cancelar: Se cancela una operacién de agregar un elemento o de modificarlo.
Buscar: Busca un elemento a través del nombre del mismo, debe ser exacto.
Cerrar: Cierra la ventana activa.

Busgueda avanzada: Permite buscar un elemento o un conjunto de elementos,
a través del nombre, por ejemplo buscar “Escritorios” y se presentara solamente
dicho elemento en una nueva ventana. O también podra escribir por ejemplo C* y
aparecen todos los elementos que empiezan por “C”, o también puede buscar a?a
y apareceran todos los articulos que empiecen y terminen en “a” y que en medio
tengan cualquier caracter.

También existen flechas de navegacién que le permiten desplazarse en orden
secuencial por todos los registros del archivo.

CAMBIAR DE USUARIO

Permite cerrar la sesion e iniciarla con el nombre de otro usuario.

TERMINAR SESION Terminar Sezion W

iDeszea Teminar Sesion?
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Es cerrar todo y comenzar de nuevo con un nuevo usuario y con la configuracion
que corresponda al nuevo usuario.

REPORTES

Son las salidas de informacion que produce el sistema de informacion, salidas que
pueden ser presentadas en pantalla y en el reporte presentado en pantalla el
usuario puede elegir la opcion par poder imprimir el reporte en papel.

LISTADO DE PRODUCTOS

Muestra todos los productos que tiene registrados cada grupo, en donde se

puede verificar los datos de cada uno de los productos, datos como coédigo,
nombre, distribuidor entre otros.

LISTADO DE DEPARTAMENTOS

Muestra todos los Departamentos existentes en el sistema y con los cuales la
dependencia tiene interaccion alguna.

LISTADO DE ENTRADAS Y SALIDAS

Muestra las entradas y las salidas Que se han producido por la entrega

orecepcion de productos al inventario Y que el sistema tienen registrados.

SALIR
Permite la salida del sistema dando por terminada la sesién en curso y cerrando la

base de datos de la memoria del sistema.
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