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8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

IMPLEMENTACION DE

UN SISTEMA DE INFORMACION PARA LA

TESORERIA DE LA LLANADA - NARINO

REALIZADO POR:

Carlos Armaondo Angulo Martinez
Héctor Hugo Goyes Guerron

ACTIVIDADES

Evaluodén y diognostico del
fundonamiento de Tesoreria

Recopilodén de documentaddn
e informadon

Estudio de la documentadon e
informaddn recopilada

Andlisis de los procesos
realizados

Presentaddn de soluciones a
las debilidades de |os prooces 0s

Determinaddn de la soluddn
optima producto del andlisis de
los dlternativas de solucion

Andlisis y diseno del sistema
de informaddn a implementar

Elaboraddn de informe de
avance de proyecto

Desarrollo del sistema de
informaddn aimplemetar

Implantaddn y Pruebaos del
soffware desarrollado para la
Tesoreria.

Caopacditacidn del personal de
Tesoreria

Elaboraddn de informe de
avance de proyecto




7. ALCANCE Y DELIMITACION

El proyecto desarrollado en la Tesoreria Municdpal de La Llanada

comprender &:

1. Implementaddn del sistfema de informadon

2. Capacditaddn del personadl

No habrd responsabilidod por danos causados por el usuario debido al
inadecuado mMmanejo, como tampoco por danos fisicos que puedan

suceder en los equipos originados por fallos en el sistema eléctrico.



¢ Desarrollo del software aimplementar.
¢ Prueba del sofftware desarrollado.

¢ Implementaddn.



6.3. METODOLOGI A

El desarrollo del Sistema de informaddn en la dependencia de Tesoreria
de la Alcaldia del Munidipio de La Llanada se redlizara contemplando 1os
recursos disponibles en la institucdn, redlizondo los siguientes

aoctividades:

¢ Conocer y andizar el fundonamiento de |la Dependenca de
Tesoreria, mediante la revision de la informaddn obtenida a través
de entrevistas, encuestas y documentos que soportan |os prooesos
que redliza dicha dependenda.

¢ Determinar los procesos que requieren reestructurodon fundondl,
anadlizarlos y proponer las posibles alternativas de solucion,

¢ ldentificar los dternativas de soluddn maos optimaos que serdn
implementados en la Dependencia de Tesoreria con el fin de mejorar
el fundonamiento de los procesos de informadon.

¢ Teniendo en cuenta los dternatives de soluddn a implementar, se
profundizara en el estudio y andlisis de la informoaddn vy
documentacion de los procesos asodados.

¢ Estudiados los procesos y la informaoddn pertinente se redlizara el
ondlisis y diseno tanto de la bose datos como del sofftware a

desarrollar para coda uno de los procesos.



13. Pruebos del software desarrollado.

14. Implementacdon de software.

15. Caopadtacion d persond  encargodo

16. Defterminoddn de Ila herramienta de
informaodon seleccionada.

17. Eldboraddn del informe final del proyecto

6.2 TABLADE ACTIVIDADES

integracidn  para

ACTIVIDADES DURACION
(semanas)

Evaluaddn y diagnostico del funcdonamiento de 4
Tesoreria
Recopilacddon de documentadon e informaddn 2
Estudio de la documentaddn e informaddn 2
recopilada
Andlisis de los procesos redlizados 2
Presentaddn de soludones alas debilidades de los 1
or oces 0s
Determinaddn de la soluddn optima producto del 1
andlisis de las dlternativas de soluddn
Andlisis y diseno del sistema de informaddn a 4
implementar
Elaboraddn de informe de avance de proyecto 1
Desarrollo del sistema de informaddn a 8
implementar
Implontaddn y Pruebos del software desarrollado 1
paralaTesoreria.
Copadtaddn del personal de Tesoreria 1
Elaboraddn de informe de avance de proyecto 1

T otd 28

la



6.1

10.

11.

12.

6. DISENO METODOLOGI CO

ACTIVIDADES

Evaluaddn y diogndstico del funcdonamiento actual de la Tesoreria
Munidpal de La Llanada en |la recolecddn de aportes de Industriay
comerdo, impuesto predial y servicios publicos, y otros

Evaluodén y diagndstico del fundonamiento actual de la Tesoreria
Munidpal de La Llanoda

Recopilacion de la documentaddn e informaddn necesaria.

Estudio de la documentadon e informaddn recopilada.

Andlisis de los procesos redlizados en la Tesoreria

Proponer posibles solucones a las debilidodes presentadas en 10s
or 0ces s .

Determinaddn de la soluddn mds Sptima producto del andlisis de
los diferentes dternativas de soluddn.

Elaboraddn del primer informe de avance de proyecto
Andlisis y Diseno del sistema de informaddn a implementar,
Desarrollo del sistema de informaciéon a implementaor

Elaboracdn de segundo informe de avance de proyecto

Desarrollo de software



* Redizar los pruebos necesarios para  garanfizar el buen
fundonamiento del sistema de informaaddn.
* |Implementar el Sistema de Informaddn desarrollodo, siempre y

cuondo la alcaldia brinde los condiciones necesarias para este fin,



5. OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Crear un sistema de informaddn para la secddn de tesoreria en la

alcaldia Munidpal de La Llanada que permita una mejor organizadon de

los Datos 'y optimice el manejo con la informaddn referente a Ingresos

y Egresos permitiendo mayor cadlidad en [os servidos prestados.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO

Redlizar un estudio detallado de los procesos desarrollados en la
recolecddn de oportes para impuestos de industria y comerdo y
servidos publicos.

Redlizar un estudio detallado de los procesos desarrollados en la
ejecudon de egresos

Desarrollar e implementar un soffware para los procesos de
Tesoreria que optimice el trabgjo de los fundonarios encargados de
la recolecddn y manegjo de la informaddn relacdonados con los
oportes de cardcter obligatorio. Y egresos redizados en la secddn de

tesoreria.



4. JUSTIFICACI ON

Debido a la gran cantidad de informaddn que se manegja en |la alcaldia
del munidpio de La Llanada en la secddn de tesoreria donde se pierde
informaddn y por lo tanto ingresos d munidipio. Se ve la necesidod de
agilizar los procesos en el manejo de informaddn, a demds el poseer
informaddn confiable, esto se pretende remediar con la implantaddn del

sistema.



3. FORMULACION DEL PROBLEMA

La dependenda de tesoreria dentro de la administracddn munidpal tiene
un rol muy importante debido a que es quien ejerce control finondero,

fiscal para el desarrollo econdmico del munidipio.

Procesos como recolecddn del impuestos, de oportes redlizados por
concepto de servidos publicos (acueducto y doantarillodo, aseo urbano,
senal de television) e industriay comerdo. Esto actualmente se redlizan
de forma maonuad y cuya informaddn no es admacenada en forma
adecuada para su fadl acoceso, generaondo osi refrasos, informadon
duplicada, costos innecesarios y por tanto desorganizaddn fundonal. Es
por ta motivo que se necesita de un sistema de informaddn que
permita el agilizar y mejorar los procesos desarrollados en estd entidad,

ayudondo a mantener una informaddn actudlizada y de fédl acceso



auriferos mantiene a 18 molinos funcionando las 24 horos del dia como

parte del proceso de extracaon.

La Alcaldia Munidipal De La Llonada es una entidad gubernamental cuyo
objetivo es el desarrollo de laregidon y el mejoramiento de la calidad de
vida de sus habitantes; motivo por el cud se encuentra comprometida
a garaontizar la protecddn de los fondos y bienes que administra, el
cumplimiento de las normas constituconales, legales y eficdencia en la

prestacon de los servidos.

En el escalafdn nadonad segun la ley 136 de 1994 estd doaldia se
encuentra en la ocategoria sexta, dosificaddn determinada por  lcs
necesidades bdsicas insatisfechas, el ingreso per capita territorial y la
densidod de pobladdn sobre el territorio. Ademds, los rubros
presupuestales asignados a esta, se rigen por laley 60 de 1993 "por la
cual se dictan normaos orgdnicos sobre la distribuddn de competendaos
de conformidad con los arficulos 151 y 288 de la Constituddn Politica y
se distribuyen recursos segun los articulos 356 y 357 de la Constitudon

Politicay se dictan ofras disposiciones”.



2. MARCO REFERENCI AL

Aproximadamente a 154 Km de San Juan de Poasto estd el munidipio de
La Llonada. A él se llega a través del recorrido Pasto - El Tambo -
Sofomayor - La Llonada. Se puede acceder d municipio por la via

Samaniego.

La Llanada limita ad norte con el munidpio de Los Andes, dl oriente con
el municipio Linares, Al Ocddente con el munidpio de Barbacoos y dl
sur con el municipio de Samaoniego. Su extension es de 232 Km2. Que
equivalen ad 0.70% del drea totd del departamento, adloja a 4627
Habitantes, 1o cudl significa que tiene una densidod poblaconal cercona

a 20 personaos por Kilometro cuadrado.

Su cabecera munidpal, se encuentra a 10° 30" de latitud Norte y 77°
45' de longitud d oeste del meridiono de Greenwich, sobre |a dltura de

2340 m.s.n.m. y una temperatura promedio de 15°C.

Los prindpales actividades econdmicas del munidpio de la Llanada son
la mineria la gonaderia y la agricultura. Debido a la rentabilidad de |a
mineriq, prindpadl actividod econdmica del munidipio la agricultura ha
sido relegada a un segundo plano solo el 10% de la poblacidn de dedica

a la agropecuaria en espeddad a la ganaderia.

En el munidpio de La Llonada se destaca la montana de oro conodda

como |la mina de El Conadd. Esta mina, Junto a Ofros 11 depdsitos



1. PROYECTO
1.1 TITULO
Implementacidon de un Sistema de Informaddn En La Seccidon de

Tesoreria para la Alcaldia del Munidipio de La Llanada - Narino

1.2 MODALIDAD

Desarrollo de software



informoadodn logrondo descongestionar 1os  octividades de quienes

frabgaon con ella.

La Alcaldia Munidipal De La Llonada es una entidad gubernamental cuyo
objetivo es el desarrollo de laregidon y el mejoramiento de la calidad de
vida de sus habitantes; motivo por el cud se encuentra comprometida
a garontizar la protecddn de los fondos y bienes que administra, el
cumplimiento de las normas constituconales, legales y eficdencia en la

prestacon de los servidos.



INTRODUCCION

El mundo ocfud experimenta continuos y diversos cambios originados
por los avances que la tecnologia esta desarrollando, los cudles fienen
gron troscendendia tonto en la parte téonica como en el benefido soddl

que involucra.

Los Sistemas de Informaddn son conjuntos orgonizados de elementos
dirigidos a recoger, procesar, dmacenar y distribuir informoddén de
maonera que pueda ser utilizada por las personas adecuadas para que
desempenen sus actividodes de modo eficoz vy efidente. La informaddn
puede versar sobre personas, lugares, cosos O eventos infernos a la
organizaddn, o sobre el entorno que le rodea. Las personas utilizan la
informaddn para tomar dedsiones, mantenerse informados sobre los
recursos empleados y para plonificar el futuro. La informaddn tfiene

atributos de exactitud, fiobilidad y oportunidad.

La utilizaddn de sistemos de informaddn permite a los entidodes

gubernamentales el redizar una eficoz utilizaddn de volimenes de
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estas actividades se redizan sistémicomente mediante el uso del

ordenador.

El sistema de informaddn es integral, proporcdona mejoras vy
soludones a los problemas de informaddn observados. Al igual su
flexibilidad permite adaptabilidod en la evoluddn de los sistemas

informdticos.

Este sistema de informaddn, fadlita los diferentes acdones de
control necesarios para garantizar en forma optima el cumplimiento

de los politicos y objetivos de la Tesoreria.

El desarrollo de aplicaciones no tan solo seguros, sino que también
controlados y regulados son necesarios y se oonvierten en un

lineamiento a seguir en la aeaddn de cudquier poquete informdtico



El

10. CONCLUSIONES

desarrollo del proyecto deja como condusiones importantes |os

siguientes:

El andlisis de Sistemas desarrollado y el cud siguid los lineamientos
descritos por la metodologia de la Ingenieria de Sistemas, se aplicd
de maonera completa y a concienda sobre el objeto de estudio,

comprobdndose su eficaday los resultados favorables que logra.

Basados en los resultados arrojados por el andlisis, se disend el
Sistema de Informaddn para el manegjo los procesos desarrollados
en la ofidna de Tesoreria del Munidpio de La Llanada. Tomaondo
como modelo el denominado Entfidod - reladdn, logrando el
desarrollo del sistema de base de datos y el software administrador

de esta.

La versatilidad de la oplicacddn desarrollada, hace de manera mds

efidente y cdmoda la ejecuddn de los labores dicrios, puesto que



RECOMENDACI ONES

Implontar el Sistema de Informacion TLLA, para el manejo de |os
procesos desarrollados en la dependenda de Tesoreria del munidpio
de La Llonada, como una herramienta de punta para el proceso de

sistematizaddn y actuadlizaddn de las actividades.

Incentivar a los estudiantes, en el desarrollo de proyectos de una
amplia envergadura, los cudes permiton la aplicaddn de los

conodmientos adquiridos alo largo de la carrera.

Establecer una propuesta que permita la continuidad del trabgo de
grado, encaominada a la implantaddn  y copadtacon del personal
para el manejo de TLLA, de igud modo que permita vincular a un
mayor nimero de dlumnos d desarrollo de proyectos de grado con

entidades gubernamentades, como son las alcaldios.
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9.3.4.1 Controles estandar para el manejo de reportes. Los

reportes tienen una barra de herramientas con los siguientes controles.

Fagina
Exportar anterar Fagina

I—. actual
Lltirma

‘?' (= Zoom [100= =] FPéares M 4 1 » M —>p:igina

| | .

Irnprimir Hivel de Primera pagina siguiznte
ampliacidn

9.3.4.2 Pantalla de inicio de sesidon: esta pontalla se presenta dl
cargar el programay medionte estase redlizar el control de usuarios

del sistema de informadon.

'-'_H Inicio de Sesion

D DE -
FD DE INGEMIERIR |
PROGRAMA DE RIS TEMAS -




8 Ejecucion presupuestal de Ingresos. Permite le generacion
de un reporte de rendiddn de cuenta Ejecuddn presupuestal
de ingresos

8 Ejecucion Presupuestal de Egresos Permite le generacdn
de un reporte de rendiddn de cuenta Ejecuddn presupuestadl
de egresos

8 Rendicion de Cuentas Ingresos y Egresos Netos Permite le
generadon de un reporte de rendiddn de cuenta Ingresos y
Egresos Netos.

8 Libro Auxiliar de Bancos Permite la generaddn de un reporte

de libro auxilior de bancos

Base de Datos (Alt_B)
Redliza copias de respaldo en formato texto, |a recuperaddn respectiva.
A demds el comprimir y descomprimir la base de datos.
8 Copios De Seguridad Para e generar copios del archivo de la
base de datos en un archivo
8 Compactar y Reparar Permite comprimir y descomprimir |a
base de daftos en formato“zlib”

8 Manejo de Archivos Planos



Brepore:

az Movimienta p
Saldo Efectivo de Tesoreria

" Ejecucidn Presupuestal de Ingresos

" Ejecucidn Presupuestal de Egresos

Rendicion de Cuentas Ingrezos o
Egreszos Metos

s Fendicion de Cuentas, Movimienta »
Saldo Efectiva de Tesoreria

" Libro Augiliar de Bancos

Yisualizar |

8 Relacion de Cheques Permite

boncarias  disaiminondo  por

Fecha Inicial: I DR/07 2002 :I'
Fecha Final: |03£U?£2002 vl

la generaddn de condliaociones

periodo cheques entregados,

cheques cobrados y cheques anulados.

— Conciliaciones Bancaria

— Aelacidn de Chegque:

Banco Cheques Entregados

Cheques Cobrados

Eanco Pupular LI Z2E4

Cuenta

Aceptar |
Anterior |

Cheques Anulados

s

8 Rendicion de Cuentas Movimiento y saldo efectivo de

Tesoreria Permite generar el reporte de cuentos bancarios y

ademds la generadon de notas debitos o aréditos alas cuentos.

Unarendiddn de cuenta es el deber legal y ético que tiene todo

fundonario o persona de
administradon,

recursos publicos

res ponder

manegjo y rendimiento de fondos,

o informar por la

bienes o



pago y el usuario a quien se le auforiza la concelacion del
valor.

8 Manejo de Ingresos a Cuentas Permite registrar el valor de
un ingreso a cualquiera de las cuentos bancarios del municipio

de la Llanada.

*% Manejo de Ingresos de Cuentas o] x|
e Fecha
I =i
02042002 -
Cuenta I J
I _I Walor |ngreso
Aceptar | Cerrar |

8 Determinar Ruta Permite ubicar la direcddn en la cudl se

encuentra ubicoda la bose de datos con la cudl se desea

trabgjar.
Buscar erc |55, Mi PC s e®Ee B

- [25/ Disco de 2% (4
@ (=3 Disco local [C:)
Histarial 1= Disco local [D:)

Dizco compacto [E:)
@ Dizco compacta [F:]

Honhiede [CATLLa2002.mals =l abi |
=l Cancelar |

b

Tipos de archivo: IBase de D atos [ mdb]

™ Abrir coma dlo lectura

1 Reportes (AIt_R): Visudiza la forma principal de reportes en la
cual es posible Generar reportes de la bose de datos para un periodo

determinado.



i, Auditoria La Llanada ) o ]

—Auditoria
Tipa IP“:":ES':' j rm
Vigualizar
Salir htrada al Sisterm ol
S it 2 Sistme]

Modulo Generar Recibos
1 Archivo (Alt_A): esta opddn del mend permite selecdonar una de
las siguientes opdones; Generar Redbos, Generar Ordenes de Pago,
Manejo de Ingresos de Cuentas, Determinar Rutay Sdlir.
8 Generar Recibos Permite la generaddn, Duplicar y pagar

redbos por concepto de servidos publicos o de ingresos.

2% Elaboracion de Recibos N 1[
D atos de Usuario
Nombres: | Direccidn: |
Nimero: | De: | Tipo de Doc: |

* Servicios Piblicos  Ingresos

" Duplicar Recibo " Pagar Recibo

i Generar Recibos de Servicios Poblicos

i~ Acueducto p Alcantarilado

T Otros Impuestos

Fecha Inicial; |127/2003 j'
Fecha Final: (02012008 -
Wista Previa |

8 Generar Ordenes de Pago Una orden de pogo el documento
por el cud se autoriza un egreso , en este se espedifica el valor

autorizado , numero de |la cuenta boncaria, el tipo de orden de



8 Adicidn de Datos _>£|

—Tipode Datos————  —Datos de Usuario

" Tipos de Documentos e

Usuario [ De: | Tipo Dncumentn:l -]

Capitulos Ingresos Nombre: I

o

Programas Ingresos DifECCifanI

Subprograma Ingresos Acueductofzen
r y Alcantarillada [ TwCable

Articulos | |
rticulos Ingresos Grabar

Capitulos Egresos

Programas Egresos

Subprograma Egresos .
— Dpriones

& Adiciohar
" Modificar

Articuloz Egresos

Tarifas

Intereses

Bancos
Cuentas Bancarias

Usuarios del Sistema

TR R R R R R R R R R R R R )

Cambiar Ubicacion

Yizualizar |

Modulo de Archivos Planos Permite la generaddn de archivos

portables de |la bose de datos

Modulo Auditoria
Permite redlizar la auditoria al sistema la cud genera un reporte , esté
puede ser redizado por diferentes tipos como; Fecha, Hora, Proceso,

Usuarioy Todos los registros.



9.3.3.4 Mensaje de verificacion de acciones. Se utilizon para

confirmar |os procesos que produzcaon cambios significativos

=
-
i & Chegue anulado [S] o Chegue cobradao [M]

|

9.3.4 Diseno de la estructura general del sistema. El sistemase
compone de Cuatro modulos Ilamados Administradon, Archivos Plonos,

Auditoria, Generar Reportes

Modulo Administracién

1 Administracion ( Alt_A): esta opcdn del menu permite selecdonar
una de los siguientes opdones ; Administraddn y Salir
8 Administraciéon con esta opdodn se accede a la forma principal
para la adiddn y modificaddn de los diferentes tipos de datos
que maonegja la bose de datos.

8 Salir Terminala aplicaddn



&« Verificar que una acdoén elegida sea correcta

9.3.3.1 Mensaje de estado. Informan d usuario sobre el progreso de
un procesamiento especifico, evitan |la que los usuarios readlicen

acdones inadecuadas que interrumpen y afecten o que el sistema hace.

9.3.3.2 Mensaje de error. Estos mensgjes informaon ol usuario sobre
eventos inesperados y equivocadones que ha detectado el sistema,
como también si los datos estdn completos y correctos.

inico de sesign x4

Q La contrazefia no ez valida. Yuelkva a intentarlo

9.3.3.3 Mensaje de pregunta. Esfte fipo de mensges le dicen d

usuario que accoén desea llevar a cabo en una determinada situadon.

Preguarsk E

@ MHMensaj=e &




De igud manera se utfilizan ocontroles que permiten selecdonar
informaddn que ha sido previomente adimaocenada, asegurondo de esta

manera laintegridad en |a bose de datos.

Se utilizan paontallos de consultay reportes para mostrar la informadon

amacenada en |la bose de datos.

Es posible efectuar un seguimiento de usuarios y actividades redlizados
por que todas estas se registran en un archivo de auditoria el cudl

puede ser consultado en cualquier momento

9.3.3 Manejo de mensajes. Los mensgjes propordonan informadon
que necesita el usuario para controlar e interactuar con el sistema, os
mensgjes son una forma de comunicaoddn entre la aplicaodon y el

usuario.

Los mensagjes tienen alguna de las siguientes finalidodes:
% Indicar el estado del procesamiento
& Indicar que se ha detectado un error

& Solidtar a usuario que elija una acddn



Para gorantizar la seguridoad de la informaddn dmacenada, se

identifican dos dases de usuarios: el administrador y 1os operarios.

El usuario administrador puede acceder a el trabgjo directo con la base
de daftos del sistema, dentro de la cud el puede redizar todos |os

tareas para el control y manejo de la aplicacion.

El usuario operario Unicomente puede acceder a los procesos para los

cudes a sido autorizado.

Para controlar |las occones de los usuarios en el maonejo de la
informaddn a cada uno se lo identifica mediante una dave y una

descripdon.

9.3.2 Definicion de las caracteristicas de operacién del sistema.
Con el objetivo primordial de avadlar lainfegridad de la informaddn, Se
haon disenado interfaces |las cudes involucran controles que impiden
dupliddad de informaddn que se desea introdudr, generondo de
manera automdtica los y en los otros casos los campos de ediddn que
recben estos datos no permiten la infroducddn de datos en blanco o

duplicados.



1. Encabezado
2. Fechaq, Detdlle

3.- Numero de cheque, notas bancarios (debitos , créditos), sado

9.3 DISENO DE OPERACION DEL SISTEMA

El diseno de sistemaos de informacddn implica disenar interfases que le
fadliten al usuario la navegaddn a través del sistema, inidar acdones
de procesamiento o redbir mensgjes. En el diseno se tiene en cuenta la
retfroalimentaddn del sistema, para hacer que los usuarios sepan si su
enfroda esta siendo aceptada o no, si la entfroda esta o no en forma
correctq, si el procesamiento esta avanzondo, si las peticiones pueden o

NO ser procesadas

9.3.1 Identificacion De Las Caracteristicas De Los Usuarios. Los
personas que laboran en la tesoreria del munidpio de la Llonoda se
encuentron familiarizaodos con el mangjo de sistemos de computo
debido a que constantemente utilizan hojos de calculo y procesador es
de texto en su trabgo. Por la sistemafiddod de 1os procesos
desarrollados en la Tesoreria es de gran utilidod implontar un sistema

de informaddn que agilice eficdentemente el trabgjo de los empleados.



Saldo efectivo en Tesoreria
1. Nombre de la Entidod que rinde el informe, Nombres y Apellidos
completos del Representante Legdl.
2. NIT, Periodo de rendicdn ano
3. Detdlle
4, Sado inidal segun tesoreria Ingresos, Egresos, Notas debito,
Notos Crédito, Ajustes.

5. Saldo segun Tesoreria, Contabilidod y bancos

RENDICION DE CUESNTAS
MOVIMIENTO ¥ SALDO EFECTIVO DE TESORERIA

Eﬂ.- 1 '_i E __:-- g i-_-_'_-r = ——

Libro Auxiliar de Bancos

-'.:.I_.I'. I:H——'L o

- L W L mE_ __EEm 1N

it




8. Presupuesto Definitivo
@. Compromisos, Pagos
10. Sdldos por Comprometer, Saldos por pagar

11. Formaos de jefe de dependenciay Representante Legal.

Ingresos y Egresos Netos

REMDICION DE CUENTAS
INGRAESOS ¥ EGRESOS NETOS DF TESORERIA

| 1 — ___F ._.| = _2._ = |-

5 | 11 6

1. Nombre de |la Entidad que rinde el informe, Nombres y Apellidos
completos del Representante Legdl.

2. NIT, Periodo de rendicidn ano

3. Ingresos Netos

4. Egresos Netos.

5. Observadones, Nombres completos de representaonte legd vy
jefe de dependendia

6. firmos de representonte legadl y jefe de dependenda



. Nombre de la Entidod que rinde el informe

. Nombres y Apellidos completos del Representante Legal, NIT,
Periodo al cual corresponde la informaoaddn

. Arficulos Presupuestales

. Rublos presupuestales

. Presupuesto Inicial

. Modificacones del Periodo

CJECUCIDN PRESUPUESTAL DE GASTOS

PARTE 1

- | - — .1.__. E— _|__“ __i
'"_'_;__:___' _r_ e T T R TR —.—.—i—— __::!
II&———&'--—- — Sl ;' i ! T —
T i

3 i
: 4 |
|

PJECUCION PRESUPUESTAL DE CASTON
L F — —

T 8 0 10
11

. Modificodones Acumulodaos



Ejecucion Presupuestal de Ingresos

 =uFCUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS
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1. Nombre de |la Entidod y del representonte Legd que rinde el
informe

2. NIT, Periodo de rendicidn

3. Cdodigo Presupuestal

4. Rublos Presupuestales, Presupuesto |nidal, Modificacones adl
Periodo, Modificodones Acumulados, Presupuesto definitivo,
Recaudo de Periodo, Saldo por Recuperar

5. Firmas del Jefe de presupuesto Y representonte legal de la

entidad.

Ejecucion Presupuestal de Egresos



Caoda una de los salidos se describen a continuaddon
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9.2.5 Diseno Pantalla de Consultas. Los pantallos de consulta
permite obtener informaddn de la base de datos, contiene controles

similares alos de la pantalla de coptura de datos.

Figura 4. Diagrama de mdodulos

Frincipal

Médulo Operador Madula Auditoria M adula Administracian

9.2.6 Diseno de las Pantallas de Salida. Los sadlidos estdn
constituidas por diferentes tipos de reportes entre ellos tenemos

o Orden de Pago

o Resoludon

o Ejecuddn presupuestal de Ingresos.

o Ejecuddn Presupuestal de Egresos

o Rendiddn de Cuentas Ingresos y Egresos Netos

o Rendiddn de Cuentas, Movimiento, y Saldo Efectivo de Tesoreria

o Libro Auxilior de Bancos



9.2.4.3 Listas Desplegables. Permiten selecconar una opddn de las
contenidos en lalista, para fadilitar el trabgjo al usuario y evitar

errores.

9.2.4.4 Grupo de Opciones. se usan para que €l usuario pueda
selecdonar una opddn entre varics, Unicamente se puede marcar una

opdodn del grupo.

9.2.4.5 Botones de Comando. son utilizados par inidar acdones

como guardar un nuevo registro, desplczarse por los registros, grabar

modificadones, eliminar registros y cancelar operadones.

Barra de Titula

Infarmacian geneneral Orden de pago

Eatdn Irmpririr Drden D'e Pago Biotarn imprirnir resolucior




9.2.3 Consultas. Las pontdlas para consulta de informaddn deben
desplegar informaddn consistente y completa, ademds deben tener |os
mismas caracteristicas de los paontallos de entrada y procesomiento de

informadon

9.2.4 Diseno de pantallas de entrada de datos. El diseno de los
pontallas de enfroda fue eldborado teniendo en cuenta los
caracteristicas mendonados anteriormente. Induyen los siguientes

elementos:

9.2.4.1 Etiquetas. estas se utilizan para indicar la descaripddn de los
campos de informaddn a admacenar o para fitulos generales de los

ventanaos.

9.2.4.2 Cajas de texto. se ufilizon para que el usuario pueda
modificar, digitar o consultar informaddn contenida en compos de

tablas o varidbles.



utilizados para la coptura de informaddn, asi como la homogeneidad

en los colores, imdagenes vy titulos.

& Manejo de errores. Al disenar los pontallas se debe tener en
cuenta que la tasa de errores es directamente proporcona dl
volumen de datos que el usuario ingresa d sistema. La forma en |la
que se ingresan los datos puede tener inddencia sobre los errores,
ademds estos se deben detectar en el momento que se producen e

informar la forma como deben soludonarse.

9.2.2 Reportes. Pararedizar el diseno de los reportes se debe tener
en cuenta los requerimientos de informadon.

Para generar los reportes se consideran los siguientes lineamientos:

* El reporte debe ser fadl de leer para garantizar la utilidad que este le
presta a usuario en la toma de dedsiones

& La informaddn mas importante debe estar resaltada para que los
usuarios lalocaicen fadlmente

& Lanumeradodn de los paginas del reporte aseguron la secuendalidad

en lainformaddn



9.2.1 Pantallas. Los pantdlos pora |la coptura de datos  estdn
disenados para satfisfacer los necesidades del usuario en cuanto a
fadlidod de uso y para garontizar la integridod de |os datos.

En el diseno de los pantallas se tienen en cuenta los siguientes

oaracteristicos:

« Simplicidad. Para mantener |la simplicidad de |la pantalla se debe
mostrar solomente o necesario para la acddn particular que se esta

realizando.

% Consistencia. Los pontallos deben seguir los lineomientos de los
formatos fuente de donde se foma la informadodn. Las pantallos se
mantienen consistente ubicondo la informaddn en |la misma drea
coda vez que se acceda a una nueva pontalla. También la
informaddn que esta relodonada I6gicaomente debe ser agrupada en

la misma drea de la pantalla

& Uniformidad. El buen diseno de pantdlos implica cear pantdlos
atractivas para el usuario, 1o que se refleja en la productividod y en
la consistencia de |la informaddn. Para mantener |a uniformidad en

una pantalla se debe tener en cuenta la distribudon de los elementos



9.2 DISENO DE ENTRADAS Y SALIDAS

En el diseno de los enfrados se espedifica como deben ingresar |os
dafos al sistema. Los objetivos principales del diseno de entraodos son
minimizar la contidod de datos en esta, mientraos que a mismo tiempo
se oontrolan los errores y retrasos, un diseno efectivo evita pasos
adidondles en los entradas y asegura que todo el proceso sea lo mds

sendillo posible para los usuarios.

En el diseno de los sdlidas se espedfica como se entrega la informaddn
alos usuarios por medio del sistema de informaddn. Los objetivos del
diseno de salidas son: entregar la contidod adecuada de informaddn a
tfiempo, osegurarse que esta se encuentre donde se necesita, que se

gjuste al usuario y sirva al propdsito deseado.

Para lograr los objetivos de las enfrados y sdlidas se establecen |as

caracteristicos que se induyen en las pantallas, reportes y consultos.



Usuario_sistema

CAMPO NOMBRE TIPO | LONGITUD LLAVE
FISICO
Codigo usuario codigo_usuario |[Texto 3 Primaria
Login del usuario  |Login Texto 10
Clave del usuario |Clave Texto 15
Descripddn de|Descripcon Texto 200
usuario
Codigo tipo usuario |codigo_tipo_usu |Texto 2
ario
Usuarios
CAMPO NOMBRE TIPO | LONGITUD LLAVE
FISICO
Cedula usuario cedula_usuario |Numer |Entfero largo primaria
)
Codigo para tipo|codigo_tipo_doc |Texto 3
documento de|umento
identificacion
Lugar de Texto 50
expediddon del | expedida_en
documento de
identificacion
Nombre del [INombre Texto 200
usuario
Direcddn de | Direcdon Texto 200
usuario
Servido de | Acueducto Texto 1
acueducto
Servido de tv_caoble Texto 1
tv_cable




subprograma_ingreso

CAMPO NOMBRE TIPO | LONGITUD LLAVE
FISICO
Codigo subprog. |codigo_subprogr |Texto 50 primaria
Ingresos ama_ingreso
Descripddn Descripddn Texto 50
subprog. ingresos
Cod. pro. ingreso |codigo_program |Texto 50
a_ingreso
Tarifas
CAMPO NOMBRE TIPO | LONGITU LLAVE
FISICO D
Codigo para Tarifa | Codigo_T arifa Texto 50 Primaria
Concepto tarifa Nombre_tarifa Texto 200
Fecha inicial | Fecha_Inicd Fecha
periodo tarifa /Hora
Fecha find periodo |Fecha_findl Fecha
farifa /Hora
Codigo para|codigo_articulo_i |Texto 50
programaingreso  |ngreso
Valor de tarifa Valor_concepto |Nume |Entero
ro largo
tipo_documentos
CAMPO NOMBRE TIPO| LONGITUD LLAVE
FISICO
Codigo tipo codigo_tipo_doc |Texto 3 Primaria
documento umento
Tipo de documento |tipo_documento |Texto 50
tipos_usuarios
CAMPO NOMBRE TIPO | LONGITUD LLAVE
FISICO
Codigo tipo usuario | codigo_tipo_usu |Texto 3 Primaria
ario
Descripddn tipo| descripcon_tipo |Texto 200
usuario _usuario




del usuario ro largo
Valor del recibo Valor Nume |Entero
ro largo
Cédigo tarifa codigo_tarifa Texto |50
servicios_publicos
CAMPO NOMBRE TIPO |[LONGITUD LLAVE
FISICO
Numero para el|numero_redbo_ |NUume |Entero Primaria
recibo de servidos |sp ro largo compuesta
publicos
NUumero de cédula|cedula_usuario |Nume |Entero
del usuario ro largo
Fecha inidd para|fecha inicdo Fecha
el periodo de /Hora
facturaddn
Fecha final para el |[fecha_find Fecha
periodo de /Hora
facturaddn
Estado de|estado_cancelad |Texto 1
conceladdn on
Valor facturado Valor Nume [Entero
ro largo
Fecha en que | fecha_pago Fecha
realizo el pogo /Hora
Codigo para|codigo_articulo_i | Texto 50 Foranea
articulo ingreso ngreso compuesta
subprograma_egreso
CAMPO NOMBRE TIPO | LONGITUD LLAVE
FISICO
Codigo para|codigo_subprogr | Texto 50 Primaria
subprograma ama_egreso
egreso
Descripddn del | Descripddn Texto 50
subprogroma para
egreso
Codigo para|codigo_program | Texto 50

orograma egres o

a_egreso




Procesos_auditados

CAMPO NOMBRE TIPO |[LONGITUD LLAVE
FISICO
Codigo proceso | codigo_proceso | Texto 50 primaria
auditado
Descripddn del | Descripdon Texto 50
proces o
programa_egreso
CAMPO NOMBRE TIPO | LONGITU LLAVE
FISICO D
Codigo para|codigo_program | Texto 50 primaria
programa en|a_egreso
egresos
Descripddn del | Descripdon Texto 50
egreso
Codigo del copitulo|codigo_copitulo_ |Texto 50
a que pertenece el |egreso
egreso
programa_ingreso
CAMPO NOMBRE TIPO | LONGITU LLAVE
FISICO D
Codigo paralcodigo_program |Texto 50 primaria
programaingreso  |a_ingreso
Descripddn Descripddn Texto 50
Codigo para| codigo_capitulo_ | Texto 50
copitulo egreso egreso
Recibos
CAMPO NOMBRE TIPO | LONGITU LLAVE
FISICO D
Numero del redbo |Numero_redbo |[Texto 50 primaria
Fecha origen del|Fecha Fecha
recibo /Hora
Numero de cedula|cedula_usuario |[Nume |Entfero




modificaciones_presupuestales

CAMPO NOMBRE TIPO |[LONGITUD | LLAVE
FISICO
Coédigo  para|codigo_modificadon [Texto 50 compue
la sta
modificaddn
presupuestal
Numero paralnumero_articulo Texto 50
articulo
Valor de la|Vdlor Numero |Enterolargo
modificaddn
Tipo de| fipo_modificocdon |Texto 3
modificaddn
Fecha de|Fecha Fecha/Ho
modificaddn ra
Tipo del|ingreso_egreso Texto 1 Compue
modificaddn sta
Codigo codigo_articulo Texto 50
articulo
Notas
CAMPO NOMBRE TIPO |LONGITUD | LLAVE
FISICO

Cédigo  nota|codigo_nota Texto 50 compue
bancaria sta
Tipo nota|tipo_nota Texto 1 compue
bancaria sta
Valor nota|valor_nota Numero |Entferolargo
bbancaria
Fecha de Ila|Fecha Fecha/Ho
nota bancaria ra
Cédigo para|codigo_banco Texto 50
banco
NUmero de|numero_cuenta Texto 50
cuenta
bbancaria




del animdl

Genero Tipo Texto 1
Datos_recibo
CAMPO NOMBRE TIPO |LONGITUD | LLAVE
FISICO
Codigo  pora|codigo_tarifa Texto 50 Primaria
la tarifa
NUmero  del |numero_redbo Texto 50
redibo
generado
Concepto Concepto Memo
Fechainidadl fecha_inidadl Fecha/H
ora
Fecha findl fecha_final Fecha/H
ora
Ingresos_cuentas
CAMPO NOMBRE TIPO LONGITUD | LLAVE
FISICO
Ndmero de|numero_cuenta Texto 50
cuenta
Cédigo para|codigo_banco Texto 50
banco
Vdlor del Vdor Texto 50
ingreso
Fecha en que|Fecha Fecha/Ho
se rediza el ra
ingreso
Intereses
CAMPO NOMBRE FISICO TIPO LONGITUD | LLAVE
Codigo pora|codigo_interes Texto 50 Primaria
inferés
Coédigo para|codigo_tarifa Texto 50
la tarifa
Valor del |valor_interes Numero |Enterolargo
inferés




banco compue
sta

Numero de|cuenta_numero Texto 50 Foranea

cuenta compue
sta

Fecha Fecha Fecha/H

ora

Estado del | Cobrado Texto 1

cheque

Valor valor_cheque Texto 50

comprometido

Concepto  de|Detdlle Texto 200

cobro

Saldo en la saldo_cuenta Texto 50

cuenta

Cuentas
CAMPO NOMBRE TIPO |LONGITUD | LLAVE
FISICO

Numero de|numero_cuenta Texto 50 Primaria

cuenta compue
sta

Sado en la saldo_cuenta Moneda

cuenta

Cédigo para|codigo_banco Texto 50 Foranea

banco

Datos_ganado
CAMPO NOMBRE TIPO |LONGITUD | LLAVE
FISICO

Coédigo para|codigo_tarifa Texto 50

la tarifa

NUumero  del [numero_redbo Texto 50

redbo

generado

Cantidod  de|numero_aonimales NUmero |Enterolargo

animales

Peso en | Kilos Numero |Entero largo

Kilogramos




Codigo Codigo_proceso_audit |Texto 50
or 0ces o ado
Auditado
Fecha Fecha texto 50
Hora Hora Texto 50
Registro Reg_afectado Texto 200
Afectado
Banco
CAMPO NOMBRE TIPO |LONGITUD | LLAVE
FISICO
Codigo para|codigo_banco Texto 3 Primaria
banco
Nombre  del |nomibre_banco Texto 80
banco
capitulo_egreso
CAMPO NOMBRE TIPO |LONGITUD | LLAVE
FISICO
Codigo  para|codigo_copitulo_egres |Texto 50 Primaria
capitulo de|o
egreso
Descripddn Descaipdodn Texto 200
capitulo_ingreso
CAMPO NOMBRE TIPO |LONGITUD | LLAVE
FISICO
Codigo poara|codigo_capitulo_ingre |Texto 50 Primaria
capitulo de|so
ingreso
Descripddn Descripddn Texto 200
Cheques
CAMPO NOMBRE TIPO |LONGITUD | LLAVE
FISICO
Numero del |numero_cheque Texto 50 Primaria
cheque compue
sta
Cédigo  para|codigo_banco Texto 50 Foranea




9.1.2 Estructura de los cuadros

Articulo_ingreso

CAMPO NOMBRE TIPO |LONGITUD | LLAVE
FISICO
Codigo para|codigo_articulo_ingres |Texto 50 Primari
articulo @) a
ingreso
Descipddn |Descaipdon Texto 200
Valor valor_asignado Numero |Entero largo
asignado
Valor valor_restante NUmero |Enterolargo
restante
Codigo codigo_subprograma_i |Texto 50
subprograma | ngreso
ingreso
Articulo_egreso
CAMPO NOMBRE TIPO |LONGITUD | LLAVE
FISICO
Codigo poara|codigo_articulo_egres |Texto 50 Primari
articulo ¢} a
egreso
Descripddn Descripcdon Texto 200
Valor valor_asignado NUumero |Entero largo
asignado
Valor restonte |vaor_restante NUmero |Enterolargo
Codigo codigo_subprograma_ |Texto 50
subprogroma |egreso
egreso
Valor valor_comprometido |Numero |Enterolargo
comprometido
auditoria_procesos
CAMPO NOMBRE TIPO |LONGITUD| LLAVE
FISICO
Cod del | Codigo_usuario Texto 50

Usuario




usuarios Usuarios Almacena la informaddn de los
usuarios de la tesoreria del
MUNiGipio

Diagrama Entidad Relacién:

. LI e ot o
= descrpcion_tpo_
escrpcion

codio_stbpragrame

valor_comprometida

numero_tpa
concepho
rodign_aticuln

valr_cheque
detalle Fgnta_numer

iodigo_banco

rombte:_banco

wd_ti doo
tipo_documento

todign_tatfa
numero_recho

Direccion

arUEdcto

by cable unero fecto
cedula usuaro fecha_ricil
ficha_inicia fecha _find
fecha_final

todigo_(apio |

desripcion




Ordenes de pogo

Orden_Pago

Contiene la informaddn
utilizodos para la aeaddn de
una orden de pago

Procesos auditados

proces os_ auditado
S

Contiene el cddigo y nombres
de los procesos pararedlizar la
correspondiente auditoria

Programas egresos

programa_egreso

Contiene la descripddn de los

r ogr amas que generon
egresos

Programas programa_ingreso |Contiene la descipddn de los

ingresos r ogr amas que generon
ingresos

Redbos generados |Redibos Se dmacena la informaddn

detdlada de los c¢cheques

enviados por latesoreria

Servidos publicos

servidos_ publicos

Contiene la identificoddn de
los usuarios para establecer su
estado en la contribuddn de
servidos publicos

S ubprograma subprogroma_egre | Contiene la desaipddn de los
egreso SO subprogramaos  que generan
egres os
S ubprograma subprogroma_ingr |Contiene |la desaipddn de los
ingreso eso subprogramaos  que generan
ingresos
Tarifas Tarifas Almacena los  diferentes
tarifas emitidos por la alcadia
mMunicipal
Tipo de tipo_documentos |Corresponde  d tipo de
documentos documento de identificaddn de

los usucarios tales como cedula
de dudodania , extranjeria u
ofros

Tipos de usuarios

Tipos_usuarios

Establece el tipo de usuario

del sistema dentro del sistemas tadles como
administrador del sistema etc.

Usuarios del Usuario_sistema |Guarda el login y password del

sistema los usuario ocon el fin de

establecer su alcance dentro

del soffware




Procesos auditados

auditoria_proces os

Se dmacena la informadon
correspondiente a la auditoria
de los procesos redlizados

Bancos

Baonco

Contiene el cddigo y el nombre
del banco en el cuadl se poseen
cuentas bbancarics

Capitulo egreso

copitulo_egreso

Contiene la descripddn de los
copitulos

Caopitulo ingreso

Capitulo_ingreso

Contiene la descripddn de los

caopitulos
Cheques cheques Se dmacena la informadon
detdlada de los cheques
enviodos por |atesoreria
cuentaos cuentos Almacena la informaoaddn sobre

los cuentos bancarios que se
pos een

| nformacion sobre
gonado

datos_ ganado

Corresponde a la informaadidn
sobre el gonado pora redlizar
el cobro de impuesto

| nformaddén sobre

datos_redbo

Utilizada para la generadon de

redbos recibos por gostos o egresos
de tesoreria
Ingresos a cuentas |Ingresos_cuentas | Almacena la informaodon
sobres los ingresos qQue se
redizan en las diferentes
cuentas baoncarios que  se
poseen
I Nntereses infereses Almacena la osignaddn de

interese de ocuerdo a una
tarifos  preestablecidos  por
acuerdos del consejo municipal

Modificaciones
presupuéstales

Modificacdones _
presupuestaes

Almacena los cambios
realizados a los
asignociones

presupuestales laos cudes se
redlizan previo acuerdo del
cons €j O mMunicipal

Notas Boncarios

Notos

Corresponde a la asignacion de
notas tipo crédito vy tipo
debito




Currency Valores de moneday datos numéricos |8 bytes.
utilizados en cdlculos matemdticos.

Autonumérico ||Numero secuendidl. 4 bytes.

Si/No Valores Siy No, (Si/No, 1 bit.
Verdadero/Fdlso o
Activado/des activado).

Objeto OLE Objeto vinculado o incustado en una |[Hosta 1
tabla de Microsoft Access. gigabyte

Hipervinculo ||Texto o combinaddn de textoy Caoda una de
numeros almacenada como texto y los tres partes
utilizada como direccadn de del tipo de
hipervinculo. Una direcddn de datos
hipervinculo puede tener hasta tres hipervinculo
partes: puede

texto a mostrar, direcaon,
subdirecdon, sugerenda

ocontener hasta
2048
oaracteres.

Asistente
para
bls quedaos

Crea un compo que permite elegir un
valor de ofra tabla o de unalista de
valores mediaonte un cuadro de lista o
un cuadro combinado.

Tamano igudl
a del campo
dave principdl
utilizaodo para
redizar la
blusqueda .

9.1.1 Nombres de los cuadros

NOMBRE LOGI CO

NOMBRE FISICO

DESCRIPCION

Arficulos de
INngresos

articulo_ingreso

Esta tabla contiene los datos
correspondientes a los
articulos que generan ingres os

Articulos de
Egresos

articulo_egreso

Esta tabla contiene los datos
correspondientes a los
arficulos que generan ingresos




9. DISENO

9.1 DISENODE LABASE DE DATOS

Colecddn o depdsito de datos, donde los datos estdn légicamente
relacdonados entre si, tienen una definiddn y desaipddn comunes vy
estdn estructurados de una forma particular. Una bose de datos es
también un modelo del mundo real y como tal debe poder servir para

una gama de usos y aplicaciones.

El motor de base de datos para Access 2000 sdlo puede contener datos

de los tipos mostrados en lasiguiente tabla.

Valor Tipo de datos Tamano

Texto Texto o combinacones de texto y Hosta 255
ndmeros, asi como Nndmeros que No caracteres.
requieran cdlculos

Memo Texto extenso, o combinaddn extensa ||Hasta 65.535
de texto y nUmeros. caracteres.

Numérico Datos numéricos utilizados en cdlculos ||1, 2,4 u 8
matemdticos . bytes

Fecha/Hora Valores de fechay horaparalos onos ||8 bytes.
del 100 d 9999.




De igud manera se adicdona copios impresos los diogramas de contexto
y nivel 0O de los procesos actuales y propuestas en el aparte de Anexos

del presente documento.



El estudio del sistema plonteado que se presenta a continuaddn se usan
cuatro simbolos bdsicos para diogramar el movimiento de datos en 1os
diagramas de Flujos de Datos. Son un cuadrado doble, una flecha, un
rectdngulo con esquinas redondeados y un rectdngulo de extremo
abierto (cerrado al lado izquierdo y abierto del derecho), se describen a
continuadidn:

Entidad: una entidad puede enviar y redbir del

sistema, pueden ser personos, dependencas O
Maquinaos
I Flujo de datos: indi Mo se mueven |los datos
j 3 dica co

dentro del sistema.

Proceso: implica una transformacdon de los datos,
redbe informaddn y devuelve datos transformados

Almacén de datos: representa cuaquier forma de

maontener y recuperar los dafos. Puede ser desde
una cga de cartdn hosta una bose de datos
computacional

Para una mayor fadlidad en el manegjo de la informaddn, el desarrollo
de los diagramaos de procesos, de flujos, d igud que el dicconario de
dafos, tanto del sistema actual como del desarrollado en el proyecto se

anexan en el CD - ROM complemento de este frabgjo de grado.



Oportunidad
e Sepresentalainformaddn apropiada que debe aparecer una

ocondiliodén baoncaria

Saldos Bancarios

Desventajas
e Se deben digitar los sados de caoda cuenta segun libros de

bboncos

Oportunidades
e Se elabora un informe que muestra un resumen general del

dinero del Municipio existente en bancos

8.4 ANALISIS DE LAS NECESIDADES DEL SISTEMA

Con la informadoén recolectada sobre el fundonamiento actual de la
tesoreria del munidipio de la Llanada y el estudio de requerimientos de
los solicitados por los usuarios, se logro diognosticar falendos dentro

del sistema, laos cudles se resumieron en el andlisis realizado.



Ingresos y Egresos de Bancos

Desventajas
e El registro de los datos de las notas debito y crédito, es de forma

manual

Oportunidad
e Se hace efectivo el registro de todos los movimientos de las

cuentos

Conciliacién Bancaria

Desventajas
e E| proceso se hace poco efidente por que es necesario revisar 1os
libros de bancos y extroctos para poder elaborar |os
consignaciones banoarics.
e Existe dupliddad en la informaddn por que los datos de la

condliaddn se registran en los libros y en un formato propio



e Todo cheque que se firme se registra en el libro de bancos.

Relacion de Egresos

Desventajas
e Elregistro de egresos se hace manudmente
e Existe dupliddad de informaddn porque se registron datos ya
existentes en los libros
e Larevision de las drdenes de pago hace el proceso dispendioso
e Se daosifican los ordenes de egreso de acuerdo d articulo al cudl

pertenece

Oportunidad
e Lareladdn de egresos es un detalado informe de los descargos
readlizados durante el mes por diferentes conceptos.
e El formato de reladdn de egresos es de fadl manegjo vy

comprension par quien o requiera.



e Debido a usar nuevamente los datos de los recbos, existen una

repeticadn de informadon.

Oportunidad
e Lareloddn de ingresos es un detdloado informe de los recaudos
redlizados durante el mes por diferentes conceptos.
e Sirve de gron ayuda para gjecudon
e Presenta un formato de fadl comprensidn y manegjo para quienes

lo requieran

Generar Orden de Pago

Desventajas
e Los cdlaulos que se redlizan para cada orden de pogo se lo hace
maonualmente y pueden presentarse inconsistendaos.
e Seregistran monuamente los dafos en el libro de bancos, |o cual

puede presentar incoherendacs.

Oportunidad
e Antes de elaborar un cheque se verifica la disponibilidad en el

libro de bancos



Consignaciones

Desventajas
e Para determinar el valor de la consignaddn se procede a sumar
manualmente, generando posibles errores.
e Debido a que el registro de consignaciones en el libro de bancos,
se hace monuadmente pueden presentar inconsistendos.

e El| proceso requiere graon cantidad de tiempo,

Oportunidad
e Se confrontan los valores a consignar con los vaores del libro de
tbancos
e Siempre seregistran los datos de las consignaciones en el libro de

boncos.

Relacién de Ingresos

Desventajas
e Parapresentar lareladdn de ingresos del mes se requiere de un
dispendioso proceso manual, tommondo como base los recbos de

ingresos del mes.



Ingresos por recaudador

Desventajas
e E| formato en que se redliza el cobro del impuesto no presenta el
diseno adecuado para fadlitar la redlizaddn de reloddn mensudl
de ingresos.
e La reloddn mensuadl presentada por el recaudodor no posee un

diseno adecuado

Oportunidad
e Existe un control del pogo de impuestos por concepto de plaza de
mer cado.
e Se guardalareladdn de recaudo
e Ahorra gran contidad de procesamiento a la ofidna de tesoreria,
por que esta se limita a la recepddn de reladdn de ingresos

mensual por concepto de plaoza de mercado.



Oportunidad
e El formato de liquidaddn de impuesto predia contiene los compos

necesarios para lareadlizaddn del cobro.

Impuestos varios:

Desventajas

e ElI procesamiento y posterior admacenamiento de la informadon
ser rediza en forma monuad o que puede generar posibles
inconsistendas o perdida de lainformaddn

e Es necesario buscar lainformaddn en las carpetas, proceso que
requiere gran caontidad de tiempo hadendo el sistema de cobro

poco efidente o excesivamente,

Oportunidad
e El proceso garantiza el conodmiento de la obligaddn por parte del
usuario.
e El| formato de redbo de pago tiene un diseno adecuado para el
cobro adecuado de impuestos varios.
e Con el recbo de pago se garantiza el correcto diligencamiento de

lareloddn del mes.



e Riesgo
Sub utilizaddn del recurso humano.
Desaprovechamiento de recursos fisicos y econdmicos

Contratiempos en el sitio de trabgjo

8.3.2 Ventajas y oportunidades

Recaudo Impuestos Predial unificado

Desventajas

e El| ocobro se hace efectivo Unicomente cuondo el contribuyente
voluntariomente se presenta a cumplir con su obligacion
limitondo las posibilidodes de ingresos.

e Debido a que generamente los usuarios no presentan el dltimo
redbo de pago se hace necesario la busqueda en los carpetaos,
proceso que requiere gran cantidad de tiempo.

e Todalainformacdén es manejaday procesada en forma maonudl
hadendo muy dispendioso el trabgjo y generando posibles

inconsistendos.



Demora en la actuadlizaddn de datos.

Debilidad

Demora en el trdmite de documentos que requieren la autorizadon
del dcalde.

Riesgo

Retraso en el desarrollo normal de 10s proces os

Acumulodon de documentodon

Debilidad

No existe un software apropiado para el manejo de la informaadon.
Riesgo

Acumuladon desbor dada de frabagjo

No hay acceso fadl y directo alainformaddn

Refrozo en los pogos

Retrozo en los desembolsos

Refrozo en la gjecuddn de proces os

Demora en entrega de reportes

Generaddn incorrecta de reportes

No existe actudlizacion inmediata de datos.

Debilidad

No hay una definicion daora de labores y actividades para los

fundonarios de esta secdon.



8.3 DIAGNOSTICO DEL SISTEMA ACTUAL

Para poder redlizar un diagndstico de la situacidon actud de la tesoreria
del munidpio de la llanada se hizo necesario, recopilar y andlizar la
informaddn del sistema actual, para poder identificar sus debilidades,

riesgos, ventgas y desventgjos.

8.3.1 Debilidades y riesgos. Mediante la recopiladdn de informaddn
se identifico las siguientes falendios.
e Debilidad
Método no apropiado para archivar |a documentacion.
e Riesgo
Dificultad para encontrar los documentos almaocenados.
Posibles pérdidas de documentacion.
Posible duplicddad en la informadon.
e Debilidad
Los procesos en su gran mayoria se redizan de forma manual
e Riesgo
Los procesos requieren de mucho tiempo para ser llevados a cabo.
Los procesos se vuelven complejos y dispendiosos.

Graon acumuloddn de documentadon.



8.2.15 Servicios Publicos. Este proceso permite la recolecddn de
aportes por concepto de servidos publicos tales como acueducto, aseo

y dlcantarillado.

Entidades
] Usuarios

] Servidos publicos

Algoritmo textual. Se redlizan los siguientes pasos
El usuario se presenta en la oficdna de servidos publicos con el
concepto a pagar.
El fundonario de servidos publicos verifica el estado del usuario
en un listado.
El fundonario calcula el valor adeudado para la redizaddn del
POQO.
Usuario concela la suma adeudada.

El fundonario diligenciay entrega el respectivo redbo de pago.



Entidades

Secretaria de Tesoreria

Algoritmo Textual. Este proceso se redliza de |la siguiente manera:

Si existe una Ejecuddn PAC del mes anterior, se la utiliza para
redizar la del mes, sino se registra en la hoja de calculo que
contiene el formato de la Ejecuddn PAC, el presupuesto de egresos
vigente

Verifica en el libro presupuestd si se redizaron adicones o
reducciones a cada rubro del presupuesto, en caso de haberlos, se
registran en las cosillos correspondientes

Se registra en la cosilla Saldo disponible PAC anterior + en el mes
los valores de la cosilla PAC para mes siguiente + el valor
registrado para cada rubro en el documento Gastos Mensuales
Proyectados

Se fotdizan los egresos del mes, registrados en la Reladdn de
Egresos, por rubro presupuesta y se registran estos valores en |as

cosillaos correspondientes en la Ejecuddn PAC



Cuando los saldos son diferentes se determinan consignaciones en
tramite y totdlizalos valores por cheques y consignadones.
Seregistron en el Haber el total de cheques

Seregistraon en el Debe el totd de consignadones

Se verifican sumaos iguadles y se registron en el formato de

ocondiliodon.

8.2.13 Saldos Bancarios. Este proceso permite lareadlizaddn de un

informe en el que se registron los saldos de las cuentas del munidpio

Entidades

] Auxilior De tesoreria

Algoritmo textual. Se redlizan los siguientes posos
Registrar en un formato de saldos bancarios |os saldos de cada una
de los cuentas del municipio

Totdlizar los saldos

8.2.14 Ejecucidon PAC. En este proceso se elabora el Informe de
rendidon de cuentos Ejecuddn PAC gastos del periodo, con los datos

del Presupuesto de Egresos, los comprobaontes cancelados y la nomina



e Se cdaula el saldo para mes siguiente en boncos y se redlizon |os
sumas iguales

e Sumar los saldos anteriores de bancos y registrarlas en el formato de
informe de movimiento de bancos

e Totfdlizar los ingresos y egresos de cgja y registrar en el formato de
informe de movimiento de bancos

e Totdlizar los ingresos y egresos de bancos y registrar en el formato
de informe de movimiento de bancos

e Cdaular saldos para mes siguiente de bancos

8.2.12 Conciliaciéon Bancaria. A fravés de ese proceso se verifica la
igualdod de saldos entre el extracto enviado por el banco con la suma

de los cheques y consignaciones redlizados

Entidades

1 Auxiliar contable

Algoritmo textual. Se redlizan los siguientes pasos
Seregistrael saldo de los extractos en el debe y e saldo de la

cuenta en el haber



Entidades

] Tesoreria

Algoritmo Textual. Este proceso se redliza de |la siguiente forma:

Registrar el sadldo del mes anterior de cgja en el formato de informe
de movimiento de coja

Totalizar los ingresos a coja redlizados durante el mes segun libro de
cojay registrarlos en el formafto de informe de movimiento de cga
Determinar las consignaciones que se redlizaron en el mes segun
libro de cgja y registrarlas en el formato de informe de movimiento
de cgja

Cdlcular valor del saldo para mes siguiente y redlizar sumas iguales
Closificar los cuentos del Munidpio segun el fondo d que se
encuentran asodados

Para coda fondo se totdlizan los saldos de las cuentas en el mes
anterior y se registran en el formato de informe de movimiento de
tbancos

Por cada fondo se totdlizan los ingresos y egresos de las cuentaos

segun libro de bancos



Con los datos de la reladdn de ingresos del periodo se totalizan los
ingresos por rubro presupuestal ad que pertenecen y se registra el

valor en el correspondiente rubro

8.2.10 Saldos Bancarios. En este proceso se elabora un informe de

los saldos de las cuentas del Municipio ala fecha

Entidades

] Auxilior Contable

Algoritmo Textual. Este proceso se redliza de la siguiente maonera:
Registrar en un formato de informe de Sddos Bancarios, los saldos
de cada cuenta del Munidipio segun libros
Totdlizar los saldos de acuerdo d fondo que pertenece cada cuenta

(Fondos Especdides, Comunes y Local de Salud)

8.2.11 Cuadros Demostrativos De Bancos. En este proceso se

redizan informes mensuadles del movimiento de bancos



Registrar datos de las notas en el libro de bancos

8.2.9 Ejecucion deingresos. Con los datos del presupuesto de

ingresos y los recaudos del mes se procede a elaborar el informe de

Ejecuddn de ingresos

Entidades:

] Secretaria de Tesoreria

Algoritmo Textual. En este proceso se siguen |os siguientes pasos:

Si existe una gjecuddn de ingresos del periodo anterior es utilizada
para redlizar la del periodo, en caso contrario se registra en la hoja
de calaulo que contiene el formato de Ejecuddn de ingresos, el
presupuesto de ingresos vigente.

Verifica si el Concgjo Munidpal autorizd adiciones o reducdones al
vaolor del presupuesto de ingresos vigente, en coso de haber
autorizadon, se registran los valores de adicdones o reduccones en
los correspondientes articulos presupuéstales

Se pasan los valores de la cosilla recaudos del mes a la cosilla

recaudos del periodo anterior



Concepto

Prograoma

S ubprograma

Articulo

Concepto

Cuenta

Cheque

Valor

Retenddn en la fuente
Descuentos

Liquido apagar

8.2.8 Ingresos y Egresos de Bancos. Con este proceso se permite
redizar unareladdn mensud de egresos e ingresos abancos de

ocuerdo alos movimientos efectuados.

Entidades

] Auxiliar De tesoreria

Algoritmo textual. Seredizan los siguientes pasos

Recepdodn de notas debito y arédito



El usuario cancela dos mil pesos por la cuenta

Se elabora el cheque respectivo se hace autorizar por los entidades
correspondientes para luego enfregarle ol usuario y hocerle firmar |a
cuenta.

La secretaria de tesoreria hace entrega del respectivo cheque.

La seaetaria de tesoreria almacena la orden de pago en la carpeta

correspondiente.

8.2.7 Relacion de Egresos. Este proceso nos permite hacer una

relodon de los egresos del mes, bosado en los datos de los drdenes de

pPago.

Entidades

| Secretaria de tesoreria

Algoritmo textual
Seaetaria de tesoreriarevisa érdenes de pago del mes.
Organiza por nUmero de orden de pago.
Registraen lareladdn de egresos del mes los siguientes datos:
NUmero de orden de pago

Benefidario



Entidades

Secretaria de tesoreria

Algoritmo textual. Paraesté proceso se redlizan los siguientes pasos.
Revisa copias de redbos de pago
Ordena por numero de recibo
Extroe nombre del contribuyente, concepto del ingreso y su
respectivo valor
Totdiza dichos valores por concepto
8.2.6 Generar Orden de Pago. En este proceso se elaboran 2los de
cheques a los usuarios por concepto de orden de comprq, orden de

frabgo, contrato, y otros.

Entidades
1 Usucrios
| Secretaria de tesoreria
] Tesoreria munidpal

] Alcalde munidipal

Algoritmo textual

El usuario se presenta ala oficdna de tesoreria a solicitar cheque.



8.2.4 Consignaciones. Este proceso permite redizar la consignaddn a
la reladdn de ingresos por cada mes en la cuenta de fondos comunes

del munidpio en el Banco Agrario.

Entidades
] Seaetaria de tesoreria
] Tesoreria munidpal
Algoritmo textual. Se redlizan los siguientes posos
La secretaria de tesoreria totdizalos ingresos del mes
Tesoreria verifica los datos de la consignacén con los datos de la
relodon de ingresos por mes
Si los datos son incorrectos se solicdta a la seaetaria que redlice
nuevamente los datos hasta que sean correctos.
Con los dafos correctos se elabora |a consignacion
Latesorera firma la consignacdion

laseaetariaregistralos datos en la carpeta de consignadones

8.2.5 Relacion de Ingresos. Se elabora el informe de reladén con

los datos de los ingresos registrados por mes.



bodegas y banos publicos, deguello ganado menor, degUello ganado

Mmayor

Entidades
] Usuarios
] Recaudador
| Secretaria de tesoreria

] Tesoreria munidpal

Algoritmo textual. En esté proceso el recaudador hace efectivo el
cobro de impuestos por concepto de plaza de mercado. Se redlizan |os
siguientes pasos.

Tesoreria entrega unareladdn de usuarios plaza de mercado

El recaudador procede a recolectar tales impuestos en la ploza de

mer cado

El recaudodor entrega redbos alos usuarios unavez hecho efectivo

el pago

Entrega reladdn de recaudo a tesoreria.

Tesoreria guarda lareladdn de recaudo



Entidades
] Usuarios
| Secaetaria de tesoreria

] Tesoreria munidpal

Algoritmo textual. En el desarrollo de esté proceso se redizan 1os
siguientes paosos
Usuario se identifica y lleva el concepto del impuesto
Presenta redbo del ultimo pago
Si el usuario muestra su Ultimo liquidaddn se procede a calcula el
valor a pogar por el impuesto
Cuando el usuario no muestra su ultimo redbo de pago se procede a
buscar dentro de las carpetos el dltimo pago redizado, se caaula el
valor a pagar por el contribuyente.,
Con el vdlor a cancelar se elabora el redbo de pago
Tesoreria firma el redbo de pago, se entrega redbo d usuario y se

amacena copia.

8.2.3 Ingresos Por Recaudador. En esté proceso se redizan la

recoleccidn de impuestos por concepto de, puestos plaza de mercado,



Cuando el usuario no muestra su ultimo redbo de pago se procede a
buscar dentro de las carpetas el ultimo pogo redlizado, Si se lo
encuentra se calaula el vador a pagar por el contribuyente, caso
contrario, implica que el usuario nunca redlizo el pago
o Vverifica el ano de la esaitura. Si es anterior a 1991 el vdor
corresponde a lo cobrado a partir de la fecha de |la escritura
hasta el ano en vigenda. Si la escritura es posterior a 1991
a el contribuyente se le cdlculara el valor desde la fecha
estipuloda hosta el ano en vigenda.
Se elabora el redbo de liquidaddn impuesto predial unificado.
El usuario efectua el pago en tesoreria, se le entrega el original del
redbo y se archivan las copias en tesoreria. Previomente firmados

por el tesorero.

8.2.2 Impuestos Varios. Este proceso permite el calculo del vdlor a
concelar por ooncepto de impuesto varios tadles como, juegos
permitidos, ocupaddn de lugares publicos, rifas y sistemas de dubes,
servido de tronsporte escolar, industriay comerdo, juegos permitidos,
adquiler de maoquinaria del municipio, los cudles se registran en su

correspondientes carpetas.



8.2 DESCRIPION DE LOS PROCESOS ENCONTRADOS

8.2.1 Recaudo Impuestos Predial Unificado. Este proceso permite
el cdlaulo del valor a concelar por concepto de impuesto predidl
unificodo, el cuadl es registrado en |la carpeta de impuesto predidl

unificado.

Entidades
] Usuarios
| Seaetaria de tesoreria

] Tesoreria munidpal

Algoritmo textual. En el desarrollo de esté proceso se realizon 1os
siguientes pasos
El usucario se hace presente en la oficdna de tesoreria con el fin de
cumplir con una obligaddn por concepto de impuestos.
El usuario se identifica
La secretaria solicita el ditimo redbo de liquidoddn de impuesto
predial unificado
Si el usuario muestra su Ultimo liquidaddn se procede a calcula el

valor a pagar por el contribuyente.,



8. DESARROLLO DEL PROYECTO

Tomando como bose |la metodologia del ddo de vida ddsico de los
sistemos; para efectos de ejecuddn del proyecto se tendrd en cuenta

los siguientes etapas.

8.1 IDENTIFICACION DE PROBLEMAS, OPORTUNIDADES Y

OBJETIVOS

Tomando como punto de referenda la solidtud presentaoda por |a
secddn de tesoreria del municipio de La Llonada, cuya findlidod es
garaontizar la protecddn de los fondos y bienes que administra en
cumplimiento de las normas legdes y constitudonadles; identifica la
necesidad de un manejo opropiado de la informaddn que entra y sdle
de esta secddn. Afendiendo tal solidtud, se procede a recolectar y
recopilar la informaddén que ha sido suministrada por las distintas

fuentes.



No existe responsabilidad por donos causados por el usuario debido al
inadecuado manejo, como fampoco por danos fisicos que puedan

suceder en los equipos originados por falos en el sistema eléctrico.



7. ALCANCE Y DELIMITACI ON

El presente proyecto se desarrolla espedficaomente en la Tesoreria de la

Alcaldia del Munidpio de la Llonada y comprende |a implantadon del

sistema de informacidén, tomando los siguientes apartes:

I mpuestos Varios

Ingresos Por Recaudodor

Consignaciones

Reladdn de Ingresos

Generar Orden de Pago

Reladdn de Egresos Ingresos Egresos de Bancos
Ejecuddn de ingresos

Cuadros Demostrativos De Baoncos

Condiliaddn Bancaria

Saldos Boncarios

Servidos Publicos.



¢ Encuestas. Mediante la utilizaoddn de formularios con preguntaos
cerrados, se obtuvo informaddn proveniente de los usuarios del
servido de acueducto para determinar sus expectativos vy

necesidades respecto al nuevo Sistema de | nformaddn.

6.3.2 Fuentes Secundarias. Constituye aquella informadon
contenida en los distintos documentos legdes, fundonales y operdativos
obtenidos en los diferentes dreos de lainstitudon.,

Ademds se requirié de una detdlada y selectiva revision bibliogr dfica
que induyd el uso de textos, investigaciones, arficulos, folletos y

documentadidn relacionados con el objeto de estudio.



complejidad del mismo.

6.3 FUENTES DE INFORMACION

6.3.1 Fuentes primarias.

¢ Observacion Directa. Con el propdsito de recoger informadoén
sobre |a manera como se llevan a cabo los procesos y el tiempo que
toma la gjecuddn de los mismos, que permitidé conocer los métodos

utilizados y formular un modelo de mejoramiento.

¢ Entrevistas. Con los actores del problema como son: tesorerq,
secretaria, auxiliar, asesores de La Tesoreria del Munidpio de La
Llonoda. Estos permitieron por un lodo establecer |os
requerimientos del Sistema de Informaoddn desarrollado y los
necesidades de la secddn en reladdn con el mismo; y por otro,
identificar los aspectos mds significativos acerca de la utilizaddn de
recursos informdticos en el manegjo de la informaddn resultante de
los procesos de |la entidad. Para las entrevistas se utilizd

cuestionarios pre-disenados con preguntas abiertcos.



esencades y fendmenos que en su momento constituion el
problema, de esta forma se obtuvo informaddn que caracterizd la
redidod del estudio y osi, se hizo un diagndstico de las posibles

soludones.

¢ Aplicativo. Por que como producto de esta investigaddn se
desarrollé un Sistema de Informaddn Integral, que se implementd
en La Tesoreria del Munidipio de La Llanada, el cual ayuda a poner a
prueba datos recolectados en el andlisis del sistemna de donde se
obtuvo los resultados correspondientes de la investigaddn y de esta

forma se dio soluddn a los problemas que se determinaron.

6.2 METODO

Para el desarrollo del proyecto se utilizé la metodologia del ddo de vida
ddésico de los sistemas en sus fres etapos inidales(ldentificaddn de
problemas, oporfunidades vy objetivos; determinaoddn de los
requerimientos de informaddn y aondlisis de los necesidades del
sistema) y la herramienta del andlisis estructurado para el estudio del
sistemna propuesto, pues permite comprenderlo de manera dara y

completa, gradas a su divisiobn en componentes que disminuyen la



6.1

6. METODOLOGI A

TIPODE ESTUDIO

Lainvestigadon es de tipo andlitico, descriptivo y aplicativo:

¢

Analitico. De ocuerdo al trabgjo de compo gque se redizd, se pudo
establecer una serie de pardmetros sobre los cudes se trabgjd, con
base a la identificacion de toda la informaddn recolectada, permitid
adquirir mayores conodmientos generadles de La Tesoreria del
Municipio de La Llanada, relaconarse directamente con el problema
de estudio, adentrarse en su organizaddn interna y mirar la forma

como se estaba llevando la informaddn y los datos de la institudon.

Descriptivo. Por que permitidé definir tfodos los elementos vy
componentes del sistema y explicar su fundonamiento e
interreladdn, mediante el diseno con base a diagramaos de flujo de
datos, modelos de bases de dafos y ademds en |os procesos que se
van a desarrollar, se descaibid los caracteristicos fundamentales

utilizondo «aiterios sistemdticos para destacar los elementos



Ley 100 del 23 de diciembre de 1993. Esta Ley reestructura el
Servido Nadona de Sdud(S.N.S.) y caea el Sistema Generad de
Seguridod Sodd en SAud(SGSSS), establedendo un escenario en el
cudl los servidos de salud son prestados por entidodes tanto publicos
como privadas, eliminaondo definitivamente el monopolio del Estado,
para osi permitir a los usuarios la libre escogenda y competenda que
por ellos se generan, garantizaondo de esta manera amplia cobertura,

* %

calidad e integrabilidad en los servidos de salud ala poblacién.”

Ley 598 de julio 18 de 2000. Por la cud se aea el Sistema de
Informaddn para la vigilanda de la contrataddn estatal, SICE, el
catdlogo Unico de bienes y servidos, CUBS, y el registro unico de
predos de referenda, RUPR, de los bienes y servicios de uso comun en

la administradién publica y se dicton otras disposiciones.”

" MINISTERIO DE SALUD. Sistema de seguridad social integral. Ley 100 de 1993. Santa fe de
Bogotd. D.C: Superintendencia de salud, 1994. p. 1.

" CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 598 de 2000. San Juan de Pasto, Contraloria General de
Narifio. 200. p. 280.



Ley 80 de octubre 28 de 1993. También llomada Estatuto generadl de
contratadon de la Administraddn Publica pues marca los reglos y
principios que rigen los contrafos de las enfidades estatales, como son
la Nadidn, entidodes territoriales y los asodadones de munidipios; |os
establecmientos publicos, |os empresos industriadles y comerciaes del
Estado, las sodedades de economia mixta en las que el Estado tenga
participaddn superior a dncouenta por dento (50% ), osi como los
entidodes descentralizados e indirectas y las demds personas juridicos
en las que exista dicha partidpaddon publica mayoritaria, cudquiera sea
la denominacdn que ellas adopten, en todos los drdenes y niveles.

Ademds cobija a otras entidades de larama legislativa,

Ley 617 de octubre 6 de 2000. Por la cudl se reforma pardamente
laley 136 de 1994, el Deaeto Extraordinario 1222 de 1986, se adicdona
la ley orgdnica de presupuesto, el deaeto 1421 de 1993, se dictan
ofras normaos tendientes a fortadecer la descentraizaddn, y se dictan

normas para la radondizacién del gosto plblico naciondl.”

" CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 80 de 1993. Santa fe de Bogotd, D.C: Memo Ediciones,
1994. p. 3.

" CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 617 de 2000. Santa fe de Bogotd, D.C: Memo
Ediciones, 199. p. 37.



Tesorera Municipa que es |la persona encargada de administraor
La Ofidna de Tesoreria del Munidpio de La Llanada.

Secretaria de Tesoreria cumple fundones de manejo de archivo.
Auxiliar contable a su cargo esta lo concerniente d manegjo de
libros bancarios.

Los usuarios externos son todos aquellos actores del sistema.

¢ Veracidad. Lainformaddn producida por LaTesoreria del Munidipio
de La Llonada, debe corresponder a la redidad de los hechos que se

registran.

5.4 MARCO LEGAL

Ley 136 de junio 2 de 1994." Por la cud se dictan normaos
tendientes a la modernizar la organizaddn y funcdionamiento de los
municipios. Establedda la categorizaddn de los munidpios, en razdn
con la pobladdn, recursos fiscales, importanda econdmica y situadon
geogrdfica, lo cual determina un distinto régimen para su orgonizadon,

gobierno y administradion.

" CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 136 de 1994. Santafé de Bogot4, D.C: Memo ediciones,
1994. p. 3.



copacidad econdmica del territorio nadonal, con el fin de lograr el

bienestar individual y laintegradén de la comunidad.

¢ Situado fiscal. Porcentge de los ingresos corrientes de la Nadoén
(ICN), destinados a la finondoddn de los servidos de sdud vy
educaddn, que es fransferido mensualmente a los departamentos,
distritos y eventualmente a los munidipios cuando éstos cumplen

con los requisitos estableddos.

¢ Uniformidad. Serdn Uunicos los oonceptos,  definidones vy
nomendatura de los sujetos benefidarios de la ocddn de La
Tesoreria del Munidpio de La Llonada, de los  actividodes de
administraoddn de recursos y mejora en la cdlidad de vida de sus
habitantes, con el fin de permitir la infegraddn de la informaddn y

la comparaddn de resultados.

¢ Usuarios. Son aquellos que tienen como funddn crear, utilizar,
procesar, administrar o infercambiar informaddn dentro del sistema.
Para el caso espedfico del proyecto, los usuarios internos son los

siguientes:

MINISTERIO DE SALUD. Sistema de seguridad social integral. Ley 100 de 1993.
Santa fé de Bogotd, D.C: Superintendencia de salud, 1994. p. 1.



sentfendas en contra de los érganos respectivos, dentro de los

plazos previamente establecdos.

Registro presupuestal. Es un documento que permite perfecconar
un compromiso, debido a que con su elaboraddn se garontiza que
los recursos previamente aofectados o©oon el certificado de
disponibilidad presupuestal, serdn de estricta destinaddn y giro dl

beneficdario y actividad indicados en el mismo.

Sistema. Es un conjunto inferrelocdonado de partes o elementos,

que se unen para cumplir un objetivo determinado.

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Conjunto de insfitudones, normas, aosi  como  también
procedimientos de que disponen los personas para gozar de und
calidad de vida, mediante el cumplimiento progresivo de los planes y
programaos que el Estado d iguadl que la sodedad desarrollon, con el
fin de proporconar |a cobertura integral de los contingendaos,

espedamente aquellos gque menoscabon la salud, osi como la



erogadones con cargo a tesoro o fransferir arédito adlguno que no
figure en el presupuesto.

Unidod de cgja: Indica que ftodos los ingresos deben entrar dl
presupuesto de la entidod y contabilizarse como una sola unidad
eocondmica, a pesar de gque se hayon dbierto cuentos separodos
tanto en los bancos como en |a contabilidad.

Programaoddn  Integra:  Todo programa  presupuesta  debe
contemplar  simultdneamente los gostfos de inversion vy
fundonamiento que las exigendas técnicas y administrativos
demanden como necesarios para su ejecuddn y operaddn, de
conformidad con los procedimientos, asi como las normas legales
vigentes.

Espeddlizaddn: Las apropiadones deben referirse en coda érgano
de la administraddn a su objeto y fundones, por tanto se ejecutardn
estrictamente conforme dl fin para el cual fueron programados .

| nembargabilidad: Son inembargables los rentas incorporadas en el
Presupuesto General de la Nadodn, asi como los bienes y derechos
de los organos que lo conforman. No obstante los anteriores

fundonarios debben adoptar los medidos conducentes d pago de los

MINISTERIO DE SALUD. Sistema de seguridad social integral. Ley 100 de 1993.
Santa fé de Bogotd, D.C: Superintendencia de salud, 1994. p. 1.



autoriza sus gastos, para la vigenda fiscal correspondiente. En él se
indican |os actividades y obras que se van a gjecutar, 1os serviaos
que se von a prestar, asi como los recursos que se asignardn a cada

uno; por tal motivo debe cumplir los prindcipios ya estableddos.

¢ Principios presupuestales’. Segun el Arficulo 12 del Estatuto
Orgdnico Presupuestdl, tales prindpios son:
Plonificaddn: El presupuesto debe guardar concordandia con los
contenidos del Plan de Desarrollo, el Plan Anud de Inversiones y el
Plon Finandero.
Anudlidad: El ano fiscal comienza el primero(1) de enero y termina
el treinta y uno (31) de didembre de cada ano. Después de esa
fecha no podrdn asumirse compromisos con ocargo a los
apropiacones del ano fiscal que se derra en esa fecha y los saldos
de opropiaoddn no daofectados por compromisos caducardn  sin
excepdon.
Universadlidad: El presupuesto contiene la totalidod de los gastos
publicos que se espera redizar durante la vigenda fiscal respectiva.

En consecuenda ninguna autoridod puede efectuar gastos publicos,

" CONGRESO DE LA REPUBLICA. Estatuto Orgdnico Presupuesta. Decreto 111 de 1996.
Santa fé de Bogotd, D.C: Ministerio de Hadenda y Crédito Pdblico, 1993. p. 8.



desarrollo normal de su objeto sodal y para lo cuadl, existen unos
recursos presupuestados con anterioridod. La orden de pogo debe
sujetarse a las normas de confrafaoddn administrativa y a los

procedimientos establecidos por |a entidad.

Plan Anual de Caja (PAQC). Es el instfrumento Unico de
progromaddn, confrol y evaluaddn de la ejecuddn de ingresos vy
gostos del presupuesto de la entidod. Permite calcular el monto
mMAaximo mensuadl de pagos autorizados, teniendo en cuenta entre
ofros factores, los fondos disponibles que se espera se tendrdn en
los cuentas departamentales.  Los pagos se hacen teniendo en
cuenta tales autorizadones mensudizodos y se sujetfon a sus

[imitaciones.

Plan de cargos. Es una herramienta administrativa que permite
determinar la totdidod del personal asignado a la entidad y los
respectivos gostos de ndmina, que se proyectan redlizar durante |la

vigenda presupuestal.

Presupuesto. Es un acto administrafivo, medionte el cud una

entfidad calcula ontidpadomente |a tfotdlidad de los ingresos vy



osi como los asesorios téonicos de coordinaddn, confrol y

supervision.,

Contrato de obra. Celebraodo por entidodes estatales, para |la
construcddén, mantenimiento, instdlacdn y en generd para la
redlizaddn de un trabgo material sobre bienes inmuebles;

cudlquiera que sea la modalidad de ejecuddn y pago.

Contrato de prestaciéon de servicios. Se celebran con el fin de
desarrollar  actividodes relodonadas  o©on  administraddn o
fundonamiento de la entidad, solo podrdn celebrarse con personacs
nafuraes; cuondo dichos actividodes no puedon redlizarse oon

persond de planta o requieran conodmientos espedalizados.

Licitacién publica. Procedimiento medionte el cud, la entidod
estatal formula publicomente una oonvocatoria, para que en
iguadldad de oportunidades, los intferesados presenten sus ofertos vy

se selecdone entre ellas la mds favorable.

Orden de pago. Es un documento que se elabora con el fin de

concelar una deuda adquirida por el Municipio de La Llanoda en el



¢ Carrera administrativa. Consiste en un sistema reglamentado por
el Ministerio de Hadenda y el departamento administrativo de
funddn publica; con el fin de dar estabilidod a los funcionarios a

fravés de concursos y evaluadones.

¢+ Certificado de disponibilidad presupuestal. Es un documento
que garontiza la existenda de recursos para asumir compromis os
con cargo d presupuesto de la entidad, en la respectiva vigenda,
por tal motivo debe eldborarse por la oficdna de Presupuesto y
Control, con anterioridad. Este documento tiene un término de

coduddad establecdo.

+ Confidencialidad. La informaddn de cardcter individual de los
personas, de que disponga la Tesoreria no podrd ser suministrada a
personas o entidades que |lo requieran, salvos los autorizadaos por |as

disposicdones legales vigentes.

¢ Contrato de consultoria. Referido a estudios necesarios en la
gjecuddn de proyectos de inversion, estudios de diagndstico,

prefactibilidad o factibilidod para programas o proyectos espedficos;



ndmero de columnas que son definidas por la cantidod de afributos y

los cuadles tienen el nombre del atributo.

5.3 MARCO CONCEPTUAL

¢ Actores del Sistema: Son los organismos que estdn directamente
reladonados con la Tesoreria del Municipio de La Llonoda tales
como: Ministerio de Hadenda, Ministerio de Educaddn, Ministerio de
Minos, Ministerio de Salud, Ministerio del Medio Ambiente, Fondo
Nadonal de Regalios, Minercol, Fondo Nadonal del Ganaodo,
COORPONARINO,Contrdoria  Genera de la Nadén,Contraloria
Departamental cuya funddn es ejercer control sobre el manegjo
adecuodo de los recursos. Ofros actores de gran importanda es la

comunidad del Munidpio

¢ Accesibilidad. Laos personos naturades o juridicos podrdn obtener
de La Tesoreria del Munidpio de La Llanada cudlquier informaddn
produdda por éste, observondo las normas que para el efectos se
establezocon y teniendo en cuenta los restriccones senadlados en |as

disposicdones legales vigentes.



(vaor unico en un momento dado de una bose de datos) correspondan

oon la redidad.

Diagrama Entidad-Relacién. Denominado por sus siglas como: E-R;
Este modelo representa a la redlidod a fravés de un esquema grdfico
empleando los tferminologia de enfidades, que son objetos que existen
y son los elementos prindpales que se identificon en el problema a
resolver con el diagromodo y se distinguen de otfros por sus
caracteristicas particulares denominadaos atfributos, el enloce que rige 1a

unidén de las entidades esta representada por |areloddn del modelo.

Recordemos que un rectdngulo nos representa a las entidades; una
elipse a los atributos de los entidodes, y una etiqueta dentro de un
rombo nos indica la reladdn que existe enfre los enfidades, destacando
con lineos los uniones de estos y que la llave primaria de una entidad

es aquel atributo que se encuentra subrayado.

Un diagrama E-R, puede ser representado también a través de una
coleccddn de tablos. Para cada una de las entidades y reladones existe
una tabla Unica a la que se le asigna como nombre el del conjunto de

entidodes y de las reladones respectivamente, coda tabla tiene un



Nétese en este coso que el extremo punteado de la flecha de la reladdn

de Ay B, indica una entidod A conectada a muchaos entidodes B.

Relaciéon Muchos a uno. Indica gue una entidod del tipo B puede
relodonarse con cudquier cantidad de entidades del tipo A, mientraos
que coda entidod del tipo A solo puede relaodonarse ocon solo una

entidod del tipo B.
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Relaciéon Muchas a muchas. Establece que cualquier contidad de
entidades del tipo A pueden estar relocdonados con cuadlquier cantidad

de entidodes del tipo B.
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A los tipos de reladones anfes descritos, fambién se le conoce como

cardindlidad. La cardinalidad nos espedcifica los tipos de relacones que
existen entre los entidades en el modelo E-R y establecer con esto |as

validodones necesarias para conseguir que los datos de la instanda
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A.  Representa a una entidod de caudquier tipo diferente

a una entidod B.

R: en el diograma representa a la reloddn que existe entre los

entidades.

El extremo de |la flecha que se encuentra punteoda indica el uno de la

relodon, en este coso, una entidad A ligoda a una entidad B.

Relacion uno a muchos. Significa que una entidod del tipo A puede
relocdonarse con cuadlquier contidod de entidodes del tipo B, y una

entidad del tipo B solo puede estar relacdonada con una entidad del tipo




Diagrama E-R (sin considerar los afributos, sélo las entidades) para los
modelos ejemplificados:

Figura 3. Diagrama entidad relocion

A TN WMADEE
< > < Padres | HIO |

S e

MATERTS PADRE
Ejemplo de relacién Ejempl o de relacidn
de grado 2 de grade 3

Existen 4 tipos de relodones que pueden establecerse entre entidodes,
los cuadles establecen con cuontas entidades de tipo B se pueden

relacdonar una entidad de tipo A:

Relacién uno a uno. Se presenta cuondo existe una reladdn como su
nombre lo indica uno a uno, denominado también reladdn de
matrimonio. Una entidad del tipo A solo se puede relaconar con una

entidad del tipo B, y viceversa;



conjunto de cuentas de un banco X. Una entidod se caracteriza y
distingue de otra por los atributos, en ocosiones llamadas propiedades,
que representan los caracteristicos de una entidad. Los atributos de una
entidod pueden tfomar un conjunto de valores permitidos d que se le
conoce como dominio del atributo. Asi cada entidad se describe por
medio de un conjunto de parejas formadas por el atributo y el valor de

dato. Habrd una pareja para coda afributo del conjunto de entidades.

Una reladon es la asododdn que existe entre dos a mdés entidades. Un
conjunto de relodones es un grupo de relodones del mismo tipo. La
contidod de entidades en una reladdén determina el grado de lareladdn,
Los entidades que estdn involuaadas en una determinada reladdn se
denominan entidades partidpantes. EI nimero de partidpantes en una
reladdn es lo que se denomina grado de la reladdn. Por lo tanto, una
reloddn en la que particdpan dos entidades es una reladdn binaria; si

son fres los entidades partidpantes, lareladdn es ternaria; efc.

La funddn que tiene una reladdn se llama papel, generdmente no se
espedfican los papeles O roles, a menos que se quiera adarar el

significado de una reladon.



Conjunto de datos de la empresa memorizado por un ordenador, que €s
utilizado por numerosas personas y cuya organizadon esta regida por

un Mmodelo de datos.

¢ El Administrador de la Base de Datos: El administrodor de la
bose de datos (ABD) es el responsable del diseno, control vy
administrocidon de la bose de datos. Se frata en redidad de una
fundon (por lo que seria mds correcto dedr “Administradéon de la
base de datos”) que puede ser desempenada por una persona o un

grupo de personas dependiendo de la envergodura del proyecto.

5.2.6 Modelo entidad relacién. El modelo E-R se bosa en una
percepddn del mundo red, la cud esta formada por objetos bdsicos
llomados entidades y las reladones entre estos objetos asi como |os

caracteristioos de estos objetos [lamados atributos.

Una entidad es un objeto que existe y se distingue de ofros objetos de
acuerdo a sus caracteristicos llamados afributos. Las entidodes pueden
ser conaretas como una persona o abstractas como una fecha.

Un conjunto de entidades es un grupo de entidades del mismo tipo. Por

gjemplo el oconjunto de entfidades CUENTA, podria representar ol



confiable y esté disponible cuando se necesite y se presente de manera

fadlmente aprovechable.

¢ Informacién: La componen datos que se han colocado en un
contexto significativo y Util, la cuadl se pone a disposicddn de |os

usuarios y administradores parala toma de dedisiones.

¢ Base de Datos: Colecddn de datos interrelacdonados en conjuntos
sin redundancia perjudiciales o innecesarias; su finalidad es servir a
un oplicaddn o mds, de la mejor manera posible; los datos se
amacenan de forma que resulten independientes de |os programas
que los usa, se usan métodos bien determinados para induir nuevos

datos y para modificar y extroer los datos almacenados.”

Colecddn o deposito de datos, donde los datos estdn [6gicamente
relocdonados enfre si, tienen una definiddn y desaipddn comunes vy
estdn estructurados de una forma particular. Una bose de datos es
también un modelo del mundo real y como tal debe poder servir para

una gama de usos y aplicaciones.

" STEPHEN, Concepcidn y diseflo de bases de datos. Espafia: Ra-ma, 1992. p. 44



saen del sistema (no se debe mostrar ningdn proceso detdlado ni

amacén de datos).

Se fraza el diagrama cero y el nivel uno (los procesos se mantienen en

nivel generd), en este Ultimo aparecen los dmacenes de datos.

Se crea un diograma hijo por cada uno de los procesos del diagraoma 0.
En el desarrollo del proceso se debe buscar errores y determinar el
significado de los efiquetas que se asigna a cada proceso y flujo de

datos.

Para continuar con la construcdén del diagrama de flujo de datos, se
debe caear el fisico a partir del flujo de datos 16gico y distinguir entre
procesos maonuales y automatizados, describir los archivos acfuales y
reportes por nombre y onadir controles para indicar cuando estdn

terminados |os procesos o suceden errores.

5.2.5 Sistema de Informacién. Se condbe como el conjunto de
personcs, datos y procedimientos interrelodonados entre si, cuyo

objetivo fundamental es osegurar que la informaddn sea exactq,

YOURDON, E. Andlisis Estructurado Moderno. México: Prentice Hall, 1993. p. 53



MismMo paquete.

¢ Tipo de flujo de datos: Indicasi el flujo de datos es un registro
que enfra o sale de un archivo, o contiene un reporte, 0 es una
forma o es una saida por pantala. Si el flujo de datos contiene

dafos que son usados entre procesos se denomina interno.

5.2.3.3 Diagramas de estructura de datos (DSD). Es un diagrama
que muestra cdomo se reladona los admacenamientos (tablos) y con qué
compos, cuyo propdsito es establecer los cominos de acceso que

permiton integrar toda la informadién adlmacenada en un sistema.”

5.2.4 Desarrollo de diagramas de flujo de datos. Los diogramas
de flujo de datos pueden y deben ser trazados en forma sistemdtica.
Para redlizar el diagrama de flujo de datos se desarrolla en foses que
inicdian con |la elaboradén de una lista de actividades del sistema que se
usa para determinar entidodes externas, flujos de datos, procesos,
admacenes de datos. A continuaddn se cea un diogroma de contexto

que muestra los entidades externas y los flujos de datos que entran y

YOURDON, E. Andlisis Estructurado Moderno. México: Prentice Hall, 1993. p. 53



¢ Elemento dato: Son bloques bdsicos, para fodos los demds datos
del sistema. Por si mismo no conlleva sufidente significado para
ningun usuario. Es el nivel mdas importonte de datos, se conoce con

ofros nombres como campo, dato o parte elementdl.

¢ Estructura de datos: Es un grupo de datos elementaes que estdn
relodonados con ofros y que en conjunto describen un componente
del sistema. Los flujos y los dmacenes de datos son estructuros de
datos y estdn formados por los elementos relevantes que describen
la actividod o entidad bgjo estudio. La estructura de datos debe usar
un nombre que se encuentre en el dicdonario de  datos,
proporcdonando un enlace a los elementos de este admacén de

datos.

¢ Flujo de datos compuestos: Son flujos que constan en readidod
de multiples flujos primigenios de dafos. Los flujos compuestos se
emplean para fadlitar la lectura de los diagramaos de flujos de datos

de nivel generdl.

¢ Flujo de datos primigenio: Es aquel que consta de datos

espedficos. Estos atributos siempre se desplazan juntos en un



Dentro de estos diagramas se definen y espedificon cuatro convendones
bésicas que son: entidad, flujo de datos, proceso y admacén de datos.
Los admacenes de datos son conjuntos temporales o permanentes de
datos, llamados también inventario de dafos. Los flujos de datos
representan el movimiento de datos de un punto a otro, ya sed
entrados, salidos, actfuadlizadones o modificadones de informaddn. Laos
entrados son el conjunto de datos requeridos para redlizar un pProceso.
Una entidad representa una actividod, persona o lugar que interactda
con el sistema, enviondo o redbiendo informaddn. Los procesos son
actividades para aceptar, manegjar y suministrar datos e informaddn,
los cudes pueden ser monuades o bosados en un  sistema
computarizado. Y findmente, las salidos son un conjunto de datos que

se obtienen como resultado de un proceso.”

5.2.3.2 Diccionario de datos (DD). Es una herramienta que
permite describir todos los flujos, elementos, estructuras, dmacenes
de datos y procesos descaitos en el DFD, de una manera detallada. El
DD recolecta, coordina y confirma lo que significa un término de datos

espedfico para diferentes personas de la organizaddn.

“YOURDON, E. Andlisis Estructurado Moderno. México: Prentice Hall, 1993. p. 10



nuevo sistema a adoptar por esta secddn.

El "ondlisis estructurado” como metodologia a seguir, tiende a hacer
espedficadones fundonales que sean grdficas, es dedr compuestas de
una variedad de diogramas, apoyados con materiad tfextual detallado,
que en muchos casos, sirve de material de referenda mds que como
cuerpo prindpa de la espedficaddn; particdonados de tal manera que
se puedan leer independientemente porcones individudes de la
espedficaddn; minimaomente redundantes: de td manera que los
combios en los requerimientos del usuario, puedan incorporarse

normalmente en solo una parte de la espedificaddn.

Por ofra parte, para modelar el nuevo sistema el andlisis estructurado
se gpoya en herramientas dave, como son: el diagrama de flujo de
datos (DFD), el dicdonario de datos (DD), el diograma de estructuras

de datos (DSD)

5.2.3.1 Diagrama de flujo de datos (DFD). Son grdficas que
permite la desaipddn del sistema, teniendo en cuenta entrados,
procesos y salidas, en forma descendente (top down). Cada proceso

puede desglosarse en diogramaos de flujo cada vez mdés detallados.



Un sistema de informaddn recolectq, registray reporta dafos los cuales
fadliton que una Empresa brinde un servido optimo y efidente a sus
usuarios, logrando mejores resultados y buen rendimiento. Es una
cadena que se filtra en tfoda la organizaddn en los niveles: operario,

orgonizativo, dependiendo de la direcddn estratégica.

5.2.3 Andlisis estructurado. Es un método para el oandlisis
de sistemas monudes o automatizados, que conduce al desarrollo de
espedficadones para sistemas nuevos o para efectuar modificacones a

los ya existentes.’

De acuerdo con esta metodologia, en primer lugar se debe definir de las
necesidades de los usuarios, lo cua implica la recolecddn de
informaddn de los procesos que se desarrollan en la Tesoreria con
bose en |la observaddn directa, entrevistas al personal y consecuddn de
formatos existentes en cada drea. Luego se debe ondizar la
informaddn obtenida, identificondo defidendos, potenddidades vy
requerimientos de los procesos, para redizar un  estudio de
mejoramiento de los procesos, teniendo en cuenta defidendos vy

requerimientos encontrados. Y finadlmente se define el delineamiento del

“SENN, J. Andlisis y disefo de sistemas de informadidn. México: McGraw-Hill, 1991, p. 120
* YOURDON, E. Anilisis Estructurado Moderno. México: Prentice Hall, 1993. p. 10.



5.2.1.6 Pruebas y mantenimiento del sistema. Se inica la
manipulacddn del software utilizondo datos aproximados, antes de pasar
a los datos redes. Aqui se busca detectar las fallaos del sistema

disenado, para evitar contratiempos en su posterior utilizacon.

5.2.1.7 Implantacién y evaluacién del sistema. ElI ondlista
colabora en la puesta en marcha del sistema de informaddn, es dedr,
en su tfrabgjo con dafos reades, ademds de confribuir en |la copaditaddn
de los usuarios que serdn los directos responsables del manegjo del

sistema desarrollado.

5.2.2 Andlisis de Sistemas de informacién. “La findidod de los
sistemas de informaddn, como los de cudlquier ofro sistema dentro de
una organizadodn, es procesar entrodos, mantener archivos de datos
reladonados con |la orgonizaoddn y produdr informaddn, reportes vy
ofras sdlidas” . Los sistemas de informoddn estdn formados por
subsistemnas que induyen hardware, software, medios de
admacenamiento de datos para archivos y bases de datos. El conjunto
particular de subsistemas utfilizados: equipo espedfico, programas,
archivos y procedimientos son o que se denomina una oplicaddn de

sistemas de informadon.



5.2.1.3 Andlisis de las necesidades del sistema. El andlistarevisa
los espedficadones propios del sistemna, ademds con la ayuda de
herramientas y téonicas especiales como los diagramas de flujo y los
dicdonarios de datos modela un nuevo sistema representaondo |as
entrados, los procesos y los salidas de informaddn, teniendo en cuenta
los datos recolectados y los requerimientos suministrados por |os

usuarios.

5.2.1.4 Diseno del sistema recomendado. Se elabora el diseno
|6gico del sistema de informaddn propuesto. El andlista disena formas
y pantdlos, procedimientos precsos de oaptura de datos,
procesamiento de sdlidos, la intferfaz con el usuario, osi como |os
archivos y los boses de datos, todo de acuerdo a los necesidodes de

informaddn planteadcs.

5.2.1.5 Desarrollo y documentacion del software. Consiste en
tfradudr a un lengugje de programadon, las espedificacdones del sistema
elaborados en las etopas anteriores; asi como en |a preparaddn de |os
monuales de usuario requeridos para el manejo del software a

implementar.



5.2 MARCO TEORICO

5.2.1 Ciclo de desarrollo de los sistemas o ciclo de vida de los
sistemas’. Segin Kenddl, este es un enfoque utilizado para el
desarrollo de sistemas de informaddn orientados a bases de datos, que

se desarrollaen siete etopos.

5.2.1.1 Identificaciéon de problemas, oportunidades y objetivos.
En esta primera etapa el ondlista identifica los problemos de la
empresa, los puntos fuertes que pueden perfeccdonarse mediante el uso
de sistemaos de informoddn, ademds del objeto soda de Ila misma,
frafondo de determinar los benefidos que se obtendrdn con la

implantacdén del sistema propuesto.

5.2.1.2 Determinacion de los requerimientos de informacién. En
esta etapa el andlista debe identificar la informaddn que los usuarios
necesitan para el cumplimiento de sus fundones, para lo cud pueden
utilizarse diversos instrumentos como son el muestreo, el estudio de
datos y formas usados por la entidad, la enfrevista, los cuestionarios, la

observadon directay otros.

“KENDALL, K. Y otro. Andlisis y disefo de sistemas. México: McGrawHill, j991. p. 10-14.






Efectuar oportfunamente los pagos ordenados por el dlcade con el
lleno de los requisitos estableddos

Enviar los giros oportunomente a las entidodes benefidarios de
fronsferendaos y aportes

Llevar y mantener los registros de los diferenfes operadones de
Tesoreria

Expedir poz y salvos a los contribuyentes que se encuentran al dia
con el Tesorero Munidpdl

Guardar, custodiar y controlar mediante procedimientos establecdos
los titulos valores y demds documentos establecidos a favor del
municpio.

Redbir la estimaddén del avaud catostra de los propietarios o
poseedores de inmuebles o mejoros y tramitarlos ante el | GAC.
Rendir informes conforme a los reglomentos del consejo municipal y
el dcalde

Elaborar la cuenta con destino a la Confraloria Generad del
Departamento

Establecer sistemas dgiles para el oportuno recaudo

Adelontar los accdones necesarias para lograr de los contribuyentes

morosos el pago de sus obligodones a favor del municpio



5.1.3.3 Estructura organizacional

Figura 2. Estructura orgaonizadonal.

TESORERIA
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5.1.3.4 Funciones

¢ Medionte los procedimientos fiscales y de ley velar por |la correcta
inversion de los fondos presupuestales del munidpio

¢ Establecer sistemas dgiles de informacidon confiable

¢ Monegjar y controlar las cuentas baoncarias del municipio

¢ Eldborar el respectivo redbo oficdal de cga que compruebe el
recaudo de los diferentes ingresos

¢ Eldborar los condiliacdones bancarios

¢ Redlizar consignaciones

¢ Preparar boletines e informes correspondientes a los movimientos
bancarios

¢ Custodiar los chequeraos de cada una de olos cuentos corrientes
donde se manegjan los recursos provenientes de la naddn y recursos

or opi0s



¢ Formular plaones locales de prestaddn en los servidos de: salud,
educaddn, receadon y vivienda.

¢ Distribuir el presupuesto munidipal priorizando necesidades.

¢ Crear oontribudones para el servicdo munidpa de los limites
senalados por laley medionte acuerdos.

¢ Procurar la prosperidad del municipio respetando los derechos de |os

demds y las disposidones de la Constituddn y 1os leyes

5.1.3 Tesoreria Municipal. Es laentidad encargada de
organizar y dirigir el recoudo de los rentas y contribuciones a favor del
Municdpio aosi como también osesorar a la Administroddn en la

formuladdn de las politicos finanderaos, fiscales y econdmicos.

5.1.3.1 Misién. Administrar de maonera eficiente y confiable los
Recursos del munidpio, que vayan encaminados a satisfocer |os

necesidodes de la comunidad.

5.1.3.2 Visién. Avanzar por el camino de la excelendaen la
Administraddn de los recursos humaonos, econdmicos, fisicos,

mejorando |a calidad de vida de la comunidad.



deportes a través de la infraestructuras tanto fisicos y logisticas que

permitan su acceso en condicdones optimas.

5.1.2.3 ESTRUCTURA ORGANIZACI ONAL

Figura 1. Estructura Organizacond
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5.1.2 .4 Funciones.
¢ Plonear, coordinar, organizar y ocontrolar los recursos humanos,

finanderos y materiales del municipio.



presupuestales asignados a esta, se rigen por laley 60 de 1993 "por la
cual se dictan normas orgdnicas sobre la distribucddn de competendas
de conformidad con los arficulos 151 y 288 de la Constituddn Politica y
se distribuyen recursos segun los articulos 356 y 357 de la Constitudon

Politicay se dictan ofras disposiciones”.

5.1.2.1 Misién . Servir atodala pobladén que habita en el

municipio de La Llonada en todos los aspectos que por mandato legal y
constitudonal le competen como entidad territorial con calidad vy
eficdenda buscaondo siempre satisfacer los expectativas de sus
comunidades en sectores relevantes como salud, educodon, servidos
publicos, desarrollo institudonal, fomento de actividodes deportivos,
reaeadtivas y cultfuraes para propicdar condidones que permitan
optimizar la calidad de vida de sus habitantes con un optimo y eficiente

uso de los recursos asignados a este ente territorial.

5.1.2.2 Visién . Brindar total cobertura ala poblacién tanto de la
zona urbona como rurd en los puntos educaddn, salud, vivienda,

servidos publicos, desarrollo insfitudonal, receaddn, cultura vy

“ ALCALDI A LA LLANADA. Plon de Desarrollo. 2001-2003. La Llanoda. 2001. p. 21



mineriq, prindpad actividoad econémica del munidpio la agricultfura ha
sido relegoda a un segundo plano solo el 10% de la pobladdn de

dedica a la agropecuaria en espedal ala ganaderia.

En el munidpio de La Llanoda se destaca la montana de oro conodida
como |la mina de El Conadd. Esta mina, Junto a Ofros 11 depdsitos
auriferos mantiene a 18 molinos fundonando las 24 horos del dia como

parte del proceso de extracdon.

5.1.2 Alcaldia Municipal de La Llanada. La Alcaldia Munidipal

de La Llonada es una entidod gubernamenta cuyo objetivo es el
desarrollo de la regidon y el mejoramiento de la calidad de vida de sus
habitantes; motivo por el cud se encuentra comprometida a garantizar
la protecddn de los fondos y bienes que adminisfra, el cumplimiento de
las normas constitudondles, legales y eficdenda en la prestaddn de los

serviaos.

En el escalafdn nadonal segdn la ley 136 de 1994 estd adlcaldia se
encuentra en la cafegoria sexta, dosificacon determinada por  los
necesidades bdsicas insatisfechas, el ingreso per copita territorid y |a

densidad de pobladdn sobre el territorio. Ademds, los rubros



Llonada, por medio de la Ordenanza 026 de 1989, logro obtenido por

descendientes de todos aquellos ilustres que fundaron este pueblo.

Aproximadamente a 154 Km. de San Juan de Pasto estd el municipio de
La Llonada. A él se llega a través del recorrido Pasto - EI Tambo -
Sofomayor - La Llonoda. Se puede acceder ad munidipio por la via

Samaniego.

La Llonada limita al norte con el municpio de Los Andes, dl oriente con
el munidpio Linares, Al Ocddente con el munidipio de Barbacoos y al
sur con el munidpio de Samaoniego. Su extension es de 232 Km?. Que
equivalen d 0.70% del &rea total del departamento, doja a 4627
Habitantes, 1o cuadl significa que tiene una densidad poblacional cercana

a 20 personas por Kildmetro cuadrado.

Su cabecera munidpal, se encuentraa 10° 30" de latitud Norte y 77°
45' de longitud d oeste del meridiano de Greenwich, sobre |a dtura de

2340 m.s.n.m. y una temperatura promedio de 15°C.

Las princdpales actividades econdmicaos del municipio de la Lionada son

la mineria, la gonaderia y la agricultura. Debido a la rentaobilidod de la



5. MARCO REFERENCI AL

5.1 MARCO CONTEXTUAL

5.1.1 Resena Histérica. El 13 de enero de 1920 se reunieron en
gron numero los habitontes de La Llanada en asodo con el senor
corregidor, don José Antonio Chamorro y el Cura pdarroco del Municipio
de Panga, Max Goyes B., para la gjecuddn de la apertura de la ploza 'y
calles adyacentes de la pobladdn a que diera origen e inauguraddn a la

que desde esta fecha se conoce como corregimiento de La Esperanza.

Posteriormente segun octa del 25 de febrero de 1925, se funda un
pueblo que llevaria el nombre de El Decio en memoria del aniversario
de la elecddn del sumo pontifice, su Santidad el Papa Pio XII, y d lugar

de nacdmiento de su Saontidod Dedo(ltalia).

La Esperanza o ElI Dedo, en ese entonces inido su desarrollo y
engrandecdmiento fruto del empuje y la unién que ha caracterizado dl

llanero, hasta convertirse el 27 de agosto de 1991 en el Munidipio de La



¢ Desarrollar e implantar un software para los procesos de Tesoreria
que optimicen el trabgo de los fundonarios encargodos de la
recoleccdn y manejo de la informacion reladonados con los  aportes
de cardcter obligatorio. Y egresos redlizados en la secddn de
tesoreria.

¢ Redizar los pruebos necesarias que garanticen el adecuado

fundonamiento del sistema de informadén.



4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Mejorar el Sistema de Informaddn para la secddn de tesoreria en la
adcadia Munidpal de La Llonada permitiendo osi mejor organizaddn de
los Datos y optimizaddn del manejo de la informaddn referente a
Ingresos y Egresos garantizondo mayor calidod en los servidos

prestados.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO

¢ Benefidar ala comunidad del municdipio de La Llanoda o mejorar |a
calidad en la prestaddn de los servidos.

¢ Redlizar un estudio detdlado de los procesos desarrollodos en la
recoleccddn de gportes para industria y comerdo, servicios publicos
y otros ingresos.

¢ Redlizar un estudio detdlado de los procesos desarrollodos en la

ejecudon de egresos



econdmica y cudlificada. Como ventgas este soporte administrativo

demarcalas siguientes:

¢ Mejoramiento en la capacidad para procesar informacion, que
se evidenda en el aumento de veloddod de procesamiento, el
manejo de una canfidod mayor de actividades y |la recuperadon
rdpida de informaddn, mediante la utilizaddn de la computadora que
permite efectuar cdlculos, ordenar, recuperar dafos e informaddn vy
redizar con mayor veloddad las tareas repetitivos.

¢ Control de las operaciones, que permite mejorar la exactitud y
consistencia ya que se asegura seguir un procedimiento espedfico en
la misma forma vy salvaguardar datos importantes de forma que
sean accesibles solo al personad autorizado.

¢ Integracion de funciones individuales y mejora en la
comunicacién, se acelera el flujo de informaddn y mensdjes entre
las dreos de la Alcaldia mediante |la adecuada distribuddn y coptura
de informaddn.

¢ Vigilancia y reduccién de costos de operacién, ya que se utiliza
la copaddad de cdmputo para procesar datos con un costo menor del
que es posible con ofros métodos dlternativos, manteniendo los

niveles de desempeno y eficada.



3. JUSTIFICACION

Debido a la gran cantidad de informaddn que se maneja en la dcaldia
del municipio de La Llonada en la secddn de tesoreria donde se pierde
informaddn y por 1o tanfo ingresos ad municipio. Se ve la necesidad de
agilizar los procesos en el manegjo de informaddn, ademds el poseer
informaddn confidble, esto se pretende remediar con la implantacidon

del sistema.

El cenfro administrativo de La Llaonada, teniendo como precepto
constitudonal el gorantizar a sus asodados la optimizaddn de sus
servidos y siendo la sistematizaddn una herramienta de apoyo hada
ese propdsito, se hdla comprometida a emprender inmediatos
procesos que fortadlezocan y oseguren el componente finandero en su

administradon.

En el ente munidpa y en su dependenda Tesoreria la adbundanda de
varios soportes finanderos exige la implantaddn de ayuda tfecnoldgica

dirigida hada el procesomiento de informaddn segura, rdpida,



;,Como afecta a los procesos, la no intfegraddn de las diferentes
secdones que conformon la Tesoreria del Munidipio de La Llonada

Narino?

¢jLos recursos teonoldgicos y/o finonderos asignados a esta

dependenda, son los adecuados ?

(Existe una distribuddn equitativa de los labores asignados a cada
fundonario que labora en la Tesoreria del Munidpio de La Llanada

Narino?

(La Tesoreria del Municipio de La Llanoda Narino posee una

documentacion bdsica que determine cdmo se redlizan |os procesos ?

(La Tesoreria del municipio de La Llanada Narino cuenta ocon

documentos adecuados para el manejo de informaddn ?

¢Propordonan los procesos de Tesoreria informaddn oportuna para

la toma de dedisiones?



Por otra parte teniendo en cuenta que los fundonarios de tesoreria
gpoyan su frabgjo en hojos de cdlculo y similares, no es esta una

dtfernativa daray objetiva en el desarrollo de los procesos.

2.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Es posible optimizar el manegjo y control de la informaddn involucrada
en la dependencia de Tesoreria en la Alcadia del Municdpio de la
Llonada Narino. Ademds determinar que caracteristicos y fundones

cumple la oplicacidn desarrollada?

2.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

1. (Qué problema origina el no tener un sistema de informaddn de la

Tesoreria del Municipio de La Llonada Narino?

2. ¢Se encuentra actudizada lainformaddn que maneja la Tesoreria del

Municipio de La Llonada Narino?



2. DEFINICION DEL PROBLEMA

2.1 PLANTEAMINETO DEL PROBLEMA

La Tesoreria del Munidpio de La Llanada Narino, tfiene graondes
responsaabilidades en cuanto a la mejora de |la calidad de vida de sus
habitantes se refiere, por tal motivo debe contar con informaddn veraz
y oportuna del manegjo de los recursos, fundones que Nno se pueden
desarrollar en forma idénea debido a la carenda de un sistema de

informadon.

El primer inconveniente que se observa es la forma en que se organiza
y admacena la informaddn, que trae consigo impredsidon, duplicidad,

redundonday pérdida de la misma.

En segundo lugar el frabgjar con archivos manuades genera retardos,
demoras, fraumatismos en el desempeno de las fundones, perjudicando

de forma directa alos usuarios y a sistema.



1. PROYECTO

1.1 TITULO

Implementacdn de un Sistema de Informaddn en La Secddn de

Tesoreria para La Alcaldia del Munidpio de La Llanada - Narino

1.2 MODALIDAD

Desarrollo de Software



informaddn sobre Ingresos vy Egresos.  Llevando el siguiente orden de

actividades

El marco Referendd rediza una breve descripddn  histdrica del
municpio, asi como de los fundones correspondientes ala alcaldia y a
la dependencia de tesoreria. De igudl manera se hace referenda al
ddo de vida de los sistemaos. La investigoddn redlizada es de tipo
onadlitico, desciptivo y oplicativo cuyos fuentes de informaddn son
primarias y secundarios permitiendo identificar |as debilidades del
sistemna actudl con el fin de convertidos en fortalezos. Por ultimo se
describen los procesos encontrados andlizando sus desventgas vy
oportunidades terminado con el diseno de |la base de datos y la interfoz

que permite su administraddn por parte del usuario.



informoddn logrando descongestionar los actividodes de quienes

frabgan con ella.

En este marco, el ente munidpa de |la Llanada Narino comprometida
con el desarrollo a tfravés de la implementaddn tecnoldgica en su
municipio ve |la necesidad de entrar en los procesos de adelanto
tecnoldgico que garaontiza efidenda, y seguridad hada la optimizaddn

de su gestion administrativa.

Este proyecto ofrece a Centro Administrativo Municipal de |a Lloanada la
viabilidod de generar procesos oonsistentes que oseguren una
informaddn adecuada a las exigendas de su gestion empresaria de
acuerdo a los expectativas presentes y futuras en los fundones que
debe caumplir la Tesoreria, en el aondlisis, procesamiento de la
informaddn y los requerimientos oportunos en sus estados de

cuentos.

El siguiente busca presentar el desarrollo del andlisis y diseno del
sistemna d e informaddn par la tesoreria en la alcaldia del munidpio de
la llanada; para esto se cumplié con el objetivo de Mejorar el Sistema

de Informaddn permitiendo optimizar la organizaddn y el manegjo de la



INTRODUCCI ON

El mundo actuadl experimenta continuos y diversos cambios originados
por los avances que la tecnologia esta desarrollondo, los cudes tienen
gron troscendencia tonto en la  parte téonica como en el benefido

sodal que involucra.

Los Sistemas de Informoddn son conjuntos organizados de elementos
dirigidos a recoger, procesar, admacenar y distribuir informoddn de
manera que pueda ser utilizada por 1os personos adecuodas para que
desempenen sus actividades de modo eficoz v efidente. La informaddn
puede versar sobre personas, lugares, cosos o eventos internos a la
organizaddn, o sobre el entorno que le rodea. Las personas utilizan la
informaddn para tomar dedsiones, mantenerse informados sobre |os
recursos empleados y para plonificar el futuro. La informaoddn tiene

atributos de exactitud, fiabilidad y oportunidad.

La utilizaddn de sistemaos de informaddn permite a los entidades

gubernamentdles el redlizar una eficaz utilizaddn de volimenes de
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ANEXOS



Contexto: Presenta el diagrama pertenedente d Nivel Contexo de
orocesos .

Nivel 0: Presenta el diogroma pertenedente a Nivel 0 de
orocesos .

Manejo del Sistema: Agrupa los diagramaos correspondientes dl
proceso de oonfiguraddn de Ila oplicacdn Sistema de
Informacion TLLA, del proceso propuesto.

Manejo Tesoreria: Presenta los diagramos relacdonados con los
procesos desarrollados en |la entidod estudioda y hace referenca
tanto al proceso actua como al propuesto.

Manejo Auditoria: Agrupa los diogramas correspondientes dl
proceso de auditoria de la oplicocion Sistema de Informacion

TLLA, del proceso propuesto.



Graficaz  Salir Graficaz  Salir

Contesto Contesto
Mivel [ Mivel 0
Maneo Tezoreria M anejo del Siztemna
b anejo Tesoreria
Para Diagromas del Manejo Auditoria

Proceso Actuadl
Para Diogramas del

Proceso Propuesto

Para findizar la aplicaddn haga dic en sdlir, para selecdonar un
determinado grupo de imdgenes, seleccdone el grupo a observar
dependiendo de si desea informaddn del proceso actual o propuesto, vy
Si desea observar los diogramas de procesos o los diagramaos de flujos
de procesos en los botones de opddn haga dic en Aceptar. Seleccone el
grdfico en la grilla ubicada en el lado izquierdo y haga dic en Ver

Grdfico.

nombre

..... ) Yer Grafico

Areptar

Para poder tener un acceso mas optimo y ordenado a la informaddn, el
menu desplegable restringe los diogramaos agrupdndolos dependiendo

del nivel de expansion y lareladdn entre ellos.



Ta y como se presenta a continuadon:

filg DICCIONARID DE DATOS
|Qin::n::in:nr'|ari|:| Graficos

Dicoionario de Almacenes  Chil+d I
Diccionanio de Flujoz Chrl+F
Diccionanio de Procesos Chl+P
Diccionario de Estructuras  Chil+E
Diccionario de Elementoz  Chl+C

Salir

Para |la consulta del dicdonario de cudlquiera de los apartes, seleccone

en |la grilla el nombre a consultar.

MUMERDO NOMERE

« | 4

Para la consulta de los grdficas, haga dic en el mend Graficas del
dicdonario y se adbrird una ventana |la cual posee un menu con los

siguientes opdones.



Instalacion de Diccionano TLLA

Haga dic en aceptar para finalizar la instaaddn de DI CCIONARIO TLLA.

UTILIZACION

Dicdonario TLLA es una herramienta sendlla encargoda de administrar
la informadoén referente d ondlisis del sistema desarrollado en el
presente proyecto, ad ejecutar la gplicaddn se presentard un pantalla
con los siguientes menus.

2 Dicdonario: el cud se encarga de manegjar la informaddn
correspondiente a los dicdonarios de Almacenes, Flujos, Procesos,
Estructuros, Elementos y la opddn Sdlir, la cud findiza la
aplicadon.

2 Grdficos: Encargado de presentar la pontalla emergente que
administra: Diogramaos de Procesos, Diogramaos de Flujos de

Procesos, para los procesos actuales y propuestos.



#J Instalacién de Diccionario TLLA

Inicie la instalacian; para ello, haga clic en el botdn que aparece abajo.

Haga clic en este boton para instalar el software de Diccionario TLLA en el
directorio de destino especificado,

—Direckario:

C:harchivos de programalDiccionario TLLAL Cambiar directorio

Salir

Hoga dic en el botdn indicado.

.E Diccionanio TLLA - Elegir grupo de programas

El programa de instalacion agregara los elementos al arupo mostrado
en el cuadro Grupo de programa. Puede escribir un nombre de grupo
nuevo o seleccionar uno de la liska Grupos existentes,

Grupo de programas:
LLA)

Grupos existentes:

Jueqgos

Macromedia Flash S

MchAfes

Microsoft Encarta

Microsoft Wisual Studio 6.0

Microsoft Web Publishing

QuickTime For YWindows

Servicios en linea

Sistema de Informacion Tesoreria la Llan.

12

I

i

Continuar I Zancelar |

Selecdone el nombre del grupo de programaos con el cual se lo ubicard

en el menud de inido.



MANEJO DEL CD - ROM ANEXO

Para mayor comodidad en el manegjo y la consulta de la informaddn
referente d Andlisis del sistema actual y propuesto, se ha desarrollado

una oplicaciéon adiuntaen el CD — ROM DICCIONARIOTLLA.

Para su utilizaddn, inserte el CD - ROM en la unidod de CD y se
ejecutara automdticomente el programa de instaladdn, en caso de no
ejecutarse haga dic en [nido/Ejecutar, escoja la unidod y €jecute

Setup.exe, sigalos instfruccones.

#J Instalacion de Diccionario TLLA

@ Bienvenidos al Programa de instalacion de Diccionario TLLA,
g

El programa de instalacidn no puede instalar los archivos del sistema o
actualizar los archivos compartidos si estan en uso, Antes de continuar, le
recomendamos que cierre cualquier aplicacion gue se esté ejecutanda,

Salir

Haoga dic en Aceptar.



Base de datos a Compactar EHE

Buscar en: Ia Tesoreria j ﬁl

_iadministraciéry
] archivos planos
[ Awditoria

] Documentos

] Generar Recibos

(7] TLLa2002

Hombre de archiva: I Abrir I
Tipo de archivos: IBases de Datos j Cancelar

I brir coma sélo lectura

&

o Haoga dicen "Abrir"

o Una vez finalizado el proceso aparecerd en pantalla un mensgje de

informaddn indicando esto.

Compactada E=

Frocezao Finalizado

| T Aceptar I

Debido al gran volumen de informacdiéon generada por 1a dependenda, se
recomienda que a comienzo de ano la bose de datos sea reinstalada en
blanco y se reasignen necesarios, se recomienda renombrar la bose de
datos coda vez que se instde con un nombre caracteristico a su
fundonamiento como por ejemplo TLLA2003 en el caso de ser utilizada

para el periodo 2003.



o Seleccone la ubicaoddn donde se descomprimird el archivo, para

n

esto haga dic en el botdn identificado con “..." y ubicodo d lado

derecho del nombre de este archivo.

o Digite el nombre con el cudl se descomprimird el archivo.
o Hoga dicen "Aceptar”
o Seleccione en los comandos de opdones "Descomprimir”
J Haga dic en el botén Inicior
2% Realizar Copias de Seguridad H=1 &
Archivo Origen: [D:\TLLa2002 mdb |
Archivo Destino: ID:\TLLaZDD2.2Iib

ACcion
& Comprimir
" Descomprimic

Iniciar | Cerrar

Compactar y Reparar: Pora redizar esta acddn haga lo siguiente,

haga dic en el botdn existente en la forma.

Compactar y Repara la Base de Datos E3

Compactar y Fepara la Baze de D atos

o Seleccione la base de datos a compactar.



o Hoga dicen "Aceptar”

Seleccione en los comandos de opdones “"Comprimir”

J Haga dic en el botdn Iniciar

Para el proceso de descompresion haga:

o Selecdone el archivo origen (ElI achivo ocomprimido o
descomprimir), para esto haga dic en el botéon identificodo con
"..." y ubicado dl lado derecho del nombre de este archivo.

Aparecerd en pantalla una cogja comun de didlogo en la cual Usted

deber a selecconar el archivo comprimido.

N -
Buscar en: IﬁTesoreria j ﬂ

Administracidn
archivos planos
Auditaria
Documentos
Generar Recibos

Mombre de archive: |TLLa2UU2 Abrir I
Tipo de archivos: |Bases de datos [*.mdb) j Cancelar |
™ abiir como zdlo lectura
A

Haga dic en "Aceptar”



Para la generaddn de las copios de seguridod redlice los siguientes

PCs 08 :

Para el proceso de compresion haga:

o Seleccione el archivo origen (La bose de datos a la cuadl se le va a
redizar la copia), para esto haga dic en el botdn identificado con
"..." y ubicodo d lado derecho del nombre de este archivo.

o Aparecerd en pantalla una coja comun de didogo en la cual Usted

deberd selecdonar el archivo de la bose de datfos.

o Hoga dicen "Aceptar”
Zots _____________&&|
Buscar en: IaTesorelia j gl

Administracidn
archivos planoz
Auditoria
Documentos
Generar Recibos

Mombre de archivio: ITLLa2DD2 2brir I
Tipao de archivos: IBases de datos [*.mdb) j Cancelar |

™ Abiir coma solo lectura

v |

Selecdone la ubicaddn donde se admacenara el archivo destino,
para esto haga dic en el botdn identificado con “..." y ubicado dl
lodo derecho del nombre de este archivo.

Digite el nombre con el cud se grabara la copia de seguridad.



MANUAL DE CONTINGENCI A

Para obtener un mayor desempeno de la aplicaddn adl igual que para
mantener |la integridad de |la base de datos, se recomienda redlizor |as
siguientes actividades. En la aplicacidon del operador en el mend “Bose

de Datos”, en periodos no superiores a 60 dics, gjecute los siguiente.

Menu Bases de Datos: Los opdones aqui inscritas estdn encominados
a fadlitarle a Usted como usuario la generaddn de copias de seguridad
de la boase de datos, de igud manera la optimizaddn del espado
utilizado por la misma en el disco duro y la orgonizaddn de sus

registros.

| Baze: de Datos  Apuda

Copias de Seguridad
Compactar v Reparar

Copias de Seguridad: Opddn encargaoda de generar copias del archivo
de la base de datos en un archivo nuevo comprimido de extension "zlib"

con el nombre asignado por el usuario.



INTRODUCCION

En este documento se presenta el Monuad de Contingencia del Sistema
de Informacidén paralatesoreria del municipio de la Llanada -

Narino (TLLA) y tiene como objetivo propordonar ol administrador 1os
usuarios los conocimientos técnicos necesarios para el mantenimiento y

adecuado funcionamiento del sistema.

El sistema de informaddn para la tesoreria del munidpio de la Lionada -
TLLA; fue eldborado con el fin de fadlitor la monipuloddn vy
presentadon de la informaddn proveniente de esta entidad. Permitiendo
la recolecddn de los datos de impuestos (Datos generdes y redbos),
Registro de recaudos, Registro de egresos, Monejo del movimiento
bancario del Munidpio, Obtencdn de reportes acerca de los

fransaccdones finanderaos del Municipio

El software ha sido desarrollado para fundonar en red; de tal forma que
todos los usuarios comparton la informaddn, los recursos y se apoyen

conjuntamente para la toma de dedisiones.
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Pantalla No 1.

E? HTHL Help _1&8]xI

Archivo  Edicidn  Yer It Apuda

BE &+ £ = =
Ocultar  Buscar  Anterior Siguiente Atrds Adelante  Detener  Actualizar  Inicio Irnprirmir
Subconjunto activo

| i

LContenido | {ndice I Busqueda | Favoritos

| v

AyudaTLLA I

-
4] | »

Pantalla No. 2

3 HTML Help _|&]x
E

Archiva  Edicidn Yer Ir Apuda

= B ot Lo 2 @ B o &

Ocultar  Buscar  Arterior Siguiente Abds  Adelante  Detener  Actualizar  Inicio Imnprirnir
I

|»

Subconjunto activo
I"Dncumentacién de Vizual Basic j

Cortenido  Indice |Eusqueda Favoritos

Ezcriba la palabra clave a buscar:

-,.. .I
[double underscore] identifer narming

~ [Thread Statug)

- [tilde]
one's complement operator
specifying destructors

- decrement operator

~ operator

- operatar

- Subtraction Operator (D30 _OWERLOADS)

- Unary Operator [D30_0VERLOADS)] o

|




MANEJO DE LA AYUDA

Para hacer uso de la ayuda desarrollada para la aplicacion, haga clic en el menu

Ayuda de la barra de mendus.

I
| BAyda

Cantenida

Ihdice

& cerca de

Se presentaran tres (3) opciones:
2 Contenido
2 Indice

2 Acercade

Contenido: Presenta los diferentes temas tratados en la ayuda del programa,
ordenados por temas. En el momento de su seleccion aparece la siguiente
pantalla numero 1.

indice: Presenta los diferentes temas tratados en la ayuda del programa,
ordenados en orden alfabético, seleccionados por nombre de capitulo. En el
momento de su seleccién aparece la siguiente pantalla numero 1.

A cerca de: Contiene los créditos de los desarrolladores del programa.



1 Mensaje de error: estos mensajes informan al usuario sobre eventos
inesperados y equivocaciones que ha detectado el sistema, como también si

los datos estdn completos y correctos.

x4

Q La contrazefia o es valida. %uelva a intentarlo

1 Mensaje de pregunta: este tipo de mensajes le dicen al usuario que accién

desea llevar a cabo en una determinada situacion.

Pregunkta E

@ Mensaje 7

1 Mensaje de verificacion de acciones: se utilizan para confirmar los procesos

que produzcan cambios significativos

=

@ Cheqgue anulado [5] o Chegque cobrado (M)




MENSAJE DEL SEGURIDAD DEL SISTEMA

Los mensajes proporcionan informacion que necesita el usuario para controlar e
interactuar con el sistema, los mensajes son una forma de comunicaciéon entre la

aplicacion y el usuario.

Los mensajes tienen alguna de las siguientes finalidades:
& Indicar el estado del procesamiento

& Indicar que se ha detectado un error

& Solicitar al usuario que elija una accion

& Verificar que una accion elegida sea correcta

1 Mensaje de estado: informan al usuario sobre el progreso de un
procesamiento especifico, evitan la que los usuarios realicen acciones

inadecuadas que interrumpen y afecten lo que el sistema hace.




o Haga clic en "Abrir"
o Una vez finalizado el proceso aparecera en pantalla un mensaje de informacién

indicando esto.

Compactada

Frocesao Finalizado

Reportes en este modulo se presentan las distintas opciones de reportes que

Emite el Sistema y se encuentran agrupados por tipos de informacion.



o Digite el nombre con el cual se descomprimira el archivo.
o Haga clic en "Aceptar”

o Seleccione en los comandos de opciones "Descomprimir”
o Haga clic en el botén Iniciar

2% Realizar Copias de Seguridad M= E
Archivo Origen: 047122002 mdb =]
Archivo Destino: [D:\TL| 22002 zlb

ACcion
& Comprimir
" Descomprimic

Iniciar | Cerrar

Compactar y Reparar: Para realizar esta accién haga lo siguiente, haga clic en el boton

existente en la forma.

Compactar y Repara la Base de Datos E3

Compactar y Fepara la Baze de D atos

. Seleccione la base de datos a compactar.
Base de datos a Compactar HE
Buscar en: I@ Tesoreria j @I gl

E\.f«dministracio’né

] Auditoria
1 Documentos

1 Generar Recibos
21 TLLa2002

Hombre de archiva: I Aibrir I
Tipo de archivos: IBases de Datos j Cancelarl

I~ Abrir como sélo lectura

&




o Digite el nombre con el cual se grabara la copia de seguridad.

o Haga clic en "Aceptar”
o Seleccione en los comandos de opciones "Comprimir"
o Haga clic en el botén Iniciar

Para el proceso de descompresion haga:

Seleccione el archivo origen (El archivo comprimido a descomprimir), para esto

haga clic en el botdn identificado con "..." y ubicado al lado derecho del nombre de

este archivo.

seleccionar el archivo comprimido.

Aparecera en pantalla una caja comun de dialogo en la cual Usted debera

ZLibTool |

Buscar er: I {5 Tesoreria

Bc oyl el

Administracidn
archivos planos
Auditaria
Documentos
Generar Recibos

Hombre de archiva: ITLLa2DD2

Abirir I

Tipo de archivas: IBases de datos [ mdb)

[~ Abrir como zolo lectura

j Cancelar |

7

Haga clic en "Aceptar”

Seleccione la ubicacion donde se descomprimira el archivo, para esto haga clic en

el botén identificado con "..." y ubicado al lado derecho del nombre de este

archivo.



Copias de Seguridad: Opcion encargada de generar copias del archivo de la base de
datos en un archivo nuevo comprimido de extensién "zlib" con el nombre asignado por el

usuario.

Para la generacién de las copias de seguridad realice los siguientes pasos:

Para el proceso de compresion haga:

o Seleccione el archivo origen (La base de datos a la cual se le va a realizar la
copia), para esto haga clic en el botén identificado con "..." y ubicado al lado
derecho del nombre de este archivo.

. Aparecera en pantalla una caja comun de dialogo en la cual Usted debera

seleccionar el archivo de la base de datos.

o Haga clic en "Aceptar”
N T~
Buscar en: I@Tesoleria j gl

Adrmitiztracidn
archivos planos
Auditaria
Documentos
Generar Recibos

HMombre de archivo: ITLLa2EIEI2 Abrir I
Tipo de archivos: IEases de datos [“.mdb) j Cancelar |

™ dbrir coma sdlo lectura

v

o Seleccione la ubicacién donde se almacenara el archivo destino, para esto haga
clic en el botén identificado con "..." y ubicado al lado derecho del nombre de este

archivo.



Precione al botén Visualizar

Libro Auxiliar de Bancos
Seleccione la opcion Libro Auxiliar de Bancos del menu principal

Precione al botén Visualizar.

Rencicién de cuentas Movimiento y Saldo Efectivo Tesoreria

Para poder ejecutar esta opcion debe haber realizado con anterioridad el llibro auxiliar de
bancos, par poder utilizar su informacion en este reporte.

Seleccione la opcion Rencicidén de cuentas Movimiento y Saldo Efectivo Tesoreria del
menu principal

Precione al botén Visualizar.

Menu Bases de Datos: Las opciones aqui inscritas estan encaminadas a facilitarle a
Usted como usuario la generacién de copias de seguridad de la base de datos, de igual
manera la optimizacién del espacio utilizado por la misma en el disco duro y la

organizacion de sus registros.

| Baze: de Datos  Apuda

Copias de Seguridad
Compactar v Reparar




— Manejo de Motas

™ Maota Débito
™ Mota Crédito
2207402 -
™ Ajustes —
Aceptar
Antenar

Digite el valor
Selecione la fecha y el tipo de nota a almacenar
haga click en el botén acepter para grabar la informacion

haga click en el botén ANterior para regresar a Reporte de Cuentas.

Ejecucion Presupuestal de Ingresos
Seleccione la opcién Ejecucién Presupuestal de Ingresos del menu principal
Precione al boton Visualizar

Precione el botdn Vlisualizar para generar el reporte

Ejecucion Presupuestal de Egressos
Seleccione la opcién Ejecucién Presupustal de Egresos del menu principal
Precione al boton Visualizar

Precione el botdn Vlisualizar para generar el reporte

Rendicién de Cuentas Ingresos y Egresos Netos
Seleccione la opcion Rendiciéon de Cuentas Ingresos y Egresos Neto del menu

principal



una vez seleccionado precione el bonton Aceptar

Rendicién de cuentas moviemiento y saldo efectivo de tesoreria Permite generar el
reporte de cuentas bancarias, notas debitos o créditos a las cuentas

seleccione la opcion Rendicion de cuentas moviemiento y saldo efectivo de tesoreria
del menu principal

precione al botdn Visualizar, este le presenta la ventana par el reporte de cuentas

— Reporte de Cuentaz

Banco

[
fid

Cuenta

Matas a Cuentas

Generar Aeporte

Selecione Banco, Cuenta
Si desea adiconar notas a cuenta haga click en el botdén notas a cuentas y se habilitara el
manejo de cuentas

en la cual es posible adicionar NOtas Debito, Noptas Credito o Ajustes



—Relacion de Chegques
Bancao
IEanc:n:u FPupuilar j
Cuetta

ﬂ [

142-2568
201-34503-0
aB20-8830333-1 008

Anternar |

Al seleccionar el nUmero de cuenta se muestran en pantalla la relacién de numéros de
cheque que se han entregado, usted puede seleccionar si el cheque ha sido cobrado o
anulado. para tal efecto seleccione el numero de cuenta en ese momento TLLA le

preguntara ubicar el cheque en cobrado o anulado

SEN=SES Conciliaciones Bancariaz
B20% | .
Relacidn de Cheques
;Imlenm ¥ Banco Cheques Entreqados Cheques Cobrados
fnco Pl X 7
Determinar Estado | = pu——
eques Anulados
I @ Cheque anulada (5] o Cheque cobrada (M) 765




Para relacion de cheques

Seleccione la opcion Relacion de cheque s del menu principal

precione el botén Visualizar

precione el boton relacion de cheques el cualfi le habilit a la ventana de relacion de

cheques

% Reportes

— Reportes
{* Relacidn de Cheques Fecha Inicial- |7=/07/02 -
e Rendicion de Cuentas Movimiento y :
Saldo Efectivo de Tesoreria Fecha Final: |03/07/02 -
i Ejecucidn Presupuestal de Ingresos —
i Ejecucion Presupuestal de Egresos _ Caraliestamnes Beresies

Rendicion de Cuentas Ingrezos »
Eqrezoz Metos

e Fendician de Cuentas, Movimiento y
Saldo Efectiva de Tezoreria

£ Libro Ausiliar de Bancos

Relacidn de Cheques

WizLalizar
Yizta Previa

En la ventana de relaciéon de cheques seleccione el nombre del banco y el nimero de la

cuenta



Menu Reportes

Esta opcién visualiza la forma principal de reportes en la cual es posible genera reportes
de la base de datos para un determinado periodo. Para tal efecto seleccione la Fecha

inicial y Final del periodo.

[

— Reportes

{+ Relacidn de Cheques Fecha Inicial: | 73/07/02 v

Fendicidn de Cuentazs Movimiento v _
Saldo Efectivo de Tesoreria Fecha Final: |p3/07/02 v

" Ejecucion Presupuestal de Ingresos

" Ejecucion Presupuestal de Eqresos

Rendicidn de Cuentas Ingresos y
Eqrezns Metos

Rendicidn de Cuentaz, Movimighto
Saldo Efectivo de Tezoreria

" Libra Avsiliar de Bancos

Wizualizar

Relacion de Cheques. Permite la genmeracion de concilliaiones bancarias discriminando

por periodo cheques, cheques entregados, cobrado y anulados.



Para el control de los valores a extraer de las cuentas al igual que el control de cheques

llene la informacion en los controles existentes en la parte inferior de la forma.

Manejo de Ingresos de Cuentas: Para almacenar los ingresos realizados a las cuentas

por concepto de consignaciones bancarias realice los siguientes pasos:

o Seleccione el banco

o Seleccione el nimero de cuenta

o La fecha de consignacion

. Digite el valor de la consignhacién

o Haga clic en aceptar para que la informacion se almacene.
2% Manejo de Ingresos de Cuentas [ _ O] x|

Banco

Banco Pupular = l fiechia
01401403 - l

Cuenta

Walor Ingreso
142-2568 - l To0a0ng

Aceptar | Cerrar |

Determinar Ruta: Permite ubicar la direccion en la cual se encuentra ubicada la base de
datos con la cual se desea trabajar.

Seleccion de la base de datos = 21 x|
Buscar en: I@MiPC j &= & o

1= Disco d= 3% (&)

= Disco local [C:)

=3 Disco local [D:]
Dizco compacto [E:]

@ Dizco compacta [F:]

iz documentos

=)

L JEaTLLa2002 mab =l gbi |
j Cancelar |

Tipos de archivo: IBase de D atos [*.mdb]

T Abiir como sélo lectura

| B




—Ingresos

Ingreso .
. No. Recibo: |123
Programa: | Tributarios =]
Fecha: |os01/03 =
Subprograma: Ilmpuestnslndirectns j Concepto:
Concepto: IUsn del Subsuelo j azasddd

Periodo: Fecha Inicial: |u4;u1303 vl
Fecha Final: |g4/01/07 -

Yalor: |

Grabar |

Generar Ordenes de Pago: La generacion de estos documentos ha sido disefiada para
gue Usted como usuario Unicamente deba digitar la informacién requerida en los campos
de la formay al hacer clic en el botén "Imprimir Orden de Pago" del resultado de esta
accion la informacion digitada sera enviada al procesador de palabras en el cual esta se

puede imprimir.

Si se desea generar la resolucion correspondiente a la orden de pago, haga clic en el
botdn "Imprimir Resolucion" e inmediatamente el programa mediante el uso de Microsoft

Word se le presentara el documento para impresion.

Orden de Pago

Namero: 3

Lugar:l\— Fecha: IWI

Sefior(a): |

Yalor de la Cuenlﬂ:l— Retefuente: l_ %

Totak: [

Tipo: 7~ Orden de Compra ~ Orden de Trabajo " Conbrato 7~ Ohios l—

Nimero: l—

Concepto:

Programa: lﬁ Cheque Nimero: l—
Subprograma: lﬁ Banco: lﬁ
Concepto: lﬁ Cuenta Namero: lﬁ
Presupuesto: [ Saldo: T

Detalle: l—

Impriir Feschuciern

Irnprirnir Drden de
go




e Digite el total de kilos

e Seleccione si es macho o hembra
e Aparecera el valor a cancelar

e Haga clic en grabar

e Haga clic en Imprimir para generar el recibo impreso

—
Deguello Ganado Men

—

Otros Impuestos
e Seleccione la fecha
e Digite el concepto por el cual se expide el recibo
e Escoja la fecha inicial
e Seleccione la fecha final
e El valor aparece por defecto en la casilla indicada
e Haga clic en grabar

e Haga clic en imprimir para generar el reporte impreso



Pagar Recibo:
e Seleccione el tipo de Servicio Publico
e Digite el nimero del recibo
e Haga clic en Grabar

e |os valores serdn almacenados en la base de datos cancelando los meses

anteriores adeudados por el usuario.

" Duplicar Recibo

—Pagar Recibao

= Acueducto v Alcantarillado

= Otog Impuestos

Numero Recihu:|

Grabar |

Generar Recibos de Otros Impuestos: Se tiene como opcion dos tipos de recibos a
generar, para el degtiello de ganado y para otros impuestos.

e Seleccione el programa

e Seleccione el Subprograma

e Seleccione el Concepto

e Unavez escogidas estas opciones aparece el formato del recibo a generar.

Degiello de Ganado
e Seleccione la fecha

e Digite el numero de animales



Generar Recibos:
e Seleccione el servicio publico
e Escoja el periodo a facturar (Fecha de inicio y Fecha Final)
e Haga clic en Vista Previa
e En pantalla aparecera el reporte de todos los usuarios inscritos al servicio
seleccionado con el valor correspondiente al periodo facturado y a los periodos

anteriores no facturados.

Duplicar Recibo:
¢ Digite el nUmero del documento de identidad del usuario
e Seleccione el Servicio publico al cual se le va a realizar la copia
e Haga clic en duplicar recibo
e Seleccione el mes

e Haga clic en Vista Previa para generar el recibo



A continuacion se analizara el manejo de cada mend.

Menu Archivo: Encargado de la generacién de recibos, ordenes de pago, ingresos de

cuentas y salida de la aplicacion.

. Generar Recibos

|grn::hivc. Beporte:  Baszes: de Datoz Ay

Generar Recibos
LGe
Manejo de Ingresoz de Cuentas

nerar Ordenes de Pago

Determinar Ruta

Salir

Generar Recibos: Para la generacion de recibos se debe digitar el nimero de
identificacion del usuario y luego presionar la tecla enter. Aparecen en pantalla los datos

almacenados del usuario.

¥ Elaboracion de Recibos

D atos de Usuario
Mombres: |Luis Perez Direccion: Calls 19 Cor 19 esquina
Nimero: [33333111 De: [Pasto Tipo de Doc: [Cédula de Ciudadania

Se debe seleccionar si se desea trabajar la parte de Servicios Publicos o la Parte de Pago
de otros impuestos. Para el manejo de servicios publicos se tienen tres opciones,

generar recibos, duplicar recibos y pagar recibo.

{+ Servicios Publicos " Ingiesos

— Servicios Péblico:
& Generar Recibos " Duplicar Reciba ¢ Pagar Recibo

i~ Generar Recibos de Servicios Poblicos
= Acueducto y Alcantarillado

€ Otros Impuestas

Fecha Inicial: IBWDM02 jv
Fecha Final: |3ufuafuz vI




INTERFAZ DE USUARIO

El Sistema de Informacion para la Tesoreria del municipio de la Llanada, Permite al
usuario del sistema ser identificado a través de su nombre de usuario y una contrasefia,
dandole acceso a el trabajo directo con la base de datos del sistema, dentro de la cual el

puede realizar todas las tareas para el control y manejo de la aplicacién.

Para acceder a la aplicacién se debe ejecutar en el Menu de Inicio, Programas, Sistema
de Informacién Tesoreria La Llanada, Tesoreria Llanada. Creado previamente en la

instalacion

Es necesario que el Usuario se identifigue como tal en el sistema, digitando su login de

“Operario” y su password correspondiente (ver Grafica No. 1). Si la informacion es

¥ Inicio de Sesion

MNombre de Usuario:
Contrasefia:

Correcta, el usuario del sistema iniciara su sesion en la red teniendo acceso a diferentes

opciones organizadas en menus los cuales especifican grupos de funciones.



INTRODUCCION

En este documento se presenta el Manual de Usuario del Sistema de Informacién para
la tesoreria del municipio de la Llanada — Narifio (TLLA) y tiene como objetivo
proporcionar a los usuarios los conocimientos técnicos necesarios para el dominio y

manejo adecuado del Sistema.

El Sistema de Informacion para la tesoreria del municipio de la Llanada — Narifio
(TLLA); fue elaborado con el fin de facilitar la manipulacion y presentacion de la
informacién proveniente de esta entidad. Permitiendo la recoleccion de los datos de
impuestos (Datos generales y recibos), Registro de recaudos, Registro de egresos,
Manejo del movimiento bancario, Obtencién de reportes acerca de las transacciones

financieras del Municipio

El software ha sido desarrollado para funcionar en red; de tal forma que todos los usuarios

compartan la informacion, los recursos y se apoyen conjuntamente para la toma de

decisiones.

En el presente documento se dan a conocer las funciones del usuario.



ALCALDIA 'LA LLANADA’

MANUAL DE USUARIO
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E? HTHL Help _1&8]xI

Archivo  Edicidn  Yer It Apuda

BE &+ £ = =
Ocultar  Buscar  Anterior Siguiente Atrds Adelante  Detener  Actualizar  Inicio Irnprirmir
Subconjunto activo

| i

LContenido | {ndice I Busqueda | Favoritos

| v

AyudaTLLA I

-
4] | »

Pantalla No. 2

3 HTML Help _|&]x
E

Archiva  Edicidn Yer Ir Apuda

= B ot Lo 2 @ B o &

Ocultar  Buscar  Arterior Siguiente Abds  Adelante  Detener  Actualizar  Inicio Imnprirnir
I

|»

Subconjunto activo
I"Dncumentacién de Vizual Basic j

Cortenido  Indice |Eusqueda Favoritos

Ezcriba la palabra clave a buscar:

-,.. .I
[double underscore] identifer narming

~ [Thread Statug)

- [tilde]
one's complement operator
specifying destructors

- decrement operator

~ operator

- operatar

- Subtraction Operator (D30 _OWERLOADS)

- Unary Operator [D30_0VERLOADS)] o

|




MANEJO DE LA AYUDA

Para hacer uso de la ayuda desarrollada para la aplicacion, haga clic en el menu

Ayuda de la barra de mendus.

I
| BAyda

Cantenida

Ihdice

& cerca de

Se presentaran tres (3) opciones:
2 Contenido
2 Indice

2 Acercade

Contenido: Presenta los diferentes temas tratados en la ayuda del programa,
ordenados por temas. En el momento de su seleccion aparece la siguiente
pantalla numero 1.

indice: Presenta los diferentes temas tratados en la ayuda del programa,
ordenados en orden alfabético, seleccionados por nombre de capitulo. En el
momento de su seleccién aparece la siguiente pantalla numero 1.

A cerca de: Contiene los créditos de los desarrolladores del programa.



1 Mensaje de error: estos mensajes informan al usuario sobre eventos
inesperados y equivocaciones que ha detectado el sistema, como también si

los datos estdn completos y correctos.

x4

Q La contrazefia o es valida. %uelva a intentarlo

1 Mensaje de pregunta: este tipo de mensajes le dicen al usuario que accién

desea llevar a cabo en una determinada situacion.

Pregunkta E

@ Mensaje 7

1 Mensaje de verificacion de acciones: se utilizan para confirmar los procesos

que produzcan cambios significativos

=

@ Cheqgue anulado [5] o Chegque cobrado (M)




MENSAJE DEL SEGURIDAD DEL SISTEMA

Los mensajes proporcionan informacion que necesita el usuario para controlar e
interactuar con el sistema, los mensajes son una forma de comunicacion entre la

aplicacion y el usuario.

Los mensajes tienen alguna de las siguientes finalidades:
& Indicar el estado del procesamiento

& Indicar que se ha detectado un error

& Solicitar al usuario que elija una accion

& Verificar que una accion elegida sea correcta

1 Mensaje de estado: informan al usuario sobre el progreso de un
procesamiento especifico, evitan la que los usuarios realicen acciones

inadecuadas que interrumpen y afecten lo que el sistema hace.




confirmar en el cuadro de verificacion e identificar el tipo de usuario dentro del sistema.

(Ver Grafica No 16)

% Adicién de Datos = x|
~Tipode Datos—————  ~ Usuarios del Sistema

 Tipos de Dacumentos Nombre Usuario: administia Contrasefia: |

" Usuario Descripcion: Veriﬁcacion:I—

" Capitulos Ingresos IAdminstrador general

" Programas Ingresos

i~ Subprograma Ingrezos

" Articulos Ingresos ; Grabar |
" Capitulos Egresos Tipo: Il ﬂ
" Programas Egresos Operadar
" Subprograma Egresos : Atiton
~Opciones—————————
" Articulos Egresos o T
C Tarifas " Modiicar

" Intereses

Grafica No. 16
El Administrador puede realizar el cambio de la informacién correspondiente a los
usuarios, segun su conveniencia. Para esto debe escoger la opcién modificar y

seleccionar el usuario y posteriormente realizar los cambios necesarios.

8 Cambiar Ubicacion Permite ubicar la direccion en la cual se encuentra ubicada la

base de datos con la cual se desea trabajar. (Ver Grafica N© 17)

Seleccion de la base de datos E 2l x|
Buscar en: I@MiF‘C j &= ﬁ( Ef-

=4 Disco de 3% (&)
93 1= Disco local [C:)
Historial /=3 Disco local D)

. @ Dizco compacta [E:]
G:& @ Disco compacta [F:]

Escritorio

e
Mis documentos
' Lol JeATLLz2002.mds = gbi |
Tipos de archiva IBase de Datos [%.mdb] j Cancelar |
™ Abrir como gdla lectura
? o
Z Grafica N° 17

Para tal efecto seleccione la opcion Cambiar Ubicacion y presione el boton visualizar este

le perimitara seleccionar la ubicacion de la base de datos.



Seleccione la opcion Adicionar
Adicione el numero de cuenta bancaria
Seleccione el banco al cual pertenece la cuenta

Adicione el saldo en la cuenta

NS S S e

Presione el boton Grabar (Ver Grafica N© 15)

3% Adicion de Datos E x|
r~ Tipo de Dato: - Cuenta:

" Tipos de Documentos No. de Cuenta: 121487 - 789

£ Usuario

" Capitulos Ingresos

i Programas Ingresos Banco: IEancu Del Estado ;‘

" Subprograma Ingresos Saldo: T Biabar

i~ Articulos Ingresos

¢ Capitulos Egresos
i~ Programas E gresos

" Subprograma Egresos

~ Dpoiones
 Asticulos Egresos £ Aot

" Taiifas " Modificar

" Intereses

" Bancos

& iebres Bamtorins Grafica N°

15
Para Adicionar un nuevo Banco
2 Seleccione la opcion Cuentas Bancarias
Presione el botdn Visualizar
Seleccione la opcion Modificar
Seleccione el numero de cuenta bancaria de la lista

Realice las modificaciones necesarias

NS S EEN S e

Presione el botén Grabar

8 Usuarios del sistema: Con esta opcién el Administrador puede agregar nuevos
usuarios al sistema, y concederles permisos que les permiten acceder a las diferentes
opciones del programa. Para la creacién de un nuevo usuario se debe suministrar los

datos correspondientes a la identificacion del usuario, su contrasefia que se debe



Para Adicionar un nuevo Banco

2
2

2
2
2

Seleccione la opcion Bancos
Presione el boton Visualizar
Seleccione la opcion Adicionar
Digite el nombre del nuevo Banco

Presione el boton Grabar (Ver Grafica N° 14)

% Adicion de Datos E x|

—Tipo de D —Bancos
 Tipos de Documentos Codigo: |00t
" Usuario Numbre:|
¢ Capitulos Ingresos P — o
anco Del Estada —I

¢ Programas Ingresos B B
¢ Subprograma Ingresos Banco Del Estados
" Aiticulos Ingresos

Nuevo Nombre: |
" Capitulos Egresos
" Programas Egiesos
" Subprogiama Egresos

~ Opciones
¢ Articulos Egresos S
L & Modficar
© Intereses ) °
£ B Grafica N° 14

Para Modificar un Banco

(NS EEE S A U e

Seleccione la opcién Bancos

Presione el boton Visualizar

Seleccione la opcion Modificar

Seleccione el nombre del banco a modificar
Digite el nombre del nuevo Banco

Presione el boton Grabar

8 Cuentas Bancarias

Para Adicionar un nuevo Banco

2
2

Seleccione la opcion Cuentas Bancarias

Presione el botén Visualizar



2

8 Intereses

Presione el boton Grabar

Para Adicionar una Interés

2

NS S S e

Seleccione la opcion Intereses
Presione el botén Visualizar
Seleccione la opcion Adicionar
Digite el porcentaje del interés
Seleccione el concepto tarifa

Presione el boton Grabar (Ver Grafica N°© 13)

W Adicién de Datos

~Tipo de D

£ Tipos de Documentos

 Usuario

Valor Interes: %
] bz

" Programas Ingresos Tarifa:

" Subprograma Ingresos Grabar

" Articulos Ingresos

£ Capitulos Ingresos

{" Capitulos Egresos

£ Programas Egresos

£ Subprograma Egresos

- Opciones
" Auticulos Egresos O Adicionar

 Tarifas & Modificar

% Intereses

 Bancos

" Cuentas Bancarias

Para Modificar un Interés

(S EEE S U e

8 Bancos:

Seleccione la opcion Intereses
Presione el boton Visualizar
Seleccione la opcion Modificar
Digite el porcentaje del interés
Seleccione el concepto tarifa

Presione el boton Grabar

Grafica N°© 13



usted puede seleccionar el tipo de modificacion a utilizar esta pueden ser: de adicion

recorte o traslado seleccione el tipo deseado e inserte la informacién solicitada.

8 Tarifas:

Para Adicionar una Tarifa

Seleccione la opcion Tarifas

Presione el boton Visualizar

Seleccione la opcion Adicionar

Seleccione el articulo de la lista desplegable
Ingrese la fecha inicial y fecha final

Digite concepto tarifa y valor del concepto

NS I S U2 e S S I

Presione el boton Grabar (Ver Grafica N© 12)

< Adicidn de Datos g x|
~ Tipo de Datos ~Tarfa

 Tipos de Documentos Cadigo: 00

" Usuario Articulo: | Predial Unificada =l

" Capitulos Ingresos Fecha Inicial: 03/05/2002 - Eacha Einal 03/05/2002

© Programas Ingresos Concepto Tarifa: |

* Subpragrama Ingresos

[ Circulacian v Transita
Dequello Ganado Meror x|

£ Articulos Ingresos

£ Capitulos Egresos

WYalor Concepto: [100000 Girabar
 Programas Egresos
 Subprograma Egresos
- Opiones
 Atticulos Egresos ST
LIS & Modficar - o
e Grafica N© 12

Para Modificar una tarifa

Seleccione la opcion Tarifas

Presione el botén Visualizar

Seleccione la opcion Maodificar

Seleccione el articulo de la lista desplegable

Ingrese la fecha inicial y fecha final

NSRS E U e S

Digite concepto tarifa y valor del concepto



2 Seleccione la opcion Adicionar

2 Digite el codigo y la descripcion del Articulo Egresos

2 Seleccione el Subprograma Egreso al cual pertenece el Articulo Egresos
de la lista desplegable

2 Digite el valor y el valor comprometido

2 Presione el boton Grabar (Ver Grafica N© 11)

 Tipo ds Datos - ~ Aticulos Egrasos
" Tipos de Documentos
£ Usuario Codigo Articulo:  [1.1.2225 [fedauisicien de Servicios Mantsrimienta p Ase ¥ |
¢~ Capitulos Ingresos Descripcian: [Adquisicibn de Servicios Manterimiento y Assguros Concejo Municip
£ Programas Ingresos SubPrograma: IBaslns Generales Personeria Municipal =
" Subprograma Ingresos Valor: [
¢ Atticulos Ingresos Valor Comprometido: [1 Grabar
" Capitulos Egresos
e € CambiarValor Atticuo & jor_ Comprometid

* Subprograma Egresos

~Opeionss-
+ Articulos Egresos 1 Aisionar

" Tarifas = Modificar

e L Grafica N°© 11

Para Modificar un Articulo Egresos
2 Seleccione la opcion Articulo Egresos
2 Presione el botén Visualizar
2 Seleccione la opcion Modificar
2 Seleccione el cédigo del Articulo Egreso a modificar dentro de la lista
desplegable
2 Modifigue los datos necesarios
2 Seleccione el Subprograma al cual pertenece el articulo
2 Seleccione el tipo de cambio que desea realizar el cual puede se “Cambiar
valor articulo” 6 “Cambiar valor comprometido”
2 Presione el botén Grabar
Los cambios en el valor asignado se realizan de acuerdo a una modificacién presupuestal

para lo cual es necesario conocer el numero de acuerdo mediante el cual se autoriza tal

modificacion, TLLA le solicitara tal informacion. Cuando usted presione el botén Grabar



Digite el codigo y la descripcion del Subprograma Egresos
Seleccione el Programa Egreso al cual pertenece el subprograma Egresos
de la lista desplegable

Presione el boton Grabar (Ver Grafica N° 10)

M Adicion de Datos

Ix

~Tipa da Datos  SubProgiamas Eg
 Tipas de Documentos
£ Usuario Cédigo SubPrograma: [1.1.21 Servicios Personales Consejo Municipa
£ Capitulos Ingresos Descripcion: [Servicios Personales Consejo Municipal
B i Programa: [Funcianamiento Concejo Municipal =l
 Subprograma Ingresos
C Auticulos Ingresos G
 Capitulos Eqresos
C Programas Egresos
& Subprograma Egresos
Opciones
 Auticulos Egresas M
L et & Modiicar
" Intereses H
& Grafica N© 10

Para Modificar un Subprograma Egresos

2

2
2
2

Seleccione la opcidon Subprograma Egresos

Presione el boton Visualizar

Seleccione la opcion Modificar

Seleccione el cédigo del subprograma Egreso a modificar dentro de la lista
desplegable

Modifique los datos necesarios

Presione el botén Grabar

8 Articulos Egresos

Para Adicionar un Articulo Egresos

2

2

Seleccione la opcion Articulos Egresos

Presione el botén Visualizar



2 Seleccione el capitulo ingreso al cual pertenece el programa ingresos de la
lista desplegable

2 Presione el botén Grabar (Ver Grafica N© 9)

8 Adicién de Datos ] x|

~Tipo de D —Programas Egr

 Tipos de Documentos
€ Usuario

¢ Capitulos Ingresos Cadigo Programa: [11.

" Progiamas Ingresos Descripcian: [Funcionamiento Conceja Municipal
 Subprograma Ingresos Capitulo Egreso: || |

R AT Gl nieer s P e e |

(" Capitulos Egresos

& Programas Egresos

" Subprograma Egresos

- Opoiones

" Articulos Egresos & Adicionar

" Tarifas = Modificar

it e Grafica N° 9

Para Modificar un Programa Egresos
2 Seleccione la opcion Programa Egresos
2 Presione el botén Visualizar
2 Seleccione la opcion Modificar
2 Seleccione el codigo del programa Egreso a modificar dentro de la lista
desplegable
2 Modifique los datos necesarios

2 Presione el botén Grabar

8 Subprogramas Egresos

Para Adicionar un Subprograma Egresos
2 Seleccione la opcién Subprogramas Egresos
2 Presione el botdn Visualizar

2 Seleccione la opcion Adicionar



2
2

Digite el codigo y la descripcion del Capitulo Egresos

Presione el boton Grabar  ( Ver Grafica N© 8)

~Tipo de Datos i~ Capitulos Egresos
" Tipos de Documentos
" Usuario

" Capitulos Ingiesos

Codigo Capitulo: 1 Conssjo Municipa

C Progiamas Ingresos Descripcidn: [Conseio Muricipal
" Subprograma Ingresos
© Aticulos Ingresos

% Capitulos Egresos

" Programas Egresos

¢ Subprograma Egresos

r~ Dpciones
" Articulos Egresos  Adicionar

" Tarifas & Modificar

" Intereses

" Bancos

" Cuentas Bancarias

Para Modificar un Capitulo Egresos

2

(SR S R U e

Seleccione la opcion Capitulos Egresos
Presione el botdn Visualizar

Seleccione la opcion Modificar

Grafica N° 8

Seleccione el capitulo Ingreso a modificar dentro de la lista desplegable

Modifique los datos necesarios

Presione el boton Grabar

8 Programas Egresos

Para Adicionar un Programa Egresos

2

2
2
2

Seleccione la opcion Programa Egresos
Presione el botén Visualizar
Seleccione la opcion Adicionar

Digite el cddigo y la descripcién del Programa Egresos



2 Presione el boton Grabar ( Ver Grafica N° 7)

~ Tipo de Datos
" Tipos de Documentos
" Usuario
¢ Capitulos Ingresos
i~ Programas Ingresos
~ Subprograma Ingresos

= Articulos Ingresos

— Articulos Ingrezo:

Cadigo Articulo: 111212

E straccicn de ateriales

Descripcian: [Estiaccidn de Materiales

SubPrograma: |Impuestos Indirectos =l

1
Grabar

Yalor:

" Cambiar alor Articulo

~ Opriones
" Adicionar
& Modificar

i~ Capitulos Egresos

 Programas Egresos
i~ Subprograma Egresos
" Articulos Egresos
 Tarifas

Ver Grafica N© 7

Para Modificar un Articulo Ingresos

2 Seleccione la opcion Articulo Ingresos

2 Presione el botdn Visualizar

2 Seleccione la opcion Modificar

2 Seleccione el codigo del Articulo Ingreso a modificar dentro de la lista

desplegable

2 Modifigue los datos necesarios

2 Presione el botén Grabar
Los cambios en el valor asignado se realizan de acuerdo a una modificacién presupuestal
para lo cual es necesario conocer el numero de acuerdo mediante el cual se autoriza tal

modificacion, TLLA le solicitara tal informacién. Cuando usted presione el botén Grabar

8 Capitulos Egresos

Para Adicionar un Capitulo Egresos
2 Seleccione la opcion Capitulos Egresos
2 Presione el botén Visualizar

2 Seleccione la opcion Adicionar



3% Adicion de Datos 3 x|

- Tipa de Datos ~ SubProgiamas Ingr
©* Tipos de Documentas

€ Usuario Codigo SubPragrama: [1.1.1.1. [Impuestos Directos =l

£ Capitulos Ingresos Descripcian: [Impuestos Directos

" Programas Ingresos Programa:

utzriod
& Subprograma Ingresos R s
" Anticulos Ingresos Fiecursos de Balance

" Capitulos Egresos

£ Programas Egresos

" Subpragrama Egresas

~Opsianes

€ Anticulos Egiesos " Adicionar

" Tarifas * Modificar

" Intereses

€ Bancos Ver Grafica N© 6

Para Modificar un Subprograma Ingresos
2 Seleccione la opcion Subprograma Ingresos
2 Presione el botén Visualizar
2 Seleccione la opcion Modificar
2 Seleccione el codigo del subprograma Ingreso a modificar dentro de la lista
desplegable
2 Modifigue los datos necesarios

2 Presione el botén Grabar

8 Articulos Ingresos
Para Adicionar un Articulo Ingresos

2 Seleccione la opcion Articulos Ingresos
Presione el botén Visualizar
Seleccione la opcion Adicionar

Digite el cddigo y la descripcién del Articulo Ingresos

SR SN

Seleccione el Subprograma ingreso al cual pertenece el Articulo ingresos
de la lista desplegable

2 Digite el valor



%R Adicién de Datos = x|
TipodsDates | Programas Ingieso:

€ Tipos de Documentos

€ Usuario

" Capitulos Ingresos Cédigo Programa: [113 Recursos de Balance =

= Programas Ingresos Descripcion: |He:ursus de Balance

" Subprograma Ingresos Capitulo Ingreso: | LI

€ Atticulos Ingresos [Ingresos Corentes ]

£ Capitulos Egresos L”E'I

¢ Programas Egresos

¢ Subprograma Egresos

r~ Opciones

¢ Articulos Egresos e

{ lailay & Modiicar

€ Intereses Graflca N o 5

Para Modificar un Programa Ingresos
2 Seleccione la opcion Programa Ingresos
2 Presione el botén Visualizar
2 Seleccione la opcion Modificar
2 Seleccione el cédigo del programa Ingreso a modificar dentro de la lista
desplegable
2 Modifigue los datos necesarios

2 Presione el botén Grabar

8 Subprogramas Ingresos
Para Adicionar un Subprograma Ingresos
2 Seleccione la opcion Subprogramas Ingresos
Presione el botén Visualizar
Seleccione la opcion Adicionar

Digite el codigo y la descripcion del Subprograma Ingresos

SR S

Seleccione el Programa ingreso al cual pertenece el subprograma ingresos
de la lista desplegable

2 Presione el botén Grabar  ( Ver Grafica N° 6)



- Tipa de Datos

 Tipos de Documentos
 Usuario

(' Capitulos Ingresas
 Programas Ingresos
 Subprograma Ingresos
 Articulos Ingresos

" Capitulos Egresos
 Programas Egresos
 Subprograma Egresas
 Articulos Egresos

" Tarifas

~ Capitulos Ingreso

Cadigo Capitulo:

Descripcidn:

[Ingresas Comentes

Grabar

- Opciones
£ Adicionar
& Modiicar

Para Modificar un Capitulo Ingresos

2

(S S S S e

8 Programas Ingresos

Presione el botén Visualizar

Seleccione la opcion Modificar

Modifique los datos necesarios

Presione el boton Grabar

Para Adicionar un Programa Ingresos

2

SR S NV

lista desplegable

Presione el botén Visualizar

Seleccione la opcion Adicionar

Seleccione la opcién Capitulos Ingresos

Seleccione la opcion Programa Ingresos

Presione el botén Grabar ( Ver Grafica N© 5)

Digite el cddigo y la descripcion del Programa Ingresos

( Ver Grafica N° 4

Seleccione el capitulo Ingreso a modificar dentro de la lista desplegable

Seleccione el capitulo ingreso al cual pertenece el programa ingresos de la



2 Seleccione la casilla de verificacién para acueducto, Aseo y alcantarillado si
el usuario hara uso de este recurso.

2 Seleccione la casilla de verificacién TV Cable si el usuario hara uso de este
elemento

2 Presione el botén Grabar

Para Modificar un tipo de Usuario
2 Seleccione la opcion Usuario
Presione el botén Visualizar
Seleccione la opcion Modificar
Seleccione el numero de identificacion de la lista

Realice los cambios necesarios

(S S N S e

Presione el boton Grabar

8 Capitulos Ingresos
Para Adicionar un Capitulo Ingresos
2 Seleccione la opcion Capitulos Ingresos
Presione el botén Visualizar
Seleccione la opcion Adicionar

Digite el cddigo y la descripcion del capitulo Ingresos

SR S NV

Presione el boton Grabar ( Ver Grafica N© 4)



Para Modificar un tipo de documento

2

NSRS N

8 Usuario :

Seleccione la opcion Tipos de documento

Presione el boton Visualizar

Seleccione la opcion Modificar

Seleccione en la lista el Tipo de documento a modificar

Digite el nuevo tipo de documento en la casilla identificada con Nuevo
Nombre

Presione el botén Grabar

Esta opcion permite el adicionar o modificar los datos de usuario tales

como nombre, direccion, identificacion, a demas si es usuario de alcantarillado o de TV

cable ( Ver Grafica N° 3)

¥ Adicion de Datos 52
- Tipo de Datos - Datos de Lsuario

" Tipos de Documentos Nimera:
o) s iinio De: | Tipo Ducumenlo:l =

il Nombre: Cédula de Ciudadania
" Capitulos Ingresos I Ceédula de Extranjeria

Direccidn: LT

L ihigwanes nasos I Tarjeta de |dentidad
i~ Subprograma Ingresos Acueducto fsen

P 0 r yalcantarillado I TvCable
" Articulos Ingresos B
{" Capitulos Egresos
" Programas Egresos
" Subprograma Egresos

— Opciones
" Asticulos Egresos & Adicionat
" Tarifas s
£ Madificar H o

M Grafica N° 3

Para adicionar un nuevo usuario

[\ T S A

Seleccione la opcién Usuario

Presione el boton Visualizar

Seleccione la opcion Adicionar

Digite los datos solicitados como son el nimero de identificacion, lugar de

expedicién, tipo de documento, nombre y direccién.



. Sistema de Informacion pars . Sizstema de Informacion j

Lrchiva Apuda Archivo | Aypuda

& cerca de

Haciendo clic en la opcién “Administracion” se presentala adicion y modificacion de varios

elementos indispensables dentro de la base de datos tales como:

8 Tipos de Documento: Permite el insertar o editar un nuevo tipo de documento de
identificacién para los usuario del sistema talles como cédula de ciudadania,

pasaporte, NIT, etc. ( Ver Grafica N° 2)

¥ Adicion de Datos E_

rTipode Datos—————— [~ Tipos de Documento
' Tipos de Documentos Tipo de Documento:
 Usuario Cédula de Ciudadania
Cédula de Extranjeria
" Capitulos Ingresos MIT
e HIT
Programas Ingresos o
" Subprograma Ingresos Nueva Nombre: I
" Articulos |

" Capitulos Egresos
" Programas Egresos

(* Subprograma Egresos

— Opeiones
" Articulos Egresos = Adicionar
 Tarifas & Hodiicar
" Intereses
¢ Bancos

" Cuentas Bancarias

i Grafica N°© 2

Para adicionar un nuevo tipo de documento
Seleccione la opcion Tipos de documento
Presione el botén Visualizar

Seleccione la opcion Adicionar

Digite en la casilla tipo de documento el tipo requerido

(SEEE S AN U e

Presione el boton Grabar



INTERFAZ DE ADMINISTRADOR

El Sistema de Informacion para la Tesoreria del municipio de la Llanada, Permite al
administrador del sistema ser identificado a través de su nombre de usuario y una
contrasefa, dandole acceso a el trabajo directo con la base de datos del sistema, dentro
de la cual el puede realizar todas las tareas para el control y manejo de la aplicacién.

Para acceder a la aplicacion se debe ejecutar en el Menu de Inicio, Programas, Sistema
de Informacién Tesoreria La Llanada, Administracion Llanada. Creado previamente en la

instalacion

Es necesario que el Administrador se identifique como tal en el sistema, digitando su login

“Administrador” y su password correspondiente (ver Grafica No. 1). Si la informacion es

w Inicio de Sesion

Contraseiia:

correcta, el Administrador iniciara su sesién en la red teniendo acceso a una pantalla
principal la cual posee dos menus que contienen el manejo de la administracion y la

ayuda del programa.



INTRODUCCION

En este documento se presenta el Manual de Usuario del Sistema de Informacion para
la tesoreria del municipio de la Lianada - Narifio (TLLA) y tiene como objetivo

proporcionar a los usuarios los conocimientos técnicos necesarios para el dominio y

manejo adecuado del Sistema.

El sistema de informacién para la tesoreria del municipio de la Llanada — TLLA; fue
elaborado con el fin de facilitar la manipulacion y presentacion de la informacion
proveniente de esta entidad. Permitiendo la recoleccion de los datos de impuestos (Datos
generales y recibos), Registro de recaudos, Registro de egresos, Manejo del movimiento
bancario del Municipio, Obtencién de reportes acerca de las transacciones financieras del

Municipio
El software ha sido desarrollado para funcionar en red; de tal forma que todos los usuarios
compartan la informacion, los recursos y se apoyen conjuntamente para la toma de

decisiones.

En el presente documento se dan a conocer las funciones del administrador
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Pantalla No 1.
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Pantalla No. 2
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MANEJO DE LA AYUDA

Para hacer uso de la ayuda desarrollada para la aplicacion, haga clic en el menu

Ayuda de la barra de mendus.

I
| BAyda

Cantenida

Ihdice

& cerca de

Se presentaran tres (3) opciones:
2 Contenido
2 Indice

2 Acercade

Contenido: Presenta los diferentes temas tratados en la ayuda del programa,
ordenados por temas. En el momento de su seleccion aparece la siguiente
pantalla numero 1.

indice: Presenta los diferentes temas tratados en la ayuda del programa,
ordenados en orden alfabético, seleccionados por nombre de capitulo. En el
momento de su seleccién aparece la siguiente pantalla numero 1.

A cerca de: Contiene los créditos de los desarrolladores del programa.



Dato duplicado

Dezea remover este tipo de auditaria




MENSAJE DEL SEGURIDAD DEL SISTEMA

Los mensajes proporcionan informacion que necesita el usuario para controlar e
interactuar con el sistema, los mensajes son una forma de comunicacion entre la

aplicacion y el usuario.

Los mensajes tienen alguna de las siguientes finalidades:
& Indicar el estado del procesamiento

& Indicar que se ha detectado un error

& Solicitar al usuario que elija una accion

& Verificar que una accion elegida sea correcta

1 Mensaje de error: estos mensajes informan al usuario sobre eventos
inesperados y equivocaciones que ha detectado el sistema, como también si

los datos estdn completos y correctos.

Seleccion de Tipo |

Q Debe zeleccionar al menos un tipo de auditaria

1 Mensaje de pregunta: este tipo de mensajes le dicen al usuario que accién

desea llevar a cabo en una determinada situacion.



En caso de desear eliminar alguno de los conceptos haga clic sobre este en el item a
eliminar en el combo “Tipo”, aparecerd un mensaje que le solicitara confirmar su

eliminacion.

Ademas del manejo basico de la aplicacion existen dos menus encargados de la salida de

la aplicacion y el uso de la ayuda.

m .l'l"._l,]u.d._a_ _ : ’7 Cortenida -

im, Auditoria La Llanada

S alir Indice
—_— .
1.

A cercade




%, Auditoria La Llanada = =] 3
Archiva  Apuda

Auditaria
Tipo I - I
Wizualizar |
Salir |

Para realizar la consulta de los datos de la auditoria, seleccione el concepto sobre el cual

se va a realizar la consulta.

. Auditoria La Llanada O] =]
Archivo  Apuda
—Auditaria
Tipo - I
Fecha
Haora
Proceso
|Jzuario
Todos log Registros

Una vez seleccionados los campos para la realizacion de la consulta, estos se
adicionaran en la lista de la izquierda. Haga clic en el (los) campo(s) elegido(s) en la lista
y configure las opciones. A continuacién haga clic en el boton “Visualizar”, acepte el

reporte si lo considera correcto, el reporte se presentara en pantalla.

. Auditoria La Llanada O] x|
Archivo  Apuda

Auditaria
Tipo IProceso vl
Wizualizar |
S alir |

nirada al Sisterns




INTERFAZ DE AUDITOR

El Sistema de Informacion para la Tesoreria del municipio de la Llanada, Permite al
auditor del sistema ser identificado a través de su nombre de usuario y una contrasefa,
dandole acceso al trabajo directo con la base de datos del sistema, dentro de la cual el

puede realizar todas las tareas para la consulta de los datos de auditoria.

Para acceder a la aplicacion se debe ejecutar en el Menu de Inicio, Programas, Sistema
de Informacion Tesoreria La Llanada, Auditoria Llanada. Creado previamente en la

instalacion

Es necesario que el Auditor se identifigue como tal en el sistema, digitando su login y su

password correspondiente (ver Grafica No. 1). Si la informacién es correcta, el “Auditor”

¥ Inicio de Sesion

I izt ad E
Nombre de Usuario
Contrasefia:

iniciara su sesion en la red teniendo acceso a la consulta de la informacién de auditoria.



INTRODUCCION

En este documento se presenta el Manual de Usuario del Sistema de Informacion para
la tesoreria del municipio de la Lianada - Narifio (TLLA) y tiene como objetivo

proporcionar al usuario auditor los conocimientos técnicos necesarios para el dominio y

manejo adecuado del Sistema.

El Sistema de Informacion para la tesoreria del municipio de la Llanada - Nariiio
(TLLA); fue elaborado con el objetivo de facilitar la manipulacién y presentacion de la
informacién proveniente de esta entidad. Permitiendo la recoleccion de los datos de
impuestos (Datos generales y recibos), Registro de recaudos, Registro de egresos,
Manejo del movimiento bancario del Municipio, Obtencidon de reportes acerca de las

transacciones financieras del Municipio
El software ha sido desarrollado para funcionar en red; de tal forma que todos los usuarios
compartan la informacion, los recursos y se apoyen conjuntamente para la toma de

decisiones.

En el presente documento se dan a conocer las funciones del auditor
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Instalacion de Manejo Tesoreria TLLA

Inztalacion de Manejo Tezoreria

La instalacion de Manejo Tesorenia TLLA ha finalizado comrectamente.

Para poder ejecutar cuadlquiera de los aplicadones y si Usted no
combio el directorio destino del acceso directo del menu de inido
haga dic en Inico, programaos, Manejo de Tesoreria y aqui
seleccione el nombre de la oplicaddn correspondiente.
La primera vez que gjecute cuadlesquiera de las gplicacdones en el inido
esta le pedird que selecdone la ubicaddn de la base de datos, para lo
cual redice lo siguiente. En la ventana de selecddn, busque la ruta de

la bose de datos y haga dic en Abrir.

Seleccion de la base de datos = r 2
Buscaren: |@.M|PE ;I & & E9-

|24 Disco de 3% [4:)
i= Digco local [C:)

=3 Digco local [D:)
@Discn compacto [E:]
,Q Dizco compacta [F:]

Naombre de i
e JTLLa2002 mats =l b |
Tipos de archivo: lEase de Datas [* mdb) :j Cancelar I

I &brir coma 2dlo lectura

4




Selecdone el grupo d cuadl se va a adidonar el acceso directo en el

menud de inido.

Instalacion de Manejo Tesoreria TLLA

#J Manejo Tesoreria TLLA - Elegi

El programa de instalacidn agregara los elementos al grupo mostrado
en el cuadro Grupo de programa. Puede escribir un nombre de grupo
nuevo o seleccionar uno de la liska Grupos existentes.

Grupo de programas:

Manejo Tesoreria La Llanada

Grupos existentes:

Download Accelerator “
GAIM -_I
Globalink

Herramientas de Microsoft Office
Herramientas de Microsoft para la PYME

HP DeskJet Serie 630C w11.0

HTML Help Warkshop

Inicio

Juegos

Manejo Tesoreria La Llanada

Conkinuar I Cancelar

Hoga dic en “Contfinuar”
Una vez findizado el proceso aparecerd en pontalla un mensge

indicando la finalizaddn del proceso.



Instalacion de Manejo Tesoreria TLLA

‘ﬁ Instalacion de Manejo Tesoreria TLLA

Bienvenidos al Programa de instalacion de Manejo Tesoreria TLLA,
El programa de instalacion no puede instalar los archivos del sistema o

actualizar los archivos compartidos si estan en uso. Antes de continuar, le
recomendamos que cierre cualquier aplicacion que se esté ejecutando.

Aceptar

Haga dic en el botdn identificodo con el computador.

Instalacion de Manejo Tesoreria TLLA

;“:‘, Inztalacion de Manejo Teszoreria TLLA

Inicie la instalacion; para ello, haga clic en el botdn que aparece abajo.

Haga clic en eske botén para instalar el software de Manejo Tesoreria TLLA
en el directorio de destino especificado.

1~ Directario;

Criarchivos de programa’ Tesoreria_Llanadal Cambiar directorio

Si desea combiar el directorio de instaladéon presione el botdn
"Cambiar Directorio” y determine la nueva ubicoddn.

Si desea cancelar haga dic en “Sdalir”



oplicaddn, la configuraddn de cuentos contables, creaddn de
cuentas boncarios  y  ofros  procesos necesarios  para €l
fundonamiento del modulo contable de TLLA.

Auditoria TLLA: Mddulo encargado de la presentaddn de informes
solidtados por el auditor del sistema.

Manejo Tesoreria TLLA: Encargado del control propio redlizado por

los operadores del sistema.

Usted como usuario puede instalar en su terminal cuadlquiera de estos
aplicadones por separado segun sus necesidades. El proceso para la
instaladdn de cudquiera de los oplicadones es el que se presenta a

ocontinuadén.

Inserte el CD-ROM de Instdladdn del programa, en el coso de no
gjecutarse correctamente el AutoRun, haga dic en Inico, Ejecutar,
examinar, seleccione la unidad de CD-Rom donde inserto el CD de
instalacdn y escoja el archivo SETUP.EXE.

En su pantalla oparecerd una ventana solidtaondo la oplicaddn a
instalar, escoja una de ellos y a continuadon se ejecutara el paguete
de instaladdn.

Hoga dic en Aceptar



REQUERIMIENTOS DE HARDW ARE

El Sistema de Informacién para la Tesoreria del municipio de la
Llanada, es una oplicaddn desarrollada para plataforma Windows 9x
con sistemna de archivos de 32 bits, por o cuad para un optimo
desempeno se requiere que fundone en un equipo configurado con dl
menos Windows 98, y con un motor de base de datos JET para Micros oft
Access 2000. Lo que oonlleva a sus reqguerimientos minimos de
fundonamientos sean los estipulados para estos paquetes, por o cudl,

estos son:

Equipo PC compatible, con 64 megas en memoria RAM, proces ador

minimo de 233 MHZ, disco duro de 1GB y unidad de CD-ROM.

PROCESO DE INSTALACION DE LAS APLI CACI ONES.

El sofftware TLLA, ha sido desarrollado en tres mddulos los cuadles
comprenden diferentes funcones para usuarios espedficos, estos son:
Adminisfraddon TLLA: Encargada de los apartes correspondientes al

ocontrol de los usuarios del sistema, los usuarios propios de la



En el presente documento se dan a conocer |0s procesos necesarios para

su puesta en funcionamiento.



INTRODUCCION

En este documento se presenta el Monua del Sistema de
Informacion para la tesoreria del municipio de la Llanada -
Narino (TLLA) vy tiene como objetivo propordonar a los usuarios los
conodmientos téconicos necesarios para la instadladdn y  previo

fundonamiento del programa.

El Sistema de Informacién para la tesoreria del municipio de la
Llanada - Narino (TLLA); fue elaborado con el fin de faodlitor la
manipuladdn y presentaddn de la informaddn proveniente de esta
entidad. Permitiendo la recolecddn de los datos de impuestos (Datos
generales y recibos), Registro de recaudos, Registro de egresos, Manejo
del movimiento baoncario, Obtenddn de reportes acerca de los

fransaccdones finanderaos del Munidipio

El software ha sido desarrollado para fundonar en red; de tal forma que
tfodos los usuarios compartan la informaoddn, los recursos y se opoyen

conjuntamente para la toma de dedisiones.
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