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RESUMEN

El Sistema de informacién orientado a la Web para manejo y archivo electrénico de
documentos publicos en la Universidad de Narifio, surge por la necesidad de gestionar de
manera agil segura y oportuna el manejo y archivo de los documentos publicos generados
en las distintas dependencias de la institucion.

El andlisis y disefio del sistema de informacidn se soporta en la gran capacidad en cuanto a
infraestructura de red que posee la Universidad, lo cual posibilita que todas las
dependencias y oficinas se encuentren interconectadas y se puedan sistematizar diversidad
de procesos entre los cuales se encuentra latransferencia y tratamiento de los documentos
publicos. Ademas el sistema provee mecanismos de firma digital y encripcidn de datos lo
cual hace del sistema una herramienta confiable para certificar y dar validez la informacién
gue circule por el mismo.

Asi mismo los documentos publicos certificados con ciclo de firmas completo y aquellos
archivados con caracter no certificado estan disponibles en tiempo real para que cualquier
usuario pueda consultarlos ya sea via Intranet o Internet.

En el desarrollo del proyecto se utilizo la metodologia Proceso Unificado de Rational
(RUP), haciendo uso del Modelo Orientado a Objetos con la notacién de UML por sus
ventajas sobre el Modelo Estructurado, La Metodologia orientada a objetos nos ayuda a
hacer frente alainherente complejidad de muchos tipos de sisemas y provee a los sistemas
deflexibilidad escalabilidad y un mayor grado de organizacion.

El sistema fue desarrollado usando JSP una tecnologia Java para la creacion de paginas
Web con programacion en el servidor por lo cual puede ser gecutado en variados
servidores Web, de mlltiples plataformas, ya que Java es en esencia un lenguaje
multiplataforma. La base de datos esta implementada en Postgres y para €l proceso de
firmas digitales se utiliza GnuPG.



ABSTRACT

The information System orientated to the Web for managing and electronic file of public
documents in Narifio University, arises for the need to manage in an agile sure and
opportune way the managing and file of the public documents generated in the different
dependences of the institution.

The analysis and design of the system of information is supported in the great capacity as
for infrastructure of net that possesses the University, which makes possible that all the
dependences and offices are interconnected and process diversity could be systematized
between which one finds the transference and treatment of the public documents. Besides
the system provides mechanisms of digital signature and encryption of information which
does of the system a reliable tool to certify and to give validity the information that
circulates along the same one.

Likewise the public documents certified with cycle of signatures | complete and those filed
with not certified character are available in real time in order that any user could consult
them already it isroute Intranet or Internet.

In the development of the project | use the methodology Process Unified of Rational
(RUP), using the Model Orientated to Objects with UML notation by his advantages on the
Constructed Model, The Methodology orientated to objects helps us to face to the inherent
complexity of many types of systems and provides to the systems of flexibility scalability
and a major degree of organization.

The system was developed using JSP a technology Java for the creation of web pages with
programming in the server which it can be executed in varied servants Web, of multiple
platforms, since Javais in essence a language multiplatform. The data base is implemented
in Postgres and for the process of digital signatures GnuPG isin use.



INTRODUCCION

La Universidad de Narifio es una ingtitucion gque a lo largo de su historia ha tenido gran
importancia no solo en el @mbito regional sino también nacional e internacional, y es por
tal razdén gque debe ser pionera en cuanto a innovaciones tecnoldgicas que faciliten sus
procesos internos y permitan realizar grandes aportes al medio.

En laingtitucion se lleva a cabo un continuo proceso de modernizacion, echo por el cual se
estan redlizando diversas investigaciones sobre tecnologias de punta que permitan la
optimizacién de diferentes tareas que se desarrollan en la ingtitucion y que se pretende cada
vez sean mas optimas y eficientes.

El “Sistema de informacion orientado a la Web para manegjo y archivo electrénico de
documentos publicos en la Universidad de Narifio” es un pequefio aporte a esta etapa de
cambio que actualmente afronta la Universidad, y se pretende que con la implantacion del
mismo se agilicen los procesos y las tareas cotidianas desarrolladas en las distintas
dependencias de la ingtitucion.

Para el desarrollo del sistema se tuvo en cuenta la infraestructura tecnoldgica con la cual
cuenta la Universidad, como también las técnicas e ideologias con las que se llevan otros
procesos de desarrollo, con el objetivo de no incurrir en contraste con dichos procesos y
para que todos los desarrollos sean compatibles y se complementen unos a otros.

En la primera etapa de esta pasantiaserealizo el andlisis y disefio del Sistema, para lo cual
se aplicod el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) y la metodologia Proceso Unificado
de Racional (RUP), paralelo a ello se disefio la base de datos que es fundamental para la
aplicacion.

La segunda parte corresponde a la etapa de desarrollo del sistema, la cual esta soportada por
tecnologia java y herramientas de software libre todo pensado para un ambiente
multiusuario y multiplataforma.
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1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente dentro de la ingtitucion el proceso de comunicacién de los documentos
publicos como son acuerdos, resoluciones, oficios, oficios circulares, actas, nominas,
solicitudes entre otros, serealiza basicamente de 2 formas:

A través del correo electronico de la Universidad de Narifio: por este sistema
la entidad que emite el documento lo envia como archivo adjunto y en un
formato electronico, pero no existe la posibilidad de garantizar la integridad
y autenticidad del mismo.

De forma manual: se realiza una copia impresa del documento, se autoriza'y
legaliza mediante firmas manuscritas y sellos, y se envia a su(s) destino(s)
por medio de mensajeros y conserjes.

Independientemente de la forma utilizada para la comunicacidn de los documentos, se lleva
un archivo clésico y de forma manual, en el cual se organizan los documentos en
archivadoresy carpetas, alli se conserva una copia de todosy cada uno de los documentos
generados. Cuando una persona desea obtener una copia de un determinado documento
tiene que dirigirse hasta la dependencia que contiene €l archivo y solicitarlo, la busqueda 'y
ubicacion requiere un tiempo considerable, finalmente una copia del documento es
entregada al solicitante. Por ende esta operacion demanda una gran cantidad de recursos en
papeleriay tiempo.

Cabe destacar que con €l rapido crecimiento de la ingtitucion el proceso se hace cada vez
mas complicado, tedioso y €l gasto en materiales se hace més significativo, de la misma
forma la inseguridad en cuanto a suplantacion y perdida de documentos de documentos es
cada vez méas eminente.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Existe actualmente en la universidad de Narifio un método que permita mangjar de forma
eficiente segura y confiable que ademas permita facilitar la veracidad y transporte de los
documentos de caracter oficial que deben circular diariamente en la ingtitucion?
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1.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

L os mecanismos actuales de transporte de documentos son totalmente confiables?

Es posible sustituir el proceso actual de firmas manuscritas y todas sus
caracteristicas a un proceso €electrénico confiable?

Los documentos de caracter publico de la ingtitucion estan disponibles para su
consultade maneraagil y oportuna?

Existe algun tipo de respaldo de los documentos que permita acceder a ellos aun en
casos de catastrofes naturales o accidentales?

1.4 ALCANCE

La fase | corresponde a andlisis de requerimientos y disefio del Sistema, bajo la
metodologia RUP (Rational Unified Process) y el modelamiento Orientado a Objetos.

El andlisis de requerimientos contemplara las etapas de presentacion general del sistema,
determinacion de clientes y metas, determinacion de funciones, determinacion de atributos,
casos de uso, diagramacion de casos de uso, modelamiento conceptual y glosario. Por su
parte, el disefio abarcara las etapas de diagramacion de secuencia del sistema, contratos
para las operaciones del sisema, diagramas de colaboracion, diagramas de clases y
diagramacion de paquetes.

El sistema estara encargado de facilitar la transferencia de Documentos publicos que
circularan en formato electrénico entre las distintas oficinas y dependencias de la
Universidad de Narifio, ademas se tendrd la posibilidad de firmar digitalmente los
documentos que por su trascendencia se clasifican como documentos certificados,
finalmente y como punto fundamental el sistema organizara en un archivo electrénico todos
los documentos publicos para que cualquier persona pueda consultarlos y comprobar la
veracidad y el origen de los mismos.

El sistema se implantara completamente con software libre en una plataforma multiusuario.
Las pruebas correspondientes se realizaran en laUniversidad de Narifio.
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1.5 JUSTIFICACION

El crecimiento de la universidad ha llevado a un incremento en el volumen de la
informacion que se manegja, es por eso que se hace necesario el desarrollo de sistemas de
manejo de informacion acordes a dicho crecimiento.

Actualmente la Universidad cuenta con una red de datos que cubre el 95% de su campus, €l
manegjo de los documentos electrénicos a través de esta red ayudaria a dar un mejor
aprovechamiento de la capacidad de la cual se dispone.

La transformacion de procesos manuales a procesos electronicos optimiza el tiempo
empleado por las entidades implicadas en su desarrollo y acerca a la universidad a la
sociedad de la informacién.

La tecnologia actual permite el desarrollo de sistemas de manejo electrénico de la
informacion de forma segura, confiable y econémica con métodos que permiten fécil
respaldo y recuperacion asi como también eliminacién de su redundancia.

Los gastos inherentes a los documentos impresos y a su transporte se verian practicamente
eliminados.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar, desarrollar e implementar un sistema de Informacién que permita optimizar el
manejo de documentos publicos que circulan al interior de la Universidad de Narifio.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

§ Desarrollar un sistema de informacion orientado a la Web que permita aprovechar
los recursos de lared institucional de la Universidad.

§ Implementar en el software algoritmos que permitan el cifrado de la informacion
para su transferencia segura a través de lared.

§ Incorporar un sistema de firmas digitales apoyado en estdndares internacionales
desarrollados con este fin y que actuamente son ampliamente utilizados en el
comercio electrénico.

§ Desarrollar una interfaz de usuario sencilla e intuitiva que permita acceder a los
documentos de manera agil y oportuna.

§ Crear una estructura de archivo electrénico apoyado en una base de datos con
capacidad de replicarse en multiples servidores y a su vez permita su volcado a
medios de almacenamiento masivos ya sean Opticos o magnéticos.

§ Capacitar a los usuarios del sistema sobre su manejo y los beneficios que trae el
nuevo sistema respecto al actual.



3. MARCO TEORICO

3.1 ANALISIS Y DISENO ORIENTADO A OBJETOS

Actualmente, el enfoque orientado a objetos forma parte de la tendencia principal para el
desarrollo de software, porque ha demostrado ser valido en la construccion de sistemas en
toda clase de dominios de problemas, abarcando todo el abanico de tamafnios y
complejidades.

Los métodos orientados a objetos para €l andlisis de requerimientos de software permiten al
analista obtener el modelo de un problema representando clases, objetos, atributos y
operaciones como componentes principales de modelizacion.

Los objetos modelizan casi cualquier aspecto identificable del dambito del problema:
entidades externas, cosas, sucesos, papeles, unidades organizativas, lugares y
estructuras. Como punto importante, los objetos encapsulan datos y procesos. Las
operaciones de procesamiento son parte del objeto y son iniciadas pasando un mensaje al
objeto. Una definicion de una clase forma la base para la reusabilidad en los niveles de
modelizacion, disefio e implementacion.

Las actividades de disefio orientado a objetos estdn agrupadas en los cuatro componentes
principales del sistema final: el componente de problema, el componente de interfaz
humana, el componente de manejo de datos y el componente de manejo de tareas.

Toda la documentacion del andlisis debe llevar directamente hacia la etapa del disefio. En
este punto se necesitan pocas herramientas nuevas. El disefio orientado a objetos crea un
modelo de mundo real que puede ser realizado en software. Los objetos proporcionan un
mecanismo para representar el dmbito de informacion, mientras que las operaciones
describen el procedimiento asociado con €l ambito de informacion. Los mensajes
proporcionan el medio por el que se invocan las operaciones.

El AOO/DOO ha evolucionado como resultado de una nueva clase de lenguae de
programacion orientada a objetos. La metodologia AOO/DOO consiste en tres pasos que
requieren que el diseflador establezca el problema, defina una estrategia informal de
resolucion y formalice la estrategia, identificando objetos y operaciones, especificando
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interfaces y procedimientos. El papel del DOO es tomar las clases bésicas definidas en el
AOO y refinarlos con detalles adicionales de disefio.

La utilizacién de metodologias orientadas a objetos crea varios interrogantes como: ¢Cudl
es la estructura de una buena arquitectura orientada a objetos?, ¢Qué artefactos deberia
crear €l proyecto?, ¢Quién deberia crearlos? o ¢Cémo deberian medirse?

Visualizar, especificar, construir y documentar sistemas orientados a objetos es el propdsito
del Lenguaje unificado de Modelado (Unified Modeling Language) UML.

3.2 LENGUAJE UNIFICADO DE MODELADO UML

El Lenguaje Unificado de Modelado (Unified Modeling Language, UML), es un lenguaje
estandar para escribir planos de software. UML puede utilizarse para visualizar,
especificar, construir y documentar los artefactos de un sistema que involucra una gran
cantidad de software.

UML es sblo un lengugje y por tanto es tan sdlo una parte de un méodo de desarrollo de
software. UML es independiente del proceso, aunque para utilizarlo dptimamente se debe
usar en un proceso que fuese dirigido por los casos de uso, centrado en la arquitectura,
iterativo e incremental.

El Lenguge Unificado de Modelado fue desarrollado por Grady Booch, Jim Rumbaugh e
Ivar Jacobson a partir de octubre de 1994. Las organizaciones que contribuyeron a la
definicion de 1.0 de UML fueron Digital Equipment Corporation, Hewlett-Packard, |-
Logix, Intellicorp, IBM, ICON Computing, MCI Systemhouse, Microsoft, Oracle, Rational,
Texas Instrumentsy Unisys.

L os objetivos primarios que se perseguian al disefiar UML fueron:
Modelar sistemas, desde el concepto hasta los artefactos gecutables, utilizando
técnicas orientadas a objetos.

Ser independiente de cualquier lenguaje de programacion y de cualquier proceso de
desarrollo.

Fomentar el crecimiento de las herramientas OO (Orientadas a Objetos).
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Crear un lenguaje de modelado utilizable tanto por las personas como por las
méquinas.
3.2.1 El lenguaje UML vy los procesos de desarrollo. El lenguaje UML estandariza los
artefactos y la notacién, pero no define un proceso oficial de desarrollo. Esto es explicado
por:

Aumentar las probabilidades de una aceptacion generalizada de la notacion estandar
del modelado, sin laobligacion de adoptar un proceso oficial.

La esencia de un proceso apropiado admite mucha variacion y depende e las
habilidades del personal, de la razon investigacion-desarrollo, de la naturaleza del
problema, de las herramientas y de muchos otros factores.

3.2.2 Artefactos De UML. Los artefactos que se utilizan para el desarrollo del Sistema
son:

3.2.2.1 Funciones ddl Sistema. Identifican lo que € sistema habra de hacer. Deben
agruparse en grupos cohesivos y logicos. Los atributos del sistema son cualidades no
funcionales, entre dlas la facilidad de uso. Las funciones se clasifican en categorias para
establecer prioridades entre €ellas; las categorias son:

§ Evidente: deberealizarse, y el usuario deberia saber que se harealizado.
§ Oculta: debe realizarse, aungque no es visible para los usuarios.
§ Superflua: opcionales, su inclusion no repercute significativamente en el costo ni en

otras funciones.

3.2.2.2 Casosde Uso. El caso de uso esun documento narrativo que describe la secuencia
de eventos de un actor (agente externo) que utiliza un sistema para completar un proceso.
Los casos de uso son historias 0 casos de utilizacion de un sistema no son los
requerimientos ni las especificaciones funcionales, sino que ejemplifican e incluyen los
requerimientos en las historias que narran.

Un caso expandido de uso es Util para alcanzar un conocimiento mas profundo de los
procesos y de los requerimientos.
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El formato expandido de |los casos de usos es:

Caso de Uso: Nombre del caso de uso

Actores: Lista de actores (agentes externos), en la cual se indica quien
inicia el caso de uso

Proposito Intencion del caso de uso

Resumen Descripcion cortadel caso de uso.

Tipo 1. Primario, secundario u opcional
2. Esencia o red

Referencias Cruzadas: | Casos de uso y funciones relacionadas del sistema.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del sistema

Acciones numeradas de los actores Descripciones numeradas de las respuestas
del sistema.

Curso alterno de los eventos

Alternativas que pueden ocurrir en el nimero de linea. Descripcion de excepciones.

La seccion intermedia Curso Normal de los Eventos, es la parte medular del formato
expandido; describe los detalles de la conversion interactiva entre los actores y el sistema.
En esta seccion se explica la secuencia més comin de los eventos: la historia normal de las
actividades y laterminacion exitosa de un proceso.

La dltima seccion Curso Alterno de los eventos, describe importantes opciones o
excepciones que pueden presentarse en relacion con el curso normal.

3.2.2.3 Diagramas de Casos de Uso. Muestran las digtintas operaciones que se esperan
de una aplicacion o sistema y como se relacionan con su entorno. Los elementos de los
diagramas son:

3.2.23.1 Casos de Uso. Se representa en el diagrama por una elipse, denota un
requerimiento solucionado por el sistema Cada caso de uso es una operacion completa
desarrollada por los actores y por el sistema en un didlogo. El conjunto de casos de uso
representa la totalidad de operaciones desarrolladas por el sissema. Va acompariado de un
nombre significativo.
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3.2.2.3.2 Actor. Esun usuario del sistema, que necesita o usa algunos de los casos de uso.
Se representa mediante una figura humana estilizada, acompafiado de un nombre
significativo, si es necesario.

Relaciones. Entre los elementos de un diagrama de casos de uso se pueden presentar tres
tipos de relaciones, representadas por lineas dirigidas entre ellos. Estas relaciones son:

Comunica (communicates). Relacién entre un actor y un caso de uso, denota la
participacion del actor en €l caso de uso determinado.

Usa (uses o include). Relacion entre dos casos de uso, denota la inclusion del
comportamiento de un escenario en otro.

Extiende (extends). Relacidn entre dos casos de uso, denota cuando un caso de uso
es una especializacion de otro.

3.2.2.4 Diagrama Conceptual. Explica los conceptos significativos en un dominio del
problema; es el artefacto mas importante a crear durante el andlisis orientado a objetos. Un
modelo conceptual es una representacion de conceptos en un dominio del problema
Consta de conceptos, asociaciones entre conceptos'y atributos de conceptos.

3.2.25 Diagrama Secuencial. Es una representacion que muestra, en determinado
escenario de un caso de uso, los eventos generados por actores externos, su orden y los
eventos internos del sistema. A todos los sistemas se les trata como una cgja negra; los
diagramas se centran en los eventos que trascienden las fronteras del sistema y que fluyen
de los actores a los sistemas. Un evento de un sistema es un hecho externo de entrada que
un actor produce en un sistema. El evento da origen a una operacion de respuesta por parte
del sistema.

3.2.2.6 Contratos. Esun documento que describe lo que una operacién se propone lograr.
Se redacta en un estilo declarativo, enfatizando lo que sucedera y no cdmo se conseguira.
Los contratos se expresan a partir de los cambios de estado de las precondiciones y de las
poscondiciones.

3.2.1.1 Caso de Uso Reales. Un caso real de uso describe el disefio concreto del caso de
uso a partir de unatecnologia particular de entrada y salida, asi como de su implementacion
global.
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3.2.1.2 Diagramasde Interacciéon. Explican gréficamente como los objetos interacttan a
través de mensgjes para redlizar las tareas. El UML define dos tipos de estos diagramas,
ambos sirven para expresar interacciones semejantes de mensgje, estos son: diagramas de
colaboracion y diagramas de secuencia. Para el desarrollo del sistema se escogio realizar
diagramas de colaboracién por mostrar en forma de grafo o red el paso de mensgjes entre
los objetos.

Para el desarrollo de los diagramas de colaboracion se tuvieron en cuenta los patrones
GRASP, que describen los principios fundamentales de la asignacion de responsabilidades
a objetos, expresados en forma de patrones. Los patrones GRASP tenidos en cuenta
principal mente fueron Experto, Creador, Alta Cohesion, Bajo Acoplamiento y Controlador.

3.2.2.9 Diagrama de Clases. Describe graficamente las especificaciones de las clases de
software y de las interfaces en una aplicacion. Contiene clases, asociaciones y atributos,
interfaces, con sus operaciones y constantes; métodos; informacion sobre los tipos de los
atributos;, navegabilidad y dependencias. A diferencia del modelo conceptual, este
diagrama contiene las definiciones de las entidades del software en vez de conceptos del
mundo real.

3.2.2.10 Diagrama de Paquetes. Permite la organizacion de los elementos. Ofrece la
ventaja de separar los elementos detallados en abstracciones mas amplias, lo cual brinda
soporta a una vista de nivel superior y permite contemplar el modelo en agrupamientos méas
simples.

3.3 PROCESO UNIFICADO UP

Un proceso de desarrollo describe un enfoque para la construccion, desarrollo y
posiblemente, mantenimiento del software. El proceso unificado se ha convertido en un
proceso de desarrollo de software de gran éxito para la construccion de sistemas orientados
a objetos. Se ha adoptado como metodologia para el desarrollo del sistema, el Proceso
Unificado de Rational o RUP (Rational Unified Process), un refinamiento detallado del
Proceso Unificado.

El Proceso Unificado de Rational recoge algunas de las mejores practicas de desarrollo de
software, de una forma que es adaptable a un amplio rango de proyectos y organizaciones.
En el aspecto de la gestion, el RUP proporciona un enfoque disciplinado sobre como
asignar tareasy responsabilidades dentro de una organizacion de desarrollo de software.
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El Proceso Unificado de Rational es un proceso iterativo. Un enfoque iterativo propone una
comprension incremental del problema a través de refinamientos sucesivos y un
crecimiento incremental de una solucién efectiva através de varios ciclos.

Las actividades de desarrollo bajo RUP estan dirigidas por los casos de uso. El Proceso
Unificado de Rational pone un gran énfasis en la congtruccién de sistemas basados en una
amplia comprension de cdmo se utilizara el sistema que se entregue. Las nociones de los
casos de uso y los escenarios se utilizan para guiar €l flujo de procesos desde la captura de
los requisitos hasta las pruebas, y para proporcionar caminos que se pueden reproducir
durante el desarrollo del sistema.

El Proceso Unificado de Rational soporta las técnicas orientadas a objetos. Cada modelo
es orientado a objetos. Los modelos del Proceso Unificado de Rational se basan en los
conceptos de objeto y clase y las relaciones entre ellos, y utilizan UML como la notacion
comun.

El Proceso Unificado de Rational impulsa un control de calidad y una gestion del riesgo
objetivos y continuos. La evaluacion de calidad va contenida en el proceso, en todas las
actividades, e implicando atodos |os participantes.

3.3.1 FasesE Iteraciones. Unafase es €l intervalo de tiempo entre dos hitos importantes
del proceso durante la cual se cumple un conjunto bien definido de objetivos, se completan
artefactos y se toman las decisiones sobre si pasar a la siguiente fase.

El RUP organiza el trabgjo y lasiteraciones en cuatro fases fundamentales.

3.3.1.1 Inicio. Vision aproximada, analisis del negocio, alcance, estimaciones imprecisas.

3.3.1.2 Elaboracién. Vision refinada, implementacion iterativa del nicleo central de la
arquitectura, resolucion de los riesgos altos, identificacion de més requisitos y alcance,
estimaciones mas realistas.

3.3.1.3 Construccién. Implementacion iterativa del resto de requisitos de menor riesgo y
elementos mas féciles, preparacion para el despliegue.

3.3.1.4 Transicion. Pruebas beta, despliegue.

41



Esto no corresponde con el antiguo ciclo de vida en cascada o secuencial, en el que primero
se definian todos los requisitos y, después, serealizabatodo, o la mayoriadel disefio.

La fase de Inicio no es una fase de requisitos; sino una fase de viabilidad. La fase de
Elaboracion no es la fase de requisitos o de disefio; sino que es una fase donde se
implementa, de manera iterativa, la arquitectura que congtituye el nucleo central y se
mitigan las cuestiones de alto riesgo.

Cada fase en el Proceso Unificado de Rational puede descomponerse en iteraciones. Una
iteracion es un ciclo completo de desarrollo que produce una versién de un producto
gjecutable, que congtituye un subconjunto del producto final en desarrollo, que luego se ird
incrementando de iteracion en iteracion hasta convertirse en el sistema final. Cada
iteracion pasa a través de varios flujos de trabgjo del proceso, aunque con un énfasis
diferente en cada uno de ellos, dependiendo de la fase en que se encuentre. Durante la
iniciacion, el interés se orienta hacia el andlisis y el disefio. Durante la construccion, la
actividad central es laimplementacion, y latransicidon se centra en el despliegue.

3.3.2 El RUP Agil. Las metodologias distinguen entre procesos pesados y ligeros, y
procesos predictivos y adaptables.

Un proceso pesado en un término peyorativo, que pretende sugerir un proceso en el que
existen muchos artefactos creados en un ambiente burocrético, existe rigidez y control, la
planificacion detallada es muy largay elaboraday es mas predictivo que adaptable.

Un proceso predictivo es aquel que generalmente sigue un ciclo de vida en cascada o
secuencial, primero, definicién de todos los requisitos, definicién del disefio detallado; y
tercero, implementacion.

Un proceso adaptable es aquel que acepta el cambio como motor inevitable y fomenta la
adaptacion flexible; normalmente sigue un ciclo de vida iterativo.

Un proceso agil implica un proceso adaptable y ligero, listo para responder rapidamente a
las necesidades cambiantes.
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34 FIRMASDIGITALES

La firma digital es una herramienta tecnoldgica que permite garantizar la autoria e
integridad de los documentos digitales, posibilitando que éstos gocen de una caracteristica
gue Unicamente era propia de los documentos en papel.

Una firma digital es un conjunto de datos asociados a un mensgje digital que permite
garantizar laidentidad del firmante y la integridad del mensgje.

La firma digital no implica asegurar la confidencialidad del mensagje; un documento
firmado digitalmente puede ser visualizado por otras personas, al igual que cuando se firma
hologré&fica mente.

La firma digital es un instrumento con caracteristicas técnicas y normativas. Esto significa
gue existen procedimientos técnicos que permiten la creacion y verificacion de firmas
digitales, y existen documentos normativos que respaldan el valor legal que dichas firmas
poseen.

3.4.1 Funcionamiento de la firma digital. Lafirmadigital funciona utilizando complejos
procedimientos matematicos que relacionan el documento firmado con informacion propia
del firmante, y permiten que terceras partes puedan reconocer la identidad del firmante y
asegurarse de gque los contenidos no han sido modificados.

El firmante genera, mediante una funcion matemética, una huella digital del mensgje, la
cual se cifra con la clave privada del firmante. El resultado es lo que se denomina firma
digital, que se enviard adjunta al mensgje original. De esta manera el firmante adjuntara al
documento una marca que es Unica paradicho documento y que sélo é es capaz de
producir.

Para realizar la verificacion del mensaje, en primer término el receptor generard la huella
digital del mensgje recibido, luego descifraralafirmadigital del mensaje utilizando la clave
publica del firmante y obtendra de esa forma la huelladigital del mensaje original; si ambas
huellas digitales coinciden, significa que no hubo alteracion y que el firmante es quien dice
serlo.
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4. ANALISISORIENTADO A OBJETOSDEL SISTEMA DE INFORMACION ORIENTADO A LA WEB PARA
MANEJO Y ARCHIVO ELECTRONICO DE DOCUMENTOS PUBLICOS DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO

4.1 FUNCIONESY ATRIBUTOS

4.1.1 Funcionespara ingreso al sistema.

Ref# Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R1.1 | El usuario debe introducir un | Evidente | Tiempo de respuesta | 5 segundos como méaximo Obligatoria
login y una contrasefia para
ingresar al sistema Metaforade la Pantalla basada en formas Obligatoria
interfaz Colorido Opcional
R1.2 | Verificar datos y estado dela | oculta Tiempo de respuesta | 5 segundos como maximo Obligatoria
cuenta
R1.3 | Mostrar informacién del Evidente | Tiempo derespuesta | 5 segundos como maximo Obligatoria
usuario Metafora de la Pantalla basada en formas Obligatoria
interfaz Colorido Opcional
R1.4 | Mostrar informacién del Evidente | Tiempo derespuesta | 5 segundos como maximo Obligatoria
buzon de correo Metéforade la Pantalla basada en formas Obligatoria
interfaz Colorido Opcional
Metéfora de la . .
interfaz Pantalla basada en formas Obligatoria
RL5 | Permite Inicio de Sesion Evidente ToleranciaaFallos | Encaso defaltade energiao falla | Obligatoria

del sistema, se debe restaurar €l
funcionamiento del sistema lo mas

pronto posible.




4.1.2 Funciones para leer correos.

Ref # Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R2.1 |Consultar mensgjesdisponibles |Oculta  |Tiempo derespuesta |10 segundos como maximo Obligatoria
parael usuario en el buzon de
correo
R2.2 |Mostrar lalista de mensajes Evidente |Tiempo derespuesta |10 segundos como maximo Obligatoria
disponibles para el usuario Metafora de la interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R2.3 |Mostrar detalle de un Evidente |Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
determinado mensaje (remitente, Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
fecha, adjunto, etc.) Colorido Opcional
R2.4 |Seleccionar correo Evidente |Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
Metafora de la interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R2.5 |Eliminar correo Oculta  |Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
4.1.3 Funciones para enviar memos.
Ref # Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R3.1 |Capturar informacion detallada |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de un memo(destinos, asunto, Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
mensaj€) Colorido Opcional
R3.2 |Generar identificador Unico para |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
el memo
R3.3 |Registrar memo enlabasede |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
datos Toleranciaafallos El registro se mangjaen formade Obligatoria

transacciones atbmicas para evitar
errores en caso de imprevistos
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R3.4 |Mostrar unresumen de el envio |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
del memo Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
4.1.4 Funciones para enviar correos.
Ref # Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R4.1 |Capturar informacion detallada |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de un correo(puede ser para Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
firma o simple) Colorido Opcional
R4.2 |Generar identificador Unico del |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
NnUevo correo
R4.3 |Regidrar correo enlabasede |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
datos Toleranciaafallos El registro se mangjaen formade Obligatoria
transacciones atdbmicas para evitar
errores en caso de imprevistos
R4.4 |Mostrar resumen del correo Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
enviado Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
4.1.5 Funciones para leer correos con documento para firma.
Ref # Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R5.1 |Consultar correos que solamente [Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria

se relacionen con documentos a
firmar
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R5.2 |Mostrar unalista detallada de los|Evidente [Tiempo derespuesta |10 segundos como méaximo Obligatoria
mensajes que contienen Metéforade lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
documentos parafirma Colorido Opcional

R5.3 |Ofrecer mecanismos para firmar [Evidente [Tiempo derespuesta |10 segundos como maximo Obligatoria
un documento registrando la Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
firmadigital Colorido Opcional

R5.4 |Redlizar €l proceso defirma Oculta  |Tiempo derespuesta |10 segundos como maximo Obligatoria
digital en el servidor Toleranciaafallos Se realiza un seguimiento del proceso |Obligatoria

para descartar errores en el proceso de
firma

R5.5 |Ofrecer mecanismos para Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
rechazar un documento que Metafora de la interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
requiere firma Colorido Opcional

R5.6 |Registrar enlabasededatosla |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos cOmo maximo Obligatoria
observacion del rechazo Tolerancia a fallos El registro se hace en forma de Obligatoria

transacciones atdbmicas para prevenir
errores durante el proceso

R5.7 |Enviar el archivo al archivo Oculto  [Tiempo derespuesta |10 segundos como maximo Obligatoria
electronico al completar el ciclo
defirmas

R5.8 |Regigrar €l archivo firmadoen |Oculto  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
la base de datos Toleranciaafallos El registro se hace en formade Obligatoria

transacciones atdbmicas para prevenir
errores durante el proceso

R5.9 |Regigrar €l archivo firmadoen |Oculto  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
la base de datos Toleranciaafallos El registro se hace en formade Obligatoria

transacciones atbmicas para prevenir
errores durante el proceso
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4.1.6. Funciones para seguimiento de correos enviados.

Ref # Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R6.1 |Consultar correoso mensajes  |Oculto  [Tiempo derespuesta |10 segundos como maximo Obligatoria
enviados por €l usuario
R6.2 |Mostrar unalista detallada de los|Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
mensajes que han sido enviados Metéforade Interfaz  |Pantallas basadas en formas Obligatoria
desde la cuenta del usuario Colorido Opcional
R6.3 |Mostrar detalle de un Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
determinado mensagje que fue Metéforade Interfaz  |Pantallas basadas en formas Obligatoria
enviado (fecha, adjunto, historial Colorido Opcional
de firmas, rechazo, €c.)
4.1.7 Funciones para archivar documentos.
Ref # Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R7.1 |Archivar documentos no Evidente [Tiempo derespuesta |10 segundos como méaximo Obligatoria
certificados Metaforade Interfaz  |Pantallas basadas en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R7.2 |Registrar el archivo publicado enjoculta Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
la base de datos
R7.3 |Mostrar €l resumen del Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como méximo Obligatoria
documento publicado Metaforade Interfaz  |Pantallas basadas en formas Obligatoria
Colorido Opcional
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4.1.8 Funciones para reemplazar cargos.

Ref # Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R8.1 |Consultar usuarios habilitados |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
pararealizar un reemplazo
R8.2 |Capturar informacion detallada |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de un nuevo reemplazo Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R8.3 |Registrar el reemplazo Oculta [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
R8.4 |Mostrar unalista de reemplazos |[Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
activos Metafora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R8.5 |Mostrar informacion detallada delEvidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
un reemplazo Metafora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R8.6 |Capturar nuevos datos del Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
reemplazo Metéfora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R8.7 |Actualizar los datos del Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
reemplazo
R8.8 [Eliminar Reemplazo Oculta  |Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
Toleranciaafallos Se debe respetar la integridad Obligatoria

referencial
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4.1.9 Funciones para manegar libreta de contactos.

Ref # Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R9.1 |Capturar informacion detallada |Evidente [Tiempo de respuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de grupo Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R9.2 |Registrar grupo Oculta [Tiempo derespuesta 5 segundos como maximo Obligatoria
R9.3 |Capturar criterios de busqueda |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de un grupo Metafora de la interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R9.4 |Consultar gruposenlaBasede |Oculta [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
datos
R9.5 |Mostrar unalista de grupos que |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
cumplan con los criterios de Metéfora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
busqueda Colorido Opcional
R9.6 |Mostrar informacion detallada deEvidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
grupos Metafora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R9.7 |Capturar nuevos datos del grupo |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
Metafora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R9.8 |Actualizar losdatosdel grupo |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
R9.9 [Eliminar grupo Oculta [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
Toleranciaafallos Se debe respetar la integridad Obligatoria
referencial
R9.10 |Capturar informacion detallada  |Evidente [Tiempo de respuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
del contacto Metéfora de lainterfaz |Colorido Opcional
R9.11 |Registrar contacto Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
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R9.12 |Capturar criterios de blusqueda |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de un contacto. Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R9.13 |Consultar contactosenlaBase |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de datos
R9.14 |Mostrar unalista de contactos |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
que cumplan con los criterios de Metéfora de laInterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
busqueda Colorido Opcional
R9.15 |Mostrar informacion detallada  |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
del contacto. Metéfora de la Interfaz |Colorido Opcional
R9.16 |Capturar nuevos datos del Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
contacto Metafora de la I nterfaz |Pantalla basada en formas Colorido
R9.17 |Actualizar los datos del contacto.|Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Opcional
R9.18 ([Eliminar contacto. Oculta [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
Toleranciaafallos Se debe respetar la integridad Obligatoria
referencial
4.1.10 Funciones para administracion de usuarios.
Ref # Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R10.1 |Capturar informacion detallada  |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de un nuevo usuario Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R10.2 |Registrar usuario Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
R10.3 |Capturar criterios de busqueda |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de un usuario. - - - -
Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
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R10.4 |Consultar usuariosenlaBasede |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
datos
R10.5 |Mostrar unalista de usuarios que [Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
cumplan con los criterios de Metéfora de laInterfaz [Pantalla basada en formas Obligatoria
busqueda Colorido Opcional
R10.6 |Mostrar informacion detallada delEvidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
un usuario Metafora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R10.7 |Capturar nuevos datos del Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
usuario Metafora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R10.8 |Actualizar los datos del usuario |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
R10.9 [Eliminar usuario Oculta  |Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
Toleranciaafallos Se debe respetar la integridad Obligatoria
referencial
4.1.11 Funciones para administracion de cargos.
Ref # Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R11.1 |Capturar informacion detallada  |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de un nuevo cargo Metafora de la interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R11.2 |Registrar cargo Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
R11.3 |Capturar criterios de busqueda |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de un cargo Metafora de la interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
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R11.4 |Conaultar cargosenlaBasede |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
datos
R11.5 |Mostrar unalista de cargos que |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
cumplan con los criterios de Metéfora de la I nterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
busqueda Colorido Opcional
R11.6 |Mostrar informacion detallada delEvidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
un cargo Metafora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R11.7 |Capturar nuevos datos del cargo |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
Metafora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R11.8 |Actualizar losdatosdel cargo  |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
R11.9 [Eliminar cargo Oculta [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
Toleranciaafallos Se debe respetar la integridad Obligatoria
referencial
4.1.12 Funciones para administracion de cuentas.
Ref # Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R12.1 |Capturar informacion detallada  |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de una nueva cuenta Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R12.2 |Registrar cuenta Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
R12.3 |Capturar criterios de busqueda |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de una cuenta Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
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R12.4 |Consultar cuentasenlaBasede |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
datos
R12.5 |Mostrar unalista de cuentas que [Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
cumplan con los criterios de Metéfora de la I nterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
busqueda Colorido Opcional
R12.6 |Mostrar informacion detallada delEvidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
una cuenta Metéfora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R12.7 |Capturar nuevos datos de la Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
cuenta Metafora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R12.8 |Actualizar los datos delacuenta |[Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
R12.9 [Eliminar cuenta Oculta  |Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
Toleranciaafallos Se debe respetar la integridad Obligatoria
referencial
4.1.13 Funciones para administracion de tipos de documentos.
Ref # Funcion Categoria Atributo Detalley Restricciones Categoria
R13.1 |Capturar informacion detallada  |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de un tipo de documento Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R13.2 |Registrar tipo de documento Oculta [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
R13.3 |Capturar criterios de blusqueda |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de un tipo de documento Metéfora de lainterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
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R13.4 |Consultar tipos de documentos |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
en la Base de datos
R13.5 |[Mostrar una lista de tipos de Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como méximo Obligatoria
documentos que cumplan con los Metéfora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
criterios de busgueda Colorido Opcional
R13.6 |Mostrar informacion detallada delEvidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
un tipo de documento
Metafora de la Interfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R13.7 |Capturar nuevos datos del tipo  |Evidente [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
de documento Metéfora de laInterfaz |Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
R13.8 |Actualizar losdatos del tipo de |Oculta  [Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
documento
R13.9 ([Eliminar tipo de documento Oculta  |Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
Toleranciaafallos Se debe respetar la integridad Obligatoria
referencial
4.1.14 Funciones paracerrar sesion.
Ref # Funcion Categoria Atributo Detallesy Restricciones Categoria
. . Metéfora deinterfaz | Pantallas basadas en formas Obligatoria
Permite cerrar una sesion del . _ _ _
R141 | s dema Evidente Fecilidad de Uso Manipulable Obligatoria
Legible Obligatoria
R14.2 | Cierra sesion del sistema Oculta Tiempo de respuesta | Maximo 2 segundos. Obligatoria
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4.1.15 Funciones para consultar archivo electronico.

Ref # Funcion Categoria Atributo Detallesy Restricciones Categoria
o . Tiempo de respuesta | 5 segundos como maximo Obligatoria
R15.1 gﬁt::j?)rcsrr:;;gsarﬁ\isgiueda Evidente Met&fora de linterfaz Pantalla basada en formas Obligatoria
Colorido Opcional
Consultar documentos en la : L . .
R15.2 Base de datos Oculta Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
Mostrar una ligsa de Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
R15.3 | documentos que cumplan con|Evidente |Metafora de la|Pantalla basadaen formas Obligatoria
los criterios de busqueda. Interfaz Colorido Opcional
Mostrar informacion detallada| . . . L . .
R15.4 de un documento. Evidente | Tiempo derespuesta |5 segundos como maximo Obligatoria
Tiempo de respuesta |10 segundos como maximo Obligatoria
R15.5 | Descargar documento. Evidente |Metdfora de la|Pantalla basadaen formas Obligatoria
Interfaz Colorido Opcional
4.1.16 Funciones de mang o de copias de seguridad.
Ref # Funcion Categoria Atributo Detallesy Restricciones Categoria
. . ToleranciaaFallos Las copias de seguridad se hacen Obligatoria
R16.1 Perml_te grabar copias de Oculta automaticamente con tareas
™ | seguridad programadas del sistema.
Tiempo de Respuesta | Maximo 30 segundos Obligatoria
R16.2 Perml_te cargar copias oe Evidente M etafora dela Pantalla basada en formas Obligatoria
seguridad interfaz
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ToleranciaaFallos | Debe verificarse el funcionamiento | Obligatoria
del proceso y si el problema persiste,
recurrir a los planes de contingencia
disefiados para esta situacion.
Tiempo de Respuesta | Maximo 5 segundos Obligatoria
4.1.17 Funciones de mane o de ayuda.
Ref # Funcion Categoria Atributo Detallesy Restricciones Categoria
Permite consultar la ayuda de Metafora deinterfaz | Pantallas basadas en formas Obligatoria
Rirl administracion del sistema Evidente Facilidad de uso Mar_n pulable Obll_gatorl_a
Legible Obligatoria
Muest dadel o ded Metafora deinterfaz | Pantallas basadas en formas Obligatoria
uestra ayuda del manejo . : )
R17.2 | _ y “ Evidente . Manipulable Obligatoria
sistema Fecilidad de uso \ : :
Legible Obligatoria
4.1.18 Funciones para manejo delog’s.
Ref # Funcion Categoria Atributo Detallesy Restricciones Categoria
R18.1 | Registralog’s del sistema Oculta Toleranciaafallas Debe registrar los log’ s aun con Obligatoria

fallos en el sistema
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4.2 CLIENTESDEL SISTEMA

421 ClientesdelaUniversidad de Narifio

§ Rectoria.

§ Vicerrectoria académica.

§ Vicerrectoriaadministrativa.

§ Planeacion.

§ Secretariageneral.

§ Accesoria Juridica

§ Oficina de Contabilidad y Presupuesto.
§ Oficinade Control Interno.

§ Oficinade Recursos Humanos.

§ Oficinade Publicaciones

§ Oficina de Recursos Humanos

§ Oficinade Tesoreria

§ Dependencias que tomen decisiones de caracter académico o administrativo.

§ Profesores.

4.2.2 Clientesexternos.

§ Toda persona que desee consultar el archivo electronico desde Internet.
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4.3 METASDEL SISTEMA

En términos generales la meta del sistema es optimizar e manejo de documentos publicos
que circulan al interior de la Universidad de Narifio, asi como también posibilitar el acceso
répido y facil aun archivo electronico.

§ aprovechar losrecursos delared institucional de la Universidad.

§ Transferencia segura de documentos publicos através de la Intranet.

§ Montar un mecanismo para firmar digitalmente los documentos.

8 Crear una estructura de archivo electronico de facil consulta

§ Brindar mecanismos para respaldar lainformacion.

4.4 CASOS DE USO EXPANDIDOS

4.4.1 |niciar seson.

Caso de Uso: Iniciar Sesion.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador
Proposito: Iniciar una sesion de trabajo en el correo corporativo.

Resumen: Para iniciar a trabajar en €l sistema los usuarios de é deben tener

una cuenta de usuario, la cual les va a permitir identificarse y
cumplir con las funciones determinadas por los perfiles de usuario.
Para ingresar deben introducir un usuario y una contrasefia para
entrar en el sissema e iniciar larespectiva sesién. En caso de pérdida
de nombre usuario o contrasefia el usuario debera acercarse al
administrador del sistema para solucionar el problema.

Tipo: Primario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R1.1, R1.2, R1.3, R1.4, R1.5.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1. Este caso de uso comienza cuando | 2. El sistema le muedtra la pantalla de
cualquier actor en e Correo inicio de sesion.

Corporativo deseaingresar al sistema

3. El actor introduce su usuario y su | 4. El sistema verifica que el usuario y
contrasefia para iniciar sesion. la contrasefia sean correctos.
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5. El sistema activa los menls
correspondientes a cada actor segun
sus perfiles de usuario.

6. El actoringresaa sistemay comienza

atrabajar.

Cursos Alternos

Linea4: Si el usuario o la contrasefia son incorrectos o existe un reemplazo activo el
sistema indicaerror.

4.4.2 Listar correos.

Caso de Uso: Listar correos.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Proposito: Obtener una lista de los correos disponibles en el buzon.

Resumen: El usuario selecciona la opcion leer |, e sistema retorna la lista de
correos disponibles en el buzén

Tipo: Primario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R2.1, R2.2.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1. Este caxo de uso comienza cuando el | 2. Consulta los correos disponibles en
usuario selecciona la opcion leer. el buzén del usuario.

3. Muestra la lista de correos
disponibles.

Cursos Alternos

Linea3: Si no existen correos €l sistema muestra un mensgje que asi o indica.

4.4.3 Leer correo.

Caso de Uso: Leer Correo.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador
Proposito: Acceder alainformacion detallada de un correo especifico.
Resumen: El actor realiza clic en el vinculo asunto de un correo en particular,
el sistema retorna los detalles del correo.
Tipo: Primario y Esencial.
Ref. Cruzadas: Funciones. R2.1, R2.3.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Listar correos.

Curso Normal de los Eventos

Accién de los Actores \ Respuesta del Sistema
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1. Este cao de uso comienza cuando €l

usuario desea consultar informacién

detallada de un correo en particular.

2.  El usuario accede a lista de correos.

3. El usuario selecciona el mensge a

detallar.

El sistema consulta los detalles del
correo seleccionado.

El sistema visualiza los detalles y
opciones del correo.

Cursos Alternos

4.4.4 listar correoscon documento para firma.

Caso de Uso: Listar correoscon documento para firma.

Actores: Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Proposito: Obtener una lista de los correos con documentos para firmar
disponibles en el buzdn.

Resumen: El usuario realiza clic en € boton firmar del menu principal, el

sistema retorna la lista de correos con documentos para firmar
disponibles en el buzdn.

Tipo: Primario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R5.1, R5.2.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l

del menu principal.

usuario selecciona la opcién firmar

Consulta los correos disponibles que
contienen documentos para firma en
el buzon del usuario.

Muestra la lisa de correos con
documentos para firmar disponibles.

Cursos Alternos

mensaje que asi lo indica.

Linea3: Si no existen correos con documentos para firmar el sistema muestra un
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4.4.5 Leer correo con documento para firma.

Caso de Uso: L eer correo con documento para firma.

Actores: Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Proposito: Acceder a la informacion detallada de un correo especifico con
documento para firmar.

Resumen: El actor realiza clic en el vinculo asunto de un correo en particular,
el sistema retorna los detalles del correo.

Tipo: Primario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R5.2, R2.3.

Casos de Uso: Se debe haber gecutado Listar correos con
documento parafirma.

Curso Normal de los Eventos

Accioén de los Actores

Respuesta del Sistema

detallar.

1. Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea consultar informacion
detallada de un correo con documento
parafirmaen particular.

2. El usuario accede a lista de correos
con documento para firma.

3. El usuario selecciona el correo a| 4.

El sistema consulta los detalles del
correo seleccionado.

5. El sistema visualiza los detalles y
opciones del correo habilitando los
botones de firmar y rechazar.

Cursos Alternos

4.4.6 Firmar documento.

Caso de Uso: Firmar documento.

Actores: Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Proposito: Firmar digitalmente un documento.

Resumen: El usuario firma un documento adjunto a un determinado correo.

Tipo: Primario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R5.3, R5.4, R5.7, R5.8, R5.9.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Leer correo con documento
parafirma.
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Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando el
usuario desea firmar un documento
adjunto a un determinado correo.

El usuario selecciona la opcion
firmar en la ventana de detalle de
Correo.

Pasa los parametros adecuados a
GnuPG para realizar la firma digital
del documento.

Actualiza el estado de firma.

Verificaciclo de firmas.

Publica el documento en el archivo
electronico.

Cursos Alternos

Linea 6:

archivo electrénico.

Si € ciclo de firmas aun no esta completo no publica el documento en el

4.4.7 Aprobar documento.

Caso de Uso: Aprobar documento.

Actores: Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Propésito: Aprobar un documento.

Resumen: El usuario realiza un visto bueno o aprueba un documento adjunto a
un determinado correo.

Tipo: Primario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R5.3, R5.4, R5.7, R5.8, R5.9.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Leer correos con documento
parafirma.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea Aprobar un documento
adjunto a un determinado correo.

El usuario selecciona la opcion
Aprobar en la ventana de detalle de
COrreo.

Pasa los parametros adecuados a
GnuPG para realizar la firma digital
del documento.

Actualiza el estado de firma.
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Cursos Alternos

4.4.8 Rechazar documento.

Caso de Uso: Rechazar documento.

Actores: Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Propésito: Rechazar un documento

Resumen: El usuario rechaza un documento adjunto a un determinado correo.
Tipo: Primario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R5.5, R5.6.

Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Leer correo con documento
parafirma.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desearechazar un documento
adjunto a un determinado correo.

El usuario selecciona la opcion
rechazar en la ventana de detalle de
Ccorreo.

El usuario digita la observacion y

Solicita Observacion o la causa del
rechazo.

Actualiza el estado y la observacion

realiza clic en el botdn aceptar

del correo.

Cursos Alternos

4.4.9 Eliminar correo.

Caso de Uso: Eliminar correo.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador
Proposito: Eliminar un correo del buzon.
Resumen: El usuario elimina un correo de su buzén.
Tipo: Primario y esencial.
Ref. Cruzadas: Funciones: R2.2, R2.4, R2.5.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Listar correos.

Curso Normal de los Eventos




Accioén de los Actores

Respuesta del Sistema

Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea eliminar un correo de la
lista

El usuario selecciona €l
eliminar.

correo a

El usuario confirma la eliminacion.

4.

Elimina el correo seleccionado (para
lo cual cambia el estado de activo a
falso).

Cursos Alternos

4.4.10 Enviar memo.

Caso de Uso: Enviar memo.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Propdésito: Enviar memo a otro(s) usuario(s) del sistema.

Resumen: El usuario redacta una nota y la envia a otros usuarios del sistema,
es una nota de informacién que no se relaciona estrictamente con un
documento.

Tipo: Primario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R3.1, R3.2, R3.3.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea enviar un memo a uno
0 més usuarios del sistema.

El usuario ingresa los datos del | 3.

memo.

Verificalas direcciones de destino y
los datos del memo.

Registra el memo para todos los
destinos.

Visualiza €l resultado del envié.

Cursos Alternos

Linea 3:

Si los datos son incorrectos indica error.
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4.4.11 Enviar correo smple.

Caso de Uso: Enviar correo smple.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Propdésito: Enviar un correo simple a otro(s) usuario(s) del sistema.

Resumen: El usuario redacta un correo y lo enviaa otros usuarios del sistema,
el correo debe contener un documento adjunto que se envia para
darlo a conocer mas no requiere firma por parte de los destinos.

Tipo: Primario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R4.1, R4.2, R4.3, R4.4.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.  Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea enviar un correo
simple a uno o méas usuarios del
sistema.
2. El usuario ingresa los datos del | 3. Verifica las direcciones de destino y
correo y selecciona un documento de los datos del correo.
Su equipo.
4, Registra €l correo para todos los
destinos.

5. Visualiza €l resultado del envié.

Cursos Alternos

Linea 3:

Si los datos son incorrectos indica error.

4.4.12 Enviar correo para firma.

Caso de Uso: Enviar correo para firma.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Propésito: Enviar un correo parafirmaa otro(s) usuario(s) del sistema.

Resumen: El usuario redacta un correo y lo enviaa otros usuarios del sistema,
el correo debe contener un documento adjunto que se envia para
revision y firma por parte de los destinos.

Tipo: Primario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R4.1, R4.2, R4.3, R4.4.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos
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Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea enviar un correo con
un documento para ser firmado por
uno 0 Mas usuarios del sistema.

El usuario ingresa los datos del
correo y selecciona un documento de
Su equipo.

5.

Verifica las direcciones de destino,
el privilegio de firma de cada una
de éllasy los datos del correo.

Registra el correo para todos los
destinos.

Visualiza €l resultado del envié.

Cursos Alternos

Linea 3:

Si los datos son incorrectos indica error.

4.4.13 Listar Correos Enviados.

Caso de Uso: Listar correosenviados.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Proposito: Obtener una lista de los correos con documentos para firmar
disponibles en el buzdn.

Resumen: El usuario realiza clic en la opcion enviados, €l sistema retorna la
lista de correos enviados desde la cuenta del usuario.

Tipo: Primario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R6.1, R6.2.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea mirar la lista de los
correos enviados desde su cuenta.

El usuario selecciona la opcion
enviados.

Consulta los correos enviados desde
la cuenta del usuario.

Muestra la lista de correos
encontrados.

Cursos Alternos

Linea 3:

gue asi lo indica

Si no existen correos enviados por el usuario el sistema retorna un mensaje
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4.4.14 Leer correo enviado.

Caso de Uso: L eer correo enviado.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador
Proposito: Acceder alainformacion detallada de un correo especifico
Resumen: El actor realiza clic en el vinculo asunto de un correo en particular,
el sistema retorna los detalles del correo.
Tipo: Primario y Esencial.
Ref. Cruzadas: Funciones: R6.2, R6.3.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Listar correos enviados.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea consultar informacién
detallada de un correo enviado en

particular.

detallar.

2.  El usuario accede a lista de correos.

3. El usuario selecciona el mensge a| 4.

El sistema consulta los detalles del
correo seleccionado.

5. El sistema visualiza los detalles y
opciones del correo.

Cursos Alternos

4.4.15 Agregar grupo.

Caso de Uso: Agregar grupo.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador
Propésito: Agregar un grupo alalibreta de contactos
Resumen: El usuario agrega un grupo a su libreta paraorganizar los contactos.
Tipo: Primario y Esencial.
Ref. Cruzadas: Funciones: R9.1, R9.2.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos
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Accion delos Actores Respuesta del Sistema

1.  Este caso de uso comienza cuando el
usuario necesita crear un grupo para
organizar su libreta de contactos.

2 El usuario ingresa los datos del | 3. Verificalos datos ddl grupo.
nuevo grupo.
4, Registra el grupo.

5. Visualiza €l resultado del registro.

Cursos Alternos

Linea 3: Si los datos son incorrectos indica error.

4.4.16 Consultar grupo.

Caso de Uso: Consultar grupo.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Propésito: Consultar grupo.

Resumen: El usuario realiza la consulta de los grupos disponibles en su libreta
de contactos.

Tipo: Primario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R9.3, R9.4, R9.5.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
usuario necesita consultar los grupos
de su libreta de contactos.

2. El usuario ingresa los criterios de | 3 Consulta los grupos que cumplan
busqueda del grupo. dichos criterios.
4, Visualiza los grupos producto de la
consulta.
Cursos Alternos
Linea 3: Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensaje que asi lo
indica.

4.4.17 Modificar grupo.

Caso de Uso: M odificar grupo.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador
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Propésito: Modificar grupo.

Resumen: El usuario actualizalos datos de un grupo en su libreta de contactos.
Tipo: Primario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R9.6, R9.7, R9.8.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado consultar grupo.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea modificar los datos de

un grupo.

2. El usuario selecciona de la lista el | 3 Visualiza los detalles del grupo.

grupo a modificar.

4.  El usuario ingresa novedades del | 5. Verificalos datos ddl grupo.

grupo en particular

6. Actualiza los datos del grupo.

7. Visualiza los cambios producto de
la actualizacion del grupo.

Cursos Alternos

Linea5: Si los datos son incorrectos indica error.

4.4.18 Eliminar grupo.

Caso de Uso: Eliminar grupo.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Propésito: Eliminar un grupo de la libreta de contactos.

Resumen: El usuario selecciona uno de los grupos de lalistay lo eliminade su
libreta de contactos.

Tipo: Secundario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R9.6, R9.7.

Casos de Uso: Se debe haber g ecutado Consultar grupo.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

eliminar.

1. Este camo de uso comienza cuando €l
usuario desea eliminar un grupo de su
libreta de contactos.

2. El usuario selecciona el grupo a|3. Visualizalos detalles del grupo.
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grupo.

4.  El usuario confirmalaeliminacion del | 5. Elimina el grupo seleccionado.

6. Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos

4.4.19 Agregar contacto.

Caso de Uso: Agregar contacto.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Propésito: Agregar un contacto alalibreta de contactos

Resumen: El usuario agrega un contacto a su libreta de direcciones lo cual
facilitara el proceso de enviar correo.

Tipo: Primario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R9.10, R9.11.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
usuario necesita agregar un contacto
asu libreta de contactos.

2. El usuario ingresa los datos del | 3. Verifica los datos del contacto.
nuevo contacto.

4, Registra el contacto.

5. Visualiza €l resultado del registro.

Cursos Alternos

Linea 3: Si el login del contacto o los datos son incorrectosindicaerror.

4.4.20 Consultar contacto.

Caso de Uso: Consultar contacto.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Proposito: Consultar contacto.

Resumen: El usuario proporciona unos criterios y realiza una consulta de los
contactos disponibles en su libreta de contactos que cumplan con
dichas condiciones.

Tipo: Primario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R9.12, R9.13, R9.14.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.
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Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea consultar los contactos.

2. El usuario ingresa los criterios de | 3.

blsqueda del contacto.

Consulta los contactos que cumplan
dichos criterios.

4, Visualiza los contactos producto de
la consulta.
Cursos Alternos
Linea3: Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensaje que asi lo
indica.
4.4.21 M odificar contacto.
Caso de Uso: M odificar contacto.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador
Propésito: Modificar contacto
Resumen: El usuario actualiza los datos de un contacto en su libreta de
contactos.
Tipo: Primario y Esencial.
Ref. Cruzadas: Funciones: R9.15, R9.16, R9.17.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar contacto.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea modificar los datos de
un contacto.

contacto a modificar.

contacto en particular

2. El usuario selecciona de la lista € | 3.

4.  El usuario ingresa novedades del | 5.

Visualiza los detalles del contacto.

Verificalos datos del contacto.

6. Actualizalos datos del contacto.
7. Visualiza los cambios producto de
la actualizacion del contacto.
Cursos Alternos
Linea5: Si los datos son incorrectos indica error.
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4.4.22 Eliminar contacto.

Caso de Uso: Eliminar contacto.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador

Proposito: Eliminar un contacto de lalibreta de contactos.

Resumen: El usuario selecciona uno de los contactos de la listay lo elimina de
su libreta de contactos.

Tipo: Secundario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R9.15, R9.18.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar contacto.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este cao de uso comienza cuando €l
usuario desea €liminar un contacto de
su libreta de contactos.

2. El usuario selecciona el contacto a| 3. Visualiza los detalles del contacto.

eliminar.

4.  El usuario confirmalaeliminacion del | 5.
grupo.

Elimina el grupo seleccionado.

6. Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos

4.4.23 Agregar usuario.

Caso de Uso: Agregar usuario.

Actores: Administrador

Propésito: Agregar un usuario.

Resumen: El Administrador agrega un nuevo usuario que estara disponible
pararelacionarlos con una cuenta del correo corporativo.

Tipo: Secundario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R10.1, R10.2.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén de los Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desea ingresar un
nuevo usuario al sistema.

2. El Adminigtrador ingresa los datos | 3. Verifica los datos del usuario.
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del nuevo usuario.

4.

5.

Registra el usuario.

Visualiza €l resultado del registro.

Cursos Alternos

Linea 3:

Si los datos son incorrectos indica error.

4.4.24 Consultar usuario.

Caso de Uso: Consultar usuario.

Actores: Administrador.

Proposito: Consultar usuario.

Resumen: El Administrador proporciona unos criterios de basqueda y consulta
los usuarios registrados que cumplan dichas condiciones.

Tipo: Secundario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R10.3, R10.4, R10.5.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desea realizar
consulta de usuarios registrados.

El Administrador ingresa los criterios
de blusgueda del usuario.

Consulta los usuarios que cumplan
dichos criterios.

Visualiza los usuarios producto de
la consulta.

Cursos Alternos

Linea 3:

indica

Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensgje que asi lo

4.4.25 Modificar usuario.

Caso de Uso: M odificar usuario.
Actores: Administrador.
Propésito: Modificar usuario.
Resumen: El usuario actualiza los datos de un usuario registrado en € sistema.
Tipo: Secundario y Esencial.
Ref. Cruzadas: Funciones: R10.6, R10.7, R10.8.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar usuario.
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Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desear modificar
datos de un usuario.

El  Administrador
usuario delalista

El Administrador ingresa novedades | 5.

de un usuario en particular

sdecciona un| 3

Visualiza los detalles del usuario.

Verificalos datos del usuario.
Actualizalos datos del usuario.

Visualiza los cambios producto de
laactualizacion del usuario.

Cursos Alternos

Linea5:

Si los datos son incorrectos indica error.

4.4.26 Eliminar usuario.

Caso de Uso: Eliminar usuario.

Actores: Administrador.

Proposito: Eliminar un usuario del sistema.

Resumen: El Administrador selecciona uno de los usuarios de la lista y lo
elimina del sistema

Tipo: Secundario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R10.6, R10.9.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar usuario.

Curso Normal de los Eventos

Accioén de los Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desea eliminar un
usuario del sistema.
El Administrador selecciona el
usuario a eliminar.

Administrador confirma la
eliminacion del usuario.

Visualiza los detalles del usuario.

Elimina el usuario seleccionado.

Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos
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4.4.27 Agregar cargo.

Caso de Uso: Agregar cargo.

Actores: Administrador.

Propésito: Agregar un cargo.

Resumen: El Administrador agrega un nuevo cargo gue estara disponible para
relacionarlos con una cuenta del correo corporétivo.

Tipo: Secundario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R11.1, R11.2.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1 Este caso de uso comienza cuando el
Administrador desea ingresar un
nuevo cargo al sistema

2.  El Adminigrador ingresa los datos | 3.
del nuevo cargo.

Verificalos datos ddl cargo.
4, Registra el cargo.

5. Visualiza el resultado del cargo.

Cursos Alternos

Linea 3: Si los datos son incorrectos indica error.

4.4.28 Consultar cargo.

Caso de Uso: Consultar cargo.

Actores: Administrador.

Propésito: Consultar cargo

Resumen: El Administrador proporciona unos criterios de basqueda y consulta
los cargos registrados que cumplan dichas condiciones.

Tipo: Secundario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R11.3, R11.4, R11.5.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desear realizar
consulta de cargos registrados.

2. El Administrador ingresa los criterios | 3.
de busgueda del cargo.

Consulta los cargos que cumplan
dichos criterios.
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4, Visualiza los cargos producto de la
consulta.

Cursos Alternos

Linea 3: Si no
indica

se encuentran coincidencias se visualiza un mensgje que asi lo

4.4.29 Moadificar cargo.

Caso de Uso: M odificar cargo.
Actores: Administrador.
Propésito: Modificar cargo.
Resumen: El usuario actualiza los datos de un cargo registrado en el sistema.
Tipo: Secundario y Esencial.
Ref. Cruzadas: Funciones: R11.6, R11.7, R11.8.
Casos de Uso: Se debe haber g ecutado Consultar cargo.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desear modificar
datos de un cargo.

2. El Administrador selecciona un | 3 Visualiza los detalles del cargo.
cargo delalista

4.  El Administrador ingresa novedades | 5. Verificalos datos del cargo.
de un cargo en particular

6. Actualiza los datos del cargo.

7. Visualiza los cambios producto de
laactualizaciéon del cargo.

Cursos Alternos

Linea5: Si los datos son incorrectos indica error.

4.4.30 Eliminar cargo.

Caso de Uso: Eliminar cargo.

Actores: Administrador.

Proposito: Eliminar un cargo del sistema.

Resumen: El Administrador selecciona uno de los cargos de la lista y 1o
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eliminadel sistema

Tipo:

Secundario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R11.6, R11.9.
Casos de Uso: Se debe haber g ecutado Consultar cargo.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desea eliminar un
cargo del sistema.

El Administrador selecciona el cargo
aeliminar.

Administrador confirma la
eliminacion del cargo.

Visualiza los detalles del cargo.

Eliminael cargo seleccionado.

Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos

4.4.31 Agregar cuenta.

Caso de Uso: Agregar cuenta.

Actores: Administrador.

Propdésito: Agregar unacuenta.

Resumen: El Administrador agrega una cuenta que podra hacer uso del correo
corporativo, dicha cuentarelaciona a un usuario y un cargo.

Tipo: Secundario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R12.1, R12.2.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Agregar usuario y Agregar
cargo.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
Adminigtrador desea ingresar una
nueva cuenta a sissema.

El Administrador ingresa los datos | 3.

de lanueva cuenta.

4.

5.

Verificalos datos de la cuenta
Registra la cuenta.

Visualiza €l resultado del registro.

Cursos Alternos

Linea3

Si los datos son incorrectos indica error.
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4.4.32 Consultar cuenta.

Caso de Uso: Consultar cuenta.

Actores: Administrador.

Propésito: Consultar cuenta.

Resumen: El Administrador proporciona unos criterios de basqueda y consulta
las cuentas registradas que cumplan dichas condiciones.

Tipo: Secundario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R12.3, R12.4, R12.5.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desear realizar
consulta de las cuentas registradas.

2. El Administrador ingresa los criterios | 3.
de busgueda de la cuenta.

Consulta las cuentas que cumplan
dichos criterios.

4, Visualiza las cuentas producto de
la consulta.

Cursos Alternos

Linea3: Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensaje que asi lo
indica.

4.4.33 Modificar cuenta.

Caso de Uso: M odificar cuenta.

Actores: Administrador

Propésito: Modificar cuenta.

Resumen: El Administrador actualiza los datos de una cuenta registrada en el
sistema.

Tipo: Secundario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R12.6, R12.7, R12.8.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar cuenta.

Curso Normal de los Eventos

Accioén de los Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l

Administrador desear modificar
datos de una cuenta.
2. El Adminisrador selecciona una| 3 Visualiza los detalles de la cuenta.
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cuentadelalista.

4.  El Administrador ingresa novedades | 5. Verifica los datos de la cuenta.
de una cuenta en particular
6. Actualiza los datos de la cuenta.
7. Visualiza los cambios producto de

|a actualizacion de la cuenta.

Cursos Alternos

Linea5: Si los datos son incorrectos indica error.

4.4.34 Eliminar cuenta.

Caso de Uso: Eliminar cuenta.

Actores: Administrador

Propésito: Eliminar una cuenta del sistema.

Resumen: El Administrador selecciona una de las cuentas de la lista y la
elimina del sistema

Tipo: Secundario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R12.6, R12.9.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar cuenta.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este cao de uso comienza cuando €l
Administrador desea eliminar una
cuenta del sistema.

2.  El Administrador selecciona la cuenta | 3. Visualiza los detalles de la cuenta.
aeliminar.

4.  Administrador confirma la| 5. Eliminalacuenta seleccionada
eliminacién de la cuenta.

6. Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos

4.4.35 Agregar tipo de documento.

Caso de Uso: Agregar tipo de documento.

Actores: Administrador.

Propésito: Agregar untipo de documento.

Resumen: El Administrador agrega un nuevo tipo de documento el cual estara
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disponible para la clasificacion del Archivo electronico.

Tipo:

Secundario y Esencial.

Ref. Cruzadas:

Funciones: R13.1, R13.2.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando el
Administrador desea ingresar un
nuevo tipo de documento al sistema.

El Adminigtrador ingresa los datos
del nuevo tipo de documento.

Verifica los datos del tipo de
documento.

Registra el tipo de documento.

Visualiza €l resultado del registro.

Cursos Alternos

Linea3: Si los datos son incorrectos indica error.
4.4.36 Consultar tipo de documento.

Caso de Uso: Consultar tipo de documento.

Actores: Administrador.

Propdésito: Consultar tipo de documento.

Resumen: El Administrador proporciona unos criterios de basqueda y consulta
las tipos de documentos registrados que cumplan dichas
condiciones.

Tipo: Secundario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R13.3, R13.4, R135.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando el
Adminigtrador desear realizar
consulta de tipos de documentos
registrados.

El Administrador ingresa los criterios
de blusgueda del tipo de documento.

Consulta los tipos de documentos
gue cumplan dichos criterios.

Visualiza los tipos de documentos
producto de la consulta.
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Cursos Alternos

Linea3: Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensaje que asi lo

indica

4.4.37 Madificar tipo de documento.

Caso de Uso: M odificar tipo de documento.

Actores: Administrador.

Propésito: Modificar tipo de documento.

Resumen: El Adminigtrador actualiza los datos de un tipo de documento

registrado en el sistema

Tipo: Secundario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R13.6, R13.7, R13.8.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desear modificar
datos de un tipo de documento.

2. El Administrador selecciona un tipo | 3
de documento de la lista.

4.  El Administrador ingresa novedades | 5.
de un tipo de documento en

Visualiza los detalles del tipo de
documento.

Verifica los datos del tipo de
documento.

particular.

6. Actualiza los datos del tipo de
documento.

7. Visualiza los cambios producto de
la actualizacion del tipo de
documento.

Cursos Alternos
Linea5: Si los datos son incorrectos indica error.
4.4.38 Eliminar tipo de documento.
Caso de Uso: Eliminar tipo de documento.
Actores: Administrador
Propdsito: Eliminar un tipo de documento del sistema.
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documento.

Resumen: El Administrador selecciona uno de los tipos de documento de la
listay lo eliminadel sistema.

Tipo: Secundario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R13.6, R13.9.

Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar tipo de

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
Adminigtrador desea eliminar un tipo
de documento del sistema

El Administrador seleccionael tipo de
documento a€iminar.

Administrador confirma la
eliminacion del tipo de documento.

Visualiza los detalles del tipo de
documento.

Elimina €
seleccionado.

tipo de documento

Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos

4.4.39 Agregar reemplazo.

Caso de Uso: Agregar reemplazo.

Actores: Secretario general.

Propésito: Agregar un reemplazo.

Resumen: El Secretario general como respuesta a una solicitud agrega un
reemplazo temporal de una determinada cuenta en el sistema

Tipo: Primario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R8.1, R8.2, R8.3.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar tipo de
documento.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
Secretario general desea agregar un
reemplazo.

El Secretario general selecciona la
opcion reemplazar.

3.

Consulta las cuentas disponibles
para efectuar el reemplazo.
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5.

El Secretario genera
datos para el reemplazo.

ingresa los

Visualiza las cuentas producto de la
consulta.

Verificalos datos del reemplazo.
Registra el reemplazo.

Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos

Linea 6:

Si los datos son incorrectos retorna error.

4.4.40 Consultar Reemplazo.

Caso de Uso: Consultar Reemplazo.

Actores: Secretario general.

Propésito: Consultar €l reemplazo de una cuenta.

Resumen: El Secretario general proporciona unos criterios de busqueda vy
consulta los reemplazos activos registrados que cumplan dichas
condiciones.

Tipo: Secundario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones. R8.4, R8.5.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando el
Secretario general desear redlizar
consulta de los reempl azos activos.

El Secretario general selecciona la
opcion mirar reemplazos activos.

Consulta los reemplazos activos
gue se encuentran registrados en el
sistema.

Visualiza la lista de reemplazos
producto de la consulta.

Cursos Alternos

Linea 3:

indica

Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensgje que asi lo




4.4.41 Modificar reemplazo.

Caso de Uso: M odificar reemplazo.

Actores: Secretario general.

Proposito: Modificar un reemplazo activo.

Resumen: El Secretario general registra novedades en un reemplazo activo
como pueden ser las fechas de vigencia, el numero de resolucion,
etfc.

Tipo: Secundario y Esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R8.5, R8.6, R8.7.

Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar reemplazo.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desear modificar
datos de un reemplazo activo.

2. El Administrador sdlecciona un
reemplazo delalista.

4.  El Administrador ingresa novedades

del reemplazo.

Visualiza los detalles del reemplazo
seleccionado.

Verificalos datos del reemplazo.

6. Actualiza los datos del reemplazo.

7. Visualiza los cambios producto de
la actualizacion del reemplazo.

Cursos Alternos

Linea5:

Si los datos son incorrectos indica error.

4.4.42 Eliminar reemplazo.

Caso de Uso: Eliminar reemplazo.

Actores: Secretario general.

Proposito: Eliminar un reemplazo activo.

Resumen: El Secretario general inhabilita un reemplazo activo la

Tipo: Secundario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R8.5, R8.8.
Casos de Uso: Se debe haber g ecutado Consultar tipo de
documento.
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Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caxo de uso comienza cuando el
Secretario general desea habilitar una
cuenta con reemplazo activo.

2. El Secretario general selecciona el
reemplazo a desactivar.

4. El secretario general confirma la

anulacion del reemplazo.

Visualiza los detalles del reemplazo.

Deshabilita el reemplazo activo(pasa
deestado 1 a0)

Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos

4.4.43 Consultar Ayuda.

Caso de Uso: Consultar ayuda.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Proposito: Mostrar informacion relacionada con €l manejo de un modulo o
interfaz.

Resumen: El Usuario del Sistema trabgja en un modulo o interfaz del sistema,
por medio de la ayuda obtendra informacion a cerca de un
procedimiento concreto o de la forma de aprovechar una
caracteristica determinada, la ayuda estara disponible en cualquier
ingtante, siendo posible elegir en un cuadro de dialogo €l tipo de
informacion que necesita.

Tipo: Primario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones. R17.1, R17.2.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando el
Usuario del Sistema presenta una
dificultad en el desarrollo de un
procedimiento o la manipulacién de
una interfaz  y necesita obtener
informacion a cerca de esto.

El Usuario del Sistema ingresa al
menu de ayuda.

3.

Muestra la ventana de ayuda
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4. El Usuario del Sistema selecciona la| 5. Muestra en la ventana de ayuda el
opciéon de ayuda y €l tema de ayuda tema especifico de consulta.
gue desea consultar.

Cursos Alternos

4444 Cerrar seson.

Caso de Uso: Cerrar sesion.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.
Proposito: Dar por terminada una sesion del sissema.

Resumen: El Usuario del Sistema al terminar de realizar las operaciones

concernientes a uno 0 varios procesos, cierra la sesion de trabajo en
la que esta laborando.

Tipo: Primario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R14.1, R14.2.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Usuario del Sissema decide terminar
una sesion de trabgjo.

2. El Usuario del Sistema selecciona la|3.  Verifica que no se estén ejecutando
opciodn cerrar sesion. procesos en esta sesidn a cerrar.

4. Cierra la sesion actual, ocultando las
ventanas.

5.  El Usuario del Sistema abandona la
sesion.

Cursos Alternos

4.4.45 Consultar archivo.

Caso de Uso: Consultar archivo.

Actores; Usuario externo o interno.
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Proposito: Listar documentos registrados en el archivo electronico.

Resumen: El Usuario solicita un listado de documentos contenidos en €l archivo
electronico, el sissemaretorna la lista de documentos.

Tipo: Primario y esencial.

Ref. Cruzadas. Funciones: R15.1, R15.2, R15.3.

Curso Normal de los Eventos

Accioén de los Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Usuario desea consultar el
electronico.

2. El Usuario del Sistema ingresa los| 3.
criterios de busgqueda.

archivo
Consulta los documentos que
coincidan con los criterios

4, Muestra un listado de documentos
gue cumplen los criterios.

Cursos Alternos

Linea 4:

Si no se encuentran documentos se retorna un mensaje que asi lo indica.

4.4.46 Mostrar detalle de archivo.

Caso de Uso: Mostrar detalle de Archivo.

Actores: Usuario externo o interno.

Proposito: Mostrar detalles de un archivo en particular.

Resumen: El usuario solicita informacion detallada de un archivo que se
encuentra en el archivo electrénico.

Tipo: Primario y esencial.

Ref. Cruzadas: Funciones: R15.3, R15.4.
Casos de uso: Se debe haber ejecutado consultar archivo.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el

Usuario del Sistema desea mirar

detalles de un correo en particular.
2. El Usuario del Sistema selecciona el | 3. Consulta los detalles del archivo.

archivo a detallar.

4, Muestra en pantalla los detalles del
archivo.

Cursos Alternos
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4.4.47 Descargar archivo.

Caso de Uso: Descargar archivo.
Actores: Usuario externo o interno.
Propésito: Descargar archivo.
Resumen: El Usuario descarga un archivo.
Tipo: Primario y esencial.
Ref. Cruzadas: Funciones: R15.4, R15.5.
Casos de uso: Se debe haber gecutado Mostrar detalle de archivo.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Usuario del Sistema desea descargar
un archivo.

2. El Usuario del Sissema selecciona el | 3. Consulta en disco €l archivo.
archivo a descargar.

4. Permite seleccionar destino de
archivo en €l disco del usuario.

Cursos Alternos
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4.5 DIAGRAMAS CASOSDE USO

4.5.1 Diagrama caso de uso Mangar sesion.

= O <<extends>>

Iniciar sesion

O

Manejar sesién

Usuario,Usuario de Firma,
Secretario General, Administrador

2 O <<extends>>

Cerrar sesién

4.5.2 Diagrama caso de uso mangjar correo smple.

-

Enviar memo

Enviar correo ordinario <extends>>

——<<extends>>

LISaI’ correos

/ Manejar correo simple.
// <<extends>>
// <<|nclude>>

, =
Q <<extends>

Leer correo

Usuario,Usuario de Firma,
Secretario general, Administrador

Eliminar correo
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4.5.3 Diagrama caso de uso mangjar correo con documento para firma.

Enviar correo con documento para
firma

-

Listar correos con documeto para

Usuario

<<extends>>

<<extends>>

= firma
/
/ |
/ | -
/ ap
/
/ |
/ _
/ I <<extends>> ;
/ | <<include>> Manejar correo con documento para
| firma

/ |

E—— / ‘

) ) ) 22—
Usuario de Firma, Secretario
general, Administrador

Leer correo con documento para
firma

<<extends>>
Z,,,EETE'E"EEL,,>©
Eliminar correo con documento
para firma.
4.5.4 Diagrama caso de uso realizar firma.
N <<extends>>

Firmar documento

<<extends>> >©

Realizar firma

Aprobar documento

[

Rechazar documento

Usuario de Firma, Secretario
General, Administrador
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4.5.5 Diagrama de caso de uso manegjar reemplazos.

-

Agregar reemplazo

<<extends>>

|
g<include>>
|
l‘ <<extends>>
v
Q Manejar reemplazos

<<extends>

Modificar reemplazo

Eliminar reemplazo
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4.5.6 Diagrama caso de uso manegjar libreta de contactos.

Manejar libreta de contactos <<extends>>
<<extends>>
<<extgnds>> <<extenpds>>

©<<|nclude>>

Agregar contacto Eliminar contacto

Consultar contacto S~ Mod|f|car contacto

\J

1
|
Usuario, Usuario de Firma, - |
|
|
|
|
|

|
|
-~ |
|
|

. \\
<<include>>"~

<<include>> -
—

—

~
Secretario general, Administrador —

- Vv

Consultar grupo Modificar grupo

Agregar grupo Eliminar grupo

<<extends>> <<extends>> <<e

-

Manejar libreta de contactos

93



4.5.7 Diagrama caso de uso mangjar cuentas.

-

Agregar cuenta

<<extends>>

Consultar cuenta

%<include>> O
|
| <<extends>>
v /
Manejar cuentas

/ Modificar cuenta

Administrador

Eliminar cuenta

4.5.8 Diagrama de caso de uso manegjar cargos.

O

Agregar cargo

O

Consultar cargo
/ |

L.
f<include>>

|

| <<extends>>

V

777‘,,,/ 1\7777> Manejar cargos
/
/

/
/ Modificar cargo <<extends>

<<extends>>

Administrador

Eliminar cargo
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4.5.9 Diagrama de caso de uso manejar usuarios.

<<extends>>

-

anejar usuarios

<<extends>

Administrador = )
/ Modificar usuario

Eliminar usuario

4.5.10 Diagrama de caso de uso manejar tipos de documento.

Agregar tipo de documento

<<extends>>

|
|

| .
s<include>>
|

| <<extends>> Q
- / i /
— 7777}@ Manejar tipo de documento
/

<<extends>

Administrador . .
/ Modificar tipo de documento

Eliminar tipo de documento
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4.5.11 Diagrama caso de uso busqueda en archivo electroénico.

Consultar archivo
\

F<|nc|ude>>
—

Usuario Extemo, Usuario interno Mostrar detalle de archivo

| ~~ Busqueda en archivo electrénico.
<<include>>

I

v\ <<extends>>

>

Descargar archivo

<<extends>>

4.5.12 Diagrama caso de uso consultar ayuda.

2 o
N

Consultar ayuda

Usuario, Usuario de firma, Secretario
general, Administrador

4.5.13 Diagrama caso de uso manejar seguridad.

— O <<extends>>
- = o exten
// Crear copia de segurodad > O

\ /Tanejar seguridad
-
—
Administrador — <<extends>>

O

Crear log
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4.6 DIAGRAMA CONCEPTUAL

4.6.1 Sesion.
UsuarioCorreo

[fcedula

[=fapellidos

[=8nombres

[=telefono

[=5key

[=iclave

1
Trabaja_en
- Establecida_por 1
Sesion TerminalUsuario
[5id_sesion | | 1
4.6.2 Gestion de correo.
UsuariosFirma
[8cedula
[=gapellidos
@.dMemo [=nombres
I memo
Genera Eas_unto %It(eésfono
[=z3destinos [zuclave

0.* |[=gmensaje
[=5est_recibo
|=zgest_envio

1.*

Firma_rechaza

CorreoSimple

1

[5id_correo
UsuarioCorreo =zzdestinos Contiene 1
[Bcedula G 5zas unto Documento
enera :
[zzapellidos @‘rjnenlslaje 1 L
[Bnombres letalle 1
1 0.1 [=5tipo
elefono ]
key [5archivo
[3clave [55est_recibo
[5est_envio _
1 Contiene
Genera CorreoFirma

*

id_correo 1
0.* |=sdestinosFirma
[=gasunto
[=5mensaje
[=zddetalle
[=5tipo
[=gzarchivo

[=gest_recibo

=uest_envio
i=zmobservacion
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4.6.3 Mangjo delibreta de contactos.

TipoDocumento

[=5id_tipo

[z3des_tipo

1.*

Administra

1

Administrador

GrupoCargo

&did_grupo
lades_grupo

1
[zgnombre
elefono
key
Administra Eclave Administra
1
1
Administra
1.*
. 1.* 1.*
Usuario 1.
W Cuenta Cargo
[apellidos [#8log_cuenta [=8id_cargo
[snombres [=4id_usuario [=4des_cargo
[tipo E{d_cargo
[szakey ipo
[=clave lgiclave
4.6.4 Gestion dereemplazos.
SecretarioGeneral
Reemplazo
[E8cedula _
Egapeliidos Maneja [z8log_reemplazado
Efnombres [=log_reemplazo

[=3telefono

lsgkey

[=5clave
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[=3fecha_inicio

" |[=5fecha_fin

[=Znum_resolucion

1

Relaciona

2
Cuenta

[8log_cuenta
=5id_usuario
id_cargo
[=5tipo
[=5clave




4.6.5 Administracion.

TipoDocumento

99

[=8id_tipo
[=8des_tipo
1.%
Administra
1
Administrador
[=8cedula
[=3apellidos
[=3nombre
elefono
key
Administra [zclave
1
1
Administra
1.*
. 1.
Usuario 1.
l:@cedula Cuenta Cargo
[=Hapellidos [8log_cuenta [58id_cargo
[Enombres [=5id_usuario Edes_cargo
ipo [=5id_cargo
@ey [=gitipo
[=Zclave [=Hclave




4.6.6 Seguridad del sistema.

Realiza Backup
Servidor T
=ufecha
1 1.* |[=5id_backup
1
Atiende Crea — Log
~ |i=sfecha
- =Zgus uario
L. =zgaccion
1
1.* Registra
Genera
TerminalUsuario - Proceso
1 1 * =zid_proceso 1
4.6.7 Consulta de archivo electronico.
ArchivoElectronico
UsuarioExtemno Consulta =3fecha_publicacion
=5id_documento
1|[=5tipo
1
Contiene
0.*
Documento
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4.7 DIAGRAMA DE SECUENCIA.

4.7.1 Iniciar seson.

R

Usuario, Usuario de Firna,Secretario
General, Administrador

:Sistema
iniciarSesion (login,contrasena) -
4.7.2 lisar correos.
Usuario, Usuario de Firna,Secretario
General, Administrador
:Sistema

solicitarListarCorreos( )
listaCorreos( )
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4.7.3 Leer correo.

Usuario, Usuario de Firna,Secretario —
General, Administrador :Sistema

mostrarDetallesCorreoSimple () »)

4.7.4 Listar correoscon documento parafirma.

Usuario, Usuario de Firna,Secretario
General, Administrador

:Sistema
solicitarListarCorreosFirma () N
P listaCorreosFirma ()
4.7.5 Leer correo con documento para firma.
Usuario de Firna,Secretario General, =
Administrador :Ssema

mostrarDetallesCorreoFirma ()
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4.7.6 Firmar documento.

X

Usuario de Firna,Secretario General, —
Administrador :Sistema

firmarDocumento ()

4.7.7 Aprobar documento.

Usuario de Firna,Secretario General, —
Administrador :Sistema

apraobar Documento ()

4.7.8 Rechazar documento.

X

Usuario, Secretario General, —
Administrador :Sistema

rechazarDocumento ()

ingresar Observacion (observacion)
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4.7.9 Eliminar correo.

Usuario, Usuario de Firna,Secretario —
General, Administrador :Sistema

solicitarEliminaciénCorreo ()

confirmarEliminacionCorreo ()

4.7.10 Enviar memo.

Usuario, Usuario de Firna,Secretario —
General, Administrador :Sistema

ingresarDatosM emo(desti nos,asunto,mensaje)

respuestaEnvioMemo ()

A

4.7.11 Enviar correo smple.

Usuario, Usuario de Firna,Secretario —
General, Administrador :Sistema

ingresarDatosCorreoSimpl e(destinos,asunto,mensaje,detalletipo_d
cumento,archivo)

o

respuestaEnvioCorreoSimple ()

A
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4.7.12 Enviar correo para firma.

Usuario, Usuario de Firna,Secretario —
General, Administrador :Sistema

ingresarDatosCorreoFi rma(destinosirma,asunto,mensaj e, detalle tip
0_documento,archivo)

RespuestaEnvioCorreoFirma ()

A

4.7.13 Listar Correos Enviados.

Usuario, Usuario de Firna,Secretario
General, Administrador

:Sistema
solicitarListarCorreosEnviados () o
P ListaCorreosEnviados ()
4.7.14 Mostrar detallesde un correo enviado.
Usuario de Firna,Secretario General, —
Administrador :Sistema
mostrarDetall esCorreoEnviado() o
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4.7.15 Agregar grupo.

X

Usuario, Usuario de Firna,Secretario —
General, Administrador :Sistema

ingresarDatosGrupo(des_grupo)

resumenAgregarGrupo ()

4.7.16 Consultar grupo.

X

Usuario, Usuario de Firna,Secretario

General, Administrador :Sistema
buscar Grupo(des_grupo) R
P ListaGrupos (')
4.7.17 Madificar grupo.
Usuario, Usuario de Firna,Secretario =
General, Administrador :Sistema

ingresarModificacionesGrupo(des_grupo)

resumenM odificarGrupo ()

A
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4.7.18 Eliminar grupo.

Usuario, Usuario de Firna,Secretario —
General, Administrador :Sistema

solicitarEliminacionGrupo( )

confirmarEliminacionGrupo( )

A4

4.7.19 Agregar contacto.

Usuario, Usuario de Firna,Secretario —
General, Administrador :Sistema

ingresar DatosContacto(login,nombre,tel efono,nota)

resumenAgregarContacto ()

4.7.20 Consultar contacto.

Usuario, Usuario de Firna,Secretario —
General, Administrador :Sistema

buscar Contacto(login,nombre)

ListaContactos ()

A
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4.7.21 Modificar contacto.

Usuario, Usuario de Firna,Secretario —
General, Administrador :Sistema

ingresarModificacionesContacto(nombre,telefono,nota,id_grupo)

resumenM odificarContacto ( )

4.7.22 Eliminar contacto.

Usuario, Usuario de Firna,Secretario —
General, Administrador :Sistema

salicitarEliminacionContacto( )

confirmarEliminacionContacto ()

4.7.23 Agregar usuario.

X

Administrador

:Sistema

ingresarDatosUsuari o(cedul a,apellidos,nombres,telefono,key,clave)

resumenAgregarUsuario ()

A
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4.7.24 Consultar usuario.

X

Administrador

buscar Usuario(cedula,apel lidos,nombres)

:Sistema

ListaUsuarios ()

A

4.7.25 Modificar usuario.

R

Administrador

:Sistema

ingresarM odificacionesUsuario(apel lidos,nombres,tel efono,key, clave) R

resumenM odificarUsuario ()

A

4.7.26 Eliminar usuario.

X

Administrador

solicitarEliminaciénUsuario( )

:Sistema

confirmarEliminacionUsuario( )
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4.7.27 Agregar cargo.

X

Administrador -
:Sistema
ingresarDatosCargo(id_grupo,des_cargo)
resumenAgregarCargo ()
4.7.28 Consultar cargo.
Administrador :
:Sistema
buscarCargo(des_cargo) R
B ListaCargos ()
4.7.29 Moadificar cargo
Administrador :
:Sistema

ingresarM odificacionesCargo(des_cargo)

resumenModificarCargo ()
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4.7.30 Eliminar cargo.

X

Administrador -
:Sistema
solicitarEliminacionCargo( ) -
confirmarEliminacionCargo( )
4.7.31 Agregar cuenta.
Administrador :
:Sistema

ingresarDatosCuenta(log_cuenta,clave,id_grupo,id_cargo,ced_usuario,tipo
,estado)

resumenAgregarCuenta ()

4.7.32 Consultar cuenta.

X

Administrador ‘Sistema

buscar Cuenta(ced _usuario,apellidosnombres,grupo,cargo,log_cuenta,
tipo,estado)

ListaCuentas ()
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4.7.33 Modificar cuenta.

X

Administrador -
:Sistema
ingresarM odificacionesCuenta(cl ave,grupo,cargo,tipo,usuario,estado) R
resumenModificarCuenta ()
4.7.34 Eliminar cuenta.
Administrador :
:Sistema
solicitar EliminaciénCuenta( ) -
confirmarEliminacionCuenta( )
4.7.35 Agregar tipo de documento.
Administrador -
:Sistema

ingresarDatosTipoDocumento(des tipo)

resumenAgregarTipoDocumento ()

A
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4.7.36 Consultar tipo de documento.

X

Administrador -
:Sistema
buscar Ti poDocumento(des _tipo) R
ListaTiposDocumentos ()
4.7.37 Madificar tipo de documento.
Administrador :
:Sistema
ingresarModificacionesTipoDocumento(des_tipo) R
resumenM odificar Ti poDocumento ()
4.7.38 Eliminar tipo de documento.
Administrador -
:Sistema

solicitarEliminacionTipoDocumento( )

confirmarEliminacionTipoDocumento( )
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4.7.39 Agregar reemplazo.

X

Secretario general

:Sistema
ingresarDatosReemplazo(log_reemplazado,log_reemplazo,fecha. ini
cio,fecha fin,resolucién) R
4.7.40 Consultar Reemplazo.
Secretario general -
:Sistema
buscarReemplazo()
P ListaReemplazos( )
4.7.41 Modificar reemplazo.
Secretario general
:Sistema

ingresarModificacionesReemplazo(log_reemplazado,log_reemptezs;
fecha_inicio,fecha _fin,resolucion)

resumenM odificarReemplazo ()

A
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4.7.42 Eliminar reemplazo.

X

Secretario general

:Sistema
solicitarEliminacionReemplazo( ) -
confirmarEliminacionReemplazo( )
4.7.43 Consultar Ayuda.
;‘ )_\ :Sistema
Usuario, Usuario de Firma,
Secretario general, Administrador consultarTema (tema)
mostrarAyuda ()

4.7.44 Cerrar Sesion.
Usuario, Usuario de Firma, Secretario :Sistema

general, Administrador

cerrar Sesion(cerrar)
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4.7.45 Consultar archivo.

X

Usuario interno, Usuario externo

R

Usuario interno, Usuario externo

4.7.47 Descargar archivo.

X

:Sistema
buscar Archivo(tipo.fecha,certificado,detall e,asunto)
listaArchivos ()
4.7.46 Mostrar detalles de archivo.
:Sistema
mostrarDetall esArchivo()
:Sistema

Usuario interno, Usuario externo

descargarArchivo()
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4.8 CONTRATOS

4.8.1 Iniciar Sesion.

Nombre: iniciar Sesion(login: cadena, contrasefia: cadena).
.. . | Regigtrar el ingreso de un usuario a sistema verificando su
Responsabilidad: autenticidad.
Tipo: Sistema
Referencias Funciones: R1.1, R1.2, R1.3, R1.4, R15.
Cruzadas: Casos de Uso: Iniciar Sesion.
Notas:
Excepciones: Si sedigita un login o contrasefia incorrecto indique error.
Salida:

Precondiciones:

El sistematiene perfiles de Cuenta establecidos.
El sistematiene Cuentas creadas.

Poscondiciones:

Se creanueva instancialnicio de Sesion (Creacion de Instancia).

Se asocio Cuenta con un Usuario (Asociacion Formada).

Se asocid Cuenta con un Cargo (Asociacion Formada).

Se cred una instanciade Log (Creacion de Instancia).

Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.2 Solicitar listar correos.

Nombre: solicitarListar Correos().

Responsabilidad: | Mostrar un listado de correos disponibles.

Tipo: Sistema

Referencias Funciones: R2.1, R2.2.

Cruzadas: Casos de Uso: Listar Correos.

Notas:

Excepciones: Si no se tiene correos el sistema indica el mensaje correspondiente.
Salida:

Precondiciones:

El sistema debe conocer informacion de los correos que contiene el buzon.

Poscondiciones:
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4.8.3 Mostrar detallescorreo smple.

Nombre: mostrarDetallesCorreoSimple().

Responsabilidad: | Mostrar los detalles de un correo en particular.

Tipo: Sistema

Referencias Funciones: R2.1, R2.3.

Cruzadas: Casos de Uso: Leer correo.

Notas: El campo est_recibo hace referenciaal estado del correo.
Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los correos.

Poscondiciones:

Se moadificé CorreoSimple.est_recibo a“2” (modificacion de atributo).

Se modifico CorreoFirma.est_envio a“2” (modificacion de atributo).

Se cred un Log (creacion de instancia).

Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso(modificacidn de atributos).

4.8.4 Solicitar listar correos paraFirma.

Nombre: solicitarListar CorreosFirma().

Responsabilidad: | Mostrar un listado de correos que contienen documentos para firma.

Tipo: Sistema

Referencias Funciones: R5.1, R5.2.

Cruzadas: Casos de Uso: Listar correos con documento para firma.

Notas:

Excepciones Si no s_etiene COrreos con documento parafirmael sissemaindicael
' mensaje correspondiente.

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe conocer informacion de los correos que contiene el buzdn y que se
relacionen con documentos para firma.

Poscondiciones:

4.8.5 Mostrar detalles correo para Firma.

Nombre: mostrar DetallesCorreoFirma().
... | Mostrar los detalles de un correo en particular que contenga un
Responsabilidad: documento para ser firmado.
Tipo: Sistema
Referencias Funciones: R5.2, R2.3.

118




Cruzadas:

Casos de Uso: Leer correo con documento para firma.

Notas:

El campo est_recibo hace referenciaal estado del correo.

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los correos con documento para firma.

Poscondiciones:

Se modifico CorreoFirma.est_recibo a“2” (modificacion de atributo).

Se modifico CorreoFirma.est_envio a“2” (modificacion de atributo).

Se cred un Log (creacion de instancia).

Se establecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.6 Firmar documento.

Nombre: firmar Documento().
Responsabilidades: | Firmar digitalmente un documento adjunto a un correo.
Tipo: Sistema.
Referencias Funciones: R5.3, R5.4, R5.7, R5.8, R5.9.
cruzadas: Casos de uso: Firmar Documento.
Notas:

. . Si lainteraccion con la herramienta de firmafalla el sissemaretorna
EXxcepciones:

error.

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion del Usuario.
El sistema debe tener informacion del documento afirmar.
El sistema debe interactuar con una herramienta de Firma Digital (GnuPg, Pgp).

Poscondiciones

Se ha firmado digitalmente el documento.

Se modifico CorreoFirma.est_recibo a“3” (modificacion de atributo).

Se modifico CorreoFirma.est_envio a“3” (modificacion de atributo).

Se cred un Log (creacion de instancia).

Se establecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.7 Aprobar documento.

Nombre: aprobar Documento().

Responsabilidades: | Aprobar digitalmente un documento adjunto a un correo.
Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R5.3, R5.4, R5.7, R5.8, R5.9.

cruzadas: Casos de uso: Aprobar documento.
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Notas: La aprobacion de un documento implica una firma digital.

Si lainteraccion con la herramienta de firma falla el sistema retorna

EXxcepciones: error.

Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacion del Usuario.
El sistema debe tener informacion del documento a Aprobar.
El sistema debe interactuar con una herramienta de Firma Digital (GnuPg, Pgp).

Poscondiciones
Se ha firmado digitalmente el documento.
Se modifico CorreoFirma.est_recibo a“3” (modificacion de atributo).
Se modifico CorreoFirma.est_envio a“3” (modificacion de atributo).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.8 Rechazar documento.

Nombre: rechazar Documento().
- . | Rechazar un documento por que el usuario considera que no cumple
Responsabilidades: latotalidad de condiciones o presenta errores de sintaxis.
Tipo: Sistema.
Referencias Funciones: R5.5, R5.6
cruzadas: Casos de uso: Rechazar documento.
Notas:
Excepciones:
Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacion del Usuario.
El sistema debe tener informacion del documento a Rechazar.

Poscondiciones
Se modifico CorreoFirma.est_recibo a“4” (modificacion de atributo).
Se modifico CorreoFirma.est_envio a“4” (modificacion de atributo).
Se cred un Log(creacion de instancia).
Se establecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos)
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4.8.9 Ingresar Observacion

Nombre:

ingresar Observacion(observacion: cadena).

Responsabilidades:

Introducir la observacion o causa por la que se efectlia el rechazo
del documento.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R5.6.

cruzadas: Casos de uso: Rechazar documento.
Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los correo con documento para firma.

Poscondiciones:

Se modificé CorreoFirma.observacion con el valor de observacion (modificacion de

atributo).

Se cred un Log(creacion de instancia).
Se establecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos)

4.8.10 Solicitar eliminacion de correo.

Nombre: Salicitar EliminacionCorreo().
Responsabilidades: | Confirmar la eliminacion de un correo.
Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R2.2, R2.4, R2.5.
cruzadas: Casos de uso: Eliminar correo.

Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los correos.

Poscondiciones:

Fue eliminada lainstancia de CorreoSimple o CorreoFirmao Memo (Eliminacion

de instancia).

(Si se)Laasociacion CorreoSimple o CorreoFirma con Documento fue terminada
(asociacion terminada).

Se cred un Log (creacion de instancia).

Se edtablecié Log.fecha, Log.login, Log.proceso (modificacion de atributos).
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4.8.11 Ingresar datos memo.

Nombre:

ingresar DatosM emo(destinos: cadena, asunto: cadena,
mensaje . cadena).

Responsabilidades:

Capturar y registrar la informacion de un nuevo Memo

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R3.1, R3.2, R3.3.

cruzadas: Casos de uso: Enviar memo.

Notas Al crear un nuevo memo, €l estado derecibo y de envio queda
' por defecto en 1.

Excepciones: Si los destinos son incorrectos el sistema retorna error.

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los correos existentes.
El sistema debe tener informacion de las cuentas existentes.

Poscondiciones:

Fue creado un nuevo Memo (creacion de ingtancia).

Se asign6é Memo.id_correo €l identificador generado por el sistema, Memo.destinos el
campo destinos, Memo.asunto el campo asunto y Memo.mensaje el campo mensaje
(modificacion de atributos).

Se cred un Log (creaciéon de instancia).

Se edtablecié Log.fecha, Log.login, Log.proceso (modificacién de atributos).

4.8.12 Ingresar datos correo smple.

Nombre:

ingresar DatosCorreoSimple(destinos: cadena, asunto:
cadena, mensaje : cadena, detalle: cadena, tipo_documento:
cadena, archivo: cadena).

Responsabilidades:

Capturar y registrar la informacion de un nuevo Correo que
contiene un documento adjunto el cual sera enviado a los destinos
solo pararevision mas no para firma.

Tipo: Sistema.
Referencias Funciones: R4.1, R4.2, R4.3, R4.4.
cruzadas: Casos de uso: Enviar correo simple.
Notas Al crear un nuevo correo simple, el estado de recibo y de envio
' gueda por defecto en 1.
Excepciones: _Si los (_Jlestin(_)s son i_ncorrectos, 0 aguno de los datos presenta
' inconsistencias €l sistemaretornaerror.
Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los correos existentes.
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El sistema debe tener informacion de las cuentas existentes.

Poscondiciones:

Fue creado un nuevo CorreoSimple (creacién de instancia).

Se asocio CorreoSimple con Documento.

Se asigndé CorreoSimple.id correo €l identificador generado por €l sistema,
CorreoSimple.destinos el campo destinos, CorreoSimple.asunto el campo asunto,
CorreoSimple.mensgje el campo mensae, CorreoSimple.detalle el campo detalle,
CorreoSimple.tipo_documento el campo tipo_documento y Correo_simple.archivo el
campo archivo (modificacion de atributos).

Se cred un Log (creacion de instancia).

Se edtablecié Log.fecha, Log.login, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.13 Ingresar datos correo firma.

Nombre:

ingresar DatosCor reoFirma(destinos. cadena, asunto: cadena,
mensaj e : cadena, detalle: cadena, tipo_documento: cadena,
archivo: cadena).

Responsabilidades:

Capturar y registrar la informacion de un nuevo Correo que
contiene un documento adjunto el cual sera enviado a los destinos

pare firma.
Tipo: Sistema.
Referencias Funciones: R4.1, R4.2, R4.3, R4.4.
cruzadas: Casos de uso: Enviar correo para firma.
Notas: Al crear un nuevo correo parafirma, el estado derecibo y de
' envio queda por defecto en 1.
Excepciones: _Si los (_Jlestin(_)s son i_ncorrectos, 0 aguno de los datos presenta
' inconsistencias €l sissemaretornaerror.
Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los correos existentes.
El sistema debe tener informacion de las cuentas existentes.

Poscondiciones:

Fue creado un nuevo CorreoFirma (creacion de instancia).

Se asocio CorreoFirma con Documento.

Se asign6 CorreoFirmaid_correo e identificador generado por el sistema,
CorreoFirma.destinos el campo destinos, CorreoFirma.asunto €l campo asunto,
CorreoFirma.mensagje el campo mensge, CorreoFirma.detalle el campo detalle,
CorreoFirma.tipo_documento el campo tipo_documento y CorreoFirma.archivo el
campo archivo (modificacion de atributos).

Se cred un Log (creacion de instancia).

Se edtablecié Log.fecha, Log.login, Log.proceso (modificacién de atributos).
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4.8.14 Solicitar lista de correos enviados.

Nombre: solicitar Listar CorreosEnviados().
Responsabilidad: Mostrar un listado de correos que han sido enviados desde la cuenta
" | del usuario.
Tipo: Sistema
Referencias Funciones. R6.1, R6.2.
Cruzadas: Casos de Uso: Listar correos enviados.
Notas.
Excepciones: Si no se ha_\n enviado correos €l sistemaindicael mensge
' correspondiente.
Salida:

Precondiciones:
El sistema debe conocer informacion de los correos.

Poscondiciones:

4.8.15 Mostrar detalles correo enviado.

Nombre: mostrar DetallesCorreoEnviado().
.. | Mostrar los detalles de un correo en particular que haya sido
Responsabilidad: enviado desde una cuenta de usuario.
Tipo: Sistema
Referencias Funciones. R6.2, R6.3.
Cruzadas: Casos de Uso: Modtrar detalles de un correo enviado.
Notas: El campo est_recibo hace referenciaal estado del correo.
Excepciones:
Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacion de los correos con documento para firma.

Poscondiciones:

4.8.16 Ingresar datos grupo.

Nombre: ingresar DatosGrupo (des grupo).
Responsabilidades: | Capturar y registrar la informacion de un nuevo grupo.
Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R9.1, R9.2.

cruzadas: Casos de uso: Crear Grupo.

Notas:

Excepciones:

Salida:
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Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los gruposy de las cuentas.

Poscondiciones:

Fue creado un nuevo Grupo (creacién de instancia).

Serelaciono Grupo con Cuenta (asociacion formada).

Seasigné a Grupo.id_grupo el campo id_grupo generado por € sistema,
Grupo.des_grupo €l campo des _grupo (modificacion de atributos).

Se cred un Log (creacion de instancia).

Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.17 Buscar grupo.

Nombre:

buscar Grupo (des grupo: cadena).

Responsabilidades:

Introducir la descripcién de grupo y listar todos los grupos que
coincidan con esa descripcion.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R9.3, R9.4, R9.5.

cruzadas: Casos de uso: Buscar grupo.

Notas:

Excepciones: Si Ig descripcion ingresada no hace parte de los grupos registrados
' el sistema retorna un mensaje que lo indica.

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los grupos.

Poscondiciones:

4.8.18 Ingresar modificaciones de grupo.

Nombre: ingresar M odificacionesGrupo(des grupo: cadena).
Responsabilidades: | Ingresar modificaciones en los campos del grupo a modificar.
Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R9.6, R9.7, R9.8.

cruzadas: Casos de uso: Modificar grupo.

Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los grupos y de las cuentas.
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Poscondiciones:
Se establecié Grupo.des _grupo con el campo des_grupo (modificacion de atributo).
Se asocio Grupo con Cuenta (asociacion formada).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.19 Solicitar eiminacién de grupo.

Nombre: solicitar EliminacionGrupo().

Responsabilidades: | Introducir la confirmacion para la eliminacion de un grupo.
Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R9.6, R9.7.

cruzadas: Casos de uso: Eliminar grupo.

Notas:

Excepciones: Si el usuario no confirma se cancela la transaccion.

Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacién de los cargos.

Poscondiciones:
Fue eliminada la instancia Grupo (Eliminacion de instancia).
Laasociacion Grupo con Cuenta fue terminada (asociacidn terminada).
Se cred un Log (creacidon de instancia).
Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.20 Ingresar datos contacto.

Nombre ingre&arDatpsContacto (login: cadena, nombre: cadena,
) Telefono: nimero, nota cadena).

Responsabilidades: | Capturar y registrar la informacion de un nuevo contacto.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R9.10, R9.11.

cruzadas: Casos de uso: Crear contacto.

Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacion de los contactosy de las cuentas.
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Poscondiciones:

Fue creado un nuevo Contacto (creacion de instancia).

Se asignd a Contacto.id _contacto €l campo id_contacto generado por € sistema,
Contacto.login el campo login, Contacto.nombre el campo nombre, Contacto.telefono
el campo telefono, Contacto.nota el campo nota (modificacion de atributos).

Se relaciond Contacto con Cuenta (asociacion formada).

Se cred un Log (creacion de instancia).

Se establecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.21 Buscar contacto.

Nombre:

buscar Contacto (login: cadena, nombre: cadena).

Responsabilidades:

Introducir login y/é nombre del contacto, listar todos los contactos
gue coincidan con dichos criterios.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R9.12, R9.13, R9.14.

cruzadas: Casos de uso: Buscar contacto.

Notas:

Excepciones: Si los contactos no coi_nci _den con los criterios de busqueda se indica
' un mensaje que asi lo indica

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los contactos.

Poscondiciones:

4.8.22 Ingresar modificaciones de contacto.

Nombre:

ingresar M odificacionesContacto(nombre: cadena , telefono :
namer o, nota: cadena, grupo: cadena).

Responsabilidades:

Ingresar modificaciones en los campos del contacto a modificar.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R9.15, R9.16, R9.17.
cruzadas: Casos de uso: Modificar contacto.
Notas.

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los grupos y de las cuentas.
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Poscondiciones:
Se egtablecio Contacto.nombre e campo nombre, Contacto.telefono el campo
telefono, Contacto.nota el campo nota, Contacto.id_grupo el campo id grupo
(modificacion de atributo).
Se asocio Contacto con Cuenta (asociacion formada).
Se asocid Contacto con Grupo (asociacion formada).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se establecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.23 Solicitar eliminacion de contacto.

Nombre: solicitar EliminacionContacto().

Responsabilidades: | Introducir la confirmacion para la eliminacion de un contacto.
Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R9.15, R9.18.

cruzadas: Casos de uso: Eliminar contacto.

Notas:

Excepciones: Si el usuario no confirma se cancela la transaccion.

Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacién de los contactos.

Poscondiciones:
Fue eliminada la instancia Contacto (Eliminacidn de instancia).
Laasociacion Contacto con Cuenta fue terminada (asociacion terminada).
Laasociacion Contacto con Grupo fue terminada (asociacion terminada).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se establecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.24 Ingresar datos usuario.

ingresar DatosUsuario(cedula: cadena, apellidos: cadena,
Nombre: nombres. cadena, telefono: nimero, key: cadena, clave:
cadena).
Responsabilidades: | Capturar y registrar la informacion de un nuevo usuario.
Tipo: Sistema.
Referencias Funciones: R10.1, R10.2.
cruzadas: Casos de uso: Crear usuario.
Notas:
Excepciones:
Salida:
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Precondiciones:
El sistema debe tener informacién de los usuarios.

Poscondiciones:
Fue creado un nuevo Usuario (creacion de instancia).
Se asignd a Usuario.cedula el campo cedula, Usuario.apellidos el campo apellidos,
Usuario.nombres el campo nombres, Usuario.telefono el campo telefono, Usuario.key
el campo key, Usuario.clave el campo clave (modificacidn de atributos).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.25 Buscar usuario.

buscarUsuario (cedula: cadena, apellidos: cadena, nombres:

Nombre: cadena).

Introducir cedulay/6 apellidos y/6 nombres del usuario, listar

Responsabilidades: todos los usuarios que coincidan con dichos criterios.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R10.3, R10.4, R10.5.

cruzadas: Casos de uso: Buscar usuario.

Notas.

Excepciones: Si los usuarios no _coi nei dep con I(_)s criterios de busqueda se
' muestra un mensaje que asi o indica

Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacién de los usuarios.

Poscondiciones:

4.8.26 Ingresar modificaciones de usuario.

Nombre ingresarM odificacic,)ne@Uwario(apelIidos: cadena , nombres:
' cadena, telefono: nimero, key: cadena, clave: cadena).

Responsabilidades: | Ingresar modificaciones en los campos del usuario a modificar.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R10.6, R10.7, R10.8.

cruzadas: Casos de uso: Modificar usuario.

Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacién de los usuarios.
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Poscondiciones:
Se establecié Usuario.apellidos e campo apellidos, Usuario.nombres el campo
nombres, Usuario.telefono e campo telefono, Usuario.key e campo key,
Usuario.clave el campo clave (modificacion de atributo).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.27 Solicitar eliminacién de usuario.

Nombre: solicitar EliminacionUsuario().

Responsabilidades: | Introducir la confirmacion para la eliminacion de un usuario.
Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R10.6, R10.9.

cruzadas: Casos de uso: Eliminar usuario.

Notas:

Excepciones: Si el usuario no confirma se cancela la transaccion.

Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacién de los usuarios.

Poscondiciones:
Fue eliminada la instancia Usuarios (Eliminacion de instancia).
Si esta relacionado con una Cuenta:
0 Laasociacion Contacto con Cuenta fue terminada (asociacion terminada).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.28 Ingresar datos cargo.

Nombre: ingresar DatosCargo(id _grupo: numero,des cargo: cadena).
Responsabilidades: | Capturar y registrar lainformacion de un nuevo cargo.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R11.1, R11.2.

cruzadas: Casos de uso: Crear cargo.

Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacion de los cargos.
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Poscondiciones:

Fue creado un nuevo Cargo (creacion de instancia).

Serelacioné Cargo con GrupoCargo (asociacion creada).

Se asigné a Cargo.id_grupo el campo id_grupo, a Cargo.id_cargo €l campo id cargo
generado por e sistema, Cargo.des cargo € campo des cargo (modificacion de

atributos).

Se cred un Log (creacion de instancia).
Se establecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.29 Buscar cargo.

Nombre:

buscar Cargo (id_grupo: niumero, des cargo: cadena).

Responsabilidades:

Introducir ladescripcién total o parcial de un cargo existente y
desplegar en pantalla lainformacién del cargo o cargos que
coincidan con la descripcion.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R11.3, R11.4, R11.5.

cruzadas: Casos de uso: Buscar cargo.

Notas:

Excepciones: Si los cargos no cqi nci_der_l con los criterios de blusqueda se muestra
' un mensaje que asi lo indica

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacién de los cargos.

Poscondiciones:

4.8.30 Ingresar modificaciones de car go.

Nombre:

ingresar M odificacionesCargo(id_grupo: niumero, des cargo :
cadena).

Responsabilidades:

Ingresar modificaciones en los campos del cargo a modificar.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R11.6, R11.7, R11.8.
cruzadas: Casos de uso: Modificar cargo.
Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacién de los cargos.
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Poscondiciones:
Se establecié Cargo.id_grupo con el campo id_grupo, Cargo.des_cargo con el campo
des _cargo (modificacion de atributo).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.31 Solicitar eliminacién de cargo.

Nombre: solicitar EliminacionCargo().

Responsabilidades: | Introducir la confirmacion para la eliminacidn de un cargo.
Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R11.6, R11.9.

cruzadas: Casos de uso: Eliminar cargo.

Notas:

Excepciones: Si el usuario no confirma se cancela la transaccion.
Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacién de los cargos.

Poscondiciones:
Fue eliminada la instancia Cargos (Eliminacion de instancia).
Setermino la asociacién Cargos con GrupoCargo(asociacion terminada).
Se cred un Log (creacidon de instancia).
Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.32 Ingresar datos cuenta.

ingresar DatosCuenta(log_cuenta: cadena, clave: cadena,
Nombre: id_grupo: numero, id_cargo: niumero, ced_usuario: namero,
tipo: caractér’, estado: nimero).

Responsabilidades: | Capturar y registrar lainformacion de una nueva cuenta.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones. R12.1, R12.2.
cruzadas: Casos de uso: Crear cuenta.
Notas.

Excepciones:

Salida:
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Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de las cuentas.

Poscondiciones:

Fue creada una nueva Cuenta (creacion de instancia).

Serelaciond Cuenta con Cargo (asociacion creada).

Se relaciond Cuenta con UsuarioCorreo (asociacion creada).

Se asignd a Cuenta.log_cuenta el campo log_cuenta, a Cuenta.clave el campo clave, a
Cuenta.id_grupo €l nombre id grupo, a Cuentaid cargo e campo id cargo, a
Cuenta.ced usuario e campo ced usuario, a Cuentatipo e campo tipo, a
Cuenta.estado el campo estado (modificacion de atributos).

Se cred un Log (creacion de instancia).

Se establecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.33 Buscar cuenta.

Nombre:

cadena,
login:

buscar Cuenta(ced _usuario:  numero, apelidos.
nombres. cadena, grupo: nuamero, cargo. numero,
cadena, tipo: caracter, estado: nUmero).

Responsabilidades:

Introducir criterios de una cuenta existente y desplegar en pantalla
la informacion de la cuenta 0 cuentas que coincidan con los
criterios de busgqueda.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R12.3, R12.4, R12.5.

cruzadas: Casos de uso: Buscar cuenta.

Notas.

Excepciones Si las cue_ntas no cpi nqi de_:n con los criterios de busqueda se muestra
' un mensaje que asi lo indica

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de las cuentas.

Poscondiciones:

4.8.34 Ingresar modificaciones de cuenta.

Nombre:

ingresar M odificacionesCuenta(clave: cadena, id_grupo:
namero, id_cargo: niamero, ced_usuario: nimero, tipo:
caractér’, estado: numer o).

Responsabilidades:

Ingresar modificaciones en los campos de |la cuenta a modificar.

Tipo: Sistema.
Referencias Funciones: R12.6, R12.7, R12.8.
cruzadas: Casos de uso: Modificar cuenta.
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Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacion de las cuentas.

Poscondiciones:
Se establecié a Cuentalog_cuenta el campo log_cuenta, a Cuenta.clave €l campo
clave, a Cuenta.id_grupo el nombre id_grupo, a Cuenta.id_cargo el campo id_cargo, a
Cuenta.ced usuario e campo ced usuario, a Cuentatipo el campo tipo, a
Cuenta.estado el campo estado (modificacion de atributos).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se establecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.35 Solicitar eliminacion de cuenta.

Nombre: solicitar EliminacionCuenta().

Responsabilidades: | Introducir la confirmacion para la eliminacion de una cuenta.
Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R12.6, R12.9.

cruzadas: Casos de uso: Eliminar cuenta.

Notas:

Excepciones: Si el usuario no confirma se cancela la transaccion.

Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacion de las cuentas.

Poscondiciones:
Fue eliminada la instancia Cuenta (Eliminacion de instancia).
Se termino la asociacion Cuenta con Cargo (asociacion terminada).
Se termino la asociacion Cuenta con Usuario (asociacion terminada).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.36 Ingresar datostipo de documento.

Nombre: ingresar DatosTipoDocumento (des tipo: cadena).
- . | Capturar y registrar la informacion de un nuevo tipo de
Responsabilidades: documento.
Tipo: Sistema.
Referencias Funciones: R13.1, R13.2.
cruzadas: Casos de uso: Crear tipo de documento.
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Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los tipos de documentos.

Poscondiciones:

Fue creado un nuevo TipoDocumento (creacion de instancia).
Se asigné a TipoDocumento.id tipo el campo tipo generado por el sistema, a
TipoDocumento.des tipo el campo des tipo (modificacion de atributos).

Se cred un Log (creacion de instancia).

Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.37 Buscar tipo de documento.

Nombre:

buscar TipoDocumento (des tipo: cadena).

Responsabilidades:

Introducir la descripcién del tipo de documento v listar todos los
tipos gue coincidan con esa descripcion.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R13.3, R13.4, R135.

cruzadas: Casos de uso: Consultar tipo de documento.

Notas:

Excepciones Sil a descripcié_n ingresada no hace parte delos ti pos de documento
' registrados el sistema retorna un mensaje que lo indica.

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacién de los tipos de documento.

Poscondiciones:

4.8.38 Ingresar modificaciones de tipo de documento.

Nombre:

ingr esar M odificacionesT ipoDocumento(des tipo: cadena).

Responsabilidades:

Ingresar modificaciones en los campos del tipo de documento a
modificar.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R13.6, R13.7, R13.8.

cruzadas: Casos de uso: Maodificar tipo de documento.
Notas:

Excepciones:

Salida:
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Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los tipos de documento.

Poscondiciones:

Se egtablecié TipoDocumento.des tipo con el campo des_tipo (modificacion de

atributo).

Se asocio Grupo con Cuenta (asociacion formada).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.39 Solicitar eliminacién de tipo de documento.

Nombre:

solicitar EliminacionTipoDocumento().

Responsabilidades:

Introducir la confirmacién parala eliminacion de un tipo de
documento.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R13.6, R13.9.

cruzadas: Casos de uso: Eliminar tipo de documento.

Notas:

Excepciones: Si el usuario no confirma se cancela la transaccion.
Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacién de los tipos de documento.

Poscondiciones:

Fue eliminada la instancia TipoDocumento (Eliminacion de instancia).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.40 Ingresar datos reemplazo.

Nombre:

ingresar DatosReemplazo (log_reemplazado: cadena,
log_reemplazo: cadena, fecha_inicio: fecha, fecha_fin: fecha,
resolucion: cadena).

Responsabilidades:

Capturar y registrar la informacién de un nuevo reemplazo.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R8.1, R8.2, R8.3.
cruzadas: Casos de uso: Agregar reemplazo.
Notas:
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Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de las cuentas.
El sistema debe tener informacion de los reemplazos.

Poscondiciones:

Fue creado un nuevo Reemplazo (creacion de instancia).
Serelaciond Reemplazo con Cuenta (asociacion creada).

Se asign6 a

Reemplazo.log_reemplazado e campo log_reemplazado,

a

Reemplazo.log_reemplazo el campo log_reemplazo, a Reemplazo.fecha inicio el
campo fecha inicio, a Reemplazo.fecha fin el campo fecha fin,
Reemplazo.resolucion el campo resolucion (modificacion de atributos).

Se cred un Log (creacion de instancia).

Se establecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

a

4.8.41 Buscar reemplazo.

Nombre:

buscar Reemplazo ().

Responsabilidades:

Mostrar en pantalla una lista de reemplazos activos.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R8.4, R8.5.

cruzadas: Casos de uso: Consultar reemplazo.
Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los reemplazos.

Poscondiciones:

4.8.42 Ingresar modificaciones de reemplazo.

Nombre:

ingresar M odificacionesReemplazo(log_reemplazado: cadena,
log_remplazo: cadena, fecha _inicio: fecha, fecha fin: fecha,
resolucion: cadena ).

Responsabilidades:

Ingresar modificaciones en los campos del reemplazo a modificar.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R8.5, R8.6, R8.7.
cruzadas: Casos de uso: Modificar reemplazo.
Notas:

Excepciones:
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Salida: |

Precondiciones:
El sistema debe tener informacion de los reemplazos.
El sistema debe tener informacion de las cuentas.

Poscondiciones:
Se edableci6 a Reemplazo.log reemplazado el campo log reemplazado, a
Reemplazo.log_reemplazo el campo log reemplazo, a Reemplazo.fecha inicio el
campo fecha_inicio, a Reemplazo.fecha fin e campo fecha fin, a
Reemplazo.resolucion el campo resolucion (modificacion de atributos).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se establecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.43 Solicitar eliminacion de reemplazo.

Nombre: solicitar EliminacionReemplazo().

Responsabilidades: | Introducir la confirmacion para la eliminacion de un reemplazo.
Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R8.5, R8.8.

cruzadas: Casos de uso: Eliminar reemplazo.

Notas:

Excepciones: Si el usuario no confirma se cancela la transaccion.

Salida:

Precondiciones:
El sistema debe tener informacion de los reemplazos.

Poscondiciones:
Fue eliminada la instancia Reemplazo (Eliminacion de instancia).
Se terminé la asociacion Reemplazo con Cuenta (A sociacion terminada).
Se cred un Log (creacion de instancia).
Se edtablecié Log.fecha, Log.usuario, Log.proceso (modificacion de atributos).

4.8.44 Consultar Tema.

Nombre: consultar Tema(tema: cadena).

Responsabilidad: | Mostrar en pantalla lainformacion del tema seleccionado.
Tipo: Sistema.

Referencias Funciones : R17.1, R17.2.

cruzadas: Casos de Uso: Consultar Ayuda.

Notas:

Excepciones:
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Salida:

Precondiciones:

Sistema inicializado.
Sesion de trabajo abierta.
Debe existir €l tema de consulta.

Poscondiciones:

Se asocio ayudacon lainstancia Usuario (Asociacion formada).

4.8.45 Cerrar sesion.

Nombre: CerrarSesion().

Responsabilidad: |Dar por finalizada la sesion actual de trabajo ingresada por un
usuario.

Tipo: Sistema.

Referencias Funciones: R14.1, R14.2.

cruzadas: Casos de Uso: Cerrar Sesion.

Notas:

Excepciones: Si se presenta un error al cerrar lasesion, reportar error.

Salida:

Precondiciones:

Sistema inicializado.
Sesién de trabgjo abierta.
Se hayan realizado todas las transacciones.

Poscondiciones:

Se elimino lainstancia de Sesion (Eliminacion de instancia).

4.8.46 Buscar archivo.

buscar Archivo(tipo: nimero, fecha: fecha, certificado:

Nombre: carcter, detalle: cadena, asunto: cadena).
Responsabilidad: Mostra_lr un listado de arqhiv_os diquni bles en el archivo electrénico
" | que coincidan con los criterios de busgueda..
Tipo: Sistema
Referencias Funciones: R15.1, R15.2, R15.3.
Cruzadas: Casos de Uso: Consultar archivo.
Notas.
Excepciones _Si no se tiene ar_chivos gque cqi ncidan con los criterios el sistema
' indica el mensaje correspondiente.
Salida:
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Precondiciones:

El sistema debe conocer informacion de los archivos que contiene el archivo

electronico.

Poscondiciones:

4.8.47 Mostrar detalles archivo.

Nombre: mostrar DetallesArchivo().

Responsabilidad: | Mostrar los detalles de un archivo en particular.
Tipo: Sistema

Referencias Funciones: R15.3, R15.4.

Cruzadas: Casos de Uso: Modtrar detalles de archivo.
Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los archivos registrados en el archivo

electronico.

Poscondiciones:

4.8.48 Descargar archivo.

Nombre: descargarArchivo().

Responsabilidad: | Descargar un archivo al equipo del usuario.
Tipo: Sistema

Referencias Funciones: R15.4, R15.5.

Cruzadas: Casos de Uso: Descargar archivo.

Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El sistema debe tener informacion de los archivos registrados en el archivo

electronico.

Poscondiciones:

140




5. DISENO ORIENTADO A OBJETOSDEL SISTEMA DE INFORMACION

ORIENTA

DO A LA WEB PARA MANEJO Y ARCHIVO ELECTRONICO

DE DOCUMENTOS PUBLICOSDE LA UNIVERSIDAD DE NARINO

5.1 CASOSDE USO REALES

Figura 1. Inicio de sesion.

@ Correo Corporativo

Documentos pablicoslM LTI ER R S EL G

Usuario

Caontrasefia

ingresar | Cancelar
(c)___(p)

5.1.1 Iniciar sesdn.

Corporativo deseaingresar al sistema.

Caso de Uso: Iniciar Sesion.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Proposito: Iniciar una sesion de trabajo en el correo corporativo.

Resumen: Para iniciar a trabajar en €l sistema los usuarios de é deben tener
una cuenta de usuario, la cual les va a permitir identificarse y
cumplir con las funciones determinadas por los perfiles de usuario.
Para ingresar deben introducir un usuario y una contrasefia para
entrar en el sissema e iniciar larespectiva sesion. En caso de pérdida
de nombre usuario o contrasefia el usuario debera acercarse al
administrador del sistema para solucionar el problema.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R1.1, R1.2, R1.3, R1.4, R1.5.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1. Este caso de uso comienza cuando | 2. El sistema le muestra la pantalla de
cualquier actor en e Correo inicio de sesion (Figura 1.)

3. El actor introduce el usuario en el | 4. El sistema verifica que el usuario y
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El actor ingresa al sistemay comienza
atrabajar.

campo A y su contrasefia en el campo la contrasefia sean correctos.
B y presiona C parainiciar sesion.

5. El sistema activa los menus
correspondientes a cada actor segun
sus perfiles de usuario.

Cursos Alternos

Linea4:

Linea6:

Si el usuario o la contrasefia son incorrectos o existe un reemplazo activo el
sistema indicaerror.
Si el actor desea cancelar la operacion oprime D.

5.1.2listar

Figura2. L

Detalle de los Me
0

I B
Mo leido 5

Eliminar

COorreos.

ista opcion leer.

Documentos pliblicos{¥[\EEIGES B ENET T

Leer Mensajes

nsajes e
D= Asunto Fecha‘l‘*
EVELD EULER WICEMTE ACTA 2010 2005 OP May-02 de 2005 20:08

Con Adjunta Leido Firrnadao @1} Rechazado[ﬁ Rechazado por otro usuario[ﬂ

Corporativo

Caso de Uso: Listar correos.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Proposito: Obtener una lista de los correos disponibles en el buzon.

Resumen: El usuario selecciona la opcion leer |, e sistema retorna la lista de
correos disponibles en el buzén

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R2.1, R2.2.

Curso No

rmal delos Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este

caso de uso comienza cuando €l | 2. Consulta los correos disponibles en

usuario presiona A delafigura 2. el buzén del usuario.

3. Muestra la lista de correos
disponibles en B.
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Cursos Alternos
Linea3: Si no existen correos €l sistema muestra un mensgje que asi lo indica.

5.1.3 Leer correo.

Figura 3. Detalle correo.

Detalles

Cetalles del Corren

Fecha May-02 de 2005 20008
De AU REVELS EULER WICEMTE [vaux] \
Azunto ACTA 2010 DE 2005 OP
FAWVOR FIRMAR
Menzaje
Adjunto longhaorn steeliédd.jpg
Caso de Uso: Leer Correo.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.
Proposito: Acceder alainformacion detallada de un correo especifico.
Resumen: El actor realiza clic en el vinculo asunto de un correo en particular,

el sistemaretorna los detalles del correo.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones. R2.1, R2.3.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Listar correos.
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Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l

usuario desea consultar informacion
detallada de un correo en particular.

2. El usuario accede a lista de correos
mostrados en B de lafigura 2.

3. Elusuario seleccionaC de lafigura2. | 4. El sistema consulta los detalles del
correo seleccionado.

5. El sistema visualiza los detalles y
opciones del correo en A de lafigura
3.

Cursos Alternos

5.1.4 Listar correoscon documento para firma.

Figura 4. Lista opcion firmar.

<« P Sl are——

x

Fitrmar Docurnentosz @

Cetalle de los Mensajes

1] De Asunto Fecha‘%
™ 27l BARCO ALEXANDER ACUERDO 01 Abr-27 dER005 17:53
[T @0 s1ive carLos gfgfgﬁgé%g 01 2005 PARA COORDINACION DE Abr-27 de 2005 17:47
l_ @b @ MARTIMEZ GUILLER MO CAPACTTACTON Abr-27 de 2005 17:47
I_ @_]' @ BARCO ALERAMDER CONSEIO ABR Abr-27 de 20035 17:47
[ @ @ DIAZ ARA ACUERDG 2004 DE 2005 OFICINA DE PLANEACTON Abr-27 de 2085 17 e
I- @ @ SILWVA CARLOS ACTA 2580 Abr-27 de 2005 15:50
I— @ @ MOLIMA EDUARD O RESCOLUCTION 13131 DE ALMACER Abr-27 de 2005 15:48
I- @ @ LOPEZ MAMUEL ACTA DE PLAMEACION Abr-27 de 2005 15:48
I_ @ WILLA AMDRES ACTA 2580 DE 2005 Abr-27 de 2005 15:47
I- @ SALAS ALBERTO ACTA 2010 DE 2005 Abr’-WDU5 11:58

Mo leido B Con Adjunta (il Leido@ Firrnado @ Rechazado[ﬁ Rechazada por atra usuariog
| Eliminar | =
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Caso de Uso:

Listar correos con documento para firma.

Actores: Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Proposito: Obtener una lista de los correos con documentos para firmar
disponibles en el buzdn.

Resumen: El usuario realiza clic en € boton firmar del menu principal, el
sistema retorna la lista de correos con documentos para firmar
disponibles en el buzdn.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R5.1, R5.2.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion delos Actores Respuesta del Sistema
1. Este caxo de uso comienza cuando el | 2. Consulta los correos disponibles que
usuario selecciona la opcion A de la contienen documentos para firma en
figura 4. el buzon del usuario.

3. Muestra la lisa de correos con
documentos para firmar disponibles
en B.

Cursos Alternos

Linea3: Si no existen correos con documentos para firmar el sistema muestra un
mensaje que asi lo indica

5.1.5 Leer correo con documento para firma.

Caso de Uso: L eer correo con documento para firma.

Actores: Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Proposito: Acceder a la informacion detallada de un correo especifico con
documento parafirmar.

Resumen: El actor realiza clic en el vinculo asunto de un correo en particular,
el sistema retorna los detalles del correo.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R5.2, R2.3.

Casos de Uso: Se debe haber gecutado Listar correos con
documento parafirma.
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Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea consultar informacion
detallada de un correo con documento
parafirmaen particular.

2. El usuario accede a lista de correos

con documento para firma mostrados
en B delafigura4.

pulsando en C de lafigura4.

3. El wusuario selecciona e correo | 4.

El sistema consulta los detalles del
correo seleccionado.

5. El sistema visualiza los detalles y
opciones del correo en A de lafigura
: 3 habilitando los botones B y C.
Cursos Alternos
5.1.6 Firmar documento.
Caso de Uso: Firmar documento.
Actores: Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.
Proposito: Firmar digitalmente un documento.
Resumen: El usuario firma un documento adjunto a un determinado correo.
Tipo: Primario y Real.
Ref. Cruzadas: Funciones: R5.3, R5.4, R5.7, R5.8, R5.9.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Leer correo con documento
parafirma.

Curso Normal de los Eventos

Accioén de los Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea firmar un documento
adjunto a un determinado correo que
sevisualizaen lafigura 3.

2. El usuario pulsa sobre €l botén B de | 3.

lafigura 3.

Pasa los parametros adecuados a
GnuPG para realizar la firma digital
del documento.

Actualiza el estado de firma.
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5. Verificaciclo de firmas.

6. Publica el documento en el archivo
electronico.

Cursos Alternos

Linea6: Si € ciclo de firmas aun no esta completo no publica el documento en el
archivo electrénico.

5.1.7 Aprobar documento.

Figura 5. Aprobar documento.

Detalles

Detalles del Carren
Fecha Abr-27 de 2005 15:48
De MOLIMA EDUARDO [dird] \
Aszsunto RESOLUCION 1111 DE ALMACEN
L& ToMA DEL TIMTICO ES UMA ORDEM
Mensaje >®
_/
Adjuntao MEMO 012 - 2004.doc
©
Caso de Uso: Aprobar documento.
Actores: Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.
Proposito: Aprobar un documento.
Resumen: El usuario realiza un visto bueno o aprueba un documento adjunto a
un determinado correo.
Tipo: Primario y Real.
Ref. Cruzadas: Funciones: R5.3, R5.4, R5.7, R5.8, R5.9.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Leer correos con documento
parafirma.
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Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1. Este caso de uso comienza cuando € | 2. El sistema muestra la pantalla de
usuario desea Aprobar un documento detalles de correo (Figuras.).

adjunto a un determinado correo.

3. El usuario oprime B paraaprobar el | 4. Pasa los pardmetros adecuados a
documento. GnuPG para realizar la firma digital
del documento.

5. Actualiza el estado de firma.

Cursos Alternos

5.1.8 Rechazar documento.

Figura 6. Observacion de rechazo.

Q-

Digite la razon por la cual rechaza el docurnento

mreo Corporativo Uhlwmldad de Narifio

il r nviados

Observacian

©

Caso de Uso: Rechazar documento.

Actores: Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Propésito: Rechazar un documento

Resumen: El usuario rechaza un documento adjunto a un determinado correo.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R5.5, R5.6.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Leer correo con documento
parafirma.
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Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desearechazar un documento
adjunto a un determinado correo.

El usuario oprime C para efectuar € | 4.

rechazo.

El usuario digita la observacion en A
y prime B de lafigura 6.

El sistema muestra la pantala de
detalles de correo (Figuras.).

Solicita Observacion o la causa del
rechazo (Figura6.).

Actualiza el estado y la observacion
del correo.

Cursos Alternos

Linea5:

Si el usuario oprime C se cancela el rechazo.

5.1.9

Eliminar correo.

Figura 7. Eliminar Correo.

Detalle de los Mensajes
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Mo leido =
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Leidoﬁ
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Caso de Uso: Eliminar correo.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.
Proposito: Eliminar un correo del buzon.
Resumen: El usuario elimina un correo de su buzén.
Tipo: Primario y Real.
Ref. Cruzadas: Funciones: R2.2, R2.4, R2.5.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Listar correos.
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Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este camo de uso comienza cuando €l | 2.
usuario desea eliminar un correo de
su buzén.

3. El usuario selecciona el(los) correo(s)
a eliminar marcando B.

4. El usuario confirma la eliminaciéon | 5.
oprimiendo C.

El sistema muestra la lista de correos
(Figura7.).

Elimina el correo seleccionado (para
lo cual cambia €l estado de activo a
falso).

Cursos Alternos

5.1.10 Enviar memo.

Figura 8. Memo.

Escribir Memo

Datos del Memo

Para I

Asunto I

Menzaje @

|_Enviar |

Caso de Uso: Enviar memo.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Propésito: Enviar memo a otro(s) usuario(s) del sistema.

Resumen: El usuario redacta una nota y la envia a otros usuarios del sistema,
es una nota de informacién que no se relaciona estrictamente con un
documento.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R3.1, R3.2, R3.3.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.
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Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1 Este caso de uso comienza cuando €l | 2. El sistema muestra la ventana de
usuario desea enviar un memo a uno memo (Figura 8.).

0 més usuarios del sistema.

3. El usuario ingresa los datos del
memo en A los destinos, en B €l
asunto, en C e mensgje.

4.  El usuario oprime D para enviar el | 5. Verifica las direcciones de destino y
memo. los datos del memo.
6. Registra el memo para todos los
destinos.

5. Visualiza €l resultado del envié.

Cursos Alternos

Lineas: Si los datos son incorrectos indica error.
Linea 4: Si oprime E cancelael envioy limpiaA, B,y C.

5.1.11 Enviar correo smple.

Figura 9. Escribir.

Escribir Corren

Catos

Asunto | @

Mensaje @

Detalle @

Tipo AICTAS Requizre Firma I_ Prategida I_
Enviar Marmal
Adjuntar | Browse.! )

[_Enviar | Cancelar

9 ©
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Caso de Uso: Enviar correo smple.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Propésito: Enviar un correo simple a otro(s) usuario(s) del sistema.

Resumen: El usuario redacta un correo y lo enviaa otros usuarios del sistema,
el correo debe contener un documento adjunto que se envia para
darlo a conocer mas no requiere firma por parte de los destinos.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R4.1, R4.2, R4.3, R4.4.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea enviar un correo
simple a uno o méas usuarios del
sistema.

El usuario ingresa los datos del
correo en A los destinos, en C €
asunto en este caso sera el nombre de
publicacion, en D el mensgje, en E
las palabras clave del contenido del
documento, en F selecciona el tipo
de documento, y al presionar J puede
seleccionar un archivo de disco.

El usuario presiona K para enviar €l
COITeo.

El sistema muestra la ventana
escribir correo (Figura9.).

Verificalas direcciones de destino y
los datos del correo.

Registra €l correo para todos los
destinos.

Visualiza €l resultado del envié.

Cursos Alternos

Lineab:
Linea 4:

Si los datos son incorrectos indica error.
Si el usuario oprime L se cancela el envio.

5.1.12 Enviar correo para firma.

Caso de Uso: Enviar correo para firma.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.
Propésito: Enviar un correo parafirmaa otro(s) usuario(s) del sistema.
Resumen: El usuario redacta un correo y lo enviaa otros usuarios del sistema,
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el correo debe contener un documento adjunto que se envia para
revision y firma por parte de los destinos.

Tipo:

Primario y Real.

Ref. Cruzadas:

Funciones: R4.1, R4.2, R4.3, R4.4.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea enviar un correo con
un documento para ser firmado por
uno 0 Mas usuarios del sistema.

El usuario ingresa los datos del
correo en A los destinos de firmas
usuarios de VoBo, en C el asunto en
este cao sera e nombre de
publicacion, en D el mensgje, en E
las palabras clave del contenido del
documento, en F selecciona €l tipo
de documento, en G puede
seleccionar enviar el documento con
la firma o Visto Bueno propio, y a
presionar J puede seleccionar un
archivo de disco

El usuario presiona K para enviar €l
COITeo.

7.

El sistema muestra la ventana
escribir correo (Figura9.).

Verifica las direcciones de destino,
el privilegio de firma de cada una
de ellasy los datos del correo.

Registra €l correo para todos los
destinos.

Visualiza €l resultado del envié.

Cursos Alternos

Lineab:
Linea 4:

Si los datos son incorrectos indica error.
Si el usuario oprime L se cancela el envié.
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5.1.13 Listar Correos Enviados.

Figura 10. Lista enviados.

Seguirniento de Enviados

Detalle de los Mensajes

10 FEls "'to Facha™
™ (f 1l paRco ALEXANDER ACUERDO O Abr-27 de 2005 1F:53
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|_ @“J @ BARCO ALEXANDER COMSEIS ABRIL Abr-27 de 2005 1F:47
Mo leida A Con Adjunts (] Leido@ Firrnada @. Rechazadoﬁ Rechazado por otro usuario[ﬁ

Figura 11. Detalle enviado.

Detalles

Detalles del Correo

Fecha Abr-27 de 2005 17:53
Para BARCO ALEXAMDER [dirl]
Azunto ACUERDS 01
firrne
Mensaje
Adjurto MEMO 201 - Z004.doc
Caso de Uso: Listar correosenviados.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.
Proposito: Obtener una lista de los correos con documentos para firmar
disponibles en el buzdn.
Resumen: El usuario realiza clic en la opcion enviados, €l sistema retorna la
lista de correos enviados desde la cuenta del usuario.
Tipo: Primario y Real.
Ref. Cruzadas: Funciones: R6.1, R6.2.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.
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Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea mirar la lista de los

correos enviados desde su cuenta.

2. El usuario selecciona la opcion | 3. El sistema muestra la ventana de
enviados el menu principal. enviados (Figura 10.).
4, Consulta los correos enviados desde
la cuenta del usuario.
Muestra la lista de correos
encontrados en B.
Cursos Alternos
Linea4: Si no existen correos enviados por el usuario el sistema retorna un mensaje
gue asi lo indica
5.1.14 Leer un correo enviado.
Caso de Uso: L eer correo enviado.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.
Proposito: Acceder alainformacion detallada de un correo especifico
Resumen: El actor realiza clic en el vinculo asunto de un correo en particular,

el sistemaretorna los detalles del correo.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R6.2, R6.3.

Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Listar correos enviados.

Curso Normal de los Eventos

Accioén de los Actores

Respuesta del Sistema

1. Este cao de uso comienza cuando €l
usuario desea consultar informacion
detallada de un correo enviado en

particular.

2. El usuario accede a lista de correos

(figura 10.).

3. El usuario selecciona el mensge a

detallar presiona sobre B.

El sistema consulta los detalles del
correo seleccionado.

El sistema visualiza los detalles y
opciones del correo (Figura11.).
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Cursos Alternos

5.1.15 Agregar grupo.

Figura 12. Agregar Grupo.

Agregar Grupo

Datosz del Grupo

Marmbre del Grupo

[ A)

ngar [:Iar
®)
Caso de Uso: Agregar grupo.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.
Propdésito: Agregar un grupo alalibreta de contactos
Resumen: El usuario agrega un grupo a su libreta para organizar los contactos.
Tipo: Primario y Real.
Ref. Cruzadas: Funciones: R9.1, R9.2.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1 Este caso de uso comienza cuando €l | 2. El sistema muestra la ventana
usuario necesita crear un grupo para agregar grupo (Figura12.).

organizar su libreta de contactos.

3. El usuario ingresa en A la
descripcion del grupo.

4.  EL usuario oprime B para agregar € | 5. Verificalos datos ddl grupo.
grupo.
6. Registra el grupo.

7. Visualiza €l resultado del registro.

Cursos Alternos

Lineas: Si los datos son incorrectos indica error.
Linea4: Si oprime C se cancela el proceso.
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5.1.16 Consultar grupo.

Figura 13. Buscar grupo.

Buscar Grupos

Datos del Grupa

Figura 14. Lista grupos.

Morbre Grupao

©

Resultados de |a Busqueda

Mambre Grupo

AMIGOE

Mueva Busqueda

Caso de Uso: Consultar grupo.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Propdésito: Consultar grupo.

Resumen: El usuario realiza la consulta de los grupos disponibles en su libreta
de contactos.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R9.3, R9.4, R9.5.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1.  Este caso de uso comienza cuando el | 2. El sistema muestra la ventana
usuario necesita consultar los grupos buscar grupo (Figura 13.).

de su libreta de contactos.

3. El usuario ingresa los criterios de
blusqueda del grupo digita en A €
nombre del grupo.

4.  El usuario oprime B para iniciar la | 5. Consulta los grupos que cumplan
busqueda. dichos criterios.
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6. Visualiza los grupos producto de la
consulta (Figura 14.).
Cursos Alternos
Linea: Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensagje que asi lo
indica.
Linea 4: Si el usuario oprime C cancela la busqueda.

5.1.17 Madificar grupo.

Figura 15. Administrar grupo.

Adrinistrar Srupao

Catos del Srupo

Mambre Grupo

jamraos A
[ Modificar | Eliminar |
® ©
Caso de Uso: M odificar grupo.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.
Propdésito: Modificar grupo.
Resumen: El usuario actualizalos datos de un grupo en su libreta de contactos.
Tipo: Primario y Real.
Ref. Cruzadas: Funciones: R9.6, R9.7, R9.8.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado consultar grupo.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea modificar los datos de
un grupo.

2. El usuario selecciona de la lista el | 3 Visualiza los detalles del grupo
grupo a modificar oprime A de la (Figura 15.).
figura 14.

4.  El usuario ingresaen el campo A de
la figura 15 la modificacion del
nombre de grupo.
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5.  El usuario oprime B para redlizar el | 6. Verifica los datos del grupo.

proceso.

7. Actualiza los datos del grupo.

8. Visualiza los cambios producto de
la actualizacion del grupo.

Cursos Alternos

Linea5: Si oprime C se cancela la operacion.
Linea6: Si los datos son incorrectos indica error.

5.1.18 Eliminar grupo.

Caso de Uso: Eliminar grupo.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Propésito: Eliminar un grupo de la libreta de contactos.

Resumen: El usuario selecciona uno de los grupos de lalistay lo eliminade su
libreta de contactos.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R9.6, R9.7.

Casos de Uso: Se debe haber g ecutado Consultar grupo.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este cao de uso comienza cuando €l
usuario desea eliminar un grupo de su
libreta de contactos.

2. El usuario selecciona el grupo a|3. Visualizalos detalles del grupo.

eliminar oprimiendo A de la figura

14.

4.  El usuario confirmalaeliminacion del | 5. Elimina el grupo seleccionado.

grupo oprimiendo C delafigura 15.

6. Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos
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5.1.19 Agregar contacto.

Figura 16. Agregar contacto.

Agregar Contacto

Datos del Contacto

Correo

Marmbre

O

Telefono Mota
Caso de Uso: Agregar contacto.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.
Propdésito: Agregar un contacto ala libreta de contactos
Resumen: El usuario agrega un contacto a su libreta de direcciones lo cual
facilitara el proceso de enviar correo.
Tipo: Primario y Real.
Ref. Cruzadas: Funciones: R9.10, R9.11.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén de los Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
usuario necesita agregar un contacto
asu libreta de contactos.

El usuario ingresa los datos del
nuevo contacto en A el login del
contacto, en B e nombre del
contacto, en C €l teléfono, en D una
nota.

El usuario oprime E para agregar €l
contacto.

7.

8.

El sSstema visuaiza la ventana
agregar contacto (Figura 16.).

Verificalos datos del contacto.
Registra el contacto.

Visualiza €l resultado del registro.

Cursos Alternos

Linea4:
Linea 6:

Si el usuario oprime F se cancela el proceso.
Si el login del contacto o los datos son incorrectos indica error.
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5.1.20 Consultar contacto.

Figura 17. Buscar contacto.

Buscar Contacto

Datos del Contacto

Correa Mambre
O ! B)
e o] icaneeizi

© ©

Figura 18. Lista de contactos.

Buscar Contacto

Resultados de |la Busqueda

Correo Mormbre

dirz2 FERMAMD CORTE@

SRUPOS

AMIGOS
Caso de Uso: Consultar contacto.
Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.
Propésito: Consultar contacto.
Resumen: El usuario proporciona unos criterios y realiza una consulta de los

contactos disponibles en su libreta de contactos que cumplan con
dichas condiciones.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R9.12, R9.13, R9.14.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1.  Este caso de uso comienza cuando el | 2. El sistema muestra la ventana
usuario desea consultar los contactos. buscar contacto figura 17

3. El usuario ingresa los criterios de
busqueda del contacto en A el login
del contacto, en B el nombre de
contacto.
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busqueda.

4.  El usuario oprime C para iniciar la| 5. Consulta los contactos que cumplan

dichos criterios.

6. Visualiza los contactos producto de
la consulta (figura 18.).

Cursos Alternos

Linea 4: Si el usuario oprime D se cancela la busqueda.
Linea5: Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensagje que asi lo
indica.

5.1.21 Modificar contacto.

Figura 19. Administrar contacto.

Adrninistrar Contacka

Telefona

|?SZZ : )-5

Datos del Cantacto

Zarreo

ET : ) [FERNANDO CcoORTEZ (B)

Mambre

Mota

| ®

Hndiﬁcar ?

Caso de Uso: M odificar contacto.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Proposito: Modificar contacto

Resumen: El usuario actualiza los datos de un contacto en su libreta de
contactos.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R9.15, R9.16, R9.17.

Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar contacto.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
usuario desea modificar los datos de
un contacto.
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El usuario selecciona de la lista €
contacto a modificar oprime A de la
figura 18.

El usuario ingresa novedades del
contacto en particular digita en A
novedad de login, en B novedad
nombre en C novedad teléfono y en
D novedad nota.

El usuario oprime E para realizar el
proceso.

Visualiza los detalles del contacto
(Figura 19.).

Verificalos datos del contacto.
Actualiza los datos del contacto.

Visualiza los cambios producto de
laactualizacion del contacto.

Cursos Alternos

Linea 6:

Si los datos son incorrectos indica error.

5.1.22 Eliminar contacto.

Caso de Uso: Eliminar contacto.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Proposito: Eliminar un contacto de la libreta de contactos.

Resumen: El usuario selecciona uno de los contactos de la listay lo elimina de
su libreta de contactos.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R9.15, R9.18.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar contacto.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

El usuario selecciona de la lista €l
contacto a eliminar oprime A de la
figura 18.

El usuario presiona F para eliminar el
contacto.

2.

4.

Visualiza los detalles del contacto
(Figura 19.).

El sistema elimina el contacto.

Cursos Alternos
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5.1.23 Agregar usuario.

Figura 20. Agregar Usuario.

Agregar Usuario

Datos del Usuaria

Identificacidn Apellidos Marnbres
—® ©

Telefarnao Firrma Digital Fecha de Registro

I ( : ) @ Martes, 032 de Mayao de 2005
Kef ] Firma Confirmacion
Cancelar

Caso de Uso: Agregar usuario.

Actores: Administrador

Propdésito: Agregar un usuario.

Resumen: El Administrador agrega un nuevo usuario que estara disponible
para relacionarlos con una cuenta del correo corporativo.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R10.1, R10.2.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1.  Este caso de uso comienza cuando el | 2. El sistema muestra la ventana
Administrador desea ingresar un agregar usuario (Figura 20).

nuevo usuario a sistema.

3. El Adminigrador ingresa los datos
del nuevo usuario en A la
identificacion, en B los apellidos, en
C los nombres, en D €l teléfono, en F
si tiene o no firma digital
dependiendo de ello ingresamos los
campos F, Gy H.

4.  El usuario presiona | para agregar el | 5. Verificalos datos del usuario.
usuario.
6. Registra el usuario.

7. Visualiza el resultado del registro.
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Cursos Alternos
Linea4: Si oprime J se cancela el proceso.
Lineas: Si los datos son incorrectos indica error.

5.1.24 Consultar usuario.

Figura 21. Buscar usuario.

Buzcar Usuario

Liatos del Usuatio

Identificacian Apellidos Mombres

| ® | ©
| Buscar | cancelar |

© ©®

Figura 22. Lista usuarios.

Buscar Usuario

Resultados de |a Busqueda

Identficacién Mombre Completo
Q8352953 EULER WIZEMTE ALK REV@

Caso de Uso: Consultar usuario.

Actores: Administrador.

Proposito: Consultar usuario.

Resumen: El Administrador proporciona unos criterios de basqueda y consulta
los usuarios registrados que cumplan dichas condiciones.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones R10.3, R10.4, R10.5
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1 Este caso de uso comienza cuando €l | 2. EL sistema muestra la ventana
Adminigtrador desea realizar buscar Usuario (Figura21.).

consulta de usuarios registrados.

3. El Administrador ingresa los criterios
de bisgueda del usuario, en A la
identificacion, en B los apellidos y
en C los nombres.
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4. El Administrador oprime D para| 5.
realizar la busqueda.

Consulta los usuarios que cumplan
dichos criterios.

Visualiza los usuarios producto de
la consulta (Figura 22.).

Cursos Alternos

Linea5:

indica

Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensgje que asi lo

5.1.25 M odificar usuario.

Figura 23. Manegjar usuario.

Manejar Usuario

Ciatos de| Usuario
Identificacian Apellidas Marmbres
ag 3 | S REUE@ |EULER ‘JICENT@
Telefono Firrna Digital Fecha de Registro
|?i :iﬁ [si z :> 2005-03-19 15:02:33
Key ID Firmoa Confircaacién
T
Caso de Uso: M odificar usuario.
Actores: Administrador.
Propésito: Modificar usuario.
Resumen: El usuario actualiza los datos de un usuario registrado en € sistema.
Tipo: Secundario y Real.
Ref. Cruzadas: Funciones: R10.6, R10.7, R10.8.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar usuario.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desear modificar
datos de un usuario.

2. El' Administrador selecciona un |3
usuario de la lista oprime A de la
Figura 22.

Visualiza los detalles del usuario
(Figura 23.).
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El Administrador ingresa novedades
de un usuario en particular en el
campo A la identificacion, en B las
novedades de apellidos, en C las
novedades de nombre, en D las
novedades de teléfono, en E si tiene
firma o no, en F lallave de firma, en
Gy H laclave de firma.

Oprime | para modificar el usuario.

Verificalos datos del usuario.
Actualizalos datos del usuario.

Visualiza los cambios producto de
la actualizacién del usuario.

Cursos Alternos

Lineab:
Linea6:

Si oprime J se cancela la operacion.
Si los datos son incorrectos indica error.

5.1.26 Eliminar usuario.

Caso de Uso: Eliminar usuario.

Actores: Administrador.

Proposito: Eliminar un usuario del sistema.

Resumen: El Administrador selecciona uno de los usuarios de la lista y lo
elimina del sistema

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R10.6, R10.9.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar usuario.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desea eliminar un
usuario del sistema.

El  Administrador selecciona el
usuario a eliminar oprime A en la
Figura 22.

3.

Visualiza los detalles del usuario
(Figura 23.).
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4.  Administrador confirma la| 5. Elimina el usuario seleccionado.
eliminacion del usuario oprime J.

6. Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos

5.1.27 Agregar cargo.

Figura 24. Agregar cargo.

Agregar Cargo

EFrupo Cargo

[ : Vi | @

© ©

Caso de Uso: Agregar cargo.

Actores: Administrador.

Propésito: Agregar un cargo.

Resumen: El Administrador agrega un nuevo cargo que estara disponible para
relacionarlos con una cuenta del correo corporativo.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R11.1, R11.2.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1.  Este caso de uso comienza cuando el | 2. El sistema muestra la ventana
Administrador desea ingresar un agregar cargo (Figura 24).

nuevo cargo a sistema

3. El Adminigrador ingresa los datos
del nuevo usuario en A selecciona el
grupo, en B ingresa la descripcion
del cargo.

4.  El usuario presiona C para agregar €l | 5. Verificalos datos ddl cargo.
cargo.
6. Registra el cargo.

7. Visualiza €l resultado del registro.
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Cursos Alternos

Linea4: Si oprime D cancela la operacion.
Lineas: Si los datos son incorrectos indica error.

5.1.28 Consultar cargo.

Figura 25. Buscar cargo.

Buscar Cargo

Datos del Cargo

SrUpo Cargo

o A):] | ®)
| Buscar

© ©

Figura 26. Lista cargos.

Buscar Cargo

Resultados de la Busqueda

Grupo Cargo
LIDEMAR DIRECTING CIMCO
LIDEMAR CIRECTING CLIATRD
UDEMAR DIRECTIVG DIEZ
LIDEMAR. DIRECTIVG oS
LD EMAR CIRECTING MUEWE
UDEMAR DIRECTINVG O
UDEMAR CIRECTIVS SEIS
LD EMAR CIRECTIWG SIETE
LUDEMAR CIRECTIWG TRES
LD EMAR CIRECTIWG LM

Caso de Uso: Consultar cargo.

Actores: Administrador.

Proposito: Consultar cargo

Resumen: El Administrador proporciona unos criterios de basqueda y consulta
los cargos registrados que cumplan dichas condiciones.

Tipo: Secundario y Real.
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Ref. Cruzadas: Funciones: R11.3, R11.4, R11.5.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1.  Este caso de uso comienza cuando el | 2. El sistema muestra la ventana
Adminigtrador desear realizar buscar cargo (Figura 25.).

consulta de cargos registrados.

3. El Administrador ingresa los criterios
de bisqueda del cargo en A
selecciona €l grupo, y en B digita el
nombre del cargo.

4. El Administrador presona C para | 5. Consulta los cargos que cumplan
iniciar la busqueda. dichos criterios.
6. Visualiza los cargos producto de la
consulta (Figura 26.).

Cursos Alternos

Linea4: Si presiona D cancela la busqueda.
Linea5: Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensagje que asi lo
indica

5.1.29 Modificar cargo.

Figura 27. Mangjar cargo.

Manejar Cargo

ErUpo Cargo
LIDEMAR e |oiRECTIVO DIEZ @
Modificar m m
Caso de Uso: M odificar cargo.
Actores: Usuario.
Propésito: Modificar cargo.
Resumen: El usuario actualiza los datos de un cargo registrado en el sistema.
Tipo: Secundario y Real.
Ref. Cruzadas: Funciones: R11.6, R11.7, R11.8.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Consultar cargo.
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Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desear modificar
datos de un cargo.

El Administrador selecciona un
cargo de la lista, presiona A de la
figura 26.

El Administrador ingresa novedades
de un cargo en particular, en el
campo A ingresa novedades de grupo
y en B novedades del nombre del
cargo.

Oprime C para redizar la
modificacion.

Visualiza los detalles del cargo
(Figura 27.).

Verificalos datos del cargo.
Actualiza los datos del cargo.

Visualiza los cambios producto de
laactualizacién del cargo.

Cursos Alternos

Linea 6:

Si los datos son incorrectos indica error.

5.1.30 Eliminar cargo.

Caso de Uso: Eliminar cargo.

Actores: Administrador

Proposito: Eliminar un cargo del sistema.

Resumen: El Administrador selecciona uno de los cargos de la lista y lo
elimina del sistema

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R11.6, R11.9.
Casos de Uso: Se debe haber g ecutado Consultar cargo.

Curso Normal de los Eventos

Accioén de los Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desea eliminar un
cargo del sistema.
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2. El Administrador selecciona el cargo | 3. Visualiza los detalles del cargo
aeliminar oprime A de lafigura 26. (Figura 27.).

4.  Administrador confirma la| 5. Eliminael cargo seleccionado.
eliminacién del cargo presionaD.

6. Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos

5.1.31 Agregar cuenta.

Figura 28. Agregar cuenta.

Agregar Cuenta

D atos de la Cuenta
Login Contrazefia Confirmacian
O,

Grupo Cargo

D E IADMINISTRP&DOR SISTEMA IMFORMACION WICERRECTORIA ACADEMICA @
Tipo Usuario

| USUARI@ | A% REVELO EULER. UICENT@
Estado Fecha de Registro
IW_D Martes, 02 de Mayo de 2005

_torgor | Concgior
O

L
Caso de Uso: Agregar cuenta.
Actores: Administrador.
Propdésito: Agregar unacuenta.
Resumen: El Administrador agrega una cuenta que podra hacer uso del correo

corporativo, dicha cuentarelacionaa un usuario y un cargo.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R12.1, R12.2.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Agregar usuario y Agregar
cargo.
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Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1.  Este caso de uso comienzacuando € | 2. El sistema muestra la ventana
Administrador desea ingresar una agregar cuenta (Figura 28.).

nueva cuenta a sissema.

3. El Adminigrador ingresa los datos
de la nueva cuenta, en A digita el
login, en B y C la clave de la cuenta,
en D selecciona el grupo del cargo,
en E selecciona e cargo, en F
selecciona €l tipo de usuario, en G
selecciona € usuario, en H
selecciona el estado de la cuenta.

4.  Oprime| paraagregar la cuenta. 5. Verifica los datos de la cuenta.

6. Registrala cuenta.

7. Visualiza €l resultado del registro.

Cursos Alternos
Linea 4: Si oprime J cancela la operacion.
Lineas: Si los datos son incorrectos indica error.

5.1.32 Consaultar cuenta.

Figura 29. Buscar cuenta.

Buscar Cuenta

Datos de la Cuenta

Identificacidn Apellidas Marmbres

EORE —) — ©
SrUpo Zargo
7N\
| ToDos @ |Tepos @ =l
Lagin Tipo Estado

|ToDo ITODOS Z . . SI

Cancelar

Buscar
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Figura 30. Lista cuentas.

Buscar Cuenta

Resultados de la Busqueda

login Identficacidn Marmbre Completo
ua Q8352953 EULER. WICEMTE ALY REWELZ
Srupo Cargo
LUDEMAR ADMINISTRADOR SISTEMA INFORMACION WICERRECTORIA ACADEMICA
Tipo Estadao Fecha de Registra
ADMINISTRADOR ACTIVA 2005-03-21 158:32:45
Caso de Uso: Consultar cuenta.
Actores: Administrador.
Proposito: Consultar cuenta.
Resumen: El Administrador proporciona unos criterios de basqueda y consulta
las cuentas registradas que cumplan dichas condiciones.
Tipo: Secundario y Real.
Ref. Cruzadas: Funciones: R12.3, R12.4, R12.5.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1 Este caso de uso comienza cuando €l | 2. El sistema muestra la ventana
Adminigtrador desear realizar buscar cuenta (Figura 29.).

consulta de las cuentas registradas.

3. El Administrador ingresa los criterios
de busgueda de la cuenta, en A la
identificacion, en B los apellidos, en
C los nombres, en D el grupo, enE €
cargo, en F €l login, en G €l tipo de
cuenta, en H el estado.

4.  Oprimel parainiciar la blsqueda, 5. Consulta las cuentas que cumplan
dichos criterios.

6. Visualiza las cuentas producto de
la consulta (Figura 30.).

Cursos Alternos

Linea4: Si oprime J se cancela el proceso.
Linea: Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensagje que asi lo
indica
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5.1.33 Modificar cuenta.

Figura 31. Mangar cuenta.

Manejar Cuenta

Datos de la Cuenta

Login Contraseria Confirmmacidn
Srupo Cargo
LIDEM EﬁDMINISTRﬂDOR SISTEMA IMFORMACION WICERRECTORIA ACADEMICA @
Tipo Uzuaria
| ADmIN @ | A% REVELO EULER ‘JICENT@
Estado Facha de Registro

IACTI‘-.-’.& ( : ) 2005-032-21 12:32:45.0

o T

Caso de Uso: M odificar cuenta.

Actores: Administrador.

Propdésito: Modificar cuenta.

Resumen: El Administrador actualiza los datos de una cuenta registrada en el
sistema.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones R12.6, R12.7, R12.8.
Casos de Uso: Se debe haber gecutado Consultar cuenta.

Curso Normal de los Eventos
Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desear modificar

datos de una cuenta.

2. El Adminisrador selecciona una | 3 Visualiza los detalles de la cuenta
cuenta de la lista oprime A de la (Figura 31.).
figura 30.

4.  El Administrador ingresa novedades
de una cuenta en particular, B y C la
clave de la cuenta, en D selecciona el
grupo del cargo, en E selecciona el
cargo, en F selecciona el tipo de
usuario, en G selecciona el usuario,
en H sdecciona e estado de la
cuenta.
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5 Oprime |
modificacion.

paa redizar la|®6. Verificalos datos de la cuenta.
7. Actualiza los datos de la cuenta.

8. Visualiza los cambios producto de
laactualizacion de la cuenta.

Cursos Alternos

Linea 6: Si los datos son incorrectos indica error.

5.1.34 Eliminar cuenta.

Caso de Uso: Eliminar cuenta.

Actores: Administrador

Propésito: Eliminar una cuenta del sistema.

Resumen: El Administrador selecciona una de las cuentas de la lista y la
eliminadel sistema.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R12.6, R12.9.
Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar cuenta.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este cao de uso comienza cuando €l
Administrador
cuenta del sistema.

desea eliminar una

2. El Administrador seleccionalacuenta| 3.  Visualiza los detalles de la cuenta
aeliminar oprime A de la figura 30. (Figura 31.).

4.  Administrador
eliminacion de la cuenta oprime J.

confirma la| 5. Eliminala cuenta seleccionada

6. Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos
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5.1.35 Agregar tipo de documento.

Figura 32. Agregar tipo.

Agregar Tipo

Datos del Tipo

| ®

(®)

Caso de Uso: Agregar tipo de documento.

Actores: Administrador.

Propdésito: Agregar untipo de documento.

Resumen: El Administrador agrega un nuevo tipo de documento el cual estara
disponible para la clasificacion del Archivo electronico.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R13.1, R13.2.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1.  Estecaso de uso comienza cuando el | 2. El sistema muestra la ventana
Administrador desea ingresar un agregar tipo (Figura 32).

nuevo tipo de documento al sistema.

3. El Administrador ingresa en A tipo
de documento a agregar.

4. El Administrador oprime B para| 5. Verifica los datos del tipo de
agregar el Tipo de documento. documento.

6. Registra el tipo de documento.

7. Visualiza €l resultado del registro.

Cursos Alternos

Linea4: Si oprime C se cancela el proceso.
Lineas: Si los datos son incorrectos indica error.
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5.1.36 Consultar tip

o dedocumento.

Figura 33. Buscar tipo.

Figura 34. Listatipos.

Resultados de la Busqueda

ACTAS
ACLIER
MEMORANDOS

QFICIOS

BRESOLUCICNES

Buscar Tipo

Tipo

Caso de Uso: Consultar tipo de documento.

Actores: Administrador.

Propésito: Consultar tipo de documento.

Resumen: El Administrador proporciona unos criterios de basqueda y consulta
las tipos de documentos registrados que cumplan dichas
condiciones.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R13.3, R13.4, R135.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1 Este caso de uso comienza cuando €l | 2. El sistema muestra la ventana
Administrador desear realizar buscar tipo (Figura33.).

consulta de tipos de documentos

registrados.

3. El Administrador ingresa los criterios
de busgqueda, digita en A el nombre
del tipo de documento.

178




4. El Adminigtrador oprime B para | 5. Consulta los tipos de documentos
iniciar la busgueda. gue cumplan dichos criterios.

6. Visualiza los tipos de documentos
producto de la consulta (Figura 34).

Cursos Alternos

Linea4 Si oprime C se cancela la busgueda.
Linea5: Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensagje que asi lo
indica.

5.1.37 Modificar tipo de documento.

Figura 35. Manegjar tipo.

Datos del Tipo

AR
|acTas @
[ tiodificar | Eliminar |
& ©
Caso de Uso: M odificar tipo de documento.
Actores: Administrador.
Propésito: Modificar tipo de documento.
Resumen: El Adminigrador actualiza los datos de un tipo de documento
registrado en el sistema
Tipo: Secundario y Real.
Ref. Cruzadas: Funciones: R13.6, R13.7, R13.8.
Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desear modificar
datos de un tipo de documento.

2. El Administrador selecciona un tipo | 3 Visualiza los detalles del tipo de
de documento de la lista, oprime A documento (Figura 35.).
en de lafigura 34.
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4.  El Administrador ingresa novedades
del nombre del tipo de documento en
A.

5. El Administrador oprime B para| 6.
registrar los cambios.

Verifica los datos del tipo de
documento.

7. Actualiza los datos del tipo de
documento.

8. Visualiza los cambios producto de
la actualizacion del tipo de
documento.

Cursos Alternos
Linea5: Si oprime C se cancela el proceso.
Linea6: Si los datos son incorrectos indica error.
5.1.38 Eliminar tipo de documento.
Caso de Uso: Eliminar tipo de documento.
Actores: Administrador
Propésito: Eliminar un tipo de documento del sistema.
Resumen: El Administrador selecciona uno de los tipos de documento de la

listay lo eliminadel sistema.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones; R13.6, R13.9.

documento.

Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar tipo de

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este camo de uso comienza cuando €l
Adminigtrador desea eliminar un tipo
de documento del sistema

2. El Adminigtrador seleccionael tipo de | 3.
documento a eliminar, oprime A en
lafigura 34.

4.  Administrador confirma la| 5.
eliminacion del tipo de documento
realizando clic sobre C.

Visualiza los detalles del tipo de
documento (Figura 35.).

Elimina el tipo de documento
seleccionado.
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| 6. Visualiza e resultado de laaccion.

Cursos Alternos

5.1.39 Agregar reemplazo.

Figura 36. Agregar reemplazo.

Agreqar Reernplazo

Datos del Reemplazo

Feemplazado Feemplazo
| [dirz] MACHAWDRO | | [dirt1] pIaz A@ =]
Fecha Inicio Fecha Fin
(o —
Re?lk‘:ién
| \E)
Caso de Uso: Agregar reemplazo.
Actores: Secretario general.
Propésito: Agregar un reemplazo.
Resumen: El Secretario general como respuesta a una solicitud agrega un
reemplazo temporal de una determinada cuenta en el sistema
Tipo: Primario y Real.
Ref. Cruzadas: Funciones: R8.1, R8.2, R8.3.
Casos de Uso: Se debe haber g ecutado Consultar tipo de
documento.
Curso Normal de los Eventos
Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1. Este caso de uso comienza cuando € | 2. El sistema muestra la ventana
Secretario general desea agregar un agregar reemplazo (Figura 36.).

reemplazo.

3. El Secretario general selecciona la|4. Consulta las cuentas disponibles
cuentareemplazadaen A para efectuar el reemplazo vy
despliega lalistaen B.

5. El secretario general selecciona el
reemplazo en B, lafechadeinicio en
C, la fecha de fin en D y digita el
nimero de resolucion en E.
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6. El secretario general oprime F para| 8.  Verificalos datos del reemplazo.
registrar el reemplazo.
9. Registra el reemplazo.

10. Visualiza €l resultado dela accioén.

Cursos Alternos
Linea6: Si oprime G se cancela el proceso.
Linea8: Si los datos son incorrectos retorna error.

5.1.40 Consultar Reemplazo.

Figura 37. Buscar reemplazo.

Reermnplazos Adtivos

Resultados de |a Busqueda
Reemplazado Reemplazao

GUERRA WVICTORIA BARCO ALERAMDER

Fecha Inicia Fecha Fin
Modi
2005-05-02 00:00:00 2005-05-20 0000000

Consultar Reemplazo.

Caso de Uso:

Actores: Secretario general.

Propésito: Consultar el reemplazo de una cuenta.

Resumen: El Secretario general proporciona unos criterios de busqueda vy
consulta los reemplazos activos registrados que cumplan dichas
condiciones.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones. R8.4, R8.5.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1.  Este caso de uso comienza cuando el

Secretario general desear redlizar
consulta de los reempl azos activos.

2.  El Secretario general selecciona la | 3. Consulta los reemplazos activos
opcién mirar reemplazos activos. gue se encuentran registrados en el
sistema.
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4, Visualiza la lista de reemplazos
producto de la consulta (Figura
37)).
Cursos Alternos
Linea 3: Si no se encuentran coincidencias se visualiza un mensaje que asi lo
indica.

5.1.41 Modificar reemplazo.

Figura 38. Mang ar Reemplazo.

Manejar Reemplazo

Datos del Reemplaza

Feamplazado Cargo
GUERFA WICTORIA QPERADCR DIEZ
Reernplazao Cargo
BARCO ALEXAMDER. DIRECTIWC LM

Fe Inicio Fecha Fin
oA i)

Rezalucian

I3EI45 de rectoria @

Mudificar | Cancelar

Caso de Uso: M odificar reemplazo.

Actores: Secretario general.

Proposito: Modificar un reemplazo activo.

Resumen: El Secretario general registra novedades en un reemplazo activo
como pueden ser las fechas de vigencia, el numero de resolucion,
etc.

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R8.5, R8.6, R8.7.

Casos de Uso: Se debe haber gjecutado Consultar reemplazo.
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Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
Administrador desear modificar
datos de un reemplazo activo.

El Administrador selecciona un
reemplazo de lalista, oprime A de la
figura 37.

El Administrador ingresa novedades
del reemplazo, selecciona Fecha
inicio en A, Fecha fin en B y digita
novedades de resolucion en C.

El Administrador oprime D para
modifica los datos.

Visualiza los detalles del reemplazo
seleccionado (Figura 38.).

Verificalos datos del reemplazo.
Actualiza los datos del reemplazo.

Visualiza los cambios producto de
la actualizacion del reemplazo.

Cursos Alternos

Linea 6:

Si los datos son incorrectos indica error.

5.1.42 Eliminar reemplazo.

Caso de Uso: Eliminar reemplazo.

Actores: Secretario general.

Proposito: Eliminar un reemplazo activo.

Resumen: El Secretario general inhabilita un reemplazo activo la

Tipo: Secundario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R8.5, R8.8.
Casos de Uso: Se debe haber g ecutado Consultar tipo de
documento.

Curso Normal de los Eventos

Accioén de los Actores

Respuesta del Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando €l
Secretario general desea habilitar una
cuenta con reemplazo activo.

El Secretario general selecciona el
reemplazo a desactivar, oprime A de
lafigura 37.

3.

Visualiza los detalles del reemplazo
(Figura38.).
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4. El secretario general confirma la| 5. Deshabilita el reemplazo activo(pasa
anulacion del reemplazo oprimiendo deestado 1 a0)

E.

6. Visualiza el resultado de la accion.

Cursos Alternos

5.1.43 Consultar Ayuda.

Figura 39. Consultar ayuda.

) Ayuda Correo Corporat

Cerrar Avuds

Ingreszo al sisterna

Leer

Detalle Correo
Memo

Escribiﬁ : )
Firrmar

Detalle Correo
Enwiados

Detalle Correo Enviado

archivar

Cambiar Clave

Caso de Uso: Consultar ayuda.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Proposito: Mostrar informacion relacionada con el mangjo de un modulo o
interfaz.

Resumen: El Usuario del Sistema trabgja en un modulo o interfaz del sistema,
por medio de la ayuda obtendra informacion a cerca de un
procedimiento concreto o de la forma de aprovechar una
caracteristica determinada, la ayuda estara disponible en cualquier
ingtante, siendo posible elegir en un cuadro de dialogo €l tipo de
informacion que necesita.

Tipo: Primario y Real.

185




Ref. Cruzadas. | Funciones: R17.1, R17.2.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Usuario del Sistema presenta una
dificultad en € desarrollo de un
procedimiento o la manipulacién de
una interfaz y necesita obtener
informacion a cerca de esto.

2. El Usuario del Sistema ingresa al|3.

menu de ayuda.

4. El Usuario del Sistema selecciona la|5.

opcion de ayuda y €l tema de ayuda
gue desea consultar oprime A de la
figura 39.

Muestra la ventana de ayuda (Figura
39.).

Muestra en la ventana de ayuda el
tema especifico de consulta.

Cursos Alternos

5.1.44 Cerrar seson.

Figura 40. Cerrar sesion.

Documentos publicos|!| idad de Narifio
|Enviados v ¢ Administral | -3 Salir

Libreta

Caso de Uso: Cerrar sesion.

Actores: Usuario, Usuario de Firma, Secretario general, Administrador.

Proposito: Dar por terminada una sesion del sissema.

Resumen: El Usuario del Sistema al terminar de realizar las operaciones
concernientes a uno O varios procesos, cierra la sesion de trabgjo en
la que esta laborando.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R14.1, R14.2.

Casos de Uso: Se debe haber ejecutado Iniciar sesion.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Usuario del Sissema decide terminar
una sesion de trabgjo.
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2. El Usuario del Sistema selecciona la|3.  Verifica que no se estén ejecutando

opcién cerrar sesion, oprime A de la procesos en esta sesidn a cerrar.
figura 40.
4.  Cierra la sesion actual, ocultando las
ventanas.
5.
El Usuario del Sistema abandona la
sesion.
Cursos Alternos

5.1.45 Consultar archivo.

Figura 41. Consultar archivo.

Consultar Archivo Digital

Critetios de Busqueda

Tipo de Documento Clase

ToDOS ToDOS hd

AMO DEL DOCUMENT O
| &,

DETALLE DEL DOCUMENTS

| ®

Fecha de ingreso al Archiva

Desde Hasta

Seleccione I 1 : ) Seleccione | 1 : )
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Figura 42. Lista archivos.

Consultar Archiva Digital

Resultados de la Busqueda

Tipao Asunto Detalle Cer, Fecha Archiva
QFICICS QFICTO 222 CASO ESTUDIANTE SI May-03 2005 11:39
QFICIOS OFICIO 223 CASO ESTUDIANTE JORGE LUIS CADENA  SI May-03 de pO0S 11:39
OFICIOS DFICTO 224 CASD ESTUDIANTE JEMMY PATRICIA CER® 5I May-03 de pO0OS 11:38
CFICIOS OFICTS 225 DE 2005 CASD JHOM JAIRO ROSERO ESTUPI? SI May-03 de POOS 11:38
OFICIOS OFICIO 226 DE 2005 QSCAR JAVIER MUZPOZ CABRERA =) May-03 de %1@
QFICICS QFICTO 227 ASUMTS EMILIAMC HEMRY BEMAWIDES SI May-03 de 005 1
OFICIOS PETICION ESTUDIANTIL CASD RICARDO PAREDES SI May-03 de pO0S 11:37
OFICIOS PETICION ESTUDIAMTIL CASD GABRIEL ERASO CABRERA S May-03 de pOOS 11:36
CFICIOS FETICION ESTUDIAMTIL CASD JORGE ALERIS CALERC CUERO SI May-03 de POOS 11:36
OFICIOS PETICION ESTUDIAMTIL CASO JUAN CARLOS YELA MORALES =) May- e 2005 11:36

Nueva Busqueda Siguiente

Caso de Uso: Consultar archivo.

Actores: Usuario externo o interno.

Proposito: Listar documentos registrados en el archivo electronico.

Resumen: El Usuario solicita un listado de documentos contenidos en €l archivo
electronico, el sissemaretorna la lista de documentos.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas. Funciones: R15.1, R15.2, R15.3.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1. Este caso de uso comienza cuando el | 2. Muedra la ventana de consulta de
Usuario desea consultar el archivo archivo electrénico (Figura4l.).
electrénico.

3.  El Usuario del Sistema ingresa los
criterios de busgueda, en A selecciona
el tipo de documento, en B s tiene
firma o no, en C digita un criterio de
asunto, en D digita las palabras claves
del documento, en E y F selecciona el
rango de fechas para la consulta.

4. El usuario presiona G para iniciar la|5. Consulta los documentos que
busqueda. coincidan con los criterios

6. Muedtra un listado de documentos
gue cumplen los criterios (Figura
42).
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Cursos Alternos

Linea4: Si oprime H cancela la busqueda.
Linea5: Si no se encuentran documentos se retorna un mensaje que asi lo indica.

5.1.46 Mostrar detalle de archivo.

Figura 43. Detalles de ar chivo.

Detalles Archiva

Daocurnents Archivado con fecha Abe-27 de 2005 18:01

Clase CERTIFICADD
Tipo QFICIOS
Asunto SOLICITUD

DISPOMIBILIDAD CPU PARA CEPUN

Detalle

Descargar MEMS 019 - 2004.d@

Firmada Par:

NOMBRE CARGO FECHA
ALEXAMDER BARCO DIRECTIVG LINO Abr-27 de 2005 15:01
FEDRC MACHADC DIRECTIVG TRES Abr-27 de 2005 15:50

Aprobado Por:

MAMUEL LOPEZ DIRECTIVOD DOS Abr-27 de 2005 17:59

Caso de Uso: Mostrar detalle de Archivo.

Actores: Usuario externo o interno.

Proposito: Mostrar detalles de un archivo en particular.

Resumen: El usuario solicita informacion detallada de un archivo que se
encuentra en el archivo electrénico.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R15.3, R15.4.
Casos de uso: Se debe haber ejecutado consultar archivo.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el

Usuario del Sistema desea mirar
detalles de un correo en particular.

2. El Usuario del Sissema selecciona el | 3. Consaulta los detalles del archivo.
archivo a detallar, presiona B de la
figura42.
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4, Muestra en pantalla los detalles del
archivo (Figura43.).

Cursos Alternos
5.1.47 Descargar archivo.

Caso de Uso: Descargar archivo.

Actores: Usuario externo o interno.

Propésito: Descargar archivo.

Resumen: El Usuario descarga un archivo.

Tipo: Primario y Real.

Ref. Cruzadas: Funciones: R15.4, R15.5.

Casos de uso: Se debe haber gecutado Mostrar detalle de archivo.

Curso Normal de los Eventos

Accioén delos Actores

Respuesta del Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando €l
Usuario del Sistema desea descargar

un archivo.

2.  El Usuario del Sistema selecciona el | 3.
archivo a descargar, oprime A de la

figura 43.

4,

Consulta en disco €l archivo.

Permite seleccionar destino del
archivo en €l disco del usuario.

Cursos Alternos
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5.2 DIAGRAMASDE COLABORACION

5.2.1 Iniciar Sesion.

iniciarSesion (login,contrasefia).—» 1*:Ul:=buscarUsuario(login)—» 2:Correcto:=verificarUsuario(login,contrasefia)
DPUN Usuario :U1:Usuario

3:[Correcto=true]:cargarSesion

v

S:Sesion

5.2.2 Mostrar Correo Simple.

solicitarListarCorreos()—» 1:solicitarListarCorreos()—»
DPUN CorreoSimple

2:MostrarListaCorreo()

v

CorreoSimple

5.2.3 Mostrar Detalles Correo Simple.

mostrarDetallesCorreoSimple ()—» 1:CS:=obtenerDetalles()—»
DPUN Lorreosimple
DPUN CorreoSimple

est_recibo =2
est_envio =2

2:mostrarDetalles()—» _
e

CS:CorreoSimple|
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5.2.4 Solicitar listar correos para Firma.

solicitarListarCorreosFirma ()—» 1:solicitarListarCorreos()—»
DPUN C i
orreoFirma
L —— | I ——
2:MostrarListaCorreo()

v

CorreoFirma

5.2.5 Mostrar detalles correo para Firma.

mostrarDetallesCorreoFirma ()—» 1:CF:=obtenerDetalles()—»

DPUN CorreoFirma

2:mostrarDetalles()—»

CF:CorreoFirma

) |

est_recibo =2
est_envio =2

5.2.6 Firmar documento.

est_recibo =3
est_envio =3

AY

firmarDocumento ()—» 1:firmarDocumento ()—» \\

DPUN CF:CorreoFirma|
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5.2.7 Aprobar documento.

est_recibo =3
est_envio=3

/
aprobarDocumento ()—» 1:aprobarDocumento ()—» //
DPUN CE:CorreoFirma
5.2.8 Rechazar documento.
est_recibo =4
est_envio =4
/
rechazarDocumento ()—» 1:rechazarDocumento ()—» //
DPUN CE:CorreoFirma|

2:ingresarObservacion(observacion)—»

CE:CorreoFirma|

5.2.9 Solicitar eliminacién de correo.

solicitarEliminaciénCorreo ()—» 1:Cl:=buscarCorreo()—»

|

Correo

2:mostrarCorreo()—»

Cl:Correo

asignarEstado(estado) 3:c:=confirmaEliminacion()—»

Cl:Correo

C1.estado=estado

}

4:[c=verdadero]:asignaEstado("0")—»

C1:Correo
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5.2.10 Ingresar datos memo.

ingresarDatosMemo(destinos,asunto,mensaje)—%

1:M1:=crearMemo()—»

DPUN Memo

1.1:ingresarDatosMemo(destinos,asunto,mensaje)—»

Mi:Memo

5.2.11 Ingresar datoscorreo smple.

ingresarDatosCorreoSimpl e(destinos,asunto,mensaje,
detalle tipo_documento,archivo)—»

1:Cl:=crearCorreoSimple()—»

-
DPUN CorreoSimple

1.1:ingresarDatosCorreoSimpl e(destinos,asunto,mens
gje,detalletipo_documento,archivo)—»

C1:.CorreoSimple|

5.2.12 Ingresar datoscorreo firma.

ingresarDatosCorreoFirma(destinoskirma,asunto,men
sgje,detalletipo_documento,archivo)—»

1:F1:=crearCorreoFirma()—»

— |

2:ingresarDatosCorreoFirma(destinosFirma,asunto,m
ensgje,detalletipo_documento,archivo) .—»

Fl:CorreoFirma|

5.2.13 Solicitar lista de correos enviados.

solicitarListarCorreosEnviados ()—»

DPUN

|

1:solicitarListarCorreosEnviados()—»

L= |

Correo

1.1:MostrarListaCorreosEnviados()

v
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5.2.14 Mostrar detalles correo enviado.

mostrarDetallesCorreoEnviado()—»

1:C1:=obtenerDetalles()—»

DPUN Correo

2:mostrarDetalles()—»

5.2.15 Ingresar datos grupo.

ingresarDatosGrupo(des_grupo)—»

5.2.16 Ingresar modificaciones de grupo.

ingresarModificacionesGrupo(des_grupo)—»

I__

C1:Correo

1:Gl:=crearGrupo()—»

Grupo

1.L:ingresarDatosGrupo(des_grupo)

v
G1:Grupo

1:G1:=buscarGrupo(des_grupo)—»

DPUN Grupo

2:mostrarGrupo()—»

G1:Grupo

3:ingresarModificacionesGrupo(des_grupo)—»

|

G1:Grupo
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5.2.17 Solicitar eliminacién de grupo.

solicitarEliminacionGrupo ()—

1:G1:=buscarGrupo()—»

2:mostrarGrupo()—»

3:0:=confirmarEliminar()—»

G1:Grupo

I

G1:Grupo

4:[O=verdadero]:solicitarEliminacionGrupo ()—»

5.2.18 Ingresar datos contacto.

ingresarDatosContacto(login,nombre,telefono,nota)—»

2:adicionarContacto()

v

5.2.19 Ingresar modificaciones de contacto.

ingresarModificacionesContacto(nombre,telefono, nota,id_grupo)—»

L

DPUN

GL:Grupo
1:Cl:=crearContacto()—»
DPUN
ﬂtacto

1.2:ingresarDatosContacto(login,nombre,
telefono,nota)

E

Cl:Contacto

1:Cl:=buscarContacto(login,nombre)—»

Contacto

2:mostrarContacto()—»

Cl:Contacto

3:ingresarModificacionesContacto(nombre, telefono,nota,id_grupo)—»
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5.2.20 Solicitar eliminacién de contacto.

1:C1:=buscarContacto()—»

DPUN Contacto

solicitarEliminaciénContacto()—»

2:mostrarContacto()—»

C1:Contacto

3:0:=confirmarEliminar()—»

C1:Contacto

4:[O=verdadero]:solicitarEliminacionContacto ()—»

[ conacto |
| (oo
[ Ciconac

{ CContacto |

C1:Contacto

5.2.21 Ingresar datosusuario.

ingresarDatosUsuario(cedula,apellidos,nombres, telefono key,clave)—» 1:Ul:=crearUsuario()—»

[ opun |
DPUN

Usuario

1.2:ingresarDatosUsuario(cedul a,apellidos,
nombres,telefono,key,clave) ‘

Ul:Usuario

5.2.22 Ingresar modificaciones de usuario.

ingresarModificacionesUsuario(apellidos,nombres,telefono,key,clave)—» 1:Ul:=buscarUsuario(cedula,apellidos,nombres)—»

M oron | »
L DPUN Usuario

2:mostrarUsuario()—»

i 0

U1l:Usuario

3:ingresarModificacionesUsuario(apellidos,nombres,telefono key,clave)—»

Ul:Usuario
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5.2.23 Solicitar eliminacién de usuario.

solicitarEliminacionUsuario()—» 1:Ul:=buscarUsuario(cedula,apellidos,nombres)—»

DPUN Usuario

2:mostrarUsuario()—»

Ul:Usuario

3:0:=confirmarEliminar()—»

Ul:Usuario

4:[O=verdadero]:solicitarEliminaciénUsuario()—»

j0ob

Ul:Usuario

5.2.24 Ingresar datos cargo.

ingresarDatosCargo(id_grupo,des_cargo)—p 1:C1:=crearCargo()—»
[ bPuN |
DPUN Cargo

2:adicionarCargo()

v

1.1:ingr%arDatosCargo(id_grupo,d%_c?go)

GruposCargo Cl:Cargo

5.2.25 Ingresar modificaciones de car go.

ingresarModificacionesCargo(des_cargo)—» 1:C1:=buscarCargo(des_cargo)—»

[ pbPun |
L DPUN Cargo

2:mostrarCargo()—»

Cl:Cargo

3:ingresarModificacionesCargo(des_cargo)—»
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5.2.26 Solicitar eliminacion de cargo.

solicitarEliminaciéonCargo()—» 1:Cl:=buscarCargo(des_cargo)—»

2:mostrarCargo()—»

Cl:Cargo

3:0:=confirmarEliminar()—»

Cl:Cargo

4:[O=verdadero]:solicitarEliminaciénCargo()—»

N

Cl:Cargo

5.2.27 Ingresar datos cuenta.

ingresarDatosCuenta(log_cuenta,clave,id_grupo,

id_cargo,ced_usuario,tipo,estado)-—» 1:Cl:=crearCuenta()—»
DPUN
L= | | Cuenta

1.2:ingresarDatosCuenta(log_cuenta,clave,
id_grupo,id_cargo,ced_usuario,tipo,estado)

v
Cl:Cuenta

5.2.28 Ingresar modificaciones de cuenta.

1:C1:=buscarCuenta(ced_usuario,apellidos,n
ingresarModificacionesCuenta(clave,grupo,cargo,tipo,usuario,estado)—» ombres,grupo,cargo,log_cuenta,tipo,estado)—*

DEUN [ Cuenta |
L DPUN Cuenta

2:mostrarCuenta()—»

C1l:Cuenta

3:ingresarModificacionesCuenta(clave,grupo,cargo,tipo,usuario,estado)—»

Cl:Cuenta
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5.2.29 Solicitar eliminacion de cuenta.

1:Cl:=buscarCuenta(ced_usuario,apellidos,n
solicitarEliminaciénCuenta()—» ombres,grupo,cargo,log_cuentatipo,estado) —»

| DPUN | Cuenta

2:mostrarCuenta()—»

Cl:Cuenta

3:0:=confirmarEliminar()—»

4:[O=verdadero]:solicitarEliminacionCuenta()—»

[Cexcm |
e

Cl:Cuenta

5.2.30 Ingresar datostipo de documento.

ingresarDatosTipoDocumento(des _tipo)-—* 1:T1:=crearTipoDocumento()—»
DPUN i
TipoDocumento
TipoDocumento

1.1:ingresarDatosTipoDocumento(des_tipo)

v

T1:TipoDocumento

5.2.31 Ingresar modificaciones detipo de documento.

ingresarModificacionesTipoDocumento(des_tipo)—» 1:T 1:=buscar TipoDocumento(des _tipo) .—»

M o 1 -
 TipoDocumentol
DPUN TipoDocumento|

2:mostrarTipoDocumento()—»

T1.TipoDocumento

3:ingresarModificacionesTipoDocumento(des_tipo)—»

T1:TipoDocumento
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5.2.32 Solicitar eliminacién de tipo de documento.

solicitarEliminacionTipoDocumento ()—» 1:T1:=buscarTipoDocumento(des tipo) -—»

1 DPUN i TipoDocumento|

2:mostrarTipoDocumento()—

T1:TipoDocumentol

3:0:=confirmarEliminar()—»

T1:TipoDocumento|

4:[O=verdadero]:solicitarEliminaciénTipoDocumento()—»

T1:TipoDocumento

5.2.33 Ingresar datosreemplazo.

ingresarDatosReemplazo(log_reemplazado,
log_reemplazo,fecha_inicio,fecha_fin,resol

UG (’)n) — 1:R1:=crearReemplazo()—»
DPUN mplazo
Reemplazo

1.2:ingresarDatosReempl azo(log_reemplazado,
log_reemplazo,fecha inicio,fecha fin,resolucidn)

v

R1:Reemplazo
5.2.34 Ingresar modificaciones de reemplazo.
— 1:R1:=buscarReemplazo() —
L DPUN Reemplazo

2:mostrarReemplazo()—»

R1:Reemplazo

ingresarModificacionesReemplazo(log_reemplazado,
log_reemplazo,fecha_inicio,fecha_fin,resolucion) -—%

R1:Reemplazo|
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5.2.35 Salicitar eliminacion de reemplazo.

solicitarEliminacionReemplazo()—» 1:R1:=buscarReemplazo()-—
I DPUN | Reemplazo

2:mostrarReemplazo()—»

R1:Reemplazo|

3:0:=confirmarEliminar()—»

R1:Reemplazo|

4:[O=verdadero]:solicitarEliminacionReemplazo()—»

R1:Reemplazo|
5.2.36 Cerrar sesion.
cerrarSesion(cerrar)—» 1:cerrarSesion(cerrar)—»
DPUN 4| Sesion
L =— I
5.2.37 Buscar archivo.
buscarArchivo(tipo.fecha,certificado,detalle,asunto)—» 1:Al:=buscarArchivo(tipo.fecha,certificado,detalle,asunto)—»
T [ awchive ]
DPUN Archivo
2:mostrarDetallesArchivo()—»
Al:Archivo
5.2.38 Descargar archivo.
descargarArchivo()—» 1:descargarArchivo()—»
DPUN Al:Archivo
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5.3 DIAGRAMA DE CLASES

5.3.1 Sesiones.
Usuario Sesion
[zflced_usuario : String [=8id_sesion
@ape_usuario : String
[=8nom_usuario : String 1 1 | #cargarSesion()
[=5fir,a : String [F&cerrarSesion()

[=ifecha_registro : String
[=flkey_usuario : String
[=iclave : String

[F#¥buscarUsuario()
[FverificarUsuario()
[F¥crearUsuario()

HingresarDatos Usuario()
[P¥mostrarUsuario()
HingresarModificaciones Usuario()
HsolicitarEIiminaciénUs uario.()
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5.3.2 Correo.

Memo

[5destinos : Vector
[=5asunto. String
[=Bmensaje : String

CorreoEnviado

[=5id_correo : String
|=5destinos : String
[=5asunto : String
|=5detalle : String
=protegido : String
id_tipo : String
mensaje : String
observacion : String
id_adjunto : String

P#buscarCorreo(...)
[P mostrarCorreo()
[P¥asignaEstado(...)

[#¥obtenerDetalles ()
[ mostrarDetalles()

[P solicitarLIstaCorreos Enviados()
[P mostrarListaCorreosEnviados ()

1.*

1

Usuario

=dced_usuario : String
ape_usuario : String

crearMemo()
ingresarDatos Memo(...)

lzanom_usuario : String
0.=gfir,a : String
[=5fecha_registro : String
[=5key_usuario : String
[=5clave : String

P#bus carUsuario()

[P verificarUsuario()
crearUsuario()
ingresarDatosUsuario()
mostrarUsuario()

ingresarModificacionesUsuario()
solicitarEliminaciénUsuario.()

1

Archivo
[=58id_archivo : String
[=8nom_archivo : String
[=5asunto : String
|=5detalle : String
[=5id_tipo : String
[=5ubicacion : String
[=5tipo_archivo : String

protegido : Sting
certificado : String
‘echa_archivo : String

[F8buscarArchivo()

[ mostrarDetalleArchivo()
[P descargarArchivo()

1

1

0.*

CorreoSimple

=3id_correo : String
zdestinos : String
=dasunto : String
zadetalle : String
l=zprotegido : String
[=5id_tipo : String
[=8mensaje : String
|=5observacion : String
[=5id_adjunto : String

[P¥solicitarListaCorreos ()
nmostrarListaCOrreos()
obtenerDetalles()
mostrarDetalles()
crearCorreoSimple()
opname()
ingresarDatosCorreoSimple(...)
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1.*

CorreoFirma

0-*E&id_correo : String

Emgnsaje : String
[=5obsenacion : String
[=5id_adjunto : String

P¥solicitarListaCorreosFirmay()

[ mostrarListaCorreosFirma()

nobtenerDetallesCorreFirm a()

nm ostrarDetallesCorreoFirma()
FirmarDocumento()
aprobarDocumento()
rechazarDocumento()
ingresarObservacion(...)
crearCorreoFirma()

ningres arDatosCorreoFirma(...)




5.3.3Libreta.

Contacto

[=8id_contacto
[=3log_cuenta
=3l0g_contacto
l3nom_contacto
[=tel _contacto

[=3nota

Grupo

[=8id_grupo
[=des_grupo

[F#crearContacto()
ingresarDatos Contacto(....)
buscarContacto()
[®mostrarContacto()
HingresarModiﬁcaciones Contacto(...)
HsolicitarEIim inacionContacto()

5.3.4 Archivo eectrénico.

Archivo

[=8id_archivo : String
[=8nom_archivo : String
[=3asunto : String
[=fldetalle : String
[=flid_tipo : String
[=8ubicacion : String
[=tipo_archivo : String
[=lprotegido : String
[=fcertificado : String
[=ifecha_archivo : String

[

[F#crearGrupo()

ingresarDatos Grupo(...)
buscarGrupo(...)

[#mostrarGrupo()
[BingresarModificacionesGrupo(...)
[ solicitarEliminacionGrupo()

UsuarioExterno

[F#bus carArchivo()
[#mostrarDetalleArchivo()
["#descargarArchivo()
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5.3.5 Reemplazos.

Reemplazo

Elog_reem plazador : String

Elog_reem plazor : String

[=Fresolucion : String
‘echa_inicio : String
‘echa_fin : String

[=5estado : String

[F8crearReemplazo()
HingresarDatos Reemplazo(...)
[#buscarReemplazo(...)
[#mostrarReemplazo(...)

[#EsolicitarEliminacionReemplazo()

HingresarModiﬁcacionesReemplazo(...)
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Cuenta

[£8ced_usuario : String
=4log_cuenta : String
=z3pas_usuario : String
[=5conf_cuenta : String
[=3id_cargo : String
[=3tipo_cuenta : String
[=gest_cuenta: String
Efecha_registro : String

[F&crearCuenta()
ingresarDatosCuenta(...)
EbuscarCuenta(...)
[#mostrarCuenta()
HingresarModificacionesCuenta(...)
[P¥solicitarEliminacionCuenta()




5.3.6 Administracion.

Usuario

[=8ced_usuario : String

|=5ape_usuario : String

[=8nom_usuario : String
ir,a: String
lecha_registro : String
key_usuario : String
clave : String

P#¥buscarUsuario()

[P erificarUsuario()

[P¥crearUsuario()

ningresarDatosUsuario()

[P mostrarUsuario()
ingresarModificacionesUsuario()

!solicitarEIiminaciénUsuario.O

1

Cuenta

#ced_usuario : String
log_cuenta : String
=gzpas_usuario : String
[=5conf_cuenta : String
[=5id_cargo : String
[=5tipo_cuenta : String
[=5est_cuenta : String
|=5fecha_registro : String

1

Administrador.

TipoDocumento

[=5id_tipo : String
[=5des_tipo : String

crearCuenta()
ingresarDatosCuenta(...)
buscarCuenta(...)
mostrarCuenta()
ningresarModifi cacionesCuenta(...)
[P¥solicitarEliminacionCuenta()

1

1

Cargo

[55id_cargo : String
[=id_grupo : String
|=5des _cargo : String

crearCargo()

ingrearDatos Cargo(...)

buscarCargo(...)

mostrarCargo(...)
ningresarModiﬁcacionesCargo(...)
nsolicitarEIiminacionCargo()
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ncrearTipoDocumentoo

HingresarDamsTipoDocum ento(...)
buscarTipoDocumento(...)
mostrarTipoDocumento()

SolicitarEliminacionTipoDocumento()

ingrearModificariones TipoDocumento(...)




5.4 DIAGRAMA DE PAQUETES

DPUN
Usuario Sesion CorreoSimple Contacto
CorreoFirma Correo Grupo Cuenta
Cargo TipoDocumento Reemplazo
Memo Archivo
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6. BASE DE DATOSDEL SISTEMA DE INFORMACION ORIENTADO A LA WEB PARA MANEJO Y ARCHIVO
ELECTRONICO DE DOCUMENTOSPUBLICOSDE LA UNIVERSIDAD DE NARINO

6.1 DIAGRAMA ENTIDAD RELACION

usuarios correo
CP |ced_usuario CP id_correo
CP,CE1 |log_origen
ape_usuario CP,CE2 |log_destino
contactos nom_usuario [H==-OS
- tel_usuario CE3 ced_origen
CP |id_contacto key_usuario L H--O ECE4 ced_destino
firma asunto
H-{ CE2 [log_cuenta fecha_registro mensaje
CE1 |log_contacto 1 id_adjunto
nom_contacto x observacion
tel_contacto Q est envio
nota cuentas est_recibo
fecha_envio
ES ¥ CP |log_cuenta | H-O< log_cuenta
' b e H —H-O< ced_usuario
: pas_cuenta
e e e e e e e e mcccce e H - CE2 [id_cargo

CE1 |ced_usuario
tipo_cuenta
""""" H+ est_cuenta
fecha_registro

:
Q @ i

contacto_conjunto conjuntos cargos grupos
CP,CE2 |id_contacto CP |id_conjunto CP |id_cargo i
CP,CE1l |id_conjunto 2% H- pO =====-- H-CP |ldonpo
CE1l |log_cuenta CE1l |id_grupo des_grupo
nom_conjunto des_cargo —
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archivo_digital firmas
CP,CE1 |id_archivo CP,CE1 |id_archivo SO==== ===
CP,CE2 | titular ' —
certificado i privilegios
ubicacion tipo_firma ' CP |tipo_cuenta
fecha_archivo CE3 Iog_c_uenta ! ! CP | privilegio
est_firma 1 1
CE4 cec_i_usugrio : : estado
ultima_firma PO : : orden
fecha_firma | '
i 09 ce5 id_cargo ! '
) ]
tipos1 i ! i
1 1
L St B bo—q----
CP |id_tipo H ] + 4+ sk
. =
p ) T Q - ! L reemplazos
es_tlf)o cargos usuarios : cuentas
:F cp lid carao CP |ced_usuari : CP |log_cuenta
: ] ! CE1 |log_reemplazado
* + ' id_grupo ape_usuario tO pas_cuenta | H-Od CE2 | log_reemplazo
. : de_s_cargo nom_usuario CE2 |id_cargo _ fecha_inicio
archivos ' . tel_usuario CEL1l | ced_usuario fecha fin
1 . . |
. . x key_usuario FH----0O¢g tipo_cuenta estado
CP |id_archivo ! I - -H-0<
i : Ig?hz registro ?esctﬁ;ureerg]]ti:tro resolucion
nom_archivo | 1 ! — . — log_cuenta
asunto 53 I x x =
deatalle : 1 ] )
CE1 |id_tipo ! | H '
ubicacion H 4 } ' )
. . 1 ! ' '
tipo_archivo 1 ) | )
protegido ! * H '
i R P
! publicados : :
' |
i CP,CE1 |id_archivo pO-—==--- :
1
1 )
| CE2 log_cuenta O -=—-=—— - !
CE3 ced_usuario
CE4 id_cargo
CE5 titular
fecha_publicacion
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6.2 LISTA DE TABLAS.

TABLA

DESCRIPCION

archivo_digital

Almacena la informacién de los archivos disponibles
en el archivo electrénico.

Archivos Contiene informacion detallada de los archivos
adjuntos a los correos.

Cargos Almacena informacién de los cargos que se mangjan
en la ingtitucion.

Conjuntos Almacena la informacién de los grupos de la libreta

de contactos.

contacto_conjunto

Almacena los datos de larelacidn entre un contacto y
un conjunto de la libreta de contactos.

Contactos Almacena la informacion de los contactos registrados
en lalibreta de contactos.

Correo Almacena informacién de los correos enviados entre
los usuarios del sistema.

Cuentas Almacena informacion de las cuentas de correo
corporativo.

Firmas Almacena informacion relacionada a la firma de un
determinado documento.

Grupos Contiene una clasificacion de las distintas extensiones
de laUniversidad (Pasto, Ipiales, Tuquerres,...).

Privilegios Contiene una lista de las opciones para cada tipo de
usuario.

Publicados Almacena informacion de los archivos publicados en
el archivo electronico.

Reemplazos Almacena la informacion de los reemplazos que se
efectlian entre las cuentas de correo corporativo.

Tipos Almacena informacion de los distintos tipos de
documentos que se manejan en la institucion.

Usuarios Almacena la informacion de los usuarios registrados.
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6.3 DESCRIPCION DE TABLAS

TABLA ARCHIVO_DIGITAL

Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Forénea
Primaria
id_archivo | dentificador de archivo Cadena NO Sl S| (archivos)
certificado Si se trata de un archivo firmado o no. Cadena NO NO NO
ubicacion Ruta de almacenamiento en el servidor. Cadena NO NO NO
fecha_archivo Fecha en la cual se archivo el documento. Fecha Sl NO NO
TABLA ARCHIVOS
Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Foréanea
Primaria
id_archivo |dentificador de archivo. Cadena NO Sl NO
nom_archivo Nombre del documento. Cadena NO NO NO
asunto Nombre de publicacién del documento. Cadena NO NO NO
detalle Palabras clave del contenido del documento. | Cadena NO NO NO
id_tipo | dentificador del tipo de documento Numérico |NO NO S| (tipos)
ubicacion Ruta de almacenamiento en el servidor. Cadena NO NO NO
tipo_archivo Si se trata de un documento para consulta, para| Cadena NO NO NO
firma o aprobacion.
protegido Si al pasar a archivo electronico, podra ser | Cadena NO NO NO

descargado o no.
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TABLA CARGOS

Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Foréanea
Primaria
id_cargo Identificador del cargo. Numérico |NO Sl NO
id_grupo Identificador del grupo a que pertenece el | Numérico |NO NO S| (grupos)
cargo.
des cargo Descripcion del cargo. Cadena NO NO NO
TABLA CONJUNTOS
Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Foréanea
Primaria
id_conjunto | dentificador del conjunto. Numérico |NO Sl NO
log_cuenta Login de la cuenta a la que pertenece el | Cadena NO NO S| (cuentas)
conjunto.
nom_conjunto Nombre del conjunto. Cadena NO NO NO
TABLA CONTACTO_CONJUNTO
Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Foréanea
Primaria
id_contacto | dentificador de contacto. Numérico |NO Sl Sl (contactos)
id_conjunto | dentificador de conjunto. Numérico |NO Sl Sl (conjuntos)
TABLA CONTACTOS
Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Foréanea
Primaria
id_contacto | dentificador de contacto. Numérico |NO Sl NO
log_cuenta Login de la cuenta a la que pertenece el | Cadena NO NO S| (cuentas)

contacto.
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log_contacto Login del contacto. Cadena NO NO Sl (cuentas)
nom_contacto Nombre del contacto. Cadena NO NO NO
tel contacto Teléfono del contacto. Cadena Sl NO NO
nota Comentario. Cadena Sl NO NO
TABLA CORREO
Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Foréanea
Primaria
id_correo | dentificador de correo. Cadena NO S NO
log_origen Login de la cuenta que emite el correo. Cadena NO Sl Sl (cuentas)
ced origen | dentificacion del usuario que envia el correo. | Cadena NO NO Sl (usuarios)
log_destino Loginde lacuentaalacua sedirige el correo. | Cadena NO Sl Sl (cuentas)
ced destino Identificacion del usuario relacionado con la| Cadena NO NO S| (usuarios)
cuenta que recibe el correo.
asunto Asunto del correo (si e correo tiene un|Cadena NO NO NO
documento adjunto, se registra el nombre de
publicacién del documento).
mensaje Mensgje del correo. Cadena Sl NO NO
id_adjunto | dentificador del documento adjunto. Cadena Sl NO NO
observacion Se utiliza cuando se efectla un rechazo y|Cadena S NO NO
contiene la causa del mismo.
est_envio Registra el estado de envio del correo. Cadena NO NO NO
est_recibo Registra el estado derecibo del correo. Cadena NO NO NO
fecha_envio Fecha de envio del correo. Fecha Sl NO NO
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TABLA CUENTAS

Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Foréanea
Primaria

log_cuenta Login de la cuenta de correo corporativo. Cadena NO Sl NO

pas _cuenta Contrasefia de la cuenta. Cadena NO NO NO

id_cargo Identificador del cargo relacionado con la|Numérico |NO NO Sl (cargos)
cuenta.

ced usuario Identificacion del usuario relacionado con la| Cadena NO NO S| (usuarios)
cuenta.

tipo_cuenta Tipo de la cuenta. Cadena NO NO NO

est_cuenta Estado de la cuenta (Activo, inactivo, con|Cadena NO NO NO
reemplazo).

fecha registro Fecha de creacion de la cuenta. Fecha Sl NO NO

TABLA FIRMAS
Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Forénea
Primaria

id_archivo | dentificador de archivo. Cadena NO S Sl (archivos)

tipo_firma Tipo de firma (firma o aprobacion). Cadena NO NO NO

log_cuenta Login de la cuenta desde la que se procesa la| Cadena Sl NO Sl (cuentas)
firma.

est_firma Estado delafirma. Cadena NO NO NO

ced usuario |dentificacion del usuario quereaizo lafirma. | Cadena Sl NO S| (usuarios)

id_cargo |dentificador del cargo. Numérico |S| NO S| (cargos)

titular Login de la cuenta a la que originalmente se| Cadena NO Sl S| (cuentas)
envio el correo.

ultima_firma Contiene “1” s la cuenta relacionada es la| Cadena NO NO NO
ultima en firmar un documento.

fecha firma Fecha en que se efectud el proceso de firma. Fecha S| NO NO
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TABLA GRUPOS

Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Foréanea
Primaria
id_grupo | dentificador del grupo. Numérico |NO Sl NO
des grupo Descripcion del grupo. Cadena NO NO NO
TABLA PRIVILEGIOS
Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Foréanea
Primaria
tipo_cuenta Tipo de la cuenta. Cadena NO Sl NO
privilegio Opcidén permitida o no para e usuario. Cadena NO Sl NO
estado Activo o inactivo. Cadena NO NO NO
orden Jerarquia del privilegio. Cadena NO NO NO
TABLA PUBLICADOS
Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Foréanea
Primaria
id_archivo | dentificador de archivo. Cadena NO S Sl (archivos)
log_cuenta Login de la cuenta desde la que se publico el | Cadena NO NO S| (cuentas)
archivo.
ced usuario Identificacion del usuario que reaizé la|Cadena NO NO S| (usuarios)
publicacion.
id_cargo |dentificador del cargo que poseia el usuario al | Numérico | NO NO Sl (cargos)
momento de publicar € archivo.
titular Login de la cuenta a la que originalmente se| Cadena NO NO S| (cuentas)
envio el mensgje.
fecha_publicacion | Fecha de publicacion. Fecha S NO NO
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TABLA REEMPLAZQOS

Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Foréanea
Primaria
log_reemplazado |Login de lacuentaareemplazar. Cadena NO NO Sl (cuentas)
log_reemplazo Login de la cuenta que reemplaza Cadena NO NO Sl (cuentas)
fecha_inicio Fecha de inicio de reemplazo. Fecha NO NO NO
fecha fin Fecha de terminacién del reemplazo. Fecha NO NO NO
estado Estado del reemplazo. Cadena NO NO NO
resolucion Resolucién que respalda el reemplazo. Cadena NO NO NO
TABLA TIPOS
Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Foréanea
Primaria
id_tipo Identificador detipo de documento. Numérico |NO Sl NO
des tipo Descripcion del tipo de documento. Cadena NO NO NO
TABLA USUARIOS
Campos Descripcion Tipo NULL | Llave L lave Forénea
Primaria
ced usuario | dentificacion del usuario. Cadena NO S NO
ape usuario Apellidos del usuario. Cadena NO NO NO
nom_usuario Nombres del usuario. Cadena NO NO NO
tel _usuario Teléfono del usuario. Cadena Sl NO NO
key usuario Identificador generado por la herramienta de| Cadena Sl NO NO
firmadigital.
firma Clave de firma. Cadena Sl NO NO
fecha registro Fecha de registro del usuario. Fecha Sl NO NO
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7. CONCLUSIONES

El sistema provee mecanismos para la transferencia y el manejo de los documentos
publicos generados en la ingtitucion.

Se incorporan mecanismos de firma digital, la cual reemplaza la firma manuscrita de los
funcionarios y tiene toda la validez y efectos legales, asi mismo provee de mecanismos de
encriptacion de datos para asegurar laprivacidad de los datos.

La publicacion de documentos en €l archivo electronico sera inmediata (tiempo real), ya
gue los documentos una vez completen su ciclo de firmas o sean archivados por un usuario
pasaran autométicamente a formar parte del archivo y estarén disponibles para la consulta
de los usuarios.

Los datos que se manejen en el sistema seran respaldados con copias de seguridad que se
generan automaticamente todos los dias.

Lainterfaz estotalmente grafica'y amigable para que los usuarios se adapten facilmente y

trabajen de una manera &gil en la aplicacion.

El modelado orientado a objetos permitié analizar y disefiar detalladamente el sistema
obteniendo asi una completa documentacion para un posterior mantenimiento y adicion de
nuevas funciones.
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8 RECOMENDACIONES
Es conveniente que los usuarios del sistema se comprometan seriamente con el proceso y
usen el sistema con propositos meramente institucionales.
Para un correcto funcionamiento del sistema se debe contar con una red fisica de datos
apropiada, que brinde velocidad y seguridad en los procesos criticos que relacionan las

diferentes oficinas, asegurando informacion confiable y oportuna.

Redlizar mantenimiento periédico a servidor que aoja la aplicacion para asegurar €l
correcto funcionamiento y la confiabilidad del mismo.
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ANEXOS



A. AYUDA CORREO CORPORATIVO.

Para ingresar a correo corporativo debe escribir el nombre de usuario y la clave de la
cuenta.

Recuerde: La clave asignada esdistintaala clave defirma.

Una vez dentro dd sistema se encuentra una pantalla de bienvenida con informacion sobre
el usuario y e buzén de mensgjes, ademas de diversas opciones entre las cuales se
encuentran:

Leer.

Permite acceder al buzon de mensajes donde se presenta una lista detallada y organizada de

la siguiente manera:

Casilla de sdleccion: por medio de esta se elige los archivos a eliminar con el botén

correspondiente, los cuales no podrén ser restaurados.

Convenciones: iconos que representan el estado actual del mensgje.

Datos adjuntos: icono queindicasi el mensgje tiene archivos adjuntos o no.

Asunto: muestra el motivo del mensgje enviado.

Fecha: datos del diay lahora en que el documento fue enviado.

Recuerde: las convenciones son muy importantes para la identificacion del mensaje
Convenciones:

- Mensaje no leido

™ Mensge leido

&7 Mensge firmado

 Mensgje rechazado

Wl Archivo Adjunto

Para leer un correo en especial se selecciona el vinculo correspondiente, o que permite al

usuario acceder a una pantalla en la cual se encuentran detalles del mensaje como son:
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Fecha: el diay lahoraen que fue enviado el mensgje.
De: la persona que envia el mensgje y su respectivo login.
Asunto: el motivo por el cual se envio e correo.
Mensaje: el contenido del mensaje que le envian.

(Opcional) Adjunto: archivos anexos con relacion a mensgje los cuales pueden ser

descargados dando un clic sobre el archivo correspondiente.

Si el correo contiene un documento para firmaen la parte inferior se encuentra un historial
del recorrido del archivo por e sistema en donde se puede observar el Nombre, Cargo,

fechay accion de las personas que estéan relacionadas con dicho documento.

Con el botdn regresar seretornaal listado de los mensgjes recibidos.

M emo.

Permite enviar notas a usuarios del sissema. Oprimiendo el boton correspondiente se

ingresa a la siguiente pantalla

@ oo et P 22 Universidad de Narifio

Datos del Memo

Mensaje
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Como se puede observar en e gréfico se encuentran opciones para la realizacion del

proceso como se indican a continuacion:

Para: cuentaa quienvadirigido el mensagje.

Recuerde: en este campo debe escribir € login correspondiente a la cuenta a la cual
desea enviar € mensaje, en caso de no recordarlo se pude utilizar la opcion de la libreta
de direcciones dando un clic en el vinculo Para.

Asunto: el motivo por el cua se envia el memo.
Mensaje: lanota que se deseaenviar.

Botén Enviar: al dar clic en este botén la informacion contenida en el formulario sera

enviada a los usuarios correspondientes, posteriormente se muestran los datos enviados.
Boton Cancelar: resetealos valores introducidos en el formulario.

La diferencia que existe entre un memo y un correo es que en € ultimo, se pueden

adjuntar archivos de cualquier formato.

224



Escribir.

Permite enviar correos a usuarios del sistema. Oprimiendo € botdn correspondiente se

ingresa a la siguiente pantalla

@ Correo Corporativo Urlf'ﬂmidadlﬁ Narifio

Efi;}d — 4‘ AfFirmar r T S T "‘ TP . |Libret i 1e

Datos

Para I

Con VoBo de I

Asunto I

Mensaje

Detalle

Tipo I ACTAS - I Reguiere Firma I- Protegido l-
Enviar I Mormal 'I
Adjuntar I Browse... I

Como se puede observar en el gréfico se encuentran opciones para la realizacion del
proceso como se indican a continuacion:

Para: cuenta a quien va dirigido el mensgje. Si hay mas de un destinatario, aparecera
automaticamente una ventana de Ultima firma, esta opcién se utiliza cuando hay un rango
de prioridad en €l orden de firma del documento, se selecciona la opcién indicaday se da

clicen OK paraenviar el documento.

Con VoBo de: Cuando el mensge a ser enviado necesita el visto bueno de otra persona
para ser firmado, por lo tanto e archivo no le llegara a los destinatarios si no ha sido
aprobado por el asignado adar € visto bueno.

Asunto: el motivo por €l cual se envia.
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Recuerde: a diferencia del memo y s e adjunto es un documento a ser firmado en este
campo se debe escribir e nombre dd documento(s) a enviarse. Ej. Resolucion No 0902
de 2005

Mensaje: es un espacio para ingresar el mensgje para los usuarios de destino.
Detalle: es una breve descripcion sobre el contenido del archivo.

La informacion contenida en este espacio es muy importante para la consulta del
archivo, por lo tanto se recomienda escribir en esta area palabras claves que identifican
las partes mas importantes del contenido del documento.

Tipo: consiste en un menu desplegable que contiene los diferentes tipos de documentos

registrados en el sistema.

Es muy importante seleccionar correctamente el tipo de archivo a enviar ya que es un
item para la posterior consulta del archivo. Si no se encuentra € tipo de archivo

adecuado, comunicarse con la administraciéon del sistema para evaluar € caso.

Requiere firma: cuando el archivo que se va a enviar necesita ser firmado para su

autentificar su validez.

Cuando no se selecciona esta opcion €l archivo no entra a formar parte del archivo
digital

Protegido: es una forma de seguridad que restringe la descarga del documento, s el

usuario requiere este archivo debera realizar una solicitud por escrito a la dependencia

correspondiente.

Losarchivos de la Universidad de Narifio deben ser publicos para cualquier persona que
los desee consultar, por o tanto se recomienda evaluar € grado de privacidad del archivo

antes de seleccionar esta cadllay utilizarla en caso realmente necesario.

Enviar: esta opcion consiste en un menl desplegable que permite enviar un documento

con lafirmao € visto bueno del usuario.
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Adjuntar: permite anexar archivos que se enviaran junto al mensaje, esta opcion viene
acomparada de un botén Examinar que genera una ventana que permitira seleccionar el
documento desde €l lugar en donde se encuentre almacenado.

Boton Enviar: permite enviar el correo.
Boton Cancelar: resetealos valores introducidos en el formulario.

Si se selecciono la opcién Requiere Firma y € ciclo de firmas se completa , de forma
inmediata pasara a ser un documento publico y puede ser consultado por cualquier

persona en | nternet.

Firmar.

Es un privilegio de los usuarios que estén autorizados para realizar la firma electrénica,
permite acceder al buzén de mensajes encontrando una lista detalada dnica y
exclusivamente de los correos con documentos para ser firmados, las opciones son iguales a
la pantalla de leer y estan organizadas de la siguiente manera:

Casilla de sdleccion: por medio de esta se elige los archivos a eliminar con el botén
correspondiente, los cuales no podrén ser restaurados.
Convenciones: iconos que representan el estado actual del mensgje.
Datos adjuntos: icono queindicasi el mensgje tiene archivos adjuntos o no.
Asunto: muestra el motivo del mensgje enviado.
Fecha: datos del diay lahora en que el documento fue enviado.
Convenciones:

= Mensgeno leido

(™ Mensgje leido

&f Mensgje firmado

# Mensgje rechazado

il Archivo adjunto
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Para leer un correo en especial se selecciona el vinculo correspondiente, 10 que permite al
usuario acceder a una pantalla en la que se encuentran opciones de identificacion del
mensaje como son:

Fecha: el diay lahoraen que fue enviado el mensgje.
De: la persona que envia el mensgje y su respectivo login.
Asunto: el motivo por el cual se envio el correo.
Mensaje: el contenido del mensaje que le envian.

Adjunto: archivos anexos con relacion al mensgje los cuales pueden ser descargados dando
un clic sobre el archivo correspondiente.

En la parte inferior se encuentra un historial del recorrido del archivo por el sistema en
donde se puede observar el Nombre, Cargo, fecha y accion de las personas que estan
relacionadas con dicho documento.

Con el boton regresar seretorna al listado de los mensgjes recibidos.

Igualmente se encuentran los botones de aprobar o firmar, dependiendo del caso, y
rechazar:

Aprobar: a aprobar el documento quiere decir que el contenido de este esta realizado
de forma correcta y puede continuar en el proceso para después ser firmado por los

usuarios correspondientes.

Firmar: al firmar se esta aceptando el contenido del documento y se certifica la
veracidad del mismo.

Una vez firmado o aprobado e documento no se puede revertir €l proceso y por ende
todas las implicaciones que esto conlleva, por lo tanto se recomienda leer muy bien los

contenidos antes de dar este trascendente paso.

Rechazar: en caso de no estar de acuerdo con los contenidos del archivo, permite
rechazarlo y aparece una ventana en la cual se puede escribir la razon por la cua el
documento no fue aceptado, en este caso, €l remitente encontrara la razon por lacual fue

rechazado el archivo en su opcion de enviados.
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Enviados.

Permite acceder a los mensajes enviados por un usuario, esta opcion tiene €l fin de que la
persona pueda revisar el estado de los mensgjes que ha enviado. Al igual que en la opcién
leer, aqui se encuentra una lista detallada de los mensajes organizados de la siguiente

manera

Casilla de sdleccion: por medio de esta se elige los archivos a eliminar con el botén
correspondiente, los cuales no podrén ser restaurados.

Convenciones: iconos que representan el estado actual del mensgje.

Datos adjuntos: icono queindicasi el mensgje tiene archivos adjuntos o no.

Asunto: muestra el motivo del mensgje enviado.

Fecha: datos del diay lahora en que el documento fue enviado.

Las convenciones son muy importantes para la identificacion del mensaje
Convenciones:

Mensaje no leido

™ Mensge leido

& Mensge firmado

# Mensge rechazado

il Archivo adjunto

Para leer un correo en especial se selecciona el vinculo correspondiente, 10 que permite al
usuario acceder una pantalla en la que se encuentran opciones de identificacion del mensaje
COmo son:

Fecha: el diay lahoraen que fue enviado el mensgje.
De: la persona que envia el mensgje y su respectivo login.
Asunto: el motivo por el cual se envio el correo.
Mensaje: el contenido del mensaje que le envian.

Adjunto: archivos anexos con relacion al mensgje los cuales pueden ser descargados dando

un clic sobre el archivo correspondiente.
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Con el botdn regresar seretornaal listado de los mensajes recibidos.

Archivar.

Permite ingresar documentos a archivo electrénico que son parte de los documentos
publicos que mangja la Universidad de Narifio y no van destinados a ningln usuario
especifico. Aqui encontramos la siguiente pantalla:

=\é_:| MNew Tab | %3 DPUN-Correo Corparative Udenar ]
@ Co Documentos piiblicos "LITTSLEC RSN EL TN

Archivar Documentos
Datos

reo Corpora
[ Memeo

tivo

AT p rehivar I Librets mA

Asunto I

Detalle ’

Tipo [AcTas = Protegido [
Adjuntar I Browse. .. I
_Archivar |

Como se puede observar en el gréfico se encuentran opciones para la realizacion del

proceso como se indican a continuacion
Asunto: nombre del documento a archivar.
Detalle: es una breve descripcion sobre el contenido del documento.

La informacion contenida en este espacio es muy importante para la posterior consulta
del archivo, por lo tanto se recomienda escribir en esta area palabras claves que
identifican las partes mas importantes del contenido del documento.

Tipo: consiste en un menu desplegable que contiene los diferentes tipos de documentos
registrados en el sistema.
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Protegido: es una forma de seguridad que restringe la descarga del documento, s el
usuario requiere este archivo debera realizar una solicitud por escrito a la dependencia

correspondiente.

Los archivos de la Universidad de Narifio deben ser publicos para cualquier persona
gue los desee consultar, por o tanto se recomienda evaluar € grado de privacidad del

archivo antes de seleccionar esta cadllay utilizarla en caso realmente necesario.

Adjuntar: permite anexar archivos que se enviaran junto al mensaje, esta opcion viene
acompafiada de un botén Examinar que activa una ventana que permitira seleccionar el

documento desde €l lugar en donde se encuentre almacenado.

Boton Archivar: al dar clic en este boton la informacién contenida en el formulario
ingresara a la base de datos del servidor y por ende entrara a formar parte del archivo
electronico, pogsteriormente se muestran los datos enviados y el botén aceptar para volver a

la pantalla de archivar.

De forma inmediata pasara a ser un documento publico y puede ser consultado por
cualquier persona en Internet.

Botédn Cancelar: resetealos valores introducidos en el formulario.

Libreta.

Por medio de esta herramienta se pueden crear contactos individuales o grupos de contactos
parafacilitar el manejo de usuarios dentro del sistema, de la siguiente manera:

Para redlizar el manejo de Grupos o Contactos, se ingresa a la opcion deseada por medio

del vinculo correspondiente, ubicado en la parte superior central del formulario.
El boton buscar permite encontrar un contacto individual o un grupo de contactos, esto se

puede realizar con restricciones a la busqueda como son:

En el caso de los Contactos

Correo: es el login de la persona a buscar

231



Nombre: Nombre con el que seidentifico ala personaen lalibreta.

En el caso de los Grupos
Nombre del grupo: Como seidentifico el grupo en su creacion.
En caso de no realizar restricciones en las busguedas la herramienta buscara todos los
registros en el sistema.
Agregar un contacto individual: ubicarse en la opcion de Contactos y dar clic en el
vinculo Agregar.
Agregar un grupo: ubicarse en la opciéon de Grupos, dar clic en el vinculo Agregar se
escribe el nombre del grupo y se presiona el botén Agregar.
El vinculo cerrar enviaal usuario ala pantalla de bienvenida.
Para agregar un contacto individual se necesitan unos datos importantes como son:
Correo: esel login que tiene lapersonaen el sistema.
Nombre: nombre que identificara al contacto que se desea agregar.
Teléfono: es el nimero telefénico del contacto, esta informacion es opcional.

Nota: es un campo destinado pararegistrar unanovedad adicional del usuario.

Reemplazar.
(Esta funcién esun privilegio del Secretario General).

Permite realizar reemplazos a los cargos de los usuarios del sistema, esta pantalla esta

compuesta por las siguientes opciones.

Mirar reemplazos activos. por medio de este vinculo el usuario accede a una pantalla en
donde de observan los datos introducidos cuando se realizo el reemplazo, ademas del
vinculo modificar, con el cual se pueden realizar los cambios pertinentes a la opcion
deseada.
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Remplazado: es una lista de opcién en la cual se encuentra €l login y €l nombre de los
usuarios que en e momento estarian en disposicion de ser reemplazados, con un clic se
selecciona el usuario esperado y se prosigue con el proceso.

Reemplazo: es una lista de opcidn en la que se encuentra €l login y el nombre de los
usuarios que en e momento estarian en disposicion de realizar reemplazos, con un clic se
selecciona el usuario esperado y se prosigue con el proceso.

Fecha Inicio y Fecha Fin: es un almanague interactivo con €l que se selecciona el tiempo

gue durara el reemplazo.
Resolucion: N° de resolucion que aprueba la realizacion del reemplazo.

Boton Agregar: a dar clic en este botén serealiza el reemplazo con los datos consignados
en el formulario, posteriormente se muestran la informacion del proceso ejecutado y el

botdn aceptar para volver ala pantalla de Reemplazar.

Botén Cancelar: resetealos valores introducidos en el formulario.

Para modificar o desactivar un reemplazo: si es necesario cambiar los datos de un

reemplazo realizado, desde el vinculo Mirar Reemplazos Activos, se daclic en el vinculo
Modificar, se realizan los cambios necesarios y se presiona el botén Modificar. En caso de
ser necesario desactivar este reemplazo se lo puede hacer dando clic en el boton

correspondiente.

Salir

Permite salir de la aplicacion.
Es importante salir siempre de su sesion, ya que si no lo hace correrd € riesgo de que
otra persona pueda manipular los datos por medio de su usuario registrado y los efectos

de este descuido recaeran sobre usted.
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B. AYUDA ARCHIVO ELECTRONICO:

Consulta archivo electroénico.
Para el ingreso al sistema de consulta de archivo electronico de la Universidad de Narifio,
se debe acceder a la pagina Web http://archivo.udenar.edu.co, dentro de este sitio se
procede a dar clic en el icono de consulta de archivo electronico, el cual conecta al usuario
a una pantalla como la siguiente.

=
A Consulta del Archivo Electrénico el el Universidad de Narifio
W
Consultar Archivo Digital
Criterios de Busgueda
Tipo de Documento Clasa
ITODDS vI ITUDOS vi
ASUNTO DEL DOCUMENTO
DETALLE DEL DOCUMENTO
Fecha de ingreso al Archiva
Desde Hasta
| seleccione | | seleccione |
==

Como se puede observar en el grafico, se encuentran algunas opciones para la restriccion
del proceso de blsqueda de informacion, como se indica a continuacion:

Tipo de Documento: consiste en un menu desplegable con los diferentes tipos de

documentos registrados en el sisema.

Es muy importante seleccionar correctamente el tipo de archivo a enviar ya que es un
item para la posterior consulta del archivo. Si no se encuentra el tipo de archivo

adecuado, comunicarse con la administraciéon del sistema para evaluar € caso.
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Clase: es un menu desplegable con la opcion de busqueda de archivos certificados o no

certificados, en donde:
Certificado: son los archivos que han sido firmados.

No certificados: son archivos que ingresaron al sistema por la opcion de archivar.

Asunto del documento: este item sirve para redlizar una busqueda en la informacion
ingresada como asunto en los mensajes archivados.

Detalle del documento: este item sirve para redlizar una busqueda en la informacion
ingresada como detalle en los mensaj es archivados.

Fecha de ingreso al Archivo: como su nombre o indica, sirve para restringir la busgueda
a una fecha, o un rango de fechas. Posee un calendario interactivo de facil manejo, con el
cua se puderealizar estatarea.

Boton Cancelar: pararesetear los valores introducidos en €l formulario.

Boton Buscar: al dar clic en este botdn la informacién contenida en el formulario generara
la busqueda con los items seleccionados, en caso de no seleccionar items en el formulario,
el programarealizara la blsqueda sin restricciones.

Las busguedas se realizan en pantallas de 10 mensajes, S se desea navegar entre
ventanas debe realizarlo por los vinculos anterior y siguiente.

Una vez realizada la blsqueda puede acceder al documento deseado, dando clic sobre su
vinculo, inmediatamente se abre una pantalla en donde se encuentran opciones de
identificacion del archivo como son: Clase, Tipo de documento, asunto, detalle.

Ademas se encuentra la opcion descargar que permite bajar archivos anexos con relacion al
mensaje los cuales pueden ser descargados dando un clic sobre el archivo correspondiente
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En la parte inferior se encuentra un historial del recorrido del archivo por el sistema en
donde se puede observar el Nombre, Cargo, fecha y accion de las personas que estan

relacionadas con dicho documento.

Con el boton regresar se retorna a la consulta realizada anteriormente y si se necesita

realizar una nueva busgueda puede hacerlo desde el botdn correspondiente.
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