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GLOSARIO

ANALISIS DE DATOS: es un procedimiento que prepara un modelo de datos para
su implantacion en forma de base de datos no redundante, flexible y adaptable.
ARCHIVOS: son colecciones de datos semejantes.

ATRIBUTOS: son hechos que describen todas o la mayoria de las presencias de
una entidad.

BASE DE DATOS: es una coleccidon de archivos interrelacionados. La base de
datos no depende de la aplicacién que hara uso de ella.

CAMPO: es la implantacion de un atributo de datos; los campos son las unidades
minimas de datos que han de almacenarse en un archivo o base de datos

DATO: es una coleccion de hechos considerados de forma aislada. Los datos
describen la organizacion. Estos hechos aislados portan un significdado, pero en
general no son de utilidad por si solos.

ENTIDAD: es todo aquello para lo cual un usuario quiere conservar datos. Los
tipos de entidades suelen catalogarse en cuatro clases: participantes, sucesos,
lugares y bienes tangibles.

FORMATO: es el modo en que se presenta la informacion en un soporte, por
ejemplo en columnas de numeros.

INFORMACION: es un dato que ha sido manipulado, con lo que resulta de utilidad

para alguien. La informacién debe tener valor.



INTERFAZ DE USUARIO: es la especificacion de una conversacion entre el
usuario del sistema y el ordenador, esta conversacion resulta, por lo general, en
una entrada o en una salida o ambas.

MODELO: es una representacion de la realidad. Los modelos son en su mayoria
representaciones graficas. La modelizacién es el acto de elaborar una o mas
representaciones graficas de un sistema. La imagen resultante representa las
necesidades planteadas por los usuarios en cuanto a datos, procesos y redes
desde un punto de vista de empresa.

NORMALIZACION: es un método de analisis de datos que organiza los atributos
de datos de manera que se agrupen entre si para formar entidades estables,
flexibles y adaptables.

REGISTRO: es una coleccion de campos dispuestos en un formato predefinido.
Es también la unidad minima de almacenamiento de datos con la que opera la
mayoria de los programas informaticos.

SQL: (Structured Query Language) por sus siglas en inglés es un lenguaje
estructurado de consultas que permite al programador o al usuario final realizar
sencillas operaciones con las tablas de |la base de datos.

USUARIO FINAL: es quien posee un contacto directo con los sistemas basados

en computador.



RESUMEN

Un programa de computadora que agilice la busqueda de material bibliografico es
comun encontrarlo en la mayoria de las Bibliotecas; sin embargo el fin que se
busca en el desarrollo del Sistema de Informacion Bibliografica para
CORPONARINO es no solo agilizar este proceso sino también hacer una buena
administracion de Biblioteca llevando un registro cuidadoso de usuarios,
préstamos, devoluciones e inventario del material bibliografico, esto le permite a la
Corporacion cumplir con uno de los fundamentos de su misién que es prestar un
servicio a la comunidad. El proceso se inicio haciendo el analisis del
funcionamiento de la dependencia. El desarrollo de software se hizo usando el
método de prototipos con el fin de entregar el producto deseado. Pero no acaba
simplemente con la implementacion del programa; la correcta catalogacion del
material bibliografico mediante el uso de un estandar le permite a esta Biblioteca
compartir la informacién de su documentacion con otras Instituciones que persigan

el mismo interés social e investigativo.



ABSTRACT

A computer program that speeds up the search of bibliographical material is
common to find it in most of the Libraries; however the end that is looked for in the
development of the System of Bibliographical Information for CORPONARINO is
not alone to speed up this process but also to make a good administration of
Library taking a careful registration of users, loans, refunds and inventory of the
bibliographical material, this allows to the Corporation to fulfil one of the
foundations of its mission that is to lend a service to the community. The process
began making the analysis of the operation of the dependence. The software
development was made using the method of prototypes with the purpose of giving
the wanted product. But it doesn't simply put an end to the implementation of the
program; the correct cataloguing of the bibliographical material by means of the
use of a standard allows to this Library to share the information of its
documentation with other Institutions that pursue the same social and investigative

interest.
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INTRODUCCION

Los sistemas de informacién bibliografico se han hecho bastante extensivos por
las facilidades que a los usuarios permiten, este hecho ha conducido a proponer la
ISBD (International Standard Biographical Description), la cual recoge un conjunto
de datos destinados a proporcionar una referencia Unica y no ambigua que
permita identificar y localizar un documento; ahora bien, debido a la gran cantidad
de produccion mundial de informacion, se hace necesario que esta se produzca de
forma centralizada en formato de maquina. Es por esto que se ha propuesto un
formato que dote de medios de identificacion a todos aquellos elementos
informativos de un registro bibliografico, este formato es denominado MARC
(Machine Readable Cataloging), el cual cuenta con una cabecera o guia de 24
caracteres, un directorio que consta de elementos de longitud fija de 12 caracteres
cada uno, varios campos de longitud fija para los numeros y codigos de
identificaciéon y otros campos de longitud variable para los numeros de control,
lenguas, numeros de clasificacion, localizacion, descripcion bibliografica entre
otros.

Asi, los sistemas de informacion bibliografica se hacen de gran utilidad para
compartir informacién interinstitucional sobre documentacién bibliografica, es por
esto que en la Universidad de Narifio se ha implantado el sistema llamado Amauta
para catalogaciéon bibliografica, desarrollado por estudiantes egresados de la

institucion, el cual brinda las posibilidades de catalogar documentos bibliograficos
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en formato Marc. También existen programas como el WINISIS (CDS/ISIS para
Windows) de UNESCO que se ha venido usando en algunas Instituciones como

Ingeominas y la Camara de Comercio en Pasto.

La importancia de un sistema de informacion es que oriente los procesos de toma
de decisiones oportunos mediante el manejo estadistico de los datos, tener un

buen seguimiento de los registros y no solo sea un servidor de informacién.

Con el animo de brindar siempre un mejor servicio y dar un buen tratamiento a la
informacion, CORPONARINO y en particular la dependencia de Documentacion y
Archivo Institucional han tomado como objetivo de su nueva administracion
dedicar mas y mejores recursos a esta area para estar acorde con las exigencias

que las Entidades Medioambientales a nivel Nacional lo requieren.

Para desarrollar este proyecto, la Corporacion suscribid un convenio con la
Universidad de Narifo para obtener la colaboracion de un estudiante de Ingenieria
de Sistemas como pasante para que él se encargue del andlisis, disefio y
desarrollo de una aplicacion automatizada para administrar el centro de
Informacién Bibliografico de la misma; todo esto con la colaboracion del personal
que labora en la dependencia de Archivo y Correspondencia y Biblioteca, los
cuales suministran al pasante la oportuna informacion de los procesos que aqui se

desarrollan. Esto le brinda al estudiante un completo conocimiento del
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funcionamiento actual de este sistema para poder desarrollar uno nuevo mediante
el analisis concienzudo del modelo actual y los nuevos requerimientos.

Apoyado en la modalidad de pasantia en que se desarrolla el proyecto, el modelo
mas adecuado para llevar a cabo la generacion del software es el de entrega de
prototipos ya que esta metodologia es valiosa para identificar con rapidez los
requerimientos particulares de informacion de los usuarios; pero apoyandose para

el estudio en el ciclo de vida clasico de desarrollo de sistemas de informacion.

La concepcion del prototipo que se plantea para este estudio, contempla la
construccion de un modelo funcional que incluya algunas, pero no todas las
caracteristicas que tendra el sistema final, ajustando cada caracteristica en un
modulo diferente para luego adaptarlo al sistema completo sin que esto ofrezca

mucho traumatismo.
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1. ELEMENTOS DE IDENTIFICACION

1.1 TiTULO

ANALISIS DISENO Y MONTAJE DE UN SISTEMA AUTOMATIZADO DE

INFORMACION BIBLIOGRAFICA PARA LA CORPORACION AUTONOMA

REGIONAL DE NARINO “CORPONARINO”

1.2 MODALIDAD

El proyecto estd enmarcado en la modalidad de pasantias, estipulada en el

articulo 4° del acuerdo No. 153 de 1997 — Reglamento de trabajo de grado en el

Programa de Ingenieria de Sistemas.
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2 MARCOS

2.1 MARCO REFERENCIAL

La memoria institucional reposa en las secciones de Archivo y Correspondencia y
en Biblioteca; hasta el momento a estos lugares no se les ha dado la debida
importancia y apoyo para su organizacion, funcionamiento y especialmente prestar
el servicio para el que fueron creadas: “Informaciéon oportuna y veraz para los
usuarios internos (funcionarios) y externos, con sentido de competitividad en el

mundo actual basado en la informacion.

El compromiso del Centro de Informaciéon y Documentacion de CORPONARINO
con el desarrollo integral del Medio Ambiente, es de apoyar al actual proceso
dinamico que tiene en el ambito local y nacional, facilitando de manera oportuna a
los diversos usuarios la informacion que produce alrededor de la politica ambiental
y de todos los procesos sostenibles de los recursos naturales y del quehacer de la
Institucién en general, y asi contribuir a forjar un futuro promisorio para nuestra

region.

Desde el primero de febrero del afo 2001 se inicid la reorganizacion de la

Seccidn, con el principal objetivo de rescatar la documentacion institucional para
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que cumpla con su compromiso hacia la comunidad. Entre los logros adelantados

a la fecha estan:

Segun un inventario realizado se concluye que existen entre documentos y libros
6.430 titulos y 1585 entre revistas y cartillas (incluye los ejemplares repetidos de
cada titulo existentes en la Biblioteca); la mayoria de estos corresponde al material
que produce la entidad y se encuentran en mal y regular estado debido entre otras
cosas al mal manejo y a que la mayoria de estos documentos se encuentran

anillados y no empastados, lo cual aseguraria un tiempo de vida util mayor.

Se unifico los documentos que se encontraban en los anaqueles de las diferentes
secciones de la Corporacion como: Direccidn, Subdireccion de Recursos
Naturales y Control y Aprovechamiento, informacion que estaba almacenada sin
provecho alguno. Dicha informacién ya esta relacionada en la base del inventario,
la cual se incrementd en 705 documentos. Para la organizacién de todos estos
nuevos titulos se requiere mas espacio y estanteria adicional para su respectiva

ubicacion.

2.2 MARCO CONCEPTUAL

Algunos conceptos propios del conocimiento de Ingenieros de Sistemas se deben
relacionar aqui para la facil comprensién de personas involucradas en cualquier

manera en el manejo al cual hace referencia este sistema de informacion.
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Para los ingenieros de sistemas la base de datos es un enfoque para el
almacenamiento de datos en un sistema de informacion basado en computadora
en la cual se relacionan archivos a través de campos de datos estructuralmente
estables y normalizados. Se realizan para facilitar el ordenamiento y busqueda
posterior de los datos como un valor agregado al momento de tomar decisiones.
Ahora bien, un campo es la unidad minima de datos que ha de almacenarse en

una base de datos y por si solo no brinda ninguna informacién.

Los registros son conjuntos de campos que tienen en comun un criterio y que
entre si son funcionalmente dependientes. Todo lo que tiene que ver con
organizacion de los datos es perentorio en la realizacion de un sistema de
informacion; para el caso de la Biblioteca de CORPONARINO el registro de los
documentos, el control sobre el préstamo y registro de usuarios es la base en la
que se trabajara. Para agilizar los procesos se hace uso de la computadora, por
eso el enfoque que se da al desarrollo de este sistema de informacion esta
orientado plenamente a hacer uso de esta ventaja copetitiva, lo cual brinda a la
Corporacion ponerse en el nivel de vanguardia que exige la consulta de esta

informacion.

2.3 MARCO LEGAL

La Corporacion Autonoma Regional de Narifo fue creada mediante Ley 27 del 5

de febrero de 1982 como Corporacién Autonoma Regional para el Desarrollo e

22



Integracion del Departamento de Narifio y la Intendencia del Putumayo- CNP -,
como un establecimiento publico especial del orden nacional, adscrito al
Departamento Nacional de Planeacion, dotado de patrimonio propio, personeria
juridica y autonomia administrativa. Posteriormente, mediante decreto 3455 del
17 de diciembre de 1983, sele asignd el nombre actual y la jurisdiccién se concreto

al Departamento de Narifio.

A raiz de la expedicion de la Ley 99 de 1983, se modificd la naturaleza juridica de
las Corporaciones Auténomas Regionales y se les recorta sus funciones de
desarrollo regional, pasando a ser “entes corporativos de caracter publico, creadas
por Ley, integradas por las entidades territoriales que por sus caracteristicas
constituyen geograficamente un mismo ecosistema o conforman una unidad
geopolitica, biografica o hidrogeografica, dotadas de autonomia administrativa y
financiera, patrimonio propio y personeria juridica, encargadas por la ley de
administrar dentro del area de su jurisdiccidén, el medio ambiente y los recursos
naturales renovables y propender por su desarrollo sostenible, de conformidad con

las disposiciones legales y las politicas del Ministerio del Medio Ambiente”.

Los drganos de direccion y Administracion son en su orden: Asamblea

Corporativa, Consejo Directivo y Director General como se muestra en la siguiente

figura'®.
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Figura 1. Organigrama de Corponarifio

ASAMBLEA
CORPORATIVA

REVISORIA FISCAL

CONSEJO DIRECTIVO

DIRECTOR GENERAL

OFICINA DE CONTROL
INTERNO

OFICINA JURIDICA

OFICINA DE
PLANEACION

SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION
RECURSOS Ci{?&g'ﬁ%%\'ﬁi ADMINISTRATIVA Y
NATURALES FINANCIERA

SEgg'S?xAL SECCIONAL SECCIONAL SECCIONAL
i NORTE SUR OCCIDENTAL

* La biblioteca depende directamente de Planeacion.

'® Tomado del Manual Especifico de Funciones y Requisitos de la Corporacion, pag. 17
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Su estructura interna fue aprobada mediante Acuerdo 013 del Consejo Directivo
del 10 de diciembre de 1996; estructurandose con tres subdirecciones, asi: de
Recursos Naturales, de Calidad Ambiental y la Subdireccion Administrativa y
Financiera; cuenta ademas con cinco seccionales, a saber: Costa Pacifica —
Tumaco, Seccional Sur — Ipiales, Seccional Suroccidente — Tuquerres, Seccional
Norte — La Cruz, y la Seccional del Centro — San Juan de Pasto, donde se ubica el
domicilio principal. Actualmente cuenta con una planta de personal de 151

cargos'’.

" Aprobada mediante Acuerdo del Consejo Directivo 002 del 3 de abril de 1998.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Crear un Sistema automatizado de informacién que permita administrar de manera

eficiente la Biblioteca de CORPONARINO.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar los procesos que intervienen en el funcionamiento de la Biblioteca por
medio de algoritmos de modelo funcional y de estructura de datos (Entidad —
Relacion).

e Disenar la nueva Base de Datos para la Biblioteca.

e Desarrollar la aplicacion con sus diferentes interfaces y médulos que sean de
facil manejo para el administrador y el usuario.

e Agilizar los procesos administrativos de la Biblioteca, tales como la captura de
datos y presentacion de informes.

e Disefiar un acceso para usuarios registrados a través de la red interna.

e Documentar el programa para el administrador y los usuarios.

26



4. DEFINICION DEL PROBLEMA

El manejo administrativo de una Biblioteca requiere llevar un control detallado del
material bibliografico asi como del registro de préstamo y devolucién de ese

material, control de los usuarios que lo soliciten, entre otros.

El software desarrollado para manejar la Biblioteca de CORPONARINO no
resuelve todas estas necesidades para su buen funcionamiento porque fue hecho
como respuesta inmediata a una necesidad de inventariado del material
bibliografico. Por este mismo hecho la catalogacion y clasificacion no siguen
ningun estandar que permita en un mediano plazo poder compartir la base de
datos con otras instituciones que es un punto en el que se pretende poner cierto

énfasis para las Bibliotecas técnicas de la ciudad.
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5. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La Biblioteca de CORPONARINO es una dependencia activa de la entidad en el
cumplimiento de sus objetivos por cuanto el material bibliografico que ella maneja
es en su gran mayoria de edicion propia y trata mas que todo de investigaciones
desarrolladas por cientificos de la regién a quienes la Corporacién apoya
publicandoles sus trabajos. Al no tener esta dependencia una buena
administracion del préstamo de material bibliografico se origina bastantes pérdidas

que muy dificilmente se pueden recuperar.

El programa actualmente utilizado desarrollado en Access, no le permite a la
persona encargada de la Biblioteca hacer un registro adecuado del material
existente en una base de datos bien disefiada para tener un control mas detallado
de todo el sistema de gestion de esta dependencia, como es el registro de
informacion sobre edicion de libros y publicaciones, inscripcidn de usuarios vy

préstamos, entre otros.

El andlisis y disefio de una aplicacion bien disefiada que permita administrar

eficientemente una base de datos organizada es necesaria para evitar estos

problemas.
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6. METODOLOGIA

El modelo que mejor se ajusta al desarrollo de la aplicacion para esta
Biblioteca es el de espiral ya que al enmarcarse el proyecto como pasantia,
permite ir creando la aplicacion a la vez que se analiza requerimientos para
obtener al final de los prototipos el programa terminado que satisfaga cada
necesidad que se haya podido plantear.

Al trabajar directamente en el ambiente donde la aplicacién va a funcionar,
permite que el resultado obtenido sea el esperado ya que la observacion
directa de cdmo funciona la dependencia permite aclarar algunos aspectos
importantes a tener en cuenta en el momento de desarrollar el proyecto y si se
requiere hacer modificaciones al programa, éstas pueden ajustarse con mas
facilidad.

Inicialmente se trabajara en el estudio del sistema actual para determinar cual
es la mejor solucion al problema planteado como parte del analisis del Sistema
de informacion, esto requiere de la colaboracion del personal que labora en la
dependencia, en la forma en que puedan brindar informacién al pasante para
que el funcionamiento del sistema sea facilmente entendido.

Se procede entonces a disefar un nuevo sistema de Informacion basado en
los requerimientos planteados y buscando satisfacer las necesidades tanto del

administrador de la Biblioteca como de los usuarios de ella.
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Se haran pruebas a los prototipos para determinar el correcto funcionamiento
del programa finalmente entregado, adjuntando las ayudas sobre el
funcionamiento del software y la documentacion para el administrador.
Finalmente se realizara una consolidacion del trabajo completo.

Se presentaran las debidas conclusiones y recomendaciones.
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7. ANALISIS DEL SISTEMA

7.1 IDENTIFICACION DEL SISTEMA — FASE DE INSPECCION

Para iniciar el analisis del sistema de informacion bibliografico de CORPONARINO

primero se hizo una observacion del funcionamiento de la dependencia a la cual

se le adjudico la responsabilidad del manejo de la documentacion, ésta es el

centro de Archivo y Correspondencia y Biblioteca, ya que no estaba establecida

una Biblioteca como tal, por lo que se contratd una persona para que se encargara

del préstamo del material a estudiantes y empleados de la entidad cuando lo

requirieran y a digitar los datos de la documentaciéon existente hasta el momento,

los cuales eran anexados en una base de datos elaborada en Access (de Office —

Microsoft) consistente de dos tablas: uno para libros y otro para revistas, las

cuales se formaban de los siguientes campos:

e Materia: En la cual se incluian una serie de temas con los cuales se pueda
relacionar el documento.

e Registro: Era un numero unico que se usaba como numero de inventario

e Clase: Se determina si es libro, revista, peridodico o documento.

e Titulo: Relacion del titulo de la obra y algunos temas del contenido.

e Autor: Sin distingo de autor corporativo o personal.

e Afio: De la publicacion de la obra
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e Estado: Un concepto de como estaba la obra.

e Cantidad: El numero de ejemplares

e Edicion: Numero de edicion.

e Lugar: Posiblemente de la editorial.

o Editorial: La casa que publicaba la obra.

e Signatura: Al parecer es la signatura topografica.

e Ubicacion: No se entiende bien el objeto de este campo. Se registraba en él
como “Biblioteca”.

e Observaciones: No habia anotaciones en este campo.

e Volumen: Si hay varios volumenes de la misma produccion, se anota el
numero.

e PA4ginas: El numero de paginas del documento u obra.

Todos los campos anteriores hacian parte de una misma tabla llamada LIBROS y
se repetian para otra tabla REVISTAS. Era decision del encargado registrar los
datos en una u otra; se debe aclarar que muchos de los campos permanecian
vacios porque no se sabia con claridad qué se debia registrar, ademas que no
servian para “aclarar algo sobre el documento®. Lo que se rescata de estos
registros es el titulo de las obras y el registro identificado para el nuevo sistema

como numero de inventario.
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Las busquedas igualmente se ejecutaban desde un formulario realizado en la
misma plataforma, en la cual se mostraba el titulo y el registro; con este numero
se identifica cada documento sin que haya para ellos una debida catalogacion
bibliografica.

En segunda instancia y por intermedio de la senorita Maria Eugenia Ibarra quien
era la encargada de Biblioteca en este momento, se inicié el estudio en la fase de
inspeccion realizando unas visitas al centro de documentacién de Ingeominas en
Pasto y la biblioteca de la Camara de Comercio, ya que estos sitios al igual que
CORPONARINO funcionan como centros de informacion especializada. En las
dos partes se ha instalado el programa WINISIS (CDS/ISIS para Windows)
ofrecido por la UNESCO para la catalogacion de documentos. El hecho inicial era
adoptar también este programa para satisfacer las necesidades de catalogacion
bibliografica de la Corporacion, pero no se contaba con la asesoria en el manejo
de este programa y el tramite para conseguirlo requeria un tiempo por lo cual se
optd por desarrollar un programa realizado en Visual Basic porque la Corporacion
cuenta con las licencias de desarrollo en esta plataforma, y conectando con una
base de datos desarrollada en Access, ya que el objetivo era tener un registro de
documentos debidamente catalogado con el estandar de catalogacién bibliografica
y ademas presentar una interfaz de usuario que le permita una consulta rapida de

la disponibilidad del material bibliografico.

Actualmente la Biblioteca es una dependencia de CORPONARINO que comparte

recursos con Archivo y Correspondencia, y es la encargada de facilitar a
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estudiantes de las distintas Instituciones y a los mismos empleados los
documentos que la Entidad elabora por medio de Investigadores locales a los
cuales se les ha prestado colaboracién o documentos que por medio de la Red
Medioambiental Nacional y otras Corporaciones estatales y privadas recibe en

donacion.

El registro inicial de la documentacion se elaboré con un manejador de base de
datos no visual (Fox para DOS), luego se adaptaron los datos a las dos tablas de

Access que ya he mencionado.

Se pueden identificar los elementos del sistema sobre los cuales se va a registrar
datos que brinden informaciéon necesaria para la administracion, siguiendo un
modelo que los agrupa en cinco areas:
e Personas:

- Encargado

- Usuario
e Datos:

- Libros

- Revistas

- Periddicos

- Cartillas

- Informes
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- Boletines
- Documentos
e Actividades:
- Registro de nuevos documentos
- Registro de préstamos y devoluciones
- Registro de nuevos usuarios
- Peticiones
e Redes:
- Red de area local
- Red mundial - Internet
e Tecnologia:

- Uso de computadores personales

El problema fundamental que dio origen al estudio y analisis de este sistema de
informacion fue el registro inadecuado de la documentacién bibliografica, ya que
una orden del sistema nacional ambiental exige que se unifique la forma de

registrar los documentos para compartirlos con gran facilidad.

Otro problema era la facilidad con que se pueden perder los documentos por la

falta en el control de préstamos, ya que los usuarios no eran registrados y no se

tenia, por ningun medio, una manera de localizarlos posteriormente.
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7.2 AMBIENTE LABORAL

Durante el inicio de la pasantia el funcionamiento de esta dependencia era
responsabilidad de una contratista, por este hecho ella debia presentar informes
mensuales a las directivas de las novedades laborales. Ella con el animo de
brindar a las personas un mejor servicio solicité al estudiante para desarrollar un
programa que permita agilizar los procesos administrativos de la dependencia a su
cargo. Cuando el contrato termind, el encargado de la dependencia de Archivo y
Correspondencia asumio esta responsabilidad adicional lo que implica para él

atender los diferentes asuntos de las dos partes en la mejor manera.

7.3 RECURSOS HUMANOS

Como se menciond anteriormente no hay una persona encargada exclusivamente
para atender las necesidades de la Biblioteca; esto implica que en un momento en
que el flujo de usuarios (estudiantes o empleados) solicitando material

bibliografico, el servicio se vea afectado en la calidad de atencion.

7.4 DESCRIPCION DE PROCESOS ENCONTRADOS - FASE DE ESTUDIO

DEL ANALISIS

Para obtener un mejor entendimiento de como funciona el sistema actual se

modelaron los procesos haciendo uso de representaciones graficas del tipo
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flujograma esencial, diagrama de entidad — relacién y diagramas de flujo de datos
con sus respectivos diccionarios. Para cada proceso se hace una descripcion
breve, detallando algunas debilidades procedimentales, riesgos, ventajas y

oportunidades de mejoramiento.

Identificacion de las entidades:

- Usuario: Es la persona que hace uso del servicio de Biblioteca, para quien
esta destinado el funcionamiento de esta dependencia como cliente de los

préstamos del material bibliografico.

- Empleado: Cualquier persona que trabaje para CORPONARINO, o cuando en
calidad de usuario del servicio se identifica como trabajador de alguna

institucion diferente.

- Encargado: Es el trabajador de la Corporacion responsable de la Biblioteca,
quien debe registrar la documentacién recibida, hacer préstamos y registrar las

devoluciones de los documentos consultados.

- Material Bibliografico: Denominado en algunas ocasiones como
documentacion, puede ser Libro, Revista, Periddico, Cartilla, Boletin, Informe o
documento que la Corporacion reciba en donacion o como esfuerzo del estudio

realizado por algunos cientificos locales.
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- Dependencias: Son las oficinas involucradas directamente con la Biblioteca
incluyéndose ésta en la misma categoria. Las otras son: Direccion,

Subdireccion de recursos naturales, Oficina de control y aprovechamiento, Plan

de Accion.

Identificadores de las entidades de datos:

Usuario: Numero de identificacion (Cédula de ciudadania o de extranjeria)

Documentos: Numero de inventario + tipo documento
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Figura 2. Diagrama de Entidad - Relacion (Modelo de datos esencial para la
Biblioteca de CORPORNARINO)

Basado en este modelo se especifican relaciones para crear posteriormente la

base de datos del nuevo sistema de informacién bibliografica.

DEPENDENCIAS
ESTUDIANTE, 6
EMPLEADO 6 0
ENCARGADO @
| M

| 0 :
MATERIAL
USUARIO | @ BIBLIOGRAFICO

\ !
REVISTA, 6
LIBRO, 6
PERIODICO, ¢
DOCUMENTO, 6
BOLETIN, 6

CARTILLA, 6
INFORME

- Identificacion y asignacion de los atributos de datos a las entidades:

USUARIO:

- Numero del documento de identificacion
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- Nombres

- Apellidos

- Direccion de residencia

- Teléfonos (repetido 1-5)

- Tipo de usuario (si es empleado o estudiante)

- Entidad a la que pertenece o en la que estudia

DOCUMENTOS:

Cddigo de identificaciéon
- Tipo de publicacion

- Titulo

- Tabla de contenido

- Numero de inventario

- Tipo de Autor

- Nombre de autor

- Editorial

- Numero de edicién

- Ciudad

- Numero de ejemplares
- Estado

- Tipo de Adquisicién

- Material que acompana al documento

- Materia relacionada
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- Numero de paginas
- Afo de publicacion
- Numero internacional estandarizado para libros o para publicaciones seriadas

- Periodicidad (si es una publicacién seriada)

PRESTAMOS:

- Numero de identificacion del usuario

- Cddigo de identificacion del documento
- Numero de inventario

- Fecha del préstamo

- Fecha de devolucién

7.4.1 Flujogramas de los procesos actuales

Con el uso de estos diagramas nos damos una idea concreta de los pasos que se

siguen durante el funcionamiento normal de cada uno de los procesos separados

para el estudio.
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DEPENDENCIAS

(direccién, subdir. de recursos
naturales, oficina de control y

aprovechamiento

Entrega documentos que
otras entidades han
donado o elaborado para
la Institucion

ENCARGADO

Recibe el Material

Bibliografico

;

NO

/6@; el Mat:
Bibliografico por

tipo?

Si

v

Almacenamiento
temporal

Registra Documentos
en el programa de
inventariado

TABLA: REVISTAS

(o}
TABLA: LIBROS

Estantes

Coloca el Material
registrado en
Estanteria
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Con este proceso se ingresa en una base de datos de Libros y Revistas un

inventario de los documentos que la Corporacién recibe en donacién o que ella

misma elabora por investigaciones de sus cientificos.

Entidades:

Direccion, Subdireccion de recursos naturales, Oficina de control y
aprovechamiento

Encargado de Biblioteca

Descripcion textual del proceso:

El proceso inicia en alguna de las dependencias antes mencionadas; por
medio de la Subdireccion de recursos naturales se hace llegar a la Biblioteca
los documentos que cientificos de la Corporacion realizan por estudios que la
entidad patrocina o solicita para estudios. La Direccion y la Oficina de control
y aprovechamiento entregan a Biblioteca los documentos, revistas u obras
que reciban en donacion de otras Entidades.

El encargado de Biblioteca recibe el material y lo clasifica en un estante
temporal por el tipo de documento. Si es una publicacion seriada o no
seriada dependiendo del criterio que él maneje.

Seguido abre la aplicacién para registrar en inventario y segun la clasificacion
previa introduce algunos datos para poder identificar al documento respectivo
en alguna de las dos tablas asi: si es una publicacion seriada en la tabla de

Revistas y si es una publicacion no seriada en la tabla de Libros; los datos
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que se registran son entre otros el numero de inventario y el titulo que incluye
parte del indice en el mismo campo. En una parte visible del documento
coloca un adhesivo con el numero de inventario respectivo.

Hecho lo anterior, el encargado lleva el documento ya registrado al estante

definitivo.

Analisis del proceso:

—

A

Debilidades procedimentales:

No se puede controlar exactamente el registro ordenado del material porque
no hay un modelo que permita distinguir cual es el material donado o hecho
por la Corporacion.

Se omiten detalles de registro que pueden ser valiosos para una futura
consulta del material.

Al usar registros existentes no se pudo normalizar completamente la base de

datos que se construyo para el nuevo sistema.

Ventajas

Puede aprovecharse una consulta inmediata de algun documento, es decir
que no necesariamente debe haberse registrado para que alguien lo pueda
consultar.

El registro existente sobre el material bibliografico puede aprovecharse para

llenar algunos campos en las tablas de la nueva Base de Datos.
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3. Riesgos

- Facilmente se puede extraviar documentacion al no registrarse apenas llega a
la sala.

- No se puede obtener algunos datos sobre el documento mediante la consulta
hecha de los registros de inventario, que permitirian de otra manera hacer

mas versatil una busqueda.

4. Oportunidades

- Se puede hacer una distribuciéon especifica de los documentos simplemente
obteniendo una ubicacion determinada previamente establecida para
diferenciarlos por el tipo.

- Se puede adoptar un sistema de registro completamente nuevo utilizando la
tecnologia informatica para obtener ventajas en cuanto a tiempo vy

disponibilidad de la informacion.
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Figura 4. Préstamo de material bibliografico

USUARIO

Solicita Material
Bibliografico

ENCARGADO

busqueda?

No

Hace la consulta en el
programa de Inventario

Informa de lo

. . 4—No
ocurrido al usuario

Hace una consulta del
documento en la sala

Encuentra
oincidencias?

SI

v
Busca el material en
Estantes
Estantes
NO Encuentra el

documento?

Sl

v

Desea

Facilita el M.B. al usuario

S———— >

préstamo?

No

Solicita un Doc. de Identidad
del usuario
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USUARIO ENCARGADO

Devuelve el Material
Bibliografico

Registra el préstamo en un

FI@ libro, conserva el Doc.de

Id. e informa sobre tiempo
del préstamo

Lleva el Mat. Bibliografico 1 Entrega el Mat. Bibliogr.

Este proceso es el que permite al estudiante o empleado hacer uso del servicio de

la Biblioteca.

Entidades:

- Usuario (estudiante o empleado)

- Encargado de Biblioteca
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Descripcién textual del proceso:

- Inicialmente el usuario, sea este un empleado o estudiante de cualquier
institucion, se acerca a la recepcion de la Biblioteca donde se encuentra el
encargado de la misma. El usuario le formula al encargado la inquietud que
tenga acerca de algun documento.

- El empleado hace una busqueda en el programa segun el criterio de
busqueda que el usuario solicite.

- Hecha la busqueda en el programa, si los resultados que arroja por
coincidencias al criterio son bastantes, el usuario decide cuales documentos
quiere que le faciliten, sino el empleado busca todos los documentos con las
coincidencias para que el usuario las consulte.

- Si el documento esta disponible se presta al usuario para que haga una
consulta en la sala de la Biblioteca, sino se le informa que el documento que
solicita no se encuentra, entonces si se decide una nueva busqueda se
realizan los pasos anteriores.

- Cuando el usuario termina de hacer su consulta y decide que necesita el
documento para hacer una investigacion mas profunda, puede solicitar al
empleado que se lo preste para llevarlo a casa, para tal efecto el empleado
solicita al usuario un documento de identificacion.

- Si el usuario tiene el documento de identidad, se lo facilita al empleado y se
procede a registrar el préstamo en un cuaderno o libro de préstamos y el

documento se conserva hasta el momento de la devolucién; si no es asi, no
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se puede realizar el préstamo y el usuario debe entregar el documento de
consulta al empleado.

- Ya registrado el préstamo se informa sobre el tiempo limite que el usuario
puede tener el documento con él, esto dependiendo de la cantidad de copias
que se posea de ese material o de qué tan solicitado sea el mismo.

- El usuario toma el material bibliografico y lo puede llevar.

Analisis del proceso:

1. Debilidades procedimentales:

- Al no tener un registro de usuarios en el sistema, facilmente puede llegar
alguien con documentacién falsa y llevar un documento que no piense
devolver; asi se extravia mucha informacién valiosa y en ocasiones es

irrecuperable.

2. Ventajas

- Para el encargado en algunas ocasiones se facilita el préstamo de algunos
documentos que previamente habian sido solicitados, ya que al no ubicarse
en los estantes, él recuerda los temas sobre los que se ha consultado y
nuevamente los presta para una consulta en la sala, sin que esto requiera un
registro del préstamo.

- Cualquier persona puede retirar documentacion de la Corporacion

simplemente con el uso de un documento de identificacion
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3. Riesgos
- No se lleva un control adecuado sobre el tiempo de préstamo de algun
documento, debiendo en ocasiones negarle la posibilidad de investigacién del

documento a otras personas porque alguien lo ha llevado sin saber cuando lo

devuelva.

4. Oportunidades
- Las Directivas de la Corporacién pueden asumir que el riesgo de perder

documentacion es grande y tomar medidas para mejorar el servicio en esta

dependencia.
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Figura 5. Devolucion de material bibliografico

USUARIO ENCARGADO

Solicita un nuevo
plazo para entregar

SI% Regista la nueva
el Documento

fecha de devolucion

NO
v |

Entrega el Material I Verifica el estado del
Bibliografico I material devuelto

Doc. en buen
estado?

Se puede
recuperar?

: » Sancion al Usuario Busca Doc. de Identidad
| del usuario y el registro
en el libro
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USUARIO ENCARGADO

Recibe el doc. de I Anota la devolucién y regresa
Identidad I el doc. de identidad a su duefio

Coloca el Material devuelto en

FIN Estantes

Estantes

Este proceso permite a la Biblioteca recuperar el material que ha sido facilitado a

los usuarios para una consulta fuera de las instalaciones de la Corporacion.

Entidades:
- Usuarios

- Encargado de Biblioteca

Descripcion textual del proceso:
- El usuario se acerca a la Biblioteca con el material bibliografico consultado

con el fin de devolverlo o de solicitar un nuevo plazo para entregarlo.
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- El empleado decide si se puede volver a prestar ese material a la misma
persona. Si es asi se registra nuevamente la fecha de préxima entrega vy el
usuario lo vuelve a llevar. Si no se puede, el usuario entrega el material.

- El empleado verifica el estado del documento mediante una inspeccion. Si se
conserva en similares condiciones a como fue entregado se procede a
registrar la devolucién, si no es asi el empleado decide si el documento se
puede recuperar o no.

- Si el documento es recuperable el empleado se encargara de arreglarlo
posteriormente y al usuario no se responsabiliza por el dafio y se registra la
devolucion. Si no se puede recuperar se sanciona al usuario con una multa o
con la reposicion completa del material.

- Registrada la devolucion se procede a devolver al usuario su documento de
identidad.

- El usuario recibe su documento de identidad.

Analisis del proceso:

1. Debilidades procedimentales:

- El estado de mucha de la documentacion no es buena debido a que en la
mayoria de los casos se trata de documentos argollados que se deterioran
muy rapidamente al apifiarlos en la estanteria, entonces no se puede
responsabilizar directamente al usuario por danos que no son facilmente

comprobables.

53



2. Ventajas:

Al no registrar el tiempo de devolucién, no hay problemas por este concepto

en el momento que el usuario devuelve el material.

3. Riesgos:

No hay una manera de encontrar a una persona que no devuelve algun
documento con solo tener de ella un documento de identificacion, asi mismo

se puede perder definitivamente el material bibliografico prestado.

4. Oportunidades:

El registro de devoluciones con un sistema computarizado puede que no
agilice mucho el proceso pero se hace un mayor control al respecto.

- Se puede brindar a los usuarios un mejor servicio al informarles cuando
pueden tener acceso a un determinado documento que en el momento se

encuentre prestado.

7.5 DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS DEL SISTEMA DE INFORMACION

ACTUAL

El diagrama de contexto que a continuaciéon se indica no se modifica para el
sistema propuesto porque en él simplemente se indican las entidades externas
relacionadas con el sistema de informacion bibliografico que interaccionan con él

mas no lo modifican o afectan las estructuras internas.
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Figura 6. Diagrama de contexto
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Figura 7. Nivel 0. Sistema de informacion bibliografico actual
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Figura 8. Nivel 1. Recepcion y registro de material bibliografico
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Figura 9. Nivel 1. Préstamo y devolucion de material bibliografico
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Figura 10. Nivel 2. Préstamo de material bibliografico
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Figura 11. Nivel 2. Devolucion de material bibliografico
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7.6 DICCIONARIOS DE DATOS DE PROCESOS LOGICOS DEL SISTEMA DE

INFORMACION ACTUAL

CATALOGO DE PROCESOQOS:

1 Recepcidn y registro Material
Bibliogréafico

DESCRI PCl ON:  Proceso que permite vincular
en tablas los documentos para control de
inventario
ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Documentos El encargado recibe |- Material
- Libros vy el material bibliografico
revistas bibliografico de las nuevo
donadas diferentes
dependencias de la
Corporacidén o por
correo los
documentos donados.
2 Préstamo y devolucidén de Material
Bibliografico
DESCRI PCl ON:  Proceso objeto de la
dependencia, interaccidén con el usuario
ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Solicitud El usuario se acerca M.B. devuelto
M.B. a solicitar textos o Visto Bueno
- Documento de|a devolver el Devolucidn
identificaci |material que haya M.B.
én. consultado registrado
- Solicitud de Devolucidn
M.B. doc. de
- Material identifcacidén
Bibliografic
o devuelto
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3 Informar actividades

DESCRI PCl ON: Proceso que se realiza solo
cuando el subdirector administrativo y
financiero lo solicite.
ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Actividades |Este proceso se hace |- Informes
realizadas con el fin de rendir

cuentas de las
labores que realiza
el encargado de
Biblioteca, como el
realizar un

inventario, etc.

1.1 Recepcidn

DESCRI PCl ON: Proceso de recepcién del
material bibliogradfico nuevo o donado
ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Documentos El material - Documentos
- Libros bibliografico llega
- Revistas a la Corporacidn a

través de las
dependencias que
entregan al
encargado de
Biblioteca.

1.2 Clasificacidén de Material

Bibliogréafico

DESCRI PCl ON: Proceso de clasificacién de

documentos por tipo.

ENTRADAS DESCRI PCI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Documentos Recibido el material |- Documentos

se procede a
clasificarlo segun
corresponda entre
seriados y no
seriados.

clasificados por
tipo
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1.3 Registro de Inventario en Base de
Datos

DESCRI PCl ON: proceso de asignacién de No.

De Inventario y digitacién en B.D.

ENTRADAS DESCRI PCI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Material Se asigna a cada - No. De
bibliografic |documento un numero Inventario
o) de inventario y con |- Titulo
clasificado |éste se lo
por tipo identifica en la
base de datos para
las consultas.
2.1 Préstamo de Material Bibliografico
DESCRI PCl ON: Proceso de seleccién de
material para consulta
ENTRADAS DESCRI PCI ON DEL SAL| DAS
PROCESO
- Solicitud de |El usuario solicita - Consultas
M.B. el material que - M.B. o
- Documento de |desea consultar y se resultado de
identificaci |registra el préstamo btisqueda
6n
- Resultados

2.2 Devolucidén de Material Bibliografico

DESCRI PCl ON: Proceso de recuperacién del

material que ha sido prestado

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Material El usuario se acerca |- Visto Bueno
Bibliografico a la recepcidn con Devolucidn
devuelto el documento que - Material
desea devolver; el Bibliografico

encargado lo recibe
y devuelve al -
usuario su documento
de identidad.

a estantes
Documento de
identificacid
n
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2.1.1 Digitar consulta

DESCRI PCl ON: Proceso de captura de los
pardmetros de la consulta de material
bibliogréafico
ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Parametros El encargado digita |- Consulta
de la los parametros que - Resultados de
consulta el usuario le la buUsqueda
- Resultados propone para iniciar
de 1la la busqueda de
consulta documentos en el

programa de
inventario, el motor
de blUsqueda ejecuta
la acciédn.

2.1.2 Verificar disponibilidad del

)

Material Bibliografico
DESCRI PCl ON: Proceso que permite saber si
el material bibliografico que coincide con
los parametros de consulta se encuentra
disponible para los usuarios.

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS

PROCESO

- Verificar El encargado revisa |- Disponibilida
disponibilidad |en los estantes de d de material
de material documentos si el bibliografico
bibliografico material solicitado para consulta
- Datos se encuentra - Datos
Material disponible, si 1lo Material
bibliografico encuentra lo saca bibliografico
disponible para realizar la disponible

consulta, si no 1lo
estd notifica al
usuario lo sucedido
para que él decida
si busca otro
documento o no.
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2.1.3 Realizar

préstamo

DESCRI PCl ON:

Proceso de registro del

préstamo y entrega del material
bibliogréfico al usuario

_—
_

ENTRADAS DESCRI PCl ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Solicitud de |El encargado Material
material registra los datos bibliografico
bibliogréafico del usuario y de Registrar
- Documento de | (los) documento (s) préstamo

identidad del
usuario

que se prestan en un
cuaderno de
anotaciones,
el doc. De
identificacién del
usuario hasta que
devuelva el material
bibliografico.

guarda

2.2.1 Recibir material bibliogréafico

DESCRI PCl ON: Proceso de devolucién del
material bibliogradfico que el usuario ha
consultado

_—
_

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PRCOCESO
- material El encargado recibe |- Verificar
bibliogréafico el Material condiciones
bibliogrdfico que le del material
entrega el usuario bibliografico
devuelto

2.2.2 Verificar estado del Material
bibliogréafico

DESCRI PCl ON. Proceso para observar las
condiciones en que el usuario devuelve e
material bibliografico

-
L

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL
PROCESO

SALI DAS
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- Verificar
condiciones
del material
bibliogréafico

El encargado revisa - Visto bueno
las condiciones en
que se encuentra el
M.B. en el momento
de ser devuelto.

2.2.3 Registrar devoluciones

DESCRI PClI ON:
devolucidén del
devolucién del
al usuario

Proceso de registro de la
material bibliografico vy

documento de identificacidn

ENTRADAS DESCRI PCI ON DEL SAL| DAS
PROCESO
- Visto bueno E1l encargado - Material

registra los datos bibliografico
del usuario y de - Registrar
(los) documento (s) devolucién
que se devuelve (n) - Documento de
en un cuaderno de identificacid
anotaciones, n
devuelve el doc. De
identificacidén del
usuario.

CATALOGO DE FLUJOS DE DATOS:

Documentos, Libros o revistas donadas

DESCRI PCl ON:

corporacién recibe de otras Instituciones
privadas o estatales; en muchas ocasiones
se menciona como Material Bibliogréafico.

Son los documentos que la —_—>

FUENTE > DESTI NO
ENTIDAD: Direccién PROCESO: Recepcidn y
ENTIDAD: Oficina de Registro de material

Control y Aprovechamiento Bibliografico
ENTIDAD: Subdireccidén de
Recursos Naturales

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJO

Formato de recibido
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Solicitud de Material Bibliogréafico

DESCRI PCI ON: Titulos de los libros o —>
documentos en general gue un usuario desea
consultar.

FUENTE > DESTI NO
ENTIDAD: Usuario PROCESO: Préstamo y
Devolucidén de material
Bibliografico

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO

Pardmetros de consulta Material
Bibliogréafico

DESCRI PCl ON: Concepto que el usuario . o
maneja para ubicar una coincidencia de
material bibliografico

FUENTE > DESTI NO

ENTIDAD: Usuario PROCESO: Digitar consulta

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJO

Documento de Identificacidn

DESCRI PCl ON: Cualguier documento que e
identifique al usuario.
FUENTE > DESTI NO
ENTIDAD: Usuario PROCESO: Préstamo y
devolucién de material
Bibliografico

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJO
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Informes

DESCRI PCl ON: Principalmente es el informe D e

de inventario del material bibliografico.

FUENTE -> DESTI NO
PROCESO: Crear Informes ENTIDAD: Subdireccidn
Administrativa y
financiera

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO

Documento de actividades y/o inventario

Material Bibliografico

DESCRI PCI ON: Son los documentos de —>
cualquier tipo que se almacenan
ordenadamente en la Estanteria de la

Biblioteca.

FUENTE > DESTI NO
PROCESO: Préstamo y ALMACEN: Estantes
devolucidén de material ENTIDAD: Usuario
bibliografico

PROCESO: Recepcidn y
registro de material
bibliografico

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJQO

Material Bibliografico clasificado por tipo

DESCRI PCl ON: E1 encargado se encarga de —_—
esta labor; Pueden separarse por dos tipos:
seriados o no seriados.

FUENTE > DESTI NO
PROCESO: Clasificacidén de PROCESO: Registro de
Material Bibliografico inventario en Base de

Datos

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO
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Nuimero de Inventario y titulo

DESCRI PCl ON: Los dos principales datos —_—
que se registran en las tablas de

Inventario.

FUENTE > DESTI NO
PROCESO: Registro de ALMACEN: Tabla Revistas
Inventario en Base de ALMACEN: Tabla Libros
Datos

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO

Disponibilidad de Material Bibliogréafico
para consulta

DESCRI PClI ON: El1 encargado busca en los D .
estantes los documentos que resultan
coincidentes a los parametros de buUsqueda.

FUENTE -> DESTI NO

PROCESO: Verificar ALMACEN: Estantes
disponibilidad del
Material Bibliografico

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO

Datos Material bibliogrdfico disponible

DESCRI PCI ON: E1 resultado de haber —>
buscado en los estantes las coincidencias
de la busqueda que solicita el usuario

FUENTE > DESTI NO

ALMACEN: Estantes ENTIDAD: Usuario

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJO
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Registrar préstamo

DESCRI PCl ON: Datos del documento que se —_—
presta, la fecha y el documento de
identidad del usuario.

FUENTE 2> DESTI NO
PROCESO: Realizar PROCESO: Registro de
préstamo préstamos

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO

Registrar devolucién
DESCRI PCI ON: Se cancelan los datos e
registrados en el préstamo

FUENTE > DESTI NO
PROCESO: Registrar PROCESO: Registro de
devoluciédn devoluciones

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIO
Docunent o de identidad del usuario

CATALOGO DE ALMACENES DE DATOS:

Al Estantes

DESCRI PClI ON: Lugar dispuesto para

albergar los documentos de una forma
ordenada para un facil acceso.

CONTENI DO Libros, Revistas, Informes, Boletines,
Documentos, Periddicos, Cartillas

FLUIOS ENTRANTES FLUJIOS SALI ENTES
Material Bibliogréfico en Material Bibliografico
general

70




A3 Tabla Libros

DESCRI PCl ON: Registro para no seriados de
la base de datos de Inventario

CONTENI DO. Materia + Registro + Clase + Titulo +
Autor + Afio + Estado + Cantidad + Edicidén + Lugar +

Editorial + Signatura +
Volumen + PAginas

Ubicacidén + Observaciones +

FLUIOS ENTRANTES

No. De Inventario
Titulo
Consultas por titulo

FLUJOS SALI ENTES

Resultado de consultas

A4 Tabla Revistas

DESCRI PCl ON: Registro para seriados de la
base de datos de Inventario

CONTENI DO. Materia + Registro + Clase + Titulo +
Autor + Afio + Estado + Cantidad + Edicién + Lugar +

Editorial + Signatura +
Volumen + Paginas

Ubicacidén + Observaciones +

FLUIOS ENTRANTES

No. De Inventario
Titulo
Consultas por titulo

FLUJOS SALI ENTES

Resultado de consultas

A5 Registro de préstamos

DESCRI PCl ON:  Registro para llevar control

sobre los documentos pre

stados

CONTENI DO Documento de

De Registro del document

Identidad del usuario + No.
o + Fecha préstamo

FLUIOS ENTRANTES

Registrar préstamo

FLUJOS SALI ENTES
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7.7 FASE DE DEFINICION DEL ANALISIS DEL SISTEMA

El objeto de esta parte del analisis consiste en definir cuales son las necesidades
del usuario final que deben ser satisfechas por el nuevo sistema de informacion.
Para esto se debe aprovechar las oportunidades que se determinaron en la fase

anterior del analisis y corregir las fallas encontradas en la misma.

Las necesidades de los usuarios estan centradas en poder conocer cuales
documentos estan disponibles para consultar en la sala, relacionados con un tema
que previamente ellos han determinado. Si encuentran el material que necesitan,
requieren un préstamo del material para profundizar en la consulta; es aqui donde
entra en juego la disponibilidad de los documentos para una consulta externa que
no esta establecida de antemano. Es solo criterio del encargado determinar si el

documento se puede prestar para sacarlo de la sala o no.

Los argumentos de busqueda no solo se deben regir por el titulo de la obra, sino
que se debe brindar la posibilidad de hacer mas versatil la busqueda a través de

otros parametros tales como Autor o Materia.

El encargado al igual que el usuario necesitan conocer de alguna manera cuales

son los documentos prestados para no perder tiempo solicitandolos el usuario o

buscandolos en estanteria el encargado. De la misma manera, para agilizar el
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proceso, el encargado necesita registrar rapidamente el préstamo con los datos

del material bibliografico y del usuario que lo solicita.
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8. DISENO DEL NUEVO SISTEMA DE INFORMACION

Hay varios puntos a considerar en el disefio del nuevo sistema de informacién

para la Biblioteca de CORPONARINO tales como:

- El diseno efectivo de salidas, que se refiere a la informacidon que reciben los
usuarios del sistema. Antes de convertirse en una salida adecuada, ciertos
datos requieren de un proceso extensivo, otros solo se almacenan.

- El disefio de una entrada eficaz, quiere decir un buen disefio de los formatos
y las pantallas de entrada de datos para que su captura sea sodlida, sencilla,
precisa, consistente y atractiva y los datos que se registren en realidad sean
de calidad.

- El disefio de la interfaz del usuario, que para la mayoria de ellos es el sistema
en si. Es necesario considerar que los usuarios no necesariamente pueden
estar familiarizados con los ambientes de computadora, asi que el disefio
debe ser bastante intuitivo.

- El disefio de los archivos y de la base de datos, el cual se considera como la
esencia del sistema de informacién. Esto se logra mediante la normalizacién
de las estructuras de datos, que consiste en transformar las complejas
presentaciones de usuarios y de los almacenamientos de datos en un
conjunto estable de estructuras de datos de menor tamano faciles de

mantener.
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- El poder adaptar al ciclo de vida el desarrollo de prototipos del tipo modelo
funcional que cuenta con ciertas (pero no todas) caracteristicas esenciales
que tendra el sistema final, tales como captura de datos de los documentos y
consultas rapidas de registros, permite planificar el sistema con base en
modulos, de tal manera que aquellas caracteristicas que se aprobaran en el
prototipo podrian incorporarse en el sistema final, sin requerir mayor esfuerzo
durante la conexién.

- ElI modelado del nuevo sistema de informacion es al igual que en el analisis
una herramienta muy util para hacer seguimiento de los procesos y entradas y
salidas en el disefio del nuevo sistema de informacién; el modelo usado para
nuestro caso es el de Diagrama de flujo de Datos para procesos logicos, el
uso de diccionarios de datos de procesos, almacenamientos, flujos, y datos y

ademas el diagrama estructural (metodologia Top — down).

8.1 DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS DEL SISTEMA PROPUESTO

Cuando se modeliza el diagrama de contexto del sistema actual, se determina que

para el nuevo sistema de informacion este diagrama es el mismo ya que las

entidades externas se mantienen sin influir en los procesos internos.
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Figura 12. Diagrama de contexto
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Figura 14. Nivel 1. Recepcion y registro de material bibliografico

DIRECCION ——Documentos——

SUBDIR. DE K \

RECURSOS 1.1
NATURALES
RECEPCION DE
——Documentos—» MATERIAL il
ESTANTES
Libros. BIBLIOGRAFICO
Revistas—
donadas K J Material
\ Bibliografico
Material inventariado
OFICINA DE CONTROL Bib”’f‘):rg?ico
Y !
APROVECHAMIENTO
f 1.2 \ / 1.3 \ e
Material Actividades ‘/ 3
CLASIFICAR Y Bibliogréfico REGISTRO DE de registro
CATALOGAR " catalogadoy MATERIAL — (“I/LB. g CREAR
MATERIAL clasificado BIBLIOGRAFICO cataloga dg) ~ INFORMES
BIBLIOGRAFICO EN EXISTENCIAS y

\_(PROC. MANUAL) ) \ ) —

78



Figura 15. Nivel 2. Clasificar y catalogar material bibliografico
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Figura 16. Nivel 2. Registro de material bibliografico en existencias
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Figura 17. Nivel 1. Registro y vinculacion de usuarios
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Figura 18. Nivel 1. Crear informes

A5

REGISTRO DE
PRESTAMOS

\

_ datosM.B. |
prestado

Datos M.B. devuelto—

31\ [ 32
Registro REGISTRO
REPORTE REPORTE de — 2
DE consultas | | DOCUMENTOS
PRESTAMOS CONSULTAS
Informe de
consultados
Informe de
documentos consultados
/33
Inf. Administrativa de reg.
REPD?ERTE actualizado

\INVENTARIOJ
l

Cantidad de M..B. catalogado

I

RN
1.3 | Actividades de ( 34 \
REGISTRO DE registro
MATERIAL (M.B. REPORTE
BIBLIOGRAFICO Ca}talf]gga?) DE
) Clasirticaao
\.EN EXISTENCIAS / ACTIVIDADES /

82

——Inf. Administrativa de actividades——

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVAY
FINANCIERA

Peticiones——» PLAN DE ACCION




Figura 19. Nivel 1. Préstamo y devolucion de material bibliografico

—reacljilzg;titfl’gggilgundd“géBeéda—v/ 41 \Cogélﬂltag’ ©| REGISTRO
datos de usuario (verbal) CONSULTAS — resultado consulta—|<<| DOCUMENTOS
Y 1
M.B. solicitud
7reg|3trad07\PRESTAMOSJ resultad datos
‘ o seleccion
T consulta validez
resultado estado M.B. [
‘ usuario T
v
c\| DATOS DE - | REGISTRO DE
USUARIO <| USUARIO <| ESTANTES <| PRESTAMOS
?
datos M.B
actualizado recup-er.a do datos
S T M.B.
prestado
M.B. consultado y devuelto
——— interna y/o —»f 4.2 \7 da@os l
actualizados
externamente .
Visto REINTEGRO -~ 3 N\
bueno \ M.B. J | CREAR |
\ INFORMES //‘

83




Figura 20. Nivel 2. Consultas y préstamos
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Figura 21. Nivel 2. Reintegro de material bibliografico
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8.2 DICCIONARIO DE DATOS DEL SISTEMA DE INFORMACION PROPUESTO

CATALOGO DE PROCESOQOS:

1 Recepcidbn y registro Material
Bibliografico

DESCRI PCl ON: Proceso que permite

registrar en tablas los documentos para

control de inventario y consultas de

documentos

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS

PROCESO
- Documentos El encargado recibe |- Material
- Libros y el material bibliogréafico
revistas bibliografico de las |nuevo
donadas diferentes
dependencias

2 Registro y vinculacidén de usuarios

DESCRI PCl ON: Proceso mediante el cual se
crea una base de datos de usuarios para
llevar un mejor control de préstamos

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Datos Los usuarios se - Datos nuevos
personales reconocen en la base usuarios

de con registros de
datos personales que
le comunican al
encargado de
Biblioteca.
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3 Crear Informes

DESCRI PCl ON: Proceso para entregar datos

de actividades a Subdireccidn
Administrativa y financiera y peticiones
para la oficina de Plan de Acciédn.

ENTRADAS DESCRI PCI ON DEL SAL| DAS
PROCESO

- Actividades |Los informes se - Informacidn
de registro |generan Administrativ
(M.B. automadticamente por a (de
catalogado y|el programa cliente actividades y
clasificado) |y se entregan por registro

- Datos de solicitud de 1la actualizado)
estado de subdireccidén - Peticiones
usuario administrativa y

- Estadisticas|financiera.

4 Préstamo y devolucidén de Material
Bibliografico

DESCRI PClI ON:  E1 préstamo y la devolucién

del material bibliografico mediante un

control automatizado.

ENTRADAS DESCRI PCI ON DEL SAL| DAS
PROCESO

- Consulta SQL|El usuario - M.B.

- Datos de registrado hace una Recuperado
usuario consulta en el - M.B.

- M.B. para programa cliente y registrado
préstamo o si lo desea ejecuta |- Vo.Bo.
devolucién la solicitud de devolucién

- Datos préstamo, la - Estadisticas
confrontados |devolucién se hace - Confrontar
de Usuario en el tiempo datos de

estipulado sin Usuario
ninguna sancién.
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1.1 Recepcidn

de Material Bibliografico

DESCRI PCl ON: Todo el material

bibliogradfico que la corporacidén recibe en

donacidén o lo realizan sus investigadores.
ENTRADAS DESCRI PCl ON DEL SALI DAS

PROCESO

- Documentos Las Dependencias de |- Material
(libros, la Corporacidédn que Bibliografico
revistas o reciben documentos
periddicos donados lo entregan
donados) al encargado de

Biblioteca; asi
mismo los
cientificos locales
entregan sus obras

a través de las

dependencias.

1.2 Clasificar y catalogar Material

Bibliogréafico

DESCRI PCl ON:

Separar los documentos por
el tipo y luego darles una catalogacidédn de
acuerdo a los estédndares de Bibliotecas.

ENTRADAS DESCRI PCl ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Material El encargado recibe |- Material
Bibliogrédfico |el M.B. y lo Bibliogréafico
clasifica para catalogado y
luego catalogarlo. clasificado

1.3 Registro de M.B.

en existencias

DESCRI PCl ON:

del documento para futuras consultas.

Se introducen los datos de
cada documento en la tabla respectiva para
controlar el inventario y los demds datos

ENTRADAS DESCRI PCl ON DEL SALI DAS
PROCESO
- M.B. Las Dependencias de |- Actividades
catalogado y la Corporacidédn que de registro
clasificado reciben documentos |- M.B.

donados lo entregan
al encargado de
Biblioteca.

inventariado
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2.1 Digitar datos

DESCRI PCl ON: Proceso para iniciar el

registro de usuarios en la base de datos.

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Datos El encargado digita |- Datos de
personales los datos usuario

personales que el
usuario le
suministra.

2.2 Registro en Base de Datos.

DESCRI PCl ON: Proceso que se genera en el
momento de guardar los datos que
previamente se habian digitado.

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Datos de Habiendo digitado - Registro de
usuario los datos vy usuario
comprobando que - Registro de
estos estén tipo de
correctos, se usuario
guardan en la B.D.
3.1 Reporte de préstamos
DESCRI PCl ON: Proceso que se genera para
conocer el movimiento de préstamos del
material bibliografico
ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Datos Haciendo uso de los |- Informe de
Material datos almacenados documentos
bibliografico |de préstamos, se consultados
prestado genera el informe

mediante la
introduccidén de
parametros de
fechas.
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3.2 Reporte de consultas

DESCRI PCl ON:

los usuarios se interesan mas

Proceso gue se genera para
conocer la demanda de temas por los cuales

ENTRADAS

DESCRI PClI ON DEL
PROCESO

SALI DAS

- Registro de
consultas

Haciendo uso de los
datos almacenados
en las tablas de
documentos, se
generan los
informes de
consultas usando
como parametros dos
fechas d intervalo.

Informe de
documentos
consultados

3.3 Reporte de inventario

DESCRI PCl ON:

conocer la cantidad de Material
Bibliografico que posee la Biblioteca.

Proceso gque se genera para

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO

- Datos M. Se usan como - Informacidn
Bibliografico |variables para administrativ
devuelto totalizar el a de registro

- Datos M. inventario el actualizado
bibliografico |numero de
registrado documentos

registrados.

3.4 Reporte de Actividades

DESCRI PCl ON: Proceso para la toma de

decisiones a través de las directivas de

CORPONARINO.

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO

- Actividades Son las peticiones |- Informacidn
de registro que hace el administrativ
de material encargado de a de
bibliogréfico |Biblioteca y los actividades
catalogado y |informes sobre sus |- Peticiones
clasificado labores durante un

periodo determinado
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1.3.1 Asignar Numero de Inventario

DESCRI PCl ON: Dependiendo de 1la

clasificacién hecha,
documento un Numero que lo identifica.

se asigna a cada

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Datos de M.B. [Al M.B. clasificado |- Material
catalogado y |se le asigna un No. Bibliografico
clasificado De Inventario para inventariado
identificarlo en el |- Datos

registro.

completos de
M.B.

1.3.2 Actualizar Base de datos de M.B.

DESCRI PClI ON:  Con todos los datos sobre el
documento, se procede a digitarlos en el
programa para guardarlos en una base de

datos.
ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Datos Las entradas en el |- Actividades
completos de |programa cliente de registro
M.B. permiten registrar |- Datos M.B.
todos los datos
relacionados con
cada documento.
1.3.3 Elaborar fichas
DESCRI PCl ON: Las fichas se realizan en
cartulina como soporte fisico al proceso
de catalogacién.
ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Datos de M.B. |El encargado de - Ficha de
Biblioteca realiza Autor
las fichas por - Ficha de
Autor, Materia y Materia
Titulo para apoyar |- Ficha de
el proceso de Titulo

consulta de M.B.

91




1.2.1 Identificar Tipo de Material
Bibliografico

DESCRI PCl ON: Se clasifica el M.B.
dependiendo del tipo en seriados y no
seriados.

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Material Las revistas y los |- Material
Bibliogréafico |peridbddicos se Bibliogréafico
identifican en el clasificado
tipo de seriados, por tipo
el resto como no
seriados.
1.2.2 Asignar cdédigo de tema general y
especifico
DESCRI PCl ON. Segtin el sistema de
clasificacidén DEWEY, se asigna un cdbédigo
dependiendo del tema
ENTRADAS DESCRI PCl ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Material El encargado de - Tema general
Bibliografico |[Biblioteca debe ser y especifico
clasificado una persona - Datos
- Cébdigo tema conocedora de este Material
general y modelo de Bibliografico
especifico clasificacién.
1.2.3 Asignar clave de asignatura
topogréafica
DESCRI PCl ON: segun el sistema CUTTERS, se
asigna al documento una clave de autor
ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Datos El encargado de - Clave de
Material Biblioteca debe ser autor
Bibliografico |una persona - Datos
- Clave de conocedora de este Material
autor modelo de Bibliografico
clasificacidn.
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1.2.4 Registrar encabezado de materia
(Seriados)
DESCRI PCl ON: Se utiliza un listado de
materias estandarizado, para registrar el
encabezado
ENTRADAS DESCRI PCI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Datos El encargado de - Encabezado
Material Biblioteca debe ser
Bibliogréfico |una persona

conocedora de este
modelo de
clasificacidén. Se
usa un listado de
materias para
identificar las
palabras que se
debe usar como
clave de un
determinado
articulo.

- Temas afines

4.1 Consultas y Préstamos

DESCRI PClI ON: E1 proceso de consulta en la
B.D por diferentes criterios de busqueda y
seleccidén del M.B. deseado.

ENTRADAS DESCRI PCl ON DEL SALI DAS
PROCESO
- solicitud M.B |El usuario realiza |- Material
- seleccidén del |su busqueda y Bibliografico
M.B. selecciona el registrado
- Datos de documento que - Consulta
usuario desea, el encargado estado de
- Resultados de |lo busca en usuario
validez estantes, registra |- Datos M.B.
- Resultados de |el préstamo si este solicitado
consulta SQL se hace y entrega - Consulta SQL
el material - Solicitud
bibliografico al datos
usuario, si no, seleccidn
informa gque este no
se encuentra.
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4.2 Reintegro de Material Bibliogréafico

DESCRI PCl ON:

M.B. prestado.

Proceso de recuperacidédn del

ENTRADAS DESCRI PCI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- M.B. El usuario devuelve Notificacidn
consultado el M.B. y el de visto
interna o encargado registra bueno
externamente la devolucidn, se Datos
actualizan los actualizados
datos del usuario. M.B.
recuperado

4.1.1 Buscar Material Bibliografico

DESCRI PCl ON: Proceso de ejecucién de las
consultas SQL sobre las tablas de la B.D.
para devolver resultados de seleccién.

ENTRADAS DESCRI PCl ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Consulta El usuario digita - Consulta SQL
digitada por |su consulta de M.B. |- Datos en
el usuario utilizando pantalla de
- Resultado de criterios de M.B.
consulta SQL bltsqueda encontrado
predefinidos

4.1.2 Validar Seleccidn

DESCRI PClI ON:  E1 usuario realiza una
seleccién del M.B. dependiendo de algunas
validaciones que hace el programa

ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL
PROCESO

SALI DAS

- Seleccién del |E1l programa -

Solicitud de

usuario registra los datos de
- Resultado de documentos seleccidn
validez prestados y muestra |- Validacién
los gue se pueden hecha

prestar, el usuario
hace su seleccidn
de estos.

94




4.1.3 Validar Usuario

DESCRI PCl ON:

Proceso que indica si un
usuario es apto para obtener el préstamo

del M.B.
ENTRADAS DESCRI PCI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Datos de Basado en la tabla Consulta de
usuario de datos de usuario estado de

- Resultado de
la consulta

se puede averiguar
si el usuario no
tiene impedimentos
para obtener el
documento que
solicita.

usuario
Datos véalidos
(visto bueno)

4.1.4 Registrar préstamo

DESCRI PCl ON: Proceso de actualizacién de
la tabla de préstamos.
ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Datos véalidos |Hecha la validacidén Datos de
(visto bueno) |[se registra el Material
préstamo del M.B. Bibliografico
con el cual se registrado
confirma el dia de
devolucidn.
4.1.5 Ubicar Documentos en estantes
DESCRI PCl ON: Proceso de buUsqueda en
estantes del M.B. o reubicacidén
ENTRADAS DESCRI PClI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Datos M.B. El encargado busca Material
registrado el M.B. en estantes Bibliogréafico
- M.B. devuelto |para entregarlo al devuelto
- M.B. para usuario cuando se M.B.
préstamo trata de un recuperado

préstamo y a
reubicarlo cuando
es una devolucidn

95




4.2.1 Verificar tabla de documentos
devueltos

DESCRI PCl ON: Proceso de consulta de la
tabla de préstamos para verificar los
datos del documento que se devuelve

ENTRADAS DESCRI PCI ON DEL SALI DAS
PROCESO
- M.B. El encargado busca |- Realizar
consultado los datos del verificacién
interna o documento devuelto

externamente en la tabla de
- Verificacidén |préstamos para

aceptada registrar la
devolucién.

4.2.2 Registrar devolucidn

DESCRI PCl ON: Proceso de digitacién de los

datos del material devuelto

ENTRADAS DESCRI PCl ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Verificacidén [|El1l encargado digita |- Material
aceptada los datos del M.B. Bibliografico
que el usuario esté devuelto
entregando en - Verificacién
devolucidn aceptada

Notificacidén de
Vo.Bo.

4.2.3 Actualizar datos

DESCRI PCl ON: se ejecuta en el momento que

el encargado acepta los cambios en la
actualizacién de datos sobre el préstamo

ENTRADAS DESCRI PCl ON DEL SALI DAS
PROCESO
- Verificacidén |El1 encargado ha - Datos
aceptada digitado los nuevos actualizacioén

datos y acepta los
cambios para
registrar la
actualizacién
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CATALOGO DE FLUJO DE DATOS:

Documentos, Libros y revistas donadas

DESCRI PCl ON: Cualquier tipo de M.B. que D e =
la Corporacidén recibe de Instituciones
estatales o privadas.

FUENTE > DESTI NO
ENTIDAD: Direccidn PROCESO: Recepcién y
ENTIDAD: Subdireccidén de registro de Material
recursos naturales Bibliogréafico
ENTIDAD: Oficina de ALMACEN: Estantes

control y aprovechamiento

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO

Actividades de registro
DESCRI PCl ON: Referente a la catalogacién D e
y clasificacién de M.B.

FUENTE > DESTI NO
PROCESO: Recepcidn y PROCESO: Crear Informes
registro de material
bibliografico

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJCO

Datos nuevos usuarios

DESCRI PClI ON: pPara ingresarlos en las —_—
tablas de usuarios y controlar préstamos de
M.B.

FUENTE > DESTI NO

PROCESO: Registro y ALMACEN: Datos de usuario
vinculacién de Usuarios

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJO

97



Solicitud de Material Bibliografico

DESCRI PCl ON: La que realiza el usuario D .

para hacer una consulta de este material.

FUENTE > DESTI NO

ENTIDAD: Usuario PROCESO: Registro y
vinculacidén de usuarios

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJO

Consultas SQL

DESCRI PClI ON: se realizan con el programa D .
cliente para obtener resultados réapidos
sobre las inquietudes del usuario.

FUENTE > DESTI NO
ENTIDAD: Usuario PROCESO: Préstamo y
devolucidén de material
bibliografico

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO

Material bibliografico clasificado
DESCRI PCI ON: datos del material —>

bibliogréfico identificado por el tipo
seglin sea seriado o no seriado.

FUENTE > DESTI NO
ALMACEN: Estante PROCESO: Asignar cdédigo
temporal de tema general y

especifico

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO
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Cédigo de tema general y especifico

DESCRI PCI ON: Se toma del documento de e

clasificacién DEWEY

FUENTE 2> DESTI NO
ALMACEN: Sistema de PROCESO: Asignar cdédigo
clasificacidén DEWEY de tema general y
especifico

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO

Clave de autor

DESCRI PCI ON: Se toma del documento de —
sistema CUTTERS de clasificacidén

FUENTE > DESTI NO

ALMACEN: Sistema CUTTERS PROCESO: Asignar clave de
autor

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO

Temas afines

DESCRI PCI ON: Se toma del documento de —
clasificacidén LEMB, se hace para documentos
seriados.

FUENTE > DESTI NO
ALMACEN: Sistema de PROCESO: Registrar
clasificacién LEMB encabezado de materia

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJQO
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Datos Material bibliografico catalogado y
clasificado

DESCRI PCl ON: Después de haber e
identificado el catédlogo completo del M.B.,
se procede a registrarlo en la Base de
Datos

FUENTE > DESTI NO

ALMACEN: Ficha borrador PROCESO: Registro M.B. en
existencias

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO

Material bibliografico inventariado

DESCRI PCl ON: se asigna un numero de >
inventario para identificar exclusivamente
a determinado documento o M.B.

FUENTE > DESTI NO

PROCESO: Asignar numero ALMACEN: Estantes
de inventario

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJQO

Fichas

DESCRI PCl ON: soporte fisico de la —_

catalogacidén del material bibliografico.

FUENTE > DESTI NO

PROCESO: Elaborar fichas ALMACEN: Autor
ALMACEN: Titulo
ALMACEN: Materia

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJO

Datos completos del catédlogo bibliogréafico
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Datos Material bibliogrédfico prestado

DESCRI PCl ON: Se usan para generar e o
reportes para toma de decisiones.

FUENTE > DESTI NO
ALMACEN: Registro de PROCESO: Reporte de
préstamos préstamos

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO

Datos Material bibliografico devuelto

DESCRI PCl ON: se usan para generar —_—
reportes para conocer el inventario.

FUENTE > DESTI NO
ALMACEN: Registro de PROCESO: Reporte de
préstamos inventario

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJO

Registro de consultas

DESCRI PCl ON: se realiza para conocer el —_—
volumen de consultas y cuales son los
documentos méas consultados.

FUENTE > DESTI NO
ALMACEN: Registro de PROCESO: Reporte de
Documentos consultas

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUJO
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Peticiones

DESCRI PCl ON: son planteamientos que se —_—
realizan para mejorar la calidad de la
prestacidén de servicio de Biblioteca

FUENTE > DESTI NO
PROCESO: Reporte de ENTIDAD: Plan de accidn
actividades

ESTRUCTURA DE DATOS QUE VI AJA CON EL FLUIQO

CATALOGO DE ALMACENES DE DATOS:

Al Estantes

DESCRI PCl ON: Lugar dispuesto para
albergar los documentos de una forma
ordenada para un facil acceso.

CONTENI DO Libros, Revistas, Informes, Boletines,
Documentos, Periddicos, Cartillas

FLUJOS ENTRANTES FLUJOS SALI ENTES
Material Bibliografico en Material Bibliografico
general

A2 Datos de Usuario

DESCRI PCl ON: Almacenamiento de los datos
personales de cada usuario.

CONTENI DO Numero de Identidad + nombre + apellido +
direccién + teléfonos + cddigo del tipo de usuario +
cdébdigo de entidad a la que pertenece + cdbddigo del
estado de usuario

FLUJOS ENTRANTES FLUIOS SALI ENTES

Datos Nuevos Usuarios Resultado consulta
Datos actualizados

Consultar estado usuario
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All Autor

DESCRI PClI ON: Ficha en cartulina que da
soporte al sistema para facilitar

consultas.

CONTENI DO signatura topografica, Apellido Autor,

Nombre Autor, titulo de

obra...

FLUJOS ENTRANTES
Datos de Documentos
Consultas por Autor

FLUJOS SALI ENTES
Resultados de consultas
por Autor

Al2 Titulo

DESCRI PClI ON: Ficha en cartulina que da

soporte al sistema para
consultas.

facilitar

CONTENI DO signatura topografica, Titulo de la

obra, ...

FLUJOS ENTRANTES
Datos de Documentos
Consultas por Titulo

FLUJOS SALI ENTES
Resultados de consultas
por Titulo

Al3 Materia

DESCRI PClI ON: Ficha en cartulina que da

soporte al sistema para
consultas.

facilitar

CONTENI DO signatura topografica, Materia,

FLUJOS ENTRANTES
Datos de Documentos
Consultas por Materia

FLUJOS SALI ENTES
Resultados de consultas
por Materia
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A7 Ficha Borrador

DESCRI PCl ON:  Ficha de almacenamiento
temporal de los datos de catalogacidédn de
cada documento.

CONTENI DO signatura topografica, Datos de sistema

de clasificacidén Dewey

FLUJOS ENTRANTES
Tema general y especifico
Clave de autor
Encabezado

FLUJIOS SALI ENTES
Datos de material
bibliografico catalogado

A6 Registro Documentos

DESCRI PClI ON: Todas las tablas de la base
de datos que brinden la informacidn
requerida de un determinado documento

CONTENI DO Tablas:
publicaciones no seriadas,
autor, materia,

editorial, estado

periodicidad,

publicaciones seriadas,

material acompafante,
adquisicién, ciudad,

FLUJCOS ENTRANTES
Consultas SQL con
diferentes criterios

FLUJOS SALI ENTES
Resultados de consultas
Registro de consultas

A5 Registro de Préstamos

DESCRI PCI ON: Tablas de 1la

que ofrecen datos sobre el préstamo de

material bibliografico.

base de datos

CONTEN DG,

usuario

Tablas:

préstamos,

usuarios, tipo de

FLUJOS ENTRANTES
Registrar préstamo
Solicitud de datos de
seleccidn
Datos de actualizacién

FLUJOS SALI ENTES
Resultados de validez
Datos M.B. prestado y

devuelto
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CATALOGO DE ESTRUCTURAS DE DATOS:

Registro del Material
Bibliografico

>

DESCRIPCION BREVE: Estructura de datos que contiene toda
la informacidén relacionada con cualquier tipo de

documento.

DESCRIPCION DEL CONTENIDO

FLUJOS RELACIONADOS

- Numero de Registro

- Titulo de la obra

- Contenido

- Tipo de publicacién

- ISBN o ISSN

- Numero de ejemplares
- Numero de péaginas

- Afo de publicacidén

- Autor

- Editorial

- Numero de Edicidn

- Ciudad de publicacién
- Materia relacionada

- Estado del documento
- Material que acompafia

- Periodicidad (para seriados)

- DEWEY
- Signatura topografica

- Datos Material
Bibliografico

- Cbédigo de tema
general y
especifico

- Clave de autor

- Temas afines

- Material
Bibliografico
inventariado

VOLUMEN :

Registro de usuarios

3 O

DESCRIPCION BREVE: Estructura de datos que contiene la
informacidén necesaria para identificar a un usuario.

DESCRIPCION DEL CONTENIDO

FLUJOS RELACIONADOS

- Numero de Identificacidn

- Nombres del usuario

- Apellidos del usuario

- Direccidén de residencia

- Teléfonos

- Tipo de usuario

- Entidad a la que pertenece

- Datos de usuario

VOLUMEN:
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Registro de préstamos

3 O

DESCRIPCION BREVE: Estructura de datos que contiene la
informacién sobre préstamo de material bibliografico.

DESCRIPCION DEL CONTENIDO

FLUJOS RELACIONADOS

- Numero de Identificacidén

- Numero de inventario del
documento prestado

- Fecha de préstamo (tomada
del sistema)

- Fecha de devolucién

- Datos de usuario
- Consultas SQL

VOLUMEN:

CATALOGO DE DATOS:

Numero de Inventario

-

primaria en los registros.

DESCRIPCION: Es el numero que identifica estricta y
unicamente a un documento, funciona como llave
Es secuencial y

automdatico.
SINONIMOS:
Alfabético: |:| Si es discreto:
. Valor Significado
Alfanumérico: |:|

Numérico: %

Si es continuo:
Longitud

Rango:
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Titulo

-

DESCRIPCION: Cada obra bibliografica de cualquier tipo
se identifica también con un titulo.

SINONIMOS:
Alfabético: |:| Si es discreto:
. Valor Significado
Alfanumérico: @

Numeérico: |:|

Si es continuo:
Longitud 255

Rango:

Tabla de contenido

-

DESCRIPCION: Corresponde a los temas que incluye cada
obra o material bibliogrdfico no seriado.

SINONIMOS: Titulo de articulo

Alfabético: |:|

Si es discreto:

Alfanumérico: %

Valor

Significado

Numeérico: |:|

Si es continuo:

Longitud

Rango:
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ISSN

-

DESCRIPCION: Nimero internacional estandarizado para

publicaciones seriadas.

SINONIMOS:

Alfabético:

Si es discreto:

Alfanumérico:

Valor

Significado

ELL

Numérico:

Si es continuo:

Longitud

Rango:

ISBN

-

DESCRIPCION: Nimero internacional estandarizado para

libros.
SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: |:|
- Valor Significado
Alfanumérico: []

Numeérico: %

Si es continuo:

Longitud

Rango:
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NUimero de ejemplares O

DESCRIPCION: Cantidad de documentos repetidos.

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: []
- Valor Significado
Alfanumérico: |:|

Numérico: %

Si es continuo:;

Longitud

Rango:

Nuimero de paginas O

DESCRIPCION: Nimero de paginas de cada documento.

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético:
|:| Valor Significado
Alfanumérico: |:|

Numérico: %

Si es continuo:

Longitud

Rango:
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Ane _

DESCRIPCION: Afio en que fue publicada la obra o
documento.

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: []
Alfanumérico: [ ] Valor Significado

Numérico: %

Si es continuo:

Longitud

Rango:

Tipo de publicacién ©

DESCRIPCION: se distinguen para esta biblioteca los
siguientes tipos: Libro, Revista, Periddico,
Cartilla, Documento, Informe y Boletin.

SINONIMOS:

Si es discreto:
Alfabético: B

Alfanumérico: [] Valor Significado

Numérico: |:|

Si es continuo:

Longitud 20

Rango:
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Autor

-

DESCRIPCION: La persona o personas o entidad que ha

realizado el documento.

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: %
_— Valor Significado
Alfanumérico: |:|

Numérico: |:|

Si es continuo:;

Longitud 50

Rango:

Editorial

-

DESCRIPCION: Nombre de la empresa que ha publicado el

documento.

SINONIMOS:

Si es discreto:

Alfabético: %

Valor

Significado

Alfanumérico: |:|

Numérico: |:|

Si es continuo:

Longitud 25

Rango:
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Numero de edicidn

-

DESCRIPCION: Nimero que ayuda a identificar una

determinada publicacidn

SINONIMOS:

Alfabético: []

Si es discreto:

Alfanumérico: |:|

Valor

Significado

Numérico: @

Si es continuo:;

Longitud

Rango:

Ciudad

-

DESCRIPCION: Ciudad de procedencia del documento

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: B
- Valor Significado
Alfanumérico: |:|

Numeérico: |:|

Si es continuo:

Longitud 50

Rango:
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Pais

-

DESCRIPCION: Pais de procedencia del documento.

Numérico: |:|

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: @
. Valor Significado
Alfanumérico: []

Si es continuo:

Longitud 50

Rango:

Materia

-

DESCRIPCION: Categorias de temas en los que se puede

incluir un documento .

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: %
. Valor Significado
Alfanumérico: |:|

Numeérico: |:|

Si es continuo:;

Longitud 60

Rango:
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Estado del documento <::::>

DESCRIPCION: Para determinar cémo se encuentra
fisicamente el documento

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: B
e Valor Significado
Alfanumérico: |:|

Numérico: |:|

Si es continuo:

Longitud 20

Rango:

Tipo de Adquisicidn (::::)

DESCRIPCION: La forma como se obtuvo el material
bibliogréfico para la Corporacidn.

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: B
. Valor Significado
Alfanumérico: |:|

Numérico: |:|

Si es continuo:

Longitud 15

Rango:
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Material que acompafia

-

DESCRIPCION: Cuando los documentos traen soporte de

informacién de otro tipo

SINONIMOS:
Alfabético: % Si es discreto:
Alfanumérico: |:| Valor Significado

Numeérico: |:|

Si es continuo:

Longitud 20
Rango:
Periodicidad (::::)

DESCRIPCION: Para las publicaciones seriadas se

determina su periodicidad.

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: @
e Valor Significado
Alfanumérico: |:|

Numérico: |:|

Si es continuo:

Longitud 15
Rango:

115




Dewey

-

DESCRIPCION: sSistema de catalogacidén de documentos.

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: |:|
. Valor Significado
Alfanumérico: %

Numeérico: |:|

Si es continuo:

Longitud

Rango:

Signatura topografica

-

DESCRIPCION: sistema que permite identificar la
ubicacidén de un determinado documento en Estantes.

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: D -
Alfanumérico: B Valor Significado

Numérico: |:|

Si es continuo:

Longitud

Rango:
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Numero de Identificacidn O

DESCRIPCION: Para cada usuario identificado como persona
se usa su Cédula de ciudadania.

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: |:|
» Valor Significado
Alfanumérico: []

Numérico: %

Si es continuo:

Longitud

Rango:

Nombres O

DESCRIPCION: Los nombres que identifican al usuario.

SINONIMOS:

Si es discreto:
Alfabético: %

Alfanumérico: |:| Valor Significado

Numérico: []

Si es continuo:

Longitud 25

Rango:
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Apellidos

-

DESCRIPCION: Los apellidos que identifican al usuario.

SINONIMOS:

Alfabético:

Si es discreto:

L Valor
Alfanumérico:

Significado

[

Numérico:

Si es continuo:

Longitud 25

Rango:

Direccidn

-

DESCRIPCION: Direccién de la residencia del usuario

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: []
. Valor Significado
Alfanumérico: %

Numérico: |:|

Si es continuo:

Longitud

Rango:
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Teléfonos

-

DESCRIPCION: Nimeros telefénicos donde se lo pueda

localizar al usuario.

SINONIMOS:

Alfabético:

Si es discreto:

Alfanumérico:

Valor

Significado

I

Numérico:

Si es continuo:

Longitud

Rango:

Tipo de Usuario

-

DESCRIPCION: Si este es estudiante o trabajador

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: %
. Valor Significado
Alfanumérico: |:|

Numérico: |:|

Si es continuo:

Longitud o5

Rango:
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Entidad

-

DESCRIPCION: Entidad a la que pertenece el usuario, vya

sea como estudiante o trabajador.

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: @
i Valor Significado
Alfanumérico: |:|

Numerico: |:|

Si es continuo:

Longitud 50

Rango:

Fecha de préstamo

-

DESCRIPCION: Fecha en la que se registra un préstamo de
material bibliografico, tomada del sistema.

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: []
e Valor Significado
Alfanumérico: @

Numeérico: |:|

Si es continuo:;

Longitud

Rango:
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Fecha de devolucién O

DESCRIPCION: Fecha para la que se programa la devolucidn
del material bibliografico prestado.

SINONIMOS:
Si es discreto:
Alfabético: |:|
L. Valor Significado
Alfanumérico: B

Numérico: |:|

Si es continuo:

Longitud

Rango:

8.3 DIAGRAMAS ESTRUCTURALES

Los diagramas estructurales se aplican independientemente del lenguaje de
programacion para computadora que se emplee; representan un sistema de
estructura jerarquica que orienta la ejecucion de los modulos que se vislumbran a

partir de los diagramas de flujo de datos y sus respectivos diccionarios.

SISTEMA DE INFORMACION
BIBLIOGRAFICA CORPONARINO

ADMINISTRACION ADMINISTRACION
DE USUARIOS DE DOCUMENTOS
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ADMINISTRACION

DE USUARIOS
1 2 3 4
ADICIONAR MODIFICAR ELIMINAR
DATOS DE REGISTROS DE REGISTROS DE REUPS%F;TREKS)SDE
USUARIO USUARIOS USUARIOS
ADMINISTRACION DE USUARIOS
INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO
1 Datos de usuario De datos
2 Datos modificados De datos
3 Registro de usuario De datos
4 Registro de usuario De datos
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ADICIONAR

DATOS DE
USUARIO
1 2 3
CAPTURAR GRABAR
DATOS VALIDAR DATOS REGISTRO
4 5
VERIFICAR USUARIOS
REPORTE DE
INTEGRIDAD DE
DATOS ERROR
ADICIONAR DATOS DE USUARIO
INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO
1 Datos de usuario De datos
2 Datos de usuario De datos
2 Datos de usuario De datos
3 Datos correctos De datos
4 Inconsistencias De control
4 Datos correctos De datos
5 Inconsistencias De datos
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MODIFICAR

CAPTURAR

MODIFICACIONES

DATOS DE
USUARIO
1 2 3
VALIDAR NUEVOS GRABAR
DATOS REGISTRO

4

VERIFICAR
INTEGRIDAD DE
DATOS

5

REPORTE DE
ERROR

REG.
USUARIOS

MODIFICAR DATOS DE USUARIO

INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO
1 Novedades datos de De datos
usuario
2 Datos modificados De datos
2 Datos modificados De datos
3 Datos correctos De datos
4 Inconsistencias De control
4 Datos correctos De datos
5 Inconsistencias De datos




ELIMINAR

REGISTRO DE
USUARIO
1 2 3
SELECCIONAR VERIFICAR BORRAR
REGISTRO VINCULOS REGISTRO
4 5
REG.
DETERMINAR REPORTE DE USUARIOS
RELACIONES ERROR

ELIMINAR REGISTROS DE USUARIOS

INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO
1 Datos de usuario De datos
2 Datos relaciones De datos
2 Datos relaciones De datos
3 Datos correctos De datos
4 Inconsistencias De control
4 Datos correctos De datos
5 Inconsistencias De datos
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REPORTES DE
USUARIOS

1

REPORTAR
NUEVOS USUARIOS

2

REPORTAR

ESTADO USUARIOS|

REPORTES DE USUARIOS

INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO

1 Datos nuevos usuarios De datos

2 Datos de estado de De datos

usuario
ADMINISTRACION
DE
DOCUMENTOS
1 2 3 4 5
oSS || Towtos | [ ASMNSTRAR || SOMMSTRAR| | coneuTas,
DOCUMENTOS
ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS

INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO

1 Documentos De datos

1 Datos Documentos De datos

2 Datos Documentos De datos

3 Datos usuarios De datos
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3 Datos Documentos De datos
4 Datos Documentos De datos
4 Datos devolucion De datos
5 Parametros de De datos
consulta
5 Datos documentos De datos
CATALOGAR
DOCUMENTOS
1 2 3
ASIGNAR ASIGNAR CLAVE
REGISTRAR
CODIGO TEMA DE ASIGNATURA
GRAL Y ESPECIF. TOPOGRAFICA ENCABEZADO
SIST. LASIF. TALA LISTAO DE
CATALOGAR DOCUMENTOS
INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO
1 Datos Documentos De datos
1 Datos sistema De datos
Clasificacion DEWEY
2 Datos de tabla De datos
simplificada
3 Datos listado de De datos
materias
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REGISTRAR

DATOS DE
DOCUMENTOS
1 2 3
ADICIONAR MODIFICAR ELIMINAR
DATOS DE REGISTROS DE REGISTROS DE
DOCUMENTOS DOCUMENTOS DOCUMENTOS

REGISTRAR DATOS DE DOCUMENTOS

INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO
1 Datos de catalogo De datos
1 Datos documento De datos
2 Novedades documento De datos
3 Registro documento De datos

ADICIONAR
DATOS DE
DOCUMENTOS
1 2 3
CAPTURAR GRABAR
DATOS VALIDAR DATOS REGISTRO

4 5
VERIFICAR
INTEGRIDAD DE REEgSgERDE
DATOS
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ADICIONAR DATOS DE DOCUMENTO

INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO
1 Datos de documento De datos
1 Datos catalogo De datos
2 Datos de documento De datos
2 Datos de documento De datos
3 Datos correctos De datos
4 Inconsistencias De control
4 Datos correctos De datos
5 Inconsistencias De datos

MODIFICAR
REGISTROS DE
DOCUMENTOS
1 2 3
CAPTURAR VALIDAR NUEVOS GRABAR
MODIFICACIONES DATOS REGISTRO

4 5
VERIFICAR
INTEGRIDAD DE REIE%I:;ERDE
DATOS

REGISTRO
DOCUMENTOS

MODIFICAR REGISTROS DE DOCUMENTOS

INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO
1 Novedades datos de De datos
documentos
2 Datos modificados De datos
2 Datos modificados De datos
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3 Datos correctos De datos
4 Inconsistencias De control
4 Datos correctos De datos
5 Inconsistencias De datos
ELIMINAR
REGISTROS DE
DOCUMENTOS
1 2 3
SELECCIONAR VERIFICAR BORRAR
REGISTRO VINCULOS REGISTRO
4 5
REGISTRO
DETERMINAR REPORTE DE DOCUMENTOS
RELACIONES ERROR

ELIMINAR REGISTROS DE DOCUMENTOS

INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO
1 Datos de documentos De datos
2 Datos relaciones De datos
2 Datos relaciones De datos
3 Datos correctos De datos
4 Inconsistencias De control
4 Datos correctos De datos
5 Inconsistencias De datos
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ADMINISTRAR
PRESTAMOS
1 2 3 4
VERIFICAR COMPROBAR
REGISTRAR REPORTE DE
ESTADO DE DISPONIBILIDAD
USUARIO DE DOCUMENTO PRESTAMO PRESTAMOS
REGITRO. REGISTRO
ADMINISTRAR PRESTAMOS
INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO
1 Datos de Usuario De datos
2 Datos de documento De datos
2 Datos préstamos De datos
2 Inconsistencias De control
3 Datos validos De datos
3 Datos préstamo valido De datos
4 Datos préstamos De datos
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ADMINISTRAR

DEVOLUCIONES
1 2 3
VERIFICAR REPORTE DE
REGISTRAR
ESTADO DEL MAT.DEVUELTO
DOCUMENTO DEVOLUCION (INVENTARIO)
4 5
ACTUALIZAR ACTUALIZAR
DATOS DE DATOS DE
USUARIO PRESTAMOS
REG. DE REG.
USUARIOS PRESTAMOS
ADMINISTRAR DEVOLUCIONES
INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO
1 Documento De control
2 Datos de devolucion De datos
3 Datos de devolucion De datos
4 Datos novedad usuario De datos
4 Datos novedad usuario De datos
5 Datos de devolucion De datos
5 Datos de devolucion De datos
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CONSULTAR

DOCUMENTOS
1 2 3
DIGITAR VISUALIZAR
GENERAR
CRITERIO DE RESULTADOS DE
BUSQUEDA CONSULTA BUSQUEDA
REGITROS
DOCUMENTOS
CONSULTAR DOCUMENTOS
INTERFACES ENTRADAS SALIDAS TIPO PARAMETRO
1 Criterio de busqueda De datos
2 Criterio de busqueda De datos
2 Registros de De datos
documentos
3 Coincidencias de De datos
busqueda

8.4 DISENO DE LA BASE DE DATOS

La concepcion del disefio de bases de datos relacionales esta fundamentada en
los objetivos que se busca durante el andlisis y disefio de sistemas de informacién,
estos son:

- Almacenamiento eficiente de los datos

- Disponibilidad e integridad de datos
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- Actualizacion y recuperacion eficiente

- Larecuperacion dirigida a la informacion

Para el disefio de la base de datos se tiene en cuenta factores como los recursos
tecnolégicos y el software disponible para implantarla fisicamente mediante un

sistema gestor de bases de datos, en nuestro caso Access de Microsoft Office®.

8.4.1 Diseno de las relaciones. A continuacion se indican las relaciones de las

tablas de la Base de Datos considerando en cada imagen aspectos explicativos

asi:
; tah_pub_ser 1
cod_ser o [ tipo_pub
cod_pub cod pub
Tikula nom_pub
issn
nurn_pub
tab_periodicid afin
cod_per cod_per
narm_per
tab_artser [_Eb autart tah_auior
od ¢ tah_articulo
':Dd_se"l — cnd artn:ulo nnmbres
cod_arkiculo ;ﬂ_ﬂhu.h cod_autor apellidos
itulo

La imagen anterior muestra las tablas de las publicaciones seriadas y no seriadas
relacionadas con la tabla de tipo de publicaciones; ademas como ellas se
relacionan con la tabla de autor a través de tablas intermedias que permiten al
finalizar relaciones varios a varios. En la imagen también se observa la relacion

de la tabla periodicidad con la de publicaciones seriadas.
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La imagen anterior muestra la relacion de las tablas

| tab_pub_ser

cod_ser
cod_pub
Titulo
issn
num_pub
afio
cod_per

tah_imventario
MUm_iny
cod_ser
cod_noser
cod_ed
cod_riud
cod_materia
cod_est

cod _adg
cod_aco
num_eje
num_pag
prestada

no seriadas con la tabla de Inventario.

tab_imventario

NUM_inv
cod_ser
cod_naoser
cod_ed
cod_ciud
cod_materia
cod_est
cod_adg
cod_aco
nun_gje
nur_pag
prestado

tab_usu
Mo _id
narm
ape
dir
kel
cod_usu
cod_ent
cod_estado

kabla_cont
rum_ed
ario
isbr_ind
isbrn_cal
dewey
sign_ktop

de publicaciones

AN

tab_tipo_usu
cod s
Usuario

tab _entidad

cod_ent
enkidad

?]1 est usu
cod_estado

esk_usu

seriadas y

La imagen anterior muestra las relaciones de la tabla de usuario con la de tipo de

usuario, entidad y estado de usuario; ademas indica como se relaciona la tabla de

inventario con la de préstamo y ésta a su vez con la de usuario para realizar los

registros de préstamo de material bibliografico.
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tah_edit
ood_ed

nom_ed

~ tah_pais
cod_pais
nom_pais

tah_ciud
cod_ciud
niomn_ciud
cod_pais

tah_adquis

ood_adqg
kipo_adg

_‘ﬂf"”ﬁ

tab_inventario tah materia
man e : IW
cod_ser nom,_mat
cod_naoser =

cod_ed

cod_ciud oo " tah estado
cod_materia E,.—f-”; cod E;t
cod_est nu:um_est
cod_adg e =
cod_aco

AUm_eje tah mat aco
nun_pag 1 .
prestado |$ﬂ—:‘:ﬂ

La imagen anterior indica las relaciones de la tabla de inventario para que quede

normalizada.

8.4.2 Diseno detallado de los archivos

NOMBRE LOGICO: TIPO DE ADQUISICION

NOMBRE FISICO:

tab_adquis

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod adg

Texto (2)

Cébdigo del tipo de adquisicidn

tipo_ adg

Texto (15)

Nombre del tipo de adquisicidn

NOMBRE LOGICO: ARTICULO DE SERIADO

NOMBRE FISICO:

tab_articulo

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod articulo

Autonumérico

Cébdigo del articulo

Titulo

texto (100)

Titulo del articulo
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NOMBRE LOGICO: ARTICULO DE UN DOCUMENTO SERIADO

NOMBRE FISICO:

tab_artser

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

cod ser

Numérico largo

Cédigo de seriados

cod articulo

Numérico largo

Cédigo del articulo

NOMBRE LOGICO: AUTOR DE UN ARTICULO

NOMBRE FISICO:

tab_autart

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

cod autor

Numérico largo

Cédigo del autor

cod _articulo

Numérico largo

Cédigo del articulo

NOMBRE LOGICO:AUTOR DE UN DOCUMENTO

NOMBRE FISICO:

tab_autdoc

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

cod noser

Numérico largo

Cébdigo de no seriados

cod autor

Numérico largo

Cébdigo del autor

NOMBRE LOGICO: AUTORES

NOMBRE FISICO: tab_autor

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod autor Autonumérico Cédigo del autor
Nombres Texto (50) Nombres del autor
Apellidos Texto (50) Apellidos del autor
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NOMBRE LOGICO: CIUDADES

NOMBRE FISICO: tab_ciud

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod ciud Texto (3) Cédigo de la ciudad
Nom ciud Texto (50) Nombre de la ciudad
Cod pais Texto (3) Cédigo del pais

NOMBRE LOGICO: EDITORIALES

NOMBRE FISICO: tab_edit

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod ed

Texto (2)

Cédigo de la Editorial

Nom ed

Texto (25)

Nombre de la Editorial

NOMBRE LOGICO: ENTIDADES

NOMBRE FISICO: tab_entidad

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod_ent

Texto (2)

Cébdigo de la Entidad

Entidad

Texto (50)

Nombre de la Entidad

NOMBRE LOGICO: ESTADO DEL USUARIO

NOMBRE FISICO: tab_est usu

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*Cod_estado

Texto (1)

Cédigo del estado del usuario

est usu

Texto (25)

Estado del usuario
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NOMBRE LOGICO: ESTADO DEL DOCUMENTO
NOMBRE FISICO: tab_estado

NOMBRE DEL CAMPO TIPO DEL CAMPO DESCRIPCION

Cédigo del estado del

*cod est Texto (2) documento

Adjetivos en que se ha

nom est Texto (20) catalogado el estado del doc.

NOMBRE LOGICO: TABLA INVENTARIO

NOMBRE FISICO: tab_inventario

NOMBRE DEL CAMPO TIPO DEL CAMPO DESCRIPCION
*num_inv Autonumérico Numero de inventario
cod ser Numérico largo |Cdébdigo de seriados
cod noser Numérico largo |Cdbdigo de no seriadosqg
cod ed Texto (2) Cébdigo de la editorial
cod ciud Texto (3) Cébdigo de la ciudad
cod materia Texto (10) Cédigo de la materia
cod est Texto (2) Cédigo del estado del doc.
cod_adg Texto (2) Cédigo de la adquisicidn
Cébdigo del material que
cod _aco Texto (2) acompafia
num eje Numérico simple |[Numero de ejemplares
num pag Texto (4) Numero de paginas del ejemplar
prestado Texto (2) Para control de préstamos
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NOMBRE LOGICO: MATERIAL ACOMPANANTE

NOMBRE FISICO: tab _mat_aco

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod aco

Texto (2)

Cédigo del material

acompafiante

nom_aco

Texto (20)

Material acompafiante

NOMBRE LOGICO: MATERIAS

NOMBRE FISICO: tab materia

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod mat

Texto (10)

Cédigo de la Materia

nom mat

Texto (60)

Materia

NOMBRE LOGICO: PAISES

NOMBRE FISICO: tab pais

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod pais

Texto (3)

Cébdigo del Pais

nom pais

Texto (50)

Nombre del Pais

NOMBRE LOGICO: REGISTRO DE PRESTAMOS

NOMBRE FISICO: tab presta

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

No id

Numérico largo

Documento de identidad del

usuario
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Numero de inventario del
num_inv Numérico largo |documento
Fecha de préstamo (formato
fec p Date largo)
Fecha en que debe devolver el
fec d Date documento (formato largo)
Para registrar cuando se
Prestado Texto (3) ejecuta la devolucidn

NOMBRE LOGICO: PERIODICIDAD DE SERIADOS

NOMBRE FISICO: tab periodicidad

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod per

Texto (2)

Cébdigo de la Periodicidad

nom_per

Texto (15)

Periodicidad

NOMBRE LOGICO: PUBLICACIONES NO SERIADAS

NOMBRE FISICO: tab_pub_poser

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod noser

Numérico largo

Cédigo de publicaciones no

seriadas

cod pub Texto (2) Cédigo del tipo de publicacidn
titulo Texto (255) Titulo de la publicacidn
Tabla cont Memo Tabla de contenido
num_ed Texto (2) Numero de edicidn
afio Texto (4) Afio de publicacién
Numero internacional
isbn ind Texto (50) estandarizado para libros
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Numero isbn para coleccidn si

isbn col Texto (50) el doc. hace parte de una
Cébdigo de clasificacidén y
dewey Texto (50) catalogacidn
Cébdigo de la signatura
sign top Texto (50) topografica de la publicacidn

NOMBRE LOGICO: PUBLICACIONES SERIADAS

NOMBRE FISICO: tab_ pub_ ser

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod ser

Numérico largo

Cébdigo de publicaciones

seriadas

cod pub Texto (2) Cébdigo del tipo de publicacidén
titulo Texto (255) Titulo de la publicacidn
Numero internacional
estandarizado para
issn Texto (50) publicaciones seriadas
num_pub Texto (10) Numero de la publicacidn
afio Texto (4) Afio de publicacidén
cod per Texto (2) Cébdigo de la periodicidad

NOMBRE LOGICO: TIPO DE PUBLICACION

NOMBRE FISICO: tab_tipo_pub

NOMBRE DEL CAMPO

TIPO DEL CAMPO

DESCRIPCION

*cod pub

Texto (2)

Cédigo del tipo de publicacidén

nom_ pub

Texto (20)

Tipo de publicacidn
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NOMBRE LOGICO: TIPO DE USUARIO
NOMBRE FISICO: tab_tipo_usu

NOMBRE DEL CAMPO TIPO DEL CAMPO DESCRIPCION
*cod usu Texto (2) Cébdigo del tipo de usuario
usuario Texto (25) Tipo de usuario

NOMBRE LOGICO: USUARIOS
NOMBRE FISICO: tab_usu

NOMBRE DEL CAMPO TIPO DEL CAMPO DESCRIPCION

Documento de identidad del

*No_id Numérico largo |usuario
nom Texto (25) Nombres del usuario
ape Texto (25) Apellidos del usuario
dir Texto (30) Direccidédn de residencia
tel Texto (50) Teléfonos del usuario
cod usu Texto (2) Cébdigo del tipo de usuario

Cédigo de la entidad a la que

cod ent Texto (2) pertenece el usuario

cod estado Texto (1) Cébdigo del estado del usuario

8.5 DISENO DE ENTRADAS Y SALIDAS
Referente al disefio de pantallas del programa, reportes y documentos fuentes, los

cuales deben brindar toda la informacion necesaria al usuario con sencillez y en el

momento que este la requiera.
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Documentos fuentes

El sistema de informacién de la Biblioteca de CORPONARINO no hace uso de
documentos de control para la correcta captura de datos, pero es bueno aclarar
que para el nuevo sistema de informacién se requiere el uso de documentos para
la correcta catalogacion de los mismos, de acuerdo a los estandares
internacionales de catalogacion. El control de préstamo de documentos se realiza
en un cuaderno de notas en el cual se consigna la fecha del préstamo, el titulo del
documento, el numero de registro que corresponde al de inventario y la firma del
usuario, ademas se respalda con algun documento de identificacion del usuario.
Es bueno usar este respaldo para el nuevo sistema porque con este se
compromete a la persona que realiza el préstamo, aunque se puede hacer
modificaciones al incluir una tarjeta de control para cada documento en la que se

consigne los datos del préstamo, como se hace en otras Bibliotecas.

Pantallas

El diseio de pantallas debe estar completamente dirigido a los usuarios; el
analista de sistemas adquiere el compromiso de reconocer el perfil de las
personas que van a hacer uso del sistema interactuando directamente con él. Por
lo tanto los lineamientos que el analista se plantea para disefiar las pantallas son:
La ergonomia, mediante una distribucion de los objetos entendible e intuitiva
haciendo uso de menus claros; captura de datos eficiente e identificadores que

indiquen de forma exacta cual es el proceso que se esta ejecutando.

A continuacion se indica una imagen de como se ve el menu del programa.
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@ BIELIOTECA DE CORPONARIND I_ =101 x|

Publicacion  Buscar Usuanos Heportes  Préstamos  Apuda
e 3 Senados 4 |

Muevo Registro k Mo Senadoz  # Libroz

Modificar Existente Pl Cliocumentos

[nformes

Boletinesz
Cartillas

Todoz no senados

Se han desarrollado varios médulos: para el registro de documentos, para la
busqueda, registro de usuarios, reportes, registro de préstamos y devolucién de

documentos y la ayuda del funcionamiento del programa.

Para el registro de usuarios se usa una forma como la que se indica en la

siguiente imagen.

. Hegistio de Usuarnios =10 =l

MHuimera de |dentificacidn: |

MHombres:
I Adicianar |

Apelidos: |

. ) Buscar |
Direccidn: |

Teléfona|z]: I Wer detalles |
Tipo de Usuario:; I j

Entidad: | E Sali |

< Anbenior | Siguignte > I
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Para las busquedas se utiliza una pantalla muy intuitiva para que el usuario sin
experiencia pueda hacer uso facilmente de la aplicacién, como se muestra en el
manual del usuario, asi mismo las pantallas de administracion de documentos se

muestran en el manual del aministrador.

El programa hace uso de mensajes de advertencia o de informacién del estilo caja

de mensajes de Visual Basic, un ejemplo se muestra en la siguiente imagen.

ATENCION S X

& Debe digitar al menos una palabra para iniciar la brizgueda

Reportes

Los reportes son creados para la toma de decisiones del personal administrativo;
se han desarrollado reportes de Inventario de documentos, de usuarios, de
documentos consultados. Un ejemplo del reporte de usuarios se muestra a

continuacion:
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Corporacion Autonoma Regional de Nariio
CORPONARINO
-BIBLIOTECA-

Fecha de impresion:

REPORTE DE USUARIOS REGISTRADOS EN DICIEMBRE DE 2002

No. de Identificacién Nombres y Apellidos Teléfonos

Firma del encargado
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CONCLUSIONES

El trabajo como pasante le permite al estudiante en cualquier area reforzar y
poner en practica los conocimientos adquiridos durante el periodo de catedra
en el Alma Mater, asi que es de gran importancia este tipo de convenios
interinstitucionales.

Hacer uso de medios tecnoldgicos para mejorar la calidad del servicio en esta
dependencia de CORPONARINO, la coloca en una muy buena posicion a nivel
competitivo y permite el mayor flujo de visitantes y consultores de su memoria
documental, asi mismo se puede dar a conocer mas los trabajos de los

cientificos locales.
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RECOMENDACIONES

Es necesario hacer uso de una persona especializada en Bibliotecas para la
correcta catalogacion de la documentacion.

El uso de fichas de catdlogos es un soporte de gran utilidad en los casos de
falta de fluido eléctrico, por eso es necesario desarrollarlas.

La estandarizacion del registro de documental bibliografico con el formato
MARC es una idea que se puede tomar para migrar la informacién registrada y
compartirla con otras instituciones.

La biblioteca es una dependencia de gran importancia para cualquier
institucion, especialmente cuando en ella se conserva la memoria institucional,

es por eso que no se debe escatimar en detalles cuando de mejorarla se trate.
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Anexo A. Manual de Usuario

Este manual ofrece la informaciéon necesaria para hacer uso del software de
consulta de la Biblioteca de CORPONARINO, haciendo uso de una interfaz gréafica
de facil manejo para el usuario principiante, que a continuacion se ilustra y cuyas

tareas se describen para el completo entendimiento de su funcionamiento.

x|
i Realizar blsqueda por:- :
| @ TITULD  C AUTOR  © MATERIA | Sl
J | Buscar por Titulo I Huevs busqueda | Loletan Préstams |

| I Senador £ No Seniadas |

de ' Tilulo de ion Serads

1| i
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Si usted es un usuario experimentado en el uso de interfaces graficas el uso de
esta aplicacion le sera muy intuitiva, ya que todos los objetos (botones, caja de
texto, botones de opcion vy la lista) que se usan explican su uso, sin embargo se

explica detalladamente cémo funcionan a continuacion.

Inicialmente se observa en la parte superior izquierda de la pantalla un cuadro que
le indica las opciones por las cuales usted puede hacer la busqueda del material
bibliografico que necesita, estas son: Titulo, Autor o Materia; la busqueda se
realiza cada vez por una de estas tres opciones; por defecto esta seleccionada la
opcioén Titulo, pero se puede cambiar de opcion haciendo uso de las teclas Flecha
a la derecha o a la izquierda o simplemente con el ratén haciendo click izquierdo
sobre cualquiera de ellas; podra notar que el botdon que inicialmente muestra el
texto Buscar por Titulo, cambia dependiendo de la opcién que usted escoja. Para

ubicar el cursor en la caja de texto hagalo oprimiendo la tecla TAB o con el mouse.

Continua entonces introduciendo los parametros de la busqueda, esto lo debe
realizar escribiendo en la caja de texto la palabra o palabras que desea buscar.
Luego oprima el botén Buscar por ... . Hay una etiqueta que indica el numero de
registros coincidentes con el parametro que usted solicitdé. Los resultados se ven
en un cuadro de lista y el botén de busqueda queda deshabilitado. Si desea
ejecutar una nueva busqueda con otros parametros, oprime el botén Nueva
busqueda, la caja de texto y la lista se limpian para introducir los nuevos

parametros y el botén de busqueda se vuelve a habilitar.
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La lista muestra el titulo del documento con su respectivo numero de
identificaciéon. Delante del numero se observa unos cuadros, los cuales se usan
para resaltar un maximo de dos documentos que usted puede solicitar en
préstamo. Al resaltar mas de dos observara que automaticamente el botdn
Solicitar préstamo queda deshabilitado; para habilitarlo simplemente debe quitar

las selecciones que ha hecho y dejar solo dos o una.

Si esta seguro de los dos documentos que quiere en préstamo, oprima el botdn
Solicitar préstamo ubicado en la parte superior derecha. Los datos del
documento quedaran listos para registrar el préstamo y se abre el Formulario de
Préstamos. Simplemente debera indicar al Bibliotecario el Numero de su
documento de identidad si usted es un usuario registrado, en caso contrario le

solicitara otros datos personales.
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Anexo B. Manual del Administrador

Administracion de documentos

El registro de documentos se hace mediante formularios independientes para
documentos seriados y no seriados. A ellos se accede por el menu mediante la
opcion Publicacién, luego Nuevo Registro seguido de Seriado o No Seriado

segun sea el caso.

Publicacidn

Wer b Senadoz

MHuevo Reqiztra # .
. Mo Seriadoz

Wer Inventario

Salir

Al abrir el formulario se cuenta con:

- cajas de texto para adicionar los datos de Cddigo de la publicacion, Titulo,
titulo del articulo, ISSN, numero de la publicaciéon y afio si es publicacion
seriada o tabla de contenido, ISBN individual e ISBN colectivo, numero de
edicién, ano, catalogo dewey y signatura topografica si se trata de una
publicacion no seriada.

- Cajas de seleccion para autor; una para nombres y otra para apellidos, y en el
caso de los seriados una para registrar la periodicidad de la publicacion.

- Botones Nuevo, Editar, Grabar, Buscar, Cancelar y salir y en seriados el boton

otro... para registrar otro articulo con su respectivo autor en el Formulario de
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Seriados , o el botdn otro... para registrar solo Autores en el Formulario de No
Seriados.

- Un botdn Inventario que permite abrir un formulario idéntico para seriados o
no seriados y a través del cual se registra datos de inventario de material
bibliografico como: Numero de ejemplares, Numero de paginas, Editorial,
Ciudad, Pais, Materia, Estado del documento, Forma de adquisicion y material

adjunto.

Cabe anotar que ningun campo es de obligatorio registro, ya que estan validados
para quedar vacios porque la base de datos se adapté de unas tablas con datos

de una base de datos antigua.

w, Adicionar Registios de documentos Senados: x|
Tipo Docurnentc: | ﬂ Ciidfigo de Publicacin Seriada: | |
ey
Titule: [ ISSN: [ - |
Penodicidad: Mo de pulbhcacion: Ao
! 2 ! b
St L
T ftuiae I
Apafidos: I j Homiwes del Autor I :I

T itudo del Aticula | Hombres del Auto | &peliidos del Autor

‘| |+
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Con el botdn Buscar se ejecuta una busqueda parametrizada a partir del codigo de
la publicacion.

El botén Editar permite realizar cambios en el registro del documento activo en el
formulario. Con esto se activan las cajas de texto y las cajas de seleccion para
permitir los cambios.

El botén Borrar permite eliminar registros, pide una contrasefia para aceptar la
orden.

El botén Grabar permite guardar los cambios realizados para el registro de algun
documento.

El botdn Nuevo se habilita después de haber realizado los cambios con el uso del
boton Grabar. Cuando se pulsa este botdn se limpian las cajas del formulario
facilitando la introduccion de nuevos datos.

El boton Cancelar se habilita en el modo de edicién y permite dejar los datos

antiguos del registro. El botén Salir oculta el formulario.

x
Tipo de documento: | Codgo da la publicacion: |
Mueia
ISBN: 15BN Coleccain: ] |

Titulo: |FROTOCOLO DISTAITAL DE RESTAURACION ECOLOGICA. GULA PAR LA RESTAURACION D |




Los botones <<Primero, <Anterior, Siguiente>, Ultimo>> y el botén Ir a..., permiten

navegar entre los registros.

Administracion de usuarios

Usuarios  Reportes  Pre
Adicionar Chrl+a

Eliminar  Chl+E

Modifizar  Chrl+bd

Para administrar usuarios se cuenta con un formulario al cual se accede a través
del menu principal como se muestra en la imagen anterior; con él se puede

Adicionar, Eliminar o Modificar registros de usuarios.

Adminizliar Usuanios

Mimero de [dentificacion: | Nusyve |
Nonmbres: | Adicionar |
Apelidos: I Buscen |
Direccidn: | Wer Dtales
Teléfonolzk | teclica)
Tipo de Usuaiio; | =]

Entidad: ] &l
Estads: I =

£ AFGENG Sigtnente & |
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El ingreso de datos de usuario se hace a través de cajas de texto y combos para
el caso de Tipo de Usuario (estudiante o empleado), Entidad a la que pertenece y
Estado de usuario (Moroso o paz y salvo). Los demas datos son:

No. de identidad del usuario (cédula de ciudadania o tarjeta de identidad),

nombres, apellidos, direccion de residencia y teléfonos.

Administracion de préstamos

| Fréstamos  Apuda

Feqiztrar Préstamo

R egiztrar Devaolucian

Los préstamos se administran directamente a través del formulario de busqueda
de material bibliografico en el momento en que se hace click sobre el boton
Registrar préstamo del item Préstamos del menu principal; o también se puede
abrir el formulario haciendo uso del botén Solicitar préstamo del formulario de
Busqueda de material bibliografico; esto hace que se carguen en el formulario los
datos del cdédigo del documento y titulo de la publicacion que se desea.
Adicionalmente se debe registrar el No. de identidad del usuario, si este se
encuentra registrado se visualiza inmediatamente, sino el préstamo no se puede
registrar porque antes debe anexarse los datos del usuario.

Si todo va bien, se debe registrar la fecha de préstamo que se toma por defecto la

del sistema con la posibilidad de ser cambiada, igualmente la fecha de devolucion,
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esta ultima con el fin de llevar un registro de control para las nuevas solicitudes,

como se muestra en la siguiente imagen.

w. Regiztio de Prézstamo de Documentos: El:
Mo.de identidad - Homibee de Usuanc:

I I I

Cédigo de publicacidn: Tty de la pubscacsin:

I I I

¥ Seriada

Fecha de Préstamo: [diasmes/afio]
Fecha de Devolucian: [ciamesLafia)

Aceplar | Sal |

Administracion de devoluciones

| Fréstamos  Apuda

Feqiztrar Préstamo

R egiztrar Devaolucian

Como se mira en el item del menu principal en la imagen anterior, para registrar
devoluciones se accede a través de Préstamos.

Entonces se visualiza el formulario para registrar la devolucidn que permite dejar
al usuario a paz y salvo con la dependencia.

En el formulario se registra el Numero de identidad del usuario, si se encuentra se
visualiza instantaneamente su Nombre y Apellidos, luego se procede a introducir

el Codigo de la publicacién. Si el cédigo no coincide con el registrado se notifica
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sobre el hecho, si todo funciona normalmente se observa en 2 etiquetas la fecha
en que se solicité el préstamo y la fecha en la que debid ser devuelto.
La devolucién se registra haciendo uso del boton Registrar Devolucion como se

muestra en la siguiente imagen del Formulario.

Devolucion de Matenal Bibliograhico

Fecha de Préstamo:
Fecha de Dievelucion:

Regizhar Devolucidn Salr

Reportes
La casilla de Reportes del menu principal abre un formulario donde se especifican
los tipos de reportes disponibles, estos son:

Inventario de Seriados (Revistas y Periodicos)

Inventario de No Seriados

Usuarios nuevos y

Prestamos

Los reportes de Inventario no activan las casillas de fechas ya que generan un

reporte de todos los Documentos registrados.
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Los dos ultimos son parametrizados entre fechas, las cuales se deben registrar en

las cajas de texto correspondientes.

. Reportes x|

— Seleccione el reporte que desea ver

" |nwvertano Serados [Bevistaz p Perddicoz]
" Inventano de Mo Senados
" Usuarios nuevos

" Préstamos

Entre estas fechaz: [dd/mrm /]

Aceptar |
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