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DESCRIPCION:

La Universidad Cooperativa de Colombia actualmente ofrece el programa de
Ingenieria Industrial, el cual se encuentra en operacion desde 1994. El analisis



realizado por el Programa ha identificado algunos problemas como: la
insatisfaccion en las expectativas de los egresados en cuanto a la calidad de su
formacion, reflejado en el estudio de impacto del programa de Ingenieria Industrial,
puesto que los encuestados expresaron que el grado de aplicacion de los
conocimientos adquiridos era bajo en un 25.6%, medio en un 45.2% y alto en un
29.2%; ademas la actividad laboral en la que se desempefia el Ingeniero industrial
esta enfocada en el sector productivo en un 23.1%, de servicios 49.5% y comercial
en un 18.9%. Sumado a lo anterior se observé que hubo cinco cambios en los
planes de estudio, en un periodo de 12 afios. Lo anterior sugiere que existen
dificultades en la consolidacién de la calidad académica, lo cual podria generar
una baja inscripcion de estudiantes al programa, ya que en el primer semestre de
1999 se matricularon en el programa y a diferentes semestres 300 estudiantes, al
periodo B de 1999 se matricularon 315 estudiantes, periodo A de 2003 se
matricularon 216 estudiantes, al periodo B del 2003, 180 estudiantes. Egresando
hasta el afio 2004, 177 ingenieros industriales en nueve promociones poniendo en
riesgo la subsistencia del programa.

Exigiendo una revision inmediata del curriculo, ya que esto brinda el conocimiento
de las causas que genera dicha problematica, con el fin de disefiar estrategias que
la minimicen.

Las investigaciones sefialan que el desconocimiento de la realidad curricular
genera diferencias entre el curriculo teodrico y préactico, tales desfases y
contradicciones inciden en los resultados constituyendo un problema por tal razén
se precisa de investigaciones para comprender la complejidad de las variables que
influyen en las acciones curriculares y los efectos a largo plazo que se reflejaran
en el desemperio profesional.
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METODOLOGIA:

La investigacion tiene un caracter cualitativo, con metodologia hermenéutica y
corresponde a un estudio de tipo diagndstico comprensivo, esto se basa en que la
investigacion trata de establecer relaciones entre los parametros de tipo tedérico y
una realidad practica por lo cual se efectu6 un andlisis documental basado en
unas preguntas guia, que a nuestro criterio permitieron visualizar las
caracteristicas del curriculo tedrico, la seleccion de estas preguntas tuvo soporte
en los trabajos adelantados por el grupo de investigacion de la Universidad de
Narifio, “Curriculo y Universidad”, en el proyecto de investigacion “Acreditacion
previa y practica curricular en la Universidad de Narifio”.

Ademas se efectu6 un trabajo de campo a través de encuestas de tipo
estructurado aplicadas a estudiantes y profesores de la Universidad Cooperativa
de Colombia, sede Pasto, con el fin de revisar los aspectos relacionados con el
curriculo practico, basados en preguntas guias que evidenciaron, a través de un
analisis las caracteristicas del mismo, para luego confrontarse con el curriculo
tedrico y determinar asi su relacion.

CONCLUSIONES:

El curriculo aborda el tratamiento de las tendencias, problematicas, vacios y
demas realidades que presenta el ambito nacional y mundial y su aplicacion de la
siguiente manera:



Segun el documento, la Facultad va a enfrentar los nuevos retos manejando los
siguientes aspectos: trasversalidad, flexibilidad curricular, metodologia en la
asignatura y pedagogia.

En La practica la trasversalidad como un proceso es incipiente, ya que no sigue
los lineamientos propuestos.

La flexibilidad curricular no se practica.

En cuanto a la metodologia, los procesos que se proponen no se estan aplicando,
ya que las practicas, los laboratorios y los talleres no son acciones permanentes
dentro de los procesos de formacion asi como las asignaturas semipresenciales y
virtuales no hacen parte de la actividad académica.

Las acciones pedagodgicas estan limitadas a las tradicionales, como la clase
magistral y no se practican en forma significativa otras opciones que se plantean
en el documento, como el trabajo de campo, trabajo en grupo multidisciplinario.

Determinar como estan organizadas las lineas de investigacion que apoyan el
programa y su operatividad.

Las lineas de investigacion que apoyan al programa estan organizadas en los
siguientes campos: Investigacion en tecnologia de la produccion, creacién de
empresa, estudios de desarrollo, desarrollo empresarial e institucional,
investigacion ambiental.

Dichos campos de investigacion estan operando con una participacion activa de
los docentes, quienes cumplen el rol de guias y una menor participacion por parte
de los estudiantes quienes la ejecutan.

Esta investigacibn muestra que existe una concepcion del curriculo como un
proceso dinamico, donde intervienen todos los integrantes de la comunidad
universitaria, existe una conciencia clara de la importancia de documentar el
proceso, y con el fin de ajustarse a la normatividad que existe en el pais aplicada a
la educacion superior como el cumplimiento del registro calificado, se ejecutan
procesos de autoevaluacion que visualizan el curriculo y permiten redireccionar si
es necesario los procesos curriculares, por lo cual esta investigacion, entre otras
acciones tiene validez y pueden aportar al mejoramiento del mismo.

RECOMENDACIONES:
Tomar como base el documento “Estandares de calidad registro calificado” y

exponer sus conceptos en diferentes estrategias pedagogicas como cartillas,
modulos, videos, etc.



Buscar espacios para su difusion permanente como las visitas de induccién a los
futuros estudiantes, proponiendo actividades mas elaboradas que le permitan a los
interesados interactuar con el quehacer especifico de la profesion.

En las asignaturas de introduccion a la ingenieria plantear un programa disefiado
por un grupo interdisciplinario que permita exponer los diversas enfoques, campos
de accidn, perspectivas, experiencias que tiene la ingenieria industrial.

Disefiar un programa de formacion continua para los docentes sobre los aspectos
curriculares del programa, en actividades dentro de los horarios de trabajo como
semana previa de induccion al inicio de cada semestre.

Realizar actividades de motivacion hacia la reflexion sobre los aspectos
curriculares del programa, mesas redondas, foros tomando como tema central el
analisis y evaluacion de la vida académica.
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DESCRIPTION:

The Cooperative University of Colombia at the moment offers the program of
Industrial Engineering, which is in operation from 1994. The analysis carried out by
the Program has identified some problems like: the dissatisfaction in the
expectations of the egresados as for the quality of its formation, reflected in the
study of impact of the program of Industrial Engineering, since those interviewed
expressed that the grade of application of the acquired knowledge was low in
25.6%, half in 45.2% and high in 29.2%; also the labor activity in which the
Industrial engineer acts is focused in the productive sector in 23.1%, of services
49.5% and commercial in 18.9%. Added to the above-mentioned it was observed
that there were five changes in the study plans, in a 12 year-old period. The above-
mentioned suggests that difficulties exist in the consolidation of the academic
quality, that which could generate a low inscription of students to the program,
since in the first semester of 1999 they enrolled in the program and to different
semesters 300 students, a period B of 1999 315 students enrolled, period TO of
2003 216 students enrolled, a period B of the 2003, 180 students. Egresando until
the year 2004, 177 industrial engineers in nine promotions putting in risk the
subsistence of the program

Demanding an immediate revision of the curriculum, since this offers the
knowledge of the causes that generates this problem, with the purpose of
designing strategies that minimize it.

The investigations point out that the ignorance of the curricular reality generates
differences between the curriculum theoretical and practical, such lag times and
contradictions they impact in the results constituting a problem for such a reason
he/she is necessary of investigations to understand the complexity of the variables
that

they influence in the curricular stocks and the long term goods that you/they will be
reflected in the professional acting.
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METHODOLOGY:

The investigation has a qualitative character, with methodology hermeneutics and
it corresponds to a study of understanding diagnostic type, this is based in that the
investigation tries of establishing relationships reason why between the parameters
of theoretical type and a practical reality a documental analysis it was made based
on some questions guide that allowed to visualize the characteristics of the
theoretical curriculum to our approach, the selection of these questions he/she had
support in the works advanced by the group of investigation of the University of
Narifio, “Curriculum and University”, in the investigation project “previous
Acreditacion and curricular practice in the University of Narifio.”

A field work was also made through surveys of structured type applied students
and professors of the Cooperative University of Colombia, headquarters Grass,
with the purpose of revising the aspects related with the practical curriculum, based
on questions guides that evidenced, through an analysis the characteristics of the
same one, stops then to be confronted with the theoretical curriculum and to
determine this way its relationship.



SUMMATIONS:

The curriculum approaches the treatment of the tendencies, problematic, holes and
other realities that it presents the national and world environment and its
application in the following way:

According to the document, the Ability will face the new challenges managing the
following aspects: trasversalidad, curricular flexibility, methodology in the subject
and pedagogy.

In The practice the trasversalidad like a process is incipient, since it doesn't follow
the proposed limits.

The curricular flexibility is not practiced.

As for the methodology, the processes that intend are not applying, since you
practice them, the laboratories and the shops are not permanent stocks inside the
formation processes as well as the subjects semipresenciales and virtual they don't
make part of the academic activity.

The pedagogic stocks are limited to the traditional ones, as the masterful class and
they are not practiced in significant form other options that think about in the
document, as the field work, work in multidisciplinary group.

To determine how they are organized the investigation lines that support the
program and their operability.

The investigation lines that support to the program are organized in the following
fields: Investigation in technology of the production, company creation,
development studies, managerial and institutional development, environmental
investigation.

This investigation fields are operating with an active participation of the educational
ones who you/they complete the list of guides and a smaller participation on the
part of the students who execute it.

This investigation shows that it exists a conception of the curriculum like a dynamic
process, where all the members of the university community intervene, a clear
conscience of the importance exists of documenting the process, and with the
purpose of being adjusted to the normatividad that exists in the country applied to
the superior education as the execution of the qualified registration, autoevaluacion
processes they are executed that they visualize the curriculum and they allow
redireccionar when necessary the curricular processes, reason why this
investigation, among other stocks has validity and they can contribute to the
improvement of the same one.



RECOMMENDATIONS:

To take like base the document “Standard of quality qualified registration” and to
expose their concepts in different pedagogic strategies as notes, modules, videos,
etc.

To look for spaces for their permanent diffusion as the induction visits to the future
students, proposing more elaborated activities that they allow to the interested
parties to interact with the specific chore of the profession.

In the introduction subjects to the engineering to outline a program designed by an
interdisciplinary group that allows to expose the diverse focuses, action fields,
perspectives, experiences that he/she has the industrial engineering.

To design a program of continuous formation for the educational ones on the
curricular aspects of the program, in activities in the working schedules as previous
week of induction to the beginning of each semester.

To carry out motivation activities toward the reflection on the curricular aspects of
the program, round-tables, forums taking like central topic the analysis and
evaluation of the academic life.

BIBLIOGRAPHY

BRIONES, Guillermo. The investigation in the Classroom and in the School.
Formation of educational in educational Investigation. Module 2. Burgundy, 1990.

CALVACHE, Edmundo. The Investigation a Pedagogic Alternative and Didactics in
the Vocational training. University of Narifio, Ability of Human Sciences,
Department of Linguistics and Languages. San Juan of Grass, 2005.

GOYES, Isabel, USCATEGUI of J., M., DIAZ OF THE CASTLE, S. (1998). Relate
among the Theoretical and Practical Curricula in Programs of the University of
Narifio. | pasture: University of Narifio.

BROWN GOYES Isabel. USCATEGUI DE JIMENEZ Mireya. Investigation and
Pedagogy. University of Narifio. San Juan of Grass, 1999.

GOYES, Isabel, USCATEGUI, Mireya. Curricular theory and University. University
of Narifio. San Juan of Grass, 2000.



INTRODUCCION

La Ingenieria Industrial como disefio, mejoramiento e instalacion de sistemas
integrados de hombres, material y equipos, requiere de un conocimiento
especializado y habilidades en las ciencias matematicas, fisicas y sociales, junto
con los principios y métodos de analisis y disefio de ingenieria, para especificar,
predecir y evaluar el resultado que se obtenga de dichos sistemas

Esta investigacion pretende visualizar los modelos que orientan el desarrollo
tedrico — curricular del Programa de Ingenieria Industrial de la Universidad
Cooperativa de Colombia, sede Pasto, a partir del andlisis del documento escrito
en el cual se disefia el ambito educativo y la estructuracion de los contenidos
tendientes a la formacion del Ingeniero Industrial confrontandolo con el curriculo
practico, el cual sera identificado mediante la aplicacibn de instrumentos de
investigacion que se describen mas adelante en este documento, con el animo de
encontrar la relacion existente entre ellos.

Lo anterior busca brindar una nueva herramienta de analisis que permita a la
Universidad, identificar aspectos que deban mejorarse, con el fin de tener una
coherencia entre la practica curricular y los planteamientos tedricos, lo cual
redundara en el mejoramiento del proceso curricular.



1. ASPECTOS CIENTIFICO-TECNICOS
1.1. TITULO

El Curriculo Tedrico y Practico en el Programa de Ingenieria Industrial de la
Universidad Cooperativa de Colombia, Previo al Registro Calificado, Sede Pasto.

1.2. TEMA

Curriculo

1.3. LINEA DE INVESTIGACION
Curriculo y Universidad

1.4. PROBLEMA

1.4.1. Descripcién del Problema. La Universidad Cooperativa de Colombia
actualmente ofrece el programa de Ingenieria Industrial, el cual se encuentra en
operacion desde 1994. El analisis realizado por el programa ha identificado
algunos problemas como: la insatisfaccion en las expectativas de los egresados
en cuanto a la calidad de su formacion, reflejado en el estudio de impacto del
programa de Ingenieria Industrial, puesto que los encuestados expresaron que el
grado de aplicacién de los conocimientos adquiridos era bajo en un 25.6%, medio
en un 45.2% y alto en un 29.2%; ademas la actividad laboral en la que se
desempenfa el Ingeniero industrial estd enfocada en el sector productivo en un
23.1%, de servicios 49.5% y comercial en un 18.9%. Sumado a lo anterior se
observé que hubo cinco cambios en los planes de estudio, en un periodo de 12
afios.! Lo anterior sugiere que existen dificultades en la consolidacion de la calidad
académica, lo cual podria generar una baja inscripcibn de estudiantes al
programa, ya que en el primer semestre de 1999 se matricularon en el programay
a diferentes semestres 300 estudiantes, al periodo B de 1999 se matricularon 315
estudiantes, periodo A de 2003 se matricularon 216 estudiantes, al periodo B del
2003, 180 estudiantes. Egresando hasta el afio 2004, 177 ingenieros industriales
en nueve promociones poniendo en riesgo la subsistencia del programa.

Exigiendo una revision inmediata del curriculo, ya que esto brinda el conocimiento
de las causas que genera dicha problematica, con el fin de disefiar estrategias que
la minimicen.

! UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA. (2003): Estudio de impacto del Programa de
Ingenieria Industrial en el Departamento de Narifio. San Juan de Pasto.
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Las investigaciones sefialan que el desconocimiento de la realidad curricular
genera diferencias entre el curriculo tedrico y practico, tales desfases y
contradicciones inciden en los resultados constituyendo un problema por tal razén
se precisa de investigaciones para comprender la complejidad de las variables que
influyen en las acciones curriculares y los efectos a largo plazo que se reflejaran
en el desempefio profesional.

1.4.2. Formulacion del Problema. ¢Cual es la relacibn existente entre el
Curriculo Tedrico y Practico en el Programa de Ingenieria Industrial, de la
Universidad Cooperativa de Colombia, previo al registro calificado, sede Pasto?

1.4.3. Sistematizacion del Problema. El analizar las estructuras curriculares de
un programa académico puede enfocarse desde multiples perspectivas,
parametros y criterios, quedando siempre con nuevas posibilidades de estudio. En
este sentido la pregunta central formulada para esta investigacion, si bien
dimensiona una orientacibn a seguir puede especificarse en diferentes
subpreguntas, como las siguientes:

% Cudles son las caracteristicas del enfoque de ingenieria Industrial que describe
el documento: “Programa de Ingenieria Industrial, Estdndares de Calidad
Registro Calificado” para la formacion de los futuros ingenieros?

s Qué caracteristicas tiene segun el documento: “Programa de Ingenieria
Industrial, Estandares de Calidad Registro Calificado”, el nucleo curricular
referido a la ingenieria industrial?

% De qué manera el documento: “Programa de Ingenieria Industrial, Estandares
de Calidad Registro Calificado” presenta, de acuerdo al enfoque de Ingenieria
Industrial, la forma como el curriculo abordara el tratamiento de las tendencias,
problematicas, vacios y demas realidades que presenta la educacion y la
ensefianza en el ambito nacional y mundial.

% Segun el documento: “Programa de Ingenieria Industrial, Estandares de
Calidad Registro Calificado”, qué caracteristicas tiene la estructura historico-
epistemoldgica de la Ingenieria y del saber especifico nacional y mundial?

% Segun el documento: “Programa de Ingenieria Industrial, Estandares de
Calidad Registro Calificado”, cémo estan organizadas las lineas de
investigacion que apoyan el programa?

s ¢Bajo qué enfoques o teorias pedagogicas, el docente desarrolla su catedra?

% Como se prevee, en el documento: “Programa de Ingenieria Industrial,
Estandares de Calidad Registro Calificado”, la forma como se desarrollara la
practica profesional de la ingenieria industrial?
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1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo General. Identificar la relacion existente entre el Curriculo Tedrico
y Practico en el Programa de Ingenieria Industrial, de la Universidad Cooperativa
de Colombia, previo al registro calificado, sede Pasto.

1.5.2. Objetivos Especificos

1. Identificar las caracteristicas que tiene el nucleo curricular y los enfoques
descritos en el documento: “Programa de Ingenieria Industrial, Estandares de
Calidad Registro Calificado”, referido a la ingenieria industrial y su posterior
ejecucion.

2. Determinar de qué manera el documento presenta, la forma como el curriculo
abordara el tratamiento de las tendencias en la formacién de ingenieros,
problematicas, vacios y demas realidades que presenta el ambito regional,
nacional y mundial y su aplicacion.

3. Caracterizar la estructura historico-epistemologica de la Ingenieria Industrial a
nivel nacional y mundial, expuesta en el documento: “Programa de Ingenieria
Industrial, Estdndares de Calidad Registro Calificado” y en la practica.

4. Determinar cOmo estan organizadas las lineas de investigacion que apoyan el
programa y su operatividad.

5. Identificar la forma como se desarrollara la practica profesional de la ingenieria
industrial

1.6. VARIABLE E HIPOTESIS

Si se operacionaliza la variable nominal de esta investigacion y se tiene en cuenta
tanto sus dimensiones como sus indicadores se podrian plantear las siguientes
hipotesis:

H1: Existe relacion estrecha entre el curriculo tedrico y practico del programa de
Ingenieria Industrial de la Universidad Cooperativa de Colombia, sede Pasto.

HO: No existe ninguna relacion entre el curriculo tedrico y practico del programa de
Ingenieria Industrial de la Universidad Cooperativa de Colombia, sede Pasto.

1.7. JUSTIFICACION

En el contexto actual de la educacion Colombiana, los programas que no se
adapten a los estandares minimos de calidad, “Decreto No. 729 de 2001,
Estandares de Calidad en Programas Académicos de Pregrado en Ingenieria”,
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establecidos por el Estado estan destinados a desaparecer, por tal razon las
politicas de autoevaluacion y redisefio de los curriculos son indispensables y esto
no es posible adelantarlo en forma adecuada sin el conocimiento de la situacion
curricular: del curriculo te6rico, del curriculo practico y de su relacion.

Sumado a lo anterior, tanto la exigencia de acreditacion de un programa como la
pertinencia de los curriculos requieren del conocimiento del contexto.

Tabla No. 1 Variables e Hipotesis

VARIABLE NOMINAL “EL OPERACIONES DE VARIABLES
CURRICULO TEORICO Y

PRACTICO DE LA
UNIVERSIDAD COOPERATIVA
DE COLOMBIA, PREVIO AL
REGISTRO CALIFICADO, SEDE DIMENSIONES INDICADORES

PASTO”

Administrativo

Préactico

Utilitarista

- Técnico

1. Caracteristicas Curriculares y - Social
Enfoques - Creativo

Critico

Reflexivo

Etico

Accion Pedagogica

- Transversalidad

2. Aspectos Curriculares Béasicos - Flexibilidad Curricular
Metodologia

p ! - Control Administrativo
CURRICULO TEORICO - Sistemas Analiticos

3. Concepciones de Ingenieria | - Manejo de Materiales
Industrial - Control de Tareas

Medicién de Trabajo
Sistemas Integrados

Conocimiento de lineas de
investigacion.

- Pertinencia a la linea de investigacion
4. Formacion Investigativa - Papel del docente
Papel del estudiante

Sistemas de Producciéon

Sistemas de informacién y
5. Campos de Accion automatizacion

Administracion del talento humano
Andlisis 'y evaluacién integral de
proyectos
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VARIABLE NOMINAL “EL
CURRICULO TEORICO Y
PRACTICO DE LA
UNIVERSIDAD COOPERATIVA
DE COLOMBIA, PREVIO AL
REGISTRO CALIFICADO, SEDE
PASTO"

OPERACIONES DE VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

CURRICULO PRACTICO

Caracteristicas Curriculares y
Enfoques

Administrativo
Practico
Utilitarista
Técnico
Social
Creativo
Critico
Reflexivo
Etico

Aspectos Curriculares Béasicos

Accion Pedagoégica
Transversalidad
Flexibilidad Curricular
Metodologia

Concepciones de Ingenieria
Industrial

Control Administrativo
Sistemas Analiticos
Manejo de Materiales
Control de Tareas
Medicién de Trabajo
Sistemas Integrados

Formacioén Investigativa

Conocimiento de lineas de
investigacion.

Pertinencia a la linea de investigacion
Papel del docente

Papel del estudiante

Campos de Accién

Sistemas de Produccién

Sistemas de informacion y
automatizacion

Administracién del talento humano
Andlisis 'y evaluacién integral de
proyectos

En esta medida las instituciones formadoras de los futuros profesionales tienen la
responsabilidad de ofrecer una educacién que responda a las necesidades de la
institucién, del sujeto y de la sociedad, proponiendo procesos curriculares mas
acordes con las circunstancias.

Lo anterior exige de la universidad identificar los problemas existentes en la
relacion teoria y practica curricular permitiendo conocer los impedimentos para
llevar a la realidad lo idealizado.
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Por tal razon, el propdsito de este proyecto es revelar la relacion existente entre el
curriculo tedrico y el practico con el fin de brindar una herramienta que facilite el
proceso de auto evaluacion que la Facultad ha iniciado en el camino para alcanzar
los objetivos planteados en el programa.

Las investigaciones apuntan a que el curriculo es un proceso continuo, en el cual
se debe identificar los elementos tedricos que tendran que consignarse de manera
explicita en un proyecto y en unas acciones que los desarrollen, ademas es
necesario una relacion dinamica de reflexion, accién y transformacion, lo que
implicitamente obliga a una permanente revision de la relacién entre el curriculo
tedrico y practico, por ello el objeto de esta investigacion se justifica desde los
enfoques tedricos que permiten desarrollar un conocimiento adecuado de la
realidad curricular del programa.

Por otra parte, una revision y ajuste permanente de la relacion del curriculo teérico
y del curriculo practico, no sélo permite dar respuesta a las exigencias
gubernamentales e institucionales, sino responder a la busqueda de la calidad
académica.
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO. Esta investigacion pretende revelar las relaciones
existentes entre el curriculo tedrico y el practico de la facultad de ingenieria
industrial de la Universidad Cooperativa de Colombia, sede Pasto y esto implica
investigar el documento preparado para la acreditacion de este programa, por
esto, y con el fin de tener una visién objetiva, se debe plantear como columna
vertebral la teoria de la concepcion del curriculo, sus enfoques y los procesos
curriculares, desde el punto de vista de la perspectiva de los investigadores
regionales sobre el tema, los cuales se centran en la teoria critica del curriculo, la
teoria socio critica de la enseflanza y las teorias positivistas de las ciencias
sociales como es el enfoque interpretativo de Weber.

2.1.1. Concepciones Curriculares. Uno de los retos que tiene el estudio del
curriculo, es la definicién del mismo, debido a las diferentes concepciones sobre
este, al focalizar el curriculo como medios o fines, como plan de eventos
educacionales, o como informe de los eventos educacionales reales, por
consiguiente, dar una definicion o un concepto central no es facil, porque las
definiciones no son filoséficas ni politicamente neutras?®.

Historicamente se pueden plantear diversas definiciones de curriculo, asi:

- Antes de 1930, el curriculo sélo se interpretaba como plan de estudios, a
partir de ahi, los investigadores empiezan a ver este término no solamente
como un conjunto de asignaturas, sino todas las actividades y experiencias
con que, con la orientacién del educador realiza el alumno en funcién de
uno objetivos educativos que estdn mas alld del aprendizaje de los
conceptos.’

- Después de 1940, el curriculo se define como un conjunto de actividades
que, organizadas sistematicamente, abarcan no solo las experiencias que el
alumno enfrenta dentro de la escuela, sino fuera de ella en funcién de
objetivos preestablecidos con claridad.*

> POSNER, George. (2001): Docente del siglo XXI. Cémo desarrollar una practica docente

competitiva. Mc Graw Hill. Bogot4, D.C. Pag. 5.

® LOPEZ, Nelson. (1998): Retos Para La Construccién Curricular. Cooperativa Editorial Magisterio.
Bogotéa, D.C. Pag. 23-26.

* Ibid.,p. 6.
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Posteriormente, el curriculo adquiere un enfoque sistematico con la
aplicacion de principios, modelos y técnicas derivadas de la informaticay la
cibernética.’

Hoy, al hablar de curriculo no se hace separacién en la conceptualizacion y
se habla de un curriculo explicito (que se confunde con el plan de estudios)
y de un oculto (cuando se habla de una formacién integral).

Actualmente, se han destacado algunos concepciones de curriculos, como:
Lee and Lee, 1960 define “Curriculo es la estrategia que usamos para

adaptar la herencia cultural a los objetivos de la escuela”.’

Shores, 1970 “Curriculo es una secuencia de experiencias potenciales con
los propoésitos de disciplinar al individuo en trabajos de grupo, en el
pensamiento y en la accion”.®

Taba, 1974: “Curriculo es el camino de preparacion de los jovenes para

participar como miembros productivos de nuestra cultura”.’

Caswell, 1975: “Curriculo es todo lo que acontece en la vida del alumno, en

la vida de sus padres y de sus profesores. Es ambiente en accién”.*

Tyler, 1973: "Uno define un objetivo con la suficiente claridad si es capaz de
ilustrar o de escribir la clase de comportamiento que se espera adquiera el
estudiante, de modo que cuando tal comportamiento sea observado pueda

ser reconocido”. !

Chiapeta, 1973: “El término curriculo no tiene una traduccion exacta, pues
con él se designa todas las actividades de ensefianza-aprendizaje, que

desarrolla un sistema escolar”.*?

Lawton, 1973: “Un movimiento que va desde las perspectivas mas antiguas
del curriculo, que restringia el uso del término al contenido impartido, hacia

otras mas recientes en que el término engloba en todos los aspectos de la
situacion”. ™

> |bid.,p. 8.

® Ibid.,p, 9.

" Ibid., p.10.
® Ibid., p.10.
% Ibid., p.13
1% |bid.,p.14
1 Ibid., p. 20.
2 bid., p. 25.
3 bid., p. 11.
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- Stenhouse, 1975: “Es un intento de comunicar los principios esenciales de
una propuesta educativa, de tal forma que quede abierta al escrutinio critico
y pueda ser traducida efectivamente a la practica”.**

- Bernstein, 1981: “Considera al curriculo como “lo que es legitimo saber”.*®

Segun algunos investigadores en Colombia, la concepcién curricular no se ha
manejado con responsabilidad y se encuentra desligados de un marco o politica
institucional que exprese claramente “el tipo de hombre que se quiere formar, la
sociedad que se desea lograr, la identidad cultural que se aspira. Sin continuidad
de propésitos y condicionados a la duracion de una administracion politica de
turno. Por lo anterior el proceso curricular se convirtid en instrumental y operativo
fundamentado en la concepcién curricular de Tyler, con una estructura curricular
académica y enciclopédica, jerarquiza y discrimina la estructura curricular en
diferentes modalidades y niveles educativos, otorgando autoridad o poderes
diferentes a las asignaturas, con marcada rigidez entre los diferentes campos,
expresando la estructural curricular en gama de micropoderes que no favorecen
los procesos de integracion, las estructuras son cerradas con limites y fronteras,
selectivas y discriminativas que caen en la rutinizacion, existiendo una relacion
vertical entre docente-estudiante, basado en la autoridad incuestionable del
docente y cuya accidon metodoldgica tiene una excesiva exposicion oral, marcada
con el tradicionalismo. La dinamica curricular es carente de elementos
investigativos y aislado de la dinamica actual, dejando de lado la evaluacién
procesual.®

De todo lo anterior, el concepto aplicable que mas se ajusta a esta investigacion
se ha expresado por Stenhouse, el cual plantea que el curriculo es un proceso de
desarrollo permanente y se aparta claramente de los enfoques practicos y
técnicos, los cuales lo ven como una “sucesion preestablecida y lineal de acciones
administrativas y educativas.” Complementado con el percepcion de que todos los
procesos curriculares estan enmarcados en una metateoria, las cuales se
componen de microprocesos simples o complejos, heteroestructurados o
autoestructurados, que llevan implicitas sus propias nociones sobre la naturaleza
del conocimiento, del aprendizaje y sus propios supuestos educativos, valorativos
y sustantivos.

2.1.2. Tipologia Curricular. Actualmente se reconocen cinco curriculos
simultédneos:

- El curriculo Oficial o Curriculo Escrito, documenta los alcances, secuencias,
guias, tablas de contenido y su propdsito es brindar una base de planeaciéon

“ Ibid., p. 11.
% |bid., p. 27.
% Ibid., p. 29.
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y evaluacion y permitir una herramienta de supervision para otorgar
responsabilidades y evaluar resultados.

- El Curriculo Operacional, tiene dos aspectos: El contenido enfatizado que
es lo que el docente ensefa y los resultados del aprendizaje sobre los
cuales el estudiante responde.

- EL Curriculo Oculto, no es reconocido por la administracion pero puede
llegar a tener mayor impacto que los dos anteriores, este se refiere a los
mensajes de temas como clase, raza, autoridad, sexo, conocimiento
escolar, etc. Y se enfatiza en comportamientos.

- El curriculo Nulo, esta conformado por temas de estudio no ensefiados y
sobre los cuales cualquier consideracion debe centrarse en las razones que
son ignorados, ejemplo, la psicologia, las leyes, la lengua materna, etc.

- El Extra-curriculo, es el compendio de todas aquellas experiencias
planeadas fuera de la asignatura pero a diferencia del curriculo oficial, su
naturaleza es voluntaria y responde a los intereses de los estudiantes. No
se debe confundir con el curriculo oculto puesto que su dimension es
abierta y desconocida.

La concepcidn de curriculo que se aplica en este trabajo es el entendido como una
“construccion flexible y permanente de un proceso educativo, tanto a nivel macro
como a nivel micro, como un proceso de adaptacion de la propuesta educativa a
las necesidades del educando, su comunidad y el pais”.*’

Respecto a los enfoques; la teoria curricular plantea que existen las siguientes
tendencias: Enfoque técnico, enfoque practico, enfoque de transicion y el
enfoque critico social. Esta teoria permitira hacer una reconstruccion analitica,
facilitando la observaciéon de las caracteristicas que resalten la tendencia o
enfoque practicado y permitir asi, la confrontacion con los lineamientos generales
planteados por la vision de la universidad; por lo tanto, se considera importante
plantear cada enfoque.

2.1.3. Enfoques Curriculares

2.1.3.1. Enfoque Teérico. La propuesta de Ralph Tyler promulga que ‘“la
educacién ha dejado de ser una tarea de puro enciclopedismo o informacién
acumulativa, para convertirse en un hecho que trasciende y gravita todos los
aspectos de la actividad humana. Por ello la escuela en cualquiera de sus niveles,

" GOYES lIsabel, USCATEGUI Mireya. (2000): Teoria Curricular y Universidad. Universidad de
Narifio. San Juan de Pasto.
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es una suerte de laboratorio donde se cultiva y procesa pacientemente esa trama
sutil y profunda que es la estructura humana”. *®

Este enfoque toma al conocimiento como “absoluto, acabado, universal y por lo
tanto controlable™? (idea técnica instrumental del conocimiento), a la ciencia como
algo “de caracter acumulativo instrumental frente al cual no es pensable una
posicion critica creativa”.?® Refuerza el papel reproductor de la escuela
enfatizando en la satisfaccion de las necesidades impuesta por la modernizacién
desde este punto de vista, la educacion es un medio eficiente para capacitar e
instruir la mano de obra, negando el rol de la educacion como transformadora de

la realidad social.

2.1.3.2. Enfoque Practico. Este enfoque nace en la propuesta del profesor
Norteamericano Joseph Schwub quien aclara “el principio fundamental que la
educacidon es una ciencia practica, pero que en el sentido practico en ella no se
reduce al del control técnico homogeneizante y global, si no que se refiere a la
practica deliberativa y razonada”.

Este enfoque es mas amplio que el técnico puesto que supera el reduccionismo; la
educacién segun esta concepcion “es una tarea practica que encierra valores y
visiones particulares de educacion y sociedad”, “recuperando la dinamica del aula
como espacio para el analisis y basqueda de alternativas frente a problemas
concretos”.21 Esta propuesta surge del campo empresarial, dandole las siguientes
limitaciones; el estancamiento de la teoria curricular y la inaplicabilidad de algunas
estrategias que en las empresas darian resultado, pero que en el ambito educativo

no.

El aporte es el hecho de considerar al conocimiento como provisional y cambiante,
de esto se desprende la necesidad de un curriculo flexible. Este enfoque, “exige
una logistica nueva y la reeducacion de docentes, administrativos y estudiantes,
formados en la cultura de la deliberacion practica, lo cual se ve lejos de

alcanzar”.??

2.1.3.3. Enfoque de Transicion. Esta propuesta se basa en lo planteado por
Lawrence Stenhouse quien cree que “la responsabilidad del desarrollo curricular
recae en estudiantes y profesores y aceptando que el conocimiento es complejo e
individual, no es admisible la evaluacion externa sino la auto evaluacién
permanente tanto sobre el aprendizaje como sobre el curriculo”.®® Esto permite

'8 |bid., p. 30.
9 |bid., p. 14.
2% |pid., p. 33.
L bid., p. 11.
2 bid., p. 11.
% Ibid., p. 36.
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que el alumno gane poder, alumno y profesor aparecen en el mismo plano. No
olvida que el aprendizaje es ejercicio de voluntad que no se puede violentar por la
coercion.

El aprendizaje es actividad propia dirigida por el alumno. Para ejecutarlo requiere
un cambio profundo en las estructuras mentales como materiales. Lo mas
importante de este enfoque es comprender el curriculo como un proceso que
puede desarrollarse a través de la practica investigativa.

2.1.3.4. Enfoque Critico Social. Los exponentes de este enfoque son Wilfred
Carr y Stephen Kemmis quienes se inspiraron en Jurgen Habermas.

Este enfoque es el Unico que articula la teoria y la practica, “permitiendo de esta
forma el desarrollo de la ciencia educativa”.?* Asume al curriculo como un proceso
de investigacion, por esto exige del docente una formacion amplia en ciencia,
racionalidad e investigacién, “surge como una insubordinacion contra lo estatuido,
en la ensefianza contra la autoridad burocrética y las relaciones de poder en el
aula, en el orden académico contra la hegemonia de los expertos investigadores,
en el orden politico contra el determinismo estatal, en el orden social contra el

establecimiento”.?®

“La complejidad de la realidad social se traslada al aula y al curriculo, buscando
que la escuela sea su reflejo oponiéndose a la cultura educativa tradicional?®,

exigiendo de todos los actores una accion transformadora.
2.1.4. Fundamentacién Curricular

2.1.4.1. Fundamentacion Epistemolégica. Los curriculos no obedecen a
grandes esquemas que representen la forma en que el conocimiento esté
organizado, a través de la historia varios pensadores trataron de organizar los
curriculos macro, Aristételes, organizé todos los estudios de acuerdo con el
propésito que cada uno se plantea y la naturaleza del tema de estudio con la cual
se relaciona, dividio el conocimiento en tres clases: La teérica, la practica y la
productiva.

Descartes desarroll6 un sistema de conocimiento fundado en sistemas
metafisicos, pensaba que todo el conocimiento se podia derivar de principios
deductivos matematicos.

2 bid., p. 40.
% |bid., p. 11.
% |bid., p. 35.
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Comnte, clasificé cada cuerpo de conocimiento de acuerdo con la complejidad de
la sustancia que se estudia, la base de la jerarquia es la fisica, luego la quimica,
después la biologia y finalmente al sociologia.

En la actualidad, algunas instituciones categorizan los conocimientos en ciencias
naturales, sociales y humanidades incluyendo artes, considerando las
matematicas como un requisito independiente; a medida que las fuerzas politicas
y culturales cambian el curriculo es influenciado. Las concepciones de la
estructura del conocimiento han influenciado la organizacion curricular, pero es
claro que no es la Unica existiendo otras influencias muy fuertes, por lo tanto, se
puede afirmar que los fildsofos fracasaron en producir un gran esquema del
conocimiento que pudiera servir como base para organizar el curriculo macro.

2.1.4.2. Fundamentacion Politica y Socioldgica. Para entender la
fundamentacion politica y sociolégica del curriculo, es necesario exponer los
siguientes términos: Especializacion, entendida como la reduccién de una materia,
o grado al cual se restringe el alcance del curriculo; La apertura o cierre se refiere
al grado al cual se relacionan las &reas del conocimiento, se refiere al intento de
integrar materias cercanas; La estratificacion, describe el grado al cual se asigna
valor diferencial a diferentes clases del conocimiento; El estatus, es dificlil
determinar en una forma definitiva, los indicadores de estatus se relacionan con
hechos como la asignacion de crédito académico, la obligatoriedad de una
materia, el prestigio académico de los estudiantes que la tomen.

En la medida en que asigne un valor social diferente a cada campo de

conocimiento estos se veran estratificados y se acordaran diferentes niveles de
27

estatus”’.

2.1.5. Etapas del Proceso Curricular. La definicion que sirve de punto de partida
en este tema es tomada de los conceptos planteados por las investigadoras
Goyes y Uscétegui, las cuales plantean que “Los procesos curriculares son los
conjuntos de acciones de construccién y transformacion teérico practica de un
curriculo, en los que interactuan diversos agentes educativos con sus complejas
variables personales.”?®

Aunque el proceso es complejo se tomaran, lineamientos propuestos para efectuar
un proceso curricular. Es importante anotar que en el trabajo, estos conceptos se
tomaran como fundamentacion para interpretar de forma adecuada lo observado y
plantear la perspectiva. Los parametros tomados se resumen como LAS ETAPAS
DEL PROCESO CURRICULAR, que se describen como:

" POSNER, George. (2001): Docente del siglo XXI, Cémo desarrollar una practica docente
competitiva. Mc Graw Hill. Bogota, D.C.

8 GOYES, Isabel, USCATEGUI, Mireya. (2000): Teorfa Curricular y Universidad. Universidad de Narifio.
San Juan de Pasto.
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e Etapa I, llamada de Construccién teorica; en esta se elabora en forma
conceptual el curriculo y se ejecuta en tres fases, asi: fase de fundamentacion
en la cual se diagnostica, formula el problema y se plantea un marco de
referencia. Una fase de formulacion o estructuracion para plantear los ideales y
necesidades de formacion o perfiles, plantear también los propdsitos u objetos
de transformacién y determinar una estructura expresada como un plan
curricular. Y una Uultima fase de instrumentacién, implementando en ésta
bloques tematicos, programas analiticos y proyectos de aula.

e Etapa Il, Construccién practica, este compete al profesor y sus estudiantes y
refiere a los procesos de ensefianza y aprendizaje que suceden en el aula.

e Etapa lll, Evaluacion y practica curricular, en esta se busca a través de la
evaluacion, detectar problemas curriculares que conduzca a procesos de
reestructuracion y en general de reconstruccion en el momento adecuado.

2.1.6. Plan de Estudio. Basados en el concepto planteado por las investigadoras
Goyes y Uscategui, en su libro “Teoria Curricular y universidad”, el plan de
estudios responde al QUE de la construccion tedrica de Curriculo, es decir, los
nucleos tematicos, los contenidos minimos y los programas analiticos, que sirven
como plan operativo para hacer realidad los planteamientos tedricos, sin perder de
vista que estos se deben adelantar como procesos de construccion colectivos de
docentes por areas, por nucleos, por niveles o ciclos de formacion, de tal manera
que se garantice interdisciplinariedad, coherencia, profundizacion paulatina y una
relacion dinamica con el curriculo tedrico oficial.

2.1.7. Relaciones entre Curriculo Tedrico y Practico. Para el desarrollo de esta
investigacion tomamos las Categorias de Relaciones construidas por el grupo de
investigacion “Relaciones Entre Curriculo Teérico y Practico” en Programas de la
Universidad de Narifio, el cual plantea, que pueden presentarse las siguientes
relaciones:

- ARMONICAS O DE COINCIDENCIA

- ANTAGONICAS O CONTRADICTORIAS
- FLUCTUANTES

- DISTANTES

- DINAMICAS

- INEXISTENTES

2.1.8. La Ingenieria Industrial a Nivel Mundial. Las practicas de Ingenieria
Industrial nacieron de la necesidad de organizar las fabricas para que pudieran
tomar ventaja de las innovaciones, bajo este concepto se pueden resefar varios

» GOYES, I., USCATEGUI de J., M., DIAZ DEL CASTILLO, S. (1998) Relaciones entre los curriculos
tedrico y practico en programas de la Universidad de Narifio. Pasto: Universidad de Narifio
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trabajos de inventores que aplicaron de alguna forma metodologias de
organizacion: 1732-1792. Richard Arkwright, quien establecio el primer sistema de
control administrativo para regularizar la produccion y el trabajo de los empleados
en las fabricas.

James Watt junto con Mathew Boulton, instituyeron una capacitacion técnica para
los artesanos y contribuyeron a las normas de administracion de las fabricas,
posteriormente James Watt Junior y Mathew Boulton, planearon y construyeron
instalaciones de manufactura integrada disefiadas para disminuir el desperdicio y
mejorar la productividad. Charles Babbage, creo los sistemas analiticos para
mejorar las operaciones.

Frederick W. Taylor, realizé experimentos para mejorar los métodos manuales de
manejo de materiales en las fabricas de acero, posteriormente planteé teorias
para obtener maximas producciones basadas en tares definidas y controladas de
los trabajadores, por esta razon se considera a Taylor como padre de la
administracion cientifica.

Frank y Lillian Gilbreth, trabajaron en la importancia del estudio de movimientos ,
ademds identificaron los movimientos basicos con que se realizan todas las
actividades humanas y los llamaron therbligs, y establecieron que cada uno de los
18 movimientos elementales o therbligs se deberia lograr en un rango definido de
tiempo.

Harrington Emerson plante6 12 principios que aun son validos para obtener
operaciones eficientes y propuso premios y recompensas a la eficiencia, en 1934
H.b.Maynard y sus socios acufiaron el término Ingenieria de métodos, en 1943 la
ASME, describe las funciones de la ingenieria industrial.

Posteriormente, se desarrollaron sistemas computarizados para la medicion del
trabajo, los cuales no dependian de los sistemas predeterminados de tiempos y
movimientos y la integracion de los sistemas computarizados con la planeacion de
procesos automatizados. Junto con esto se aplicaron técnicas matematicas y
sistemas contables para problemas de manufactura y costos, mejorando la
efectividad de los ingenieros industriales. Se plantearon estructuras gerenciales
innovadoras incorporando trabajo en grupo, programas de calidad e incremento de
productividad a través de la comunicacion y cooperacion involucrando todos los
niveles del personal, formando el nuevo reto de la ingenieria que es el de integrar
herramientas y recursos humanos en sistemas unificados.

Los ingenieros modernos requieren el conocimiento de lenguaje y de técnicas de
andlisis de costos, técnicas y herramientas matematicas, programacion lineal,
teorias de lineas de espera y colas, simulacion y establecimiento de modelos de
produccion, automatizacién, conceptos de sistemas flexibles de manufactura,
manufactura integrada por computadora, inteligencia ratifica, seguridad de los

46



trabajadores, ergonomia, conceptos de administracion de calidad total. En la
Figura No. 1, se muestra los campos de accién en los que actualmente trabaja la
ingenieria industrial, corroborando el aporte al desarrollo industrial y tecnolégico, y
proyectandose con una alta preponderancia en los escenarios futuros™.

2.1.9. La Ingenieria Industrial a Nivel Nacional. En 1880 se fundé la Escuela
Nacional de Minas en Medellin con un enfoque utilitarista y practico que permitio a
sus egresados ocupar cargos directivos de importancia en las empresas publicas y
privadas del pais hasta el punto de que uno de sus egresados, Joaquin vallejo
Arbelaez, en 1935, presentd un proyecto para la creaciéon de La Facultad de
Ingenieria Industrial en la misma institucion tratando de responder a la creciente
demanda de ingenieros en puestos administrativos y de direccion, este proyecto
no fue viable.

En 1958, se crea el Instituto de Administracion INCOLDA, iniciando el proceso de
diferenciacion de la Ingenieria para posteriormente, finalizar con la creacion de la
carrera de Administracion Industrial de la Facultad de Minas en la Universidad
Nacional seccional Medellin.

En 1959, se crea el primer programa con el nombre de Ingenieria Industrial de la
Universidad Industrial de Santander UIS, organizada por Ingenieros de la Escuela
de Minas.

En 1960, se establece la facultad de Ingenieria en la Universidad de los Andes.

En 1961, se crea un programa regular de 5 afios que conferia el titulo de Ingeniero
Administrador.

En 1966, se crea la carrera completa de Ingenieria Industrial de la Universidad de
Antioquia. En la década de 1970 y 1980, se crean 13 programas de Ingenieria
Industrial, 6 de ellos en centros publicos.

En la actualidad se encuentran registrados y funcionando 57 programas a nivel
: 31
nacional.

% HODSON, William K. (1996): Manual del Ingeniero Industrial. Mc Graw Hill. México, D. F. PAg.
1-3-1.11.

1 UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA. (2000): Seccionalizacién de la Universidad

Cooperativa de Colombia en San Juan de Pasto, Fundamentos socioeconémicos, académicos,
organizacionales y financieros. Santafé de Bogota.
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Figura No. 1. Campo de la Ingenieria Industrial

Fuente: HODSON, William K. (1996): Manual del Ingeniero Industrial. Mc Graw Hill. México, D.F.
Pag. 1-3-1.11.
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2.1.10. Definicion de Ingenieria Industrial. La definicibn mas ampliamente
aceptada de la Ingenieria Industrial, El Institute of Industrial Engineers, y establece
los siguientes:

“La Ingenieria Industrial trata sobre el disefio, mejoramiento e instalacion de
sistemas integrados de hombres, material y equipos. Requiere de conocimiento
especializado y habilidades en las ciencias matematicas, fisicas y sociales, junto
con los principios y métodos de analisis y disefio de ingenieria, para especificar,
predecir y evaluar el resultado que se obtenga de dichos sistemas.*?

2.2. Marco Contextual

2.2.1. Universidad Cooperativa de Colombia: Resefia Historica a Nivel
Nacional. En 1958 un grupo de dirigentes del Sector Cooperativo, gesto la
creacion del INSTITUTO DE ECONOMIA SOLIDARIA Y COOPERATIVISMO -
INDESCO, para preparar y capacitar a profesionales, expertos y técnicos en
cooperacion, con el proposito de satisfacer las necesidades de Desarrollo
Nacional, en el campo de Planeacién y Organizacién de Sociedades Cooperativas.

INDESCO, se constituyé como un organismo educativo sujeto a las disposiciones
y normas sobre establecimientos de Educacion Superior; obtuvo la aprobacion de
Estudios Superiores a nivel universitario, para impartir los siguientes programas:

- Curso Superior de Economia Social y Cooperativismo
- Curso de Expertos en Organizacion y Técnicos Cooperativos

En 1972, INDESCO, tramité ante el ICFES, el derecho a la utilizacion de
UNIVERSIDAD COOPERATIVA como su razon social por acuerdo 149 del 7 de
diciembre de 1972. El ICFES concede licencia de funcionamiento a los programas
de Educacion, Economia, Administracion, en sus niveles auxiliares y expertos.

El 25 de marzo de 1981, la Asamblea General de Miembros, aprobo el Estatuto
Orgénico de la Universidad Cooperativa de Colombia. El 20 de octubre de 1981,
La Junta Directiva del ICFES, autorizé a la institucién para otorgar titulos con la
razon social de Universidad Cooperativa de Colombia INDESCO. El 26 de abril de
1982 la Asamblea General de Miembros, realiz6 una reforma estatutaria la cual
fue aprobada por el Ministerio de Educacién Nacional y reconoce a la institucion
como Universidad Cooperativa de Colombia.

* Ibid., p. 25.
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Esta Universidad cuenta con seis seccionales y 4 unidades descentralizadas.
Entre las seccionales: Bogota, Medellin, Barrancabermeja, Pasto, Santa Marta y
Bucaramanga. Cuatro unidades descentralizadas: Neiva, Espinal, Saravena, Cali.

2.2.2. Universidad Cooperativa de Colombia, unidad descentralizada Pasto:
Resefia Historica. El 27 de agosto de 1993 el Rector Nacional de la Universidad
Cooperativa de Colombia, por iniciativa que le formulan los sectores sociales y
académicos del Departamento de Narifio, visitd la ciudad de Pasto y en dicha
fecha se cristalizd el Acta de Fundacion de la Unidad Descentralizada de esta
ciudad, para que en el mes de octubre pueda iniciar labores con los programas de
Contaduria Publica, Administracion de Empresas, Comercio Internacional e
Ingenieria de Sistemas, aprovechando la politica de descentralizacion que
promulga la Ley 30 de 1992, en el sentido de llevar Educacién Superior a las
regiones que lo requieren a través de extensiones, mediante convenios con entes
territoriales. Posteriormente se ofrecen los programas académicos Ingenieria
Industrial, Derecho, Medicina, odontologia y tecnologia en Administracién Judicial.

La Unidad Descentralizada de Pasto, se constituy6 juridicamente dependiente de
la Universidad Cooperativa de Colombia — Seccional Santafé de Bogota, el 17 de
septiembre de 1994 se firmd un contrato de Cooperaciéon Académica y Cultural
entre el departamento de Narifio y la Universidad, el cual fue suscrito por el
Gobernador del Departamento y por el Director de Planeacion de la Universidad,
como representante legal de la misma en calidad de Rector.

Los objetivos del precitado contrato estan enmarcados dentro de la prestacion de
servicios académicos en los campos de la docencia, investigacion y extensién por
parte de la Universidad Cooperativa de Colombia Unidad Descentralizada Pasto,
en las areas en las cuales las dos partes tengan interés manifiesto. Estos servicios
se registran en los siguientes puntos, asi:

- Seminarios, cursos de actualizacion, programas académicos de pregrado y
postgrado, programas especiales y otros que permitan el logro de la calidad
educativa.

- Investigaciones sociales, economia, culturales y politicas que coadyuven al
desarrollo equilibrado y arménico del departamento.

- Asesoria en los Planes de Desarrollo del orden departamental y municipal.
En el mes de Octubre de 1993 inician las carreras de:

- Administracién de empresas
- Contaduria publica

- Comercio internacional

- Ingenieria de Sistemas
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En Abril de 1994, aparece:

- Ingenieria Industrial
- Derecho

En el afio de 1996:

- Medicina
- Odontologia

En el afio de 1997, se funda el preuniversitario para las Ciencias de la Salud.
Tiene también programas para post-grado:

- Administracion y Gerencia Institucional
- Gerencia y Proyectos en Salud

- Gerencia y Seguridad Social

- Derecho Procesal y Penal

- Sistemas de Informacion Gerencial

- Docencia Universitaria®

2.2.3. Universidad Cooperativa de Colombia, unidad descentralizada Pasto:
Mision, Visién, Valores y Objetivos.

2.2.3.1. Mision. La Universidad Cooperativa de Colombia Unidad Descentralizada
Pasto, establece su mision como su razon de ser.

Es una instituciéon que desarrolla programas académicos de calidad, la comunidad
universitaria esta comprometida con los servicios que presta, a través de las
funciones sustantivas, en un ambiente de bienestar institucional para lo cual
adopta estrategias que permiten ofrecer una formacion personal y profesional
integral, abierta, permanente y preferentemente al servicio del sector de la
economia solidaria.

La Universidad Cooperativa de Colombia Unidad Descentralizada Pasto,
desarrolla su Proyecto Educativo, basado en los lineamientos enmarcados en el
Proyecto Educativo de la Universidad a nivel nacional, soportado por una
organizacion flexible, buscando siempre responder efectivamente a los retos que
impone el avance del mundo moderno, por ello promueve los valores de la
solidaridad, la cooperacion, la equidad, la libertad y el respeto a la diversidad,
generando y aprovechando ventajas tecnolégicas como una forma de lograr

¥ UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA, UNIDAD DESCENTRALIZADA PASTO. (2001):
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liderazgo competitivo cubriendo amplias esferas en la vida y el desarrollo de la
region.

Con énfasis en el aspecto socioecondmico, la Universidad Cooperativa de
Colombia Unidad Descentralizada Pasto, promueve la formacidon cientifica y
tecnoldgica, basada en la investigacién cuyo papel fundamental es el apoyo a la
docencia y el autoaprendizaje, vinculada estrechamente con el sector productivo,
siguiendo una reforma permanente de sus estructuras y programas, lo que le
implica asumir la flexibilidad y la innovacion como métodos y estrategias
constantes de trabajo, interactuando con criterios politicos, en el espacio del
debate publico como escenario de analisis y de cuestionamiento del entorno.

La institucion asume el concepto de la globalizacion como un proceso
multidimensional que comprende diversos aspectos. El campus universitario
acoge la competitividad, brindando una solida formacion profesional y acceso al
mercado laboral, dos condiciones que dan origen al reconocimiento social sin
perder su propia identidad institucional.

La Universidad Cooperativa de Colombia Unidad Descentralizada Pasto, es una
institucion de Educacion Superior auxiliar del cooperativismo, de propiedad social
que por su historia y organizacion pertenece al sector de la Economia Solidaria.

Son sus funciones sustantivas: La formacién de profesionales con criterios
politicos y solidarios que contribuyen a la transformacion arménica de la sociedad,
la investigacion como actividad basica de la docencia en aporte a los problemas
cientificos, tecnoldgicos y sociales y la extensién como proyeccion social orientada
al servicio publico y al vinculo efectivo con el sector productivo.

Imparte formacion en los campos de las ciencias, las técnicas, las tecnologias y
las humanidades a nivel de pregrado y postgrado, en un ambiente de bienestar
institucional activo y flexible de aprendizaje permanente, esta abierta a las
diversas areas del conocimiento, estableciendo una relacién equilibrada entre la
docencia, la investigacion y la extension.

Es una Unidad Descentralizada de caracter regional abierta al mundo de hoy, que
proyecta su accién educativa ejerciendo liderazgo en los procesos de formacion
integral del ser humano, destacando valores universales, solidaridad ciudadana y
ética profesional, a través de proyectos que tienen en cuenta la pluralidad y
especificidad de la comunidad, participando en el fortalecimiento de la identidad
cultural regional.

Estd comprometida en el mejoramiento de la calidad de vida y el desarrollo

armonico de la poblacion del suroccidente colombiano, respondiendo a las
necesidades del entorno, por estar ubicada en zona de frontera, se proyecta en el
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desarrollo local y regional, logrando un reconocimiento como Universidad
Cooperativa de Colombia a nivel nacional e internacional.

Teniendo en cuenta estas consideraciones la Universidad Cooperativa de
Colombia Unidad Descentralizada Pasto, declara su mision como dominio publico
y compromete a toda la comunidad universitaria en su ejecucion y desarrollo para
hacer posibles el ideal social y humano propuesto, asi:

“Somos una institucion de Educacion Superior de propiedad social que por su
origen y organizacién pertenece al sector de la Economia Solidaria.
Son nuestros principios fundamentales:

- La FORMACION de profesionales con criterios politicos, creativos, solidarios
qgue contribuyen al desarrollo arménico de la sociedad.

- La INVESTIGACION como actividad fundamental de la docencia y como aporte
a la solucién de problemas cientificos, tecnolégicos y sociales.

- La EXTENSION orientada al servicio publico y el vinculo efectivo con el sector
productivo.

Impartimos formacion en los campos de las ciencias, las técnicas, las tecnologias
y las humanidades a nivel de pregrado, postgrado y educacion no formal en un
ambiente activo y flexible de aprendizaje.

Como comunidad universitaria valoramos la solidaridad, la equidad, el respeto a la
diversidad y a la libertad como fundamento de la construccion de una nueva
sociedad. Somos una Universidad de carécter nacional, descentralizada y abierta
al mundo.

La Economia Solidaria al servicio de la educacion superior y la convivencia

ciudadana”.®*

2.2.3.2. Visién. La Universidad Cooperativa de Colombia Unidad Descentralizada
Pasto, consecuente con el criterio de formar al hombre y servir a la sociedad,
proyecta su quehacer desde la concepcion del saber como el proceso que
privilegia espacios que posibilitan la basqueda, la investigacién, la creatividad, el
dialogo, el desarrollo individual y colectivo, la participacion democratica haciendo
uso de codigos cientificos, artisticos, politicos y conceptuales que amplien las
posibilidades de realizacion personal.

¥ UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA, UNIDAD DESCENTRALIZADA PASTO. (2001):
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Fortalece la identidad nacional promoviendo la solidaridad ciudadana, igualmente
apunta al desarrollo sostenible en el horizonte de la paz, en el ejercicio de valores
ciudadanos para la busqueda del bien comin mediante el desarrollo de sus
funciones sustantivas de docencia, investigacion y proyeccién social. Sus
programas académicos y los servicios que presta, resultan de la interaccion con el
medio externo en su condicion de actor central de la sociedad civil y buscan
satisfacer demandas abiertas de sectores publico, privado y de Economia
Solidaria.

Proyecta su accion desde lo regional hacia lo nacional e internacional, mediante
curriculos pertinentes, dinamizados por la implementacion tecnoldgica, la
conceptualizacion pedagogica de crecimiento y la formacion integral de persona,
ciudadano y profesional al mismo tiempo. Desarrolla estrategias que le permiten
establecer convenios e interaccién con otras instituciones de Educacién Superior,
entidades del estado y particulares, mediante los cuales fortalece sus procesos de
gestion académica y administrativa, que conducen al logro de los objetivos
institucionales.

La Universidad Cooperativa de Colombia Unidad Descentralizada Pasto, responde
a los desafios que le plantean el creciente papel del conocimiento, el desarrollo
tecnoldgico y la globalizacion de la informacion, en un contexto marcado por el
deterioro de la calidad de vida, la crisis de valores y el olvido de la ética.

Asi, la Universidad Cooperativa de Colombia Unidad Descentralizada Pasto, con
base en los lineamientos de la institucidon a nivel nacional, declara su vision:

“La Universidad Cooperativa de Colombia Unidad Descentralizada Pasto, sera una
institucion multicampus, reconocida por la calidad de sus servicios educativos,
investigativos y de extension a la comunidad. Modelo para la gestion y el avance
de la Economia Solidaria, que irradiara su presencia a nivel regional, nacional e
internacional.

Sus programas educativos abarcaran diferentes areas del conocimiento, ofrecera
un ambiente de aprendizaje activo con escenarios variados y propicios para la
formacion integral de la persona, el ciudadano y el profesional, utilizara
tecnologias modernas de comunicacion que permitan el avance cientifico
investigativo y apropiadas para la transmision y construccion del conocimiento.

Estara conformada por un grupo humano capacitado, creativo, solidario y

participativo, integrado en una estructura organizacional flexible, dinamica vy
adaptativa al cambio, cuyo aporte fundamental se fijara en la construccion de una
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sociedad mas justa y mas humana, comprometida en principio con elevar la

calidad de vida de la comunidad narifiense”.*®

2.2.3.3. Valores. La Universidad Cooperativa de Colombia Unidad
Descentralizada Pasto, fomenta los valores determinados en el Proyecto
Educativo Institucional a nivel nacional, pues ellos son la base y el sustento de los
objetivos que persigue la Universidad como institucion de Educacion Superior.

e Solidaridad: Considerada como el fundamento de la formacion humanistica
con responsabilidad social, a partir de la practica del trabajo colectivo y la
interdisciplinariedad.

e Cooperacion: Ella enriquece al hombre al distinguirlo como un profesional
cooperador, comprometido con la productividad del trabajo y como un socio
del entendimiento y transformacion pacifica de la sociedad.

e Equidad: Es la maxima prioridad en el ofrecimiento de los programas y
servicios académicos sin distinciones de raza, sexo, credo religioso, ideologia,
partido politico u origen social, y constituye un aporte esencial en la
construccion de la democracia participativa.

e Respeto a la diversidad: Implica a su vez, la tolerancia y el pluralismo, en los
planes curriculares la Institucion conserva la globalidad universal, dando
espacio a la multidiversidad regional y local en el pais.

e Libertad: Hace consciente al hombre sobre sus intereses, derechos, deberes y
responsabilidades politicas. De ahi que su comunidad académica, participa en
debates universitarios permanentes, a través de la catedra o0 en espacios no
convencionales, donde construye abierta y transparentemente sus criterios
politicos y enriquece su potencial de liderazgo social.*®

2.2.3.4. Objetivos. Teniendo en cuenta la declaracién de MISION, VISION Y
VALORES la Universidad Cooperativa de Colombia Unidad Descentralizada
Pasto, formula los objetivos que guiaran su quehacer mediante el desarrollo de las
funciones sustantivas: Docencia para la formacién académica en profesiones o
disciplinas; Investigacion cientifica o tecnologica para la produccion, desarrollo y
recreacion del conocimiento y de la cultura universal, nacional y regional;
Proyeccion Social para contribuir con el medio local, regional y nacional, mediante

% UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA, UNIDAD DESCENTRALIZADA PASTO. (2001):
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convenios, programas de cooperacion y trabajo interinstitucional y de relacién
directa con la comunidad y la sociedad en general; Bienestar Institucional para
orientar el desarrollo fisico, psicoafectivo, espiritual y social de toda la comunidad
educativa.

La Universidad liderard procesos de fomento y crecimiento axiolégico, que
promuevan la vida, los derechos humanos, la difusibn y el desarrollo del
conocimiento a través de la investigacion.

Con base en las anteriores reflexiones, la Universidad Cooperativa de Colombia
Unidad Descentralizada Pasto, formula sus objetivos asumiendo aquellos que se
encuentran sefalados especificamente en el articulo 6 de la Ley 30 de 1992, que
regula la Educacion Superior en Colombia:

» Asumir la personalidad como eje y epicentro de todos los demas valores
institucionales esenciales en la formaciéon integral de la persona, del
profesional y del ciudadano.

» Fomentar la cooperacion como valor estratégico fundamental en la formaciéon y
actuaciéon del nuevo hombre y del ciudadano colombiano, que lo involucre de
manera natural en la cultura del trabajo mancomunado con otro u otros de cara
a un objetivo comun.

» Estimular la equidad como valor de primera instancia en el pensamiento y la
accion.

» Fomentar el respeto a la diversidad como un valor potenciador del desarrollo
integral, basada en la convicciébn de la diversidad del ser humano y en la
consideracion de las diferentes realidades y condiciones individuales de los
miembros de la comunidad académica.

» Promover procesos formativos para vivir la libertad como valor inherente a la
humanidad, mediante el cual se busca la verdad sin restricciones, produce y
recrea el conocimiento en funciones del progreso de la sociedad.

» Desarrollar procesos académicos, con la implementacion de modelos
pedagogicos, que propicien la integracion del conocimiento y el trabajo
interdisciplinario y transdisciplinario para su mejoramiento cualitativo.

» Incentivar y consolidar Grupos de Investigacion y Comunidades Académicas
de estudiantes, egresados y docentes, para el desarrollo de la investigacion
como fundamento de la docencia en la produccion desconocimiento, y como
proyeccion hacia la sociedad en la identificacion, interpretacion y respuesta a la
problematica que afecta a la region y el pais en general.
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» Desarrollar programas de prestacion de servicios, asesorias y consultorias, en
cada uno de los programas académicos que ofrece, permitiendo la articulacién
con el entorno, proyectando la accion de la Universidad en la solucion de los
problemas individuales y colectivos.

» Desarrollar procesos de autoevaluacion permanente y participativa, en
busqueda de la pertinencia educativa y la excelencia en la prestacion de los
servicios que demanda la regién.*’

2.3. Facultad de Ingenieria Industrial

2.3.1. Vision. Los ingenieros industriales de la Universidad Cooperativa de
Colombia — Pasto, seran profesionales de reconocido prestigio nacional e
internacional por su especialidad técnica y humana, demostrada a través de su
participacion activa y decidida en eventos y proyectos de interés social, técnico y
econdémico para beneficio regional, nacional e internacional.

Su creatividad, recursividad, sentido humano y reconocimientos técnicos le
permitiran crear ambientes competitivos que motivaran su liderazgo en medios
politicos, gubernamentales, econdmicos Yy tecnolégicos. Los ingenieros
industriales, seran unos profesionales con capacidad empresarial, impulsadores
del desarrollo, vinculados y solicitados por el sector productivo.®®

2.3.2. Mision. La misién del programa de Ingenieria Industrial de la Universidad
Cooperativa de Colombia — Pasto, esta orientada al desarrollo de programas de
formacion integral a nivel de pregrado relacionados con el disefio, planeacion,
organizacion, direccion y control de sistemas de actividad humana, destinados a
participantes con alta proyeccion social y enfocados a su desempefio en las
empresas de los sectores publico y privado en todas las actividades econdmicas
asi mismo en la creaciéon de unidades rentables.

El centro de atencién son las personas, es por eso que lis estudiantes, docentes,
egresados y personal administrativo trabajan coordinadamente en la solucion de
problemas técnicos, sociales y cientificos de la region, pais y el mundo. La
responsabilidad social es la mayor bandera, respaldada en un mutuo respeto por
el ser humano y una busqueda continua de la excelencia, basada en el desarrollo
integral del hombre.

Conservando los valores tradicionales de honestidad, humildad, desinteres,
solidaridad, respeto por el medio ambiente y entrega a los mas nobles ideales, se

3" UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA, UNIDAD DESCENTRALIZADA PASTO. (2001):
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logrard ser la estructura generalizada para proyectar a la comunidad en general.
Finalmente, mediante el impulso de la extensién e investigacién se pretende ser
los artifices del desarrollo regional.

2.3.3. Objetivos. El objetivo general del programa dentro de un marco académico
de avanzada que fomente el liderazgo y la creatividad es: formar Ingenieros
Industriales capacitados para actuar eficaz y eficientemente en el disefio,
instalacion, operacién y optimizacion de cualquier sistema socio tecnoldgico
integrado por personas, materiales, maquinaria e informacion, usando técnicas y
procedimientos cientificos.

En consecuencia la Ingenieria industrial de la Universidad pretende:

a. Formar profesionales capaces de actuar satisfactoriamente sobre la
factibilidad, la estructura y la operacion de los sistemas productivos, para lograr
la utilizacion 6ptima de los recursos, satisfaciendo los objetivos y necesidades
de la organizacion, de los individuos y de la sociedad.

b. Formar profesionales que conozcan las necesidades del pais, en lo
tecnoldgico, lo social, econémico y en lo ambiental, y que puedan promover,
inducir, fomentar y dirigir el desarrollo socioecondmico mediante la creacion de
nuevas empresas y la mejor productividad de aquellas en las cuales se
desempenian.

c. Formar profesionales con enfoque analitico que les permita abstraer y
sintetizar los sistemas productivos, modelarlos y tomar decisiones racionales y
cuantitativas sobre la operacion de dichos sistemas.

d. Formar profesionales con conocimientos basicos bien estructurados que les
permitan  actualizarse = permanentemente, ocupar posiciones  con
responsabilidad de direccion y control en entidades privadas y publicas.

e. Formar profesionales que sobre una base humanistica, posean altos valores y
principios de honestidad, trabajo y respeto por la vida, que les permitan ser
puntales de desarrollo de la sociedad a la que pertenecen.

2.3.4. Perfil Profesional. El Ingeniero Industrial egresado de la Universidad
Cooperativa de Colombia — Pasto, serd un profesional con mentalidad positiva
altamente creativo y futurista, capaz de aplicar sus conocimientos para generar
alternativas de desarrollo.

Profesionales con formacion integral y gran sentido de compromiso social que

realicen investigacion cientifica e impulsen tecnologia propia, que aplicadas a las
empresas contribuyan a la solucion de problemas regionales y nacionales.
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Al Ingeniero Industrial le corresponde el andlisis de los diferentes sistemas y
métodos organizativos, basicamente de aquellos relacionados con la produccién
de bienes y la prestacion de servicios, donde la reduccion de costos y el
mejoramiento de la calidad, le permitan al empresario volverse mas competitivo.

La formacion humanistica; en ciencias basicas como la matematica, fisica y
ciencia de los materiales; en administracion; en produccion y estudio del trabajo;
en modelos mateméticos para la toma de decisiones; en disefio de plantas; en
formulacion y evaluacion de proyectos; en el area financiera, constituyen la
estructura curricular del programa, y en torno a ellas, se proyectan y se construyen
los perfiles para la formaciéon del Ingeniero Industrial de la Universidad
Cooperativa de Colombia — Pasto.**

2.3.5. Perfil de Desempeiio. El rol del Ingeniero Industrial en el fortalecimiento
productivo de las regiones es definitivo y su aporte incide directamente en el logro
de una mayor eficiencia y efectividad en la optimizacion del servicio al cliente.

El Ingeniero Industrial formado en la Universidad Cooperativa de Colombia esta
capacitado para el disefio, instalacion y mejoramiento de sistemas integrados de
hombres, materiales, informacion, equipos y dinero, para la produccion eficiente
de bienes y servicios.

2.3.6. Plan de Estudios. El plan de estudio propuesto ante el ICFES, para ser
implementado a partir del primer semestre del afio 2000, guarda pertinencia con la
necesidad de formar para la region Ingenieros Industriales altamente competentes.

Tabla No. 2. Plan de Estudios

NOMBRE ASIGNATURA INTENSIDAD HORARIA SEMANAL
SEMESTRE | 6
MATEMATICAS | 3
HUMANIDADES 4
DIBUJO 3
METODOS DE ESTUDIO Y TRABAJO CIENTIFICO 4
SOFTWARE APLICADO 4

INTRODUCCION A LA INGENIRIA INDUSTRIAL

TOTAL 22

SEMESTRE Il 5

MATEMATICAS Il 4
ALGEBRA LINEAL 5
FISICA | 4
QUIMICA 4
PROGRAMACION | 4
FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION TOTAL 26

¥ UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA, Programa de Ingenieria Industrial, Estandares
de Calidad Registro Calificado. (2004). San Juan de Pasto
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NOMBRE ASIGNATURA

INTENSIDAD HORARIA SEMANAL

SEMESTRE I 5
MATEMATICAS IlI 5
FISICAII 4
CIENCIA DE LOS MATERIALES 4
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 4
TEORIA DE LAS ORGANIZACIONESI 4
ECONOMIA SOLIDARIA | 4
PROGRAMACION II 26
TOTAL
SEMESTRE IV 5
MATEMATICAS IV 5
FISICA llI 4
TERMODINAMICA 4
ESTADISTICA | 4
TEORIA DE LAS ORGANIACIONES I 4
ECONOMIA SOLIDADRIA II 26
TOTAL
SEMESTRE V 4
CONTABILIDAD 5
ECUACIONES DIFERENCIALES 4
ELECTROTECNIA 4
PROCESOS DE MANUFACTURA | 4
ESTADISITICA I 4
CIENCIAS POLITICAS 4
ECONOMIA 29
TOTAL
SEMESTRE VI 4
COSTOS 4
INVESTIGACION DE OPERACIONES | 4
PROCESOS DE MANUFACTURA II 4
TALLER DE PROCESOS DE MANUFACTURA 4
CONTROL DE CALIDAD 4
MERCADOTECNIA 4
SOCIOLOGIA INDUSTRIAL 28
TOTAL
SEMESTRE VII 4
INGENIERIA ECONOMICA 4
FINANZAS 4
INVESTIGACION DE OPERACIONES I 2
INGENIERIA DE METODOS Y TIEMPOS 4
INGENIERIA DE LA PRODUCCION | 4
INVESTIGACION DE MERCADOS 4
DESARROLLO HUMANO 3
LABORATORIO DE METODOS Y TIEMPOS 29
TOTAL
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NOMBRE ASIGNATURA

INTENSIDAD HORARIA SEMANAL

SEMESTRE VI
FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS
CREACION Y DESARROLLO DE INDUSTRIAS |
SEGURIDAD INDUSTRIAL
GESTION TECNOLOGICA
INGENIERI A DE LA PRODUCIION 1l
DERECHO LABORAL Y COMERCIAL
TOTAL

N
RPhRABABAAD

SEMESTRE IX
TRABAJO DE GRADO |
CREACION Y DESARROLLO DE INDUSTRIAS I
PLANEACION AMBIENTAL
DISENO DE PLANTAS |
ELECTIVA
ELECTIVA

TOTAL

N
N it

SEMESTRE X
TRABAJO DE GRADO I
SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL
ETICA PROFESIONAL
DISENO DE PLANTAS II
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
ELECTIVA

TOTAL

N
N it

Fuente: Departamento de Admisiones Registro y Control — DARC U.C.C — Pasto, 2000.
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3. ASPECTOS METODOLOGICOS

La investigacion tiene un caracter cualitativo, con metodologia hermenéutica y
corresponde a un estudio de tipo diagndstico comprensivo, esto se basa en que la
investigacion trata de establecer relaciones entre los parametros de tipo teérico y
una realidad practica por lo cual se efectué un analisis documental basado en
unas preguntas guia, que a nuestro criterio permitieron visualizar las
caracteristicas del curriculo tedrico, la seleccion de estas preguntas tuvo soporte
en los trabajos adelantados por el grupo de investigacién de la Universidad de
Narifio, “Curriculo y Universidad”, en el proyecto de investigacion “Acreditacion
previa y practica curricular en la Universidad de Narifio”.

Ademas se efectué un trabajo de campo a través de encuestas de tipo
estructurado aplicadas a estudiantes y profesores de la Universidad Cooperativa
de Colombia, sede Pasto, con el fin de revisar los aspectos relacionados con el
curriculo préactico, basados en preguntas guias que evidenciaron, a través de un
analisis las caracteristicas del mismo, para luego confrontarse con el curriculo
tedrico y determinar asi su relacion.

3.1. POBLACION Y MUESTRA
3.1.1. Poblacion y Muestra Estudiantil

Estudiantes que cursan la Carrera de Ingenieria Industrial, desde el segundo
semestre del 2003, quienes en el periodo B del 2006 estan cursando el séptimo
semestre, por lo tanto la poblacion a la cual se aplicO la encuesta estuvo
conformada por los estudiantes que cursan tercer, quinto, sexto y séptimo
semestre periodo de vigencia del documento, los estudiantes de octavo, noveno y
décimo semestre fueron excluidos debido a que su formacion esta afectada pero
no en su totalidad por el curriculo descrito en el documento “Programa de
Ingenieria Industrial, Estandares de Calidad — Registro Calificado, de mayo 2004”
objeto de analisis de este proyecto. En cuarto semestre no hay estudiantes
matriculados. Se descartaron los egresados porque hasta el momento de la
investigacion no habia ninguna promocion que culminara su formacion bajo los
parametros descritos como también los estudiantes que cursan primero y segundo
semestre ya que este periodo es considerado como un periodo introductorio.

La pretension fue trabajar con el universo, sin embargo de los cuarenta
estudiantes veintiocho resolvieron la encuesta, que constituye el 70% del universo,
muestra que es representativa, permite analizar sistematicamente cada una de las
preguntas y formular algunas recomendaciones, como se muestra en la tabla
siguiente:
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Tabla No. 3. Poblacion y muestra estudiantil

SEMESTRE POBLACION MUESTRA
Fr. Relativa | Fr. Acumulada | Fr. Relativa | Fr. Acumulada
3 5 12.5 5 17.85
5 15 37.5 7 25
6 3 7.5 3 10.71
7 17 425 13 46.42
TOTAL 40 100 28 100

3.1.2. Poblacién y Muestra Docente

La poblacion estuvo constituida por docentes que estaban vinculados a la
Facultad; en estos, se encontré6 un grupo que labora desde el periodo 2003
segundo semestre y otro cuya vinculacién fue mas reciente, pero de igual forma
ponen en practica las directrices, parametros, enfoques etc. planteados por la
Facultad.

El total de la poblacién docente a quienes se aplicé la encuesta fue de treinta y
tres, de estos 2 estaban vinculados de tiempo completo, tres de medio tiempo y
veintiocho como docentes hora catedra, del total de la poblacion respondieron a la
encuesta once de ellos, que corresponde a un 33%, como lo muestra la tabla:

Tabla No. 4. Poblacion y Muestra Docente

VINCULACION POBLACION MUESTRA
Fr. Relativa | Fr. Acumulada | Fr. Relativa | Fr. Acumulada
Tiempo Completo 2 6.06 2 18.18
Medio Tiempo 3 9.09 3 27.27
Hora Catedra 28 84.84 6 54.54
TOTAL 33 100 11 100

3.2. DISENO Y TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion se enmarcO en un disefio no experimental, centrandose en un
analisis cuantitativo y cualitativo de cada uno de los hallazgos encontrados, el
enfoque cuantitativo permitié realizar un analisis estadistico que facilitd identificar
el curriculo practico y posteriormente su relacion con el curriculo teérico. El
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enfoque cualitativo permitié identificar las caracteristicas del curriculo tedrico y
estructurar los instrumentos.

Para desarrollar la investigacion se adelanto el siguiente proceso:

Para identificar la relacién entre el curriculo tedrico y practico de la Facultad de
Ingenieria Industrial de la Universidad Cooperativa de Colombia — Pasto, se
investigd desde las fuentes primarias cuales son esos microprocesos y esas
metateorias, desarrollando en tres etapas dicha investigacion: en la primera etapa,
un andalisis del curriculo tedrico, del documento “Estandares de Calidad Registro
Calificado” del Programa de Ingenieria Industrial de la Universidad Cooperativa de
Colombia, sede Pasto, elaborado en Mayo del 2003 y que sigue en vigencia,
efectuando una lectura guiada por las preguntas orientadoras descritas en capitulo
1, numeral 1.4.3, que tuvieron como fin determinar las definiciones, conceptos
teleoldgicos, perfiles, objetivos, supuestos pedagdgicos sobre metodologia y plan
de estudios.

En la segunda etapa, la identificacion del curriculo practico, se formularon
preguntas analiticas para verificar los aspectos encontrados en la primera etapa,
las cuales se plasmaron en los instrumentos de investigacion como las encuestas,
y finalmente, en la tercera etapa se realiz6 un analisis de lo propuesto en el
documento y lo encontrado en la practica, para determinar la relacidon existente
entre el curriculo tedrico y practico segun las categorias descritas en el marco
tedrico efectuando unas recomendaciones dirigidas a mejorar dicha relacion.

3.3. TECNICAS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Para recoger la informacion se utiliz6 una encuesta similar para profesores y
estudiantes conformada por una parte de informacion general y un cuestionario.
Esta contiene catorce preguntas para ser respondidas por los estudiantes
referentes a constatar lo planteado en las preguntas orientadoras y en los
objetivos especificos. (Ver anexo 1y anexo 2).

Ademas se realizo el andlisis de documentos existentes como:

» El documento donde se compila el proceso de la Seccionalizacién de la
Universidad Cooperativa de Colombia — sede Pasto.

» Fundamentos socioeconémicos, académicos, organizacionales y financieros,
preparados por la rectoria, la secretaria general y la direccién de planeaciéon en
Bogota en el afio 2000.

» Documento de la acreditacion del programa de Ingenieria Industrial, en el afio
2002.
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» Estandares de Calidad de los Programas Académicos de Ingenieria en
pregrado.

» Proyecto Académico Hacia la formacién de la Solidaridad Ciudadana,
preparado por la Unidad Descentralizada Pasto Universidad Cooperativa en
San Juan de Pasto en 2001.

Los cuales reposan en el Departamento de Investigaciones de la Universidad
Cooperativa sede Pasto.
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4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. ANALISIS E INTERPRETACION DEL CURRICULO TEORICO

Este analisis parte de las subpreguntas formuladas en el capitulo 1 aspectos
cientifico-técnicos, numeral 1.4.3 sistematizacién del problema y se fundamenta
en los contenidos del documento “Estandares de Calidad Registro Calificado,
2004” relacionado analiticamente con el soporte tedrico expuesto en el marco
tedrico. Metodoldégicamente el proceso se presenta consecutivamente
respondiendo a cada una de las preguntas y agregando a ello el analisis
respectivo.

4.1.1. Cuéles son las caracteristicas del enfoque de Ingenieria Industrial que
describe el documento para la formacién de los futuros ingenieros?. Segun
el documento el enfoque que tiene el programa de Ingenieria Industrial es el
mismo que ha adoptado Colombia para este: “Tiene sus origenes en el enfoque
administrativo, utilitarista y practico infundido a los ingenieros educados en la

escuela nacional de minas de Medellin fundada en 1880,

Segun la etimologia que se adopta para definir Ingenieria Industrial es de dos
raices; la latina “ingenium” designacion de los artificios mecéanicos de cualquier
tipo, y del inglés “engineer” que es quien maneja la maquina, de esto se deriva
que la definicion de ingenieria aceptada es “el arte de dirigir las fuerzas de la
naturaleza para el uso y el bienestar de la humanidad”, sumada a la concepcién
de industrial que se refiere “transformacion de recursos en bienes y 0 servicios con
valor agregado generando producciones terminales ofrecidas al consumidor o

sociedad; orientada a la excelencia, calidad, competitividad y globalizacion™*.

De lo anterior deriva el documento en la definicion: “La ingenieria industrial abarca
el disefio, mejora e instalacion de sistemas integrados de hombres, materiales y
equipo. Con sus conocimientos especializados y el dominio de las ciencias
matematicas, fisicas y sociales, conjuntamente con los principios y métodos de
disefio y analisis de ingenieria, permite predecir, especificar y evaluar los
resultados a obtener de tales sistemas”*?

0 bidem
I lbidem
“2 1bidem
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Andlisis:

Para efectuar este andlisis se reviso el plan de estudios que rige desde la época
en la cual se elaboré el documento “Estandares de Calidad — Registro Calificado,
Mayo 2004”, se encontr0 que se trabajan dos planes de estudio, el denominado
plan de estudio 4 aplicado para estudiantes que cursan quinto, sexto, séptimo,
octavo, noveno y décimo semestre, el plan de estudio 5, que rige para lo
estudiantes de primero, segundo, tercero y cuarto semestre.

En el plan de estudio 4 (ver anexo 1), los campos de formacion estan divididos en
ciencias basicas, ciencias basicas de la Ingenieria, ciencias aplicadas, ciencias
socio-humanisticas. De las 63 asignaturas, pertenecen al campo de ciencias
basicas 10 asignaturas, que corresponde al 15.87%, al campo de las ciencias
basicas de la ingenieria, 10 asignaturas, 15.87%, al campo de la ciencias
aplicadas, 31 asignaturas, es decir el 52.38%, campo de socio-humanistica, 12
asignaturas, 15.87%.

De los anteriores resultados, se deduce que el campo de las ciencias aplicadas,
tiene mayor énfasis en el plan de estudios y el menor porcentaje corresponde a las
ciencias basicas y a las ciencias basicas de la ingenieria. La distribucion del plan
de estudios, efectuada por la facultad de Ingenieria Industrial, cumple con las
caracteristicas del enfoque de Ingenieria Industrial, propuesto en el documento
“Estandares de Calidad-Registro Calificado, Mayo 2004”. Al observar las
asignaturas clasificadas como ciencias basicas enfocadas al dominio de las
matematicas, fisica y calculo, las asignaturas del campo de las ciencias basicas de
la ingenieria, corresponden a la formacién propia del ingeniero. Las asignaturas
de la ingenieria aplicada estan enfocadas al manejo de organizaciones, relacion
entre hombres, maquinaria y equipos, planificacion y control propios de la
industria. 'Y el area socio-humanistica, estd enfocada a la formacion de la
economia solidaria; y varias de las asignaturas clasificadas en este campo no
corresponden, como por ejemplo Métodos de Estudio, Metodologia de la
Investigacion.

Lo anterior confirma que el Ingeniero de la universidad Cooperativa de Colombia,
sede Pasto, recibe una formacion para el manejo de sistemas integrados de
hombre, maquinaria y equipo, con conocimientos en matematicas y fisica, y se
prepara en principios de disefio y analisis de ingenieria que le permiten
desempefiarse en actividades de planeacion, organizacion y control. Con una
formacion insuficiente en el area social. También se observa, que en el plan de
estudio no se plantean suficientes asignaturas encaminadas a la investigacion.

En el plan de estudio 5 (ver anexo 2), dividido en cinco campos de formacion
ciencias basicas, ciencias basicas de la Ingenieria, ingenieria aplicada, socio-
humanisticas e institucionales. De las 60 asignaturas, pertenecen al campo de
ciencias basicas 12 asignaturas, que corresponde al 20%, al campo de las
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ciencias basicas de la ingenieria, 10 asignaturas, 16.6%, al campo de la ingenieria
aplicada, 23 asignaturas, es decir el 38.3%, campo de socio-humanistica, 10
asignaturas, 16.6%, institucionales 5, 8.3%.

En comparaciéon con el plan de estudios 4, se observa que se reorganizaron las
asignaturas y se opto por incluir el campo de formacion institucional, separandolo
del area humanistica. También se observa que disminuyé el porcentaje de
representacion que tenian las asignaturas de ingenieria aplicada; es notorio que
persiste la clasificacion indiscriminada de asignaturas del area socio-humanistica
gue no corresponden a este campo, como es el caso de métodos de estudio y
comunicaciones, fundamentos de administracion y electivas.

Estudiando las caracteristicas de las asignaturas de este plan de estudios y
confrontando este andlisis con la pregunta, se puede afirmar que el enfoque de
ingenieria industrial se conserva persistiendo la deficiencia en la formacion en
cuanto al aspecto socio-humanistico, ademas, la definicion no contiene ningun
concepto de formacién en el area de economia solidaria, que promulga la
universidad.

4.1.2. Qué caracteristicas tiene segun el documento, el nucleo curricular
referido a la Ingenieria Industrial?. “El programa de Ingenieria Industrial ha
asumido el compromiso de la educacién superior en materia de formacién de los
ingenieros cuyo desempefio se encuentra ligado en la soluciéon de problemas
basicos de la sociedad, usando estrategias conducentes a estimular el
pensamiento creativo, el espiritu observador, reflexivo y critico, asi como la vision
multidimensional e interdisciplinaria asociada al enfoque sistematico y a la
formacién de valores™3. El componente metodolégico del programa estimula la
participacion activa, calificada y permanente de los estudiantes en su proceso de
formacion.

De la misma forma se enfatiza en la elaboracion critica, validacién y comunicacion
de conceptos superando la simple reproduccion mecanica de informaciéon. El
proceso de formacion incluye tanto contenidos curriculares como metodologias
educativas que permiten orientar al ingeniero industrial hacia la capacitaciéon para
el disefo, entendida esta como el proceso racional, integrador, contingente y de
soluciones multiples que le permiten enfrentar y resolver problemas no
estructurados, a partir del analisis de la informacion imprecisa.

Para auspiciar y fortalecer la capacidad de disefiar la combinacion flexible de
estrategias pedagdgicas, los docentes del programa incluyen en su labor la
realizacion de practicas de laboratorio y de campo, integradas solidariamente con
los componentes tedricos, estimulando el trabajo en grupo como mecanismos para
incentivar y potenciar las formulas asociativas y la destreza para desempefiarse

3 1bidem
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en equipos multidisciplinarios; la comunicacion eficaz por medio de escritos
verbales y gréficos y la actitud tolerante como métodos de aprendizajes, aplicacion
de saberes y conocimientos.

Andlisis:

Al revisar el documento “Estandares de calidad Registro Calificado , Mayo 2004”
se observa que la facultad se propone alcanzar los objetivos de la formacién de
ingenieros y los del nucleo curricular desarrollando un plan de estudios dividido en
las areas descritas en el numeral anterior y que tienen, segun expresa el
documento los siguientes propdsitos:

Area de las Ciencias bésicas; enfocada a desarrollar la utilizaciéon de modelos
fisico-matematicos de los problemas de la ingenieria, para ser articulados con el
area de ciencias de ingenieria y con las de ingenieria aplicada, con el fin de
proyectarlo a la solucion de problemas de la industria y fomentar la investigacion
de problemas mas complejos.

El area de ciencias basicas de ingenieria, busca ejercitar en la solucién de
problemas mas complejos que se ven en el medio y pretende ser el puente entre
el area basica y la ingenieria aplicada.

En el area de ingenieria aplicada, se busca el manejo de conocimiento del campo
especifico de ingenieria, haciendo énfasis en el disefio, la planeacion y el control
de sistemas de produccion.

En el area socio-humanistica y econdmico-administrativa, se busca incentivar al
estudiante en su compromiso como ciudadano y miembro de un ente social capaz
de proponer soluciones a la problematica regional, nacional e internacional.

Lo anterior y revisando las asignaturas que conforman cada una de las areas,
evidencia una concordancia con los propdésitos expresados por la facultad, el
enfoque de las areas. Las areas estan correlacionadas unas con otras partiendo
de aquellas que dan las bases hasta llegar a aquellas que forman al ingeniero
para la solucién de problemas especificos y complejos permitiendo afirmar que el
plan de estudios numero 5 esta disefiado para formar al ingeniero para la solucién
de problemas basicos de la sociedad, forma en enfoques sistematicos y capacitan
para el disefio de soluciones a partir del analisis de informacién imprecisa.
Respecto a la vision multidimensional el plan de estudios y el documento muestra
asignaturas que corresponden a diversas areas de conocimiento como la
administracion, la tecnologia, la ingenieria ambiental, el derecho, ética etc. Sin
embargo, es visible que en el plan de estudios no se incluyen areas que fomenten
el desarrollo artistico, deportivo, espiritual y cultural, limitando de esta forma,
aspectos que enriquecen la vision multidimensional del ingeniero. En cuanto a la
formacion de valores es muy subjetivo pretender que esta caracteristica se pueda
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rastrear del plan de estudios, porque esto sélo puede observarse de la interaccion
de los actores del proceso de formacion.

El espiritu observador, critico y reflexivo, es fomentado a través de las asignaturas
propias de la ingenieria, ya que estas se basan en procesos mentales de sintesis
y andlisis, que desarrollan la observacion, la critica, la reflexion y el pensamiento
l6gico, y posteriormente le proponen campos de investigacion a traves de sus
lineas descritas en el numeral 6.1.5.

En lo que respecta al campo de la comunicacion gréfica, el plan de estudios
incluye asignaturas como el dibujo, el disefio grafico, que forman en el ingeniero
una capacidad de expresion grafica, dejando la responsabilidad del desarrollo de
la expresion escrita en el método pedagdgico aplicado por el docente, se deja
claramente a un lado la capacidad de expresion verbal.

Al comparar el Plan de estudios nimero 5 con el plan de estudios numero 4, se
observan cambios cuyo propoésito es ajustarse a los enfoques planteados en el
documento, demostrando el interés por parte de la facultad de ser consecuente,
en el plan 4 las asignaturas estan ligadas directamente a través del prerrequisito,
por ejemplo para cursar gestion empresarial se tiene que haber cursado y
aprobado siete asignaturas, por esto el diagrama mostrado en el plan de estudios,
es un diagrama en serie. El plan de estudio nidmero 5 muestra asignaturas
designadas como electivas las cuales no estan en secuencia o materias de las
ciencias basicas de la ingenieria que no tienen prerrequisitos, aunque se
preservan areas con la caracteristica de asignaturas secuenciales, esto se hace
con el propésito de facilitar la implementaciéon de créditos académicos. Sin
embargo, el plan de estudios numero 4 si evidencia la existencia de campos de
formacién que mantienen la caracteristica del enfoque de ingeniero industrial
propuesto por la Universidad Cooperativa de Colombia.

4.1.3. De qué manera el documento presenta, de acuerdo al enfoque de
Ingenieria Industrial, la forma como el curriculo abordaré el tratamiento de
las tendencias, problematicas, vacios y demas realidades que presenta la
educacion y la ensefianza en el &mbito nacional y mundial. El documento
describe el contexto futuro al cual se tiene que enfrentar la facultad y plantea los
siguientes aspectos:

Internacionalizacion y la competencia con la educacion transnacional

La tecnologia y la virtualidad en la educacion superior

Regulacion del estado y en la educacién superior

Tendencias en la educacion superior (Basadas en la planteadas por la
UNESCO por Edgar Morin)

La acreditacion

YV VVVYV
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Para enfrentar este contexto el documento expresa: “Nuestro desafio es encontrar
una oportunidad en el alto impacto de la globalizacibn que no podemos
desconocer, el crecimiento econdmico basado en conocimientos y la revolucion de
la informacion y la comunicacion....y que de alguna manera deben quedar

plasmados y explicitos en esta primera etapa de reforma curricular.

n44

El documento aborda la reforma de la primera etapa con la propuesta de
“estrategias metodoldgicas para la implementacion del nuevo disefio curricular”,
las cuales estan condensadas en cinco aspectos:

» Transversalidad: “EI componente transversal en el curriculo, que hace parte
de la formacion del estudiante no necesariamente implican asignaturas en el
plan de estudios sino procesos continuos asi:

- Las competencias en el manejo de otra lengua,...... idioma ingles.....

- La formacién en investigacion de acuerdo a la concepcion de investigacion
formativa...integrada en las asignaturas de formacion disciplinar...

- La formacién ética en términos de actitud y responsabilidad ciudadana, es un
comportamiento que debe ser reflejado por todos los actores de la
comunidad...”*

» Flexibilidad Curricular: “La flexibilidad curricular como una apertura de las
relaciones entre los diferentes campos, areas o unidades de conocimiento o
contenidos que conFigura No. n un curriculo. Es la aceptacion de la diversidad
en los ritmos, estilos, expectativas que favorecen el aprendizaje.....Se
manifiesta a través de los distintos ciclos programados en la estructura
curricular mediante el ofrecimiento de espacios de formacion donde el
estudiante opta o elige a diferencia de lo obligatorio™® ..... y se plantea asi:

- En el ciclo de fundamentacion....

- El componente contextual..

- El componente institucional

- El ciclo de profundizacion

» Metodologia en las asignaturas

- Conceptuales

- Précticas

- Laboratorios y talleres

* Ibidem

* Ibidem

*® Ibidem
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- Trabajos de grado
- Asignaturas semipresenciales
- Asignaturas virtuales

» Pedagogia: “Implica un cambio profundo de paradigma, porque de un sistema
centrado en la asignatura y el profesor, se cambia a un sistema centrado en el
aprendizaje del estudiante.....”.*’

» Evaluacion: “Estimar la magnitud o la calidad de un proceso o un producto....
implica el andlisis de contexto, la determinacion de criterios, de parametros de
referencia, de variables, mediciones e indicadores y la seleccion del agente

evaluador......” “la evaluacion es relativa®.

Andlisis:

Para evaluar este aspecto, es conveniente centrar la atencion en cémo la facultad
va a enfrentar los nuevos retos y en el documento se propone que se manejaran
los siguientes aspectos: trasversalidad, flexibilidad curricular, metodologia en la
asignatura, pedagogia y evaluacion.

La trasversalidad, como el mismo documento lo expresa no se plasma en forma
explicita en el plan de estudios porque son procesos de formacion: en la
competencia del manejo del inglés, la concepcidn de la investigacion formativa y la
formacion ética en términos de responsabilidad ciudadana, por lo tanto estos
aspectos se investigan a través de los instrumentos aplicados que ofreceran
informacion para hacer un analisis del curriculo préactico.

La flexibilidad Curricular, en el plan de estudios nimero 4, es un curriculo rigido,
debido a que las materias son secuenciales, ofrece pocas oportunidades para
disefiar un plan de estudios que se adapte a las necesidad de cada estudiante. El
plan de estudios numero 5, muestra un cambio para mejorar este aspecto, cambia
el esquema rigido y secuencial por uno donde las asignaturas prerrequisitos
disminuyen y se proponen asignaturas electivas, sumado a esto la facultad inicia
con la aplicacion del concepto de créditos académicos.

La metodologia en las asignaturas: la facultad sugiere al docente el manejo de
aspectos conceptuales y practicos, ademas en el plan de estudios numero 4, se
especifica, en algunas asignaturas de ciencias basicas se especifica claramente
que parte de la asignatura es el laboratorio, no hay asignaturas designadas como
practicas, ni como semipresenciales ni virtuales, en el plan de estudios numero 5,
desaparece el laboratorio como una asignatura paralela y se muestra una
asignatura como préctica industrial sin prerrequisitos.

" bidem
8 1bidem
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La pedagogia centrada en el estudiante y la evaluacidon del proceso educativo no
se puede explorar facilmente del documento, porque ésta hace parte de los
procesos que se desarrollan en el aula, pero la facultad ha insistido que sus
docentes tengan ademas de su formacion especializada, una formacion en
pedagogia, que le brinda al docente una vision respecto a las ultimas tendencias
de la educacion, esta caracteristica s6lo es posible detectarla en el analisis del
curriculo practico.

4.1.4. Segun el documento, qué caracteristicas tiene la estructura histérico-
epistemoldgica de la Ingenieria y del saber especifico nacional y mundial?.
El documento plantea que la historia de la Ingenieria Industrial esta ligado al de la
ingenieria: “La historia nos ensefia que la ingenieria aparecié con el primer ser
humano. Se puede hablar de Ingenieria desde el primer momento en que se dio
forma a una piedra para convertirla en una herramienta, o cuando los primeros
humanos usaron la energia de forma consciente al encender una hoguera. Desde

entonces, el desarrollo de la Ingenieria ha ido a la par con el de la Humanidad*.

La opinidon publica ha abusado del término ingeniero aplicAndolo a una lista
interminable de técnicas.

Por otra parte atribuye que el desarrollo de la Ingenieria Industrial “estd mezclado
de manera intrinseca con las actividades de un grupo de americanos que
estuvieron en actividad en las ultimas décadas del siglo XIX. En la actualidad, ain
permanece el impacto que tuvieron en la profesion personas como: Frederick W.
Taylor (considerado como padre de la Ingenieria Industrial), Frank y Lillian
Gilbreth, Henrry L Gantt, Harrington Emerson, Henry Fayol™°. Posteriormente, en
la segunda guerra mundial fue donde se impulsé la direccidén industrial con un
método de “rigor cientifico debido a la investigacion de operaciones”.

En Colombia, el documento plantea que la Ingenieria Industrial tiene sus origenes
“en el enfoque administrativo utilitarista y practico infundido a los ingenieros
educados en la escuela nacional de minas de Medellin fundada en 1880"*. Como
se describe en el numeral 1.8.1.9 de la presente investigacion.

En el documento no se habla explicitamente de la fundamentacion epistemologica,
se limita a definir el programa basado en la etimologia de Ingenieria Industrial, asi:
La definicion de ingenieria "arte de dirigir las fuerzas de la naturaleza para el uso y
bienestar de la humanidad”, por otro lado la concepcién de industrial como
“transformacion de recursos en bienes y/o servicios con valor agregado,
generando "Producciones Terminales" ofrecidas al consumidor o sociedad;
orientada a la Excelencia, Calidad, Competitividad y Globalizacién. Lo Industrial

9 1bidem
% 1hidem
5 1bidem
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esta intimamente relacionado con las potencialidades de cada region o pais y del
grado de tecnologias, de procesos, subprocesos y toda actividad con valor
agregado que se aplique en beneficio de una sociedad o medio.

De lo anterior se deduce la definicion que aplica la facultad de Ingeria Industrial de
la Universidad Cooperativa de Colombia, sede Pasto: “La ingenieria industrial
abarca el disefilo, mejora e instalacion de sistemas integrados de hombres,
materiales y equipo. Con sus conocimientos especializados y el dominio de las
ciencias matematicas, fisicas y sociales, conjuntamente con los principios y
métodos de disefio y analisis de ingenieria, permite predecir, especificar y evaluar

los resultados a obtener de tales sistemas™*.

Andlisis:

De lo anterior se puede determinar que la ingenieria industrial a nivel mundial,
tiene sus bases historico epistemoldgicas en la ingenieria y la administracion, y la
ingenieria industrial en Colombia, histérica y epistemoldgicamente se fundamenta
en la ingenieria de minas y la administracién, teniendo en cuenta que la ingenieria
se fundamenta espistemologicamente en las matematicas, la fisica, el dibujo y la
administracion se fundamenta en la economia, mercadotecnia, contabilidad,
finanzas, psicologia industrial entre otras, se puede deducir que la ingenieria
industrial se fundamenta en las matematicas, la fisica, la economia,
mercadotecnia, contabilidad, finanzas, psicologia industrial, por otra parte la
ingenieria industrial tiene su origen en la necesidad de organizar y reducir el
tiempo utilizado en las actividades productivas para hacerlas mas eficaces, lo cual
llevé a investigaciones formales tales como el estudio de métodos, tempos y
movimientos e investigacion de operaciones efectuadas por un grupo de
investigadores norte americanos, Taylor y los Gilbreth, considerados como los
pioneros de la ingenieria industrial. Este hecho histérico marca a esta ingenieria
en un enfoque técnico y utilitarista, pues considera fines y procesos y capacita
para la eficiencia ocupacional y el desemperio ciudadano.

4.1.5. Segun el documento, coOmo estdn organizadas las lineas de
investigacion que apoyan el programa?. Las lineas de investigacion son un
conjunto de proyectos de investigacion relacionados con una misma tematica y
tiene como objetivo seguir de guia para orientar la investigacion en el programa.

Las lineas de investigacion son una herramienta para guiar las acciones que
tienen como fin la promocion fomento y desarrollo de la investigacion. Fueron el
resultado del recorrido metodolégico que inicio con el estudio del entorno,
contenido en el andlisis de la realidad regional y el marco de la investigacion en
Colombia para posteriormente determinar la posible intervencién que puede
realizar el programa en el medio a través de la investigacion.

% lbidem
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Se pretende que las lineas de investigacion sean un marco para intervenir en la
problematica regional pertinente con el perfil del ingeniero industrial.

Los resultados permitieron disefar cinco lineas de investigacion, planteando para
cada una el objetivo general y los estudios o investigaciones relacionados con la
linea

» Lineade Investigacion I: Investigacion en Tecnologia de la Produccién

Objetivo General: Realizar investigacion en tecnologia de materiales, de proceso y
de producto para mejorar la productividad, la calidad de la produccién micro-
empresarial, estandarizacion de la produccién, propiciar la agro-industrializacion,
mejorar el poder de negociacién en el mercado, incorporar tecnologia en los
procesos de produccion, eficientizar los sistemas de comercializacion y mejorar la
calidad y altos costos de materias primas, en la produccion regional.

Estudios relacionados con la linea:

- Investigacion en mejoramiento tecnologico de producto

- Disefio y desarrollo de nuevos productos

- Investigacion en el mejoramiento de la calidad del producto

- Tecnologia de empaque, embalaje

- Estudios puntuales del rendimiento de la mano de obra

- Optimizacion de procesos

- Mejoramiento de sistemas productivos

- Automatizacion de procesos

- Investigacion en mejoramiento tecnolégico de proceso

- Disefo de sistemas productivos

- Normalizacion de procesos productivos

- Disefio de prototipos y plantas piloto para la agro-industrializacion

- Investigacion en Ingenieria de Procesos Productivos

- Propuesta para el mejoramiento tecnologico de los procesos de produccién
artesanal

- Investigacién en mejoramiento tecnoldgico de materiales

- Investigacion en procesos de normalizacion y metrologia

- Investigacion en la estandarizacion de materias primas en la produccién
artesanal

- Disefio de estandares de la materia prima requeridos en los procesos
industriales

- Investigacién en métodos y medidas

- Investigacion Nuevas Tecnologias Agro- Industriales

- Investigacion en incorporacién tecnoldgica

- Investigacion basica y aplicad a la produccién

- Investigacioén en la calidad de materiales

- Investigacion en la calidad de procesos
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Investigacion en la calidad de productos

Linea de Investigacion II: Creacién de Empresa

Objetivo General: Realizar investigaciones que permitan la creacion de empresas
para propiciar mayores niveles de agroindustrializacién. Contribuir a la generacién
de empleo e impulsar la asociacion para la inversion regional.

Estudios relacionados con la Linea:

>

Investigacion en apoyo institucional a la inversion

Investigacion para la incorporacion de capital para la inversidon productiva
Investigacion en fuentes alternas de financiacion para la inversion
Investigacion para la creacion de empresa

Impulso a formas asociativas

Identificacion de potencialidades industriales y agroindustriales
Identificacion de actividades microempresariales potenciales
Estudios de factibilidad

Investigacion la transformacion de la produccion agricola regional
Investigacion para la creacion de bancos de proyectos
Investigacion para promocion de formas asociativas

Investigacion en incubacion de empresas

Disefo de sistemas para facilitar el proceso de asociacion

Linea de Investigacion lll: Estudios de Desarrollo

Objetivo General: Realizar estudios de desarrollo para contribuir a incrementar su
oferta como insumo para la investigacién, mejorar los servicios de apoyo a la
produccion, mejorar el poder de negociacion en el mercado, contribuir a la
generacion de empleo y propiciar mayores niveles de incorporacion tecnoldgica en
los sectores productivos de la economia regional.

Estudios relacionados con la Linea:

Realizacion de estudios en el sector microempresarial

Estudios de competitividad sectorial

Diagnasticos tecnoldgicos sectoriales

Estudio de las cadenas productivas

Identificacion de las necesidades sectoriales

Investigacion de las potencialidades regionales

Identificacion de las causas de la baja inversion productiva

Identificacion de factores que causan la baja calidad de la produccién artesanal
Estudios de tecnologia requerida correspondiente a cada sector econdémico
Investigacion precios y mercados por actividad econdmica

Investigacion de nichos de mercado nacionales e internacionales
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Disefo de estrategias de comercializacion

Investigacion de precios y mercados

Investigacion en incorporacion tecnologica para la comercializacion
Estudio y redisefio de sistemas de comercializaciéon

Investigacion en canales de investigacion

Linea de investigacion IV: Desarrollo Empresarial e Institucional

Objetivo General: Realizar investigaciones en desarrollo institucional y empresarial
para mejorar la productividad, la oferta de ciencia y tecnologia empresarial y social
y la deficiente asistencia técnica y transferencia de tecnologia a nivel regional.

Estudios relacionados con la Linea:

>

Disefio de nuevas tecnologias gerenciales de productividad de calidad y de
competitividad.

Centros de investigacion tecnolégica

Identificacion de la asistencia técnica requerida para el desarrollo empresarial
Modernizacion de procesos gerenciales

Optimizacion de procesos administrativos en las empresas

Creacion o fortalecimiento de capacidades de aseguramiento y certificacion de
calidad

Investigacion e implementaciéon de sistemas de gestion de la calidad
Mejoramiento de la calidad en los procesos de produccion

Investigacion e incorporacion de normas de calidad

Desarrollo de software para procesos de gerenciales y de produccion

Linea de Investigaciéon V: Investigacion Ambiental

Objetivo General: Realizar estudios ambientales para contribuir a la adecuada
explotacion de los recursos naturales y al mejoramiento de los sistemas de
produccion regional.

Estudios relacionados con la Linea:

Investigacion y disefio de procesos limpios

Investigacion de técnicas y procesos para la explotacion de recursos naturales
Investigacion en impactos ambientales de los procesos de produccion
Investigacion en la mitigacion de impactos ambientales

Evaluacion de impactos ambientales de nuevas tecnologias

Investigacion en sistemas de gestion ambiental
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Andlisis:

Al revisar el documento: “Programa de Ingenieria Industrial, Estandares de
Calidad Registro Calificado”, se observa que las lineas de investigacion estan
enfocadas en proponer soluciones a problemas de la region como el bajo nivel
tecnologico de la produccion, el bajo nivel de creacion de empresas, el desarrollo
de los sectores productivos de la economia regional, el incremento de la
productividad apoyados en las transferencias tecnoldgicas y la adecuada y
racional explotaciéon de los recursos naturales, reafirmando de esta manera el
compromiso planteado en el documento en involucrar al estudiante en la
problematica regional y enfatizando el enfoque técnico caracteristico de la
ingenieria aplicada. También se observa que se dejan a un lado los aspectos de
caracter social, cultural, histérico, ético, artistico es visible también que en el
documento no esta planteada de que manera se relacionara con otras disciplinas,
“interdisciplinariedad”, tampoco se observa una linea de investigacion especifica
que se relaciona con el desarrollo del cooperativismo.

4.1.6. Bajo qué enfoques o teorias pedagdgicas, el docente desarrolla su
catedra?. El documento plantea como uno de sus objetivos: “Desarrollar procesos
académicos, con la implementacion de modelos pedagdgicos, que propicien la
integracion del conocimiento y el trabajo interdisciplinario y transdisciplinario para
su mejoramiento cualitativo”>

También lo plantea en su proyecto educativo institucional. Uno de los proyectos de
renovacion curricular de la Universidad Cooperativa de Colombia, esta enfocado a
construir su propia identidad curricular basada en una concepcion universal, lo
suficientemente amplia y flexible que tenga en cuenta las diversas teorias y
concepciones, y lo suficientemente especifica para que su impronta y filosofia
institucional, en especial lo referente a la economia solidaria y la formacion de
profesionales con criterios politicos se vea fortalecida.

El enfoque pedagdgico con el sistema de flexibilidad curricular, implica un cambio
profundo de paradigma, porque de un sistema centrado en la asignatura y el
profesor se cambia a un sistema centrado en el aprendizaje del estudiante.

Pero la busqueda debe orientarse hacia una pedagogia centrada en lo social. En
la Universidad Cooperativa de Colombia estara fundamentada en los paradigmas
de la economia solidaria, donde el docente se pregunte desde dénde y como se
actia, cuales son las alternativas de solucion, de manera que la actividad
educativa coopere en el crecimiento del individuo y lo prepare para su compromiso
de servicio a una sociedad.

% |bidem
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Entre los postulados mas importantes de este enfoque se destacan:
» Incentivar y reconocer la vinculacion del estudiante con el entorno.

= EI conocimiento es visto en su totalidad, incorporandolo a estructuras
preconcebidas.

= Identificar la necesidad valida del entorno para mantener el interés del
estudiante.

» Los problemas a situaciones reales generan la investigacion en los programas
y métodos de ensefianza y aprendizaje, lo cual implica un trabajo
interdisciplinario.

Andlisis:

En el documento se observa que hay una clara directriz en que debe existir una
propuesta a la solucién de los problemas de la sociedad con los enfoques que
brinda el sector solidario. En el plan de estudios numero 4, se incluyen asignaturas
gue responden esta exigencia, como evaluacion y formulacion de proyectos,
seminario de economia solidaria, economia solidaria; y en el plan de estudios
namero 5, se incluyen las asignaturas: seminario regional, institucionales I, Il, lll,
IV y V, asignaturas de las cuales se estudiaron los programas analiticos para
observar qué pedagogia aplicara el docente para llevar a cabo las directrices
planteadas en el documento.

Al comparar lo planteado por la Universidad, con las definiciones de los tipos de
enfoques expresados en el marco, referido en el numeral 1.8.1.3, enfoques
curriculares, se observa que la propuesta se ajusta mas a un enfoque practico
con alguna tendencia de un enfoque critico social.

4.1.7. Como se prevé en el documento la forma como se desarrollara la
practica profesional de la Ingenieria Industrial? En el documento, perfil
profesional, se plantea: El ingeniero industrial egresado de la Universidad
Cooperativa de Colombia, estara capacitado para participar en el disefio, montaje,
puesta en marcha y funcionamiento de empresas de producciéon de bienes y
prestadoras de servicios.

Garantizard ademas, la operacion de instalaciones a nivel de practica y
desarrollard nuevos métodos de produccién, asi como nuevos productos.

Realizara y desarrollara estudios sobre la posicion estratégica del sector industrial

regional, de los mercados para sus productos y de su capacidad competitiva con
la tecnologia de punta apropiada.
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Segun el perfil ocupacional: El ingeniero industrial se inserta hoy primordialmente
dentro de la empresa privada y la administracion publica, el programa enfatiza en
formar los profesionales que se requieran para atender la demanda de estos
sectores, asi como también el motivar al egresado para que localice su propia
empresa. Por lo tanto los campos de accion que propone son:

- Sistemas de produccion

- Sistemas de informacion y automatizacion
- Administracion del talento Humano

- Andlisis y evaluacion integral de proyectos

Andlisis

En el plan de estudios numero 4 en el campo de accion de sistemas de produccion
se trabajan asignaturas como Produccion | y I, Planificacion de la Produccion,
Control de produccion, Gestion de Calidad, Mecanismos. En el campo de
Automatizacion se trabajan asignaturas como: mecanismos y disefio industrial,
Normalizaciébn y estandarizacion. En administracion de Talento Humano
asignaturas como Derecho laboral, gestion empresarial, salarios, licitacion vy
contratos. Para el andlisis y evaluacion integral de proyectos, asignaturas como
disefio industrial, disefio de planta, formulacion y evaluacion de proyectos.

En el plan de estudios numero 5 en el campo de accion de sistemas de produccion
se trabajan asignaturas como procesos de manufactura, procesos industriales,
Planificacion de la Produccion, Control de produccion, control de calidad, gestion
de Calidad, practica industrial. En Sistemas de informacion y Automatizacion
asignaturas como mecanismos, Normalizacion y estandarizacion, logica,
programacion, sistemas de informacion gerencial. En administracién de Talento
Humano asignaturas como talento humano, gestion empresarial. Para el analisis y
evaluacion integral de proyectos, asignaturas como disefio de planta, formulacién
y evaluacion de proyectos.

De lo anterior se observd que el plan de estudios esta disefiado con el fin de dar
cumplimiento a la formacién de los ingenieros para un desempefio adecuado en
los campos de accion propuestos, en otras palabras, el plan de estudios es
coherente con las aspiraciones de desempefio en los campos de accion laboral
propuestos.

4.2. PRESENTACION DE RESULTADOS DEL CURRICULO PRACTICO

En este aparte se exponen los resultados obtenidos de la encuesta, los cuales se
emplearon para adelantar el andlisis en el numeral 3.3 del estudio comparativo.

El instrumento empleado para efectuar el estudio del Curriculo practico fue la
encuesta aplicada a la comunidad académica, un tipo de encuesta para
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estudiantes y uno para docentes manteniendo el mismo formato como se describe
en el capitulo 2 aspectos metodoldgicos, numeral 2.1 poblacién y muestra.

La informacion obtenida fue procesada mediante el empleo del paquete
informatico STATGRAPHICS PLUS y Excel, los resultados se muestran a traves
de tablas en las que se describen la Frecuencia relativa y la Frecuencia
acumulada; posteriormente se muestran los resultados consolidados en
histogramas comparativos para expresar la opinion de los estudiantes y la opinién
de los docentes, permitiendo exponer el analisis de cada uno de los indicadores.

La primera parte de la encuesta fue elaborada con el fin de caracterizar a la
poblacion y los resultados obtenidos son los siguientes:

4.2.1. Estudiantes

El 67.86% de la poblacion esta conformada por estudiantes del género masculino
y el 32.14% esta conformado por estudiantes del género femenino. De los cuales
el mayor niumero de estudiantes que contestd la encuesta pertenece a séptimo
semestre, lo cual se observa en la siguiente informacion:

4.2.1.1. Género de los Encuestados.

— 32.14%

67,86% —
|:| MASCULINO

I:I FEMENINO

Figura No. 2. Frecuencias Género — Semestre segun Estudiantes
Fuente. Esta investigacion
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¢, Conoce Usted la definicion de Ingenieria Industrial, qué promulga la Facultad de
Ingenieria Industrial de la Universidad Cooperativa de Colombia, sede Pasto?

DEFINICION

36,36%

oSl
ENO

63,64%

Figura No. 3. Conocimiento de la definicion de Ingenieria Industrial segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

El 63,64% de la muestra afirma conocer la definicion de ingenieria industrial
promulgada por la Facultad de Ingenieria Industrial.

4.2.1.2. (En cuales de los siguientes enfoques cree Usted que el Programa
de Ingenieria Industrial, lo esta formando?

4.2.1.2.1. Formacion con Enfoque Administrativo

El 100% de los estudiantes concluyen que el enfoque de Ingenieria Industrial es
administrativo.

ADMINSTRATMO

100,00%

Figura No. 4. Frecuencia Enfoque Administrativo segin Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion
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4.2.1.2.2. Formacion con Enfoque Practico

PRACTICO
39,29%

= SI

oNO
60,71%

Figura No. 5. Frecuencia Enfoque Practico segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

El 60,71% de los estudiantes concluyen que el enfoque de Ingenieria Industrial es
practico.

4.2.1.2.3. Formacion con Enfoque Utilitarista

14,29%

UTILITARISTA

o Sl
= NO

85,71%

Figura No. 6. Frecuencia Enfoque Utilitarista segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion
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El 14.29% de los estudiantes concluyen que el enfoque de Ingenieria Industrial es
utilitarista.

4.2.1.2.4. Formacion con Enfoque Técnico

10,71%

TECNICO

osl
ENO

89,29%

FiguraNo. 7. Frecuencia Enfoque Técnico segin Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

El 10.71% de los estudiantes concluyen que el enfoque de Ingenieria Industrial es
técnico.

4.2.1.2.5. Formacion con Enfoque Social

32,14%  soclIAL

E Sl
ONO

67,86%

Figura No. 8. Frecuencia Enfoque Social segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion
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El 32.14% de los estudiantes concluyen que el enfoque de Ingenieria Industrial es
social.

4.2.1.2.6. Formacion con Enfoque Creativo

CREATIVO

oSl
=ENO

50,00% 50,00%

Figura No. 9. Frecuencia Enfoque Creativo segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

La opinién de los estudiantes sobre si hay formacion con un enfoque creativo esta
dividida, ya que el 50% de ellos cree que si la se promulga.

4.2.1.2.7. Formacion con Enfoque Critico

14,29%

CRITICO

oSl
ENO

85,71%

Figura No. 10. Frecuencia Enfoque Critico segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion
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El 85.71% de los estudiantes encuestados opinan que no se ofrece una formacién
con enfoque critico.

4.2.1.2.8. Formacion con Enfoque Reflexivo

10,71%

REFLEXIVO

o Sl
@ENO

89,29%

Figura No. 11.Frecuencia Enfoque Reflexivo segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

La opinidn de los estudiantes en cuanto a la formacion con enfoque reflexivo es
negativa en un 89.29%.

4.2.1.2.9. Formacion con Enfoque Etico

10,71%

ETICO

oSl
m NO

89,29%

Figura No. 12.Frecuencia Enfoque Etico segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion
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El 89.29% de los estudiantes afirman que no hay formacién con un enfoque ético.

4.2.1.3. Qué acciones pedagodgicas son usadas mas frecuentemente en el
desarrollo de las teméticas? (Responda otorgando el primer lugar a la estrategia
mas utilizada y asi sucesivamente). La informacion recolectada se expone a través
de graficas tipo pastel y una columna numerada del cero al nueve que muestra la
frecuencia con que se aplican cada una de las acciones pedagogicas, siendo el
namero 1 las de uso mas frecuente, el 9 la de menor frecuencia de uso y el cero la
que nunca se emplea.

4.2.1.3.1. Uso del Seminario como accion pedagdgica

SEMINARIO

o1l
m2
m3
o4
m5
m6
4% m7

28%
35%

4% ms8

0% 7% @9
11% 7% 0% m10

Figura No.13. Frecuencia Seminario Segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

El 35.71% de los estudiantes encuestados opinaron es poco frecuente el uso del
seminario como herramienta pedagogica y el 28.57% opinaron que no utilizan esta
accion pedagogica.

4.2.1.3.2. Uso del Taller como accién pedagogica

TALLER

0,
10.71% ST%  10,71% mo

01

3,57%
14,29% o2

m3
m4
os
Oe
m8
o9

10,71%

7,14%

10,71% 28,57%

Figura No. 14. Frecuencia Taller segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion
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El 10.71% de los estudiantes opinan que no se utiliza esta herramienta
pedagogica y el 28.57% afirma que es la segunda accion pedagdgica mas usada y
el 60.72% afirma aplicarla con alguna frecuencia.

4.2.1.3.3. Uso de la Clase Magistral como accion pedagdgica

CLASEMAGISTRAL
1818 9.09 mo
m1
9,09 o3
45,5 o6
18,18 oo

Figura No. 15. Frecuencia Clase Magistral segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

La clase magistral es la accion pedagogica de uso mas frecuente, ya que asi lo
afirma el 45.45%.

4.2.1.3.4. Uso de socializacion como accion pedagogica

SOCIALIZACIONES
Oo
10,71 B2
O 2
O3
7,14
O 4
ms
B 6
17,86
Os
|9
10,71

Figura No. 16. Frecuencia Socializaciones segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacién
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Para los estudiantes, la socializacion como accion pedagdgica se aplica con
mediana frecuencia ya que 28.57% afirma que ocupa un tercer lugar en frecuencia
de uso, el 10.71% el cuarto lugar y el 17.86% el quinto.

4.2.1.3.5. Uso de Trabajo de Campo como accién pedagdgica

TRABAJO DE CAMPO
Eo

W1

10,71 10,71

02

7,14 7,14 aa

3,57 -

10,71
Os

10,71

a6
7,14

[

10,71

21.43 Bs

@9

Figura No. 17.Frecuencia Trabajo de Campo segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

La accion pedagogica trabajo de campo, tiene una frecuencia de uso mediana, ya
que el 21.43% opina que esta ocupa un cuarto lugar.

4.2.1.3.6. Uso de Préactica de Laboratorio como accién pedagogica

PRACTICA DELABORATORIO

O o

|1

25 21,43 oo

O 4

7,14 m s

17,86 7,14 m s
O 8

o o9

Figura No. 18. Frecuencia Préactica Laboratorio segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion
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La grafica expresa que ésta es un accidén poco frecuente puesto que el 21.43%
afirma nunca haberla usado y el 25% expresa usarla muy poco.

4.2.1.3.7. Uso de Trabajo en grupo como accion pedagdégica

TRABAJO EN GRUPO

0
14,29 14,29

10,71 14,29

10,71

10,71 25

OO0 @@ O0OO0D@
¢ w

Figura No. 19. Frecuencia Trabajo en Grupo segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

Se observa que el trabajo en grupo es una accién pedagdgica muy frecuente ya
que el 14.29% de los estudiantes encuestados afirma que ocupa el primer lugar en
uso y el 25% afirma que ocupa un segundo lugar.

4.2.1.3.8. Uso de Trabajo Multidisciplinario como Accién Pedagdégica

TRABAJO MULTIDISCIPLINARIO
Odo

7,14
]!

7.14 .
3214 B
7,14 ms

= 6
21,43 7,14 m7

714 ‘10,71 e
mo

Figura No. 20. Frecuencia Multidisciplinario
Fuente. Esta Investigacion

Los estudiantes opinan que el trabajo multidisciplinario no es una accion

pedagogica frecuente ya que el 32.14% expresan que no se aplica, asi como el
7.14% expresa que es poco frecuente su uso.
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4.2.1.3.9. Uso de Coloquios como accién pedagdgica

COLOQUIOS

7,14 @o
m1
32,14 04
ms
@6
(g
08

28,71

3,57

Figura No. 21. Frecuencia Coloquios segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacién

Los coloquios no se emplean como accion pedagdgica segun lo muestra la grafica
anterior ya que el 32.14% de los estudiantes afirma no haber trabajo en esta
actividad y el 7.14% opina que es de muy poca frecuencia.

4.2.1.3.10. Uso de Mesa Redonda como accion pedagdégica

MESA REDONDA

O
o

17,86 17,86

3,57

714 10,71

3,57
7,14
7,14 -7,14

17,86

Oo@ooooo0oo
62

Figura No. 22. Frecuencia Mesa Redonda segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion
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El uso de la mesa redonda como accién pedagdgica es poco frecuente.

0,00%

ASIGNATURAS SEMIPRESENCIALES

Sl []
Ne] |

100,00%

Figura No. 23. Frecuencia Asignhaturas Semipresenciales segin Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

No hay asignaturas semipresenciales.

10,71%

ENSAYOS INGLES

m S|
mNO

89,29%

Figura No. 24. Frecuencia Ensayos Ingles segin Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

El uso de ensayos de inglés es poco frecuente, ya que solo lo usan el 10,71%.
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21,43%

LECTURA INGLES

m Sl
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78,57%

Figura No. 25. Frecuencia Lecturas en Ingles segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacién

El uso de Lecturas en inglés es poco frecuente, ya que solo lo usan el 21,43%.

7,14%

INVEST.INGLES

@Sl
m NO

92,86%

Figura No. 26. Frecuencia Investigacion en Ingles segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

El uso de investigaciones en inglés es poco frecuente, ya que solo la usan el
7,14%.
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0,00%

EXPOSICION INGLES
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Figura No. 27.Frecuencia Exposiciones en Inglés segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacién

No se usan las exposiciones en inglés.

PARCIALES INGLES
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Figura No. 28. Frecuencia Parciales en Ingles segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacién

El 57,14% no aplican parciales en inglés.
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Figura No. 29. Frecuencia Eleccion Contenidos segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

El 85,71% no eligen los contenidos en las asignaturas.

21,43%

TEORIAS
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Figura No. 30.Frecuencia Eleccién Teorias Pedagdégicas segln Estudiantes
Fuente. Esta Investigacién

El 78,57% no hay posibilidad de eleccion en cuanto a Teorias Pedagdgicas.

95



CONOCE LINEAS
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Figura No. 31. Frecuencia Conocimiento Lineas Investigacién segin Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

El 53,57% conoce las lineas de investigacion.
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Figura No. 32. Frecuencia Trabaja en alguna Linea de Investigacion segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

El 89,29% no trabaja alguna linea de investigacion.
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Figura No. 33. Frecuencia de Estudiantes que Orienta la Investigacién segln Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

El 96,43% de los estudiantes no orienta la investigacion.

ESTUDIANTES QUE EJECUTAN
LA INVESTIGACION
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Figura No. 34. Frecuencia de Estudiantes que Ejecutan la Investigacion seguin
Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

El 67,86% de los estudiantes ejecuta la investigacion.
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Figura No. 35. Frecuencia de Estudiantes que realizan la Investigacién Individualmente
segln Estudiantes
Fuente. Esta Investigacién

El 82,14% de los estudiantes no realiza la investigacion individualmente.

SISTEMAS DE
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Figura No. 36. Frecuencia de Sistemas de Produccion segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacién

El 60,71% afirma que las asignaturas se enmarcan dentro de los sistemas de
produccion.
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Figura No. 37.Frecuencia de Sistemas de Informacién segin Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

Solo el 21,43% afirma que las asignaturas se enmarcan dentro de los sistemas de
informacion.

ADMINISTRACION
TALENTO HUMANO
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64,29%

Figura No. 38. Frecuencia de Administracién de Talento Humano segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacién

Solo el 35,71% afirma que las asignaturas se enmarcan dentro de la
administracion del talento humano

99



0,00% EVALUACION
INTEGRAL DE
PROYECTOS

oSl
@ NO

100,00%

Figura No. 39. Frecuencia de Evaluacién Integral de Proyectos segun Estudiantes
Fuente. Esta Investigacion

No hay formacién en cuanto a la evaluacion integral de proyectos.

4.2.1. Docentes
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Figura No. 40. Frecuencia Género segun Docentes
Fuente. Esta Investigacién

100



DEFINICION
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Figura No. 41. Frecuencia Conocimiento definicidon de Ingenieria Industrial segin Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El 63,64% de los docentes conocen la definicion de Ingenieria Industrial.
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Figura No. 42. Frecuencia Enfoque Administrativo segin Docentes
Fuente. Esta Investigacién

El 63,64% de los docentes opina que la formacion tiene un enfoque administrativo.

101



ENFOQUE
PRACTICO

45,45% @ Sl

54,55% aNO

Figura No. 43. Frecuencia Enfoque Practico segun Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El 54,55% de los docentes opina que la formacion tiene un enfoque practico.
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Figura No. 44.Frecuencia Enfoque Utilitarista segun Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El 90,914% de los docentes opina que no se estan formando con un enfoque
utilitarista.
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Figura No. 45. Frecuencia Enfoque Técnico segin Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El 81,82% de los docentes opina que la formacion tiene un enfoque técnico.
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Figura No. 46. Frecuencia Enfoque Creativo segun Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El 72,73% de los docentes opina que la formacion no tiene un enfoque creativo.
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Figura No. 47.Frecuencia Enfoque Critico segun Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El 81,82% de los docentes opina que la formacion no tiene un enfoque critico.
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Figura No. 48. Frecuencia Enfoque Reflexivo segin Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El 90,91% de los docentes opina que la formacion no tiene un enfoque reflexivo.
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Figura No. 49. Frecuencia Enfoque Etico segin Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El 72,73% de los docentes opina que la formacion no tiene un enfoque ético.

SEMINARIO
9.09 B o
9,09 m
9.09 0>
54,55 O3
9,09 o6
9,09 o -

Figura No. 50. Frecuencia Seminario segun Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El 54,55% de los docentes no emplea el seminario como accién pedagdgica.
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Figura No. 51. Frecuencia Taller segiin Docentes
Fuente. Esta Investigacién

Solo el 27,27% de los docentes emplean el taller, pero son guales ente 2, 4y 6.

CLASE MAGISTRAL
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Figura No. 52. Frecuencia Clase Magistral segun Docentes
Fuente. Esta Investigacién

La clase magistral es empleada por el 45,45% de los docentes..
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Figura No. 53. Frecuencia Socializacién segun Docentes
Fuente. Esta Investigacion

La socializacion es empleada con solo por el 18,18% de los docentes.
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Figura No. 54. Frecuencia Trabajo de Campo seglin Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El trabajo de campo no es utilizado por los docentes, el cual representa el 45,45%
de los encuestados.
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PRACTICA DE LABORATORIO
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Figura No. 55. Frecuencia Préactica de Laboratorio segun Docentes
Fuente. Esta Investigacién

La practica de laboratorio no es utilizada, ya que representa el 36,36% de los
encuestados.
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Figura No. 56. Frecuencia Trabajo en Grupo segin Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El trabajo en grupo es utilizado solo por el 9,09% de los docentes.

108



TRABAJO MULTIDISCIPLINARIO
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Figura No. 57. Frecuencia Trabajo Multidisciplinario segun Docentes
Fuente. Esta Investigacién

El trabajo multidisciplinario no es utilizado, ya que representa el 72,73% de los
encuestados.
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Figura No. 58. Frecuencia Coloquios segun Docentes
Fuente. Esta Investigacién

El coloquio no es utilizado por los docentes, ya que representa en la encuesta el
81,82% de docentes.

MESA REDONDA
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Figura No. 59. Frecuencia de Mesa Redonda segun Docentes
Fuente. Esta Investigacion
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El 54,55% de los docentes afirman no usar la mesa redonda.

0,00%
ENSAYOS
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Figura No. 60. Frecuencia de Ensayos en Inglés segun Docentes
Fuente. Esta Investigacién

Los ensayos en inglés no son utilizados por los docentes.
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Figura No. 61.Frecuencia de Lecturas en Inglés segun Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El 63,64% de los docentes si aplica lecturas en inglés.
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Figura No. 62. Frecuencia de Investigacién en Inglés segun Docentes
Fuente. Esta Investigacién

Los docentes no aplican investigaciones en inglés.
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@ SI
ONO

90,91%

Figura No. 63. Frecuencia de Exposiciones en Inglés segin Docentes
Fuente. Esta Investigacion

El 90,91% de los docentes no aplica exposiciones en inglés.
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PARCIALES
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Figura No. 64. Frecuencia de Parciales en Inglés
Fuente. Esta Investigacién

El 63,64% si aplica parciales en inglés.

CONTENIDOS
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@Sl
mNO

72,73%

Figura No. 65. Frecuencia de Contenidos
Fuente. Esta Investigacion

El 72,73% no permite la posibilidad de eleccion en cuanto a contenidos.
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CONSULTA
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Figura No. 66. Frecuencia de Consulta
Fuente. Esta Investigacion

El 72,73% de los docentes si aplica consultas en inglés.
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Figura No. 67. Frecuencia de Semipresenciales
Fuente. Esta Investigacion

No existen asignaturas semiprensenciales.
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Figura No. 68. Frecuencia de Virtual
Fuente. Esta Investigacion

No existen asignaturas virtuales.
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Figura No. 69. Frecuencia de Lineas Investigacion
Fuente. Esta Investigacion

El 72,73% de los docentes si conoce las lineas de investigacion.
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Figura No. 70. Frecuencia de Trabajo
Fuente. Esta Investigacién

El 63,64% de los docentes si trabaja las lineas de investigacion.

ORIENTACION
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54,55% ONO

Figura No. 71. Frecuencia de Orientacion
Fuente. Esta Investigacién

El 54,55% de los docentes si orienta los trabajos de investigacion.
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EJECUCION
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Figura No. 72. Frecuencia de Ejecucion
Fuente. Esta Investigacion

El 36,36% de los docentes ejecuta la investigacion.

18,18% INDIVIDUAL
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Figura No. 73. Frecuencia de Individual
Fuente. Esta Investigacién

El 18,18 realiza la investigacion individualmente.
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Figura No. 74. Frecuencia de Sistema de Produccion
Fuente. Esta Investigacién

El 72,73% afirma que la formaciébn no se enmarca dentro de los sistemas de
produccion.
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Figura No. 75. Frecuencia de Sistema de Informacién
Fuente. Esta Investigacion

El 72,73% de los docentes afirma que la formacién no se enmarca dentro de los
sistemas de informacion.
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ADMON TALENTO
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Figura No. 76. Frecuencia de Administracién de Talento Humano
Fuente. Esta Investigacién

El 81,82% de los docentes afirma que la formaciéon no se enmarca dentro de la
administracion del talento humano.

ANA.Y EVALUACION
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Figura No. 77. Frecuencia de Andlisis y Evaluacién Integral de Proyectos
Fuente. Esta Investigacién

EL 45,45% afirma que la formacion se enmarca dentro del andlisis y evaluacion
integral de proyectos.
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4.3. ESTUDIO COMPARATIVO
4.3.1. Concepciones de Ingenieria Industrial y Enfoques

4.3.1.1. Conocimiento de Definicion de Ingenieria Industrial. Segun el
documento analizado “Estandares de Calidad Registro Calificado” la definicion de
Ingenieria Industrial es: “La ingenieria abarca el disefio, mejora e instalacion de
sistemas integrados de hombres, materiales y equipos.

Con sus conocimientos especializados y el dominio de las Ciencias Mateméticas,
Fisicas y sociales, conjuntamente con los principios y métodos de disefio y analisis
de Ingenieria, permite predecir, especificar y evaluar los resultados a obtener de
tales sistemas”.

El 64.29% de los estudiantes afirma conocer la definicion de Ingenieria Industrial
promulgada por la Facultad, sin embargo al redactarla difieren en su concepcién al
expresar afirmaciones como:

- “La Ingenieria Industrial basada en principios de ingenieria aplicada con
énfasis en calidad total y economia solidaria”.

- “Ingenieria Industrial es una rama orientada a organizar, controlar los procesos
en la organizacion, con el fin de alcanzar productividad y competitividad”.

El 63.64% de los docentes respondieron que conocen la definicién, sin embargo
los conceptos expresados no coinciden en su totalidad con la definiciéon
promulgada por la facultad, encontrandose conceptos como:

- La Ingenieria Industrial, contribuye al mejoramiento de los procesos
productivos y administrativos, mediante la produccion, captacion, adaptacion y
aplicacion de tecnologias.

- Formar profesionales con criterio politico y solidario que contribuyan al
desarrollo armonico de la sociedad.

De todas las definiciones evaluadas, de docentes y estudiantes, ninguna expresa
claramente que la Ingenieria Industrial trata de sistemas integrados de hombres,
materiales y equipo, estos resultados globalizados permiten deducir el poco
conocimiento que se tiene sobre el quehacer especifico de esta ingenieria, por lo
anterior y basados en el marco tedrico descrito en el documento, se deduce que
la relacion existente en este punto es distante.
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ENFOQUES DE INGENIERIA INDUSTRIAL
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Figura No. 78. Enfoques de Ingenieria Industrial segun Estudiantes y Docentes
Fuente. Esta Investigacion

Se consider6 como umbral de aceptacion para los enfoques de Ingenieria
Industrial el 50%, porcentajes menores a éste indican que determinado enfoque no
forma parte de la formacion del Ingeniero Industrial de la Universidad Cooperativa
de Colombia, con el fin de interpretar la percepcién de las mayorias.

A criterio de los estudiantes, la facultad de Ingenieria Industrial de la Universidad
Cooperativa de Colombia, sede Pasto, maneja los enfoques: Administrativo y
Creativo.

Por otra parte los docentes afirman que los enfoques predominantes son: el
administrativo, el practico y el técnico.

De lo anterior se puede concluir que en la facultad de Ingenieria Industrial, el
enfoque predominante es el administrativo, no existiendo plena concordancia entre
las percepciones de los estudiantes y los docentes, y que ademas al compararlo
con los enfoques expresados en el documento “ Programa de Ingenieria Industrial,
Estdndares de Calidad, Registro Calificado”, difieren ya que este expresa que “..el
programa de Ingenieria Industrial ha asumido el compromiso de la Educacion
Superior en materia de formacién de los ingenieros cuyo desempefio se
encuentra ligado a la solucion de problemas bésicos de la sociedad, usando
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estrategias conducentes a estimular el pensamiento creativo, el espiritu
observador, reflexivo y critico, asi como la vision multidimensional e
interdisciplinaria asociada al enfoque sistémico y la formacion de valores”.

En la practica, se observa el predominio del enfoque tradicional de la Ingenieria
Industrial, el cual histéricamente se ha caracterizado por su vision practica,
utilitarista y administrativa como se puede comprobar en la resefia historica
planteada en la presente investigacion.

Por todo lo anterior, se concluye que en este punto la relacion es distante.

ACCIONES PEDAGOGICAS ESTUDIANTES
S
'_
g 50
45
S 0l OPRIMER LUGAR
% 35 | B SEGUNDO LUGAR
z S OTERCER LUGAR
% OCUARTO LUGAR
w 251 BQUINTO LUGAR
a 20 1 D SEXTO LUGAR
2 15 ESEPTIMO LUGAR
£ 101 DOCTAVO LUGAR
& 5 ENOVENO LUGAR
O 0 : ENO UTILIZA
o
a @) Q- % S O (@) O @] © ‘e
L LR L TS
SR OIS ST AN R s
e RS I SO S MO
<& @ o 0 QO © s
S N > W » %
© e e O S
F 0 & K
o\ @ o\ N\
& O
Q ol
Q
&
ACCIONES

Figura No. 79. Acciones Pedagdgicas Estudiantes
Fuente. Esta Investigacién
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ACCIONES PEDAGOGICAS DOCENTES
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Figura No. 80. Acciones Pedagogicas Docentes
Fuente. Esta Investigacién

Al evaluar los resultados ilustrados en la gréfica de Acciones Pedagdgicas
estudiantes, se observa que los porcentajes de opinion son menores al 50%,
indicando que no hay un consenso, que es atribuible a que los estudiantes no
tienen un concepto claro acerca de los procesos desarrollados como acciones
pedagdgicas que se efectan en el aula; la clase magistral es por su parte la
accion pedagdgica mas utilizada en tanto que los coloquios, mesa redonda y
trabajo en grupo multidisciplinario no son las estrategias mas utilizadas y la accion
trabajo de campo no fue incluido en la calificacion.

En cuanto a los docentes, el consenso indica que las acciones pedagdgicas mas
practicadas por ellos son: clase magistral, socializaciones y trabajo en grupo y las
acciones pedagogicas restantes no son empleadas.

Esta discrepancia indica que no existe una comunicacion efectiva entre docente y
estudiante en cuanto a aspectos relacionados con las acciones pedagogicas a
desarrollar.

Lo anterior confirma que las acciones pedagogicas utilizadas por los docentes son
las tradicionales y son limitadas, ademas el enfoque creativo, reflexivo, critico,
ético no tienen un espacio propicio para desarrollarse bajo estas acciones,
distante a lo expresado en el documento: “El programa de Ingenieria Industrial no
ha sido ajeno a la importancia de dos elementos tedrico y practico”, planteando
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gue en su metodologia pedagogica se efectuaran laboratorios, practicas, talleres,
visitas empresariales, investigaciones, clase magistral, seminario, panel,
simulacién, estudio de casos y trabajo en equipo.

Por lo tanto se concluye que en cuanto al aspecto que se refiere a la utilizacion de
acciones pedagogicas, la relacién de curriculo tedrico y curriculo practico es
distante.

4.3.2. Aspectos Curriculares Béasicos

4.3.2.1. Metodologia. En el documento Estandares de Calidad Registro calificado
se afirma que en este aspecto: “La comunidad académica define las actividades
formativas relacionando la metodologia implicita de la siguiente manera:
Conceptuales, ....Practicas,.... Laboratorios y Talleres,...Trabajos de Grado,...
Asignaturas Semipresenciales,... Asignaturas Virtuales,....” enfatizando que su
aplicaciéon es fundamental como metodologia y al compararlo con los resultados
descritos en el numeral 5.3.1.3, las practicas, los laboratorios y los talleres no son
acciones permanentes dentro de los procesos de formacion asi como las
asignaturas semipresenciales y virtuales no hacen parte de la actividad académica
como se observa en los resultados obtenidos por medio de la encuesta y los
cuales estan ilustrados en la grafica siguiente.

De lo anterior se deduce que en este aspecto la relacion entre curriculo practico y
curriculo tedrico es distante.

METODOLOGIA

PORCENTAJE DE OPNION NEGATNA

ASIGNATURAS SEMIPRESEN CIALES ASIGNATURAS VIR TUALES
TPO DE ASIGNATURA

DESTUDIANTES DOCENTES

Figura No. 81. Metodologia
Fuente. Esta Investigacién
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Figura No. 82. Transversalidad
Fuente. Esta Investigacién

Tomando como umbral el 50% para identificar la percepcién significativa, se
observa del grafico anterior que las actividades referidas como practicas del
idioma Ingles son los parciales tanto para docentes como para estudiantes.
Actividades como los ensayos, las investigaciones y las exposiciones en idioma
extranjero reportan porcentajes bajos lo que indica que son practicas poco
frecuentes, respecto a las lecturas de texto, los resultados indican que para los
docentes es una practica frecuente y difiere un poco de la opinion de los
estudiantes.

En comparacion a lo referido en el documento Estandares de Calidad Registro
Calificado “ el componente transversal en el curriculo que hace parte de la
formacion del estudiante no necesariamente implican asignaturas en el plan de
estudios sino procesos continuos asi: la competencia en el manejo de otra lengua,
que privilegia el ingles, serd desarrollado durante las asignaturas propias de la
formacién disciplinar estableciendo lecturas,...... resumen de lecturas,......
exposiciones orales,...... contestar preguntas en ingles sobre las mismas,......
realizar ensayos con base en lecturas actualizadas,...... conferencias en
ingles,....... catedra en ingles con el fin de poner en practica los conocimientos de
la segunda lengua”. No existe un proceso continuo que refleje la transversalidad,
por lo tanto en este aspecto la relacion entre el curriculo teérico y el curriculo
practico es inexistente.
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FLEXIBILIDAD DE CONTENIDOS Y TEORIAS PEDAGOGICAS
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Figura No. 83. Flexibilidad Curricular
Fuente. Esta Investigacion

En la grafica anterior se consignaron los resultados de las opiniones respecto a la
eleccion de contenidos y de teorias pedagodgicas tanto de docentes como de
estudiantes, de esta se puede concluir que menos del 50% de la poblacién opina
que existe libertad en estos aspectos, indicando claramente que no hay
flexibilidad. Ademas la poblacion docente opina que por su parte existe mas
flexibilidad de lo que los estudiantes perciben.

El documento plantea “La flexibilidad curricular como una apertura de las
relaciones entre los diferentes campos,... es la aceptacion de la diversidad en los
ritmos, estilos, expectativas que favorecen el aprendizaje,..., flexibilidad para el
estudiante manifestada en la posibilidad de elegir contenidos, la forma, los
escenarios y el momento de aprendizaje,... flexibilidad para el docente que
propicia el uso de nuevas metodologias, estrategias para su accion educativa”.
Comparando estos dos aspectos se concluye que en este campo la relacién es
inexistente.

125



4.3.3. Formacién Investigativa

4.3.3.1. Conocimiento y Pertenencia a las Lineas de Investigacion

FORMACION INVESTIGATIVA

72,73

63,64

53,57

PORCENTAJE DE OPINION POSITIVA
5
&

10,71

CONOCIMIENTO L. INVESTIGACION PERTENENCIA L. INVESTIGACION
ESTADO

BESTUDIANTES BIDOCENTES

Figura No. 84. Formacion Investigativa
Fuente. Esta Investigacion

De la gréfica anterior se deduce los siguientes aspectos:

Es evidente que en la facultad existe actividad en la investigacion.

El 53.57 % de la poblacién estudiantil encuestada afirma conocer las lineas de
investigacion.

El 72.73% de lo docentes expresan que conocen sobre las lineas de
investigacion que maneja la facultad,.

Al evaluar la pregunta complemento utilizada para explorar este aspecto se
reafirma que existe un conocimiento real acerca de la existencia de lineas de
investigacion.

La participacion del estudiante en la investigacion es del 10.71%.

La participacion del docente en la investigacion es del 63.64%
Lo anterior permitio llegar a las siguientes conclusiones:

- La participacién en los procesos investigativos es activa ya que tanto docentes
como estudiantes forman parte de ella.
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- El porcentaje superior a un 50% en la participacién del docente indica que
estos estan involucrados en el proceso.

- La participacion de los estudiantes aparentemente es baja pero indica un
interés por parte de ellos en hacer parte de estas actividades, teniendo en
cuenta que esta no es una actividad obligatoria.

En el documento Estandares de Calidad registro Calificado 2003, plantea como
una de la politicas y estrategias para el desarrollo de la investigacion: “ Desarrollar
y fomentar la investigacion como actividad cotidiana,...motivar e incentivar la
formacion de grupos de investigacion y comunidades académicas,...destacar la
importancia de la investigacion como una de las funciones sustantivas de la
universidad,...induciendo la vinculacion de los docentes y estudiantes en las lineas
de investigacion institucionales”

En este aspecto la relacion curriculo practico - curriculo tedrico es armoénica o de
coincidencia, ya que la comparacion entre los aspectos referidos anteriormente
muestran que existe una politica clara sobre la formacion investigativa y que existe
un proceso en curso que si bien es cierto aun no alcanza su maximo nivel
evidencia una buena dinamica.

PAPEL DENTRO DE LA INVESTIGACION
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PAPEL

DESTUDIANTE BIDOCENTE

Figura No. 85. Papel del Estudiante y Papel del Docente en la Formacion Investigativa
Fuente. Esta Investigacion

Del grafico de barras, Papel dentro de la investigacion, se obtiene la siguiente
informacion:
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Los estudiantes expresan que su papel dentro de la investigacion es la
ejecucion de la misma puesto que el 67.86% sefiala que esta es la actividad
mas frecuente.

Los docentes consideran que su papel en la investigacion es la de orientar.

En tanto que el 17.86% de los estudiantes y el 18.18% de los docentes afirman
que la investigacion se realiza individualmente, mostrando que prevalece la
investigacion de grupo.

El documento Estandares de Calidad Registro Calificado 2003 plantea que “ la
estructura de sistema de investigaciones de la Universidad Cooperativa de
Colombia sede Pasto rompe con el paradigma jerarquico incorporando en su
concepcion organizativa una estructura de red que permite a sus componentes
interactuar de manera activa y dinamica hacia la consecucion de un proceso
comun,... la estructura se plantea asi:

Centro de Investigaciones, Comité Central de Investigaciones, Comité de
Investigaciones del Programa de Ingenieria Industrial, Investigadores:
funcionario de la institucion, estudiante investigador externo, investigador
especial, investigador visitante y docente investigador” .

El estudiante investigador segun el documento trabajara como ejecutor, co-
investigador o auxiliar.

El docente investigador trabajara directamente con el centro de investigaciones
para coordinar la investigacion.

Al comparar la propuesta teorica con los resultados obtenidos en las encuestas
se puede ver gue existe una estructura bien definida del manejo de la
investigacion la cual es activa y hace que los integrantes se involucren y
cumplan con sus respectivos roles.

Por lo cual se puede afirmar que existe una relacion arménica o de
coincidencia en este aspecto
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4.3.4. Campos de Accidn

PERFIL PROFESIONAL
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Figura No. 86. Perfil Profesional
Fuente. Esta Investigacién

Los resultados arrojados del grafico se resumen a continuacion:

- Para los estudiantes su perfil profesional estd enfocado a los sistemas de
produccion, ya que el 60.71% opinan que éste es el campo de accion para el
se estan formando, y que la administracion del talento humano es un area en la
cual el 35.71% de ellos opinan que esta dirigida su formacion.

- Para los docentes la formacién esta enfocada al area de analisis y evaluacion
de proyectos, pero no hay un consenso superior al 50%. Se expresa que el
27.27% opinan que la formacion se enfoca a sistemas de produccion y
sistemas de produccién.

- Se evidencia que existe una contradiccidn entre las opiniones de los docentes
y los estudiantes, planteando un problema nuevo de investigacion, con el fin de
definir si las posibles causas son las que se intuyen como: el enfoque de
formacion de los docentes, la inapropiada informacion del docente sobre los
perfiles que se buscan en la formacién del profesional, inadecuada seguimiento
de estos aspectos por parte de la universidad.

El documento plantea que el perfil profesional del ingeniero industrial esta

encaminado a la formacion en sistemas de produccion, sistemas de informacion y
automatizacion, administracion del talento humano y analisis y evaluacion integral
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de proyectos. Comparado con los resultados de las encuestas se deduce que la
relacion en este aspecto es distante.
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5. CONCLUSIONES

Las siguientes conclusiones se formularon a partir de los objetivos de la presente
investigacion.

La concepcién de Ingenieria Industrial con relacion al documento “Estdndares de
Calidad, registro calificado” es:

En el documento “Estandares de Calidad Registro calificado” existe una
concepcion clara de Ingenieria Industrial y ésta, se encuentra plasmada en el plan
de estudios aunque con algunas deficiencias con respecto al enfoque social e
investigativo. Sin embargo la percepcién, en la préactica de la comunidad
académica, (docentes y estudiantes), en este aspecto es deficiente, ya que se
tienen apreciaciones limitadas del concepto promulgado por el programa.

El curriculo aborda el tratamiento de las tendencias, problematicas, vacios y
demas realidades que presenta el ambito nacional y mundial y su aplicacion de la
siguiente manera:

Segun el documento, la facultad va a enfrentar los nuevos retos manejando los
siguientes aspectos: trasversalidad, flexibilidad curricular, metodologia en la
asignatura y pedagogia.

En La practica la trasversalidad como un proceso es incipiente, ya que no sigue
los lineamientos propuestos.

La flexibilidad curricular no se practica.

En cuanto a la metodologia, los procesos que se proponen no se estan aplicando,
ya que las practicas, los laboratorios y los talleres no son acciones permanentes
dentro de los procesos de formacion asi como las asignaturas semipresenciales y
virtuales no hacen parte de la actividad académica.

Las acciones pedagdgicas estan limitadas a las tradicionales, como la clase
magistral y no se practican en forma significativa otras opciones que se plantean
en el documento, como el trabajo de campo, trabajo en grupo multidisciplinario.

Caracterizar la estructura historico-epistemoldgica de la Ingenieria Industrial a
nivel nacional y mundial, expuesta en el documento y en la préactica.
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Del analisis del documento “Estdndares de Calidad registro calificado” las
caracteristicas historico epistemoldgico de la Ingenieria Industrial, se ajustan a un
enfoque curricular técnico el cual esta integrado asi: fines y procesos, capacitacion
para la eficiencia ocupacional, educacién para el desempefio ciudadano;
manteniéndose esta caracteristica en la percepcion de la comunidad académica
hasta la actualidad.

Determinar como estadn organizadas las lineas de investigacién que apoyan el
programa y su operatividad.

Las lineas de investigacion que apoyan al programa estan organizadas en los
siguientes campos: Investigacion en tecnologia de la produccién, creacion de
empresa, estudios de desarrollo, desarrollo empresarial e institucional,
investigaciéon ambiental.

Dichos campos de investigacién estan operando con una participacién activa de
los docentes, quienes cumplen el rol de guias y una menor participacion por parte
de los estudiantes quienes la ejecutan.

Desde la fundacion de la facultad de ingenieria industrial, hasta el afio 2005 existia
la intencion de desarrollar investigacion, por lo cual se trabajaron 2 lineas de
investigacion, Tecnologia de la Produccion y Desarrollo Regional Institucional; el
desarrollo de las investigaciones se efectuaba a través de proyectos de trabajos
de grado sin asignacion de presupuesto, en un 70% aplicado a la linea de
Desarrollo Regional e Institucional y en un 30% a la linea de Tecnologia de la
Produccion; solo hasta el afio 2005 con la afiliacion de las lineas de investigacion
al CONADI (Comité Nacional para el Desarrollo de la Investigacion), tomo caracter
formal y se participa en concursos para obtener asignacién presupuestal en un
orden de 45 millones de pesos, destacandose el desarrollo de los proyectos.
“Implementacién de Software Wonderware, como estrategia pedagdgica”,
“Implementaciéon de una planta prototipo para el procesamiento de papa”,
“Desarrollo y produccion de Hongo Orellana” y “Elaboracion de un manual de
Mantenimiento Industrial”. También cabe destacar la participacion de un concurso
de COLCIENCIAS con la “Propuesta de Elaboraciéon de Alcohol Carburante en el
Departamento de Narifio”.

Identificar la forma como se desarrollara la practica profesional de la ingenieria
industrial

El plan de estudios esta disefiado para ofrecer herramientas para que el ingeniero
pueda desempefiarse en campos como: Sistemas de informacion vy
automatizacion, administraciéon del talento humano, sistemas de produccion,
analisis y evaluacion integral de proyectos; sin embargo, la apreciacion por parte
de los estudiantes es que la formacién esta encaminada al campo de accion en
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sistemas de produccidn; por otra parte los docentes afirman que la formacion esta
encaminada a sistemas de produccion y evaluaciéon de proyectos.

Identificar la relacidn existente entre el Curriculo Teorico y Practico en el Programa
de Ingenieria Industrial, de la Universidad Cooperativa de Colombia, previo al
registro calificado, sede Pasto.

TIPO DE RELACION
INDICADOR ENTRE CURRICULO | PONDERACION
PRACTICO Y
TEORICO

DEFINICION DE INGENIERIA INDUSTRIAL DISTANTE 20
ENFOQUES DE INGENIERIA INDUSTRIAL DISTANTE 15
ACCIONES PEDAGOGICAS DISTANTE 10
METODOLOGIA DISTANTE 5
TRASVERSALIDAD DISTANTE 10
FLEXIBILIDAD CURRICULAR INEXISTENTE 10

ARMONICA
CONOCIMIENTO LINEAS DE INVESTIGACION 5
PERTENENCIA A LAS LINEAS DE INVESTIGACION ARMONICA 5
PAPEL DEL DOCENTE Y ESTUDIANTE DENTRO DE LA ARMONICA 5
INVESTIGACION
CAMPOS DE ACCION DISTANTE 15

Los valores fueron asignados evaluando la incidencia, a criterio de los
investigadores, que tiene cada uno de los aspectos sobre el desarrollo del
proceso curricular.

La relacion entre curriculo practico y curriculo tedrico es distante, porque los

indicadores catalogados como distantes suman un total de 75 puntos sobre un
valor maximo de 100.
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Esta investigacibn muestra que existe una concepcion del curriculo como un
proceso dinamico, donde intervienen todos los integrantes de la comunidad
universitaria, existe una conciencia clara de la importancia de documentar el
proceso, y con el fin de ajustarse a la normatividad que existe en el pais aplicada a
la educacion superior como el cumplimiento del registro calificado, se ejecutan
procesos de autoevaluacion que visualizan el curriculo y permiten redireccionar si
es necesario los procesos curriculares, por lo cual esta investigacion, entre otras
acciones tiene validez y pueden aportar al mejoramiento del mismo.

Por otra parte la facultad tiene una trayectoria, una infraestructura, su programa y
sus enfoques tedricos son pertinentes, existe un potencial humano en sus
docentes, estudiantes, y brinda una oportunidad de formacion profesional a la
comunidad, pero existe insatisfacciones en algunos sectores de la comunidad
académica, evidenciado en los resultados de este estudio, lo cual nos permite
efectuar la propuesta fundamental que consiste en centrar todos los esfuerzos en
formar a la comunidad académica en la perspectiva que tiene la facultad, dejando
de lado momentaneamente otros procesos como el perfeccionamiento de los
lineamiento tedricos, para adelantar un proceso continuo de difusion, discusion y
formacion del curriculo tedrico involucrando de esta forma a toda la comunidad
académica en las reestructuraciones necesarias.
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RECOMENDACIONES

Tomar como base el documento “Estandares de calidad registro calificado” y
exponer sus conceptos en diferentes estrategias pedagogicas como cartillas,
maédulos, videos, etc.

Buscar espacios para su difusion permanente como las visitas de induccién a los
futuros estudiantes, proponiendo actividades mas elaboradas que le permitan a los
interesados interactuar con el quehacer especifico de la profesion.

En las asignaturas de introduccién a la ingenieria plantear un programa disefiado
por un grupo interdisciplinario que permita exponer los diversas enfoques, campos
de accidén, perspectivas, experiencias que tiene la ingenieria industrial.

Disefiar un programa de formacion continua para los docentes sobre los aspectos
curriculares del programa, en actividades dentro de los horarios de trabajo como
semana previa de induccion al inicio de cada semestre.

Realizar actividades de motivacion hacia la reflexion sobre los aspectos

curriculares del programa, mesas redondas, foros tomando como tema central el
andlisis y evaluacion de la vida académica.
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ANEXO A

ENCUESTA A PROFESORES

UNIVERSIDAD DE NARINO
ESPECIALIZACION EN DOCENCIA UNIVERSITARIA
RELACION CURRICULO TEORICO Y PRACTICO EN LA FACULTAD DE
INGENIERIA INDUSTRIAL DE LA UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE
COLOMBIA, SEDE PASTO

Apreciado(a) profesor (a):

La presente encuesta tiene por objeto obtener informacion relacionada con su
experiencia como docente del Programa de Ingenieria Industrial de la UCC. Sus
respuestas nos permitiran comprender las relaciones existentes entre los
planteamientos tedricos (estatutos, programas, perfiles, objetivos....) y el desarrollo
practico en el aula de tan importante programa.

Teniendo en cuenta que los fines de esta informacion son exclusivamente
investigativos, solicitamos a usted responder la presente encuesta con la mayor
sinceridad posible. Usted puede ser participe del cambio educativo en esta
institucion. Gracias por su colaboracion.

INFORMACION GENERAL

Sirvase indicar su respuesta marcando con una equis (X) la alternativa
correspondiente o complementando lo solicitado:

1. SEXO: Masculino [ Femenino [

1.2. SEMESTRES EN LOS CUALES ENSENA

LI HEPIV IV VE VI VT XX

1.3. ESTUDIOS REALIZADOS (Especifique la especialidad)

Tecnologo SI [ NO [1 EN?
Licenciatura Sl NO [1 EN?
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Profesional Sl NO [1 EN?

Especializaciéon Sl [ NO [ EN?
Maestria Sl NO [J EN?
Doctorado Sl [ NO [1 EN?

Otros? [] Cual?

ASIGNATURAS QUE DICTA :

1. Conoce Usted la definicion de Ingenieria Industrial, que promulga la Facultad
de Ingenieria Industrial de la Universidad Cooperativa de Colombia, sede
Pasto?

Sl NO [

Escriba su definicion:

2. En cuales de las siguientes enfoques cree Usted el Programa de Ingenieria
Industrial, estd formando a sus estudiantes? (Puede marcar mas de una
opcion)

a).  Administrativo O
b). Practico 0
C). Utilitarista 0
d). Técnico O
e). Social O
f). Creativo 0
0). Critico M
f). Reflexivo 0

(]

0). Que construye sentido ético
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Segun su experiencia como docente ¢ En que tematicas 0 materias se prepara a
los estudiantes en los enfoques que sefal6?

3. Qué acciones pedagodgicas son usadas mas frecuentemente en el desarrollo
de las tematicas? (Responda otorgando el primer lugar a la estrategia mas
utilizada y asi sucesivamente)

ACCIONES PEDAGOGICAS 1/2|3|4|5/6|7|8|9

a). Seminario
b). Taller
c). Clase magistral
d). Socializaciones
e). Trabajo de campo
f). Practica de laboratorio
g). Trabajo en grupo
h). Trabajo en grupo multidisciplinario
i). Coloquios
j). Mesaredonda
k). Otras
¢, Cuales?

4. En qué espacios o tematicas se aborda el manejo del idioma inglés en su
asignatura?

a). Ensayos en Inglés 0
b). Lecturas de textos en Inglés 0
C). Investigaciones 0
d). Exposiciones 0
e). Otras 0

Cual

5. Conoce las lineas de investigacion que se manejan en la Facultad de
Ingenieria Industrial?

Sl O NO [
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- Trabaja en alguna de ellas?
Sl O NO [

¢.Cual?

- Cual es el papel que desempefia el docente en la investigacion
a. Orienta [ b. Ejecuta [ c. Realiza individualmente la investigacion [

- Cuantos estudiantes trabajan con usted en esta linea de investigacion?

Cuantas asignaturas en el programa se ofrecen como electivas?

Cuales?

6. En su asignatura ofrece la posibilidad de eleccion de contenidos a sus
estudiantes?

SI O NO O
7. Conoce de la existencia de asignaturas semipresenciales en el programa?

Sl O NO O

8. Conoce de la existencia de alguna asignatura virtual?
SI O NO O

Cual?
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9. En su preparacion académica cuenta con formacion en Docencia Universitaria
o Pedagogia?

SI NO O

Cual fue el ultimo curso realizado en este campo?

10.La universidad le brinda cursos de actualizacion en este aspecto?
Sl [ NO []

Qué cursos ha brindado la universidad y con qué frecuencia?

11.De las diferentes teorias pedagodgicas que Usted conoce cual (es) aplica en su
asignatura?

12.Usted consulta con los estudiantes el tipo de teorias pedagdgicas que mas se
adecuen a sus necesidades de formacion?

13.En qué campos de accion Usted enmarcaria dichas asignaturas?

Sistemas de produccion

Sistemas de informacion y automatizacion
Administracién del talento Humano
Andlisis y evaluacion integral de proyectos

oo op
[ R
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ANEXO B

ENCUESTA A ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD DE NARINO
ESPECIALIZACION EN DOCENCIA UNIVERSITARIA
RELACION CURRICULO TEORICO Y PRACTICO EN LA FACULTAD DE
INGENIERIA INDUSTRIAL DE LA UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE
COLOMBIA, SEDE PASTO

Apreciado(a) estudiante:

La presente encuesta tiene por objeto obtener informacion relacionada con su
experiencia como estudiante del programa de Ingenieria Industrial de la UCC. Sus
respuesta nos permitiran comprender las relaciones existentes entre los
planteamientos tedricos ( estatutos, programas, perfiles, objetivos....) y el
desarrollo practico en el aula de tan importante programa.

Teniendo en cuenta que los fines de esta informacion son exclusivamente
investigativos, solicitamos a usted responder la presente encuesta con la mayor
sinceridad posible. Usted puede ser participe del cambio educativo en esta
institucion. Gracias por su colaboracion.

INFORMACION GENERAL
Sirvase indicar su respuesta marcando con una equis (X) la alternativa
correspondiente o complementando lo solicitado:

1. SEXO Masculino [J Femenino [J

1.2. SEMESTRES QUE ACTUALMENTE CURSA

P HEIVVVEVI VXX
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1. Conoce Usted la definicion de Ingenieria Industrial, que promulga la Facultad
de Ingenieria Industrial de la Universidad Cooperativa de Colombia, sede
Pasto?

Sl [ NO [

Escriba su definicion:

2. En cuales de las siguientes enfoques cree Usted el Programa de Ingenieria
Industrial, lo esta formando? (Puede marcar més de una opcion)

a). Administrativo 0
b). Practico 0
C). Utilitarista 0
d). Técnico 0
e). Social O
f). Creativo 0
0). Critico 0
f). Reflexivo 0
0). Que construye sentido ético O

¢ En que asignaturas aplican los enfoques que sefal$?

3. Qué acciones pedagogicas son usadas mas frecuentemente en el desarrollo
de las teméaticas? (Responda otorgando el primer lugar a la estrategia mas
utilizada y asi sucesivamente)

ACCIONES PEDAGOGICAS 1(2|3|4|5/6|7|8|9

a). Seminario

b). Taller

c). Clase magistral

d). Socializaciones

e). Trabajo de campo

f). Practica de laboratorio
g). Trabajo en grupo
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h). Trabajo en grupo multidisciplinario
1). Coloquios
j). Mesaredonda
k). Otras
¢,Cuales?

4. En qué espacios o teméticas se aborda el manejo del idioma inglés en las
diferentes asignaturas?

a). Ensayos en Inglés 0
b). Lecturas de textos en Inglés 0
C). Investigaciones 0
d). Exposiciones O
e). Otras 0

Cual

5. Conoce las lineas de investigacion que se manejan en la Facultad de
Ingenieria Industrial?

Sl 0 NO [
- Trabaja en alguna de ellas?
Sl O NO O

¢Cual?

- Cual es el papel que desempefia el estudiante en la investigacion?
a. Orienta [ b. Ejecuta [ c. Realiza individualmente la investigacion [

6. Cuantas asignaturas en el programa se ofrecen como electivas?

Cuales?
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7. En las diferentes asignaturas le ofrecen a Usted la posibilidad de elecciéon de
contenidos?

SI 0 NO O
8. Conoce de la existencia de asignaturas semipresenciales en el programa?

Sl O NO O
Cual?

9. Conoce de la existencia de alguna asignatura virtual?

Sl 0 NO [

10.Los docentes consultan a los estudiantes el tipo de teorias pedagodgicas que
mas se adecuen a las necesidades de formacion?

11.En qué campos de accion Usted enmarcaria las asignaturas que esta
cursando?

a) Sistemas de produccion

b) Sistemas de informacién y automatizacion
C) Administracion del talento Humano

d) Andlisis y evaluacion integral de proyectos

0 I R I B B
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