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GLOSARIO

AMBIENTE: el mundo externo, que incluye tanto la realidad social, como el
ambiente natural.

AMBITO DE COMPETENCIA: capacidad de tomar uno mismo sus propias
decisiones.

ANALOGICAS: submodalidades que se modifican de forma gradual o cuantitativa.

ANCLAR: asociar un signo sensible sensorial con una respuesta psicofisiologica
interna.

ASOCIADO: vivir algo desde la propia experiencia, de forma interna.
AUDITIVO: relativo al sentido del oido.
AUDITIVO DIGITAL: dialogo interno.

BUENA FORMA: algo tiene buena forma cuando esta planteado en términos
positivos, definido y evaluado con una evidencia sensorial, cuando depende de
nosotros y no de los demas, cuando se conserva la ganancia secundaria del
estado actual y cuando sus resultados son ecoldgicos.

CALIBRAR: proceso para aprender a descubrir la mente inconsciente del otro
mediante claves de acceso.

CAMBIO DE HISTORIA: técnica de PNL para modificar una historia conflictiva del
pasado a través de recursos actuales.

CAPACIDAD: libertad para poder tener una conducta especifica. En PNL se
concreta en mapas de estrategias cognitivas y en metaprogramas.

CLAVES DE ACCESO: conductas muy finas que ayudan a desencadenar los
procesos correspondientes a un sistema representacional. Al mismo tiempo,
indican cual de ellos se encuentra en esos momentos funcionando en nuestro
cerebro. Ejemplos de claves de acceso son los movimientos de los ojos, el tono y
tempo de la voz, la postura corporal, patrones de respiracion.

COMPORTAMIENTO: acciones y reacciones de tipo fisico o psiquico por medio
de las cuales se interactia con los demas y con el medio ambiente.



CONGRUENCIA: correspondencia entre las palabras o conductas externas con
las creencias, valores y estrategias internas.

CONTEXTO: marco circunstancial que rodea a una accion determinada. Qué,
quien, por qué, como, cuando y donde.

CREENCIA: generalizaciones mentales que relacionan dos 0 mas
acontecimientos, referidos a causas, significados o limites que se siente ante el
ambiente, conductas propias, capacidades o identidad. Las creencias filtran la
informacion que viene del mundo y orientan las acciones y reacciones ante él.

DIGITALES: son las submodalidades que cambian de forma cualitativa, a
diferencia de las anal6gicas, que cambian de forma gradual.

EMPATIA: capacidad para meternos dentro de los sentimientos de otra persona,
sin dejar de ser nosotros mismos.

ESCUCHA ACTIVA: reflejar el contenido emocional de un mensaje

ESTADO: conjunto total de condiciones emocionales, corporales y mentales de la
persona.

ESTRATEGIA: Secuencia de pasos especificos mentales y de comportamiento
gue se usa para conseguir un fin. Esa secuencia se manifiesta segun el orden en
que intervienen los sistemas representacionales.

EVOCAR: representar mentalmente una experiencia.

FISIOLOGIA: relacionado con las funcione corporles.

FISIOLOGIA DE RECURSOS: estado fisico que acompafia a un estado mental
lleno de recursos.

FLEXIBILIDAD CONDUCTUAL: Para la PNL todas las personas tienen la
capacidad para encontrar distintas alternativas cuando buscan un determinado
resultado. Cuando alguien da respuestas estaticas, se produce un desequilibrio.

GANANCIA SECUNDARIA: detras de todo comportamiento que parece nocivo
suele haber una funcién positiva.

IDENTIDAD: El sentido de lo que somos, ser persona.
IGUALACION: reflejar los predicados o el estilo de la otra persona.

INDUCIR: provocar



INTENCION: propésito que se tiene en el fondo cuando se emprende una accion
consciente y libre. En PNL se dice que en todas las actuaciones humanas existe
siempre una intencién positiva o ganancia secundaria.

KINESTESICO: sensaciones corporales combinadas con los sentimientos.
NIVELES LOGICOS: La mente trabaja segin una jerarquia. Segun Dilst, estos
niveles, de abajo hacia arriba, son: ambiente, comportamiento, capacidades,
creencias y valores, e identidad.

MENTE INCONSCIENTE: Existe una parte de la mente que orienta sin tener
conciencia de ello y ayuda a vivir, regulando todas las funciones automaticas del
organismo.

METAMODELO: Es un modelo de lenguaje para identificar los patrones y estilos
de hablar que no son exactos y se prestan a confusiones y problemas.

METAPROGRAMA: EIl cerebro humano es un programa con muchos pequefios
programas que nos ayudan a hacer de forma mas facil las cosas de la vida
cotidiana. Existen también ciertos programas mas globales que orientan las
acciones y reacciones frente al medio ambiente (personas y situaciones).

MODELAR: Consiste en hacer propias las creencias, estrategias, estados y
conductas corporales de un modelo que se esta imitando.

NO VERBAL: expresion a través del lenguaje corporal, visual y gestual.
PROYECCION: atribuir a otro nuestra propia experiencia.

RAPPORT: Establecimiento de un clima de confianza, armonia y cooperacion
para lograr una comunicacion efectiva.

RECURSO: capacidad potencial, innata o adquirida, para conseguir algo.

REFLEJAR Y DIRIGIR: reflejar el lenguaje corporal de otra persona y modificarlo
sin que ella sea consciente.

REFLEJO: adoptar las expresiones caracteristicas de otra persona (lenguaje
corporal).

RETROALIMENTACION: confirmacion, respuesta.

SEGUIMIENTO: Es cuando se adopta los mismos patrones de conducta del
interlocutor (postura corporal, ritmo de respiracion, tono de voz, predicados...), de



forma que se establezca un lazo de confianza.

SISTEMAS REPRESENTACIONALES: Son los cinco sentidos: oido, vista, tacto,
gusto y olfato.

VALORES: Cualidades de las personas que en forma estructural vy
circunstanciada, conservan, mejoran y perfeccionan la vida del hombre.



RESUMEN

El estudio se realiz6 en un grupo de 32 estudiantes de séptimo semestre de
pregrado de la Licenciatura en Educacion Basica: Ciencias Naturales y Educacién
Ambiental de la Universidad de Narifio facultad de Educacion, con el propésito de
aplicar técnicas integrales desde la Programacion Neuro-Linglistica (PNL) para
establecer los aportes de la misma, iniciando con la identificacion del predominio
cerebral y tipo de percepcion en los estudiantes. Se eligieron como estrategias:
Aproximacion y sensibilizacion a la Comunidad Educativa para la realizacion del
trabajo de campo donde se desarrollaron algunas técnicas, de las cuales se
recolectaron algunos testimonios. De acuerdo al analisis, se encontré que cada
participante saco a flote sus recursos necesarios para ejecutar los cambios
deseados de acuerdo a su mapa personal, por lo tanto, cada experiencia difiere
segun la persona.



ABSTRACT

The study was carried out in a group of 32 students of seventh semester of pre-
grade of the Basic Education Licenciature: Natural sciences and Evironmental
Education of the University of Narifio, Education Program, with the purpose of
applying integral techniques from the Nuro-Linguistic Programation (P.N.L.) to
stablish the their contributions, beginning with the identification of the cerebral
prevalence and type of perception in the students. They were chose as strategies:
Approach and sensibilization to the Educational Community for the realization of
the field work where some techniques were developed of which some testimonies
were gathered. Accoding to the alalysis, it was found that each participant give to
know her/his necessary resourees to execute the changes wanted according to
his/her personal map, there fore, each experience differs in each person.



INTRODICCION

La Educacion requiere de cambios significativos, por ello es fundamental la
participacion activa del individuo, puesto que ésta requiere de la formacién del
talento humano capacitado para ejercer una profesion u oficio, donde esta
involucrado la formacion integral del individuo como factor necesario para el
desarrollo del pais.

Poner al servicio, pautas y estrategias practicas que se pueden aplicar de
inmediato en diversas situaciones, requiere de un enfoque conciso que en su
propuesta plantea un cambio de paradigmas, una representacion de la situacion
en otro lugar y en otras condiciones con los recursos propios de cada persona.
Es asi como en el campo de las profesiones y especificamente educativo, surge
un modelo, de impacto en la comunicacion y percepcion de la realidad:
Programacion Neuro-Linguistica (PNL).

La Programacion Neuro-Linguistica (PNL) es un meta-modelo porque va mas alla
de una simple comunicacion. Este meta-modelo adopta como una de sus
estrategias, preguntas claves para averiguar qué significan las palabras para las
personas. Se centra en la estructura de la experiencia, mas que en el contenido
de ella. Se presenta mediante el estudio del “Como” de las experiencias de cada
quien, el estudio del mundo subjetivo de las personas y de las formas como se
estructura la experiencia subjetiva y se comunica a otros mediante el lenguaje.

Se puede considerar la Programacion Neuro-Linguistica (PNL) como el software
del cerebro humano, éste modelaje describe como la mente trabaja y representa
corticalmente los estimulos.

La Programacion Neuro-Linguistica (PNL) permite resolver algunas limitaciones
como fobias, miedos y situaciones similares en pocas sesiones de trabajo. La
Programacion Neuro-Linguistica (PNL) es un estudio de la excelencia humana lo
cual le dard la oportunidad, al universitario, de crecer continuamente en los
aspectos emocionales, psicolégicos, intelectuales, artisticos, sociales vy
economicos donde contribuya en forma positiva con el progreso de los demas.

Por los anteriores aspectos, la Programacion Neuro-Linguistica (PNL) tiene un
alto valor en el campo educativo, especialmente como estrategia comucativa,
porque de alli parte la idea de utilizar la Programacion Neuro-Linguistica (PNL)
como herramienta estratégica para la eficacia del proceso ensefanza-
aprendizaje-evaluacion.



1. TEMA: LA PROGRAMACION NEURO-LINGUISTICA MODELO EDUCATIVO
INTEGRAL EN EL UNIVERSITARIO

1.1 TITULO

LA PROGRAMCION NEURO LINGUISTICA UNA ESTRATEGIA
METODOLOGICA INTEGRAL EN EL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO DE
SEPTIMO SEMESTRE DE PREGRADO DE LA LICENCIATURA EN
EDUCACION BASICA: CIENCIAS NATURALES Y EDUCACION AMBIENTAL DE
LA UNIVERSIDAD DE NARINO FACULTAD DE EDUCACION

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El poder de comunicarse con las personas de manera efectiva, permite expandir y
enriguecer los modelos del mundo que se tiene, segun las experiencias
personales vividas. Lograrlo tiene un solo objetivo: Buscar el equilibrio de los
hemisferios, haciendo que la vida sea mas satisfactoria y provechosa. En este
sentido también se puede lograr un aprendizaje eficaz, aplicando las técnicas de
la Programacion Neuro—Linguistica. (PNL).

El modelo de la PNL se plantea en este trabajo investigativo con la finalidad de
persuadir en el estudiante universitario, haciendo referencia a los dos hemisferios
del cerebro. En el sistema educativo, partiendo que a menudo se hace énfasis en
el uso de uno de ellos (Hemisferio izquierdo). Se espera que el individuo asimile
informacion, trabaje casi exclusivamente con palabras y nimeros, con simbolos y
abstracciones. Se le de gran importancia al hemisferio izquierdo, y pareciera que
el hemisferio derecho es poco util. Es necesario equilibrar su uso para despertar
el interés y la comprension en los individuos involucrados.

Esta investigacion se originé a partir de evidenciar las distintas falencias que se
presentan en la formacion del educando, tanto de basica como de educacion
superior, enfocada ésta ultima como la proyeccién y el servicio a la comunidad.
Entre estas falencias, dentro del grupo de estudio se encuentra el poco desarrollo
de las competencias comunicativas, entendidas éstas como la escasa
aplicabilidad del hemisferio derecho, el cual se fundamenta en la parte emotiva del
individuo, tales como: la creatividad, la receptibilidad, la meditacion, la parte
innovadora y sintética, entre otras.

Las falencias anteriormente mencionadas hacen que en el individuo se limite el
fortalecimiento para la excelencia humana y/o su formacion como ser integral,
para ejercer una profesion u oficio. Aspectos que preocupan no solo a los
investigadores, sino a la comunidad en general. Por |lo anterior, se plantea no solo
la importancia, sino la necesidad de recurrir a un modelo como lo es la



Programacion Neuro-Linglistica, el cual promueve la flexibilidad del
comportamiento, el pensamiento estratégico y una comprension de los procesos
mentales; y sobre todo, un equilibrio entre estos hemisferios tan importantes para
el desarrollo del estudiante Universitario de séptimo semestre de pregrado de la
facultad de Educacion, Universidad de Narifio, como ser integral dentro de la
sociedad y como comunicador por excelencia que deviene de su formacion.

1.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION.

§ ¢Cuales son los fundamentos tedricos en los que se basa la Programacion
Neuro-Linguistica (PNL), los cuales logren persuadir al estudiante
universitario?

§ ¢Qué niveles de percepcion intervienen en el estudiante universitario el cual
participa de las diferentes técnicas de la Programacion Neuro- Linguistica
(PNL)?

§ ¢Qué cambios comunicativos obtiene el estudiante universitario, el cual
participa activamente en su formacion desde la aplicabilidad de las técnicas
gue ofrece la Programacion Neuro-Linguistica?

1.4 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Como inciden las técnicas que ofrece la Programacion Neuro-Linguistica (PNL)
en el universitario de séptimo semestre de pregrado de la Licenciatura Educacion
Bésica: Ciencias Naturales y Educacion Ambiental de la Universidad de Narifio
facultad de educacion?

1.5 JUSTIFICACION

En el marco de las diferentes y diversas teorias del desarrollo humano y del
aprendizaje encontramos algunas de suyo interesantes e importantes que
corresponden a las nuevas tecnologias y herramientas, que en la educacion se
proyectan de una forma diferente, éstas se centran en el desarrollo de las
diferentes competencias comunicativas que le permiten al educando ser capaz de
ejercer una profesion u oficio. De esta manera, la Programacion Neuro-Linguistica
se convierte en un filtro de estas teorias constituyéndose en una alternativa.

La Programacion Neuro-Linguistica (PNL), es una escuela de pensamiento
pragmatico que provee de herramientas y habilidades para el desarrollo de
estados de excelencia, de comunicacion y cambio. Mejora las carencias y
principios basicos de lo que son los seres humanos y flexibilizan conductas que
permiten alcanzar con eficiencia las metas propuestas.

La PNL, tiene la habilidad de ayudar al ser humano a crecer, dando como



resultado una mejor calidad de vida tanto para el desarrollo individual como para la
optimizacién de cada grupo humano. Preserva también, un enfoque practico y
potente para lograr cambios personales, debido a que posee una serie de técnicas
que se asocian entre si para lograr la conducta que se quiere adquirir.

La PNL, se concibe como una poderosa herramienta de comunicacion, influencia y
persuasion, puesto que a través del proceso de comunicacion se puede estimular
el cerebro en sentido equilibrado, para lograr ciertos resultados. Esta es una
herramienta que ha logrado trascender en médicos, psicélogos, educadores,
profesionales de distintas areas y empresas de gran envergadura, entre otros.

Al encontrar en este grupo un alto sesgo de racionalidad y bajo desarrollo
emocional se propone técnicas alternativas fundamentadas en la PNL, técnicas
gue van mas alla de un simple conjunto de herramientas. La Programacién
Neuro-Linguistica (PNL) generara en el universitario de séptimo semestre de
pregrado de la Universidad de Narifio, Facultad de Educacion, un equilibrio en sus
hemisferios cerebrales logrando crear procesamiento de informacion, mediante la
participacion activa en las técnicas integrales que ésta ofrece, teniendo en cuenta
que para su formacion es indispensable desarrollar y/o fortalecer sus actitudes,
aptitudes, habilidades, relaciones personales, entre otras, las cuales le permitiran
ser un individuo basado en la excelencia humana y competente frente a un
contexto y su diario vivir.

1.6 OBJETIVOS

1.6.1 Objetivo General. Aplicar técnicas integrales desde la Programacioén Neuro-
Linguistica (PNL) en el universitario de séptimo semestre de pregrado, Facultad
de Educacion, Universidad de Narifio para establecer los aportes de la misma.

1.6.2 Objetivos Especificos

§ Aplicar prueba Revelador del Cociente Mental triddico para identificar en los
estudiantes el predominio cerebral y tipo de percepcion.

§ Identificar como las técnicas de la Programacion Neuro-Linguistica (PNL)
permiten reconocer la dominancia cerebral acorde a la representacion mental.

§ Aplicar las técnicas de la Programacién Neuro-Lingtistica (PNL) para
modificar aspectos comunicacionales del estudiante Universitario de séptimo
semestre de pregrado de la Facultad de Educacién, Universidad de Narifio.

§ Identificar los aportes de las técnicas que ofrece la Programacion Neuro-
Linguistica (PNL), que obtiene el estudiante universitario de séptimo semestre
de pregrado de la facultad de Educacién, Universidad de Narifio.



2. MARCO CONTEXTUAL
2.1 ZONA DE INFLUENCIA

2.1.1 Resefa Histoérica. Los origenes de la Universidad de Narifio se remontan al
afio de 1712, cuando se estableci6 el Colegio de la Compafia de Jesus gracias a
numerosas campaifas y donaciones de la comunidad, la cual logré reunir la suma
de 43.000 patacones para la construccién del colegio, en el mismo sitio donde hoy
se encuentra la sede de la Universidad, en el centro de la ciudad.

En 1791, se reanudaron las actividades académicas, esta vez con el nombre de
Real Colegio Seminario, el cual logré subsistir con numerosas dificultades hasta
1822, época en que la ciudad se vio envuelta en numerosos conflictos por su
posicién en defensa de Espafia. Las instalaciones del plantel fueron convertidas
en cuartel militar y muchos de los estudiantes pasaron a engrosar las filas de los
ejércitos realistas.

Ante las solicitudes hechas a Bolivar para restablecer el colegio, éste ordend la
devolucién de las instalaciones

En 1832, por gestiones de Fray Antonio Burbano, se adecu¢ el edificio y reanudo
actividades académicas bajo su direccion. En esta ocasion tomé el nombre de
Colegio de San Agustin, en honor a la congregacion a la que pertenecia este
benefactor.

El nuevo directivo incrementd la educacién secundaria; sostuvo la ensefanza
profesional del Derecho y establecié la catedra de Teologia. Por estos
antecedentes, el historiador Sergio Elias Ortiz, sitia el origen de la Universidad de
Narifio en el acto legal de creacion del Colegio de San Agustin en la Provincia de
Pasto.

En 1867, mediante ley 205 del mes de agosto, se establecié la ensefianza de
Medicina en el Colegio Académico. Al finalizar la década existian 96 estudiantes
matriculados en las facultades de Filosofia, Jurisprudencia y Medicina.

Entre 1870 y 1880, el mencionado establecimiento, fue cerrado en varias
ocasiones con motivo de las guerras de 1876 y 1878 y de las penurias
economicas de la Gobernacion del Cauca de la que el plantel dependia
financieramente.

En las dos ultimas décadas del siglo XIX el Colegio Académico es objeto de
reformas impulsadas por pedagogos extranjeros y nacionales, entre los cuales se
menciona al ecuatoriano Miguel Egas y al puertorriquefio Benigno Orbegozo.



Una vez creado el Departamento de Narifio, mediante la Ley 1, de agosto 6, de
1904, el primer gobernador, Julidn Bucheli, trazé su plan de gobierno
fundamentado en tres aspectos: "Administracion publica eficaz y dinamica;
Infraestructura vial para el despegue de la economia y Universidad en plena
produccion en las areas de Ingenieria, Derecho, Filosofia y Arte".

Por Decreto No. 049 de 7 de noviembre de 1904, se fundd la Universidad de
Narifio en la capital del departamento para impartir Instruccibn Secundaria y
Profesional.

El 20 de noviembre de 1905, quedd la Universidad establecida con las facultades
de Derecho y Ciencias Politicas, Matematicas e Ingenieria y la Clase de Comercio.

La Facultad de Matematicas e Ingenieria fue suspendida en 1910, cuando Julian
Bucheli terminé su periodo como gobernador. En 1920 se restablece nuevamente;
perdurd dos afios en vista de la dificultad para conseguir profesores. Los alumnos
que se encontraban cursando la carrera fueron enviados a la Escuela Nacional de
Minas de Medellin. En 1926, el rector Angel Martinez puso de nuevo en
funcionamiento la Facultad hasta 1932, cuando se clausura con ocasion de la
visita del Ministro de Educacion.

En la rectoria de Julio Moncayo Candia (1932), se suscribio el pacto "Lopez de
Mesa-Moncayo Candia”, mediante el cual la Facultad de Derecho quedaria
abolida. De esta manera la Universidad se reducia a una escuela de bachillerato.
Este pacto fue desconocido en 1939. Un hecho digno de resaltar fue la creacion
de la Facultad de Agronomia y Quimica Industrial, entre 1935 y 1936, la cual
infortunadamente no funciono por la ausencia de alumnos.

En 1935 se decidid incorporar la Escuela de Artes y Oficios del Departamento a la
Universidad. En 1937, la Escuela de Artes y Oficios se transformé en Instituto para
la ensefianza del arte, con secciones de musica y pintura. Este fue cerrado en la
década del 60, para fortalecer las facultades de Agronomia y Educacion.

Termina aqui la primera etapa historica de la Universidad (1904 - 1939). La
segunda etapa transcurre entre 1940 y 1959. Es un periodo de consolidacion, en
el que la Universidad contribuyé al desarrollo de la educacion a través de la
Facultad de Derecho, el Liceo y la Escuela de Musica y Pintura.

En la conmemoracion del cincuentenario de la Universidad, 7 de noviembre de
1954, se adopto el "Himno de la Universidad”, escrito por el doctor Alberto Quijano
Guerrero, con musica de don Gonzalo Rojas.

A partir de la década del sesenta, se produjo un avance hacia la modernizacion y
ensanche de la Universidad involucrando la educacion tecnoldogica y el
mejoramiento de los servicios existentes. El Instituto Tecnoldgico Agricola, con



dos secciones: la Facultad de Agronomia y la Escuela Técnica Superior de
Agricultura, y la Facultad de Educacién fueron las nuevas unidades académicas
creadas para el servicio de la comunidad surefa.

Dentro de su esquema organizativo se crearon los departamentos y se
expandieron los servicios de la Facultad de Educacion en la jornada nocturna.
Como fruto de la demanda y del compromiso de la Universidad con la region se
crearon los programas de Ingenieria Civil, Economia, Zootecnia y Artes. Con el
criterio de integrar la zona andina y la Costa Pacifica, en 1986, la Universidad
aprobd la creacion del Programa de Ciencias del Mar en Tumaco, en la
perspectiva de formar profesionales y técnicos para la explotacion racional de los
recursos ictiolégicos.

En la década actual, la presion por el cambio y la reestructuracion de los procesos
académicos y administrativos se hicieron mas evidentes y posibilitaron: la
conformacion de nuevas facultades; la diversificacion de programas; la
regionalizacion mediante el establecimiento de sedes en diferentes municipios de
Narifio y Putumayo; la ampliacion de la cobertura educativa; la vinculacion de la
Universidad mediante convenios, con instituciones nacionales e internacionales y
la insercion en las redes mundiales del conocimiento. Podemos afirmar que el
"Alma Mater" a través del mejoramiento permanente, impulsa con tenacidad los
campos de la investigacion, la docencia y proyeccion social, acordes con los retos
que la modernidad le impone.

2.1.2 Misién. La Universidad de Narifio es un ente Universitario autbnomo, de
caracter estatal, comprometido con una pedagogia para la convivencia social y la
excelencia académica, que se rige por los principios de la democracia
participativa, la tolerancia y el respeto por la diferencia. Su quehacer esta centrado
en la produccion de los saberes y el conocimiento de las ciencias, la filosofia, el
arte y la tecnologia, para una formacion académico - cientifica y cultural integral.
Se propone formar personas con espiritu critico, creador, y con capacidad de
liderar el cambio social, segun los retos de la contemporaneidad.

Con fundamento en la autonomia, la libertad de catedra y expresion, la
Universidad cumple con su quehacer investigativo, docente y de proyeccion social,
en un marco de libertad de pensamiento y pluralismo ideolégico. Como institucién
ubicada en zona de frontera, y en la region Andino - Pacifico - Amazonica, se
compromete a orientar sus esfuerzos hacia el conocimiento de los problemas
propios de esta condicion y a la busqueda de soluciones con criterios de
sostenibilidad. En su calidad de centro de educacion publica del Departamento,
garantiza el acceso a todos los sectores sociales, étnicos, regionales y locales,
siempre y cuando demuestren poseer las calidades académicas requeridas por la
Institucion.

2.1.3 Vision. La Universidad de Narifio, consecuente con el ideal de su fundacién



de contribuir al desarrollo socio-econémico, politico y cultural de la regién, inscribe
su proyeccion de acuerdo con los requerimientos y retos del mundo
contemporaneo, construye su sentido a través de la Formacion de Actitudes y
Valores Humanos, la Practica Social del Conocimiento y la Relacién Universidad -
Regionalidad.

En la FORMACION DE ACTITUDES Y VALORES HUMANOS, la Universidad
hace propios tanto los valores universales, necesarios para la comprension y la
convivencia pacifica, como los principios contemplados en la Constitucion Politica
de Colombia: Democracia y Libertad, fundados en el reconocimiento, aceptacion y
respeto por la diferencia, la tolerancia, la critica y el dialogo intercultural.

La PRACTICA SOCIAL DEL CONOCIMIENTO entendida como produccion y
creacion, socializacion y funcion social del conocimiento y didlogo Universidad-
Sociedad. La Produccion del Conocimiento es aquel proceso complejo en el cual
intervienen diversos actores, teorias y metodologias como herramientas para la
creacion, acumulacion, reproduccion y divulgacion del pensamiento.

La Socializacion y Funcion Social del Conocimiento se expresa a través de
formas, estrategias, métodos y politicas mediante las cuales la Institucion permite
el acceso y apropiacion de las diversas practicas del conocimiento para el
desarrollo humano integral.

El Dialogo Universidad - Sociedad se realiza a partir del reconocimiento de que la
sociedad produce saberes, valores e imaginarios sobre los cuales construye su
sentido de vida y accion, independiente de los saberes académicos. En
consecuencia, se hace necesario el didlogo entre unos y otros saberes para
enriquecer el conocimiento y buscar alternativas de desarrollo integral.

Por su caracter de universidad publica, se constituye en un factor equilibrante de
la busqueda de igualdad de oportunidades para los diversos sectores de la
sociedad, bajo los principios de equidad, democratizacion del conocimiento,
libertad de catedra y autonomia institucional.

En cuanto a la relacion UNIVERSIDAD - REGIONALIDAD, la Universidad de
Nariio asume su compromiso con la region y contribuye a la solucion de las
problematicas que ella le plantea.

Inspirada en los principios expuestos, la Universidad desarrolla sus funciones
basicas de investigacion, docencia y proyeccion social, mediante el didlogo e
interaccidbn permanente entre éstas, como compromiso de toda la comunidad
académica.

2.2 LA INSTITUCION

2.2.1 Origen. Aunque existen datos suficientes sobre la mayoria de los



indicadores que testimonian la evoluciéon de las facultades tomaremos como
central el aspecto de la evolucion curricular de los programas al interior de las
mismas, en concordancia con la naturaleza de nuestro estudio y las variables que
el mismo se ven implicadas.

El desarrollo de los programas marcha con la evolucion del sector en sus diversos
niveles; y por ello no puede olvidarse que la formacion de docentes de primaria se
limito practicamente hasta el decreto 2277 de 1979 sobre Estatuto Docente, a la
educacion Normalista; que la formacion de docentes para Pre-escolar solo es
posible formalmente con la aparicion del decreto 088 de 1976 que institucionaliza
este nivel; que la formacion de licenciados se limito durante muchos afios a las
areas académicas clasicas debido a la predominancia del Bachillerato Académico
y que solo se diversifico la formaciéon de docentes hacia lo tecnoldgico y
vocacional a partir de la creacién de los INEM y de la promulgacion del decreto
080 de 1974 que generalizo la diversificacion del bachillerato ya experimentada; y
finalmente que la formacién de Post-grado adquiere reconocimiento y relevancia
precisamente a raiz de los decretos 2277 de 1979, 080 de 1980 y ley 30 de 1992.

Las Escuelas Normales, de otra parte, que datan de la época misma de la
independencia cuando Santander creo en Bogota la primera y la entrego a los
Lancasterianos Sebastian de Mora y Pierre Commentant en 1822, solo adquirieron
prestigio y visibilidad social a partir de la mision Alemana en 1872. Durante
muchos lustros prepararon no solo los docentes para la ensefianza primaria, sino
que forjaron también basamento formativo del profesorado de la entonces
Secundaria, el cual se conformo durante mucho tiempo por los elementos que se
destacaban en la docencia de las Ciencias a nivel Primario.

Este modelo se repitié luego a nivel de las primeras Facultades de Educacion cuyo
origen lo podemos ubicar en el afio 1929 cuando la Asamblea de Boyaca
mediante ordenanza legaliza el curso de “Especializacién”, anexo a la Escuela
Normal de Tunja. En 1933 el Gobierno Nacional dispuso la organizacion de este
curso hasta tomar el caracter de Facultad de Pedagogia. Asi mismo, en 1932 por
Decreto Legislativo se creo en Bogota la Facultad de ciencias de la Educaciéon y
por un convenio con el ministerio de educacion se incorporo a la Universidad
Nacional. Durante 20 afios fueron las Unicas Instituciones encargadas de formar
profesionales docentes. El curriculo estaba conformado por areas mdultiples. Los
docentes en los cursos de informacion para maestros y en las Facultades que se
fundaron en 1932, fueron en buena parte profesores de carrera de las Escuelas
Normales, muchos de ellos no ostentaban titulo de Educacion Superior, pues eran
Normalistas que habian cultivado autodidacticamente una disciplina determinada
pedagogica, social, matematica o natural.

En los aflos 50 aparecen tres Facultades mas, asi: Universidad de Antioquia
(1953), Universidad Pedagdgica (1955) y Universidad Pontificia Bolivariana (1957).



En la siguiente década toman impulso los programas de Ciencias de la Educacion
y se crearon las siguientes Facultades en orden cronoldgico: Universidad Libre
(1960), Universidad Javeriana (1960), Universidad la Gran Colombia (1962),
Universidad de Narifio (1962) y las Universidades del Quindio, Pamplona, Inca,
Valle, Santiago de Cali, Atlantico, Caldas, Tolima, etc.

2.2.2 Vision. En coherencia con la vision y mision de la universidad de Narifio
referida en el plan marco de desarrollo institucional la Facultad abierta para la
formacion de Educadores, se proyecta como una empresa del saber pedagogico
en donde la investigacion Educativa y pedagodgica, esencia y fundamento del
profesional de la Educacién, se constituye en el eje central de su desarrollo. Sera
el mejor espacio intelectual de educadores y estudiantes de todos los niveles
educativos, para que desde alli y de manera critica y propositiva, se analicen las
necesidades tedricas, experimentales y de observacion que demanden los
postulados de la pedagogia de hoy y del futuro.

Se visiona una nueva facultad abierta para la formacion de educadores que se
constituya en el centro regional capaz de liderar procesos investigativos y de
formacion ejercidos con autonomia para la construccion de comunidad académica
y cientifica centrada en la educacién y pedagogia para el desarrollo humano
integral, en los contextos local, regional, nacional e internacional.

Sera lider de procesos pedagodgicos a partir de la integracion curricular, la
interdisciplinariedad, la flexibilidad, la pertinencia académica y la pertinencia social
y la transformacion de las metodologias de la ensefianza, integrando los saberes
especificos y la construccion de esos saberes a través de esa investigacion, la
docencia y la proyeccion social.

2.2.3 Misién. La misiobn de la facultad abierta para la formacion de los
educadores, entre otros campos se puntualiza en:

Constituirse en una Organizacion Cultural comprometida con su entorno local,
regional, nacional, e internacional que dara respuestas al problema pedagodgico a
través del estudio cientifico y tecnoldgico de la Educacion y la Pedagogia.

Liderar la cualificacién del sistema educativo construyendo las comunidades
académicas y cientificas de la educacion y pedagogia.

Formar un educador de la mas alta calidad cientifica y ética.
Fortalecer la investigacion y fundamentar la formacion profesional en ella.

Contribuir a la creacién de una cultura de convivencia, pluralismo, solidaridad,
participacion democratica y preservacion del medio ambiente.



Crear mecanismos educativos que contribuyan a la formacion de una conciencia
internacional, al fortalecimiento de los derechos humanos y al incremento de la
justicia social.

Desde la pedagogia como disciplina fundante en la formacion de educadores,
plantea las relaciones de interdisciplinariedad con los demas saberes e identificar
modelos de formacion, corrientes de pensamiento y escuelas de pedagogia, bajo
sus propios postulados se ubiquen en la realidad local, regional y nacional y
propicien la formacién de los educadores que el pais necesita en el marco de la
constitucion politica y en coherencia con los requerimientos del siglo XXI.!

! Universidad de Narifio. Proyecto Educativo. Facultad de Educacion: Universidad de Narifio. 1999. p.33.



3. MARCO REFERENCIAL
3.1 MARCO LEGAL

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 70 manifiesta: “El estado tiene
el deber de promover y fomentar el acceso a la cultura de todos los Colombianos
en igualdad de oportunidades, por medio de educacion permanente y la
ensefianza cientifica, técnica, artistica y profesional en todas las etapas del
proceso de creacion de la identidad Nacional”.

La misma Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 71 expresa: “La
busqueda del conocimiento y la expresion artistica son libres. Los planes de
desarrollo econémico y social incluiran el fomento a las ciencias y en general a la
cultura. El estado creara incentivos para personas e instituciones que desarrollen y
fomenten la ciencia y la tecnologia y demas manifestaciones que ejerzan estas
actividades™

Segun estos dos articulos de la Constitucion Politica de Colombia, que en el
ambito general el gobierno debe apoyar de manera indiscriminadamente a toda
persona 0 grupos institucionales que estén en capacidad de optar algo nuevo al
ambito nacional; de esta forma esta invitando a todas las personas no solo a
estudiantes a ser creativos a idear algo nuevo y dejar a un lado el mal método de
la copia que se esta volviendo comun en todos los grados educativos.

En la Ley General de la Educacién, en el articulo 5°, que hace alusion a los fines
de la educacion. De conformidad con el articulo 67 de la Constitucion Politica de
Colombia, la educacion se desarrollara atendiendo a los siguientes fines:

“El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance
cientifico y tecnolégico nacional, orientado con prioridad el mejoramiento cultural
y de la calidad d vida de la poblacién”.

“... La promocion en la persona y la sociedad de la capacidad para crear,
investigar, la tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del pais y le
permita al educando ingresar al sector productivo™

En cuanto a los modelos pedagodgicos, se debe tener en cuenta, segun la
Resolucién 2331 de 2001, los siguientes apartes:

Art. 11 Numeral p: “Desarrollar y actualizar modelos pedagdgicos, herramientas

2 REPUBLICA DE COLOMBIA. Constitucion Politica de Colombia. Bogota. 1991.
3 .
Ibid. p.29



didacticas y formatos de materiales de aprendizaje, basados en el uso intensivo de
nuevas tecnologias de informacion como base del quehacer académico de la
Universidad”

Por lo anterior, se manifiesta la necesidad y la responsabilidad que enmarca todo
proceso de ensefianza-aprendizaje correspondiente a una formacion integral que
le permita al educando desempefiar una profesion u oficio dentro de un contexto
social.

3.2 MARCO TEORICO CONCEPTUAL

3.2.1 EIl cerebro humano. El cerebro forma parte del sistema nervioso central
de los vertebrados y se encuentra ubicado dentro del craneo. En la especie
humana pesa en promedio 1,3 kg y es una masa de tejido gris-rosaceo que esta
compuesto por unos 100.000 millones de células nerviosas aproximadamente (en
un cerebro adulto), conectadas unas con otras y responsables del control de todas
las funciones mentales. Asimismo, el cerebro es el centro de control del
movimiento, del suefio, del hambre, de la sed y de casi todas las actividades
vitales necesarias para la supervivencia. Todas las emociones humanas como el
amor, el odio, el miedo, la ira, la alegria y la tristeza estan controladas por el
cerebro.

También se encarga de recibir e interpretar las innumerables sefales que se
envian desde el organismo y el exterior. La gran superficie que posee el cerebro y
su complejo desarrollo justifican el nivel superior de inteligencia del hombre si se
compara con el de otros animales. La corteza esta dividida por una fisura
longitudinal en una parte derecha y otra izquierda, denominadas hemisferios
cerebrales, los cuales son simétricos, como una imagen vista en un espejo.
Ambos hemisferios, se encuentran interconectados a través del “cuerpo calloso”
gue es un conglomerado de fibras nerviosas blancas que los conectan y
transfieren informacion de uno a otro.

El cerebro es el 6rgano del cuerpo que mas trabaja, ya que todo aquello que se
hace, se siente o se piensa, es debido al cerebro y si se hace una comparacion
con un computador, la diferencia se hace visible al momento de saber que el
computador hace sus operaciones por medio de procesos secuenciales y
l6gicos, el cerebro es multidireccional funcionando en una forma mucho mas
compleja ya que procesa la informacién sintetizando e integrando la misma a
través de procesos paralelos y simultaneos. Al saber esto, es necesario recordar
igualmente, que toda la informacién que puede recibir el cerebro del mundo
exterior, se obtiene por medio de los sentidos (gusto, tacto, olfato, vista y oido)
cuyas sensaciones se reciben a través de los 6rganos respectivos (lengua, piel,
nariz, 0jos y oidos) que a su vez estan controlados por el cerebro; estas partes
sensibles se encuentran enviando constantemente “mensajes” informandonos
sobre todo lo que sucede a nuestro alrededor, no obstante y a pesar de toda



esta informacion, los estudiosos en la materia han manifestado que el ser
humano utiliza solamente un diez por ciento (10%), aproximadamente, de la
capacidad de este maravilloso 6rgano.

De igual manera se ha podido determinar, en lineas generales, que cada
hemisferio se interrelaciona intimamente con su homdlogo, aunque ejercen
funciones diferentes y cada uno es responsable de un lado del cuerpo, en forma
especular, es decir que las funciones realizadas por el lado izquierdo del cuerpo
son dirigidas y controladas por el hemisferio derecho, sucediendo de forma
semejante con el hemisferio izquierdo, permitiendo de esta manera
complementar cada uno de los mensajes recibidos y ejecutar totalmente las
funciones corporales competentes a este érgano.

Paul Mac Lean, quien para el afio de 1997 era Director del Laboratorio de
Evolucion Cerebral y Conducta del Instituto Nacional de Salud Publica de
California, desarroll6 un modelo de la estructura cerebral del ser humano,
conocido como “cerebro triuno”, “triada cerebral” o “tres en uno” y nos basaremos
en este modelo para comprender la conformacion de este érgano, donde se
plantea que el cerebro humano esta conformado por tres sistemas neuronales
interconectados y que cada uno tiene su especifica y particular inteligencia, asi
como sus funciones propias y definidas las cuales vienen relacionadas en funcién
del proceso de evolucién y por consiguiente, del desarrollo de cada uno de los
sistemas neuronales los cuales se pueden mencionar de la siguiente manera: a)
Sistema-R, sistema reptilico o cerebro reptil. b) Sistema o cerebro limbico y c)
Neocorteza.

3.2.2 EI cerebro triadico. A la teoria del tricerebral se llegd combinando los
datos de Sperry. Por el enfoque triadico podemos agrupar las funciones mentales
en tres bloques:

Figura 1. Cerebro Triadico

CEREBRO IZQUIERDO CEREBRO DERECHO

verbal-numerico
analitico 4 dgico
descompositar
racianal, abstracto
cronologico

aletta, viil
atticuladar

critico, investigador
vizual, lineal

pré-verbal , imagético
intuitivo-sintético
reintegrador-holistico
emadonal, senszorial
espacial

espontanen, relajado
libre asociativa
artistico, cortemplativo
zonora, no lineal

CEREBR O CEMTRAL

instintu al-veg etativo-mator-concreto

agresivo para la sobrevivencia y la reproduccion
tabajador, profesional, negocian te, apropiadar
planeador econdm ico-politico, mercader

adm inistrador v regulador del todo ecosistémico

Fuente: Waldemar de Gregori, Costruzione familiare e scolastica dei tre cervelli



Hemos usado muchas veces el concepto de “Proporcionalismo”. Es un concepto
central e indispensable, cuando se trabaja con la idea de tres cerebros, tres
subgrupos, tres culturas y la inclusion de los tres, siempre. Es la pluralidad con sus
diferencias o desigualdades. ¢Qué peso, qué importancia, qué derechos, qué
deberes tiene cada una de las partes? Y ¢como se llega a compaginar y
componer la convivencia de las tres 0 muchas partes diferentes?

Olvidemos el engafiito que dice que todos nacen iguales, que todos tienen los
mismos derechos, que todos son iguales frente a la ley, que todos somos hijos de
Dios. La vida es un juego cuyos resultados son determinados por la seleccion
natural solita, o por la seleccion natural con algun reglamento humano. Para
escaparnos a la ingenuidad de la igualacion absoluta (del comunismo) y a la
criminosa desigualdad absoluta (del neoliberalismo), planteamos el
PROPORCIONALISMO.

La percepcion de la proporcionalidad es algo innato, natural en los tres cerebros®:

A) Para el cerebro derecho es dada por el sentimiento intuitivo-mistico de ética,
moral, de justicia, de humanismo, de armonia, de belleza.

B) EI cerebro izquierdo tradujo esta percepcion por la ley matematica de la media
y extrema razén que aparece en los disefios arquitectonicos, en el formato de
libros y los cartelones de publicidad, aproximandose de las medidas de 62% por
38%.

C) El cerebro central busca realizar la proporcionalidad realizada por un esfuerzo
organizativo de imponer instituciones reguladoras y preservar el estado de
derecho con sus leyes, sus codigos penales y su justicia. religiones, ciencia,
revoluciones, filosofias politicas, ideologias - son expresiones e interpretaciones
del juego unitriadico y, a la vez, son propuestas para controlarlo, jugarlo dentro de
los limites de la proporcionalidad politico-econémica y disminuirle el caracter
doloroso y devorador que él tiene.

Esos tres subgrupos interdependientes, que forman un grupo unitriadico, juegan
segun el cerebro de las personas que lo componen. A través del Revelador del
Cociente Mental Triadico usted va a percibir que quienes mandan tienen una
dominancia del cerebro central, del lado practico, del lado de la accién; y una
subdominancia en uno de los otros dos lados del cerebro.

Ahora, si el mismo RCMT se aplicara a las personas del subgrupo oscilante,
encontraria de modo general que, en este, predomina el proceso derecho-
emocional, afectivo, la simpatia por las personas, el arte, la alegria, la diversion y
también los procesos religiosos y mitoldgicos.

“\\cerebro-internet\Cibernetica Sociale - acuradi Gianni Rinaudo_cervello.htm



Si el mismo revelador se aplicara a las personas que son del subgrupo anti-oficial,
como por ejemplo las izquierdas politicas, veriamos que ellas tienen un proceso
mental con mayor desarrollo en su proceso izquierdo-logico, de la comunicacion,
del analisis critico, del debate. Nunca se da que funcione uno soélo de los tres
procesos; ellos funcionan integradamente pero en una determinada jerarquia. Esto
es necesario entenderlo bien: todo es unitriddico pero diferenciado y jerarquizado.
No puede haber forzamiento hacia la igualacion absoluta ni el forzamiento hacia la

desigualdad maxima.

Cuadro 1. Caracteristicas cerebrales

CEREBRO CEREBRO CEREBRO
IZQUIERDO CENTRAL DERECHO
Neocortex Reptilico Limbico
Yang Operativo Yin
Racional Instintivo Creativo
Légico Inconsciente Holistico
Analitico Motricidad Intuitivo
Perceptivo (Fisico - Operacional) Emocién
Critico Riesgo No Verbal
Numérico Negocios Mistico
Consciente Planes Etico
Verbal Pragmaético Valores
Saber Destino - Suerte Moral
Cantidad Instintivo - Bioldgico Imagen
Tesis Vitalidad Mito
Deduccién Sintesis Calidad
Nivel Beta Sentido Comun Arte
Superego Inconsciente Colectivo Antitesis
Abstraccién Cuerpo Sintesis
Conocer Sufrir Inspiracion
Mente Presente Alma
Concientizar Hacer Sublimar
Pasado Empresa Futuro
Explicar Realizar Creer
Universidad Sexual Atender
Investigar Cliente lluminarse
Saber Patrimonio Amar
Interlocutor Organizacion Amigo
Internet Tecnologia Felicidad
Clasificacion Libre Asociacion
Filosofia Arquetipo : Arte Niveles :
Tierra Alfa - Beta
Arquetipo : Delta
Sol — Fuego Ego
Arquetipo :
Luna - Agua

Fuente: Revista Anclajes. http\\www.pnlnet.com



Figura 2. Los tres cerebros

_3,
-
@
4
i
=
o
3
o
Ly
o
=]
n
i

Formas de sn frarlar tarnoms ansiedaces
depresionss aislamientos, ira 'ftrlstexa
o P lantear preguntas (Atopreguntas).

Firnmr &ETFE Lo o s .II‘- H‘H lpd Nl n

° Dlagmstln:nde una situacion oC ﬁwud&l humur entusasnu:u
o Pasos para la soludion de un problama (aprender a relrse ).
DI TR E T RS (D20 CTT e o Tolerancia & |a frugracisn,

0 Comprension perspediva de los demas
0 Comprension de nomas

0 Consciencia uno mismo (F/D, expedativas)

o Acttud positiva haca b vida senfir
o Resoluddn de confliclos

0 Capacidac w& nm-:Hr GDIHMIN

[ Pyp——

0 AlGEnZar L perspediva Slica o P romover cooperacdon
o Ayuda & planificar y slcanzar objetivos 5 Regular eficientements &l tismpo
o Examinar nue stros juicios O COMPromEEo con las personas

o Hacer pedidos claros
esrucha adiva de los demas)

Loz [fas EE‘I’E‘D[DSIm grupm
p e nSﬂ I' o Resistirsa ainfuancias negativas
0 Serproactivos v asertivos
o Manejo del estrés
o Responzabiidad personal
o0 Acepta estados de animo
o} ;ener b#en “oido mudﬂ?al‘ h
o Saber hacer y recibir oriticas construdivas
o Manejat las relaciones (50 ciabilidad) a c er

i A e

o e o
O r ICS0GE Guct sl @ T RCS O8 Su0s

o Capacidad de autom otivacion

Fuente: Revista anclajes. Http\\www.pnlnet.com

3.2.3 Funcionamiento del Cerebro. Actualmente, los aportes de
investigaciones realizadas en el ambito de la Psicologia y de otras disciplinas han
despertado un gran interés por conocer el funcionamiento del cerebro y disefiar
experiencias cientificas organizadas y sistematicas que facilitan su abordaje con
modelos de intervencion pertinentes.

Relacion entre el funcionamiento del cerebro y la PNL en la docencia. Los
avances de la neurociencia, actualmente han incidido el ambito educativo para
contribuir al desarrollo de la eficacia humana de los alumnos y de los docentes
como participantes activos del proceso ensefianza-aprendizaje-evaluacion. Es asi
como, saber que se dispone de medios diferentes y complementarios para
procesar informacion, denominados hemisferios cerebrales. Estos han generado
un impacto que induce a crear estrategias educativas significativas dentro del
proceso ensefianza-aprendizaje-evaluacion.

La educacién ha sido planteada sobre el manejo del hemisferio cerebral izquierdo,
de alli parten los procesos analiticos, secuenciales, légicos y lineales.
Afortunadamente, existe el hemisferio cerebral derecho, que proporciona el
equilibrio para lograr una mayor percepcion del mundo ante las experiencias
significativas de cada sujeto.



“El uso de todo el cerebro en situaciones de aprendizaje, implica un cambio de
paradigmas y un modelo a seguir™

El funcionamiento del cerebro plantea nuevos enfoques cientificos. Se ha
demostrado que el cerebro y la médula espinal constituyen el Sistema Nervioso
Central, en donde el cerebro pesa sélo el 2% del peso total del cuerpo, consume
el 20% de la energia de éste, presenta dos lados o l6bulos (derecho e izquierdo) y
funciona con 10.000.000 de neuronas excitadoras e innovadoras.

El procesamiento de la informacion se realiza de manera integral, tal y como se
representa en el Figura 3.

FIGURA 3. Funcionamiento del cerebro
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Fuente: Istdriz y Carpio (1998). Mira, escucha y contactate con la PNL

El cerebro reptil es el cerebro primario. En €l se ubica la inteligencia basica, se
posesionan comportamientos y conductas que se adquieren en la nifiez y se
repiten en la vida adulta.

Su comportamiento es similar entre humanos y animales. La diferencia esta en
gue los humanos lo han socializado, por ejemplo: los perros se orinan en lugares
determinados para delimitar su territorio, el hombre utiliza la palabra, los simbolos,

®> CARPIO. Anclajes y reencuadres: recursos para un aprendizaje. En: Revista de Investigaciones. Instituto
Pedagdgico de Miranda. Volumen 4. No. 53 (Feb. 2002); p. 15.



signos, sefalizaciones y gestos con el mismo objetivo.

El uso de este cerebro proporciona la formacion de habitos mediante una accion
repetida varias veces, hasta que se organizan y se estructuran como “rutinas”.
Dentro del campo educativo el sistema reptil tiene su implicacion, puesto que
estan involucradas las acciones tales como: rutinas, valores, movimiento, espacio,
territorio, condicionamiento, entre otras.

La imitacion es otra manifestacion del cerebro reptil, es el caso del adolescente
gue quiere ocupar un lugar en la sociedad e imita moda, ritos, léxico, valores,
habitos y costumbres.

Dentro de la concepcidon del andlisis transaccional es la accion del padre para
reafirmar las decisiones tomadas: “cdmo vivirds en el futuro” y velar por “la
fidelidad del guion de la vida o plan de vida’. Aun cuando estas decisiones son
hechas desde el estado nifio, bajo presion y en cualquier etapa evolutiva del
individuo, siguen un sentido basico que le es pauta el cerebro reptil: cuerpo,
columna vertebral, rutinas, valores, imitaciones, rituales, territorio, tiempo, ritmo y
eventos de la existencia misma.

Este cerebro permite que el individuo imite y supere los paradigmas establecidos,
en cuanto a inteligencia basica se refiere. Fiel ejemplo ha sido la industria relojera
japonesa que imitd y supero exitosamente el mercado de la relojeria suiza.

El cerebro Neo-Cortex, esta formado por el hemisferio izquierdo y el hemisferio
derecho del cerebro, unido por un cuerpo calloso con procesos mentales cada
uno. Lo que implica en el campo educativo los procesos cognitivos, se originan los
procesos analiticos especificos, se va de las partes al todo. Surgen los para qué,
los como y los por qué, las causas y los efectos.

En el hemisferio izquierdo los procesos son abordados por el individuo de manera
secuencial, racional, y logica. Especifica y lo significativo es el resultado o las
razones que condujeron a establecer la totalidad.

Verlee L., en uno de los capitulos de su libro “Aprender con todo el cerebro”
(1986), plantea que este cerebro construye el pasado, el presente y el futuro de
manera secuencial. Es un proceso que ocurre internamente y que permite
fomentar y consolidar las capacidades de analisis y de rigor nacional. El individuo
maneja informacion inherente a su realidad sea ésta veraz o no.

Un proceso mental diferente se ubica en el hemisferio derecho en donde
predomina lo simultaneo, lo total. Persiste el espacio para la presentacion de
imagenes, para la asociacion de formas, sonidos, ritmos, relaciones para
establecer procesos creativos.



Para las personas con tendencia al uso de este hemisferio, el transcurrir del
tiempo no tiene limites. Los estilos de aprendizaje a través del hemisferio derecho
son los mapas mentales, la creatividad, utilizacion del color, imaginacion, entre
otros. Predomina el sistema de representacion (vision).

El cerebro limbico procesa las emociones y los sentimientos. Constituye el sentir,
la manifestacion de las emociones humanas, de los afectos. Posee una estructura
similar a la de los mamiferos. En él se registra la sexualidad como fendmeno
mental, tal como lo expresa

El territorio del limbico contempla lo que se desea y lo que se quiere, el como se
afecta ante situaciones que favorezcan los climas emocionales. Desde éste se
elevan expresiones tales como “si puedo”, “no quiero” y viceversa. Es esa
manifestacion natural del nifio cuando expresa placer o no ante una situacion,
preferencias y rechazos, reconoce y diferencia afectos, experimenta fantasias muy
ricas relacionadas con el entorno emocional y sentimental.

La implicacion de este cerebro en el campo educativo es el estimulo que siente
tanto el profesor como el alumno, en una situacion determinada dentro del proceso
de ensefianza-aprendizaje-evaluacion.

Desde el cerebro limbico, se aprende a vivir con las emociones, se rescata el
espacio emocional como un espacio de observacidon de un repertorio de
aprendizaje de experiencias y acciones. Crea estados de animo para realizar lo
que se quiere hacer o no, ya que las emociones implican diferentes cambios en
los individuos.

Sistema de representacion. Los sistemas de representacion son los érganos de
los sentidos los cuales suministran las imagenes que se tienen del mundo, se
adquieren experiencias de la realidad, se descubren y redescubren en el entorno
aspectos por los cuales el ser humano esta en perdurable contacto.

Los individuos son capaces de cambiar de un sistema a otro, de acuerdo con la
situacion que esté enfrentando en determinado momento. Es de suma importancia
la vinculacidon entre el lenguaje y los sistemas de comunicacion, ya que éste es
uno de los medios que se utiliza para expresar el modelo del mundo.

La Programacion Neuro-Linguistica (PNL) ha comenzado a ensefiar a los
docentes técnicas de comunicacion efectivas para lograr cambios en cuanto al
rendimiento y motivacién del alumno y asi lograr un aprendizaje efectivo dentro del
proceso.

Es evidente entonces que los sistemas de comunicacion juegan un papel dentro
del proceso ensefianza-aprendizaje bastante significativo, porque por medio de
éstos el alumno va a procesar datos del mundo externo (aprendizaje)



representando mentalmente la informacion.

El docente debe estar al tanto del sistema de representacion lider de cada uno de
sus alumnos (auditivo, visual y kinestésico). Esto se logra por medio de las
sefales de acceso que estan constituidas por los predicados verbales, las
posturas corporales y movimientos que el alumno emplea. También es posible
aplicandole un pequefio cuestionario de los sistemas de representacion para
ubicar su sistema lider.

Otra estrategia mas generalizada, es usar todos los sistemas de representacion,
esto se logra explicando las cosas de diferentes maneras para que todos los
alumnos capten la informacion.

Existen docentes que se quejan porque la informacion no llega a algunos alumnos
de manera efectiva, posiblemente en ese momento estos alumnos no estaban
sintonizados con el canal utilizado por el docente.

A manera de ejemplo, el docente esta sefialando una lamina, siendo la explicacion
de ésta empobrecida. El alumno que es visual se va a sintonizar de una manera
mas efectiva que el alumno cuyo sistema lider es el auditivo o kinestésico.

Claro esta, que el docente debe estar entrenado, y dispuesto a utilizar las
técnicas que ofrece la PNL.

Sefiales de acceso. Las sefiales de acceso son todos los movimientos visuales,
posturas corporales y predicados verbales que utiliza el ser humano, creando una
determinada conducta. Sambrano plantea que “... las personas presentan una
conexién neurolégica innata que los hace mover los ojos hacia diversas
direcciones, de acuerdo al sistema representativo que en ese momento este
invocando en su pensamiento...” °

Un ejemplo de los canales, vias o sefiales de acceso es la siguiente:
§8 Visual (V): “miren lo que estoy diciendo” todos miraban al expositor.

8 Auditiva (A):¢ Saben ustedes lo que les voy a hablar? “Escuche lo que estoy
diciendo”.

§ Kinestésico (K): “siente lo que estoy diciendo” “quiero sentirme bien”.

3.2.4 Programacion Neuro-Linguistica. Programacion Neuro-Linguistica es una
ciencia actual que integra las caracteristicas psicolégicas y genera un puente para
ponerlas a disposicion de la negociacion personal, esta técnica fue integrada con

5 SAMBRANO, J. PNL paratodos. Bogota: Alfadil. 1997. p. 48



los modelos de gente exitosa y el desagregado de sus virtudes, para modelarlas
en el resto de las personas, generando un vinculo entre las cuestiones
psicolégicas y hechos reales, permitiendo un mayor conocimiento propio de la
persona y mayor nivel de detalle de las actitudes, gestos y posturas de los
potenciales clientes.

Esta ciencia busca integrar a la persona en un todo, poniéndola al servicio de sus
deseos y permite influir sobre el otro de una manera muy sutil, manteniendo los
mismos preceptos de la venta con una actitud mas perceptiva de la situacion
desde donde se encuentra una negociacion y hacia donde se pretende llevarla en
la posicion futura.

NEURO: Estos procesos se codifican y tienen un soporte biolégico que
corresponde a nuestro sistema nervioso, sin este no podriamos manifestarnos a
todo nivel, también se refiere a las percepciones sensoriales que determinan
nuestro estado emocional subijetivo.

LINGUISTICA: Se refiere a los medios de comunicacion humana. Los seres
humanos somos animales linglisticos, que nos comunicamos de forma verbal y
para-verbal, y la calidad de nuestra vida depende en gran medida del adecuado
uso que haga de estos recursos, que se observa en el comportamiento externo
gue se expresa al comunicarse.

3.2.5 La Comunicacién. Segun Rangel, el término comunicacion puede ser
definido como un “proceso” (de fases de un fendmeno) por medio del cual
emisores y receptores de mensajes interactian en un contexto social dado. Esta
definicion tiene la virtud de ser lo suficientemente extensa para abarcar aquellas
situaciones educativas a la que todo docente se enfrenta diariamente.

Proceso de la Comunicacion: Al tratar de comunicacibn como un proceso, se
refiere a las diferentes fases a la que ésta se somete cuando pasa del estado
inicial al estado final a lo largo del proceso comunicativo. Las personas seran
emisoras (productores de mensajes) o receptoras (perceptoras de mensajes) que
interactian y estén sujetas a una influencia reciproca, lo cual hace del proceso
una dinamica constante, puesto que, implica un intercambio de informacion.

Caracteristicas de la Comunicacion: Es de vital importancia resaltar las
caracteristicas de la comunicacion para ampliar el aprendizaje en cuanto a los
elementos que la componen.

§ Es un proceso: conformado de la serie de fases de un fendmeno en un
constante desarrollo, nace con el hombre y se prolonga a través de su vida.

§ Es inevitable, continua e implica la generacion de mensajes interpersonal e
intrapersonal.



§ Es irreversible. Indica que lo comunicado no puede borrarse e ignorarse.
Después de emitir un mensaje se puede negar, mas sin embargo al tratar de
justificarlo, lo que proporciona es una nueva informacion al receptor, con lo
cual puede 0 no cambiar de opinion.

§ En toda comunicacion interpersonal lo fundamental es lograr mayor
informacion. En oportunidades lo importante no es el contenido del mensaje,
sino mantener abiertos los canales de la comunicacion.

8 Niveles: Existen dos niveles, uno verbal en el que se expresa un mensaje por
medio de palabras y oraciones; y otro no verbal que se refiere a expresiones
faciales, a la inflexién o intensidad de la voz que indican como interpretar las
palabras que se escuchan.

3.2.6 Fundamentos teoricos de la PNL. La Programacion Neuro-Linguistica
parte de los fundamentos de la teoria Constructivista, la cual define la realidad
como una invencion y no como un descubrimiento. Es un constructo psiquico de
Grinder y Bandler basados en el hecho de que el ser humano no opera
directamente sobre el mundo real en que vive, sino que lo hace a través de
mapas, representaciones, modelos a partir de los cuales genera y guia su
conducta. Estas representaciones que ademas determinan el como se percibira el
mundo y qué elecciones se percibiran como disponibles en él, difieren
necesariamente a la realidad a la cual representan. Esto es debido a que el ser
humano al transmitir su representacion del mundo tiene ciertas limitaciones, las
cuales se derivan de las condiciones neurolégicas del individuo, de la situacion
social en que vive y de sus caracteristicas personales.

Estas limitaciones a su vez determinan que el lenguaje como toda experiencia
humana, esté también sometido a ciertos procesos que empobrecen su modelo.

Para el abordaje de dichos procesos la PNL se apoya en el modelo mas explicito y
completo del lenguaje natural humano, la gramatica transformacional representada
por Noam Chomsky y en especial en los conceptos:

§ Estructura superficial que consiste en lo que el hablante dice realmente.
§ La estructura profunda, es lo que el hablante piensa y quiere manifestar.
En cuanto a la gramatica transformacional se basa en la creacion de nuevos
mensajes. Considera que las personas son capaces de interpretar y producir
mensajes nuevos, de manera que puede afirmarse que no se produce por

repeticion ni por recuerdo.

Chomsky, plantea que “..en el proceso de comunicacién existen varios
mecanismos que son universales y tienen que ver con las intuiciones relacionadas



con el lenguaje”.’

Una persona frente a su experiencia del mundo, forma de éste una representacion
lingUistica bastante completa, variada y rica en detalles. A nivel linguistico, esto
corresponderia a la estructura profunda. Sin embargo, al comunicar su experiencia
a otro, utiliza expresiones empobrecidas (estructura superficial) que presentan
omisiones, generalizaciones y distorsiones.

En este sentido, Bandler y Grinder, proponen una serie de estrategias verbales.
Estas estrategias consisten primordialmente en evitar las generalizaciones,
omisiones y distorsiones. La generalizacion es un proceso por el cual las personas
no representan algo especifico en la experiencia. Un ejemplo de generalizacion
seria “La gente se la pasa molestandome”. En este caso se utilizan intervenciones
gue contradigan la generalizacion, apelando a la propia experiencia del sujeto o se
trabaja con la ausencia de indices referenciales o con la especificacion de los
cuantificadores universales o con los verbos que el sujeto no especifica
completamente.

Con relacion a las omisiones, mecanismo que se produce cuando se presta
atencién selectivamente a ciertas dimensiones de la experiencia, pero se eliminan
otras, se persigue que el sujeto identifigue y complete la frase faltante. Cuando
una persona expresa “estoy asustado” se produce una omisidn, porque no se
especifica de qué o de quién esta asustado, por lo tanto se emplean
intervenciones que le permitan a la persona identificar mayor riqueza de detalles al
tratar con alguna situacion en patrticular.

Por udltimo, las distorsiones se producen cuando la gente asigna a los objetos
externos, responsabilidades que estan dentro de su control. En la oracién “El
alumno me pone furioso” es una distorsion porque la emocion “rabia” es atribuida
a alguien mas, distinto a la persona que lo esta experimentando.

La generalizacién, la distorsion y la eliminacion al ser empleadas en la
comunicacion reducen la posibilidad de hacer escogencia de opciones en una
mayor concepcion de la realidad. Segun Villoria (1987) tales mecanismos actlan
también en todo el sistema de creencias, tal como lo aborda el Analisis
Transaccional, especificamente cuando las personas lo utilizan como Unica norma
dentro del proceso de su vida. Por esta razon, es indispensable que los individuos
adquieran la capacidad de especificar sus generalizaciones, recobrar partes
faltantes omitidas en su modelo del mundo y corregir las partes distorsionadas del
mismo para orientar de forma precisa su cambio. ®

§ Caracteristicas de la Programacion Neuro-Linguistica. La

"CHOMSKY N. LanuevaLingiiistica. Bogota: Nauta, 1957. p. 26
8 Villoria. Vivir Vs. Sobrevivir. Caracas. 1987. p 115-117



Programacion Neuro-Linglistica (PNL), es una escuela pragmatica del
pensamiento, con herramientas para desarrollar un pensamiento estratégico y
sistematico. Mejora las carencias y principios basicos de lo que son los seres
humanos y para flexibilizar conductas que permitan alcanzar con eficiencia las
metas propuestas.

Por lo anteriormente sefialado, segun Sambrano, J. en su libro PNL para todos,
se puede caracterizar la PNL:

8 La PNL tiene la habilidad de ayudar al ser humano a crecer, trayendo como
resultado una mejor calidad de vida.

§ Presenta un enfoque practico y potente para lograr cambios personales
debido a que posee una serie de técnicas que se asocian entre si para
lograr una conducta que se quiere adquirir.

§ Se concibe como una poderosa herramienta de comunicacion, influencia y
persuasion, puesto que, a través del proceso de comunicacion se puede
estimular el cerebro para lograr resultados optimos.

§ Es esencialmente un modelado. Los especialistas que desarrollaron la PNL
estudiaron a quienes hacian las cosas de manera excelente, encontraron
cual era su formula y proporcionaron los medios para repetir la experiencia.

§ La PNL es una actitud. La actitud de “voy a lograrlo” con unas enormes
ganas indetenibles.

§ Va méas alla de un simple conjunto de herramientas. Se origina a partir de
la Linguistica, la Terapia Gestalt, la Semantica General, Andlisis
Transaccional, Dominio Corporal, Cognitivo y Emocional.

8 Aplicabilidad de la Programacion Neuro-Linguistica. EIl cerebro de los
individuos tiene sus propias particularidades, no hay dos que sean exactamente
iguales. En este mismo sentido a continuacion se realizara una breve explicacion
de la aplicabilidad de la PNL, especificamente en el campo educativo.

Istariz y Carpio, hacen referencia en su libro “jMira! jEscucha! Y contactate con la
PNL”, a los dos hemisferios del cerebro. En el sistema educativo, a menudo se
hace énfasis en el uso de uno de ellos (hemisferio izquierdo). Se espera que el
individuo asimile informacion, trabaje casi exclusivamente con palabras y
nameros, con simbolos y abstracciones. Se le da gran importancia al hemisferio
izquierdo y pareciera que el hemisferio derecho es poco (util.

Omitir el uso de ambos hemisferios constituye una grave pérdida. Es necesario
equilibrar su uso para despertar el interés y la comprension en los individuos



involucrados.

En el proceso de aprendizaje, el uso de estrategias que estimulen el hemisferio
derecho puede significar la diferencia entre éxito y fracaso. Es valido porque insta
al individuo para que trabaje de modo antagonico con su estilo de aprendizaje,
respetando sus posibilidades. El individuo es entrenado para usar casi
exclusivamente el hemisferio izquierdo, es decir, para que ejecute procesos
lineales con pocos estimulos para desarrollar sus capacidades del hemisferio
derecho. De alli que tienda a confiar en un numero limitado de estrategias,
encontrdndose en desventajas en situaciones que exigen una gama mas amplia
de capacidades intelectuales. Los hemisferios cerebrales funcionan de maneras
diferentes y eso permite ampliar tanto el concepto de los procesos intelectuales
como verbales y analiticos, considerar las capacidades humanas y aprovechar
ambos hemisferios. Su funcionamiento complementario le confiere a la mente
poder y flexibilidad. Ambos estan implicados en procesos cognoscitivos muy altos.

El hemisferio izquierdo se especializa en reconocer las partes que constituyen un
conjunto, es lineal y secuencial. Pasa de un punto a otro de manera gradual, paso
a paso. Procesa informacion verbal, codifica y decodifica el habla. Separa las
partes que constituyen un todo. Podria ser comparado con una computadora, tiene
un lenguaje propio.

En cuanto al hemisferio derecho se puede mencionar, en relacion con su
funcionamiento que combina partes para crear un todo, se dedica a la sintesis.
Busca y construye relaciones entre partes separadas. Procesa simultdaneamente
en paralelo. Es especialmente eficiente en el proceso visual y espacial (imagenes).
Se especializa en relaciones no lineales. Pareciera fuente de la percepcion
creativa. Las palabras o figuras por si solas no dicen nada, y si se juntan, se
obtiene una comunicacién mucho mas clara.

En la educacion, el saber es a menudo equiparado con la capacidad de
expresarse verbalmente. El lado izquierdo del cuerpo esta controlado
principalmente por el hemisferio cerebral derecho y el lado derecho por el
hemisferio izquierdo. Los estimulos a partir de la mano, la pierna y el oido derecho
son procesados primordialmente por el hemisferio izquierdo y viceversa.

Los ojos son controlados de manera que cada uno envie informacién a ambos
hemisferios. La mitad izquierda del espacio visual se contempla por el hemisferio
derecho y la mitad derecha es percibida por el hemisferio izquierdo.

La visualizacion es una estrategia efectiva para resolver problemas. El estimulo
del pensamiento visual es esencial para desarrollar la capacidad verbal. Otra
forma de pensamiento visual relevante es la fantasia, es decir, la capacidad para
generar y manipular la imaginacion mental, ya que se da acceso al rico almacén
de imagenes del hemisferio derecho. De esta manera se realza la calidad del



trabajo creativo.

Otros componentes a considerar en la Programacion Neuro- Linglistica son los
patrones del lenguaje verbal. La Linglistica en sus investigaciones en la
comunicacion, se refiere a dos lenguajes: el digital, propio del hemisferio izquierdo
y el lenguaje analégico propio del hemisferio derecho.®

El lenguaje estd referido a la forma como la persona usa la expresion verbal
para comunicar su experiencia con la estructura misma de su lenguaje. Toda
experiencia humana al igual que el lenguaje esta sometida a procesos que pueden
constituir evidencias de fallas en la representacion del mundo.

3.2.7 La PNL en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Educacién
Superior.

8 Influencia de la PNL en el proceso de Enseflanza-Aprendizaje. Uno de
los fundamentos que se propuso la PNL fue el mejoramiento de la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje, por medio de la comunicacion eficaz que debe
tener el binomio docente- alumno y que le permitan a este ultimo generar estados
mentales estimulantes para el logro de los objetivos. También hace del proceso
una ensefianza individualizada aprendiendo a escucharlos y a observarlos.

La flexibilidad que disponga el docente permite que la comunicacion pueda
llegar con mas fluidez a los alumnos. Independientemente de la conducta que
demuestre el alumno, el docente puede aprender a no juzgar ni valorar
negativamente, con la persuasion y retroalimentacion que se le haga al alumno,
penetrando en su mapa mental, el docente puede llegar a entenderlo con mas
claridad y también ser entendido, asi las relaciones interpersonales seran
mas fluidas y el proceso de ensefianza-aprendizaje mas eficiente. Por esta
razon la PNL enmarca que es posible aprender con placer y con mas eficacia
cuando se aprende a programar para el éxito utilizando recursos para lograr
mayores beneficios.

Los aportes de la PNL han ayudado significativamente al proceso de ensefianza-
aprendizaje, ayudando a los docentes a eliminar viejos modelos frustrantes que
generaban miedo, trabas y bloqueo a los alumnos que dificultaban el aprendizaje
gue mas bien era “dificultades de ensefianza por parte del docente”.

§ Aplicabilidad de la PNL en la Educacion Superior. Segun lIstariz y
Carpio, la PNL ofrece diferentes técnicas como herramientas de trabajo, para que
los alumnos las pongan en préactica y asi tener mas eficacia en el proceso de
Enseflanza-Aprendizaje. Entre otras técnicas las que se consideran mas
aplicables en la Educacion Superior por sus particulares caracteristicas de facil

° SELLER M. El arte de ensefiar con todo e cerebro. Bogot& Biosfera. 1998. p. 20-23



entendimiento y aplicabilidad son:

§ Las metaforas: entre las cuales se incluyen relatos, analogias, palabras,
ejemplos personales y chistes. Estas dan vida al proceso de ensefanza-
aprendizaje. El docente debe desarrollar esta técnica y sacarle el mayor
provecho posible para el mejoramiento del proceso antes mencionado.

§ El Rapport-Acompasar: Para la PNL el Rapport-Acompasar se traduce en
sintonia, armonia, concordancia, con respecto a la relacion interpersonal entre
individuos. Si existe Rapport, la comunicacién fluye, tanto su cuerpo como sus
palabras estan en armonia.

La sintonia es un puente hacia la otra persona, lo que permite guiarlos a otra
direccion estableciendo una buena relaciéon. En la PNL esto se llama
compartir y dirigir.

Compatrtir es una habilidad general de la sintonia con el objetivo de discutir
sobre temas de intereses comunes. El docente que conoce las técnicas dirige
para que sus alumnos entren en sintonia.

Una de las bases que tiene el Rapport para que la comunicacion llegue a ser
excelente es que el docente debe colocarse en lugar del estudiante (sin imitar),
sintonizando los ritmos del cuerpo del estudiante: respiracion, velocidad,
gestos, postura, macro y micro-comportamientos, entre otros.

§ Anclaje: es un proceso mediante el cual, un estimulo externo se asocia con
una conducta que se desea adquirir. Por ejemplo: tocarse la oreja cada vez
gue desea sentirse bien. Se unen las dos cosas, y luego el cerebro hace todo
el trabajo. Anclar es asociar, entonces se puede aprender a juntar conductas
de excelencia por medio de sefiales las cuales pueden ser palabras, gestos,
sonidos, entre otras.

Cuando un alumno no ha prosperado en una determinada materia, el docente
le puede aplicar la técnica del anclaje. A manera de ejemplo el alumno se
visualizara triunfador y asociara la nota que quiere obtener con la materia.

§ Reencuadre: es una técnica que utiliza la PNL para modificar el marco de
referencia, segun la experiencia de vida que se tenga, es decir, aprender a
ubicar el marco posible de referencia a través del recuerdo y la imaginacion,
con la intencion de cambiar el significado de ese marco de referencia y en
consecuencia también se cambia el estado emocional, las respuestas y las
conductas de las personas.

Dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje se puede aplicar la técnica del
reencuadre concientizando al alumno quien tiene todos los recursos para



cambiar de actitud en una actividad determinada, en la cual presente
dificultades. Se puede lograr resaltando la parte positiva de esa actividad, el
provecho que tiene, a fin de que el alumno cambie libremente el modo de
realizar la actividad y asi cambiara el significado traumatico que tenia de ésta
por un significado positivo.

El docente debe ser un constante observador de la personalidad de los
estudiantes, con la intencion de captar los estados de animo que presentan
éstos en cuanto a las actividades que realizan, si no presentan motivacion,
ensefiarlos a reencuadrar hasta lograr cambiar el significado de la asignacion y
que la vean de una manera mas efectiva.

8 Influencia de la Programacion Neuro-Linguistica en la creaciéon de los
Mapas Mentales. A continuacibn se presenta una técnica que posee
caracteristicas muy apropiadas para la planificacion de estrategias para la
ensefianza y el aprendizaje de la Educacién Superior, denominada: Mapas
Mentales.

De acuerdo a lo definido por Montes “El mapa mental es una técnica que permite
organizar y presentar la informacion en forma facil, espontanea, divertida y

creativa, para ser asimilada y recordada por el cerebro”. *°

Para elaborar los Mapas Mentales se requiere la utilizacion de imagenes,
palabras, claves, simbolos, dibujos, colores, representaciones humoristicas, entre
otras. Esto, con la intencion de utilizar todos los sentidos (sistemas
representacionales) para que el cerebro trabaje en forma global haciendo
conexiones, asociaciones, los temas sobresalen, teniendo una mejor facilidad de
entendimiento de éstos.

Para disefiar un mapa mental es necesario:
§ Utilizar hojas blancas sin rayas.

§ La idea principal debe ir en el centro de la pagina (resumen del tema a tratar),
que se destaque y con mucho color. Luego surgen lineas que se conectan
entre si, sobre las que se escriben y se dibujan las imagenes mentales,
agregandoles otras imagenes o palabras claves.

Cabe destacar, que el docente puede iniciar a los alumnos en la realizacion de los
Mapas Mentales, comenzando con la orientacion a la actitud mental que se fije
para esta actividad como es: “la relajacion, aflorar las ideas libremente, entre
otras. También se pueden utilizar otras herramientas como flechas, formas
geométricas, simbolos, colores, dibujos, palabras e imagenes claves que les

1 MONTES. Mas alla de la Educacion. Caracas: Galac..1996. p. 217



resalten y que les permitan recordar”.

§

Ventajas del uso de los Mapas Mentales. Como se dijo anteriormente,

los Mapas Mentales involucran todo el cerebro en el proceso ensefianza-
aprendizaje, por lo tanto la memorizaciéon y el repaso son mas fructiferos y
veloces, lo cual permite mantener un alto nivel de rendimiento, tomando en cuenta
las ventajas que se sefalan a continuacion:

§

Las relaciones y los vinculos entre los conceptos claves, pueden ser
reconocidos en forma inmediata.

Por su estructura flexible, permite afiadir con facilidad nuevas informaciones.

Permite desarrollar la creatividad por medio de la produccion de ideas
(asociaciones: anclaje en la memoria).

Es placentero y divertido cuando se esta elaborando, su disefio es unico.

Se puede utilizar con temas faciles y agradables, asi como con temas
dificiles y abstractos.



4. METODOLOGIA
4.1 TIPO DE ESTUDIO

La presente investigacion se inscribe en el paradigma Cualitativo-Interactivo™*
desde un enfoque Holistico.

Paradigma Cualitativo  porque la informacion proviene de la observacion
participante, conversatorios informales. Testimonios de vida, pruebas, entre otros.
Esta investigacion permitira estudiar un grupo pequefio en el cual es posible la
observacion directa por parte de los investigadores.

Es una investigacion Interactiva ya que implica la realizacion de acciones por parte
de los investigadores sobre el grupo con el propdsito de modificar una situacion o
un evento.

La investigacion interactiva ejecuta acciones para lograr modificaciones, y recoge
informacion durante el proceso con el fin de reorientar la actividad.

En lo que respecta a los objetivos que persigue, la investigacién cualitativa-
interactiva, se engloba dentro de un contexto determinado, y su finalidad es
producir cambios o transformaciones en los eventos o realidades que estudia, por
esta razon se encuentra ligada con frecuencia a situaciones sociales y al trabajo
educativo.

Vista desde la holistica, muchos procesos sociales y actividades profesionales
involucran procesos similares a la investigacion interactiva: un proceso de
psicoterapia, un proceso educativo, un proceso administrativo, requiere de la
observacion, el diagnostico de necesidades, la visualizacion del futuro deseado, el
disefio de estrategias de accion y la aplicabilidad de dichas estrategia.

4.2 UNIDAD DE ANALISIS Y UNIDAD DE TRABAJO.

Unidad de andlisis: La poblacion total para la cual se puede, si se desea aplicar
los resultados en el presente caso esta constituida por la comunidad Educativa de
la Facultad de Educacion.

Se describe asi:

Relacién con la Institucioén. Decano |Profesores |Estudiantes |Total

Unidad de andlisis 1 6 160 167

" HURTADO. Jacqueline. Metodol ogia de la Investigacion Holistica. Mexico: McGraw Hill. 1999.. 351.



Unidad de trabajo: Se compone de la siguiente manera

Poblacién Estudiantes VII Semestre
Muestra 32

Criterios para seleccionar la muestra:
Con base a un censo estudiantil, se establecio los siguientes requisitos:

Se requiere de un grupo de estudiantes pertenecientes la Universidad de Narifio.
Disponibilidad de tiempo y espacio por parte del grupo a investigar.
4.3 MOMENTOS

Primer momento: Aproximacion y sensibilizacion a la Comunidad Educativa de la
Facultad de Educacion, Universidad de Narifio; con el propésito de dar a conocer
el trabajo que se va a realizar, esperando la colaboracion de los mismos para la
recoleccion de la informacion.

Segundo momento: Trabajo de campo donde se desarrollardn en las diferentes
sesiones de trabajo las técnicas que ofrece la Programacion Neuro-Linguistica.

Tercer momento: Construccion de categorias y sub-categorias que permitan el
registro y el analisis de la informacion.

Cuarto momento: Construccion de la teoria generada del proceso investigativo.
Quinto momento: Conclusiones y recomendaciones.

4.4  TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION.
Las técnicas empleadas en la recoleccion de informacion son:

Observacion directa a los estudiantes.

Sesiones donde se aplicard las técnicas de la PNL.

Grabaciones de testimonios.

Diario de campo.

Pruebas.

Registros fotogréficos y/o filmicos.
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5. ANALISIS DE LA INFORMACION

Este trabajo de investigacion, se propuso un principal objetivo, el cual, con ayuda
de las diferentes técnicas y/o talleres de trabajo que ofrece la Programacion
Neuro-Linguistica (PNL), logré persuadir en aquellas personas sensibles, que
miran en lo mas profundo de su esencia y que tienen el valor de enfrentar
decisiones acerca de sus patrones de existencia, tal como lo demostraron los
estudiantes de séptimo semestre de la facultad de Educacion, Universidad de
Narifio, en cada uno de nuestros encuentros.

El ser humano capta so6lo una parte de la realidad externa, no su totalidad. Bandler
y Grinder en su libro "La estructura de la magia”, dicen: "A lo largo de la historia de
la civilizacion, muchos han hecho hincapié, en este punto: existe una diferencia
irreductible entre el mundo y nuestra experiencia de él".

Es decir, que cada individuo percibe el mundo a través de una serie de filtros.
Estos estan constituidos por: la historia personal, el lenguaje, la cultura, la
pertenencia a cierto grupo social, las creencias, valores, intereses y suposiciones,
aspectos que se tuvieron en cuenta en cada uno de los talleres de los cuales se
analizaran a continuacién en su respectivo orden, ya que asi es posible afirmar
que el mundo perceptible es siempre mas rico que el modelo que se tiene de él.

5.1 PRIMER TALLER
Introduccién ala PNL

Cuando nos ocurre algo en la vida, esa experiencia cargada de emocion, queda
registrada en el cerebro, es posible que no sepamos el verdadero significado o la
trascendencia de esa experiencia, pero junto con recuerdos llenos de emocion, va
a influir en todo lo que hagamos en el futuro, por tal razén, fue necesario en un
primer encuentro flexibilizar el pensamiento de los participantes a través de la
socializacion del origen, los principios y fundamentos de la Programacién Neuro-
Linguistica PNL, para lograr inquietar a los estudiantes en un planteamiento, de
alguna manera, revolucionario de la comunicacion humana vy el desarrollo
personal.

La Programacion Neurolingiiistica surge gracias a las investigaciones de dos
jovenes estadounidenses: Richard Bandler (informético) y John Grinder (psicélogo
y linglista), quienes querian indagar por qué los tratamientos de los tres
terapeutas de gran éxito en Estados Unidos (Virginia Satir, Eric Erickson y Fritz
Perls) alcanzaban mayor eficacia que el de sus colegas.



Basandose en los datos obtenidos a través de todas sus investigaciones, Bandler
y Grinder elaboraron el sistema que hoy dia es utilizado como sistema “genérico
de aprendizaje” o como terapia: PNL.*

A través de este sistema, se logra resultados eficaces, tales como: automotivarse
y motivar, perder los miedos, generar confianza en uno mismo, relaciones
interpersonales armonicas, relaciones sexuales placenteras, dejar malos habitos o
vicios, y hasta curar algunas enfermedades.

La PNL, es considerada una herramienta idénea para vivir en libertad, objetivo que
quiere lograr la humanidad desde sus inicios. Es un instrumento adecuado para
transformar las situaciones vitales que marcaron nuestra identidad durante la
infancia o la adolescencia, para rescribir la historia de nuestra vida, revivir de
manera consciente los episodios de nuestra existencia. Revivir una situacién
traumatica, nos permite obtener conclusiones diversas para ser trabajadas a
través de la herramienta PNL y de esta manera cambiar nuestra vida futura.
Aspectos que se quisieron enfatizar en todo este proceso investigativo.

Algunas personas la llaman el “arte y la ciencia de la excelencia personal”, o “el
estudio de la experiencia subjetiva”. Ofrece unas habilidades avanzadas para la
comunicacion interpersonal y modos practicos de cambiar el modo en que
pensamos y nos comportamos.

Con esta breve socializaciébn y el desarrollo de la técnica del arbol, los
participantes lograron deducir que estos principios sencillos ayudan a construir
relaciones personales mejores, para establecer un nivel de confianza nuevo y para
conseguir el éxito en todos los aspectos de su vida, partiendo del descubrimiento
de los recursos internos que cada ser humano posee para hacer de nuestra vida
algo productivo y satisfactorio, todo esto lo demostraron con el grado de interés
que depositaron frente al socializacion y a la participacion activa en este primer
encuentro.

5.2 SEGUNDO TALLER
Reconocimiento del revelador Cociente Triadico

El cerebro forma parte del sistema nervioso central de los vertebrados y se
encuentra ubicado dentro del craneo. En la especie humana pesa en promedio 1,3
kg. y es una masa de tejido gris-rosaceo que esta compuesto por unos 100.000
millones de células nerviosas aproximadamente (en un cerebro adulto),
conectadas unas con otras y responsables del control de todas las funciones
mentales.

12 Revistaanclajes. 7 de Marzo de 2003. http\\www.pninet.com



Asimismo, el cerebro es el centro de control del movimiento, del suefio, del
hambre, de la sed y de casi todas las actividades vitales necesarias para la
supervivencia. Todas las emociones humanas como el amor, el odio, el miedo, la
ira, la alegria y la tristeza estan controladas por el cerebro.

También se encarga de recibir e interpretar las innumerables sefiales que se
envian desde el organismo y el exterior. La gran superficie que posee el cerebro y
su complejo desarrollo justifican el nivel superior de inteligencia del hombre si se
compara con el de otros animales.

La corteza esta dividida por una fisura longitudinal en una parte derecha y otra
izquierda, denominadas hemisferios cerebrales, los cuales son simétricos, como
una imagen vista en un espejo. Ambos hemisferios, se encuentran
interconectados a través del “cuerpo calloso” que es un conglomerado de fibras
nerviosas blancas que los conectan y transfieren informacion de uno a otro

En 1949 PaulMcLen propuso un modelo de cerebro humano basado en la teoria
segun la cual éste ha conservado las caracteristicas de sus etapas anteriores.

Un cerebro primitivo o reptilico (central)
Un cerebro mamifero primitivo o limbico (hemisferio derecho)
Un cerebro neomamifero o neocortex (hemisferio izquierdo)

Hipotesis que inquieto a John Bemjafield y sus colaboradores, quien sugirié que
los seres humanos pueden naturalmente hacer divisiones proporcionadas en una
accion conocida como seccion aurea.

La percepcion de la proporcionalidad es algo innato, natural en los tres cerebros:

En el cerebro derecho es dada por el sentimiento intuitivo - mistico de ética, moral,
justicia, humanismo, armonia, belleza. Hemisferio que solo predomina en un 20%
de quienes se les aplico la prueba “Revelador del cociente Mental Triadico”, en
cambio, un 50% de la poblacién tiene predominancia en el huso del hemisferio
izquierdo. El cerebro izquierdo traduce la percepcion por la ley matematica de la
media y extrema razon, es decir la logica. EI 30% restante se inclina por la
predominancia del hemisferio central, el cual se caracteriza por la proporcionalidad
por la evolucion, por un esfuerzo organizado de imponer sus leyes y la justicia.

Los anteriores resultados, originaron mayor interés a los investigadores, el cual, se
convirtié en un reto el despertar los recursos internos de cada participante a través
de los talleres, pasando a ser esta investigacion un proceso de cambio y/o
transformacion.

Es a través de ese conocimiento que se trabaja con la teoria del cerebro triadico
para la vida.



Si partimos de la idea de que todas las personas procesan o codifican los
mensajes de manera similar, se podria pensar que no existiria problema alguno en
cuanto a la comunicacion; sin embargo, hay que aclarar que la representacion de
un evento no es similar para todas las personas. Afortunadamente este aspecto
nos convierte en seres unicos, diferentes a los demas; usamos nuestra estrategia
para percibir nuestro entorno.

Por consiguiente, hay que saber cual es el sistema de representacion propio de un
individuo, a fin de averiguar como pueden ser sus estrategias.

Los resultados obtenidos en la prueba creé en el participante, el interés por
modificar esos esquemas que estan moldeados desde edades tempranas, y por
consiguiente se ven reflejadas en cada una de sus actuaciones y/o respuestas a
situaciones del diario convivir.

5.3 TERCER TALLER
Percepcion del color

PNL significa Programacion Neuro-Linguistica, Programacion se refiere a nuestra
aptitud para producir y aplicar programas de comportamiento. Neuro se
refiere a las percepciones sensoriales que determinan nuestro estado emocional
subjetivo. Linglistico se refiere a los medios de comunicacion humana, tanto
verbal como no verbal.

Si se interpreta el concepto literalmente, enseguida se piensa en la informatica y
en los ordenadores. Para comprender como se da el proceso de cambio, se puede
imaginar a la persona introduciendo datos en la computadora (cerebro) quien
procesa, almacena y actualiza cuando las circunstancias lo requieren. Los datos
son las experiencias sensoriales (lo que se oye, siente, palpa, saborea, ve). Esto
es procesado y almacenado. Cuando se debe decidir sobre como actuar ante
determinada situacién, los datos se actualizan y se antepone el que decidira cémo
tomar la decision.

La PNL parte de una experiencia sensorial especifica almacenada en el
cerebro. Lo importante para trabajar con ella, es conocer la estructura y las
condiciones en las que se proceso y almaceno la experiencia.

Desde que las personas se han preguntado acerca de donde provienen sus
pensamientos, han tratado de entender a los sentidos humanos. Se ha aprendido
mucho observando los resultados de dafios cerebrales como asi también por
medio de las disecaciones post mortem de cerebros de humanos y de cerebros de
animales.

En las décadas del 30 y 40, los cientificos aplicaron electrodos en la superficie del



cerebro o los colocaron en los craneos de humanos para estudiar las "respuestas
evocadas", que son los cambios en los ritmos de las sefiales eléctricas en el
cerebro, en respuesta a estimulos especificos tales como la luz o el sonido.
Desafortunadamente, estas sefiales provenientes de billones de células cerebrales
resultaron ser practicamente imposible de descifrar.

En cuanto al sistema visual, cuya actividad compromete a aproximadamente un
cuarto de las células de la corteza cerebral de los humanos, ha atraido a mas
investigadores que todos los otros sentidos juntos. Ademas, es el sentido mas
accesible que tenemos.

La retina, una capa de neuronas en la parte de atras del ojo, que cualquier medico
puede ver a través de un oftalmoscopio, es la Unica parte del cerebro que es
visible desde afuera del craneo. La investigacion del sistema visual le ha
ensefiado a los cientificos mucho de lo que ellos saben acerca del cerebro, y
permanece a la vanguardia del progreso en las neurociencias.

Por lo anteriormente sefialado, se desarrollo con los participantes este taller el
cual tuvo como objetivo determinar mediante un ejercicio practico la eleccion y
reconocimiento cerebral. Esta actividad origino en los participantes un alto nivel
de satisfaccion y a la vez, la imperiosa necesidad de lograr obtener un posible
equilibrio cerebral, ya que la experiencia exigia a cada participante estimular los
hemisferios cerebrales para obtener mejores resultados frente a las problematicas
0 situaciones que se les planteaba en equipos,

Es pertinente sefialar que la eleccidbn y reconocimiento cerebral frente a la
tendencia de un color, tiene sobre el participante unas caracteristicas de acuerdo
al esquema de su personalidad y comportamiento, las cuales se ven reflejadas en
Su convivencia.

A continuacién, se citan las diferentes caracteristicas de cada uno de los colores
gue se estudian dentro de la Programacién — Neuro-Linguistica.



Figura 4.

Caracterl'sticas del color azul — PNL
—

Formal u oscura, ropa seria.

s

VESTIDO

OTRAS CARACTERISTICAS:

Auditivo Mo facil sonrisa 1II (

Escucha Selectivo |

FPregunta Amistades / \

\.
— T
PROFESION \

CARACTERISTICAS POSITIVAS / Ingenieros
Analiza Logica Cientificos
Pensante i -
Culta Razonamiento magiﬁmg
HEMISFERIO IZQUIERDO Artuarios
Bases: Economistas
Paco introvertidao / Contadares

pensamientos
Fsrirha

Comparte sentimientos,

_ PN
~__ _—

Fuente: Esta investigacion

Figura 5. Caracteristicas del color rojo — PNL
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Figura 6. Caracteristicas del color amarillo — PNL
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Figura 7. Caracteristicas del color verde — PNL
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Quimicos
Bidlogos
Abogados

CANALES DE PERCEPCION
Canal primario dominante:
Yisual canal primario dominante
Kinético canal secundario dominante
Auditivo

Capacidad de mando

Buscan camhios constantes
WUy creativos e innavadares
Entusiasta, lideres v competidor
Pensador futurista

CARACTERISTICAS NEGATIVAS
Demasiado idealista

Olvidan

Muy cambiantes v extremista

Su rencor perdura

Mo le gusta perder

MEMORIA

Largo plazo: Visual, proyectos
Constantemente la modifica

MNivana

CANALES DE PERCEPCION
Canal primario dominante: visual
Yisual canal primario dominante 99%
Kinético canal secundario dominante
Auditivo canal secundario dominante

Muy sistematicos{ordenados)
Trabajan con pocas cosas
Dominan 105 procesos

CARACTERISTICAS NEGATIVAS
SE BNCUAGran

Se auto-limitan

Disciplina "militar”: inflexibles
Perfeccionista, obsesivo y negativo
MEMORIA

Largo plazo: visual

Metadico - disciplina.

Ordena - estructura

Conviccion



5.4 CUARTO TALLER
La Programacion en nuestro Cerebro

Mas de una vez nos acontece que deseamos hacer algo y no lo hacemos,
planeamos un objetivo y no lo cumplimos; parece que en nosotros hay una lucha
entre una parte que razona, con voluntad consciente, y otra que impide que
nuestras buenas intenciones se hagan realidad.

Esa parte que tiene que ver con nuestras respuestas de “piloto automatico”, con
nuestras acciones involuntarias, se llama “Mente inconsciente” y esta en nosotros
desde antes del nacimiento con una poderosa influencia en nuestra vida.

A partir de la tercera semana de gestacion, con la formacion del sistema nervioso,
ya hay suficientes uniones neuronales entre la madre y el bebé. Por tanto, las
circunstancias que rodean a la concepcion se convierten en la base de una gran
cantidad de patrones inconscientes de vida.

Cada persona pasa por un ciclo que refleja los patrones inconscientes
correspondientes a la concepcidn, los periodos pre y posnatal, la infancia, la nifiez,
la adolescencia.

Las etapas de crecimientos son recapituladas en la evoluciéon de cada uno y
reflejadas en su relacion con los demas.

La Programacion Neuro-Linglistica parte de los fundamentos de la teoria
Constructivista, la cual define la realidad como una invencion y no como un
descubrimiento. Es un constructo psiquico de Grinder y Bandler basados en el
hecho de que el ser humano no opera directamente sobre el mundo real en que
vive, sino que lo hace a través de mapas, representaciones, modelos a partir de
los cuales genera y guia su conducta. Estas representaciones que ademas
determinan el como se percibird el mundo y qué elecciones se percibiran como
disponibles en él, difieren necesariamente a la realidad a la cual representan.

Dentro del desarrollo de este taller, los participantes lograron concluir que todos
los seres humanos estamos programados en la mayoria de nuestras respuestas
hacia el mundo y al proceso de organizar los elementos de un sistema
(representaciones sensoriales) para lograr resultados especificos.

Lo anterior, se concluyo después de intentar dar desarrollo a los diferentes
problemas o situacion que se les presento a los participantes, los cuales originaron
dificultad para su solucién y sobre todo, después de realizar una explicacién y/o un
debate sefialando las posibles soluciones rompiendo ese esquema cuadriculado
gue se ha formado en nuestro cerebro, situacién que lo explica Cudicio, “esto es
debido a que el ser humano al transmitir su representacion del mundo tiene ciertas



limitaciones, las cuales se derivan de las condiciones neuroldgicas del individuo,
de la situacién social en que vive y de sus caracteristicas personales”.

La tecnologia de la PNL nos permite modificar los antiguos patrones que nos han
regido durante afos, y abre la posibilidad de que, finalmente, nos reencontremos
con una valiosa parte de nosotros mismos y logremos recrear la realidad.

Con el fin de llevar a cabo los cambios y modificar estos patrones se necesita
desarrollar los siguientes aspectos, aspectos que en la mayoria se logro
identificar en los participantes:

Voluntad

Percepcion

Entrega al proceso

Hacerlo desde el inicio con claridad
Aceptar que podemos cambiar
Certeza de la verdad del cerebro
Creatividad

Apertura

Compromiso

Amor hacia nosotros mismos

5.5 QUINTO TALLER
Reconocimiento y Proyeccion del Yo

En la actualidad ha surgido una gran cantidad de informacion con respecto al rol
que juegan las emociones en nuestro diario vivir, y es asi como surge el concepto
de inteligencia emocional para graficar lo esencial que resultan ser. Hasta hace
poco se valoraba a las personas en general por su coeficiente intelectual, pero
desde hace un tiempo que la inteligencia emocional se ha insertado en los
diferentes aspectos de nuestras vidas, como por ejemplo su influencia en las
organizaciones o n los diferentes grupos de convivencia.

En el presente taller, se pretendi6é profundizar en este ultimo tema, y es asi como
se trabajo la inteligencia emocional y su relacion con el liderazgo y la memoria.

La memoria es la segunda gran funcién cerebral o, mejor dicho, la otra cara de la
misma moneda que representa el intelecto humano, por tal razén, como
preambulo a este taller, se realizo unos ejercicios que ofrece la gimnasia cerebral
los cuales, les permitirian a los participantes recordar diferentes circunstancias o
situaciones de experiencias vividas, comprendidas estas, en todo su conjunto o
contexto en el cual se desarrollo o se llevo a efecto dicha experiencia.



En la educacién, el saber es a menudo equiparado con la capacidad de
expresarse verbalmente. El lado izquierdo del cuerpo esta controlado
principalmente por el hemisferio cerebral derecho y el lado derecho por el
hemisferio izquierdo. Los estimulos a partir de la mano, la pierna y el oido derecho
son procesados primordialmente por el hemisferio izquierdo y viceversa.

Los ojos son controlados de manera que cada uno envie informacién a ambos
hemisferios. La mitad izquierda del espacio visual se contempla por el hemisferio
derecho y la mitad derecha es percibida por el hemisferio izquierdo.

La visualizacion es una estrategia efectiva para resolver problemas. El estimulo
del pensamiento visual es esencial para desarrollar la capacidad verbal. Segun
Sambrano, otra forma de pensamiento visual relevante es la fantasia, es decir, la
capacidad para generar y manipular la imaginacién mental, ya que se da acceso al
rico almacén de imagenes del hemisferio derecho. De esta manera se realza la
calidad del trabajo creativo.

Por medio del movimiento de los ojos, se puede incrementar la inteligencia, la
creatividad y mejorar la memoria y la capacidad de comunicacion. Esta ultima es
de suma importancia ya que le permite interactuar al individuo en un contexto
dado. Segun Rangel, el término comunicacion puede ser definido como un
“proceso” (de fases de un fendmeno) por medio del cual emisores y receptores de
mensajes interactian en un contexto social dado. Esta definicion tiene la virtud de
ser lo suficientemente extensa para abarcar aquellas situaciones que todo
individuo se enfrenta diariamente.

Al tratar de comunicacion como un proceso, se refiere a las diferentes fases a la
gue ésta se somete cuando pasa del estado inicial al estado final a lo largo del
proceso comunicativo. Las personas seran emisoras (productores de mensajes) o
receptoras (perceptoras de mensajes) que interactian y estan sujetas a una
influencia reciproca, lo cual hace del proceso una dinamica constante, puesto que,
implica un intercambio de informacién y una estructuracién de pensamiento y/o
creencias.

De acuerdo a los anteriores soportes teoricos los participantes encontraron
ventajas al realizar los ejercicios que brinda la gimnasia cerebral, dentro de las
distintas circunstancias y/o necesidades que experimentan.

En cuanto a la inteligencia se puede decir, que a pesar de que en los diversos
estudios acerca de la inteligencia mas de alguna vez se hizo referencia a una de
tipo emocional, no fue sino hasta 1990 cuando Stephen Covey retomo este
concepto, pero quien lo desarroll6 méas profundamente fue Daniel Goleman.

Goleman en su libro La inteligencia emocional en la empresa ha definido: "El
término "inteligencia emocional” se refiere a la capacidad de reconocer nuestros



propios sentimientos y los ajenos, de motivarnos y de manejar bien las emociones,
en nosotros mismos y en nuestras relaciones”. Concepto que en este trabajo fue
muy importante, ya que nuestro interés se fundamenta en la excelencia humana la
cual permite al individuo estar en un buen estado de recursos positivos.

Por lo anterior, se justifica la aplicacion de la técnica que ofrece la Programacion
Neuro - Linguistica, “Reconocimiento y Proyeccion del yo”, ya que con esta técnica
se logro fortalecer las siguientes aptitudes emocionales originando resultados
satisfactorios en los participantes.

Aptitud _personal: Son las que determinan el dominio de uno mismo.
Comprenden las siguientes aptitudes:

§ Autoconocimiento.
§ Autorregulacion.
§ Motivacion.

El autoconocimiento consiste en conocer los propios estados internos,
preferencias, recursos e intuiciones, se enfoca en etiquetar los sentimientos
mientras éstos ocurren. Este autoconocimiento comprende, a su vez, tres
aptitudes emocionales:

Conciencia emocional: Reconocimiento de las propias emociones y sus efectos;
Autoevaluacion precisa: Conocimiento de los propios recursos interiores,
habilidades y limites.

Confianza en uno mismo: Certeza sobre el propio valer y facultades.

La autorregulacién se enfoca en manejar los propios estados internos, impulsos
y recursos. Esta autorregulacion esta formada por cinco aptitudes emocionales:

Autodominio: Mantener bajo control las emociones y los impulsos perjudiciales;
Confiabilidad: Mantener normas de honestidad e integridad,;

Escrupulosidad: Aceptar la responsabilidad del desempefio personal;
Adaptabilidad: Flexibilidad para reaccionar ante los cambios;

Innovacion: Estar abierto y bien dispuesto para las ideas y los enfoques
novedosos y la nueva informacion.

La motivaciéon son las tendencias emocionales que guian o facilitan la obtencion
de las metas. La motivacion se compone de cuatro aptitudes emocionales:

Afan de triunfo: Afan orientador de mejorar o responder a una norma de
excelencia.

Compromiso: Alinearse con los objetivos de un grupo u organizacion



Iniciativa: Disposicion para aprovechar las oportunidades;
Optimismo: Tenacidad para buscar el objetivo, pese a los obstaculos y reveses.

Aptitud social: Son las que determinan el manejo de las relaciones. Comprenden
las siguientes aptitudes:

§ Empatia.
§ Habilidades sociales

La empatia es la capacidad de captar de sentimientos, necesidades e intereses.
Esta empatia comprende cinco aptitudes emocionales:

Comprender a los demas: Percibir los sentimientos y perspectivas ajenas, e
interesarse activamente por sus preocupaciones.

Ayudar a los demas a desarrollarse: Percibir las necesidades de desarrollo de los
demés y fomentar su capacidad.

Orientacion hacia el servicio: Prever, reconocer y satisfacer las necesidades del
cliente.

Aprovechar la diversidad: Cultivar las oportunidades a través de personas
diversas.

Conciencia politica: Interpretar las corrientes sociales y politicas.

Las habilidades sociales son las habilidades para inducir en los otros las
respuestas deseadas. Estas comprenden ocho aptitudes emocionales:

Influencia: Implementar tacticas de persuasion efectiva.

Comunicacion: Escuchar abiertamente y trasmitir mensajes convincentes.

Manejo de conflictos: Manejar y resolver desacuerdos.

Liderazgo: Inspirar y guiar a individuos o grupos.

Catalizador de cambios: Iniciar o manejar los cambios.

Establecer vinculos: Alimentar las relaciones instrumentales.

Colaboracion y cooperacion: Trabajar con otros para alcanzar objetivos
compartidos.

Habilidades de equipo: Crear sinergia para trabajar en pos de las metas
colectivas.

Al revisar los conceptos desarrollados anteriormente, se puede apreciar
claramente que la inteligencia emocional no implica estar siempre contento o
evitar las perturbaciones, sino mantener el equilibrio: saber atravesar los malos
momentos que nos depara la vida, reconocer y aceptar los propios sentimientos y
salir airoso de esas situaciones sin dafiarse ni dafiar a los demas. No se trata de
borrar las pasiones, sino de administrarlas con inteligencia, conclusion a la cual se
logro llegar con los participantes en un conversatorio que se realizo al final de este
taller, y que a la vez refleja la incidencia que ha tenido los anteriores encuentros,
donde se desarrollaron algunas técnicas que ofrece la Programacion Neuro —



Linguistica (PNL).

5.6 SEXTO TALLER
Psico - Motricidad y Manejo del estrés.

Hay una cierta confusidbn sobre qué se entiende por Psico-motricidad. La
ambiguedad terminoldgica hace posible que no todos pensemos lo mismo cuando
la oimos nombrar, por lo que puede ser:

Campo de conocimiento que tiene su propio método, sus teorias, principios, etc.,
asi como la manera en gue se investigan dichos principios. Se le puede denominar
la ciencia_del movimiento, y es competencia de la Educacién Fisica y de la
Psicologia del Deporte.

Técnica de intervencion que se centra en lo corporal para intervenir sobre la
mente, ya sea sobre problemas de tipo cognitivo, de tipo psiquiatrico, neurolégico,
etc. Tiene dos versiones: la practica psico-motriz y la intervencion psico-motriz,
dependiendo si las sesiones no son directivas o si lo son, respectivamente.

Habilidad del sujeto, de actuacidon motriz de acuerdo con unos principios de
maduracién filo y ontogenética. Es, en la actualidad, Competencia de la
Neuropsicologia gracias a la aportacion de Vitor da Fonseca.

La Psico-Motricidad y el Juego son elementos fundamentales en el desarrollo e
iniciacion de la actividad motriz del ser humano. Como ya se sefialo, es uno de los
contenidos de Educacién Fisica que podemos desarrollar mediante la aplicaciéon
de juegos y a su vez, desarrollar los otros bloques de contenidos, tanto el de
Conocimiento y Desarrollo Corporal como el de Salud Corporal, ya que en este
caso la Psico-Motricidad esta muy ligada a la mejora del conocimiento personal y
suele utilizarse para los tratamientos reeducativos y terapéuticos. Por tanto estara
encaminada a establecer las pautas del progreso motriz y del desarrollo del nifio,
facilitando su maduracion integral.

Los ejercicios que se desarrollaron en este taller fueron el elemento motivante que
englob6é a toda accion motriz y que fue evolucionando a la par con cada
participante, desde los ejercicios mas basicos y fundamentales hasta los mas
complejos ejercicios de reglas.

La caracteristica fundamental de este taller, fue la consideracion por el individuo
como un ser Unico e irrepetible, con unas capacidades y limitaciones propias, o
que hizo que las exigencias y el progreso igualmente sean unicos. Al pensar de
manera diferente, se comportarda de manera diferente, y obtendra resultados
diferentes. Tendemos a hace aquello en lo que pensamos mas.



La Psico-Motricidad Relacional destaca la posicion de los movimientos motores en
la evolucion psicoldgica y social. Esta actividad de motricidad se convirtié en el
telon de fondo donde se entretejieron los afectos, las relaciones interpersonales,
los procesos cognoscitivos y la subjetividad. El desarrollo de este taller origino un
espacio de goce y disfrute sobre los participantes, ademas se convirtio
constantemente en un reto, frente a esos esquemas de comportamiento
adquiridos desde la edad temprana.

En cualquier habilidad o conducta se puede descubrir una estrategia, aun cuando
la persona que la ejecuta no lo sepa, esta estrategia comprende una secuencia de
pensamiento y de actos que tiene como resultado global el éxito reiterado,
aspecto que sobresalié al culminar los ejercicios que se presentaron en este taller,
logrando concluir que utilizando estrategias de modelacion las cuales permitan
cambiar parametros repetitivos, el individuo puede apoyarse las estrategias de
pensamiento y de conducta de las personas con cuyo nivel de excelencia quiera
rendir en él.

Tomando como punto de partida la unidad funcional del ser humano aspecto
relevante para la Programacion Neuro - Linglistica, en donde no puede
distinguirse lo que es corporal de lo que no lo es, y presentando al individuo como
una totalidad psico-afectivo-motriz, se intenta justificar la Psico-Motricidad como
una técnica educativa o terapéutica que tiene como referencia el desarrollo
ontogenética normal.

La Psico-Motricidad no puede reducirse exclusivamente a lo motriz, puesto que
aspectos como la sensacion, la relacion, la comunicacion, la afectividad, el
lenguaje, o la integracién, inciden en el proceso del desarrollo o del tratamiento
psicomotor de manera importante y siempre ligada al movimiento, situaciones
sobresalientes en esta experiencia.

A patrtir de la técnica, del tratamiento, surge la necesidad de profundizar en todo lo
gue fundamenta y posibilita los procesos de evolucion y cambio psicomotores. De
la manera en que progrese este conocimiento dependera que la psicomotricidad
se incorpore o no al saber cientifico con entidad propia.

Final mente, se puede concluir con esta experiencia que “aquello que ocupa mas
la mente, intencionda o intencionadamente, tiende a convertirse en conducta y en
realidad. En cuanto a la técnica “manejo del estrés” se puede decir que: “Lo que el
se humano oye, ve y siente dentro de si le da a probar de antemano lo que
sucedera en realidad, situacion que se origino con el uso de la imaginacion
tematica, la cual ayudo a los participantes a manejar el estrés del cual para estas
fechas los abordaban.



5.7 SEPTIMO TALLER
Recopilacion de las experiencias vividas e incidencia de las mismas

Programacion Neurolinglistica, como se ha denominado durante todo este
proceso, es un nombre que abarca los componentes mas importantes e
influyentes a la hora de producir experiencia en el ser humano: neurologia,
lingUistica y programacion. El sistema neurolégico regula cémo funcionan nuestros
cuerpos; linglistica se refiere a como nos interrelacionamos y comunicamos con la
gente y programacion indica las clases de modelos del mundo que creamos. La
Programacion Neurolinglistica describe, pues, la dinamica fundamental entre la
mente (neuro) y el lenguaje (linguistico) y como la relacién entre ambos afecta a
nuestro cuerpo y a nuestro comportamiento (programacion).

En este Ultimo encuentro, se realizé una encuesta de respuestas abiertas, de las
cuales se puede concluir que los diferentes talleres y la aplicacion de las técnicas
que ofrece la Programacion Neuro-Linguistica (PNL), lograron persuadir a los
participantes.

A pesar que la Programacion Neuro-Linguistica (PNL) se enfatiza mas que
todo en la experiencia, los participantes demostraron que para ellos fue
importante conocer algunos referentes tedricos, asi lo demostraron al
responder satisfactoriamente los dos primero interrogantes, en los cuales se
les solicitd definir algunos aspectos de la PNL y algunas caracteristicas de la
misma.

En cuanto a la incidencia de los talleres tedricos — practicas que ofrece la
Programacion Neuro — Linglistica se puede afirmar que:

§ Experimentamos y respondemos al mundo en relacién con nosotros
sobre todo a través de nuestros sistemas de representacion sensorial.

§ Las personas tienen todos los recursos necesarios para ejecutar los
cambios deseados.

§ La persona con mas alternativas es la que tiene el control.

§ Nuestras conductas siempre tienen una intencion positiva. Las personas
pueden cambiar.

§ No existe nada bueno ni malo intrinsecamente, es el pensamiento el que
le da el sentido.



6. CONCLUSIONES

Al aplicar la prueba Revelador cociente mental triddico, se pudo encontrar que
el hemisferio izquierdo es dominante en la mayoria de las personas que
constituyeron esta investigacion.

La estructura de estas experiencias con base a la Programacion Neuro-
Linguistica (PNL), se fundamentaron en la eleccion de la informacion que se
consider6 util o pertinentes en funcién del objetivo o acciébn en curso.

La percepcion sensorial se convirtié en el punto de partida de esta herramienta
de trabajo, permitiendo que los participantes sacaran a flote todos los recursos
necesarios para ejecutar los cambios deseados.

No se actud directamente sobre lo que se acostumbra a denominar la realidad,
sino sobre una representacion de ella, que es el mapa personal. Cada persona
es diferente, por lo tanto, cada experiencia en estos talleres de PNL difiere del
mapa del otro.

En el proceso de aprendizaje, el uso de estrategias que estimulen el hemisferio
derecho puede significar la diferencia entre éxito y fracaso.

Como conclusion a los talleres, se puede afirmar que los participantes
comprendieron e interiorizaron que para encontrar, lo que mejor convenga al
propdsito natural de conservarnos vivos y ser mejores (excelencia humana),
tan solo se necesita del lenguaje y otros sistemas no verbales que permiten al
sistema neuronal codificar, ordenar e interpretar esta informacion para originar
cambios deseados.



7. RECOMENDACIONES

Abrir espacios de capacitacion tedrico-practicos en los cuales el estudiante
universitario fortalezca su autoestima, el auto conocimiento, la autorregulacion
y la motivacion.

Motivar en el estudiante universitario el desarrollo del lenguaje corporal y/o
cinético para mejorar la comunicacion.

Crear una signatura dentro del plan de estudios, donde se conozcan y se
desarrollen las técnicas que ofrece la PNL, logrando de esta manera, fortalecer
el quehacer del docente.



BIBLIOGRAFIA
Alder, H. (2000). PNL en solo 21 dias. Editorial Circulo de lectores. Bogota.
Beauport, E. (1997). Las tres caras de la mente. Editorial Galac. Caracas: Autor.
Carpio, M. (1996). Anclajes y reencuadres: recursos para un aprendizaje. Revista
de investigacion. Instituto Pedagogico de Miranda “J.M Siso Martinez”. Volumen 4.
Caracas: Autor.
Chomsky, N.(1957). La nueva linglistica. En Ma. D Mascasas. (comp). Areas
consultor did4ctico: Lengua y Literatura. (p.26). Ediciones Nauta. Bogoté:

Colombia.

Gonzalez, L. (1996). P.N.L. Comunicacion y Dialogo. Editorial Font. México:
Trillas.

Heller, M. (1993). El arte de ensefiar con todo el cerebro. Editorial Bidsfera.
Caracas: Autor.

Istariz, N. y Carpio, M. (1998). jMira! jEscucha! Y contactate con la PNL. Il edicion.
Caracas: Autor.

Matias, J. y Lange W. (2001). PNL Bésica con cerebro triadico. Editorial
Intermedio.

Montes, Z de (1996). Mas alla de la educacion. Editoral Galac. Caracas: Autor.
Sambrano, J. (1997). PNL para todos. Editorial. Alfadil. Caracas: Autor.

Verlee, L. (1986). Aprender con todo el cerebro. Editorial Martinez Roca.
Barcelona: Espafa.

Villoria, N. (1987). Vivir vs. Sobrevivir. Caracas: Autor.



ANEXOS



Anexo A. Cronograma de talleres Programacion Neuro-Linguistica

PRIMER TALLER

TEMA:
Introduccion a la PNL.

OBJETIVO:
Reconocer y presentar el origen, los principios y los fundamentos de la PNL, a
través de la exposicion y el trabajo practico.

SEGUNDO TALLER

TEMA:
Reconocimiento del Revelador Cociente Triadico.

OBJETIVO:
Identificar en los estudiantes el predominio cerebral y tipo de percepcion.

TERCER TALLER

TEMA:

Percepcion cerebral del color.

OBJETIVO:

Determinar mediante un trabajo préactico la preferencia cerebral de cada
participante segun el color que le guste.

CUARTO TALLER

TEMA:
La Programacion en nuestro cerebro.

OBJETIVO:
Demostrar como nuestro comportamiento repetitivo “programa” o determina las
respuestas que exhibiremos en situaciones o contextos determinados.

QUINTO TALLER

TEMA:
Reconocimiento y proyeccion del yo.



OBJETIVO:
Identificar la validez de la técnica “Reconocimiento y Proyeccion del yo”, que
ofrece la PNL

SEXTO TALLER

TEMA:
Psico-Motricidad y Manejo del Estreés.

OBJETIVOS:

@ Estimular en los participantes la aptitud psico-motriz a través de ejercicios
practicos.

@ Lograr un Estado de Relajacion a través de un procedimiento mental
consciente.

SEPTIMO TALLER

TEMA:
Recopilacion de las experiencias vividas y la incidencia de las mismas.

OBJETIVO:

Aplicar una prueba en la cual se consigne la incidencia de las técnicas que ofrece
la PNL aplicadas en las diferentes sesiones en los estudiantes de séptimo
semestre de pregrado de la Facultad de Educacién de la UDENAR.



ANEXO B
DIARIO DE CAMPO
Talleres realizados durante el primer semestre afio 2003.
a estudiantes del séptimo semestre de la Facultad de Educacion,
Universidad de Narifio

PRIMER TALLER

Fecha: 7 de marzo de 2003.

TEMA: Introduccioén a la PNL.

OBJETIVO: Reconocer y presentar el origen, los principios y los fundamentos de
la PNL, a través de la exposicién y el trabajo practico.

ACTIVIDADES:

Estando en las instalaciones de la Universidad de Narifio, Facultad de Educacion,
se desarrollo la siguiente tematica:

1. Introduccién “Una comunicacion efectiva” donde se llevo a cabo una
estrategia de experimentacion entre lo observado ( una imagen ) y la
representacion sensorial de acuerdo a un contexto.

2. Origen de la PNL

3. Principio de la PNL, donde se trabajo ¢Qué es la PNL?, partiendo de los tres
aspectos que engloban a este termino.

4. Fundamentos de la PNL, en el cual se hizo una presentacion de las
herramientas que brinda la PNL, para formar a un individuo integral, lo anterior
partiendo de situaciones reales de los participantes.

5. Aplicacion de la técnica del arbol.

LOGROS:

1. A partir de la socializacién del origen, los principios y los fundamentos de PNL

se logro persuadir a los participantes, con respecto a las herramientas que
ofrece la PNL, para lograr la excelencia humana.



2.

Mediante la técnica experimental entre lo observado y la representacion
sensorial, el estudiante logra una interaccion de la situacion en un lugar
determinado partiendo de sus propia conductas o recursos haciendo de este
momento, una experiencia significativa para el participante.

Con el desarrollo de la técnica del &rbol, los participantes lograron
experimentar que la que la utilizacion de la PNL, les permiti6 moldear una
actitud o comportamiento deseado, partiendo del descubrimiento de los
recursos internos que cada ser humano posee para hacer de nuestra vida algo
productivo y satisfactorio.

SEGUNDO TALLER
Fecha: Mayo 14 de 2003

TEMA: Reconocimiento del revelador cociente triadico

OBJETIVO: Identificar en los estudiantes el predominio Cerebral y tipos de
percepcion.

ACTIVIDADES:

1.

Aplicacion de la prueba “ Revelador del cociente Mental Triadico” a los
estudiantes participantes de séptimo semestre de pregrado de la facultad de
educacion de la Universidad de Narifio.

2. Andlisis y fundamentacion tedrica de los resultados obtenidos , segun prueba
aplicada correspondiente al cerebro Triadico Yy sistemas de percepcion.

3. Aplicacion de la Técnica del Arbol y socializacion de la experiencia.

4. Aplicacion de la Técnica “Desarrollo de la Autoestima por medio de los
sistemas de percepcion” .

5. Autoevaluacion.

LOGROS:

1. ldentificacién y reconocimiento de la tendencia cerebral y tipos de percepcion ,
a través de la participacion activa en el desarrollo de la prueba “ Revelador del
cociente mental Triadico”

2. Conocer la importancia de distinguir los tipos de percepcion para el
mejoramiento del proceso ensefianza — aprendizaje.

3. Con la aplicacion de la técnica “ Desarrollo de la Autoestima , por medio de los



sistemas de percepcidn” los participantes descubrieron que su sensacion de
Autoestima mejoro notablemente, tal como lo demuestran en sus testimonios.

TERCER TALLER
Fecha: Mayo 21 de 2003.

TEMA: Percepcion cerebral del color.

OBJETIVO: Determinar mediante un trabajo practico la preferencia cerebral de
cada participante segun el color que le guste.

ACTIVIDADES:

Mediante una corta presentacibn o introduccion se invita al participante a
involucrarse activamente en los talleres que se proponen a continuacion:

1. Se presentan cuatro barcos de los siguientes colores Amarillo, Azul, Rojo y
Verde, colores que mas tarde nos ayudaran a dar las caracteristicas de
predominancia cerebral.

En este punto se induce a los participantes a mirar detenidamente cada barco
intentando responder los siguientes interrogantes:

¢Me gusta este color?

¢, Me recuerda algo o a alguien este color?

Lo imagino en una tonalidad clara.

Lo imagino en una tonalidad oscura.

2. Una vez finalizado el punto anterior se invita a los participantes abordar
simbdlicamente el barco de su preferencia segun el color, permitiendo de esta
manera formar equipos de trabajo segun su selecciébn y reconocimiento
cerebral.

3. En cada barco habra un pasaporte en el cual desglosa las caracteristicas de la
predominancia segun el color escogido, que inmediatamente debe tener en
cuenta cada participante para el desarrollo del resto de la actividad.

PASAPORTES:

Ta como tripulante del
siguientes caracteristicas:

P

P
P
P

azul te conviertes en una navegante con las

Eres légico.

Eres analitico.

Buscas siempre el costo - beneficio.
Eres racional - intelectual.



P Eres objetivo.
P Eres concreto en los hechos.
P Para la solucion de problemas utilizas la razén y la ciencia.

“‘“ANTE TODO ERES UNA PERSONA RACIONAL”

amarillo te conviertes en un navegante con las siguientes

o
TG como tripulante del (al 2.
caracteristicas: e—

Eres intuitivo.

Eres investigador.

Te gusta descubrir.
Eres creativo.

Eres innovador.

Eres artistico.

Eres agente de cambio.
Eres imaginativo.

TTTUTUTTUOT

“‘“ANTE TODO ERES UNA PERSONA EXPERIMENTAL”

Ta como tripulante del

verde te conviertes en un navegante con las
- - Ve - \
siguientes caracteristicas:

Eres organizado.
Eres metodista.
Eres detallista.
Eres administrativo.
Eres disciplinado.
Eres formal.

Eres obsesivo.

TTTUUTTUD

“‘“ANTE TODO ERES UNA PERSONA CUIDADOSA”

rojo te conviertes en un navegante con las

Eres expresivo.

Te gusta compartir.

Te gustan las relaciones interpersonales
Eres empatico.

Eres emotivo.

Eres sensorial.

Eres flexible.

TTTUUTTUD



P Eres humano.
“ANTE TODO ERES UNA PERSONA EMOCIONAL”

4. Se presenta para todos los equipos de trabajo una serie de circunstancias, a
las cuales deberan darles respuestas segun su predominancia cerebral.

HISTORIA

Todos a partir de este momento nos convertimos en navegantes, cada barco
con rumbo diferente. Llegada la tarde se viene una tormenta, tan grande que
crea un naufragio,. Todos caemos al mar, donde tenemos que nadar por
muchas horas, de pronto se mira una pequefia isla y todos nadan en direccion
a ella. Alcanzado con el cometido cada tripulacion logra llegar a la isla,
surgiendo en la instancia los siguientes interrogaciones y/o situaciones:

La isla de es de canibales?

Uno de los compafieros se desmaya, como actuamos frente a esta situacién?
Todos lo de la isla tenemos sed, como ayudamos a solucionar esta necesidad?
Cbémo se solventa la necesidad de alimentarnos?

Como nos organizamos para descansar en un terreno de 40 cm?

Es necesario sefialar que dentro de esta actividad se puede presentar otras
situaciones dependiendo del grado de interés y motivacién por parte de los
participantes.

CUARTO TALLER
Fecha: Mayo 28 de 2003.

TEMA: La Programacién en nuestro cerebro.

OBJETIVO: Demostrar como nuestro comportamiento repetitivo “programa” o

determina las respuestas que exhibiremos en situaciones 0 contextos

determinados.

ACTIVIDADES:

1. Se realizara algunos ejercicios de matematica recreativa. En esta actividad se
solicitara a los participantes realizar ciertas operaciones matematicas de la

siguiente manera:

Dar respuesta oralmente de:
5x2 3 x3 4x2 3x3 entre otros.

Dar respuesta utilizando nuestras manos



5x2 3x3 4x2 3x3 entre otros.

* Terminados los 2 anteriores ejercicios se entrega a cada participante un
desprendible el cual lo deberan desarrollar en un minuto a partir del momento que
se de la orden para iniciar.

Usando estas reglas: (-) multiplicar; (+) dividir; () sumar; (x) restar, efectue las
siguientes operaciones:

3 X 2 = 6 + 2 =
6 - 4 = 9 - 2 =
10 - 5 = 10 3 =
12 X 9 = 8 6 =
6 5 = 9 - 8 =
9 : 3 = 14 x 13 =
8 + 4 = 16 13 =
9 - 3 = 10 - 3 =
15 + 5 = 13 x 10 =
11 : 4 = 12 + 6 =
12 - 3 = 10 5 =
8 + 2 = 12 - 6 =
9 X 3 = 8 X 3 =
7 - 3 = 7 - 7 =

Es necesario manifestar que un alto porcentaje de los participantes que han
logrado realizar este ejercicio en otras situaciones por lo general realizan la
actividad sin leer el respectivo enunciado. Por eso al final es pertinente debatir con
los participantes los resultados obtenidos.

* Finalmente solicitamos a los estudiantes dar solucion al siguiente ejercicio:

N
TN

Distribuye los numeros 3,4,5,6,7,8,9 de tal forma que al sumarlos en cualquier
direccion su resultado sea 18.

2. Terminado el anterior ejercicio, se dara la respectiva explicacion y soporte con
base a la PNL segun lo que esta manifiesta como programacion.



3. Para dar sustento a lo explicado en el punto anterior se recurrira a realizar las
siguientes preguntas:

Como introducimos un elefante en la nevera?
Como introducimos una jirafa en la nevera?
Como pasa la jirafa por un rio?

Como sale un elefante de la piscina?

aoow

Para la finalizacion de este ejercicio se realizara un debate de acuerdo a las
respuestas que presentan los participantes.

4. Juega con la logica a partir de los nUumeros 1 -2 - 3.
LOGROS:

A través de los ejercicios practicos y los respectivos debates, los estudiantes
lograron concluir que la programacion es la habilidad para organizar nuestra
comunicacion y nuestro comportamiento.

También se logro identificar que a partir de la programacién se puede lograr los
resultados y objetivos especificos deseados en situaciones o0 contextos
determinados.

QUINTO TALLER
Fecha: Junio 4 de 2003.
TEMA: Reconocimiento y proyeccion del YO.

OBJETIVO: Identificar la validez de la técnica “Reconocimiento y Proyeccion del
yo”, que ofrece la PNL

ACTIVIDADES:

1. Entablar dialogo con los participantes respecto a las diferentes circunstancias
positivas y negativas que han tenido que experimentar en su diario convivir.

2. Realizar los ejercicios que ofrece la gimnasia Cerebral, los cuales le permitan
a los participantes recordar diferentes circunstancias con cada una de las
caracteristicas, tales como: nombres, lugares, sonidos, estados de animo,
entre otros.; asi como se lo manifiestas a continuacion:

EJERCICIOS CEREBRALES
Nuestro cerebro mueve automaticamente los ojos hacia determinada direccién
cuando tiene que recordar o imaginar algo.



Por medio del movimiento de los ojos podras incrementar tu inteligencia y tu

creatividad, y mejorar la memoria y tu capacidad de comunicarte.

3. Soporte tedrico con relacion a la depresion como frecuente actitud en los

adolescentes.

4. Aplicacion de la técnica “Reconocimiento y proyeccion del Yo”

MOMENTOS:

@ Dibujo mi cuerpo sefialando cada una de sus partes, como: 0jos, boca, nariz,
orejas, dedos, genitales, entre otros.

@ Escribir un nombre por el cual le gustaria que lo llamaran en la parte superior

de su dibujo, de no desear alguno escribir su nombre.

@ ldentificar los aspectos negativos y positivos en tu vida con relacion a cada
uno de los sentidos y de las extremidades, respondiendo a las siguientes

preguntas:

11 Peor pensamiento o
idea que hetenido
hasta hoy.

2l Lo peor que he
mirado hasta hoy.

3l Lapeor palabra,
expresion o sonido que
he escuchado.

41 El peor olor que he
percibido hasta hoy.

51 El peor sabor que
he degustado hasta
hoy.

6l Lo peor que he
podido palpar hasta
hoy.

71 Lapeor decision
gue he tomado hasta
hoy.

71

Nombre que deseo

1D Mejor pensamiento
0 idea que hetenido
hasta hoy.

2D Lo mejor que he
mirado hasta hoy.

3D Lamejor palabra,
expresion o sonido que
he escuchado.

4D El mejor olor que
he percibido hasta hoy.
5D El mejor sabor que
he degustado hasta
hoy.

6D Lo mejor que he
podido palpar hasta
hoy.

7D Lamejor decision
gue he tomado hasta
hoy.



Es necesario tener presente que para este ejercicio se debe dar entre cada
situacion una buena pausa, para permitirles a los participantes realizar bien el
ejercicio.

Una vez terminado el punto anterior se pide a los participantes que escriban en la
parte inferir de su dibujo un Prefacio o una fase con la cual les gustaria que los
recordaran.

Después hacemos que todos los comparieros se den un fuerte abrazo.

Finalmente cada uno destruye la parte negativa de su dibujo y conserva la parte
positiva, como simbolo que la vida sigue y que a pesar de las diferentes
circunstancias o experiencias negativas que han tenido que experimentar, aun
tienen tiempo para luchar por sus suefos e ideales.

LOGRO:

Los participantes encuentran utilidad al realizar los ejercicios que brinda la
Gimnasia cerebral, dentro de las distintas circunstancias y/o necesidades que
deben experimentar.

La Aplicacion de la técnica “Reconocimiento y proyeccién del Yo” origino en
los estudiantes un cambio de postura frente a la necesidad de hacer una
proyeccion real y positiva del "yo” como ser humano en los diferentes roles que
debemos experimentar en nuestro diario convivir.

SEXTO TALLER
Fecha: Junio 11 de 2003
TEMA: Psico-Motricidad y Manejo del Estrés.

OBJETIVOS:

@ Estimular en los participantes la aptitud psico-motriz a través de ejercicios
practicos.

@ Lograr un Estado de Relajacion a través de un procedimiento mental
consciente.

ACTIVIDADES:

Esta sesion se desarrollo en dos momentos:

PRIMER MOMENTO.

1. Se le pidi6 a los participantes que mencionaran oralmente el abecedario,

posteriormente se entrego una hoja en blanco donde cada participante
escribiria el abecedario.



2. Se procedié a la lectura del abecedario teniendo en cuenta las siguientes
condiciones:
Leer el abecedario en su respectivo orden.
Leer el abecedario saltando una letra. Ejemplo: A-C-E-G....
Leer el abecedario saltando una letra; pero iniciando desde la letra B. Ejemplo:
B-D...
Leer el abecedario saltando dos letras. Ejemplo: A—-D -G...
Leer el abecedario saltando dos letras; pero iniciando desde la letra B.
Ejemplo: B-E...

3. Se pide a los participantes, que debajo de cada letra del abecedario que ellos
escribieron, distribuyan, sin un orden, légico las siguientes letras: D—- | - J....
4. Una vez que los participantes hayan terminado el punto anterior, se les da las
siguientes instrucciones:

Por cada D observada, alzan el brazo derecho.

Por cada | observada, alzan el brazo izquierdo.

Por cada J observada, alzan los dos brazos.

5. Se les especifica a los participantes que estos movimientos deben hacerlos
en el menor tiempo posible.
6. Se les entrega a los participantes una nueva hoja en blanco en la cual
deberan escribir las siguientes letras: b, d, g, p, sin un orden logico.
7. Una vez que los participantes hayan terminado el punto anterior, se les da las
siguientes instrucciones:

Por cada b observada, alzan el brazo derecho.

Por cada d observada, alzan el brazo izquierdo.

Por cada g observada, mueven la pierna derecha.

Por cada p observada, mueven la pierna izquierda.

SEGUNDO MOMENTO.

Relajacion “Imaginacion Tematica”.

Este ejercicio de relajacion se desarrolla a través de un procedimiento mental

consiente, con base en la concentracion de una escena o situacion placentera.

LOGRO:

1. Mediante los ejercicios realizados se logro que los participantes obtuvieran una
coordinacion entre lo observado, con el movimiento.

2. Se logro incidir en los participantes mediante el uso de la Imaginacion
Tematica, como método potencial de abordar el Estrés.



SEPTIMO TALLER
Fecha: 18 Junio de 2003.

TEMA: Recopilacion de las experiencias vividas y la incidencia de las mismas.
OBJETIVO: Aplicar una prueba en la cual se consigne la incidencia de las técnicas
que ofrece la PNL aplicadas en las diferentes sesiones en los estudiantes de
séptimo semestre de pregrado de la Facultad de Educaciéon de la UDENAR

PROGRAMACION NEURO — LINGUISTICA

FECHA:

NOMBRES Y APELLIDOS

1. De las siguientes afirmaciones hay algunas que son afirmativas y otras
negativas. Tu mision es marcar con una X aquellas afirmaciones negativas.

___La PNL es un enfoque practico y potente para lograr cambios personales.
___La PNL es parte de la llamada Nueva era.
___La PNL es una poderosa herramienta de comunicacion, influencia y

persuasion.
___La PNL es un simple mecanismo para identificar a las personas como
visuales, auditivas o kinestésicas.

___La PNL me permite a mi mismo estar siempre en un excelente estado de
recursos positivos.

___La PNL es una herramienta para manipular, es Esoterismo que requiere
solamente de conocimiento teorico.

2. Cuales son las caracteristicas de una persona que tiene predominancia
cerebral derecha? No olvides mencionar sus canales de acceso.

3. Qué incidencia han tenido las sesiones tedrco-practicas que ofrece la PNL en
tu rol integral como estudiante y como persona dentro de tu contexto.

4. De las técnicas que ofrece la PNL y que has experimentado, nombra dos que
te pueden servir para mejorar el proceso ensefanza-aprendizaje con tus



estudiantes. Justifica tu respuesta.

i EXITOS Y GRACIAS POR TU COLABORACION !

CONSTANZA RONDON
PHANOR SMANIEGO



ANEXO C

PRUEBA “ REVELADOR COCIENTE MENTAL TRIADICO”

01

Al fin del dia, de la semana o de una actividad, haces revision, |

evaluacion ?

02

En tu casa, en tu habitacion, en tu lugar de trabajo hay orden?

03

Crees en algo mayor que ta, en algo superior, espiritual?

04

Vives alegre, optimista y disfrutando a pesar de todo?

05

Dialogando o discutiendo, tienes buenas explicaciones, ||

argumentos, sabes rebatir?

06

Tienes presentimientos, premoniciones, suefios nocturnos que
se realizan?

07

En la relacion afectiva, le entras a fondo, con romanticismo, con
pasion?

08

Sabes hablar frente a un grupo? Dominas las palabras conjmm

fluencia y correccion?

09

Cuando hablas gesticulas, mueves el cuerpo, miras a todas las
personas?

10

Te puedes imaginar en el lugar de otra persona y sentir como
ella se siente?

11

Sabes alinear los pros y contras de una problematica, logras|mm

discernirlos y emitir juicios concretos?

12

Cuando narras un hecho le metes muchos detalles, te gusta dar|mm

todos los pormenores?

13

Al comprar o vender te sale bien, tienes ventajas, ganas dinero?

14

Te gusta innovar, cambiar la rutina de la vida, del ambiente,
tienes soluciones creativas, originales?

15

Controlas tus impetus y te detienes a tiempo para pensar en las |y

consecuencias antes de actuar?

16

Antes de aceptar cualquier informacion como cierta, te dedicas a |

recoger mas datos y averiguar las fuentes?

17

Qué habilidades manuales tienes con agujas, serrucho, martillo,
jardineria o para arreglar cosas dafiadas?




1g|Frente a una tarea dificil, tienes capacidad de concentracion, de '
continuidad, de aguante? i
En la posicion de jefe sabes dividir tareas, calcular tiempo para ]

19 ) . . h e
cada una, dar ordenes cortas, exigir la ejecucion? i

20

Te detienes a ponerle atencion a una puesta de sol, a un pajaro,
a un paisaje?

oq|Tienes atraccion por aventuras, tareas desconocidas, iniciar algo ]
que nadie hizo antes? s

22 Te autorizas a dudar de las informaciones de la TV, de lﬂ
personas, de la politica, de la religiéon o de la ciencia? i

o3[Logras transformar tus suefios e ideales en cosas concretas, '
realizaciones que progresan y duran? il

Tienes el habito de pensar en el dia de mafana, en el afio

24| = o o el -
proximo, en los proximos diez afios? i
o5 Tienes facilidad con maquinas y aparatos como grabadoras, ]
calculadoras, lavadoras, computadores, autos? T
26 Eres rapido en lo que haces? Tu tiempo rinde mas que el de tus o]
colegas? Terminas bien y a tiempo lo que empiezas? T
27 Cuando trabajas o te comunicas usas los numeros, usas |@
estadisticas, porcentajes, matematicas? Y
|

ESCALA: Minimo: 9; Medio: 27-35; Maximo: 45 Total|!

f@




ANEXO D
GUION DE IMAGINACION TEMATICA
Instrucciones: Mediante este ejercicio vamos a relajarnos a través de un
procedimiento mental consistente en concentrarse en una
escena o situacion placentera.
PAUSA
Ponte lo mas comodo posible.
PAUSA
¢ Estas sentado a gusto?
PAUSA
¢ Tienes tus brazos reposando comodamente sobre tu regazo?
PAUSA
Ahora cierra lentamente los 0jos y acomodate en tu asiento.
PAUSA
Durante el préximo minuto, tu cuerpo se encontrard mas y mas tranquilo.
PAUSA DE 1 MINUTO
Ve relajandote cada vez mas.
PAUSA
Concéntrate en tu cuerpo.
PAUSA
Respira lenta y uniformemente.

PAUSA

Libera toda la tension que sientas cada vez que expulses el aire.



PAUSA
Siéntese cada vez mas relajado y comodo.
PAUSA

Preguntate a ti mismo: ¢Qué escena o situacion es para mi mas relajante en este
momento?

PAUSA DE 10 SEGUNDOS

Quizas sea una solitaria playa, o un verde prado, o una cima nevada o un lago
sereno. Cualquier escena o situacion que te resulte muy relajante, represéntatela
tal y como te apeteceria verla.

PAUSA DE 15 SEGUNDOS

Imaginate la escena de la forma més realista posible.

PAUSA DE 15 SEGUNDOS

Si piensas en alguna otra cosa o te imaginas algo distinto, no te preocupes.
PAUSA

Vuelve a tu escena relajante tranquilamente.

PAUSA DE 15 SEGUNDOS

Sumérgete cada vez mas en un profundo estado de relajacion.

PAUSA

De vez en cuando, repite mentalmente las palabras o escenas que te provoguen
una mas completa, profunda y satisfactoria relajacion.

PAUSA

Puedes repetir mentalmente las siguientes palabras: -me sumerjo mas y mas en
un profundo estado de relajacion- o -me dejo llevar cada vez mas hasta una
completa relajacion- o -no pienso en nada que no sea la relajacion- o -me siento
tranquilo, sereno, relajado-.

PAUSA



Imaginate la escena del modo mas relajante y placentero.
PAUSA DE 10 SEGUNDOS

Unay otra vez, regresa a tus imagenes relajantes cada vez que te distraigas.
PAUSA

Sigue concentrandote en las imagenes de relajacion durante los proximos
minutos. Fijate en ellas, fijate cdmo va pronunciandose la relajacion. Siente como
estas. Cada vez mas relajado.

PAUSA DE 2 MINJTOS

Ahora, muy suavemente deja de concentrarte en las escenas.

PAUSA DE 5 SEGUNDOS

Cuando estés preparado, abre los ojos con suavidad.

PAUSA DE 5 SEGUNDOS

Haz una respiracion profunda.

PAUSA DE 5 SEGUNDOS

Desentumécete.

PAUSA DE 5 SEGUNDOS

Asi acaba el ejercicio.

PAUSA DE 10 SEGUNDOS

¢, Como es?

PAUSA DE 10 SEGUNDOS

¢, Puedes ver el cielo?

PAUSA

¢, Puedes sentir como la brisa entra en contacto con tu piel?

PAUSA



¢puedes oler el aroma del aire?

PAUSA

¢, Puedes sentir la calidez de los rayos del sol o quizas el aire fresco de la noche?
PAUSA

Concéntrate con todos tus sentidos.

PAUSA

¢, Que ves?

PAUSA

¢, Que oyes?

PAUSA

¢,Que sientes en tu piel?

PAUSA

¢Notas algun sabor? ¢ Sientes algan aroma?

PAUSA

Deja que la escena vaya desarrollandose del modo que te resulte mas relajante.
PAUSA DE 10 SEGUNDOS

Quiza te vengan a la mente palabras que describan la escena.

PAUSA

Si es asi, deja simplemente que vayan repitiéndose como un eco.

PAUSA

No intentes cambiar las palabras ni que tengan un sentido. Haz que simplemente
se vayan repitiendo tranquila y placidamente.

PAUSA



No hay nada que debas hacer salvo concentrarte en tu escena relajante.
PAUSA

Permite que vaya desarrollandose de manera natural.



ANEXO E

TESTIMONIOS DE LOS PARTICIPANTES EN LOS TALLERES DE
PROGRAMACION NEURO LINGUISTICA (PNL)

TESTIMONIO 1. Me senti como si estuviera en el aire, mi nueva imagen es
brillante y con mucha seguridad, me faltaba ser mas rigurosa conmigo misma y
lo hice.

Me senti mucho mejor puesto que puedo ser la persona que yo quiera y tomar
la decision que sea, siendo consecuente y responsable y sobre todo ser guia
de lo que hago y digo.

TESTIMONIO 2. La experiencia basicamente logra relajarnos y transportarnos
al lugar en que se nos indica.

Al terminar el ejercicio logre sentir tranquilidad y seguridad en mi mismo cosa
que rara vez suele suceder.

TESTIMONIO 3. Es una experiencia que nos invita a conocernos y a
proyectarnos para ser mejores cada vez mas, nos invita a que cambiemos
positivamente y a que seamos mejores.

Nos hace relajarnos y mirarnos como somos y que debemos cambiar para
proyectarnos en un futuro y sentirnos bien.

TESTIMONIO 4. La imagen que tenia al principio era oscura rodeada de cosas
gue apocaban su brillo pero después pude aportar las cosas que la dafian y
logre una imagen llena de color con mucho movimiento y sonidos armoniosos,
una imagen capaz de lograr lo que se propone, traspasando cada obstaculo
gue se interponga para lograr mis metas.

TESTIMONIO 5. Mi imagen me dio mucha seguridad de lo que soy, me senti
muy bien al poder ver mi imagen de una forma acorde a lo que yo busco formar
en mi interior y tal vez en mi exterior también.

Esa imagen cambié en algunas cosas y también cambiaron en mi sentir, es
importante darse cuenta en que uno esta fallando y que es lo que nos esta
afectando en realidad para empezar a cambiar y poder estar bien con uno
mismo.

TESTIMONIO 6. Me encuentro solo, preparado para un suceso, cerca
encuentro una valla que dice META vy la algarabia de las personas me hacen



tener sensaciones, sensaciones que me producen tension y tal vez
preocupacion.

La imagen tiene color y brillo tal vez quiero modificarla, sin saber que tan
buenos resultados obtenga. Siento felicidad porque me encontraba cerca de la
meta y mi mayor sensacion fue de triunfo.

“‘SOLO Y TRUNFANTE”



ANEXO F

ENCUESTA APLICADA EN EL ULTIMO TALLER DE PNL
PROGRAMACION NEURO — LINGUISTICA

FECHA:

NOMBRES Y APELLIDOS
1. De las siguientes afirmaciones hay algunas que son afirmativas y otras
negativas. Tu misién es marcar con una X aquellas afirmaciones negativas.

___La PNL es una herramienta para manipular, es Esoterismo que requiere
solamente de conocimiento teorico.
___La PNL es una poderosa herramienta de comunicacion, influencia y

persuasion.
___La PNL es un simple mecanismo para identificar a las personas como
visuales, auditivas o kinestésicas.

___La PNL es un enfoque practico y potente para lograr cambios personales.

___La PNL es parte de la llamada Nueva era.

___La PNL me permite a mi mismo estar siempre en un excelente estado de
recursos positivos.

5. Cuales son las caracteristicas de una persona que tiene predominancia
cerebral izquierda? No olvides mencionar sus canales de acceso.

2. Qué incidencia han tenido las sesiones tedrco-practicas que ofrece la PNL en
tu rol integral como estudiante y como persona dentro de tu contexto.

3. De las técnicas que ofrece la PNL y que has experimentado, nombra dos que
te pueden servir para mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje con tus
estudiantes. Justifica tu respuesta.

iEXITOS Y GRACIAS POR TU COLABORACION!

CONSTANZA RONDON
PHANOR SAMANIEGO



ANEXO G

RESPUESTAS DE LOS PARTICIPANTES CON RELACION A LA INCIDENCIA
DE LOS TALLERES DE LA PNL

Para mi, como estudiante, los talleres han ayudado a mi formacion integral ya
que mediante estas practicas hemos logrado encontrarnos con nosotros
mismos, he podido mediante ellas sacar a flote cosas de mi propia vida que tal
vez antes no eran de importancia y al mismo tiempo aquellas que por una u
otra circunstancia no queria recordarlas, pero a través de una de las sesiones
supere cosas que me afectaban y aprendi que tengo muchas cosas buenas
para dar y que puedo ser mejor persona.

Bueno cuando comencé a participar en estos talleres, no me conocia como
persona, 0 mejor como una persona capaz de relajarme y poderme integrar
como parte de un todo en el ambiente, aprendi a relajarme ante cualquier
situacion y ademas y lo mejor de todo a ser una persona mas pensante.

Me he podido conocer mejor y me ha ayudado a mejorar como persona,
tratando de que lo que me ocurra pueda asumirlo con otro punto de vista y
enfrentarme a mis miedos y preocupaciones, ademas me ha ayudado a no
sentirme menos que nadie, ya que cada persona tiene sus propios defectos y
virtudes.
Ha mejorado nuestra actitud frente algunas situaciones y nos han ayudado a
analizar cuales de nuestros hemisferios debemos desarrollar mas, de esta
forma podemos vencer miedos o temores internos. También nos ayuda a
nosotros como futuros Maestros poder conocer a nuestros estudiantes y asi
detectar en que estamos fallando, y como los podemos ayudar para brindar
una mejor ensefianza.

Es una gran ayuda para analizarme como nunca lo he hecho y sacar todo lo
negativo de mi y trabajar con lo positivo y aprovecharlo al maximo, también los
métodos de relajacion son muy importantes me ayudan a desestresarme y
buscar la tranquilidad y encontrar mis potencialidades.

La programacion Neuro-Linguistica ademas de ayudarme a comprender de
que manera nosotros logramos almacenar conocimientos, también logra
formarme mas integra como persona, ya que pude saber cual era mi parte
débil en mi aprendizaje y lo que debo fortalecer para obtener un mejor
almacenamiento y retencion, tomo de mi parte emocional como mi praxis.



Estas sesiones han sido muy interesantes para mi, pues es la primera vez que
experimento esto, sobre todo me han servido las sesiones de relajacion,
también fue muy interesante saber la personalidad de uno, conocer nuestros
miedos y poder resolverlos, fue una experiencia muy agradable.

Para identificar cual es la predominancia cerebral que me caracteriza, otra
cosa que podria resaltar es tal vez analizar la posicién ante la vida, tener una
autoestima mas alta a la que tenia al inicio del curso; ser mas analitica ante las
situaciones presentes en la vida diaria y ser l6gica ante las decisiones que se
vayan a tomar.

Para mi han servido de mucho, puesto que refuerzan mi forma de pensar y
junto a ello mi conducta, ddndome seguridad al actuar ante una situacion.
Cada uno de nosotros hemos desarrollado uno de los hemisferios de nuestro
cerebro, me di cuenta cual era el mio, para seguir trabajando en ello.

La programacion Neuro - Linguistica ha influido de una manera directa, pues
me permiti6 conocer algunas partes de mi cuerpo y su interaccion con el
medio, mas especificamente la programacion cerebral en el comportamiento
personal. Mejora la relaciébn con mis compafieros.



San Juan de Pasto, Julio 27 de 2004.

Sefiores:

CONSEJO CURRICULAR
Docencia Universitaria
Universidad de Narifio

Cordial saludo.

Después de saludarlos y desearles éxitos en sus labores, me dirijo a ustedes para
solicitarles respetuosamente, me permitan hacer entrega del informa final y
continuar con el debido proceso, que se requiere para optar el titulo de
Especialista en Docencia Universitaria, pues me encuentro a paz y salvo
financiero y académico, ademas de tener el trabajo escrito en su respectivo orden
y con los ajustes presentados por parte de los jurados, como de mi asesora.

La anterior solicitud la presento en nombre propio, ya que mi compafiero de
instigacion, PHANOR SAMANIEGO CARDENAS, no puede cumplir por ahora con
dichos requisitos por cuestiones economicas.

Por lo anterior, reitero mi peticion puesto que es muy importante mi cualificacion
como profesional y como persona.

Agradezco de antemano, la atencion que se sirvan expresar a la presente.

Atentamente,

CONSTANZA RONDON RIASCOS
Lic. Espafol y Literatura



San Juan de Pasto, Julio 27 de 2004.

Sefiores:

CONSEJO CURRICULAR
Docencia Universitaria
Universidad de Narifio

Cordial saludo.

Después de saludarlos y desearles éxitos en sus labores, me dirijo a ustedes para
solicitarles respetuosamente, me permitan hacer entrega del trabajo de grado, en
el cual se han tenido en cuenta las respectivas observaciones y/o aportes de los
jurados evaluadores y de mi asesora, y lograr de esta manera la respectiva
sustentacion del presente trabajo como ultimo requisito para optar el titulo de
Especialista en Docencia Universitaria,

Por lo anterior, reitero mi peticion puesto que es muy importante lograr mi
cualificacion como persona y profesional.

Agradezco de antemano, la atencion que se sirvan expresar a la presente.

Atentamente,

CONSTANZA RONDON RIASCOS
Lic. Espafol y Literatura



San Juan de Pasto, 14 de octubre de 2004.

Magister:

BARBARA MORA
Jurado evaluador
Universidad de Narifio
Ciudad.

Cordial saludo.

Mediante la presente ,me dirijo a usted para hacerle entrega del informe final en el
cual se han tenido en cuenta las recomendaciones y sugerencias que usted
realizo el pasado 6 de julio.

Agradezco de antemano la atencion prestada, esperando una respuesta favorable.

Atentamente,

CONSTANZA RONDON RIASCOS



