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INTRODUCCION

Motivo la realizacion del presente trabajo el hecho de que no existe una resefa
histérica de la Escuela Superior de Administracion Publica Esap Territorial Narifio
Alto Putumayo en los aspectos administrativos, académicos e investigativos y de

extension a la comunidad.

De otra parte, desde el &mbito de la gestion publica, es de vital importancia dar a
conocer mediante una tecnologia de punta los servicios que ofrece la institucion
ESAP en su condicién de “Universidad del Estado” y como entidad dedicada a la
administracién publica eregida bajo la normatividad que se requiere para la
permanencia de los organismos de orden publico en la regién. Implementar una
pagina WEB de una institucion educativa como la ESAP, permite entre otras cosas
mostrar una resefia histérica institucional que le confiere su identidad, presentar
en linea su oferta educativa y a la vez abrir la posibilidad de su desarrollo futuro: la

educacioén en linea.

Por lo anterior, es definitivo la recopilacion de los eventos que han contribuido al
progreso y desarrollo de la Escuela Superior de Administracion Publica. Esto
permitird a la ESAP Territorial Narifio Alto Putumayo presentar una informacion

estructurada y organizada, constituyéndose en una herramienta que ofrece



Internet valida para funcionarios, directivos, administrativos y para aquellos
bachilleres recién egresados que necesitan informacion a cerca de los programas
gue ofrece la ESAP como universidad y desean dar respuesta positiva a la actual
situacion administrativa que se estd generando en el nivel local, regional y
nacional; por esto, es importante fomentar la capacitacion y el acceso a estudios
superiores de la administracion publica territorial para fortalecer la comunidad

local.

Estas y otras causas sirvieron de incentivo para el desarrollo de la presente
investigacion denominada “ RESENA HISTORICA DE LA ESCUELA SUPERIOR
DE ADMINISTRACION PUBLICA ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO
PUTUMAYO, CETAPS PASTO, IPIALES Y TUQUERRES DURANTE EL
PERIODO 1991 a 2001 Y ESTRUCTURACION DE LA PAGINA WEEB
CORRESPONDIENTE ”. Para ello, el informe, inicialmente se ocupa del proyecto
de investigacion y de la problematica que permitio la conformacion de la Escuela
Superior de Administracion Publica ESAP Territorial Narifio - Alto Putumayo que
beneficia no solo al departamento de Narifio donde se encuentra ubicada, sino
también al municipio de Sibundoy y regiones aledafias al Cetap ubicadas en dicho
municipio (departamento del Putumayo) cuando la demanda de los servicios asi lo

requiera.

El estudio también contiene un objetivo genérico respecto al proceso historico de
la ESAP Territorial Narifio Alto Putumayo Cetaps Pasto, Ipiales y Tuquerres

durante el periodo 1991 a 2001.



Ademas se estructuraron dos objetivos especificos orientados a complementar la

investigacion que fortalecera la permanencia y posicionamiento institucional.

Se incluye la justificacién del por qué se optd por la investigacion del proceso
histérico; para qué se realizd, destacando oportunidades y beneficios que brinda
a la administracion de bienes y servicios publicos de la region mejorando la

calidad de vida de sus habitantes.

El marco contextual del trabajo refiere al departamento de Narifio Gnicamente por
tener ubicado el domicilio territorial en la ciudad de Pasto, su capital, en aspectos
tales como: relieve, climatologia, economia y vida social. Ademas se hace un

breve comentario respecto de su capital, San Juan de Pasto.

El marco referencial se ocupé de revisar y compilar los antecedentes histéricos
desde su inicio; su historia a partir del periodo de 1991 a 2001; también las
directivas que han hecho posible el despegue y crecimiento de la institucién; de
igual manera las incidencias que han generado y aportado a este proceso histérico

de la ESAP Territorial Narifio Alto Putumayo Cetaps Pasto, Ipiales y Tuquerres.

En esta investigacion, se realiz6 el andlisis e interpretacion de los resultados
obtenidos mediante la aplicacion de una encuesta dirigida a exdirectores y
actuales funcionarios de la institucion y a partir de sus resultados se recomiendan

en lo posible unas medidas preventivas en relaciéon con los problemas que dia a



dia crecen y que se generan por desconocimiento y desactualizacién del radio de

accion de la ESAP como Universidad del Estado.

De igual forma, se estructura la resefia historica de la Escuela Superior de
Administracion Publica ESAP Territorial Narifio Alto Putumayo, cetaps Pasto,
Ipiales y Tuquerres durante el periodo 1991 a 2001, sin escatimar esfuerzo alguno
en la consecucion de los datos necesarios para la narracion de su proceso
histérico de manera cronoldgica, acorde con la realidad; destacando los eventos
mas relevantes en el transcurso de la historia desde sus inicios en la prestacion de
bienes y servicios del Estado, mediante la implementacion de nuevas estrategias y
tecnologias de modernizacién, organizacion administrativa y funcionamiento de la
ESAP, al igual que proyectos de mejoramiento institucional, para que dia a dia con
la ampliacion de una gama de servicios con calidad y efectividad, se tome un
posicionamiento destacado en los niveles local, regional nacional e internacional y
se garantice la permanencia, el crecimiento y la modernizacién institucional como
pilares fundamentales para ser competitivos en el mercado empresarial, lo cual

permite el fortalecimiento de la situacion de la ESAP.

Con base en las razones anteriores se estructuré “ La PAGINA WEEB *“ de la
Escuela Superior de Administracion Publica ESAP Territorial Narifio Alto
Putumayo, Cetaps Pasto, Ipiales y Tuquerres, bajo la siguiente direccion

“www.esap.edu.co/narinoputumayo.jhtml.”  como instrumento de tecnologia de



punta que sirva de carta de presentacion en el marketing empresarial e

institucional y a la vez como requisito en el proceso de acreditacion CNA 02.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones pertinentes.

Por las razones anteriores se tiene la aspiracion de que este aporte sea util para

cualquier clase de lector y en especial para aquellas personas interesadas en esta

linea de investigacion, o para el conocimiento institucional de la ESAP.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Hacia la década de los afios 50 la reforma administrativa de acuerdo con lo
dispuesto también por la reforma constitucional, con miras a asegurar la
continuidad de la accion oficial conforme a los planes de desarrollo progresivo, la
estabilidad y preparacion técnica de los funcionarios, la simplificacion de la
tramitologia y procedimientos, colocan a los empleados publicos de ese entonces
ante una situacién desventajosa para enfrentar el cambio exigido por la reforma.
Esto hizo necesaria la creacién de una institucion del orden estatal que se

encargue de tal accion.

Lo anterior origino la creacion de la Escuela Superior de Administracion Publica,
en su sede central, como Universidad del Estado, con estatuto basico, estructura
organica de personal y escala salarial en cuanto a capacitacion, formacion
tecnoldgica y profesional de los servidores publicos; integrada a los organismos
que conforman la Rama Ejecutiva del Poder Puablico, los cuales tienen a su cargo
la ejecucion de las actividades y funciones administrativas y la prestacion de los

servicios publicos en el Estado Colombiano.



A través del tiempo la Universidad del Estado ha tenido un progreso significativo
en cuanto al aporte académico y de asesoria que brinda a estamentos y entidades
del orden municipal y regional; no obstante, la Territorial Narifio alto Putumayo no
cuenta con un documento que compagine el quehacer histérico de la institucion a
través del tiempo, lo que origina que su aporte no sea suficientemente efectivo en

cuanto a informacion.

Hoy al igual que al inicio de la Escuela superior de Administracién Publica ESAP
se dan muchos cambios, y el ciudadano comdn y algunos funcionarios publicos
que desean actualizarse y cualificarse como profesionales desconocen la

existencia de la ESAP.

Teniendo en cuenta este contexto, se hace necesario compilar ampliamente
algunos hechos significativos de la historia de la Escuela Superior de
Administracion Publica ESAP Territorial Narifio Alto Putumayo, asi como también
la informacion sobre sus aspectos legales y contextuales, de manera sistémica y
dinamica, y construir asi la resefia histérica de la ESAP a traves de la
estructuracion de una pagina WEEB vy el informe escrito, que sirvan de aporte para
la prestacion efectiva del servicio educativo formal y no formal y a la vez
contribuya a la actualizacion y el progreso tecnolégico de esta y demas

instituciones publicas.



1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cual ha sido la historia de la Escuela Superior de Administracién Publica ESAP
Territorial Narifio Alto Putumayo en los aspectos: administrativos, académicos,

investigativos y de extension a la comunidad en el periodo 1991 - 20017>.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General. Realizar una resefa historica de la Escuela Superior de
Administracion Publica Territorial Narifio Alto Putumayo, durante el periodo 1991

— 2001. Para permitir una mayor divulgacion y conocimiento de la institucion

1.3.2 Objetivos Especificos

- Describir el proceso histérico sobre el desarrollo de la Educacion Superior en
la Escuela Superior de Administracion Publica ESAP Territorial Narifio Alto
Putumayo, Cetaps Pasto, Ipiales y Tuquerres durante el periodo 1991 — 2001
en los aspectos administrativos, académicos y de extension a la comunidad,

durante el periodo 1991 a 2001.

- Disefiar y elaborar una pagina WEEB de la Institucion ESAP referente a la

historia acontecida durante el periodo comprendido entre 1991 - 2001.



1.4 JUSTIFICACION

Esta investigacion tiene como finalidad conocer los procesos historicos de la
Escuela Superior de Administracion Publica Territorial Narifio Alto Putumayo por
cuanto a la fecha, no existe una resefa historica de la Institucion referida al

periodo 1991 - 2001.

En este sentido, es importante reflejar el proceso de organizacion empresarial y
universitaria, dicotomia propia de la ESAP; como alternativa para las
organizaciones publicas, bachilleres recién egresados y ciudadania en general

gue deseen estudiar o perfeccionar sus conocimientos de administracion publica.

El acelerado desarrollo de la computacion y las comunicaciones aporta a la
sociedad actual y en particular al sistema educativo nuevas tecnologias, que estan
cambiando radicalmente las préacticas educativas en todo nivel, para hacer méas
poderosa su mediacién pedagdgica. Una tecnologia bastante novedosa y de
promisorios resultados es Internet y las instituciones educativas logran su
presencia en esta red de redes mediante la creacion de una pagina Web en la cual

pueden hacer conocer su oferta educativa e informacion institucional.

Por lo anterior, el presente proyecto de investigacion se justifica por la necesidad
de mejorar los proceso organizativos, académicos, investigativos y de extensién a
la comunidad de la ESAP Territorial Narifio Alto Putumayo, asi como también
buscar su proteccion, expectativas que pueden aportar herramientas efectivas

para incrementar su eficacia y calidad organizacional.



2. REFERENTE CONTEXTUAL

2.1 RESENA HISTORICA DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO
PUTUMAYO

La Escuela Superior de Administracion Publica ESAP en el nivel nacional fue
creada por medio de la ley 19 de 1958 expedida en desarrollo de la reforma
administrativa de conformidad con lo dispuesto con la Reforma Constitucional que
recibié aprobacion en el plebiscito del primero de Diciembre de 1957, como un
establecimiento publico de caracter universitario adscrito a la Funcion Puablica. Su
financiacién la efectla el gobierno nacional con recursos propios y por los

recaudos de ley 21 de 1982.

La reforma en mencidén persiguié entre otros objetivos los siguientes: “ Que se
garantice la coordinacién y continuidad de la accion oficial conforme a planes de
desarrollo progresivo, la estabilidad y preparacion técnica de los funcionarios, la
simplificacion de los tramites o procedimientos y evitar la duplicidad de funciones o
labores paralelas. En desarrollo de la ley 19 de 1958 se expide el decreto 350 de
1960, el cual establece su organizacion y naturaleza juridica que posteriormente

fue precisada por la Sala de Consulta Publica y Servicio Civil” *

! Escuela Superior de Administracién Publica. Manual de Induccién. Santafé de Bogota:
Publicaciones ESAP, 1999. P4g. 7.



La ESAP tiene como domicilio principal la ciudad de Santafé de Bogota, donde
funciona hasta hoy la sede central, actualmente ubicada en la diagonal 40 Nro. 46

A — 37 CAN.

Con el proposito de descentralizar sus servicios y ampliar su cobertura crea quince
(15) direcciones territoriales en las siguientes ciudades: Medellin Cali,
Barranquilla, Cartagena, Cucuta, Bucaramanga, Pereira, Manizales, Ibagué,

Popayan, Villavicencio, Tunja, Fusagasuga, Neiva y Pasto.

Mediante acta Nro. 09 del 27 de abril de 1972 emanada del Consejo Directivo
Nacional de la Esap sede central la Escuela Superior de Administraciéon Publica
Territorial Narifio Putumayo fue creada con jurisdiccion en los departamentos de

Narifio, Cauca y la antigua intendencia del Putumayo.

Desde 1972. La Esap ha hecho presencia en el sector suroccidente colombiano
(Cauca Narifio Putumayo) en un principio cumpliendo la funcion misional de
capacitar a través de cursos de corta duracién dirigidos a los funcionarios publicos

de esta region.

Posteriormente, y enmarcada en la politica gubernamental de los programas de
Educacion Abierta y a Distancia; desarrolla el programa de Formacion Tecnoldgica
en Administracion Municipal y lo complementa en el afio de 1994, con el ciclo
profesional de Administracion Publica Municipal y Regional que actualmente

corresponde al programa de Administracion Publica Territorial.



En el afio de 1992, la Esap Territorial Narifio Putumayo celebra con la universidad
de Narifio un convenio de cooperacion institucional a través del cual se inician los

posgrados de especializacién en Administracién Publica en el afio de 1994. 2

Mediante la ley 2083 de 1994 expedida por el Gobierno Nacional en ejercicio de
las facultades extraordinarias a él conferidas mediante el art. 196 de la ley 136 de
1994, se reorganiza la Esap a nivel nacional en relacion con su estructura, planta

de personal y presupuesto.

En 1996 la territorial Narifio Putumayo decide desarrollar en forma autbnoma los
programas de estudios avanzados en el campo de la Administracion Publica,
ofreciéndolos en Finanzas Publicas, Gestibn Pudblica Municipal y Regional,
Planificacion Regional dirigidos con docentes altamente calificados y provenientes

de la sede central.

Mediante el acuerdo 07 de 1998 expedido por el Consejo Directivo Nacional de la
Esap se reforma el programa de Administracion Publica Territorial, el cual se
fundamenta en un curriculum integrado por temas, cuyo conjunto de
conocimientos posibilita definir lineas de investigacion y estrategias metodologicas
gue garanticen una relacion armonica entre la teoria y la practica; y busca facilitar
al estudiante la ejecucion de actividades de participacion e integracion entre la
academia y la ciencia y, entre la academia y la sociedad. Este programa se

estructur6 en nueve (9) nucleos teméaticos basicos: problematica publica,

2 “ESAP. “Trabajamos por la excelencia institucional del pais”. Pasto: ESAP, 2001. Pag. 3.



construccion del conocimiento, problematica del estado y del poder,
organizaciones publicas, espacio, tiempo y territorio; produccién y distribucion;

gestion del desarrollo; proyectos de futuro y fundamentacion.

El programa de Administracion Publica Territorial en los Cetaps de Pasto, Ipiales y
Taquerres es ofrecido en la modalidad semipresencial mediante el sistema de
autoestudio que va orientado al aprendizaje autonomo del estudiante, donde éste
debe ser capaz de identificar sus necesidades de formacién en el campo de lo
publico estableciendo estrategias para solventarlas de acuerdo con la
administracién académica del programa, de tal manera que el nimero de horas de
autoestudio corresponda a dichas necesidades y a la vez le permita una relacion

dindmica estudiante — entorno.

Esta modalidad considera al tutor o docente como un facilitador que dinamiza el
proceso de aprendizaje del conocimiento, para que los estudiantes se

entusiasmen por el ejercicio del aprehender sobre lo publico.

Mediante la Resolucion nro. 0545 del 15 de febrero de 2000 surge un acto
relevante como es la “ conformaciéon de una Comision Nacional en representacion
de la Comunidad Universitaria para la elaboracion de un documento — propuesta
del Proyecto Institucional — Pl — y se establecen los procedimientos considerando
entre otras razones “ que el Proyecto Educativo Institucional ” - PEI — adoptado

por la Esap mediante acuerdo del Consejo Académico Nro. 01 de 1996 no cumple



con los requisitos y exigencias contempladas en la guia de procedimiento CNA 02,
en relacién con los indicadores, variables y caracteristicas asociadas al factor
Proyecto Institucional, dado que la Esap se encuentra comprometida en su

proceso de acreditacion.” 3

Para lo anterior, el Comité Técnico comenzo a elaborar el documento propuesta el
dia 28 de febrero y lo termin6 el 12 de mayo de 2000. A partir de esta fecha se
inicio el proceso de socializacion y discusion del documento inicialmente con los
directivos académicos de la sede nacional para luego realizar la presentacion ante
la Comision Nacional de delgados de la Comunidad Universitaria y los
Coordinadores Académicos Territoriales y de los programas de posgrado,
profesores de la Sede Nacional del Programa Curricular de Administracion

Publica.

Posteriormente el Comité designd entre sus integrantes los responsables del
proceso de socializacion con todos los estamentos universitarios de cada una de
las 15 sedes territoriales de la Esap. El proceso culminé con la presentacion ante
los funcionarios y contratistas de la sede nacional y con los egresados convocados

mediante aviso de prensa e invitacion a las asociaciones de egresados.

Por ultimo, se presentd la version final del documento a la Comisién Nacional de

Delegatarios de la Comunidad Universitaria, a los Consejos Académicos Nacional

3Esap. Proyecto Universitario de la ESAP. PUE. Bogota: Editorial ESAP, 2000. P4ag. 5.



y Directivo responsables de su aprobacion final. ElI PUE considerado como carta
de navegacion de la ESAP para el siglo XXI no comienza y termina con el
documento de trabajo del Comité Técnico, pues debe estar sometido a una
reflexién y enriquecimiento permanente colectivo de la Comunidad Universitaria en
la construccion significativa del sentido de identidad institucional y establece una
clara articulacion de las funciones de docencia, investigacion y proyeccion social

para el estudio del ambito de la Administracion Publica.

De este esfuerzo deben emanar los lineamientos y criterios para que la Esap

elabore e implemente “ un Plan de desarrollo de Inversién Institucional, para el

préximo quinquenio que posibilite la implementacién de este acuerdo colectivo” *

En los afios 2000 y 2001 como consecuencia de la reforma del curriculum del
programa de Administracion Puablica Territorial y cumplir con el registro al sistema
nacional de acreditacién se implementa un ciclo de capacitacion y actualizacion
pertinente a los nucleos tematicos y a la investigacion cientifica. Para lo anterior,
se organizaron dos Diplomados en Docencia Universitaria y Cualificacién en

Docencia Universitaria.

Asi mismo, como un hecho de trascendencia en el campo de la capacitacion se
llevo a efecto las jornadas de renovacioén de autoridades a los miembros de las

corporaciones publicas: concejales, diputados y equipos de gobierno dentro de las

4 Ibid. Pag. 6



cuales se organizO Expogestion como una ventana abierta para la participacion

ciudadana.

En sus veintinueve afios de vida institucional, la Escuela Superior de
Administracion Publica Esap Territorial Nariio Putumayo continda formando
administradores publicos eficientes, responsables y dispuestos a afrontar los retos

de la modernidad mediante el cumplimiento de sus funciones misionales.

2.2 CONTEXTO

A la Escuela Superior de Administracion Publica ESAP Territorial Narifio Alto
Putumayo, por su radio de accion y jurisdiccion le corresponde el contexto del
departamento de Narifio “creado en virtud de la ley 12 del 6 de Agosto de 1904,
gue posee los siguientes datos generales: Area 33.268 kilobmetros cuadrados;
poblacion 1.274.708 habitantes; densidad de la poblacion 38.3 hab7Km2;

poblacién de la capital 387.263 habitantes.” °

2.2.1 Departamento de Narifio. Se localiza al sur — occidente del pais, fue
histéricamente ocupado por diferentes etnias indigenas y en la etapa
precolombina formé parte del imperio Inca. Limita al norte con el departamento
del Cauca; al oeste con el océano Pacifico, al este con el departamento del

Putumayo y al Sur demarca la frontera internacional con la republica del Ecuador.

5 DANE. 2000



2.2.1.1 Relieve. Tres grandes regiones conforman la morfologia del relieve de
Narifio: la selva, la cual se extiende al oeste de la cordillera de los Andes con
relieve abrupto y alta precipitacion. En esa area se encuentran numerosas

lagunas, entre ellas la de la Cocha, la segunda del pais pos su capacidad.

La regibn montafiosa conformada por el ramal de la cordillera andina que proviene
de los Andes Ecuatorianos, presenta un relieve extenso denominado Nudo de
Pasto a partir del cual se separan dos ramales: el que parte hacia el noroeste
denominado cordillera occidental y el que sale hacia el nororiente, este se abre
en otros dos ramales, la cordillera Central y la Oriental. En esta zona montafiosa
de Narifio se localizan mas de 20 volcanes, entre activos y apagados,

constituyéndose en la region mas volcanica del pais.

La llanura costanera o del Pacifico: planicie que ocupa cerca de la mitad del
territorio a partir de la cordillera Occidental y hasta la costa del océano pacifico,
donde se distinguen dos zonas: wuna ocupa la franca lindante con el litoral
maritimo, cuyas tierras son hanegadizas y el terreno es aluvial; la otra es de
bosques y esta relacionada con las estribaciones de la cordillera Occidental, alli
las precipitaciones son muy fuertes y nacen los rios mas importantes, como el

Patia, el Mira o el Mataje, que fluyen hacia el Océano Pacifico.

2.2.1.2 Clima. Presenta climas, segun sus zonas; sin embargo, existe un
fendmeno que lo hace imprevisible al resto del pais, cuando esta bajo la influencia

de la Zona de Confluencia Intertropical y la de “El Nifio”, ocurre periddicamente y



con intensidades cambiantes entre diciembre y marzo. Se trata de un
sobrecalentamiento de un par de grados como minimo en las masas de agua del
océano Pacifico. El resultado es una inestabilidad importante con fuertes

tormentas.

En las llanuras las temperaturas son altas, igual que en el litoral pacifico y en la
planicie sureste, en tanto que el clima se suaviza y se torna mas frio en las
estribaciones cordilleranas y en las cuencas medias de los rios. En esa zona
montafiosa las precipitaciones se presentan en dos periodos: de octubre a enero
y de marzo a junio. Mientras que en el litoral oceénico la temporada lluviosa se

localiza entre enero y julio; el resto del afio disminuye considerablemente.

2.2.1.3 Aspectos socioecondémico y cultural. La situacién fronteriza del
departamento favorece el sector econdémico con mayor predominancia de los
servicios; sobre todo el comercio y los transportes, ligados ambos intimamente a
la actividad turistica. Casi dos tercios de la economia tiene relacion con esas
ramas mientras que el resto esta dedicado al agro basado en técnicas
tradicionales para el cultivo de papa, hortalizas, arveja, frijol y cebada, aunque el
principal producto es el trigo. Tiene trascendencia la cria de ganado ovino y la de

curies, tradicional en Narifio, ante un desarrollo industrial minoritario.

La explotacién pesquera en el Pacifico, con capturas de mochuelo, sardina o atun,
es fluctuante cada afio, aunque en algunas temporadas permite obtener

excelentes exportables.



En cuanto a la distribucion de sus habitantes: “el 60% vive en el campo y el resto
en las cabeceras de sus municipios. Dos caracteristicas de su composicion étnica
y sus costumbres sociales se destacan con respecto al resto del pais: es el
Departamento con mayor porcentaje de poblacién indigena y su crecimiento
demogréfico es el mas acelerado. Cada mujer tiene una media de 4,48 hijos
frente al promedio nacional de 3,46.” La ESAP ha celebrado convenios de
capacitacion a las comunidades indigenas con la Gobernacion de Narifio, asi
como también tiene establecida la asignacion de cupos especiales para el ingreso

a los programas de pregrado.

Enmarcada por el valle de Atriz y al pié del volcan Galeras se levanta su capital *
San Juan de Pasto”. Ciudad fundada por Lorenzo de Aldana en 1539, tiene una
importante rigueza monumental y auténticas reliquias de arte religioso. Ademas de
una vida comercial apreciable, es famosa por sus variadas artesanias
tradicionales de muebles de mimbre, tallas de madera, tejidos y ceramica. Asi
mismo, tiene atractivos naturales cercanos a sus lindes, como el “Santuario de

fauna y flora isla de la Corota ” y el “Santuario de fauna y flora Galeras™.

® GOBERNACION DE NARINO, Secretaria de Agricultura. Anuario Estadistico Agropecuario.
U.R.P.A. San Juan de Pasto, 1995. Pag. 120



2.3 CENTRO TERRITORIAL EN ADMINISTRACION PUBLICA (CETAP):

IPIALES Y TUQUERRES

Con el fin de dar cumplimiento a la descentralizacién de la territorial Narifio Alto
Putumayo, el director como representante legal de la Esap celebra convenios con
los alcaldes de los municipios donde requieran la presencia de la Escuela a traves
de la creacion, organizaciéon y funcionamiento de los Centros de Extensién en
Administracion Publica CETAP como es el caso de los municipios de Ipiales y
Taquerres. El convenio permite el funcionamiento de los Cetaps en las

instalaciones ofrecidas por los mismos municipios incluidos los servicios publicos.

Por su parte, la Esap se compromete a traves de los Cetaps a llevar los
programas académicos de administracion publica territorial y los diferentes cursos
de capacitacion en el campo de la administracién publica para los servidores
publicos y para la comunidad en general tales como: presupuesto publico,
evaluacion del desempefio, indicadores de gestidn, contabilidad publica, carrera
administrativa, delitos contra la administracién publica entre otros. Los Cetaps son
dirigidos por los coordinadores locales, quienes son vinculados por el director

territorial mediante 6rdenes de prestacion de servicios (OPS).

El Cetap de Ipiales, fue creado en el afio de 1987, del cual se obtuvo una
promocién de tecnologos en administracion puablica. En la actualidad funciona con
el programa de administracién publica territorial, con cursado por 25 estudiantes

que cursan noveno semestre. El Cetap de Tuquerres fue creado en el afio de



1997 y en la actualidad funciona con el programa de Administracion Publica

Territorial, cursado por 28 estudiantes del noveno semestre.

El sistema de estudio es semipresencial, por cuanto las jornadas pedagogicas se
desarrollan Unicamente los dias sdbados en jornadas comprendas entre las 8 a 12
del dia. A través de los Cetaps se estrechan los vinculos entre la Esap y el
municipio respectivo con el fin de contribuir al desarrollo local en el campo de lo

publico.



3. MARCO REFERENCIAL

El Estado es una organizacion politica de los seres humanos tendiente a la
consecucion de los fines sociales, mediante el cumplimiento de determinadas

normas impuestas por los miembros de la comunidad.

La declaratoria publica de los principios que por voluntad colectiva de los
miembros de la Escuela Superior de Administracion Publica orientan el quehacer
universitario, definen los criterios, orientaciones y propositos que deben guiar las
politicas; comprende los compromisos que la institucion establece consigo misma
y con su entorno social constituyéndose en fundamentos legitimos que inspiran el

cumplimiento de las funciones institucionales para la consecucion de la mision.

¢, Que es la Escuela Superior de Administracion Publica?

“ Es una institucion universitaria del orden nacional organizada como

establecimiento publico descentralizado” ’

Esto significa que es una sola y Unica institucion con funciones universitarias de

formacion, investigacion y proyeccion social.

"ESAP. Proyecto Universitario ESAP. PUE. Bogotéa: Editorial ESAP, 2000. Pag. 8.



3.1 PRINCIPIOS UNIVERSITARIOS DE LA ESAP

La Escuela Superior de Administracion Publica ESAP territorial Narifio Alto
Putumayo, con fundamento en la estructuracion del Proyecto Universitario de la
Esap — PUE- pretende que la comunidad universitaria esté regida por los

siguientes principios:

3.1.1 Autonomia académica. Implica libertad de pensamiento, catedra y criterio
acompafados con la capacidad de tomar responsablemente las propias
determinaciones, dandoles cabida al respeto y reconociendo la existencia del otro
y de la diversidad y asi por ejemplo, los docentes de la institucion con plena
autonomia desarrollan sus nucleos tematicos sin desconocer los puntos de vista

de sus diversos estudiantes.

3.1.2 Universalidad. Relativo a la diversidad de saberes, tendencias vy
manifestaciones del conocimiento y la comunidad. Este principio es acatado por
cuanto la institucion universitaria enfoca sus programas académicos desde la
multidisciplinariedad que se refleja en el desarrollo de lo publico, con un caracter

de ética y cientificidad.

3.1.3 Especificidad. Pertinente al centro del quehacer universitario, que es el

saber administrativo publico, al cual deben concluir experiencias internas y los




aprendizajes con la comunidad externa con la que se relacionan. Por ello, la
institucion universitaria ha sido catalogada en el nivel latinoamericano como la

pionera en la formacion de administradores publicos.

3.1.4 Adaptabilidad. Concerniente a la capacidad de desarrollar, comprender,
aceptar y vivir en la dinamica del saber de la sociedad y del si mismo. Por
consiguiente, los saberes impartidos se adecuan con las necesidades locales,
regionales e internacionales, esto Ultimo dado la posicion geografica fronteriza en

donde la institucion posee su jurisdiccion.

3.2 PRINCIPIOS COMUNITARIOS

3.2.1 “ Democracia. Hace relaciébn a garantizar el respeto de las practicas
sociales, de los derechos y deberes constitucionales establecidos en los
reglamentos de la ESAP para cada uno de los miembros, para fomentar y
asegurar la participacion en las discusiones académicas y a la representacion
equitativa en los cuerpos colegiados y permitir el didlogo respetuoso entre los
miembros de la comunidad esapista. Ejemplo de aplicacion de este principio lo
constituye la existencia de entes tales como el comité de direccion, el comité
académico territorial, el comité de bienestar social, la representacion estudiantil,

etc.

3.2.2 Cabilidad reflexiva. Entendida como la conciencia que se debe tener y

fomentar para que cada miembro de la organizacion se haga participe de los



compromisos y responsabilidades mutuos implicados en la comunidad. Para ello,
se han expedido disposiciones internas tales como el reglamento académico, el
reglamento de posgrados, etc., en donde se consagran derechos y deberes de los
sujetos comprometidos en los procesos académicos y administrativos que se

llevan a cabo al interior de la institucion.

3.2.3 Solidaridad. Puesto que los miembros de la comunidad deben compartir
unidad de intereses, de criterios y aspiraciones respetando el disenso y la
diversidad lo cual llega a generar adhesion a los objetivos, principios y fines
institucionales. Ello explica por qué al interior de la ESAP se ha estructurado el
comité de bienestar universitario cuyo objetivo es acrecentar la solidaridad entre

los miembros de la comunidad universitaria y la comunidad en general.

3.2.4 Transparencia. Ya que todas las acciones que realiza la ESAP son
politicas y por tanto, de interés general obligando a la Institucion a rendir cuentas
ante la sociedad y el Estado” ® En virtud de este principio, la ESAP no es ajena a
ninguno de los controles establecidos en la ley y practicamente en la territorial se
ha fusionado administrativa y académicamente con la prevalencia del interés

general sobre el interés particular.

3.2.5 Cienciay tecnologia. Hace referencia al conocimiento en el campo de la
ciencia al que se dedican los procesos de formacion institucional, como se

describen a continuacion:

8 IBID. Pag. 17.



3.2.5.1 Identidad disciplinar. “ Por la dedicacion institucional a la formacion
disciplinar de la Administracién Publica, pero reconociendo que a ella confluyen

otros saberes mltiples” °

Figural. LA DISCIPLINARIEDAD

o=

CONVENCIONES: P: Lo publico.D: Disciplina.A, X, Z : Diferentes nlcleos teméticos. NicleosTematicos:
Problemética publica, construccion del conocimiento, problemética del Estado y poder, organizaciones
publicas, Espacio tiempo vy territorio, produccion y distribucion, gestion del desarrollo, proyectos de futuro y
fundamentacién.

Hace referencia a la busqueda cientifica especializada de los saberes multiples (9
ndcleos tematicos) de la administracion publica que le permiten al estudiante
construir nuevos conocimientos y fortalecer sus preconceptos, para que de forma
olistica los aplique en el disefio, elaboracion, seguimiento, control y evaluacion de

proyectos prospectivos acordes a una realidad situacional.

® RICARDO D. Jairo. “Programa proyectos de futuro ESAP”. Popayan: Ediciones ESAP, 2000,
Pag. 75.



3.2.5.2 Interdisciplinariedad. “En el llamado saber administrativo publico
entendido como una unidad compleja de la que ninguna disciplina puede dar

cuenta individualmente, cuyo objeto de conocimiento es lo ptblico” *°

Figura 2. LA INTERDISCIPLINARIEDAD

REALIDAD
SITUACIONAL

CONVENCIONES: P: Lo publico. D: Disciplina. A, X, Z: Diferentes nucleos tematicos. NUcleosTeméaticos: Problematica
publica, construccion del conocimiento, problematica del Estado y Poder, organizaciones publicas, Espacio tiempo y
territorio, produccién y distribucién, gestion del desarrollo, proyectos de futuro y fundamentacion.

La interdisciplinariedad funciona como ente integrador de los saberes de la
administracién publica (9 nucleos tematicos) en pregrado, en estudios avanzados
especificos y en capacitacion como en la Escuela de Alto Gobierno en convenio
con la Union Europea donde las interacciones tecnoldgicas actian entre lo
pragmatico y lo empirico; lo normativo y lo pragmético; objetivizando lo normativo
con el objeto, lo que le facilita al estudiante acceder a las innovaciones
tecnolégicas suministrandole un adecuado manejo de la normatividad; objetivo en
la consecucion de logros y metas que persigue en los diferentes proyectos

prospectivos convirtiéndolo en un eficiente y efectivo administrador publico.

1% op. cIT, pag. 76.



3.2.5.3 Transdisciplinariedad. “Puesto que busca llegar a explicitar lo publico a
través de un sistema comprensivo que sobrepasen las relaciones disciplinares y
permitan un acercamiento epistemoldgico y cultural a la compleja realidad sobre

la que actua el administrador publico” **

Figura 3. LA TRANSDISCIPLINARIEDAD

CONVENCIONES: P : Lo publico.D: Disciplina.A, X, Z : Diferentes nucleos tematicos. NUcleosTeméaticos: Problematica
publica, construccion del conocimiento, problematica del Estado y poder, organizaciones publicas, Espacio tiempo y
territorio, produccién y distribucién, gestion del desarrollo, proyectos de futuro y fundamentacion.

En la Esap la transdisciplinariedad se materializa en el cubrimiento de
investigaciones y reciprocidad de los proyectos especializados de investigacion
propios de la investigacion publica y proyeccidén social (principio basico de su
guehacer misional), se da en un sistema natural abierto, rompiendo fronteras
disciplinares incluyendo estructuras operativas, regulatorias y probabilidades que

permitan aunar esfuerzos y aumentar posibilidades, proyectandose hacia el

beneficio de la comunidad.

1 |BIDEM, Pag. 76.



3.2.5.4 Pluridisciplinariedad. “La pluridisciplinariedad significa contar con una
multiplicidad de criterios y categorias aplicados a un estudio especifico y
convergencia de varias disciplinas sobre él, enriqueciendo el proceso. La vision
plurisdisciplinaria rebasa la individualidad de las disciplinas utilizadas para
profundizar en el conocimiento del objeto de estudio, pero siempre los resultados

obtenidos quedan inscritos en el marco de la disciplina orientadora del proceso “*

Figura 4. LA PLURIDISCIPLINARIEDAD

o

CONVENCIONES: P : Lo publico.D: Disciplina.A, X, Z : Diferentes nucleos tematicos. NucleosTematicos: Problematica
publica, construcciéon del conocimiento, problemética del Estado y poder, organizaciones publicas, Espacio tiempo y
territorio, produccion y distribucion, gestion del desarrollo, proyectos de futuro y fundamentacion.

En la ESAP, la pluridisciplinariedad se la trabaja como estrategia que enriquece
los procesos de investigacion, para que los entretejidos de los nucleos tematicos
se los pueda aplicar efectivamente en los diferentes campos de la ciencia,
orientados hacia la administracion publica, con el proposito de brindar al entorno
social profesionales integrales que velen por el bienestar de los colectivos

sociales.

12 \BID. Pag.77



3.3 RELACION DOCENCIA E INVESTIGACION

3.3.1 “ Docencia. En la Escuela Superior de Administracién Publica ESAP, la
docencia est4d dada en una interrelacion comunicativa dinamizada por el proceso
de enseflanza —aprendizaje. Lo propio de esta forma dialégica de relacion es la
existencia de una discusion centrada en argumentos que genere una actitud
cooperante de docentes y estudiantes para el logro de discusiones conducentes

en medio del disenso y admita cuestionar las pretensiones de valides del saber.”?

La docencia universitaria en la ESAP es un proceso donde se explora, apropia,
recrea y transforma tradiciones del saber, practicas sociales y formas de interrogar
la administracion de lo publico, procedentes de comunidades de ciencia que han

buscado delimitar y consolidar este campo de estudio.

En la docencia se debe entender la autonomia académica como las alternativas
gue tienen tanto docentes como estudiantes para guiarse en el propio
entendimiento, asumiendo su rol con responsabilidad; artifices en la realizacion
de los procesos de formaciéon de acuerdo a los programas de estudio de la
ESAP, que posibilitan una formacién integral de los estudiantes mediante el

desarrollo de procesos sociales.

13 ESAP. Proyecto Universitario ESAP. PUE. Bogoté: Editorial ESAP, 2000. P4g. 8.



3.3.2 Investigacion. “ La investigacion cientifica para la ESAP, es el conjunto de
actividades orientadas a la produccién de conocimiento cientifico - tecnoldgico

sobre el fenémeno administrativo pablico”. **

En la Esap se ha iniciado formalmente la linea de investigacion cientifica
tecnoldgica como espacio en donde se produce conocimiento y tecnologia que

busca ser certificado en el seno de comunidades investigadoras.

La ESAP en la produccion cientifico - tecnoldgica sobre lo publico y la
administracion publica, debe ser el soporte institucional para el desarrollo de la

actividad docente, de capacitacion, asesoria y consultoria.

“ La investigacion debe ser abierta a multiples universos discursivos, formas de
interpretacion, metodologia, légicas y practicas administrativas. Dado que la
investigacion es un fendmeno organizado en redes tecnocientificas, se entiende
gue la produccion cientifica depende de la apertura a comunidades de ciencias

nacionales, internacionales y transnacionales”.'®

El conocimiento académico, social, politico, econdmico y juridico de la produccién
cientifico tecnologico de la ESAP esta necesariamente vinculado con la visibilidad
de sus resultados. Es la publicacion de su produccion, la divulgacién de sus

hallazgos, la socializacion de sus descubrimientos en encuentros, seminarios,

1 1BID, Pag. 23.

15 RICARDO D. Jairo. “Programa proyectos de futuro ESAP”. Popayéan: Ediciones ESAP, 2000.
Pag.55.



foros locales, nacionales, e internacionales los que garantizan la existencia del

conocimiento.

3.4 FUNCION DE LA PROYECCION SOCIAL Y CAPACITACION

3.4.1 Proyeccion social. Entendida en la ESAP como “el conjunto de procesos,
acciones e interacciones permanentes con el medio social. A partir de los
procesos de formacién académica se difunden, construyen e implementan
conceptos, metodologias administrativas, investigativas, pedagogicas,
curriculares, de capacitacion, asesoria y consultoria en la perspectiva de estudio y
generacion colectiva de problematicas socialmente relevantes en la administracion

de lo publico.“*®

La proyeccion social en la ESAP hace visible ante la sociedad y las instituciones el
trabajo académico que se realiza en el campo del saber administrativo publico,
permite el crecimiento y enriquecimiento en la construccion social de lo publico y
de ciudadanos con criterios de solidaridad y equidad, respetando las mdultiples

diversidades en el nivel nacional.

3.4.2. Capacitacion. Pertinente a programas de extension a la comunidad donde

forma, capacita induce y actualiza a funcionarios y actores sociales del Estado y la

18 op. cit. en 5., Pag. 75.



comunidad en el disefio de planes, realizacién de estudios y asesoria a entidades

y programas del Estado, en el orden local, regional, nacional e internacional.

“ Capacitacion consiste en un conjunto de actividades de naturaleza pedagodgica
orientadas al desarrollo individual, grupal y de las colectividades de las que hacen
parte estos individuos y grupos, que sirven para el ejercicio eficiente y eficaz de su
quehacer institucional y social”. *’

La capacitacion se origina en los requerimientos que surgen de un diagndstico de
necesidades de toda organizacion. Los programas mediante los cuales la Esap
realiza la proyeccion social con caracter continuo y permanente son de extension

institucional, consultoria, asesoria y capacitacion.

3.4.3. El papel del docente en la capacitacién. Para que el desempefio del
docente en la Esap sea eficiente y eficaz y no se limite a una serie de actividades
improvisadas 0 a una moda pedagdgica, el docente debe ser una persona con
vision proactiva, empatia, capacidad de asimilacion y sintesis. Debe tener un gran
sentido de pertenencia con la institucion y cumplir cabalmente con los principios

de educabilidad del ser humano y ensefabilidad de las disciplinas.

17 |bid. Pag. 76



4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos en las encuestas aplicadas tanto a funcionarios de la
ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA ESAP, como a los
diversos directores que han ocupado este cargo durante el periodo 1991 — 2001
permiten establecer en primer lugar que la universidad ESAP, a través del tiempo
que lleva de funcionamiento, se ha distinguido y preocupado por la formacion y
capacitacion de funcionarios publicos probos en un 44.44%, como lo indican los
resultados obtenidos en las encuestas solucionadas por los funcionarios de la

misma entidad.

Asi mismo se demuestra que su quehacer desde sus inicios y hasta la presente
es la actualizacion y capacitacion de los diferentes alcaldes de los municipios que
conforman la regién que abarca la escuela como es Narifio y el alto Putumayo,
labor que la ejecuta en un 22.22%, y por ultimo la ESAP viene desarrollando otra
serie de actividades a través del tiempo, entre las cuales se pueden destacar el
impulso y asesorias a entidades publicas y privadas en un 16.66%, asi como la
practica de cultivar las relaciones culturales de la region en la cual se desempefia

en un 16.66%. (Ver cuadro No. 1)



Cuadro No. 1

CONTRIBUCION DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO PUTUMAYO AL
DESARROLLO REGIONAL SEGUN LOS FUNCIONARIOS ENCUESTADOS
DURANTE EL PERIODO 1991 - 2001

FORMA DE CONTRIBUCION FUNCIONARIOS %
ENCUESTADOS

Formacion y capacitacion de  funcionarios 8 44,44

publicos.

Asesoria a entidades publicas y privadas. 3 16,66

Capacitacién de Alcaldes. 4 22,22

Relaciones cultural regional 3 16,66
TOTAL 18 100

FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 1. Pregunta 1.

GRAFCO No. 1, CONTRIBUCION DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO
PUTUMAYO AL DESARROLLO REGIONAL SEGUN SUS FUNCIONARIOS. PERIODO
1991-2001
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La resefa historica sobre la ESAP en el periodo comprendido desde los afios
1991 hasta el afio 2001, permite establecer que en determinados periodos de
tiempo la ESAP, ha tenido gran realce dentro del campo educativo y
administrativo, destacandose el periodo comprendido entre los afios 1991-1992 en

un 27.77% debido al trabajo realizado y su participacion en lo referente a la



Asamblea Constituyente, en la cual tuvo marcada participacion, sobre todo a nivel

regional.

Durante su caminar la ESAP, en su afan de contribuir a la formacién de buenos
administradores publicos con criterio y capacitacion en el periodo comprendido
entre los afios 1996-1997 inicia la programacion de posgrados vy
profesionalizacion, que hace destacar este periodo en un 22.22%; asi como
también el proceso de la descentralizacion ocurrido entre los afios 1994-1995,
caracterizandolo en un 22.22%; de igual manera el aspecto de la implementacion
de la investigacién marca el periodo de 1997-2000 en un 11.11% destacandose el
evento de Expogestion, que tuvo una gran acogida por quienes en ello
participaron, y ultimamente en el afio 2001 como un precedente para la historia
futura de la ESAP, en un 16.66% lo constituye el programa de APT
(Administracion publica territorial) en dos modalidades (sabados y entre semana)

en la modalidad semipresencial. (Ver cuadro No 2).

Cuadro No. 2

ETAPAS HISTORICAS DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO - ALTO
PUTUMAYO QUE SE DESTACAN, SEGUN LOS FUNCIONARIOS
ENCUESTADOS DURANTE EL PERIODO 1991 - 2001

ETAPAS DESTACABLES FUNCIONARIOS %
ENCUESTADOS
Afios 1991-1992 5 27,77
Afios 1994-1995 4 22,22
Afios 1996-1997 4 22,22
Afios 1998-2000 2 11,11
Afio 2001 3 16,66
TOTAL 18
100

FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 1. Pregunta 2.



GRAFICO No. 2.
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La ESAP, como toda entidad estatal y al servicio de la comunidad esta sujeta a
cometer aciertos y desaciertos dentro de su funcionamiento, debido a diversas
situaciones que en cierto sentido no dependen de quienes la administran o de sus
funcionarios, pero segun el estudio realizado se demuestra que se han tenido
aciertos en un porcentaje equivalente al 49.99% frente al 50.01% de desaciertos,
vale la pena mencionar que estan entre estos la politizacion intra- institucional, que
es quiza un aspecto que tiene directamente relacién con la falta de organizacion
institucional y con los funcionarios poco diligentes. En cuanto se refiere a
programas de capacitacion no acordes con las necesidades reales de la poblacion
a la cual van dirigidos, deja entrever la poca investigacion que se hace del
contexto y sus probleméticas especificas; esto quizd debido a que se siguen

directrices centrales, de ahi que los programas son descontextualizados. Puede



decirse que en la parte administrativa su funcionamiento es regular, creandose la

necesidad de estrategias para mejorar y corregir los desaciertos.

El nUmero de afios que tiene la institucion ESAP de funcionamiento como una
entidad privilegiada y formadora de buenos administradores publicos, dentro de
su gran gestion es de destacar en un 33.33% el numero de egresados hasta el
momento y el lugar que ocupan ellos en su desemperio laborar en el campo de lo
publico como lo privado. La apertura de programas de posgrado para el sector
administrativo, asi como de capacitacion del personal que tiene que ver con el
campo administrativo publico o privado es uno de los factores que en un 16.66%
se destacan en la historia del funcionamiento de la ESAP, contribuyendo de esta
manera a la cualificacion de los empleados publicos y privados que han pasado
por la escuela.
Cuadro No. 3
ACIERTOS Y DESACIERTOS QUE SE DESTACAN EN LA GESTION
DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO - ALTO PUTUMAYO

SEGUN LOS FUNCIONARIOS ENCUESTADOS
DURANTE EL PERIODO 1991 — 2001

ACIERTOS FUNCIONARIOS %
ENCUESTADOS
Capacitacion a funcionarios y a la comunidad educativa. 4 22.22
Descentralizacién institucional en la region. 3 16.66
Expogestion. 2 11.11
Total porcentaje de aciertos. 49.99
DESACIERTOS FUNCIONARIOS %
ENCUESTADOS
Politizacion intra-institucional. 5 27.77
Programas de capacitacién no acordes con las necesidades 4 22.22
reales de la poblacion a la que van dirigidos.
Total porcentaje de desaciertos. 50.01
TOTAL 18 100

FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 1. Pregunta 3.




GRAFICO No.3
ACIERTOS Y DESACIERTOS DE LA ESAP REGIONAL NARINO ALTO
PUTUMAYO EN EL PERIODO 1991-2001

50% 50%

La descentralizacion de su sede y programas en otras zonas de la region,
destacan a la institucion en un 22.22% como entidad pionera de este sistema y
forma de divulgar o poner el servicio de educacion superior al alcance de todos los
interesados en la administracion publica o su funcionamiento. La labor que viene
desarrollando la ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA,
territorial Narifio Alto Putumayo, es profunda y concreta y goza de un 11.11% de
reconocimiento social en relacion con otras entidades del mismo campo educativo

y de formacion.

La ESAP es una entidad formadora de administradores publicos, y su campo de
accion busca expandirse por medio de convenios y contratos con otras
instituciones para darse a conocer, lo que le garantiza un 16.66% en el manejo de
relaciones con instituciones diferentes a su campo de formacién pero que esta en
capacidad de facilitar ayuda par el mejoramiento formativo de los egresados y

estudiantes. (V.C. No.4).



Cuadro No. 4

FACTORES DESTACABLES EN LA HISTORIA DE LA ESAP TERRITORIAL

NARINO — ALTO PUTUMAYO QUE SE DESTACAN, SEGUN LOS

FUNCIONARIOS ENCUESTADOS DURANTE EL PERIODO 1991 - 2001

FACTORES DESTACABLES

FUNCIONARIOS

%

ENCUESTADOS
Numero de sus egresados y su desempefio laboral. 6 33,33
Apertura de posgrados para el sector administrativo. 3 16,66
Descentralizacion regional de programas. 4 22,22
Reconocimiento institucional por la sociedad civil. 2 11,11
Relaciones interinstitucionales locales, regionales, 3 16,66
nacionales e internacionales con la ESAP.
TOTAL 18 100

FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 1. Pregunta 4.
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En su trayecto la ESAP, se caracteriza en un 33.33% por su capacidad de entrega

y experiencia en el desarrollo de su funcion formadora de administradores

publicos, asi como en un 27.77% por la calidad de sus programas y su




actualizacién en ellos, esto conjuntamente con otros factores diversos de la
entidad interior y exteriormente han hecho que se alcance un 22.22% de
credibilidad en la gestion educativa en administracién publica; obteniendo un
16.66 % de reconocimiento en cuanto al profesionalismo y actualizacion del
personal administrativo y docente en sus respectivos campos. (v.c. No.5)

Cuadro No. 5

CARAC'I:ER[STICAS MAS RELEVANTES DE LA ESAP TERRITORIAL
NARINO ALTO PUTUMAYO, QUE SE DESTACAN, SEGUN LOS
FUNCIONARIOS ENCUESTADOS DURANTE EL PERIODO 1991 — 2001

CARACTERISTICAS RELEVANTES FUNCIONARIOS %
ENCUESTADOS

Capacidad, entrega, trayectoria Yy experiencia 6 33,33
institucional.
Calidad de programas de Pregrado, posgrado y 5 27,77
capacitacion.
Credibilidad de la gestidn educativa y administrativa 4 22,22
Profesionalismo y actualizacion del personal 3 16,66
docente y administrativo

TOTAL 18 100

FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 1. Pregunta 5.
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En desarrollo de la presente investigacion RESENA HISTORICA DE LA ESAP
TERRITORIAL NARINO PUTUMAYO, en su amplio desempefio de formacion de
administradores publicos se encuentra con una serie de procesos que vienen
limitando y contindan limitando en parte su labor, tal es el caso en el cual se
encuentra que la carencia de un adecuado material bibliografico con la
especialidad del programa, limita la labor de la institucion en un 33.33%, al igual
gue la falta de personal docente de planta limita también su labor en un 33.33%, y
por otras causas 0 razones en cuanto a la cobertura de la region, este factor se
convierte en un limitante de la labor de la ESAP en un 22.22%, ademas de un
factor que si bien no lo consideran en un mayor porcentaje, es totalmente limitante
Para el objeto de la ESAP, es el relacionado con la ejecucion de proyectos por la
asignacion presupuestal, se considera que este factor limita la labor formativa de
la ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO PUTUMAYO en un 11.11%, como se

puede apreciar en el cuadro No. 6.

Cuadro No. 6

FACTORES INSTITUCIONALES LIMITANTES DE LA LABOR FORMATIVA
DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO PUTUMAYO SEGUN LOS
FUNCIONARIOS ENCUESTADOS DURANTE EL PERIODO 1991 - 2001

FACTORES LIMITANTES FUNCIONARIOS %
ENCUESTADOS
Baja ejecucibn de proyectos frente al 2 11,11

presupuesto asignado.

Falta de personal docente de planta. 6 33,33
Falta de cobertura de zonas apartadas 4 22,22
Carencia de material bibliografico especializado 6 33,33
en APT.

TOTAL 18 100

FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 1. Pregunta 6
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Acorde con uno de los objetivos de la presente investigacion, el crear o establecer
una pagina weeb a nivel nacional sobre informacién del funcionamiento y
desarrollo de la ESAP territorial Narifio alto Putumayo, segun la encuesta aplicada
para el evento se obtuvo que: el 33.33% opina que el aspecto histérico de la Esap,
debe estar consignado en la pagina en mencion; asi como otros aspectos tales
como: campo de accion y cubrimiento el 11.11%, servicios y programas que ofrece
la institucion 33.33%; informacion actualizada sobre el desarrollo sociocultural y
educativo implementado por la ESAP 22.22.%. Datos estos que se resumen en el

cuadro No. 7 de la pagina siguiente.



Cuadro No. 7

CONTENIDO DE LA PAGINA WEEB PARA LA ESAP TERRITORIAL
NARINO ALTO PUTUMAYO, SEGUN LOS FUNCIONARIOS ENCUESTADOS
DURANTE EL PERIODO 1991 - 2001

CONTENIDO DE LA PAGINA WEEB FUNCIONARIOS %
Aspectos histdricos en la formacion de la ESAP. 6 33,33
Informacion del area de cubrimiento de su campo 2 11,11
de accion
Servicios educativos que ofrece (programas). 6 33,33
Informacion actualizada de los aspectos bajo los 4 22,22
cuales se desarrolla la institucion.

TOTAL 18 100

FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 1. Pregunta 7.
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Buscando mas informacion para el desarrollo de la presente investigacion se
levanta otra encuesta dirigida a los diversos DIRECTORES de la ESAP, que
ocuparon dicho cargo, sin hacer especificacion de fechas de direccion, Gnicamente

durante el periodo comprendido entre los afios 1991 al 2001, con lo cual se obtuvo

los siguientes resultados:




En lo referente a las debilidades académicas, encontradas por los directores en
Sus respectivos momentos tenemos que se resaltan entre otras: falta de personal
docente de planta en un 28.57%, asi como la demora en la asignacion del
respectivo presupuesto o rubro para el inicio de actividades en un 42.85% y por
ultimo la escasa capacitacion pedagogica con énfasis en APT (Adminiatracion
Pdblica Territorial), para los docentes de la institucion en un 28.57%. Resultados
estos que se aprecian en la respectiva tabulacion del cuadro No. 8.
Cuadro No. 8
DEBILIDADES DE CARACTER ACADEMICO DETECTADOS DURANTE SU

ADMINISTRACION DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO PUTUMAYO
EN EL PERIODO 1991-2001 SEGUN LOS DIRECTORES ENCUESTADOS

DEBILIDADES DIRECTORES %
ENCUESTADOS

Falta de personal docente de planta. 2 28.57
Asignacion tardia de presupuesto para iniciar 3 42.85
labores.
Escasa capacitacion pedagdgica con énfasis en 2 28.57
APT, para los docentes.

TOTAL 7 100

FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 2. Pregunta 1.
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Las falencias administrativas encontradas bajo la respectiva direccién en su
respectivo periodo, segun lo expuesto en las correspondientes encuestas, se
encontr6 que en un 28.57% se encuentran la centralizacion marcada en la
asignacion de recursos econémicos y en igual porcentaje la inadecuada
delegacion de funciones y procedimientos administrativos; como se relaciona en el
siguiente cuadro (cuadro No. 9) también refleja que un 14.28% se le adjudica a la
carencia de un seguimiento y planeacion administrativa; de igual forma un 28.57%
a la resistencia al cambio por parte de los funcionarios de la ESAP territorial

Narifio Alto Putumayo.

Cuadro No. 9

FALENCIAS ADMINISTRATIVAS DETECTADAS DURANTE SU
ADMINISTRACION DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO PUTUMAYO
EN EL PERIODO 1991-2001 SEGUN LOS DIRECTORES NCUESTADOS

FALENCIAS DETECTADAS DIRECTORES %
ENCUESTADOS
Centralizacién marcada 2 28.57
Inadecuada delegacion de funciones y procedimientos 2 28.57

administrativos.

Carencia de planeacién y seguimiento administrativo. 1 14.28
Resistencia al cambio estructural de los funcionarios. 2 28.57

TOTAL 7 100
FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 2. Pregunta 2.
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Dentro de la mudltiple labor académica que la instituciéon desarrolla, segun las
apreciaciones de los directores que ocuparon este cargo durante el periodo
comprendido entre 1991 al 2001, se aprecia que los aspectos académicos a
destacar mas representativos son: En un 42.85% el posicionamiento y
permanencia de los programas que la institucion ofrece; en igual porcentaje se
encuentra la no saturacion de profesionales egresados de los programas de
Administracion Publica Municipal y Regional y Administracion Puablica Territorial,
como una forma de asegurar la ubicacién laboral del egresado profesional de la
administracion. En un porcentaje equivalente al 14.28% se encontré que destacan

la unificacion de los programas a nivel nacional. (Ver cuadro No. 10)

Cuadro No. 10

ASPECTOS ACADEMICOS A DESTACAR DURANTE SU ADMINISTRACION
DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO PUTUMAYO
EN EL PERIODO 1991-2001 SEGUN LOS DIRECTORES ENCUESTADOS

ASPECTOS ACADEMICOS DESTACADOS DIRECTORES %
ENCUESTADOS
Posicionamiento y permanencia de programas. 3 42.85
Unificacién de programas a nivel nacional. 1 14.28
No saturacion de profesionales egresados en 3 42.85
programas APMR Y APT.
TOTAL 7 100

FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 2. Pregunta 3.
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Las caracteristicas Administrativas que resaltan los respectivos directores en
forma global se pueden enmarcar dentro de los siguientes aspectos con su
respectivo valor porcentual, tal como se agrupan en el cuadro No 11 que a
continuaciéon se detalla: se aprecia que se destaca el hecho de haber mantenido
una vigilancia y control en el manejo de recursos en un 42.85%; en igual
porcentaje encontramos como factor destacable el posicionamiento de la ESAP
con eventos en el campo publico; y un 28.57% en la organizacién logistica en el

desarrollo de los eventos de capacitacion.

Cuadro No. 11

CARACTERiSTIQAS ADMINISTRATIVAS SOBRESALIENTES DURANTE SU
ADMINISTRACION DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO PUTUMAYO
EN EL PERIODO 1991-2001 SEGUN LOS DIRECTORES ENCUESTADOS

CARACTERISTICAS SOBRESALIENTES DIRECTORES %
ENCUESTADOS

Vigilancia y control en el manejo de los recursos. 3 42.85
Posicionamiento de la ESAP con eventos en lo 2 28.57
publico.
Organizacion logistica en el desarrollo de eventos 2 28.57
de capacitacion.

TOTAL 7 100

FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 2. Pregunta 4.
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Tomando como base sus experiencias administrativas como directores, ellos
visualizan el futuro de la ESAP bajo los siguientes factores o términos que se
enumeran o agrupan en el cuadro No, 12 y se interpreta como: 42.85% como
Unica entidad encargada de la formacion de los funcionarios publicos eficientes

para responder a las necesidades de la administracion que requiere el pais.

Con una valoracion equivalente al 28.57% sera una entidad de apoyo, formacion,
investigacion, capacitacion y extension en el campo administrativo en lo publico; y
con similar porcentaje 28.57% se convertird en la institucion responsable de la
capacitacion de los empleados del sector publico, con un alto sentido de
transparencia, eficacia y eficiencia acordes con la necesidad del pais en su

momento.

Cuadro No. 12

VISUALIZACION DEL FUTURO DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO
PUTUMAYO SEGUN LOS DIRECTORES ENCUESTADOS

VISUALIZACION AL FUTURO DIRECTORES %
ENCUESTADOS
Entidad dnica encargada de la formacion de 3 42.85
funcionarios publicos eficientes.
Entidad de apoyo en las areas de formacion, 2 28.57
investigacion, capacitacion y extension.
Formador de empleados publicos con alto sentido 2 28.57
de transparencia, eficiencia y eficacia.
TOTAL 7 100

FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 2. Pregunta 5.
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Como se dijo anteriormente en lo relacionado con la pagina WEEB; que es uno de
los objetivos de esta investigacion, tomando como fuente de la misma la ESAP
territorial Narifio alto Putumayo, y acorde a la encuesta aplicada a los directores
sobre este aspecto se encontrO0 que sus consideraciones para este evento se

sintetizan en el respectivo cuadro asi:

El 28.57% opina que el aspecto histérico de la Esap, debe estar consignado en la
pagina en mencion; ademas de aspectos como: Normatividad en un 14.28%,
informacién actualizada sobre el desarrollo sociocultural y educativo implementado
por la ESAP un 42.85%, y por ultimo en un 14.28% debe contener informacion
sobre la estructura organizacional de la ESAP Territorial Narifio Alto Putumayo,

datos estos que se resumen en el cuadro No. 13.



Cuadro No. 13

CONTENIDO DE LA PAGINA WEEB DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO
ALTO PUTUMAYO SEGUN LOS DIRECTORES ENCUESTADOS

CONTENIDO DE LA PAGINA DIRECTORES %
ENCUESTADOS
Aspectos histéricos en la formacion de la ESAP. 2 28.57
Normatividad. 1 14.28
Informacion actualizada sobre el desarrollo socio 3 42.85
cultural y educativo implementado por la ESAP.
Estructura organizacional. 1 14.28
TOTAL 7 100

FUENTE: Encuesta aplicada. Ver formato anexo No. 2. Pregunta 6.
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5. CONCLUSIONES

El objeto central de este estudio permite mejorar el conocimiento en lo
referente a la Administracion Publica y el quehacer de la Escuela Superior de
Administracion Publica ESAP Territorial Narifio Alto Putumayo, para que ésta,

a su vez, obtenga un mayor posicionamiento.

La Resefia Histdrica de la ESAP Territorial Narifio alto Putumayo se constituye
en una herramienta primordial para funcionarios, directivos y administrativos de
la misma institucion, bachilleres egresados por contener: su fundamentacion,
su estructura, los programas que ofrece en los niveles local, regional y naciona,
siendo de gran importancia este proceso para el fortalecimiento de la
comunidad y conocer como se administran los recursos y bienes sociales del

Estado.

La estrategia empleada en cuento a la investigacion historica fue organizar
cronolégicamente los eventos resaltados durante este estudio en la
organizacion académica, administrativa y técnica de la estructura bésica; asi
como el inicio de la prestacion del servicio de manera competitiva y eficaz, para

aportar al engranaje de la administracion al servicio del Estado, utilizando los



medios 0 mecanismos que han sido basicos en el desarrollo de esta gran
empresa para contribuir con el desarrollo y mejoramiento institucional, para que
dia a dia tome un mejor posicionamiento en el sector educativo a nivel local,
regional, nacional e incluso internacional, como actualmente lo esta logrando

en el campo de la Administracion Publica.

La organizacion administrativa de la ESAP, Territorial Narifio alto Putumayo, a
través del tiempo se ha ido consolidando mediante la evaluacién permanente,
aplicando los correctivos necesarios, implementando la tecnologia y
recurriendo a innovaciones administrativas que le han garantizado la
permanencia, el crecimiento y surgimiento institucional para competir en el

mercado educativo.

La creacidon o complemento de la pagina WEB, consigna la Resefia Historica
de la ESAP, constituyéndose en un instrumento para darla a conocer en los
niveles local, regional, nacional e incluso internacional, como una institucion
gue ofrece sus servicios en el campo de la Administracion Publica. Se observa
entonces que, si bien es cierto, esta institucion juega un importante papel en lo

publico, también es cierto que su existencia y funcion es poco conocida.

Los diferentes directores que se han desempefiado en el periodo 1991 - 2001
han procurado sentar un precedente de gestion implantando politicas que en

un sentido u otro han dado un realce a la institucién, lo que ha permitido que



ésta se vaya desarrollando en el entorno educativo superior y cumpliendo con
las funciones misional de formacion, capacitacion, investigacion y extension a

la comunidad.

Implementar la pagina WEB de una institucion educativa como la ESAP,
permitird entre otras cosas mostrar una resefia histérica institucional que le
confiere su identidad, presentar en linea su oferta educativa y a la vez abrir la

posibilidad de su desarrollo futuro: la educacion en linea.



6. RECOMENDACIONES

“QUIEN NO CONOCE SU HISTORIA ESTA CONDENADO A REPETIRLA”

Con la anterior frase se inicia este capitulo, significando con ello que dentro
del desarrollo de una entidad o una institucion de cualquier indole
gubernamental, privada o educativa, la historia que se ha ido configurando
por si misma a través del tiempo es un factor que debe estar siempre
presente como algo fundamental de su entorno, siendo la misma historia la
que le va a permitir ir solucionando errores e impases propios de la
experiencia adquirida hasta ese momento, y en el futuro esta historia juega un
papel importante, ya que al conocer los errores pasados y sus consecuencias,
para cualquier instituciébn este conocimiento permitira crecer y desarrollarse
con mayor facilidad y en forma eficiente, es por ello que dentro de la misma
institucion educativa como lo es la ESAP, se debe procurar mantener siempre
en conocimiento de historia, por tanto, este trabajo realizado sirve de base y
complemento en la pagina weeb que la ESAP ha establecido recientemente, y
se debe considerar como un deber de los funcionarios que maneja este medio
en coordinacion con las diferentes instituciones, el de actualizar

constantemente la historia de la ESAP.



Siendo la historia algo fundamental en cualquier institucion oficial o privada,
esta se debe tener siempre presente y dar a conocimiento, es por ello que
con la creacion o estructuraciéon de una pagina weeb como se propone en
este trabajo investigativo, bajo estas directrices y su constante actualizacion
son el foco demostrativo que cuenta con una buena organizacion estructural
desde sus comienzos y su conocimiento real y secuencial que le garantiza un
mayor desarrollo, cubrimiento e impulso cultural de la region en la cual la
instituciéon se mueve, en el caso de la ESAP Territorial Narifio Alto Putumayo,
cubre una zona multiétnica y pluricultural que por medio de la pagina WEEB
puede dar a conocer y al mismo tiempo incentivar otro tipo de mercados como
el turismo, el incremento de investigacion por parte de entidades extranjeras,
que en asocio con las instituciones locales pueden trabajar conjuntamente,
esto originaria un mayor desarrollo para la region y al mismo tiempo le da
realce a la institucion como la ESAP, por ser la gestora de esta forma de
educacion y desarrollo para la region en la cual se encuentra. Se recomienda

mantener actualizada la pagina WEEB.

Se debe tener presente que, si bien es cierto la historia juega un papel
importante dentro de cualquier institucion o entidad, lo es también la
modernizacion y teniendo los medios necesarios como los que dispone la
institucion en estudio como lo es la ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO
PUTUMAYO, debe hacer uso de ella para tener siempre presente su historia y

darla a conocer en cualquier momento para demostrar o indicar que el



desarrollo alcanzado no es un producto fortuito, sino que ha sido el resultado
de un trabajo organizado y planeado desde sus inicios y que dicha plantacion
ha ido mejorando y mejorara en el tiempo hasta alcanzar el maximo desarrollo
institucional educativo y convertirse en el centro pionero y Unico de formacién
de administradores publicos acordes con el tiempo que se vive y las
necesidades que afronta la sociedad en su momento para satisfacerlas con
una buena administracion institucional publica o privada, siempre al servicio de

la sociedad.

Es necesario reorganizar los archivos para que sobre éstos se pueda
reconstruir y hacer una verdadera evaluacion y seguimiento del proceso

histoérico institucional.

Aprovechar las diferentes herramientas que ofrece Internet que permitan a la
ESAP ofrecer un tipo de educacion acorde a nuestros tiempos. Se deben
adoptar las estrategias fundamentadas en la pagina WEB con sus diferentes
componentes, tales como correo electrénico, grupos de discusion, chats,
transferencia de archivos, grupos de noticias, entre otros, ofreciendo a
estudiantes y profesores un nuevo escenario de ensefianza y aprendizaje. El
éxito de esta estrategia radicara en un adecuado proceso de sensibilizacion y
capacitacion continua de los docentes, éstos deben reconocer el valor de esta
tecnologia como herramienta para ofrecer una educacién de calidad a sus

estudiantes.



PAGINA WEB

(VER CD ANEXO SOBRE LA PAGINA WEB)
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ANEXOS



ANEXO 1
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS FUNCIONARIOS DIRECTIVOS Y
ADMINISTRATIVOS DE LA ESAP TERRITORIAL NARINO ALTO PUTUMAYO

Universidad de Narifio

Facultad de Educacion

Especializacion en Docencia Universitaria
Convenio Esap

San Juan de Pasto, 2001

OBJETIVO: Establecer la resefia historica de la Esap Territorial Narifio Alto
Putumayo durante el periodo comprendido entre 1991 — 2001 para elaborar la
respectiva pagina weeb, con el fin de darla a conocer nacional e

internacionalmente.

INSTRUCCIONES: sefiale con una X en el recuadro respectivo la respuesta que

Ud. considere acertada a la pregunta.
1. La Esap puede contribuir en el desarrollo de laregion en cuanto a:
a. Formacion y capacitacion de funcionarios publicos. D

. Asesoria a entidades publicas y privadas. [ ]

. Investigacion y gestion administrativa. D

b

c

d. Desarrollo administrativo. [ ]

e. Capacitacion de alcaldes. D
f

Relaciones cultural regional. [ ]

2. De las diferentes etapas historicas por las cuales ha atravesado la Esap

se destacan:



a. Ao 1991 - 1992, coordinacion de las mesas de trabajo asambleas
constituyentes. D
b. Afos 1992 - 1994, formacidén tecnolégica y capacitacion no formal a
funcionarios publicos. D

c. Ao 1994 — 1995, descentralizacion de IELstitucién.

d. Ano 1996 — 1997, apertura de posgrados y profesionalizacion de la
administracion puablica territorial y convenios con otras universidades
locales.

e. Afos 1998 - 2000, recontextualizacibn en programas de pregrado y
acrecentamiento en programas de posgrado. D
f. Implementacion y desarrollo de la investigacion con el evento de Expogestion. D

g. Afo 2001 apertura de una nueva promocion de pregrado en el Cetap de Pasto. D

3. Seflale Ud. los aciertos y desaciertos de la Esap en la gestion durante el
periodo 1991 — 2001.

a. Aciertos:

Capacitacion a funcionarios y a la comunidad educativa. D
- Gestion institucional. D D
- Descentralizacion Institucional en la region.

- Mejoramiento de la calidad educativa D

- Expogestion. [ ]

b. Desaciertos:
- Politizacion intra—institucional.D
- Falta de organizacion institucional. D

- Funcionarios poco diligentes. D
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Programas de capacitacion no acordes con las necesidades reales de la

poblacion a la cual van dirigidos. D

. Los factores destacables en la historia de la ESAP son:

El numero de egresados y su desempefio laboral en el sector administrativo
oficial y privado. D

La apertura de programas de posgrado en el sector administrativo. D
Descentralizacién de programas a nivel regional. D

Reconocimiento institucional por parte de la sociedad civil. D

Las relaciones interinstitucionales locales, regionales, nacionales e

internacionales utilizadas por la ESAP. D

. Sefale Ud. las caracteristicas de la ESAP, que considere mas relevantes:

Capacidad, entrega, trayectoria y experiencia institucional. D
Calidad de los programas de posgrado, pregrado, capacitacion y actualizacion. D
Credibilidad en la gestion educativa y administrativa. D

Profesionalismo y actualizacion del personal docente y administrativo. | |

6. Cudles consideran Ud. los factores que limitan la labor formativa de la

institucion:

Planta fisica inadecuada. D

Baja ejecucion de proyectos frente a una asignacion presupuestal. D
Trabajo en equipo deficiente. D

Falta de personal docente de planta. D

Transitoriedad del personal docente. D

Falta de cobertura en las zonas apartadas. D

Programas de pregrado y posgrado esporadicos. D

Politizacion institucional. D

Carencia de material bibliografico especializado en el APT. D



7. La pagina weeb que se pretende crear debe contener:

a- Aspectos histéricos en la formacion de la ESAP. D

b- Informacion del area de cubrimiento de su campo de accion. D

c- Servicios educativos que ofrece (programas)

d- Normatividad. D

e- Informacion actualizada sobre el desarrollo sociocultural y educativo
implementado por la ESAP. D

f- Estructura organizacional. [ |

MUCHAS GRACIAS !l



ANEXO 2

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DIRECTORES DE LA ESAP TERRITORIAL
NARINO ALTO PUTUMAYO DURANTE EL PERIODO COMPENDIDO ENTRE
1991 - 2001

Universidad de Narifio

Facultad de Educacion

Especializacién en Docencia Universitaria
Convenio ESAP.

San Juan de Pasto, 2001

OBJETIVO: Establecer la resefia historica de la Esap Territorial Narifio Alto
Putumayo durante el periodo comprendido entre 1991 — 2001 para elaborar la
respectiva pagina weeb, con el fin de darla a conocer nacional e
internacionalmente.

INSTRUCCIONES: sefiale con una X en el recuadro respectivo la respuesta que
Ud. considere acertada a la pregunta.

1. Las debilidades de caracter académico que detecto Ud. en la ESAP
territorial Narifio alto Putumayo durante su permanencia como director(a)
en la Institucion fueron:

a- Falta de personal docente de planta. D

b- Transitoriedad del personal docente. D

c- Asignacion tardia de presupuesto para inicio de labores académicas. D

d- Insuficiente material bibliografico. D

e- Escasa capacitacion pedagoégica con énfasis en APT, para los docentes de la
institucion. D

2. Qué falencias administrativas detecté Ud., durante su administracion:
a- Centralizacidbn marcada, para la asignacion de recursos econémicos. D

b- Ausencia de personal especializado en la rama administrativa institucional. D
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Inadecuada delegacion de funciones y procedimientos administrativos.
Espacios fisicos inadecuados para el normal desempefio laboral
administrativo. D

Carencia de planeacion y seguimiento administrativo. D

Poca agilidad en los procesos requeridos para la prestacion del servicio. D

Resistencia al cambio estructural por parte de los funcionarios. D

En el campo académico los aspectos que Ud. destacaria son:
Posicionamiento y permanencia de los programas. D

Unificacion de los programas en el nivel nacional. D

Flexibilidad de programas.

Adecuada programacion curricular. D

La no saturacion de profesionales egresados en los programas de APMR Y
APT. D

Desde el punto de vista administrativo las caracteristicas mas
sobresalientes que presenta la institucion para Ud. son:

Trabajo en equipo. [ ]

Vigilancia y control en el manejo de los recursos. D

Posicionamiento de la Esap con eventos en el campo de lo publico. D
Organizacion logistica en el desarrollo de los eventos de capacitacion. D

Niveles de comunicacién adecuados. D

El futuro de la Esap lo visualiza asi:

Como entidad uUnica encargada de la formacion de los funcionarios publicos
eficientes que den respuesta a las necesidades reales de la comunidad. D
Entidad de apoyo en sus areas misionales de: formacién, investigacion,
capacitacion y extension. D

Organismo responsable de capacitar a los empleados publicos con alto sentido
de transparencia, eficiencia y eficacia. D

Ente encargado de liderar procesos de participacion y control ciudadano a la

gestion publica. D



La pagina Weeb que se pretende crear debe contener:

Aspectos histéricos en la formacion de la ESAP. D
Informacion del area de cubrimiento de su campo de accion. D
Servicios educativos que ofrece (programas) D

Normatividad. D

Informacion actualizada sobre el desarrollo sociocultural
implementado por la ESAP. D

Estructura organizacional. [ ]

MUCHAS GRACIAS !
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