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RESUMEN

Esta investigacion tiene como fin fundamental, realizar un analisis de las caracteristicas
socioeconOmicas entendidas como las condiciones que pueden ser medidas a nivel
social y econdmico que incluyen variables de peso sobre la calidad de vida de las
personas a través de la satisfaccion de necesidades que se enmarcan en las condiciones
socioeconOmicas de los vendedores ambulantes de carretas de traccion humana en el
municipio de Pasto y sus efectos sobre la ocupaciéon del espacio publico para el periodo
2018 — 2020.

Configurandose en 3 puntos relevantes, el primero buscé identificar las caracteristicas
socioecondmicas de los vendedores ambulantes de carretas de traccion humana; el
segundo se enfocOd en evaluar las estrategias y/o alternativas desarrolladas por las
entidades competentes como posibles actuaciones para reducir el empleo vulnerable
representado por los vendedores ambulantes de carretas de traccibn humana y como
tercer punto se buscé examinar la influencia de otras entidades publicas y privadas de
pasto sobre el abordaje del problema del empleo vulnerable representado por los
vendedores ambulantes de carretas de traccion humana y sobre el control del espacio
publico a través de propuestas como medidas de solucién para mejorar las condiciones
vida de estas personas en la ciudad de Pasto.

Finalmente, se sefialaron algunas conclusiones y recomendaciones que podrian guiar
las iniciativas, medidas y/o las politicas publicas de las instituciones gubernamentales.

Palabras clave: Persecucion, carretas, vendedores ambulantes.



ABSTRACT

The fundamental purpose of this research is to carry out an analysis of the socioeconomic
characteristics understood as the conditions that can be measured at a social and
economic level that include weighty variables on the quality of life of people through the
satisfaction of needs that are framed in the socioeconomic conditions of street vendors of
human-powered carts in the Municipio de Pasto and its effects on the occupation of public
space for the period 2018 - 2020.

Configuring itself in 3 relevant points, the first sought to identify the socioeconomic
characteristics of street vendors of human-powered carts; the second focused on
evaluating the strategies and/or alternatives developed by the competent entities as
possible actions to reduce vulnerable employment represented by street vendors of
human-powered carts, and the third point sought to examine the influence of other public
and private entities Pasto on addressing the problem of vulnerable employment
represented by street vendors of human-powered carts and on the control of public space
through proposals as solution measures to improve the living conditions of these people
in the city of Pasto.

Finally, some conclusions and recommendations were pointed out that could guide the
iniatives, measures and/or public policies of government institutions.

Keywords: Pursuit, carts, street vendors.
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INTRODUCCION

Esta investigacion se basd en el andlisis de las dinamicas del sector informal,
especificamente de las condiciones socioecondmicas de los vendedores ambulantes de
carretas de traccion humana en el municipio de pasto y sus efectos sobre la ocupacion
del espacio publico. 2018 — 2020. La investigacion exigio realizar analisis sobre los
criterios de delimitacion y medidas que permitieron al investigador alcanzar el
cumplimiento o demostracion de los objetivos propuestos. Ya que todos los hallazgos
realizados se basaron y estuvieron relacionados con el tema principal y por ende con
respuestas y/o alternativas de solucién o mitigacion a los problemas que se presentaron.

Asi, en el presente informe final de tesis se busc6 encaminar esfuerzos para encontrar
respuestas al problema que se presenta y persiste en la ciudad de Pasto frente a las
actividades que desarrollan los vendedores ambulantes de carretas de traccion humana
en la ciudad, puesto que las afecciones desencadenadas por estas actividades
repercuten de manera directa en el espacio publico de la ciudad, lo cual alerta a las
entidades de vigilancia a tomar medidas de control de dichos casos.

Y, es que el fenomeno del trabajo informal que se presenta a través de los vendedores
ambulantes de carretas de traccion humana en la ciudad, por su naturaleza, nace
justamente en respuesta a una deficiencia en la capacidad del mercado y el aparato
productivo y la institucionalidad de generar opciones de empleo digno, acorde con las
capacidades de las personas dispuestas a trabajar, las cuales a su vez, ven imperante
conseguir recursos econdémicos para poder acceder a los bienes y servicios que les
provean de al menos los minimos vitales de alimentacion, vestuario, vivienda y salud,
para ellos y sus familias, puesto que otras necesidades como la educacion, recreacion y
deporte, cultura, se convierten en necesidades de dificil alcance y con menor urgencia
de obtenciodn que las primeras, por lo que en muchos casos se dejan a un lado.

Por ello, este estudio pretende analizar las condiciones socioecondmicas de los
vendedores ambulantes de carretas de traccion humana en el municipio de Pasto y, del
mismo modo en el estudio se busca encontrar los efectos de las actividades realizadas
por estas personas en el espacio publico de la ciudad, teniendo en cuenta que la ciudad
no esté en condiciones de albergar dichas actividades en sus calles y plazas, puesto que
el espacio publico es reducido y algunas secciones se han convertido en puntos criticos
para la movilidad para automotores y transeuntes.

Por consiguiente, se pretende en primer lugar, identificar las caracteristicas
socioeconOmicas de los vendedores ambulantes de carretas de traccion humana, puesto
gue algunas variables que determinan la calidad de vida de una persona o un hogar no
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se evidencian facilmente, por lo que se hace necesario contar con herramientas técnicas
para generar resultados confiables de la mano de la informacion obtenida directamente
de la poblacion objeto de estudio.

En segundo lugar, se pretende evaluar la pertinencia de las estrategias y/o alternativas
desarrolladas por las entidades competentes que contengan posibles actuaciones para
reducir el empleo vulnerable que se representa por los vendedores ambulantes de
carretas de traccion humana que ocupan el espacio publico. Sin embargo, debe tenerse
en cuenta que se debe buscar minimizar el impacto fisico-espacial y socioeconémico,
este Ultimo se afecta por la poblacién objeto de estudio y sus actividades en la ciudad de
Pasto. Asi, através de los resultados encontrados se busca contextualizar las propuestas
y descubrir si estas permiten que los vendedores ambulantes de carretas obtengan
soluciones (no de corto plazo) para su situacion, es decir, que favorezcan su situacion y
les permitan acceder a mejores condiciones y calidad de vida.

Adicionalmente, realizar un examen sobre la influencia de entidades publicas y privadas
de Pasto sobre el abordaje del problema del empleo vulnerable representado por los
vendedores ambulantes de carretas de traccion humana y sobre el control del espacio
publico a través de propuestas como medidas de solucion para mejorar las condiciones
vida de estas personas en la ciudad de Pasto, se torna interesante, puesto que muchas
veces se presencian Unicamente las vias de hecho de las autoridades para regular y
controlar el espacio publico, pero no las iniciativas para mejorar y/o mitigar la situacion;
como lo viene haciendo la Direccion Administrativa de Espacio Publico en interaccion con
otras entidades.

En cuanto a la metodologia de investigacion se plantea desarrollar actividades para
obtener resultados cuantitativos y cualitativos que permitan responder los objetivos de
manera clara, y por ultimo se presentan un submarco de aspectos administrativos
implicitos en el desarrollo de la investigacion, generando algunas conclusiones y
recomendaciones sobre la situacion presentada.

Estas ultimas sefialan la vision del investigador, el cual se basa en variables
determinantes como son la entidad territorial, su influencia sobre la situacion que se
presenta en el espacio publico, la influencia de otras entidades, las estrategias
articuladas, el comportamiento de la poblacion, entre otros.

Por ultimo, las observaciones que hacen referencia a la probabilidad de desarrollar
herramientas y/o instrumentos que permitan fortalecer a la administracion publica y a sus
unidades que afrontan la realidad en su campo de accion.
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1. MARCO GENERAL DE LA INVESTIGACION

1.1 TEMA

Crecimiento y Desarrollo Econémico Regional

1.2 TITULO

‘ESTUDIO SOCIOECONOMICO DE VENDEDORES AMBULANTES DEL SECTOR
CARRETAS DE TRACCION HUMANA EN EL MUNICIPIO DE PASTO. 2018 — 2020".

1.3 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El problema de la satisfaccion de las necesidades humanas viene ligada a las
motivaciones de la accion humana individual y colectiva y sobre el modo en que ésta
transforma a las sociedades, es decir, las necesidades que se satisfacen obedecen a
ciertas condiciones en un tiempo y espacios determinados, puesto que no son estaticas,
ya que responden a condiciones de indole social, econdmico, cultural, tecnoldgico, entre
otros.

Dadas estas condiciones, la satisfaccion de dichas necesidades se configuran como un
asunto que debe ser suplido periodicamente y/o constantemente, razon que demanda
recursos tangibles e intangibles que deben buscar su lugar en el mercado que por
excelencia es el espacio donde se enfrentan las fuerzas de oferta y demanda que para
el caso particular se traduce en trabajo.

Asi, la oferta de trabajo y la demanda de este se convierten en la base de obtencion de
recursos para suplir necesidades, pero, no siempre esto sucede de manera dinamica,
entonces surgen las perturbaciones en el mercado de trabajo, dando lugar al mercado
informal como medio de acceso al mercado cuando el trabajador no puede obtener un
empleo, configurandose el trabajo informal.
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Este mercado informal tiene una caracteristica funcional dinamica que le permite
desarrollarse a la par con el mercado formal y puede no desarrollarse en locaciones
Optimas o destinadas para ello, por lo que este mercado se extiende por las zonas
catalogadas como espacio publico, el cual es bastante reducido en las urbes, sobre todo
en aquellas ciudades donde los problemas de planificacién urbana son profundos, ya que
esta puede ser y tener un desarrollo tardio, rezagado y en algunas situaciones obsoleto,
conllevando a los espacios publicos a permanecer ocupados, obstaculizados hasta el
punto de generar colapsos de la movilidad, generando situaciones criticas,
incomodidades, inseguridad, pérdidas econémicas y sociales.

Sin embargo, el mercado informal permite generar ingresos a través de actividades
econOmicas a los trabajadores inmersos en él, los cuales se lanzan al mercado con el fin
de obtener al menos los ingresos minimos para suplir sus necesidades basicas y las de
su familia.

Al igual que en muchas otras regiones, el problema de la invasion del espacio publico en
la ciudad de Pasto, por parte de los trabajadores informales no se puede asociar a una
simple causa, asi como tampoco puede tratarse como un problema aislado, puesto que
obedece a multiples factores que han incidido determinantemente en la aparicion,
incremento y persistencia del problema.

Ademas de la baja probabilidad de obtener un empleo formal que permita a los
trabajadores informales obtener ingresos suficientes para suplir sus necesidades y poder
acceder a mejores condiciones de vida.

El mercado informal incrementa sus cifras por el comportamiento de variables como:

Un primer vistazo al problema relaciona al desplazamiento de personas en zonas de
conflicto armado hacia la ciudad, generando procesos constantes de migracion de
personas que se apresuran a ofertar su mano de obra, pero que en diversos casos la
demanda de esta es cero, esta situacion obliga a estas personas a buscar medios para
aprovechar los espacios en las calles ofertando algun producto.

A esto se suma la migracién de personas pertenecientes a veredas, corregimientos de
este o de otros municipios del pais o del vecino republica del Ecuador, que buscan
oportunidades para mejorar su calidad de vida, dirigiéndose a la ciudad de Pasto.

Por otro lado, la precarizacion del empleo y la inestabilidad en términos de duracion de
contratos, y su falta de garantias laborales animan a las personas a renunciar a ellos y/o
a desarrollar una actividad comercial “propia” por lo general no legalizada, a lo que se
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suman los salarios bajos que no permiten acceder a los productos de la canasta familiar,
la vivienda digna, la educacién o la salud de calidad, son factores que influyen en las
personas para ingresar en el “rebusque”.

Ahora bien, sin importar los motivos que llevaron a las personas a desarrollar actividades
en el mercado informal, particularmente el caso de los vendedores ambulantes de
carretas de traccion humana en el municipio de Pasto incrementa la problematica, ya que
estas personas ocupan el espacio destinado a la circulacion de automotores, reduciendo
la fluidez de estos e incrementando la aparicion y la duracion de los embotellamientos y
por otro lado, generando trafico lento, entorpeciendo la movilidad.

Ademas, la ocupacion de los corredores, plazas, aceras o andenes con las carretas
dificultan la movilidad de los transeulntes, puesto que por lo general los andenes de la
ciudad y sobre todo de la zona céntrica no son amplios (en algunas secciones no
alcanzan a medir 1 metro de ancho) y las personas deben sortear los obstaculos que las
carretas generan en dichos espacios reducidos, dificultando el paso de personas con
edades avanzadas, personas en sillas de ruedas o con muletas o con alguna dificultad
para caminar, mujeres embarazadas o con nifios de brazo, personas obesas, entre otros.

Ademas de entorpecer la movilidad con su tamaiio, dificultan la visibilidad y con ello
incrementan la inseguridad para la salud y la integridad por accidentes como caidas o
por robos en los tumultos en el afan por pasar o por incrementar la probabilidad de
ocasionar accidentes de personas y vehiculos en puntos criticos como las esquinas de
las calles, donde por lo general se aglomeran autos y personas que buscan cruzar en el
menor tiempo posible.

Finalmente cabe resaltar que a pesar de que se generen diversos problemas mas
marcados y evidentes en el centro de la ciudad donde confluyen personas a pie y en
automotores, estos comportamientos obedecen al afan de las personas por conseguir
ingresos para la subsistencia diaria, convirtiéndose esto en una lucha continua entre los
trabajadores informales, los entes de control, orden y de espacio publico, el trafico
automotor y los transeuntes del comun.

Pudiendo presentarse casos de enfrentamientos violentos donde se aplican los
operativos de control, para evitar la obstaculizacién del espacio publico, los cuales
pueden terminar en un decomiso de carretillas y productos que estan dentro del anillo de
restriccion?.

L GARCIA, Ingrid, Radio Nacional de Colombia. Informalidad del 67 por ciento, el problema del espacio
publico en Pasto, [En linea], 2018. (Consultado el 14 de diciembre de 2020).
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Frente a esto, se suma la aparicion y expansion a nivel mundial de la enfermedad SARS-
COV 2 o0 COVID 19 — CORONAVIRUS, la cual afecto desde finales de 2019 miles de
regiones y en América Latina desde el primer trimestre de 2020, incrementando los
niveles de desempleo, por lo que se torna imperativo analizar el comportamiento del
trabajo informal de cara a la emergencia sanitaria.

Como lo sefiala a Camara de Comercio de Pasto?, la emergencia por COVID 19 ha dejado
“restricciones en el tréfico de personas, restricciones para el comercio de bienes y la
prestacion de algunos servicios. Las diferentes medidas también han ocasionado el cese
masivo de actividades en empresas y establecimientos que ha impactado de manera
directa el tejido empresarial de las regiones”. Esto, genera inestabilidad en el mercado
laboral que se traduce en reduccion de la dinAmica de las actividades, causando
personas y hogares con incremento de necesidades basicas insatisfechas.

Para el caso en cuestion, los efectos que ha tenido esta situacion coyuntural han
generado incremento de efectos negativos en materia social y econdémica, reclamando
acciones de los gobiernos de manera directa, con la finalidad de permitir la proteccion de
la salud de las personas al tiempo que se procure mitigar los impactos sobre la economia.

1.3.1 Antecedentes. El trabajo informal mejor conocido entre las instituciones oficiales
como empleo vulnerable se refiere a los trabajadores familiares no remunerados y a los
trabajadores autbnomos como porcentaje del empleo total, a nivel mundial presenta los
siguientes comportamientos:

La OIT, sefala que el desempleo para 2015 se calculaba en 197,1 millones de personas
y en 2016 estaba previsto que aumente de alrededor de 2,3 millones para situarse en
199,4 millones”, existia ademas la probabilidad que para 2017, se sumen otros 1,1
millones de desempleados, la causa se derivaba de la “significativa desaceleracion de
las economias emergentes junto a una drastica disminucion de los precios de las materias
primas teniendo un efecto negativo sobre el mundo del trabajo”.

Disponible: https://www.radionacional.co/cultura/informalidad-del-67-por-ciento-el-problema-del-espacio-
publico-en-pasto

2 PASTO, Camara de Comercio, Impacto Econémico por COVID 19 en Narifio, 2 Ed., [En linea], mayo de
2020, (Consultado el 8 de septiembre de 2020). Disponible en: https://www.ccpasto.org.co/wp-
content/uploads/2020/10/Impacto-econ%C3%B3mico-por-covid-19-en-Nari%C3%B1o_Edicion_2-1.pdf

3 OIT, Organizacion Internacional del Trabajo, Perspectivas sociales y del empleo en el mundo —
Tendencias 2016 - Se prevé un aumento del desempleo mundial en 2016 y 2017, [En linea], 2016
(Consultado el 7 de septiembre de 2021). Disponible en: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_443505.pdf
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Por otro lado, el Banco Mundial*, expone que el 45,21 % de la poblaciéon mundial se
encontraba en situaciéon de empleo vulnerable, es decir, una cifra superior a 3,5 millones
de personas que trabajan en condiciones de precariedad, trabajando como
independientes, entro otros, y muchas veces viven del dia a dia, incrementando los
riesgos de caer en la pobreza y la miseria.

Aunque en este sentido ha habido resultados anuales positivos relativamente hasta 2019,
la reduccion de este tipo de ocupacion no cede en medidas considerables, por ejemplo,
en 2016 la cifra paso a 44,86 %, en 2017 paso a 44,51 %, en 2018 pas6 a 44,09 %, y en
2019 43,76 %, cabe resaltar que las curvas se suavizan debido a que varios paises han
mantenido relativamente constante este comportamiento, asi como también algunos han
reducido frente a otros que han incrementado drasticamente como algunos paises
africanos, Chile, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Emiratos Arabes, Francia, Iran, como los
mas representativos.

Para 2019, la OIT sefiala que “Existen unos 188 millones de desempleados en el mundo
actualmente y unos 165 millones de personas que tienen empleo desean trabajar mas
horas pagadas.”, razén que evidencia la necesidad de las personas por ocuparse con la
finalidad de obtener ingresos para poder acceder a los mercados de bienes y servicios
para suplir sus necesidades basicas.

Aparte, la OIT, argumenta:

Ademas, alrededor de 120 millones de personas no estan clasificadas como
desempleadas, pero han abandonado la busqueda activa de trabajo o no tienen
acceso al mercado laboral. La OIT calcula que, en total, mas de 470 millones de
personas en todo el mundo carecen de un acceso adecuado al trabajo remunerado
como tal o se les niega la oportunidad de trabajar el nimero de horas deseado.
Por otro lado, en Colombia el empleo vulnerable en las mujeres fue 46.08 % en 2019.
Este valor es considerado en incremento acercandose al mas alto en los ultimos 28 afios
(50.04 % en 2011), mientras que su valor mas bajo fue 43.05 en 2002, Adicionalmente,
el empleo vulnerable en hombres en Colombia fue de 47.03% en 2019. Su valor mas alto
durante los dltimos 28 afios fue 48.16 % en 1991, mientras que su valor mas bajo fue

4 MUNDIAL, Banco, BIRF-AIF, Empleo vulnerable, total (% del total de empleo), [En linea], 2020,
(Consultado el 7 de septiembre de 2021). Disponible en:
https://datos.bancomundial.org/indicator/SL.EMP.VULN.ZS?end=2019&start=2015

> ONU, Organizacion de las Naciones Unidas, Noticias: Casi 500 millones de personas no tienen un
empleo bien pagado y suficiente, [En linea], 20 de enero de 2020, (Consultado el 6 de septiembre de
2020). Disponible en: https://news.un.org/es/story/2020/01/1468231
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46.04 % en 2003°. Las perturbaciones econémicas y la desaceleracion del aparato
industrial y productivo, mas la pérdida de poder adquisitivo por la depreciacion del peso
frente al dolar, entre otros, fomentan el incremento del desempleo y con é€l, la busqueda
de ingresos en el mercado informal por parte de las personas en paro.

Por otro lado, el Producto Interno Bruto — PIB segun la informacion suministrada por el
Departamento Administrativo de Estadisticas DANE, report6 que, en el mes de abril 2020,
decreciendo alrededor del 20% con respecto a 2019. Los sectores méas golpeados fueron
la Construccién con menos (-) 51%, el Comercio con menos (-) 41,9%, y por ultimo la
Industria Manufacturera decrecié en menos (-) 39,1%’. Los empresarios manifestaron
gue el COVID 19 gener6 escenarios desfavorables sobre sus actividades debilitandolos.

En cuanto al Departamento de Narifio, segin la Camara de Comercio de Pasto?,
menciona que la composicion sectorial del Producto Interno Bruto — PIB segun la
informacion suministrada por el Departamento Administrativo de Estadisticas DANE, para
2019 se vinculo los sectores de “Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de
vehiculos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y
servicios de comida”, tienen un peso del 19,7% sobre el total del PIB del Departamento.
En cuanto a Pasto, se encontré que en 2019 mas de 61 mil personas se encontraban
desempleadas debido a causas diversas como la renuncia a sus empleos que se asocian
a la carga excesiva de trabajo, reducciones de salarios, extension de horarios, atrasos
en los pagos, pagos parciales, o por recortes de personal®.

A ellos se suman 98 mil personas incluidas en estado inactivo, las cuales no participan
en el mercado laboral por alguna razén, sin embargo, cabe resaltar que en un mercado
reducido como el de Pasto, el encontrar un empleo de forma medianamente rapida se
convierte en una proeza, puesto que la demanda de trabajadores en empleos formales y
acordes a las capacidades de las personas que buscan emplearse?°.

8 INDEX, Mundi, Colombia - Empleo vulnerable, [En linea], 2020, (Consultado el 7 de septiembre de
2021). Disponible en: https://www.indexmundi.com/es/datos/colombia/empleo-vulnerable

"PASTO, Camara de Comercio de, Encuesta De Impacto Econémico Del COVID - 19

Estado Actual de Empresas y Negocios en el Departamento de Narifio - Presentacion de Resultados.
Octubre de 2020, 2020, p. 6.

8 PASTO, Camara de Comercio de, Ibid., pag. 11.

°® DNP, Departamento Nacional de Planeacién, Mercado Laboral Urbano — Primer Semestre De 2020:
Pasto Direccion De Estudios Econdmicos, [En linea], 2020, (Consultado el 8 de septiembre de 2021).
Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Estudios%20Econmicos/11%20Informe%20semestral%20Pasto_[20
20.pdf

10 DNP, Ibid.
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La dinamica del empleo a través del afio en Pasto, presentada particularmente por el
indice de ocupados en términos relativos, se obtuvo una dinamica superior a la del resto
de las 13 areas estudiadas a lo largo de todo 2020, lo que indicaria que la ciudad estuvo
mas cerca de los niveles de empleo precrisis que el resto de las 13 areas de manera mas
temprana?!

Como dato relevante, el documento afirma que “en el ultimo trimestre del afio, Pasto
ocup6 al 94% de las personas que tenia ocupadas en el mismo trimestre de 2019,
guedando por encima del 92% calculado para el total de las areas. Con ello, la ciudad es
la quinta ciudad méas cercana de sus niveles precrisis entre las 13 areas”.'?

Por otro lado, el indice de desocupados en términos relativos la ciudad “presentaba cifras
superiores a la del resto de las 13 areas hasta el trimestre febrero-abril, momento a partir
del cual la ciudad registré un cambio de tendencia frente al nivel del resto de las 13 areas,
mostrando un nivel mas bajo hasta terminar el afio”. Frente a esto, Pasto incremento el
nivel de desocupados en 54,5% durante 2020, lo que equivale a 34.489 personas, que
en términos porcentuales es mas bajo que el observado en el resto de las 13 areas, que
fue de 55,3%.%3

Adicionalmente, por parte de poblacion inactiva, la ciudad presentd un aumento inferior
en el indice de inactivos frente al promedio del resto de areas desde el comienzo de la
pandemia, este comportamiento sugiere que “una proporcion inferior de las personas que
perdieron su empleo optaron en un principio por la inactividad. Sin embargo, a partir del
trimestre mayo julio cuando fueron cediendo las restricciones de movilidad, el indice
comenzoO a descender hasta igualar al resto de las 13 areas. Resultando al finalizar el
afio sobre este agregado un incremento leve de 8,7% vs 13,1% del resto de las areas).

El plan de desarrollo del municipio de Pasto sefala que El Programa “Pasto, una vitrina
agricola para el mundo”, incluido dentro de la vigencia o periodo administrativo 2020-
2023, buscando coadyuvar al cumplimiento de “los objetivos de Desarrollo Sostenible 2,3
y 10, que plantean: hambre cero, salud y bienestar, y reduccion de las desigualdades”;
direccionan esfuerzos para cumplir metas del programa. Lo anterior buscando dinamizar
el funcionamiento “de los mercados de productos basicos, garantizando comida nutritiva,
ingresos decentes”, garantizando el servicio de abastecimiento, para suplir gran parte de
las necesidades alimentarias de la poblacion'4.

11 DNP, Ibid.
12 DNP, Ibid.
13 DNP, Ibid.
14 Narifio. Gobernacion de. Plan de Desarrollo Municipal “Pasto La Gran Capital” 2020-2023.
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Como punto en contraste, cabe sefalar que a pesar de que la ciudad cuenta con lugares
destinados a la comercializacién de productos el as reconocidas plazas, estas se
caracterizan por no generar un valor agregado a sus productos, convirtiéendose en
referencias de poca competitividad por su bajo nivel de manipulacion y procesamiento de
los productos.

A esto se suma la poca capacitacion en cuanto a las estrategias de mercadeo y
comercializacién, puesto que se manejan estandares nulos o de muy baja calidad, por lo
gue es comun encontrarse con situaciones donde los comerciantes generar ambientes
inhospitalarios, y es posible enfrentarse a casos de mala atencion a los clientes,
dificultades en la movilizaciéon interna, infraestructuras fisicas inadecuadas,
desorganizacion fisico espacial, inseguridad y otras dificultades, propias de la falta de un
desarrollo empresarial y empoderamiento por parte de los usuarios vendedores de los
mercados.

Aungque no sean muy visibles, estas situaciones ponen en riesgo la supervivencia y
prevalencia de estas plazas al enfrentar la posibilidad de un desplazamiento econémico
y social, ocasionado por los métodos y estrategias de mercadeo, establecidas por los
hipermercados, las cuales suelen ser mas desarrolladas, actualizadas y enfocadas en la
atraccion de clientes en grandes masas.

Otra de las problematicas presentes en este sector, es la inseguridad al interior de las
plazas de mercado, donde se presentan robos no aislados a usuarios internos y externos,
puesto que no se cuenta con la infraestructura adecuada para la correcta distribucién de
sectores y puestos, y existe una minima concentracion de la fuerza publica en la zona.

Ahora bien, la invasion del espacio publico no permite un flujo normal al interior y en sus
alrededores, generando incomodidad y desconfianza por parte de los usuarios. Ademas,
los puestos que invaden y proliferan de carretas y ventas ambulantes, en las afueras de
la plaza y las calles.

1.3.2 Situacioén actual. La OIT - Organizacién Internacional del Trabajo, como entidad
por antonomasia, permite conocer las condiciones de los trabajadores a través de sus
informes sobre el comportamiento de los mercados, por cuanto su labor principal se
centra en el mercado laboral.

En concordancia con la OIT, la aparicion y expansion descontrolada del virus COVID 19
por los territorios de Asia, Europa, Africa y finalmente América, impact6 todo tipo de
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actividades progresivamente, razén por la cual muchas actividades econGmicas
inicialmente redujeron sus ritmos de funcionamiento y finalmente muchas se detuvieron.
Como resultado, la OIT calculé que en el afio 2020 “se perdio el 8,8 por ciento del total
de horas de trabajo, el equivalente a las horas trabajadas en un afio por 255 millones de
trabajadores a tiempo completo” 1°. Teniendo en cuenta que la enfermedad se propaga a
ritmos exponenciales, las entidades gubernamentales y de orden publico tomarian
medidas para reducir el ritmo de contagio con la finalidad de evitar el colapso de las
instituciones de salud.

Pero, este indicador es la punta del iceberg, puesto que detras de esta se refleja “las
distintas vias a través de las cuales la pandemia ha afectado a los mercados laborales.
Alrededor de la mitad de estas horas de trabajo se han perdido a consecuencia de la
reduccion de jornadas laborales de quienes conservaron su puesto de trabajo (y pueden
atribuirse a la reduccién de las horas de trabajo o a las «cero» horas de trabajo fruto de
los planes de permisos obligatorios).”16

Por otro lado, la mitad restante considerada pérdida se debi6 a la eliminacion de empleos,
puesto que no todos los generadores de empleo estarian dispuestos o en la capacidad
de seguir pagando salarios por tiempos de trabajo reducidos o con horas de trabajo cero,
lo que en definitiva se convierte en reduccion de la productividad.

De tal modo que con relacion al afio 2019, “el empleo total se redujo en 114 millones de
trabajadores ya fuese porque estos se quedaron sin trabajo o porque abandonaron la
fuerza de trabajo”. La OIT sefiala que la expansion de la enfermedad a nivel mundial y
tras haberse catalogado como pandemia, el mercado laboral habria tenido un avance
positivo. Puesto que se pronosticaba la creacion alrededor de treinta millones de nuevos
puestos de trabajo en el 2020 en todo el mundo, sin embargo, la situacién de avance fue
frenada por el virus, “lo que acentué aun mas la escasez de oportunidades de empleo
que ya existia antes de la pandemia” *’.

Adicionalmente, cabe mencionar que para 2020, “la tasa de participacion de los jovenes
(de entre 15y 24 afos) en la fuerza de trabajo ha seguido cayendo.” La OIT, sefala que
ha habido aumento de poblacion juvenil y que, aunque este incremento daria como
resultado un incremento en la poblacion trabajadora, esto ha sido diferente, puesto que
“‘paso6 568 millones a 497 millones”, una de las razones se asocia al mayor niamero de

15 OIT, Organizacién Internacional para el Trabajo, Perspectivas Sociales y del Empleo en el Mundo, [En
linea], 2021. (Consultado el 6 de septiembre de 2021). Disponible en:
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---
publ/documents/publication/wcms_794492.pdf

16 OIT, Ibid.

7.0IT, Ibid.
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jovenes que acceden a una institucion de educacion secundaria o superior, también se
ha incrementado el numero jovenes “ninis”, que no estudian ni trabajan, con la
particularidad de que la mayoria de los ninis son mujeres?.

Por otro lado, la OIT pronosticé en enero de 2020, que, para el afo, el desempleo
aumentaria en 2,5 millones de personas en paro, relatando que durante los Ultimos nueve
afios el comportamiento del empleo habia sido relativamente estable. Este incremento
de desempleo propuesto se relaciona con “la desaceleracion del crecimiento econémico:
mientras la fuerza de trabajo mundial aumenta, no se estan creando suficientes empleos
nuevos para aquellos que ahora estan en edad de trabajar.”, por lo que esta poblacién
entrara a ser parte del paro, el cual reduce las opciones de conseguir recursos para
obtener sustento entre las personas que desean trabajar'®.

Segln el Banco Mundial®?, el 46,87% de su poblacién se encontraba en situacién de
empleo vulnerable, situacion que se incremento en el 2016, pasando a un 47,28 %, tuvo
una leve reduccién en 2018 al pasar a un 47,03 % y en 2019 este dato se redujo a un
45,91. A pesar de que los datos han variado y de que en 2019 hayan reducido, no significa
gue el problema del empleo vulnerable se vea mejor, puesto que es una proporcion
cercana a la mitad de la poblacion que trabaja, la que se ve enfrentada a un escenario
de rebusque.

En cuanto al Departamento de Narifio, la Camara de Comercio de Pasto??, expone que
de acuerdo con el niumero de trabajadores que poseen en su planta de personal, en el
departamento, el 93% de las empresas se constituyen como microempresas y un 4%
como pequefas empresas. Esto significa que las pequefias y medianas empresas en el
departamento juegan un papel fundamental, en el desarrollo del departamento, ya que
influyen en los indicadores de desempleo y de crecimiento econémico.

Razon por la cual, las acciones que se implementaron en Narifio para confrontar la
emergencia sanitaria afectaron de manera directa a las empresas y, tras realizar un
estudio se obtuvo un “98% de las empresas han registrado disminuciones en sus ingresos
por ventas en promedio en un 72%. En el caso de las microempresas las pérdidas se

18 OIT, Organizacion Internacional del trabajo, Tendencias mundiales del empleo juvenil 2020 - La
tecnologia y el futuro de los empleos, [En linea], 2020, Consultado el 6 de septiembre de 2021).
Disponible en: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---
publ/documents/publication/wcms_737662.pdf

19 ONU, 2020. Op. Cit.

20 MUNDIAL, Banco, Empleo vulnerable, [En linea], 2019, (Consultado el 8 de septiembre de 2021).
Disponible en:
https://datos.bancomundial.org/indicador/SL.EMP.VULN.ZS?end=2019&locations=CO&start=2015

21 PASTO, Camara de Comercio de, Op. Cit.
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promedian en el 75% y en muchos de los casos, las disminuciones presentadas llegan al
100%.722

El Departamento también presento tasas de desempleo altas que obligan a las personas
a buscar formas alternativas de obtener ingresos, haciendo mas dificil la habitabilidad de
las zonas rurales, por lo que muchos viajan a la ciudad e incrementan el nimero de
personas de la ciudad que buscan generar ingresos a estos se suman las personas que
salen de las zonas de conflicto, personas venezolanas, ecuatorianas, entre otros, por lo
gue incrementan la ocupacion de las zonas conocidas como espacio publico, generando
efectos de malestar dentro de la poblacion, puesto que debilitan la cohesion social e
incrementan los niveles de inseguridad, movilidad y libre circulacién en las calles
principales del centro de la ciudad sorpresa.

De este modo, en el primer semestre de 2020, la tasa de desempleo de Pasto fue de
17,6%, luego de un aumento de 6,7 puntos porcentuales respecto a 2019, lo cual
representa una variacion levemente superior que la del promedio de las otras 13 area
analizadas?3. Razoén por la cual se incrementan los puntos criticos que son ocupados por
el incremento de personas intentando vender productos en las calles céntricas de la
ciudad, por lo que la Administracion Municipal de Pasto debe afrontar situaciones
complejas.

Con lo anterior, la poblacion ocupada descendio en 8,5%, que en términos porcentuales
fue el menor descenso entre las 13 areas para ese indicador; en este mismo sentido, la
ciudad logro también el menor descenso (-5,6%) en la tasa de ocupacion, la cual se ubico
en 51,2%; pese a ello, la poblacion desocupada aumenté en 57,6%, un aumento mayor
al del resto de areas?*. Situaciéon que debe estudiarse de manera expresa y detenida,
para comprender la situacion.

Con esto, la ciudad se vio afectada con la pérdida de alrededor de 16 mil empleos,
explicando el 1,1% de la reduccion de los ocupados en las 13 areas. Contrario a un
fendmeno observado en otras areas metropolitanas, Pasto tuvo un incremento de 6,6%
en la poblacion clasificada como inactiva, siendo después de Manizales la ciudad con el
menor incremento para este indicador.?®

22 PASTO, Camara de Comercio de, Op. Cit.
23 DNP., Op. Cit.

24 DNP., 2020, Op. Cit.

25 DNP., 2020, Op. Cit.

26



Lo anterior implica vislumbrar con los datos estadisticos que la ciudad de San Juan de
Pasto tuvo una mayor presion en el incremento en la tasa de desempleo. Perjudicando a
varios sectores y generando mayores pérdidas en los sectores de entretenimiento, la
industria y el sector transporte?®. Convirtiéndose asi, en un embudo donde la poblacién
debe lidiar con la necesidad de generar ingresos y con la presion de las autoridades que
buscan desocupar los espacios publicos.

1.3.3 Formulacién del problema:

1.3.3.1 Pregunta general. ¢Cudles son las condiciones socioeconémicas de los vendedores
ambulantes de carretas de traccion humana en el municipio de Pasto y sus efectos sobre la
ocupacioén del espacio publico? 2018 — 2020

1.3.3.2 Preguntas especificas:

e (Cuales son las caracteristicas socioecondmicas de los vendedores ambulantes
de carretas de traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de
Pasto, 2018 — 20207

e (Cudles son las estrategias y/o alternativas desarrolladas por las entidades
competentes que contengan posibles actuaciones para reducir el empleo
vulnerable representado por los vendedores ambulantes de carretas de tracciéon
humana que ocupan el espacio publico y a su vez poder minimizar el impacto
fisico-espacial y socioecondmico en la ciudad de Pasto?

e (Existe influencia de otras entidades publicas y privadas de Pasto sobre el
abordaje del problema del empleo vulnerable representado por los vendedores
ambulantes de carretas de traccion humana y sobre el control del espacio publico
a través de propuestas como medidas de solucién para mejorar las condiciones
vida de estas personas en la ciudad de Pasto?

1.4 JUSTIFICACION

La satisfaccion de las necesidades basicas a lo largo de la historia se ha convertido en
una causa imperativa para todas las personas, puesto que al estar inmerso dentro de una
sociedad y bajo la influencia de los sistemas y modelos econémicos deben enfrentarse a
sus lineamientos y acoplarse a sus requerimientos.

26 DNP., 2020, Op. Cit.
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Es por ello, que cada persona se enfrenta a la obtencion de recursos mediante la venta
de su trabajo para poder acceder al mercado de bienes y servicios que suplirdn sus
necesidades.

Sin embargo, dadas las fallas de los mercados y las perturbaciones econémicas, las
ofertas de mano de obra no son completamente absorbidas, causando que muchos
trabajadores con disposicién inmediata para trabajar entren en paro. Entonces, dadas
estas condiciones las personas ingresan al mercado laboral para buscar medios que
sustenten minimamente sus necesidades basicas y las de su familia.

Muchas personas se enfrentan a esta situacion y San Juan de Pasto no es la excepcion,
por esto, es posible encontrarse con casos de personas trabajando de manera informal
en las calles, sin importar las condiciones a las que se enfrentan ni a los efectos generado
por sus actividades.

Por lo que estudiar el tema de la informalidad en Pasto y mas precisamente de aquella
gue relaciona las condiciones socioecondmicas de los vendedores ambulantes de
carretas de traccion humana en el municipio, se convierte en una empresa interesante y
oportuna.

Puesto que de acuerdo con el Plan Municipal de Desarrollo se concertdé una politica de
espacio publico para la construccion de Ciudades amables que tuvo presente propuestas
tanto nacionales como territoriales que velan por la region; implementando politicas que
estén dirigidas al constante mejoramiento del uso del espacio publico sin menoscabar la
calidad de vida de los vendedores ambulantes de carretas de traccion humana.

Por consiguiente, este estudio tiene como eje fundamental las personas que ocupan el
espacio publico como sitio de trabajo y por ende su sustento diario ya que, por lo general,
son nucleos familiares muy amplios los que dependen de esta modalidad de trabajo, sin
contar otras caracteristicas que también resultan importantes para el caso de estudio y
gue pueden direccionar los resultados de este.

Razon para revisar algunos estudios realizados por la Direcciobn Administrativa de
Espacio Publico — DAEP, con la finalidad de esclarecer las caracteristicas de la poblacion
dedicada a las ventas ambulantes de carretas de traccion humana y establecer la
necesidad de recibir la ayuda gubernamental que les permita acceder a un trabajo formal
0 una actividad laboral que realmente los lleve a abandonar el espacio publico y tener un
ingreso sostenible en un trabajo diferente.
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Por otro lado, es necesario contrastar el Plan de Desarrollo Municipal de Pasto 2020 —
202327, en cuanto a la articulacion de la proteccion del espacio publico, las repercusiones,
falencias, ventajas y/o herramientas de apoyo disefiadas para la recuperacion del espacio
publico y sus aportes, en caso de plantear soluciones frente a la situacion de los
vendedores informales del sector, que ademas, utilicen de carretas de traccion humana
para ofertar productos en las concurridas calles del centro de la ciudad.

De igual forma y con la intencibn de comprender ambos escenarios, es importante
resaltar que si bien los vendedores ambulantes de carretas de traccion humana son
personas economicamente vulnerables, se necesitan soluciones de fondo que permitan
gue estas personas salgan de estas condiciones y no reincidan en estas conductas,
ademas, también deben plantearse estrategias 0 mecanismos para reducir la llegada de
nuevos trabajadores informales con carretas u otro medio a la zona critica de la ciudad.

De este modo, controlar y popularizar la importancia del correcto uso de los espacios
publicos dentro de la cosmovision y las costumbres de los ciudadanos necesita de
acciones profundas y eficaces que permitan limitar los efectos negativos de la economia
informal.

De igual forma, la importancia de esta investigacion se justifica en el hecho que la ultima
reubicacion o politica direccionada al problema en cuestidon se realizé en el afio 2014
donde se crearon cuatro Centros de Ventas Populares donde se beneficiaron alrededor
de 450 personas que se dedicaban, en su mayoria, a las ventas ambulantes.

Frente a esto, se suma la aparicion y expansion a nivel mundial de la enfermedad SARS-
COV 2 0 COVID 19 — CORONAVIRUS, la cual afectd desde finales de 2019 miles de
regiones, incrementando los niveles de desempleo, por lo que se torna imperativo
analizar el comportamiento del trabajo informal de cara a la emergencia sanitaria.

Por ultimo, los resultados de esta investigacion generaran elementos de interés para
aquellas instituciones e investigadores que busquen bases para comprender o
emprender sus estudios.

27 PASTO, Plan De Desarrollo Municipal de. 2020- 2023 Pasto La Gran Ciudad (2019). Disponible en:
https://www.pasto.gov.co/index.php/planes-programas-proyectos-y-su-ejecucion/126-plan-de-desarrollo.
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1.5 OBJETIVOS

1.5.1 Objetivo general. “Analizar las condiciones socioecondmicas de los vendedores
ambulantes de carretas de traccion humana en el municipio de Pasto y sus efectos sobre
la ocupacion del espacio publico. 2018 — 2020”.

1.5.2 Objetivos especificos:

Identificar las caracteristicas socioecondémicas de los vendedores ambulantes de
carretas de traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto.
2018 — 2020.

Evaluar las estrategias y/o alternativas desarrolladas por las entidades
competentes que contengan posibles actuaciones para reducir el empleo
vulnerable representado por los vendedores ambulantes de carretas de traccion
humana que ocupan el espacio publico y a su vez poder minimizar el impacto
fisico-espacial y socioecondmico en la ciudad de Pasto.

Examinar la influencia de otras entidades publicas y privadas de Pasto sobre el
abordaje del problema del empleo vulnerable representado por los vendedores
ambulantes de carretas de traccion humana y sobre el control del espacio publico
a través de propuestas como medidas de solucion para mejorar las condiciones
vida de estas personas en la ciudad de Pasto.

1.6 DELIMITACION DEL PROBLEMA

1.6.1 Universo de estudio. El universo de estudio est4 conformado por:

-Poblacién de trabajadores informales del municipio de Pasto.

-Funcionarios de entidades publicas: Alcaldia Municipal de Pasto, Direccion
Administrativa de Espacio Publico - DAEP
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1.6.2 Espacio geofigura. El espacio geofigura corresponde al Municipio de San Juan de
Pasto — Departamento de Narifio.

1.6.3 Tiempo para emplear y parainvestigar:

- El tiempo para emplear corresponde al periodo comprendido entre enero 2020 y
diciembre de 2021.
- El tiempo para investigar hara corte de la informacion estadistica entre 2018 — 2020.

31



2. MARCO REFERENCIAL

2.1 MARCO TEORICO

La comprension de los ejes centrales de la investigacion enmarca tematicas complejas
gue se han venido tratando y definiendo desde conceptos y épocas remotas hasta la
actualidad, como se tratara en adelante, sin embargo, cabe resaltar que ciertos temas
tratados se relacionan con el trabajo, los salarios, el mercado laboral, la informalidad —
mercado informal — economia informal y el espacio publico.

Como referencia inicial, el crecimiento de las poblaciones alrededor del mundo a través
de la historia conllevdo a que surgieran aglomeraciones en diversos puntos de los
territorios, dando lugar a la apariciéon de las urbes y con ellas, un mayor grado de
complejidad en las sociedades.

Esto se traduce en una explosion demogréafica que demandaria mayores cantidades de
bienes y servicios y, ademas de la aparicién de otras necesidades, haciendo mas visible
la influencia de los mercados, como facilitadores de accesibilidad a dichos bienes y
servicios. Particularmente, uno de los mercados que muestra una influencia bastante
importante es el mercado laboral, dado que la aglomeracion de personas demandaria por
una parte bienes y servicios y ofreceria su mano de obra como forma para obtener medios
de adquisicion, por otro lado, los duefios de los medios de produccién demandarian mano
de obra y ofrecerian pagos por esta, como forma de contar con la disposicién de los
trabajadores y dinamizar su produccién y productividad para generar acumulacién de
riqueza.

Pero, para tener una mayor claridad, es necesario abordar temas como el mercado
laboral o mercado de trabajo y el salario. Dado que son variables que han evolucionado
a través del tiempo y han definido las condiciones de calidad de vida de las personas.

Tal como lo sefiala Kiziryan?®, en el mercado se enfrenta la oferta y la demanda de
trabajo, la primera hace referencia a los trabajadores que estan dispuestos a trabajar vy,
por otro lado, la demanda de trabajo se conforma por las empresas o empleadores que
contratan a los trabajadores, donde ambos tienen un interés particular. En contraste con

2 KIZIRYAN, Mariam, Mercado laboral, 2015. Disponible en:
https://economipedia.com/definiciones/mercado-laboral.html
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esto, los economistas clasicos definirian al mercado laboral como el escenario de
negociacion entre empresarios y trabajadores.

Adam Smith, en su obra: Investigacion de la Naturaleza y Causas de la Riqueza de las
Naciones, sefiala que, tras la introduccién de la propiedad de tierras y la acumulacion de
capitales, no quedaron rastros de los salarios completamente propiedad del trabajador,
en cambio, estos pasaron a ser propiedad de los terratenientes, por lo que las facultades
y principios productivos del trabajo, en efecto dependerian de la negociacion entre las
partes ofertantes y demandantes?°.

De tal modo que los salarios del trabajo en todas las regiones se acuerdan a través de
convenios, donde las partes gue intervienen buscan su propio beneficio, por lo que no es
posible asegurar que los intereses de ningiin modo son iguales, asi, el obrero busca el
mayor provecho, mientras que el empleador busca ceder lo menos posible, el resultado
es un tira y afloje donde los primeros siempre estan dispuestos a encontrar medios de
alzar esos salarios y los segundos de bajarlos lo mas que se pueda®°.

David Ricardo por su parte sefiala que la mano de obra funciona como cualquier otra
mercancia “y cuya cantidad puedo aumentar o disminuir, tiene su precio natural y su
precio de mercado. El precio natural de la mano de obra es aquel precio necesario para
gue los trabajadores en promedio subsistan y perpetien su raza, sin incremento ni
disminucioén.”, por tanto, este precio natural corresponde a la mera satisfaccién de
necesidades basicas que seran diferentes en cada periodo, pues responden a
necesidades cambiantes de la sociedad y del sistema econémico imperantes’.

La tendencia del precio natural del trabajo siempre es a aumentar con el progreso de
la sociedad, porque uno de los bienes principales que determinan su precio tiende a
encarecerse debido a la creciente dificultad de su produccion. Ahora bien, como los
adelantos en la agricultura o el descubrimiento de nuevos mercados de donde
importar provisiones pueden durante un tiempo contrarrestar la tendencia al alza en
el precio de los articulos de primera necesidad, e incluso pueden ocasionar un
descenso de su precio natural, las mismas causas daran lugar a efectos
correspondientes en el precio natural del trabajo®

En cuanto al precio de mercado del trabajo resulta “del juego natural de la proporcion
entre oferta y demanda” y, depende de la abundancia de mano de obra, pues si esta

29 SMITH, A., (1794). Investigacién de la Naturaleza y Causas de la Riqueza de las Naciones, p 130.
30 SMITH, A., ibid. p 130.

31 RICARDO, David, Principios de Economia Politica y Tributacion, Londres, 1817, p. 85.

32 RICARDO, David, Ibid., p. 85.
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escasea es cara, y si abunda es barata. “Por mas que el precio del mercado del trabajo
se desvia de su precio natural, tiende a ajustarse a este como ocurre con los bienes.”,
convirtiéendose en un mecanismo que mas alla de la negociacion, responde a variables
socioecondmicas que influyen en ella y la hacen variar®3

Hasta el momento, las cosas van claramente ligadas a un trabajo y unos salarios
remunerados bajo una modalidad reconocida por los empresarios y los trabajadores
mediante una relacion consensuada, pero ¢ qué sucede con las modalidades que no se
visibilizan?, es decir, aquellas que se mantienen ocultas en las economias, pero que
sirven Unicamente como medio de subsistencia sin garantias ni acuerdos.

En palabras de Figueroa A.34, en la version convencional de la economia neoclasica, en
el mercado laboral se intercambian servicios laborales por dinero, al igual que en
cualquier otro mercado “los individuos intercambian servicios laborales a precios
uniformes y las relaciones sociales son impersonales. Los precios relativos del mercado
se determinan por la interaccion entre los individuos”, con la particularidad de que se los
considera mercados walrasianos, suponiendo que los precios relativos y las cantidades
se determinan simultanea e independientemente de la estructura del mercado, y bajo la
suposicion de que este fuese de competencia perfecta, la solucion implica que el exceso
de demanda sea igual a cero, es decir, el mercado laboral no tiene fallas, por lo que el
desempleo no existiria bajo este supuesto.

Sin embargo, a pesar de que el mercado laboral permea a toda la sociedad y tiene una
gran importancia, también presenta “mal funcionamiento® que puede afectar
negativamente al crecimiento econdmico y al empleo de una nacién, causando costes
econdmicos y sociales; los costes econdmicos son producto del paro, dado que genera
pérdidas de produccién potencial. Por otro lado, los costes sociales del paro se
pronuncian a través de la distribucién parcial de la renta y sobre la cohesién social.®®

De este modo, el mercado laboral al presentar fallas afecta el crecimiento, la optimizacién
de los recursos y cohesion social, truncandolos, haciendo que muchos de los
trabajadores dispuestos a vender su mano de obra incrementen los estadios del
desempleo, reduciendo las posibilidades de acceder a los mercados de bienes y servicios
e incrementando la probabilidad de caer en la pobreza y la miseria.

33 RICARDO, David, Ibid., p. 86.

34 FIGUEROA, Adolfo. La naturaleza del mercado laboral, 1993. Disponible en:
https://repositorio.pucp.edu.pel/index/bitstream/handle/123456789/46753/n_113.pdf?sequence=1&isAllow
ed=y

35 KIZIRYAN, Mariam. Op. cit.
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Dado que es a través de la venta de su mano de obra que los trabajadores acceden al
pago de sus capacidades, por lo que el salario entendido como el precio del factor trabajo
les permite explotar sus capacidades y habilidades mediante la negociacion con los
empresarios, con el fin de obtener un pago y con este adquirir bienes y servicios para
suplir sus necesidades®.

He ahi, las caracteristicas “grosso modo” del mercado laboral y los salarios. Pero, la
ciencia econdémica no habia tenido en cuenta o no se habia percatado de la importancia
de las actividades que se desarrollan en los mercados, pero que pasan casi
desapercibidas, sin embargo, su influencia en los mercados actuales es muy marcada y
permite a las personas que no acceden a un empleo formalizado participar en él.

"Aparece entonces la informalidad laboral o también conocido como trabajo informal,
aungue ha existido a lo largo de la historia de los sistemas econdmicos, no habia sido
estudiada, por lo que su aparicion en las mesas de debate es relativamente nueva para
la literatura econdmica, que ha destinado esfuerzos para deconstruirla y conocerla, con
la intencién de que su presencia ayude a explicar ciertos fenémenos econémicos?®’.

Una de las principales caracteristicas de la informalidad es que, a pesar de tener
presencia fuerte en la economia, este segmento realiza sus actividades al margen de las
normas legales que la regulan o estando fuera del aparato formal, deben ser reguladas
por normativas diferentes o especiales. “Desde esta perspectiva, intuitivamente se puede
decir que la informalidad laboral ha existido de una u otra forma por lo menos desde la
aparicion de los primeros coédigos laborales, fiscales y de comercio, entre otros, que
buscan establecer orden, regulacién y control sobre la actividad econémica”s8.

Con la relevancia que tiene el trabajo; Da Rosa Tolfo, Chalfin, Soares®® afirman que al
decaer los fondos de una nacion que se destinan a generar empleo muchos individuos
no tendrian en que trabajar, siendo las Unicas alternativas la indigencia y las ocupaciones
de peor calidad. En efecto, toda situacion precaria de los trabajadores denota el atraso
gue tienen algunas naciones. Del mismo modo, desencadena una serie de dificultades
en sus hogares, impidiendo entre otras cosas la crianza de los hijos; quienes fallecen a
muy temprana edad, igualmente la falta de descanso y diversion en los trabajadores trae

36 KIZIRYAN, Mariam, Op. cit.

37 SANDOVAL, Betancour, Gustavo, La informalidad laboral: causas generales. Revista Académica:
Equidad y Desarrollo (No. 22), Universidad de la Salle. Bogota, 2014, p. 11.

38 SANDOVAL, Betancour, Gustavo, lbid., p. 11.

39 DA ROSA TOLFO, Suzana; Chalfin Coutinho, Maria; Baasch, David; Soares Cugnier, Joana Sentidos y
significados del trabajo: un analisis con base en diferentes perspectivas tedricas y epistemolégicas en
Psicologia Universitas Psychologica, vol. 10, nim. 1, enero-abril, 2011, pp. 175-188 Pontificia Universidad
Javeriana Bogota, Colombia. Recuperado de: https://www.redalyc.org/pdf/647/64719284015.pdf.
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“tarde o temprano” consecuencias adversas para los mismos, que usualmente se
traducen en enfermedades.

En cuanto a las desigualdades surgidas por la diversa indole de los empleos, para Smith#°
el honor resulta preponderante a la hora de ver la recompensa que un empleo puede
tener, asi también el hecho de ser un empleo temporal o permanente marca la diferencia
en lo que concierne a la remuneracion, por ejemplo, el trabajo de un albafiil esta sujeto a
las vicisitudes del destino, mientras que personas que se dedican a otras labores cuentan
con un empleo estable.

De ello se deduce que las actividades por cuenta son signo de prosperidad, de hecho,
los trabajadores independientes se hallan en una situacion muy ventajosa con relacion a
los asalariados. Pero, ademas, en épocas de auge muchos de esos asalariados y
jornaleros deciden autoemplearse, por el contrario, en las crisis retornan a sus labores.
Sobre este particular Adam Smith#! explica: “En estos afios, también el artesano
independiente consume por lo general el corto fondo con que se habia surtido de
materiales, y tiene que entrar en la clase de jornalero para ganar su sustento”. Como
puede notarse, en ningin momento el padre del liberalismo econémico repara en la
dificultad que pueda haber para ingresar como asalariado, al parecer todas las personas
tienen iguales oportunidades dentro de lo que hoy se conoce como sector formal. De
modo similar, el sector informal representado en los trabajadores por cuenta propia tiene
— con base en el citado autor — un caracter prociclico, es decir, aumenta en los periodos
de auge y disminuye en los de crisis.

De tal forma que si un individuo logra obtener un capital para poder comprar su materia
prima y maquinaria se hallara en una situacidon ventajosa para implementarla en una
nueva obra de trabajo en la cual puede sacar un tiempo libre y dedicarlo a emplear a
otros trabajadores por su cuenta, lo cual obtendra una mayor ganancia con el trabajo de
ellos. Desde otro enfoque clasico, David Ricardo*? manifiesta que el bajo nivel educativo
y el deseo de satisfacer las necesidades primarias en una poblacion, llevan a buscar
medios para subsistir en un entorno hostil, ocasionando con ello, el surgimiento de un
nuevo sector (informal), que proporciona el sustento de muchas familias, sobre esto el
autor dice: “en paises donde existe abundancia de tierras fértiles, pero donde por
ignorancia, desidia y barbarie de sus habitantes, estos se exponen a los males del
hambre y de la necesidad, la poblacion ejerce presién sobre los medios de subsistencia,
todo ello debido a un mal gobierno, la inseguridad de la propiedad y la falta de educacion
en los habitantes de toda la escala social”.

40 DA ROSA TOLFO, Suzana. Op.Cit., p. 27.

41 SMITH, Adam. Estudio de la Naturaleza y el Origen de la Rigueza de las Naciones. México: Fondo de
Cultura Econdmica, 1972. p.11.

42 FIGUEROA, Adolfo. Op. Cit., p. 50.
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De igual forma, muestra una realidad que diariamente tienen que enfrentar los
trabajadores del sector informal; “la clase menos favorecida debe confiarse en sus
propios esfuerzos para ganarse la vida evidenciando que la prudencia y la prevision son
virtudes necesarias y beneficiosas™?3. Dia a dia tras extenuantes jornadas de trabajo las
personas del sector informal obtienen una remuneracion limitada que logra suplir algunas
de sus necesidades basicas, cada individuo involucrado en trabajos informales hace gala
de sus mejores cualidades para ofrecer un excelente bien o servicio y de esta manera
mantenerse en el mercado.

Al igual que Smith, es Marx quien se preocupa - y de especial manera - por analizar el
estado de la fuerza de trabajo, recalcando el desgaste que ésta tiene, el cual debe
compensarse. Asi las cosas: “Si el propietario de la fuerza de trabajo se dedicé hoy a
trabajar mafiana tiene que estar en condiciones de recomenzar en el mismo estado de
salud y vigor. Es preciso pues que la suma de los medios de subsistencia baste para
mantenerlo en su situacién de vida normal™#. Sin embargo, a diferencia de aquél, Marx
considera que el trabajo mas desagradable y fatigoso va de la mano con una baja
retribucion.

En lo que respecta al trabajo independiente, dicho tedrico asevera que éste hace parte
de las formas de produccion mas primitivas que inevitablemente deben superarse, no
obstante, es visto con buenos ojos toda vez que implica fuerza de trabajo libre. Y por
altimo, lo que dicen las teorias actuales que la ciudad moderna enmarcada en la trilogia
urbana, economia y lo social, se ha potencializado a la segregacion urbana, hacia el
contexto de la supervivencia diaria, de ahi que el espacio publico se convierte en
ingrediente fundamental tanto de los discursos politicos relativos al concepto de
ciudadania y a la realizacion de los principios igualitaristas atribuidos a los sistemas
nominalmente democraticos”*®, en consecuencia el espacio publico se ha direccionado
en generadores de una fuente de empleo.

Por su parte, Sandoval*®, expone que para la Organizacién Internacional para el trabajo
— OIT, el término informalidad laboral contempla al trabajo por cuenta propia, para
diferenciarlo del trabajo asalariado, ademas, asocid otra definicion, la cual hace
referencia a “la pobrezay la limitacion de las empresas al acceso a factores de produccion

43 RICARDO, David. Principios de Economia Politica y Tributacién. México: Fondo de Cultura Econémica,
1996. p. 80

44 FIGUEROA, Adolfo. Op. Cit., p. 50

4 DELGADO Manuel, Espacio publico como ideologia, [En linea], 2007, (Consultado el 20 de junio del
2019) Disponible en: https://antropologiadeoutraforma.files.wordpress.com/2014/03/el-espacio-pc3bablico-
como-ideologc3ada-manuel-delgado.pdf

46 SANDOVAL, Betancour, Gustavo, Op. Cit., p. 12.
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en escala competitiva (Sethuraman, 1981).”, seguido, optaron por “definir a las unidades
de produccién informales (también denominadas entonces como sector no estructurado
o informal), a aquellas de caracter unipersonal o familiar y a las microempresas con
trabajo asalariado (Orsatti, y Calle, 2004, pp. 13-14).”

En 2002, la OIT redefinid la economia informal incluyendo el caracter de la unidad de
produccion y el de las ocupaciones laborales, esto, si las unidades no se encontraban
registradas, esto cambié radicalmente la definicion anterior, “porque cataloga como
formales a las unidades productivas que anteriormente no lo eran por tener bajos niveles
de productividad, escaso acceso a los mercados, u otras condiciones que antes se
asociaban con informalidad.”#’

Este autor exalta que definir la informalidad se ha convertido en una tarea compleja, sin
embargo, ello no implica que el término y sus razones reales de existencia deban tener
“una connotacion de acto delincuencial o subterraneo que infrinja los cédigos penales.”.

El Banco Mundial (BIRF-AIF)#°, denomina el término de informalidad bajo el concepto de
empleo vulnerable, definiéndolo como aquellos “trabajadores familiares no remunerados
y a los trabajadores autbnomos como porcentaje del empleo total.”, es de considerar que
este concepto se ha generalizado y es el mas utilizado “para el manejo de estadisticas
internacionales, con el fin de permitir homogeneidad conceptual al comparar el
comportamiento de la informalidad entre paises.”°

Por ultimo, el espacio publico en los ultimos afios ha sido un objeto de investigacion y un
elemento de discusidon para distintos interesados, entre los que se encuentran los
académicos, gobernantes y usuarios del espacio publico en general. Ha estado presente
en campafas politicas, en distintas propuestas de programas de formacion ciudadana y
transformacion de ciudades, se configuran como los motivos que han contribuido para
gue adquiriera relevancia en los procesos administrativos de las ciudades.>!

47 SANDOVAL, Betancour, Gustavo, Op. Cit., p. 13.

48 SANDOVAL, Betancour, Gustavo, Op. Cit., p. 13.

4 MUNDIAL, Banco., Empleo vulnerable, [En linea], 2019, (Consultado el 17 de septiembre del 2021).
Disponible en: https://datos.bancomundial.org/indicator/SL.EMP.VULN.ZS

50 QIT, BIRF, Empleo Vulnerable, [En linea], 2021, (Consultado el 20 de septiembre de 2021). Disponible
en: https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/mission-and-objectives/features/ WCMS_120473/lang--
es/index.htm

51 BURBANO, A.M. Investigacion sobre el espacio publico en Colombia, su importancia para la gestion
urbana, [En linea], 2014. (Citado el 21 de junio del 2019). Disponible en
https://revistas.urosario.edu.co/index.php/territorios/article/viewFile/2902/2600 p. 3.
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Conllevando a impactos de intervenciones fisicas del espacio publico en la comunidad,
haciéndolo complejo por los diferentes elementos que intervienen dentro de acceso
inadecuado del espacio publico y posterior recuperacion de este. Desde la perspectiva
de asumir el espacio publico como escenario generador de ingresos econdmicos, que se
conjugan con las faltas de oportunidades laborales.

Partiendo desde esta perspectiva, Aramburu®?, en su critica dispone dos visiones en el
concepto de espacio publico; la primera relaciona un concepto de espacio publico
urbanistico compuesto por calles, plazas y parques de una ciudad, en pocas palabras,
todo aquello que no es propiedad privada. La segunda es politica y toma sus bases de la
“filosofia politica, lo que también se denomina esfera publica, es un ambito de
deliberaciéon democratica abierta a todo el mundo.” Estas visiones se relacionan con el
agora de la Atenas clasica, donde sus espacios permitian ser plaza publica y arena de
discusion politica de los ciudadanos al mismo tiempo, “constituye el mito fundacional de
esta relacion de asociacion o incluso de identidad entre espacio urbano y esfera politica
(Harvey 2006).”

Bajo esta doble acepcién (urbanistica y politica), se plantea un espacio abierto para todos
como iguales sin exclusiones de ningun tipo. Sin embargo, Aramburu, sefiala que “El
problema es que un espacio publico abierto a todos, sin exclusiones seguramente no ha
existido nunca.”, ya que cuando el agora ateniense se consolidaba como “icono por
antonomasia del espacio publico democrético y participativo”, en sus parajes se
visibilizaba esclavitud y discriminacion de la mujer. En consonancia, actualmente, en
diversos lugares del territorio se limita el desarrollo de ciertas actividades en tales
espacios, dichas prohibiciones responden a lineamientos de convivencia promovidos por
leyes y normas.

Habermas®® por su parte sefiala que se presenta una emergencia del espacio publico,
puesto que a pesar de que los sefiores podian acceder al espacio publico democratico
en los cafés y clubes de Londres y Paris durante los siglos XVIIl y XIX, para leer la prensa
y discutir de politica, habia otro escenario que pasaba desapercibido, el mundo de los
marginados, los pobres, los que no tenian mas que su ser y su existencia.

En consonancia con lo anterior, estas situaciones se evidencian en la actualidad, dado
gue también se presentan casos de discriminacion, en torno al cumplimiento de un marco
legal y politico que recorta las opciones de las personas que no pueden acceder a un

52 ARAMBURU, Mikel., Usos Y Significados Del Espacio Publico, ACE: Architecture, City and Environment
= Arquitectura, Ciudad y Entorno, 2008, Afo lll, nim. 8, octubre. P. 143-151

%3 HABERMAS, J., Historia y Critica de la Opinién Publica, La transformacion estructural de la vida Publica.
1981, 2 Ed., Barcelona, Editorial Gustavo Gili S.A. p. 50.
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empleo formalizado y deben rebuscar entre la sociedad, los medios para conseguir
ingresos y con ellos el sustento, por lo que como sucedia anteriormente adn se repiten
situaciones donde “ni los trabajadores ni los campesinos podian participar de estas
tertulias. El problema de la concepcion liberal del espacio publico es que se trata de un
concepto muy idealista que esconde las restricciones de acceso a los grupos menos
favorecidos de la sociedad y que al mismo tiempo margina otras formas de vida publica
diferentes a las dominantes™4.

Ahora bien, relacionando de manera mas cercana la informalidad con los espacios
publicos, Guzman S.%°, en su estudio sobre informalidad, sefiala que la apropiacién del
espacio publico se aprecia tanto por el comercio informal como por el formal de distintas
maneras y con distintas magnitudes. Diferenciando al comercio informal, como aquellas
actividades no reguladas que surgen “‘como una necesidad para la gente de escasos
recursos, que carece de un espacio fisico definido normado en el cual desarrollarse. Esta
situacion provoca una constante disputa por el espacio publico, transformandolo,
aduenandose de la via publica, generando situaciones de obstruccion, desorden,
suciedad, informalidad, deteriorando la imagen urbana y, por dltimo, estableciendo una
competencia desleal con el comercio formal.

De manera sencilla, el trabajo de las personas mas vulnerables invadiendo el espacio
publico se produce por su aislamiento del trabajo formal, por la baja probabilidad de
conseguir un empleo, bien sea por la baja o nula relacion de sus aptitudes y actitudes
con algun empleo o porque los empleos se encuentran totalmente ocupados en la zona.
Estas personas buscan ingresar al mercado de la manera mas rapida posible, esto
convierte al espacio publico en un blanco perfecto para salir de la urgencia econémica,
por lo que el resultado son muchas personas inundando el espacio publico y generando
problemas a la poblacién a nivel social, econdmico, cultural, legal, entre otros.

5 ARAMBURU, Mikel., Op. Cit, p. 3.

% GUZMAN, S. Dalina, Externalidades De La Apropiacion Del Espacio Publico Por EI Comercio Formal E
Informal “Barrio Comercial De La Vega, Santiago.”, 2015. Universidad Politécnica de Cataluiia - Escuela
Técnica Superior de Arquitectura de Barcelona. p. 7.
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2.2 MARCO CONTEXTUAL

2.2.1 Generalidades:>®

e SAN Juan de Pasto es la capital del departamento de Narifio, su Cédigo DANE es
52001, pertenece a la regién Pacifico, en el suroccidente colombiano.

e SegunlaLey 617 de 2000, su categoria es 2, su extension es de 1.131 Km?

e Su poblacion es de 392.589 Habitantes (cifra del afio 2020), su densidad
poblacional: 347,12 Hab / Km? (2020). Un 2,01% se reconoce como poblacién
indigena, el 0,81 a poblacion negra y un 0,02 % a poblacion rom, para un total de
2,85 % de poblacién étnica.

e En cuanto a poblacién, el género masculino esta representado por 185.141 y el
género femenino por 207.448 personas.

e La desagregacion por area corresponde a un 77,78 % que habita el area urbana y
un 22,22 % en la zona rural.

e El municipio de Pasto es la capital administrativa del departamento de Narifio, esta
ubicado en el centro oriente del departamento, al sur occidente de Colombia,
politico-administrativamente se divide en 12 comunas y 17 corregimientos. Ocupa
una superficie de 6.181 kilbmetros cuadrados, su cabecera municipal se ubica a
una altitud de 2.527 metros sobre el nivel del mar.>’

2.2.2 Resefia historica - Ciudad de San Juan de Pasto. Pasto fue reconocida en la
época precolombina con distintos nhombres, asi: Pasto es una voz indigena que segun
Nicolas Abasolo significaria en idioma Kamsa: "Haber un lugar para la fiesta", al derivarla
de: "Bastoy", compuesta por: el prefijo: "Bash = fiesta y el sufijo "tu" = verbo haber, sitio"
También se aceptaria como traduccion: Pasto = "Lugar de la fiesta". Pasto, como término
del Idioma de los Indigenas Pastos, traduciria "Tierra de la heredad" o "Tierra de la
parentela”, al descomponerse asi: "Pas" = prefijo que significa: heredad, familia,
parentela, estirpe; "To" = sufijo que traduce tierra.>®

Los Quillacingas como pueblo y cultura que tuvo contacto con los Incas ya existian en el
territorio cuando arribaron los esparioles en el siglo XVI, en 1537 se produce la fundacion
de la villa, por Sebastian de Belalcazar, se conserva el nombre original. De ahi que se

% TERRIDATA, Fichas y tablero — Pasto — Narifio. [En linea], 2021. (Consultado el 25 de septiembre de
2021). Disponible en: https://terridata.dnp.gov.co/index-app.html#/perfiles/52001/11

57 PASTO, La gran Capital, Informacion General - Pasto - Narifio — Colombia, [En linea], 2020, (Consultado
el 25 de septiembre de 2021). Disponible en: https://www.pasto.gov.co/index.php/nuestro-
municipio/informacion-general

57 PASTO, La gran Capital, Ibid.

% PASTO, La gran Capital, Ibid.
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llame primero "VILLA DE PASTQO", este denominativo se conserva hasta que, por Cédula
Real del 17 de junio de 1559, se transforma en Ciudad, con la misma calidad y jerarquia
de las "Ciudades de las Indias" es decir de América.>®

A partir de la fecha, al otorgarle el titulo de "Ciudad" se le asigna el nombre definitivo:
SAN JUAN DE PASTO, en homenaje a San Juan Bautista, Patrono de la Ciudad de San
Juan de Pasto. Es por esta razon que el dia 24 de junio se celebra el onomastico de la
ciudad.5°

2.2.3 Economia. En el municipio el 11,1% de los establecimientos se dedica a la
industria; el 56,0% a comercio; el 28,9% a servicios y el 4,1% a otra actividad.

En el area urbana las principales actividades econémicas son el comercio y los servicios
con algunas pequefias industrias 0 microempresas, de las cuales cerca del 50%
corresponden a la manufactura artesanal. Las empresas narifienses de mayor tamafio se
localizan en Pasto, y corresponden principalmente a productos alimenticios, bebidas y
fabricacion de muebles. Para desarrollo de la actividad comercial, principalmente con el
vecino pais de Ecuador, existen varios centros comerciales®.

La Camara de Comercio de Pasto se instituyé en 1918 y segun su anuario estadistico
para el 2008 contaba con 14.066 establecimientos comerciales de los cuales el 58.5 %
estaban dedicados al comercio y reparacion de vehiculos. En la zona rural predominan
las actividades agricolas y de ganaderia. En pequeiia escala hay actividad minera®?.

2.2.4 Cultura, Tradiciones, Costumbres. Pasto se caracteriza por ser cuna de artistas
de diversas disciplinas, se resalta su variedad musical, con toques andinos influencia del
sur, su gente es guerrera, recursiva y trabajadora.

Una particularidad del municipio es que es mayoritariamente catdlica y se ve
representada en las inmensas capillas en honor a diferentes idolos religiosos.

% PASTO, La gran Capital, Ibid.

80 PASTO, La gran Capital, Ibid.

61 Pasto, Municipio, Economia, [En linea], 2021, (Consultado el 26 de septiembre de 2021), Disponible en:
https://pastotierracultural.jimdofree.com/el-municipio/econom%C3%ADa/

62 |bid.
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El Carnaval de Negros Y Blancos, hoy declarado patrimonio cultural de la humanidad,
representa las vivencias y el ser de los pastusos y narifienses cada afio en el mes de
enero del 2 al 6, por lo que es visitado por una innumerable cantidad de turistas,
regionales y extranjeros.%?

2.2.5 Transporte y Vias de Acceso. En cuanto al acceso terrestre, Pasto esta conectado
hacia el norte por via terrestre con Popayan a 247.8 km y hacia el sur, a 78 km de
distancia con Ipiales en la frontera con la republica del Ecuador a través de la Carretera
Panamericana, el centro de transportes terrestres se conoce como la Terminal de
Transportes de Pasto.

La distancia de Pasto a la capital de la republica, Bogotd, por la via panamericana es de
798 km. para un tiempo promedio de viaje de 18 horas.

Hacia el occidente la ciudad se comunica con el puerto de Tumaco sobre el océano
Pacifico, por medio de una carretera pavimentada de 284 km, y hacia el oriente con
Mocoa en el departamento de Putumayo con una carretera de aproximadamente 145 km.

Para el transporte intermunicipal nacional terrestre existe un terminal en el que operan
las principales empresas y por el cual pasan aproximadamente 2 millones de pasajeros
al afio.

En cuanto al acceso aéreo, El Aeropuerto Antonio Narifio a 35 km de la ciudad, en la
localidad cercana de Chachagii, ofrece conexiones aéreas nacionales a través de
empresas aéreas colombianas.%*

2.3 MARCO CONCEPTUAL

Es necesario enmarcar una fundamentacion teérica que identifique la dificultad de la
apropiacion socioespacial entorno al espacio publico, para lo cual se encierra en
estructuras, que interactian directa e indirectamente en el espacio publico, éstas son:
Espacio publico, Apropiacion, Participacion, Seguridad.

8 Pasto, Municipio, Ibid.
64 Pasto, Municipio, Ibid.
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Apropiacién. Dentro del contexto de espacio publico, parte de dos situaciones, que
dimensionan la compleja absorcién de lo apropiado: en primera instancia tenemos lo
territorial, expresado como la parte fisica del territorio, que para nuestro caso es el lugar
fisico, en donde se ubican los vendedores ambulantes, con su carreta de traccion
humana, de ahi que: “Es en donde se define el concepto de apropiacion como “el
sentimiento de propiedad y el control por el uso cotidiano y la accion de reclamar un lugar
para ejercer control particular’®®,asumido como defensa de un espacio que es de todos.
En segunda instancia se evidencia el nivel identitario, segun Bassand como un elemento
simbalico, va de la mano con la cultura y en ocasiones la apropiacion y transformacion
del espacio se manifiestan por los signos y simbolos, valores y conocimientos de los
individuos y grupos que crean la cultura, la traducen al entorno construido®. Que para
este estudio se la asume como canalizaciones de supervivencia econémica, por quienes
se apropian del espacio publico.

El espacio publico esta conformado por vias, andenes, plazas, plazoletas, bulevares,
parques, zonas verdes, mercados, galerias comerciales, estadios, corredores portuarios,
estaciones de transporte masivo y todos los espacios que son para el uso y disfrute de
todos. También las zonas de circulacion son espacio publico como jardines y algunas
zonas que se comparten entre espacio publico y privado como las terrazas, parqueaderos
y antejardines.

Espacio Publico: El espacio publico es el lugar comun de la ciudadania, de quienes lo
habitan. Los espacios publicos equipan a las ciudades, congregan a la gente y
promueven sus procesos de socializacion y el establecimiento de un sentido de identidad
colectiva, por ello resulta esencial que en las ciudades exista una adecuada planeacion
y un debido control.

Encaminado al orden social urbano, en donde el bien comun tiene relacion, “Lo publico
adquiere paulatinamente el sentido actual, que se refiere a la vida social que se desarrolla
fuera del dominio privado y a una amplia diversidad de personas que configuran un
publico urbano™’ |, que articulan las diferentes formas de modus operandi, en la
cotidianidad de una urbe. El espacio publico se convierte en prioridad para ser defendido
como lugar fisico que permite la libre movilidad de las personas, de ahi que Pérez
%8aspecifica que el espacio publico conjuga un urbanismo operacional, por consiguiente,

8 GONGORA Laura, Caballero Camila, [En linea], Apropiacion del espacio publico como mejoramiento
social y espacial. p. 4.

% GONGORA Laura, Caballero Camila. lbid. p. 4

67 RAMIREZ, Kuri, Patricia [En Linea] Espacio publico, espacio de todos p 3 (Citado el 21 de junio del 2019),
disponible http://www.redalyc.org/pdf/321/32136864002.pdf

% PEREZ, E. (2004). Percepcién del espacio publico Revista Bitacora Urbano Territorial, vol. 1, nim. 8,
enero-diciembre, 2004, pp. 27-31 Universidad Nacional de Colombia Bogota, Colombia. Recuperado de:
https://www.redalyc.org/pdf/748/74800804.pdf
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vincula al comercio, la administracion, se desarrolla habitos de esparcimiento que deben
de estar bajo el control del Estado.

Banco Mundial: Es una organizacion conformada por 189 paises miembros; con
personal de mas de 170 paises, y oficinas en mas de 130 lugares, el Grupo Banco
Mundial es una asociacion mundial Unica: las cinco instituciones que lo integran trabajan
para reducir la pobreza y generar prosperidad compartida en los paises en desarrollo.
Entre marco misional se encuentra reducir la pobreza extrema a nivel mundial y promover
la prosperidad compartida.

Necesidades Basicas Insatisfechas: es un indicador que permite identificar qué tan
vulnerable esta la sociedad en materia de servicios publicos, acceso a educacion,
dependencia econdémica de los hogares, condiciones de la vivienda y hacinamiento.

Organizacién Internacional del Trabajo - OIT: es una agencia Unica y 'tripartita’ de la
ONU, la OIT relune a gobiernos, empleadores y trabajadores de 187 Estados miembros
a fin de establecer las normas del trabajo, formular politicas y elaborar programas
promoviendo el trabajo decente de todos, mujeres y hombres. Origenes e Historia. Los
objetivos principales de la OIT son promover los derechos laborales, fomentar
oportunidades de trabajo decente, mejorar la proteccion social y fortalecer el diadlogo al
abordar los temas relacionados con el trabajo.

Participacion. Desde la perspectiva de interaccion, entre el espacio fisico apropiado y el
personal que accede a estas instancias, la participacion debe involucrar, el
restablecimiento del espacio publico. de acuerdo con (Borja 2012 p. 1) “La crisis del
espacio publico se manifiesta en su ausencia, abandono o en su degradacién, en su
privatizacién y en su tendencia a la exclusion®, en consecuencia, la participacion
representa el sentido colaborativo de los entes para facilitar las dindmicas de vinculaciéon
hacia la estructura de supervivencias, mas aptas para quienes acceden a los espacios
publicos.

Seguridad. El acceso del espacio publico, como lugar, se direcciona a multiples focos de
inseguridad, tales como robos, accidentes de transito, aumento del conglomerado,
partiendo de Pérez’%la inseguridad se direcciona en disminucién del espacio, asi como la
inexistencia de un sentido colectivo, ya que se visualiza Unicamente la forma de
supervivencia de una manera informal.

8 BORJA, Barcelona Jordi, Espacio publico y derecho a la ciudad, 2019. Monografias CIDOB. Universidad
Oberta de Catalunya. p. 1.
" BORJA, Op. Cit. p 8
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Vendedor ambulante: un vendedor ambulante es aquella persona que venden bienes y
servicios en los espacios publicos, por lo general sus precios son menores a los de un
establecimiento formal, pero no cuenta con las condiciones salubres ni legales para
ejercer estas actividades.

2.4 MARCO LEGAL

Se ha partido de unos referentes legales, que soportan el informen, en lo relacionado a
la aplicacién normativa de la ley, para lo cual, se acudié a:

2.4.1 Constitucion politica de Colombia:

Articulo 82. Es deber del Estado velar por la proteccion de la integridad del espacio
publico y por su destinacion al uso comun, el cual prevalece sobre el interés particular.
Las entidades publicas participaran en la plusvalia que genere su accién urbanistica y
regularan la utilizacion del suelo y del espacio aéreo urbano en defensa del interés
comun.’*

El Estado colombiano prioriza el espacio publico como defensa del bien comuan, de la
poblacién en general, no de los intereses individuales.

Articulo No. 88. Este inciso, se refiere a las acciones populares, que el Estado
Colombiano, por medio de sus entes gubernamentales, debe instaurar, para propender
con la proteccion de los derechos colectivos, orientados hacia el espacio, el patrimonio,
la seguridad y salubridad y la moral de la poblacién, asi como la libre competencia
econdémica y generacion de ambientes sanos. “regulara las acciones originadas en los
dafos ocasionados a un numero plural de personas, sin perjuicio de las correspondientes
acciones particulares”’?

2.4.2 Corte Suprema de Justicia. Atendiendo el proceso de recuperacién del espacio
publico, en mandato de la Honorable Corte Constitucional en sentencias C-211 de 2017,
T-067 de 2017 se forman parametros aplicables en los procesos de reubicacion y/o
reconversion laboral cuando se persiga la recuperacion del espacio publico y se pretenda

L COLOMBIA, Constitucion Politica de, [En Linea] Articulo 82 (Citado el 23 de junio del 2019) disponible
en http://www.constitucioncolombia.com/titulo-2/capitulo-3/articulo-82
2 COLOMBIA, Constitucion Politica de, Articulo 88. Ibid.
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desalojar vendedores ambulantes, la Administracion Municipal de Alcaldia Municipal de
San Juan de Pasto a través de la DAEP se ha venido concertando con lideres sindicales
y voceros del sector de vendedores ambulantes ha consolidado los siguientes decretos
y resoluciones municipales:

e Decreto 0637 de 2017 por el cual se prohibe el ingreso, estacionamiento y
circulacioén de carretas y similares en la zona céntrica de la ciudad de san Juan de
Pasto y se dictan disposiciones para la proteccion del espacio publico.

En este punto los trabajadores o los llamados vigias de espacio publico han vendido
realizando una labor de tratar de mantener los mas despejado posible, los lugares mas
frecuentados por los vendedores, sobre todo los de carretas porque ellos son los que
MAs ocupan espacio publico por tener carretas con una medida minima de 1.5 m de largo
por 90 cm de ancho lo cual hace que se genere mucho trancon el centro de la ciudad,
tanto para los peatones por la ocupacion de andenes, como para los vehiculos cuando
se bajan a la calle. Lo cual genera mucha problematica que es causada en la hora pico o
sea en la que mas gente se ve involucrada.

e resolucion 042 finalizar la etapa de aplicacion de las encuestas denominadas
“caracterizacion de la economia informal, sector carretas de traccion humana” y
“condicion de victima”.

Esta se tendra en cuenta a los trabajadores que contemplen la posibilidad de tomar la
decision de acudir a la direccidon de espacio publico para caracterizarse en la encuesta
con la que ellos seran los principales beneficiados.

e La resolucion 004 por la cual se establece la oferta publica de las alternativas de
reubicacion y/o reconversion laboral sector de carretas de traccion humana

Aqui se les proyecta las posibles alternativas de trabajo para que a futuro se involucren
en estas y con estas puedan mejorar su labor y sus ingresos. Las cuales ellos se
acogeran de manera voluntaria.

e Resolucion 005 por la cual se crea el comité de verificacion para la revision del
cumplimiento de los requisitos establecidos anteriormente mencionados.
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2.4.3 Plan de Ordenamiento Territorial POT — Pasto Territorio Con-Sentido, 2015-
2027. Es el instrumento técnico y normativo para ordenar el territorio municipal.
Comprende el conjunto de objetivos, directrices, politicas, estrategias, metas, programas,
actuaciones y normas, destinadas a orientar y administrar el desarrollo fisico del territorio
y la utilizaciéon del suelo”.

Especificamente este se centra en la vision de una ciudad compacta y policéntrica, en su
morfologia y compleja en su organizacion, donde se busque la utilizacion eficiente de los
sistemas urbanos y de los usos del suelo, la arquitectura, las zonas verdes, entre otras.

Sus lineamientos abogan por limitar la expansion urbana y la densificacion en las
periferias sin que esto obstaculice la eficiencia de los sistemas urbanos teniendo en
cuenta la rigurosidad para regular el crecimiento en los sectores identificados como de
riesgo.

Este POT sefiala tres estructuras estratégicas que se identificaron como componentes
territoriales que metodoldégicamente son esenciales, porque soportan las estructuras del
sistema social y el desarrollo de las actividades humanas que relacionan la ocupacion y
la transformacion del territorio. Estas estructuras base se destacadas como:

= Estructura Ambiental,
» Estructura funcional y de servicios
» Estructura econémica’.

Las 3 se complementan la una a la otra y poseen subsistemas que permiten direccionar
las politicas publicas del ordenamiento territorial.

Plan Maestro de Movilidad y Espacio Publico para el Municipio de Pasto - PMMEP:
este plan contempla los elementos de soporte y lineamientos para la formulacion de las
politicas y estrategias en los siguientes componentes:

e Antecedentes de este plan
e Parte 1: modelo conceptual de la movilidad y el espacio publico
e Parte ii: definicion del sistema ciudadano de movilidad y espacio publico

3 Ley 388 de 1997
74 PASTO, Alcaldia de, Plan de Ordenamiento Territorial del Municipio de Pasto 2014-2027, Territorio
Con-Sentido. p. 6.
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e Parte iii: lineamientos para la politica de espacio publico y movilidad

Donde estas responden a un conjunto de iniciativas Municipales cuyo origen reciente se
establece a partir del Decreto 0734 de 2009 donde establece la necesidad de desarrollar
un instrumento sectorial que articule las necesidades y soluciones de movilidad y espacio
publico del municipio de Pasto.”

S pasto, Alcaldia de, Unidad Administrativa Especial del Sistema Estratégico de transporte Publico UAE-
SETP, Plan Maestro de Movilidad y Espacio Publico para el Municipio de Pasto.V6.0. p. 6.
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3. METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDIO

ESTUDIO CUANTITATIVO Y CUALITATIVO: debido a que se tienen en cuenta variables
medibles numérica, matematica y estadisticamente, que permitiran explicar o concretar
los objetivos de manera mas acertada y puntual. Estos resultados cuantificables
permitiran realizar los analisis pertinentes de las variables, y se podrdn plasmar
conclusiones, recomendaciones y argumentar acerca de las posibles estrategias que se
puedan implementar.

ESTUDIO DESCRIPTIVO: los instrumentos que se utilizaran en la investigacion
permitiran realizar un acercamiento directo con la poblacion objeto de estudio, lo que
permite a la unidad investigadora adquirir una vision general de la investigacion y narrar
la realidad como se presenta en el contexto, de manera explicita y clara.

ESTUDIO CORRELACIONAL: Porque estudia la incidencia de la participacion del sector
publico, el sector privado e inclusive de la misma poblacién en actividades que permiten
el desarrollo econdmico y los efectos “si los hubiese” en el desarrollo de la poblacion
objeto de estudio.

ESTUDIO PROPOSITIVO: los resultados de la investigacion permiten realizar propuestas
0 posibles estrategias que apunten a estimular y generar un crecimiento y/o desarrollo
econdémico en pro del desarrollo socioeconémico de los vendedores ambulantes de
carretas de traccion humana en el municipio de Pasto.

ESTUDIO DE CAMPO: en esta investigacion habra una vinculacién directa entre la
unidad investigadora, la poblacion objeto de estudio y entidades, puesto que las
herramientas utilizadas en la investigacion permitiran contactarse de manera directa y
articulada durante el proceso de obtencion de la informacion primaria.

3.2 POBLACION Y MUESTRA

Para obtener la informacién primaria, se propone un grupo conformado por los
vendedores ambulantes de carretas de traccién humana.
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3.3 TAMANO DE LA MUESTRA

(Z21-1/2)p (1 -p)(N)
|']=

e2 (N-1)+(Z21- /2) xp (1 - p)
Dénde:

N = Tamano de la muestra
Z2 1- /2 = 1,96 (95%) Confiabilidad
€ = Error (5%)
N = Tamario de la poblacion (320) p = Probabilidad de ocurrencia
(0,5) 1 — p = Probabilidad de fracaso= (0,5)
n= (1,96)2 x 0,5 (1 — 0,5) (320)
(0,05)2 (320 — 1) + (1,96)2 x 0,5 (1 — 0,5)

n= 3,8416 x 0,25 x 320 0,9604 x 320
(0,0025)(320) + (3,8416) (0,25) 0,8 + 0,9604
n= 307,328/ 1,7604 = 174.85 = 175

3.4 TAMANO DE MUESTRA AJUSTADO

n’ = Tamafo de la muestra ajustado
n = Tamafo de la muestra N = Poblacion
= n
1+n-1/N
n= 175
1+175/320
n= 175 = 175 =113.04 =113

1 +0.5468 1,5468
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3.5 DISENO DE PROCEDIMIENTOS Y METODOS

Para la elaboracion del proyecto fundamentalmente se obtendra informacién secundaria
proveniente de los libros y tesis existentes en bibliotecas, bases de datos, paginas en
internet de entidades oficiales y universidades.

Para la elaboracion del proyecto de tesis, se recurrid a la revision bibliogréafica, con la
finalidad de direccionarlo, y comprender de mejor manera el problema presentado en el
municipio de Pasto.

3.6 TECNICAS DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Inicialmente se plante6 el tema general de la investigacion a realizar, y con base en esto
se busco la informacion secundaria y terciaria en las respectivas fuentes. A partir de alli
se aclararon los objetivos de la investigacion y se dirigié a reconocer la poblacién objetivo.

Los instrumentos que se aplicaron se basaron en un formato de encuesta para recolectar
informacion de los vendedores ambulantes de carretas de traccion humana en el
municipio de Pasto.

Un formato de entrevista para conocer temas relacionados con la administracion publica
en el municipio que traten el problema de los vendedores ambulantes de carretas de
traccion humana en el municipio de Pasto.

Una vez obtenidos los datos necesarios a partir de las encuestas y las entrevistas, se
tabularon mediante softwares como el paquete informatico de Office (otros) y se procedio
a revisar los resultados cuantitativos y cualitativos para desarrollar los objetivos de la
investigacion.
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4. DESARROLLO DE OBJETIVOS

4.1 IDENTIFICACION DE LAS CARACTERISTICAS SOCIOECQNOMICAS DE LOS
VENDEDORES AMBULANTES DE CARRETAS DE TRACCION HUMANA QUE
OCUPAN EL ESPACIO PUBLICO DE LA CIUDAD DE PASTO. 2018 — 2020.

Las caracteristicas socioeconomicas entendidas como las condiciones que pueden ser
medidas a nivel social y econdmico que incluyen ciertas variables como los ingresos,
educaciéon y ocupacion, que generalmente se ligan a una gama de efectos en la vida al
corto y mediano plazo, si es que las personas no cuentan con las condiciones necesarias
para generar cambios para si mismo y/o para sus nucleos familiares, este se alargara y
perdurara en el tiempo’®.

Cabe resaltar también que hay otros factores que influyen de manera directa sobre los
resultados y estados de las condiciones de vida de las personas, entre estos se pueden
encontrar algunas variables como los logros académicos, las condiciones de salud fisica
y mental, la capacidad cognitiva, entre muchas otras, que influyen dentro del crecimiento
y desarrollo de las personas’’.

Razon por la cual, las condiciones de vida en cuanto al a satisfaccion de las necesidades
se pueden medir a través de metodologias confiables, que permiten inferir sobre la
situacion real de una poblacion.

Para esto, y especificamente para conocer la situacion y las condiciones que pueden
llegar a afectar a la poblacién que se dedica a realizar actividades de caracter econémico,
con el fin de obtener ingresos para suplir las necesidades fundamentales, tanto para ellos
como para sus familias, se convierten en una tarea de vital importancia en un mundo
permeado por un modelo que demanda productividad, poder adquisitivo y facilidad para
amoldarse a los cambios del sistema y del modelo.

Frente a esto, la busqueda del bienestar de cada persona y de sus nucleos familiares en
un territorio como es la ciudad de Pasto, esto se convierte en una batalla entre lo

® Hook, C., Lawson, G., & Farah, M. La condicion socioeconémica y el desarrollo de las funciones
ejecutivas. 2013. [en linea]. Disponible en: https://www.enciclopedia-infantes.com/pdf/expert/funciones-
ejecutivas/segun-los-expertos/la-condicion-socioeconomica-y-el-desarrollo-de-las-funciones.

7 bid.
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gue se considera como actividades econdmicas formales y aquellas que e desarrolla al
margen de la ilegalidad, como suele presentarse con las actividades de comercio que
realizan las personas que no han sido retenidas o absorbidas por el sector del empleo.
Por ello a continuacion se presentan los resultados encontrados en la poblacion objetivo
de estudio de este trabajo:

Figura 1. Distribucion para género de los vendedores ambulantes de carretas de traccion
humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018 — 2020.

GENERO

= Femenino
®= Masculino
LGTBI

En la figura 1, evidencia que el 7% de los vendedores ambulantes representan a la
comunidad LGTBI, siendo una minoria dentro de la variable analizada, en cuanto al
género masculino esta representado por el 19% de la muestra, su participacion es
representativa, pero no lo suficiente como para contrarrestar el peso del género femenino,
el cual se encuentra representado por el 73% de la poblacién de vendedores ambulantes
gue utilizan las carretillas para ofertar productos en las calles del centro de la ciudad, lo
gue demuestra que cerca de las tres cuartas partes de esta poblacién femenina no cuenta
con opciones para el ingreso al mercado laboral formal, por lo que buscan soluciones
econémicas que no les garantizan una remuneracién estable ni el acceso a las
prestaciones sociales del mercado laboral formalizado.

Razon por la cual, el género femenino representa el mayor peso sobre esta poblacién
gue comercia en las calles de la ciudad, especificamente en la zona céntrica.
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Figura 2. Estado civil de la muestra de los vendedores ambulantes de carretas de traccion
humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018 — 2020

ESTADO CIVIL
65%
16%
11%
0
UNION LIBRE SOLTERO CASADO DIVORCIADO VIUDO

En cuanto a la situacién del estado civil de los vendedores ambulantes encuestados, se
encontré que el 16% tiene una relacion de union libre, seguido por mas de la mitad con
un 65% que se encuentran solteros, un 6% reconoce estar casado, un 11% son
divorciados. No se buscé analizar el porqué de esta situacion a través de los incisos de
las encuestas, razon por la cual no se hizo énfasis en analizar esta situaciébn o
comportamientos.

Como puede apreciarse, el grueso de la poblacion se encuentra en estado civil soltero
(a). Sin embargo, este estado no significa en definitiva que no deban responder por las
necesidades de sus nucleos familiares, como pueden ser padres, hermanos, adultos
mayores, personas en condicion de discapacidad, hijos (as) entre otros.
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Figura 3. Nivel educativo de la muestra de los vendedores ambulantes de carretas de
traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018 — 2020

NIVEL EDUCATIVO
37%
29%
26%
6%
3%
] —
Primaria Primaria Bachillerato Bachillerato Técnico
Completa incompleta Completo incompleto
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Figura 3, presenta informacion sobre el nivel educativo de la muestra encuestada, dando
como resultados un 29% de personas con nivel educativo de primaria completa, un 37%
con nivel de primaria incompleta, en cuanto al bachillerato completo se encontrd un 26%,
seguido de un 6% con un bachillerato completo y un 3% de nivel técnico, esta informacion
evidencia que cuanto menor es el nivel educativo, mayor es la probabilidad de que esta
poblacion realice este tipo de labores, mientras que los niveles superiores como los
técnicos se ven forzados a realizar este tipo de labores debido a la nula oferta laboral
relacionada con su campo de accion.
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Figura 4. Situacion frente al tipo de vivienda con que cuenta la muestra de los vendedores
ambulantes de carretas de traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad
de Pasto. 2018 — 2020

TIPO DE VIVIENDA

Anticresada [l 3%

Familiar I 11%

Propia I 11%

Tipo de vivienda

Arrendada | 74%

En cuanto al tipo de vivienda, el
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Figura 4, muestra que las personas frente a esta situacion habitan de la siguiente manera:
se encontro que el 3% mantiene un contrato de anticresis, un 11% habita en vivienda
familiar, un 11% posee vivienda propia y finalmente un 74% viven en viviendas en
condicion de arrendatarios, siendo este Ultimo porcentaje el mas alto y el que refleja que
cerca de las tres cuartas partes de esta poblacién debe ademas de obtener ingresos para
Su supervivencia también debe conseguir ingresos para pagar un arriendo, el cual varia
dependiendo de la zona donde se encuentra la vivienda, y, particularmente este tipo de
poblacion se ubica en las zonas de la periferia donde se ubican los cinturones de pobreza,
por lo que pueden pasar situaciones de viviendas en malas condiciones, hacinamiento,
exclusion de ciertos servicios publicos como el alcantarillado, electricidad y otros, a esto
se suma la inseguridad que se presenta en los sectores mas vulnerables, por lo que son
discriminadas como como zonas 0 areas marginales.
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Figura 5. Namero de hijos de los vendedores ambulantes de carretas de traccion humana
gue ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018 — 2020

NUMERO DE HIJOS

SEISOMAS M 1,0%
CINCO e 10,5%
CUATRO e 18,2%
TRES | mmmmmmmm——— 25,1%
DOS I— 20,1%
UNO 17,1%
CERO e 8,0%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%
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Figura 5, presenta informacion sobre la composicién de los ndcleos familiares de los
vendedores ambulantes que utilizan carretillas de traccibn humana para generar
ingresos; el 8% de los Encuestados afirmaron no tener hijos, mientras que el 17,1% de
estos sefalan que tienen 1 hijo, seguido por un 20,1% que contestaron tener 2 hijos, en
cuanto a nuacleos familiares con 3 hijos, el resultado fue de 25,1%; seguido por un 18,2%
con 4 hijos; para nucleos familiares con 5 hijo, e resultado fue de 10,5% vy, finalmente el
1% tiene seis 0 mas hijo en su nucleo familiar.
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Figura 6. Composicion de nucleos familiares de los vendedores ambulantes de carretas
de traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018 — 2020
con integrantes menores de edad.

SEISO MAs D 2%
cinco D 2%
CUATRO M 19%
TRESs M, 25%
pos M 24%
uno M 28%
CERO 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

En cuanto a la composicion del nacleo familiar de los encuestados, se encontro en
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Figura 56 ; que el 28% manifiesta tener un hijo menor de edad, en cuanto a dos menores
edad en un hogar esta representado por el 24%; un 25% tiene 3 menores de edad en su
hogar; el 25% tiene 3 menores de edad; para la categoria de 4 hijos, esta representado
por un 19%; las categorias de cinco hijos y seis hijos 0 mas estan representados por un
2% respectivamente.

Esta condicidon permite sefialar que a los gastos para manutencion se le deben sumar
también la educacion, salud, recreacion, y en algunos casos los pagos por los cuidados
de los menores a otras personas y, los gastos se incrementan cuando los cuidados deben
realizarse a menores -personas especiales como aquellas situaciones donde existen
personas en condicién de discapacidad.

De todos modos, el hecho de contar con miembros que sean menores de edad dentro
del nucleo familiar incrementa los gastos de estas personas, por lo que puede llegar a
generarse situaciones de desercidn escolar para comenzar a trabajar en las mismas
actividades informales, lo que incrementa la vulnerabilidad de estos nucleos.
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Figura 7. Ingresos mensuales percibidos por los vendedores ambulantes de carretas de
traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018 — 2020

Ingresos Mensuales

0
43% 40%

17%

Hasta 1 S.M.L.V Entre 1y 1.5S.M.L.\V mas de 1.5 S.M.L.V
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Figura 7 presenta esta informacion, la captacion de estos ingresos dependen de distintos
factores como son: los precios a los que se adquieren los productos que se comercializan,
la calidad de estos productos, la aceptacién de estos por parte de los transeluntes que
pueden adquirirlos, la resistencia de estos a los factores ambientales.

A ello se suma la oportunidad de vender sin que las autoridades de orden publico y
espacio publico los obliguen a abandonar el espacio publico que estarian ocupando e
irrumpiendo la movilidad urbana. Razon por la cual, la relacion entre vendedores
ambulantes y autoridades se convierten en situaciones diarias de persecucion, ocupacion
y liberacion del espacio publico que se reduce debido a la presencia de estas personas
tanto en las calles como en las aceras de la ciudad para aprovechar la oportunidad de
venta.

Los ingresos mensuales percibidos por los vendedores ambulantes de carretas de
traccion humana, segun los resultados de la encuesta, se encontré que el 43% percibe
hasta un salario minimo mensual legal vigente, el 40% percibe entre 1 y 1.5 salarios
minimos legales vigentes y tan solo el 17% sefiala que recibe mas de 1.5 salarios. Sin
embargo, estos ingresos no simbolizan una fuente estable para estas personas.

Figura 8. Presencia de algun grado de discapacidad entre los vendedores ambulantes de
carretas de traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018
— 2020.

DISCAPACIDAD
5,71

m Discapacidad Si = Discapacidad No
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Segun Figura 8. Presencia de algun grado de discapacidad entre los vendedores
ambulantes de carretas de traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad
de Pasto. 2018 — 2020.Figura 8, el 94,29% de los encuestados no tiene algun grado de
discapacidad, y tan solo el 5,71% de estos manifiesta tener algun tipo de situacion de
discapacidad que aqui no se define. Sin embargo, cabe aclarar que estas personas se
enfrentan a las mismas condiciones en la calle, puesto que la calle no ofrece ventajas
para los vendedores que no puedan obtener los otros.
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Figura 9. Ayudas econdmicas recibidas por los vendedores ambulantes de carretas de
traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018 — 2020.

OTROS 12%

ADULTO MAYOR '18%

eaviLias en accion (Y
RED UNIDOS -14%

Sobre las ayudas econdmicas recibidas por los vendedores ambulantes, sen encontré
que el 14% recibié dineros por cuenta de las RED UNIDOS; un 66% recibié cuotas
econOmicas del programa de Familias en Accién; mientras que el 18% recibié apoyos
econdmicos por parte del programa Adulto Mayor vy, finalmente, el 2% recibié apoyo de
otro tipo de ayudas no definidas en la encuesta.
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Figura 10. Razones por las que decidieron realizar actividades como vendedores
ambulantes de carretas de traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad

de Pasto. 2018 — 2020.
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Figura 10 presenta resultados sobre las razones por las que estas personas decidieron
realizar actividades como vendedores ambulantes de carretas de traccion humana que
ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018 — 2020: para lo cual un 2.8%
sefiala que esto se dio por la falta de capacitacién; mientras que un 28,57% lo hace para
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ayudar con ingreso de dinero en los hogares; un 5.71% sefala que lo hace porque es la
Unica actividad que conoce y que ha sido transmitida por generaciones; un 25,71% por
la falta de oportunidades, y por ultimo un 37.14 %, de estas personas realizan estas
actividades debido a su ingreso en paro o que no han tenido la oportunidad de encontrar
un empleo formal que le permita abandonar estas actividades.

Figura 11. Fuentes de financiacion que utilizan los vendedores ambulantes de carretas
de traccidbn humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018 — 2020
para obtener las mercancias.

Crédito proveedores -3%
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En cuanto a las fuentes de financiacion la Figura 12 nos muestra que las personas
recurren a sus fuentes de financiacion mas cercanas para adquirir las mercancias que
comercian se encuentran: financiacién con capital propio representa el 15%; seguido por
un 47% que ha podido adquirir un microcrédito con algun banco, cajas de ahorros,
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cooperativas de crédito, fundaciones o entidades de financiamiento que se encargan de
las microfinanzas; por otra parte, un 18% sefalan tener créditos con prestamistas, a altos
intereses; la modalidad gota a gota que cobra intereses a su antojo representa el 17%; vy,
por ultimo la modalidad de crédito directamente con los proveedores de las mercancias
representa el 3%.

Figura 13. Situacion de los vendedores ambulantes de carretas de traccion humana que
ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018 — 2020, en el SISBEN y el sistema
de Salud.
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En cuanto a la afiliacion al SISBEN vy al sistema de Salud, se encontré que un 89% de
esta poblacion se encuentra inscrito en el sistema SISBEN, mientras que en contraparte
el 11% no se encuentra inscrito; un 91% posee carné de afiliacion al Sistema de Salud y
un 9% no lo posee; un 86% se encuentra en el régimen subsidiado, mientras que un 14%
pertenece al régimen contributivo, situacion que se debe a que poseen un miembro del
nucleo familiar que se encuentra laborando formalmente y los ha incluido en su némina
como afiliado.
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Figura 14. Tiempo que llevan ejerciendo actividades de vendedores ambulantes de
carretas de traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018
— 2020.
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Figura 14 demuestra que el 34% de los encuestados lleva un periodo de ejecucion de
estas actividades informales de entre 1 a cinco afios; mientras que un 46% lleva entre 5
y 10 afos dedicados a estas actividades; y un 20% lleva ejerciendo estas actividades

mas de 10 afos.

Figura 15. Tiempo en dias que dedican los vendedores ambulantes de carretas de
traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018 — 2020 a

ofertar sus mercancias en las calles.
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Figura 15, nos muestra la cantidad de dias que destinan estos vendedores a ofertar sus
mercancias en las calles del centro de Pasto se encuentra asi: un 25,71% de los
encuestados dedican entre 1 a 5 dias; un 37,14% dedica entre 5y 6 dias; y, un 37,15%
destina 7 dias a la semana para realizar sus actividades de comercio. Con esto se
evidencia que para generar mayores ingresos, debe trabajar mas dias en la semana lo
cual significa dejar de hacer otras actividades; lo que significa que debe sacrificar unos
dias de su vida, dejar de compartir con su familia o realizar algun paseo, para generar
mayores ingresos lo que se ve compensado en un mayor ingreso pero con un gran
sacrificio.
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Figura 16. Disposicion a cambiar de actividad si recibiera un apoyo econdémico para
abandonar las actividades como vendedor ambulante de carreta de traccion humana que
ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto. 2018 — 2020.
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Figura 15, nos muestra la cantidad de dias que destinan estos vendedores a ofertar sus
mercancias en las calles del centro de Pasto se encuentra asi: un 25,71% de los
encuestados dedican entre 1 a 5 dias; un 37,14% dedica entre 5 y 6 dias; y, un 37,15%
destina 7 dias a la semana para realizar sus actividades de comercio. Con esto se
evidencia que para generar mayores ingresos, debe trabajar mas dias en la semana lo
cual significa dejar de hacer otras actividades; lo que significa que debe sacrificar unos
dias de su vida, dejar de compartir con su familia o realizar algun paseo, para generar
mayores ingresos lo que se ve compensado en un mayor ingreso pero con un gran
sacrificio.
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Figura 16 presenta el comportamiento de los vendedores ambulantes si recibieran un
apoyo econdémico para animarlos a abandonar las actividades en las calles de la ciudad
de Pasto, a lo que respondieron: el 31,43% no abandonaria estas actividades, mientras
gue el 68,57% si estarian dispuestos a abandonar las calles y con ello liberar el espacio
publico de sus actividades de comercio informal.

Ahora bien, en contraste, la ciudad de Pasto se caracteriza por su atraso en cuanto a la
planificacién, con ello haciendo referencia a la generacién de espacios que se enfoquen
en la atencion de las necesidades de las personas y con ello, a la inclusién de espacios
especiales, los cuales se pueden determinar cOmo espacios amplios para los
transelntes, con aceras que posibiliten el libre flujo de personas con condiciones
especiales que viven con algun grado de incapacidad y necesiten de algun tipo de
herramienta para poder movilizarse y que estas a su vez puedan trasladarlos sin
inconvenientes, como por ejemplo las sillas de ruedas o los caminadores para las
personas que necesiten un elemento de apoyo para trasladarse.

A ello se suma la necesidad de contar con espacios amplios para evitar la congestion
tanto de transeulntes como de corredores viales despejados que permitan generar
movilidad permanente de los automotores, de tal modo que se reduzcan los tiempos de
traslados a los diferentes sectores de la ciudad y que estos no tengan contratiempos con
los trancones.

Puesto que como ya se ha sefialado, la infraestructura y la arquitectura de la ciudad no
se encuentra capacitada para generar inclusion en todos los corredores tanto viales como
para el acceso y locomocion de personas dentro del conglomerado que representa el
centro del a ciudad.

En relacidén con esto, es cada vez mas visible aparicion y la permanencia de trancones
en el centro de la ciudad, donde ademés de otros factores, son las carretillas de traccion
humana las generadoras de estos, llegando inclusive a generar retrasos que generar
pérdidas econdémicas debido a la pérdida de productividad y problemas a las personas
gue utilizan el transporte publico para llegar a sus sitios de trabajo.

Figura 16. Vista general de la congestion vehicular de las calles de la zona céntrica de
Pasto.
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Fuente: Google Maps. (2021). San Juan de Pasto, Narifio.
La Figura 16, presenta las areas en las cuales el trafico generalmente presenta
dificultades en cuanto al flujo vehicular y transeulnte, lo que caracteriza a esta area como
una de las mas lentas en cuanto al trafico vehicular, dificultando la movilidad y generando
retrasos en el transporte vehicular debido a los persistentes casos de trancones que se
presentan mas comunmente ente las carrera 20 a la 27 y entre las calles 14 a la 22, que
corresponden a la zona céntrica de la ciudad, donde es comln encontrar la mayor
cantidad de carretillas de traccion humana que ofertan productos perecederos como
frutas, verduras, utensilios, complementos para telefonia, entre otros a los cuales se
suman aquellos que cuentan con otros tipos de elementos para transportar sus productos
como son canastas, mesas, tendidos, entre otros.

Por ultimo, en el amplio de la situacion socioecondmica de los vendedores ambulantes
de carretas de traccion humana que ocupan el espacio publico de la ciudad de Pasto se
logré identificar varias caracteristicas, que permiten visibilizar que en cuanto a la
tendencia a realizar este tipo de actividades informales se encuentra en su mayoria
representada por las mujeres, con un 73% de participacion, el estado civil mas

76



representativo es la solteria, lo que deja la carga proveedora a una sola persona que
puede configurarse a madres solteras cabeza de hogar.

Ademas, se debe tener en cuenta que el nivel educativo més representativo es de
primaria incompleta, lo cual cierra la posibilidad de encontrar mejores condiciones
laborales con cargos mejor remunerados.

Adicionalmente, se encontré que los ingresos percibidos de la mayoria de estas personas
en un 43% alcanzan un salario minimo legal vigente que no es una entrada segura,
puesto que estos pueden variar dependiendo de las condiciones de los compradores y
del precio de los productos de los proveedores, a esto debe sumarse que alrededor del
74% de estas personas deben pagar cuotas mensuales por pagos de arriendos
habitacionales.

4.2 EVALUACION DE LAS ESTRATEGIAS Y/O ALTERNATIVAS DESARROLLADAS
POR LAS ENTIDADES COMPETENTES QUE CONTENGAN POSIBLES
ACTUACIONES PARA REDUCIR EL EMPLEO VULNERABLE REPRESENTADO POR
LOS VENDEDORES AMBULANTES DE CARRETAS DE TRACCION HUMANA QUE
OCUPAN EL ESPACIO PUBLICO Y A SU VEZ PODER MINIMIZAR EL IMPACTO
FISICO-ESPACIAL Y SOCIOECONOMICO EN LA CIUDAD DE PASTO.

En el entendido de que el espacio publico segun el Decreto 1504 de agosto de 1998, en
sus articulos segundo y tercero, sefialan que este comprende todo el conjunto de
inmuebles publicos arquitectonicos y aquellos naturales que pueden ubicarse en
inmuebles privados, que se encuentran destinados por su naturaleza, su uso o afectacion
a satisfacer las necesidades urbanas colectivas que implican su trascendencia sobre los
intereses individuales de los ciudadanos, por tanto, el articulo tercero comprende, los
siguientes aspectos:

a. Los bienes de uso publico, es decir aguellos inmuebles de dominio publico
Cuyo uso pertenece a todos los habitantes del territorio nacional, destinados al
uso o disfrute colectivo;

b. Los elementos arquitectonicos, espaciales y naturales de los inmuebles de
propiedad privada que por su naturaleza, uso o afectacion satisfacen
necesidades de uso publico;

c. Las areas requeridas para la conformacion del sistema de espacio publico en
los términos establecidos en este Decreto’s,

8 COLOMBIA, Presidencia de la Republica de, Decreto 1504 agosto de 1998.
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No obstante, su destinacién Unicamente puede ser variada por decision de los consejos
municipales o distritales mediante los planes de ordenamiento territorial o de los
instrumentos que los aborden y que se encuentren acordes con la armonizacién y la
reduccion de efectos de los diferentes formas de contaminacion, asi pues, la estructura
del articulo 5° del mismo Decreto, particularmente para este objetivo sefiala en el numeral
2) los elementos constitutivos artificiales o construidos.

Areas integrantes de los perfiles viales peatonal y vehicular, constituidas por:

a. Los componentes de los perfiles viales tales como: areas de control ambiental,
zonas de mobiliario urbano y sefalizaciébn, carcamos y ductos, tuneles
peatonales, puentes peatonales, escalinatas, bulevares, alamedas, rampas
para discapacitados, andenes, malecones, paseos maritimos, camellones,
sardinales, cunetas, ciclo pistas, ciclovias, estacionamiento para bicicletas,
estacionamiento para motocicletas, estacionamientos bajo espacio publico,
zonas azules, bahias de estacionamiento, bermas, separadores, reductores de
velocidad, calzadas, carriles;

i) Los componentes de los cruces o intersecciones, tales como:
esquinas, glorietas orejas, puentes vehiculares, tuneles y viaductos;

b. Areas articuladoras de espacio publico y de encuentro, tales como: parques
urbanos, zonas de cesion gratuita al municipio o distrito, plazas, plazoletas,
escenarios deportivos, escenarios culturales y de espectaculos al aire libre;

c. Areas para la conservacion y preservacion de las obras de interés publico y los
elementos urbanisticos, arquitectonicos, histéricos, culturales, recreativos,
artisticos y arqueologicos, las cuales pueden ser sectores de ciudad, manzanas,
costados de manzanas, inmuebles individuales, monumentos nacionales,
murales, esculturales, fuentes ornamentales y zonas arqueolégicas o
accidentes geofiguras;

d. Son también elementos constitutivos del espacio publico las areas y elementos
arquitecténicos espaciales y naturales de propiedad privada que, por su
localizacion y condiciones ambientales y paisajisticas, sean incorporadas como
tales en los planes de ordenamiento territorial y los instrumentos que lo
desarrollen, tales como cubiertas, fachadas, paramentos, porticos, antejardines,
cerramientos;

e. De igual forma se considera parte integral del perfil vial, y por ende del espacio
publico, los antejardines de propiedad privada’.

9 bid.
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En concordancia con esto, el Plan de Ordenamiento Territorial (en adelante POT) del
Municipio de Pasto 2014-2027, Territorio Con-Sentido, de la alcaldia municipal de Pasto
enmarca la vision de gobierno renovada sobre la planeacion, enfocandose en dar
respuesta a las expectativas de la poblacion, interponiendo como nucleo principal el
ordenamiento del territorio, y la posibilidad de reconocerse desde el aprovechamiento,
proteccion y disfrute del medio ambiente sin afectar la “estructura ecologica principal y de
los elementos naturales que se encuentran en el suelo urbano de la Ciudad™°. Mas,
aguellas variables que corresponden al cambio climatico y la adaptacion a estos, a través
de la administracién de recursos, la mitigacion de los riesgos y la reduccién de la
vulnerabilidad de la poblacién.

Cabe resaltar que la ejecucion del Plan de Ordenamiento Territorial POT se articula con
procesos continuos de seguimiento, control y evaluacion de este, y sefiala que se
incluyen varios proyectos prioritarios. No sin antes incluir “la creacion de oficinas estatales
gue tengan como responsabilidad la gestion y actualizacion permanente de la informacion
aqui consignada”®.

En otras palabras, este plan busca armonizar los lineamientos normativos de los distintos
ordenes, nacional, departamental, y municipal y que a su vez permitan al municipio
posicionarse como punto estratégico geofigura y econdmico para el pais, razén por la
cual se enfoca en lograr alcanzar la ocupacion inteligente del territorio basandose en tres
puntos importantes:

1. Proteccion de la riqueza ambiental, 2. Fortalecimiento de la frontera agropecuaria,
apoyando la productividad campesina y 3. Urbano, mejorando la conectividad, los
servicios publicos y el espacio publico, buscando simultaneamente equidad y
sostenibilidad® (subrayado y negrilla fuera de texto). En este sentido, esta iniciativa se
enfoca particularmente en el espacio publico, dadas las condiciones actuales, este se ha
convertido en el principal componente y generador de las inconsistencias que
actualmente se presentan en la infraestructura y la arquitectura de la ciudad y que vienen
presentandose de manera creciente afectando a la poblacién pastense.

Frente a ello, es conocido que la ciudad de Pasto actualmente se encuentra en un
proceso deficitario en cuanto a la distribucién del espacio publico, limitando la calidad y
las opciones de inclusién y disfrute de estos espacios, ya que no es un problema de la
actualidad, sino que viene presentdndose desde varias décadas atras, lo que permite
evidenciar la baja capacidad de la administracion municipal para controlar y mantener
estas areas dentro de los lineamientos para los cuales han sido destinadas, de tal forma

80 PASTO, Alcaldia de. Op. Cit. p. 27.
81 PASTO, Alcaldia de, Ibid. p. 27.
82 PASTO, Alcaldia de.lbid. p. 27.
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gue es posible evidenciar el desorden y la mala utilizacion que proviene del comercio
informal y en cierto grado del formal.

También es claro que el sector empleo no cuenta con la capacidad suficiente para
absorber la mano de obra disponible, generando desempleo. Razén por la cual algunas
personas se inclinan por buscar opciones para generar ingresos de manera rapida, lo que
se ha venido convirtiendo en un problema que se ha ido ampliando con el pasar del
tiempo con la aglomeracién de personas que se dedican actividades “del rebusque”®3.

Por otro lado, es visible que la poblacion ha permitido que estos casos se conviertan en
escenarios normales, es decir, que las personas han hecho de las actividades informales
gue se realizan en las calles del centro de la ciudad hagan parte del conglomerado
citadino y que a su vez se vuelven parte del grueso del comercio que se desarrolla dia
tras dia en los corredores del centro de la ciudad. Sin embargo, estas actividades son
mas visibles y afectan el trafico de automotores, que como ya se menciond anteriormente,
afectan la visibilidad y ocupan los corredores viales destinados para los automéviles y las
aceras o areas destinadas para el flujo de transeuntes, generando dificultades en el
trafico y consecuentemente accidentes de automotores, personas y dificultad de la
movilidad en el centro de la ciudad.

Por ello, es posible ratificar que existe debilidad en el gobierno municipal para controlar
y mantener el orden en el espacio publico que afecta a todas las personas que transitan
sobre las calles del centro de la ciudad. Cabe sefalar que los impactos y efectos de las
actividades realizadas por los trabajadores informales que utilizan las carretillas de
traccion humana se reflejan también en el sector privado, el cual hace parte significativa
de las actividades comerciales dentro del aparato comercial de la ciudad.

Ademas, es necesario resaltar que la administracion municipal no ha demostrado el mejor
desemperio frente a los procesos del ordenamiento territorial, lo que ha conllevado a
incrementar los problemas de ocupacién del espacio publico que afecta a la poblacion y
a los comerciantes que se encuentran debidamente legalizados y certificados por las
entidades competentes, por lo que se generan conflictos entre diferentes partes.

En primer lugar, se encuentran los comerciantes, los cuales en sus consignas sefialan al
comercio informal de entorpecer y generar dificultades para los locales comerciales

83 El rebusque se entiende como todas aquellas actividades que realizan las personas sin ningtn tipo de
prestacion social ni garantia de ingresos, pero que para ellos significa la obtencién de capacidad econémica
que les permitan cubrir sus necesidades basicas de alimentaciony vivienda, dejando a un lado necesidades
como la educacion, la salud, el ahorro, la cultura y la recreacién, entre otras.
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mediante la ubicacion de los puestos de venta informal frente a sus negocios,
entorpeciendo la visibilidad y el acceso de los consumidores a los locales comerciales
gue cuentan con la estructura y la organizacién para ofrecer sus productos en vitrina.

Por otro lado, la ubicacién de los puestos de ventas informales como son: mesas,
andamios, contenedores, canastas, mantas extendidas, carritos y las carretillas de
traccion humana obligan tanto a los transeuntes como a los automotores a realizar
maniobras para esquivar los obstaculos que se generan en los lugares donde, sobre todo
estas carretillas se ubican, ya que por su tamafio y por la posibilidad de trasladarlas
utilizan los corredores destinados para el trafico de automotores, reduciendo el ancho de
las vias y generando dificultades para los automéviles.

En cuanto a la afectacidon que estos generan a los transeuntes, se evidencia que la
ubicacion de estos en las cebras y en las aceras dificultan el libre flujo de personas,
obligdndolas a cruzar por areas no destinadas al flujo peatonal, ademas, cabe destacar
gue no existe una cultura de respeto por las zonas de cruce por parte de los peatones, lo
cual incrementa la probabilidad de accidentes de automotores y personas.

A esto se suma que las carretillas de traccibn humana generan aglomeraciones de
personas incrementando los casos de inseguridad que se evidencian en la presencia de
diferentes modalidades de hurto. Sin embargo, cabe aclarar que no se puede sefalar
directamente a las carretillas de traccion humana y a sus duefios como las generadoras
principales de la inseguridad que se vive en la zona céntrica de la ciudad.

Frente al cuestionamiento de la debilitada gestiéon publica “[...] en funcion del
ordenamiento y sumado a una indiferencia cultural aceptada por la sociedad.”®*, haciendo
referencia al papel de la administracion publica enmarcada y a cargo de la alcaldia
municipal de Pasto, como ente regulador, vigilante y de control de estos procesos tan
importantes y transversales para el crecimiento y desarrollo del municipio.
Adicionalmente, se resalta que “Todos y cada uno de los actores tanto publicos como
privados no han reconocido en el espacio publico el lugar de equilibrio entre el crecimiento
urbano y poblacional y su relacién con la capacidad de soporte del territorio.”®®, es decir,
la debilidad institucional para afrontar estas situaciones se amalgama con el bajo o nulo
interés de los ciudadanos por evitar que se incrementen este tipo de actividades, ya que
muchas personas adquieren los productos que se ofertan en las calles, puesto que
generalmente, estos suelen ser mas econémicos que en los locales legalizados que
ofrecen productos similares.

84 PASTO, Alcaldia de. Op. Cit. p. 27.
8 Ibidem.
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En cuanto a los actores privados, haciendo referencia directamente a los ocupantes o
propietarios de las estructuras arquitecténicas y de los locales comerciales aprovechan
los espacios de las aceras como parqueaderos improvisados y como parte de la vitrina
para ofrecer los productos de sus negocios, lo que incrementa drasticamente el problema
generado por el comercio informal.

Claramente, las politicas para el control del espacio publico, son parte de las funciones
de la administracion publica y de las entidades u organismos que lo representan, razén
por la cual en diferentes lugares del territorio nacional que deben lidiar con el control de
dicho espacio se convierte en una tarea de tiempo completo, toda vez que sea necesaria
la intervencion para control y seguimiento de las zonas destinadas para la movilidad, el
disfrute y esparcimiento que se ve afectada por la obstaculizacién de las vias con
elementos como las carretillas, las cuales ademas de impactar con su volumen, también
limitan la visibilidad para los conductores y los transeuntes en las esquinas, los semaforos
y en todos los corredores viales que se congestionan generando impactos sociales,
econdmicos, culturales, legales, entre otros.

En este entendido, la administracion municipal desarrolla actividades de seguimiento y
control del espacio publico a través de la Direccion Administrativa de Espacio Publico,
con la intencion de mantener estas zonas en orden y acordes con las necesidades de la
poblacion, razén por la cual los esfuerzos se han enfocado en crear escenarios de
mitigacion de efectos negativos a través de la generacién de opciones, las cuales se
fundamentan en el derecho al trabajo y la reduccién de confrontaciones por las vias de
hecho.

Sin embargo, el manejo de “la normalidad” del espacio publico se ha convertido en un
campo de confrontaciones donde, los vigias® son los principales actores, los cuales
circulan por las calles buscando los puntos criticos que se generan debido a la
obstruccién ocasionada por los vendedores ambulantes en todas sus modalidades v,
ejecutando las directrices de la Direccion Administrativa de Espacio Publico.

Razdn por lo cual es comun ver a menudo a personas identificadas con uniformes de la
Direccion, protagonizar situaciones donde se desaloja a los trabajadores informales de
las calles, generando a veces discusiones, malestar e interpretaciones erroneas sobre el
trabajo de estas personas; por lo que es normal ver a estos vigias en compafia de la
fuerza publica, especificamente de la policia, la cual tiene la potestad de actuar si se

86 personal contratado por la entidad territorial para realizar actividades de campo en las diferentes calles
de la ciudad, enfocandose en el control y vigilancia de la zona céntrica de la ciudad, con el fin de mitigar
los efectos del comercio informal en el espacio publico.
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llegan a presentar situaciones de violencia o de renuencia a abandonar los lugares que
los vigias sefialan que deben desocuparse.

Entonces, los organismos competentes se enfrentan a condiciones y situaciones que
sobrepasan las medidas de control y por lo tanto sus actuaciones son muchas veces
vistas por la poblacion como violaciones a los derechos de las personas a acceder a las
fuentes de ingresos para generar sustento y satisfaccion las necesidades basicas de los
nucleos familiares.

No obstante, las acciones de control y vigilancia del espacio publico por competencia de
la entidad territorial, no se desentiende de la situacion real de las personas que optan por
rebuscar recursos econdmicos en el comercio informal a través de la comercializacion de
productos en las calles de la zona céntrica de la ciudad. Puesto que a pesar de que el
personal vigia en acompafiamiento de la policia en caso de obstinacion por continuar con
las actividades en las mismas zonas, optan por decomisar tanto la herramienta de trabajo,
como de la mercancia, esta Ultima es contabilizada para luego distribuirse entre
diferentes organizaciones comunitarias de zonas vulnerables (ver Anexo B.).

Estas zonas vulnerables son cuidadosamente revisadas y seleccionadas con el fin de
gue estas mercancias lleguen a las familias y/o personas con el mayor grado de
vulnerabilidad, para que suplan por un tiempo sus necesidades basicas como la
alimentacion. (ver Anexo ).

Los productos decomisados son entregados a organizaciones como son las
organizaciones que se dedican a trabajar por mejorar el bienestar de las personas como,
a las fundaciones dedicadas a ayudar a los habitantes de calle, asi como también a
hogares de paso, de atencion infantil, poblacion con condicidén de discapacidad, poblacion
adulto mayor, hogares comunitarios. (ver Anexo D.).

Cabe recordar también que todos estos elementos decomisados son inventariados,
clasificados y divididos para ser entregados en los lugares seleccionados. (ver Anexo
E.).

Por otro lado, las personas afectadas por las acciones de la Direccién Administrativa de
Espacio Publico y la Policia, son inscritas e incluidas en una base de datos con la
finalidad de que se conviertan en potenciales beneficiarias de programas o proyectos que
se incluyen en las politicas publicas de la administracion municipal y de la Gobernacion
Departamental, mientras tanto, Unicamente se las tiene en cuenta para las acciones de
la Direccidn, la cual busca generar el menor dafio a las finanzas domesticas de estos
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vendedores informales, los cuales en el momento de ser decomisados, pierden todos los
derechos de propiedad de las mercancias y de las carretillas de traccidon que utilizan para
desplazarse y transportar las mercancias entre las calles del centro de la ciudad de Pasto.

4.3 EXAMEN SOBRE LA INFLUENCIA DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS Y
PRIVADAS DE PASTO SOBRE EL ABORDAJE DEL PROBLEMA DEL EMPLEO
VULNERABLE REPRESENTADO POR LOS VENDEDORES AMBULANTES DE
CARRETAS DE TRACCION HUMANA Y SOBRE EL CONTROL DEL ESPACIO
PUBLICO A TRAVES DE PROPUESTAS COMO MEDIDAS DE SOLUCION PARA
MEJORAR LAS CONDICIONES VIDA DE ESTAS PERSONAS EN LA CIUDAD DE
PASTO.

Teniendo en cuenta que el espacio publico en el area urbana esta actualmente en la
cartilla del POT?®’ definido como:

Una ciudad compacta y policéntrica, en su morfologia y compleja en su organizacion,

que se consolida sobre la base de la utilizacién eficiente de sus sistemas urbanos,

limita la expansion urbana. Restringe la densificacion en las periferias, regula el

crecimiento en aquellos sectores identificados como de riesgo. Disminuye la presion

sobre los sistemas de soporte del territorio favoreciendo la densificacién en su centro

extendido.
Razon que permite evidenciar que la vision de la ciudad a futuro es la concentracion de
la poblacidn y toda la estructura de la vida cotidiana de esta, ya que se ha proyectado
hacia la materializacion de unos procesos de aglomeracion, los cuales demandan
espacios destinados para diferentes fines, lo que se traduce en la definicidon concreta de
los espacios disponibles, con la finalidad de poder brindar la satisfaccion de esas
demandas, por lo que el control del espacio publico se convierte en una condicién de
gran valor.

Y, teniendo en cuenta de manera general que las estructuras para el ordenamiento
territorial dentro del Plan de Ordenamiento Territorial Pasto, “Territorio Con Sentido 2015
— 20277, gira en torno a tres estructuras estratégicas que se identificaron como
componentes territoriales que metodolégicamente son esenciales, porque soportan las
estructuras del sistema social y el desarrollo de las actividades humanas que relacionan
la ocupacion y la transformacion del territorio.

Por lo que la transformacion positiva a partir de la ocupacién y el aprovechamiento del
territorio y sus recursos se orienta y direcciona por estrategias ambientales, espaciales y

87 PASTO, Alcaldia de. Op. Cit. p. 14.
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econOmicas que configuran el modelo de ordenamiento territorial bajo los principios de
sostenibilidad y sustentabilidad.

Para ello se definieron tres estructuras base, destacadas como:

=  Estructura Ambiental,
= Estructura funcional y de servicios
» Estructura econdmica®.

Aungue las tres estructuras se complementan la una a la otra, inicamente se hara énfasis
sobre dos de estas, la segunda y la tercera, ya que prevalece su relacion con este
objetivo.

La Estructura funcional y de servicios, “en la que se consideran las infraestructuras y
servicios indispensables para garantizar el adecuado desarrollo de las actividades
humanas como los servicios publicos domiciliarios, la movilidad, el espacio publico y
los equipamientos”®®, donde el crecimiento equilibrado de la ciudad debe generar mayor
espacio publico.

Por lo que, como determina el POT 2015-2027, se ha definido un sistema de movilidad
para Pasto, donde se busca articular los diversos modos de transporte que se
proporciona a la poblacion mediante diferentes componentes bajo la expectativa de que
se generen las mejores condiciones para los desplazamientos y para poder acceder a
bienes y servicios de manera sostenible. De tal modo que la conformacion del sistema
de movilidad contempla los subsistemas que abarcan la infraestructura vial, de transporte
y de estacionamientos®°,

Ademas, la conformacion de este sistema jerarquiza sus diferentes componentes, con el
fin de darle prioridad a algunos mas que a otros, como se evidencia en la figura 17.

Figura 17. Piramide jerarquica que contempla el nivel de importancia por componentes
de la super manzana.

88 PASTO, Alcaldia de. Op. Cit. p. 18.
8 PASTO, Alcaldia de. Ibid. p. 18.
% PASTO, Alcaldia de. Ibid. p. 18.
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Fuente: Plan de Ordenamiento Territorial de Pasto 2015-2027.

El modelo de la super manzana le da la maxima importancia a la movilidad peatonal,
seguido de los medios alternativos con contaminacién casi nula, continua el
transporte publico, el transporte de carga y finalmente el transporte de particulares.

Ahora bien, como presenta la figura 2, la super manzana se define como una célula de
categoria urbana, la cual dinamiza la funcionalidad de los sistemas, donde se
redistribuyen los flujos vehiculares de la ciudad, permitiendo la liberacion del espacio
interior y destina a que los flujos vehiculares deban circular por las vias periféricas de la
super manzana. La funcionalidad de esta unidad restringe el transito de vehiculos de
paso y permite Unicamente el ingreso de vehiculos para servicios internos, por lo que las
vias periféricas se disefian para soportar el grueso del trafico®?.

De esta manera, el modelo de la super manzana busca ampliar la existencia del espacio
publico, lo que sugiere que progresivamente el crecimiento equilibrado de la ciudad debe
generar mayor espacio publico, “incrementando el espacio para el trafico peatonal de
40% a 75%, mediante operaciones de reciclaje de los tejidos urbanos sin generar altos
costos”®?,

%1 PASTO, Alcaldia de. Ibid. p. 31.
92 |bid.
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Adicionalmente, el modelo permite que se incluyan los medios de trasporte publico como
parte de la centralidad, puesto que articula estos sistemas como opciones de transporte,
de cara a la organizacion que se genera, puesto que la restriccidn de los transportes
particulares en el centro de la super manzana y la destinacion de vias para estos en las
periferias deben generar opciones para que los ciudadanos puedan desplazarse con
plena libertad, pero también con las posibilidades de que se pueda acceder a medios de
transporte que les faciliten desplazar cargas grandes y/o pesadas y/o personas con
dificultades para movilizarse, como suele suceder con personas con discapacidad de
movilidad, nifios o personas de la tercera edad, o simplemente por el hecho de no querer
caminar %,

De este modo, el modelo de la super manzana se configura asi:

% |bid.
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Figura 18. Modelo de la super manzana que se proyecta para la ciudad de Pasto.
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Via Local
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AN NN

Generacion de espacio
publico mediante la intervencion
de la stiper manzana Fuente: Agencia ecologica urbana / Barcelona

Fuente: Plan de Ordenamiento Territorial de Pasto 2015-2027.

El modelo de la super manzana busca incrementar el espacio publico y reducir los
embudos generados por la afluencia de trafico, que inicialmente se habian venido
generando en las horas pico, pero que actualmente se presentan de manera constante.

Asi, el espacio publico dentro del modelo reconoce; en primer lugar, las areas de
oportunidad en las condiciones naturales y antrOpicas presentes en el territorio que
facilitan la conectividad entre los espacios publicos que ya existen y aquellos que se han
proyectado. En este sentido, la continuidad de corredores y procesos ecolédgicos en el
medio rural y urbano mantiene garantias de continuidad.

La priorizaciéon del espacio publico verde se fortalece a través de los procesos incluidos
dentro del POT, para mejorar la calidad del aire, el impacto visual, entre otros, y, estos
consigo conllevan al mejoramiento de las condiciones de habitabilidad de la poblacion, el
medio natural y evite la impermeabilizacion del territorio®*.

% PASTO, Alcaldia de. Ibidem. p. 34.
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Entre tanto, actualmente, las iniciativas para generar cambios en la consolidacion de las
acciones que conlleven a la materializacion de la gran manzana aun se retrasan debido
a diversos factores que van desde los administrativos, hasta la renuencia de la poblacion
por adaptarse a los cambios.

Sin embargo, las iniciativas se vienen desarrollando a pasos cortos, sobre todo en el
control de la ocupacion del espacio publico y de la adecuacion de la infraestructura, por
lo que es necesario incluir la interaccion de ciertas organizaciones — entidades que se
han propuesto apoyar las actividades de la entidad territorial, con el fin de generar
escenarios de recuperacion del espacio y de inclusion productiva a los afectados por
estas actividades como pueden ser por el desalojo de las zonas de espacio publico y de
movilidad vial.

Pero, para examinar la influencia de otras entidades publicas y privadas de Pasto sobre
el abordaje del problema del empleo vulnerable representado por los vendedores
ambulantes de carretillas de traccion humana y sobre todo por el control del espacio
publico que se configura como uno de los principales elementos que deben ser
defendidos a lo largo del tiempo, a través de propuestas como medidas de solucién para
mejorar las condiciones vida de estas personas en la ciudad de Pasto, es necesario
conocer cuales son estas entidades u organizaciones, para ello, la Direccién de Espacio
Publico sefala que los esfuerzos se han generado a partir de entidades como:

ACOPI: Asociacion Colombiana de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas.
ADEL: Agencia de Desarrollo Econémico Local.

CIRCULO DEL SOL - CORPORACION SOCIAL

DESARROLLO ECONOMICO (de orden nacional que realiza apoyo, pero no
ejecuta acciones directamente con respecto a las situaciones presentadas con los
vendedores informales).

Estas organizaciones se han unido a las iniciativas de control del espacio publico, puesto
que, de manera indirecta, pero con pleno conocimiento coadyuvan en el fortalecimiento
de la liberacion del espacio publico y la reduccion de los efectos negativos sobre las
economias de los vendedores informales.

Su intervencidn se basa en realizar acompafiamientos en los procesos de insercion de
las personas a las cuales se decomisa sus productos y las carretillas. Intervienen en la
manera de realizar este tipo de acciones para que no terminen afectando drasticamente
la situaciébn econdmica de estas personas, es fomentando el acompafiamiento a través
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de capacitaciones y generalmente se realizan entregas de paquetes monetarios a los
trabajadores afectados.

La idea primordial de estas acciones es que se entreguen los pagquetes econdémicos como
medio para incentivar la inversién en actividades o negocios que generen rentabilidad
para los trabajadores; més, lo que debe primar en estas inversiones es que se realicen
en actividades en el mercado formal, ya que la entrega de estas ayudas econdémicas para
gue los trabajadores financien las actividades de las cuales ya habian sido retenidas sus
mercancias, simplemente agravaria la situacién y no produciria ningun tipo de beneficio
para la administracion municipal ni para los efectos esperados de las estrategias de
liberacion del espacio publico tan reducido y de la dinamizacion econdmica esperada.

Cabe sefalar que las organizaciones que hacen parte de esta estrategia que es
netamente municipal, es decir, no es una iniciativa departamental o nacional que haya
sido definida externamente; razén por la cual, la intervencién de los vigias de espacio
publico es de manera constante y de accion directa con los vendedores y dado el caso
gue sea necesaria la accién por la fuerza, se cuenta con el apoyo de la policia, la cual
actia como ente definitorio para el decomiso de las mercancias y los medios de
transporte como son las carretillas, entre otros.

Después de que los vigias del espacio publico y la policia hayan ingresado al campo de
accion y realizado el decomiso, comienzan la interaccion de estas organizaciones, las
cuales actian de manera coordinada con las autoridades municipales como es la
Direccion Administrativa de Espacio Publico Municipal y la Policia para verificar los
estados e impactos de estas acciones sobre los vendedores ambulantes y sobre su
fuente de ingresos, con la finalidad de construir bases de datos e informacion relevante
gue permita realizar las entregas de las ayudas y de los procesos para evitar la repeticion
de estas actividades.

En concordancia con esto, es necesario introducir la tercera estructura —Estructura
econdémica— la cual relaciona un territorio que ofrece igualdad de condiciones y
contempla todos los factores que han sido determinados por la sociedad y sus dindmicas
como esenciales para el desarrollo, como los usos del suelo y las multiples formas de
ocupacion sobre el territorio, ademas, este debe mantener y promover un orden y
garantizar la sana convivencia y la preservacion del patrimonio como elemento esencial
de la identidad pastense®.

% PASTO, Alcaldia de. Ibidem. p. 18.
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Esta estructura contempla la generacion de escenarios capaces de establecer ciertas
condiciones a través de la aplicacion de medidas de vigilancia y control que deben
garantizar y armonizar la ocupacion del territorio en sus diferente formas, que
generalmente se evidencia en las zonas reducidas con aglomeracion de construcciones
y personas, con igualdad de condiciones econdmicas, sociales, culturales, etcétera, que
permitan mantener la sana convivencia y la preservacion del patrimonio como elemento
esencial de la identidad de los pastusos; Razén por la cual los factores como son: el
espacio publico entendido como el espacio de interaccion de los ciudadanos tanto para
sus traslados a través de los corredores peatonales como para el esparcimiento y la
recreacion se reconocen como lo sefala el Plan Maestro de Movilidad y Espacio Publico
para el Municipio de Pasto con una composicion definida como el subsistema de
elementos constitutivos del espacio publico, asi®:

Figura 19. Subsistema de elementos constitutivos del espacio publico

I
I
|
I
I
1 | SISTEMAS DE ARTICULACION
|
I
I
I

Estructura Conpes

Areas
articuladoras
de espacio
publico y de
encuentro

Areas de
conservacion
de sistemas
orograficos o
de montafi

Fuente: Plan Maestro de Movilidad y Espacio Publico para el Municipio de Pasto

Sin embargo, el plan y por tanto las composiciones definidas se afectan partiendo desde
el subsistema de elementos constitutivos definidos como elementos artificiales
compuesto a su vez por los elementos constitutivos construidos que corresponden a los
ya sefialados en el objetivo especifico inmediatamente anterior en el “Decreto 1504 de

% PASTO, Alcaldia de, Unidad Administrativa Especial del Sistema Estratégico de transporte Publico UAE-
SETP, Plan Maestro de Movilidad y Espacio Publico para el Municipio de Pasto. p. 16.
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agosto de 1998, en sus articulos segundo y tercero” y el sistema de articulacion del
espacio publico que determina como sus componentes a: la sefializacion, el arbolado,
arborizacion en los andenes, amoblamiento, sistemas urbanos de drenaje sostenible,
zonas de control ambiental o bremas sobre andenes?’.

La situacion de los vendedores ambulantes con carretillas de traccion humana afecta al
sistema de articulacidon, mas visiblemente a:

- La sefalizacion,

- El arbolado,

- La arborizacion en los andenes,
- El amoblamiento.

Puesto que los elementos que utilizan estos vendedores obstaculizan en gran medida los
elementos artificiales y los de articulacion, afectando la movilidad y el espacio publico, lo
cual genera sobre costos para la administracion, toda vez que se deben cubrir los dafios
generados a estos elementos. Pero cabe recalcar que las afectaciones ocasionadas no
pueden en ningun momento ser efecto Unicamente de estas personas ni de sus
herramientas ni de sus actividades.

Po ello, las interacciones de ACOPI: Asociacion Colombiana de las Micro, Pequefias y
Medianas Empresas, ADEL: Agencia de Desarrollo Econémico Local y CIRCULO DEL
SOL, (DESARROLLO ECONOMICO del orden nacional no realiza actividades
directamente en la regién o con las personas del comun), enmarcan soluciones a corto
plazo que permitirian generar efectos al mediano y largo plazo, con ello se hace
referencia a que estos actlan como conectores entre la Direccion Administrativa de
Espacio Publico y las personas afectadas por los procesos de desalojo y decomiso de
sus mercancias y las carretillas, entre otros. Intervienen con estimulos econémicos que
van aparar directamente al poder de estas personas.

Por lo que la iniciativa plantea la entrega de estos recursos econdmicos para que sean
invertidos en actividades que permitan a estas personas generar ingresos de manera
formal. Siempre y cuando la inversion tras haber sido beneficiados con la entrega de los
apoyos econdmicos a través de la organizacién que decidan seleccionar se realice de
manera efectiva, puesto que es de libre eleccion para los afectados seleccionar una de
las entidades que realizara sus procesos de adaptacion.

9 |bid. p. 32.
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La finalidad de la estrategia de la Direccion Administrativa de Espacio Publico en
articulacion con estas organizaciones se centra en la reducciéon del ndmero de
vendedores informales y por tanto su retiro del espacio publico y de movilidad,
configurandose como una empresa de constante ejecucion, inspeccion, vigilancia y
control. Puesto que se han encontrado casos de reincidencia, por lo que los procesos de
control y vigilancia de los objetivos de la estrategia deben ser constantes y con
informacion actualizada.

Mientras tanto, Espacio Publico debe lidiar con el incremento de personas realizando
actividades informales que afectan mayoritariamente el centro de la ciudad y generan
efectos como las que ya se sefialaron anteriormente.

Ahora bien, las afectaciones a las obras catalogadas como construidas, las obras de arte,
de identificacion histérica, o los mobiliarios que pueden ser utilizados como parte del
equipo improvisado de exposicion, asi como las plantas pueden llegar a ser maltratados
Yy, que no permiten que otras personas puedan admirarlas o ser utilizadas para descansar.
Son temas de relevancia para la Direccion.

Por ultimo, estas estrategias necesitan de la articulacion constante de las organizaciones
y de las personas que se espera que reaccionen a esta estrategia, siempre que la
finalidad sea apoyar a estos trabajadores y se busque ingresarlos al mercado formal
como generadores de productividad, con negocios sostenibles en el corto y mediano
plazo, enfocandose también en su perdurabilidad. La alcaldia a través de las anteriores
propuestas, se buscO darle un proceso de reconversion laboral por medio de las
siguientes alternativas:

La primera que se les brindaba un capital semilla para que los vendedores que se
acogieron a las alternativas de la alcaldia a través de D.A.E.P. se les realizo el
seguimiento de que proceso de inversion por un monto de 3 millones que se les otorgo
como una ayuda para montar un negocio y que los vendedores salieran del espacio
publico y tuvieran la oportunidad de formar un negocio y mantenerlo.

La segunda alternativa era que los vendedores salieran en un mercado movil conformado
por un grupo de unos 10 vendedores y se los ubica en los diferentes barrios de la ciudad
con el permiso de D.A.E.P. rotando diariamente los barrios y con el permiso de la
comunidad y de la alcaldia que gestiono los permisos para ubicar los mercados moviles
en los diferentes barrios del municipio.
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La tercera y Ultima propuesta era la de tener un puesto en la plaza de mercado, y si los
vendedores la utilizaban para las ventas se les hacia el seguimiento durante 6 meses
para poderles asignar el puesto a nombre del vendedor que se acogia a esta propuesta
y poderle brindar una sostenibilidad para sus ventas diarias en la plaza de mercado.
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CONCLUSIONES

En vista que se presenta constantemente en Pasto una situacion que deben enfrentar
varias personas con relacion al anclaje al mercado laboral con al menos medianas
condiciones de seguridad, calidad y salarios, se ha generado un incremento de personas
gue buscan en el comercio informal la forma de conseguir ingresos, siendo estas jefes y
empleados al tiempo, incrementan la saturacién de las arterias viales del centro de la
ciudad y con ello generando efectos negativos en cuanto a la productividad de las
actividades econdmicas que realiza todo el grueso de la economia formal, dichos
vendedores informales al no ser controlados pueden llegar a generar en el corto y
mediano plazo el colapso de las vias y de los corredores peatonales, que por cierto son
muy reducidos, ya que no han ido transformandose en armonia con la arquitectura ni con
el plan de ordenamiento territorial.

Las situaciones a las que se enfrentan los vendedores ambulantes con carretas de
traccion humana en las calles no son las mas prosperas ni la mas receptivas, puesto que
deben enfrentarse a las autoridades que controlan estos espacios, ademas de
enfrentarse al grueso del transporte automotor que satura las vias y exige mayor espacio.
Adicionalmente, las condiciones para realizar estas actividades comerciales no les
generan ningun tipo de garantia ni ventajas al mediano y largo plazo. Ya que pueden ser
afectados por la aplicacion de normas, resultando ser despojados de sus medios de
generacion de ingresos.

En contraste, el comercio informal caracterizado por vendedores ambulantes que utilizan
las carretas de traccion humana en sus resultados mas representativos se encontro que:

La mayor proporcion representada de participacion por género corresponde al género
femenino con un 73%, lo que deja entrever que el mercado laboral no absorbe este
talento femenino; el estado civil mas representativo es la solteria con un 65%, y se
encuentra representado en un alto grado por madres cabezas de hogar; el nivel educativo
con mayor participacién es primaria incompleta con 37%, al igual que con el género
femenino, no existe en el mercado laboral la suficiente oferta para absorber esta mano
de obra que no se ha calificado por diversas razonas.

Por otro lado, un 74% de estos vendedores vive en condicion de arrendatarios,
incrementando la necesidad de obtener ingresos para pagar los arrendamientos de
vivienda para si y para su nucleo familiar en caso que lo tuviese, puesto que el
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porcentaje mas alto en cuanto al nUmero de hijos es de tres, con una participacion de
25,1%, con lo que se contrasta que estos pueden ser personas menores de edad, los
resultados fueron: en estos hogares existe un 28% con un miembro menor de edad,
seguido por un 24% con 2 menores y un 25% con 3 menores en un solo nucleo.

Frente a esto, el 43% de los encuestados percibe al menos 1 salario minimo legal vigente
(SMLV); lo que puede ser para algunos aliviado por la recepcion de ayudas econdémicas
de los programas del gobierno, donde los resultados sefialan que el porcentaje mas alto
es de 66% de los vendedores que reciben ayuda de Familias en Accion.

Por otro lado, en cuanto a la decisién de ser vendedor ambulante prevalece la falta de
trabajo formal con un 92%, seguido por un 83% que corresponde a falta de oportunidades
para personas en condicion de segregacion social; por lo que deciden ingresar al
comercio informal en las calles de la ciudad para lo cual realizan inversiones, donde la
mayoria representada con un 47% financian estas actividades mediante créditos
bancarios, vienen desarrollando estas actividades entre 5 y 10 afios con un 36% de
participacion y su destinacion en dias a realizar estas actividades esta representado en
un 37,14% por un rango entre 5y 7 dias a la semana.

Por otro lado, las actividades que la Direccion de Espacio Publico realiza a través de sus
funcionarios o también reconocidos como vigias no se centra o se limita Unicamente a
desalojar o expropiar de sus herramientas de trabajo y productos a los vendedores
informales en general de las calles de la zona céntrica de la ciudad, también realizan
esfuerzos por apoyar a estas personas, puesto que no es para la Direccion razén de
desconocimiento que los vendedores son personas de escasos recursos econémicos,
con niveles educativos bajos que no tienen la posibilidad de acceder al mercado de
trabajo de manera rapida y con garantias laborales ni de sostenimiento continuo en los
cargos.

Por tanto, la Direccion ademas de atender y controlar los casos de afectacion al espacio
publico y de movilidad se convierte en una tarea de doble esfuerzo, puesto que los
decomiso directamente envuelven a la Direccion en un estado de doble sentido, donde
en primer lugar es el ente de control que limita y castiga y por el otro, es el ente que busca
abarcar a la mayoria de vendedores informales afectados para incluirlos en su estrategia
de apoyo para que puedan estos solventar sus necesidades a través de la inversion en
actividades formales.

Para ello cuenta con el apoyo de organizaciones como ACOPI, ADEL y CIRCULO DEL
SOL que permiten a la Direccibn ampliar su campo de accién, toda vez que exista
presupuesto destinado para apoyar a los vendedores informales afectados.
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Finalmente, cabe sefialar que la estrategia de apoyo econémico encabezada por la
Direccion de Espacio Publico que se ejecuta a través de otras organizaciones se
configura como un aliciente para los vendedores, para que estos dirijan esfuerzos hacia
la legalidad de sus actividades econdmicas y se reduzcan los efectos e impactos del
comercio informal en los puntos criticos de la ciudad. Convirtiéndose asi en una estrategia
de alivio para las concurridas calles de la zona céntrica de la ciudad y con ello el
fortalecimiento institucional visto desde el punto administrativo, logistico vy
gubernamental.
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RECOMENDACIONES

Las condiciones socioeconomicas de los vendedores ambulantes de carretas de traccion
humana en el municipio de Pasto generan impactos mas fuertes, frente a la ocupacion
del espacio publico y de movilidad, por lo que es necesario que la Administraciéon
Municipal y por ende, la Direccion de Espacio Publico se fortalezca y cuente con mejores
herramientas para la vigilancia y control de los puntos criticos en el centro de la ciudad,
el cual es el que mas afectado debido a la alta concurrencia de personas y automotores
que obedecen al comercio y otros servicios que se encuentran en esta zona.

A pesar de que la estrategia de la Direccion se presenta como una buena salida para los
vendedores informales y por tanto un alivio a sus necesidades, es necesario que la
estrategia deba reformularse y centrarse en disefiar y aplicar un marco regulatorio, con
herramientas que permitan que el acompafiamiento a estos vendedores sea de manera
integral, que permita direccionar la inversion del apoyo econdmico entregado en
actividades productivas enfocadas en su sostenibilidad en el mediano y largo plazo.

Es necesario que se generen espacios de comunicacion y confrontacion entre
organizaciones como la Camara de Comercio, la DIAN, la Alcaldia Municipal de Pasto,
entre otros, donde se plantee y se discuta la idea de generar espacios mas amigables y/o
flexibles en cuanto a la creacion de empresas en la ciudad y la regién, puesto que como
lo sefialé el Ministerio Comercio, Industria y Turismo; Mocoa, Cali y Pasto son la ciudades
de Colombia donde es més dificil montar y/o realizar negocios, debido a la amplia
cantidad de requisitos que se necesitan y, a estos se juntan los costos que estos generan
para trabajar de manera formal.

Es necesario que se desarrollen actividades en el mediano y largo plazo que se
direccionen hacia la concientizacion no Unicamente de los vendedores informales,
también de la poblacion en general; que relacione la importancia de mantener el espacio
publico bajo los lineamientos para los que fueron destinados, con la finalidad que las
personas acudan a los negocios formales y del mismo modo abandonen la costumbre de
comprar en las calles, puesto que esto fortalece y anima a mas personas a ingresar en
el mercado informal, incrementando el problema de ocupacién del espacio publico,
convirtiendose en un circulo viciosos o0 en un cuento de nunca acabar.

La necesidad de que existan mecanismos para fortalecer el sector privado productivo de
la region se convierte en una necesidad de altisima relevancia, puesto que el
fortalecimiento de este sector permite que las micro, pequefias, medianas y grandes (no
muy comunes en Pasto) empresas puedan en el mediano y largo plazo, absorber mas
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personas como su equipo laboral, debido al crecimiento de sus capacidades y de la
apertura de mercados, razén que lleva consigo también el crecimiento de la
administracion publica, la cual también generaria nuevos puestos de trabajo, por tanto la
absorcion de talento humano calificado o no calificado, que permite el crecimiento
econoémico capaz de transformar la ciudad.

Finalmente, es necesario que entidades como el la Gobernacion, la Alcaldia, el SENA,
las universidades y otras organizaciones desarrollen planes, programas y proyectos en
los cuales se incluyan actividades o rutas de accion para atender a estar personas y del
mismo modo que sean orientadas y/o preparadas para trazar ideas de negocio y que
reciban el debido acompafiamiento durante sus procesos de adaptacion, arranque y
desarrollo de las actividades productivas y/o comerciales.
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Anexo A. Encuesta de caracterizacién Socioecondmica dirigida a vendedores
ambulantes de Carretas de traccion Humana. 2020.
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PROYECTO FERIA EMPRESARIAL ITINERANTE
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Anexo B. Viviendas ubicadas en la Comuna 10 de la cuidad de Pasto (vista
exterior).
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Anexo C. Vivienda ubicada en la Comuna 10 de la cuidad de Pasto (vista interior).

110



Anexo D. Hogar comunitario beneficiado con los productos decomisados a
vendedores informales por repeticion de acciones
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Anexo E. Elementos y productos decomisados e inventariados listos para su
distribucion en zonas vulnerables
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