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GLOSARIO

APRENDER A APRENDER: Adquirir una serie de habilidades y estrategias que

posibiliten futuros aprendizajes de una manera autbnoma.

APRENDIZAJE: Todo aprendizaje supone la interiorizacion y reelaboracion
individual de una serie de significados culturales socialmente compartidos. La
interaccion con las personas y los objetos que subyace en todo proceso de
aprendizaje, pasa necesariamente por el filtro de la cultura comin y esta
mediatizada por la utilizacion de un determinado lenguaje. El aprendizaje actla
como motor del desarrollo de las capacidades intelectuales de la persona. Pero a
Su vez, y en una relacion dialéctica, la posibilidad de asimilacion de los contenidos
culturales esta estrechamente relacionada con el nivel de desarrollo conseguido y

los conocimientos elaborados en experiencias anteriores

APRENDIZAJE MECANICO: Aprendizaje en el que aquello que se aprende,
generalmente de forma memoristica y repetitiva, no es posible que sea utilizado de

forma distinta 0 en situaciones diferentes a aquellos en las que se ha aprendido.



Generalmente son aprendizajes poco solidos, sin arraigo en la estructura cognitiva

del sujeto y condenados, por lo general, al rapido olvido.

APRENDIZAJE POR DESCUBRIMIENTO: Aprendizaje en el que el alumno
construye sus conocimientos de forma auténoma, sin la ayuda permanente del
enseflante. Esta forma de entender el aprendizaje requiere un método de
basqueda activa por parte del que aprende, bien siguiendo un método inductivo,

bien hipotético-deductivo.

AREAS CURRICULARES: Areas curriculares son "agrupamientos de los

contenidos en ambitos de experiencia de los nifios y nifias."

AUTOEVALUACION: La autoevaluacion es la evaluacion que realiza el alumno

sobre su propia actuacion con el fin de conocer y mejorar su proceso educativo.

CURRICULUM: Segun la Logse, titulo preliminar art.4.1 aurriculum es el conjunto
de objetivos, contenidos, metodologias y criterios de evaluacion de un nivel o

etapa educativo.

EJES TRANSVERSALES: Los contenidos escolares deben establecerse, también,

a partir de un analisis de la estructura interna de los distintos campos del saber,
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gue destaque cuales son sus conceptos y procedimientos basicos, y aquellos
modelos o teorias con mayor potencialidad para explicar la realidad. Estos campos
del conocimiento culturalmente elaborado, deben trascender una concepcién
excesivamente clasica del saber académico que permita tratar nuevas

probleméticas

ELEMENTOS DEL CURRICULO: Los elementos el curriculo se pueden agrupar

€n cuatro preguntas:

¢Qué ensefnar? nos dara informacion sobre los objetivos y contenidos de la

ensefanza.

¢Cuando ensefar? asi se sabra la manera de ordenar y secuenciar dichos

objetivos y contenidos.

¢Como ensefiar? se afirma la necesidad de planificacién de las actividades

de ensefianza y aprendizaje para poder alcanzar los objetivos propuestos.

¢Qué, como y cuando evaluar? es imprescindible realizar | final una

programacion.

EVALUACION: La evaluacion constituye el elemento clave para orientar las

decisiones curriculares, definir los problemas educativos, acometer actuaciones
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concretas, emprender procesos de investigacion didactica, generar dindmicas de
formacion permanente del profesorado y, en definitiva, regular el proceso de

adaptacion y contextualizacion del curriculum en cada comunidad educativa.

METODOLOGIA: La metodologia constituye el conjunto de criterios y decisiones
gue organizan, de forma global, la accién didactica en el aula: papel que juegan
los alumnos y profesores, utilizacion de medios y recursos, tipos de actividades,
organizacion de los tiempos y espacios, agrupamientos, secuenciacion y tipo de
tareas, etc. Este conjunto de decisiones se derivar de la caracterizacion realizada
en cada uno de los elementos curriculares, objetivos, contenidos, evaluacion,
medios, y de la peculiar forma de concretarlos en un determinado contexto
educativo, llegando a conformar un singular estilo educativo y un ambiente de

aula, cuyo objetivo mas general ser el de facilitar el desarrollo de los procesos de
ensefianza-aprendizaje expresados en las intenciones educativas.

UNIVERSIDAD: Organo a través del cual la sociedad conserva y transmite el
saber de alto nivel al tiempo que forma a los profesionales superiores. La

universidad va a tener varias funciones:

Con el saber: observar, transmitir y acrecentar.
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Con la sociedad: Formar profesionales y establecer las bases cientifico-
técnicas que permitan resolver los problemas que tiene la sociedad y la

humanidad.

LaUniversdad promueve lainvestigacion y € desarrollo.

11



ABSTRACT

The degree levd entitled “Alternatives to integrate theory and practice into Internationa
trade and Marketing Program” pretends to give a response to each student's need with
repect to put together the theorical dements given in the classsoom an the practicd work

which a profesona develops.

Consequently, in the first part, a bibliographica revison was carried out in agreement to
thoght schools which incorporate with the theory and the practice indde a symbiotic
relationship which dlows to create new knowledge, not only a scientific one but also one

involved with ahilities and skillsto practice exercise.

The work concluded with a particular propose to Internationd Trade and Marketing
Program and which is taken fron different methodological mechanisms were present in a
survey applied to students, teachers and professonads belonging to program an in which
three dternatives are proposed to integrate theory and practice. These arel case study,

academic practice and professiond practice.
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RESUMEN

El trabgo de grado titulado ALTERNATIVAS PARA LA INTEGRACION ENTRE LA
TEORIA Y LA PRACTICA EN EL PROGRAMA DE COMERCIO INTERNACIONAL
Y MERCADEO, pretende dar respuesta a la necesidad que tiene d estudiantes de comercio
internacional y mercadeo de aticular los dementos tedricos recibidos en d aula de clase
con d trabgo practico que desarolla un profesond de edas caracterigticas. En
consecuencia, en la primera pate s hace una revison bibliogréfica de las escudlas dd
pensamiento que vinculan la teoria con la préctica dentro de una relacion smbidtica que
permite generar nuevo conocimiento, ya sea de tipo cientifico o de habilidades y destrezas

para€el gercicio delapréctica

El trabgo concluye con una propuesta paticular paa @ prograna de Comercio
Internacional y Mercadeo, que se extrae de las diferentes mecanismos metodoldgicos que
buscan articular la teoria con la practica y que fueron expuestos en a encuesta gplicada a
edtudiantes, docentes y egresados ddl programa, en la cua se proponen tres dternativas
para integrar la teoria con la préctica, estas son: € estudio de caso, la practica académica y

la practica profesiond.

13



INTRODUCCION

A la univerddad la sociedad le exige profesiondes formados integramente, con exceentes
condiciones académicas, axioldgicas, éicas, comprometidos con d entorno, que
contribuyan con su tarea profesiond a desarrollo del pais y sus regiones. Se entiende que €
desarollo es un concepto integrd que implica avances en lo econdmico, lo socid, lo
politico y con una orientacion que busque continuamente la equidad entre los habitantes del

pais en generd y de las regiones en particular.

La Universdad de Narifio cuenta con € programa de Comercio Internacional y Mercadeo
de reciente fundacién y con solo tres promociones entregadas. La tarea de organizar un
curriculo que integre la academia con la investigacion y la proyeccion socid no es facil, y
mas cuando la experiencia en comercio exterior de la region es bastante escasa, puesto que
no exite un conocimiento consuetudinario que permita hacer de la préctica € punto de
referencia que vidumbre las necesidades de un curriculo comprometido con € desarrollo de

laregiony dd pais.

La formacion de esos nuevos profesiondes tiene en estas condiciones, la tarea clave de

comenzar aromper fuegos paralainsercion de laregion en la economiamundid.
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El programa comenz6 con un plan de estudios elaborado por un grupo de profesores de los
programas de economia y administracion de empresas pero las evaluaciones de docentes,
edudiantes y findmente de egresados ha generado inquietudes drededor de la vdidez de

varios agpectos para una eficiente vida profesiond.

Las inquigtudes son variadas pero entre elas tiene reevancia lo relacionado con la
integracion de la teoria y la préctica, los dos éementos fundamentdes en la formacion de

los futuros profesonales.

Eda dtuacion, sumado con € hecho de haber cursado la especidizacion en docencia
Universitaria, nos condujo a plantear como tema de grado “Alternativas para la integracion

entre lateoriay la préctica en @ programa de comercio internaciona y mercadeo”.

Edgte trabgo contiene en @ marco tedrico una presentacion y discuson de escuelas que han
trabgjado sobre la problemdtica del binomio teoria-préctica y con los mismos propdsitos
también se ha tenido en cuenta “El profesond reflexivo” de Dondd Schon como fuente de

reflexion sobre @ quehacer académico en € programa

15



Pogteriormente se presenta los resultados de una consulta con los docentes, estudiantes y
egresados del programa que findmente fueron utilizados para formular una propuesta

generd parae programadonde se vincule lateoria con la préctica

Lo que s hace en ede trabgo es un intento por encontrar caminos para d
perfeccionamiento de la formacion de los futuros profesiondes a través de una meor
utilizacion de la vinculacion entre la teoria y la préctica Elementos que no sdlo estén
referidos a la aamilacion de conocimientos sino a la cepacidad para andizar, criticar,
comprometerse y transformar las condiciones de vida de la region y € pais a favor de

mejores niveles de desarrollo.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Programa de COMERCIO INTERNACIONAL Y MERCADEO de la Universdad

de Narifio ha desarrollado, desde sus inicios, una practica pedagdgica caracterizada por los

Sguientes aspectos.
1. Desarrollo de esquemas pedagdgicos basados en € divorcio metodoldgico entre teoria y
practica, divorcio que desde la perspectiva estudiantii es percibido como “insuficiente

integracion entre teoriay practica’

2. Concepcion de préctica en términos de smple aplicacion de técnicas y procedimientos

formadesy no como accion transformadora de la redidad.

3. Descontextualizacion del conocimiento académico respecto de laredlidad regiond.

Entre |os factores determinantes de esta Situacion, se pueden sefidar |os siguientes:.

Ausencia de preactica invedtigativa en torno a  la problemdica regiond, en sus

potencididades, dificultadesy dternativas de solucion.
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Carencia de espacios de intercambio  (Universidad — Sector Productivo — Comunidad), que

permitan a Programa niveles adecuados de proyeccion y retrodimentacion.

La dtuacion planteada afecta consderablemente los propositos inditucionaes de optimizar
la cdidad académica dd Programa y, desde luego, las posbilidades de inducir, desde una
perspectiva de cambio, a la determinacion y promocion de respuestas eficaces a los
problemas seculares de atraso y marginacion del Departamento, hoy mas criticas bgo las

condiciones ddl actuad mode o de desarrollo y de los procesos de globalizacidn en curso.

Como es ldgico, edas circundancias limitan, de manera Sgnificativa, las perspectivas por

parte de los egresados de un desempefio profesiond eficaz, constructivo y propositivo.

No obstante, esta sStuacion condituye, a su vez, una oportunidad de superacion de los
esquemas pedagogicos tradiciondes, en la medida en que se puedan generar condiciones
ingdtitucionales favorables a la renovacion dd quehacer pedagdgico, vae decir, en la medida
en que se vdiden y potencidicen espacios y poshbilidades de conocimiento y de interaccion

con € conjunto de factores econdmicos, socidesy culturdes de laregion.

18



Qué dternativas 0 mecanismos inditucionades es preciso implementar, con € objeto de
desarrollar una préctica profesond que vincule la teoria con la préctica en € Programa de

Comercio internacional y Mercadeo de la Universdad de Narifio?

19



2. OBJETIVOS

2.10BJETIVO GENERAL

Presentar dternativas para la integracion entre la teoria y la préctica en € Programa de

Comercio Internaciona y Mercadeo de la Universdad de Narifio.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Describir € estado de la integracion entre la teoria y la préctica en € Programa de

Comercio Internaciona y Mercadeo.

Explorar diferentes concepciones tedricas sobre la integracion entre la teoria y la préctica

aplicadas ala educacion.

Identificar formas de ensefianza-gprendizgie que vinculen la teoria con la préctica en €

Programa de Comercio Internaciona y Mercadeo.

20



3. JUSTIFICACION

Exisen varias razones de orden académico, socioecondmico y préctico, que en nuestro
criterio, sustentan la vdidez y pertinencia de reflexionar sobre @ tema del desarrollo de un

curriculo que permitalaformacion tedricay practica de los futuros egresados del programa.

311 Judtficacion Académica. Necesidad de desarrollar nuevas opciones pedagdgicas
basadas en la integracion entre teoria y préctica, mediante la contextualizacion del proceso
educativo y la vinculacion de edudiantes y docentes a la interaccion con € sector

productivo regiona en sus diferentes dimensiones.
Necesdad de generar espacios de confluencia e interlocucién Universdad- Comunidad y a
la vez que viabilizar opciones de un desempefio profesiond, econdmicamente constructivo,

en e medio regiond.

Importancia de articular de manera efectiva los fundamentos tedricos con casos redes de

sector productivo, como es uno delos propositos del nuevo curriculo del Programa.

21



Necesidad de crear condiciones apropiadas para la integracion y operacionalizacion de tres
funciones esencides  docencia, invedtigacion y  proyeccion  socid,  componentes
fundamentdes dd Plan Maco de Desarollo Indituciona Universtario y dd Proyecto

Educativo.

Al redizar ete trabajo se pretende:

“Asumir los problemas del entorno como espacios de conocimiento y proponer dternativas

prioritarias de solucion” *.

“Impulssr  practicas académico-invedtigativas  regiondes con  paticipacion  de la

Universidad y la Comunidad”?.

Ademés, “Interactuar con |as entidades que tienen como funcién € desarrollo regiona” 3.

! UNIVERSIDASD DE NARINO. Plan Marco de Desarrollo Instutucional Universitario. Pasto: Ed.
UdeNar, 1999. p. 17

% pid., p.18

% Ibid., p.19
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Findmente, “Organizar sarvicios de consultoria y asesoria externa que permitan €

intercambio con la sociedad y |a captacion de recursos™.

En edas condiciones, consderamos que € proyecto permite vdidar y redfirmar esos
propositos académicos indituciondes, en la medida en que compromete y cudifica la
partticipacion de la Universdad, en la blusqueda colectiva de dternativas regiondes de

desarrollo.

3.1.2 Judificacion Socio-Econdmica. Se trata de razones asociadas, de una parte, d orden
econodmico interno del pais, en cuya légica, € Departamento de Narifio asume una posicion
periférica respecto de los llamados “polos de desarrollo”, pero también, a una posicion
geogrdfica favorable determinada por las Sguientes dementos. zona fronteriza y d hecho
de formar parte de la region anding, pacifica y de la amazonia a la vez; caracterigticas que

generan ventgjas comparativas para e Departamento.

En esta perspectiva se puede aducir razones como las sguientes:

* Ibid., p.19
23



Importancia de formular propuestas indituciondes en torno a opciones viables de

desarrallo, trabgjando conjuntamente con € sector productivo de laregion.
Conveniencia de edimular, desde d ambito regiona, dindmicas de aticulacion con los
circuitos econdmicos naciondes e internaciondes, en correspondencia con € modelo de

desarrollo fundamentado en d sector externo

Oportunidad de asumir, de manera cregtiva, las circunstancias derivadas de los procesos de

descentraizacion, en cuanto implican resignificacion econdmica, politicay adminidrativa

Oportunidad de congtituirse como € ente consultor reconocido por € Centro Asesor

Regiona de Comercio Exterior, CARCE Narifio, ante @ sector productivo de la region.

24



4. MARCO DE REFERENCIA

4.1 MARCO TEORICO CURRICULAR

Como e ha sefidado, € problema bésico, subyacente a la préctica pedagdgica desarrollada
por € Programa de Comercio Internacional y Mercadeo, radica en la exigencia de
dudismo teoria-préctica, stuacion que adquiere diferentes formas y niveles de expresion:
generdmente de ruptura entre conocimiento y accion, entre sujeto y objeto, entre redidad

socid y educativa

Tradicionamente, la educacion colombiana ha desarrollado moddos educativos basados en

ese divorcio, mode os educativos definidos en agunos casos como “teoricistas’.

En generd, toda accion pedagogica se inscribe d interior de un proyecto educetivo més
amplio, dentro de una concepcion del mundo, del hombre y la sociedad, orientados, o bien
ad mantenimiento del datu quo econdmico, politico y socid, o bien a la trandformacion

hacia una nueva dternativa socid.

25



En esta dtuacion de ruptura entre teoria y préctica, € enfoque newtoniano-postivista, como
pate dd moddo educativo tradiciona, concibe la teoria como ago enteramente
independiente de la préctica humana y socid, la cud a su vez, s toma como smple

aplicacion mecénica de la teoria’.

Por lo tanto, a excluir d contexto y la higoria en lo tedrico, se ha llegado a tener una
redidad socid que se reproduce en la ideologia sin critica de las condiciones socides

prevalecientes, es unaredidad socid ocultay dificil de reconocer®.

El enfoque newtoniano-postivida, a partir de una visén eddica y fragmentaria, conduce
en definitiva, a una captacion equivocada de la redidad, como proceso globd, dinamico y

contradictorio, por lo tanto, indivisible en conceptos aidados, definitivos e incuestionables.

Como es de suponer, la préctica pedagdgica derivada de este enfoque, se basa en la

trasmisonasmilacion de contenidos, de manera mecanica formdista, degada de cuaquier

® GOYES, Isabel. USCATEGUI de JIMENEZ, Mireya. Teoria Curricular y Universidad. Pasto :
Ed.Unarifio, 2000 p. 23

® ALTHUSSER, Louis. Ideologia y Aparatos Ideoldgicos del Estado. B. Aires : Ed. Nueva Vision,
1988. p. 46

26



actitud critica y reflexiva, por estar sustentada en imperativos de raciondidad instrumentd,

es decir, de corte puramente utilitarista’.

Ahora bien, en € marco dd pensamiento critico de la Escuda de Frankfurt, en particular,
en los planteamientos de Junger Habermas sobre accion comunicativa e  interés
emancipatorio, entendidos como la articulacion y movilizacion de intereses socides hacia
objetivos de solidaridad y autodeterminacion, Wilfred Car y Stephen Kemmis, proponen, a
mediados de los afios ochenta; un proyecto educativo renovador, proyecto que congtituye, a

lavez, rupturay superacion del enfoque tradicional®.

B enfoque critico-socid de Car y Kemmis, por sus gportaciones hacia una nueva
concepcion del quehacer pedagdgico, condtituia € marco tedrico gpropiado en @ cua se

podiainscribir € proyecto.

¢Qué dementos del enfoque critico-social podrian considerarse afines a los objetivos de

proyecto?

" GOYES y USCATEGUI, Op. Cit ., p. 65
® DE ALBA, Alicia. Determinacion Curricular y Orientacion del Curriculo Universitario. Teoria
Curricular. Documento de Apoyo. En: MAGENDZO, A., Modernidad y Modernizacién en Ameérica

Latina. p. 14
27



Podria sefidarse entre otros, los siguientes:

La actitud diaéctica dd enfoque critico-socid, propicia @ restablecimiento de la unidad
fundamental entre teoria y préctica, sobre bases de complementariedad, de accion

reciproca, de articulacién constructiva®.

La vison holigtica, susceptible de ceptar la complgidad y variedad de la redidad socid y
humana y sus determinantes, a través de la investigacion, la interaccion socid y la propia

accion transformadora de la educaci ont°.

La necesidad dd andiss y cuestionamiento del papel del Estado en la reproduccidn de las
edtructuras histérico-socides existentes, con base en la critica ideoldgica como premisa de

una accion pedagdgica transformadora.

® KEMMIS, S. El Curriculo méas alla de la Teoria de la Reproduccion. Teoria Curricular. Documento
de Apoyo. p. 82
' GALLARDO, H. Radicalidad de la Teoria. En: Revista Pasos No. 3, 1992. p. 37

28



La concepcion acerca dd carécter social y colectivo del conocimiento, que compromete la
participacion de todos los actores del proceso educativo, quienes desde @ andlisis critico de

sus propias situaciones, aportan ala construccion del proyecto educativo®?.

El sentido liberador del enfoque critico-socid, en cuanto cuestiona y devela € carécter
dogmético y metafisco de los edereotipos educativos tradicionales, que se pretenden
universales, pero que de hecho, son particulares, consustancides a intereses sociaes

definidos.

En un plano més expecifico, € enfoque critico-socid propone @ disefio de curriculos
basados, antes que en dogmas tedricos y esguemas educativos, en acciones de blsgueda e
incorporacion, a partir de los contextos socides, de los dementos esencides de una

auténtica praxis educativa.

Se trata, en nuedtras condiciones, de inducir procesos curriculares susceptibles de asmilar
criticamente la redidad socid, de promover la identidad auténtica de las comunidades en
Sus necesdades, intereses y expectativas, hacia un proyecto dternativo de sociedad y

region.

' GOYES y USCATEGUI, Op. Cit., p.32
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En otras paabras, se busca “... dar un paso en € proceso de generar conocimiento, no en
torno a temas formaes, sSno en relacion con contextos y ambientes de aprendizgie a partir
de los cudes los edudiantes generan conocimiento... De identificacion de auténticas
necesidades de la comunidad a partir de las cudes se pueden eaborar curriculos legitimos y
auténomos. De esta manera, @ proceso invedtigativo se convierte en un camino vinculante

entre & proceso educativo y la redidad socid” 2.

En sintess, los dementos tedricos enunciados, condituyen € marco ided de un proyecto
educativo cuya findidad es contribuir, desde d ambito dd Programa de Comercio
Internacional y Mercadeo, a la congtruccion, de manera colectiva, de una praxis pedagogica

basada en esos principios.

En lo que respecta d enfoque pedagdgico conocido como critico-socid no hay una posicion
contradictoria con 1o que Donad A. Schon ha llamado “El profesond reflexivo® aunque
ede Ultimo se concreta d andiss desde la accion o € gercicio de la profeson para

producir 0 generar pensamiento o teoria que represente nuevos avances en @ conocimiento

2 Ibid., p. 110
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y la aplicacion de metodologias novedosas en cualquiera de las profesiones conocidas hasta

ahora

Schon asegura que los profesondes diariamente estan enfrentados a la solucion de
problemas sobre los cudes no tenian un conocimiento previo en la academia o libros,
dcanzan esas soluciones y esn reveaia que los conocimientos disponibles son mas
amplios que los recibidos en su proceso de formacion, por elo estan en condiciones de

desempefiar sus labores™.

Donad asegura que de acuerdo con & modelo de raciondidad técnica, la actividad
profesona consste en la resolucion de problemas ingrumentaes que se han convertido en

elementos de rigurosa gplicacion de la teoria cientificay de la técnica.

La afirmacion o definicion anterior tiene los sguientes dementos para € caso que se habia

decidido estudiar:

'3 SCHON, Donald. El profesional Reflexivo. Como piensan los profesionales cuando actuan.
Buenos Aires: Temas de educacion Paidos, 1998. p. 27
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En d programa de Cl y M se trata de preparar profesionales que mangaran un cierto grado
de teoria que permite una visén generd y amplia dd entorno donde se desenvudven los
acontecimientos de comercio mundid, luego e bga a un nive de amplitud naciond para
conocer sobre la importancia y relevancia del comercio internacional para € pais, pero
quienes determinan la politica ddd comercio exterior a nivel naciond estan en los cargos
més importantes del pais mientras que estas profesiones deben ser aendidas por muchos
profesionaes, tanto en € sector plblico como en € privado, que gercerdn tareas mas de
carécter técnico-profesond dd comercio internaciond que de la fijacion de politicas
naciondes en esta materia. Bgo esta perspectiva surge la importancia de la definicion de

Schon sobre lo que es la actividad profesiondl.

La profeson de la que hemos estado hablando y de la cud se trataba para hacer una
propuesta de integracion entre teoria y préctica dentro de una asignatura tiene que ver
también con lo que Schon denomina “la raciondidad técnica’™* donde también menciona a
Wilbert Moore quien habria asegurado que las bases para la especidizacion en una

profesion serian:

1 1pid., p.32
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El campo sugtantivo de conocimiento que d especidista declara dominar y la técnica de

produccidn o aplicacion de conocimiento en laque @ especidista reinvidica su dominio.

Schon también destaca la afirmacion de Edgar Schein quien habria expresado que hay tres

componentes del conocimiento profesiond:

a “Una disciplina subyacente o ciencia basca componente sobre la cud descansaria la

préctica, o apartir dela cud se desarrolla

b. Una ciencia gplicada o componente de “ingenierid’ de la cud se derivarian muchos de

los procedimientos de diagndstico cotidianos y |as soluciones alos problemeas.

c. Un componente de habilidad y actitud que concerniria a la red gecucion de los servicios

a dliente, utilizando e conocimiento basico y aplicado subyacente’ .

Egte es € caso de las profesiones en nuestras universidades, sempre se dispone de una serie

de cursos bésicos de teoria, de disciplina tedrica basica, otra serie de cursos que acercan a

futuro profesond a &ea en la cud se desampeiard y findmente deberia haber una
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preparacion para d arte de gercer la profeson con profesiondismo en € sentido de poder
atender aguellos casos que se puedan presentar y para lo cua no puede haber recetarios.
Generamente no hay este tipo de preparacion pero los profesondes, una vez en su campo
de accidn labora, comienzan a ingeniarse formas, maneras o procedimientos para resolver

€sas cuestiones inesperadas.

Schon habla de una separacidon jerarquica entre la investigacion y la préctica que se
revelaria en las escudas (facultades) profesondes y entonces € curriculo tendria  primero
la ciencia badca pertinente y la ciencia gplicada, después, las destrezas para su gplicacion a

los problemas del mundo real de la préctica

El problema dentro dd cua nos encontramos en este caso es precisamente € de la
aplicacion préctica, o que otros dirian d mundo red, lo que los estudiantes dicen necesitan

paratrabgjar bien sea como empresarios o como funcionarios o empleados.

Es entonces cuando aparece € concepto de habilidades, habilidades para € uso de la teoria
y la técnica con d fin de resolver problemas especificos, los problemas que hacen aparecer

aun egresado como un buen o ma profesond.

% bid., p. 34
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Para Schon fue en los EEUU donde se presentd inicidmente la separacion entre la
universdad moderna, en la que s tenia que hacer la investigacion y las escudas
profesonaes que se ocupaban de inculcar € conocimiento y hébitos para hacer a sus
aumnos ciudadanos apropiados para d mundo, con lo cud se habria creado la separacion
entre la invedtigacion y la practica Después = produjo € auge de la investigacion

cientificaen los EEUU.

Al referirse a una diversidad de saberes, Schon dice que tienen las siguientes propiedades y

las expresa asi:

Hay acciones, reconocimientos y juicios que sabemos cdmo llevar a cabo espontaneamente;

no tenemos que pensar sobre dlo previamente o durante su gecucion.

A menudo no somos conscientes de haber aprendido a hacer estas cosas, smplemente nos

encontramos haciéndol as.

En dgunos casos, fuimos conscientes una vez de las comprensiones que mas tarde fueron

internaizadas en nuestra sensacion de la accién misma. En otros casos podemaos no haber
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sdo nunca conscientes de dlas. No obgtante, en ambos casos, normamente somos

incapaces de describir e saber que nuestra accion revela'®.

Esto es dgo que puede darse en la vida labord diaria y que tiene caracteristicas especiaes
que la hacen de dificil transmison como conocimiento, son los detdles que se gorende o
resultan de la actividad corriente combinada con la inteligencia de cada persona, no todo
puede ser previso y cdculado para convertirlo en demento de obligatorio gprendizgje en
las indituciones dedicadas a esos menesteres. Es més bien una actitud del profesond que

revela su capacidad, su vocacion, su interés por € oficio que ha seleccionado.

Por lo tanto, en € caso paticular de la adgnatura Préctica Empresarid y Comercid, se
concluyd que se debia incluir elementos que permitan a los estudiantes reflexionar sobre su
profeson, € vdor socid de su actividad profesona, los métodos y procedimientos
adoptados por € estado, su encuadre en las politicas econdmicas externas, las posibilidades
de transformaciones en la mecénica de los procedimientos para mejorar € dcance de los
objetivos de politica, en otras padoras, d cambio en las normas procedimentales y legdes
para € gercicio de la actividad de comercio exterior por una parte y en los procesos de

mercadeo para beneficio de la comunidad consumidora por otra parte.

'8 1pid., p. 60
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La critica sobre la ausencia de rdacion entre la teoria impartida en los programas
universitarios y la practica que después se gecuta en d campo laboral parte de egresados,
edudiantes y hasta de los mismos profesores. Este problema ha dado para muchas
reflexiones tanto entre los que ya se encuentran en & campo profesona como entre quienes
tienen las posbilidades de hacer los cambios 0 gustes que contribuyan a meorar a

profesiond en su actividad labordl.

Generamente los docentes aceptan que la formacion profesond debe induir la
argumentacion tedrica y la habilidad profesond para poder tener la seguridad de que en la
universdad se ha hecho una labor més o menos suficiente para dcanzar los propésitos que

< ha establecido indituciondmente,

El estudiante en muchas de sus observaciones parece no entender que la teoria es tan
importante como la préctica para ser unos buenos profesionaes. Parece que su pensamiento
0lo se basa en la poshilidad de solucionar desde € comienzo de la actividad labora una
serie de actividades operativas para las cudes, ademés, las empresas tienen cursos

introductorios destinados aintegrar d nuevo funcionario dentro de laempresa o ingtitucion.
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Lo cierto esta en que dentro del propdsito de integrar de la manera més apropiada en los
estudios universtarios la teoria bésica con la practica suficiente hay unas cuantas preguntas
gue se debe tratar de responder y que brotan como fruto de la reflexion de los profesores
sobre las permanentes inquietudes que han surgido entre dlos y entre los estudiantes y

hasta los egresados.

Para comenzar miremos una primera serie de preguntas que surgen en este caso:

Por qué ahora se habla tanto de integrar |a teoria con la practica? A caso fue que estuvieron

unidas y luego se separaron?

¢A caso las dos vertientes han sido, hasta cierto punto, independientes y ahora se las quiere

unir?

¢Por qué hay quienes indsten tanto en que lo importante es hacer la préctica para que €

futuro profesiona se desempefie bien como s la teoria fuese otro asunto?
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Qué han tenido que ver los estudios de textos y discursos de los paises desarrollados en €
problema de la formacion profesond que se ha cdificado como de ensefianaza tedrica y

algado de la practica?

Por qué a veces se tiene la sensacion de que S bien no se ha hecho la préctica necesaria

tampoco ha funcionado bien laformacion tedrica?

A laluz de qué e ementos se ha hecho las criticas mencionadas?

El problema de hablar sobre @ tema de la integracion teoria-préctica no es sdlo de esta

region, ni squiera solo dd pais, es de todo € subcontinente | atinoamericano.

Por lo que se sabe, @ desarrollo de todas las ciencias, tanto las naturales como las sociales,
ha sdo fruto de una permanente interaccion entre las dos partes, y no se podria aventurar
queé sucedio primero, porque con € desarrollo de la préctica se fue produciendo una teoria
gue inicidmente pudo ser de trandferencia 0 comunicacion sdlo ora, pero cuando su
desarrallo fue lo suficientemente grande se pasd a la escritura y este medio se congtituy6 en
e mecanismo de acumulacion de los conocimientos, transferencia y comunicacion hacia la

posteridad.
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¢Por qué ahora se habla tanto de integrar la teoria con la practica? ¢A caso fue que

estuvieron unidas y luego se separaron?

Lata separacion no la hubo, no podia haberla, porque las dos se fueron formando a mismo
tiempo, las dos han sido € fruto de una misma reflexion que se fue presentando a medida
que € hombre accionaba sobre la naturdleza, la vida socid del hombre ha sido sempre una
actividad préctica y esto es un componente o principio de la concepcion materidista de la

hisoria’.

En otras paabras, d hombre hacia, reflexionaba, extraia conclusones, deducciones, ec. y
de esta manera estaba generando teoria sobre la base de su accionar en sociedad y con la

naturdeza.

Por lo tanto las dos partes nacieron juntas y entraron a la historia en forma smulténea, o

seg, dempre han estado unidas, continlan unidas en € presente y seguiran € mismo

procedimiento en d futuro.
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Eso s, es necesario reconocer que otra Situacion es la que se puede vivir en las indituciones
de educacién donde ta vez la apropiacion del conocimiento se hace sin repetir la actividad,
sin hacer la practica de redescubrimiento, y es a esto a lo que muchos llaman conocimiento
tedrico y desconocimiento practico y la solucion edtaria en volver a redizar la actividad de

redescubrimiento o verificacion.

Pero en € caso dd Departamento de Comercio Internaciona y Mercadeo hay ago més. La
préactica no es tanto una consderacion de la actividad de redescubrimiento sno € gercicio
de las habilidades para gecutar operaciones 0 procedimientos establecidos oficiamente por
e Minigerio dd ramo y que condsten en una serie de pasos a seguir, 9 atendemos a la
concepcion que muchas veces han manifestado los estudiantes, los egresados y a veces los

docentes en relacion con esta temética

Con base en esa concepcion se ha criticado la fdta de integracion, es decir, se exige una
dedicacion particular a gercicio repetitivo de los procedimientos en € caso de comercio
exterior dd pais y de vivir la burocracia dd mercadeo para cubrir 0 completar los

conocimientos en ese ramo. Parece haber un menor interés relativo para hecer la

Y Ibid., p. 155
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invedigacion de mercadeo que para vivir la practica administrativa de una seccion de

mercadeo en las empresas.

Siempre habrd que reconocer la importancia para € futuro profesona de esar en
condiciones de desempefiarse eficientemente y tener éxito frente a la competencia de otros
profesionales del mismo ramo que pueden ser de la misma universdad o de otras. Pero a
quienes no han podido entender lo esencid de tener @ conocimiento tedrico habria que
recordarles que jamas un egresado que mantenga SAlo conocimientos empiricos y Sn los

tedricos que le dan laraciondidad intelectud, puede ser un buen profesiond.

Es indescartable la revison a un hecho tipico de nuestros paises latinoamericanos, la

utilizacion de textos en su gran mayoria norteamericanos, concretamente de los EEUU.

El problema esta en que sus teorias y experiencias practicas obedecen a su medio socid,
econdmico y politico, y no es @ mismo que vivimos los paises latinoamericanos, se trata de
un pais atamente desarrollado y nosotros somos paises entre |os atrasados del mundo y con
unas costumbres y sistemas socides, econdmicos y paliticos que se sden y con mucho, de
sstema norteamericano aungue nos encontremos dentro ddd mismo modo de produccion,

cepitdiga Claro, en d cgpitdismo hay una muy clara categorizacion y niveles de paises y
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mientras los EEUU estén entre los mgor librados, los de América Latina estamos entre cad

los Ultimos.

Esa diferencia implica teorizaciones sobre una préactica que es muy diferente en
comparacion con la nuestra y por lo tanto dli se produce teorias que no pueden ser
gplicables a nuedtra redidad en una enorme cantidad de casos. Como las universdades
utilizan esas teoriss d pie de la letra, sn hacer los gudes, las aclaraciones o
definitivamente d descatamiento  que convenga, estariamos estudiando una redidad
diferente para aplicar en nuestro medio y entonces € futuro profesond y después d
profesiona en accion se encuentra con que las teorias no encuadran con la préctica que €
comienza a vivir, termina por rechazar la teoria y reclamarle a la indtitucion educativa més

interés por la préctica

En este orden de ideas sucede que la indtitucion educativa no proporciond una buena dosis
de préctica pero tampoco lo hizo con la teoria y se han presentado casos como uno
conocido hace agunos afios en una inditucion estatd de este departamento donde agunos
profesondes hicieron fuertes criticas dizque porque en la universdad por esar sdlo
estudiando teoria no tuvieron la oportunidad de aprender a eaborar planes de desarrollo

econdmico. El  problema estaba en que no sabian utilizar las teorias que habian estudiado,
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es més, no habian entendido para qué servian las teorias, creian que debieron ensefiarles a
llenar formatos y para elos era secundario saber cud era la concepcion tedrica en lo
econdmico, lo socid y lo politico presente en d fondo de la informacion y la vison a la

cud respondiael sstema de los formatos.

Por estas razones los criterios de quienes hacian las criticas eran extremadamente débiles,
no eran de nive profesona o eran de profesondes con una vison demesado esrecha

sobre |0 que representa una buena integracion de teoriay préctica

Como vivimos en un mundo globdizado y dentro dd modo de produccion capitdista, es
inevitable tener en cuenta este marco generd para tratar de reflexionar sobre lo que
podemos proponer como dternativas para la integracion tedrico-practica dentro de

programa de Comercio Internacional y Mercadeo.

Cuando Stella Maris Briones® cita d socidlogo espafiol Castells nos recuerda que estamos

viviendo tres procesos independientes a saber:

'8 BRIONES, Stella Maris. Las tecnologias de la informacién y la comunicacion: Su impacto en la
educacion. Republica Argentina: Universidad Nacional de Salta. p. 67
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Larevolucidn de latecnologia de lainformacion.

La crids econdmica tanto dd capitdismo como dd edaismo y sus Sguientes
reestructuraci ones.
El florecimiento de movimientos socides y culturdes como @ antiautoritarismo, la defensa

de los derechos humanos, € feminismo 'y € ecologismo.

Por lo tanto € resultado, nos dice, esté en que hay:

Una nueva estructura socia dominante, la sociedad red.

- Una nueva economia, la economiainformaciona/globd.

Unanuevacultura, lavirtudidad red.

La revolucion tecnologica habria hecho gparecer € informaciondismo, cimiento de la

nueva sociedad y dentro del informaciondismo, la creacidn de riqueza, € gercicio de

poder y la creacion de codigos culturdes dependerian de la capacidad tecnoldgica de las

sociedades.
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Es completamente aceptable la presentacion de los procesos que estamos viendo en €
mundo, pero especidmente en e mundo desarrollado y desde dli hay un derrame hacia los
paises subdesarrollados que smplemente tienen que absorber 1o que estd sucediendo en €

primer mundo y por lo tanto tendrén que adecuarse.

Que haya “Una nueva edructura socid dominante, la sociedad red” es necesario aclararlo.
La sociedad red existe pero es dificil decir que sea lo dominante, porque lo que sigue
sendo dominante es é modo de produccion capitdista. Dentro de ese modo de produccion

dominante estan |os demés resultados descritos.

Todo esto s reduce d reconocimiento de que € profesonad que resulte o sdga dd
programa de Cl y M tendra que enfrentarse a un mundo capitalista con esas caracterigticas
gue ahora tiene. De ahi la necesidad de que sepa a qué mundo se enfrenta, debe conocerlo,
debe estudiarlo, andizarlo, criticarlo, reflexionar sobre é; pero d mismo tiempo, debe estar
en capacidad de trabgar dentro de €, de gercer su profesén dentro de ese mundo. Por
estas razones, debe estar en capacidad de comprenderlo con la teoria o las teorias y debe
estar en capacidad profesona de hacerlo funcionar con su practica Por esta razon, en €

programa se deberia estudiar Economia Politica Internaciond y € estudiante debe conocer
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e funcionamiento en la préctica de los mecanismos de comercio exterior de un pais como

Colombia.

Pero d conocimiento del funcionamiento en la practica de los mecanismos de comercio
exterior de un pais requiere del estudio de la politica comerciad del pais en cuestion, de los
procedimientos operativos dd comercio y, para completar ese conocimiento, de la
mecanica u operaiva de las exportaciones, las importaciones, mangos arancelarios,
aduaneros, etc. Es decir, se necesita conocimientos en € régimen juridico correspondiente y

en |as operaciones necesarias para completar una transaccion.

En d campo de mercadeo € fondo de la teoria lo tiene la teoria de comercio internaciond,
la préctica tiene que ver con las negociaciones, la administracion de los negocios que
participan del comercio internaciond, € conocimiento de los consumidores, las practicas
comercides, las medidas de tipo legd o adminidrativo del comercio internaciond, los

mecanismos'y costumbres de transporte desde la fébrica hasta e consumidor.

De todo lo anterior se puede concluir que la préctica, dentro del plan de estudios, puede
edtar integrada con la teoria en muchos aspectos y en &eas dd comercio exterior y €

mercadeo internaciond. SOlo cuando se trate de mercadeo a nivel naciona o interno podria
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hacerse con algun grado de independencia con respecto a una préctica del comercio exterior

del pais.

Por otra pate, la misma autora Briones, continuando con Cagdls, sostiene que los

contextos educativos se caracterizan porque:

- Parad conocimiento abunda lainformacion.
- El docentey € texto degjan de ser 10s Unicos soportes de la comunicacion educacional.
- Se requiere € replanteo de las competencias y destrezas a impartir en la educacion y asi

por gemplo, se tiene que atender &

-- Las caracterigticas de cada estudiante.

-- Desardlar en cada uno multiples intdigencias para enfrentar problemas cambiantes,
complgosy ambiguos.

-- Actitud para asumir responsabilidades.

-- Habilidad paratrabajar en grupo.

-- Afrontar d desafio de incorporar las tecnologias de lainformacion y la comunicacion.

-- Laeducacién pasadd estado-nacion d ambito globa
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La aplicacion de un modelo como € descrito por Cagtdls implica un esfuerzo adiciond en
los presupuestos, pero de todas formas, se puede hacer los cambios que propicien la
adopcion de méodos que tengan en cuenta estas caracteridticas, es tarea del docente €
canbiar un poco de mentdidad, apropiarse de los nuevos méodos y de la formacion

correspondiente para aplicar un méodo que contenga dichas caracteristicas.

También es tarea de la ingtitucion d ofrecer los medios necesarios para que la adopcion del

nuevo método sea posible por parte de quienes gercen la docencia

Se entiende que la sola observacion del cambio de método Ileva a profesores y estudiantes a
la reflexion sobre sus roles como estudiante y como futuro profesond en su &ea La
primera reflexion podria ser sobre su verdadero papel como profesional, como gecutante
de unas précticas y opeaivas d nivd de procedimientos para la redizacion de

transacciones.

En eda linea y teniendo en cuenta lo que sobre @ punto dice la autora, recordemos que
cuando en la Universdad se habla de la préctica parece entenderse que consiste sdlo en
gorender d mango mecdnico de unas cuantas herramientas para desempefiarse en la

profeson y esn seria ceer precisamente en la sola reproduccion de los mecanismos
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edtablecidos para d funcionamiento ya diseflado por adgunas indituciones aunque estas
obedecen a una politica naciona que puede ser cambiada de acuerdo a intereses politicos,
econdmicos y socides pero de quienes mangan € Estado. No se ha entendido que la
préctica pueda servir para reflexionar sobre @ conjunto, la procedencia, € origen de
procedimiento y atisbar la poshbilidad de una transformacion desde la clispide del poder

para servir aintereses mas democréticos.

Por lo tanto la Universdad debe entrar a diseflar mecanismos de ensefianza-agprendizaje
para romper ese circulo de reproduccion y llevar d edtudiante y futuro profesiona a tener
una vison reflexiva y cregtiva de mayor adcance, mayor amplitud, més generdizadora y

enmarcada en € sarvicio alasociedad dentro de la cua est& viviendo.

También adara que la informacion no es d equivdente dd sdber o conocimiento. El
edudiante debe estar en capacidad de sdeccionar, discriminar, andizar e interpretar con
una podura critica y reflexiva, en su redidad persond, socid, histérica, culturd. En
resumen podria decirse que no basta con la memorizacién o la erudicion, es necesario estar
en condiciones de “purificar”, procesar, evauar y andizar todo lo que llegue como
informacion ad cerebro dd lector, d estudiante, € profesor, € profesiona y en fin, de

cuaquier ser humano.
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Podriamos decir que otra dimensién importante en @ problema que estamos tratando tiene

gue ver con € proyecto de vida del profesiond que sde de la universdad y esto porque se

trata de preparar los ciudadanos para @ servicio de la comunidad, su familia y de s

mismaos.

Ovidio Herndndez'® dice que d proyecto de vida implica las relaciones de todas las
actividades socides de la persona tdes como d trabgo, profesdn, familia tiempo libre,
actividad culturd, socio-politica, amistad, amor, organizaciond, €fc. y en las teds sobre

Feuerbach aparece la caracterizacion de laesencia socia del hombre.

Por tanto segin este proyecto de vida se articulan las siguientes dimensiones:

- Vdores mordes, estéticos, sociales, etc. y orientaciones de la personalidad.
- Programacion de taress, metas vitaes, planes, accion socid.
- Autodireccion persond o0 sea edtilos y mecanismos sicoldgicos de regulacion y accidn

que implican estrategias y formas de autoexpresion e integracion persond y autodesarrollo.

9 DANGELO HERNANDEZ, Ovidio. El desarrollo profesional creador (DPC) como dimension del
proyecto de vida en el ambito profesional. www.clacso.edu.ar
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Es decir, s todo esto es lo que congtituye la vida del ser humano, jamés podria pensarse que
se trate de un asunto geno a la formacion que recibe dentro de la universdad, la ingtitucion

educetiva tiene todo que ver con laformacion de los profesondes.

Pero su vida no puede ser la del esclavo a quien se le obliga a gecutar tareas Sin reflexionar
sobre elas, ademas porque la reflexion sobre su quehacer es pate de su vida, es la
condicion de raciondidad como caracterigtica inherente d hombre y la universdad debe

contribuir aque @ futuro profesiond cudifique, megore, desarrolle su capacidad reflexiva.

Con base en una formacion que cubra tan variados aspectos puede esperarse que se
produzca un profesiona que actlie con responsabilidad, independencia, con autonomia,
como lo sefida Schon. Sera un profesiond que reflexiona antes y después de la accion, pero

también durante la accion, es decir, durante su actividad profesiona®.

El caso de la formacion de un profesond reflexivo parece encontrar agunas dificultades

con las poshilidades de los estados para trazar politicas educativas homogéneas para todo

e pais, la complgidad es td que hace una tarea demasiado dificil € sometimiento de todo
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un pais a los dictamenes de un gobierno en turno, pero sobre todo esta € peligro de los
gobiernos como representantes de una clase politica, la que a su vez es representante de una
clase socia, como los que disefian y determinan sobre la formacion dd pensamiento de los

futuros ciudadanos o profesondes del mismo pais.

Rosa Mara Torres dd Cadillo® cuesiona la formulacién de diagndsticos y

recomendaciones de politica uniformes por:

- La diversdad de contextos y Stuaciones entre regiones, entre paises y d interior de los
paises, o que convertiria la divison entre desarrollados y subdesarrollados en adgo

irrd evante.

- La complgidad y stuacidn critica a la que ha llegado en € mundo € problema docente

donde laformacion profesiona solo seria un aspecto.

- La insuficiencia e inconsgencia de conocimiento disponible respecto dd cambio

educativo y dd gprendizgje.

% SCHON. Op. Cit. , p. 113
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- La complgidad dd momento actud que hace dificil la comprensién con los ingrumentos

de pensamiento y categorias de andisis habitudes.

Por lo tanto, de lo que se trata es de estar atentos a tipo de formacion que se ofrece y solo
S gaantiza un profesond reflexivo etard un pais libre de los riesgos de condruir una
sociedad con ciudadanos de pensamiento uniformado, o como decia dgun escritor de los

Estados Unidos d referirse a sus conciudadanos, “un pais de borregos’.

Como ya se habia mencionado antes, exite @ problema de lo que es un pas
subdesarrollado frente a otro como los EEUU, es d caso de los latinoamericanos y
Norteamérica, donde Maria Torres destaca que las politicas, modelos e ideas de los paises
desarrollados han sido adoptadas en los paises subdesarrollados como s 1o que sirve a los
primeros fuese favorable también a los segundos. También sobre esto le cabe que los
organismos  internaciondes, las comunicaciones 'y epecidmente las indituciones de

crédito, han sido promotoras de este tipo de transferencia hacia los paises subdesarrollados.

L TORRES DEL CASTILLO, Rosa Maria. Nuevo papel docente: ¢Qué modelo de formacion y para
qué modelo educativo?. html
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Es asi como la mentaidad de los ciudadanos de los paises desarrollados se extiende hacia
los subdesarrollados y los de estos Ultimos hasta llegan a pensar que s las cosas se hacen

como en los paises desarrollados es suficiente para entrar o enrumbarse por € desarrollo.

El desafio es una formacidn integrd, no limitada a la transferencia de contenidos, métodos
y técnicas, Sno orientada fundamentamente a lograr 1o que también se pide a los docentes
obtener con sus estudiantes. aprender a pensar, a reflexionar criticamente, a identificar y
reolver problemas, a investigar, a aprender, a ensefiar. Esto es educacion o formacion,

diferente de capacitacion o entrenamiento.

También es importante tener en cuenta que en estos tiempos la velocidad de cambio de bbs
conocimientos es bastante més répida que antes y cada vez se acdera mas, entonces la
obsolescencia puede llegar antes de que € nuevo profesond termine su propia carrera
universitaria, de ali que Martha Uribe Ortega®® menciona que Bordieu y Gros recomiendan
privilegiar la asmilacion reflexiva y critica de pensamiento y de formas fundamentales

como:

- pensamiento deductivo
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- pensamiento experimental

- pensamiento historico

Que ademas recomiendan:

- Proporcionar alos estudiantes una tecnologia de trabgo intelectud.

- Méodos raciondes de trabgjo como formas de contribuir a reducir las desigualdades

ligadas ala herencia culturd.

- Ingdir en d agoendizge de la logica dementd y la adquiscion de hébitos de
pensamiento, de técnicas y de ingdrumentos cognitivos indispenssbles para lograr un

razonamiento riguroso y reflexivo.

- Articular las formas de pensamiento propias de la ciencia de la naturaeza y de las ciencias
de hombre, para inculcar la forma de pensamiento raciond y critico que ensefian todas las

ciencias y @ enraizamiento histérico de las obras culturdes, cientificas o filosificas que

2 URIBE ORTEGA, Martha. El desarrollo del pensamiento formal y la docencia universitaria.
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contribuyen a descubrir, comprender y respetar la diversdad, en € espacio y € tiempo de

las civilizaciones, modos de viday tradiciones culturaes.

Pero de donde pudo aparecer este problema de la separacion entre teoria y practica en la
formacion de los profesionades. Armando Rugarcia® dice haber denunciado d culpable, d
culto d conocimiento memorigtico, es decir, d que s llega Sn mayor reflexion. 'Y esto
porque las dos s han mangado de la misma forma, transmitiendo conocimientos sea

tedricos o précticos.

Cabe destacar |os puntos que ha establecido como son:

- La pedagogia o los aspectos metodologicos de la comprension de conceptos, del
desarrollo de habilidades y de reforzamiento de actitudes son diferentes pero estén

integrados en la docencia.

- Las habilidades no son conocimientos, sino potencid para aprenderlos y aplicarlos. El

simple conocimiento préctico (o tedrico) no capacita para enfrentar la profesion.

% RUGARCIA, Armando. La relacién entre la teoria y la préactica: un molino de viento en el
quehacer curricular. Puebla-Atlixco: Universidad Iberoamericana,1996.
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- Las habilidades se desarrollan s se gjercitan usando conoci mientos tedricos o practicos.

Aqui se ha destacado d concepto de habilidades, las mismas que condtituyen la médula de
la practica, y segin € autor de los anteriores puntos, se pueden aprender con € uso de

conocimientos tedricos o précticos, |0 que se ha descartado es la memorizacion.

En otras pdabras, exige una redacion entre & conocimiento tedrico, las actitudes, las

habilidedes y la préctica y en todas dlas pueden influir postivamente en la educacion

universtaria

El papel delos docentesy su formacion:

En medio de todo este asunto es muy importante hacer una reflexion sobre @ papd de la

formacion de los docentes por cuanto son quienes se encargan de gecutar las tareas de

formacion de los futuros profesionaes.
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Y a propésito de este tema Ana Vogliotti y otros** hacen un andlisis de las tendencias en
formacion docente como son: tecnicista, condructivista, critico-reflexiva y también
edablece que s generan unas lineas tedricas curriculares a saber: d curriculo como
deliberacion, d  curriculo como investigacion y la perspectiva critico emancipadora del

curriculo.

Las tendencias consgsten en lo Sguiente:

Tendencia de formacion docente Tecnicida

Prevdece la rdacion educacion-trabgjo, a mayor educacion mayor produccidon y por tanto
mayor desarrollo. En este caso eran importantes los aspectos cuantitativos ded sstema
educaciond, cdmo crecen, como se digtribuyen, eficiencia interna y extena Se dedtaca
entonces la necesdad de dar énfasis a la especidizacion, lo cud condituye un enfoque
postivista, conductista y sistémico. Pero posteriormente, en los afios setentas, se presenta
el reclamo de una educacién mas integradora respecto a la relacion sujeto-sociedad. A pesar

de dlo la préctica educetiva tecnicista ha continuado.

4 VOGLIOTTI, Ana y otros. La compleja vinculacion tedrico-practica en tendencias de formacion
docente. www.unrc.edu.ar/ublicar/cde/h5.htm.
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A la educacion se le asgnaba la funcidn de “restauradora del orden socid” y eso implicaba

un determinado tipo de formacion alos docentes para cumplir con la funcion asignada.

Como también se habia explicado antes, en esta concepcion sobre la educacion, € Estado

determina, controlay decide, € docente sdlo gecuta.

En estas condiciones e ve la implantacion de un sstema donde quien gobierna puede
establecer como se han de formar, como tendran que pensar los ciudadanos del mafiana, €
docente o formador sdlo es un insrumento de gplicacion del modedo, no opera como

profesiona, no puede hacerlo, solo puede aceptarse que es un profesional operativo.

Entonces a profesor s2 le ofrece formacion en competencias y habilidades especificas y

observables.

Es asi como a docente s lo convierte en @ obrero de la educacion, ta vez obrero

especidizado, un tecndlogo de la educecion. Esto implica no una sociedad reflexiva sino

obediente, disciplinada, dispuesta ad sacrificio para lograr los objetivos de la produccion, la
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gue ademas esta en manos de quienes mangan € gran capitd, los maximos beneficiarios de

una sociedad sumisa.

Tendencia condructivista:

En este caso d docente debe “orientar y guiar esta actividad con € fin de que la
congtruccion de dumno se acerque, de forma progresiva, a lo que sgnifican y representan

los contenidos como saberes culturaes’ 2.

En la primera etapa € educador es moderador, facilitador, orientador, debe reaprender d
objeto a ensefiar con € estudiante. La practica se andiza a la luz de la teoria. La modalidad
pedagbgica es aprender-haciendo, aprender-vivenciando. Son importantes las disciplinas

pedagdgico-didéacticas.

En la segunda etapa d ge se desplaza desde del estudiante d profesor, del aprendizge a la

ensefianza, dd método d contenido, contenidos predaborados y definidos sociamente que

% VOGLIOTTI, Ana y otros. La compleja vinculacion tedrico-practica en tendencias de formacion
docente. Cdrdoba, Argentina. E-mail: hmontejano@exa.unrc.edu.ar
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e edudiante se los apropia con ayuda externa. Aqui € estudiante recongtruye la cultura y €

conocimiento. La pedagogia se concibe como aplicacion préctica de la psicologia

Tendencia critico-reflexiva:

El principio centrd es la invedtigacion-accion, y manga expresones como  “profesores

como investigadores en la accion”

Conddera la reflexion a cerca de las précticas colectivas desarrolladas durante los procesos

de formacidn, utiliza€ grupo como dispostivo centrd.

Reconoce la dimension palitica de los actos educetivos desde € propésito emancipatorio y

paralaformacion requiere “profesores como practicos reflexivos’

Hay estrecha interaccion entre la teoria y la préctica y se vinculan con la reflexion en €

hacer ddl docente.

Las lineas tedricas curriculares conssten en;
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El curriculo como ddiberacion:

Nuestro camino s ha enrumbado por € profesond reflexivo y entonces acudiendo a
Donald Schorf® tenemos que e profesor se comporta como un préctico reflexivo y en d

pensamiento préctico distingue tres componentes fundamentales:

- El conocimiento en la.accion.
- Reflexion en laacciony

- Reflexion sobre la accion y sobre lareflexion en laaccion.

Se trata de la conformacion de un profesond capaz de gercer su rol con autonomia,
autonomia para saber reflexionar en y sobre la préctica para identificar los modelos y
supuestos implicitos en dla y andizarlos criticamente con € fin de proponer cambios que

modifiquen & hacer.
Elliot afiade a la ddiberacion un carécter cooperativo, s impone d auxilio de

conocimiento cientifico y culturd acumulado como apoyo a la reflexion y la reflexion o

deliberacidn cooperativa.
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Lo coherente y generd con estas concepciones es la reflexidon sobre la préctica a través de

grupos operativos y taleres con € aporte tedrico de la psicologia socid.

El curriculo como investigacion:

En este caso la formacion es la investigacion-accion, € docente se somete a ser investigado
por § mismo, hace reflexion sdemadtica y raciond, desaparece la diferencia entre
investigadores de la educacion y la docencia (los que deciden y los que hacen la
educacion), € docente y su practica son € objeto de estudio, de investigacion, para mejorar

lapracticay formarse profesionalmente.

Perspectiva critico-emancipadora dd curriculo:

La concepcidon de la emancipacion es una concepcion politica, es una emancipacion para

una recongtruccion socid y por eso tiene un componente en la critica y por lo tanto un

desarrollo tedrico.

%6 SCHON. Op. Cit., p. 98
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Es por e0 que en ede caso se develan los mecanismos ocultos y especificos de
dominacion transmitidos en @ sstema escolar, se incorpora un nuevo concepto dentro de la
teoria curricular: @ llamado curriculo oculto, es decir, € que no es explicitado como fruto

de las relaciones socides dentro de laingtitucion (de educacion).

Como hay un compromiso con la préctica y efectos sobre quienes participan en esa
practica, existe un carécter politico y socid, esté histéricamente determinado y es un campo

problemético, un caso problemético.

No se puede olvidar que en las ingtituciones de educacion se reproducen las condiciones de

relaciones socides existentes y por lo tanto también merecen su propio andisis.

Hay entonces una serie de aspectos a considerar en € profesor:

Es un elemento clave en la construccidn de una sociedad mas justa

Se debe reflexionar sobre la influencia que recibe dd contexto indituciona y las

estructuras socides y econdmicas en sus modos de ensefiar y modos de aprender de los

estudiantes.
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Ellos deben examinar sus creencias socides, la influencia de la dindmica socid e

indtituciona en sus proyectos.

Aqui s conddera como dispositivo la investigacion-accion ligada a la transformacion
educativa y socid con clara sgnificado politico. Entonces, € profesor es un profesond
auténomo que reflexiona sobre su préctica para comprender las caracteristicas de las
indituciones socio-politicas y desarrollar procesos de emancipacion individud y colectiva

Edtaria participando de la educacidn y de un proyecto poalitico.

En otra forma de dasficacion se encuentra que existen las perspectivas academicista,

técnica, practica 'y holigtica. Se trata de un trabgo de la Revista Enfoques de la Universidad

de Chile’’ en d cud se presentala siguiente conceptualizacion:

Perspectivaacademicigta:

El principio generador es la conservacion del conocimiento acumulado, ya sea dede la

Optica de sus contenidos como desde la estructura que o identifica como cuerpo del saber.

*" UNIVERSIDAD DE CHILE. Perspectivas del curriculo en la educacion superior. Revista
Enfoques Educacionales. Vol 1. 1998.
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La mison consste en dar cuenta del conocimiento acumulado y contribuir a su caracter de
legado, de patrimonio, la meta es reproducir € conocimiento acumulado con € propdésito
de conservar la herencia del pasado y con d de recondtituir los basamentos que permitieron
la conformacion de una determinada &ea del saber. Los objetivos son la reproduccion de

contenidos universales y los contenidos son |os criterios, principios y esquemas universales.

La ensefianza se hace por exposicion de ideas y su reproduccion, reconocimiento de las

ideas directrices de configuracion de una estructura disciplinaria

Enfoque enciclopédico:

Mientras mayor sea la cantidad y profundidad de los contenidos que se entregan, mayor

serala estimacion que se tengadel profesor.

Procurar una exposcion clara, ordenada e interesante; informacion sgnificativa, tanto

desde d punto de vista del patrimonio cultural como desde la percepcion de relevancia que

es posible favorecer en € estudiante.
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El aporte actud: los programas 0 paguetes para uso de un computador persond, las redes de

informacidn, las cintas grabadoras de audio, las video-conferencias, €tc.

Enfoque comprensivo:

En este enfoque € docente no es sdlo un ordenador y acumulador de informacion, es un
conocedor de la edtructura de la discipling, es capaz, mediante la investigacion pura o
aplicada, de hacer penetrar a otros en las interacciones que caracterizan la identidad del
conocimiento en cuestion. De este modo, permite que su estudiante sea su discipulo, pero d
mismo tiempo, su colaborador. Lo introduce en la metodologia de la incertidumbre y de la
blsgqueda permanente de nuevas relaciones, con base en la  provisondidad de los

resultados de la investigacion humana, segiin Hoden y Bauchman (1990).

Resulta imprescindible que & docente mange la estructura epistemologica de su discipling,
pero d mismo tiempo, € conocimiento del contenido pedagdgico de las disciplinas
(Schulman, 1989) En otras pdabras, € docente requiere dd mango de formas de
ensefianza que permitan la representacion de los contenidos mas sugstancides y en

consecuencia, de los conceptos generadores del conocimiento bésico. Dedtrezas rdativas a
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las expresones de conformacién de modeos, diagramas, esquemas, mapas conceptuaes

resultan valiosas herramientas para la ensefianza- aprendizaje.

Entonces y en sintesis ha quedado que la perspectiva academicista ddl curriculo se articula,
fundamentamente, a patir de connotaciones tradiciondes de configuracion de
conocimiento, las que involucran, principdmente su reproduccion, ya sea como saber
acumulado 0 como saber estructurado como tal, desde las idess directrices que lo legitiman

COmo un conocimiento reconocido en la comunidad de estudiosos ddl area.

Perspectivatécnicadd curriculo:

El principio generador es d eficientismo dd dSdema de ensefianza; gplicacion de
prescripciones basadas en resultados de investigaciones con fundamento empirico, la
mison es acanzar dtos niveles de produccion y entonces resultados preestablecidos como
logros de aprendizgjes necesarios de obtener, bgo d la idea de tecnificar € ‘proceso
educativo, (Gimeno 1990), y de buscar soluciones para € problema de rendimiento, desde

una pretendida rigurosidad cientifica.
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La meta es prefijar 'y poner en marcha un disefio pre-elaborado, sobre la base de criterios
de expertos, de especidistas en adguna dimension tedrica que, supuestamente, anticipa, con

algun grado de probabilidad, € éxito esperado.

Los ges de fondo son como objetivos, las conductas observables pre-establecidas,
incluyendo hagta los niveles de competencia, sea @ grado de dominio dd aprendizgje
pretendido como minimo como la duracion de tiempo en que se estima como de desempefio

satisfactorio.

Los contenidos son los hechos, procesos especificos e ideas basicas, vinculandose de
preferencia, con lo propio de la potencididad de ingtruccion y también con aguello que se
asocia a entrenamiento, ya sea entrenamiento verbad o motor, en consonancia con o
esimado necesario en una sociedad moderna, de acuerdo con un fin, segiin sean los niveles

de produccién que se deseen abtener.

En las formas de ensefianza se tiene en cuenta la reproduccion del conocimiento y de la
accion humana, en téminos de una efectiva cgpacitacion. Tienen ingerencia en la
determinacion de dichas formas, aquéllas que han sSdo previamente probadas, mediante

experiencias control adas.
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Dado que edta perspectiva se centra, preferentemente, en @ eficientismo y en la eficacia, se
interesa por dcanzar dtos nivedes de produccion y, por consguiente, resultados
preestablecidos como logros de aprendizajes necesarios de obtener. Es lo que Schon (1983)
ha denominado raciondidad técnica, bgo la cud se ha pretendido formar a la mayor parte
de los profesondes de la segunda mitad de este siglo; sobre todo en los identificados como

programas de capacitacion.

Se concibe la formacion profesona como una actividad indrumentd, con énfasis en la

solucion de problemas concretos, anticipados como de segura ocurrencia, los cudes han
sido, de un modo u otro, anticipados durante los estudios preparatorios, para desempefiarse
con &ito en los ambitos del caso. Se sostiene que de las leyes o principios, pueden
derivarse reglas de intervencion, las cudes también han dSdo egercitadas en d

entrenamiento que corresponde, anticipandose una respuesta adecuada.

Enfoque sobre la base de un modelo de entrenamiento.
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Se centra en la trandferencia de técnicas edtimadas como sugtancides en € campo dd
gercicio de la profeson en cuedtion, las cudes se traducen en competencias especificas y

observables, de acuerdo alos patrones conductual es que se suponen inevitables.

Se hace necesario llegar a establecer relaciones estables de correspondencia, entre los
comportamientos profesondes y los resultados que conlleva cada una de las profesiones
gue s asumen en las indituciones. De eta manera, los comportamientos podrian
epecificarse 'y, por tanto, gercitarse, d extremo de dcanzar un dominio de aguélas

conductas.

Enfoque sobre la base de un model o de adopcion de decisiones.

Se centra més en d caracter de evaluacion permanente de la gestion y en las medidas por
condderar para dcanzar la eficiencia y la eficacia Es decir, no s0lo en este caso, en d
saber utilizar td o cud ingrumento o0 procedimiento, Sno también en d s cgpaz de
discriminar d como hacerlo, en la circunsancia que £ presenta Generdmente en la

actualidad ambos enfoques se combinan.
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El autor dntetiza la perspectiva técnica asi: se aticula a partir de connotaciones socio-
economicistas, las que se traducen en la reproduccion del conocimiento, € uso gpropiado

de d y en las acciones humanas vinculadas a la eficiencia socid.

Perspectiva précticadd curriculo:

El principio generador, en ese caso, es la congruccion de dgnificados partir de
interpretaciones  hermenéuticas, es decir, en relacion a las decodificaciones redizadas,
sobre la base de la comprensdn de la diversidad de textos que se esgrimen en las
interacciones practicadas y, por lo tanto, en consideracion a los contextos que caracterizan

un determinando medio educativo.

Se concibe que estas decisones son de responsabilidad de los propios actores educadores,
desde su ¢ptica de docente profesona, capacitado para seleccionar y organizar la cultura

por transmitir, sobre la base de criterios contextualizados.

La criticidad favorece un grado de autonomia y de responsabilidad derivada, aun en los
mérgenes de la condderacion de los minimos desegbles a nivel dd macrosstema, y aun en

los limites de un determinado ambito, en d tenor de aumentar la calidad de la educacion, de
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acuerdo a la identidad de los educandos y de los educadores, ademas de la identidad del

medio mismo.

Esta perspectiva responde a la preponderancia que se le otorga a los procesos de
interrelacion, los que supone sensibilizan acerca del entorno, comunicacion de las propias
experiencias y por condguiente, un didogo profesond que se asume como ta, incluyendo
roles que garanticen una adecuada toma de decisones, mas dla dd mango de
herramientas, més dla de la dficacia y dficiencia; una condgderacion a la dgnificacion ded
qQuehacer profesond, una importancia ad sentido profundo de ese quehacer, una
preocupacion por la préctica socid que involucra cada profesdn, cudquiera sea la

naturaeza de étay naturamente, con las diferencias que cada unaimplica.

Se reconocen dos enfoques ditintos.

a Enfoque Tradiciond.

Cubre agqudla dimensén de una formacion profesond sustentada en la acumulacion de

experiencia que da una practica prolongada. Quien guia € proceso de aprendizge es,
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justamente, quien puede orientar la accidn de aguelos que se incorporan d mundo de

trabajo en cuestién y con mayor razén a quien esta preparandose para hacerlo.

Por ensayo y eror s van sdeccionando las formas més apropiadas de transmitir
conocimiento; la teoricidad acerca de los criterios que subyacen en cada decison es
escasamente considerada como fuente de vaidacion de las decisones que se adoptan. Junto
con la perspectiva academicista, son las que observan mayor presencia en la Educacion

Superior.

En este caso, la interaccion es mas bien forma que de facto, puesto que € profesor,
paulatinamente, va configurando € adietramiento del adumno, sobre la base de una
vaiante de modelge, en € cud, € que eta en proceso de formacion tiene la oportunidad
de copia 0 de imitar las habilidades del maestro. No hay consulta hacia d educando de
pate de docente, en d sentido de consderarla como ta; sdlo hay un mostrar los
comportamientos cotidianos que exige la actividad profesond o, smplemente,  dar la

oportunidad de estar en |os espacios donde éstos se manifiestan.

El estudiante es basicamente receptivo y responde los interrogantes, los que asumen la

funcion de control. Se condituye sobre la base de formas de ensefianza esencidmente
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reproductoras de conocimiento, incluyendo los preconceptos y € ritualismo, junto con otros

vicios heredados e incrustados en las acciones diarias.

b. Enfoque reflexivo sobre la practica.

Se obsarva egpeciamente en agudlas cepacitaciones 0 careras en las cudes los
profesonaes son indiscutibles protagonistas en un escenario pscosocia, en permanente
transformacion. Por lo tanto, su quehacer es fundamentamente practico, en d que s
suscitan muy  frecuentemente, dtuaciones imprevistas e imprevisbles, donde no cabe
aplicar una regla conocida; por € contrario, hay que decidir segin las circungtancias, la

Stuacion en sl mismay su particular contexto.

Se trata de generar un conocimiento que lgos de imponer restricciones mecanicidas d
desarrollo de la practica educetiva, se produce ago Wtil y comprensvo para facilitar su
tranformacion. Al mismo tiempo, y d pretender € desarrollo de un conocimiento reflexivo,
se propone evitar € caracter reproductor, acritico y conservador de enfoque tradiciona

sobre la préctica.
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En & caso de la Educacion Superior se trataria de crear espacios para d andisis de las
interacciones, € descubrimiento de sus sgnificados y € replanteamiento de acuerdo con un

sentido compartido por quienes son los involucrados en las acciones por desempefiar.

Actividades relativas d desarrollo de la capacidad de observacion, a la capacidad de
discriminacion entre Stuaciones homologables y no homologables, a la capacidad de
caegorizacion, de interpretacion, de argumentacion, de clarificacion; en dintesis, a la
capacidad de intervencion en los procesos relativos a la préctica de la profesion, son las que

de preferencia interesan en esta perspectiva

Fenstermacher (1987, p. 4) citado por este equipo, habria afirmado que:
"..edamos obligados mordmente a tratar la mente de forma que no se limiten sus
capacidades, sus potencididades, de manera que no se gorisone, edtereotipe o refique d

pensamiento.”

Las formas de ensefianza deben favorecer la gneracion de conocimiento, no limiténdose d

conocimiento ya producido y por tanto ya sstematizado a partir de criterios genos a quien

es € aprendiz, en un momento determinado. La recreacion dd conocimiento es necesarig;
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implica dgun grado de innovacion, dgun nived de desarrollo, aunque sea desde quien

asume lareflexion.

La reflexion es entendida como € penetrar intencionadamente en d mundo de la acciones
labordes, rebuscando en los sgnificados que arroja la experiencia, precisando los vaores,

losritos, los mitos, los intereses, etc.

La actividad del profesond considerado como un profesond préactico o identificada como
actividad practico socid, debe tener presente en la definicion, los sguientes procesos de

una continuidad, reconocidos como digtintos, sdlo para clarificaciones metodol dgicas:

- Conocimiento en laaccion, € cua se manifiestaen € saber hacer;

- Reflexion enlaaccion, d cua se manifiesta en d saber explicar 1o que se hace;

- Reflexion sobre la accidon y sobre la reflexion en la accion, los cudes s2 manifietan en
las verbdizaciones de los conocimientos que se generan a partir de la conjuncion entre €

conocimiento recepcionado como tal y € conocimiento recreado.

Se ha consderado que la reflexidon sobre la accion es un espacio insudtituible en cuaquier

formacion profesond. Se incentiva d andids, insato en la problematicided dd  hacer
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concreto, desde una gproximacion de diagndgtico de la redidad donde se opera hasta los
potencidles esquemas de pensamiento que subyacen en los contextos donde se desarrollan
las acciones. Por tanto, formas de ensefianza vinculadas a la discusion critica, a la blsgueda
de los por qué d planteamiento de hipGtess, a la interpretacion de dgnificados, a la
redefinicion de Stuaciones, a la reconfiguracion de conceptos son propias de este enfoque

de la perspectiva practica

Las formas de asumir la tarea de formacion en la Educacion Superior, no pueden descartar
un sentido de éxito. Deben responder a la tarea de acreditacion que asume dicho Sstema, en
relacion a los méritos de los egresados que aiende, comprometiéndose a ser un espacio
donde se dcanzan los dominios de aprendizge que se pretenden y entonces, un espacio
donde s poshilite que la sociedad disponga de recursos humanos capacitados para

aumentar sus niveles de productividad.

Pero esto no olvidaria la preocupacion por desarrollar niveles profundos de comprension,
con d propésto de devdar los dgnificados de las interacciones entre los actores
profesondes que participan en un contexto labord determinado como protagonistas. En
funcion de dlos o, quizdss més agoropiadamente, con dlos, es poshle generar los

procedimientos, conceptosy criterios por asumir, en € marco de lo moramente desegble.
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En dintesis, la perspectiva préctica del curriculo se articula a partir de connotaciones socio-
mordes, las que se traducen en la reproduccion y la generacién de conocimiento y de
accion humana, vinculadas a la pertinencia, segin lo interpretado consensuadamente como
ta. Desde una postura més de avanzada, habria que agregar la indiscutible presencia de
connotaciones socio-politicas en pos de una mayor judicia socid, hecho que incluye

clarificaciones en torno alalibertad responsable, la equidad y lacdidad de vida

Pergpectiva holisticade curriculo:

Es una pogtura de integracion, sustentada en la aceptacion de la dinamica dd conocimiento
y la accion humana, mas dla de las rigidas demarcaciones y fronteras de los intereses

especificos subyacentes y de sus derivadas formas de saber.

Concibe la sdeccion y organizacion de la cultura por transmitir como un medio
posibilitador de un proyecto de vida, hecho que involucra un proyecto de sociedad vy
naturdmente, un proyecto de cultura. Por tanto, este principio rige, en todo momento, ya
sea en los contenidos contemplados, como en las interacciones que se favorecen en las

relaciones humanas e incluso, en los lineamientos de |os disefios pre-el aborados.
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Ege principio condituye su figura permanente, pudiendo interrelacionarse con otros
principios, en la medida que su practica sea susceptible de mantener un nivel de
condstencia tal que no niegue d desarrollo privilegiado, € que se traduce en Ultima
indancia, por una clarificacion permanente de los vaores declarados y una accion
consecuente de dlos frente d mundo que nos rodea, frente a quienes nos contactamos,
frente a uno mismo y frente a otras dimensones que la pertenencia a una determinada

cultura condgdera

La migdn consste en asumir las oportunidades de actuadizacion de las potenciaidades, ya
sea a nivel de cada persona como de los grupos de pertenencia e, incluso, los genos d

sujeto, dados los fendmenos de transculturacion que € mundo de hoy vive.

Ege asumirse, conlleva @ desarollo de una autoestima podtiva que permite cambios e

innovaciones en pos de un desarrollo cada vez més pleno, sea éste a nivel de individuo o de

sociedad.
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La meta condste en aumentar los niveles de autoestima, sobre la base de un proceso de
perfectibilidad incorporado y traducido en beneficio de si y dd mundo, ya sea como cuerpo

de conocimiento 0 como acciones.

En cuanto a los sgnificados de los ges de figura: los objetivos y los contenidos, podemaos

sefidar que:

Igud que en € caso anterior, los objetivos no se traducen sdlo en comportamientos precisos
y puntuaes, ni menos ain con la condicion de ser necesariamente observables y medibles
cuantitativamente, con indicadores preconcebidos como los patrones Unicos para apreciar
presencia de aprendizgjes. Desde esta dimension, podria estimarse que los procedimientos,

los conceptos y los criterios por establecer, congtituyen también los objetivos mismos.

En los contenidos estan los conceptos y Ssemas de pensamientos, vinculados

preferenciamente con |o propio de la potencididad de iniciacion.

Desde esta dimension, podria estimarse que los procedimientos, los conceptos y los

criterios por establecer, congtituyen, también, de por s, 10s objetivos mismos.
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Por otra parte, los dgnificados ddl ge de fondo, lo reaivo a las formas de promover
gorendizgjes, se precisa en aguello que apunta, con énfass, a una generacion de

conocimiento y seidentifica, principamente, con @ congruccionismo.

De acuerdo a las conceptudizaciones basicas sefidadas, en cada perspectiva que se

menciona, se establece para esta dimension que:

La ensefianza es un proceso de mediacion que implica facilitacion de recursos, con €
propdsto de gudar los procedimientos cognitivos y los procedimientos a las necesidades
autopercibidas 0 edimadas como tades por quienes tienen mayor conocimiento y

experiencia en los asuntos profesionaes o académicos, segin corresponda.

El docente es un sdeccionador de recursos, incluyéndose @ mismo como gpoyo humano.
El profesor solo ofrece agunas opciones, las que junto con otras que emergen en las
interacciones, son egtimadas como medios vdidos y dgnificativos de conocimiento y de

accion humana, en un marco de desarrollo cognitivo, afectivo, social y mord.
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El edtudiante es un agente de los gprendizajes que se desarrollan y se acanzan como
resultados, es quien asume la responsabilidad de la decisén de las opciones, en Ultimo

término, con € fin de descubrir € sentido a conocimiento y alas acciones que se generan.

Edta perspectiva holigtica, por otra parte, también presenta enfoques distintos, sendo uno

dedlosd confluyentey € otro, € no confluyente.

En d enfoque confluyente se contempla una integracion armonica, con presencia

intenciond y ggeméica de las denominadas tradiciondmente habilidades intelectudes,

habilidades afectivas y habilidades expresvo-motoras

En d enfoque no confluyente se enfetiza la presencia de las denominadas cléasicamente,

habilidades intdectudes, con inclusén de las psicomotoras, sempre consderando las

tareas de reproduccion y de generacion de conocimiento y accion humana.

Con la utilizacion ddl pensamiento de Maturana (1990), se puede decir que las formas de
enseflanza desde una perspectiva holigica con enfoque confluyente contempla, sistemética
e intencionamente, d plano de los sentimientos, en € tenor de las explicaciones de las

emociones, consderando a éstas en € dominio de las acciones y a lo que se dice de dlas,
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en € dominio de los sentimientos, dado que en cada instancia del proceso de aprender se
producen cambios de dominios de la accidn, emergidos desde los cambios de emocion que

se experimentan como digposiciones corporales dinamicas de ocurrencia humana.

En todo caso, las formas de ensefianza desde una perspectiva holigtica, confluyente o no
confluyente, implican necesariamente un proceso de senghilizacion; su  diferencia se
concentra en la naturdeza de las formas metodoldgices que cada uno utiliza

preferentemente.

Esta perspectiva exige un contexto caracterizado por un clima de respeto y de apertura, €
gue se traduce en un ambito de confianza, en € que se hace posble la confrontacion de
planteamientos sin temores de descalificacion; en una relacion entre personas totales, donde
s revean las personas que interactlan como humanas y no como meros intelectos
operantes; en una ayuda que implica opciones como digtintos caminos, construidos o por
reconstruir; y en un espacio donde se aprende a escuchar, a preguntar, a aclarar, a
confrontar, a recrear, a decidir en conjunto, a actuar por si mismo junto con € otro, para los

otrosy parasi.
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En sintess, la perspectiva holigtica del curriculo se artticula a partir de una integracion de
connotaciones, las que configuran un todo diverso a la smple suma de las diferentes
perspectivas, puesto que permanece como figura permanente una accion conllevadora de un
desarrollo humano, con intenciondidad expresa y recurrencia Sstemética. S0lo en un plano
de fondo se gprecia la presencia de otros enfoques adscritos a las distintas perspectivas del
curriculo, con una funcion de medianidad, como actividades dternas dentro de un conjunto

gue mantiene su consistencia con € principio generador, con lamison y con lameta.

Un texto de esta naturaleza, no puede quedar geno a la especificacion de sefidar que las
perspectivas del curriculo se diginguen entre s por los criterios filosdficos, socioldgicos,
antropoldgicos y politicos que subyacen en dlas, ademas de los criterios cientificos y
tecnolégicos, y sin excluir la dptica pedagdgica que es aguélla que orienta su concrecidon en
un contexto determinado, de acuerdo a las personas que se desempefian como actores
individudes y grupdes de la accién educativa, con preocupacion  por una formacion

armdnica que contemple, ademés, tanto un desarrollo fisico como uno espiritud y culturd.

Por ultimo, cabe recordar que la préctica pedagdgica que involucra cada perspectiva no se
determina con pasos preestablecidos, genos a las personas que asumen los agprendizajes de

una formacion profesond. Estas responden a principios estimados como véidos, a la
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mision con la cua se concibe @ programa académico o carera, y a las metas que los roles
conllevan. Condituye un primer nive de afianzamiento de comportamientos profesionaes
futuros, no solo desde € plano de los datos disponibles, 0 desde las destrezas verbaes y

motoras que se desarrollan, sno también desde los vaores que se asumen.
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4.2 MARCO CONCEPTUAL

En este trabgo se utilizo términos como:

Habilidades:

Sus componentes son etiquetados como “practicum” o trabgjo clinico.

Habilidades para uso de teoria y técnica de solucién de problemas especificos. Son un tipo

ambiguo y secundario de conocimiento

I nvestigacidn como base de la pericia profesiond:

El migerio de la pericia técnica s ve como un indrumento de control socid de los

desposeidos (pobres, desahuciados, minorias étnicas, mujeres) en manos de una elite social.

Las profesones son vehiculos de la prioridad del conocimiento legitimado socidmente en

interés del control socid.

88



Lainvestigacion reflexiva puede s

Andiss dd marco de referencia
Investigacion en la congtruccion dedl repertorio

Investigacion sobre los métodos fundamentales de investigacion y |as teorias abarcadoras.

Précticaen d moddo de raciondidad técnica:

Dentro de la raciondidad técnica la préctica profesond es un proceso de resolucion de un

problema, pero es necesario @ encuadre dd problema y asi e edtablecen limites,

coherencia, etc. Se enmarcad contexto dentro del cual selo atendera

La epistemologia postivisa encontré su expreson en las ideas normativas a cerca de la

divison dd trabgjo entre universidad y profesiones.

Al profesondizar las ocupaciones s tuvo que aceptar la epistemologia pogtivisa de la

practica y se incorpor6 a las universdades, entonces la escudla profesond haria la

tranamision del conocimiento generd y sstemético alos estudiantes.
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En € experto serevela un saber mayor del que se puede decir.

La reflexion sobre la accidn es investigacion en € contexto préctico, define los medios y
los fines interactivamente como marcos de una Stuacion probleméica, raciondiza €
camino hacia una decison que se convertird en accion, la reflexion desde la accion es una

forma legitima de conocimiento profesiond.

Se debe desarrollar una epistemologia de la préactica que sitlie la resolucion del problema en

el contexto de laindagacion reflexiva

Reflexionar desde la préctica

Un profesond es un especidista que tiene en cuenta ciertos tipos de Stuaciones una y otra

vez y por eso hablan de caso, proyecto, informe, etc.

Un dto grado de especializacion puede conducir a una limitada estrechez de miras.

B profesona reflexiona sobre su saber desde la practica, también puede reflexionar sobre

lapracticamientras estaen medio dedla
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El enfoque de educacion de John Dewey era d de gprender haciendo y Rousseau, que e le
anticipg, tenia la conviccidén de que la buena ensefianza no requeria un méodo sSno un ate.
(en € arte de lalectura..cadaindividuo debe ser ensefiado separado de los demés.)

El profesor sempre debe tener una explicacion a las inquietudes dd edtudiante, tener

habilidad para descubrir nuevos métodos.

La reflexion desde la accion es una investigecion en d contexto practico. Los medios y los

fines se definen interactivamente como marcos de una Situacion problemética
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5. METODOLOGIA

La metodologia estaba relacionada con € conjunto de procedimientos que se pretendia
desarrollar, en funcion dd logro de los objetivos dd proyecto; la metodologia corresponde,

bésicamente, ala planeacion del proceso de trabgo.

Parala exposicion del proceso metodol 6gico, se abordaron |os siguientes aspectos:

- Tipo de estudio,
- Méodo de investigacion,
- Fuentes y técnicas para recoleccién de informacion,

- Tratamiento de lainformacion.

5.1 TIPO DE ESTUDIO

Se trataba de hacer una presentacion y reflexion sobre agunas corrientes de pensamiento
sobre la docencia universitaria tedrico-préctica para encontrar su gplicabilidad a caso dd

Programa de Cl y M de la Universdad de Narifio. Por lo tanto se trataba de un estudio
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tedrico-bibliogréfico que findmente ayudd a la definicion de una propuesta para €

programa del caso.

5.2 METODO DE INVESTIGACION

Se desarrall6 una revison bibliogréfica sobre temas como:

Docencia Universitaria

Docencia universitaria tedrica: practica

El profesond reflexivo

5.3 FUENTES DE INFORMACION

Como fuentes de informacion estan las hibliotecas de la Universdad de Narifio y

Universdad Mariana

Ademéds, = utilizo € servicio de Internet para consultar en bibliotecas o publicaciones.
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Técnicas de Investigacion:

Con d objeto de dlegar, de manera eficiente, la informacion requerida, se utiliz6 las

sguientes técnicas:

Revision bibliografica sobre € tema de estudio,
Revisén de los trabgos de autoevaluacion y reforma curricular del programa, informes que
fueron elaborados y presentados en @ afio 2001 con la participacion de estudiantes,

profesores y administrativos.

Recoleccion de informacién mediante una encuesta dirigida a docentes, estudiantes y

egresados del Programa de Comercio Internaciona y Mercadeo.
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6. ESTADO DE LA INTEGRACION ENTRE LA TEORIA Y LA PRACTICA EN EL

PROGRAMA DE COMERCIO INTERNACIONAL Y MERCADEO

Para hacer este andiss se utilizo € documento de autoevauaciont® elaborado por un
Comité en € que paticiparon docentes, estudiantes, egresados y directivos del Programa.
De la misma manera, con € animo de actudizar la informacion, posteriormente se aplico
una encuesta a diez docentes, cuatro de tiempo completo y seis de hora cétedra, a cincuenta
y dos edtudiantes dd programa y a dieciSete egresados con lo cud se obtuvo los

sguientes resultados:

De documento de autoeva uacion se tienen |os siguientes dementos para e andisis.

La caacteristica 25 del documento de autoevaluacion indagaba sobre s los profesores
mantenian interaccion con las comunidades académicas naciondes e internaciondes, la
respuesta a este cuestionamiento es que desde entonces hasta la fecha cas no existe este

tipo de interaccion. Se consdera que esta Stuacion perjudica € buen desarrollo de la

8 DOCUMENTO DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE COMERCIO INTERNACIONAL Y
MERCADEO. Pasto:Comité de Autoevlaucion del Programa. Universidad de Narifio, 2001.
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academia por su fdta de reacién con € entorno naciond e internaciond, 1o cud conlleva a

un préctica pedagdgica de escasa conexion con laredlidad del paisy del mundo.

A la pregunta sobre metodologias aplicadas para la gprehenson de conocimientos,
formulada en la caracteristica 31, profesores y estudiantes consderan que d sstema de
précticas académicas acostumbrado en € programa es insuficiente para las necesidades de
formacion profesonal porque no obedece a un plan curricular establecido, sSno que estas

précticas son € resultado de necesidades percibidas por |os profesores.

Los tres estamentos reconocen que por no exidir investigacion dentro dd programa no es
posible adoptar nuevos conocimientos que se pudieran generar a partir de la contrastacion
con la redidad, por lo tanto la ausencia de investigacion no da la oportunidad para que haya

reflexion sobre problemas ddl entorno o del conocimiento universd. (Caracteristica 38)

Las opiniones de los egresados fueron diversas acerca de los contenidos y métodos
utilizados por los profesores en € proceso de ensefianza-aprendizaje, pues cubren desde las
excdentes hadta las inaUficientes, a la hora de desempefir su profesion, la opinion se
dividi6 en partes igudes, entre quienes condderaban que habian tenido una formacidn

auficiente y adecuada y quienes se manifestaban descontentos sobre las mismas variables.
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Teniendo en cuenta la dispersdn de opiniones, se consdera necesario un acercamiento
permanente a la redidad labord de los egresados, para que la reflexion sobre la accion

profesona srva como insumo o retrodimentacion del curriculo del programa

Laencuesta a docentes del programa contenia las siguientes preguntas.

- ¢Como percibe la integracion entre la teoria y la practica en € programa de Comercio

Internacional y Mercadeo dela Universdad de Narifio?

- ¢Conddera necesaria la interaccion entre la teoria y la préctica en € programa de

Comercio Internacional y Mercadeo?

- ¢En caso dirmaivo, qué mecanismos cree necesarios implementar en @ programa para

fortaecer laintegracion teoria- practica?

L as respuestas de |os docentes a estas tres inquietudes fueron las siguientes.
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1. Primera pregunta:

¢Como percibe la integracion entre la teoria y la préctica en d programa de Comercio

Internacional y Mercadeo de la Universdad de Narifio?

Respuestas ala primera pregunta:

1°. “Se ha hecho la integracion y obtenido excedentes resultados. Aprensén mas fuerte.
Personas més cimentadas’.

20, “ Se estd haciendo en los Ultimos semestres, debe ampliarse. Debe haber mas técnica’.

32 . “Loaplicaasu materia. Es unaredidad dd mundo contemporaneo”.

42, “Aun esinsuficiente, buscar integracion ala comunidad e ingtituciones’.

52 . “No hay unarealintegracion, lateoria por un lado, no hay préctica’.

62 . “Escasa, desconoce que se redlice actividades practicas’.

78 . “Enl,IlI11 semestres no hay préctica, solo trabgjo tedrico”.

8 . “Edd enfocada en dgunos temas entre academia e indituciones. Se dwvia la
aplicabilidad empresaria de pasantes. De maneraincipiente en mercadeo”.

R | “Generar epacios de interaccion con entidades gubernamentales, privadas, para generar

propuestas y dternativas de solucion a problemética regiond, naciond., internaciona”.
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107 . “Se edd haciendo pero ta vez es insuficiente. Hay muchas oportunidedes que

requieren de un mayor esfuerzo para aprovecharlas’.

ENCUESTA A DOCENTES

Cuadro 1. Cémo percibe € grado de integracion entre lateoriay la practica

No existe 10%
Esinauficente 40%
Se hace en ultimos semestres 20%
S exigte, excelentes resultados 10%
Otras 20%

Figura 1. Grado integracion teoria practica
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Grado integracién teoria-practica

20% 10% B No existe
B Ezs incuficiente

0O Se hace en Ofimos semestres
O Si existe, excelentes rasutados
B Oiras

20%

Con respecto a esta primera pregunta, las respuestas son divergentes prevaleciendo una
actitud pesmigta frente d estado actua de la integracion teoria-préctica en € Programa.
Por la manera de contestar a este interrogante, se nota que no existe una politica generd en
el Programa para redizar trabgo préctico; dgunos docentes manifiestan que han hecho
trabgjo préctico de manera individud y adada, lagimosamente € indrumento no permite

auscultar € tipo de trabgjo préctico que dlos han redlizado.

De manera generd, los resultados a esta pregunta demuestran que no hay una verdadera
integracion entre la teoria y la préctica en € Programa de Comercio Internaciond y
Mercadeo y que por lo tanto es imperioso disefiar una propuesta para que € trabgo practico
sea petinente y coherente con los objetivos profesonales y ocupaciondes de los

estudiantes.
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2. Segunda pregunta:

¢Considera necesaria la interaccion entre la teoria y la préctica en € programa de Comercio

Internacional y Mercadeo?

Respuestas a la segunda pregunta:

12 . “Si por las razones ya expuestas’.

22 | “Si. Toda carrera las debe tener. Toda préctica debe ser un aporte : comunidad, sectores
economicos. Integrar sector econdmico alacéedra’.

3 . “Si. Lateoriase aplicaauna praticared, o no sejudificariael mango técnico”.

42 | “Sj. La préactica es otro componente del conocimiento, una posibilidad para desempefio
profesona del estudiante’.

52 . “Si. Paraunaformacion integral, preparar para crear empresa’.

6% . “Si. La teord y la préactica son proceso de ensefianza-gprendizge para dcanzar la
sabiduria. Separarlos es un error filosofico, es dogmatismo y empirismo”.

78 . “Si. Son complementarias, pero con planeacion edratégica antticipada d iniciar
semestre’.

82 . “Si. Interesnte paradesarrollo ¢ptimo y total del programal’.
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® . “Si. En Cl es necesario combinar teoriapréctica, hay muchas actividades por
desxrollar en lo operativo, hay muchas oportunidades regionaes, aprovecharlas con
proyectos empresariales de exportacion e importacion”.

10. “Si. Las dos partes son complementarias. Pero la préctica es para cuestionar, reflexionar

y transformar tanto la teoria como la practica’.

ENCUESTA A DOCENTES

Cuadro 2. ¢Consdera necesarialaintegracion entre lateoriay la practica?

Si es necesaria 100%

Figura 2. ¢Es necesarialaintegracion teoria— practica

102



Es necesaria la integracién teoria-practica

051 es necesaira

100%

Como se observa en las respuedtas, la totalidad de los docentes encuentran necesaria la
integracion de la teoria con la préctica, esgrimen diferentes argumentos personaes sn
embargo, es importante resdtar aspectos como: “la practica es otro componente del
conocimiento”, es Util “para la formacion integra”, “ la teoria y la préctica son proceso de
ensefianza — aprendizg€’, “son complementarias’, que conciben la formacidon integra del
edudiante como € resultado de generar conocimiento no solamente a través de la teoria
sno también desde la préctica

Sin embargo las respuestas se quedan cortas en cuanto a fin od propdsito que tendria la

integraci on tedrico-préctica en laformacion dd estudiante.

De otra parte, cuando los docentes responden: “una poshilidad para € desempefio
profesond dd estudiante’, “preparar para crear empresa’, “hay muchas actividades por
desarrollar en lo operativo (del comercio internaciond)”, indican que ante todo d trabgo
practico se toma desde una perspectiva tecnissta, es decir para que € estudiante adquiera
habilidades de su quehacer profesond, Sn tener en cuenta lo que nos propone Schon en

cuanto ala calidad de la practica que debe ser reflexiva sobre'y en laaccion.
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Solamente un docente manifieta que “la practica es para cuedionar, reflexionar y
transformar tanto la teoria como la préctica’, que es precisamente 1o que se quiere proponer
en edte trabgo para  Programa de Comercio Internaciona y Mercadeo, que los estudiantes
no se conformen con una practica que solamente los ayude a vincularse en € engrange del

sstema laboral de manera pasiva, sino por € contrario |0 que se pretende es que la préctica
sea para € edudiante ademés de formativa en las habilidades y destrezas propias de las

artes, un espacio paralareflexion, d andissy lacritica

3. Tercera pregunta:

¢En caso dirmativo, qué mecanismos cree necesarios implementar en € programa para

fortalecer laintegracion teoria-préctica?

Respuestas ala tercera pregunta:

12 . “Estudio de casos, Tdleres experimentales, Exposiciones sobre casos’.
22 “Integrar acomunidad con convenios, con sectores poductivos, gremiosy comunidad”.

32 . “Tdleres, laboratorios, mango de lainformacion actudizada’.
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42 | “Integracion con sectores empresarides y comunitarios. Integracion interingtituciond.
Servicio de extension ala comunidad’.

52 . “Conocer laredichd empresarid”.

62 . “Crear centro de asesoriaconsultoria con temas de Cl a empresarios. Redlizar pasantias
en empresas ddl ared’.

72 . “Planeacion, organizacion, direccion 'y control de la préctica’.

8% . “Pasantias aduaneras en frontera, de marketing y negocios internaciondes, de
integracion econdmica’.

9?2 | “Egablecimiento de convenios internacionaes, materias teoricoprécticas’.

102 . “Conocer @ origen, la higtoria, los procesos y los procedimientos o sea la mecénica

del comercio internaciond y € mercadeo”.

ENCUESTA A DOCENTES

Cuadro 3. Mecanismos para integrar lateoria con la practica
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Estudio de casosy tdleres 20%

Conveniosinteriditucionaes 50%
Asesorias y consultorias 10%
Otros 20%

Figura 3. Mecanismos paraintegrar teoria con préctica

Mecanismos para integrar teoria con practica

@ Estudio de casosy
20% 20% talleres
B Convenios

interistitucionales
OAsesorias ¥y consultorias

0O Otros

Las respuestas a edta tercera pregunta se condtituyen en una fuente de ideas que se van a
tener en cuenta a momento de elaborar la propuesta, se observa que una de las dternativas
que mas sugieren los docentes es € trabgo préctico empresarid a través de convenios que
el Programa redice con diferentes entidades del sector publico y privado, practicas que se
redizardn en temas relacionados con € comercio interneciond y € mercadeo veamos por

gemplo dgunas dairmaciones de los docentes. “convenios con sectores productivos,
106



gremios y la comunidad’, “Integracion con sectores empresarides y comunitarios,
integracion interindituciond”, “conocer la redidad empresarid”, “redizar pasantias en
empresas dd ared’, “ pesantias aduaneras en frontera, de marketing y negocios

internaciondes’, “ establecimiento de convenios internacionales’.

Otra dternativa que consideramos interesante es € servicio de extensgon planteado en las
sguientes respuestas. “servicio de extensén a la comunidad’, “centro de asesoria y
consultoria en temas de comercio internacional y mercadeo”, “laboratorios’. El servicio de
extenson ademés de ser una de las funciones de la Universidad, es una necesidad que tiene
la comunidad narifiense para su desarrollo en & sentido de que, € acceso de nuestros
productos a mercados internaciondes se condituye en una prioridad dentro de la
globdizacion y d Programa de Comercio Internaciond y Mercadeo puede contribuir a
lograr este propésito brindando asesoria a los productores de nuestra region en cuanto a
investigacion de mercados naciondes o internacionaes, procedimientos de exportacion e
importacion, empagues y embdges, logidica, etc., que son necesarios para acanzar una

exportacion exitosa

Findmente nos parece interesante como demento para € trabgo practico d estudio de

casos, que Sn lugar a dudas es una manera de acercarse a la redidad sencilla pero a la vez
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rica y universa, puesto que exisen a nivd mundia, naciond y regiond cantidad de casos
paa ser edudiados y andizados en d aula que se pueden conseguir en revisas

epecidizadas o viainternet.

En la encuesta gplicada a estudiantes se formularon las Sguientes preguntas.

¢Qué opinion tiene del actud curriculo?

¢Cud es su concepto de practicaen € programa de Comercio Internacionad y Mercadeo?

¢En su concepto, la préactica que se desarrolla en € programa contribuye a mejorar €

conocimiento tedrico?

¢Que propone para mejorar la integracion entre lateoriay la préctica dentro ddl programa?

Las respuestas fueron las sguientes:

A la primera pregunta encontramos respuestas como estas. “sesgado hacia lo tedrico”,

“temas no gplicables en la practica’, “fdta la practica’, “hay dificultades de aplicacion a

redlidades econdmicas’, “fata précticas para semedtres inferiores’, “pésmo, sin practicas,
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0 actividades para conocer documentos mencionados en clasg’, en generd se observa que
e 35% de los edudiantes encuestados ve como problema la insuficiencia de elemento
prectico dentro dd curriculo de programa. Vde la pena redtar que d 40% de los

encuestados no tiene claro & concepto de curriculo, por lo tanto estas respuestas no aplican.

ENCUESTA A ESTUDIANTES

Cuadro 4 ¢Qué opinion tiene dd actud curriculo?

No hay claridad en larespuesta 60%
Practicainsuficiente 35%
Otros 15%

Figura 4. ¢Qué entiende por curriculo?
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Glué entiende por curriculo

14% @ No hay claridad en |a respuesta
B Practica insuficiente

O Otros

54%

Al concepto de préctica dentro del programa de Comercio Internaciona y Mercadeo, a que
< refiere la segunda pregunta se tiene los siguientes resultados. por un lado € 63% de los
edudiantes encuestados manifieta que la practica es la gplicacion de los conocimientos
tedricos adquiridos en € aula de clase y que contribuye a regfirmar étos, lo anterior se
percibe en respuestas como estas. “es poner en practica la teorid’, “la posibilidad de aplicar
una teoria a una empresd’, “donde se podra agplicar los conocimientos adquiridos en las
aulas’, “es enriquecerse mucho mas que con teoria’ “puesta a prueba de conocimientos’, “
es € complemento de lo tedrico”, entre otras. De otra parte, d 27% de los estudiantes dice
no poseer los argumentos suficientes para cdificar la préctica dentro del programa puesto
gue hasta d momento no han tenido la oportunidad de redizarla y esgrimen las Sguientes
respuestas. “todavia no hemos tenido précticas’, “dificil de definir porque en comercio es

deficiente”, “las précticas en comercio son nulas’.
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ENCUESTA A ESTUDIANTES

Cuadro 5. ¢Cud es su concepto de practica dentro del programa?

Aplicacion de lateoria 63%

Argumentos insuficientes 27%

Figura5. ¢(Cud es su concepto de préctica?

Cual es su concepto de practica

30%

@ Aplicacion de la teoria

B Argumentos insuficientes

70%

La tercera pregunta puntudiza aun mas € estado de la préctica en € programa cuando se
pregunta, ¢en su concepto, la practica que se desarrolla en € programa contribuye a mejorar
el conocimiento tedrico?, € 47% de los encuestados dice que no han tenido précticas, d
53% restante no especifica § ha tenido o no actividades précticas, pero  propone
argumentos en los cudes e vidumbra la importancia de la practica para € programa y
agunas caracterigticas para € gercicio de ésta, veamos: “si, cuando lay cdidad docente y
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findidad especifica’, “dependeria dd docente, del compromiso, que este bien encaminada’,
“segin @ compromiso de docentes y estudiantes Sirva para gprovechar conocimientos’,

entre otras.

ENCUESTA A ESTUDIANTES

Cuadro 6 .¢La préctica que se desarrolla en d programa ayuda a desarrollar € conocimiento

tedrico?
No especificalarespuesta 53%
No hatenido préctica 47%

Figura 6. ¢La préactica desarrollada en € programa ayuda a fortalecer € conocimiento tedrico?

La practica desarrollada en el programa ayuda a fortalecer el
conocimiento tedrico

47 % E Mo especifica |a respuesta

53% B Mo ha tenida practica
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A la pregunta ¢/Qué propone para meorar la integracion entre teoria y préctica dentro de
programa?, & 37% de los estudiantes relaciona la préctica con visitas a empresas de la
region y fuera de dla, es decir hacen referencia a lo que en la universidad se conoce como
“préctica académica’, € 26 % propone la creacion de una oficina de asesoria en comercio
internaciond 'y mercadeo o un centro de desarrollo empresaria, & 11% propone que €
programa establezca vinculos 0 convenios con d sector productivo de la region findmente,
en las respuestas restantes no se hacen propuestas concretas que permitan la integracion

tedrico-préctica dentro del programa.

ENCUESTA A ESTUDIANTES

Cuadro 7. ¢Qué propone para integrar lateoria con lapracticaen € programa?

Visstas empresarides 37%
Oficina de asesoria 26%
Convenios con sector productivo 11%
No hay propuestas concretas 26%
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Figura 7. Propuesta paraintegrar lateoria con lapracticaen € programa

Propuestas para integrar la teoria con la practica en el programa

26% .
37% @ Visistas empresariales
B Oficing de asesoria
O Comenies con sector productivo
11% 0O Mo hay propuestas concretas

26%

El ingrumento que se gplicd alos egresados contenia las siguientes preguntas.

¢Qué opinion tiene dd curriculo con d cud usted estudié?

¢Culd es su concepto de préctica dentro del programa de Comercio Internaciond y
Mercadeo?

¢En su concepto, la préactica que se desarrolla en € programa contribuye a mejorar €

conocimiento tedrico?

¢QUE propone paramgorar laintegracion entre teoriay practica dentro del programa?
114



¢la formacion académica que recibio usted dentro dd programa qué beneficios o

dificultades |e ha proporcionado para su vida profesond?

¢Qué recomendaciones adiciondes tendria para € programa en lo referente a la vinculacion

de lateoria con la practica?

Las respuestas sobre @ curriculo fueron las Sguientes:

En generd, mas de los dos tercios de los egresados encuestados afirman que s bien ha
sarvido para defenderse en un nivel de empleo, no tiene las caracterigticas de formacion de
un profesona cgpaz de andizar 10 que sucede en  mundo, a nive regiond o naciond,

s0lo se trabgj O con perspectivas micro.

Ademas, no se digpone de un programa gue contando con lo regiond visudice lo globd y
sus interacciones, esto a pesar de estar en una zona fronteriza y de tener una politica

naciond de fronteras. No se tuvo en cuenta e desarrollo regiond.

ENCUESTA A EGRESADOS
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Cuadro 8. ¢Qué opinion tiene dd curriculo que estudi6?

No hubo formacion integral

60%

No es claralarespuesta

40%

Figura8. Opinidn sobre & curriculo que estudio

Opinion sobre el curriculo que estudié

@ Mo hubo formacion integral

B Mo es clara la respuesta

60%

La segunda pregunta, la préctica es interpretada:

Como eemento de conocimiento, de profundizacion, de ayuda en @ aprendizge. La

universdad deberia ofrecerlas con buena organizacion, para teméticas que la necesitan, con
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buenos ingructores, buena programacién, con la obligacion de presentar réplicas o buenos

informes.

También s dice que la préctica tiene que ver con € desarrollo de conceptos y
conocimientos adquiridos dentro de bs cursos y que se condituye en un acercamiento del

estudiante d medio labord futuro.

ENCUESTA A EGRESADOS

Cuadro 9. ¢Cud es su concepto de practica?

Elemento de conocimiento 50%
Sirve como ayuda para aprender 40%
No aplica 10%

Figura 9. ¢Como interpreta la practica dentro del programa?
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10%

40% 20%

Como interpreta la practica dentro del programa

@ Bemento de conocimiento

B Sirve como ayuda para aprender

O No apbca

En la contribucion de la préctica d conocimiento tedrico, que se plantea en la tercera

pregunta, los resultados fueron:

Definido en esos términos € concepto de préactica, concluyen que entonces la que e rediza

dentro del programa no estd cumpliendo con los objetivos que de €lla se espera.

ENCUESTA A EGRESADOS

Cuadro 10. ¢Lapréctica que se desarrolla en € programa contribuye a desarrollo de la teoria?

No contribuye d desarrollo tedrico

100%

Figura 10. ¢Contribuye la précticaa desarrollo tedrico?
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Contribuye la practica al desarrello teérice

@ O Mo confribuye 3l desarrallo tedrico

100%

Recomendaciones parameorar la integracion entre teoriay practica (cuarta pregunta):

Los egresados recomiendan  gecutar una serie de acciones para la integracion entre teoria y
practica con @ fin de conseguir los meores resultados en la formacion de los futuros
profesondes, esas acciones serian: “Disponer de un laboratorio de exportaciones e
importaciones’, “Oficina  de asesoria en  comercio internaciond 'y mercadeo”,
“Participacion de estudiantes y docentes en misones comercides’, “Involucrarse en los
temas y actividades regiondes y naciondes’, “Preparar ofertas profesiondes a los
dcddes’, “Integrarse en las actividades de organismos con los CARCE, de Integracion
Fronteriza y la Zona Econémica Especid de Exportacion antes de que lo hagan otras
universidades o programas similares de otras ciudades’.

Buscar informacion pertinente con € servicio de internet.
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ENCUESTA A EGRESADOS

Cuadro 11. Propuestas paraintegrar lateoria con la précticaen € programa

Oficina de asesoria 40%
Misiones comercides 28%
Convenios internacionales 25%
Otros 7%

Figura 11. Propuesta para integrar teoria con préctica

Propuestas para integrar teoria con practica

7%

o Oificing de azesoria

B Misiones comerciales
OConvenios internacionales
OOtros

28%

Acerca de los beneficios o dificultades recibidos de la formacion académica universitaria

paralapréctica profesond:
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Una tercera parte opina que recibieron unas herramientas que les permite gercer un empleo
donde hay rutina de operaciones pero la mayoria opina que no fueron preparados en los
temas de economia mundid, de la problemética de las corrientes mundides del comercio.
En resumen, reclaman una formacion en economia internaciond que les permita
comprender cualquier evento econdmico que sucede en € pais derivado de sus relaciones
econdmicas internacionales y ademés reclaman que debieron ser formados para interpretar

a Colombia en & mundo por esas mismas relaciones.

La vison de los egresados sobre d programa de Comercio Internaciond y Mercadeo,
denota una posicion bastante critica con respecto d curriculo en generd y d componente
préctico, demuestra una clara insatisfaccion por @ conocimiento tedrico recibido @ cua no
ha sdo suficiente para d andiss de los acontecimientos mundides, de la misma manera se
cuesiona la prectica que se rediza en d programa por cuanto no contribuye a

retrodimentar & conocimiento tedrico.
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7. UNA PROPUESTA PARA LA INTEGRACION DE LA TEORIA CON LA
PRACTICA EN EL PROGRAMA DE COMERCIO INTERNACIONAL Y MERCADEO

DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO

INTRODUCCION

El plan de estudios dd programa de Comercio Internaciona y Mercadeo de la Universidad
de Narifio esta estructurado de acuerdo con los lineamientos tradicionales de las carreras
profesionaes, donde las ciencias basicas se estudian en los primeros semestres y con las
cudes s pretende fundar las bases de conocimiento tedrico universd, las ciencias
aplicadas £ estudian en los semedtres intermedios y findes, con las cudes s dota d

estudiante de herramientas propias de la especificidad profesiona 'y ocupacional.

Esta propuesta surge ante la necesidad que tienen los egresados del programa de gercer una
préctica reflexiva, que los invite a pensar sobre 1o que hacen o lo que estén haciendo y que
de esta manera puedan refrendar, revdidar y revolucionar los conocimientos teoricos y
aplicados aprendidos en @ aula para bien de su quehacer profesiond, € programa y la
region.
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7.1 ANTECEDENTES

Patiendo de que & conocimiento profesond impartido en las aulas presenta un vago
acercamiento a la redidad para € gercicio de la profeson, en € programa de Comercio
Internacional y Mercadeo se ha desarrollado un tipo de préctica que llamaremos “practica
académicad’ que condste en vidtar empresas que redizan actividades relacionadas con
comercio internaciona y con € mercadeo, Sn embargo, en édtas “practicas’ € estudiante
no se enfrenta de cara a las experiencias propias de su quehacer profesiona por cuanto la
gprehension de la redidad se hace a través de interpuestas personas dedicadas a las |abores

especificas dela profesion.

La integracion teoria-préactica se condituye en un eemento clave para la formacion de
profesond en comercio internaciond y mercadeo, Sn embago en este momento €
programa presenta deficiencias en dicha articulacion, los egresados que han hecho pasantia
en entidades publicas y privadas manifiestan que se debe dar mayores oportunidades a la
practica en vista de que fata experiencia en la operatividad de las ciencias aplicadas. Por su
parte los docentes consultados con la pregunta, ¢Como percibe la integracion entre la
teoria y la préctica en € programa de Comercio Intenaciond y Mercadeo de la

Universdad de Narifio?, manifietan lo dguiente “ Se estd haciendo en los Ultimos
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semedtres, debe ampliarse’, “no hay una red integracion, la teoria por un lado, no hay
practica’, “escasa, no se redizan actividades précticas’, “se esta haciendo pero, tavez es
insuficiente’. Como se puede observar, existe consenso entre egresados y € cuerpo docente

con respecto aque d trabgjo practico dentro ddl curriculo esnulo o insuficiente.

Con la reforma curricular vigente a partir del primer semestre dd afio 2001, d plan de
estudios dd Programa contempla en los semestres décimo y undécimo dos asignaturas
denominadas Préctica de Gestion Comercid | y |I, con las cudes se pretende impartir una
practica que permita d estudiante experimentar vivencias especificas de su profeson y que
denominaremos “préctica profesond” y cuyo propdsto es que € estudiante adquiera
hebilidades y destrezas que le permitan € andliss y la reflexion desde y sobre su quehacer
profesona, como afirma Schon, “ tanto la gente comin como los profesiondes a menudo

reflexionan sobre lo que hacen, algunas veces incluso mientras o estan haciendo” .

No obstante que los dos tipos de préctica son importantes en la formacion profesiona de
los estudiantes, la “préctica profesona” adquiere mayor relevancia en la medida que ayuda
a confrontar la redlidad profesond con @ conocimiento profesond, y aun mas importante,

a reflexionar sobre @ gercicio de su carrera, que a su vez lleva a retrodimentar € bagge
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de conocimientos de las ciencias bédcas y eplicadas e indudve a formular

replanteamientos sobre € desarrollo curricular del programa.

Ahora bien, en nuestro concepto se debe establecer una diferencia con respecto a los
resultados de la préctica profesona cuando esta se desarrolla en actividades que implican
el conocimiento de las ciencias bésicas y cuando implican € conocimiento de las ciencias
aplicadas. En € primer caso @ resultado de la préctica estaria enfocado a la comprobacion
empirica de las formulaciones tedricas y que a sSu vez pueden generar conocimiento
cientifico, por su parte la préctica profesona en las ciencias aplicadas permite crear
habilidades y destrezas en las labores cotidianas y que pueden 0 no generar conocimiento

cientifico.

Entonces la praxis es un pilar fundamentd del gorendizge de las ciencias, ya sean edas
basicas 0 aplicadas. A la pregunta ¢Considera necesaria la interaccion entre la teoria y la
préctica en € Programa?, algunas de las respuestas de los docentes fueron: “ si, toda carrera

las debe tener”, “di, la teoria se gplica a una practica red”, “ g, la préctica es otro
componente del conocimiento”, “ di, la teoria y la préctica son proceso de ensefianza-

aorendizgi€’, como se observa y tabuladas todas las encuestas, la respuesta es afirmativa en

29 SCHON, Donald. El Profesional Reflexivo. p56
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todos los casos, por lo tanto @ componente préctico dentro dd programa de Comercio

Internaciona y Mercadeo es rdevante en laformacion integral ddl profesond.

La pregunta que nos gpremia ahora es ¢cOmo incorporar € elemento préctico dentro del
curriculo del Programa? o de otra manera ¢qué mecanismos seran necesarios a implementar
para fortalecer la integracion teoria-préctica?, los docentes consultados dieron agunas
ideas, veamos “ edudio de casos, talleres experimentaes’, “ convenios con sectores
productivos, gremios y trabgar con la comunidad’, “ sarvicio de extenson a la

comunidad”, conocer la redidad empresarid”, “crear un centro de asesoria a la
comunidad’, “convenios internaciondes’, “planeacidn, direccion y control de la préctica’,
“préacticas y pasantias en empresas e indituciones ddl area’. En las respuestas dadas se
plantean diversas formas de acercarse a la redidad, consderamos importante tener en
cuenta las sguientes. estudio de casos y tdleres, convenios nacionaes e internaciondes

précticas y pasantias en empresas e indituciones dd aea, sarvicio de extenson a la

comunidad y planeacion, direccion y control de la préctica.

Una vez contextudizada la préctica dentro dd programa de Comercio Internaciond vy
Mercadeo, es necesario formular las bases para una préctica reflexiva 'y sstemética, con la

cud edtudiantes y profesores sean cepaces de inferir de la redidad eementos que permitan

126



congtruir conocimiento cientifico y aplicado, se confronte la teoria con la redidad, € saber
profesonal dd egresado se retrodimente y dSrva pata reformular los planteamientos

tedricos gplicados alaredidad regiond.

7.2 INSTRUMENTOS PARA LA INTEGRACION TEORIA — PRACTICA.

Teniendo en cuenta que la agprehensidn de la redidad puede darse a través de diferentes
maneras, es necesario delimitar los parametros que definen una préctica reflexiva dentro del

programa de Comercio Internaciona y Mercadeo:

En primera instancia, € componente practico debe ser parte del curriculo del Programa,
paa lo cud es necesario que la practica sea trawversd, s redice de manera
interdisciplinaria, se establezca un proceso de planeacion, direccion, control 'y evauacion,
que € estudio de caso este incluido en @ desarrollo programético de las asignaturas, que se
defina en qué materias y en qué lugares se redice la practica académica, se celebre
convenios con entidades publicas y empresas del sector productivo donde los estudiantes

puedan redizar la préctica profesond y de la misma manera establecer mecanismos para

brindar servicios de extensdn ala comunidad.
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7.3 LA PRACTICA COMO ELEMENTO TRANSVERSAL E INTERDISCIPLINARIO

S bien es cieto que existe consenso sobre la importancia de la préctica para la
congtruccion de conocimiento, es fundamental que ésta se desarrolle de manera transversa
e interdisciplinaria dentro dd curriculo del programa de Comercio Internaciond y
Mercadeo, entendiendo por transversd e interdisciplinaria la smbiogs tedrico-practica
desde € primero hasta @ Ultimo semestre de la carrera y que se pueda aplicar desde los
diferentes topicos tedricos de las ciencias. He aqui entonces la necesidad de establecer los
mecanismos idedes para d eficaz vinculo tedrico-practico en la formacion profesond de

los egresados.

7.3.1 El estudio de caso.

Tanto en las adgnaturas de contenido tedrico basico como aplicado se puede aplicar €
estudio de caso como instrumento de verificacion de los planteamientos esbozados en €
plano idea de la teoria, es asi como la reviséon casuigica de los hechos regiondes,
naciondes 0 mundides puede ser tomada como base para € andisis sstemético y reflexivo
por pate de los estudiantes dd programa. Un gemplo de lo anterior seria formular €

dguiente cuedionamiento. ¢oomo  ha influido la devduacion dd peo en d
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comportamiento de las exportaciones colombianas y d mgoramiento de la baanza
comercid dd pais?, sn duda dguna la respuesta a este planteamiento tedrico puede ser
fécilmente explicado mediante la revison dd flujo de exportaciones colombianas hecia los
paises que tienen monedas “duras’ como € dolar o € euro, sin ir més lgos se podria hacer
un estudio comparativo a nivel regiond dd volumen comercid de la ciudad de Ipides antes
y después de la dolarizacion dd Ecuador y verificar 9 efectivamente las compras de
resdentes ecuatorianos se han incrementado 0 no en los dos Ultimos afios. Este sencillo
esudio de caso ayuda a la confrontacion tedrico-practica, permitiendo que d estudiante
compruebe por s mismo la veracidad de los postulados tedricos de las finanzas

internacional es.

7.3.2 Lapréctica académica

El sentido de la préctica académica debe replantearse y direccionarse especificamente a las
asgnaturas que por su caracter profesionaizante requieran de dla para llenar los vecios de
la disyuntiva tedrico-practica. Por lo tanto |a tarea consiste en identificar las asignaturas con
contenido tedrico gplicado que puedan ser objeto de verificacion mediante la vista a
empresass 0 entidades que desarollen actividades relacionadas con €& comercio

interneciond y @ mercado; y que a su vez la interdisciplinariedad en € gercicio de estas
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practicas ayuden a que € estudiante tenga una visén holigtica de su quehacer profesiond

integral.

Dentro del plan de estudios dd programa de Comercio Internaciona y Mercadeo existen
adgnaturas que paticularmente estan dispuestas para @ desarrollo de habilidades 'y
destrezas en d campo profesond y que se necesitan paticulamente para @ mango
operaciond de comercio exterior colombiano, la investigacion de mercados y para

desarrollo ddl espiritu empresaria con vision exportadora.

En cuarto semestre se tiene dos asignaturas que pueden ser objeto de préctica académica,
edas son: Desarollo de la Capacidad Comercid y Empresarid y Seminario de Cultura
Exportadora. Estas dos materias tienen como propdsito crear conciencia sobre la necesidad
gue tiene la region y & pais de propiciar nuevas dternativas productivas enfocadas
principamente a los mercados externos, por 1o tanto la practica académica debe orientarse a
la vista de empresss que hayan logrado incursonar con éxito en los mercados
internaciondes gprovechando las ventgias comparativas de la region y que hayan creado
ventgas compdtitivas. De manera dmilar es rdevante que d edudiante conozca las
experiencias podtivas y hnegativas que los empresarios han tenido que afrontar para

acanzar mercados extranjeros.
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En sexto y noveno semestres estan las asignaturas de Investigacion de Mercados e
Investigacion de Mercados Internacionales cuya practica consste en redizar trabgo de
campo enfocado d proceso de reunir, registrar y andizar la informacion relacionada con la
comercidizacion de bienes y sarvicios. Egte trabgo d bien puede tener como punto de
referencia a la ciudad de Pasto, también puede redizarse en otras poblaciones aledafias y
por supuesto a nive internacional ya sea mediante @ desplazamiento efectivo o por
internet. Edta Investigacion de Mercados es fundamentd para la efectiva comercidizacion

de bienesy servicios en los mercados locaes e internacionaes.

En octavo, noveno y décimo semedtres, encontramos asignaiuras netamente relacionadas
con la pate logisica y operaciond de comercio internaciond y del comercio exterior
colombiano, étas son: Trangporte y Gestion de Carga, Importaciones, Exportaciones,
Empaques y Embdges, Didribucion Fisca Internaciond y Aduanas. Estas asgnaturas en
s mismas requieren de vidtas guiadas a puertos maritimos y fluvides, a aeropuertos de
carga internacionales, a empresas de transporte terrestre, aéreo, maitimo y multimodd, a
empresas dmacenadoras y de logidica y a aduanas, entre otras. Estas visitas son
verdaderamente Utiles y necesarias para que € estudiante conozca readmente todos los

procesos que debe seguir un producto desde que es empacado, embalado y despachado
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hasta cuando llega a su lugar de destino, embarcado en los diferentes medios de transporte

y llenando todos los requisitos parasu naciondizacion.

7.3.3 Lapréctica profesional.

Para que la préctica profesional cumpla con los propésitos de gportar y recibir del medio, es
necesario que @ estudiante posea un bagge de conocimientos avanzado, por lo tanto este
tipo de préctica debe redizarse en los semestres décimo y undécimo en las asignaturas
Préctica de Gestion Comercia | y 1I, contempladas en d plan de estudios ddl programa. El
propdsito de estas dos asignaturas es que d estudiante ponga sus conocimientos a servicio
del sector publico y privado y de la comunidad en general, como también que reciba de
elos experiencias que retrodimenten su saber y quehacer profesondes. Eda Gestion de
Préctica Comercia debe estar orientada por un cuerpo docente que planee, organice,

controle y evalUe constantemente € trabgjo de |os estudiantes.

El programa de Comercio Internaciond y Mercadeo debe establecer convenios con
ingtituciones publicas como la Direccion de Impuestos y Aduanas Neciondes, d Minigerio
de Comercio Exterior, PROEXPORT, empresas privadas que redlizan operaciones y

prestan servicios de comercio exterior como Sociedades de Intermediacion Aduanera,
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Sociedades Portuarias, Almacenes Generadles de Depdsito, Empresas de Transporte y
Logigica; igudmente con empresas que redicen labores de mercadeo, empresas
exportadoras y gremios. EStos convenios drven paa que los estudiantes tengan la
posibilidad de vincularse a estas entidades en cadidad de practicantes y que de esta manera
redicen una préctica profesond de acuerdo con unos pardmetros de calidad exigidos tanto
por las empresas contratantes como por la Universidad con d fin de evitar una practica que
e desvincule dd quehacer profesond dd estudiante y no sea propostiva ni reflexiva en d

efectivo gprendizge de |os estudiantes.

Por otra parte, € gercicio de la préctica profesond como un servicio de extenson, puede

edar enfocada hacia la prestacion de servicios de asesoria y consultoria en comercio

internacional y mercadeo a la comunidad en generd, es decir a personas naturdes y

juridicas interesadas en conocer 0 desarrollar actividades relacionadas con estos temas.

Los servicios de asesoriay consultoria que se prestaria son los siguientes:

Asesoraria a empresas de los diferentes sectores econdmicos en: proyectos de inversion,

intdligencia de mercados, planes exportadores, negocios internaciondes, invedigacion de
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mercados nacionales e internacionales, eaboracion de planes edtratégicos de mercadeo,

entre otros.

7.3.4 Propuesta para €l desarrollo de la asignatura Préctica de Gestion Comercid

7.3.4.1 Gestion de Practica Comercid | y |1

Semestre: X — X

Intensidad horaria: cuatro horas semanaes

Presentacion

La Practica de Gegtion Comercid | y Il fue incluida en € plan de estudios vigente a partir

de primer semestre de 2001, para poder acceder a estos cursos es necesario que €

estudiante haya aprobado todas |las asignaturas hasta € noveno semestre.

Habra la necesidad de que existan varias fuentes de practica tanto en € sector privado como

publico en las &eas de comercio internaciond y del mercadeo, por lo tanto es necesario
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gue s firmen convenios interindituciondes. Ademas d programa debe contar con un

centro de extensién ala comunidad para prestar servicios de asesoriay consultoria.

Objetivo General

Ofrecer d estudiante la oportunidad de gercer una préactica profesond en d campo dd

comercio internaciond o0 dd mercadeo, que le permita reflexionar desde y sobre su

guehacer profesondl.

Objetivos Especificos

Ofrecer a estudiante la oportunidad de:

- Ejercer una préctica en € campo dd comercio internaciond 0 & mercadeo.

- Brindar d edudiante la poshilidad de reflexionar sobre su quehacer profesond.

- Dar d estudiante la posibilidad de eaborar formulaciones criticas sobre € campo

profesonal del comercio internaciond y € mercadeo.
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Metodologia

El docente encargado de la asignatura hara las veces de tutor del estudiante, quién ademés
de guiar la practica profesond, inculcaa en d edudiante @ espiritu critico-reflexivo a
través de diferentes tareas que indaguen sobre su quehacer profesiond 'y ocupaciond.

Se hard conversatorios entre todos los practicantes para que cuenten sus experiencias y

reflexionen sobre la practica

Los edtudiantes rendiran informes parcides y uno find, los cudes no solamente deberan ser

informativos sino que deberdn contener una gpreciacion persond critico-reflexiva

Sisemade Evauacion

Evaduacion de informes parcidesy find.

Cumplimiento y cdidad de las précticas.

Cumplimiento y participacion en conversatorios.

Aportes, innovaciones 0 propuestas presentadas documentamente
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CONTENIDOS

Debido a caracter préctico de la asignatura los contenidos se van generando en la praxis

que € estudiante vaya desarrollando.
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CONCLUSIONES

La universdad como una de las fuentes de conocimiento, a quien la sociedad le ha
delegado las funciones de docencia, investigacion y proyeccién socid no solamente debe
preocuparse por la cudificacion profesona de sus edtudiantes sno también, por €
compromiso adquirido con & entorno y con & conocimiento universa. Por lo tanto la
smbioss teoriapréctica se condituye en d modelo pedagdgico que permite formar
profesonaes habiles en la técnica, reflexivos en y sobre la accion, criticos frente a los

model os tedricos y comprometidos con laregion.

Se trata entonces, de formar un profesond que actle de forma raciond, reflexiva, critica,
dentro de su entorno tempora y socid; que sea credtivo, transdformador, competente en lo

funciond y que posea un amplio sentido de servicio alacomunidad y d pais.

Por los resultados de la autoevauecion y de las encuestas agplicadas a estudiantes,

profesores y egresados del programa de Comercio Internacional y Mercadeo e infiere que

el componente préctico es escaso y no contribuye a la reflexion sobre @ conocimiento
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tedrico. De otra parte, la practica se ha tomado ante todo como la visita empresarial dentro

y fueradelaregion sin vidumbrar otras aternativas de trabgo préctico.

S bien d programa tiene tres lineas de investigacion definidas, aun d desarrollo de éstas no
es € gpropiado, por lo tanto no permiten abordar la problemética de los entornos ni del
conocimiento profesond y universal desde una Optica critica y reflexiva, que genere mayor

conocimiento.

139



382.1
C7969

BILIOGRAFIA

ALTHUSSER, LOUIS. Ideologia y aparatos ideologicos dd Estado. 1. ed. Buenos Aires : Editorid
Nueva Vision, 1988. p. 46

BRIONES, Stdla Maris. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion: su impacto en la

educacion. Universidad Naciona de Sdlta, Republica Argentina.

CONFERENCIA DE RECTORES DE LAS UNIVERSIDADES ESPANOLAS (CRUE).
Universidad y gestion del conocimiento. Roc Fages (rfages@eic.ictnet.es)

DANGELO Hernédndez, Ovidio. El desarrollo profesionad creador (DPC) como dimension de

proyecto de vidaen € ambito profesond. www.clacso.edu.ar

FAINHOLC, Beariz. Formacion dd graduado en educacién/comunicacion, especidizado en
tecnologia educativay del profesor en ese campo. bfainhol @speedy.com.ar

FORO SOCIAL MUNDIAL. Educacién trandformadora para una nueva ciudadania
htttp://li stas.ecuanex.net.ec/pipermail/a ai- aml atina/ 200291 /000501.html

FRElI BETO. Vigencia de las utopias en América Latina. Educacion popular, pedagdgica y politica
Revigta Pasos, No. 55, septiembre — octubre de 1994, San José de Costa Rica.

FUNDACION SOCIAL. Paticipacion y gestion del Desarrollo Regiond. Subgerencia de
Programas Sociales. Fotocopiado. Santafé de Bogoté, Agosto de 1994.



GALLARDO HELIO. Radicdidad de la teoria y sujeto popular en América Latina. Revisa

Pasos. NUmero Especiad, marzo de 1992. San José de Costa Rica

GOYES MORENO ISABEL, USCATEGUI de JMENEZ MIREYA. Teoria Curricular y
Universdad, Ediciones Unarifio. Vicarectoria de Investigaciones y Postgrados. San Juan

de Pasto, Narifio, Colombia 2000.
GOYES MORENO ISABEL. Teoria Curricular. Documentos de Apoyo. Universidad de
Narifio. Vicerrectoria de Investigaciones y Postgrados. Fotocopiado. San Juan de Pasto,

1999.

HABERMAS JURGEN. El discurso filosdfico de la Modernidad. Editorid Taurus, Buenos

Aires, Argentina 1989.

HERNADEZ, Fernando. Es posible € profesor investigador? La investigacion como base

de la accidn docente. File///AT/Fercho Hdz.htm

141



HIDALGO ROSANA, FLORES MERCEDES. Autoritarismo y vida cotidiana: € problema

del otro. Revista Pasos No. 55. San José de Costa Rica 1994.

HINDELAMMERT FRANZ J. Obgaculos y limites de la libertad académica en América

Latina. Revista Pasos No. 26. noviembre — diciembre de 1989. San José de Costa Rica

ROMEO Cardone, Julia. Perspectivas del curriculo en la educacion superior. En Revista

Enfoques Educaciondes VVol1 No.1 1998. Universdad de Chile.

RUGARCIA, Aramando. La relacion entre la teoria y la préactica un molino de viento en €

quehacer curricular. Universidad |beroamericana. Puebla- Atlixco. 1996

SADOSKY CORA. Invedtigacion Cientifica y Dependencia Universdad Pedagdgica y

Tecnolégica de Colombia. EdicionesLaRanay € Aguila Tunja, Boyaca, Colombia 1985.

SANTIBANEZ Vdilla, Jossfina. Teoria y préctica de la formacion ded profesorado en

nuevas tecnol ogias aplicadas ala educacion. Universidad de la Rioja. SANTIBA .html

142



TORRES DEL CASTILLO, Rosa Maria. Nuevo papel docente. Qué modelo de formacién

y para qué modelo educativo? Rosa M. Torres del Castillo.html

UNIVERSIDAD DE CHILE. Nuevo curriculo de formacion inicia de docentes.

UNIVERSIDAD DE NARINO. Consgo Superior Universitario. Consgo Académico. Plan
Marco de Desarollo Indituciona Universitario. Proyecto Educativo. San Juan de Pasto

1997.

UNIVERSIDAD DE NARINO. Proceso de Acreditacion. Proyecto Ingituciond

Univergtario (Documento de Trabgjo). San Juan de Pasto. Agosto 1997.

UNIVERSIDAD DE NARINO. Consgjo Académico. Proyecto de Acuerdo. San Juan de

Pasto 2000.

VARGAS Zulhiga, Fernando. Formacion profesona en América Latina Buenas
perspectivas, varios desafios. En Encuentro Lainoamericano de Responsables de la
Formacion Profesond. México D.F. 28 de sptiembre — 1 de octubre de

1998.http://www.oei .org.coliberfop/ mexico8.htm

143



VOGLIOTTI, Ana y otros. La complga vinculacion teorico-préctica en tendencias de

formacion docente. www.unrc.edu.ar/Ublicar/cde/h5.htm

ZABALA Vidida, A.- La préctica educativa como ensefianza. Grad, Barcelona, 1995.

144



382.1
C7969



