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GLOSARI O

ACTIVO conjunto de bienes y derechos pertenecientes a una
Soci edad u otra persona juridica o fisica.

ACTIVO CIRCULANTE: es la parte del activo conpuesta por
tesoreria(cajas, cuentas corrientes bancarias), otros activos
cuasiliquidos y bienes que se consideran que pueden
realizarse en breve plazo o consumrse dentro del ciclo
nor mal de producci on.

ACTI VOS FINANCI EROCS: activo intangible que representa un
derecho | egal sobre un beneficio futuro.

ACTI VOS LiQUIDOS: activos que pueden realizarse rapidamente
en dinero sin pérdida de su valor.

ACTI VOS NETCS: activos total es nenos deudas de una enpresa.

ACTI VOS REALES: activos tangibles e intangibles utilizados en
el desarroll o del negocio.

ACTI VOS TANd BLES: activos fisicos tales cono planta,
maqui naria, fabricas y oficinas.

AVPLI ACI ON DE CAPI TAL: operaci 6n juridica y financiera por |a
gue una sociedad aunenta la cifra de capital social. Puede
corresponder se con nuevos recur sos fi nanci er os, con
conversion de pasivo en capital, o con un nero ajuste
contabl e de reservas a capital.

ANO BASE: afio que sirve de referencia para el calculo de un
i ndi ce.

APALANCAM ENTO: se utiliza para describir la capacidad de |la
enpresa para utilizar activos o fondos de costos fijos que
increnentan al nmaxino los rendimentos a favor de |Ios
propi etari os.

BALANCE: docunento contable que representa el patrinonio de
una enpresa (activo) y los nmedios de financiacién (pasivo).
Es una fotografia estatica de la conpafiia y dice nmuy poco
sobre su conportam ento.



CAPI TAL DE TRABAJO constituye el conjunto de recursos
necesarios, en la form de activos corrientes, para la
operaci 6n normal de un proyecto durante un ciclo productivo,
para una capaci dad y tanafio det er m nados.

CAPI TAL FIJO bienes que participan en el proceso productivo
de la enpresa sin consumrse necesarianmente en el proceso o
al nmenos en un ciclo del msno (naquinaria, instalaciones,
edificios, etc.)

CAPI TAL NOM NAL: capital escriturado de una enpresa y que
puede estar parcial o totalnente desenbolsado por |os
acci oni st as.

CUENTAS DI NAM CAS: son aquellas cuantas del estado de
resul tados que dependen de la actividad econd6nmica de la
enpresa y tienen variaci ones constantenente.

CUENTAS ESTATI CAS. son aquellas cuentas del bal ance genera
que no varian significativamente de periodo a peri odo.

DEFLACI ON: baj ada del nivel general de precios de un pais,
gue caracteriza general mente una recesi 6n o una ral enti zaci 6n
de | a actividad econom ca.

DEFLACTAR; descontar el efecto de la inflacion sobre una
det ernmi nada coti zaci 6n o precio.

DEPRECI ACI ON: pérdi da de val or de un activo.
LARGO PLAZO vencim ento superior a cinco afos.

MARGEN: en general, beneficio que se obtiene entre el precio
de conpra y el de venta y tienen un significado equivalente a
plusvalia en |as operaciones sobre valores. Se usa tanbién
para sefalar |os puntos o fracciones de punto de un tipo de
interés o de una com sion.

EQUI LI BRI O FI NANCI ERO se produce cuando el activo |iquido es
superior al pasivo exigible a corto plazo.

| NFLACI ON: el evaci 6n del nivel general de precios de una
econoni a, aconpafiada de una reducci 6n del poder adquisitivo
de |l a noneda utilizada en esa econoni a.



PATRI MONI O conj unto de bi enes propi os.

RENTABI LI DAD DEL CAPITAL PROPIO ratio entre el beneficio
neto y el valor contable de |os recursos propios.

RENTABI LI DAD ESPERADA: valor nedio de las rentabilidades
posi bl es ponderadas por sus probabilidades.

RETENCI ONES: i nportes que no se han pagado aun, por concepto

de salarios, inpuestos, intereses y dividendos. Pasivos a
corto pl azo.

RI ESGO DEL NEGOCI O es el resultado directo de | as deci si ones
de la inversion de | a enpresa.

UTI LI DAD: exceso de |os ingresos netos sobre |os gastos de
peri odo.



RESUMEN

El presente trabajo es un diagnostico financiero aplicado a
la enpresa “DROGAS SANTIAGO de la ciudad de San Juan de
Pasto. Se utiliza el analisis horizontal y vertical en |os
estados financieros basicos, Estado de resultados y Bal ance
general, integrados con los indicadores financieros, |os
cual es constituyen la técnica mas utilizada en el andlisis.
Se presenta su clasificacion adecuada y se enfatiza en su
expl i caci 6n, dando sol uci ones practicas para | a enpresa.



ABSTRACT

The present | work is an | diagnose financier applied to the
conpany “Drogas Santiago” of the city of Pasto. The vertical
and horizontal analysis in the basic financial states are
utilized, state of results and general balance integrated
whit the warning financiers, which constitute the technique
but wutilized in analysis, is adequate classification is
presented and its explanation enphasizes yourself, giving
solutions you practice for the conpany.



I NTRODUCC!I ON

En el canpo enpresarial surgen nuevos canbios, surge una
nueva tendencia hacia la conpetitividad, esto hace que
al gunas enpresas surjan y otras desaparezcan, por esto es
necesario el andlisis financiero el cual interpreta el
resultado de |as operaciones presentadas en |os estados
financieros y contribuyen a nmaxim zar el valor de |la enpresa
ya que su adecuada interpretacidon se puede obtener
operaci ones mas eficientes, un claro entendinmento de 1|os
datos financieros, diagnosticar |os problemas de |a enpresa,
reconmendar soluciones utiles, tomar acciones especificas vy
anticipar |las consecuencias financieras de |as decisiones y
ayuda tanto en la identificacidon cono en la nedicidn de la
ventaja conpetitiva de | a enpresa.

El Di agnostico de |a enpresa DROGAS SANTI AGO es el resultado
de exam nar | a situaci on financiera de |a enpresa, establ ecer
causas Yy obtener conclusiones proyectadas en el tienpo.
Si endo que | as enpresas se conportan cono uni dades di nam cas
pret endenos buscar respuestas acerca de l|la capacidad de la
enpresa para pagar sus conprom sos de corto y largo plazo, la
rentabilidad de sus operaciones, el valor real de sus activos
y la estructura financiera que presenta para determnar |a
fortal eza o debilidad de las finanzas y | as operaciones.

En el desarrollo de este diagnostico utilizanos informacio6n
de |os estados financieros (balance general y estado de
resultados) de la enpresa, que se caracterizan por su
claridad en proveer resultados atiles para ayudar a |os
propietarios de |l a enpresa a tomar deci siones acertadas en el
crecimento sostenido de |a entidad.



1. JUSTI FI CACI ON

El andlisis financiero permtird dar proyecciones de |a

utilizacion del capi t al de trabajo y su inversion,
refl ejandose en el bienestar de la enpresa el cual nos
proporciona |as herram ent as necesari as cono  pl anes,

proyectos y presupuestos para un crecimento claro y real de

entorno de la enpresa, permtiendo establecer conmp se
encuentra su situacion econdmca y financiera. Ademas de
realizar un adecuado andlisis profundo de |os estados
financi eros bésicos y demés informaci 6n financiera auxiliar o
derivada, pretendenos realizar un analisis de tal manera que
todo pueda ser utilizado para |la tom de decisiones en cuanto
al manejo actual o futuro de |a enpresa.

De acuerdo al cunplimento de |os objetivos de estudio se
acudira al enpleo de técnicas de investigacion, nodelos
financi eros, entrevistas que permtira conprobar y validar |a
i nformaci 6n contable, el resultado sera una respuesta a la
situacion financiera de l|a enpresa Drogas Santiago del
muni ci pi o de Pasto que en su desarrollo aportara infornmacién
eficiente y veraz para |la tonma de decisiones Cerencial es que
contribuirdn con el desarrollo estratégico de la enpresa y su
vision hacia el futuro.

Est e di agnostico servira tanbi én cono instrunento y base para
el afianzam ento de conoci nm entos adquiridos | os cual es seran
puestos en practica para el enriqueci mento personal
acadénmico y laboral, forjando a nuevos adm nistradores de
enpr esas.



2. OBJETI VOS

2. 1 GENERAL

El aborar un diagnostico financiero de la enpresa DROGAS
SANTI AGO de l|a ciudad de San Juan de Pasto que pernta
analizar la situaci on econdmca y financiera de la enpresa y
generar decisiones acertadas para posesionar |la enpresa y
maxi m zar su riqueza.

2. 2 ESPECI FI COS

* Vol ver conparativa la informaci 6n contable entre |os afios
2001, 2002 y 2003.

e Dar una interpretacién a |os estados financieros: Estado
de resul tados, Bal ance general.

e Aplicar una serie de herram entas financieras que pernitan
di agnosti car | a situaci 6n de desenpefio.

* Analizar la estructura financiera de |a enpresa.

e Calcul ar | as razones 0 i ndi cador es fi nanci er os
(i ndi cadores de |iquidez, de endeudam ento, de actividad y de
rendimento) y realizar el analisis respectivo.

e Interpretar la ubicacion de las utilidades conb recursos
para el crecimento y desarrollo de la enpresa nediante |la
aplicaci 6n del nodel o Dupont.

e Fornul ar pr opuest as de sol uci 6n a | os probl emas
identificados en el Area financiera de |a enpresa.



3. CGENERALI DADES DE LA EMPRESA

NOVBRE: DROGAS SANTI AGO

OBJETO SCOCI AL: Comer ci al i zaci 6n de pr oduct os
farmacéuticos de formula nedica vy
venta libre

NI T: No. 5199559

EMPLEADCS DI RECTCS: Cuatro

DI RECCI ON: Cra 23 No. 12-69 Barrio Santiago
TELEFONO 7237313

GERENTE PROPI ETARI O SEGUNDO ZAMBRANO ARGOTY
CONTADCR: YANETH CHAVEZ PCLO

3. 1 RESENA HI STORI CA DE LA ENTI DAD

Drogas Santiago fue fundada en el afio de 1976 en | a ciudad de
San Juan de Pasto ubicada inicialnmente en la direccion: Cra
23 No. 12-56 Barrio Santiago

Su fundador y actual propietario el Sefior Segundo Zanbrano
Argoty inicia la drogueria conb una enpresa unifamliar con
el objetivo de conercializar productos farnacéuticos en la
ciudad. Inicialnmente enpezé con 3 trabaj adores.

En el afio de 1985 se traslada a su actual direccidén: Cra 23
No. 12-71 Barrio Santiago, local de propiedad de la famlia
Zanbrano, donde ha permanecido durante los ultinmps 19 afos.
Su duefio y gerente se ha caracterizado por mantener |a
enpresa en niveles Optinos de funcionamento y servicio al
cliente, siendo |la drogueria una de |as nmas reconocidas en |la
ciudad por la calidez de sus enpleados y |la calidad de sus
pr oduct os.

Durante |os afos de funcionamento la enpresa Drogas
Sant i ago ha inplenmentado servicios adicionales cono
consul tori os nédi cos que abri 6 sus puertas al publico en 1987
con el fin de satisfacer |as necesi dades de |os clientes con
| a col aboraci 6n de excelentes profesionales de |a salud,
sigui endo este desarrollo y auge se crearon nuevos cargos Yy
servici os profesionales que |laboran asta |la actualidad en |a
ent i dad.



3.2M SI ON

DROGAS SANTI AGO es una enpresa dedicada a | a conerci al i zaci 6n
de productos farmacéuticos de fornulaci é6n nmedica y de venta
[ibre, brindando productos de alta calidad y calidez en |os
servicios, en un anbiente integral, pronoviendo el desarrollo
humano.

Para el desarrollo de su msion, DROGAS SANTI AGO deberéa
prestar sus servicios con calidad dentro del narco de sus
princi pios, con énfasis en solidaridad, ética y equidad, en
el desarrollo de las actividades relacionadas con la
seguridad social, en el area de la salud, en beneficio de |la
comunidad en general, manteniendo su inmagen y |iderazgo
dentro de los sectores de |la salud. DROGAS SANTI AGO cree en
el trabajo honesto fundanentado en |a oportunidad, lealtad y
respeto, brindando posibilidades de desarrollo profesional
personal y famliar a sus colaboradores, en busca de
conformar un equi po humano calificado y conpronetido con |os
objetivos de | a enpresa.

3.3VISION

Desarrol lar una enpresa socialnmente dinamca e innovadora
fi nanci erament e sél i da, gerenci al nente participativa
i ntegrada por un talento humano que trabaja inspirado en el
conprom so y el servicio, buscando precios conpetitivos para
| a salud de | os Narifenses.

3. 4 POLI TI CAS CORPORATI VAS
e Estricto cunplimento de las normas | egales y fundanentos

en la justicia y el orden.

* Respeto al cliente interno y externo, que es fundanento de
nuestra atenci 6n y servicio.

e Talento humano educado dentro de unos claros principios
éticos, basados en |la honestidad y | a |ealtad.



* Responsabilidad social con la sociedad en que vivinos y
contribuciéon al desarrollo de |a comuni dad.

e "Cuidar a sus enpleados ya que sus enpleados cuidaran a
sus clientes.”

3. 5SI TUACI ON ACTUAL

Drogas Santiago esta ubicada en el Departanento de Narifio, en
el Minicipio de Pasto, es wuna enpresa dedicada a la
conercializaci én de productos farmacéuticos y drogas en
general, es wuna enpresa de reconocida trayectoria en la
ciudad, que tiene 28 afos de funcionamento y se nantiene
posesi onada conp una de | as méas inportantes del mercado.

En la ciudad de San Juan de Pasto existen 421 droguerias
afiliadas segun informaci6n sumnistrada por la camara de
comerci o hasta dicienbre de 2003. De las cuales 16 de ellas
tienen mayor cantidad de activos vinculados superiores a
$100. 000. 000 y sol anente 8 superan | os $200. 000. 000 entre |as
cual es se encuentra Drogas Santiago, ubicandola conp una de
| as droguerias mas grandes de |a ciudad.

La enpresa en su tienpo de funcionamento a presentado un
crecimento vertigi noso, basandose en varios aspectos, entre
| os cual es podenps destacar.

* Rapi da adaptaci 6n al nercado.

e Credibilidad en el sector financiero.

e Esta ubicada en un sector estratégico y central de la
ci udad de Pastoo.

* Una adm nistraci 6on eficiente.
* Posicionamento frente a | a conpetenci a.

e Diversificacioén de | os nmedi canment os y product os
farmacéuti cos.

* Y un excelente recurso humano que por su idoneidad y anor
a la enpresa ha brindado satisfaccion a todos |os clientes.



La enpresa cuenta en el nonento con cuatro enpleados entre
el l os se encuentran profesional es de ventas, adm nistraciony
contaduria lo cual ha facilitado alcanzar las netas de la
entidad bajo el concepto de servicio al cliente siendo esta
| a razon para que | a enpresa Drogas Santiago se ubique en | os
altinmos afios conb una enpresa soOlida en el cuidado de la
sal ud de | os habitantes del muni cipio.



4. ESTADOS FI NANCI EROS EMPRESA. DROGAS SANTI AGO. ANO 2003

4.1 BALANCE GENERAL CLASI FI CADO

DROGAS SANTI AGO
A 31 DE DI Cl EMBRE DE

ACTI VO
ACTI VO CORRI ENTE
DI SPONI BLE
Caj a
Bancos

I NVERSI ONES
bl i gatorias
O ras I nversiones

DEUDORES

Clientes

Deposi t os

| ngr esos por cobrar
Antici po de | npuestos
Deudores Vari os

| NVENTARI CS
Mer canci as no Fab. Por |a Em

TOTAL ACTI VO CORRI ENTE

ACTI VO NO CORRI ENTE

PROPI EDAD PLANTA Y EQUI PO
Construcciones y edificaciones
Equi po de oficina

Equi po de conputacion y conuni cac
Flota v eaquipo de trasnporte
Armanento de Vigilancia

TOTAL ACTI VO NO CORRI ENTE

DI FERI DOS
Gast os pagados por antici pado

VALORI ZACI ONES
Val ori zaci ones

TOTAL OTROS ACTI VOS
TOTAL ACTI VO

10, 372, 000
3,169, 000

891, 000
23, 685, 000

12, 980, 000
1, 004, 000
6,229, 000

531, 000

147,145, 000

111, 545, 000
18, 725, 000
4, 540, 000
36. 642, 000
4, 086, 000

236, 000

9, 343, 000

2003

13. 541, 000

24,576, 000

20, 744, 000

147, 145, 000

175, 538, 000

236, 000

9, 343, 000

206, 006, 000

175, 538, 000

9, 579,000

391, 123, 000




PASI VO

PAS| VO CORRI ENTE

OBLI GAClI ONES FI NANCI ERAS
Bancos Naci onal es

O ras obliaaci ones

PROVEEDORES
Naci onal es

CUENTAS POR PAGAR

Cost os y gastos por pagar
Acreedores oficiales

| npuest os

Retencion y apotes de Nom na
Acr eedores vari os

| MPUESTOS GRAVAMENES Y TASAS
| mpuest os por pagar.

bl i gaci ones Laboral es

Pasi vos estimados v prov.

TOTAL PASI VO CORRI ENTE

PASI VO NO CORRI ENTE
bl i gaci ones Bancarias a L.P

TOTAL PASI VO NO CORRI ENTE
TOTAL PASI VO

PATRI MONI O

Capita

Reval ori zaci on patri noni a
Superavit por val orizaci ones
Uilidad del Ejercicio

TOTAL PATRI MONI O
TOTAL PASI VO + PATRI MONI O

Firma: Segundo Zanmbrano Argoty

Cerente Propietario

8,172,181

43, 296, 000

236, 000

399, 000
21, 360, 000

1,124,000
5, 753, 000
1,531,000

21, 215, 819

50, 462, 000
207, 005, 000
9. 343, 000
21, 226, 000

Fuent e: Est ados Fi nanci eros Drogas Santi ago. 2003

Cont ador
T.P 740290-T

8,172,181

43, 296, 000

21, 995, 000

8,408, 000

21, 215, 819

Yanet h Chavez Pol o
Publ i co Titul ado

81,871, 181

21,215,819

103, 087, 000

288, 036, 000

369, 907, 181




4.2 ESTADO DE RESULTADOS

DROGAS SANTI AGO
DEL 1 DE ENE. AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2003

VENTAS NETAS 424,929, 000
Vent as brutas 425, 141, 000
Menos: Devol uci ones en ventas 212, 000
COSTO DE VENTAS - 360, 104, 000
Venta de Productos Farnaceuti cos 360, 104, 000
UTI LI DAD BRUTA EN VENTAS 64, 825, 000
GASTOS OPERACI ONALES - 63,766, 000
Gast os Oper. De Adnobn 63, 614, 000
Gastos Oper. De Ventas 152, 000
UTI LI DAD OPERACI ONAL 1, 059, 000
| NGRESOS NO OPERACI ONALES 33,510, 000
I ngresos financieros 33,148, 000
Di ver sos 362, 000

GASTOS NO OPERACI ONALES

GASTOS FI NANCI EROS - 10, 022, 000
Gast os bancari os 9, 458, 000
Ext raordi nari os 564, 000
UTI LI DAD SI N AJUSTES POR | NFLACI ON 24,547, 000
Correccion Mnetaria - 3,320,576
UTI LI DAD ANTES DE | MPUESTOS 21, 226, 424

| mpuesto de Renta
Reserva | ega

UTI LI DAD DEL EJERCI Cl O 21, 226, 424
Fi rma: Segundo Zanbrano Argoty Yanet h Chavez Pol o
Gerente Propietario Cont ador Publico Titul ado
T.P 740290-T

Fuent e: Est ados Fi nanci eros Drogas Santi ago. 2003



5. ANALISIS DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA DE LA EMPRESA

5. 1 ANALI SI' S VERTI CAL BALANCE GENERAL CLASI FI CADO

El balance general de la enpresa presenta la siguiente
conposi ci 6n (Ver Anexo A)

Figura 1 Conposici 6n del Bal ance General. Afio 2003.

(Miles de pesos)

$400,000 7
$300,000 1
$200,000 1
$100,000 1
$0-
TOTAL TOTAL TOTAL
ACTIVO PASIVOS PATRIMONIO

Fuente: Estados Financi eros Drogas Santiago - 2003

La conposicién del balance general denuestra el grado de
conprom so que tiene la enpresa y |os pasivos que debe
solventar. Esto quiere decir que la enpresa esta en manos de
| os propietari os con quien es nmayor su conprom so, claro esta
sin olvidar |as obligaciones con | os acreedores.

La conposi ci 6n de los activos en el afo 2003 es la
si gui ent e:



Figura 2 Conposicion del Total de Activo. Afio 2003.

206,006,000

250,000,000 1 175,538,000 @ TOTAL ACTIVO

200,000,000 1 CORRIENTE

150,000,000 1 B TOTAL ACTIVO NO

100,000,000 9,579,000 CORRIENTE
50,000,000 O OTROS ACTIVOS

Fuente: Estados Financi eros Drogas Santiago - 2003

Se puede observar dentro de su conposici 6n que no existe una
exagerada concentraci 6n de activos corrientes y activos no
corrientes, se tiende a un equilibrio entre estos dos rubros.
Sin enbargo teniendo en cuenta que es una enpresa comercia

es aceptable que tenga gran cantidad de activos corrientes
por la existencia de los inventarios, en canmbio |os activos
fijos presentan wuna elevada conposicidén que resultaria
oci osa.

Es necesario que la enpresa mantenga Optinbs niveles de
activo corriente que respal dan sus obligaciones a corto plazo
y representan el efectivo de |a enpresa.

Fi gura 3 Composicion del activo Corriente. Afo 2003.

13,541,000

24,576,000

ODISPONIBLE
B INVERSIONES
OO DEUDORES

O INVENTARIOS

20,744,000
147,145,000

Fuent e: Estados Fi nanci eros Drogas Santiago - 2003



Di sponi bl e 6.573%

I nver si ones 11. 929%
Deudor es 10. 069%
| nvent ari os 71.427%

Total activo corriente 100%

Al analizar detenidanente el activo corriente se encuentra
entonces, que |los inventarios representan el 71.427% del
total de los activos corrientes. Esto refuerza que la
enpresa Drogas Santiago concentra |la myor parte de su
ef ectivo en inventarios de nercancias. Esto es explicable ya
gque se trata de una conercializadora de productos
farmacéuticos y drogas en general.

En el activo corriente sobresalen l|las inversiones a corto
pl azo y que representan el 11.929% estas inversiones se |as
toma a corto plazo porque el banco en el cual se invirtioé se
liquido y en cual qui er nonento puede cancel ar esta deuda con
la enpresa, sea en un dia o varios neses, pero realnmente |la
enpresa no tiene certeza del nonmento de su cancel aci 6n

Oro rubro del activo corriente son |os deudores que
representan el 10.069% este porcentaje denuestra que la
enpresa no tiene exceso de deudas por cobrar y su cartera se
rel aciona con sus ventas a crédito. Adenmas este rubro no
proporciona nmucho dinero <corriente conmb |la cuenta de
i nventari os.

El ultinmo rubro es el disponible que presenta un porcentaje
de 6.573% este rubro es aceptable dentro del analisis, pero
si tenenps en cuenta las cuentas individuales conb caja vy
bancos, el disponible de la cuenta caja es de $10.372.000, y
se considera denasiado alto para tenerlo en |la enpresa, este
di nero deberia estar en el banco o en otro destino, porque al
tenerl o en caja sin necesitarlo se convierte en inproductivo.

Con relaci6n a activos fijos tenenos | o siguiente.



Figura 4 Conposici6n del Activo no Corriente.

(miles de pesos)

EConstrucciones y
edificaciones

120,000
100,000
80,000
60,000
40,000
20,000

B Equipo de oficina

111,545

OEquipo de
computaciony
comunicaciones

OFlota y equipo
de trasnporte

BArmamento de
Vigilancia

Fuente: Estados Financieros Drogas Santiago - 2003

Aspecto que sobresale es la inversion gque se tiene en
construcciones y edificaciones por parte de l|a enpresa.
Dentro de este analisis se observa que Drogas Santiago posee
una capaci dad instal ada nmuy buena, respal dada con equi pos de
ofi cina, de conmputaci én y conunicaciones, flota y equipo de
transporte, de esta nmanera se entiende que sus activos fijos
son nmuy representativos.

La conposici én de |os pasivos y patrinmonio en el afo 2003 es
| a siguiente.

Si se analizara el total del pasivo cono el 100% se tiene que
| a enpresa tiene pasivos a corto plazo por el 79% del tota

de este y el 21%restantes son a |argo plazo que corresponden
a | as obligaci ones bancari as.

El principal conponente del pasivo corriente son | as deudas a
pagar con |os proveedores que representan el 11.070% del
total del activo, y conparando esta cifra con la de
inventarios que significa el 71.427% es relativanmente baja,
ya que |as obligaciones con |os proveedores son respal dadas
con | a nercancias que se tienen en inventarios.

Adenmas | a enpresa tiene mayor capaci dad de endeudam ento para
responder por un nonto mayor al indicado anteriornente

Las cuentas por pagar significan el 5.624 para |la enpresa
casi el msnp porcentaje de l|las cuentas por cobrar, esto



significa que la enpresa con una buena politica de cobro
puede cancelar a sus acreedores varios sus obligaciones sin
recurrir al efectivo de | a enpresa.

Fi nal mnente se puede destacar que el 26. 357% de | os activos
de |la enpresa se encuentran conpronetidos, respaldando el
nivel de |los msnbs que han sido financiados por proveedores
y acreedores, con el agravante de que el 79% de este
financiam ento tiene vencimento a corto plazo.

Cabe sefial ar dentro del analisis del pasivo y el patrinonio
gue |la enpresa tiene wuna politica de financiamento
conservadora donde |os acreedores en total son duefos de
26.357% de la enpresa y | os propietarios por su parte, poseen
el 73.643% Desde el punto de vista financiero |la enpresa
tiene un nivel de financiamento optinb para con |os
propietarios y beneficia a la enpresa en el nonento de
respal dar sus obligaciones o pedir créditos a entidades
financi eras.



5.2 ANALI SI'S HORI ZONTAL BALANCE GENERAL CLASI FI CADO

La informaci 6n contable presentada se encuentra a valores
constantes de cada uno de |os periodos 2001, 2002, 2003 (Ver
Anexo B) ya que afio tras afo se realizan el respectivo ajuste
por inflacion |Ilamdo Correcci 6n nonetaria, por eso para el
analisis no se inflactan | os estados financieros.

El analisis horizontal estudia |os cambios en |las cuentas o
grupos individualnente, y para |la enpresa objeto de nuestro
estudi o se tomaran | os afios 2001, 2002 y 200S3.

El analisis se centrara en los canbios ms significativos
teni endo en cuenta | as variaciones absolutas y relativas.

Teni endo en cuenta el cuadro anterior referente al bal ance
general conparativo, el efectivo en caja se increnenta de
2001 al afio 2002 en térmnos relativos 121.25% es decir

$9.322.000 en valores absol utos, este increnento es
explicable debido a la venta de un equi po de conputaci 6n que
era innecesario para |la enpresa, esto a su vez explica la

di sm nuci 6n en el activo no corriente en |a cuanta de equi po
de comuni caci 6n y conputaci 6n. En canbio en el 2002 al 2003
la cuenta de caja se dismnuye en un 23.91% no siendo esto
un factor negativo porque el total del activo corriente no se
di sm nuye, |la enpresa sinplenente decidi 6 tener nmenos dinero
en |la cuenta de caja y pasarlo a otras inversiones.

La cuenta de bancos a tenido una variaci én de 421.87% en el
2001 al 2002 y 38.32% del 2002 al 2003 en térm nos relativos,
pero en térmnos absolutos la variacidon no es grande y no
representa grandes canbi os para | a enpresa.

En el rubro de inversiones la enpresa ha increnentado este
nont o afio tras afio, presentando en el 2002 una vari aci 6n del
43.39% y en el 2003 de 23.84% esto quiere decir que la
enpresa esta invirtiendo parte de su activo en un negocio
diferente al de la actividad social de |la msm, porque |le
significa mayor rentabilidad y no desea tener este dinero sin
rentar en |la enpresa y consi derando que estas inversiones son
a corto plazo no afecta la |iquidez de |a enpresa.

En el grupo de deudores se presenta una variacioén relativa
entre el 2001 y 2002 de 17.16% este increnento se debe



principal mente a la cuenta de ingresos por cobrar que en el
2001 era de $ 271.000 y en el 2002 paso a $ 6.229.000
resul tado de un canmbio en | a eficiencia de |a cobranza en | os
arrendam entos de consultorios y el local conercial que
produce una recaudaci 6n nenos efectiva. Y que continua para
el afo 2003

Vari aci ones de |los inventarios, en el afio 2001 |a variacién
relativa con respecto al 2002 fue de 4.32% y en el 2002 con
respecto al 2003 de 6.12% es inportante determ narse que | os
cambios en la cantidad de inventario se deben al increnente
de los precios de conpra y no al increnento en |a cantidad
conprada, es decir que |la enpresa esta trabajando con e m sno
vol umen de inventario en el 2001, 2002 y 2003.

La variacion en el activo no corriente en todas sus cuentas
excepto la cuenta equipo de comrunicacién y conputacion se
debe al efecto inflacionario sufrido afio tras afio, porque |a
enpresa no ha adquirido ningun tipo de bien que increnmente su
activo fijo. Contrario a esto se vendi 6 parte del equipo de
conmput aci 6n que resultaba i nnecesario para | a enpresa conp se
explico anteriornente.

La variacion en los activos diferidos se debe a que la
enpresa decide causar un nenor valor en el 2003 respecto al

2002 y 2001.

Y el rubro de val orizaci ones no presenta ninguna vari aci 6n en
| os tres afos expuest os.

Concluyendo con el analisis la enpresa no ha tenido un
aunento significativo en el total de sus activos, ha tenido
una variaci on relativa baja, explicable con el aunento nornal
afo tras aio.

En los pasivos corrientes una variacién significativa se
presenta en | a cuenta de

Gt ras obligaciones que pasa de $ 16.000.000 en el 2001 y se
cancel a en el 2002, ocasionado por el pago de |a deuda con el
deposito Sonadro y Cia que se liquido en este afio y exigi 6 a
todos sus deudores el pago de |as cuentas pendientes y por
esta razoén este rubro no se presenta en el 2003.

Por otra parte en |la cuenta de proveedores nacional es hay un
incremento que pasa de $62.763.000 en el 2001 a $63.130.000
en el 2002 y se debe al increnento de |las conpras. En canbio



en el 2003 hay wuna dismnucién del 31.42% en térm nos
relativo y en precios absolutos de $19.834.000 producto de
una nueva politica de | a enpresa de aprovechar | os descuentos
por pronto pago con |os proveedores principalnmente con |os
| aboratori os que no son de |la region.

Las denmas cuentas no sufren una variacion significativa en
térm nos absolutos aunque en térmnos relativos si por
ej enpl o | os i nmpuestos que di sm nuye en un 40% pero en val ores
absol ut os corresponde a $32. 000.

Las obligaciones |aborales se increnentan a lo largo de |os
afos por efecto del increnento salarial |egal.



5. 3ANALI SI'S VERTI CAL ESTADO DE RESULTADOS

Se observa |l a siguiente conposicion en el afio 2003, tomando
conb 100% el rengl 6n de |las ventas netas. (Ver Anexo O

Figura 5 Conposici 6on del Estado de Resul tados

(miles de pesos) |BVENTAS NETAS

BCOSTO DE VENTAS

CUTILIDAD BRUTA EN VENTAS
500,000 -~
CIGASTOS OPERACIONALES
400,000 A

]
300,000 4 UTILIDAD OPERACIONAL

200,000 A OINGRESOS NO OPER.

100,000 A BEGRESOS NO OPER.

CUTILIDAD SIN AJUSTES POR
INFLACION

BUTILIDAD DEL EJERCICIO

Fuente: Estados Financieros Drogas Santiago - 2003

Vent as net as 100%
Costo de ventas 84.74%
Utilidad bruta 15. 26%
Gast os de operaci on 15. 01%
Utilidad operacional 0. 25%

I ngresos operaci onal es 7.88%
Gast os no operaci onal es 2.36%
Utilidad antes de inmpuestos 5.78%
Utilidad neta 5. 00%

El porcentaje de utilidad bruta es del 15.26% esto significa
gque |l a enpresa esta incurriendo en costos notabl enente altos
en |a obtencion de |os productos para la venta, el costo de
ventas es del 84.74% Afectando |a utilidad operacional y aun
mas con |los gastos tan altos con |os que opera, sobre todo
los gastos admnistrativos, y es evidente que sé esta
i ncurriendo en unos gastos denasi ados altos para |a ganancia
gue se obtiene.



La utilidad operacional solo representa el 0.25% y se puede
observar que esta utilidad es baja, se debe tener en cuenta
gue la utilidad operacional refleja |a habilidad que posee |a
enpresa para producir utilidades con el desarrollo normal de

la actividad conercial, sin enbargo esta wutilidad sigue
siendo baja a pesar de que él es nmuy alto el volunen de |as
vent as. Es inportante observar que la utilidad operacion

t anbi én se ve influenciada por | os gastos operacionales tanto
adm ni strativos conb de ventas que necesarianente se debe
incurrir para poder operar | a enpresa, estos gastos estan
r epr esent ados asi: 99.76% corresponden a |os gastos
adm ni strativos del total de |los gastos y el 0.24%1 os gastos
de ventas, siendo los prineros |os mas representativos y se
consideran nmuy altos respecto a la utilidad que se obtiene.

Adi ci onal nente existen unos ingresos no operacionales,
representativos del 7.89%  dichos I ngr esos pr ocede
principal nente de |os descuentos en conpras de |la enpresa,
estos se ubican en ingresos financieros porque |a enpresa es
afiliada a Copidrogas y todos | os descuentos por pronto pago
se consignan en un fondo de ahorro, ademas de un ahorro
obligatorio nensual y esta cuenta se |iquida anuanmente para
| a enpresa

Sin enbargo hay que analizar que |la enpresa no tiene una
utilidad apreciable con la operacion propia de |la enpresa,
sino de otros ingresos financieros que posee |la enpresa, |lo
gue se considera conmb un riesgo y no conp una fortal eza
porque si estos ingresos desaparecen |la enpresa no tendria
con que cubrir sus gastos.

Sin enbargo, Drogas Santiago es una enpresa que tiene y un
buen margen de ventas, y se pueden tomar nedias respectivas
para aunentar |la rentabilidad y maxim zar |as utilidades.

La enpresa no presenta reserva |legal ni inmpuestos por pagar
ya que es una enpresa registrada ante |la Camara de Conercio
cono persona natural y | a exonera de este rubro.



5.4 ANALI SI'S HORI ZONTAL DEL ESTADO DE RESULTADOS

En el andlisis horizontal del estado de resultados (Ver Anexo
D) la cuenta de ventas brutas para |os afios 2001 y 2002 hubo
di sm nuci 6n que en térm nos absol utos corresponde $ 2’ 837. 000
y en térmnos relativos de — 0,57% Para el afio 2003 es de *
- $ 68 771.000 con respecto al 2002, su variacion relativa de
- 13, 92%

En |os aflos de analisis presenta dismnucion de |las ventas
debido a que las estrategias de ventas son ineficientes, no
contribuyen al éxito en las ventas de |a enpresa.

Para el caso de | as Devol uci ones en Ventas en | os afios 2002 y
2003 fue en teérmnos absolutos $ - 495.000 y en térmnos
relativos — 70, 01%

Est as devol uci ones son nini mas por cuanto Drogas Santiago se
caracteriza por conercializar productos de calidad y adenas
se ha preocupado por que sus clientes se sientan satisfechos
con | as adquisicién de sus productos.

El costo de ventas es un aspecto inportante para Drogas
Santiago por cuanto se trata de reducir el costo de ventas
para asi lograr que la utilidad sea mayor. El costo de ventas
para |os afios 2001 y 2002 en términos absolutos es de $
6’433.000 y en térmnos relativos 1,58% Para |os afios 2002 y
2003 es de $-54'293.000 y en térmnos relativos - 13,10%
entonces se puede analizar que esta dism nuci 6n del 2003 se
debi6 a que la enpresa optoé por conprar la nercancia de
cont ado obteni endo asi descuent os de sus proveedores.

La utilidad Bruta en Ventas para el afio 2002 con respecto al
2003 en térmnos absolutos es $ - 97983.000 y su variacion
relativa de — 13,34% esta dismnuci 6n conb nos podenos dar
cuenta fue relativa a la di smnucion de |as ventas.

Gast os Operacionales para |os afios de analisis 2001 y 2002
su variaciéon relativa 14,04% y l|la variacién absoluta $
7’ 376. 000.

En el afio 2002 con respecto a 2003 es en térm nos absolutos $
3'714.000 y en térmnos relativos 6,20% puesto que |os
suel dos de | os enpl eados se han i ncrenent ado.

Los Gastos Operacionales de Ventas para |os afos 2002 con
respecto al 2003 han sido en térmnos relativos — 52,80% Yy en



térm nos absolutos $ — 170.000 debido a sus ajustes en |as
politicas de gastos, esto es bueno ya que se trata es de que
| 0s gastos sean nenores.

La utilidad operacional en el afio 2002 y 2003 ha di sm nui do,
en térmnos relativos — 92,74% y en térm nos absolutos $ -
13’ 527. 000.

Esta di sm nuci 6n se ve influenciada en relacion a la utilidad
bruta en ventas ha ido dismnuyendo sin enbargo |os gastos
operaci onales de admnistracion por el contrario se han
i ncrenentado afectando asi l|a dismnucién en la utilidad
oper aci onal .

I ngresos No Operacional es del afio 2002 con relaci 6n al 2003
se incrementaron en térm nos absol utos tenenps $ 31’ 681. 000 y
en térmnos relativos es 2159, 58%

Este incremento se presenta porque |la enpresa invierte rubros
obt eni dos en el descuento por pronto pago de sus productos a
una cuenta de ahorros generando ingresos para |a enpresa.

En el grupo, Gastos No Operacionales la cuenta de gastos
financieros para el afio 2002 y 2003 dism nuyen en térnm nos
absolutos $ - 5 103.000 y en térmnos relativos - 51,81%
puesto que se anortiza parte de la deuda que |a enpresa
adquiri 6 en con el Banco.

En la utilidad del ejercicio para |os afios 2002 y 2003 la
variaci 6on relativa es de 51,71%y la variaci 6n absoluta de $
7' 235.424 y podenps observar en esta cuenta un increnento de
su utilidad que en gran parte es obtenida por |os ingresos
financi eros que posee | a enpresa para el afo 2003.



6. | NTERPRETACI ON | NDI CADORES FI NANCI ERCS ANO 2003

6. 11 NDI CADORES DE LI QUI DEZ

Estos indi cadores sirven para nedir | a capacidad que tiene |la
enpresa para nedir sus obligaciones a corto plazo.

6.1.1 Razén Corriente.

Activo Corriente o circulante _ 206.006.000 _ 2516
Pasivo Corriente o Circulante ~ 81.871.181 '

El anterior indicador se interpreta diciendo que |la enpresa
tiene una razén corriente o de solvencia de 2.516 pesos a 1
en el 2003. Esto quiere decir que |la enpresa por cada peso
gue debe a corto plazo, cuenta con 2.516 para respal dar esa
obligacion. Si |a enpresa necesita pagar todos sus pasivos
corrientes de innediato podra convertir en efectivo |os
activos por el valor que aparece en |ibros.

Teniendo en cuenta este indicador, el punto principal de
analisis es la capacidad que tiene |la enpresa para cubrir sus
pasivos corrientes, y se considera favorable ya que se
encuentra en el rango superior a 2, pero no hay que exceder
la liquidez de la enpresa sobre todo en la cuenta de caja y
bancos porque resultaria inproductiva.

6.1.2 Capital Neto de Trabajo.

Activo Corriente - Pasivo Corriente =
206.006000 - 81.871.181 =$124.134.819

Este indicador nos nuestra en térmnos de valor o que la
razon corriente presenta conb una relacioén. Este resultado
indica que a DORGAS SANTIAGO le quedaria $ 124,134,819,



representando en efectivo u otros activos corrientes, después
de haber pagado todos |os pasivos correspondientes al corto
pl azo, en caso de tener que cancel arl os en este nonento.

6.1.3 Prueba Acida.

Activo Corriente - Inventarios _
Pasivo Corriente o Circulante

206.006.000 - 147.145.000 _ 58.816.000

= =0.719
81.871.181 81.871.181

Este indi cador pretende verificar |a capacidad de |a enpresa
para cancel ar sus obligaciones corrientes pero sin depender
de la venta de su inventario, es decir solo sus saldos en
ef ectivo (cuentas por cobrar, caja, inversiones tenporales y
otros activos)

La enpresa DROGAS SANTI AGO presenta una prueba &acida de 0.719
a 1. Lo anterior deduce que por cada peso que se debe a corto
pl azo se cuenta, para su cancelacion, con 71 centavos en
activos que facilnente se pueden convertir en efectivo, sin
tener que recurrir a la venta de |os productos del
inventario. Si la enpresa por algun notivo fortuito tuviera
gue parar las ventas y no contaria con los flujos de
efectivos futuros podria responder casi con el 70% de sus
pasi vos corrientes.

Consi derando que | a enpresa es conercializadora se encuentra
este indicador razonable por que el inventario es el rublo
mas inmportante del activo corriente y no tenerlo en cuenta
significa una gran dism nucion en el total del dinero a corto
pl azo. Ademas |la enpresa tiene facil conversién de sus
inventarios y no tiene numerosas ventas a crédito lo cual
beneficia a | a enpresa al nonento de conseguir efectivo.



6.1.4 Solidez.

Activo Total _ 391.123.000

- = =3.79
Pasivo Total 103.087.000

La enpresa DROGAS SANTI AGO tiene una solidez de 3.79 a 1.
Significa que tiene una capacidad a corto y largo plazo para
de nostrar su consistencia financiera de 3 pesos y 79
centavos frente a un peso que debe. Esta razéon indica e
respal do de |as obligaciones con respecto a los activos vy
aunenta la confianza de | os acreedores y l|as entidades
financieras con |los cuales | a enpresa tiene obligaciones.

6. 21 NDI CADORES DE ENDEUDAM ENTO

Estos indicadores permtiran nedir en que grado y de que
forma participan | os acreedores dentro del financiamento de
| a enpresa y establecer el riesgo que corren | os acreedores y
| os dueiios con el nivel de endeudam ento e |a enpresa.

6.2.1 N vel de endeudam ento.

Total Pasivos con Terceros = 103.087.000
Total Activo 391.123.000

=0.2636

La interpretaci 6n encontrada en |la enpresa es que por cada
peso que |la enpresa ha invertido en activos, 26.36 centavos
son financiados por |os acreedores (bancos, proveedores). Es
decir que | os acreedores son duefios de aproxi madanente el 26%
de | a enpresa y | os dueiios del 74%restante, considerando que
la danica cuenta del balance general que afecta el nivel de
endeudam ento de |la enpresa es el rubro de valorizaciones, |a
variacién no es significativa, ya que el valor es pequefo
conparado con el valor de los activos. En este caso se puede
determ nar que el indicador de endeudam ento es bajo y la
enpresa podria adoptar decisiones que logren un equilibrio
financi ero mas adecuado.



6.2.2 Concentraci 6n del endeudam ento a corto plazo.

Pasivo Corriente _81.871.181

= =0.79
Total Pasivo con Terceros 103.087.000

Este indicador establece que parte de |los pasivos con
terceros tienen vencimento a corto plazo, y en la enpresa
gue anal i zanps corresponde al 79% del pasivo total

Consi derando | a natural eza de |a enpresa por ser una enpresa
conercial se basa en la regla de que el activo corriente se
financie con el pasivo corriente por eso es aceptable que el
79% del pasivo sea a corto plazo, debido al gran volunen de
i nventarios que tiene en su activo corriente.

6.2.3 Nunero de Veces que sé Gana el Interés. Este
i ndi cador establece la relacién entre las utilidades de
periodo y sus gastos financieros y la incidencia de
estos sobre | as gananci as de | a enpresa.

Utilidad Antes de Im .e Intereses _ 34.569.000
Intereses Pagados 9.458.000

= 3.66Veces

La enpresa DROGAS SANTI AGO en el periodo de 2003 genero unas
utilidades 3.66 veces superiores a |los intereses pagados. Es
decir que | a enpresa di spone de una capaci dad suficiente para
pagar unos intereses nas costosos a |os actuales, 6sea que
ti ene una capaci dad de endeudam ento nayor.

Desde este punto de vista l|la enpresa genera suficientes
utilidades para cunplir con | as obligaciones financieras, sin
enbargo se debe considerar riesgoso ya que el mayor
porcentaje de l|la wutilidad corresponde a la utilidad no
operacional, y estos ingresos por no provenir de |a actividad
conercial de |l a enpresa pueden presentarse en un periodo y en
otro no.



6. 31 NDI CADOCRES DE LEVERAGE

Este indicador analiza el endeudam ento de |a enpresa desde
otro punto de vista, compara el financiamento originario de
terceros con los recursos de |os propietarios, con el fin de
establ ecer cual esta corriendo mayor riesgo.

6.3.1 Leverage o apal ancam ento Total .

Total Pasivos con Terceros _ 103.087.000

- - = =0.358 » 35%
Patrimonio 288.036.000

El conprom so patrinonial que tienen |los propietarios de la
enpresa con |los acreedores el del 35.8% Es decir que por
cada peso del patrinonio se tienen deudas por 35.8 centavos.
Sin enbargo aunque se trata de establ ecer una relacién entre
| os conpromi sos financieros y el patrinonio de |la enpresa no
quiere decir que el pasivo se vaya a cancelar con el
patrinoni o, porque este se cancela con el desarrollo norma

de la actividad de | a enpresa.

Est e indi cador dernuestra que en su mayoria | os recursos de |a
enpresa son de |los socios y los recursos de terceros se
consi deran bajos, y si se desea increnmentar |a financiacion
de los activos con recursos de terceros se puede obtener un
crédito porque la enpresa denuestra respaldo en su
pat ri noni o.

6.3.2 Leverage o apal ancam ento a corto plazo.

Total Pasivo Corriente _ 81.871.181

- - = =0.284 » 28%
Patrimonio 288.036.000

Lo anterior indica que por cada peso de patrinonio se tienen
conproni sos a corto plazo de 28 centavos, Osea que de cada
peso de |os duefios, 28 centavos son de |os acreedores, a
corto plazo. Este indicador es bajo considerando que se esta
analizando |os pasivos corrientes y que son |los nas



significativos del total del pasivo esto ratifica que 1|os
propietarios no tienen nuy conpronetida |la enpresa en el
presente ni en el futuro.

6. 4 | NDI CADORES DE ACTI VI DAD

Estos indicadores mden la efectividad con que |a enpresa
utiliza sus activos, y la rapidez en que retornan a ella con
el propoésito de producir los mas altos resultados con el
mnino de inversién y determnar si se tienen cuentas
estaticas inproductivas.

6.4.1 Rotaci 6n de Cartera.

Ventas Totales _424.929.000
Cuentas por Cobrar Promedio 12.640.500 *

= 32.74Veces

* El Pronmedio de |las Cuentas por cobrar se obtiene sumando
| os sal dos del afio 2002 ($12.301.000) y 2003 ($12.980.000) vy
di vi di endo el resultado por dos.

El anterior indice denuestra que |as Cuentas por Cobrar de
Drogas Santiago giraron 32.74 Veces en el afio. Es decir que
la cantidad de $424.929.000 se convirtio en efectivo 32.74
veces durante dicho peri odo.

La cifra de ventas tomada no corresponde al valor exacto de
| as ventas a creédito, ya que se desconoce, es tomada cono | as
ventas totales. “Cuando se desconoce el nonto exacto de |as
ventas a crédito, conp en el presente caso, se puede trabajar
con esta limtaci6on, aunque teniendo en cuenta, para efectos
del analisis, que se obtiene una rotacién mas alta que la
real, al tomar las ventas totales y no las ventas a crédito,
| as cual es conp es obvi o son nenores.”?!

1 ORTIZ ANAYA, Hector. Andlisis Financiero Aplicado,4ta Edicion. Bogota :Universidad Externado de
Colombia, 1996. p142



6.4.2 Periodo pronedi o de cobro.

Cuentas por Cobrar* 365
Ventas Totales

12.640.500 * 365 _ 4.613.782.500
424.929.000 424.929.000

=10.87 Dias

Este indi cador denuestra en dias el indicador anterior y es
gue en pronedio la enpresa tarda 11 dias aproxi nadanente en
recuperar |la cartera norosa. Este indicador es adecuado para
la enpresa, sin enbargo no se puede analizar este rubro
obj etivanente por la |limtaci6n antes nenci onada.

6.4.3 Rotacién de Inventarios. Por ser una enpresa
conercial el inventario corresponde al costo de |as
nmer cancias en poder de la msma, porque no |las sonete a
ni ngun proceso de nmanufactura, solo se conpran y se
venden.

Costo de las mercancias vendidas _ 360.104.000

- - = = 2.45Veces
Inventario de mercancias 147.145.000

Lo anterior significa que el inventario de nercancias de |la
enpresa rota 2.45 veces en el afio, es decir que el inventario
se convierte en efectivo o en cuentas por cobrar 2.45 veces
al afo.

Desde otro punto de vista, para analizar cada cuantos dias |a
enpresa convierte sus inventarios en efectivo o en cuentas
por cobrar tenenos | o siguiente.

Inventario de mercancias * 365dias _ 147.145.000 * 365

- - =149 Dias
Costo de las Mercancias Vendidas 360.104.000

Quiere decir que la enpresa dispone de inventarios
suficientes para vender en 149 dias, este indicador afecta de
manera considerable la razon corriente de |la enpresa porque



se considera denmasiado alto, sin enbargo analizando desde
otro punto de vista |la enpresa rota nuy |entanente su
i nventari o, puede ser porque no hay una estrategia de conpras
adecuada y se tiene un volunmen alto de inventario de difici

sal ida. O productos costosos que rotan pocas veces en el afo.

6.4.4 Rotacion de los Activos Totales. Este i ndi cador
denuestra el val or que pueden genera | os activos total es
en térm nos de | as ventas

Ventas _ 424.929.000

- = = 1.09Veces
Activos Totales  391.123.000

El anterior indicador significa que |os activos totales
rotaron 1.09 veces en el afio. En otros térm nos, se puede
decir que por cada peso invertido en activos totales, genero
ventas por 1.09 pesos en el 2003.

6. 51 NDI CADORES DE RENDI M ENTO

Tanmbi én denom nados indicadores de rentabilidad sirven para
medir |la efectividad de |la adm nistraci é6n de |la enpresa para
controlar los costos y los gastos y convertir las ventas en
utilidades, conparando | as gananci as obteni das con el vol unen
total de ventas y con |os recursos de | a enpresa.

6.5.1 Margen de Utilidad Bruto. Relaciona la utilidad neta
respecto a las ventas netas, teniendo en cuenta que el
costo de ventas es sencillanente el costo de |as
nmer canci as vendi das.

Utilidad Bruta _ 64.825.000

= =0.15 »15%
Ventas Netas 424 .929.000

El anterior indicador significa que las ventas de |a enpresa
generaron un 15% de utilidad bruta. En otras pal abras, cada



peso vendido en el afio 2003 genero 15 centavos de utilidad
brut a.
6.5.2 Margen Operacional

Utilidad Operacional _ 1.059.000
Ventas Netas 424.929.000

=0.0025 » 0.25%

El margen operacional para |la enpresa en el 2003 es del 0.25%
de las ventas netas. Esto es que por cada peso vendi do, se
reportaron 0.25 centavos de utilidad operacional.

La utilidad operacional en |la enpresa esta influenciado no
solo por el costo de las ventas, sino tanbi én por | os gastos
operaci onales (gastos de ventas y admnistrativos) que en
este caso son suprenmanente altos respecto a la utilidad bruta
gue genera la enpresa, tanbi én el costo de ventas es muy
alto y el margen de utilidad bruta del 15% no es suficiente
para cubrir el funcionamento de |a enpresa. Este indicador
denuestra que l|la enpresa no esta obteniendo rentabilidad
significativa por su actividad conercial por |o cual se deben
tomar nedidas respectivas si  se quiere continuar en el
mer cado.

6.5.3 Margen Neto.

Utilidad Netal _ 21.226.424

= =05 »5%
Ventas Netas 424.929.000

La utilidad neta correspondié e un 5% de las ventas netas
Significa que por cada peso vendido genero 5 centavos de
utilidad neta.

El margen neto de |a enpresa esta constituido por |os gastos
y los ingresos no operacionales, siendo estos ultinbs nuy
inportantes para el aunento del nmargen neto respecto al
mar gen operativo. Quiere decir que |a enpresa esta recibiendo
i ngresos que no tienen nada que ver con el objeto social que
realiza e incurre en el riesgo de que estos ingresos
desaparezcan de un periodo a otro o se desvien hacia otras
actividades de los propietarios de |la enpresa dejando a esta



con un margen de utilidad nininmo. Por otra parte |os egresos
no operacional es tanbién son significativos y nayores a la
utilidad operacional y si no se encontraran |o0s ingresos
extraordinarios la enpresa obtendria una utilidad nmuy baja
con el transcurso normal de su actividad y alteraria |os
i ndi cadores financieros de | a enpresa.

Este indicador es bajo respecto a otras enpresas del sector,
segln |l a camara de la industria farmacéutica, la rentabilidad
de las enpresas fue del 15.9% en el 2002 y conb consecuenci a
de un canbio en el patron de consuno | os col onbi anos bajo al
8.9% en el afio 2003, adi ci onal nente el 70% de los
conerci al i zadores de drogas en el pais esperan que en el 2004
las utilidades en | a venta de nedi canment os aunmente por encinma
de | o registrado en el 2003.

Esto inplica que la enpresa tienen una rentabilidad por
debaj o de otras enpresas del m snp sector

6.5.4 Rendimento del Patri nonio.

Utilidad Neta _ 21.226.424

- - = =0.0737 »7.37%
Patrimonio 288.036.000

El resultado anterior significa que las utilidades netas
correspondieron al 7.37% sobre el patrinmonio. Osea que |os
duefios de la enpresa obtuvieron un rendimento sobre su
i nversi on de 7.37% en el aiio.

6.5.5 Rendimento del Activo Tot al

Utilidad Neta _21.226.424

= =0.0543 » 5.43%
Activo Total Bruto * 391.123.000 °

El indicador calculado significa que la utilidad neta, con
respecto al activo total correspondié al 5.43% Lo que es
igual, que cada peso invertido en activo total genero 5.43
centavos de utilidad neta.



7. SI STEMA DUPONT

Este sistema relaciona |os indicadores de actividad con |os
i ndi cadores de rendi mento, para tratar de establecer si el

rendimento de la inversion proviene prinordialnmente de la
eficiencia de los recursos para producir ventas o de nargen
neto de utilidad que generan tal es ventas.

Utilidad Neta _ Utlidad Neta ,  Ventas
Activo Total Ventas Activo Total

21.226.424 | 424.929.000
424.929.000  91.123.000

Re ndim iento de la inversion =

4.995% * 1.09 Veces

0.0543 » 5.43%

Esto significa que en la enpresa DROGAS SANTIAGD Ila
rentabilidad de la inversion procede en nayor grado de la
rotaci 6n del activo total (1.09 veces) y no tanto del margen
de utilidad que dejan las ventas (4.995%. En otros térm nos,
| a enpresa recibe mayor utilidad por vender nucho y no por
gue las ventas |le dejen un nargen de utilidad nmuy alto.

Sin enbargo |a enpresa trata de mantener un equilibrio entre
| as gananci as por las ventas y el volunen de ventas.



Figura 6. Sistema Dupont Drogas Santi ago.

SISTEMA DUPONT
DROGAS SANTIAGO - 2003

Utilidad Neta = 5.43%

Activo Total
I
I I
Utilidad neta = 4.995% Ventas = 1.09
Ventas Total de Activos
I I
I I I I
Utilidad Ventas Ventas Total Activos
$ 21.226.424 $424.929.000 $424.929.000 $391.123.000
Costo de Ventas Activo Corriente
$360.104.000 $2.06.006.000
Gastos de Operacion Activo No Corriente
$63.766.000 $185.117.000

Otros Ingresos
$33.510.000

Gastos Financieros
$10.022.000

Perdida Exp. Inflac.
$3.320.576

Fuente: Estados Fi nanci eros. Drogas Santiago - 2003



El margen de utilidad se puede apreciar en la parte izquierda
del gr afico, cono | os egr esos gue af ect an mas
significativamente sobre la utilidad lo constituye el costo
de ventas de $ 360.104.000 en cuanto a los gastos de
operaci 6n es de $ 63. 766. 000, se consideran nmuy altos para |la
enpresa y que afectan de manera considerable la utilidad
neta. En la parte derecha se encuentra que la inversion se
encuentra concentrada en los activos corrientes y en nenor
proporcion en los activos fijos aunque no es nucha su
di ferencia. Es probable que se pueda reducir la inversion en
activos fijos ya que por ser una conercializadora no necesite
tantos activos fijos para operar en canbio si necesita
activos corrientes razonabl es.

Drogas Santiago tiene unos gastos financieros por |a cantidad
de $10.022.000. estos gastos son |os intereses generados por
los pasivos y afectan de nmanera directa la wutilidad
oper aci onal, reduci endo el nargen neto de rentabilidad.

Teni endo en cuenta que | a enpresa es una conercializadora |a
rotaci 6n del activo total es baja, la rotacion de activos
para este tipo de enpresas debe ser mayor de 1 y la enpresa
obj eto de nuestro estudio tiene una rotaci 6n de 1.09 veces al
afio y un margen de utilidad de 4.99 pesos | o que quiere decir
gue | a enpresa no conpensa |la rotacion lenta del inventario
con el margen de utilidad que tanbi én es nmuy bajo.



8. CONCLUSI ONES

Después de hacer un diagnostico financiero y conocer un poco
el funcionamento y caracteristicas nas sobresalientes de
DROGAS SANTI AGO se pueden hacer | as si gui ent es
reconmendaci ones acerca de |os aspectos financieros nmas
dest acados.

En prinmer lugar encontranos que la principal falencia de |la
enpresa es la dismnucidon notable de las ventas en |os
altinos afos, aunque el propdésito de este estudio no es
generar propianente una estrategia de ventas se considera de
vital inportancia realizar una tarea conercial que inplique
diversificar las ventas a mas clientes. Si se tonma en cuenta
gue las ventas no han increnmentado, pero el costo de ventas
si, la enpresa incurre en que afio tras afio la utilidad bruta
dism nuya trayendo conp consecuencia la baja rentabilidad
gue tiene |la enpresa en el nonento.

Posteriornente de realizar una revision de las politicas
financieras de |la enpresa se debe reconocer que esta tiene
utilidades nuy bajas respecto al capital que se tiene
invertido y a la proporcién de las ventas, si bien |o henos
nmenci onado con anterioridad, una fortal eza de |la Drogueria es
el prestigio y reconocimento a nivel global, sin enbargo |a
enpresa no |lo esta aprovechando en su totalidad para
increnmentar las ventas y por |lo tanto la rentabilidad.

Un factor inportante que afecta | as finanzas de | a enpresa es
gue esta incurriendo en unos gastos adm ni strati vos denmasi ado
altos para la utilidad que obtiene y no es proporcional al
nivel de ventas de la enpresa al contrario, ha aunentado
durante | os afios que henbs analizado. Basados en | o anterior
tambi én es reconendable revisar y controlar |os gastos
adm ni strativos que son denasi ado el evados y exagerados. En
cabeza del propietario de la enpresa reposaria Ila
responsabilidad de realizar un seguimento constante a |os
gastos | aborales y denmas inplicados en este rubro.



La enpresa tiene oportuni dades que aprovechar en cuanto a | os
costos de ventas con | os proveedores, |os cuales | e conceden
descuent os especi al es por pronto pago, por volumen de ventas
y si se hace un buen manejo de inventarios y de pedidos se
puede obtener nayores benefici os.

Posteriornente se cuenta con que la enpresa por ser una
enpresa registrada cono persona natural esta exonerada de
i mpuestos y reserva |egal que beneficia enornmenente a la
enpresa en |l a rentabilidad anual que esta obtiene.

O ro aspecto inportante a considerar es |a cantidad de dinero
di sponi bl e dentro de | a enpresa, encontranps que en |a cuenta
de caja hay nucho dinero ocioso que no es conpletanente
necesari o para el funcionamento de |la enpresa y este podria
estar en otro rubro que genere rentabilidad y no sea tan
ri esgoso de tenerlo por |as condiciones de seguridad que se
afrontan hoy en dia.

En cuanto a las inversiones corrientes que |a enpresa tiene
no puede realizar canbios porque este dinero esta estético
esperando una respuesta del banco del nonento de su
I i qui daci 6n o que se puedan negoci ar, este dinero a pesar que
se toma a corto plazo |la enpresa no tiene conoci mento en gque
nonmento se pueda recuperar, y se considera esta inversion
cono negativa por la dificultad que presenta para su
obtenci 6n y afecta |l a razon corriente de | a enpresa porque no
es tan cierto de que esta cuenta |le proporcione efectivo de
inmedi ato a | a enpresa.

Oro factor es que |la enpresa no cuenta con una estrategia de
crédito que |e permta asegurar de cierta manera la
recuperaci 6n de la cartera norosa producto de las ventas a
crédito, sin enmbargo hay que considerar que la enpresa no
ti ene nunerosas ventas a crédito y |la mayoria de sus ingresos
son de contado, por lo tanto el porcentaje de deudores que
tiene la enpresa no es nmuy grande respecto al circulante de
| a conpaiii a.



Adi ci onal nente encontranbs que la razén corriente de Ila
enpresa la define sus inventarios, si bien determ nanos
anteriornente que la enpresa obtiene su mayor rentabilidad
por el alto volunen de ventas, los inventarios no rotan de la
manera nAs esperada, desde otro punto de vista |la enpresa
tiene una razon corriente superior a dos la cual es un buen
i ndi cador, sin enbargo si se observa que |os inventarios
constituyen el 71% del total del activo corriente y |os
deudores el 10.06% siendo estos | os rengl ones nas
significativos. Entonces se tiene que si |los inventarios
rotan cada 149 dias y las cuentas por cobrar cada 11 dias ,
peri odo que no se considera nmuy reconendabl e para una enpresa
conerci al. Por consiguiente aunque el indicador corriente se
presenta a sinple vista positivo, la agilidad en |a rotacién
de los inventarios, la rotacion de |a cartera y Ila
incertidunbre de las inversiones tenporales hace que |a
conpafiia pueda presentar problemas en |la obtencidén de su
di nero di sponi bl e.

En cuanto a las cuentas por pagar tenenps que |la enpresa
tiene crédito abierto con su principal proveedor que es
Copidrogas y realiza conpras en |os depoOsitos nas grandes de
la ciudad conp son: Dromayor, Banco de Droga, D sdrogas,
Haner, Dhina, Droguistas Ipiales, Humanitaria, H-WIf, sin
enbargo | os depésitos locales no |le ofrecen descuentos n

créditos, y la enpresa utiliza estos proveedores cuando
necesita pedidos en corto tienpo, ya que Copidrogas tiene
sucursal en Cali y se denora en despachar | os productos a |l a
enpresa. Esto a consecuencia del nal manejo de inventario que
se tiene en la enpresa y de no tener dsponibilidad de |as
exi stencias para |l a venta.

Fi nal rente encontranbs que |a enpresa no ha tenido un
crecimento sostenido en los dltinos tres afos, que se han
dism nuido las ventas, se ha dismnuido el patrinonio, se
i ncrenentaron | as deudas a entidades financieras y | os costos
y gastos se increnentas afio tras afo. Sin enbargo |a enpresa
ti ene oportuni dades en el nercado y se ha manteni do por casi
30 afios conb un negocio fam liar que ha generado rentabilidad
a sus propietarios y trabajadores y puede tomar nedidas
pertinentes para superar la crisis que atraviesa y nejorar
sus finanzas a | argo pl azo.



9. RECOMVENDACI ONES

Un andlisis financiero conb el anteriormente hecho no tendria
sentido si no se reconmendaran acciones que permtan tomar
deci siones para nejorar aquellos aspectos negativos o
desfavorables de las finanzas de la enpresa y de su
rendi m ento actual.

Por este npotivo destacanps wunas reconendaciones a seguir
basadas en el analisis de los afios anteriores, que en la
nmedi da en que se cunplan podran nejorar la situacién de la
enpresa en la actualidad y en el futuro.

v Se debe fijar una politica clara de adm nistraci én, en
| o posi bl e manej ando de fornma i ndependi ente el negocio de | os
vinculos familiares que le afectan. Y dejar esta |labor a su
propietario y duefio siendo el quien tone |as decisiones
dentro de | a enpresa.

v Cunplido o anterior pedirle a |la contadora un analisis
peri 6di co de la situacion financiera de | a enpresa con el fin
de involucrarse de mnera activa en las finanzas de la
enpresa, y en base a estas tomar deci siones.

v Dismnuir el dinero en la cuenta caja y colocarlo en una
cuenta de ahorro o corriente.

v Real i zar una estrategia en el nmanejo de inventario,
real i zando un sondeo de | os productos con nayor rotaci én y de
los que tienen fé&cil venta para agilizar la salida de |os
pr oduct os.

v Real i zar pedi dos con antici paci 6n de | as existenci as que
| a enpresa mas necesita con el objetivo de evitar conprar a
| os proveedores locales que no le ofrecen descuentos
atractivos para la enpresa, con el propésito de dismnuir
| os altos costos de | os productos y aunentar la utilidad



v Revisar de forma <continua y profunda |o0os gastos
adm ni strativos procurando que estos sean acordes al nive
de ventas y de utilidad que tiene |a enpresa.

v Dada |a procedencia de los ingresos no operacionales
convi ene revisar de donde son los ingresos y si se contara
con ellos en el préxino periodo para tomar |as decisiones
pertinentes que permtan seguir en e nmercado de la
di stribuci 6n de productos farnacéuti cos.

v I mpl ementar una politica de crédito que pernta
recuperar la cartera norosa en nenos dias, aunque |as ventas
a crédito no son significativas frente a |l as ventas total es,
este dinero debe recuperarse en un tienpo prudente.

v Fi nal nente es apr opi ado menci onar que | as
reconmendaci ones dadas no solo encierran el estudi o
anteriornente descrito, sino que esos aspectos contribuirian
al desarrollo y mantenimento de |a enpresa en el futuro.
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ANEXO A

ANALI SI S VERTI CAL

BALANCE GENERAL CLASI FI CADO

DROGAS SANTI AGD

A 31 DE DI Cl EMBRE DE 2003

ACTI VO
ACTI VO CORRI ENTE
DI SPONI BLE
Caj a
Bancos

I NVERSI ONES
Cbligatorias
Qras | nversiones

DEUDORES

Cientes

Deposi t os

I ngresos por cobrar
Antici po de |npuestos
Deudores Vari os

I NVENTAR OS
Mcias no fabricadas por |a enpresa

TOTAL ACTI VO CORRI ENTE

ACTI VO NO CORRI ENTE

PROPI EDAD PLANTA Y EQUI PO

Construcci ones y edificaci ones

Equi po de oficina

Equi po de conputaci on y comuni caci ones
Flota y equi po de trasnporte
Armanment o de Vigilancia

TOTAL ACTI VO NO CORRI ENTE

Dl FER DCs
Gast os pagados por antici pado

VALCRI ZACI ONES
Val ori zaci ones

TOTAL OTRCS ACTI VCS

TOTAL ACTI VO

10, 372, 000
3. 169,000

891, 000
23, 685, 000

12, 980, 000
1, 004, 000
6, 229, 000

531, 000

147,145, 000

111, 545, 000
18, 725, 000
4, 540, 000
36, 642, 000
4, 086, 000

236. 000

9. 343,000

2003

13, 541, 000

24,576, 000

20, 744, 000

147,145, 000

206, 006, 000

175, 538, 000

236, 000

9, 343, 000

9,579,000

—391.123.000

% DEL TOTAL

3. 462%

6.283%

5. 304%

37.621%

52. 670%

44. 881%

0. 060%

2. 389%

2.449%

——100%



PASI VO

PASI VO CORRI ENTE

OBLI GACI ONES FI NANCI ERAS
Bancos Naci onal es

QG ras obligaci ones

PROVEEDORES
Naci onal es

CUENTAS POR PAGAR

Costos y gastos por pagar
Acreedores oficiales

| npuest os

Ret enci on y apotes de Noni na
Acr eedores vari os

| MPUESTOS GRAVAMENES Y TASAS
| npuest os por pagar
Ol i gaci ones | aboral es

Pasi vos estinados y provisiones

TOTAL PASI VO CORRI ENTE

PASI VOS5 NO CCRRI ENTES

ol i gaci ones bancari as a Largo Pl azo

TOTAL PASI VO NO CORRI ENTE
TOTAL PASI VO

PATRI MONI O

Capital

Reval ori zaci on patri noni a
Superavit por val orizaci ones
Uilidad del Eercicio

TOTAL PATRI MONI O
TOTAL PASI VO + PATRI MONI O

8,172,181

43,296,000

236, 000

399, 000
21,360,000

1, 124, 000
5, 753, 000
1.531, 000

21. 512 819

50, 462, 000
207, 005, 000

9, 343, 000
21, 226, 000

2003

8,172,181

43, 296, 000

21, 995, 000

8, 408, 000

81, 871, 181

21,512,819

21,512 819

103, 384, 000

288, 036, 000
—300. 907, 181

Fuente: Analisis Vertical de |os Estados Financieros Drogas Santiago

% DEL TOTAL

2

11.

12.
52.
. 389%
LA27%

089%

070%

. 624%

. 150%

20. 932%

. 424%

5. 424%
26. 356%

902%
926%

73. 643%
=24.0576%



Anexo B

ANALI S| S HOR ZONTAL  BALANCE GENERAL CLASI FI CADO

2001 - 2002 - 2003

DROGAS SANTI AGD

CQUENTAS D O EMBRE D O EMBRE VAR AQ ON VAR ACl ON D O EMBRE D O EMBRE VAR AC ON VAR AC ON
31/ 2001 31/ 2002 RELATI VA ABSOLUTA 31/ 2002 31/ 2003 RELATI VA ABSOLUTA

ACTI VO
ACTI VO CCRR ENTE
Dl SPON BLE 6, 600, 000 15, 922, 000 9, 322, 000 141. 24% 15, 922, 000 13,541,000 | - 2,381,000 -14. 959
Caj a 6, 161, 000 13, 631, 000 7,470, 000 121. 25% 13, 631, 000 10, 372,000 | - 3,259, 000 -23.919
Bancos 439, 000 2,291, 000 1, 852, 000 421. 87% 2,291, 000 3, 169, 000 878, 000 38. 32%
| NVERSI ONES 13, 840, 000 19, 845, 000 6, 005, 000 43. 39% 19, 845, 000 24,576, 000 4,731, 000 23. 849
Cbligatorias 891, 000 891, 000 0. 009 891, 000 891, 000 - 0. 009
Qras |nversiones 12, 949, 000 18, 954, 000 6, 005, 000 46. 37% 18, 954, 000 23, 685, 000 4,731, 000 24. 969
DEUDCRES 26, 824, 000 31, 427, 000 4,603, 000 17. 16%j 31, 427, 000 20, 744,000 | -10, 683, 000 -33. 999
dientes 15, 649, 000 12,301, 000 |- 3, 348, 000 -21. 39% 12, 301, 000 12, 980, 000 679, 000 5. 529
Deposi t os 9, 660, 000 11, 926, 000 2, 266, 000 23. 46%) 11, 926, 000 1, 004, 000 | -10, 922, 000 -91. 589
I ngresos por cobrar 271, 000 6, 229, 000 5, 958, 000 2198. 52% 6, 229, 000 6, 229, 000 - 0. 009
Antici po de | npuestos 1, 244, 000 966, 000 |- 278, 000 -22. 35% 966, 000 531,000 | - 435, 000 -45. 03Y
Deudor es Vari os - 5, 000 5, 000 5, 000 - - 5, 000 -100. 00
| NVENTAR G 132, 914, 000 138, 659, 000 5, 745, 000 4. 329 138, 659, 000 147, 145, 000 8, 486, 000 6. 129
TOTAL_ACTI VO OCRRI ENTE 180, 178, 000 205, 853, 000 25, 675, 000 14. 25% 205, 853, 000 206, 006, 000 153, 000 0.079
ACTI VO NO QCRRI ENTE
PRCPI EDAD PLANTA Y EQU PO
Const rucci ones y edi fi caci ones 98, 208, 000 105, 112, 000 6, 904, 000 7.039 105, 112, 000 111, 545, 000 6, 433, 000 6. 129
Equi po de oficina 16, 487, 000 17, 645, 000 1, 158, 000 7.029 17, 645, 000 18, 725, 000 1, 080, 000 6. 129
Equi po de conputacion y conuni caci ones 13, 472, 000 4,278,000 |- 9,194, 000 - 68. 25%] 4,278,000 4, 540, 000 262, 000 6. 129
Flota y equipo de trasnporte 32, 261, 000 34, 529, 000 2, 268, 000 7.039 34, 529, 000 36, 642, 000 2,113, 000 6. 129
Armarent o de Vigilancia 3, 598, 000 3, 851, 000 253, 000 7.039 3, 851, 000 4,086, 000 235, 000 6. 109
TOTAL _ACTI VO NO OCRR ENTE 164, 026, 000 165, 415, 000 1, 389, 000 0. 859 165, 415, 000 175, 538, 000 10, 123, 000 6.12%
OTRCS ACTI VS
D FER DOS
Gast os pagados por anti ci pado - 1, 702, 000 1, 702, 000 1, 702, 000 236,000 | - 1,466,000 -86. 13¥
VALCR ZAQ ONES
Val ori zaci ones 9, 343, 000 9, 343, 000 - 0. 009 9, 343, 000 9, 343, 000 - 0. 009
TOTAL_OTROB ACTI VOB 9,343, 000 11,045,000 1,702,000 18. 22% 11,045,000 9,579,000} - 1,466,000 -13. 279
TOTAL_ACTIVO 353,547,000 382,313,000 28,766, 000 8. 149 382,313,000 391,123 000 8,810,000 2.309




CQUENTAS D O EMBRE D O EMBRE VAR AQ ON VAR ACl ON D O EMBRE D O EMBRE VAR AC ON VAR AC ON
31/ 2001 31/ 2002 RELATI VA ABSCOLUTA 31/ 2002 31/ 2003 RELATI VA ABSCLUTA

PASI VO
PASI VO CCRR ENTE
CBLI GAC ONES FI NANO ERAS
Bancos Naci onal es 10, 474, 000 12, 390, 000 1, 916, 000 18. 29%j 12, 390, 000 8,172,181 |- 4,217,819 - 34. 04y
Qras obligaci ones 16, 667, 000 - - 16, 667, 000 -100. 00%
PROVEEDCRES
Naci onal es 62, 763, 000 63, 130, 000 367, 000 0. 589 63, 130, 000 43, 296, 000 |- 19, 834, 000 -31. 429
CLENTAS PCR PAGAR
Costos y gastos por pagar 0 236, 000 236, 000 236, 000 236, 000 - 0. 009
Acreedores oficial es 0 1, 468, 000 1, 468, 000 1, 468, 000 - - 1,468, 000 -100. 00¥
| npuest os 80, 000 48,000 |- 32,000 -40. 00% 48, 000 - - 48, 000 -100. 00¥
Retencion y apotes de Nom na 351, 000 461, 000 110, 000 31. 34%) 461, 000 399, 000 |- 62, 000 -13. 459
Acreedores varios 21, 432,000 22, 745, 000 1, 313, 000 6. 139 22, 745, 000 21,360,000 |- 1,385,000 -6.09%
| MPUESTCS GRAVAMENES Y TASAS 700, 000 946, 000 246, 000 35. 14%) 946, 000 1, 124, 000 178, 000 18. 8294
CBLI GAC ONES  LABCRALES 4,675, 000 5, 074, 000 399, 000 8. 539 5, 074, 000 5, 753, 000 679, 000 13. 38%
PASI VOS ESTI MADCS Y PROVI SI ONES - 892, 000 892, 000 892, 000 1, 531, 000 639, 000 71. 64%
TOTAL_PASI VOS OORRI ENTES 117,142,000 107,390,000 J- 9 752 000 - 8. 32%) 107,390, 000 81,871,181 |- 25,518,819 -23. 769
PASI VO5 NO OCRRI ENTES
bl i gaci ones Bancarias a Largo Pl azo 28, 000, 000 28, 000, 000 28, 000, 000 21,215,819 |- 6,784,181 - 24, 239
TOTAL_PASI VOS5 NO OORRI ENTES - 28,000, 000 28,000, 000 28,000, 000 21,215,819 J- 6 784 181 -24. 239
TOTAL _PASI VOB 117,142, 000 135, 390, 000 18,248, 000 15. 58% 135, 390, 000 103, 087, 000 J- 32, 303, 000 -23. 86Y
PATR MONI O
Capi tal 79, 617, 000 50, 462, 000 |- 29, 155, 000 - 36. 62% 50, 462, 000 50, 462, 000 - 0. 009
Reval ori zaci on patri noni al 126, 475, 000 173, 127, 000 46, 652, 000 36. 89%) 173, 127, 000 207, 005, 000 33, 878, 000 19. 57%
Superavit por val orizaci ones 9, 343, 000 9, 343, 000 - 0. 009 9, 343, 000 9, 343, 000 - 0. 00
Wilidad del Eercicio 20, 970, 000 13,991, 000 |- 6, 979, 000 - 33. 28% 13, 991, 000 21, 226, 000 7, 235, 000 51. 719
TOTAL _PATR MIN O 236, 405, 000 246, 923, 000 10, 518, 000 4. 459 246, 923, 000 288, 036, 000 41, 113, 000 16. 65%
TOTAL _PASI VO + PATRIMONL O 353, 547, 000 382,313, 000 28, 766, 000 8. 149 382,313, 000 391,123, 000 8,810,000 2.309




Anexo C

ANALI SI S VERTI CAL

ESTADO DE RESULTADOS

DROGAS SANTI AGO
A 31 DE DI Cl EMBRE DE 2003

VENTAS NETAS

Vent as brutas

Menos: Devol uci ones en vent as
Menos: Descuentos en ventas

COSTO DE VENTAS
Venta de Productos Farnaceuticos
UTI LI DAD BRUTA EN VENTAS

GASTOS OPERACI ONALES
Gastos Oper. De Adnon
Gastos Oper. De Ventas
UTI LI DAD OPERACI ONAL

| NGRESOS NO OPERACI ONALES
I ngresos financieros
Di ver sos

GASTOS NO OPERACI ONALES
GASTOS FI NANCI ERCS

Gast os bancari os
Extraordi nari os

UTI LI DAD SI N AJUSTES POR | NFLACI ON

Correcci 6n nonetari a

UTI LI DAD ANTES DE | MPUESTO
| rpuest o de Renta
Reserva Legal

UTI LI DAD NETA

425, 141, 000
212,000

360, 104, 000

63, 614, 000
152, 000

33, 148, 000
362, 000

9, 458, 000
564, 000

2003 % DE VENTAS
424,929, 000 100%
- 360,104,000 -84 . 74%
64, 825, 000 15. 26%
63, 766, 000 15.01%
1, 059, 000 0. 25%
33, 510, 000 7.89%
- 10, 022, 000 -2.36%
24,547, 000 5. 78%
- 3,320,576 -0.78%
21, 226, 424 5.00%

0

0
21, 226, 424 5%

Fuente: Analisis Vertical Estado de Resul tados Drogas Santi ago



Anexo D

ANALI SIS HORI ZONTAL  ESTADO DE RESULTADOS

DROGAS  SANTI AGO

2001 - 2002 - 2003

D O EMBRE DI G EMBRE VAR ACI ON VAR ACI ON D O EMBRE D O EMBRE VAR ACI ON VAR ACI ON
CUENTAS 31/2001 31/ 2002 RELATI VA ABSOLUTA 31/ 2002 31/ 2003 RELATI VA ABSOLUTA

VENTAS NETAS
Ventas brutas 496, 749, 000 493, 912, 000 -0.57%4- 2,837,000 493,912,000 | 425, 141, 000 -13.92%4- 68, 771, 000
Menos: Devol uci ones en vent as 408, 000 707, 000 73. 289 299, 000 707, 000 212,000 -70.01%4- 495, 000
Menos: Descuentos en ventas 4, 040, 000 4, 000, 000 -0.99%- 40, 000 4, 000, 000 - -100. 004- 4, 000, 000
QOSTO DE VENTAS -
Venta de Productos Farmaceuticos 407,964, 000 414,397,000 1,589 6,433,000 414, 397,000 ] 360,104, 000 -13.1094- 54, 293, 000
UTI LI DAD BRUTA EN VENTAS 84,337,000 74,808, 000 -11.30%- 9. 529, 000 74,808, 000 64,825, 000 -13.34%94- 9,983,000
GASTCS CPERACI ONALES -
Gastos (per. De Adnon 52, 524, 000 59, 900, 000 14. 049 7, 376, 000 59, 900, 000 63, 614, 000 6. 20¥ 3, 714, 000
Gastos _(per. De Ventas 770,000 322,000 -58. 18%A- 448,000 322,000 152,000 -52.80%A- 170,000
UTI LI DAD CPERACI ONAL 31,043, 000 14,586, 000 -53. 01%4- 16,457, 000 14, 586, 000 1, 059, 000 -92. 7494- 13 527, 000
I NGRESCS NO CPERACI ONALES -
I ngresos financieros 1, 903, 000 1, 467, 000 -22.91%A%- 436, 000 1, 467, 000 33, 148, 000 2159.58%4 31, 681, 000
Di ver sos 450, 000 6, 511, 000 1346. 899 6, 061, 000 6, 511, 000 362, 000 -94.44%9- 6, 149, 000
GASTOS NO CPERACI ONALES -
GASTCS FI NANO ERCS 9, 850, 000 4,747,000 -51.81%4- 5,103, 000 4,747,000 10, 022, 000 111. 129 5, 275, 000
Gast os bancari os 9, 843, 000 4,171, 000 -57.624- 5,672,000 4,171, 000 9, 458, 000 126. 76Y 5, 287, 000
Ext raor di nari os 7,000 576, 000 8128. 579 569, 000 576, 000 564, 000 -2.084- 12, 000
UTI LI DAD SI N AJUSTES PCR | NFLACI ON 23, 546, 000 17,817, 000 -24.33%- 5, 729, 000 17,817, 000 24, 547, 000 37. 77Y 6, 730, 000
Qorrecci 6n Monetaria - 2.576,000 ] 3. 826,000 48.5294- 1,250,000 |- 3,826,000 |- 3, 320, 576 -13. 219 505, 424
UTI LIDAD DEL EJEROD O 20,970, 000 13,991, 000 -33.28%- 6,979, 000 13,991,000 21,226,424 51. 719 7,235,424

Fuente: Andlisis Horizontal. Estados Financieros.

Drogas Santiago




