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GLOSARIO

ACTORES SOCIALES: son todas aquellas personas, grupos, organizaciones e
instituciones que desarrollan acciones para modificar el riesgo. Estos actores
estan presentes e involucrados tanto en los procesos relacionados con la
vulnerabilidad, la prevencion y mitigacion, y las politicas respecto a ésta, como
también en aquellos procesos relativos a la respuesta, cuando los desastres han
ocurrido.

AMENAZA: definida como la probabilidad de ocurrencia de un evento
potencialmente desastroso durante cierto periodo de tiempo en un sitio dado.

AMENAZAS NATURALES: son aquellas que tienen su origen en la dinamica
propia del planeta tierra, que es un organismo dindmico y en permanente
transformacion. Normalmente, los seres humanos no intervienen en la ocurrencia
de estos fendmenos, ni tampoco se cuenta con la capacidad practica de evitar que
se produzcan. Segun su origen, las amenazas naturales se clasifican en
geoldgicas e hidrometeorolédgicas o climaticas.

AMENAZAS ANTROPICAS: son aquellas que se expresan a través de
fendmenos que parecerian ser producto de la dinamica terrestre, pero que en su
ocurrencia o agudizacién de sus efecto interviene la accién humana. Se podria
definir las amenazas antrOpicas como la reacciéon de la naturaleza frente a la
accion humana perjudicial para los ecosistemas.

AUTOGESTION: consiste en la reunion de personas y recursos particulares para
la consecucion de soluciones a aspiraciones comunes.

CAPACITACION: proceso de aprendizaje y formacion fundamental para que el
proceso de participacion y desarrollo comunitario produzca los resultados
esperados.

CLIENTELISMO: sistema de proteccibn y amparo con que los poderosos
patrocinan a quienes se acogen a ellos a cambio de su sumision y de sus
servicios.

COMITE LOCAL DE PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES: lo
conforman entidades publicas, privadas y comunitarias; su presidente es el
Alcalde. Es el organismo que debe desarrollar en le municipio actividades
tendientes al logro de los objetivos y propésitos del Sistema Nacional. Su via de
accion es hacia el nivel regional, teniendo en cuenta que su punto de enlace con el
Gobierno Nacional es el departamento.
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COMITE REGIONAL DE PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES:
constituye el organismo directivo intermedio del Sistema Nacional, tiene la
responsabilidad sobre las actividades de prevencion, atencion y recuperacion
necesarias a nivel departamental y sobre la promocién, fomento, apoyo y
coordinacion de estas actividades con los niveles locales.

DESARROLLO SOSTENIBLE: término aplicado al desarrollo econémico y social
que permite hacer frente a las necesidades del presente sin poner en peligro la
capacidad de futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades.

DESASTRE: es una ocasién de crisis y estrés social, observable en el tiempo y el
espacio, en que sociedades o sus componentes (comunidades, regiones, etc)
sufren dafos o pérdidas fisica y alteraciones en su funcionamiento rutinario. Tanto
las causas como las consecuencias de los desastres son producto de procesos
sociales que existen en el interior de la sociedad.

DESCENTRALIZACION: traslado de responsabilidades, funciones, servicios y
recursos acordes del orden nacional al municipal, busca la transferencia de
autoridad en la planificacion publica, la administraciéon y la toma de decisiones de
niveles altos a niveles de gobierno mas bajos.

EMERGENCIA: estado de perturbacion parcial o total de un proceso o actividad y
que para su control se requiere de la ayuda interna organizada o externa
especializada, y la cual podria poner en peligro la vida humana, el ecosistema, el
medio ambiente, la economia, etc.

EMPODERAMIENTO: es la toma de conciencia de las propias capacidades y
potencial de influir en nuestro entorno. EI empoderamiento es algo mas que el
acceso a la toma de decisiones; es un proceso que necesita de la auto-
percepcion, auto-reconocimiento y auto-valorizacion de las capacidades, pero
tambiéen del derecho a tener derechos, a iniciar cambios.

GESTION DEL RIESGO: se da cuando los actores sociales de una localidad o
lugar tienen la capacidad y la posibilidad para transformar los riesgos, actuando
directamente sobre las causas que los producen. Esta gestion se consolida a
través de la implementacién de mecanismos encaminados a mitigar, reducir, y
prevenir la ocurrencia de los desastres de manera efectiva.

INFORMACION: conocimiento de las opciones, las formas y procedimientos que
manejan los individuos, hogares y comunidades expuestos a algun tipo de riesgo.
La informacion disponible, cuando es oportuna, pertinente y veraz puede contribuir
a atenuar los efectos de cambios que afectan a los grupos expuestos, por ejemplo,
en el caso de una inundacién u otro tipo de desastre natural.
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INTEGRACION: es un proceso social, en el que los actores juegan un importante
papel, conservando los modos aceptados de ser y obrar, haciendo con esto que
persista la estructura como tal.

LIDER: es aquel que por la fuerza de sus ideas, caracter, talento, voluntad y
habilidad administrativa, es capaz de inspirar y dirigir a los demas hacia el logro de
unos objetivos. Este aparece como consecuencia de las necesidades de un grupo
y de la naturaleza de la situacion en la cual dicho grupo actia.

MITIGACION: equivale a reduccion de la vulnerabilidad, a eliminar o reducir en lo
posible esa incapacidad de la comunidad para absorber, mediante el autoajuste,
los efectos de un determinado cambio en el ambiente, a reducir su impotencia
frente al riesgo, ya sea éste de origen humano o natural, a hacerla mas flexible,
mas auténoma, mas duefia de su relacion con el ambiente.

MUNICIPIO: unidad béasica de la administracion territorial. EI Estado se organiza
en un conjunto de entidades publicas, entre las cuales las mas importantes tienen
una base territorial que suelen gozar de autonomia para la gestiébn o
administracion de sus respectivos intereses.

PARTICIPACION: la participacion debe ser visualizada y organizada como un
proceso permanente de formacion de opiniones, dentro del seno de los grupos de
trabajo y organismos intermedios, en torno a todos los problemas de interés
comun, a medida que éstos vayan surgiendo y requieran de soluciones, es decir
de decisiones.

PLAN DE EMERGENCIA: definicion de politicas, organizacion y métodos que
indican la manera de enfrentar una situacion de emergencia o desastre, en lo
general y en lo particular, en sus distintas fases.

PLAN DE CONTINGENCIA: contiene los procedimientos para la pronta respuesta
en caso de presentarse un evento especifico.

PLAN NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES:
orienta la acciones del Estado y de la sociedad civil para la prevencion y
mitigacién de riesgos, los preparativos para la atencion y recuperacion en caso de
desastre, contribuyendo a reducirle riesgo y al desarrollo sostenible de las
comunidades vulnerables ante los eventos naturales y antropicos.

PREVENCION: se define como el conjunto de actividades que conducen a
minimizar los efectos destructivos y disruptivos y la magnitud, intensidad y
duracion de un desastre.

RENTISMO: consiste en el usufructo de facto, por grupos poderosos, de su
privilegiada posicion en la estructura politica y econdémica del pais, para la

18



satisfaccion egoista y excluyente de intereses propios a costa de los intereses del
resto de la poblacion.

RIESGO: corresponde al producto de la amenaza mas la vulnerabilidad, por lo
tanto la evaluacion del riesgo natural de una poblacién implica determinar cada
una de las amenazas a las cuales esta sometido cada uno de sus componentes.
Existe la posibilidad de reducir o mitigar el riesgo si se disminuye la amenaza.

SISTEMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES:
conjunto de entidades publicas y privadas a nivel nacional que realizan planes,
programas, proyectos y acciones especificas de prevencion y manejo de
desastres a través de Comités Regionales y Locales.

SOLIDARIDAD: es la capacidad de actuacion unitaria de los miembros de una
colectividad o grupo social, denota un alto grado de integracion y estabilidad
interna, es la adhesion ilimitada y total a una causa, situacion o circunstancia, que
implica asumir y compartir por ella beneficios y riesgos.

VULNERABILIDAD: es la incapacidad de una comunidad o de un ecosistema,
para absorber sin traumatismos los efectos de un determinado fendmeno externo
0 proveniente de su propio interior, y que por esa misma razon se convierte en una
amenaza para el ecosistema o comunidad.
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RESUMEN

Es de vital importancia reforzar el poder de la organizacion comunitaria para
cambiar sus propios modos de vida y ser parte activa del proceso dirigido al
desarrollo de una cultura de la prevencion y de la gestion local del riesgo, sobre
todo teniendo en cuenta los considerables niveles de vulnerabilidad a los que esta
expuesto el municipio de La Florida, especialmente por la amenaza que
representa la cercania del volcan Galeras.

El objetivo del presente estudio es evaluar el papel que ha desempefiado la
organizacion comunitaria en la conformacioén y fortalecimiento del Comité Local de
Prevencion y Atencion de Desastres del municipio de La Florida, ubicado en zona
de alto riesgo por incidencia del volcan Galeras. Para cumplir con esta finalidad
se evaluo el accionar del Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres y el
empoderamiento que posee la organizacion comunitaria de la gestion del riesgo.

Se consolidé una propuesta metodoldgica para el fortalecimiento del Comité Local
de Prevencién y Atencion de Desastres por medio de la participacién comunitaria,
con el fin de insertar la cultura de la prevencion en la cotidianidad de los
habitantes de este municipio y asi propiciar en la organizacion comunitaria una
verdadera gestion local del riesgo.
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ABSTRACT

It is of vital importance reinforcing the communitarian organization strength, in
order to change its own modus vivendi and to be an active part of the process,
addressed to the conquering of the development of a prevention and local
management risk culture, above all, bearing in mind the serious vulnerability levels
the municipality of La Florida is exposed to, mainly due to the constant threat the
Galeras volcano represents.

This speech’s main goal is of evaluation the play — rol the communitarian
organization has carried out regarding the formation and creation of the Disasters
and Prevention Local Committee in this town, which is located in a high red zone
for the situation above mentioned. In order to fulfill this objective, the committee’s
course of action and empowerment philosophy were evaluated.

A methodological proposal was materialized for the strengthening of the Disasters
and Prevention Local Committee thorough communitarian active participation, with
the purpose of implementing this prevention values in the inhabitant’s daily lives
bringing a real risk management to reality in this ward.
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INTRODUCCION

Colombia es un pais que cuenta con un Sistema Nacional de Prevencion y
Atencién de desastres, cuya expresion basica se da en cada uno de los municipios
del pais, es alli, donde se debe contar con Comités Locales de Prevencion y
Atenciébn de Desastres funcionales y con organizaciones comunitarias
empoderadas; decididos a trabajar no solo en la atencion de emergencias sino en
la gestion del riesgo.

Es claro entonces, que la gestion del riesgo no debe ser un componente aislado
sino una dimension integral e inherente al desarrollo sostenible del departamento,
basada en un proceso participativo institucional y comunitario, cuya gran prioridad
se enfoca hacia el mejoramiento de la calidad de vida.

La nueva dinamica en la que se introdujo el pais a partir de la promulgacion de la
Constitucién Politica de 1991, y particularmente todo el marco normativo, insta a
las autoridades y a los ciudadanos a mirar el medio ambiente, la prevencién y
reduccion de riesgos, como un medio a través del cual se construye el verdadero
desarrollo regional y territorial. Asi mismo, es factor determinante para alcanzar
mediante la participacion ciudadana y comunitaria un proceso de gestion local del
riesgo, que vaya mas alla de una simple especulacion tedrica y se convierta en un
verdadero espacio de construccion proactiva de las acciones y medidas que
posibiliten la reduccion de los riesgos ambientales.

El presente estudio pretende develar el papel que ha desempefiado la
organizacion comunitaria en la conformacion y fortalecimiento del Comité Local de
Prevencion y Atencidon de Desastres en el municipio de La Florida. Este propoésito
se logrard mediante una evaluacién concienzuda, tanto del accionar del Comité
Local de Prevencion y Atencion de Desastres, como del empoderamiento que
posee la organizacién comunitaria en la prevencion del riesgo, la cual como grupo
de apoyo atiende las labores preventivas de atencion directa y de gestion ante el
riesgo y los posibles desastres.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La poblacién ubicada en los municipios que conforman la Circunvalar al volcan
Galeras, se encuentra en una situacion de alto riesgo, por la actividad sismica de
origen volcanico y tectonico. La primera se debe a la presencia del volcan
Galeras, el cual a través de su actividad constante ha construido su edificio
volcénico con depositos descomunales de cenizas, lavas, brechas volcanicas y
flujos de lodo. La segunda tiene relacién con el intrincado sistema de fallas propio
de Los Andes del sur. En estas zonas de rupturas donde el material no soporta las
presiones por el empuje de las placas tectonicas, son comunes algunos
movimientos que equivocadamente son atribuidos al volcan. De esta forma, tanto
el volcanismo como el tectonismo convierten a la zona de estudio en un lugar de
alto riesgo aumentando la vulnerabilidad socio — ambiental del area y de sus
habitantes.

Por otra parte, existe una normatividad que obliga al Estado a velar por la
poblacion en cuanto a las emergencias, mas especificamente en el Decreto No.
919, de 1989, en el cual se habla de la creacion por ley de los Comités tanto
Regionales como Locales de Prevencion y Atencion de Desastres, también
clarifica como y quiénes deben conformarlos y las funciones que deben asumir.

Segun informe del Comité Regional de Prevencion y Atencion de Desastres de la
Gobernacion de Narifio de abril de 2004, en el departamento, 25 municipios han
reestructurado sus Comités Locales de Prevencion y Atenciéon de Desastres
cumpliendo con el requisito legal, sin embargo, se ha detectado el deficiente
funcionamiento de los mismos.

Sobre los Comités Locales de Emergencia, Omar Dario Cardona quien se
desempefid como director general de la Direccion Nacional de Prevencion y
Atencion de Desastres de Colombia afirma:
Es muy probable que en muchos municipios no existan o solo existan
formalmente [...] la mayoria de los cuales sélo existen de una manera
formal, cuentan con escasos recursos técnicos, humanos y financieros, su
coordinador es practicamente el Alcalde y sélo se relnen en caso de
desastre *

! CARDONA, Omar Dario. El Sistema Nacional de Colombia. En: Estado, manejo y gestion de los desastres
en América Latina. LA RED. Bogota. Tercer Mundo Editores, 1996. p 291 — 292
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Los Comités Locales de Prevencion y Atencion de desastres deben ser entidades
de vital importancia en los gobiernos de cada municipio, ya que son el organismo
que deben desarrollar en los municipios actividades tendientes a garantizar el
bienestar y la seguridad colectivos.

La comunidad no estd exenta de responsabilidad en el tema del riesgo y
prevencion y atencion de desastres, por el contrario es un agente importantisimo
gue debe asumir su papel autogestor ya que es un derecho pero también un deber
como ciudadano. En el departamento de Narifio al igual que en los Comités, la
comunidad tampoco ha sido operativa en la gestion del riesgo y aunque por
democracia ella puede y debe patrticipar no lo ha hecho. Gustavo Wilches — Chaux
en su ensayo Los derechos de las personas y comunidades afectadas por los
desastres, hace claridad en el rol que tiene la comunidad y la ciudadania frente a
los desastres y le da vital importancia al derecho a la participacién, a la
autogestion y a la prevencion, es decir, la comunidad tiene derecho a que la
institucion le brinde estabilidad y cobijo, pero también tiene el deber y el poder de
inmiscuirse en estos procesos.

La importancia que debe tener la comunidad en procesos de prevenciony la
situacion actual en que se encuentran los Comités Locales de Prevencién y
Atencion de Desastres, conducen al planteamiento del problema de investigacion,
ya que por la falta de comunicacién entre éstas dos partes no se han llevado a
cabo verdaderos procesos de prevencion y gestion de desastres.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,Cual ha sido el papel que ha desempefiado la organizacion comunitaria en la
conformacion y el fortalecimiento del Comité Local de Prevencion y Atencion de
Desastres en el municipio de La Florida, ubicado en la zona de alto riesgo por la
incidencia del volcan Galeras?

1.3 JUSTIFICACION

La presente investigacion nace de la practica académica en la asignatura de
Desarrollo Comunitario que se realizo en el Comité Regional de Prevencion y
Atencion de Desastres, adscrito a la Secretaria de Gobierno de la Gobernacion de
Narifio, en el afio 2003, en la cual se evidencid el fraccionamiento que existe
entre el Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres y la organizacion
comunitaria. Igualmente se identificaron debilidades institucionales al interior de
los Comités tales como, el poco interés por parte de la administracion por
reestructurarlos y conformarlos adecuadamente, la escasa informacion que
poseen los miembros que los conforman y el desconocimiento de las actividades
que deben realizar, éstos fueron los hechos que motivaron la investigacion.
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El abordaje de esta tematica se convierte en un estudio novedoso, ya que aunque
existen estudios sobre la zona, éstos han sido llevados a cabo especialmente
desde lo técnico y no desde lo social; es asi como se pretende dentro del
desarrollo comunitario, comprender el papel y empoderamiento de la organizacion
comunitaria en la gestion local del riesgo a través del Comité Local de Prevencion
y Atencion de Desastres.

A partir del trabajo realizado en el Comité Regional de Prevencion y Atencién de
Desastres se constatdé que en su intervencion prevalece el enfoque coyuntural vy
asistencialista, dejando de lado las medidas preventivas y la cultura del riesgo. Por
esta razon se busca que el Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres
incorpore ineludiblemente a las organizacidbn comunitaria, las personas, sus
voluntades, sus ideas, su creatividad, y también sus esperanzas. Los desastres
deben ser interpretados como un momento de reivindicacidbn de las politicas
gubernamentales, en donde la participacion social adquiere un rol protagonico y
no sea un mero receptor de decisiones unilaterales.

Uno de los aportes mas significativos de la investigacion es la reivindicacion del
papel protagonico que debe tener la organizacion comunitaria. Su importancia esta
en que una verdadera labor preventiva ante los desastres la incluya, ésta
organizacion debe ubicarse en, para y con la comunidad, si la comunidad no
participa, la organizacion propiciada por entes exteriores no progresa o se disuelve
al carecer de identificacion con ella. Por el contrario, cuando la comunidad
participa activamente, aprende y toma conciencia de la importancia de las
medidas preventivas, pero ésta no lograra desarrollar una verdadera organizacion
sin la concientizacion de sus miembros. Una comunidad activa y bien organizada
podra tomar las medidas preventivas necesarias y por ende, responder
acertadamente a una situacion de emergencia.

Con la reactivacion del volcan Galeras del 21 de julio de 2004, la investigacion
cobra mayor importancia debido a que la situacion de emergencia afecté de
manera directa a las comunidades de los municipios con mas influencia del
Volcan, especialmente al municipio de La Florida por la emision permanente de
cenizas y gases. Este hecho devel6 la falta de organizaciéon y educacion por parte
de la comunidad para afrontar el riesgo, asi mismo qued6 demostrada la debilidad
institucional manifiesta en la inoperatividad y falta de procesos preventivos de los
Comités de emergencia, tanto a nivel regional como local.

La organizacién de la comunidad y la participacién activa de ésta en la gestion
local del riesgo tiene el propésito de trabajar para proteger y recuperar el
patrimonio cultural, natural y social adquiriendo con ello un mayor sentido de
pertenencia de su espacio.

La gestion local para situaciones de desastre no es un trabajo de escritorio, sino
un proceso que requiere integrar las instituciones con la organizacion comunitaria
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con un espiritu de negociacién y concertacion, un proceso de gestion local del
riesgo que vaya mas alla de una simple especulacién tedrica y se convierta en un
verdadero espacio de construccion proactiva de las acciones y medidas que
posibiliten la reduccion de los riesgos ambientales.

Se pretende cimentar una propuesta metodolégica para el fortalecimiento del
Comité Local de Prevencién y Atencion de Desastres por medio de la participacion
comunitaria que pueda ser utilizada tanto por sus miembros como por
investigadores sociales, lideres y dirigentes de la comunidad. Se espera que este
trabajo sea punto de partida y los aportes puedan aplicarse en beneficio de las
comunidades estudiadas.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general. Evaluar el papel que ha desempefiado la organizacion
comunitaria en la conformacion y el fortalecimiento del Comité Local de
Prevencion y Atencion de Desastres en el municipio de La Florida, ubicado en
zona de alto riesgo por la incidencia del volcan Galeras.

1.4.2 Objetivos especificos

e Evaluar el accionar del Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres
en el empoderamiento de las organizaciones comunitarias en la prevencion
del riesgo.

e Establecer los niveles de conocimiento e informacion que la organizacion
comunitaria posee sobre el Comité Local de Prevencion y Atencién de
Desastres, sus funciones, actividades, proyectos y metas.

e Establecer el grado de participacion de la organizacidon comunitaria en accionar
del Comité Local de Prevencién y Atencion de Desastres.

e Indagar la capacidad de respuesta que posee la organizacién comunitaria para
afrontar el riesgo.

e Elaborar una propuesta metodoldgica para el fortalecimiento del Comité Local

de Prevencion y Atencidbn de Desastres por medio de la participacion
comunitaria.
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1 ANTECEDENTES

En el departamento de Narifio se han llevado a cabo investigaciones que se
enmarcan en la problemética de los desastres, estudios que han abierto el espacio
para discutir esta tematica desde las ciencias sociales y ubicarla como un
problema no solo natural sino también comunitario. Estos estudios son:

e “VULNERABILIDAD SOCIAL INSTRUMENTOS METODOLOGICOS PARA LA
EVALUACION”.

Investigacion realizada segun convenio en el afio 2001 entre Ingeominas y la
Universidad de Narifio, elaborada por las Magister Gertrudis Quijano Segura y
Gloria Maria Rivas Duarte.

El trabajo tiene como finalidad construir unos instrumentos metodoldgicos para la
evaluacion de la vulnerabilidad social que puedan ser utilizados tanto por los
investigadores sociales como por lideres y dirigentes de la comunidad. El estudio
es resultado de la experiencia directa con las comunidades de Mapachico, Genoy
y la Comuna 3 del Municipio de Pasto. Fue una oportunidad para confrontar el
acerbo cientifico académico con la comunidad.

Los Objetivos Generales del estudio son:

- Construir los instrumentos metodoldgicos para la evaluacion de la
vulnerabilidad social para la evaluacion del riesgo del volcan Galeras.

- Evaluar la Vulnerabilidad Social para la evaluacion del riesgo del Volcan
Galeras.

El estudio permitié concluir que en las comunidades de Mapachico, Genoy Yy la
Comuna 3, factores como el atraso de la economia, la deficiente prestacion de
servicios publicos, el crecimiento de la poblacion, el desorden urbano, la ausencia
de organizacién comunitaria, el bajo nivel de escolaridad, el desconocimiento de
las amenazas naturales a las que estan expuestas y los vicios burocraticos en la
administracién publica, entre otros, se convierten en problemas que acentian la
vulnerabilidad social de estos tres sectores de la ciudad de San Juan de Pasto.
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e “PREVENCION DE DESASTRES NATURALES Y ANTROPICOS EN EL
TRAYECTO PASTO — GENOY”.

Investigacion realizada por Claudia Marina Enriguez Navas, Geografa de la
Universidad de Narifio, por medio de una pasantia realizada en el Comité Local de
Prevencion y Atencion de Desastres de Pasto en el afio 2000.

El objetivo principal del estudio es la implementacion de la variable prevencion en
los planes de desarrollo y de ordenamiento territorial, la prevencion debera ser
incluida ademés en la elaboracion de los planes de Emergencia y Contingencia
de cada localidad.

El estudio permiti6 concluir que los programas de prevencidon son realmente
efectivos, cuando desde un comienzo se involucra la poblacién, en la identificacion
de riesgos, pretendiendo que la prevencion se incorpore a la cultura, para que las
actitudes asumidas por la comunidad perduren en el tiempo. Se busca mantener
un seguimiento constante de las estrategias de prevencion y cumplir con las
promesas que las instituciones realizan a la comunidad, ya que es la forma
esporadica e inconsciente con que mucha entidades afrontan el manejo del riesgo
la que en vez de minimizar la vulnerabilidad la aumenta, porque contribuye a
fomentar la desconfianza e incredulidad en el Estado.

e “EVALUACION DE LAS POLITICAS EN ATENCION Y PREVENCION DE
DESASTRES, IMPLEMENTADAS POR EL CLOPAD EN EL SECTOR
SUBURBANO DE ANGANOY Y LA VEREDA SAN CAYETANO,
CORREGIMIENTO DE MAPACHICO, MUNICIPIO DE PASTO
DEPARTAMENTO DE NARINO”.

Diplomado realizado en el afio 2001 por René Alexander Hoyos Guevara y
Maricruz Arellano Murillo, Sociélogos de la Universidad de Narifio.

El objetivo general es el de evaluar las politicas de atencion y prevencion de
desastres ejecutadas por el Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres
en el sector suburbano de Anganoy y San Cayetano sector rural del corregimiento
de Mapachico.

En este trabajo se concluyé que el Comité Local de Prevencion y Atencion de
Desastres del municipio de Pasto, no cuenta con una politica clara ni con una
coordinacion entre otras instituciones encargadas de aplicar planes de accion y
estrategias, relacionadas con prevencién y atencion de desastres, hecho que
ocasiona en la comunidad desinformacion y confusion a la hora de actuar, que le
impide organizarse en grupos que lidere la gestion del riesgo.
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e “EDUCACION PARA LA PREVENCION DE DESASTRES NATURALES:
CULTURA DEL RIESGO”: CASO VOLCAN GALERAS.

El proyecto se desarrollé6 bajo cooperacion entre la UNESCO, eL Ministerio de
Educacion Nacional y la Alcaldia de Pasto con la coordinacion a nivel nacional del
programa de Educacién Ambiental del Ministerio y a nivel local con la Secretaria
de Medio Ambiente de la Alcaldia de Pasto. En su desarrollo operativo contd con
la participacion de los estudiantes de las universidades Mariana y de Narifio y los
Comités de Prevencion y Atencion de Desastres.

El proyecto se ejecutd en dos fases. En la primera actuaron como investigadores
dos profesores de la Fundacion Universitaria de Luxemburgo de Bélgica; la cual se
denominé: “LA RELACION ENTRE LAS REPRESENTACIONES Y LOS
COMPORTAMIENTOS AGRAVANTES DE LA GESTION DE UN DESASTRE
NATURAL — VOLCAN GALERAS".

Esta fase de implementacion da cuenta de la importancia de la flexibilidad, que
deben tener los procedimientos de participacion presentes en la construccién de
estrategias educativas de prevencion en gestion de riesgos, para comprender los
comportamientos de no participacion de los actores a los que afectan los riesgos y
de la importancia de metodologias educativas para capacitar a las poblaciones
interesadas, para que ellas puedan evaluar y desarrollar formas de accion
adecuadas, esto es, que se inscriban en la légica de reduccién de la vulnerabilidad
ante los riesgos.

En la elaboracion de la segunda fase actuaron como investigadores las docentes
de la Universidad de Narifio Gloria Rivas Duarte y Leonor Martinez. Esta fase se
denominé “CONCEPTOS Y PRACTICAS COMUNITARIAS DE PREVENCION Y
GESTION DE RIESGOS”. Con la intencién de conocer y analizar los avances y las
dificultades de proyeccion alrededor de los conceptos y las estrategias de
participacion y gestion de riesgos de las comunidades ubicadas alrededor del
Volcan Galeras, con el fin de construir estrategias de intervencion que permitan la
cualificacion de esos conceptos y esas practicas.

2.2 MARCO CONTEXTUAL

El volcan Galeras esta ubicado en el departamento de Narifio, a 9 kildbmetros al
oeste de Pasto. Su extension abarca 10.915 hectéreas. La base del volcan tiene
20 kildbmetros de diametro. El clima oscila entre 15° C en las partes mas bajas y
30° C en las mas elevadas. El acceso a este volcan se puede hacer desde Pasto
por carretera hasta la cumbre o también por un camino que atraviesa los
pajonales. Los municipios que lo rodean son: Pasto, Yacuanquer, Consaca,
Sandona, La Florida y Tangua.
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El Galeras a 4.276 metros sobre el nivel del mar, es quizas el volcAn mas inquieto
de la historia datada de Colombia. Desde 1580 hasta nuestros dias sabemos de
sus violentas erupciones que culminaron con la muerte de nueve cientificos en
1993. Se ve aislado de las cordilleras y a sus pies se levanta la ciudad de San
Juan de Pasto. Su caldera principal esta formada por dos crateres: el externo y el
interno, como los denominan las gentes de la region. En el centro del circulo casi
completo del crater externo se levanta el crater interno, en actividad. El crater esta
roto en su cono de deyeccion, el cual apunta a las poblaciones de Sandona y
Consacd, del lado opuesto a Pasto. En este sector sur del volcan se escenificé la
batalla de Bombona, la mas cruenta de nuestra independencia.

Figura 1. Panoramica del Volcan Galeras

Fuente: CREPAD — Narifio, 2003

El volcan y su entorno, protegidos como Santuario de Flora y Fauna, originan
muchas corrientes hidricas, entre las que se destacan los rios Cariaco y Azufral.
La Laguna Negra y la Laguna Verde, muy visitadas por los narifienses, se
encuentran también en las faldas del volcan. En las faldas del volcan se asientan
igualmente algunos de los 21 poblados indigenas que rodean a Pasto, varios de
los cuales son ya barrios de la ciudad. El paisaje total del Galeras se completa con
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los soberbios cafiones de los rios Guaitara y Pasto, que lo rodean por el sur y por
el occidente.

La zona de influencia del volcan Galeras tiene un radio constante de 13 kildmetros
con centro en el crater, esta zona esta comprendida entre las coordenadas
geograficas 1° 10°- 1° 17 de latitud norte y 77° 19" de longitud oeste que incluye la
mayor parte del edificio volcanico. De la poblacibn amenazada aproximadamente
el 70 % esta asentada en zonas urbanas, la mayoria en la ciudad de San Juan de
Pasto.

Ademads, con la pavimentaciéon de la carretera Circunvalar, han aumentado las
actividades de esparcimiento, la migracion de la poblacion y la demanda de
servicios, convirtiendo al area en un centro de aglomeracién que ha crecido
constantemente.

A continuacion se realiza una descripcion del municipio de La Florida, el cual se
ha tomado como zona de estudio debido al alto impacto que ha tenido la
reactivacion del volcan Galeras, la cual con la permanente caida de ceniza y
emision de gases ha afectado los recursos naturales, animales y la salud de las
personas, especialmente la salud de los nifios.

2.2.1 Municipio de La Florida

e Poblacién: la poblacion total del municipio de la Florida es de 21.755, de los
cuales 2.715 se encuentran en la cabecera Urbana y el restante 19.040 esta en
la zona Rural.

Zona urbana.

LA FLORIDA: Barranquito, Barranco, Sector Oriental, Urbanizacion "Bosques
de Zaragoza" y Panchindo.

Casco urbano: El bosque. La Colina y La Floresta
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Figura 2. Parque central del municipio de La Florida

Zonarural
EL RODEO: El Rodeo, Bellavista, El Placer y el Maco.

ROBLES: Robles, Pucara, Yunguilla, Catauquilla, Catauca, Chilcal,
Picacho.

PLAZUELAS: Plazuelas, Cacique Alto y Bajo, Gardes Alto y Bajo, Loma
larga.

MATITUY: Matituy, Tunja Chiquito, Pescador, Granadillo, Chaupiloma, San
Francisco.

TUNJA: Tunja Grande, Duarte Alto y Bajo, Rosapamba, Quebrada Honda.
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Figura 3. Sector rural del municipio de La Florida

Localizacion: el municipio de La Florida se encuentra localizado en la region
noroccidental del departamento de Narifio, tiene una extension de 139 kmz2.
Limita por el norte con el municipio de EI Tambo; por el sur con el municipio de
Consac@; por el oriente con el municipio de Narifio y Chachagui y por el
occidente con el municipio de Sandona.

El municipio de La Florida tiene como capital a la poblacion de La Florida,
localizada geograficamente a los 1'18” de latitud norte y 17'24” de longitud
oeste (Greenwich), donde funciona la administraciéon municipal (Mapa 1).

Aspecto territorial: la posicion geografica del departamento de Narifio y la
presencia de la Cordillera de los Andes, que atraviesa de sur a norte el
territorio, propicia grandes unidades fisico — naturales, haciendo de Narifio un
geosistema biogeogréafico, caracterizado por distintos microsistemas,
representado por los conjuntos principales por procesos de regionalizacion.
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El municipio de La Florida esta ubicado en la subregion Central Andina,
centrada en Pasto que comprende los municipios de Pasto, Yacuanquer,
Narifio, Consac4d, Sandona, La Florida, Buesaco y ElI Tambo. Tiene
importantes cuencas y subcuencas internas como el rio Pasto y Guamueés,
entre otras.

Comprende: Las cimas del Galeras, tomando el centro que divide el rio
Barranco, el curso de este rio hasta su confluencia con el Guaitara, con los
Poblados de Chachagui, los llanos de Machabajoy, el Hatillo, la cruz del Arado,
Chaguarbamba, Genoy hasta el limite con la Ciudad de Pasto, después con las
riveras de los rios Chacaguaico, sanjon de Pucaurco, subiendo la quebrada del
salado, Yambinoy, el rio Pasto y el Tamojoy.

Esta region se encuentra a una altura sobre el nivel del mar de 2180 metros y
se caracteriza por presentar tres pisos térmicos: medio con una extension de
52 km2, frio con 78 Km2 y muy frio (paramo) con 9 Km2, con una temperatura
promedio de 17° C y una precipitacion promedio anual de 1200mm.

La mayor parte del territorio es montafioso pero también cuenta con zonas
planas; entre los accidentes geograficos se destaca el volcan Galeras con una
altura de 4276 msnm, situado en el extremo sur sureste del municipio. El
volcan Galeras determina caracteristicas particulares de los suelos, por accion
de las cenizas volcéanicas las que han cubierto la mayor parte de la zona. La
Florida es catalogado como zona de alto riesgo por amenaza potencial de
movimientos sismicos, emanacion de cenizas, gases Yy sulfatos que producen
contaminacién de potreros, bosques, agua y aire (Figura 4).
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Figura 4.
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Aspecto historico: antes de la llegada de los espafoles, la region era
habitada por la tribu de los “Mombricos” descendientes de los quillacingas, la
tribu tuvo su establecimiento por las fracciones de San Jorge de Matituy y
lugares vecinos.

La region inicialmente toméd el nombre de Mombuco, palabra originaria del
quillacinga, cuya denominacion perduré hasta el afio de 1847. la tradicion
indica que la poblacién capital con dicho nombre fue fundada por Juan
Meneses en enero de 1820. el nombre se originé debido a que en el centro de
la comarca se encontro un flote de plantas de floripondo amarillo y blanco. El
hallazgo tuvo lugar en la época de la conquista surcolombiana por el sacerdote
espafiol Juan Santacruz, quién propicio el cambio de nombre al de “La Florida”.

La ordenanza numero 11 de 1911 segreg6 del municipio de La Florida al
corregimiento de Chachagui y lo anexé a Pasto, después la ordenanza niamero
35 de 1925 también agregd al municipio de Pasto el corregimiento de Narifio
que pertenecia a La Florida.

Economia: la Florida es un municipio eminentemente rural, por lo tanto su
desarrollo economico esta determinado por actividades del sector primario, la
tenencia de la tierra es de caracter minifundista extremo pues existen unidades
productivas con tan solo un cuarto (1/4) de hectarea.

Produccion Agricola

El Figue: cubre la mayor extensién del area cultivada del Municipio con un total
de 1.471 hectareas, es la base de la econdmica del agricultor floriano para su
subsistencia. Ademas el cultivo de fique genera la actividad de la artesania
mediante la elaboracién de lazos (sogas), y costales.

El cultivo del café. es por la superficie ocupada el segundo cultivo importante
municipal, se cultiva principalmente en los corregimientos de Matituy, Tunja Y
el Rodeo, cubre una extension aproximada de 800 hectareas.

Cafa panelera. es otro cultivo significativo dentro de la economia floriana.
Cubre aproximadamente 831 hectareas, principalmente en los corregimientos
de Robles y Rodeo.

También ocupa un renglén importante en la economia el maiz, frijol, yuca y los

frutales de clima medio y caliente como los citricos, que cubren pequefias
extensiones de cultivo entre 3 y 30 hectareas.
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Produccion pecuaria

Ganado bovino. es la actividad pecuaria de mayor importancia, esta destinada
a la produccion de leche y carne, aproximadamente se dedican unas 5.288
hectareas. La actividad ganadera se ubica en el Rodeo, cabecera municipal,
Barranco, Plazuelas, Robles y Panchindo.

La produccién de cuyes. es dentro de las especies menores la mas
relevante, en estos Ultimos afios ésta explotacion ha tenido un buen
rendimiento por la incorporacién de tecnologia apropiada. En la actualidad
existen galpones de mediana produccion en los corregimientos de Matituy,
Tunja, Plazuelas y La Florida.

La explotacion de cerdos. ocupa un renglén importante en las especies
menores, es otro de los componentes basicos de las unidades econOmicas
agro — sostenibles.

Produccion artesanal

La paja toquilla. es la actividad mas importante dentro de las artesanias de La
Florida, aproximadamente 500 a 600 mujeres, son quienes realizan la tejedura
de sombreros de paja toquilla, lo laboran en la Cabecera Municipal y en el
corregimiento del Rodeo. Existe la Asociacion de Artesanas, quienes elaboran
variados motivos artesanales de la fibra de la palma de iraca.

La artesania del fiqgue. ocupa el segundo lugar en el campo de la produccion
artesanal, consiste en la produccion de hilo (ovillo), soga (lazo) y la fabricacion
de empaque utilizado en el comercio.

Organizacion social y politica

Entidades oficiales: Cedenar, Telecom., Instituto Departamental de Salud y
Corponarifio.

Entidades privadas: Federacion Nacional de Cafeteros, Emssanar, Caja
salud UT y Caprecom.

Entidades no gubernamentales: Comité Civico
Entidades judiciales: Juzgado Promiscuo Municipal

Entidades culturales: Asociacion de Artesanas, La Banda Municipal.
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e Division politico administrativa
El municipio de La Florida cuenta con 6 corregimientos y 31 veredas.

Cuadro 1. Corregimientos y veredas pertenecientes al municipio
de La Florida

CORREGIMIENTOS VEREDAS

1. ROBLES - Robles

- Chilcal

- Yunguilla

- Pucara

- Catauca

- Catauquilla
- Picacho

2. RODEO - Rodeo

- Maco

- Bellavista
- El Placer

3. LA FLORIDA CENTRO - Cacique Bajo

- Barranquito

- Panchindo

- Barranco

- Sector Oriental

4. PLAZUELAS - Plazuelas

-  Garcés

- Loma Larga
- Cacique Alto

5. MATITUY - Matituy

- Chaupiloma

- San Francisco
- Granadillo

- Pescador

- Tunja Chiquito

6. TUNJA - Tunja Grande

- Quebrada Honda
- Rosapamba

- Duarte Alto

- Duarte Bajo

(Figura 5)
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Figura 5.
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Colegios:

La Florida: San Bartolomé de La Florida
Matituy: San José de Matituy

Tunja: Nuestra Sefiora del Carmen
Rodeo: Gustin Santacruz

Robles: La Inmaculada de Robles

Escuelas:

Institucién San Bartolomé La Florida
Institucion San José de Matituy
Institucion Nuestra Sefiora del Carmen
Institucién La Inmaculada de Robles
Institucién Gustin Santacruz.

Iglesias:

San Bartolomé de La Florida
San José de Matituy

Capillas:

La Inmaculada Concepcion del Robles
La Inmaculada Concepcién del Rodeo
Nuestra Sefiora del Carmen de Tunja

e Fiestas patronales

La Florida: San Bartolomeé - 24 de agosto
Tunja: Nuestra Sefiora del Carmen - 16 de junio
Matituy: San José - 19 de marzo

Robles: La Inmaculada - 8 de diciembre

Rodeo: La Inmaculada - 8 de diciembre

2.3 AMENAZAS NATURALES Y ANTROPICAS DEL MUNICIPIO DE LA
FLORIDA

e Se identifica diferentes tipos de erosion como: laminar, en carcavas, terracetas
y patas de vaca y remocién en masa, los tipos de erosidn que se presentan
son: ligera, moderada y severa, ante el inadecuado uso del suelo, el
sobrepastoreo, quemas, tala de bosques y en suelos con escasa vegetacion.
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Amenazas sismicas: esta zona se encuentra ubicada en el area catalogada
como de alto riesgo sismico , tal vez por la presencia de fallas geolégicas y a la
cercania del Volcan Galeras , se ha visto afectada por numerosos sismos.

Amenazas volcanicas en el area de influencia se presentan los siguientes tipos
de amenazas:

Flujo de piroclastos: parte de las veredas Barranco y La floresta tienen una
probabilidad mayor de 20% que sucedan eventos volcanicos, cuya méaxima
distancia desde le crater hasta el punto mas lejano de deposicion de material
son 8 Km.y areas cercanas a los cauces de los rios Barranco y Panchindo.

Caida piroclastica: material volcanico que es expulsado al aire durante la
erupcion y depositado en grandes extensiones. Las direcciones predominantes
son: norte, noroccidente, suroccidente y occidente.

Onda de choque hace referencia a la zona de sobrepresion de la onda
generada por las explosiones del volcan, existen areas de amenaza alta donde
peligra la vida humana y se presentan dafios a la infraestructura, la amenaza
media que provocan ruptura de vidrios y colapso de techos y la amenaza baja
que produce una vibracion de vidrios hasta su ruptura el cual no deja un
registro geoldgico.

La amenaza volcanica en el municipio de La Florida considerada de riesgo alto
a medio, de deslizamientos y avenidas torrenciales de alto riesgo en los rios
en los rios Barranco y Chacaguaico. La ocurrencia de fendmenos naturales de
gran impacto sobre la sociedad, en especial las erupciones, emisiones de lava
y cenizas del Volcan Galeras, lo mismo que sismos y movimientos tectonicos,
son constantemente estudiados por el Observatorio Vulcanologico de Pasto

La localizacion del municipio de la Florida en las faldas del volcan Galeras,
lado norte, aumenta las posibilidades de desastres por vulcanismo y por ello La
Florida se encuentra en riesgo medio, no asi el valle interno del Rio Barranco,
donde por lluvias, temblores que movilizan lodo posiblemente después de
ocurrida una erupcion.

Frente a La Florida, hacia el lado noroeste, existen pendientes que limitan la
expansion urbana por los costos, por los riesgos y por las dificultades de
construccion. Hacia el lado opuesto, hacia el rio Barranco, en las areas de
viviendas o con intencion de construccion aumenta el riesgo de los desastres
naturales.

Para el casco urbano se han clasificado como: derrumbes, taludes,
deslizamientos de roca y piedra sobre viviendas, infraestructura, terrenos de
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posible construccion lo que constituye el grado de vulnerabilidad y afectacion
de igual manera la generacion de riesgos de bajo, mediano y alto grado.

En La Florida han ocurrido incendios sobre masas inestables, produciendo
degradacion e impidiendo la recuperacion normal de los suelos (modificacion
del PH) La accion del fuego modifica la estructura su estructura, estas suceden
en épocas de verano en los meses de julio y agosto, como en los
corregimientos de Matituy, Tunja, Plazuelas, Rodeo y C. Especial. Los suelos
sin el entramado radicular que los sujeta, sin el sotobosque que mantiene,
como esponja, la humedad del suelo.

En el Maco sobre la via El Rodeo, y desde este al Salado, por la ubicacion de
casas Yy lotes de terreno localizados en pendientes de mas de 25%

Barranco alto, zonas de ladera, susceptibles a quemas y por ende a
deforestacion, La amenaza por derrumbes y deslizamientos aumenta el riesgo
de avalanchas en las zonas pobladas de la carretera.

La Floresta, zonas de ladera con alguna cobertura vegetal. Riesgo medio de
derrumbes y avalanchas, cerca de la carretera

Matituy, riesgo de derrumbes en la zona de la carretera.

En las zonas de Robles, Cacique Alto, Bajo, Plazuelas aumenta el riesgo de
deslizamientos por profundizarse la erosion.

Los derrumbes y avalanchas en Catauca, en zonas pobladas pueden afectar
algunas viviendas y terrenos

En la zona urbana se resaltan zonas con restricciones a la urbanizacién y
donde no es posible autorizar la construccion de vivienda y otras clases de
infraestructura. Los terrenos sobre los que asientan la viviendas del casco
urbano ademas de pendientes son de formacidn volcanica sedimentaria, con
rocas fracturadas.

Las zonas inadecuadas para construccion son: El margen izquierdo en el
sentido de flujo del Ri6 Barranco, desde inmediaciones del colegio San
Bartolomé en adelante hasta el sector noroccidental del caso urbano. También
toda el &rea en el sector de la salida a El Rodeo, cerca al cementerio y en el
margen izquierdo de la via circunvalar a la salida a Sandona.

Todo el margen derecho de la via Circunvalar desde el sector del actual

matadero municipal hasta el sector nororiental donde se localiza la
urbanizacion Bosque de Zaragoza.
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Las franjas contiguas al rio Barranco (30 m a lado y lado), Rio Panchindo,
Quebrada Cucho y otras quebradas tributarias del Rio Barranco.

e Los otros caserios importantes como Matituy y Tunja no presentan
restricciones importantes para la expansion, por encontrarse en zonas planas.
El casco de Robles es particular por encontrarse en un area bastante quebrada
la cual es una pendiente y se dirige a los cauces de las veredas de Yunguilla 'y
Pucara, hacia donde es mas probable el peligro de derrumbes (Figura 7).

2.3.1 Reactivacion volcan Galeras. Con la reactivacion del volcan Galeras desde
el 21 de julio de 2004, se hace necesario hacer un recuento de lo sucedido,
teniendo en cuenta lo que ha afectado a la comunidad, a los recursos naturales y
de igual manera las acciones que se han llevado a cabo por parte de las entidades
encargadas de la prevencion y atencion de desastres. La informacion que se cita a
continuacion fue obtenida del periddico regional el Diario del Sur.

Figura 6. Fumarola arrojada por el Volcan Galeras al comienzo de la
reactivaciéon en julio de 2004.

Fuente: Ingeominas, 2004

43



23 de julio de 2004. Comienza actividad del Galeras. El reporte de Ingeominas
indica que los registros de los equipos de monitoreo del Galeras muestran una
importante disminucion de la actividad volcanica, sin que se haya regresado a los
niveles considerados como normales. El alcalde de Pasto expreso “No hay razon
para producir alarma entre la gente”, agregé que las diferentes entidades que
hacen parte del Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres estan
preparadas para hacerle frente a cualquier situacion que se pudiera presentar en
un momento dado. Como medida de prevencion las autoridades restringen el
acceso al volcan Galeras, en espera de que se normalicen las circunstancias.

30 de julio de 2004. Anélisis actividad del volcan Galeras. Para evaluar los
efectos de la actividad del volcan y elaborar un plan de contingencia, visito el
municipio de Sandona un grupo multidisciplinario integrado por el Comité Regional
de Prevencion y Atencion de Desastres, Ingeominas y el Instituto departamental
de salud. Una vez se elabore el plan de contingencia, este sera enviado a la
oficina del Comité Regional de Prevencion y Atencion de Desastres, para que sea
articulado con los demas planes de los municipios con amenazas volcanicas y
enviarlos posteriormente al Comité Nacional de emergencias.

8 de agosto de 2004. En La Florida cenizas del Galeras afecta a comunidad.
Las familias que habitan en las localidades del Barranco y Panchindo, en La
Florida, se han visto afectadas desde el viernes 6 de agosto con la emision de
cenizas del volcan Galeras a raiz de los fuertes vientos que se han registrado por
estos dias. El alcalde Alvaro Obando precisé que en conjunto con funcionarios del
Comité Local de Emergencia y el Comité Regional de Prevencion y Atencién de
Desastres se hizo un recorrido por el Barranco y Panchindo, donde se entregaron
mascarillas a las comunidades y algunas indicaciones sobre el manejo de ésta
problemética. El mandatario local puntualizé que la emision de ceniza afecto por lo
menos a nueve criaderos de peces que hay en la zona y algunos animales,
especialmente ganado vacuno.
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Figura 7.
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Figura 8. El cementerio de La Florida también se vio afectado por las cenizas
arrojadas por el volcan Galeras

11 de agosto de 2004. El volcan Galeras presenta bajos niveles de actividad.
Aunque ha habido emision de gases, la situacion es normal y no existe motivo de
alarma. Ese fue el consenso de una reunién extraordinaria que se llevé a cabo en
la sala de juntas de la Gobernacion de Narifio. El director regional de Ingeominas
Diego Gomez, manifesté que el Galeras siempre ha sido un volcan activo, pero
con niveles sismicos muy bajos, reconocié que en los Ultimos dias se ha
incrementado la emision de gases y a partir del 27 de junio se notd unas
variaciones en los parametro sismicos, agrego que el ciclo prosiguio el 16 de julio
con emisiones de ceniza que afectaron el cono activo y se han esparcido a
consecuencia de los fuertes vientos de agosto a los municipios de La Florida,
Sandond, Linares, Sotomayor y parte de Ancuya.

Por su parte el gobernador de Narifio hizo un llamado a los representantes de los
medios de comunicacion para que traten con mucha seriedad la informacion
referente al volcdn y no se le preste atencibn a versiones que carecen de
fundamento, indicé que la Unicas fuentes oficiales que pueden suministrar de
manera oficial este tipo de informacion son la Gobernacién, alcaldia de Pasto e
Ingeominas.
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13 de agosto de 2004. A mantener la calma, pero hay que estar muy atentos.
Un llamado a la calma pero manteniéndose en alerta hicieron el gobernador del
departamento Eduardo Zufiga Eraso, quien es el vocero autorizado por el
gobierno nacional para dar a conocer la informacion referente a la activacion del
volcan Galeras y el alcalde de Pasto Raul Delgado, quien dio a conocer las
recomendaciones a la ciudadania, de acuerdo al plan de contingencia preparado
para cuando se presenten esta clase de fenémenos.

El miércoles 11 de agosto se registré un evento eruptivo a las 11:49 de la noche y
otro de similares caracteristicas en la madrugada del jueves 12 de agosto. Desde
el pasado 21 de julio, cuando se conocieron las primeras informaciones sobre la
reactivacion del volcan Galeras, a la fecha se habian presentado algunas
variaciones que llegaron a su punto maximo esta semana, lo que obligd a la
movilizacion de todas las autoridades.

La Florida, Consacé, Sandona y Narifio son los municipios de la circunvalar al
Galeras que desde hace ocho dias se han visto mas afectados por la emision de
cenizas y gases. Segun pobladores de La Florida, sector del Barranco, han muerto
cientos de truchas que se encontraban en criaderos artificiales y algunas reces
han tenido que ser vendidas ya que sus deposiciones presentaban sangre. Desde
Sandona y Narifio las informaciones son similares a las provenientes de La
Florida, es decir, continua caida de cenizas.

14 de agosto de 2004. Disminuye actividad del volcan Galeras. Luego del
proceso eruptivo registrado a la media noche de este miércoles y la madrugada
del jueves, la actividad del volcan disminuyd, pero el 13 de agosto en la noche los
equipos del Observatorio Vulcanologico mostraron registros de sismicidad,
asociados con emision de gases y ceniza desde diferentes puntos del cono activo.

En las labores de reconocimiento de campo realizadas por Ingeominas se pudo
constatar que continda la caida de cenizas en algunas de las poblaciones del
sector occidental, aunque las condiciones de viento y nubosidad en la zona
impidieron la realizacién de sobrevuelos para poder efectuar una evaluacion mas
global del fendmeno en la superficie. Ingeominas determiné que la explosion
asociada al episodio eruptivo inicial de los dos dias sefialados, fue escuchada en
varios sectores de las comunidades del noroccidente del volcan, ademas, se
observé emision de gases, cenizas y material rocoso en estado incandescente. En
la parte oriental los funcionarios encontraron evidencias de impacto de rocas a
unos dos kilometros del crater principal, con didmetros entre 30 y 50 centimetros.
El material rocoso y caliente emitido a manera de balistica ha entrado en contacto
con la vegetacion y produjo algunos incendios en la parte norte y occidental del
edificio volcéanico.
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15 de agosto de 2004. Actividad de Galeras tiende a normalizarse. De acuerdo
con el informe suministrado por Ingeominas la actividad del Galeras tiende a
normalizarse, si bien se deben mantener las alertas adoptadas en prevision de
cualquier emergencias. Por esta razén, se mantiene el monitoreo de 24 horas al
volcan.

16 de agosto de 2004. Autoridades visitan los municipios afectados. La
actividad del volcan Galeras sigue en proceso de disminucién, pero se mantiene el
estado de alerta de todos los organismos de socorro. El gobernador de Nariiio
presidié una comision que realiz6 visitas a la zona de influencia del Galeras. El
recorrido comprendié los municipios de Narifio, La Florida y Sandona. El Instituto
departamental de salud de Narifio realiza un apoyo permanente a los municipios
en el suministro de mascarillas, medicamentos y suero fisiolégico. Ademas, se
inicié una campafa educativa a través de cartillas para que la gente se informe
sobre la manera como se puede convivir con el volcan.

17 de agosto de 2004. Brigadas en zonas afectadas por la emision de
cenizas. A las familias que habitan en estos sectores se les ha entregado
mascarillas y suero fisiolégico por intermedio de la secretaria de desarrollo social.

Los integrantes del Comité Local de Prevencion y Atencién de Desastres de
Sandona en coordinacion con el Hospital Clarita Santos, concejo municipal y la
policia nacional adelantan brigadas de salud en las veredas de Santa Bérbara,
Santa Rosa, Alto Ingenio, Alto Jiménez y San isidro, que son las mas préximas al
volcan Galeras y que han sido afectadas por la emision de cenizas.

El alcalde de Sandona Roberto Coronel, indicé que éstas acciones cuentan con el
apoyo dela gobernacién de Narifio y el Instituto Departamental de Salud, con
quienes se reparte mascarillas y suero fisiologico, por intermedio de la secretaria
de desarrollo social.

Reuniones de prevencion con comunidades de Pasto. Para que la comunidad
de Pasto en general se informe sobre la situacion real del volcan Galeras, la
administraciéon municipal y el Comité de Emergencias se reunié con los lideres
comunales de los distintos barrios y corregimientos del municipio, con el fin de
darles algunas pautas sobre lo que deben hacer ante la emergencias que pueden
suscitarse. Uno de los aspectos que se tratd fue la manera como se debe
reaccionar en caso de que las cenizas del Galeras empiecen a caer en algunos de
los barrios de Pasto. En la reunién la alcaldia entregd a los lideres comunales
volantes informativos referentes a la situacion del Galeras, con el fin de que los
presidentes de las JAC los repartan entre los habitantes de sus comunidades y se
haga eco en todos los barrios sobre las medidas a tomarse en caso de
emergencia.
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18 de agosto de 2004. Una mirada diferente al Galeras. En los dos ultimos dias,
el volcan Galeras ha desprendido grandes columnas de ceniza por los lados del
norte y occidente de la ciudad de Pasto.

La reactivacion del volcan Galeras es un tema que ultimamente ha desplegado
toda clase de informacién de maxima alerta a nivel nacional por la situacion en la
que se encuentra. Los habitantes de las zonas cercanas a este volcan se han visto
perjudicados por la cantidad de ceniza que emana de sus fumarolas. Tanto la
vegetacion como los animales y el agua han sufrido los rigores de este elemento
guimico que cada vez crece desmedidamente. Los habitantes de la vereda
Churupamba del municipio de Consaca, ubicado en las faldas del volcan, en la
parte occidente de la ciudad de Pasto, a pesar de que se han acostumbrado a que
el Galeras arroja continuamente toda clase de materiales piroclasticos, se han
visto afectados en los dos ultimos dias por la cantidad de ceniza que brota. Segun
ellos, el agua que recogen esta contaminada, por lo que tienen que hervirla hasta
30 minutos para poder consumirla.

Al respecto, la directora de Ingeominas Martha Calvache declaré que es evidente
que en los dos ultimos dias el volcan ha desplegado fuertes emanaciones de
ceniza en la parte norte y occidente, pero no se ha decretado ninguna clase de
alarma. En lo que respecta a los municipios que rodean el volcan, la funcionaria
expres6é que es responsabilidad de los alcaldes locales la correspondiente
capacitacion de programas de prevencion de desastres, en caso que se presente
una nueva erupcion después de las dos ocurridas entre la noche del miércoles y el
amanecer del jueves pasado. Por otro lado, el Comité Regional de Emergencias
ha venido llevando a cabo reuniones con los diferentes organismos de socorro y
los alcaldes del area de influencia del volcan con el fin de determinar los
mecanismos de contingencia que se adoptarian en caso de una actividad mucho
mayor del Galeras. De los siete municipios cercanos al Galeras, La Florida, con
mas de 6.000 habitantes, Sandona con mas de 20.000 y Consaca con
aproximadamente 8.000 enfrentan una situacion muy delicada. Hace mas de 15
dias que sobre esas calles la lluvia de cenizas ha sido ininterrumpida y ha
impedido llevar una vida normal para sus moradores.

19 de agosto de 2004. Ligero incremento en actividad del Galeras. La
actividad del volcan Galeras en las dltimas horas tuvo un ligero incremento en
relaciéon con el Ultimo reporte conocido el 16 de agosto. La informacion fue
suministrada por Diego GOmez Martinez, coordinador del Observatorio
Vulcanoldgico de Pasto, quien agregd que persisten los procesos de emision de
gases Yy cenizas, actividad que se relaciona con el registro de sismicidad,
detectada por los equipos del observatorio, indicé que "en ocasiones y de acuerdo
con reportes de funcionarios de Ingeominas en campo, el fendmeno de emision
esta acompafado por ruidos que pueden ser escuchados en algunos sectores
cercanos al volcan o amplificados por accidentes topograficos como son los
cafones de los rios. La dispersion de las cenizas contintia preferencialmente hacia
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el sector noroccidental. En esa direccion se evidencia caida de cenizas en los
sectores rurales o urbanos de poblaciones cercanas como La Florida, Sandona, El
Ingenio (a distancias mayores de 15 kilbmetros) y en otras como Samaniego y
Sotomayor, ubicadas entre 30 y 40 kilometros del volcan, estas ultimas con
espesores de ceniza menores a 1mm. Con relacion al sismo registrado a las 2:06
minutos de la mafiana en el departamento del Cauca, Ingeominas aclaré que este
movimiento teldrico no tuvo origen en el volcan Galeras, ni ninguna relacién con su
actividad actual. De acuerdo con los reportes conocidos, el temblor fue sentido por
algunas personas en la ciudad de Pasto, particularmente las que se encontraban
en edificaciones altas.

20 de agosto de 2004. Estable actividad del Galeras. La actividad del volcan
Galeras se mantuvo ayer estable, dijeron funcionarios de Ingeominas. Sobre el
particular, se indico que persistia la emision de cenizas y gases, los que afectan
principalmente a los municipios de La Florida y Consaca. Por ese motivo,
Ingeominas mantiene la vigilancia al volcan durante las 24 horas del dia.
Igualmente, en la ciudad de Pasto se desarrollan las campafias de prevencion en
diferentes sectores, con el fin de que la comunidad sepa como actuar en caso de
gue se registre una emergencia a consecuencia del volcan. Estas jornadas se
realizan no sélo en la capital de Narifio, sino en los municipios situados en la zona
de influencia del Galeras, veredas y corregimientos.

21 de agosto de 2004. Disminuye actividad del Galeras, Ingeominas pide no
hacer especulaciones. Que las bocas estan dilatadas o que el cono eruptivo esta
a punto de taparse o que los vientos cambiaron de sentido y ya empez06 a caer
ceniza en Pasto, son algunas de las especulaciones que comenz6 a hacer la
gente esta semana, debido a la reactivacion del Galeras. Sin embargo, segun lo
informado en la tarde de ayer por el coordinador del Observatorio Vulcanoldgico
de Ingeominas, Diego Gomez Martinez, precisamente desde la noche del jueves
los equipos de monitoreo reportan una "considerable disminucion de cenizas y
gases".

Dijo que todas esas especulaciones de la gente no tienen fundamento cientifico:
"Para empezar, la direccion de los vientos se mantiene hacia el noroccidente, por
eso sOlo se han visto afectadas las poblaciones de La Florida, Sandon4, Consaca
y Narifio". El funcionario aclar6 que la disminucién de cenizas y gases "no significa
que la actividad haya disminuido, por lo cual igual seguimos evaluando el volcan".
Un equipo de diez personas, apoyado por expertos del Observatorio de Manizales,
se encuentra dia y noche monitoreando el volcan, desde hace 25 dias. El apoyo
de los cientificos de Ingeominas de Caldas es itinerante porque permanecen unos
dias, regresan a Manizales con informacion para estudio y mientras tanto son
reemplazados por otros funcionarios. El personal, en sus inspecciones de campo,
se acerca hasta dos kilbmetros y medio del crater del volcan, a un lugar donde hay
una estacion que debe recibir permanente mantenimiento. Desde ese sitio, por
seguridad, no hay autorizacién para acercarse mas.
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Por ultimo, el coordinador del Observatorio llamé a la ciudadania a no especular,
"Porque, primero, eso genera problemas. Segundo, hay un mapa de amenazas
que, de acuerdo con los estudios de la vida geolégica del Galeras, especifica
como puede actuar el volcan. Entonces, cada familia debe revisar esa informacion,
prepararse y responder de acuerdo con esos fendmenos. Tercero, sélo escuchar
las fuentes oficiales".

22 de agosto de 2004. Sin planes de contingencia. A raiz de los fenbmenos
eruptivos registrados en el volcadn Galeras desde el pasado 21 de julio, se
demostré una vez mas que los Comités Locales de Emergencias en las distintas
localidades del departamento no tienen listos sus planes de contingencia para
enfrentar cualquier evento de la naturaleza.

Esto qued6 demostrado hace algunas semanas, cuando la direccion del Comité
Regional de Prevencion y Atencion de Desastres tuvo que hacer un recorrido por
los municipios de Yacuanquer, Tangua, Narifio, La Florida, Sandona y Consaca,
donde se reuni6 con los alcaldes, directores de salud y de los comités locales de
emergencia, para trabajar en la elaboracion de los planes de contingencia, que es
un documento que contiene las acciones a realizar en una localidad cuando se
presenta una situacion calamitosa, bien sea por la furia de la naturaleza o
producida por el hombre. Este tiene identificados los sectores de mayor riesgo en
una poblacién, zonas de evacuacion, albergues temporales y ubicacion de los
organismos de socorro. Sin embargo, la mayoria de municipios tienen estos
planes pero no estan socializados con sus comunidades y hay quienes lo tienen,
pero no actualizado.

Es obligacion de los mandatarios locales, como presidentes de los Comités de
Emergencia, trabajar en torno a este tema para que no se presenten hechos que
lamentar y para eso estan los directores locales, quienes con los organismos de
socorro, llamense cuerpo de bomberos voluntarios, defensa civil, cruz roja o
brigadas bomberiles, deben dar a conocer este documento a todas las
comunidades, tanto de los sectores urbanos como rurales.
Para los entes territoriales y para los departamentos es mas econémico avanzar
en la prevencién, que costear y gestionar las ayudas para los damnificados de sus
localidades. Pero para ello se necesita el compromiso y la voluntad politica de los
alcaldes.

23 de agosto de 2004. Drama en La Florida. La permanente caida de ceniza
proveniente del volcan Galeras, sigue causando grandes estragos en sectores
rurales de La Florida. La quebrada "El Barranco" se encuentra contaminada al
igual que el pasto, con graves perjuicios para la gente de la region.
Representantes de las zonas afectadas expondran hoy esta situacién ante el
presidente Alvaro Uribe Vélez.
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27 de agosto de 2004. Por la emision de ceniza del volcan Galeras,
comunidades afectadas reclaman ayuda. Aunque el volcan Galeras ha
disminuido su intensidad en los dltimos dias, los efectos negativos de la emision
de cenizas perduraran durante mucho tiempo entre los moradores de las zonas
rurales de La Florida, Sandona y Consaca. El despertar del volcan desbarajustd
las precarias economias de docenas de personas que basan su sustento en la
produccién artesanal de leche, cria de peces y los tradicionales cultivos de la
region. En estos momentos los que podrian llamarse damnificados del Galera
esperan ayuda profesional para resolver sus multiples problemas.

Figura 9. La vegetacidon también sufrié con la emision de ceniza

9 de septiembre de 2004. Galeras mantiene en alerta a autoridades vy
comunidades. En estado de méaxima alerta se declararon en las ultimas horas las
autoridades locales ante el incremento registrado en la actividad del volcan
Galeras. A la una de la madrugada del miércoles 8 de septiembre, personal del
Cuerpo de Bomberos y del Comité Local de Prevencion y Atencién de Desastres
se dirigio a Genoy y Mapachico para alertar a la poblacion sobre la posibilidad de
un evento eruptivo. A la comunidad se le inform6 que debia estar preparada para
una eventual evacuacion. Mientras tanto, en los municipios de la zona de
influencia del volcan Galeras, las alcaldias iniciaron la revision de los planes de
contingencia para hacer los cambios de acuerdo a las recomendaciones del
personal cientifico del Observatorio Vulcanolégico de Pasto.

10 de septiembre de 2004. Inquietud por inusual actividad del Galeras. Los
cientificos del Observatorio Vulcanoldgico de Pasto calificaron la actividad del
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volcadn Galeras como “inusual”, por lo que recomendaron mantener todas las
alertas en prevision de un posible evento eruptivo. Se indicé que desde la noche
del siete de septiembre, el Galeras presenta una serie de temblores internos
denominados como “enjambres”, los cuales anoche completaron mas de cincuenta
horas, situacion que en opinion de los expertos no es normal.

La prevencién de emergencias es cuestion de cultura. Las caracteristicas
geoldgicas, topograficas e hidrometereoldgicas, el inadecuado manejo ambiental
en algunas zonas y la localizacion de asentamientos humanos en zonas de riesgo,
hacen que el departamento de Narifio sea propenso a desastres de origen natural.
La ciudad de Pasto y los municipios de la llamada zona de influencia de Galeras,
no escapan a esta situacion, precisamente por su cercania al volcan. De ahi que
las comunidades en general deben estar siempre preparadas y hacer de la
prevencidon una cultura, es decir, que cada persona, familia, institucién educativa,
empresa, barrio, edificio, apartamento, deben tener su propio plan de contingencia
para saber como actuar llegado el momento de un desastre.

11 de septiembre de 2004. El alcalde de Pasto recomienda mantener la
maxima alerta. El alcalde de Pasto, manifest6 que ante el estado actual del
volcan Galeras la comunidad debe mantener la maxima alerta en caso de que se
produzca una erupcién en el transcurso de las préximas horas. Ingeominas, luego
de realizar un sobrevuelo en inmediaciones del volcan, confirmé que la actividad
sismica del Galeras continua, por lo que se deben mantener los niveles de
prevencién y atencion. En este sobrevuelo los cientificos observaron que no habia
emision de cenizas y que habia salida de vapor de agua de manera pasiva y
desde diferentes sectores del cono activo.

Suspenden acueducto de La Florida. Por primera vez, desde hace dos meses
cuando se conocid la informacion sobre la reactivacion del volcan Galeras, una
administracidbn municipal, la de La Florida, decidié suspender el acueducto de la
vereda El Barranco, al observar el alto grado de turbiedad y el mal olor que
presentaba el agua.

12 de septiembre de 2004. No Habra evacuacion sin dictamen de Ingeominas.
Si la informacién de Ingeominas hace prever una alta posibilidad de ocurrencia de
una erupcion que pudiera generar flujos piroclasticos, se dara la orden de activar
alarmas para que los habitantes de las zonas de alto riesgo, es decir sectores
cercanos la volcan, se desplacen a sitios de encuentro mas seguros y de ahi a las
escuelas y colegios sefialados como albergues temporales. A la fecha, debido a la
direccion de los vientos, la ciudad de Pasto no ha experimentado la caida de
cenizas ni fuertes olores de gases, en cambio, en los corregimientos de
Mapachico y Genoy, al igual que los municipios de Narifio, La Florida, Consaca,
Sandona y Yacuanquer se han presentado estos fenémenos.
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Figura 10. Las cenizas del volcan Galeras contaminaron las fuentes de agua
de la Florida

Fuente: Ingeominas, 2004

13 de septiembre. Baja la sismicidad del volcan Galeras. Una clara
disminucion de la sismicidad del volcan Galeras fue detectada en las Ultimas horas
por el Observatorio Vulcanoldgico de Pasto. Las autoridades locales sefialaron
gue este reporte contribuye a bajar la tension e intranquilidad vividas en Pasto y
varias zonas del departamento a consecuencia de la reactivacion del volcan
Galeras. Se indico igualmente, que si bien la emision de cenizas ha desaparecido
como resultado de las lluvias, se han presentado procesos de lavado que han
generado flujos de lodo de baja densidad, que han contaminado las corrientes de
agua utilizadas para el consumo humano principalmente en sectores rurales de los
municipios de Narifio y La Florida.

14 de septiembre de 2004. Se debe mantener la alerta en el Galeras. Aunque
se mantiene el reporte de disminucion de actividad del volcan, en cualquier
momento puede cambiar la situacion porgue ayer los equipos empezaron a captar
sefiales similares a las que antecedieron los eventos eruptivos de 1992 y 1993.
Los funcionarios indicaron que ante esta variacion, en pocos minutos emitirian un
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nuevo reporte detallando el fenémeno. El ministro del Interior, ante la situacion,
comprometié recursos por cuarenta millones de pesos, que se destinarian a la
dotacion de sitios que albergarian a las personas procedentes de las partes latas
de los corregimientos de Genoy, Mapachico y Bricefio, por estar ubicados en una
zona de amenaza alta.

20 de septiembre de 2004. No hay que “galerizar” la economia. La Camara de
Comercio de Pasto hizo un llamado a todos los estamentos econdmicos, sociales
y gubernamentales de la capital narifiense para evitar lo que llamg la “galerizacion”
de la economia, como consecuencia de la activacion del volcan. Los comerciantes
expresaron la preocupacién que les asiste por las consecuencias que pueda
generar para el bienestar econdmico y social de la regiéon un inadecuado manejo
de la situacion. Por ello, se organiz6 una conferencia sobre conocimiento y
comportamiento del volcan.

9 de octubre de 2004. Ayer, cuarenta minutos de tremores en Galeras. Una
sefal continua de tremor del volcan Galeras, la cual se prolongd durante 40
minutos fue captada ayer por el Observatorio Vulcanolégico de Pasto, el director
de la institucion informé que el fendmeno asociado con la emision de ceniza se
presentd a partir de las 11:37 de la mafana, explicé que aungue la reactivacion
del Galeras se presenta desde junio, desde el miércoles anterior se registra un
incremento de la sismicidad. A nivel de Comités Regional y Locales de
Prevencion y Atencion de Desastres es importante considerar que las fases de
relativa baja actividad volcanica pueden mantenerse por algunos periodos de
tiempo. De ahi la importancia de fortalecer los planes de contingencia y en general
el trabajo continuo que debe adelantarse con las comunidades en la zona de
influencia.

22 de octubre de 2004. Ceniza del volcan cay0 en Pasto. El cambio en la
direccion de los vientos gener6 que el anochecer del miércoles 20 y jueves 21 de
octubre, por primera vez en la ciudad de Pasto caigan las cenizas que se estan
produciendo en el volcan Galeras desde el pasado mes de junio, cuando el
Observatorio Vulcanolégico reportd una nueva reactivacion. Las autoridades y la
comunidad en general deben entender que el viento puede cambiar y la cenizas
emitidas depositarse en cualquiera de las regiones aledafas dependiendo de esta
variable climatolégica o de la cantidad de material expulsado. Otro fendmeno que
se esta volviendo a presentar es el incremento en los niveles de caudal y
turbiedad de fuentes de agua que nacen en la cima del Galeras, por efecto del
lavado y arrastre de material depositado en las partes altas del volcan, lo cual
persistira mientras continde la época de lluvias.

22 de noviembre de 2004. El Galeras lanz6 enorme fumarola. Anoche fue
declarada la alerta amarilla en todas las instituciones de salud publicas y privadas
de los municipios de Pasto, La Florida, Narifio, Consaca, Sandona, Yacuanquer,
Tangua y Ancuya. El Observatorio Vulcanoldgico fue parco en la informacién que
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suministro a los medios de comunicacion, confirmé que se tratd6 de un evento
eruptivo explosivo que alcanz6 una altura cercana a los 10 kildbmetros e informo
gue esta situacion hace parte del proceso que esta desarrollando el volcan
Galeras desde mediados del afo.

Figura 11. Enorme fumarola lanzada por el volcan Galeras

Fuente: Ingeominas, 2004

23 de noviembre de 2004. Narifio contintla en alerta por el Galeras. El evento
eruptivo de cardcter explosivo fue registrado por los equipos de Ingeominas a las
3:44 de la tarde. De inmediato el Comité Operativo de Emergencias, hizo un
barrido por los siete municipios de influencia que report6 los siguientes datos: en
La Florida resintio temblor fuerte y caida de ceniza. En Sandona, temblor y caida
de ceniza. En Consacd, temblor fuerte y caida de ceniza. En Tangua, temblor
fuerte y caida de ceniza. En Yacuanquer, caida de ceniza en varias veredas. En
Pasto, se mir0 la columna que alcanzé de 8 a 10 kildbmetros y en algunos sectores
se sintio el ruido.

En municipios que no se encuentran en el area de influencia como Samaniego,
Ricaurte y Tuquerres, cayo ceniza- en Ancuya. Ademas de las cenizas se sintieron
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sismos. En localidades como Cimarrones, Chachagui, La Laguna de la Cocha, se
sinti6 la onda de choque. Los efectos de la onda de choque variaron desde
bramido, vibracion de ventanales, hasta algunas personas que confundieron la
vibracién con un movimiento sismico. El consolidado general de reportes sefiala
que hasta ahora, no haya afectacion de personas, ni de infraestructura fisica.

Activan planes de contingencia. Los alcaldes de los municipios del area de
influencia del Galeras, recibieron la orden del Puesto de Mando Unificado, que
relne a todas las entidades comprometidas en la prevencion y atencién de
emergencias, de activar los planes de emergencia y contingencia. Los
mandatarios, quienes por ley desempefian la presidencia de los Comités de
Emergencia tienen la responsabilidad del manejo de las situaciones generadas por
las erupciones volcanicas. El coordinador del Comité Regional de Prevenciéon y
Atencion de Desastres, informé que durante las 24 horas del dia los funcionarios
se mantienen en alerta. EI monitoreo es constante y se realizan visitas a las
veredas de la zona de riesgo para estar al tanto de algun cambio y si se da el caso
de proceder a la evacuacion. Establecio que el plan de contingencia debe
establecer un efectivo sistema de comunicacion entre entidades y veredas,
cubrir todas las areas sefialadas en el mapa de amenazas de Ingeominas, brindar
herramientas para reducir la vulnerabilidad, tener activo el centro de salud,
mantener informada a la comunidad, condiciones para proteger el agua y planes
de evacuacion escolar.

11 de diciembre de 2004. No es normal la actividad del Galeras. Luego del
leve sismo registrado a las 9:54 de la noche del jueves 9 de diciembre, el cual fue
sentido en varios sectores de Pasto, el Observatorio Vulcanolégico confirmé que la
actividad del volcan Galeras no es normal, informaron que si bien el sismo se
sintié en la zona rural y en algunos barrios de la ciudad, solo tuvo una intensidad
de 3.0 grados. Agregaron que hasta el momento el desarrollo del fenbmeno
volcanico Galeras se ha caracterizado por la emision de gases y cenizas de
manera pulsétil desde diferentes sectores del cono activo, cuando las condiciones
climéticas lo han permitido ha sido posible observar estos fenbmenos desde
diferentes sectores de la zona de influencia del volcan. Los expertos hicieron
énfasis en la incertidumbre que existe en la relacibn con los pronésticos de
erupciones asi como en la magnitud de las mismas.

20 de diciembre de 2004. Sigue vigilancia al volcan Galeras. Desde el pasado
15 de diciembre se incrementaron en forma notoria las sefiales que representan
procesos relativamente profundos relacionados con el componente fluido del
sistema volcénico. El dltimo reporte del Observatorio Vulcanolégico, indico que
particularmente en las dltimas ocho horas el Galeras mostré6 un nuevo cambio
consistente en disminucién importante de las sefales antes mencionadas.

2 de febrero de 2005. No hay erupciones: asegura Observatorio
Vulcanolégico. Desde el 30 de enero, los habitantes de Pasto han tenido la
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oportunidad de observar la columna de gases y vapor de agua del volcan Galeras.
La falta de vientos que generalmente mantiene la fumarola completamente
inclinada en direccion al occidente ha permitido que se levante hasta alcanzar 700
metros de altura. Con esta explicacion, el director del Observatorio Vulcanoldgico,
dejo claro que, en primer lugar, en los ultimos dias no se ha presentado ninguna
erupcion y, en segundo lugar, que el volcan se mantiene activo. Agregé que en la
fuerte lluvia de la tarde del domingo interactud con los gases y el magma del nivel
superficial del cono volcanico, generando el fenémeno que desde diciembre no se
habia vuelto a observar. El funcionario de Ingeominas reiteré que el hecho de no
mirar, desde la ciudad la fumarola, no significa que se haya calmado. Los niveles
de actividad de Galeras son mas bajos que los presentados en el segundo
semestre del afio pasado, "pero todavia sigue activo. La gente debe seguir
preparandose, mantenerse alerta y mantener las recomendaciones, segun la zona
donde viva y su ubicacién en el mapa de riesgos".

2.4 MARCO CONCEPTUAL

Esta investigacion se fundamenta en el enfoque social de los desastres,
perspectiva que puede ser utilizada como herramienta de trabajo para las
instituciones del gobierno o las organizaciones no gubernamentales, que se
dedican a promover el fortalecimiento de la autonomia comunitaria como
estrategia para conectar ese propoésito con nuestra realidad.

El estudio social de los desastres se ha desarrollado como un campo secundario
en comparacion con la investigacion realizada desde las ciencias naturales, que
cuenta con un grado relativamente alto de institucionalizacion. Factores como el
aislamiento de los investigadores sociales, el no acceso a bibliografia
especializada, la poca difusion de las publicaciones realizadas y la ausencia de
estructuras institucionales adecuadas han contribuido a que sean muy pocas las
investigaciones que han logrado una insercién de lo social en el campo de los
desastres.

Autores como Andrew Maskrey y Gilberto Romero afirman:
Para entender los desastres llamados naturales, para poder prevenirlos y
recuperarse una vez que se han producido, es necesario desprenderse de
una serie de mal interpretaciones que turban nuestras mentes e impiden
actuar acertadamente. Una de las deformaciones mas corrientes es
suponer que el desastre producido se debe a fuerzas naturales poderosas
o sobrenaturales que acttian irremediablemente contra los humanos. ?

2 MASKREY, Andrew y ROMERO, Gilberto. Como entender los desastres naturales. En: Los desastres no
son naturales. LA RED - FLACSO. Bogota. Tercer Mundo Editores, 1993. p. 6
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La explicacion de Maskrey de como una determinada amenaza natural se
convierta en un desastre grave, tiene que ver con el proceso de transformacion de
las relaciones sociales de produccién a través de factores claves como: la
evolucién de los sistemas de produccion de bienes y servicios, la concentracion de
los recursos financieros en determinados grupos sociales, el incremento de
desempleo y subempleo, etc.

Allan Lavell afirma:

Un desastre es un fenbmeno eminentemente social. Esto se refiere tanto a
las condiciones necesarias para su concrecion, como a las caracteristicas
que lo definen. Un terremoto o un huracéan, por ejemplo, obviamente son
condiciones necesarias para que exista, pero no son en si un desastre.
Necesariamente, deben tener un impacto en un territorio caracterizado por
una estructura social vulnerable a sus impactos y donde la diferenciacion
interna de la sociedad influye en forma importante en los dafios sufridos y
en los grupos sociales que sean afectados en mayor o menor grado. 3

Para este autor, los desastres son efectos de los trastornos del ser humano en el

mundo social:
Un desastre representa el punto culminante, la crisis desatada por un
proceso continuo del desajuste del ser humano, de sus formas de
asentamiento, construccidén, produccidn y convivencia con el medio
ambiente natural [...] De ahi que el problema de los desastres no resida
tanto en lo que son los extremos de la naturaleza, sino mas bien en lo que
son los extremos de la sociedad. *

Por su parte, Gary Kreps, define los desastres como:
Una ocasion de crisis o de estrés social observable en el tiempo y en el
espacio, en la cual las sociedades o sus componentes basicos
(comunidades, regiones, etc.) sufren dafios o pérdidas fisicas y alteraciones
severas en su funcionamiento rutinario. Tanto las causas como las
consecuencias de los desastres son el producto de procesos sociales que
operan en el interior de la sociedad. °

De las expresiones anteriores, se puede considerar a los desastres como
problemas no resueltos del desarrollo, ya que son situaciones que resultan entre lo

$ LAVELL, Allan. Ciencias sociales y desastres naturales en América Latina. En: Los desastres no son
naturales. LA RED - FLACSO. Bogota. Tercer Mundo Editores, 1993. p. 118

* LAVELL, Allan. La gestion de los desastres. En: Estado, manejo y gestion de los desastres en América
Latina. LA RED — FLACSO. Bogota. Tercer Mundo Editores, 1996. p . 13

> KREPS, Gary. Desastres. En: Merton R. y Nisbet R. Problemas sociales contemporaneos. S. N. Nueva York,
1984
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natural y la estructura social, representan una manifestaciéon del inadecuado
manejo del medio ambiente y de la ausencia de principios de sustentabilidad.

El enfoque social de los desastres pone énfasis en éstos no solo como productos,
o formas de enfrentarlos una vez ocurridos, sino también como procesos a través
de los cuales la vulnerabilidad se ha construido histéricamente. El concepto de
vulnerabilidad, es eminentemente social, por cuanto hace referencia a las
caracteristicas que le impiden a un determinado sistema humano adaptarse a un
cambio del medio ambiente.

Segun Wilches — Chaux, La vulnerabilidad denota la incapacidad de una
comunidad para "absorber”, mediante el autoajuste, los efectos de un determinado
cambio en su medio ambiente, o sea su "inflexibilidad" o incapacidad para
adaptarse a ese cambio. La vulnerabilidad determina la intensidad de los dafios
que produzca la ocurrencia efectiva del riesgo sobre la comunidad. °

Es necesario anotar que la vulnerabilidad en si misma constituye un sistema
dinamico, es decir, que surge como consecuencia de la interaccion de una serie
de factores y caracteristicas (internas y externas) que convergen en una
comunidad particular. El resultado de esa interaccion es el "bloqueo" o
incapacidad de la comunidad para responder adecuadamente ante la presencia de
un riesgo determinado, con el consecuente desastre. A esa interaccion de factores
y caracteristicas vamos a darle el nombre de vulnerabilidad global *

Wilches — Chaux divide la vulnerabilidad global en distintas "vulnerabilidades”,
teniendo en cuenta que cada una de ellas constituye apenas un angulo particular
para analizar el fenbmeno global, y que las diferentes "vulnerabilidades" estan
estrechamente interconectadas entre si, por ejemplo es imposible mirar la
vulnerabilidad fisica, sin considerarla una funcién de la vulnerabilidad econémica y
de la politica; o ésta ultima sin tomar en cuenta la vulnerabilidad social, la cultural
y huevamente la econémica.

1) La Vulnerabilidad Natural: Todo ser vivo por el hecho de serlo, posee una
vulnerabilidad intrinseca determinada por los limites ambientales dentro de los
cuales es posible la Vida, y por las exigencias internas de su propio organismo. Se
ha incrementado en las ultimas décadas debido a la desaparicion de mdltiples
especies vegetales resistentes a condiciones ambientales severas, y a su
reemplazo por especies aparentemente de mayor rendimiento comercial, pero
maés vulnerables frente a esas condiciones. ®

® WILCHES - CHAUX, Gustavo. La vulnerabilidad global. En: Los desastres no son naturales. LA RED.
Bogota. Tercer Mundo editores, 1993. p. 17

" Ibid, p. 22

® Ibid, p. 25
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2) La Vulnerabilidad Fisica: Se refiere especialmente a la localizacién de los
asentamientos humanos en zonas de riesgo, y a las deficiencias de sus
estructuras fisicas para "absorber" los efectos de esos riesgos, condiciones
suscitadas en parte por la pobreza y la falta de opciones para una ubicacion
menos riesgosa, y por otra, debido a la alta productividad (particularmente
agricola) de un gran nimero de estas zonas. °

3) La Vulnerabilidad Econdémica: Existe una relacion inversa entre ingreso per
capita a nivel nacional, regional, local o poblacional y el impacto de los fendbmenos
fisicos extremos. O sea, la pobreza aumenta el riesgo de desastre. Mas alla del
problema de los ingresos, la vulnerabilidad econdémica se refiere, en forma a veces
correlacionada, al problema de la dependencia econdémica nacional, la ausencia
de Poresupuestos adecuados, la falta de diversificacion de la base econdmica,
etc.

4) La Vulnerabilidad Técnica: Referida a las técnicas inadecuadas de construccion
de edificios e infraestructura basica utilizadas en zonas de riesgo. **

5) La Vulnerabilidad Ideologica: La respuesta que logre desplegar una comunidad
ante una amenaza de desastre "natural”, o ante el desastre mismo, depende en
gran medida de la concepciéon del mundo -y de la concepcion sobre el papel de los
seres humanos en el mundo- que posean sus miembros. Si en la ideologia
predominante se imponen concepciones fatalistas, las Unicas respuestas posibles
seran el dolor, la espera pasiva y la resignaciéon. Si, por el contrario, la voluntad
humana encuentra cabida en las concepciones existentes, si se reconoce la
capacidad de transformacion del mundo, la reaccion de la comunidad podra ser
maés activa, mas constructiva, mas de "rebelién” contra lo que parece inevitable.*

6) La vulnerabilidad Cultural: Expresada en la forma en que los individuos se ven a
si mismos en la sociedad y como conjunto nacional. Ademas, el papel que
desempefian los medios de comunicacién en la consolidacion de imagenes
estereotipadas o0 en la transmision de informacion desviante sobre el medio
ambiente y los desastres (potenciales o reales). *®

® LAVELL, Allan. Comunidades urbanas, vulnerabilidad a desastres y opciones de prevencién y mitigacion.
En: Viviendo en Riesgo. LA RED — FLACSO. Bogota. Tercer Mundo editores, 1994. p. 73

9 Ipid, p. 73
2 Ibid, p. 74
2 WILCHES - CHAUX, Gustavo. Op. Cit. p. 39

¥ LAVELL, Allan. Op. Cit. p. 74
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7) La vulnerabilidad Ecoldgica:

Relacionada con la forma en que los modelos de desarrollo no se
fundamentan en la convivencia, sino en la dominacion por la via de la
destruccion de las reservas del ambiente (que necesariamente conduce) a
ecosistemas que por una parte resultan altamente vulnerables, incapaces
de autoajustarse internamente para compensar los efectos directos o
indirectos de la accion humana, y por otra, altamente riesgosos para las
comunidades que los explotan o habitan. **

8) La vulnerabilidad Educativa: En el sentido de la ausencia, en los programas de
educacion, de elementos que instruyan adecuadamente sobre el medio ambiente
o el entorno que habitan los pobladores, su equilibrio o desequilibrio, etc. Ademas,
se refiere al grado de preparacion que recibe la poblacion sobre formas de un
comportamiento adecuado a nivel individual, familiar y comunitario, en caso de
amenaza u ocurrencia de situaciones de desastre. *°

9) La vulnerabilidad Institucional: Reflejada en la obsolescencia y rigidez de las
instituciones, especialmente las juridicas, donde la burocracia, la prevalencia de la
decisidén politica, el dominio de criterios personalistas, etc., impiden respuestas
adecuadas y agiles a la realidad existente. °

10) La Vulnerabilidad Politica: Constituye el valor reciproco del nivel de autonomia
gue posee una comunidad para la toma de las decisiones que la afectan. Es decir
gue, mientras mayor sea esa autonomia, menor sera la vulnerabilidad politica de
la comunidad. *’

11) La Vulnerabilidad social: Se refiere al nivel de cohesion interna que posee una
comunidad. Una comunidad es socialmente vulnerable en la medida en que las
relaciones que vinculan a sus miembros entre si y con el conjunto social, no pasen
de ser meras relaciones de vecindad fisica, en la medida en que estén ausentes
los sentimientos compartidos de pertenencia y de proposito, y en la medida en que
no existan formas de organizacidon de la sociedad civil que encarnen esos
sentimientos y los traduzcan en acciones concretas.

¥ WILCHES - CHAUX, Gustavo. Desastres, ecologismo y formacién profesional. SENA. Popayan, 1989. p.
3-39

S LAVELL, Allan. Op. Cit. p. 74
% Ibid, p. 74

" WILCHES - CHAUX, Gustavo. La vulnerabilidad global. En: Los desastres no son naturales. LA RED —
FLACSO. Bogota. Tercer Mundo editores, 1993. p. 32

8 Ibid, p. 31
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Queda claro que la diversificacion y el fortalecimiento de organizaciones
cuantitativa y cualitativamente representativas de los intereses de la comunidad,
constituye una medida importante de mitigacion.

Estudios como el de Andrew Maskrey, han demostrado que las comunidades
organizadas tienen  mayor capacidad de responder a desastres y de iniciar
procesos de recuperacién de ellos, que comunidades que no estan organizadas. *°
En la organizacion social de las comunidades es importante tener en cuenta las
siguientes variables:

e Las experiencias previas de organizacion que tiene la poblacion y sus aportes
a la solucion de problemas anteriores que puedan servir para iniciar procesos
de prevencion y manejo de desastres.

e La forma como la organizacion de la comunidad se articula dentro de una
poblacion en cuanto a cuestiones de representatividad, grado de participacion
y estructura organizacional.

e La participacion social, la interaccion social, las debilidades, fortalezas y
potencialidades que poseen las comunidades.

La organizacion comunitaria es un proceso para suscitar grupos funcionales de
ciudadanos capaces de ser los agentes activos y responsables de su propio
bienestar, usando para ello como medios: la investigacion en comun de los
problemas locales; el planeamiento y la ejecucién por la poblacion de la soluciones
que antes convinieron, la coordinacion voluntaria con los demas grupos y las
autoridades oficiales. Por medio de la organizacion de la comunidad el dinamismo
de la vida se hace efectivo. %

Marlen Bermudez, afirma
La verdadera labor preventiva ante los desastres incluye la organizacion
comunitaria. Esta organizaciéon debe ubicarse en, para y con la comunidad.
Si la comunidad no participa, la organizacion propiciada por entes
exteriores no progresa o se disuelve, al carecer de identificacién con ella. %

De manera similar a la anterior, Cardona sostiene que una comunidad organizada
no soélo encuentra mas facilmente los espacios de participacion que le son abiertos

¥ MASKREY, Andrew. Comunidades y desastres en América Latina. En Viviendo en Riesgo. LA RED —
FLACSO. Bogota. Tercer mundo editores. 1994. p. 48

20 WARE, Caroline. Organizaciones sociales para el bien comtn. ONU. Washington D. C., 1964. p. 9

! BERMUDEZ, Marlen. Vulnerabilidad social y organizacion ante los desastres. En: Viviendo en Riesgo. .
LA RED - FLACSO. Bogota. Tercer mundo editores. 1994. p. 132
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institucionalmente, sino que esta en mejores condiciones para abrir nuevos
espacios si ellos fuere necesario y que normalmente esta en capacidad de actuar
de una manera mas coherente y eficaz para el logro de los objetivos ciudadanos,
que un conjunto de habitantes desorganizado y carente de objetivos comunes %.

Como se puede observar, un elemento clave dentro de la organizacion
comunitaria, es la participacion, ya que tal como lo expresa Figueroa, la
participacion es un proceso colectivo pedagdgico, porque para poder tomar
decisiones, gestionar y ejecutar, la comunidad debe aprender a conocer el
entorno, las causas que originan los problemas y situaciones, sus necesidades y
recursos. Ademas debe construir herramientas e instrumentos que le permitan una
actividad permanente, que le suministre la informacion para tener un mejor
conocimiento de su realidad y la forma de cémo transformarla. 2

Siguiendo éste orden de ideas, Gyarmani, expresa:
La participacion debe ser visualizada y organizada como un proceso
permanente de formaciéon de opiniones, dentro del seno de los grupos de
trabajo y organismos intermedios, en torno a todos los problemas de interés
comun, a medida que éstos vayan surgiendo y requieran de soluciones, es
decir de decisiones. %

Segun Santa Maria, la participacion es la capacidad de tomar decisiones, después
de escuchar las diversas versiones por su propio conducto reflexivo. 2°
La participacién comunitaria implica:

e Decidir respecto a los funcionarios que sirven a su pueblo y evaluar sus
acciones en base a resultados visibles.

e Presionar al Estado para que seleccione los profesionales con la mayor
experiencia y sensibilidad social.

e Rescatar el poder de ser seleccionados para trabajar con las comunidades
puesto que de ella misma proceden altas experiencias.

2 CARDONA, Omar Darfo. Prevencion de desastres y participacion ciudadana en Colombia. En: Viviendo
en Riesgo. LA RED — FLACSO. Bogota. Tercer Mundo editores, 1994. p. 98

2 FIGUEROA, Vilma. Médulo de legislacién y perspectivas de la nueva accién comunal y de la organizacion
de género. CEILAT. San Juan de pasto, 1999. p. 22

#* GYARMANI, Gabriel. Reflexiones tedricas y metodolégicas en torno a la participacion. En: CPU Estudios
sociales No 73. Trimestre 3, 1992. p. 24

% SANTA MARIA, Carlos. Sociologia del desarrollo comunitario. Instituto de desarrollo humano integral.
San Juan de Pasto, 1996. p. 48
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e Tener clara conciencia de que toda exigencia al Estado significa que existe
responsabilidad para responder a las exigencias del reto.

La participacidon comunitaria es un proceso educativo que propicia el desarrollo de
la capacidad intelectual y técnica de la poblacion y genera procesos de
transformacion social y cultural. Ya en el campo practico la participacion y la
organizacion comunitaria deben intervenir activa y responsablemente en las tareas
de organizacion, planeacion y ejecucion de las actividades y proyectos del
desarrollo.

La comunidad no esta exenta de responsabilidad en el manejo de los desastres,
por el contrario es un agente de suma importancia que debe asumir su papel
autogestor, ya que es un derecho pero también un deber como ciudadanos.
Wilches — Chaux en su ensayo “Los derechos de las personas y comunidades
afectadas por los desastres”, hace claridad en el rol que tiene la comunidad y la
ciudadania frente a los desastres, dandole vital importancia al derecho a la
participacion, a la autogestion y a la prevencion, es decir, la comunidad asi como
tiene derecho a que el Estado le brinde estabilidad, también puede y debe
inmiscuirse en estos procesos.

No en vano la experiencia ha demostrado que la participacibn consciente y
organizada de las comunidades vulnerables, ha contribuido efectivamente al logro
de avances cualitativos en la gestion y el manejo de desastres, y representa al
mismo tiempo una opcidn cada vez mas viable para reducir el riesgo y prevenir los
desastres.

Para Fernando Ramirez, en el caso de la prevencion y mitigacion, la participacion
comunitaria busca garantizar condiciones de calidad de vida y de seguridad frente
a la irrupcion de eventos de orden natural o accidental que pueden afectar dichos
factores. Impulsar la participaciéon significa entonces “socializar” la conciencia del
riesgo y de sus soluciones con el fin de que la propia comunidad pueda impulsar,
desarrollar y obtener soluciones a los problemas del riesgo. %°

Una adecuada gestion del riesgo se da cuando los actores sociales de una
localidad o lugar tienen la capacidad y la posibilidad para transformar los riesgos,
actuando directamente sobre las causas que los producen. Esta gestidn se
consolida a través de la implementacion de mecanismos encaminados a mitigar,
reducir y prevenir la ocurrencia de los desastres de manera efectiva, aunque ésta
no excluye la atencion de una situacion de emergencia y el manejo de un desastre
en caso de que éste se presente

%6 RAMIREZ, Fernando. Experiencia de asistencia técnica en prevencion de desastres. En: Viviendo en
Riesgo. LA RED - FLACSO. Bogota. Tercer Mundo editores, 1994. p. 285
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Por lo tanto la gestion del riesgo es una posibilidad de transformar las amenazas y
vulnerabilidades en oportunidades, para lograr una sostenibilidad en el ambito
local y el mejoramiento de las condiciones de desarrollo, a través del
reconocimiento de amenazas, vulnerabilidades y riesgos por parte de las personas
afectadas. Por ende la comunidad debe tener la capacidad de trabajar en pro de
su mitigacion, para lograr asi concertacion de intereses y la accion comprometida
de los actores sociales involucrados.

Para Linda Zilbert, la gestion del riesgo implica releer e introducir una nueva vision
y dimensién en el tema de los desastres; es un enfoque que ubica el tema de los
riesgos y desastres en la agenda del desarrollo y reconoce al conjunto de actores
de la sociedad como claves de la intervencion y transformacién. La gestion del
riesgo es un proceso de toma de decisiones sobre la base del conocimiento del
riesgo existentes, definiendo prioridades, mecanismos e instrumentos de
intervencion, involucra al conjunto de actores sociales y debe propiciar y promover
proceggs participativos, articular acciones y establecer alianzas estratégicas entre
ellos.

Sobre los actores sociales Lavell expresa

En los procesos vinculados a los desastres intervienen un conjunto variado
de actores sociales. Estos actores estan presentes e involucrados tanto en
los procesos relacionados con la vulnerabilidad, la prevencion y mitigacion,
y las politicas respecto a ésta, como también en aquellos procesos relativos
a la respuesta, cuando los desastres han ocurrido[...] los llamamos actores
sociales porque independientemente de que sean individuos o colectivos,
las ideas que portan y sus practicas diferenciables responden a grupos con
ubicacién particular en la sociedad 22

Es necesario identificar las capacidades concretas de los actores sociales y las
competencias de las instituciones oficiales y privadas integrantes del Sistema
Nacional, de manera que sea posible analizar una situacién de forma consciente a
la luz de las posibilidades que cada uno tiene en el cambio positivo de las
vulnerabilidades y amenazas presentes en una localidad.

Para que todo esto sea una realidad es necesario contar con una comunidad
consolidada y cohesionada, con un amplio conocimiento de su entorno que le
permita comprender el papel de cada uno de los integrantes en la gestion del
riesgo.

27 ZILBERT, Linda. Gestion local del riesgo: material de apoyo para capacitacion. CRID. San José de Costa
Rica, 2001. p. 82

% LAVELL, Allan. La gestion de los desastres. En: Estado, manejo y gestion de los desastres en América
Latina. LA RED - FLACSO. Bogota. Tercer Mundo editores, 1996. p. 6
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Con la experiencia de los Comités Barriales de Emergencia adscritos a la Oficina
Municipal para la Prevencién y Atencion de Desastres de Pereira, se demostré
que la gestién del riesgo desarrolla la capacidad de organizarse en torno al trabajo
de la comunidad. * Las comunidades se deben orientar y movilizar hacia la
organizacion de comités de trabajo que tengan objetivos especificos como son:

Identificar las amenazas, la vulnerabilidad y el riesgo.

Conocer el escenario de riesgo.

Gestionar actividades y programas en busca de la disminucion del riesgo.
Crear los mecanismos necesarios para la atencion de un desastre.

Para Cardona, una de las explicaciones del desinterés y la indiferencia de los
niveles locales hacia la gestibn ambiental y la prevenciéon, es el centralismo
administrativo que prevalecié durante muchos afos en el Estado colombiano hasta
la Constitucion de 1991.
Es claro que si no es posible condicionar el propio entorno, porque otras
fuerzas externas lo deciden, todo alrededor termina por perder el sentido de
lo propio. Cuando un centralismo absorbente se atribuye problemas para
controlar la gestion preventiva y los recursos naturales, éstos terminan ni
perteneciendo ni interesando a nadie. *

La Constitucion de 1991 pone en cuestion el caracter centralista del Estado,
reivindica, a través de las propuestas de ordenamiento y autonomia territorial, la
descentralizacién del mismo. El argumento fundamental de la descentralizacion,
de por qué el municipio debe ser responsable de la prevencién de desastres y la
gestion ambiental a nivel de ejecucion, es la recuperacion de la conciencia sobre
lo regional y sobre lo local.

Para la Organizacibn de Naciones Unidas, el proceso de descentralizacion
comprende el conjunto de medidas politicas, administrativas y fiscales orientadas
a fortalecer la autonomia regional y local. Exhibe una amplia gama de matices,
desde la simple desconcentracion del poder y de la autoridad hasta la devolucion
del poder de la nacién a los municipios. **

En el nivel municipal y departamental la descentralizacion implica la transferencia
de competencias y funciones, y hay que tener en cuenta que estos niveles se
hallan acostumbrados politicamente a recibir sin mayor esfuerzo, las dadivas de

» OMPAD Pereira. COMBAS comités barriales. DGPAD. Pereira, 2000. p. 31

% CARDONA, Omar Darfo. Prevencion de desastres y participacion ciudadana en Colombia. En: Viviendo en
Riesgo. LA RED - FLACSO. Bogota. Tercer Mundo editores, 1994. p. 100

3 \www.onusida.org.co/descerntralizacién.htm
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sus representantes y senadores o la intervencién y financiacion por parte del
Estado para resolver algunas de sus necesidades. >

Como se puede observar la gestion del riesgo estd intimamente ligada con el
proceso de prevencion, razén por la cual en esta parte se miraran las diferentes
interpretaciones que manejan tanto instituciones e investigadores.

Para Maskrey, la prevencién se define como el conjunto de actividades que
conducen a minimizar los efectos destructivos y disruptivos y la magnitud,
intensidad y duracién de un desastre. >

Segun Wilches - Chaux, al hablar de prevencion se refiere a actividades llevadas a
cabo dentro del subconjunto que denomina la "gestién de las amenazas".
En este sentido, la prevencion se refiere al conjunto de actividades que
buscan eliminar o reducir la incidencia de eventos fisicos potencialmente
dafiinos, o sus intensidades. En otras palabras, la prevencion equivale a
decir no a las amenazas.*

Por otra parte autores como Marlen Bermudez, plantea que la prevencion tiene
que ver con los valores y las actitudes de la comunidad, es decir, se trata de un
proceso de incorporacion constante a la cultura y a la cotidianidad de la
comunidad. * Para el autor es necesario desarrollar una cultura de la prevencioén a
través de una educacion formal e informal que incluya lo siguiente:

e Propiciar el proceso de integracion social con mentalidad de cambio mediante
la participacion; todo esto, permite comprender su vulnerabilidad y desarrollar
su capacidad transformadora.

e Ser integral, al hacer énfasis en aspectos socioculturales, ecolégicos y civicos,
qgue actian paralelamente a los aspectos técnicos sobre los fendémenos
naturales.

e Concentrarse en el aprendizaje de procesos y no de productos; por ello la
educacion preventiva debe ser permanente.

% RAMIREZ, Fernando y CARDONA, Omar Dario. El Sistema Nacional para la Prevencién y Atencion de
Desastres de Colombia. En: Estado, manejo y gestion de los desastres en América Latina. LA RED -
FLACSO. Bogota. Tercer Mundo Editores, 1996. p. 284

% MASKREY, Andrew. Comunidad y desastres en América Latina. En: Viviendo en Riesgo. LA RED —
FLACSO. Bogota. Tercer Mundo editores, 1994. p. 38

* LAVELL, Allan. Viviendo en Riesgo. LA RED — FLACSO. Bogota. Tercer Mundo editores, 1994. p. 18

% BERMUDEZ, Marlen. Vulnerabilidad y organizacion ante los desastres. . En: Viviendo en Riesgo. LA
RED - FLACSO. Bogota. Tercer Mundo editores, 1994. p. 129
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La prevencion y el manejo de desastres tienen que partir no de una consideracion
puramente instrumental del riesgo de una estructura o poblacion frente a una
amenaza natural determinada, sino del andlisis de la vulnerabilidad real de la
poblacion tal como esta representada en su imaginario.

En la actualidad, el marco normativo que reglamenta al Sistema Nacional de
Prevencion y Atencion de Desastre tiene la virtud de homogeneizar los
tratamientos y establecer los pasos en que la prevencion se vuelve obligatoria,
para no tener que lamentar graves desastres. Si bien la legislacion es amplia y
adecuada, es largo y dificil el camino por recorrer, puesto que la ley por si sola no
remedia nada, a menos que se haga un trabajo de interiorizacion en la cultura de
las practicas de prevencion. Esto significa que la ley solo es efectiva en un
contexto social propicio, lo cual conduce a concluir que la prevencion y la gestion
de desastres no solo son un problema técnico como aparentemente pareciera,
sino una problematica social en esencia.

2.5 MARCO LEGAL
2.5.1 Constituciéon Politica de Colombia de 1991

La Constitucion Politica de Colombia de 1991 en el capitulo 3 donde se refiere a
los derechos colectivos y del ambiente, en el articulo 79 decreta: Todas las
personas tienen el derecho a gozar de un ambiente sano. La ley garantizara la
participacion de la comunidad en las decisiones que puedan afectarla. Es deber
del Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las areas de
especial importancia ecologica y fomentar la educacion para el logro de estos
fines.

2.5.2 LEY 99 DE 1993

Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector Publico
encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos
naturales renovables.

e En el Titulo I. De los fundamentos de la politica ambiental colombiana, en
el numeral 9 del articulo 1 sefala que la prevencion de desastres sera
materia de interés colectivo y las medidas tomadas para evitar o mitigar los
efectos de su ocurrencia seran de obligatorio cumplimiento.

e En el Titulo Il. Del Ministerio del Medio Ambiente y del Sistema Nacional
Ambiental, en el numeral 41 del articulo 5 sefiala que se debe promover,
en coordinacién con el Ministerio de Gobierno, la realizacion de programas
y proyectos de gestion ambiental para la prevencion de desastres, de
manera que se realicen coordinadamente las actividades de las entidades
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del Sistema Nacional Ambiental y las del Sistema Nacional para la
Prevencion y Atencion de Desastres.

2.5.3 Decreto 919 de 1989

La coyuntura general en la cual toma cuerpo la formulacion, disefio y montaje del
Sistema Nacional de Prevencién y Atencién de Desastres tiene dos elementos
centrales: por una parte, la crisis de los dispositivos para la atencién en la
intervencion, expresada con mayor fuerza en Armero, y, por otra, el proceso que
conduce, a través de la crisis politica y social, a plantear alternativas, en las cuales
se da a los procesos de descentralizacion y de participacion de las diversas
fuerzas sociales un papel relativamente importante, asi sea Unicamente a nivel de
ciertos mecanismos y formulaciones.

En 1986 se creo la Oficina Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres
(ONPAD) en le Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica; en
1988 el Parlamento aprobo la Ley 46, con la cual se creo el “Sistema Nacional
para la Prevencion y Atencién de Desastres” y en 1989, a través del Decreto - Ley
919, se expidieron normas con las cuales se reglamentd este Sistema Nacional,
definiendo para las instituciones que Ilo componen sus funciones vy
responsabilidades a nivel nacional, regional y local.

El Sistema es actualmente coordinado por la Direccion General de Prevencion y
Atencién de Desastres (antigua ONPAD), del Ministerio del Interior, hecho que se
decret6 en Julio de 1991. Lo componen entidades del sector publico y privado
relacionadas con el tema las cuales deben llevar a cabo en forma organizada y
descentralizada, a través de Comités Regionales y Locales, actividades de
prevencion y atencidon de desastres, no solamente desde el punto de vista
operativo 0 de respuesta a emergencias, sino también desde el punto de vista
técnico, cientifico y de planificacion de acuerdo con el ambito de su competencia.

Dentro de la estructura de este Sistema, a nivel nacional se instituyé un Comité
Técnico, encargado de definir los programas de mitigacién de riesgos y las
actividades preventivas que deben promoverse a través de los Comités
Regionales y Locales, y un Comité Operativo encargado de promover a nivel
nacional, regional y local los preparativos y la coordinacién para la atencion en
caso de desastres. La estructura del Sistema Nacional estd compuesta por un
Comité Nacional de Prevencion y Atencion de Desastres, presidido por el Ministro
del Interior; por Comités Regionales, presididos por los gobernadores de cada
departamento y por Comités Locales, presidido por los alcaldes de cada municipio.

2.5.3.1 Comité Regional de Prevencion y Atencion de Desastres. Constituye el
organismo directivo intermedio del Sistema Nacional, es presidido por el
Gobernador, tiene la responsabilidad sobre las actividades de prevencion,
atencion y recuperacion necesarias a nivel departamental y sobre la promocion,
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fomento, apoyo y coordinacion de estas actividades con los niveles locales,
también tiene el papel de interlocutor e intermediario con respecto a las entidades
y organismos nacionales del Sistema.

Estan conformados legalmente (Art. 60 del decreto 919) por un conjunto de
miembros operativos:

El Gobernador.

Comandante de la Unidad Militar.

Director del Servicio de salud.

Comandante de la Policia.

Cuerpo de Bomberos.

Representante de la Defensa Civil.
Representante de la Cruz Roja Colombiana.
Jefe de Planeacion departamental.

El Alcalde de la ciudad capital.

Dos delgados del Gobernador.

Como instancia de toma de decisiones y de coordinacion interinstitucional y
organismos adecuados para poder ponerlas en practica. A nivel general, estos
instrumentos han sido el Coordinador administrativo y las diversas comisiones del
Comité:

e TECNICA: Orientada a promover la incorporacion de la prevencion al proceso
de planificacion, es decir, la identificacion de variables e insumos que puedan
involucrarse en los planes de desarrollo.

e EDUCATIVA: Orientada al desarrollo de actividades que permitan introducir los
conceptos de prevencion en la cultura.

e OPERATIVA: Esta dirigida a realizar preparativos para la atencion inmediata
en caso de que se presente un fendmeno o tecnoldgico cuyas consecuencias
afecten las condiciones normales de vida de la poblaciéon, de tal manera que la
hagan incapaz de enfrentarlas.

2.5.3.2 Comité Local de Prevencidon y Atencion de Desastre. Su conformacion
es analoga a la de los Comités Regionales y en su conjunto presentan un caracter
alun mas heterogéneo que éstos. Es muy probable que en muchos municipios no
existan o, en el mejor de los casos, so6lo existan formalmente.

Lo conforman entidades publicas, privadas y comunitarias; su presidente es el

Alcalde. Es el organismo que debe desarrollar en le municipio actividades
tendientes al logro de los objetivos y propésitos del Sistema Nacional. Su via de
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accion es hacia el nivel regional, teniendo en cuenta que su punto de enlace con el
Gobierno Nacional es el departamento.

Estan conformados por:

Alcalde municipal.

Comandante Brigada o Unidad Militar.
Comandante Policia Nacional.

Jefe Servicios seccional de Salud.
Cuerpo de Bomberos.

Representante Defensa Civil.
Representante Cruz Roja.

Dos representantes del Alcalde.
Secretario CLOPAD: Jefe de planeacion.

Como actividades basicas y de conformidad con las funciones asignadas por el
Decreto 919 de 1989, el Comité Local debe:

Informar oportunamente al Comité Regional la ocurrencia de fenémenos
naturales, grado de afectacion y requerimientos de apoyo del nivel
departamental, una vez definidas las necesidades y la participacion del nivel
local.

Adelantar procesos de educacion y capacitacion comunitaria.

Identificar los riesgos, evaluar su magnitud y formular las alternativas de
solucion.

Identificar los asentamientos humanos en zonas de riesgo y gestionar la
consecucion del subsidio de vivienda de interés social, para mejoramiento o
reubicacion, a través del Fondo de Vivienda Municipal.

Formular los procesos integrales de rehabilitacion de zonas afectadas por la
ocurrencia de fendmenos naturales o de origen antrépico.

Formular los procesos tendientes a prevenir y mitigar los posibles efectos de
los fenbmenos naturales, definiendo sus compromisos y aportes para la
ejecucion.

Dar respuesta a los requerimientos de informacion formulados por el Comité
Regional y eventualmente por la Direccién Nacional.

Para garantizar el adecuado funcionamiento de los Comités Locales y lograr el
cumplimiento de los propésitos del Sistema Nacional para la Prevencion y
Atencion de Desastres, el Alcalde debe:

Integrar el Comité Local para la Prevenciéon y Atencion de Desastres,
convocando a las diferentes instituciones técnico - cientificas, educativas y
operativas existentes en su jurisdiccion.
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e Presidir el Comité Local. Debe tenerse en cuenta que el eje politico -
administrativo del Sistema en el municipio es el alcalde. Esta responsabilidad
no puede delegarse en ningun cargo de la administracion municipal.

e Designar un coordinador del Comité Local. Debe ser un funcionario de la planta
de personal, con dedicacion exclusiva para coordinar y promover las acciones
interinstitucionales relativas a la Prevencion y Atencion de Desastres.

e Asignar en el presupuesto municipal recursos para las distintas fases que
involucran la Prevencién y Atencion de Desastres.

e Dirigir las acciones preventivas, las de atencion de emergencias y las de
rehabilitacion de zonas afectadas teniendo en cuenta la descentralizacion.

e Velar por la inclusion del componente de Prevencion y Atencion de Desastres,
dentro del Plan de Desarrollo Municipal.

e Apoyar los procesos preparativos para la atencion de desastres, mediante el
fortalecimiento técnico y administrativo de las entidades operativas como con
recursos econémicos.

e Formular los proceso integrales de rehabilitacion de zonas afectadas por la
ocurrencia de fendmenos naturales o de origen antropico.

e Velar por el cumplimiento de las funciones relacionadas con prevencion y
atencion de desastres asignadas a las diferentes entidades del Estado en la
respectiva jurisdiccion.

e Todas las demés que considere necesarias para la seguridad de la poblacion,
a fin de hacer frente a los fendmenos naturales o inducidos accidentalmente
por el hombre, para reducir sus efectos, para atender inmediatamente a las
personas que en un momento dado puedan ser afectadas y para los
programas de rehabilitacion y recuperacion.

Aungue relativamente reciente, la existencia de una legislacion clara en cuanto a
la prevencion y atencion de desastres es un herramienta agil que le permite a las
entidades comprometidas, el desarrollo de planes de trabajo coordinados y que
permitirdn un manejo adecuado no solo en la ocurrencia de un desastre sino en la
prevenciéon del mismo.
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3. METODOLOGIA

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

Para esta investigacion se utiliza el tipo de investigacion Cualitativa, ya que es un
proceso activo, interpretativo, sistematico y riguroso de indagaciones dirigidas, es
de caracter inductivo ya que estudia los hechos particulares para después
generalizar. La investigacion cualitativa aborda a profundidad experiencias,
interacciones, creencias y pensamientos presentes en una situacion especifica y
la manera como son expresadas por los actores involucrados. Lo anterior supone
que los individuos que comparten un mismo contexto, no son sujetos aislados,
sino que interactdan entre si y con dicho contexto comparten el significado que
tienen de si mismos y de su realidad; de este modo, cada contexto y experiencia
social es particular.

El enfoque utilizado es el critico social, que privilegia el caracter transformador en
la creacion de pensamiento y de su papel dinamizador en los procesos sociales
para dar alternativas de solucion a las condiciones de vida. Su intencionalidad es
la transformacién social con el protagonismo de los actores y la realidad. Se
fundamenta en la teoria socio critica de Habermas, quien parte que solo es posible
entender la teoria del conocimiento como teoria de la sociedad, evitando caer en
un conocimiento positivista empirico — analitico. Se propone el acercamiento a la
realidad social desde una perspectiva critica, reflexiva y transformadora, como via
para alcanzar la emancipacion de la comunidad y la autodeterminacion social,
politica y cultural.

El tipo de estudio es la investigacion Participativa Evaluativa, participativa ya que
es una forma de actividad que combina interrelacionadamente investigacion y
acciones educacionales. Se distingue por caracteristicas como:

e El problema a resolver tiene su origen en la comunidad o grupo afectado.

e El proposito basico para busca la solucidén a ese problema consiste en mejorar
la situacion de vida de las personas involucradas.

e La solucion de los problemas requiere que esas personas se movilicen y
organicen de tal modo que puedan emplear en mejor forma sus capacidades y
recursos.

e La comunidad o grupo debe participar en todo el proceso de la investigacion y
debe tener el control de todas sus instancias.
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La participacién en la evaluacion de un programa puede ser considerada en
maneras diversas y en diferentes niveles. Consiste en que las personas que
pertenecen al programa tomen en sus manos las tareas que implica un estudio de
este tipo, con claras ventajas para ellos de lograrse los propoésitos buscados:
aprendizaje grupal e individual, autorrealizacion, etc., y para el programa mejor
determinacion de los problemas, propuesta de soluciones realistas, mayor
compromiso de los usuarios tanto con los objetivos de la evaluacion como con las
soluciones.

El método utilizado es el Estudio de Caso, entendido como un examen intensivo y
en profundidad de diversos aspectos de un mismo fendmeno. Es decir, es un
examen de un fendmeno especifico, como de un programa, un evento, una
persona, un proceso, una institucibn o un grupo social. Un caso puede
seleccionarse por ser intrinsicamente interesante y se lo estudia para obtener la
maxima compresion del fendmeno. Su objetivo es comprender el “Significado de
una experiencia”.

El producto final de un estudio de caso es una descripcion rica “densa” del
fendmeno de estudio. Lo “denso” significa una descripcién completa, literal del
incidente o entidad a investigar. También se refiere a interpretar el significado de
datos demograficos y descriptivos en términos de normas y costumbres culturales,
valores comunitarios, actitudes, opiniones y similares. La descripcion suele ser
cualitativa, es decir, en vez de divulgar los hallazgos en términos numéricos, los
estudios de casos utilizan técnicas narrativas y literarias para describir, producir
imagenes y analizar situaciones.

Este tipo de investigacion se enmarca dentro del area del desarrollo comunitario,
entendiéndose este como un proceso destinado a crear condiciones de bienestar
economico y social para toda la comunidad, con la participacion activa de ésta y
una mayor confianza en su iniciativa.

3.2 POBLACION

Universo y muestra

El universo lo constituye la comunidad del municipio de La Florida.

La muestra la conforman dos tipos de actores sociales:

e Los miembros del Comité Local de Prevencién y Atencion de Desastres.

e Las organizaciones, asociaciones, agremiaciones comunitarias y lideres del
municipio de La Florida.

75



La selecciéon de las personas con las cuales se pretende trabajar se efectuara
mediante el muestreo intencional, ya que en cada situacion se dan personas,
instituciones 0 grupos que por su posicion en la estructura social, son tenidos
publicamente como los detentores de la informacion, o como sujetos céntricos en
la convivencia colectiva.

Se levantara en el municipio mediante un recuento rapido (RR) el nimero total de
organizaciones de base y sociales para asignar de cada uno de ellos un
representante que asistira a los talleres, comprendiendo lo urbano y lo rural.

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Una de las estrategias para recolectar la informacion durante el trabajo de campo,
seran los talleres de caracter participativo e interactivo; basados en tematicas
concretas para dar respuesta a los interrogantes propuestos para la investigacion.
Los talleres participativos posibilitan la participacion activa y estimula procesos
colectivos de educacién y organizacion, a partir de la vida cotidiana de la gente.

Las técnicas que se utilizaran en los talleres son:
e LLUVIA DE IDEAS

Con el objetivo de poner en comun el conjunto de ideas o conocimientos que cada
uno de los participantes tiene sobre le tema de la prevencion y atencion de
desastres, colectivamente se llega a una sintesis, conclusiones o acuerdos
comunes.

La dinamica empieza cuando el facilitador realiza una pregunta a los participantes,
pidiendo la opinién de los mismos sobre algun problema o hecho concreto que de
alguna manera afecte o sea de interés para los participantes. Esta pregunta debe
ser clara y expresar el objetivo que se persigue: debe permitir que los participantes
puedan responder a partir de su realidad, de su experiencia. Inmediatamente,
cada uno expresa sintéticamente su idea sobre el tema, mientras, el facilitador va
anotando en la tablero. Finalmente se realiza las conclusiones eliminando las
ideas que se repiten; al tener una sintesis se discute el tema, buscando siempre
las causas y consecuencias sobre los hechos detectados.

e LISTA DE TAREAS
Con el objetivo de analizar la importancia de la colaboracion dentro de un grupo u

organizacion y fortalecer las acciones y trabajos colectivos a partir de una
concientizacion del trabajo organizado y coordinado.
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El animador, juntamente con uno de los participantes, prepara una lista que
contenga un minimo de seis y un maximo de diez tareas. Las tareas pueden ser
basqueda de objetos o la creacion de algun tipo de cosa (hacer una cancién,
elaborar un dibujo, responder a una pregunta, etc.). Los participantes forman
grupos para realizar la actividad de forma colectiva, cada grupo debe nombrar su
coordinador y tiene 10 minutos para entregar todo el pedido en un lugar sefialado
para el efecto. ElI primero que cumpla con todos los pedidos es el que gana.
Inmediatamente se hace la discusion sobre la experiencia vivida y se reflexiona el
tema de la organizacion.

e MIREMOS MAS ALLA

Con el objetivo de apoyar a un grupo a organizarse para ejecutar actividades
concretas, lo anterior con el fin de entender la importancia de la organizacion y la
planificacion para el desarrollo y la ejecucion de la actividades.

El facilitador realiza una pregunta: ¢Qué puede conseguir la organizacion en un
lapso para su comunidad?. A esta pregunta los participantes responden por
escrito. Luego forman grupos y ponen en comun las respuestas. Posteriormente,
se pasa a plenaria, donde el grupo presenta su trabajo. Se elige un trabajo como
modelo o se hace una sintesis de todos. Se detalla a continuacion las necesidades
mAas urgentes a resolver y las tareas que se pueden hacer.

e EVALUACION DE UNA ACTIVIDAD

Con el objetivo de examinar una actividad concreta de una organizacion o grupo
para determinar logros, dificultades e incumplimientos, con el fin de asumir
responsablemente los compromisos evaluando las acciones.

Se forman equipos de trabajo, que pueden contar con dos o tres personas. El
coordinador o dirigente de la organizacion entrega a cada equipo de trabajo una
serie de preguntas para responderlas. Posteriormente, se hace una plenaria y se
comparten los distintos resultados. Se hace una sintesis tratando de llegar a una
evaluacion final Unica.

e MAPAS PARLANTES

Permite conocer los aspectos geofisicos, ambientales, espaciales, economicos en
el ambito urbano y rural, para identificar la infraestructura social y técnica.
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e GRUPOS FOCALES

Son grupos de discusion organizados alrededor de una tematica, compuestos por
individuos seleccionados por los investigadores para discutir y elaborar, desde la
experiencia personal, una temética o hecho social que es objeto de investigacion.

También se utilizaran algunas entrevistas semiestructuradas para el Alcalde
municipal, coordinador del Comité Local de prevencion y Atencion de Desastres y
para lideres comunitarios.

Se estructuraran tres talleres, dos dirigidos a las organizaciones comunitarias y
uno a los funcionarios del Comité Local de Prevencién y Atencion de Desastres.

TALLER 1. “¢CONOCEMOS NUESTRAS FUNCIONES?”
a) OBJETIVOS

e Evaluar la conformacion del Comité local de prevencién y atencion de
desastres.

e Evaluar el accionar del Comité local de prevencion y atencion de desastres en
relacién con las funciones, actividades, planes y programas.

e Evaluar las actividades desarrolladas por el Comité local de prevencion y
atencion de desastres con la comunidad.

b) ACTORES: miembros del Comité Local de Prevencidn y Atencion de Desastres
del municipio de La Florida. Total participantes por municipio: 10 personas.

c) TECNICAS EMPLEADAS: Lluvia de ideas, y evaluacion de una actividad
concreta, entrevistas.

d) TIEMPO EMPLEADO: tres horas.

e) LUGAR: Salén Casa de la Cultura municipal.

f) MATERIALES: papelégrafo, tablero, marcadores, dados, copias.

g) PREGUNTAS ORIENTADORAS:

1. ¢Qué politicas actualmente en materia de prevencion y atencion de desastres
pretende implementar el Comité local de prevencién y atencion de desastres?

2. ¢Qué dificultades y debilidades posee el Comité local de prevencion y atencion

de desastres?
3. ¢Qué fortalezas posee el Comité local de prevencion y atencidén de desastres?
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4. ¢Se ha adelantado estudios sobre amenazas, andlisis de condiciones de
vulnerabilidad y de evaluacion de riesgos en el municipio?

5. ¢Se han realizado programas de capacitacion y educacion en prevencion y

atencion de desastres con la comunidad?

¢, Se ha realizado y ejecutado planes de contingencia?

¢, Se ha elaborado y ejecutado planes de accién especificos para situaciones

de desastre?

8. ¢Se han dirigido acciones preventivas en la comunidad?

9. ¢Se han identificado riesgos, evaluado su magnitud y formulado alternativas

de solucion?.

10.¢Se han formulado proyectos tendientes a prevenir o mitigar los posibles
efectos de los fendbmenos naturales o antropicos?.

11.;Existe contacto, didlogo y apoyo permanente con el Comité Regional de
Prevencion y Atencion de desastres?

12.¢,Se cumplen a cabalidad las funciones y procedimientos del Comité local de
prevencion y atencion de desastres?

13.¢.El Comité local de prevencion y atencion de desastres se encuentra
organizado en las tres comisiones basicas?

14. ¢ En el municipio se han realizado simulacros con la comunidad?

15. ¢ En situaciones de emergencia de que manera se vincula el Comité local en lo
relacionado a la prevencion y atencion de desastres?

16.Con la reactivacion del Galeras, ¢ElI Comité Local de Prevencion y Atencion de
Desastres estaba preparado para afrontar esta situacion de emergencia?

17.¢.El Comité Local de Prevencion y Atencidn de Desastres tenia un Plan de
contingencia acorde con una emergencia de tal magnitud?

18. ¢ Qué apoyo brindo el Comité Regional de Prevencién y Atencién de Desastres
a su municipio?, ¢Fue un respaldo importante?

19. ¢ Con esa reactivacion que procesos se llevaron a cabo con la comunidad?

20.¢Qué actividades han desarrollado con la comunidad para implementar la
prevencion y atencion de desastres?

21.¢las comunidades del municipio se encuentran preparadas y organizadas para
atender la prevencion y atencion de desastres?

22.¢Cbomo cree que se puede preparar la comunidad para enfrentar diferentes
emergencias?

N

TALLER 2. “¢QUE TANTO CONOCEMOS SOBRE NUESTRO COMITE LOCAL
DE PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES?”.

b) OBJETIVO

¢ Indagar en torno al conocimiento e informacién que la comunidad posee sobre
el Comité Local de Atencion y Prevencion de Desastres de su municipio.
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f)

9)

h)

W

© ~N o

10.

11.

12.

13.

Establecer los niveles de conocimiento que tiene la comunidad sobre
funciones y actividades del Comité Local de Prevencién y Atencion de
Desastres.

Establecer el compromiso y papel de la comunidad con respecto al Comité
Local de Prevencién y Atencion de Desastres.

ACTORES: Organizaciones sociales y de base. Total participantes por
municipio : 22 personas.

TECNICAS EMPLEADAS: Lluvia de ideas, mapa parlante y lista de tareas.
TIEMPO EMPLEADO: Tres horas
LUGAR: Salén Casa de la Cultura municipal.

MATERIALES: Papeldgrafo, tablero, marcadores, hojas de papel bond,
colores, copias de una lista de tareas y premios.

PREGUNTAS ORIENTADORAS:

¢ Sabe si en su municipio existe el Comité Local de Prevencion y Atencion de
Desastres?

¢, Qué conoce sobre el Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres?
¢,Conoce las personas que conforman el Comité local de prevencion y atencion
de desastres?

¢La comunidad conoce las funciones que cumple el Comité local de
prevencion y atencion de desastres?

¢ Conoce los planes que desarrolla el Comité local de prevencion y atencion de
desastres?

¢.Sabe si su municipio cuenta con un Plan local de contingencia?

¢ El Plan local de contingencia fue socializado con la comunidad?

¢, Conoce los proyectos que desarrolla el Comité local de prevencién y atencién
de desastres?

¢, Qué acciones ha implementado el Comité local de prevencion y atencion de
desastres en la comunidad con la reactivacion de volcan Galeras?

¢En ésta situacion de emergencia, que instituciones han hecho presencia y
que tipo de actividades se realizaron con la comunidad?

¢, Qué debilidades o limitaciones tuvieron las actividades realizadas por estas
instituciones con la comunidad?

¢Cree usted que el Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres
estuvo al frente de la situacion de emergencia? ¢, Su apoyo en estos momentos
fue significativo?

¢El accionar del Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres se ve
enfocado en la prevencion de desastres o en la atencion de los mismos?
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14. ¢ Para usted que es mas importante la prevencion o la atencion de desastres?
15.¢Qué papel juega la comunidad dentro del Comité Local de Prevencidon y
Atencion de Desastres?

TALLER 3. “ACTUANDO SOBRE LOS RIESGOS, PREVENIMOS LOS
DESASTRES”

a) OBJETIVO:

e Indagar la capacidad de respuesta que posee la comunidad para actuar ante
posibles emergencias.

e Establecer el grado de participacion de la comunidad en el accionar del Comité
Local de Prevenciéon y Atencion de Desastres

b) ACTORES: Organizaciones sociales y de base. Total participantes por
municipio: 10 personas.

c) TECNICAS EMPLEADAS: Lluvia de ideas, miremos mas alla y entrevistas.
d) TIEMPO EMPLEADO: Dos horas
e) LUGAR: Salon Casa de la Cultura municipal..

f) MATERIALES: Cartulina, papel, boligrafos, marcadores, papeldgrafo y copias
de las preguntas.

g) PREGUNTAS ORIENTADORAS:

¢, Qué desastres se han producido en mi comunidad?

¢, Qué dafos produjeron en mi comunidad?

¢, Cobmo hemos actuado frente a ellos?

¢Las acciones que se han realizado para atender los desastres, han sido

suficientes o hacen falta otras, cuales?

Identifico el mayor desastre ocurrido en mi comunidad y analizo que acciones

se realizaron para su manejo.

6. Enumere las entidades o personas que intervinieron en su manejo

7. ¢Qué acciones considera deberian haberse realizado?

8. ¢Qué papel cumplié usted como miembro de la comunidad en la atencién del
desastre?

9. ¢Estoy satisfecho con mi papel o deberia haber actuado diferente?

10. ¢, Sobre cuéles riesgos no hemos actuado?

11. ¢ Cuales son los riesgos permanentes en mi comunidad?

12. ¢ Si una institucidn hace presencia en el municipio, la comunidad atiende y se

interesa por los temas tratados?
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13. ¢ Qué instituciones que tiene que ver con la prevencién y atencion de desastres
quisiera usted que hagan presencia en el municipio para que apliquen planes
de accion y de prevencion de desastres?

14. ¢ Por qué quisiera que esas instituciones hagan presencia?

15. ¢ A donde acuden en caso de presentarse una emergencia?

16. ¢ La comunidad en estos momentos se encuentra organizada en comités u
otras formas asociativas para prevenir y atender los desastres?

17.¢Cbmo cree que se puede preparar la comunidad para enfrentar diferentes
emergencias?

18.¢La comunidad que puede ofrecerle al Comité local de prevencion y atencion
de desastres para que conformen un plan de accion?

19. ¢ Le gustaria ser miembro de un grupo de apoyo que acompafie el accionar del
Comité local de prevencion y atencién de desastres?

Para la elaboracion de la propuesta metodologica para el fortalecimiento del
Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres, se trabajara con la técnica
de Grupo focal. Para el desarrollo de esta técnica se instrumentan guias
previamente disefiadas y en algunos casos, se utilizan distintos recursos para
facilitar el surgimiento de la informacién (mecanismos de control, dramatizaciones,
relatos motivadores, proyeccion de imagenes, etc.). El grupo focal permitira
obtener mayor cantidad y variedad de respuestas que pueden enriquecer la
informacién respecto de un tema, enfocar mejor una investigacion o ubicar mas
facilmente un producto y obtener ideas para desarrollar estudios posteriores.

Los materiales que se requieren para desarrollar esta técnica son:

El guion de organizacion del Taller

La guia de tematicas - preguntas
Listado de Participantes

Equipos de sonido, grabacion y video
Tarjetas de identificacién o escarapelas
Libreta de notas, lapices, marcadores
Papelégrafos, papel y fichas

Se utilizaron entrevistas semiestructuradas, dirigidas de acuerdo a las prioridades
y circunstancias que se presenten a lo largo del trabajo a alcaldes municipales,
coordinador y miembros del Comité Local de prevencion y Atencion de Desastres
y a lideres comunitarios.
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ENTREVISTA ALCALDE

1. ¢Ha organizado el Comité local de prevencién y atencion de desastres,
convocando a las diferentes instituciones técnicas, educativas y operativas
existentes en su municipio?.

2. ¢ Como eje politico — administrativo del Sistema ha presidido el Comité local de
prevencion y atencion de desastres?

3. ¢Ha designado un coordinador para el Comité local de prevencién y atencion
de desastres que promueva las acciones interinstitucionales relativas a la
prevencion y atencion de desastres?.

4. ¢El municipio tiene asignado un presupuesto para las distintas fases que

involucran la prevencion y atencién de desastres?, ¢ Cuél es el monto?

¢, Se han dirigido acciones preventivas en la comunidad?

¢, Se ha incluido el componente de prevencion y atencion de desastres dentro

del plan de desarrollo municipal?

7. ¢ Se ha apoyado con recursos econdomicos el fortalecimiento técnico y
administrativo de las entidades operativas existentes en el municipio?

8. ¢Se han adelantado procesos de educacion y capacitacion comunitaria en el
tema de prevenciéon y atenciéon de desastres?

9. ¢Se han identificado los riesgos, evaluado su magnitud y formulado
alternativas de solucion?.

10.¢Se han formulado proyectos tendientes a prevenir o mitigar los posibles
efectos de los fendmenos naturales o antrépicos?.

11.;Existe contacto, didlogo y apoyo permanente con el Comité Regional de
Prevencion y Atencion de desastres?

12.¢Su municipio cuenta con un plan de contingencia actualizado y socializado
con la comunidad?

13. ¢ El Plan de contingencia respondio a la situacion generada por la reactivacion
del volcan Galeras?

14. ¢ El municipio estaba preparado para esta situacion?

15. ¢ Considera que lo realizado durante esta reactivacion fue suficiente?

16. ¢ Cree usted que faltd promover procesos de prevencion para enfrentar este
tipo de emergencias?

17.¢Durante esta emergencia, se han realizado actividades con la comunidad?
¢cuales?

18.¢Considera usted que las comunidades poseen capacidad para asumir el
riesgo?

o o

ENTREVISTA  COORDINADOR COMITE LOCAL DE PREVENCION Y
ATENCION DE DESASTRES.

1. ¢Como coordinador posee autonomia en base a las decisiones y direccion del
Comité local de prevencion y atencion de desastres?

2. ¢Se han adelantado estudios sobre amenazas, analisis de condiciones de
vulnerabilidad y de evaluacion de riesgos en el municipio?
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3. ¢Se han realizado, promovido y coordinado programas de capacitacion,
educacion e informacion publica con participacion de la comunidad?

4. ¢Se han implementado sistemas de alarma y alerta en el municipio de acuerdo
a las reglas fijadas por la Oficina Nacional de prevencién y atencion de
desastres?

5. ¢Se harealizado y ejecutado planes de contingencia con base en andlisis de
vulnerabilidad para facilitar la prevencion o para atender adecuada y
oportunamente los desastres probables?

6. ¢Se cumplen a cabalidad las funciones y procedimientos del Comité local de
prevencion y atencion de desastres?

7. ¢El Comité local de prevencion y atencidbn de desastres se encuentra
organizado en las tres comisiones basicas?

8. ¢Se han elaborado planes de accion especificos para situaciones de desastre?

9. ¢En el municipio se han realizado simulacros con la comunidad?

10.¢,Se han concertado con los organismos municipales la implementacion y el
ajuste de las politicas publicas en prevencion y atencion de desastres.

11.¢.Se ha promovido la participacion activa y el compromiso institucional con las
acciones, programas y proyectos que requiera el proceso de prevencion y
mitigacion de riesgos en el municipio?

12. ¢ Los organismos de planificacion han promovido la inclusién del componente
de prevencion en los procesos de desarrollo local?

13.¢Se han disefiado procedimientos operativos y de adiestramiento institucional
para la atencién de desastres?

14.¢Su municipio cuenta con un plan de contingencia actualizado y socializado
con la comunidad?

15. ¢ El Plan de contingencia respondié a la situacion generada por la reactivacion
del volcan Galeras?

16. ¢ El municipio estaba preparado para esta situacion?

17. ¢ Considera que lo realizado durante esta reactivacion fue suficiente?

18.¢Cree usted que faltd promover procesos de prevencion para enfrentar este
tipo de emergencias?

19.¢Durante esta emergencia, se han realizado actividades con la comunidad?
¢cuales?

20.¢Considera usted que las comunidades poseen capacidad para asumir el
riesgo?

ENTREVISTA AL COORDINADOR DEL COMITE REGIONAL DE PREVENCION
Y ATENCION DE DESASTRES

1. ¢Todos los municipios del departamento tienen conformado su Comité Local
de emergencia?

2. ¢Esa conformacion estd de acuerdo a las disposiciones del Sistema Nacional
para la Prevencion de Desastres?

3. ¢El Comité Regional ha brindado capacitacion sobre la conformacion del
Comité Local, el decreto 919 y el Plan Nacional?
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4. ¢El Plan Nacional cuenta con unas estrategias y programas generales, se
estan cumpliendo al nivel regional y local?

5. ¢El comité brinda apoyo y acompafiamiento en la elaboracion del Plan Local
de Contingencia?

6. ¢El Comité Regional de Prevencion y Atencion de Desastres esta evaluando
estos planes? ¢ Como?

7. ¢Con su experiencia, cree qué estos planes han funcionado?

8. ¢El comité nacional esta estudiando y aprobando los planes de contingencia
municipales?

9. ¢Como se estd manejando la adjudicacion de presupuesto en los Comité
Locales?

10. ¢ Existe un porcentaje especifico de asignacion presupuestal para desastres?

11. ¢, Como funciona el sistema integrado de informacion?

12. ¢ Los municipios cuentan con este sistema?

13. ¢ El departamento y los municipios estan cumpliendo con el continuo estudio y
evaluacién del plan nacional? ¢,co6mo?

14. ¢Miramos que en toda la normatividad se habla de la Oficina Nacional para la
Prevencion y Atencion de Desastres , cual es el apoyo de esta oficina al nivel
regional y local?

15. ¢En el departamento y en los municipios se estd manejando un sistema de
alertas?

16. ¢ El Comité Regional esta cumpliendo su papel de intermediario entre el nivel
local y el nacional?

17. ¢ Existe contacto y didlogo permanente entre Comité Regional y Comité Local

18. ¢Cuales son las dificultades que se presentan a nivel local?

19.¢Qué procesos falta promover para que los Comités locales de emergencia
funcionen?

ENTREVISTA MIEMBROS CLOPAD:

1. ¢Qué preparacion sobre desastres recibié usted a partir de la conformacion del
Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres de su Municipio?.

2. ¢Qué conoce usted del Decreto — Ley 919 de 1989 por el cual se organizé el
Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de desastres?.

3. ¢Qué sabe usted sobre el Plan Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres adoptado en el Decreto No. 93 de 19987

4. EIl Plan Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres cuenta con unas
estrategias y programas generales, ¢ Sabe usted cuales son?

5. ¢ElI Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres esta aplicando estas
estrategias y programas?

6. Como funcionario del CLOPAD y como integrante importante de éste, ¢ Cree
usted que es importante conocer mas a fondo sobre la normatividad en
desastres (Sistema Nacional De Prevencién y Atencion de Desastres, sus
politicas, estrategias y programas, decretos, leyes)? ¢ Por qué?.

7. ¢ Su municipio cuenta con un plan local de contingencia?
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8. ¢Usted como miembro del Comité Local de Prevencion y Atencion de
Desastres, participo en su elaboracion?

9. ¢El Plan de contingencia respondio a la situacion generada por la reactivacion
del volcan Galeras?

10. . El Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres estaba preparado
para enfrentar la reactivacion del Galeras?

11. ¢ Hicieron reuniones con la comunidad para informar y discutir sobre la
situacion de emergencia?

12. ¢, Qué medidas adoptd el Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres
para enfrentar esta situacion?

13.¢El Comité Regional de Prevencion y Atencion de Desastres ha brindado un
apoyo significativo en esta emergencia?

14. ¢ El accionar del Comité Local de Prevencién y Atencién de Desastres ha
estado dirigido mas a la Prevencion o a la atencion de desastres?

ENTREVISTA LIDERES COMUNITARIOS

1. ¢Sabe si en su municipio existe el Comité Local de Prevencién y Atenciéon de

Desastres?

2. ¢, Qué conoce sobre el Comité Local de Prevencién y Atencion de Desastres?

3. ¢,Conoce las personas que conforman el Comité local de prevencion y atencion

de desastres?

4. ¢La comunidad conoce las funciones que cumple el Comité local de prevencion

y atencién de desastres?

5. ¢ Conoce los planes que desarrolla el Comité local de prevencion y atencion de

desastres?

6. ¢ Sabe si su municipio cuenta con un Plan local de contingencia?

7. ¢ El Plan local de contingencia fue socializado con la comunidad?

8. ¢ Conoce los proyectos que desarrolla el Comité local de prevencién y atencion

de desastres?

9. ¢ Qué acciones ha implementado el Comité local de prevenciéon y atencién de

desastres en la comunidad con la reactivacion de volcan Galeras?

10. ¢En ésta situaciéon de emergencia, que instituciones han hecho presencia y

que tipo de actividades se realizaron con la comunidad?

11. ¢(Qué debilidades o limitaciones tuvieron las actividades realizadas por estas

instituciones con la comunidad?

12. ¢Cree usted que el Comité Local de Prevencién y Atencion de Desastres

estuvo al frente de la situacion de emergencia? ¢ Su apoyo en estos momentos fue

significativo?

13. ¢ El accionar del Comité Local de Prevencidén y Atencion de Desastres se ve

enfocado en la prevencion de desastres o en la atencion de los mismos?

14. ¢ Para usted que es mas importante la prevencion o la atencion de desastres?

15.¢Qué papel juega la comunidad dentro del Comité Local de Prevenciéon y
Atencion de Desastres?
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16. ¢Qué propone para fortalecer el Comité Local de Prevencion y Atencion de

Desastres?

17.¢.Esta dispuesto a trabajar conjuntamente con el Comité Local para

consolidarlo?

3.4 PROCEDIMIENTO O DISENO DE INVESTIGACION

ETAPAS DE TRABAJO

1.

Visitas exploratorias al municipio de La Florida:

Reunién con el CLOPAD

Dar a conocer el proyecto y sus alcances al Alcalde y al CLOPAD.

Indagar el estado en el que se encuentran los CLOPAD.

Establecer cronograma de actividades con el CLOPAD y las organizaciones
comunitarias de los municipios.

Revision y evaluacion de la conformacion y organizacion del CLOPAD, se
realizaran las siguientes actividades:

Recopilar informacién acerca del CLOPAD en el municipios por medio de
la observacion directa y el diario de campo.

Realizar entrevistas a Alcalde, coordinador del CLOPAD, miembros del
CLOPAD.

Reuniéon con el CLOPAD, con el objetivo de establecer la conformacion vy
funciones que debe desarrollar.

Realizacién del taller: “¢,Conocemos nuestras funciones?”. Con los miembros
que conforman el CLOPAD, con el objetivo de evaluar su accionar en relacion
con las funciones, objetivos, planes, programas y actividades que
desarrollan con la comunidad.

Analizar y sistematizar la informacion recolectada.

Presentar resultados de la Evaluacion del CLOPAD.

Indagacién sobre el comportamiento de las organizaciones comunitarias frente
al CLOPAD, se realizaran las siguientes actividades.

Realizacion del taller: “¢Qué tanto conocemos sobre nuestro Comité Local de
Emergencias?”. Con las organizaciones comunitarias, con el objetivo de
indagar en torno al conocimiento que la comunidad posee sobre el Comité
Local de Atencién y Prevencion de Desastres de su municipio.

Realizaciéon del taller "Actuando sobre los riesgos, prevenimos los desastres"
con las organizaciones comunitarias, con el objetivo de Indagar la capacidad
de respuesta que posee la comunidad para actuar ante posibles emergencias y
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el de Establecer el grado de participacion de la comunidad en el plan de accién
del Comité local de prevencién y atencion de desastres.

Identificacién de Lideres comunitarios.

Realizacién de entrevistas a lideres comunitarios.

Recorridos de campo.

Compilacion de la informacién.

Andlisis y sistematizacion de la informacion.

Presentar resultados del trabajo con las organizaciones comunitarias.

Formulacion de la propuesta para fortalecer el CLOPAD.

Establecer grupos focales de trabajo con las organizaciones comunitarias.
Priorizacion de los problemas detectados.

Buscar soluciones alternativas a la problematica.

Conformacion de Grupos de apoyo comunitarios que estén prestos a colaborar
con el CLOPAD.

Formulacion de la propuesta de fortalecimiento del CLOPAD.

Plenaria con las organizaciones comunitarias y el CLOPAD para la aprobacion
de la propuesta.

Socializacion del documento final.
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4. EVALUACION DEL ACCIONAR DEL COMITE LOCAL DE PREVENCION Y
ATENCION DE DESASTRES EN EL EMPODERAMIENTO DE LA
ORGANIZACION COMUNITARIA EN LA PREVENCION DEL RIESGO
DEL MUNICIPIO DE LA FLORIDA

El Sistema Nacional para la Prevencién y Atencién de Desastres compuesto por
Comités Regionales y Locales nace con la Ley 46 de 1988, y en mayo de 1989 a
través del Decreto Ley 919, se expidieron normas con las cuales se reglamentd
éste Sistema, definiendo para las instituciones que lo componen sus funciones, y
responsabilidades a nivel nacional, regional y local.

El Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres desde el punto
de vista conceptual, debe entenderse fundamentalmente como un conjunto de
instituciones publicas, privadas y comunitarias, (Figura 12) con el objetivo de dar
solucion a lo problemas de seguridad de la poblaciébn que se presenten en su
entorno fisico por la eventual ocurrencia de fendmenos naturales o tecnoldgicos. %

En el departamento de Narifio, el Comité Regional de Prevencion y Atencion de
Desastres funciona desde el afio de 1990 y solo a partir del afio 2001 emprendid
la tarea de indagar sobre la creacion de los Comités Locales en los municipios del
departamento, para esta fecha los municipios que aun no contaban con esta
institucion se ven en la urgencia de integrarlos ya que mediante Ley se procederia
a sancionarlos sino cumplian con este requerimiento. Lastimosamente en la
mayoria de los municipios del departamento y en el municipio de La Florida en
especial, los Comités Locales de Prevencion y Atencion de Desastres fueron
conformados estrictamente por cumplir con un requisito legal y no con la finalidad
de brindar seguridad y proteccidn en sus municipios al presentarse posibles
emergencias.

Sobre la Conformaciéon de los Comités Locales en el departamento de Narifio, el
Coordinador del Comité Regional sustenta: “Primero que todo hay que partir de
que los alcaldes como administradores municipales no tienen una nocion muy
clara de qué es un Comité Local, ahi hay una gran debilidad porque piensan que
un Comité Local de Emergencias es un grupo de personas que estan dispuestas a
atender solo en momentos de emergencia y solucionarla a través de algunas
ayudas humanitarias que consiguen a nivel local, regional y nacional. Partiendo de
este hecho se puede asegurar que el criterio para conformar un Comité Local no
es lo suficientemente maduro”.

% Decreto 919 de 1989. Oficina para la prevencion de emergencias. Alcaldia Mayor de Bogota D. C. OPES,
1989. p. 8
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Figura 12
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Figura 13. Coordinador del Comité Regional de Prevencién y Atencion de
Desastres en trabajo de campo.

Fuente: CREPAD — Narifio, 2005

Con el anterior testimonio se demuestra que quince afios de experiencia con la
oficina del Comité Regional de Prevencion y Atencion de Desastres en el
departamento no han sido suficientes para realizar un trabajo conciente con las
administraciones municipales y que no ha existido una labor de capacitacion lo
suficientemente agresiva y efectiva para las localidades, en la cual se den a
conocer y se aclaren todos los aspectos relacionados con los Comités Locales: el
sentido de su creacién, misién, vision, accionar, conformacion, normatividad y
proyectos que deben desarrollar.

Por otra parte, no es claro el hecho de que el Comité Regional, solo hasta el afio
2001 exija integrar en los municipios del departamento los Comités Locales de
Prevencion y Atencién de Desastres, esta situacion representa un esfuerzo tardio
teniendo en cuenta que han pasado quince afos desde que a nivel nacional se
reglamentd su creacion. Lo anterior implica que el Comité Local del municipio de
La Florida fue creado a presién y por exigencia por lo cual el componente de

91



Prevencion y Atencién de Desastres no es trabajado desde la Optica de la
planificacion y del desarrollo, por cuanto dentro del plan de desarrollo municipal
del afio 2004 — 2007 este componente no esta incluido ni en sus proyectos ni en
Su presupuesto.

De acuerdo con documentacién encontrada en el Comité Regional de Prevencion
y Atencion de Desastres el Comité Local del municipio de La Florida esta
legalmente conformado segun Acto Administrativo, fue reestructurado mediante
Decreto N° 022 BIS de abril 28 de 2004, es decir que existe formalmente. La
reestructuracion del Comité Local tuvo el acompafiamiento de una comision del
Comité Regional con el objetivo de que la conformacion se realizara teniendo en
cuenta los dictamenes del Decreto 919 de 1989. (Figura 14).

Si bien el Comité Local del municipio de La Florida se conformé adecuadamente,
este proceso se quedd simplemente como un Acto Administrativo que por ley
debia cumplirse, debido a que después de su conformacion el dia 28 de abril del
2004 solo se reunio hasta Julio del mismo afio al presentarse la emergencia por la
reactivacion del Volcan Galeras; es decir, el Comité Local permanecié inactivo
mas de tres meses después de su reestructuracion y no cumplié con ninguna de
las actividades que le competen, demostrando que no es una institucion operativa
y preventiva, evidenciando algunas falencias a la hora de actuar como las
siguientes:

- Ausencia de trabajo planificado en el accionar del Comité Local.

- Inexistencia de un plan de Emergencia y Contingencia.

- Falta de procesos de capacitacion y educacion comunitarios.

- Desconocimiento del manejo de emergencias.

- Desconocimiento de la normatividad que rige el accionar de los Comités
Locales.

- Falta de voluntad politica para impulsar un trabajo comunitario alrededor de
los desastres y la gestion del riesgo.

- No existia un rubro disponible para las tareas de prevencion y atencion de
desastres.

- Los miembros del Comité Local no son las persona mas idoneas para
asumir esta responsabilidad y desconocen totalmente sus funciones.

- Inexistencia de un trabajo en conjunto del Comité Local.

Estos desaciertos demuestran que el Comité Local del municipio de La Florida no
es una prioridad para la administracion municipal, y que su accionar se limita
exclusivamente a momentos de emergencia como lo ocurrido con la reactivacion
del volcan Galeras, es decir que no hay un trabajo constante y perioddico y que la
prevencién no es el principio que rige al Comité Local de éste municipio.
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Figura 14
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El municipio de La Florida por estar ubicado en zona de alto riesgo por incidencia
del volcan Galeras, debe interesarse por poseer un Comité Local fuerte, con
recurso humano capacitado y comprometido para liderar labores de prevencion y
atencion de desastres y contar con recursos econdémicos que le permitan
desarrollar estos procesos; es decir el Comité Local de Prevencion y Atencion de
Desastres debe ser una entidad de peso dentro de la administracién municipal ya
gue es el organismo encargado de propender por la seguridad y bienestar de la
poblacion frente a los distintos fendmenos naturales y antrépicos que le puedan
hacer dafio.

Esta situacion presentada corrobora lo que expone Cardona cuando afirma que el
desinterés y la indiferencia de los niveles locales hacia la gestion ambiental y la
prevencién se debe al centralismo administrativo que no ha permitido al nivel local
controlar la gestion preventiva y los recursos naturales, perdiendo el sentido de lo
propio.

4.1 FUNCIONES DEL COMITE LOCAL DE PREVENCION Y ATENCION DE
DESASTRES.

Las funciones del Comité Regional y Local se basan en cuatro ejes:

e Orientar las actividades interinstitucionales para la prevencion y mitigacion de
riesgos, los preparativos para la atencion de emergencias y la rehabilitacién en
caso de desastre, basandose en las politicas, objetivos, estrategias, acciones y
programas contenidos en el Plan Nacional para la Prevenciéon y Atencion de
Desastres.

Con la experiencia del trabajo con Comité Regional y Comité Local del municipio
de La Florida se puede establecer que por la falta de conocimiento del Plan
Nacional para la Prevencion y Atencién de Desastres, las actividades que estos
comités han desarrollado no se han orientado con las disposiciones que el Plan
Nacional dicta. Su accionar es poco profundo y guiado por un afan momentaneo
de acuerdo con la contingencia que se presente. Reflejando que no existe
coherencia entre las politicas del nivel nacional con las politicas regionales y
locales.

Igualmente se debe tener en cuenta que el Plan Nacional para la Prevencion y
Atencién de Desastres, es un documento complejo, el cual requiere de un analisis
profundo y para que los municipios lo conozcan y manejen se requiere que éste
Plan se trabaje en un lenguaje mas sencillo para que pueda ser entendido por la
administracibn municipal y por la comunidad. La falta de conocimiento y
entendimiento del Plan Nacional ha hecho que en el Comité Local se presente una
confusion entre las funciones con las actividades basicas que debe desempefiar.
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e Crear el Sistema Integrado de Informacidén, como una red de documentacion y
consulta para la prevencion y atencion de desastres, en el cual se sistematiza
la informacion existente sobre amenazas y riesgos; la informacion relativa a
sistemas de vigilancia, alerta, diagndstico temprano e inventario de recursos
para la reaccion institucional efectiva.

Este es uno de los proyectos que en el departamento de Narifio ain no se ha
consolidado, una de las razones ha sido por el escaso trabajo en equipo que
existe entre las entidades operativas y técnicas que conforman el Comité
Regional, entidades como Bomberos Voluntarios, Ejército Nacional, Policia
Nacional, Defensa Civil, entre otras, manejan equipos e informacion suficientes,
pero el individualismo y protagonismo de cada una de estas entidades no ha
permitido el enlace entre ellas estancando el proceso de conformacion del Sistema
Integrado de Informacién en el departamento.

Otra de las razones que impide la adecuacién del Sistema de Informacion es que
geogréaficamente en el departamento de Narifio, la altura mas conveniente para
posicionar los equipos y obtener una buena cobertura es el volcan Galeras, sin
embargo, dado el alto riesgo y vulnerabilidad de la zona es muy costoso e
inseguro mantener y monitorear equipos desde ésta zona.

El Sistema Integrado de Informacion es muy importante para el departamento de
Narifio, debido a que en caso de presentarse alguna emergencia todas las
entidades integradas al Sistema de Informacién estarian al tanto de la situacion y
podrian responder a tiempo y adecuadamente a la contingencia presentada. La
falta de la implementacion de éste sistema en el departamento ha sido un limitante
para el municipio de La Florida, ya que la infraestructura de comunicaciones es
muy débil, por lo cual la informacién que puedan enviar o recibir nunca sera
oportuna y limita el buen desempefio de las entidades encargadas de responder
ante las emergencias.

e Asumir la direccion y coordinacion de todas las actividades necesarias para
atender una situacion de desastre regional o local declarada, con la
colaboracion de las entidades publicas y privadas que deban participar,
orientandose por los planes de emergencia y contingencia para la atencion
inmediata de desastres, y garantizar una respuesta rapida y eficaz para el
pronto retorno a la normalidad.

En el caso del municipio de La Florida no se ha declarado una situacion de
desastre, por lo menos desde que se creo el Sistema Nacional para la Prevencion
y Atenciéon de Desastres, razon por la cual no se sabe como actuaria el Comité
local para garantizar una respuesta efectiva. Sin embargo, de ocurrir una
catastrofe en este momento, ni Comité Regional ni Comité local estarian
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preparados para esta situacion y menos para garantizar un retorno a la
normalidad.

e Elaborar y ejecutar los planes de accién especificos para situaciones de
desastre de caracter regional o local, en donde se incluyan las fases de
rehabilitacion, recuperacion y los componentes de prevencion en los procesos
de desarrollo.

Por la reactivacion del volcan Galeras en julio de 2004, el Comité Regional de
Prevencion y Atencion de Desastres promovio en los siete municipios que
conforman la Circunvalar al volcan Galeras la elaboracion del plan especifico para
esta eventualidad. Aunque este proceso se cumplié, solo se tuvo en cuenta el
momento de tension y como atender inmediatamente a la comunidad, mas no fue
un proceso planificado y con vision a futuro que contemple la rehabilitacion y
recuperacion del municipio.

4.2 FUNCIONES DEL ALCALDE MUNICIPAL

El alcalde, por ser el Presidente del Comité Local, debe cumplir con unas
funciones para garantizar el adecuado funcionamiento del Comité Local, las mas
elementales son:

e Integrar el Comité Local de Prevencién y Atencion de Desastres, convocando a
las diferentes instituciones técnico — cientificas, educativas y operativas
existentes en su jurisdiccion.

e Designar un coordinar exclusivo para el Comité Local, quien debe ser un
funcionario de la planta de personal con dedicacion exclusiva para coordinar y
promover las acciones interinstitucionales relativas a la prevencion y atenciéon
de desastres.

e Asignar en el presupuesto municipal recursos para las distintas fases que
involucran la prevencion y atencion de desastres.

e Velar por la inclusién del componente de prevencion y atencion de desastre
dentro del plan de desarrollo municipal.

Con la investigacion se logro establecer al respecto lo siguiente:

e En el municipio de La Florida el Comité Local de Prevencién y Atencion de
Desastres, se reestructurd porque la ley lo exige, pero no fue una iniciativa
conciente y autbnoma del alcalde, demostrando que la cultura de las practicas
de prevencion no han sido prioridad en la actual administracién. En cuanto a la
conformacion del Comité Local se tuvo en cuenta a las instancias e
instituciones existentes en el municipio como:
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Alcalde Municipal.

Coordinador Comité Local

Personeria municipal

Director oficina de Medio Ambiente

Presidente Cuerpo de Bomberos Voluntarios

Director Centro Hospital

Secretaria de Planeacion Municipal

Directores de Nucleo Municipal y Rectores de las instituciones educativas.
Director de la Direccion Municipal de Salud.

Representante del Concejo Municipal

Subdirector de Desarrollo Comunitario

Coordinador UMATA

Comandante de Policia Nacional del municipio

Comisaria de Familia

Prestaciones de servicios Publicos Domiciliarios y Transportadores.

L JEE R Z2ER JER JEE JEE 2R JNE JEE 2R JBR JNE 2R JER 2

En la practica, la mayoria de estas instancias no estan realizando un trabajo
comprometido al carecer de sentido de pertenencia con el Comité Local y su
accionar.

e La coordinacion del Comité Local es un cargo de alta responsabilidad debido a
que es el enlace institucional entre Comité Regional y Comité Local, con miras
a establecer necesidades, ofrecer alternativas, presentar proyectos y gestionar
recursos ante los organismos nacionales. Sin embargo, por politiqueria se
nombra en cargos publicos a personas que no tienen un perfil idéneo para
desempefiarse laboralmente, hecho que responde a uno de los rasgos mas
caracteristicos de la practica politica en Colombia, el clientelismo, el cual se
manifiesta con la manipulacion de los puestos publicos y favores personales
con recursos del Estado, la prioridad en la satisfaccion de las necesidades
publicas se viola para poder favorecer al clientelismo politico.

Lo anterior contrasta con lo que afirma Weber, para quien las personas que
aspiran a ser funcionarios del Estado moderno, deben fundamentar su
nombramiento con calificaciéon profesional por medio de pruebas pertinentes al
cargo, o con el diploma que certifique su calificacién; ademas se supone que los
funcionarios estaran sometidos a una rigurosa disciplina y vigilancia administrativa.
El funcionario debe estar por encima de los intereses de los partidos, su
desempefio no ha de estar condicionado por promesas electorales, sino por su
compromiso y honestidad hacia su deber.

La coordinacion del Comité Local debe estar en manos de un funcionario con

dedicacién exclusiva a éste, no obstante, en el municipio de La Florida este cargo
solo fue designado al presentarse la emergencia por la reactivacion del volcan
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Galeras a mediados del 2004, antes de ésta fecha, el coordinador del Comité
Local se desempefiaba también con la Secretaria de Medio Ambiente.

El problema de no poseer un coordinador con dedicacion exclusiva para el Comité
Local, es una realidad que se refleja en la mayoria de los municipios del
departamento de Narifio, sobre ésta situacion el coordinador del Comité Regional
expone: “ Para tener un buen Comité Local se debe contar con un coordinador
Gnica y exclusivamente para asumir esta responsabilidad, pero en la practica,
tenemos que la coordinacion esta en manos de un funcionario que hace de todo,
es el secretario de gobierno, de planeacion o es el asesor del alcalde. Por ésta
razén no se pueden dedicar de tiempo completo a las labores de prevencién y
atencion de desastres como debe de ser”.

e En lo referente a la asignacién de recursos para la prevencién y atenciéon de
desastres, segun documentacion encontrada en el Comité Regional, la
administracion del municipio de La Florida designdé dentro del Plan de
Emergencia y Contingencias elaborado a raiz de la reactivacion del volcan
Galeras a mediados del 2004, una partida de catorce millones de pesos con el
proposito de atender el rubro de prevencion y atencion de desastres, de los
cuales siete millones son destinados al programa para la prevencion y atencion
de desastres y calamidades publicas y los siete millones restantes son
destinados al programa de dotacion para la atencion de desastres y
calamidades.

Sobre éste respecto se dilucidan algunas dificultades, por una parte que el
presupuesto asignado para el Comité Local es muy bajo, ya que en su
adjudicacion no se tienen en cuenta todas las fases de la prevencion y atencion de
desastres, no se especifican situaciones como la capacitacion, promocion
evacuacion, reconstruccion, rehabilitacion, etc. Por otra parte, revisado el Plan de
Desarrollo del municipio de La Florida 2004 — 2007, no se encuentra incluido el
componente de prevencion y atencion de desastres, ni en la parte de analisis ni en
la parte presupuestal, dejando claro que el rubro de catorce millones de pesos fue
asignado a la ligera en el momento de presentarse la emergencia por la
reactivacion del volcan Galeras sin ninguna planeacion anterior, lo que indica que
la prevencién y atencion de desastres no tiene proyeccion ni a mediano ni a largo
plazo y que el accionar del Comité Local se basa en la atencion cortoplacista y
asistencialista propio de un Estado paternalista y sin planificacion.

El problema del bajo presupuesto destinado a la prevencién y atencién de
desastres, surge debido a la falta de conciencia que poseen las administraciones
locales y el Concejo Municipal que son quienes aprueban los rubros para los
diferentes programas que se realicen en los municipios en este caso sobre la
partida destinada a la gestién del riesgo y sobre todos los aspectos que ésta
gestion implica, por esta razon, el rubro destinado para ésta gestion debe ser
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revaluado con el fin de que pueda responder a todos los niveles de la prevencién y
atencién de desastres.

Al respecto el coordinador del Comité Regional sustenta: “La cultura hacia la
prevencion es muy baja en los alcaldes, en la administracién y sobre todo en los
Concejos Municipales, que se supone son la representacion de la comunidad, los
Concejos desestiman la gestion del riesgo y no concilian con el alcalde para
aprobarle un buen rubro, ademas aunque los rubros sean aprobados no se sabe a
ciencia cierta si hay disponibilidad para utilizarlos”.

e Revisado el Plan de Desarrollo del municipio de La Florida 2004 — 2007, se
puede apreciar que el componente de prevencion y atencién de desastres no
ha sido incluido dentro de éste plan, con lo cual se comprueba que la cultura
de prevencion y gestion del riesgo no han recibido un tratamiento a mediano ni
largo plazo, sino que el accionar y las respuestas dadas en caso de
emergencia solo surgen en éstos momentos, su accionar es eminentemente
coyuntural y cortoplacista, es decir, el Comité Local no tiene un trabajo
planificado y coordinado, por lo cual al presentarse alguna emergencia, como
la suscitada por la reactivacion del volcan Galeras, al no saber como actuar
adecuadamente se presenta un desorden y caos institucional que confunden y
desorientan a la comunidad. No existe formacion profesional ni
empoderamiento de los funcionarios que trabajan en la alcaldia sobre
administracién publica y manejo de desastres.

4.3 ACTIVIDADES DEL COMITE LOCAL DE PREVENCION Y ATENCION DE
DESASTRES.

Las actividades bésicas y de conformidad con las funciones asignadas por el
Decreto Ley 919 de 1989 el Comité Local debe:

e Informar oportunamente al Comité Regional de Prevencion y Atencién de
Desastres, la ocurrencia de fendmenos naturales, grado de afectacion y
requerimientos de apoyo a nivel departamental, una vez definidas las
necesidades y la participacion del nivel local.

e Adelantar procesos de educacién y capacitacion comunitaria.

¢ |dentificar los riesgos, evaluar su magnitud y formular alternativas de solucién.

¢ Identificar los asentamientos humanos en zonas de riesgos y gestionar la
consecucion del subsidio de vivienda de interés socia, para mejoramiento o
reubicacion, a través del Fondo de Vivienda Municipal.

e Formular los procesos integrales de rehabilitacion de zonas afectadas por la
ocurrencia de fendbmenos naturales o de origen antrépico.

e Formular los procesos tendientes a prevenir y mitigar los posibles efectos de
los fenbmenos naturales, definiendo sus compromisos y aportes para la
ejecucion.
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e Dar respuesta a los requerimientos de informacion formulados por el Comité
Regional de Prevencion y Atencién de Desastres y eventualmente por la
Direccion Nacional de Prevencion y Atencion de Desastres.

En el taller realizado con los miembros del Comité Local de Prevencion y Atencion
de Desastres se evidenci6 el total desconocimiento que existe sobre el Decreto
919 en el cual ademas de la funciones se contemplan las actividades que deben
desarrollar. Uno de los objetivos propuestos para éste taller fue evaluar el accionar
del Comité Local en relacion con las funciones y actividades que debe
desempeniar, con la actividad se demostr6 que desconocen las funciones que
como Comité Local debe cumplir y que no existe claridad sobre las actividades
gue deben desarrollar. Los resultados del taller arrojaron que las actividades que
el Comité Local cumple son:

e Capacitar a la comunidad sobre los diferentes riesgos y el accionar en cada
evento.
¢ Informar a la comunidad sobre las actividades que se presenten.

Figura 15. Miembros del Comité Local de Prevencion y Atencion de
Desastres del municipio de La Florida participando en el taller 1




Como se aprecia hay total desconocimiento sobre las ordenanzas del Decreto
919, hecho que dificulta un adecuado accionar del Comité Local y desarrollo
institucional, de la misma forma queda claro la falta de trabajo conjunto que existe
sobre todo en los procesos de prevencion, educacion y capacitacion comunitaria.
Sobre el papel que todos los actores sociales deben desempenfiar para lograr una
efectiva gestion del riesgo Lavell expone que estos actores estan presentes e
involucrados en todos los procesos relacionados con la vulnerabilidad, prevencion,
mitigacion, politicas y en la atencidén y respuesta cuando los desastres hayan
ocurrido, la vinculaciébn a esta tarea tan importante ha sido ignorada en el
municipio de La Florida.

En torno al conocimiento que poseen los miembros del Comité Local sobre el
Decreto 919, el coordinar del Comité Local del municipio de La Florida afirma: “Los
miembros del Comité Local estamos en continuo aprendizaje del decreto 919, el
cual da las pautas para el accionar y las responsabilidades que asumimos frente a
la poblacién vulnerable del municipio y cada comision hace un estudio del
decreto”.

No obstante, al preguntarle a los demas miembros del Comité Local sobre su
conocimiento acerca del decreto evaden el tema demostrando una realidad
diferente. El Presidente del Cuerpo de Bomberos Voluntarios del municipio
expresa al respecto: “Yo no lo conozco”. Por su parte el Rector del colegio San
Bartolomé afirma “No lo conozco, pero creo que es una parte fundamental que las
instituciones y alcaldias debemos conocer, creo que hay que difundirlo,
dinamizarlo y utilizarlo”.

La anterior contradiccion permite apreciar que no existe un trabajo en conjunto y
constante por parte del Comité Local, demuestra que el trabajo y responsabilidad
de esta entidad recae Unicamente en su coordinador, que al ser la cabeza visible y
el responsable de éste demuestra algun interés y conocimiento en el tema; por su
parte los demas miembros del Comité Local estan totalmente desligados a éste
proceso y no estan interesados en inmiscuirse en este trabajo con responsabilidad
y con un compromiso efectivo y real. Esta situaciéon se debe a los siguientes
factores:

e EIl Comité Local de Prevenciéon y Atencion de Desastres no cuenta con el
suficiente reconocimiento dentro de la administracion municipal.

e El Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres se conformé por
responder con un requerimiento legal.

e La escogencia de los miembros que conforman el Comité Local de Prevencion
y Atencion de Desastres no tuvo en cuenta el perfil requerido para asumir esta
responsabilidad.

e Los miembros que conforman el Comité Local de Prevencion y Atencion de
Desastres al ser funcionarios que se desempefian en otras dependencias de la
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alcaldia, no le dedican el tiempo suficiente ni la importancia necesaria al
trabajo del Comité Local.

Como consecuencia a esta realidad el Comité Local de Prevencion y Atencion de
Desastres del municipio de La Florida no ha logrado consolidarse como una
entidad abanderada de la prevencion y de la gestion del riesgo y en estas
condiciones tampoco lograra un acercamiento oportuno con la comunidad que le
permita trabajar conjuntamente con ella.

Figura 16. Rector del colegio San Bartolomé

4.4 PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIAS DEL MUNICIPIO DE LA
FLORIDA

La base del Comité Local de Prevencién y Atencion de Desastres donde
confluyen las actividades basicas de ésta entidad es el Plan local de
Emergencia y Contingencias, entendido como la definicion de politicas,
organizaciones y meétodos para enfrentar una situacion de emergencia y
desastre en sus distintas fases, contiene ademas los procedimientos para la
pronta respuesta en caso de presentarse un evento especifico.
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Para la elaboracién de este plan se debe contar con el involucramiento activo
del alcalde, sus colaboradores mas inmediatos, Comité Local y comunidad del
municipio de La Florida, de forma que la iniciativa se enmarque en la realidad
del municipio, en su plan de desarrollo y resulte indefectiblemente en un Plan
de Emergencia y Contingencia factible, ademas para su adecuada elaboracion
se debe tener en cuenta la guia que dicta el Sistema Nacional para la
Prevencion y Atencién de Desastres. (Figura 17).

El municipio de La Florida antes de la reactivacion del volcan Galeras a
mediados del 2004 no contaba con un Plan de Emergencia y Contingencias
que orientara el procedimiento que debe seguir el Comité Local en caso de
presentarse alguna emergencia. Al presentarse la reactivacion del volcan
Galeras la oficina del Comité Regional dio las pautas para la elaboracion o el
reajuste de los planes de emergencia y contingencias en los siete municipios
de la Circunvalar al Galeras.

Esta situacion comprueba una ves mas el trato coyuntural y de momento que le
dan tanto Comité Regional y Local a la gestion del riesgo reestructurando sus
planes Unicamente en el momento en que la emergencia los obliga a actuar,
evidenciando que de no haberse presentado la emergencia por la reactivacion
del volcan Galeras no se habria indagado sobre el estado de los Comités
Locales en el departamento y no se habrian activado los planes de emergencia
y contingencia.

El Plan de emergencia y contingencias constituye una de las grandes
debilidades del Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres del
municipio de La Florida, al no haberlo trabajado con la seriedad requerida
debido a que no fue un proceso planificado ni contemplado en el Plan de
desarrollo, por otra parte la administracion municipal no se involucré en su
elaboracion y mucho menos brindd el espacio para que la comunidad tomara
parte en este proceso, la elaboracion del Plan de emergencia y contingencias
estuvo a cargo de personas que no estan capacitadas para realizar este
documento, como resultado se tiene un plan vertical, hecho desde arriba y no
consultado.

Sobre esta realidad el coordinador del Comité Regional afirma: “Lo alcaldes
realizan los planes de contingencia basicamente por llenar un requisito que
exige la ley, ademas desde su campafia politica ofrecen una serie de
contratos, entre ellos la elaboracion del plan de emergencia y contingencias a
las personas que menos tienen capacidad e idoneidad para elaborarlos”.
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Figura 17
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4.5 GOBERNABILIDAD Y DESCENTRALIZACION.

La problematica encontrada en el Comité Local de Prevencion y Atencion de
Desastres del municipio de La Florida se identifica de la siguiente manera:

e Abandono por parte de la administracion municipal a los procesos adelantados
en prevencion, mitigacion y atencion de desastres.

e Desorganizacion institucional al interior del Comité Local de Prevencion y
Atencion de Desastres.

e Desconocimiento por parte de los miembros que conforman el Comité Local de
la normatividad que los rige.

e Desinterés por parte de los miembros que conforman el Comité Local hacia el
trabajo de éste y especialmente a las practicas de prevencion.

¢ Inadecuada asignacion presupuestal al rubro de desastres.

e Falta de inclusion del componente de prevencién y atencion de desastres en el
plan de desarrollo municipal.

e El accionar del Comité Local se limita a practicas paternalistas hacia el nivel
regional y nacional.

e Falta de promocion y capacitacion comunitaria en los procesos tendientes a la
prevencion y gestion del riesgo.

e Ausencia de participacion comunitaria en todos los procesos que le competen
al Comité Local.

e Falta de credibilidad del comité Local con la opinién publica.

e Agravamiento de los efectos que han dejado las emergencias.

Los anteriores factores son caldo de cultivo para que en el municipio de La Florida
exista una baja gobernabilidad debido a que el sector publico de este municipio no
tiene la capacidad para llevar adelante un programa de cambios significativos, ni
tampoco tiene la viabilidad para llevarlos a cabo; no existe un alcance real de
responsabilidad y transparencia en la gestién de los asuntos de interés general, ni
las garantias efectivas que permitan la participacion comunitaria en la toma de
decisiones de intereses publicos y en el empoderamiento de la gestion del riesgo y
por ultimo el municipio no cuenta con un sistema eficiente de libre circulacién de
informacion y opinion al no contar con calidad, veracidad y oportunidad.

Estudios como los de Joaquin Marta Sosa, hablan de la gobernabilidad primero
como una necesidad de compromiso eficaz con el buen decidir y segundo, como
la tecnologia necesaria para dotar de eficiencia a la gestién y gerencia publicas.
En el municipio de La Florida se constaté que el principio de gobernabilidad no se
puede cumplir en cuanto no existen los mecanismos necesarios para una
verdadera gestion publica comprometida con el desarrollo institucional y con
propiciar participacion comunitaria en todos los procesos que se generen en el
municipio y en especial con los que tiene que ver con el Comité Local de
Prevencion y Atencién de desastres.
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Toda la realidad anteriormente expuesta por la que afronta el municipio de La
Florida no le ha permitido asumir apropiadamente el proceso de descentralizacion
amparado bajo la Constitucion de 1991 que implica un importante traslado de
responsabilidades, funciones, servicios y recursos acordes del orden nacional al
municipal, busca la transferencia de autoridad en la planificaciéon publica, la
administracién y la toma de decisiones de niveles altos a niveles de gobierno mas
bajos.

La descentralizacion ha funcionado en zonas con peso politico y regional como
Medellin, Bogota y el Valle del Cauca. En estos centros se concentra la atencion
del pais debido a una fuerte cultura de participacion y de informacion a todos los
niveles de la administracion publica, sus economias son poderosas en relacion
con las zonas periféricas y poseen una fuerte representacion politica que puede
respaldar y promover las acciones necesarias para asumir la descentralizacion.

Este contexto no se ajusta a departamentos como Narifio, en donde no se ha
consolidado una verdadera cultura de regién, hay carencia de recursos
econémicos en todos los niveles de organizacién territorial y no existe el peso
politico para impulsar el desarrollo. En cuanto a los municipios del departamento
como en el municipio de La Florida tampoco existen las condiciones necesarias
para que se de el proceso descentralista debido a que la capacidad de gestion del
nivel local es baja, existe falta de conocimiento, interés y responsabilidad que no
permite que se canalicen programas y proyectos de trascendencia, el trabajo se
ha limitado a solicitar principalmente al nivel regional y nacional ayudas
cortoplacista por su falta de comprension de su papel institucional, contrariando la
nueva logica politica, juridica y administrativa que se busca generar a traves de la
descentralizacion.

De igual manera el nivel profesional de un amplio nimero de funcionarios que se
desempefian en la alcaldia del municipio de La Florida, no es el mejor debido a
gue el asumir cargos administrativos responde a intereses partidistas, clientelistas
y rentistas, donde prima que las personas que ocupan estos cargos estén en
favor de los intereses de los jefes o lideres clientelares, por encima de su
idoneidad 'y capacidad técnico - profesional para desempefarse
satisfactoriamente.

Por otra parte, la baja participacibn comunitaria en la gestion del riesgo se debe en
gran medida a que los programas de prevencion y manejo de desastres se
fundamentan en forma excesiva sobre la representacion politica formal, el mundo
de las leyes y decretos de los organismos oficiales y del protocolo no conducen a
la incorporacion de expresiones organizativas de la comunidad en general, no
existe un marco institucional operativo y ni siquiera simplemente enunciativo que
permita integrar el conjunto de actores tanto “formales” como “informales”, es
decir, al Comité Local con la comunidad (Figura 18).
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Figura 18
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La no incorporacion de los actores de la comunidad se manifiesta en un caos
institucional y de desconfianza en agentes exdgenos que lideren procesos de
prevencion, mitigacion y atencion de desastres. Segun el Decreto 919 de 1989 el
Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres pretende “convocar”
a toda la sociedad, sin embargo, solo abre las puertas a algun tipo de
representacion formal de entidades privadas o de ONG’'s, mas no define
mecanismos de participacion comunitaria en la gestién del riesgo, de veedurias
populares sobre el accionar de los Comités Regionales y Locales o de
intervencion de la poblacion en la toma de decisiones.

Parte de la responsabilidad para que la descentralizacién marche apropiadamente
en los municipios recae sobre el nivel departamental, el cual no se ha consolidado
como la instancia de coordinacion, articulacion y ejecucion del proceso de
descentralizacion debido a que las autoridades departamentales no se han
comprometido con éste proceso, hecho que se constato al interior del Comité
Regional que no ha asumido una verdadera responsabilidad con los Comités
Locales, amparandose en la idea de que el municipio debe ser responsable y
autonomo en todo su accionar y por su propia cuenta, dejando aun lado su papel
de articulador del municipio con el nivel nacional.
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5. NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE EL COMITE LOCAL DE PREVENCION Y
ATENCION DE DESASTRES, GRADO DE PARTICIPACION Y CAPACIDAD DE
RESPUESTA ANTE LAS EMERGENCIAS QUE POSEE LA ORGANIZACION
COMUNITARIA DEL MUNICIPIO DE LA FLORIDA.

El propésito de esta investigacion se centra en evaluar el papel que ha
desempefiado la organizacién comunitaria en la conformacion y fortalecimiento del
Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres del municipio de La Florida,
teniendo en cuenta el grado de organizacién comunitaria, su nivel de conocimiento
y grado de participacion dentro del comité local, esto con la finalidad de determinar
el nivel de empoderamiento que poseen sobre la gestion del riesgo.

5.1 ORGANIZACIONES SOCIALES Y DE BASE PRESENTES EN EL
MUNICIPIO DE LA FLORIDA

Cuadro 2. Tipo y numero de organizaciones sociales y de base existentes en
el municipio de La Florida

Organizacion NUmero
Juntas Administradoras Locales 5
Juntas de Accion Comunal 31
Juntas Administradoras de Acueductos 29
Juntas de Padres de Familia 33
Asociaciones de Madres Comunitarias 5
Juntas de Restaurantes Escolares 2
Comités de Restaurantes Escolares 33
Junta Pro Iglesias y Parroquias 2
Comités Civiles 1
Comités de Salud 1
Grupos Ecolégicos 1
Asociacién de Fiqueros 1
Asociaciones Productoras Agropecuarias 5
Organizaciones Culturales 5
TOTAL 154

Fuente: PROMOTORIA DE JUNTAS, 1999
Se puede llegar a establecer que la comunidad del municipio de La Florida se ha

organizado principalmente a través de Juntas de Accion Comunal, Juntas de
Acueductos, Juntas de Padres de Familia, etc. Es posible apreciar que estas
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organizaciones buscan la consecucion de objetivos segun sus intereses, desde las
politicas, culturales, educativas, religiosas, agropecuarias y de salud.

Las organizaciones sociales y de base en el municipio de La Florida son 154,
namero indudablemente representativo que demuestra el afan de las personas por
asociarse para conseguir proteccion y ayudas mutuas segun los intereses de los
afiliados, sin embargo, son débiles en su organizacion y funcionamiento. Estas
organizaciones no se han interesado en trabajar mancomunadamente para
fortalecer el municipio y promover el verdadero desarrollo y progreso de su
comunidad, un claro ejemplo es que a pesar de la cantidad de organizaciones
sociales, no existe ninguna que tenga como prioridad la prevencion, mitigacion y
atencion de desastres, tarea que implica un trabajo constante, participativo y
comprometido, mas que representativo y ocasional.

Las organizaciones sociales del municipio de La Florida tratan de canalizar las
necesidades de la comunidad, pero en éstas todavia existen los vicios de algunos
miembros que las conforman, como la imposicion, la permanencia de personas en
los cargos, el predominio de intereses personales y politiqueros y el empleo de
formas excluyentes con algunos miembros de la comunidad. Por su parte, al
interior de la comunidad se presentan comportamientos que no le son favorables
tales como la indiferencia, la apatia, el individualismo y la falta de compromiso.

La débil organizacibn comunitaria ante los desastres impide a las comunidades
responder efectivamente a situaciones de emergencia, lo que indica la falta de
conciencia por parte de la comunidad de las amenazas naturales y antropicas que
la pueden afectar, entorpeciendo cualquier trabajo conjunto para mitigar y reducir
los riesgos. Es tarea de todos los actores sociales asumir su rol conciente y activo
en la gestion del riesgo y por ende, en los procesos que conducen al municipio y a
su comunidad hacia su desarrollo sostenible.

En este sentido se encuentran apreciaciones similares de diferentes autores,
Omar Dario Cardona sostiene que una comunidad organizada encuentra mas
facilmente espacios de participacion y esta en capacidad de actuar de una manera
mas coherente y eficaz para el logro de sus objetivos. De la misma manera Marlen
Bermudez afirma que una verdadera labor preventiva ante los desastres debe
incluir a la organizacidbn comunitaria, ya que si ésta no participa el trabajo
propiciado por agentes exdgenos no progresa al carecer de identificacion con la
organizacion comunitaria. Por su parte, los estudios de Andrew Maskrey han
demostrado que las comunidades organizadas tienen mayor capacidad de
respuesta ante posibles desastres y de iniciar procesos de recuperacion, que
comunidades que no estan organizadas.

No obstante, la ausencia de organizacion de la comunidad en el municipio de La

Florida frente a la prevencion y atencion de desastres, no es exclusivamente su
responsabilidad, la administracion municipal también debe asumir su compromiso,
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como propiciar espacios de real participacion e incidencia para que la comunidad
tenga una verdadera oportunidad de tomar en sus manos su realidad y se apropie
de todos los procesos para forjar su bienestar. La administracion municipal de La
Florida ha tratado a su comunidad como “objeto” y no como “sujeto” activo, la
mayoria de los programas adelantados por el municipio no pasan de una buena
intencion en la incorporaciéon de la comunidad en la gestidon del riesgo, ya que no
se han tenido en cuenta sus necesidades, intereses y problemas, ni tampoco su
potencial para comprender y transformar su realidad.

5.2 NIVEL DE CONOCIMIENTO E INFORMACION SOBRE EL COMITE LOCAL
DE PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES

Uno de los talleres desarrollados con la comunidad pretendia establecer el nivel
de conocimiento e informacion que la organizacién comunitaria posee sobre el
Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres de su municipio, su
quehacer, mision, actividades y los miembros que lo integran. Se llegé a percibir
un profundo desconocimiento en este sentido, ya que solo hasta la reactivacion
del volcan Galeras en julio de 2004 la comunidad se enteré que existia un comité
local de emergencias, mas no se interes6 en conocer la mision y la finalidad de
esta institucion, demostrando tanto el desinterés comunitario como el de la
administracién municipal por promocionar su quehacer e importancia.

Uno de los factores que demuestra la poca referencia que tiene la comunidad
sobre el Comité Local de Prevencién y Atencion de Desastres es que no
reconocen a los funcionarios que lo integran. En primera instancia ignoran que el
alcalde del municipio es el presidente del comité, es decir que no saben que es él
quien debe conformarlo y que ademas debe incluir el componente de prevencion
de desastres en su plan de desarrollo; en segunda instancia no saben que
personas lo conforman. Este escenario revela la falta de trabajo en todos los
niveles, especialmente en cuanto a capacitaciéon, promocion e informacion que el
comité local debe cumplir con la comunidad. Ademas del desconocimiento, queda
claro el enfoque coyuntural con el que éste trabaja, ya que solo con la emergencia
del volcan Galeras el Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres se
reactivo.

Con el fin de determinar el conocimiento que posee la organizacion comunitaria
sobre las actividades que el Comité Local de Prevencion y Atencién de Desastres
debe desarrollar, los participantes del taller comunitario propusieron las siguientes
actividades que el Comité Local deberia impartir:

e Capacitacion: Falta capacitacion en la comunidad para responder a una
emergencia.
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e Informacion: El comité local debe mantener informada verazmente a la
comunidad sobre todo lo que esta pasando, el desarrollo del evento, sobre el
plan de contingencia y sobre las gestiones y actividades que deben desarrollar.

e Trabajo con comunidad: El comité local debe tener en cuenta a la comunidad,
sus inquietudes e ideas y prestar la ayuda necesaria.

Figura 19. Participantes del taller comunitario
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Figura 20. Grupos de trabajo en el taller comunitario
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Con la actividad fue posible establecer que aunque los participantes no tienen un
conocimiento real y adecuado sobre las actividades que debe cumplir el Comité
Local de Prevencion y Atencion de Desastres, dentro de sus ideales aciertan con
algunas de las que estan contempladas en el Decreto 919 de 1989.

Uno de los participantes del taller confirmé esta realidad en el siguiente testimonio:
“Nosotros no sabemos nada sobre el comité local, nunca nos han dicho para que
sirve ni lo que hacen. Ahora con las reuniones que han hecho por lo del Galeras
nos enteramos que en la Florida habia comité de emergencias, que nos puede
ayudar sobre todo en las veredas.”

En el contexto desfavorable para el municipio de La Florida de desconocimiento
que existe en la comunidad sobre el Comité Local, recae, por una parte en la
responsabilidad de la institucién que no ha cumplido con la labor de informacion
publica, para dar a conocer la gestién de esta entidad y cumplir con campafias de
divulgacion de las amenazas y medidas preventivas individuales y comunitarias,
por otra parte, en el interés que debe gestarse en la comunidad para enterarse del
accionar y quehacer de las instituciones que existen en su localidad para
aprovecharlas y fortalecerlas con su experiencia. Para que todo esto sea una
realidad es necesario contar con una comunidad consolidada y cohesionada, con
un amplio conocimiento de su entorno que le permita comprender el papel de cada
uno de los integrantes en la gestion del riesgo.

5.3 PARTICIPACION DE LA ORGANIZACION COMUNITARIA EN EL
ACCIONAR DEL COMITE LOCAL DE PREVENCION Y ATENCION DE
DESASTRES

La participacion comunitaria es la tarea en que los diversos sectores, las
organizaciones formales e informales y la comunidad participan activamente
tomando decisiones, asumiendo responsabilidades especificas y fomentando la
creacion de nuevos vinculos de colaboracion a favor de la cultura de prevencion y
atencion de desastres. Permite la coordinacion estrecha entre la comunidad,
instituciones locales y organizaciones sociales y de base.

Fernando Ramirez expresa que en el caso de la prevencién y mitigacion de
desastres, la participacion comunitaria busca garantizar condiciones de calidad de
vida y de seguridad frente a la irrupcién de eventos de orden natural o accidental
gue pueda afectar a dichos factores. Impulsar la participaciébn comunitaria busca
socializar la conciencia del riesgo y de sus soluciones con el fin de que la propia
comunidad participe activamente en todo el proceso de prevencion de desastres,
desde definir los problemas, necesidades, elaborar soluciones y evaluar
programas.
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Dentro del Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres del municipio de
La Florida, la organizacién comunitaria no ha desempefiado un papel protagonico
por los siguientes limitantes:

La administracion municipal y en particular el Comité Local de Prevencion y
Atencién de Desastres del municipio de La Florida no ha propiciado espacios
reales para que la comunidad ejerza su derecho a la participacion activa frente
a la prevencion y atencién de desastres. La mayoria de las veces la
administracion municipal ha permanecido ausente de los procesos de
participacion de la comunidad y en no pocas ocasiones la ha desestimulado
con sus reglamentaciones inflexibles y su falta de apoyo, impidiendo a la
comunidad participar en todo lo relacionado con el Comité Local, su accionar,
conformacion, elaboracion de planes de emergencia y contingencia,
elaboracion de proyectos, gestion de recursos, toma de decisiones, etc.
Autores como Wilches — Chaux, hacen claridad en el rol que tiene la
comunidad y la ciudadania frente a los desastres, dandole vital importancia al
derecho a la participacion.

Una de las condiciones para generar participacion es que la comunidad
previamente debe saber cual va ser el papel que va a desempeiiar dentro de
los procesos que impulse el Comité Local. Contrariamente, esto no se ha
podido llevar a cabo porque la comunidad ignora su rol, porque no se ha
fomentado la importancia de la intervencién de la organizacién comunitaria en
la gestion del riesgo.

La participacibn comunitaria en el municipio de La Florida en cuanto a
prevencidn y atencion de desastres se ha visto reducida al grupo de personas
directamente afectadas por la emergencia presentada por la reactivacion del
volcan Galeras, el resto de la poblacion del municipio se ampara en la idea de
que mientras la emergencia no les afecte no existe necesidad de trabajar.
Reflejo de lo anterior es el testimonio de una habitante de la vereda de Los
Robles: “Por aca casi no cae ceniza, mas bien poco, eso de la prevenciéon de
desastres es para la gente del Barranco y Panchindo que si estan cerquita del
volcan, yo creo que nunca va a pasar nada, menos por estos lados”.

Estos hechos se contraponen a una de las caracteristicas mas importantes de la
organizacion comunitaria, o sea la solidaridad que es la capacidad de actuacion
unitaria de sus miembros. Este término denota un alto grado de integracion y
estabilidad interna, es la adhesion ilimitada y total a una causa, situacién o
circunstancia, que implica asumir y compartir por ella beneficios y riesgos. Es
necesario el trabajo colectivo en el tema de la prevencion y atencion de desastres
ya que de presentarse un evento catastrofico de gran magnitud toda la poblacion
del municipio se veria afectada.
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e La capacidad de trabajo conjunto y compromiso estan supeditados a
prebendas o rentas, predominando los intereses egoistas y excluyentes sobre
el “bien comun” y lo publico, es decir que la comunidad esta pensando bajo la
perspectiva del rentismo, la cual le da paso al oportunismo y al
instrumentalismo individual, rezagando a un segundo plano la responsabilidad
y el compromiso con el bienestar de la colectividad.

Esta actitud queda manifiesta en los siguientes testimonios: “Claro, yo colaboraria
y participaria dentro del comité local siempre y cuando exista un apoyo econémico
para que uno pueda meterse de lleno en el trabajo. La verdad es que si no hay
recompensa es dificil que la gente participe, mejor dicho, cualquier cosa que se
haga ya seria interesadamente.”

Figura 21. Lider comunitario entrevistado

“La gente Unicamente responde cuando hay estimulos, digamos estimulos
econdémicos, cuando saben que les van a dar cosas. En ese sentido, usted
convoca y les dice va haber ayudas, se les va a entregar esto, eso llega gente que
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nunca se la ha visto por aca. Me acuerdo en la entrega de unas estufas de gas,
ellos sabian que se los habia convocado a eso y llegd un poco de gente que no
era de alla. Yo creo que la gente, tal vez por la idiosincrasia responde a estimulos
economicos.”

Figura 22. Lider comunitario entrevistado

Esta situacion es el resultado del paternalismo y la pérdida del sentido comunal,
propio de esta sociedad individualista y mediada por el célculo en dinero.

La participacion comunitaria en el municipio de La Florida es mas
representativa que participativa, se ha reducido el hecho de participar al de
elegir a sus representantes, la actividad de la comunidad se ha disminuido a lo
gue puedan hacer por ella las Juntas directivas, permitiéndoles que decidan
por todo un grupo. Es un despropésito pensar que todos los asuntos de interés
comun deben ser solucionados por algunos representantes, ésta es una idea
equivoca ya que el sentido de la participacion comunitaria es el trabajo
conjunto de personas que anhelan una meta en comun

En el municipio de La Florida se advierte que existe un bajo nivel de liderazgo,
ya que a pesar de los lazos de vecindad y las necesidades comunes, no se
observan personas capaces de unir a su comunidad alrededor de ningun
proposito, estdn mas interesados en buscar soluciones personalistas y de
caracter inmediatista. El lider debe ser una persona que se caracterice por un
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alto sentido de responsabilidad, integridad personal, respeto por los demas y
un grado de madurez que demuestre comprension de los valores personales,
son personas que ejercen autoridad e influencia sobre los demas.

El lider debe cumplir funciones y ostentar valores que le permitan desarrollar una
participacion constante, capaz de inspirar en su comunidad entusiasmo Yy
dinamismo continuo en la consecucion de metas. La escucha, la paciencia, el
respeto por las opiniones por parte del lider es fundamental, sin embargo no todo
cae sobre el dirigente o coordinador, depende de toda la comunidad que los
procesos tengan éxito (Figura 23).

e Las propuestas externas que se hagan en pro de la participacion comunitaria
no son bien vistas, la gente del municipio de La Florida desconfia de las
personas foraneas, situacion que limita las propuestas que se realicen. Su
confianza se ha visto debilitada por el caracter “utilitario” con el que la
comunidad ha sido tratada, tanto en el desarrollo de proyectos y programas
como por la manipulacibn a la que se ha visto expuesta por parte de
organizaciones, investigadores, partidos politicos, etc.

e La comunidad del municipio de La Florida esta viciada por influencia de
factores ya citados anteriormente tales como, la inoperancia de la
administracion municipal especificamente del Comité Local de Prevencion y
Atencion de Desastres, los intereses particulares dentro de la organizacion
comunitaria priman sobre el bien colectivo, la manipulacion a la que se ha visto
expuesta por parte de la administracion municipal o actores externos como
investigadores, organizaciones gubernamentales y no gubernamentales,
universidades, etc. Siente que ha sido tratada como un “objeto” y no como un
protagonista del desarrollo de su municipio.

Se puede concluir que todos estos impedimentos y situaciones negativas
encontradas en la comunidad del municipio de La Florida, son similares a las que
se presentaron en los estudios de Gertrudis Quijano, Gloria Rivas y Claudia
Enriquez, razén por la cual se hace necesario incorporar la prevencion en la
cotidianidad y cultura de las comunidades en general.

Es necesario emprender un verdadero proceso de participacion de la comunidad,
donde ésta sea vista como verdadero sujeto activo en la gestion del riesgo,
ademas es preciso fortalecer el empoderamiento real y la autogestion comunitaria
como una opcion efectiva para reducir los efectos que un posible desastre pueda
generar.
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Figura 23
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5.4 CAPACIDAD DE RESPUESTA DE LA ORGANIZACION COMUNITARIA
ANTE LOS DESASTRES

La capacidad de respuesta que posee la organizacién comunitaria del municipio
de La Florida ante posibles desastres es baja. Con la reactivacion del volcan
Galeras en julio de 2004 se evidencid desorganizacion al interior de la comunidad
y actitudes que no le favorecen para actuar apropiadamente. La baja capacidad de
respuesta ante los desastres tiene sus raices en las siguientes posiciones que la
comunidad adopta:

La falta de interés que demuestra la comunidad por conocer e informarse sobre
las amenazas a las que se ve expuesta. En el municipio de La Florida, la
poblacion aunque advierte la presencia del volcan Galeras, no reconoce las
amenazas originadas por este fendbmeno y las demas que se puedan producir.
Para Wilches — Chaux, es necesario conocer las amenazas que existen a
nuestro alrededor para realizar las actividades necesarias que permitan la
reduccién de la incidencia de los efectos potencialmente dafiinos, al entender
el grado de amenaza al que estda expuesta la comunidad, sera posible
gestionar para disminuir la vulnerabilidad de la poblacion.

La idiosincrasia y las creencias de la gente del municipio de La Florida sobre la
presencia del volcan Galeras juegan un papel fundamental en la capacidad de
respuesta de la comunidad ante una posible emergencia. Las creencias son
actitudes mentales que se generan a consecuencia de los ritos y costumbres
de las sociedades. En este caso, el volcan Galeras ha sido percibido por los
pobladores del municipio, desde las generaciones predecesoras, como un
guardian compasivo o como un “Ledn dormido” como se le ha llamado
también, de tal manera que mas que incertidumbre, lo que ha generado el
volcan ha sido un sentimiento de proteccion. El siguiente testimonio lo
demuestra: “A nosotros nos han ensefiado que el volcan es como un amigo,
desde nuestros abuelos ha existido calma en ese sentido. Nosotros no
necesitamos trabajar para algo que no va suceder, lo de la emergencia de julio
fue un sustico y no mas.”
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Figura 24. Los habitantes del municipio de La Florida conviven
despreocupadamente con el volcan Galeras.

e Se detectaron actitudes fatalistas que se basan en la creencia de que los
acontecimientos son determinados de antemano por el destino e incluye la
seguridad de que ocurrird un desastre que no esta controlado ni influido por la
voluntad de los individuos. Para Marlen Bermudez el fatalismo esta ligado a
diversas religiones que incluyen entre sus preceptos el castigo divino y que
promulgan la ocurrencia de desastres, guerras, hambres, pestes, entres otros,
los medios de comunicacién, a su vez, aumentan el fatalismo al informar. *'

¥ BERMUDEZ, Marlen. Vulnerabilidad y organizacién ante los desastres. En: Viviendo en Riesgo. LA RED
— FLACSO. Bogota. Tercer Mundo editores, 1994. p. 127
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Como consecuencia del fatalismo se da la pasividad e inactividad en estos
procesos, por esta razon, la comunidad del municipio de La Florida ha asumido
gue las acciones que se tomen para prevenir y mitigar desastres se convierten en
una pérdida de tiempo y en un esfuerzo innecesario.

e Otra de las actitudes detectadas es la resignacion ante lo que pueda suceder,
lo cual se refiere al sometimiento de si mismo al fenbmeno si reaccionar, la
resignacion esta relacionada con la ignorancia, con el sentido critico escaso y
con la ausencia de organizacion ante los desastres. La actitud de resignacion
que posee gran parte de la poblacion, sobre todo personas de edad avanzada,
se ve manifiesta en la intencion de no abandonar su sitio de residencia en caso
de presentarse una evacuacion por desastre, prefiriendo quedarse a sabiendas
del riesgo al que estan expuestos antes que tomar medidas preventivas. En el
siguiente testimonio se corrobora esta situacion: “Con lo del volcan ya no hay
nada que hacer, hay que vivir con lo que tenemos y si algun dia llegara a
explotar, yo no me voy para otro lado, porque para irnos a morir de hambre a
otro lado, prefiero morirme en mi tierra.”

e El hecho de que la poblacién tenga una capacidad de respuesta y movilizacion
cuando la emergencia ya los ha afectado, evidencia una conciencia reactiva
ante desastres, lo que significa un bajo nivel de conocimientos sobre la
prevencidon de amenazas e incluso sobre la mitigacion. Con el siguiente
testimonio se demuestra esta situacion: “La gente solo comienza a movilizarse
cuando entra en actividad el volcan Galeras, pero cuando las cosas vuelven a
la normalidad la gente ya no hace nada y echa todo al olvido.”

Aparte de estas posiciones que dificultan la inclusiébn de la prevencion en la
cotidianidad de la comunidad, la administracion municipal y las entidades
encargadas del manejo de desastres del municipio de La Florida participan, junto a
la comunidad, en el mismo sistema de negaciones, al no tomar las medidas
necesarias como realizar simulacros con la comunidad, definir rutas de
evacuacion, asentamientos seguros y albergues de refugio, manejar
correctamente las alertas y alarmas y usar adecuadamente la informacion sobre
el estado de las emergencias.

Debido al inadecuado manejo que el Comité Local le ha dado a la comunidad en
casos de emergencias, éste ha perdido toda credibilidad, hecho que ha llevado a
que la comunidad haga caso omiso de las advertencias y disposiciones que el
Comité Local pronuncie, motivo por el cual en el momento de darse una alarma
cada quien corre por su lado provocando caos y desorden, poniendo en peligro
mas vidas que la emergencia en si.

122



Figura 25. Los tapabocas son la Unica respuesta ante la emision de ceniza
del volcéan Galeras.

Esta debilidad institucional se puede apreciar a través de algunas coplas y
acrosticos producto del taller realizado con comunidad:

COPLAS:

El sefior alcalde corria
Porgue el volcan se activo
Y todo su gabinete no sabia
Para donde cogi6

Cuando se dio la emergencia
Todo el mundo se asust6

Pero fue el Comité local en pleno
El que primero corrio

Esto dijo el sefior alcalde
Sentado en la alcaldia

Salvese quien pueda

Porque en Pasto estoy salvado
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Figura 26. Algunas coplas resultado de una de las actividades del taller
comunitario
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ACROSTICOS:

Como comité informaron muy poco
La Florida esta abandonada

Otras actividades esperabamos
Para nuestra comunidad

Ahora seguimos esperando

De este comité su apoyo

Con la bulla del volcan

La gente esta enlogueciendo
Ojala el comité local

Pueda ayudarnos pero como
Asi no son las cosas

Dios proteja a La Florida

Figura 27. Algunos acrosticos resultado del taller comunitario
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La forma burlesca y jocosa en que se refirieron las personas asistentes a los
talleres aplicados en esta investigacion hacia el accionar del Comité local, puso en
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evidencia el inconformismo y poca credibilidad hacia su gestién, la situacion de
abandono en que se encuentra la poblacién, la falta de gobernabilidad que existe
en el municipio, el poco sentido de pertenencia de algunos funcionarios del Comité
Local, ya que residen en la ciudad de Pasto y la desorganizacion institucional en
los momentos de emergencia debido a la falta de medidas preventivas eficaces.

Con los resultados obtenidos en el trabajo de campo con el Comité Local de
Prevencion y Atencion de Desastres y la comunidad participante, se puede llegar a
establecer que el municipio de La Florida es vulnerable, ya que es incapaz de
adaptarse y recuperarse ante posibles emergencias. Como lo afirma Wilches —
Chaux, la vulnerabilidad denota la incapacidad de una comunidad para absorber
los efectos de un determinado cambio en su medio ambiente, o sea, su
incapacidad para adaptarse a ese cambio y para responder adecuadamente ante
la presencia del riesgo.

En el municipio de La Florida se puede hablar de la presencia de la Vulnerabilidad
global expuesta por Wilches — Chaux, la cual es un conjunto complejo y dinamico
de diferentes vulnerabilidades que estan interconectadas estrechamente entre si.
Es asi como en el municipio se presentan problemas de orden fisico, social,
politico, econdmico, ideoldgico, cultural, ecoldgico, educativo, técnico e
institucional que lo expone cada vez mas al riesgo.
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6. PROPUESTA METODOLQGICA PARA EL FORTALECIMIENTO DEL
COMITE LOCAL DE PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES POR MEDIO
DE LA PARTICIPACION COMUNITARIA.

En el municipio de La Florida el Comité Local de Prevencion y Atencion de
Desastres no ha cumplido con su papel de velar por la seguridad y el bienestar de
la poblacién, ya que su trabajo no ha sido permanente ni planificado. Ha
demostrado desinterés en propiciar espacios de participacion para la comunidad
en la gestion del riesgo y ha subestimado la prevencion como parte fundamental
de su trabajo.

Por otra parte, es evidente que la organizacion comunitaria de este municipio no
ha asumido de forma seria su compromiso y responsabilidad ante la gestion del
riesgo, tomando una actitud pasiva frente a la problematica que afronta el comité
local sin generar propuestas que cambien la situacion. Esto pone en evidencia las
debilidades que posee la comunidad como el desinterés, la desconfianza, la apatia
y la falta de voluntad hacia un trabajo comprometido, entre otras.

Teniendo en cuenta las debilidades y limitaciones de las dos partes, se presenta
una propuesta para el fortalecimiento del Comité Local de Prevencion y Atencién
de Desastres, por medio de la participacion activa y la inclusion de la organizacion
comunitaria en este proceso, enfocada hacia una estrategia integral que abarca el
nivel institucional y el comunitario que genere un empoderamiento de la
comunidad hacia la gestion del riesgo.

La propuesta se fundamenta en la gestion local del riesgo como una herramienta
para el desarrollo del municipio de La Florida, que es un proceso de decision y de
planificacion que le permite a los actores sociales analizar su entorno, tomar de
manera conciente decisiones y desarrollar una propuesta de intervencion
concertada tendiente a prevenir, mitigar o reducir los riesgos existentes, y en esta
medida, encaminar una localidad hacia el desarrollo.

Hablar de gestion del riesgo implica releer e introducir una nueva visiéon y
dimension en el tema de los desastres; es un enfoque que ubica el tema de los
riesgos y desastres en la agenda del desarrollo y reconoce al conjunto de actores
de la sociedad como claves de la intervencion y transformacion. La gestion del
riesgo es un proceso de toma de decisiones sobre la base del conocimiento del
riesgo existentes, definiendo prioridades, mecanismos e instrumentos de
intervencion, involucra al conjunto de actores sociales y debe propiciar y promover
procesos participativos, articular acciones y establecer alianzas estratégicas entre
ellos.
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La gestion del riesgo se da en el marco de la organizacion social y por ende
estatal en cada municipio. Existen procesos politicos como la descentralizaciéon y
la relativa autonomia municipal, promocién de la participacion en la planificacion y
en la toma de decisiones que facilitan esta gestion y al mismo tiempo el desarrollo
de la gestion del riesgo facilita y fortalece estos procesos politicos.

La gestion del riesgo como un instrumento para el desarrollo local y por lo tanto es
un eje transversal de trabajo que toca y afecta a todos los sectores. De alli la
importancia de una real coordinacion interinstitucional o intersectorial de Comité
Regional de Prevencion y Atencion de Desastres, Comité Local de Prevencion y
Atencion de Desastres y organizacion comunitaria del municipio de La Florida. Es
decir de un compromiso politico de mas alcance.

Establecer mecanismos y estrategias que aporten a este fortalecimiento es
priorizar “lo local” como escenario de encuentro del conjunto de actores sociales y
revalorar los organismos de gestion local en sus diferentes acepciones y niveles
como promotores de la participacion, coordinacion, el didlogo e intercambio y la
accion concertada sobre la base de un imaginario o visién comun: La gestion local
del riesgo (Figura 28).

6.1 ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA

La propuesta contempla dos niveles, el nivel institucional que lo conforman las
instituciones encargadas de la prevencién y atencion de desastres a escala
regional y local (Comité Regional de Prevencion y Atencion de Desastres y el
Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres), y el nivel comunitario que
involucra a la organizacién comunitaria del municipio de La Florida.

6.1.1 NIVEL INSTITUCIONAL

En primera instancia se trabajara con el nivel institucional con el fin de fortalecer el
comité local internamente, para que asi pueda cumplir a cabalidad sus funciones
y actividades con eficacia y efectividad, logrando asi comunidades comprometidas
y gestionarias ante el riesgo.

6.1.1.1 Objetivo: afianzar la organizacion y capacitacion del Comité Local de
Prevencion y Atencion de Desastres del municipio de La Florida, para que éste se
convierta en un organismo autbnomo y operativo, en procura de brindar apoyo a la
comunidad.

La propuesta pretende cimentar los canales que el nivel institucional debe utilizar

con miras a fortalecer lo local y por ende todo el Sistema Nacional, ya que los
comités locales son la base de éste.
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Figura 28
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6.1.1.2 Canales

Comunicacion: este canal traspasa los dos niveles, el institucional y el
comunitario, ya que el proceso comunicativo es el que permitira que los
niveles no estén alejados y desconectados, forjando una estrecha relacion
entre ellos que propicie una retroalimentacién y que produzca un dialogo de
saberes entre ellos, por esta razon el canal comunicativo va en doble
sentido.

Este canal es fundamental, por cuanto la deficiente e inadecuada
comunicacion que existe entre institucion y comunidad ha sido la que ha
ocasionado desinformacion, desconocimiento y desinterés hacia el proceso
de prevencion, atencion y mitigacion de desastres.

Apoyo: este canal va desde el Sistema Nacional hasta el comité local
pasando por el comité regional, ya que estos dos ultimos para fortalecerse
necesitan que el Sistema les brinde apoyo en lo siguiente:

Técnico: equipos de comunicacién, computadores, cartillas, libros, mapas y
documentos de normatividad, entre otros.

Institucional: capacitacion y formaciéon en todo lo relacionado con la
prevencion, atencién y mitigacion de desastres. (Elaboracion de planes de
contingencia, leyes, normas, alertas y alarmas, teoria de los desastres, etc).
Financiero: reflejado en la ejecucidon de proyectos relacionados con la
prevencién, atenciéon y mitigacién de desastres.

Control y seguimiento: teniendo en cuenta que el Sistema Nacional
brindaria apoyo tanto al comité regional como al local, estos deben
responder con trabajo y responsabilidad para lograr que el nivel local
adquiera autonomia. Para que esto funcione apropiadamente se requiere
que exista control y seguimiento por parte de evaluadores externos,
preferiblemente del orden nacional, ya que infortunadamente en las
instituciones del orden regional y local se presentan intereses particulares
que podrian llegar a desvirtuar la veracidad de los conceptos que puedan
emitirse. Estas consultorias podrian realizarse tres veces al afio.

La evaluacion debera tener en cuenta:

En el Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres: conformacion,
accionar, cumplimiento de funciones, desarrollo de proyectos e inclusion de
la comunidad.

En el Plan de Desarrollo municipal: en el cual por obligatoriedad el alcalde
debe incluir el componente de prevencion de desastres y asimismo
asignarle el rubro correspondiente.
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- En el Plan Local de Emergencia y Contingencia: elaboracién, ejecucion y
seguimiento, teniendo en cuenta las disposiciones legales y la situacion real
del municipio.

Todo este soporte que se pretende brindar al comité local seria en primera
instancia con la intencién de fortalecer el nivel local, para que el municipio
se abastezca de los elementos necesarios para poder actuar
adecuadamente dentro de la cultura descentralista. En segunda instancia,
ya fortalecidos los comités locales, podran actuar autbnomamente,
eliminando las actitudes paternalistas que los afecta actualmente.

6.1.2 NIVEL COMUNITARIO

En este nivel se trabajaria con las organizaciones sociales y de base, los colegios,
las escuelas, los padres de familia y la comunidad en general.

6.1.2.1 Objetivo: promocionar y fortalecer la organizacibn y participacion
comunitaria en el funcionamiento y accionar del Comité Local de Prevencién y
Atencién de Desastres del municipio de La Florida, con miras a consolidar la
gestion del riesgo.

El nivel comunitario es la base de la propuesta, su importancia esta en que una
verdadera labor preventiva ante los desastres debe incluir a la organizacion
comunitaria, esta organizacion debe ubicarse en, para y con la comunidad, si esta
no participa el trabajo propiciado por entes exteriores no progresa o se disuelve al
carecer de identificacion con ella.

Lo que se busca es que la comunidad participe activamente, aprenda y tome
conciencia de la importancia de la prevencion y la gestion del riesgo, para que asi
pueda responder acertadamente ante una situacion de emergencia y se empodere
de los procesos que maneja el comité local de su municipio y por ende
fortalecerlo.

Para este fin, se requiere tanto de la comunidad como de los comités regional y
local, consideren un verdadero proceso de participacidon comunitaria, teniendo en
cuenta:

1. INFORMACION: Conocimiento de todo lo relacionado con el tema de
prevencién y atencion de desastres, y lo que concierne al Comité Local.

2. CONSULTA: Profundizar y analizar la informacibn que han recibido

manteniendo siempre una mirada critica y reflexiva. Asimismo, deben examinar
la elaboracion y ejecucion del plan de emergencia y contingencias.
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3. DECISION: La comunidad después de informarse y consultar tiene los
elementos necesarios para que haga aportes y que su voz sea escuchada
dentro del comité local

4. GESTION: Las acciones y proyectos que la comunidad puede llevar a cabo
para la consecucion de un fin.

5. IMPLEMENTACION: Operatividad a la hora de llevar a cabo lo logrado en la
gestion. Hacer efectivos los proyectos que la comunidad haya logrado
proponer dentro de la gestion.

6. CONTROL Y SEGUIMIENTO: La comunidad tiene el derecho y el deber de
Inspeccionar y regular el accionar del Comité, crear una veeduria para el
desarrollo del plan de accién del comité local.

7. RETROALIMENTACION: La retroalimentacion es el paso que permite que
tanto nivel institucional como comunitario se integren, trabajen y funcionen para
desarrollar la tan anhelada Gestion local del riesgo (Figura 29).

6.2 ESTRATEGIAS

e Consolidar las comisiones que hacen parte del Comité Local de Prevencion y
Atencion de Desastres.

e Impulsar una comisién comunitaria que haga parte del Comité Local de
Prevencion y Atencién de Desastres.

e Promover que en los proyectos educativos institucionales se incluya en el
curriculo actividades del tema prevencién, atencién y mitigacion de desastres e
impulsar la elaboracién del plan escolar de prevencion de desastres en cada
establecimiento educativo.

e Actualizacién constante en todo lo relacionado con la temética de prevencion,
atencion y mitigacion de desastres.

e Impulsar una red de comunicacion entre los siete municipios de la circunvalar
al volcan Galeras.

e Compartir experiencias de trabajo entre estos municipios tanto a nivel
institucional como comunitario.
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Figura 29
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6.3 MECANISMOS

Capacitacion

Seminarios

Foros

Consultorias

Encuentros

Conferencias

Campanfas

Talleres

Acompafiamiento continuo
Visitas regulares al municipio
Asesoria técnica

6.3.1 NIVEL INSTITUCIONAL:

Las tematicas desarrolladas para el comité local seran propuestas por
profesionales formados en prevenciéon y atencién de desastres, avalados por el
Comité Regional de Prevencion y Atencion de Desastres, estos facilitadores
deberan ser personas conocedoras, éticas, idoneas, capacitadas, responsables y
comprometidas.

Se sugiere trabajar los siguientes temas:

e Funcionamiento del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencién de
Desastres y su nhormatividad.

e Comité local de emergencia (conformacion, funciones, actividades basicas,
articulacion al comité regional y a la Direccién Nacional).

e Financiamiento de proyectos (Sistema Nacional de Cofinanciacion, Fondo
Nacional de Calamidades, Recursos del nivel regional, cooperacion).

e Administracion de desastres (Informacion general sobre desastres y sus

efectos, conceptos generales sobre la teoria de los desastres, evaluacion de

dafios, fases del desastre y entidades operativas y de socorro).

Capacitacion en prevencion de desastres (Amenaza, riesgo y vulnerabilidad).

Alertas tempranas y respuesta (socorro y rehabilitacion)

Elaboracion de planes de emergencia y contingencia.

Relaciones humanas.

6.3.2 NIVEL COMUNITARIO:

Para el nivel comunitario se propone trabajar un programa integral que contribuya
a la consolidacion de una estrategia que conlleve a la construccion de
comunidades autogestoras, con capacidad de convertirse en actores sociales
protagonistas de la gestion del riesgo. El acompafiamiento en todo el programa lo
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realizaran sociélogos, sicologos, geodgrafos, médicos, promotores de salud,
ingenieros ambientales, etc. El programa cuenta con 4 momentos que contemplan
la teoria y la practica:

e Capacitacion: para el cual se propone tener en cuenta los siguientes temas:

- Conocimiento sobre Amenaza, vulnerabilidad y riesgo.

- Plan comunitario de emergencia y contingencia.

- Incidencia politica en la gestion para el manejo del riesgo.
- Sensibilizacién hacia la gestion local del riesgo.

- Actores sociales y cultura de la participacion comunitaria.
- Liderazgo y organizacion comunitaria.

- Vision de futuro y planificacion participativa.

- Elaboracion de proyectos.

- Relaciones humanas.

e Puesta en practica del conocimiento adquirido, para lo cual se propone la
realizacién de un plan comunitario de emergencia y contingencia para el
municipio de La Florida, que de cobertura a sus 31 veredas. En esta fase se
definen los programas, proyectos, mecanismos de ejecucion del plan
comunitario de emergencia y contingencia.

e Disefo de la estrategia de ejecucion del plan comunitario de emergencia y
contingencia, es el momento en el cual la comunidad debe realizar
gestiones, convenios, acuerdos para presentar su propuesta ante la
administracion municipal de La florida.

e Ejecucion del plan comunitario de emergencia y contingencia. Esta
ejecuciéon dependera en gran medida del trabajo conjunto de la comunidad
y del compromiso y responsabilidad que le impriman al proceso, esta
ejecucion es la proyeccion del conocimiento adquirido y la consolidacion de
los tres momentos anteriores. El aporte de las instancias locales, el
compromiso y confianza que todos los actores relacionados con la gestion
del riesgo depositen en la capacidad autogestionaria sera el principal
garante de éxito de cualquier proceso de prevencion, mitigacion y
preparacion ante los desastres que emprenda la comunidad.

6.4 VIABILIDAD DE LA PROPUESTA
e Disposiciones legales que regulan funcionamiento del Comité Local de

Prevencion y Atencidn de Desastres.
e Disposiciones legales para la participacidon comunitaria.
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Experiencias de estudios donde se logra el fortalecimiento de la organizacion
comunitaria.

Voluntad y compromiso por parte del Comité Regional de Prevencion y
Atencion de Desastres y la Secretaria de Gobierno departamental.

Interés de colaboracion por entidades como la Organizacion Panamericana de
la Salud, el Instituto Departamental de Salud y La Red.

Universidades y profesionales de la regidbn que pueden aportar con sus
conocimientos y experiencia.
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7. CONCLUSIONES

La organizacion comunitaria del municipio de La Florida desconoce el
funcionamiento, politicas y accionar del Comité Local de Prevencion y
Atencion de Desastres. Uno de los factores que influye en esta falta de
conocimiento es que el comité local no ha tenido en cuenta a la comunidad
en su accionar, no se ha preocupado por brindarle informacién veraz y
oportuna, ni por trabajar con ella en procesos de capacitacion y preparacion
en la prevencion, atencion y mitigacién de desastres, hecho que ocasiona
en la comunidad desinformacién y confusion a la hora de actuar.

Otro factor es la actitud de desinterés que la comunidad ha asumido frente
al Comité Local de Prevencién y Atencién de Desastres, ya que no se ha
preocupado por obtener la informacion necesaria por su cuenta,
abandonando la responsabilidad que como ciudadanos tienen frente a lo
concerniente con el bienestar de su municipio.

En cuanto a la evaluacion del Comité Local de Prevencion y Atencién de
Desastres del municipio de La Florida, se deben tener los siguientes
aspectos:

La conformacion y reestructuracion del Comité Local de Prevencion y
Atencion de Desastres en el municipio del La Florida, es producto de un
requerimiento legal mas que de la necesidad que tiene el municipio de
contar con estrategias de prevencion y atencién de desastres.

No existe presencia constante, permanente y planificada por parte del
Comité Local de Prevencion y Atencién de Desastres, ya que su accionar
se ha limitado a responder a las eventualidades y a las coyunturas que se
han presentado.

El Comité Local no cuenta con politicas claras de prevencién y mitigacion
de desastres, su accionar sigue los lineamientos del asistencialismo y el
paternalismo por parte del Estado.

Al ser funcionarios de otras dependencias, los miembros del comité local no
le dedican ni el tiempo ni la importancia que necesita, por esta razén no se
ponen a la tarea de estudiar y comprender las competencias vy
responsabilidades que deben desempefar dentro del comité. Ademas no
existe una integracion real entre los funcionarios del comité que permita un
verdadero trabajo en grupo.
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Los funcionarios miembros del comité no estan capacitados en la tematica
de la prevencion y atencion de desastres, razon por la cual no pueden
manejar procesos de educacion frente a la prevencion del riesgo.

Los funcionarios del comité local desconocen la normatividad que rige a los
comités locales, esto implica por ende el desconocimiento de sus funciones,
accionar y actividades que deben desarrollar.

Se presentan problemas de politiqueria, clientelismo, desinterés por parte
de la administracién municipal, por lo que no hay un verdadero compromiso
con la gestion del riesgo que incluya la participacion de la organizacién
comunitaria.

Dentro del Plan de Desarrollo del municipio de la Florida no se trabaja el
componente de prevencion y atencion de desastres, lo que indica que estos
componentes no estan incluidos dentro de la planificacion, sino que se
abordan de forma coyuntural y cortoplacista. Por ende, los recursos
economicos y financieros con los que cuenta el comité local son minimos, lo
cual limita su gestién a solicitar ayudas a entes nacionales y regionales.

El proceso de descentralizacion que rige al Sistema no ha funcionado a
nivel departamental, mucho menos en el nivel local. El municipio de la
Florida no esta preparado para asumir las responsabilidades que esto
implica, por la falta de recursos econémicos, por la falta de representacion
politica y por el bajo indice de participacion ciudadana.

La capacidad de respuesta de la comunidad para afrontar el riesgo es baja.
Uno de los factores es el desconocimiento de las amenazas a las que esta
expuesto el municipio y los niveles de riesgo que éstas conllevan.

Otro factor es el inadecuado conocimiento y manejo de las alertas y
alarmas, la comunidad desconoce como responder y prepararse para cada
una de ellas. De esta situacién son muy responsables los medios de
comunicacion, por el tratamiento inadecuado y alarmista, por cuanto
muchas veces ha n dictaminado alarmas sin contar con el criterio
profesional requerido, causando en la poblacibn un caos y panico
anticipados.

Las creencias e idiosincrasia juegan un papel importante en las reacciones
y respuestas que pueda tener la comunidad frente a una emergencia, sobre
todo la originada por el volcan Galeras, ya que la comunidad siente que el
volcan antes que ser una amenaza es su protector y que si no les hizo dafio
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a sus antepasados mucho menos los afectaria a ellos y a sus
descendientes.

La falta de organizacion comunitaria ha generado que la comunidad no se
prepare y lidere procesos para la gestion del riesgo, limitAndose a esperar
gue en el momento de una eventual emergencia el gobierno asuma toda la
responsabilidad, por otro lado, los procesos de prevencion solo le interesan
a las personas que se ven directamente afectadas, las demas rechazan el
tema argumentando que el problema no es de ellos sino de los demas.

Otro hecho que a influido en la baja capacidad para afrontar el riesgo es
gue la administracion municipal ha perdido la credibilidad y el poder de
convocatoria ante la comunidad, hecho que se refleja en el caso omiso que
la gente ha hecho a las disposiciones que ha dictado el comité local en
momentos de emergencia.

El grado de participacion de la organizacion comunitaria en el Comité Local
de Prevencion y Atencion de Desastres es minimo, por una parte porque el
comité local no ha brindado el espacio, ni los mecanismos para que la
comunidad haga parte y se empodere de los procesos que maneja esta
institucion, uno de ellos la elaboracion de su plan de accion.

Por otra parte dentro de la comunidad no existe una adecuada orientacion
comunitaria que fortalezca procesos participativos debido a:

La inexistencia de lideres con lideres con una verdadera fuerza de ideas,
caracter, talento, voluntad y habilidad, que sea capaz de inspirar y dirigir a
los demas hacia el logro de sus objetivos.

No existe la voluntad de participar en un trabajo comunitario a mediano y
largo plazo que les demande esfuerzo y tiempo.

La participacion activa de la comunidad se obtiene siempre y cuando exista
una remuneracion material a sus esfuerzos, ya que de manera
desinteresada no estan dispuestos a colaborar, poniendo por encima de su
responsabilidad y compromiso valores econémicos y materiales.

La Secretaria de Desarrollo del municipio de La Florida no se ha
preocupado por promover en la comunidad una cultura de participacion
ciudadana, no le ha brindado los mecanismos necesarios para que la
comunidad aprenda a cumplir sus deberes y hacer respetar sus derechos.

Generar trabajo y propuestas comunitarios con una comunidad viciada
como la del municipio de La Florida, es una tarea dificil por cuanto exige un
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trabajo de depuracion de antivalores lo cual hace necesario promover
procesos de educacion, para que multipliquen su compromiso y
responsabilidad dentro de sus familias. Sin embargo, a pesar de ser un
trabajo arduo, si a la comunidad se le brinda el espacio y los elementos
necesarios que se proponen, ésta podra ser protagonista en la gestion local
del riesgo.
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ANEXOS



ANEXO A. Taller ,Conocemos nuestras funciones?

UNIVERSIDAD DE NARINO.
PROGRAMA DE SOCIOLOGIA.

PROYECTO: “La organizaciobn comunitaria en la conformacion y fortalecimiento
del CLOPAD en el municipio de La Florida, ubicado en al zona de alto riesgo por la
incidencia del volcan Galeras”.

ACTIVIDADES DEL COMITE LOCAL DE PREVENCION Y ATENCION DE
DESASTRES (Decreto 919 de 1989).

Como actividades basicas y de conformidad con las funciones asignadas por el
Decreto 919 de 1989, el Comité Local debe:

e Informar oportunamente al Comité Regional la ocurrencia de fendémenos
naturales, grado de afectacion y requerimientos de apoyo del nivel
departamental, una vez definidas las necesidades y la participacion del nivel
local.

e Adelantar procesos de educacién y capacitacion comunitaria.

e Identificar los riesgos, evaluar su magnitud y formular las alternativas de
solucion.

¢ Identificar los asentamientos humanos en zonas de riesgo y gestionar la
consecucion del subsidio de vivienda de interés social, para mejoramiento 0
reubicacion, a través del Fondo de Vivienda Municipal.

e Formular los procesos integrales de rehabilitacion de zonas afectadas por la
ocurrencia de fendmenos naturales o de origen antropico.

e Formular los procesos tendientes a prevenir y mitigar los posibles efectos de
los fenbmenos naturales, definiendo sus compromisos y aportes para la
ejecucion.

e Dar respuesta a los requerimientos de informacion formulados por el Comité
Regional y eventualmente por la Direccion Nacional.

Para lo anterior, el Alcalde puede solicitar al Comité Regional de Prevencion y
Atencion de Desastres:

e Apoyo y asesoria para adelantar los procesos de identificacion de riesgos,
evaluacién de su magnitud y formulacién de proyectos tendientes a mitigar o
solucionar las situaciones identificadas.

e Apoyo en los procesos de preparativos y atencion de desastres.
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Apoyo técnico y economico para la ejecucion de proyectos de caracter
preventivo o de rehabilitacion post- desastre.

Aval y gestion de proyectos ante la Direccion Nacional para la Prevencion y
atencion de Desastres y ante los fondos nacionales de cofinanciacion.

Material didactico sobre la tematica de prevencion

Asesoria y orientacion para fortalecimiento institucional.

Para garantizar el adecuado funcionamiento de los Comités Locales y lograr el
cumplimiento de los propositos del Sistema Nacional para la Prevencion y
Atencion de Desastres, el Alcalde debe:

En

Integrar el Comité Local para la Prevencion y Atencidon de Desastres,
convocando a las diferentes instituciones técnico - cientificas, educativas y
operativas existentes en su jurisdiccion.

Presidir el Comité Local. Debe tenerse en cuenta que el eje politico -
administrativo del Sistema en el municipio es el alcalde. Esta responsabilidad
no puede delegarse en ningun cargo de la administracion municipal.

Designar un coordinador del Comité Local. Debe ser un funcionario de la planta
de personal, con dedicacién exclusiva para coordinar y promover las acciones
interinstitucionales relativas a la Prevencion y Atencion de Desastres.

Asignar en el presupuesto municipal recursos para las distintas fases que
involucran la Prevencién y Atencion de Desastres.

Dirigir las acciones preventivas, las de atencion de emergencias y las de
rehabilitacion de zonas afectadas teniendo en cuenta la descentralizacion.
Velar por la inclusion del componente de Prevencidn y Atencion de Desastres,
dentro del Plan de Desarrollo Municipal.

Apoyar los procesos preparativos para la atencién de desastres, mediante el
fortalecimiento técnico y administrativo de las entidades operativas como con
recursos econémicos.

Formular los proceso integrales de rehabilitacion de zonas afectadas por la
ocurrencia de fendmenos naturales o de origen antropico.

Velar por el cumplimiento de las funciones relacionadas con prevencion y
atencion de desastres asignadas a las diferentes entidades del Estado en la
respectiva jurisdiccion.

Todas las demas que considere necesarias para la seguridad de la poblacion,
a fin de hacer frente a los fendbmenos naturales o inducidos accidentalmente
por el hombre, para reducir sus efectos, para atender inmediatamente a las
personas que en un momento dado puedan ser afectadas y para los
programas de rehabilitacion y recuperacion.

los municipios ademas de las anteriores funciones, el Alcalde debe:

Impulsar la conformacién de comisiones interinstitucionales de trabajo. Estas
comisiones basicas son necesarias para el desarrollo de las actividades que
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conducen al logro de los objetivos del Sistema y son anélogas a las comisiones
del Comité Regional : una técnica; una educativa y una operativa.

e Organizar, dentro de la estructura municipal, una unidad administrativa de
prevencion y atencion de desastres y dotarla de los elementos necesarios.

COMISIONES INSTERINSTITUCIONALES BASICAS DE TRABAJO.

El Comité Local de Prevencién y Atencidn de Desastres debe integrar por lo
menos tres comisiones:

1. TECNICA: Orientada a promover la incorporacion de la prevencion al proceso
de planificacion, es decir, la identificacion de variables e insumos que puedan
involucrarse en los planes de desarrollo. Se incluyen, entre otras: la identificacién
de zonas de amenaza y de asentamientos humanos de riesgo; el analisis de
vulnerabilidad; la definicion de politicas de ordenamiento territorial y urbano; los
usos del suelo y manejo ambiental relacionado con potenciales desastres; el
disefio, formulacion y determinacion de proyectos prioritarios para la reduccion de
riesgos.

2. EDUCATIVA: Orientada al desarrollo de actividades que permitan introducir los
conceptos de prevencion en la cultura. El desarrollo de éste objetivo implica la
capacitacion comunitaria para lograr que en la cotidianidad se tengan en cuenta
actitudes preventivas y de comportamiento, para que en caso de la ocurrencia de
un fendmeno natural, sus efectos, sean mitigados o disminuidos. Esto se logra en
la medida en que los conceptos de prevencién, vulnerabilidad, conocimiento de la
naturaleza y sus fendmenos sean involucrados en los programas curriculares de
areas como las ciencias naturales y educacion ambiental y ciencias sociales.

Mediante los programas de informacion publica, utilizando los diferentes recursos
de comunicacion masiva, las comunidades deben conocer los riesgos a los cuales
estan expuestas y las medidas preventivas que deben tomarse, para buscar y
lograr que los efectos puedan reducirse.

3. OPERATIVA: esta dirigida a realizar preparativos para la atencion inmediata en
caso de que se presente un fendmeno natural o tecnoldgico cuyas consecuencias
afecten las condiciones normales de viada de la poblacion, de tal manera que la
hagan incapaz de enfrentarlas. Implica la organizacion, capacitacion y
adiestramiento operativo para que la atencion de las emergencias sea eficaz.

Estas comisiones, aunque tiene finalidades definidas, no deben actuar
aisladamente; deben integrar sus acciones y productos para obtener una mayor
racionalidad en esfuerzos y recursos. Como parte del Sistema, deben ser
coordinadas e integradas para la consecucion del objetivo final: Garantizar el
bienestar y seguridad colectivos.
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FUNCIONES COORDINADOR COMITE LOCAL.

e Convocar concertar con los organismos municipales la implementacion y el
ajuste de las politicas publicas en prevencion y Atencion de Desastres.

e Promover la participacion activa y el compromiso institucional con las acciones,
programas y proyectos que requiera el proceso de mitigacion de riesgos en le
municipio.

e Integrar los esfuerzos y recursos de las entidades en pro de optimizarlos par
prevenir, mitigar, atender y rehabilitar zonas afectadas por desastre.

e Promover y apoyar en los organismos de planificacion la inclusion del
componente de prevencion en los procesos de desarrollo local.

e Propiciar el disefio de procedimientos operativos y el adiestramiento
institucional para la atencion de desastres.

148



ANEXO B. Taller ,Conocemos nuestras funciones?

Evaluaciéon de una actividad concreta

UNIVERSIDAD DE NARINO.
PROGRAMA DE SOCIOLOGIA.

1.

6.
7.
8

9.

Con la reactivacion del Galeras, ¢El Comité Local de Prevencion y
Atencion de Desastres estaba preparado para afrontar esta situacion
de emergencia?

¢, Qué dificultades y debilidades tuvo el Comité local de prevencion y
atencion de desastres ante ésta emergencia?

¢, Qué fortalezas tuvo el Comité local de prevencion y atencién de
desastres?

.Se habian realizado estudios sobre amenazas, analisis de
condiciones de vulnerabilidad y de evaluacién de riesgos en el
municipio antes de la emergencia por el Galeras?

¢, Se estan realizado programas de capacitacion y educacion en
prevencién y atencion de desastres con la comunidad?

¢ Se dirigieron acciones preventivas en la comunidad?

¢En el municipio se han realizado simulacros con la comunidad?

¢El Comité Local de Prevencion y Atencion de Desastres tenia un
Plan de contingencia acorde con una emergencia de tal magnitud?

¢, Qué apoyo brindo el Comité Regional de Prevencion y Atencion de
Desastres a su municipio?, ¢ Fue un respaldo importante?

10.¢,Con esa reactivacion que procesos se llevaron a cabo con la

comunidad?

11..,Qué actividades han desarrollado con la comunidad para

implementar la prevencién y atencién de desastres?

12.¢las comunidades del municipio se encuentran preparadas Yy

organizadas para atender la prevencién y atencion de desastres?
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ANEXO C. Taller “Actuando sobre los riesgos prevenimos los desastres”

CUESTIONARIO POR GRUPOS

¢ESTAMOS PREPARADOS PARA ENFRENTAR EL RIESGO?

PN

o

¢, Qué desastres se han producido en mi comunidad?

¢, Qué dafos produjeron en mi comunidad?

¢,Como hemos actuado frente a ellos?

¢Las acciones que se han realizado para atender estos desastres,
han sido suficientes o hacen falta otras, cuales?

Identifico el mayor desastre ocurrido en mi comunidad y analizo que
acciones se realizaron para su manejo.

¢,Qué papel cumplié usted como miembro de la comunidad en la
atencion del desastre?

7. ¢Estoy satisfecho con mi papel o deberia haber actuado diferente?
8.
9. ¢Si una institucién hace presencia en el municipio, la comunidad

¢,Cuales son los riesgos permanentes en mi comunidad?

atiende y se interesa por los temas tratados?

10. ¢ A dénde acuden en caso de presentarse una emergencia?
11.¢;La comunidad en estos momentos se encuentra organizada en

comités u otras formas asociativas para prevenir y atender los
desastres?

12.¢Como cree que se puede preparar la comunidad para enfrentar

diferentes emergencias?

13. ¢ La comunidad que puede ofrecerle al Comité local de prevencion y

atencion de desastres para que conformen un plan de accion?

14. ¢ Le gustaria ser miembro de un grupo de apoyo que acompafie el

accionar del Comité local de prevencién y atencion de desastres?
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ANEXO D. Taller ¢Qué tanto conocemos sobre nuestro CLOPAD?

Lista de tareas

1. Hacer 3 coplas en las cuales se exprese lo que el volcan Galeras
representa para ustedes.

2. En forma de cuento, narren las acciones que como miembros de la
comunidad han hecho para prepararse ante las emergencias.

3. Con las letras de la sigla CLOPAD, forme un acréstico en el cual se refleje
el accionar que ha tenido el Comité Local de Prevencion y Atencion de
Desastres del municipio de La Florida.

Ejemplo:

Amor hacia las personas

Mas especiales en nuestra vida

Interés por sus problemas

Seguridad para aconsejarlos

Todo el cariiio que ellos necesiten, y
Acompafarlos en sus momentos buenos y malos
Diciéndoles cuanto nos importan

4. Dibujar el volcan Galeras.

TIEMPO: 25 minutos
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