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RESUMEN 

 

El presente trabajo tiende a fortalecer la lectura y la escritura de los estudiantes de grado 

octavo de la Institución Educativa Chajal, mediante la estrategia metacognitiva Uve de Gowin y 

el uso de herramienta TIC Educaplay, con el fin de mejorar su capacidad de comprensión lectora 

para optimar el rendimiento académico de forma general en todas las asignaturas.  Después de 

indagar sobre las habilidades previas e identificar que el bajo nivel de alfabetización juega un papel 

importante, relacionado con el poco desarrollo de hábitos de lectura en los niños y el desinterés 

generalizado por la educación, desde la docencia de áreas específicas se plantearon las estrategias, 

donde los estudiantes fueron capaces de comprender textos de manera rápida, gracias al interés y 

empeño generado por la expectativa de enfrentarse a actividades diferentes a las que han estado 

acostumbrados. De esta manera, se disminuyeron las dificultades antes mencionadas que impiden 

a los bachilleres de la institución ingresar a la educación técnica o superior y acceder a un proyecto 

de vida digno.  

 

Palabras claves: contexto cultural, comprensión, estrategias metacognitivas, lectura, 

escritura. 
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ABSTRACT 

 

This assignment tends to strengthen literacy of grade eighth students’ educative institution 

of Chajal, through Uve Gowin metacognitive strategy and use of Educaplay as ICT tool. With the 

aim to improve reading comprehension skill and to optimize academic performance of overall way 

in all the subjects. Knowing that poor cultural level plays an important role, as well as the lack of 

development of reading habits in children and disinterest generalized in education, as teachers in 

specific subjects were proposed strategies where the learners were able to comprehend a text 

quickly. Thanks to the interest and commitment generated by the expectation of facing to different 

activities from those that have been used to. Decreasing the difficulties above mentioned that 

prevent high school graduates enter technical or higher education. 

 

Keywords: cultural context, comprehension, metacognitive strategies, reading, writing. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La educación es el motor para el desarrollo económico, cultural y social de los pueblos, que 

permite transformar el mundo. La educación es praxis, acción, reflexión del hombre sobre el 

mundo para transformarlo. Por lo tanto, la educación es el medio que garantiza a las personas ser 

libres y ejercer con decisión el reconocimiento de otros derechos humanos como el libre desarrollo 

de la personalidad, la libertad de expresión, la participación democrática y la construcción de 

ciudadanía (Morales,2018). 

 

Suárez, Pérez, Vergara, y Alférez Jiménez (2015) consideran la comprensión lectora como 

una de las competencias fundamentales, derivada de las habilidades básicas del lenguaje: hablar, 

leer, escribir y escuchar, para que los alumnos construyan sólidamente sus propios aprendizajes y 

tengan mejores perspectivas de calidad de vida a largo plazo. Además, potenciar habilidades en el 

área de lectoescritura posibilita un mejor desempeño en todas las áreas del conocimiento, en esta 

era digital la educación necesariamente debe articularse a las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones (TIC), como conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas 

informáticos, aplicaciones, redes y medios; que permiten la compilación, procesamiento, 

almacenamiento, transmisión de información como: voz, datos, texto, video e imágenes (Art. 6 

Ley 1341 de 2009), (Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones). 

 

La incorporación de las TIC, a la educación se ha convertido en un proceso, cuya 

implicación, va mucho más allá de las herramientas tecnológicas que conforman el ambiente 

educativo, se habla de una construcción didáctica y la manera de cómo se pueda consolidar el 

aprendizaje significativo con base en la tecnología, en estricto pedagógico se habla del uso 

tecnológico a la educación. Las TIC, se han convertido en instrumentos educativos, que mejoran 

la calidad educativa del estudiante, revolucionando la forma en que se obtiene, se maneja y se 

interpreta la información, (Hernandez, 2017).  

 

         Esta investigación constara de una descripción de los capítulos expuestos haciendo 

referencia en primera medida a los objetivos, especificando aquellos de carácter general que se 

pretenden alcanzar a lo largo de la tesis.  
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El capítulo dos trata principalmente del marco en el que se desarrollara el propósito de la 

tesis, de modo que sirva para entender por qué y para que se ha planteado este tema, de tal forma 

que se pueda conocer más de cerca los problemas y que se pueda ayudar a la población estudiada 

a su etapa de aprendizaje de lectura y escritura. 

 

En este orden de ideas este estudio pretende mejorar la lectoescritura mediante articulación 

de estrategias metacognitivas. 
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CAPÍTULO I: ASPECTOS GENERALES 

 

1.1  Línea de investigación  

 

e-Educación 

 

1.2   Descripción del problema 

 

El interés de investigar este tema surge en que la población estudiantil, particularmente en 

la secundaria,  tienen graves problemas de lectura y escritura, provocando en ellos una deficiencia 

en la obtención de conocimientos, debido a que los estudiantes de la Institución Educativa Chajal 

no encuentran ningún interés o motivación por el aprendizaje formal, pues para ellos es más 

importante el trabajo que realizan de pesca y agricultura para su sustento diario, máximo si 

consideramos que se trata de una población con un índice de pobreza y marginalidad. En cuanto a 

la lectura cabe destacar que las deficiencias se dan en los diferentes niveles, literal, inferencial y 

crítico. Otra dificultad que afecta a la motivación por el aprendizaje de los estudiantes ha sido la 

histórica planta de docentes incompleta, padres de familia en su mayoría analfabetas, déficit en el 

servicio de ruta escolar para los alumnos que viven río arriba, el servicio de fluido eléctrico 

fallando constantemente y la carencia de agua potable, entre otras circunstancias. Si bien es cierto 

que una buena institución forma excelentes personas, para esto se debe trabajar en equipo en pro 

de la mejora de este problema.  

 

En la Institución Educativa Chajal se trabaja diferentes estrategias por estar inmersos dentro 

de un contexto rural, es decir, maneja metodologías de trabajos flexibles que se centran 

principalmente en el aprender haciendo en trabajo cooperativo; en este sentido, el compromiso de 

los docenes se ve reflejado en el tiempo extra que aportan para clases extracurriculares, en utilizar 

sus propios recursos económicos para realizar una clase, en tomar distintos roles debido a la falta 

de personal de trabajo y a la falta de recursos en la institución y en la comunidad.   

 

En el municipio de San Andrés de Tumaco, ubicado en el departamento de Nariño, al 

suroccidente de Colombia, localizado en la desembocadura del río Chagüí, vereda San Antonio de 
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Chajal, se encuentra la Institución Educativa Chajal, afectada en los últimos años por la 

inestabilidad en la planta docente generada por la resolución del concurso docente 2012, que ha 

implicado que durante el periodo comprendido entre 2016 – 2020, los profesores debían laborar 

entre dos y tres jornadas, para poder atender a toda la comunidad educativa. Además, 

ocasionalmente vinculaban docentes con contratos por prestación de servicios durante dos o tres 

meses, lo cual impedía una planeación del año lectivo pues la mitad de los docentes eran 

transitorios, causando esto caos en los procesos de enseñanza-aprendizaje en el aula de clase.  

 

La mayor actividad económica de la comunidad chajaleña es la pesca y en menor medida la 

agricultura. Debido a la difícil situación económica, los niños terminan la jornada escolar y van a 

buscar trabajo a las chontas (pesqueras); los varones cargando/descargando las canoas y las 

mujeres descabezando camarón o limpiando pescados. Cuando hay temporada de algún producto 

del mar, dejan de asistir a la institución para poder aprovechar la bonanza. 

 

El conflicto armado y el narcotráfico se encuentran presentes en el día a día de la comunidad, 

circunstancia que ha generado que los jóvenes anhelen ser reclutados o participar como 

cultivadores, cosechadores, transformadores, trasportadores o comercializadores de narcóticos, 

pues estas actividades les generan remuneraciones económicas considerables. 

 

El bajo nivel de escolaridad de los padres, la falta de apoyo en el hogar, la falta de 

comunicación en la familia, la escasez de recursos económicos y el bajo nivel cultural juegan un 

papel importante, así como el poco desarrollo de hábitos de lectura en los niños y el desinterés 

generalizado por la educación; las dificultades antes mencionadas impiden a los bachilleres de la 

institución ingresar a la educación técnica o superior. 

 

Los bajos resultados de las evaluaciones internas y externas en las pruebas SABER 11 

inciden en el desarrollo de la lectoescritura, la cual requiere de la pedagogía y esfuerzo para 

garantizar que sean capaces de responder a la expresión y la comunicación con éxito, (Loor y 

Tejeda, 2022).  
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1.2.1 Planteamiento del problema. 

 

¿Es posible mejorar las competencias de lectura y escritura de los estudiantes de la 

Institución Educativa Chajal en sus condiciones socioculturales, mediante la implementación de 

estrategias metacognitivas para el análisis de textos y generación de conceptos como la “V” de 

Gowin y la diversidad de usos y aplicaciones de Educaplay? 

 

1.3 Objetivos 

 

1.3.1 Objetivo general. 

 

Fortalecer la lectura y la escritura de los estudiantes de grado octavo de la Institución 

Educativa Chajal, mediante estrategias metacognitivas y el uso de herramientas TIC, a partir de la 

consideración de sus condiciones socioculturales. 

 

1.3.2 Objetivos específicos. 

 

 Identificar el estado actual de los estudiantes en las habilidades básicas de lectura y 

escritura.  

 Determinar las relaciones entre las estrategias metacognitivas y el uso de herramientas y 

plataformas mediadas por las TIC. 

 Mejorar el desempeño de las habilidades de lectoescritura mediante el análisis de textos a 

través de la aplicación de la UVE de Gowin y de actividades lúdicas en Educaplay. 

 Analizar los procesos de mejoramiento obtenidos mediante la aplicación de estrategias y 

uso de herramientas, a partir de la triangulación de los aspectos etnográficos, teóricos y prácticos 

implicados en el proceso. 

 

1.4 Justificación 

 

Esta propuesta nace a partir de la necesidad del proceso lecto-escritor de los estudiantes del 

grado octavo de la sede principal de la Institución Educativa Chajal, río Chagüí, mediante 



17 

 

estrategias metacognitivas, interacción con los textos de forma consciente, donde los estudiantes 

de manera autónoma, planifiquen, implementen, supervisen y evalúen su aplicación como parte 

del proceso formativo de lectura.  

 

Lo anterior, entendiendo que, si un alumno no supera las dificultades en la lectura y escritura, 

se obstaculiza el aprendizaje en el resto de áreas, aspecto que al originar una formación deficiente 

afectará gravemente el proyecto de vida de los estudiantes, problemática debida a distintas causas, 

como se evidenció en la descripción del problema, causas que, incluso, pueden incluir trastornos 

neurológicos. Esto se analizó a través de las prácticas pedagógicas en el aula de clases, debido a 

que estos estudiantes tienen déficit en la comprensión lectora y producción escrita. 

 

Por tanto, el mejoramiento de la capacidad de análisis e interpretación en lectura y escritura, 

cualificando el léxico para poder enfrentarse a los problemas cotidianos, se relaciona con la 

generación de comunicadores eficientes de lo que sucede en el entorno, aspecto importante para 

la transformación de sus condiciones de vida. De ahí que la realización de esta investigación haya 

adquirido una gran relevancia, en tanto involucra aspectos vitales de una comunidad.  

 

En este sentido, el desarrollo de esta investigación beneficiará a los estudiantes en general 

ya que los educadores contarán con mayores recursos para superar las dificultades en la 

comprensión lectora de aquellos, permitiendo ampliar sus oportunidades educativas y laborales, 

sus competencias sociales y de esparcimiento. 
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CAPÍTULO II: MARCO DE REFERENCIA 

 

2.1  Antecedentes 

 

La lectura y escritura son fundamentales en el aprendizaje de los estudiantes, dificultades 

que en estas habilidades básicas generan profundos problemas de aprendizaje. Diferentes 

estrategias metacognitivas se han usado para fortalecer las habilidades de estas competencias en 

muchas investigaciones. Se considera importante señalar que los estudios mencionados están 

enmarcados en compresión lectora, la aplicación de estrategias metacognitivas y el apoyo de las 

TIC en educación. 

 

2.1.1 Internacional. 

 

La lectura y escritura son instrumentos de comunicación que permite la integración de los 

alumnos con su entorno, el estudio, la comprensión de las áreas académicas y la relación diaria 

con los miembros de la comunidad. Por tal motivo el docente debe actuar con disposición para 

adoptar, adecuar y aplicar estrategias innovadoras con la intención de cubrir las necesidades e 

intereses de los educandos y por ende mejorar el aprendizaje. 

 

Alcivar y Darwin (2013) concluyen su trabajo con la posibilidad de incorporar estrategias 

de cómo los profesores debemos buscar nuevos métodos y técnicas para la enseñanza de la 

lectoescritura y así poder tener una educación de calidad e incentivar un buen hábito de lectura y 

escritura a los alumnos. Teniendo en cuenta el contexto tanto global como regional uno de los 

cambios a nivel de métodos y estrategias que puede generar mayor impacto es la motivación por 

el acceso al uso de las nuevas tecnologías de la comunicación y la información, por su capacidad 

de captar el interés de niños y jóvenes y su versatilidad didáctica. 

 

Criollo (2012) presentó un informe, donde comenta que es necesario realizar esta 

investigación para tener paradigmas en el proceso de enseñanza aprendizaje de la Lectoescritura. 

Niños que sepan leer y escribir es de vital importancia para llevar a la autonomía en donde los 

estudiantes sean los ejecutores de su propio conocimiento. La aplicación de una estrategia 
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didáctica activa motivadora para la enseñanza de Lectoescritura hace que sea novedoso el estudio 

de este tema. Destacamos la gran importancia que adquiere para nuestra investigación la relación 

entre el papel de las competencias lectoescritoras desempeñan en el proyecto de vida de los 

estudiantes con la innovación didáctica. Es decir, se trata de la congruencia de aspectos vitales y 

aspectos metodológicos operacionales. 

 

La lectoescritura se debe desarrollar con estrategias que sean agradables y dinámicas de tal 

manera que capte el interés de los niños y les motive a seguir participando activamente en el 

mencionado proceso. Esta época se distingue por el uso generalizado de la tecnología en función 

de múltiples proyectos, lo cual implica mayor facilidad de acceder a ella como vía principal para 

desarrollar las actividades de lectoescritura, sin embargo, el desafío es conseguirlo tomando en 

cuenta los requerimientos que la hagan más interesantes para los estudiantes.  

 

Para Ayala y Gaibor (2021) los procesos de lectoescritura no deben seguir en el ámbito 

tradicionalista que comúnmente se lo utilizaba ya que actualmente los estudiantes tienen nuevas 

formas de aprendizaje entre ellas la grafofonética, la cual es una técnica que utiliza pictogramas 

para que el niño establezca relaciones y su vez vaya brindando respuesta a lo que va aprendiendo, 

es decir, vaya interiorizando la información. Se considera un aspecto tan esencial para el proceso 

de aprendizaje la construcción de significados, lo cual debe estar estrechamente relacionado con 

la interacción que se tiene con el entorno, ello provoca un aprendizaje basado en la experiencia. 

Cabe destacar que lo señalado por los autores en términos de resaltar la importancia didáctica de 

la grafofonética va más allá de los registros pictográficos resueltos técnicamente de manera 

tradicional, pues este tipo de imágenes han adquirido una gran versatilidad en la esfera digital. 

 

2.1.2 Nacional. 

 

La investigación realizada por Ayda Tovar Rodríguez, titulada, Didáctica de la lectura, 

metacognición y estilo cognitivo, trabajo realizado para optar el título de magister en educación 

en la Universidad Pedagógica Nacional. El objetivo principal radicó en analizar el impacto de una 

propuesta didáctica, basada en la enseñanza de estrategias cognitivas y metacognitivas, para fortalecer 
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el proceso de comprensión textual de estudiantes de educación básica secundaria con diferente estilo 

cognitivo del colegio Roberto Velandia del municipio de Mosquera. 

 

Según los datos encontrados en el trabajo, se evidencia un efecto positivo en la medida en 

que los estudiantes lograron elaborar, de forma adecuada, el resumen del texto. Asimismo, se 

observan mejorías en el proceso de comprensión lectora de los estudiantes, lo cual indica que la 

propuesta fue pertinente. Lo que sugiere que es necesario el entrenamiento en estrategias 

cognitivas y metacognitivas que les permita explorar su capacidad analítica (Tovar, 2017). 

 

Considerando que las estrategias metacognitivas suponen una autorreflexión sobre el 

proceso mismo de aprendizaje, destacamos el potencial que estas estrategias adquieren en el 

ámbito de la virtualidad, pues al relacionarlas con el interés y la motivación que las nuevas 

tecnologías despiertan en los estudiantes, los mencionados procesos de autorreflexión se producen 

con mayor fluidez. 

 

Hay que mencionar, además que la investigación de Castellón, Cassiani y Díaz llamada, 

Propuesta con estrategias metacognitivas para fortalecer la comprensión lectora a través de 

ambientes virtuales de aprendizaje para estudiantes de 6° grado, que tuvo como objetivo principal 

diseñar una propuesta didáctica fundamentada en estrategias metacognitivas para fortalecer la 

comprensión lectora en ambientes virtuales de aprendizaje. 

 

Se encontró que los estudiantes poseen competencias para la apropiación y el uso de las 

herramientas TIC. Al mismo tiempo dejaron ver el gran interés en aprender y utilizar este tipo de 

herramientas, a la vez que se les notaba la comprensión por las estrategias metacognitivas 

utilizadas en su trabajo, demostrado que los jóvenes de hoy se motivan por el uso de las TIC porque 

conforman la llamada generación Google, (Castellón, Cassiani y Díaz, 2015). Esta demostración 

ratifica los vínculos que nosotros hemos generado entre fortalecer la motivación y la comprensión 

con este tipo de estrategias y ambientes. 
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2.1.3 Local. 

 

Ramos, Hurtado y Benítez (2019), en su tesis denominada “Fortalecimiento de las 

competencias lectoescritoras de los estudiantes del grado 4° de primaria de la institución educativa 

Robert Mario Bischoff, sede Buenos Aires de Tumaco, a través del cuento tradicional como 

estrategia lúdico pedagógica”,  tuvieron como principal objetivo fortalecer las competencias 

lectoescritoras de los estudiantes participantes, por medio de una estrategia lúdico-pedagógica 

enfocada en el cuento tradicional del pacífico, describiendo que en el municipio de Tumaco se 

presenta una problemática a nivel general en cuanto a deficiencias en competencias lectoescritoras, 

los estudiantes no escriben, ni están leen de manera adecuada y reflexiva de acuerdo a su madurez 

mental en las instituciones educativas en zonas vulneradas.   

 

Concluyen que problemáticas convivenciales y académicas dificultaron el proceso de 

aplicación de las estrategias; aun así, se lograron avances importantes en la comprensión 

lectoescritora de los estudiantes, se vieron estudiantes más interesados en la lectura, y en la 

creación de nuevas historias, también en lo emocional, niños y niñas más abiertos a escuchar y a 

recibir y dar afecto. El contexto de los estudiantes participantes es similar a los de la I.E. Chajal 

en sus problemáticas, se espera que las estrategias metacognitivas sean atractivas y logran ayudar 

a fortalecer las competencias en lectoescritura. 

 

Para efectos provenientes de nuestro interés investigativo rescatamos los logros que se 

generaron en la comprensión lectoescritora de los estudiantes a partir de estrategias lúdico-

pedagógicas. En nuestro caso, la las estrategias lúdico pedagógicas están relacionadas con el 

ámbito de lo virtual, sin desconocer la importancia que, en otros objetos de estudio, tienen las 

narrativas tradicionales. 

 

Por su parte Tenorio (2021) en su tesis denominada “La historieta aplicada para el desarrollo 

de la lectoescritura y práctica de algunos términos de la lengua nativa en los estudiantes del grado 

séptimo de la Institución Educativa Nuestra Señora de Fátima del Distrito Especial de San Andrés 

de Tumaco”, especifica que las dificultades en lectoescritura en el municipio de Tumaco, se deben 

a que las intituciones educativas no emplean estrategias de enseñanza que vayan acorde a las 
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necesidades de los niños y que los profesores confunden la escritura con la copia y ponen a los 

niños a hacer planas, y relacionan erróneamente la lectura con la codificación de caracteres. 

Con la implementación de la creación de historietas que incluyeron la utilización de 

regionalismos, como la lengua nativa, los estudiantes pudieron fortalecer los niveles de 

lectoescritura; ya que potencializaron la habilidad inferencial involucrada en los procesos de 

comprensión de textos expositivos y argumentativos, adquiriendo habilidades como el análisis 

inferencial, literal y crítico de este tipo de textos, lo cual se vio reflejado en las ideas y puntos de 

vista que ellos expresaron.  

 

Las dificultades en lectoescritura, en gran medida se deben a la falta de innovación en las 

estrategias y métodos de enseñanza, que suelen ir desmotivando a los estudiantes por aprender y 

poner atención en clase. Por tanto, herramientas pedagógicas como las historietas, y sobre todo 

orientadas al contexto de los niños y niñas, son muy eficientes para mejorar las competencias de 

lectoescritura. 

 

En nuestro caso, las necesidades de los niños, niñas y jóvenes se corresponden con 

necesidades de cualificación lectoescritora provenientes del ámbito de la enseñanza de las ciencias 

naturales. En este sentido, nos identificamos con el trabajo referenciado al destacar la pertinencia 

de una didáctica de la lectoescritura a partir de la identificación de alguna de esas necesidades. 

 

Por otra parte, Aguiño y Arroyo (2020), en su tesis de pregrado nombrada “Comprensión de 

la experiencia de lecto-escritura en el desarrollo de habilidades en adolescentes entre 12 y 14 años 

de edad de san Andrés de Tumaco-Nariño”, tuvieron como meta comprender la experiencia de la 

lectura-escritura en el desarrollo de habilidades, desde una aproximación de la teoría lingüística 

de Piaget. Teniendo en cuenta que en el barrio Avenida la Playa con calle Mosquera están ubicadas 

las residencias de las adolescentes, se puede apreciar que la población estudiantil proviene de 

diferentes sectores del municipio, en un porcentaje significativo de zonas periféricas y de la 

ruralidad, donde les ha tocado vivir una etapa del desarrollo de su vida con personas desadaptadas, 

analfabetas y violentas; además de afrontar la dura realidad al interior de sus hogares, marcada por 

la violencia intrafamiliar. 
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Para lograr esto, inicialmente el ejercicio se orientó a identificar la teoría de la lecto-escritura 

en el desarrollo de habilidades, planteando que el lenguaje se construye a partir de la inteligencia 

y de la adquisición de saberes, y esto permite que el adolescente intercambie conocimientos con 

otras personas y así se pueda relacionar. Se comprueba que las adolescentes pueden interiorizar lo 

que sienten por medio de la escritura en su interacción social y con el medio que las rodea, 

permitiendo que la lectura juegue un papel importante, debido a la interpretación, creatividad y 

significado que ellas construyan, es un proceso en el cual la docente participa de manera 

significativa por medio de la institución educativa; porque ella da a conocer, sentir, pensar y creer 

en lo que se lee y escribe, logrando ser capaz de comunicarse efectivamente y con desenvoltura de 

manera autónoma en un contexto donde la expresión oral sea una valiosa mirada hacia lo integral 

de la familia y la comunidad. 

 

Desde nuestros intereses investigativos destacamos el énfasis que esta investigación ha 

otorgado al desarrollo de competencias comunicacionales, socioemocionales y de interacción 

social, aspecto determinante en los proyectos de vida de los estudiantes. 

 

2.2 Marco Contextual 

 

La Institución Educativa Chajal se encuentra ubicada en la vereda San Antonio de Chajal, 

desembocadura del río Chaguí, en la bahía del municipio de San Andrés de Tumaco, ubicado en 

el suroccidente de Colombia. En una zona de difícil acceso, dónde los servicios de acueducto, 

alcantarillado y redes de comunicación están ausentes. 

 

Figura 1. Ubicación río Chagüí  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Fuente: Google Maps, 2022. 
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Figura 2. Institución Educativa Chajal.  

Fuente: esta investigación, 2023. 

 

Los estudiantes de la I.E. Chajal tienen enormes dificultades de aprendizaje, debido a que 

por años no han tenido una planta docente completa, razón por la cual las jornadas de clase eran 

recortadas. También los estudiantes se dedican a laborar en jornada contraria y en ocasiones dejan 

de asistir hasta varias semanas; este factor es otro aspecto negativo, el cual se ve reflejado en las 

debilidades académicas, en la prueba SABER 11 durante los últimos 7 años el puntaje promedio 

de la institución ha sido 41, el cual es bajo en comparación con otras instituciones educativas del 

municipio, con un promedio de 45.  

 

En la secundaria hay muchos alumnos con dificultad para comprender un texto. Por esta 

razón, nuestra propuesta de investigación está enfocada a introducir herramientas metacognitivas 

como la V de Gowin para análisis de textos y actividades lectoescritoras de carácter lúdico en 

Educaplay, para mejorar los procesos de lectoescritura en la institución educativa.  
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Figura 3. Población objeto de estudio.  

Fuente: esta investigación, 2023. 

 

Como docentes de áreas específicas (física, química y matemáticas) y con dos años de 

experiencia laboral en esta institución, hemos analizado la gran problemática que esta conlleva. La 

primera de ellas es que no se cuenta con PEI, planes de áreas, ni mallas curriculares que definan 

el perfil institucional, ni la identidad del egresado que se desea formar, que, en gran medida, afecta 

al aprendizaje de los estudiantes, ya que de esta forma implica al docente a trabajar de forma 

improvisada, preparando clases de acuerdo a sus conocimientos y al grado en el que se encuentra 

dicho estudiante, sin un horizonte definido. Con base a esto, el propósito de nuestra investigación 

es implementar herramientas metacognitivas de lectoescritura, ya que desde nuestras áreas se 

observó y posteriormente se diagnosticó que la mayoría de nuestros estudiantes presentan 

dificultades en la escritura y también en la comprensión lectora; por lo tanto, se realizó un sondeo 

donde se evidenció que la mayor dificultad se encuentra en los grados octavo, donde contamos 

con una población de 32 estudiantes de edades entre 13 y 18 años.  
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2.3 Marco teórico 

Teniendo en cuenta el contexto y la ubicación geográfica de la Institución Educativa Chajal, 

donde el acceso a internet, equipos tecnológicos, fluido eléctrico es prácticamente muy limitado, 

podemos concluir que las herramientas más pertinentes para el desarrollo de estrategias 

metacognitivas están representadas en la figura 4, y son las que se aplicarán en esta investigación 

en acción de tipo cualitativa con el objetivo de mejorar la comprensión lectora de los estudiantes.   

 

Figura 4. Estrategias metacognitivas implementadas en la investigación. 

Fuente: esta investigación, 2023. 

 

2.3.1 Lenguaje.  

 

Para Pinzón (2005) el lenguaje es una serie de representaciones y construcciones simbólicas, 

que posibilitan a los sujetos interacción con el mundo, en términos de su realidad socio-cultural 

que les permite expresar sus pensamientos. También se entiende como la herramienta fundamental 

en la construcción de espacios sociales, a partir de los cuales los sujetos comparten intereses, 

necesidades y motivaciones, pues gracias al lenguaje se intercambian conocimientos y 

experiencias históricas, culturales y estéticas. Por tanto, consideramos que el lenguaje es un medio 

que tiene el ser humano para relacionarse con otros individuos y el entorno que lo rodea.  

 

El lenguaje se puede interpretar como un vehículo usado para transportar pensamientos 

desde un punto a otro, satisfaciendo la necesidad de comunicarse con los demás y el entorno. El 

comportamiento del ser humano se ve influido enormemente por el proceso de comunicación y 

V de 
Gowin

Educaplay 
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dada la importancia de este, no es de extrañar que la enseñanza del lenguaje sea uno de los temas 

más sobresalientes en toda actividad educativa (Gutiérrez, 2009). 

 

Para que los estudiantes adquieran óptimas habilidades de lenguaje, deben dominar de 

manera excelente las cuatro habilidades básicas: hablar, escuchar, leer y escribir. Debilidades en 

estas aptitudes se pueden evidenciar en el proceso de lectura y escritura, debido a que la escuela 

se ha dedicado a enseñar a leer y escribir, sin tener en cuenta la intención comunicativa, la 

recepción y producción de textos; también falta la integración de las habilidades escritas con las 

orales (Arias, Borda y Sosa, 2016). Este trabajo se centrará principalmente en fortalecer las 

habilidades de lectura y escritura, que son el fundamento de la comprensión lectora. 

 

2.3.2 Lectura.  

 

Soto (2017), considera que la lectura puede definirse como un proceso de interacción entre 

un sujeto portador de saberes culturales, intereses, deseos, gustos, etc., y un texto como el soporte 

portador de un significado, de una perspectiva cultural, política ideológica y estética particulares 

y que postula un modelo de lector; elementos estos inscritos en un contexto: una situación de 

comunicación en la que se juegan intereses, intencionalidades, el poder; en la que está presente la 

ideología y las valoraciones culturales de un grupo social determinado.  

 

2.3.3 Lectoescritura. 

 

Se entiende como una interrelación comunicativa donde dos habilidades del lenguaje, leer y 

escribir, no pueden estar la una sin la otra. Hoy se habla de procesos de producción de textos y 

tanto escritura como lectura hacen parte de tales procesos (Montealegre, 1995). 

 

Montealegre y Forero (2006) afirman que la adquisición y el dominio de la lectoescritura se 

han constituido en bases conceptuales determinantes para el desarrollo cultural del individuo. En 

el desarrollo de la lectoescritura intervienen una serie de procesos psicológicos como la 

percepción, la memoria, la cognición, la metacognición, la capacidad inferencial, y la conciencia, 

entre otros. En la lectoescritura, la conciencia del conocimiento psicolingüístico mediante el 
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análisis fonológico, léxico, sintáctico y semántico, le permite al sujeto operar de manera 

intencional y reflexionar sobre los principios del lenguaje escrito. El análisis fonológico 

(correspondencia grafema-fonema) lleva a pensar los componentes del lenguaje oral y a transferir 

esto al sistema escritural; el análisis léxico reconoce las palabras y su significado; el análisis 

sintáctico precisa la relación entre las palabras, para establecer el significado de las oraciones; y el 

análisis semántico define significados y los integra al conocimiento del sujeto. 

 

Según Puñales, Fundora y Torres (2017) las dificultades de aprendizaje se asocian a causas 

internas (afectación de los procesos psicológicos) y externas (contexto familiar, sociocultural y 

escolar). Por lo tanto, es necesario mirar qué factores están incidiendo en las dificultades de la 

lectoescritura y en las relaciones pedagógicas del maestro con el estudiante, de manera que se 

puedan encontrar alternativas para darle solución a la problemática. Para ello se hace necesario 

rescatar los valores y principios morales que de una u otra forma están desapareciendo y así 

permitirles vivir en un ambiente ameno y agradable, mejorando el proceso comunicativo entre 

ellos. Este proceso de comunicación es, probablemente, la actividad que más influye en el 

comportamiento humano dada la importancia de la comunicación para las personas (España, 

2016). 

 

2.3.4 Comprensión lectora. 

 

Comprender lo que se lee es una actividad mental, un proceso dinámico e interactivo en el 

cual una persona construye el significado, a partir de la información que propone el texto, de las 

habilidades lectoras y de los conocimientos previos del lector (Salamanca, 2018, p. 68). Gran parte 

de la dificultad de comprensión se deriva de la falta de interacción entre el estudiante y los textos 

que se le presentan en la escuela; las lecturas en su mayoría, presentan situaciones de contextos e 

intereses ajemos a los imaginarios del alumno. Si bien es cierto que el estudiante debe acceder a 

la dimensión universal de, por ejemplo, la literatura, es necesario también motivar la lectoescritura 

a partir de textos que involucren su entorno contextual. 

 

En el proceso de comprensión lectora los estudiantes deben enfrentar distintos tipos de textos 

a fin de extraer información que sea relevante, para que puedan, de manera crítica, comprender, 
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contextualizar, analizar y dar cuenta del diálogo establecido entre lector, autor y texto. La 

comprensión se da en distintos grados de desarrollo o profundidad y, para evaluarla, se han 

definido niveles de comprensión que le permiten al docente y estudiantes identificar en cuales de 

estos niveles se necesita más práctica, considerando que los mismos constituyen un proceso 

gradual de apropiación. (Salamanca, 2018, p.71)   los describe de la siguiente forma: 

 

 Nivel literal: es el proceso básico que permite el reconocimiento de todo aquello que 

explícitamente figura en el texto. Se limita a extraer la información del texto sin hacer 

inferencias. El lector extrae detalles, ideas principales, secuencias y reconoce el significado 

de las palabras.  

 Nivel inferencial: es la capacidad para establecer interpretaciones basándose en la 

información proporcionada por el texto; se ejerce cuando se activa el conocimiento previo y 

se formulan suposiciones sobre el contenido a partir de los indicios que proporciona la 

lectura. El lector infiere la intención y el propósito del escritor y analiza las causas y efectos 

no explícitos, elabora resúmenes y predicciones.  

 Nivel crítico: implica hacer juicios valorativos, con respuestas de carácter subjetivo, pero 

que sean producto de la reflexión y el pensamiento; se trata de hacer una interpretación 

personal que desarrolle el análisis a partir de las sensaciones producidas por la lectura. En 

este sentido, se debe apelar a diferentes puntos de vista y analizar múltiples perspectivas para 

generar una lectura crítica de un texto.  

 

2.3.5 Metacognición.  

 

Según Castrillón, Morillo y Restrepo (2020), la metacognición es un término introducido 

por Flavell y Wellman desde 1977. Se relaciona, en principio, con la metamemoria, la cual hace 

referencia al conocimiento adquirido sobre los contenidos y procesos de la memoria. Las 

dificultades de algunas personas con relación al aprendizaje se deben a una metamemoria 

deficiente y al mal uso de las estrategias de memoria. Sin embargo, la metamemoria no se desliga 

del conocimiento sobre otros aspectos de la mente, por lo que introdujo el término metacognición 

para abarcar otros procesos cognitivos como la memoria, el aprendizaje, la atención, la percepción, 
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etc. De esta manera, la metacognición se refiere al conocimiento y control que se tiene de los 

propios procesos cognitivos. 

 

Seguido de esto, si la metacognición son acciones que realiza el sujeto antes, durante y 

después de que tengan lugar los procesos de aprendizaje para optimizar su aprendizaje es necesario 

que los estudiantes de grado octavo de la institución educativa chajal tengan en cuenta el método 

de la escalera metacognitiva y se realicen las siguientes preguntas en primera medida planificar; 

¿Cómo puedo mejorar y para que me ha servido? En segunda instancia evaluarse. ¿me ha resultado 

más fácil, más difícil, más novedoso? Y por último describir y ser consiente, ¿cómo lo he 

aprendido? ¿Qué he aprendido?  

 

Sarmiento y Ojeda (2018) afirman que la lectura es un medio fundamental para que los 

estudiantes mejoren sus competencias de lenguaje, esta se imparte desde los años de preescolar, 

como educación inicial, en la básica primaria y en la secundaria impulsando a que se identifique 

cual es la relación entre los procesos de lectura y escritura, para esto es necesario que los padres 

se involucren en la educación de los niños, niñas y adolescente, con el fin de obtener resultados 

positivos, la construcción y reconstrucción de metas llevándolos a la creatividad, felicidad, 

solidaridad y enseñándoles a ser resilientes, estando dispuestos afrontar en el ámbito escolar, bien 

sea por los compromisos escolares o por las situaciones que deben evitar con sus pares. Sabiendo 

esto se alude que las dificultades en este proceso pueden presentarse durante la primaria ya que los 

contenidos se complejizan por lo que se requiere que las bases de formación sean las adecuadas y 

puedan enfrentar los desafíos que trae consigo el aprendizaje del lenguaje escrito y oral. 

 

De esta forma el aplicar las estrategias didácticas y ver el resultado será más fácil, el 

estudiante es capaz de reconocer que tarea es más fácil o difícil que otra, y que puede haber 

entendido cierta instrucción, entre otras, un aspecto positivo es la regulación de los procesos 

cognitivos, se observa cuando el individuo repasa un texto el tiempo suficiente para que pueda 

recordarlo, presta más atención, planifica las acciones cuando se encuentra ante una tarea difícil 

(Salamanca, 2018). Porque para darle a conocer a un niño y adolescente actividades nuevas y 

creativas, deben ser claras para que él las pueda entender. 
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Sabiendo que para mejorar los procesos de lectura y escritura de los niños, niñas y 

adolescente se necesita el acompañamiento de los padres, cabe aclarar que es un trabajo mutuo del 

padre-niño-docente. Siendo esto así, los docentes deben manejar las estrategias necesarias para 

que esto pueda dar éxito. Por esto, como autores de esta investigación, decidimos trabajar con 

estrategias metacognitivas que ayudan al conocimiento, concientización, y control de los procesos 

de aprendizaje. 

 

2.3.5.1 V de Gowin. 

 

La V de Gowin es una herramienta heurística para ayudar a los estudiantes a comprender la 

naturaleza y la construcción del conocimiento. La V de Gowin se inicia con una situación en la 

que intervienen una serie de conceptos y de una pregunta focal que deberá dar respuesta a la 

situación en los aspectos metodológicos y conceptuales que se encuentran en la V de Gowin. Tanto 

el dominio metodológico y conceptual están relacionados, lo que permite la diferenciación 

progresiva y la integración reconciliadora del conocimiento al enlazar la parte conceptual con la 

metodológica, que es en definitivo aprendizaje significativo (Flores, 2010).  

 

Guardian y Ballester (2011), nos habla que la V de Gowin es un instrumento que se utiliza 

como ayuda para resolver un problema, así como para entender un procedimiento, y puede ser útil 

como parte de la planeación didáctica del docente, y como parte de la estrategia de aprendizaje.  

La V de Gowin es aplicada en esta investigación con la convicción de que mediante a ella 

los estudiantes mejorarán sus destrezas para analizar críticamente un texto, de lo cual deriva en 

habilidades para generar conocimiento significativo a través de la lectoescritura. 

 

2.3.5.2 Educaplay. 

 

La comprensión lectora es un proceso que ha presentado dificultades históricas en el ámbito 

escolar y en los resultados de pruebas Saber (Castrillón et al. 2020). Como resultado se refleja una 

gran desmotivación en los alumnos. Es por ello que planteamos la enseñanza de la plataforma 

Educaplay. Es una plataforma web que le permite a los docentes crear diferentes tipos de 

actividades educativas multimedia, mediante diferentes escenarios o actividades donde los 
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alumnos desarrollan de una manera lúdica las capacidades de comprensión y producción de textos 

y a la vez serviría de motivación ya que estarían utilizando herramientas tecnológicas de uso 

cotidiano para la mejorar su lectoescritura (Pérez, 2014) 

 

Una de las mayores dificultades que tienen los docentes frente al proceso de formación de 

sus alumnos es la evaluación, debido a que generalmente el alumno no ve atractivas las formas en 

que son medidas sus habilidades respecto a tu temática. Con Educaplay, pretendemos romper esta 

barrera, proponiendo actividades lúdicas, que los estudiantes verán como un juego, a la vez que 

son valorados. 
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CAPÍTULO III: ASPECTOS METODOLÓGICOS 

 

3.1 Paradigma: Cualitativo 

 

La investigación se enmarca en el paradigma cualitativo, ya que este estudio busca la 

comprensión del fenómeno social y cultural en un contexto dado, a través de la descripción de 

situaciones o dificultades que se presentan, en este caso, la lectoescritura en la población y muestra 

de esta investigación, dificultades que serán abordadas a través de estrategias metacognitivas 

mediadas por las TICs, ajustadas las necesidades educativas de la población muestra, buscando 

fortalecer estos procesos (Pacheco, 2019). 

 

3.2 Enfoque: Sociocrítico 

 

Una educación comunitaria demanda pensar en procesos de aprendizaje y enseñanza 

centrados en grupos de sujetos que comparten elementos comunes relacionados con valores, usos 

y costumbres, con miras a fortalecer una identidad y propender por proyectos de vida propios. Para 

viabilizar una educación comunitaria crítica y reflexiva consideramos que los procesos de 

aprendizaje y enseñanza cuentan con el enfoque sociocrítico como una perspectiva teórica práctica, 

la cual precisamente nace de investigaciones comunitarias participantes. La perspectiva 

sociocrítica reúne la ideología y la autorreflexión para la construcción compartida de los 

conocimientos por medio de la búsqueda y ejecución de soluciones a problemas significativos de 

las comunidades, a partir de su propia actividad (Unzueta, 2011). 

 

3.3  Método: Investigación-Acción   

 

La investigación-acción participativa propone una cercanía cultural con lo propio que 

permite superar el léxico académico limitante; busca ganar el equilibrio con formas combinadas 

de análisis cualitativo y de investigación colectiva e individual y se propone interrelacionar y 

acumular selectivamente el conocimiento, que proviene tanto de la aplicación de la razón teórica 

como de la racionalidad práctica, que se nutre de la cotidianidad del corazón y experiencias de las 

gentes comunes, para colocar ese conocimiento sentipensante al servicio de los intereses de las 
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clases y grupos mayoritarios explotados, especialmente los del campo que están especialmente en 

condiciones de atraso y, exclusión y marginalidad (Fals, 1993). 

 

Todo docente, si se dan ciertas condiciones, debería ser capaz de analizar y superar sus 

dificultades, limitaciones y problemas, ofreciendo una serie de estrategias, técnicas y 

procedimientos para que ese proceso sea riguroso, sistemático y crítico, es decir, que reúna los 

requisitos de una “investigación científica” (Martínez, 2000). 

 

Desde la perspectiva de Peña y Mozombite (2018) la investigación acción, mediante su 

naturaleza cualitativa, nos facilita describir los rasgos y características del desempeño académico, 

ya que a través de la observación directa de las prácticas y estrategias metacognitivas para la 

enseñanza y aprendizaje de la lectoescritura se pretende fortalecer los conocimientos sobre las 

habilidades necesarias para la comprensión de lectura y la escritura en el grado octavo.  Teniendo 

en cuenta sus pasos esenciales: la observación de los hechos para su registro, la clasificación y el 

estudio de estos hechos, la derivación inductiva que parte de los hechos y permite llegar a una 

generalización y la contrastación entre lo que hacemos y lo que podemos llegar a hacer para 

enseñar a nuestros estudiantes a leer y a escribir mejor. 

 

3.4 Unidad de análisis y de trabajo 

 

La unidad de análisis, objeto en esta investigación la conforman 32 estudiantes de grado 

octavo, pertenecientes a la Institución Educativa Chajal, ubicada en la vereda San Antonio de 

Chajal a 1 hora de viaje marítimo del municipio de San Andrés de Tumaco, con un estrato 

socioeconómico 1; se trabaja en dos jornadas, mañana (básica secundaria y media vocacional) y 

tarde (primaria). 

 

Como unidad de trabajo se tomó un grupo de 10 estudiantes, los cuales fueron seleccionados 

por la facilidad de acceso a un dispositivo electrónico y conexión a internet.  
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3.5 Técnicas e instrumentos de recolección de información 

 

A continuación, se abrevian en un cuadro las técnicas e instrumentos enlazados con los 

objetivos de la investigación, para después describir detalladamente cada una. 

 

Tabla 1. Técnicas e instrumentos usados en la investigación.  

Fuente: esta investigación, 2023. 

 

3.5.1 Entrevista semiestructurada.  

 

La entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigación cualitativa para recabar 

datos; se define como una conversación que se propone un fin determinado distinto al simple hecho 

de conversar. Es un instrumento técnico que adopta la forma de un diálogo coloquial, siendo una 

comunicación interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto de estudio, a fin de obtener 

respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema propuesto (Díaz, Torruco, 

Martínez y Varela, 2013).   

 

La entrevista no estructurada es el instrumento que nos permitirá aproximarnos de forma 

más natural y abierta a los sujetos de nuestra población de estudios, sin que se sientan irrumpidos 

Objetivo Técnica o instrumento 

Identificar el estado actual de los estudiantes 

respecto a las habilidades de lectura y 

escritura. 

Entrevista semiestructurada, encuesta y taller 

diagnóstico. 

Determinar las relaciones entre las estrategias 

metacognitivas y el uso de herramientas y 

plataformas mediadas por las TIC. 

Revisión documental de experiencias y 

antecedentes de TIC’s potenciando estrategias 

comunicativas y metacognitivas. 

Desarrollar el desempeño de las habilidades de 

lectoescritura analizando textos usando la 

aplicación UVE de Gowin y actividades 

lúdicas en Educaplay 

Observación. Guía de observación, registros 

de talleres y actividades. 

Analizar los procesos de mejoramiento 

obtenidos mediante la aplicación de estrategias 

y uso de herramientas, a partir de la 

triangulación de los aspectos etnográficos, 

teóricos y prácticos implicados en el proceso. 

Triangulación. 
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ni examinados, de manera tal de ir logrando la confianza y el vínculo necesario que toda 

recolección de información necesariamente demanda (Trindade, 2017). Nuestro propósito fue 

conocer, con la mayor profundidad posible, las dificultades en lectoescritura de los estudiantes de 

I.E. Chajal, para así proponer actividades que sean pertinentes a las necesidades de la población 

en estudio. 

 

3.5.2 Encuesta. 

 

En la investigación social, la encuesta se considera en primera instancia como una técnica 

de recolección de datos a través de la interrogación de los sujetos cuya finalidad es la de obtener 

de manera sistemática medidas sobre los conceptos que se derivan de una problemática de 

investigación previamente construida. La recogida de los datos se realiza a través de un 

cuestionario, instrumento de recogida de los datos (de medición) y la forma protocolaria de realizar 

las preguntas (cuadro de registro) que se administra a la población o una muestra extensa (López 

y Fachelli, 2015). Esto nos conduce a plantear interrogantes sencillos a los estudiantes, con la 

intención de conocer sus perspectivas y realidades respecto a la lectoescritura, para poder proponer 

actividades relacionadas con su condición sociocultural. 

 

3.5.3 Prueba diagnóstica. 

 

Para conocer el estado de la lectoescritura de los estudiantes, se utilizó la prueba propuesta 

por Tovar, (2017) al inicio de la intervención pedagógica. El propósito fundamental fue establecer 

el grado de comprensión de los textos expositivos. Como se planteó, se le propone al estudiante la 

lectura de un texto expositivo; una vez leído el texto, se le ofrece una serie de preguntas de 

selección múltiple con única respuesta correcta, que tienen que ver con aspectos correspondientes 

al nivel de lectura literal (3 preguntas), inferencial (6 preguntas) y de estructura textual (3 

preguntas). La evaluación se midió por número de aciertos. Se establecen estos niveles ya que, 

para la comprensión correcta de un texto, el lector tendrá que hacer un recorrido por estos niveles 

de lectura. En la comprensión literal el lector deberá hacer dos procesos importantes: reconocer y 

recordar información del texto en cuestión, mientras que en el nivel inferencial da un nuevo orden 

a las ideas, clasifica y sintetiza.  
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Continuando con el proceso de ejecución del cuestionario, posteriormente a la lectura y 

respuesta a las preguntas, se les solicita que elaboren un resumen del texto en cuestión. 

 

3.5.4 Estrategias metacognitivas. 

 

Las estrategias metacognitivas son capacidades superiores que permiten conocer el propio 

proceso de aprendizaje como: pensar, planificar, regular y controlar la actuación inteligente. Estas 

habilidades autorreguladoras conscientes se agrupan en tres categorías: planificación, control y 

autoevaluación (Salamanca, 2018). 

 

Se usará una guía de observación como método de recolección de información acerca de las 

características de cada uno de los estudiantes en el contexto, tiene como objetivo principal el 

analiza la relación entre la metacognición y el desarrollo de competencias de lectoescritura y el 

pensamiento crítico. La guía de observación significa observar un objetivo claro, definido y preciso 

(Velasco, Bernal y Castiblanco, 2020). 

 

3.5.4.1  UVE de Gowin. 

 

El diagrama de la UVE de Gowin se basa en un estudio epistemológico de un acontecimiento 

y constituye un método simple y flexible para ayudar a estudiantes y docentes a captar la estructura 

del conocimiento. La experiencia de Gowin lo llevó a reconocer el valor y la potencia de esta 

técnica metacognitiva cuando se aplica a materiales con los que se está familiarizado, y refiere que 

esta estrategia metodológica se desprendió de avances de la teoría en psicología del aprendizaje, y 

que está basada en ella (Novak y Gowin, 1988). 

 

La UVE de Gowin es un instrumento diseñado para ayudar a los estudiantes y profesores a 

captar el significado de los materiales que se van a aprender. Es un método que permite entender 

la estructura del conocimiento y el modo en que éste se produce. Esta técnica es un instrumento 

que se utiliza como ayuda para resolver un problema, así como para entender un procedimiento, y 

puede ser útil como parte de planeación didáctica del docente, y como parte de la estrategia de 

aprendizaje del alumno (Guardian y Ballester, 2011). 
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Figura 5. Esquema de la V de Gowin. 

Fuente: (Palomino, 2022). 

  

3.5.4.2 Educaplay. 

Orrego y Aimacaña (2018) consideran que las tecnologías de la información y comunicación 

(TIC) se encuentran presentes todas las áreas del quehacer humano, sin embargo parece haber 

quedado fuera de las aulas de clase, se sigue ensañando y aprendiendo de forma tradicional, 

dispuestos a aportar al cambio de este paradigma y siendo conscientes de que hoy más que nunca 

el uso de las TIC’s son herramientas indispensables en el proceso educativo, el propósito de esta 

investigación es utilizar la herramienta multimedia (Educaplay) como estrategia para el 

aprendizaje, en este caso mejorar las competencias de lectura y escritura. 

 

Para dar inicio a esta aplicación se tendrá en cuenta los siguientes ítems. 
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1. Crucigrama, el estudiante tratará de entender las definiciones del texto y asociarlas a su 

concepto. Descubriendo palabras que se entrecruzan, a partir de las definiciones que van 

generándose con el conocimiento de las letras de otras palabras que hayamos acertado. 

 

2. Emparejamiento de conceptos (relacionar columnas). El estudiante tendrá la posibilidad 

de identificar en el área de contenido la definición de conceptos y al frente una lista de los 

conceptos que deben hacerse coincidir correctamente. 

 

3. Test de selección múltiple con única respuesta, en el cual se solicita a los estudiantes 

seleccionar una de las opciones de una lista de respuestas; este tipo de preguntas es usado en las 

pruebas realizadas por el ICFES.  
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CAPÍTULO IV: ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

4.1. Encuesta a estudiantes  

A continuación, se muestran los resultados de la encuesta aplicada a 32 estudiantes de grado 

octavo (figura 6). 

 

Figura 6. Resultados de encuesta aplicada a estudiantes parte 1.  

Fuente: esta investigación, 2023 

 

Luego de observar los resultados de los 32 estudiantes en la primera pregunta, en la cual se 

indagó si les gustaba leer, 25 (78,1%) afirman que les gusta leer y a 7 (21,9%) no les gusta. 

Preliminarmente nos preguntamos, si les gusta leer a la mayoría, ¿por qué tan bajo dominio de las 

habilidades básicas de lectoescritura? 

 

Ahora, al confrontar lo dicho con la segunda pregunta, en la cual el propósito estuvo 

relacionado como con el entorno familiar, se encontró que 21 (65,6%) de los padres leen 

habitualmente y otros 11 (34,4%) no lo hacen. Sin embargo, esta situación no ha incidido 

positivamente en el nivel de lectura de los educandos. 
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Además, 16 (50%) estudiantes ocupan parte de su tiempo libre en la lectura y los otros 16 

(50%) no se interesan en la lectura en su tiempo libre. Cuando se les indagó el motivo principal 

por el cual leen, se encontró que solo 11 (34,4%) leen porque les gusta aprender, en tanto 21 

(65,6%) de los educandos lee porque deben cumplir de manera obligatoria con sus compromisos 

académicos. Corresponde preguntarse si los textos usados en las clases están de acuerdo con los 

intereses de los estudiantes; por tal razón se indagó sobe los tipos de texto que le gusta leer a los 

estudiantes y los resultados se muestran en la figura 7. 

 

Figura 7. Resultado de encuesta aplicada a estudiantes parte 2.  

Nota: en la gráfica se debe tener en cuenta que: B = bastante, M = mucho, P = poco y N = nada. 

Fuente: esta investigación, 2023 

 

Al indagar por el tipo de textos que les gusta leer a los estudiantes entre literatura clásica, 

ciencia ficción, terror, poseía, aventuras, deportes, ciencia, tecnología y música, se encontró que 

los géneros de ciencia ficción, literatura clásica, poesía y terror son los que menos gustan, con 4 

(87,5%), 5 (84,4%), 10 (68,8%) y 11 (65,6%) estudiantes que respectivamente afirman que les 

interesan. Mientras tanto, las lecturas correspondientes a aventuras y deportes les agradan de 

manera intermedia a los alumnos, con 13 (40,6%) y 14 (43,8%) alumnos que les gustan. Por último, 

los géneros literarios preferidos entre los encuestados son ciencia-tecnología con 19 (56,3%) y 

música con 19 (59,4%). 
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Estos hallazgos brindan información importante sobre la causa del bajo interés por la lectura 

entre los alumnos de la Institución Educativa Chajal. De acuerdo a ellos, podemos apreciar que a 

pesar de que la mayoría de los alumnos afirman que les gusta la lectura, que en los hogares la 

mayoría de los padres leen habitualmente y que la mitad de los encuestados afirman leer en sus 

tiempos libres; el paradigma cambia cuando sienten como una obligación las actividades de lectura 

en el colegio. Lo cual puede estar enlazado a los géneros de lectura usados por los docentes para 

desarrollar las habilidades de lectoescritura; sin embargo, al no ser atractivos o del gusto de los 

estudiantes, se desencadena una desmotivación gradual por leer, escribir y, en general, por 

aprender. 

 

Anaya y Anaya (2010) exponen que los niños están impulsados por la curiosidad de aprender 

nuevas cosas, no siempre las que les pretenden imponer sus maestros, y quizás esta sea la causa 

del déficit en lectoescritura en los estudiantes.  

4.2. Entrevista a docentes 

Tabla 2. Análisis de la entrevista a los docentes.  

PREGUNTAS 
No. 

docente 
RESPUESTAS ANÁLISIS 

1. ¿Qué 

dificultades se 

evidencian en 

los procesos de 

lectoescritura en 

sus estudiantes? 

1 

“No comprensión lectora” 

“no hay retención de la 

información.”  

“No entienden lo que 

escriben” 

Los docentes entrevistados afirman 

que las dificultades en las 

habilidades de lectoescritura 

provienen de la poca comprensión, 

insuficiente retención de 

información, falta de atención y la 

sospecha de trastornos de 

aprendizaje (dislexia) en algunos 

niños. Además, el docente No. 2 

asocia la falta de material didáctico 

al déficit en estudio, con lo cual se 

asume que no entendió con claridad 

la pregunta.  Puñales et al. (2017) 

2 

“Falta de material 

didáctico.”  

“Desatención de alumnos 

para aprender a leer y 

escribir.” 

“Desconocimiento de las 

letras” 



43 

 

3 

“Se evidencia mucho 

cancaneo los niños 

presentan problemas de 

dislexia, confunden las 

letras b por la d” 

afirman que el proceso de 

enseñanza–aprendizaje de la 

lectoescritura debe concebirse 

teniendo en cuenta las dificultades 

de aprendizaje que se manifiestan 

en el grupo, de modo que, a pesar de 

las dificultades, consideramos que 

los docentes deben usar mayores 

recursos para disminuir las 

debilidades de lectoescritura. 

 

2. ¿Qué 

dificultades 

relacionadas con 

los ambientes de 

aprendizaje 

obstaculizan el 

proceso de 

lectoescritura en 

sus estudiantes? 

1 

“Falta de docente en el 

área de lengua castellana”  

“Traslado de docentes” 

“Estructura y 

analfabetismo en los 

hogares” 

El docente No. 1 dio respuestas 

fuera del contexto, indicando que no 

comprendió la pregunta. Lo mismo 

sucedió con el docente No. 3 al 

hablar sobre materiales didácticos. 

No acontece lo mismo con las 

demás respuestas que reflejan como 

factores del ambiente de 

aprendizaje está obstaculizando el 

proceso de lectoescritura. 

Mendieta, Bermeo y Vera (2018) 

deducen que aplicación técnicas 

lúdicas en el proceso de enseñanza-

aprendizaje de la lectoescritura 

permiten a los niños empoderarse 

del objeto del conocimiento de 

forma divertida, por lo cual los 

estudiantes permanecen 

concentrados, aumenta el interés de 

ellos y disminuyen los actos de 

indisciplina en el aula; sin la 

utilización de estas, consideran que 

se pueden crear vacíos en el 

aprendizaje. 

2 

“Desconcentración por el 

ruido” 

“Alumnos fuera del 

salón” 

“Interrupción constante al 

maestro” 

3 

“Falta de material 

didáctico” 

“la cantidad de 

estudiantes en algunos 

salones” 

“el desinterés por algunos 

estudiantes, el desorden” 
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3. ¿Qué aspectos 

relacionados con 

el contexto 

social dificultan 

el proceso de 

lectoescritura en 

sus estudiantes? 

1 

“Poco apoyo de los padres 

y de la comunidad en 

general, no hay interés en 

la educación.” 

Respecto al contexto social, los 

entrevistados aseguran que en los 

hogares no hay ayuda a la 

formación académica; un buen 

porcentaje de los padres son 

analfabetas, los hogares, en su 

mayoría son disfuncionales, 

alumnos que se ausentan días o a 

veces semanas para trabajar y llevar 

sustento a sus hogares y un conflicto 

armado que no cesa en el territorio. 

Aguiño y Arroyo (2020) afirman 

que algunas de las experiencias que 

los adolescentes viven en los 

hogares, los salones de clases, el 

entorno social, traen consigo 

problemas emocionales, que 

impiden que se concentren en el 

aprendizaje y la lectura-escritura.  

2 

“No hay cultura de 

aprendizaje, ni la lectura 

desde el hogar” 

3 

 “los juegos en el patio de 

recreo porque ellos están 

pendientes de lo que 

sucede en su entorno” 

4. ¿Qué 

estrategias 

didácticas 

favorecen la 

lectoescritura? 

1 

“Darle a escoger el texto a 

leer, de acuerdo a sus 

gustos e intereses. Para 

que sea participe de su 

propio conocimiento.” 

Los docentes No.1 y No.3 usan 

como estrategia didáctica que el 

alumno escoja las lecturas a 

desarrollar de acuerdo a sus gustos. 

En tanto, el No. 2, usa cuentos que 

generan interés para los estudiantes. 

Caiza y Escobar (2018) indican que 

el tratamiento a la dificultad lectora 

inadecuado muestra falencias de 

tipo didáctico; es conveniente 

reconocer que, debido al 

incremento de la población 

estudiantil con dificultad de 

lectoescritura, se hace evidente la 

necesidad de planificar, diseñar y 

2 

“Lectura de cuentos 

o textos que generan 

interés para los alumnos” 
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3 

“Hacer que ellos escojan 

los textos que quieren 

leer, darles charlas acerca 

de la importancia de la 

lecto escritura para la 

vida.” 

ejecutar estrategias que atiendan las 

dificultades existentes con los 

estudiantes dentro del proceso 

pedagógico. Inferimos que falta 

mayor diversidad e innovación por 

parte de los docentes para afrontar 

las dificultades de aprendizaje de 

los estudiantes, pues, al parecer, 

están una zona de confort que les 

impide explotar sus habilidades de 

enseñanza de la lectoescritura. 

5. ¿Qué 

procesos 

motivacionales 

sobre el 

aprendizaje de 

la lectoescritura 

logra observar 

en sus 

estudiantes? 

1 “Ninguno” 

El docente No. 1 no desarrolla u 

observa proceso de motivación. El 

No. 2 motiva con la ceremonia de 

graduación y el No. 3 

aparentemente no entendió la 

pregunta. En este sentido 

consideramos que hay una gran 

falencia por parte de los docentes, 

debido a que siempre se debe estar 

cautivando e incentivando el amor 

por el aprendizaje. Cabrera (2019) 

manifiesta que la experiencia que 

los estudiantes obtuvieron al hacer 

un acercamiento a la lectura y la 

escritura de una forma no 

convencional, los llevó a sentirse 

motivados e interesados por la 

realización de las actividades 

propuestas en la estrategia 

didáctica. Entonces, hay que 

estimular el aprendizaje usando 

estrategias innovadoras y que 

despierten el interés de los 

estudiantes. 

2 
“La ceremonia de 

graduación de primaria” 

3 

“A los niños les encanta la 

lectura de cuentos, 

inventar historias” 
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6. ¿De qué 

manera incide la 

metacognición 

en un sentido 

estratégico en el 

aprendizaje de 

la lectoescritura 

en sus 

estudiantes? 

1 

“Positiva, pues el alumno 

es consciente de lo que 

está aprendiendo” 

El entrevistado No. 1 afirma que 

incide de forma positiva. El No. 2, 

asevera que no existe el proceso en 

la mayoría de sus alumnos y el No. 

3, responde fuera del contexto. 

Castrillón et al. (2020) exponen que 

la metacognición es importante para 

la educación porque todo niño es un 

aprendiz que se halla 

constantemente enfrentado a nuevas 

tareas de aprendizaje; de manera 

autorregulada, el aprendiz debe 

mostrar un interés que lo lleve a 

plantear estrategias para lograr tal 

fin y que le permitan ser reflexivo, 

es decir, alcanzar un desarrollo 

cognitivo consciente en el que el 

educando tiene el control y 

direcciona lo que aprende hacia una 

meta o propósito. Por todo esto 

creemos que es necesario 

implementar estrategias 

metacognitivas para estructurar el 

aprendizaje y la lectoescritura. 

2 

“No hay proceso de 

metacognición en la 

mayoría de los alumnos” 

3 

“Porque atreves de la 

lectoescritura ellos 

adquieren muchos 

conocimientos” 

Fuente: esta investigación, 2023. 

 

4.3. Diagnóstico del nivel de lectoescritura   

 

A continuación, se muestran los resultados de la encuesta aplicada a 32 estudiantes de grado 

octavo (figura 8). 

 

La prueba diagnóstica fue aplicada a 32 estudiantes del grado octavo de la I.E. Chajal, 

mediante el texto “HERRAMIENTAS CIENTÍFICAS DE LA POLICÍA”, las preguntas 3, 8 y 10 

estuvieron enfocadas en el nivel literal, en la 5, el 0,00% de los estudiantes acertó, en la 8 14,29% 

y en la 10, el 4,76%. Lo anterior evidencia la gran dificultad que los estudiantes muestran en este 

nivel de lectura. 
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Figura 8. Resultados de prueba diagnóstica aplicada a estudiantes.  

Fuente: esta investigación, 2023. 

 

En tanto, las preguntas 1, 2, 6, 7, 9 y 11 correspondieron al nivel inferencial, en la 1 el 

porcentaje de acierto fue de 19,05%, en la 2 del 0,00%, en la 6 fue 33,33%, en la 7 28,57%, el 

correspondiente porcentaje de la 9 fue de 4,76% y en la 11 del 38,10%. En este caso, a pesar de 

que las preguntas 6, 7 y 11 tienen mayor porcentaje de acierto que las de nivel literal, siguen siendo 

muy bajos; debido a que no solo lo alcanzan una tercera parte de los estudiantes y en tres de seis 

preguntas. 

 

Posteriormente, en las preguntas 3, 4 y 12, los estudiantes que acertaron conforman el 

28,57%, 28,57% y 52,38% respectivamente, las cuales tenían como objetivo identificar la 

capacidad de los alumnos para definir la estructura del texto. En este caso, en las preguntas 3 y 4 

solo acertaron, aproximadamente, la tercera parte de los estudiantes y respecto al interrogante 12, 

la mitad. 

 

Finalmente, mediante el resumen se observó que los estudiantes presentaban gran debilidad 

en la competencia de la escritura, ya que en la redacción no lograron sintetizar las ideas principales 
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del texto, y tuvieron poco léxico para expresar sus ideas; no hubo coherencia textual y se evidenció 

un gran desconocimiento de las normas de ortografía. 

 

De esta prueba se pudo deducir que los estudiantes del grado octavo de la Institución 

Educativa Chajal presentan grandes dificultades de lectura y escritura, ya que no logran identificar 

la idea principal del texto, la intención del autor y tampoco obtener información referencial del 

texto. 

 

4.4. Revisión documental de experiencias y antecedentes de TIC potenciando estrategias 

comunicativas y metacognitivas. 

 

Quintero (2020) en su investigación: Aprender a aprender como estrategia pedagógica 

basada en la metacognición mediada por la lectura icónica con uso de un recurso TIC, dirigida a 

estudiantes del grado primero del Instituto José Antonio Galán, ubicado en el municipio de 

Floridablanca Santander, tuvo como finalidad responder al interrogante ¿de qué manera se puede 

fortalecer los procesos de comprensión de lectura en los niños del grado 1-2?  

 

Concluyendo respecto al desarrollo de la práctica, se consideró un trabajo de campo producto 

del ejercicio de categorización donde se observó, a través de diferentes pruebas, el comportamiento 

de los niños, para a partir de ello encontrar una herramienta que potencie los procesos cognitivos 

y metacognitivos tendientes a fortalecer la comprensión de lectura, hecho que permite corroborar 

parcialmente que los ejercicios planteados en la estrategia cumplen con el propósito trazado en 

este último objetivo.  

 

Finalizan mencionando que la herramienta creada en eXeLearnig por sí sola no es suficiente 

para fortalecer, en este caso. la comprensión lectora, que es necesaria la orientación pertinente por 

parte del docente para el fomento de los procesos metacognitivos que contribuyan al 

fortalecimiento de la comprensión de lectura. 

 

Lozano (2018) en su tesis de maestría: Desarrollo de Habilidades Metacognitivas para 

Fortalecer la Comprensión Lectora a Través de un Ambiente de Aprendizaje en Niños de Tercer 



49 

 

Grado Apoyado por TIC, del Colegio Veintiún Ángeles, ubicado en la ciudad de Bogotá, localidad 

de Suba, tuvo como propósito responder a la pregunta ¿Cómo desarrollar las habilidades 

metacognitivas necesarias para fortalecer la comprensión lectora en los estudiantes de grado 

tercero del Colegio Veintiún Ángeles a través de la implementación de un ambiente de aprendizaje 

apoyado por TIC? 

 

Presentando entre sus conclusiones que: Teniendo en cuenta la influencia de las TIC en el 

mundo actual, es necesario pensar en términos de pertinencia las estrategias que se siguen 

tradicionalmente en la escuela, dada su falta de efectividad en la formación de pensamiento crítico 

en los colombianos y los bajos niveles de comprensión lectora de los mismos, siendo importante 

realizar cambios, ya que cada estudiante tiene una forma diferente de ver las cosas y de interpretar 

lo que ve, por lo cual se deben ir desarrollando contenidos utilizando los recursos que la 

globalización pone a disposición de la educación; sin embargo, no solo se trata de generar nuevos 

contenidos, se trata de no desestimar las capacidades de los niños y de las TIC, aspectos vitales 

para la transformación de las prácticas educativas alrededor de los procesos de pensamiento. 

 

Y hacen las siguientes recomendaciones para promover el desarrollo de habilidades 

metacognitivas:  

 

 Cuando los niños exponen no entender o manejar un tema porque lo consideran difícil, se 

debe ofrecer y facilitar al estudiante una manera diferente de aprender, sin presionarlo; 

además, esta es muestra del reconocimiento por parte del estudiante de sus limitaciones, es 

reflexión sobre su propio aprendizaje.  

 Hacer uso de mapas mentales para fomentar la creatividad del estudiante y conocer la 

percepción y la manera de interactuar del niño con un tema o situación.  

 Hacer uso de organizadores previos, referentes y ejemplos para que los niños a través del 

tiempo empiecen a utilizar estas estrategias por su cuenta.  

 Reducir la incertidumbre, antes y durante las lecturas. (Permitir que los niños pregunten o 

investiguen lo que no entienden)  
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 Reducir la tensión, facilitar la interacción y motivar a los estudiantes mediante el uso de 

TIC, lo cual ayudará a que los niños tomen como experiencias de aprendizaje las tareas a 

realizar y no como evaluación.  

 Tener claro que los niños de acuerdo a sus conocimientos previos, experiencias y entorno, 

interpretarán las lecturas de manera diferente. Solo respuestas de falso y verdadero no 

pueden evaluar la comprensión, se deben realizar preguntas abiertas acordes con la edad, 

para que cada niño, considerando el mundo que idealizan o conciben, puedan contestar.  

 Se considera que los estudiantes en sus casas pueden trabajar en actividades similares a las 

implementadas en el AA, para que los familiares o acudientes se conviertan en un factor para 

el aprendizaje, especialmente para el aumento del vocabulario.  

Los aportes teóricos y experienciales aportados por los documentos revisados, 

complementaron los aspectos reflexivos que soportaron el desarrollo de las actividades 

realizadas con la participación activa de los estudiantes.  

4.5. UVE de Gowin 

Tabla 3. Resultados de la actividad metacognitiva V de Gowin.  

RESULTADOS V DE GOWIN 
Cantidad de 

estudiantes 

¿Qué 

quiero 

saber? 

Pregunta 

No se identifica ninguna pregunta central. 8 

Se identifica una pregunta central, pero ésta no 

trata de los objetos y del acontecimiento 

principal ni sobre los componentes 

conceptuales de la V. 

12 

Tema de estudio La función del cerebro  20 

Pensar 

Vocabulario de 

conceptos clave 

Los conceptos no son sustentados por la teoría. 10 

Los conceptos son sustentados por la teoría, 

pero no ayudan a dar respuesta (s) a la pregunta 

central y no tienen relación con el 

procedimiento, las observaciones y los 

resultados. 

10 

¿Qué áreas 

explican el tema? 

Identifica él tema central de la lectura.  18 

No identifican el tema central.  2 

¿Cómo aprendí 

el tema? 

Mediante guías. 11 

No hubo comprensión lectora. 9 
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Hacer 

¿Qué necesito 

para resolver el 

tema? 

Responde de manera acertada  11 

No da respuesta a la pregunta 9 

¿Cómo organizo 

mis ideas y 

datos? 

Son coherentes sus ideas. 17 

No tiene claro el tema, por lo tanto, no organiza 

sus ideas. 
3 

¿Qué aprendí? 
Da respuesta a la pregunta central 13 

No da respuesta a la pregunta  7 

¿Para qué me 

sirve lo que 

aprendí? 

Identifica la pregunta y da respuesta. 13 

No concluye el tema. 7 

Fuente: esta investigación, 2023. 

 

Se utilizó la V de Gowin como instrumento para evaluar el aprendizaje experimental del área 

de ciencias naturales y química a 20 estudiantes del grado octavo, como se muestra en la tabla 

anterior. Como se ha mencionado anteriormente es para fortalecer el proceso de enseñanza 

aprendizaje; así mismo, la V de Gowin, además de fomentar en los alumnos el aprender a aprender 

y el aprender a hacer, nos permite a los docentes evaluar las habilidades cognitivas y actitudinales 

logradas por los estudiantes.  

 

Además, mediante esta estrategia se logró mejorar las habilidades en las competencias de 

lectura y escritura. Respecto a la lectura, al tener los estudiantes unos interrogantes que los orientan 

hacia un aprendizaje estructurado, logrando en la mayoría de los estudiantes identificar la idea 

central y conceptos clave del texto, a diferencia de la prueba diagnóstica, en la que se detectaron 

grandes dificultades en estos aspectos. En el caso de la escritura, no se evidenciaron grandes 

avances, debido esto a la falta de léxico, desconocimiento de las normas de ortografía y dificultades 

para expresar sus ideas de manera escrita. 

 

Castro, Gutiérrez, Marín y Ramos (2015) usaron la V de Gowin como informe de 

laboratorio, dando a sus alumnos un medio eficaz de aprendizaje de conocimientos conceptuales, 

procedimentales y actitudinales de la asignatura de química, promoviendo la adquisición de 

habilidades cognitivas para el desarrollo del razonamiento verbal y abstracto de los alumnos, 

además de favorecer el desarrollo de las inteligencias múltiples. Considerando que la mayor parte 

nuestros alumnos respondió de forma coherente, identificando la idea central, conociendo el tema, 
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el área estudiada, la forma en que lo aprendió y para qué le sirve, se pudo concluir de esta estrategia 

que los alumnos van entendiendo en la medida en que van construyendo su propio conocimiento 

con la ayuda de la herramienta. 

 

4.6.  Educaplay 

 

Los resultados de las actividades aplicadas en la plataforma Educaplay a los 10 estudiantes 

de la muestra se exponen a continuación, en la figura 8. 

 

Se evidencia en la figura 8 que, de los 10 alumnos de la muestra, 8 obtuvieron altos puntajes 

cuando se enfrentaron al crucigrama, en tanto solo 4 obtuvieron puntajes por encima de los 60 

puntos a la hora de relacionar columnas, habiendo 4 que no acertaron ninguna respuesta. En el test 

de selección múltiple 5 alumnos alcanzaron 50 de 100 puntos y los demás obtuvieron puntajes 

bajos. De lo cual se puede extraer que, a pesar de la motivación inicial, los resultados dependen de 

la forma en que el alumno es evaluado, respondiendo preguntas en tres actividades diferentes 

(crucigrama, relacionar preguntas y test de selección múltiple), todas con interrogantes de nivel 

inferencial de lectura y relacionados con los mismos conceptos, pero presentando resultados muy 

distintos, relacionados con la forma en que se percibe el momento de evaluación, pues si es en 

forma de juego hay menor posibilidad de fallo o reprobación. 

 

Durante la aplicación de los talleres en Educaplay se logró evidenciar una gran expectación 

por parte de los 10 estudiantes de la muestra, la cual corresponde a la innovación en la forma de 

aplicar las actividades. El proceso se dio con el uso del teléfono como dispositivo de lectura, la 

aplicación WhatsApp para recibir el texto y los links de las actividades de Educaplay y el 

navegador para responder los desafíos; por tanto, algo que cotidianamente se usaba para el ocio, 

ipso facto se trasformó en una poderosa herramienta de aprendizaje. La publicación de Cardeño, 

Muñoz, Ortiz y Alzate (2017) reafirma nuestra apreciación, concluyendo que la incorporación de 

la tecnología en las escuelas y en sus aulas, logra aprendizajes significativos y una mayor 

motivación, no solo de los estudiantes, sino de los docentes participantes, para pasar de una 

enseñanza puramente tradicional a otra que utiliza los recursos digitales disponibles, sin 

desaparecer elementos esenciales de la primera.  
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Figura 9. Resultados de las actividades aplicadas en Educaplay.  

Fuente: esta investigación, 2023. 

 

4.7.  Triangulación 

 

A partir de lo expresado anteriormente por Pinzón, 2005, queda claro que el lenguaje, 

además de ser una herramienta fundamental, constituye la esencia del ser humano en sus vínculos 

sociales. De ahí que son altamente preocupantes los resultados obtenidos en la presente 

investigación, evidenciados a partir del análisis de la información recabada. Sin embargo, esta 

circunstancia no solamente obedece a una relación entre el análisis de la importancia del lenguaje 

y, por ende, de la lectura y la escritura, con los resultados desfavorables obtenidos a nivel de 

diagnóstico en la presente investigación, puesto que en esa relación entran a jugar de manera 

preponderante los factores relacionados con el contexto social, económico, geográfico, político y 

cultural.  

 

Lamentablemente, aspectos como la condición de vulnerabilidad de la población sujeto de 

esta investigación propicia un entorno que afecta sensiblemente el desarrollo académico de los 
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estudiantes. Esta condición hace referencia a circunstancias específicas como la violencia generada 

desde hace décadas por grupos armados y el narcotráfico, la marginalidad propiciada 

sistemáticamente por el Estado y distintas instancias de la sociedad, el desplazamiento, la pobreza 

y, en fin, todos los factores estructurales que históricamente han afectado la citada población. 

  

Al tratarse como ya se dijo, de un problema estructural el presente estudio pretende aportar 

en la generación de conciencia sobre la magnitud del problema cuya solución dependerá del diseño 

y aplicación de unas políticas públicas que sean consecuentes con las dimensiones sociales, 

económicas, etc., presentes en la problemática contextual. De todas maneras, para los propósitos 

más específicos, además del diagnóstico y de los mejoramientos obtenidos a partir del desarrollo 

los talleres, se han generado las recomendaciones pertinentes. 

 

No obstante, es interesante lo que planteó Soto, 2017, en el sentido de definir la lectura como 

un proceso de interacción desarrollado por un sujeto portador de saberes culturales. En este 

sentido, se considera que estos saberes culturales, al otorgar identidad y pertenencia, constituyen 

un bagaje invaluable para que los estudiantes de la Institución Educativa Chajal, con el apoyo de 

instancias públicas y privadas, puedan mejorar de una manera significativa el uso de los recursos 

del lenguaje, entre ellos la lectura y la escritura, mejoramiento que incidirá profundamente en sus 

proyectos de vida. 

 

Así mismo, lo anterior puede fortalecer el autoconocimiento de los estudiantes sobre sus 

propios desarrollos de aprendizaje; pero es conveniente subrayar que ese autoconocimiento no solo 

está referido a la adquisición de habilidades y capacidades, sino también y especialmente, a la 

posibilidad de reconocerse como un sujeto social portador de unos saberes culturales que lo 

vinculan a una identidad colectiva y a un tejido social que pueden ser restablecido a partir de ese 

acto de reconocerse. 
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Tabla 4. Matriz de categorización de los elementos de  la investigación.  

MATRIZ DE CATEGORIZACIÓN 

OBJETIVO GENERAL: Fortalecer la lectura y la escritura de los estudiantes de grado octavo de la Institución Educativa Chajal, mediante 

estrategias metacognitivas y el uso de herramientas TIC, a partir de la consideración de sus condiciones socioculturales 

Objetivos Específicos Código Categoría Subcódigo Subcategoría Fuente 
Técnica o 

instrumento 

Identificar el estado actual de los 

estudiantes en las habilidades 

básicas de lectura y escritura 

A1 
Estado actual de 

los estudiantes 

a1 Competencias de lectura 

Estudiantes y 

docentes 

Encuesta y 

entrevista 

semiestructu

rada 
a2 Competencias de escritura 

Determinar las relaciones entre las 

estrategias metacognitivas, el uso 

de herramientas y plataformas 

mediadas por las TIC 

B2 

Relaciones entre 

estrategias 

metacognitivas y 

el uso de 

herramientas y 

plataformas TIC 

b1 
Estrategias 

metacognitivas 

Bibliografía 
Revisión 

documental 

b2 

Uso de herramientas y 

plataformas mediadas por 

las TIC 

Mejorar el desempeño de las 

habilidades de lectoescritura 

mediante el análisis de textos a 

través de la UVE de Gowin y de 

actividades lúdicas en Educaplay 

C3 

Desempeño de 

actividades de 

lectoescritura 

c1 Análisis de textos 

Estudiantes 

Observación 

participante 

y guías de 

observación 
c2 

Actividades lúdicas en 

Educaplay 
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CONCLUSIONES 

  

Los datos proporcionados por la presente investigación permiten arribar a las siguientes 

conclusiones: 

 

Se identificó que los estudiantes presentaron deficiencias en cuanto a las habilidades básicas 

de lectura y escritura, relacionadas específicamente con algunas dificultades de comprensión 

lectora en los tres niveles (literal, inferencial y crítico), dificultades que abarcaron desde el 

desconocimiento del léxico asociadas principalmente a la no identificación de las ideas principales, 

hasta la imposibilidad de establecer conclusiones a partir de la inferencia de información 

presentada por el texto, y el precario cuestionamiento de las premisas o supuestos presentes en el 

texto. Los anteriores problemas presentados en la comprensión de textos expositivos se pudieron 

evidenciar con la aplicación de la actividad diagnóstica, donde se observaron las debilidades y el 

tipo de lectura que poseían los estudiantes. 

 

Se evidenció la importancia que tienen los problemas contextuales o socioculturales en el 

rendimiento escolar negativo de los estudiantes, tanto en lectoescritura como en las demás áreas. 

No obstante, también se apreció la importancia de involucrar los imaginarios de los estudiantes en 

los procesos de enseñanza-aprendizaje de la lectoescritura. 

 

El uso o aplicación de las TIC’s como estrategia para mejorar los problemas de compresión 

de lectura en los estudiantes constituyó una herramienta de gran valor motivacional para ellos, 

dando como resultado una expectativa por la implementación de las tecnologías como un método 

novedoso, dinámico, interactivo, que condujo a un impacto positivo en el aprendizaje de la 

lectoescritura, lo que indica que el área de informática debe ser fundamental y complementaria 

para las demás áreas. El uso de las anteriores herramientas se fortaleció con la generación de 

procesos de autorreflexión propiciados por la aplicación de la V de Gowin y de las actividades 

lúdicas de Educaplay. En el caso de la primera aplicación los interrogantes surgidos en la dinámica 

contribuyeron a fortalecer el uso de estrategias metacognitivas. 
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Se pudo evidenciar que las estrategias lúdicas y metacognitivas ayudan a los estudiantes a 

regular sus propios razonamientos, a enriquecer su proceso mental y a fortalecer los eventos 

cognitivos que ocurren durante su aprendizaje y, de esta manera, a dominar las habilidades básicas: 

hablar, escuchar, leer y escribir. 
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RECOMENDACIONES 

 

Con el fin de fortalecer los niveles de comprensión lectora en los estudiantes de la Institución 

Educativa Chajal, es necesario implementar las siguientes acciones: 

 

Aplicación de diferentes estrategias por parte de los docentes en forma transversal en las 

diferentes áreas y grados, para que los estudiantes mejoren los niveles de lectura; esto permite 

tener un acercamiento a los diversos tipos de textos, propiciando el aprendizaje en torno a sacar 

conclusiones, a evaluar y valorar cualquier tipo de texto, favoreciendo así el desarrollo de un 

pensamiento crítico en los alumnos. 

 

Habilitar una sala de informática para el fortalecimiento de las TIC’S en los estudiantes y 

docentes. 

 

Retomar el programa Escuela para Padres, en donde se motive a los padres o acudientes a 

participar en el aprendizaje de la lectura de sus niños y se les capacite en la implementación de 

estrategias para mejorar la comprensión lectora y crear el hábito de la lectura. 

 

Reestructurar el plan de estudios, para incrementar la intensidad horaria asignada a la lectura, 

con el fin de fortalecer el proceso lector en la institución para que, de esta manera, cada docente 

haga un proceso inductivo del tema a orientar a través de lecturas complementarias, de manera que 

logren obtener los niveles exigidos en la capacidad de comprender. 

 

Capacitar a los docentes en el conocimiento y aplicación de las estrategias lúdicas y 

metacognitivas en la comprensión lectora y aun en las demás áreas. 

 

Realizar actividades y concursos de compresión lectora, donde los estudiantes puedan 

interactuar más con los libros. 
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ANEXOS 

ANEXO A: Consentimiento Informado para Participantes de Investigación. 
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Fuente: Adaptado de Quintero, 2022. 
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ANEXO B: Entrevista a docentes 

Maestría en Educación Virtual 

Fortalecimiento de la lectoescritura a través de estrategias metacognitivas en la 

Institución Educativa Chajal 

Institución Educativa Chajal 

Fecha:  Entrevistado: 

Estimado docente, la presente entrevista semiestructurada tiene como objetivo obtener 

información que permita analizar aspectos que contribuyen al fortalecimiento en la 

lectoescritura mediante estrategias metacognitivas, en los estudiantes del grado octavo de la 

institución educativa Chajal. Su opinión es personal y confidencial con la finalidad que las 

respuestas sean lo más sincero posible. 

Agradecemos responder de manera clara y objetiva; sus aportes son muy importantes para 

este proceso investigativo. 

ENTREVISTA 

PREGUNTAS RESPUESTAS 

1. ¿Qué dificultades se evidencian en los 

procesos de lectoescritura en sus 

estudiantes? 

 

2. ¿Qué dificultades relacionadas con los 

ambientes de aprendizaje obstaculizan el 

proceso de lectoescritura en sus 

estudiantes? 

 

3. ¿Qué dificultades en términos lingüísticos 

evidencian en sus estudiantes? 

 

4. ¿Qué dificultades relacionadas con los 

ambientes de aprendizaje obstaculizan el 

proceso de lectoescritura en sus 

estudiantes? 

 

5. ¿Qué dificultades en términos de 

memorización se evidencian en sus 
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estudiantes, y que afectan el proceso de 

lectoescritura? 

6. ¿Qué dificultades en términos de 

concentración se evidencian en sus 

estudiantes, y que afectan el proceso de 

lectoescritura? 

 

Fuente: Adaptada de Velasco et al. 2020. 
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ANEXO C: Instrumento para diagnosticar la motivación hacia la lectura. 

 
Fuente: Castellón et.al., 2015. 
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ANEXO D: Instrumento para diagnosticar el nivel de lectura. 

 
 

Estudiante: _____________________________________________________ Edad: ________ 

Test diagnóstico de lectoescritura 

Fuente: Tovar Rodríguez, Didáctica de la lectura, metacognición y estilo cognitivo, 2017. 
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I. Teniendo en cuenta la lectura del texto anterior conteste las siguientes 

preguntas:  

1. La idea esencial del texto es:  

a. Conocer la función principal de las moléculas del ADN  

b. Comparar el carnet genético de la víctima con el asesino  

c. Dar la información genética del asesino contenida en el ADN  

d. Analizar la escena del crimen para hallar al culpable.  

 

Objetivo de la pregunta: Identificar la idea principal del texto. 

Nivel: Inferencial 

Pregunta Opción Justificación 

1 

A 

Respuesta correcta. Contiene la idea principal del texto. El texto enfatiza 

en que el ADN es un conjunto de células que caracterizan nuestra 

genética. 

B 

Respuesta insuficiente. Comprende un detalle literal de tipo descriptivo 

porque, aunque describe que el ADN es como un carnet de identidad, en 

este caso sólo se vale del ejemplo de un asesinato para resaltar que son 

estos donde el ADN es utilizado para la identificación. 

C 
Comprensión inexacta; porque, aunque se va a identificar al asesino por 

su ADN, el tema central es la importancia del ADN. 

D Irrelevante, a la escena del crimen apenas se menciona. 

 

2. La intención del autor con el texto anterior es:  

a. Advertir acerca de los problemas sociales  

b. Describir la investigación de un asesinato  

c. Informar acerca de la genética humana  

d. Convencer que el sospechoso es el asesino  

 

Objetivo de la pregunta: Identificar intención del autor. Comprensión global. 

Nivel: Inferencial 

Pregunta Opción Justificación 

2 

A 
Es irrelevante, no hace referencia explícita a que es los asesinatos de 

mujeres sea un problema social. 

B Está relacionado y es un detalle del texto. 

C 
Respuesta correcta. Da información sobre la forma de identificar la 

identidad genética por el ADN. 

D 
Es irrelevante, no e s  un texto argumentativo, es informativo por lo tanto 

l a  intención no es convencer. 

 

3. De acuerdo con el tipo de texto, su estructura es:  

a. Inicio- nudo –desenlace  

b. Introducción-desarrollo-conclusión  

c. Tesis-argumento-conclusión  

d. Tesis- antítesis- Síntesis  
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Objetivo de la pregunta: Utilizar conocimientos previos para identificar la estructura del 

texto expositivo 

Nivel: Estructura textual 

Pregunta Opción Justificación 

3 

A Respuesta inexacta. Estructura de un texto narrativo 

B Respuesta correcta. Estructura de un texto expositivo 

C Respuesta inexacta. Estructura de un texto argumentativo 

D Respuesta inexacta. Estructura de un texto argumentativo 

 

4. Teniendo en cuenta la estructura textual, el texto es de tipo:  

a. Narrativo, porque relata en tercera persona las acciones llevadas a cabo para 

cometer el crimen  

b. Expositivo, porque informa y explica acerca de la identidad genética en los seres 

humanos  

c. Argumentativo, porque plantea un problema para defender su postura respecto al 

asesinato y persuadir de la culpabilidad del sospechoso  

d. Descriptivo, porque presenta detalles concretos acerca del asesinato.  

 

Objetivo de la pregunta: Utilizar conocimientos previos para identificar el tipo de texto. 

Nivel: Estructura textual 

Pregunta Opción Justificación 

4 

A Respuesta inexacta. texto narrativo 

B Respuesta correcta.  texto expositivo 

C Respuesta inexacta. texto argumentativo 

D Respuesta inexacta. texto descriptivo 

 

5. El autor del texto alude a la imagen con el fin de:  

a. Hacer más agradable el texto a la vista del lector  

b. Mostrar el avance de las herramientas científicas  

c. Ilustrar de forma didáctica la información presentada  

d. Describir el análisis del ADN en el microscopio  

 

Objetivo de la pregunta: Identificar la relación entre el texto y la imagen. 

Nivel: Literal 

Pregunta Opción Justificación 

5 

A 
Respuesta insuficiente. Una imagen hace más agradable el texto, pero 

no sirve sólo ilustración 

B 
Respuesta inexacta. La máquina hace parte de una herramienta 

científica pero el propósito del texto es otro. 

C 
Respuesta correcta. Existe una complementariedad porque la imagen 

aporta un significado y da sentido al mensaje del texto 

D 
Respuesta i n e x a c t a , n o  e s  u n a  i m a g e n  q u e  i m p l i q u e  u n a  

s e c u e n c i a  descriptiva 
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6. Al final de la introducción dice: “pero ¿Cómo probarlo? Según el texto, los 

investigadores intentan encontrar una respuesta a la pregunta  

a. Interrogando a los testigos del crimen  

b. Realizando análisis genéticos de los implicados  

c. Interrogando meticulosamente al sospechoso  

d. Volviendo sobre los hallazgos de la investigación  

 

Objetivo de la pregunta: Obtener información. 

Nivel: Inferencial 

Pregunta Opción Justificación 

6 

A Respuesta inexacta. No se menciona en el texto ningún tipo de testigo. 

B 
Respuesta correcta. El equipo de investigación parte de la evidencia para 

los análisis genéticos de la víctima y asesino. 

C 
Respuesta inexacta. El supuesto asesino ya ha sido interrogado y lo niega 

todo. 

D Respuesta irrelevante. Un solo análisis de evidencias es determinante. 

 

7. El propósito del recuadro titulado ¿Cómo se identifica el carnet de identidad genético? es 

el de:  

a. Explicar la formación de genes en el ADN  

b. Definir la similitud del código de barras en el ADN  

c. Describir el análisis celular para encontrar el patrón del ADN  

d. Comprobar cómo se ha cometido un crimen  

 

Objetivo de la pregunta: Identificar la finalidad de una parte en el texto. 

Nivel: Inferencial 

Pregunta Opción Justificación 

7 

A 
Respuesta inexacta, el ADN viene predeterminado en las células 

sanguíneas. 

B 
Respuesta insuficiente, se menciona que el ADN es similar al código 

de barras de un artículo. 

C Respuesta correcta. Explica los pasos para el análisis del ADN. 

D Respuesta irrelevante. 

 

8. Para explicar la estructura del ADN, el autor habla de un collar de perlas. ¿El collar de 

perlas varia de una persona a otra por qué?  

a. La longitud del collar cambia  

b. El orden de las perlas es diferente  

c. El número de collares es diferente  

d. El color de las perlas es diferente  

 

Objetivo de la pregunta: Obtener información 

Nivel: Literal 

Pregunta Opción Justificación de distractor 

8 A Respuesta inexacta. No se habla de longitud 
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B 
Respuesta correcta. El orden de los genes en cada persona es diferente y 

exacto lo que determina su identidad 

C Respuesta insuficiente. El texto dice “el ADN es un collar hecho de dos 

D cadenas de perlas enroscadas” 

 

9. Del primer párrafo se puede inferir que:  

a. El asesino dejó varios rastros en su ropa como evidencia  

b. El conjunto de genes es perceptible en fluidos humanos  

c. Las células sanguíneas del asesino están en el cabello  

d. El asesino posee rasgos particulares que lo identifican  

 

Objetivo de la pregunta: Identificar la idea principal del párrafo uno en el texto 

Nivel: Inferencial 

Pregunta Opción Justificación 

9 

A 
Respuesta insuficiente. Sus rastros determinan sólo la evidencia de 

análisis 

B 
Respuesta correcta. El ADN se puede determinar a través de particular 

del cuerpo humano 

C 
Respuesta irrelevante.  Las células sanguíneas están en todo el 

cuerpo humano 

D 
Respuesta insuficiente. Es necesario el análisis para establecer la 

identidad exacta del sujeto 

 

10. El ADN es una abreviatura de:  

a. Ácido ribonucleico  

b. Ácido uracilo  

c. Ácido desoxirribonucleico  

d. Ácido nucleico  

 

Objetivo de la pregunta: Utilizar los conocimientos previos. 

Nivel: Literal 

Pregunta Opción Justificación 

10 

A Respuesta inexacta. No corresponde a la sigla. 

B Respuesta inexacta. No corresponde a la sigla. 

C Respuesta correcta. Corresponde a las siglas de ADN. 

D Respuesta inexacta. No corresponde a la sigla. 

 

11. Del título del texto anterior se puede deducir que:  

a. Enuncia la idea central del texto  

b. Puntualiza los temas más relevantes  

c. No se relaciona con el texto  

d. Alude al texto de forma superficial. 
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Objetivo de la pregunta: Relacionar el título con el texto. 

Nivel: Inferencial 

Pregunta Opción Justificación 

11 

A 
Respuesta co r rec t a .  A p a r t i r  de l  A D N  se  p u eden  es c l a r ecer  

acciones  delictivas 

B 
Respuesta insuficiente. El tema del texto está implícito en el título, pero 

no los temas 

C Respuesta irrelevante 

D Respuesta inexacta.  El título se refiere al tema completamente. 

 

12. El recuadro sombreado en el texto le ayuda al texto principal a:  

a. Ejemplificar  

b. Contradecir  

c. Rechazar  

d. Complementar  

 

Objetivo de la pregunta: Identificar la idea principal del texto 

Nivel: Inferencial 

Pregunta Opción Justificación 

12 

A 
Respuesta insuficiente, ejemplifica, pero explica más la 

caracterización del ADN. 
B Respuesta irrelevante. 

C Respuesta irrelevante 

D 
Respuesta correcta. Ayuda completamente a apoyar y anclar la 

información en la otra parte del texto. 

 

II. A continuación, realice el resumen del texto:  
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ANEXO E: Lectura “La función del cerebro” 
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Nota: Lectura usada para aplicar la V de Gowin. Fuente: Adaptada de Hirsch, 2019. 

 



76 

 

ANEXO F: Lectura sobre el desarrollo histórico de los modelos atómicos. 
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Fuente: Adaptada de Colombia Aprende, 2022.   
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ANEXO G: Capturas de pantalla de la plataforma Educaplay. 

 

1. Crucigrama acerca de los modelos atómicos. 

 

 

2. Actividad de relacionar conceptos acerca de los modelos atómicos. 
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3. Test de selección múltiple con única respuesta sobre la lectura de los modelos atómicos. 
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ANEXO H: Guía de observación del test diagnóstico de lectoescritura. 

GUIA DE OBSERVACIÓN   

Nº CRITERIO A EVALUAR ESTUDIANTES 

Escriba si/no en el casillero correspondiente los criterios observados en el desarrollo de la actividad           

Relación de los alumnos con el aprendizaje  A B C D E F G H I J L M N 

1 Conoce la idea esencial del texto. no no si si no no si si no  si si si  no 

2 Conoce la intención del autor en el texto. no no si si no no si si no  si si si  no 

3 De acuerdo con el tipo de texto, identificó su estructura. no no si si no si si si si si si si  si 

4 Teniendo en cuenta la estructura textual, sabe qué tipo de texto es. 
no no si si no si si si si si si si  si 

5 Relaciono el título del texto con el contenido. no si si si no si si si si si si si  si 

6 Demostró un grado de aprendizaje con el texto leído. si si si si no si si si si si si si  si 

7 Sigue las instrucciones descritas para la realización de la actividad si si si si si si si si si si si si  si 

8 Identifico el sentido del primer párrafo si si si si no si si si si si si si  si 

9 Identifico el propósito del recuadro titulado no no no no si si si no no  si no no no 

10 Realizo el resumen de acorde al texto no no no si si si si no no  si no no no 

                    Planeación del aprendizaje (Docente) 

11 Se muestra respetuoso con el alumnado  si si si si si si si si si si si si  si 

12 Escucha atento al alumnado  si si si si si si si si si si si si  si 

13 Es puntual en las clases  si si si si si si si si si si si si  si 

14 Explica la actividad propuesta si si si si si si si si si si si si  si 

Fuente: esta investigación, 2023.
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ANEXO I: Registro fotográfico del desarrollo e implementación del proceso de 

intervención y del trabajo de campo adelantado. 

1. Encuesta a estudiantes. 
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2. Prueba diagnóstica. 
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3. UVE de Gowin. 
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4. Educaplay 
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