CREACION DE UNA RUTA PARA EL DESARROLLO DEL CICLOTURISMO EN EL

DEPARTAMENTO DE NARINO.

JEISSON DEIVY ROSERO MURIEL

TRABAJO DE GRADO

2022

FACULTAD DE ARTES

PROGRAMA DE DISENO GRAFICO

UNIVERSIDAD DE NARINO



CREACION DE UNA RUTA PARA EL DESARROLLO DEL CICLOTURISMO EN EL

DEPARTAMENTO DE NARINO.

JEISSON DEIVY ROSERO MURIEL

TRABAJO DE GRADO

2022

FACULTAD DE ARTES

PROGRAMA DE DISENO GRAFICO

UNIVERSIDAD DE NARINO



Las ideas y conclusiones aportadas en el siguiente trabajo son responsabilidad exclusiva
del autor. Articulo 1ro del Acuerdo No. 324 de octubre 11 de 1966 emanado del
Honorable Consejo Directivo de la Universidad de Narifio.



Nota de aceptacion

Firma de Jurado

Firma de Jurado

San Juan de Pasto, 2020

Firma de Jurado



Facultad de Artes

ACUERDO No. 021
(27 de mayo de 2022)

EL CONSEJO DE LA FACULTAD DE ARTES DE LA
UNIVERSIDAD DENARINO
En ejercicio de sus atribuciones legales, estatutarias y,
CONSIDERANDO

Que mediante Proposicion No. 006 del 25 de mayo del 2022, emanada del
Comité Curricular del programa de Disefio Grafico del departamento de
Disefio, propone, otorgar distincion LAUREADA al Trabajo de Grado,
modalidad Proyecto de Disefio, titulado: “LA RUTA DE LOS VOLCANES:
DISENO DE UNA RUTA PARA EL DESARROLLO DE CICLOTURISMO
EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO”

presentado por el estudiante JEISSON DEIVY ROSERO MURIEL, adscrito
al programa de Disefio Grafico.

Que el estudiante JEISSON DEIVY ROSERO MURIEL, identificado con
cbdigo estudiantil No. 215190147, adscrito al Programa de Disefio Grafico,
presentd y aprobd su trabajo de grado modalidad Proyecto de Disefio,
titulado: “LA RUTA DE LOS VOLCANES: DISENO DE UNA RUTA PARA
EL DESARROLLO DE CICLOTURISMO EN EL DEPARTAMENTO DE
NARINO asesorado por la docente JENNYFER ALEJANDRA
CASTELLANOS”.

Que el jurado evaluador esta conformado por los docentes German Alonso
Arturo, William Fernando Coral y Aura Mireya Uscategli, adscritos al
Departamento de Disefio y quienes emitieron conceptos favorables al
trabajo de grado en mencion, otorgandole la distincion Laureada.

Que segun el concepto del jurado evaluador, el trabajo de grado presentado
por elestudiante, muestra resultados acertados en disefio gréafico y resalta
su aplicacién futura a otras rutas a nivel regional, nacional e internacional,
por lo que este proyecto de tesis puede ser un referente en el programa de
Disefio de la Universidad de Narifio. También impacta en lo social y
académico, consolidar una ruta turistica para fomentar el turismo, a través
de la experiencia, fotografia y del disefio interactivo lo constituye en un tema
gue aporta a las necesidades de las personas tanto fisica y psicolégica.
La calidad formal-estética constituye uno delos mas ricos factores de
relevancia de este proyecto y se revela de una parte enel informe
presentado cuya consistencia visual- comunicacional facilita y estimula la
lectura como corresponde a un buen disefio editorial.
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Resumen

La Ruta de los Volcanes, es un proyecto de cicloturismo en el departamento de Narifio,
en el cual se busca visualizar la creacion de una ruta para el desarrollo de esta actividad a lo
largo de los cinco volcanes que se hacen parte del territorio, entre ellos tenemos: VVolcan Dofia

Juana, Volcan Galeras, VVolcan Azufral, Volcan Cumbal, VVolcan Chiles.

La ruta cuenta con mas de quinientos kilbmetros y atraviesa mas de trece municipios, con
esto buscamos ayudar en el desarrollo econdémico de la region, aprovechar su potencial turistico,

cultural y gastronémico para los propios y visitantes.

Con el desarrollo de este proyecto se genera una alternativa turistica a traves del
cicloturismo en sus diferentes modalidades, visualizando el departamento de Narifio y sus

volcanes a nivel nacional e internacional.



Abstract

The Route of the Volcanoes is a cycle tourism project in the department of Narifio is
made to seek and visualize the creation of a route for the cycling development along with the
five volcanoes that are part of the territory, among them we have: Dofia Juana VVolcano, Galeras

Volcano, Azufral Volcano, Cumbal Volcano, and Chiles Volcano.

The route has more than five hundred kilometers and It crosses more than thirteen
municipalities, the idea is to help to find more opportunities for the economic development of the
region, taking advantage of its touristic, cultural, and gastronomic potential for locals and

visitors.

The development of this project wants to trigger the generation of a tourist alternative
through cycling tourism in its different modalities, visualizing the department of Narifio and its

volcanoes at a national and international level.
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Planteamiento del problema

Narifio es un departamento de contrastes cuya diversidad entre paisajes, cultura,
gastronomia y tradiciones han hecho de este un lugar Unico. En cuanto a su territorio, este
departamento se encuentra ubicado al suroccidente de Colombia, cuenta con 64 municipios, 230
corregimientos, un gran nimero de caserios y sitios poblados, los cuales se comunican por una

red de carreteras primarias, secundarias y terciarias.

El departamento de Narifio se encuentra ubicado al sur occidente de Colombia en limites
fronterizos, al norte se encuentra limitado con el departamento del Cauca, al oriente con el
departamento del Putumayo y al sur con el pais del Ecuador, junto al paso fronterizo de
Rumichaca, este se considera como el principal paso entre Colombia y Ecuador, ademas de la
frontera que se encuentra en el departamento del Putumayo, por el cual transitan un porcentaje

menor de personas en comparacion a la que limita con Narifio.

Esta frontera es un paso obligado para los cicloturistas que realizan un viaje por
Sudamérica, en donde la ruta principal que atraviesa el departamento es la via panamericana.
Esta cuenta con 203 km de distancia, tiene cuatro carriles en doble via, se encuentra pavimentada
en su totalidad hasta el municipio de San Juan, siguiendo con una carretera de dos carriles en
hasta llegar a Ipiales. En términos de informacion, es facil encontrar los datos que necesita un
ciclista a la hora de desplazarse, como la distancia en kilometros, la altimetria, el clima, el estado
de la via entre otros aspectos fundamentales para el recorrido. Un factor determinante de esta via,
es su posibilidad de atravesar diferentes municipios y pueblos de interés del Departamento como

son: Ipiales, San Juan, El pedregal, Tangua, Pasto, Chachagiii, EI Tablon y EI remolino.
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Acerca del cicloturismo, se debe precisar que se trata de una actividad fisica no deportiva
que ha tomado fuerza en los ultimos afios. Esta disciplina consiste en realizar un viaje haciendo
el desplazamiento sobre una bicicleta en trayectos que pueden tener una duracién de dias, meses
0 afios, en el cual los viajeros adaptan su material y equipaje de acuerdo al tipo de recorrido. A
lo largo del mundo se encuentran personas pedaleando grandes distancias con el objetivo de

atravesar diversos paises para vivir grandes experiencias.

Asi, en los estados en los que menos del 5% de la poblacion usa la bicicleta como
principal medio de transporte (por ejemplo, Italia, Espafia, Grecia o Irlanda), menos del 1% de
desplazamientos turisticos son para hacer cicloturismo. En cambio, en los estados en los que
entre el 12% y el 20% de la poblacidn tiene como vehiculo principal la bicicleta, el peso del
cicloturismo en los desplazamientos turisticos se eleva hasta el 3%, como en los casos de
Alemania, Dinamarca o Bélgica. Los Paises Bajos destacan con mas del 20% de la poblacién que
usa la bicicleta como medio de transporte principal, con un porcentaje de cicloturistas que se

eleva al 3,7% de los desplazamientos turisticos. (ibidem: 35 citado en Serra i Serra,2016,p. 189)

En el contexto internacional se destaca la vision de la Unién Europea donde se identifica
el crecimiento del cicloturismo en los diferentes paises que la conforman. El turismo es uno de
los sectores econdmicos méas importantes —en algunas zonas del mundo, el que méas y afio tras
afio aumenta su volumen mundial (UNWTO, 2015: 2). A nivel europeo es la tercera actividad
econdmica mas importante y genera el 9% del PIB comunitario (Lelonek, 2014: 2 citado en Serra

i Serra,2016,p. 188).

Este interés ha permitido detectar la necesidad de crear rutas que conecten los puntos de
interés con sus adecuadas demarcaciones en diferentes mapas fisico/digitales en los cuales se

pueden encontrar datos importantes para el desplazamiento en bicicleta.
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Por su parte, La EuroVelo, que es una red casi 90.000 kilémetros de carriles bici
distribuidos en 19 rutas, tres de ellas por Espafia, que cruzan el continente de un extremo a otro.
Esta ruta se encuentra sefializada y cuenta con datos importantes para el desplazamiento como
son: la distancia entre los pueblos y ciudades, la altimetria con los puntos mas altos, el tipo de
terreno de las rutas, los principales atractivos turisticos que cada ruta atraviesa (zonas histdricas,
argqueoldgicas, culturales, gastrondmicas, etc.) Esto proporciona al cicloturista la informacion

necesaria para realizar una planeacién adecuada que permita su seguridad durante el viaje.

A nivel nacional el proyecto de cicloturismo denominado BiciRegion se constituye en un
referente importante de la de esta disciplina turistica. BiciRegion es un sistema de rutas para
recorrer en bicicleta en los departamentos de Boyaca, Meta, Cundinamarca, Tolima y Bogota,
gue buscan generar o crear experiencias en los turistas, a través de los paisajes, la culturay la

gastronomia, que solo se encuentra en la Regidn Central de Colombia. (Central, 2017)

El contexto anteriormente mencionado, permite generar un comparativo con el
Departamento de Narifio a fin de comprender las implicaciones de no fortalecer el cicloturismo
en la regién. Asi, se debe precisar que en el departamento de Narifio se cuenta con una oferta de
cicloturismo que se basa en el desarrollo de travesias de ciclo montafiismo, donde el objetivo es
dar a conocer los atractivos turisticos de la region en la que se desarrollen y una ruta disefiada

especificamente para los asistentes.

Estos eventos se pueden encontrar en una agenda digital llamada Pedalea por Narifio, la
Unica aplicacion movil en el pais que promueve los eventos relacionados con el ciclismo del
departamento. En asociacién con los diferentes clubes y organizaciones, se ha llevado a generar
una agenda que cubre tanto eventos recreativos como competitivos llegando a un calendario

anual con actividades para todos los fines de semana y en diferentes disciplinas.
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En este sentido, si bien la aplicacion brinda informacidn importante para los interesados,
para el desarrollo del cicloturismo (cicloturismo de alforjas), no se ha consolidado una
plataforma fisica/digital, donde se encuentren las rutas que se recorren en este tipo de eventos,
los atractivos turisticos de los diferentes municipios y los datos necesarios para hacer un

recorrido de forma autbnoma, entre otros aspectos.

La falta de visualizacion de estos ha generado el desaprovechamiento de los puntos de
turismo y la oferta de experiencias, pudiendo crear una fuente de ingresos alterna a las labores

diarias en las regiones involucradas.

La falta de estas plataformas y/o informacion detallada para este tipo de publico, genera
que estos hagan su paso por el departamento de manera rapida y desinteresada, ya que no se
difunden o impulsan las alternativas de turismo o sitios de interés que tengan relevancia para

ellos.

Actualmente el Unico atractivo que se ha posicionado a nivel nacional y mundial en esta

materia es el Santuario de las Lajas.

El santuario de Las Lajas, ubicado en el departamento de Narifio, sur de Colombia,
aparece como la iglesia mas hermosa del mundo, segun uno de los periédicos mas importantes

del Reino Unido, The Telegraph (Radio, 2015).

Este reconocimiento ha logrado que el nimero de visitantes hacia el departamento
incremente de manera potencial, ya que personas de todos los rincones del mundo han querido
conocer este lugar debido a la historia que tiene, el valor cultural y arquitectonico; sin embargo,
se hace necesario impulsar la identificacion de otros lugares de valor cultural, social e historico

del Departamento.
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Es necesario generar fuentes de visualizacion de rutas, atractivos y datos, que favorezcan
el posicionamiento de los municipios como atractivos para el desarrollo del cicloturismo. La falta
de informacion y de estrategias que conecten con potenciales ciclistas que deseen vivir nuevas
experiencias en la regién no han permitido que muchos sectores de Narifio puedan ser conocidos

y que las rutas alternas sean exploradas.

El desarrollo de un proyecto de esta magnitud es de gran importancia para el desarrollo
econdmico y sociocultural del departamento, ya que el cicloturismo es un mercado muy amplio
que puede llegar a las regiones mas aisladas, para reconocer la riqueza social, cultural, natural e

historica que estos espacios encierran.

Formulacion del problema

¢Cémo se puede disefiar una ruta que oriente la préctica del cicloturismo en el

Departamento de Narifio, especialmente en la “ruta de los volcanes™?
Objetivos

Disefiar una ruta de cicloturismo con apoyo de medios digitales en el departamento de
Narifio, principalmente en “La ruta de los volcanes” para el desarrollo de esta actividad dirigida a

un publico entre los 20 y 35 afios.

Obijetivos especificos

o Reconocer las caracteristicas de los municipios que conectan
“larutadelosvolcanes” y sus atractivos principales. }
o Identificar las necesidades de los usuarios que practican cicloturismo y su

percepcion sobre la region narifiense.
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o Consolidar los recursos visuales que permitan comunicar las caracteristicas

de la ruta de los volcanes con apoyo de medios digitales.

Justificacion

El cicloturismo se ha convertido en una alternativa para el desarrollo econdmico de varias
regiones a lo largo del mundo, debido al gran incremento de personas que practican esta
disciplina y buscan realizar un viaje corto como parte de sus vacaciones, en donde lo que se
pretende es el contacto con las personas, la naturaleza, conocer las diferentes culturas de los

lugares que recorren y llegar a su destino lleno de experiencias a lo largo de la ruta.

El desarrollo de este proyecto tiene gran importancia ya que aporta en el desarrollo socio
econdmico de diferentes sectores a través del cicloturismo en el departamento de Narifio
buscando principalmente visualizar los atractivos turisticos de los municipios y pueblos que
conforman la “Ruta de los volcanes”. Esta ruta se proyecta a 10 largo del Nudo de los Pastos,
formacion montafiosa que se extiende a lo largo del departamento de Narifio conformado por
cinco volcanes: Volcan Dofia Juana, Volcan Galeras, Volcan Azufral, Volcan Cumbal y Volcan

Chiles.

En torno a los volcanes, existen gran cantidad de atractivos con un valor historico y
cultural, ademas de una red de carreteras primarias, vias alternas y caminos que los comunican.
El proyecto busca consolidar las rutas de manera clara y detallada indicando informacién
relevante para los usuarios como los punto de salida y llegada, la distancia en kilometros, el
estado de las vias, la dificultad de transito de las mismas, entre otros factores que se ven
implicitos para un desplazamiento en bici; de igual forma, se busca marcar los atractivos

turisticos que resaltan en cada region y que atraviesa la ruta, permitiendo al cicloturista escoger



19

la ruta méas adecuada al tipo de viaje que esté realizando y planear con anticipacion los lugares

que desee visitar.

En este sentido, las comunidades que se encuentren a lo largo de la ruta tendran la
oportunidad de ofrecer sus productos y servicios a los viajeros, logrando un intercambio cultural
en el cual los visitantes puedan ensefiar y aprender, ofreciendo una gran experiencia al visitante;
aspecto que abrird las puertas a proyectar el potencial turistico a nivel nacional y mundial, con el

objetivo de aportar en el desarrollo econdémico de estas comunidades.

Por otra parte, una demanda mas alta de cicloturistas en la regién también lograra el
desarrollo de empresas que tengan relacién con el ciclismo y el turismo, consiguiendo asi ofrecer
a los visitantes el acompafiamiento de guias profesionales con los cuales el visitante esté
informado de primera mano sobre el lugar que esta recorriendo, ademas de ofrecer otras
alternativas turisticas relacionadas al deporte y/o turismo de aventura, que en muchas zonas se
lleva a cabo de manera regular por profesionales en cada tema. Igualmente, las empresas
dedicadas a ofrecer productos o servicios relacionados con el ciclismo, podran ofrecer
componentes 0 material de equipamiento que estos requieran para la ruta, tanto para la bicicleta

como para la proteccion del ciclista.

En esta misma linea, se debe destacar que el proyecto busca incentivar que las entidades
gubernamentales estén més atentas a sus patrimonios culturales e histdricos y quieran invertir en
su mantenimiento y adecuacion para prestar de la mejor manera una imagen agradable al
visitante. Muchos lugares del Departamento, carecen de una sefializacion adecuada para poder
acceder a ellos, ademas de no tener una visualizacion en las plataformas gubernamentales de
alcaldias municipales o Gobernacién de Narifio, aspecto en el que se desea aportar desde la

comunicacion visual.
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Finalmente, es claro que el abordar este proyecto desde el Disefio, permite generar
aportes significativos desde la gestion y la comunicacion visual incentivando el trabajo en red
con diferentes colaboradores de diferentes disciplinas y saberes tanto profesionales como
populares. El interés fundamental de este proyecto, es ofrecer a los cicloturistas una ruta
alternativa para su desplazamiento a lo largo del departamento de Narifio, que su experiencia sea
mas enriquecedora y no solo tomada con un lugar de paso hacia el resto de Colombia, aportando
en el desarrollo econémico, cultural y social de las pequenas regiones que atraviesa “La Ruta de

los Volcanes™.

Origenes del proyecto

La vida en bici

Desde gue tengo memoria siempre he girado alrededor de la bicicleta, desde la primera

pequefia bici roja que me regalaron mis padres.

A lo largo de los afios he tenido muchas bicis, diferentes tamafios, colores y funciones.
Desde los 14 afios empecé a salir con mi padre y un grupo de amigos, donde recorrimos
diferentes lugares méagicos de Narifio. Los domingos se convirtieron en un dia de exploracién y

conocimiento arriba de la bici.

En el afio 2012, realicé mi primer viaje con unas alforjas, eran dos canecas de aceite
cortadas y con tornillos pegadas a una parrilla. Con un grupo de amigos emprendimos nuestro
viaje a la Laguna de la Bolsa en Cumbal, cabe recordar que en ese momento tenia fisurado el

pulgar y el viaje se hizo un poco mas complicado, pero no menos genial.
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En el mismo afio se empez6 a organizar un viaje hacia el sur, la idea era llegar a
Montafiitas -Ecuador, creamos nuestras propias alforjas, reunimos el material que teniamos y

emprendimos hacia nuestro destino.

Fueron casi 12 dias saliendo desde casa y regresando a ella, sin embargo, nuestro destino
final fue Bahia de Caraquez, debido a cosas que no teniamos estimadas en nuestro viaje

regresamos antes de lo esperado.

Durante los viajes se aprende muchas experiencias y viajar en bicicleta te permite
reconocer cada metro de la carretera por la que vas, conocer mas detenidamente los lugares a los
que llegas y ser saludado con sorpresa por los habitantes que emotivamente comparten sus

emociones all ver llegar a alguien en bicicleta.

Después de este viaje siempre quede con el gusto de ir en bicicleta a cualquier lugar, sin
embargo, no encontraba informacion de rutas o lugares a los que pueda ir en ella, mi Gltimo viaje
fue en solitario a la Laguna de La Cocha, encontrando unos lugares increibles donde pasar la

noche con el sonido del agua y la naturaleza.

Desde este tiempo y por la falta de medios, conocimiento y otros factores que en esos
momentos no estaban disponibles, la idea de un proyecto como es “La Ruta de los Volcanes”
siempre estuvo en la mente y el papel, ahora como disefiador gréfico y fotografo, sin nunca dejar

de ser apasionado por el ciclismo, pude continuar con esto que llevaba planeado hace afios.

Asi se origina la ruta

En el afio 2012 realicé con un grupo de amigos mi primer viaje de alforjas en bicicleta. El

recorrido era desde la ciudad de Pasto hasta la Laguna de la Bolsa ubicada en Cumbal, una
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travesia de dos dias recorriendo una ruta muy dura y cargado de todo lo necesario para pasar la

noche y el dia siguiente en este municipio que se caracteriza por ser muy frio.

El viaje lo realice con una pequefia fisura en el pulgar que me limitaba algunas funciones
encima de la bici, sin embargo, fue un viaje genial lleno de aprendizajes, luego de esto
empezamos a planear con un grupo mas pequefio, realizar un viaje al Ecuador, nuestro destino

seria Montafiitas, el lugar preferido por los viajeros.

Luego de doce dias de viaje por mas de 800 kilémetros de carretera no Ilegamos a nuestro
destino final, sin embargo, en la ruta vivimos innumerables experiencias, aprendimos todos los
trucos, mafias y problemas que pueden pasar en una ruta, todo lo que se debe llevar y todo lo que

puede sobrar arriba de la bici, para tenerlo en cuenta en proximos viajes.

Desde este momento regrese con la idea de que una fuente de informacién con rutas
detalladas y lugares para visitar seria de gran ayuda para un viaje con mas preparacioén y menos
inconvenientes; sin embargo, no contaba con los conocimientos ni las herramientas para
realizarlo, asi que continGe realizando mis travesias conociendo un 60% del departamento de

Narifio.

Luego de muchos afios, con mas experiencia arriba de la bici y muchos mas
conocimientos, conoci a la Casa Bici, un proyecto de unos chicos en el cual se convertia en el
centro de reunion para los cicloviajeros que llegaban a la ciudad, en ella conoci més sobre los
viajes en bici, con charlas sobre las experiencias de muchos viajeros que llegaron de diferentes

lugares.

En este momento me di cuenta de la importancia de una ruta de cicloturismo para el

departamento ya que los cicloturistas con los que charlaba no pasaban por alguno de los tantos



23

sitios espectaculares que tenemos; sin embargo, brindarles esta informacion llevaria un poco de

trabajo.

Después de mucho tiempo la idea retomo su forma cuando estaba en octavo semestre de
Disefio en la Universidad de Narifio, ya que como trabajo de clase se debia crear una empresa de
algo que nos guste, en este nacié BikeCamp una empresa de cicloturismo, en la que se
encontraba el material y los tours para realizar cicloturismo por algunas rutas que habia

recorrido.

Sin embargo, més adelante nos dimos cuenta que para realizar este tipo de actividad, se
necesitaba primero tener unas rutas, unos lugares turisticos y unos contactos de guias de turismo
que tengan la informacion de los lugares, después de tener este problema como prioridad nace

“La Ruta de los Volcanes™.

Conocer a CasaBici y a la cantidad de viajeros que van por el mundo sobre su bici, entre
charlas y risas preguntaba sobre que han conocido de la region, la mayoria de ellos decian que
Narifio solo era un lugar de paso el cual quienes venian del norte del pais a la frontera dejaban
sus Ultimos dias de estadia pasando rapido hasta el Ecuador, sin embargo, quienes subian del pais
vecino tenian como principal ciudad Popayan ya que esta contaba con mas informacién para los

ciclistas.

La idea de crear unas rutas se reforzé6 mas, empezando con algo muy ambicioso como fue
crear mas de 2000 km en rutas, algo muy grande para hacerlo solo, después de indagar un poco
la idea y con las asesorias de profesores y amigos la idea se aterriz6 un poco mas. Observando la
ciudad me di cuenta que tenemos un volcan justo al lado, uno de los 5 que estan en el

departamento.
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La division de las cordilleras en nuestro departamento permite tener gran cantidad de
paisajes en la que Volcanes crean una diversidad de atractivos impresionantes y los cuales he
conocido arriba de la bici, también me di cuenta que alrededor de estos atractivos esta la
comunidad que los protege, los conserva y los ayuda a mantener, muchos campesinos y

comunidades indigenas.

La Ruta de los Volcanes, atraviesa los municipios que se ubican a las faldas de estas
majestuosas montafias, municipios llenos de culturas diferentes, personas distinguidas, historias
ancestrales, lugares increibles, buscando presentar la mayor informacion de estos para los

cicloturistas a quienes va dirigido este proyecto.

La Ruta de los Volcanes nace para ser mi proyecto de grado, pero también desde una
experiencia personal. Con apoyo de una buena red de amigos con quienes hemos validado las
ideas y hemos analizado sobre la bici y al calor de unas buenas bebidas, queremos generar una
experiencia Unica a los cicloturistas locales y visitantes de muchos lugares del mundo, donde se
pueda mostrar la riqueza de nuestro departamento, su cultura y su gente, con el tiempo también
queremos llegar a ser un aporte para el desarrollo econémico del departamento y de las regiones

mas alejadas por la cual pasara nuestra ruta.

Documentacion teodrica

Aspectos geograficos y caracteristicas del departamento de Narifio

Ubicacion e importancia del Nudo de los Pastos

El departamento de Narifio es un lugar lleno de contrastes cuya diversidad entre paisajes,

cultura, gastronomia y tradiciones, han hecho de este un lugar Unico. Su ubicacion estratégica ha
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logrado crear un sin numero de atractivos turisticos naturales y culturales para ofrecer a los

propios y visitantes.

En el Plan de Desarrollo, “Mi Narifio, en Defensa de lo Nuestro” (2020-2023) se describe
al departamento de Narifio el cual se compone de 64 municipios, con 230 corregimientos, 6
agrupados en cinco provincias: Pasto, Tumaco-Barbacoas, Obando, La Union y Tuquerres. Se
encuentra ubicado en las coordenadas geograficas extremas - 000°21'46" y 02°38'18" de latitud
norte 76°50'59" y 79°02'24" de longitud oeste, tiene una extension de 33.268 kilometros
cuadrados (Km2), ocupando el décimo primero (11) lugar en extensién a nivel nacional,

representa el 2.91 % del territorio nacional.

Esta region limita al Sur con la frontera con la Republica del Ecuador, al Norte y parte
del Este con el departamento del Cauca, al Este con Putumayo y al Oeste con el océano Pacifico.
La cordillera de los Andes, que proviene del sur de Chile y Argentina, entra a Colombia en
Narifio y cruza el pais desde el sur hasta el norte. La costa pacifica de Narifio, selvéatica'y
tropical, esta separada de la vertiente amazdnica por las altas montafias que pertenecen a los
Andes. En consecuencia, aqui se pueden encontrar tres diferentes topografias: la Ilanura, que

bordea el Océano Pacifico, la region Andina y la vertiente Amazoénica (p.23).

Buena parte del territorio narifiense cuenta con diversidad de climas y ecosistemas en
donde se alberga gran cantidad de fauna y flora, especies endémicas de animales y plantas que

hacen de este departamento un lugar especial para los visitantes.

Con la gran diversidad de paisajes y atractivos que tiene el departamento de Narifio, se

convierte en un lugar idoneo para el desarrollo de todo tipo de actividades turisticas, su gran
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diversidad cultural ofrece sitios realmente increibles llenos de historia que envuelven la magia de

los grupos sociales que lo habitan, entre los que se destaca la importancia del Nudo de los Pastos.

Asi se destaca que, el paso de la cordillera de los Andes que se extiende por toda
Sudamérica desde Chile hasta Colombia, permite tener grandes montafias y volcanes de gran
imponencia. El territorio cuenta con cinco volcanes a lo largo de su territorio, ademas de una

topografia accidentada.

La cordillera de los Andes forma en el sur de Colombia el llamado Nudo de Los

Pastos, de donde se desprenden dos ramales: la Cordillera Occidental, con los volcanes Chiles
(4.718 m), Cumbal (4.764 m), Azufral (4.070 m), y una profunda depresién denomina da la Hoz
de Minama. En el otro ramal esta la Cordillera Centro — Oriental, donde se ubica el altiplano de
Tuquerres - Ipiales, el Valle de Atriz y los volcanes Galeras (4.276 m) y Dofia Juana (4.250 m)

(Gobernacion de Narifio, 2021, p. 4).

El Nudo de la Wuaka o de los Pastos ha sido el territorio denominado o nombrado por los
ancestros, “Wuaka” (lugar sagrado), por ser lugar de los tesoros naturales, centro magnético,
porque atrapa, une, ata, afiade, condensa, tiene, solidifica, envuelve, atrae a las energias y fuerzas

que vienen desde las diferentes direcciones (Minambiente, S.f).

Esta importante ubicacion del Departamento de Narifio evidencia la imponencia de una
red de cordilleras, volcanes y caracteristicas geogréaficas que ofrecen riquezas naturales y
culturales para explorar. Tener clara la red de carreteras que atraviesan el departamento, permite
abarcar de mejor manera el proyecto, ya que con ellas se podran proponer y desarrollar rutas que

conecten pequefias regiones aisladas de carreteras principales, en las que se puedan observar los
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paisajes a lo largo de estas y genere el desarrollo de proyectos de turismo sostenible en los

habitantes.

En el contexto nacional se destaca que la Red de Carreteras de Colombia, hasta el afio
2015 es de 206.727 km, de los cuales 19.306 km corresponde a la Red Primaria Nacional, 45.137
km corresponde a la Red Secundaria Nacional y 142.284 km corresponden a la Red Terciaria
Nacional. Asimismo, cuenta con 5.097 puentes a nivel nacional y 2.279 km en Doble Calzada,

10 viaductos y 40 taneles (Instituto Nacional de Vias. Red Vial Nacional, 2016).

Los diferentes tipos de vias que conectan al pais estan definidos en categorias, las cuales
permiten tener una idea clara de cada una de ellas. De acuerdo con el Instituto Nacional de Vias -

Red Vial Nacional (2016):

El numeral 1.2 denominado CLASIFICACION DE LAS CARRETERAS, contenido en
el Manual de Disefio Geométrico de Carreteras del 2008, adoptado como Norma Técnica para
los proyectos de la Red Vial Nacional, mediante la Resolucién nimero 0744 del 4 de marzo del
2009, establece la clasificacion de las carreteras segun su funcionalidad y segun el tipo de

terreno.

El Departamento de Narifio cuenta con una red de vias primarias que tiene una distancia
de 768,477 km, de los cuales 748,077 estan pavimentados, 20,400 km se encuentran afirmados,
conectando diferentes municipios y la capital, de estas vias principales, 589,877 son de la
administracion vial del departamento, 85,000 km son de concesion vial con el gobierno nacional
como son la variante de Pasto- Rumichaca, por Gltimo tenemos 93,600 km que se encuentran en

expansion, cumpliendo con los requerimientos de las vias nacionales (Ganadatos, 2016).
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De esta manera se destaca que, las vias secundarias son aquellas vias que unen las
cabeceras municipales entre si y/o que provienen de una cabecera municipal y conectan con una
carretera Primaria. Las carreteras consideradas como secundarias pueden funcionar

pavimentadas o en afirmado (Instituto Nacional de Vias. Red Vial Nacional, 2016).

Las vias secundarias, son las que més tienen importancia en el Departamento de Narifio,
ya que conectan zonas alejadas, municipios y veredas, las cuales se encuentran en su mayoria
afirmadas, contando con 1202,34 km en 104 vias descritas en el inventario de la gobernacién de
Narifio, de estas 167, 24 km, se encuentran pavimentados distribuidos en pequefios tramos a lo

largo del territorio. (Ganadatos, 2016)

Por su parte, las vias terciarias son aquellas vias de acceso que unen las cabeceras
municipales con sus veredas o unen veredas entre si. Las carreteras consideradas como terciarias
deben funcionar en afirmado, en caso de pavimentos deberan cumplir con las condiciones
geomeétricas estipuladas para las vias secundarias (Instituto Nacional de Vias. Red Vial Nacional,

2016).

Con los diferentes tipos de vias que se tiene en el departamento es posible plantear la
creacion de diversas rutas para las diferentes modalidades de cicloturismo. Los diferentes grados
de dificultad propios de los terrenos, permiten tener mas opciones a la hora de planear un

recorrido.

Potencial turistico del Departamento de Narifio

El departamento cuenta con una gran cantidad de atractivos turisticos, estos han sido

poco visualizados debido a que se encuentran en territorios alejados de las ciudades principales,



29

sin embargo, en los ultimos afios se ha tratado de crear estrategias para el fortalecimiento de

estos lugares.

Actualmente el territorio cuenta con dos grandes atractivos destacados nacional e
internacionalmente: La Laguna de la Cocha y El Santuario de las Lajas, esta ultima reconocida
por una revista britanica como la iglesia mas hermosa del mundo sobre otras grandes iglesias del

mundo (Nacién, 2015).

Ademas de estos atractivos en especial, el departamento cuenta con gran cantidad de
iglesias lo que le atribuye un impulso al turismo teol6gico. Entre los templos destacados se
encuentran: la Basilica de Nuestra Sefiora del Rosario, ubicada en el municipio de Sandona, que
se caracteriza por tener una construccion similar al Santuario de Las Lajas; la Ermita de Santa
Maria Magdalena, ubicada en el territorio de Berruecos, es uno de los centros mas importantes
de peregrinacién de Narifio, se puede encontrar todo tipo de templos y objetos histéricos dentro

de estos a lo largo del territorio.

Por su parte, la laguna de la Cocha también cuenta con hermanas menores que se pueden
visitar; estas son menos turisticas, pero cuentan con actividades alternas que las hacen
enriquecedoras para los visitantes. Entre estas se pueden encontrar la Laguna de la Bolsa ubicada
a las faldas del volcan Cumbal y la Laguna del Silencio que se encuentra en el complejo

volcanico Dofia Juana, todas ellas con un facil acceso para los cicloturistas.

Estas son algunas de las riquezas que se pueden encontrar y potencializar en el
departamento para incrementar la cantidad de visitantes, atractivos naturales con gran riqueza de
fauna y flora que son protegidos por diferentes grupos indigenas que se extienden a lo largo de

las faldas de cada uno de los volcanes. En esta medida, obtener una visualizacién a través de los
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cicloturismo permiten potencializar su reconocimiento y visita.

Documentacioén

El ciclismo en el departamento de Narifio

El departamento de Narifio tiene un gran potencial ciclista. EI nimero de adeptos a esta
disciplina ha incrementado en los ultimos afios debido a los cambios sociales, culturales y
deportivos, sin embargo, por la topografia accidentada del territorio se presta para el desarrollo
del ciclismo de montafia, ademas de otros escenarios especiales para diferentes disciplinas

relacionadas al ciclismo.

Se cuenta con una gran cantidad carreteras con grandes puertos de montafia y planicies
que las hacen perfectas para el ciclismo de ruta, proporcionando grandes deportistas que han
participado en competencias nacionales y mundiales, como el corredor tuguerrefio Darwin

Atapuma.

Andrea Ordofiez, activista y usuaria de la bicicleta ha trabajado en los Gltimos afios en
proyectos de ciclismo urbano en la ciudad de Pasto, en donde a través de Bici Red de Narifio,
organizacion de la cual es directora ha llevado todos estos proyectos hasta el plan de desarrollo

territorial donde se ha ganado una gran importancia en cuanto a este deporte.

Entre sus proyectos se pueden encontrar la constitucion de la ciclovia dominical la cual
extiende por més de ocho kilometros a lo largo de la ciudad de Pasto, en esta se cuenta con la
participacion de mas de dos mil personas aportando al bienestar de la ciudadania a través del

deporte (Ordofiez, 2020).

30

Se



31

El crear espacios dentro de la ciudad para el desarrollo de esta actividad deportiva como
es el ciclismo, permite el ingreso de nuevos usuarios a experimentar de manera segura montar
bicicleta por la ciudad, logrando asi ganar confianza y experiencia en la disciplina para después
llevarlo a otro nivel. Muchos de los ciclistas recreacionales o competitivos empezaron de esta
manera, creando un gusto por las diferentes alternativas de ciclismo y en algunos casos

llevandolo hasta el nivel competitivo (Ordofiez, 2020).

Otro de los medios por los cuales se ha promocionado el ciclismo, es a través de la
creacion de eventos como son las travesias, recorridos en bicicleta por una ruta determinada
acompafiada de diferentes instrumentos, estos se han llevado a cabo por muchos municipios del
departamento con una participacion muy alta de ciclistas locales y visitantes tanto del territorio

nacional como del pais vecino del Ecuador.

También se ha realizado eventos de categoria competitiva, tales como: la Copa Narifio
Enduro, la cual se ha institucionalizado a tal manera de crear un Team de corredores que
representan al departamento a nivel nacional en las diferentes competencias de enduro

(Calvache, 2020).

Durante el mandato de la gobernacién de Narifio 2015-2018, se logré recuperar la Vuelta
a Narifio debido a la gestidn de varios personas y corredores. Este es un mini tour de 4 dias por
las vias de Narifio en donde se logra la participacién de mas de cien corredores, con una
organizacion y premiacion de los competidores como en las grandes vueltas y donde se ponen en

la mirada de los grandes equipos a las proximas estrellas del ciclismo.

Se puede concluir que el departamento tiene un desarrollo de la actividad ciclistica muy

adecuado y se observa gue se esta trabajando por incentivar y crear escenarios para la practica de
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manera aficionada y profesional, es importante recalcar la participacion de los entes

gubernamentales ya que es una gran fuente de apoyo para el éxito de estos objetivos.

Importancia del apoyo gubernamental y el disefio para impulsar el ciclismo

Camilo Romero Galeano, gobernador del departamento de Narifio entre el afio 2015-
2018, fue el encargado de la gestion y desarrollo de la primera travesia de ciclismo
gubernamental en el departamento a través del proyecto “En bici por Narifio”. La travesia
Tacines, que se realizo el 28 de agosto del 2016, con la participacién de mas de mil personas las
cuales realizaron un recorrido por diferentes senderos y vias alternas, haciendo un recorrido
desde la ciudad de Pasto hasta el municipio de Buesaco, con una distancia de 50 km

aproximadamente.

La participacion de las diferentes entidades como la Direccion de Turismo, la Secretaria
de Recreacion y Deportes, la Direccion Departamental de Cultura, el Instituto Departamental de
Salud, la Oficina de Prensa 'y Comunicaciones y los diversos colectivos que trabajan en torno a la

bicicleta, lograron la comunicacién y desarrollo del evento.

El objetivo de esta travesia era proyectar el potencial turistico que tiene el departamento
de Narifio a través del ciclismo, donde tuvo una gran acogida por los ciclistas locales y
extranjeros que realizaron el recorrido. Se dispuso de la informacion necesaria sobre la ruta
como: la altimetria, la distancia, el clima, etc. También contaron con todos los medios de
seguridad para su recorrido, como carro escoba, mecanicos, hidratacion y sefializacion de la ruta,

ademas del acompafiamiento de profesionales en la disciplina (Gobernacion de Narifio, 2016).

El éxito de este primer evento llevaria a realizar tres versiones mas durante el mandato

del gobernador, entre estas esta la travesia “Tasnaque La Tumba de los dioses” realizada en
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2017, “YakuNina”, realizada en 2018 y “Pukafian” realizada en 2019, cada una de estas
incrementando la cantidad de participantes llegando en su ultima version hasta los dos mil

asistentes (Gobernacion de Narifio, 2016).

La gobernacion de Narifio terminaria su periodo en 2019, en este afio se llevaria a cabo
varios proyectos en torno a la bicicleta, con lo que se logra institucionalizar la travesia anual. En
primer lugar, se tuvo en cuenta la participacion de la oficina de disefio grafico de la gobernacion
de Narifio la cual se encontraba a cargo de varios profesionales tanto de comunicacién como
disefio, estos se encargaron de crear, disefiar y difundir los diferentes eventos, dandole una
caracteristica representativa a cada uno de ellos en los cuales la principal funcion era informar a

los participantes de todos los datos necesarios sobre la ruta que recorrerian.

En segundo lugar, se vio reflejado la importancia del disefio gréfico en la realizacion de
eventos de ciclismo ya que tuvo una gran difusion debido a la diagramacion de la informacién en
las piezas gréficas que se proyectaron en los diferentes eventos de predmbulo para promocionar
cada uno de los eventos. Por ultimo, se puede ver un registro fotografico y de video que quedo
como evidencia de la gran magnitud que tuvieron los eventos, dejando su memoria expuesta en

la web de la Gobernacion.

El equipo de disefio de la gobernacion de Narifio de Camilo Romero que tuvo su periodo
entre el afio 2016 hasta 2019 fue el encargado de la creacion, disefio y difusion de los diferentes
eventos y proyectos que logro gestionar el gobernador. Este equipo fue el encargado de dirigir
las comunicaciones para desarrollar de manera adecuada las piezas graficas que se expondran de

manera digital y fisica en las diferentes plataformas de la Gobernacion de Narifio.
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Cabe destacar que en todos los eventos que se gestionaron a lo largo de la gobernacion de
Camilo Romero, se tuvieron en cuenta todos los aspectos comunicacionales como son las piezas
gréficas la difusién en medios digitales, el uso de fotografias y videos para dejar un registro

visual del desarrollo y la culminacion de los eventos.

En las tres versiones de la travesia de la gobernacion los creativos se encargaron de crear
una historia y una personificacion de los diferentes factores que se encontraban a lo largo de las

rutas. A continuacion, se destacan algunas de ellas:
* Travesia tasnaque “la tumba de los Dioses”:

Recorre el milenario Qhapaq Nan, el sistema vial andino declarado Patrimonio Cultural
Inmaterial de la Humanidad por la Unesco, que te lleva a descubrir la historia y los paisajes de

pasado, recorriendo los caminos del Chasqui, el caminante andino.

La ruta recorre los municipios de Pasto, Obonuco, Gualmatan, Yacuanquer, El Placer,

Tasnaque y finaliza el municipio del Yacuanquer
* Travesia yakunina “la leyenda vive:

"YakuNina" es una travesia de 2 dias que conceptualmente rescata la dualidad entre agua
y fuego, inspirada por las caracteristicas geograficas de las dos rutas que comprenden el evento.
Es una travesia que recorre el VVolcan Galeras y El Lago Guamuez o La Cocha a través de
trochas y senderos principalmente, con un total de 113 Km pedaleando por paisajes llenos de

montanfas, cultivos y comunidades rurales.

*Travesia Pukafian “el desafio por los caminos rojos™:
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PukaNam es una travesia ciclistica MTB en circuito, inspirada en los sederos y trochas de
color rojizo de “El Tambo”, un municipio de Narifio conocido por su historia precolombina y su
trabajo laborioso en la extraccion y elaboracion de valiosas piezas en oro; ademas su ubicacion
privilegiada permite recorrer senderos planos y disfrutar de un clima calido primaveral en el que
se cultiva cafe, cafia de azucar y fique, de cuya fibra se elaboran artesanias que se comercializan

en diferentes partes del pais.

Pukafiam, hace reconocimiento a la sangre indigena y campesina que trabaja con sus
manos el campo y que profesa su creencia en El Sefior de Los Milagros, una tierra amable que
recibe calidamente a sus viajeros y en la que se comenta, es el lugar donde se hospeda el sol

(Gobernacién de Narifio, 2016).

Cada uno de estos eventos, el departamento de disefio pensé en brindar la informacion
necesaria para los ciclistas, como son los datos de la ruta entre estos podemos encontrar la
dificultad, la distancia, el tiempo en horas, el tipo de camino y el clima. Se entregd una altimetria
detallada donde se ubican los puntos mas altos, un mapa en Google mapa con puntos de interés,

aparte de una descripcion del lugar de llegada y los atractivos turisticos a lo largo de la ruta.

Este proceso llevado a cabo en las travesias, permite tomar como referencia para el
planteamiento de futuros proyectos, en los cuales se puede mostrar mas que una simple ruta de

cicloturismo, para rescatar esa historia y cultura que se encuentran en los diferentes territorios.

Casa Bici Pasto, punto de referencia del ciclismo en el Departamento.

La Casa Bici Pasto, es un proyecto independiente que se llevo a cabo en el afio 2018 con
la ayuda de la gobernacion de Narifio y dos promotores de la cultura bici, France Camille

Guazmayan y John Timana que observaron la necesidad de crear un espacio dentro de la ciudad
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para la llegada de los cicloviajeros. “Creamos espacios para el encuentro, con la bicicleta como
instrumento social y de intercambio, ofrecemos Alquiler de Bicicletas | Zona de Camping para

Viajeros | Biketours | Talleres | Consultoria” (Camille, 2021).

Este espacio se ubica en la carrera 20 # 22b-44, barrio San Jose, una zona central de la
ciudad donde se ofrece a los cicloviajeros un lugar de encuentro, cuenta con diferentes servicios
como una zona de camping adecuada, bafios, duchas, internet, un espacio de trabajo de

coworking para el desarrollo de proyectos entre otras.

Sus instalaciones cuentan también con diferentes escenarios para el desarrollo de eventos,
ademas de instrumentos como sonido, proyectores, sillas, con lo cual es el espacio adecuado para

el encuentro de adeptos a la bicicleta.

A Casa bici han arribado més de 1000 ciclo viajeros de todas partes del mundo, donde
han compartido de diferentes maneras sus aventuras a lo largo de sus viajes, unos dejando sus
stikers, otros mensajes en un libro para los viajeros, algunos dando charlas y compartiendo el
motivo de su viaje y hasta familias enteras que se desplazan por largas distancias (Camille,

2021).

La casa bici tiene una base de datos con los cicloviajeros que han pasado por el lugar,
entre ellos se puede destacar a quienes llevan consigo proyectos personales y/o trabajos a
distancia en los cuales se hace de vital importancia para la exploracion en otro tipo de ciencias o

estudios.

En este sentido, para el desarrollo del proyecto la Casa Bici es un gran aliado, ya que a
través de ella se puede proyectar la ruta y atractivos que tiene el departamento para que, a la

llegada de los cicloviajeros, esta funciona como punto central de la ruta y ofrece informacion



37

mas personalizada para que los viajeros puedan tomar una alternativa a los destinos que tenian

planeado recorrer.

Acerca del cicloturismo y su presencia en el departamento definiendo el cicloturismo

El cicloturismo es una actividad que se ha definido de diferentes maneras a lo largo del
tiempo; en diferentes instituciones o entes gubernamentales se han apropiado diferentes términos
que explican esta modalidad de ciclismo. Al ser este un fendmeno que se ha incrementado
recientemente, resulta dificil dar una definicién exacta debido a que puede tener muchos factores

y variantes.

Inicialmente, la Comision de Turismo de Australia del Sur definio en el afio 2005 el
cicloturismo como “cualquier Vviaje de vacaciones de uno o mas dias fuera del entorno habitual
del visitante y en el cual montar en bicicleta sea una de las actividades o uno de los medios de

transportes utilizados” (Faulks,Ritchie & Fluker, 2007; traduccion propia).

Maés tarde, en la publicacion “Cycle Tourism Strategy” de 2005-2009, se especifico que
el cicloturismo “es una actividad con motivos vacacionales, recreativos, de placer o deportivos,
que incluye tanto pernoctaciones o excursiones de un dia a otras regiones turisticas durante la
cual el visitante o bien emplea la bicicleta por los motivos antes descritos, o es espectador de un
evento deportivo relacionado con el ciclismo” (Faulks,Ritchie & Fluker, 2007; traduccion propia,

Cano, 2018)

Por tanto, podemos concluir que el cicloturismo es una actividad de ocio que usa la
bicicleta como medio de transporte principal, en la cual se puede realizar diferentes tipos de viaje

de acuerdo a los gustos de cada persona, en donde influyen diversos factores.
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El cicloturismo es una alternativa a la forma tradicional de viajar que las personas
utilizan; se trata de conocer nuevos lugares y personas ademas experimentar nuevas culturas
usando la bicicleta como un medio de transporte en la cual se va de forma mas econémicay
lenta, la cual hace que esta experiencia sea mucho mas enriquecedora ya que el contacto con la
naturaleza permite observar los paisajes, percibir los olores, sabores y experimentar las

costumbres de los distintos lugares.

Se puede adaptar y usar cualquier bicicleta para hacer cicloturismo, también existen
marcas que se especializan en fabricar bicicletas especiales para cada modalidad, lo que permite
una mayor comodidad y asegura el recorrido a realizar, evitando la preocupacién por fallas

técnicas o mecanicas del medio principal de desplazamiento.

También se ha incrementado el mercado que ofrece materiales especializados para cada
ruta, como son alforjas, ropa, material de camping, herramientas, dispositivos de ubicacion entre
otros, esto logra una mayor seguridad ya que se cuenta con materiales de primera calidad para la

actividad que desean realizar.

Modalidades de cicloturismo

Existen muchos tipos de viajes en bicicleta, los cuales se pueden adaptar dependiendo de
las necesidades del viaje o los dias que se disponen para hacer un recorrido por un determinado

lugar, entre los méas populares estan: (Bicituristas, 2015)

Viajes planificados: Estos viajes son una opcion para iniciarse como viajante en bicicleta
ya que la comida y el hospedaje estan organizados de antemano por empresas de turismo. A
traveés de todo el camino vamos guiados por un cicloturista profesional y acompariados por un

coche de apoyo por posibles problemas mecanicos o de salud. Solo tenemos que llevar nuestra
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bicicleta y disfrutar los grandes paisajes. Lo practico es que no debemos preocuparnos por
montar la tienda, cocinar por la noche, reparar las pinchaduras, de todas aquellas cuestiones se

encarga la empresa. El punto mas negativo es que los precios no son tan accesibles para todos.

Viajes de alforjas livianas: En los viajes de alforjas livianas se carga con poco equipaje
en las alforjas: Solo llevaremos ropa, algun que otro snack para alimentarnos durante el trayecto,
pero no mucho mas. La idea es que tanto el hospedaje, las comidas o el mantenimiento de la
bicicleta, lo vayamos consiguiendo directamente en los pueblos o ciudades que vayamos
atravesando en el viaje. Esta clase de viaje es ideal para las personas que no disponen de tanto

tiempo y prefieren gastar un dinero extra para viajar con menos peso.

Viajes autosuficientes: En este tipo de viaje el cicloturista debe cargar en sus alforjas todo
el material necesario para subsistir a lo largo de todo el trayecto, por lo que ello nos dara un
mayor peso. En sus alforjas cargard con material de camping, la ropa, el hornillo, la comida, los
elementos para cocina, el material de higiene, repuestos, equipos de electrénica y todo lo

necesario para completar un trayecto planeado.

Existen otros tipos de viaje en bicicleta como, por ejemplo: el bikepacking, el cual
consiste en llevar lo minimo de equipaje sobre la bicicleta y hacer trayectos de montafia, siendo

estos mas extremos y riesgosos para las personas que deciden practicarlo.

Esta alternativa de cicloturismo tuvo sus inicios en estados unidos debido a sus paisajes
inhdspitos y atractivos. Esto hace que se cree la necesidad de usar bicicletas de montafia

especializadas para esta préactica.

Dependiendo del tiempo de viaje que realice un cicloturista sus gastos principales van a

ser determinados por tres factores: el alojamiento, la alimentacion y las actividades alternas que
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deseen realizar a lo largo de la ruta por la cual se desplazan, este gasto puede variar como se

muestra a continuacion: (Alforjas, 2021)

- 5€-10€/dia: Cicloturista autosuficiente. Cocinas tu propia comida y haces acampada

libre.

- 10€-20€/dia: Cicloturista semi-autosuficiente. Alternos alojamientos econémicos
(camping, albergues...) con acampada libre. Te permites algin capricho como el desayuno o

unas cervezas.

- 20€-50€/dia: Cicloturista ligero. Resuelves la carta del alojamiento y la comida de

forma externa. Tu equipo es mas ligero al no llevar cocina o equipo de acampada.

- +50€/dia: Cicloturista de alto presupuesto. No te privas de nada, para eso has trabajado

duro y ahora es momento de disfrutarlo. (ConAlforjas.com, 2018)

Tener unas rutas acondicionadas para el desplazamiento seguro de los cicloturistas y que
estas cuenten con elementos complementarios incrementa el interés por hacer un viaje por estas

rutas, dando la seguridad a las zonas que atraviesa que se tendré una gran cantidad de visitantes.

En este caso en el departamento de Narifio, los gatos relacionados entre alojamiento,
alimentacion y actividades alternas, nos permiten tener una variable en los gastos requeridos para
un ciclo viajero, ya que dependiendo las diferentes zonas, regiones o actividades el valor de estas

tiene muchas variables, a continuacion, realizamos una descripcion.

Para un cicloturista autosuficiente, los gatos pueden estas entre los $10.000 a $30.000
pesos colombianos diarios, teniendo en cuenta que la mayoria de este presupuesto es para

alimentacion.
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Un cicloturista semi-autosuficiente, que alterne entre acampadas libres y alojamientos
entre otros gastos, puede llegar a gastar entre $30.000 a 70.000mil pesos, dependiendo la zona 'y

el tipo de alojamiento.

Un cicloturista ligero, no tendré forma de acampar o tener una alimentacion en la ruta,
por tanto, su gasto incrementara entre unos $70.000 a 150.000 mil pesos, ya que en carretera los

precios de estos tienen un valor més alto que en las poblaciones

Cicloturista de alto presupuesto, no tiene que escatimar en gastos y el valor puede ir
desde los $150.000 mil pesos en adelante, hospedandose en hoteles medios y adquiriendo platos

mas costosos ademas de alternativas de turismo que incluyan planes adicionales.

Cicloturismo en el Departamento de Narifio

El cicloturismo en el departamento de Narifio ha tenido importancia en los Gltimos afios
debido a diferentes factores como son: la gran cantidad de adeptos que se encuentran que cada
vez incrementa, la facilidad a la hora de adquirir una bicicleta y el material adecuado para la

practica, el desarrollo de eventos, etc.

Se ha manejado el cicloturismo a manera de travesia o evento deportivo, dejando de lado
el cicloturismo de alforjas que forma parte de los ciclistas que atraviesan el departamento

realizando un viaje de varios dias teniendo que hacer su paso por la frontera con Ecuador.

Estos cicloturistas no cuentan con unas plataformas digitales que se especializan en
brindar informacion de los atractivos o rutas que pueden hacer en su recorrido, por lo que se ven
limitados a recorrer la ruta panamericana, perdiendo la oportunidad de una experiencia agradable

a la hora del ingreso o salida del pais.
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Tambieén existe la falta de guias experimentados en el tema, ya que las empresas de
turismo no han explorado en esta categoria, sin embargo, pueden servir como mediadores para el
publico interesado y tener como guias a ciclistas locales que conozcan las zonas, ademas de tener

guias especializados en otras areas de turismo teniendo mas alternativas a parte de la bici.

Para el afio 2021, un pastuso ha logrado crear diferentes rutas para el desplazamiento de
ciclistas de manera distinta a la tradicional, donde se busca la integracion de grupos méas
pequefios y recorridos por lugares mas alejados de las vias primarias. Michel Magico es un
ciclista apasionado que en los ultimos afios se ha dedicado a realizar tours dentro y fuera del pais,
teniendo gran cantidad de participantes, sus rutas son los principales atractivos del departamento
de Narifio, desde la ciudad de Pasto hasta el corregimiento de Santa Lucia y de la ciudad de

Pasto hasta las lajas. (Magicbike, 2021)

Esta es una ruta de unos 45 kilémetros en donde rodea el borde inferior de la Laguna de
la Cocha, en donde 23.4 km son de asfalto desde la ciudad de Pasto hasta el corregimiento del
Encano, desde ahi 13.4 km son de carretera destapada y 8 km de camino de herradura, llegando
hasta la vereda de Santa Lucia, lugar que fue reconocido por el secuestro del hijo del profesor
Gustavo Moncayo, el Sargento Pablo Emilio Moncayo cautivo mas de 12 afios por las FARC.

(Magichike, 2021)

El desarrollo y desplazamiento de esta ruta permite a los campesinos habitantes de las
diferentes veredas, la oportunidad de ofrecer y vender sus productos a los visitantes, ademas de
una experiencia para ellos con sus platos tipicos y tradiciones acompafiadas de maravillosos
paisajes, estas oportunidades permiten tener una alternativa econémica para estas personas. Con

todo esto se puede observar que la creacion de rutas para el desarrollo del cicloturismo tiene
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beneficios para muchos sectores que se encuentran involucrados de manera directa e indirecta

con el territorio.

El cicloturismo es una actividad que ha tenido un incremento en diferentes paises, la
Unidn Europea es uno de los que més ha visto oportunidades en esta préctica, con lo cual se han
preocupado por el desarrollo de rutas seguras y adecuadas para el desplazamiento de los

cicloviajeros, ademas de esto se ofrecen diferentes planes y sitios turisticos.

Para esto los diferentes paises que la componen han delimitado rutas en diferentes
modalidades para quienes quieren ir de forma méas segura y tranquila, hasta para aquellos
aventureros que buscan emociones fuertes sobre la bicicleta, estas rutas se encuentran marcadas
en mapas fisico/digitales a los cuales se pueden acceder de manera gratuita y permiten elaborar

una ruta que se acomode a las necesidades y gustos de cada persona.

Con esto se logra que el cicloturista haga una planeacion de la ruta a desplazarse teniendo
en cuenta los dias de disponibilidad, la cantidad de dinero y/o equipo con el que cuente, asegura
la visita de sitios turisticos, el paso por regiones alejadas, y la seguridad a la hora de desplazarse

ya que también cuentan con lineas de emergencia en caso de cualquier accidente sobre la ruta.

Dos grandes ejemplos para el aprovechamiento del incremento de los cicloturistas, es la
EuroVelo de la cual se hablara en un apartado méas adelante, las Vias Verdes por otro lado son
rutas de ferrocarril ya existentes que se estan adecuando para ser aprovechadas para generar rutas

de cicloturismo, trekking y demas actividades relacionadas.

Para entender mas sobre esta disciplina y como puede afectar las economias de los
diferentes lugares, se debe profundizar un poco mas desde donde nace toda esta revolucionaria

manera de hacer turismo. Asi las cosas, el Departamento de Narifio ha tenido poco desarrollo en
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cuanto al turismo, muchos de los entes gubernamentales no se han preocupado en invertir dinero

para la manutencion, sefializacion o visualizacion de sus atractivos turisticos.

Por otro lado, muchos de los promotores de eventos de ciclismo han visto en esto una
gran oportunidad, con lo cual se han encargado de hacer registros fotogréficos y de video de las
regiones a donde se llevan a los ciclistas, poniendo en el mapa a varios municipios del

departamento, con esto se ha logrado un proyecto de vital importancia.

Pedalea por Narifio, es una aplicacion movil que se encarga de la publicacion y difusion
de eventos de ciclismo a lo largo del departamento, en ella se encuentran datos como su afiche
publicitario con todos los datos del evento, también se encuentran fotografias que se han

realizado a lo largo de la ruta propuesta, en algunos casos videos promocionales, entre otras.

También proyectan en su plataforma un calendario competitivo, en este se puede
encontrar todas las competencias departamentales y nacionales que se llevaran a cabo en
diferentes escenarios del departamento, esta es la primera app en Colombia que se dedica a la
difusién y promocion de eventos. Se puede encontrar mas informacion en la aplicacion movil,
por el momento se encuentra disponible para teléfonos Android, pero se encuentran trabajando

en actualizaciones para llegar a otros dispositivos y también en su pagina web. (Gelpud, 2020)

Uno de los grandes logros del equipo de trabajo de Pedalea por Narifio, fue consolidar a
todos los clubes ciclistas del departamento que quisieran participar y organizar un calendario
anual, en donde se pondria a disposicién las diferentes fechas para la realizacién de eventos, en
sus dos primeros afnos lograron tener la agenda llena para todo el afio, esto llevo a la masiva

participacién de ciclistas de muchos lugares del territorio nacional, local y extranjero.
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Esto evidencia como el uso de las plataformas digitales ayuda al desarrollo del ciclismo,
llegando a mas personas de manera mas rapida y precisa, ofreciendo la informacion detallada,

aportando en la regién de diversas maneras para su reconocimiento.

Acerca de las rutas de cicloturismo

En esta parte es importante dejar consolidadas las rutas que se han realizado en los
eventos que se han realizado, por otro lado, esto no se ha podido lograr debido a la falta de las
plataformas, sin embargo, se puede encontrar a los ciclistas locales quienes pueden ofrecer un

recorrido por estas, ya que quieren que los visitantes conozcan sus regiones de primera mano.

Debido a la gran cantidad de pueblos y veredas que componen las cabeceras municipales,
se crea una gran red de pequefias carreteras y caminos que las conectan, ideales para la practica
de cicloturismo/bikepacking, en donde los ciclistas locales tienen conocimiento del estado de la

ruta, la distancia entre otros factores.

Por otra parte, la gente local se vuelve gran aliada a la hora de hacer un recorrido, ya que
puede brindar informacion sobre los caminos y/o rutas que ellos estan acostumbrados a tomar

para el desarrollo de sus actividades diarias.

Siguiendo con esta idea, también se encuentran pequefios comercios que pueden permitir
a los locales reabastecerse de enseres para la alimentacion e hidratacion durante la ruta, aparte de
brindar estancia en casas de familia, en donde se puede compartir con los habitantes del hogar,

generando asi un intercambio cultural y de turismo responsable.

Los proyectos de turismo comunitario se pueden ver beneficiados, ya que me muchos de

estos realizan intercambios de conocimientos con los viajeros por diferentes servicios, esto puede
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ser la alimentacion durante su estancia, el brindar una habitacion comoda, en otros casos hasta un

trabajo remunerado por su aporte a los proyectos.

Para que todo esto pueda llevarse a la realidad se necesita la creacion de las rutas en
primera instancia, con esto lograremos generar interés en los diferentes publicos, en adelante se
haré una visualizacién de las mismas y por Ultimo observaremos los resultados que estos han
tenido sobre las comunidades, tendremos dos referentes que han logrado llevar todos estos

procesos a cabo y se describiran a continuacion.

Disefio metodologico

Enfoque de investigacion

El enfoque de la investigacion es cualitativo, ya que de esta forma permite recoger las
percepciones del pablico objetivo y expertos en el area del proyecto. Para esto, se acuden a
entrevistas, debates en grupo y métodos de observacion directa para cumplir con la finalidad de

la propuesta.

Método de investigacion

El proyecto se aborda desde una investigacion etnografica, que permite mayor cercania
con los diferentes grupos de interés, reconociendo de primera mano los gustos, intereses,
necesidades de manera experiencial. Para esto se realizan diferentes técnicas como son: la

observacién participativa, grupos focales, entrevistas, diario de campo, entre otras.

Poblacion

Grupos primarios
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Casa Bici Pasto: Lugar de llegada para los cicloturistas donde se identificaron las
necesidades y la falta de informacidn, disefio y visualizacion de rutas para los cicloturistas que

arriban al departamento.

Cicloturistas e interesados en el ciclismo: corresponden al grupo objetivo del proyecto
para el cual, y con el cual se identificaron los retos, se plantearon soluciones y se validaron los

prototipos.

Grupo secundario

Personas de las comunidades de las rutas: Corresponden a las poblaciones de las rutas
aledafias que se veran beneficiadas con el proyecto, en el cual se identificaron los beneficios que

trae el cicloturismo a sus actividades cotidianas.

Operadores turisticos: Corresponde a los encargados de generar las actividades alternas
de turismo a lo largo de la ruta, con los cuales se identificaron las posibilidades que pueden

ligarse al cicloturismo, reconociendo los sitios turisticos y su accesibilidad sobre la bicicleta.

Proyectos turisticos: Proyectos nuevos de turismo que se desarrollen a lo largo de la
ruta, los cuales quieren vincular el cicloturismo a sus actividades, donde se identificé la

necesidad de crear lugares especializados a las necesidades de esta actividad.

Grupo terciario

Locales de ciclismo: tiendas o talleres especializados en ciclismo, donde el publico
principal (cicloturistas) pueden encontrar productos y servicios relacionados con la finalidad del

proyecto.
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Muestra

Aliados estratégicos: Casa Bici Pasto

Entrevista a los creadores y encargados de CASABICIPASTO, donde se identificé la
necesidad de unas rutas, la falta de informacion y la visualizacion de estas para los cicloturistas

locales y extranjeros y con quienes se valido en diferentes momentos el proyecto.
Cicloturistas e interesados en el ciclismo

Grupo de 100 ciclistas del departamento de Narifio con los que se realiz6 una encuesta

digital, en la cual buscamos caracteristicas importantes para el desarrollo del proyecto.

Entrevista a dos ciclistas con especializaciones en turismo y ciclismo urbano de la ciudad
de Pasto. Con los cuales se identificaron fortalezas y debilidades de la creacidn de rutas de

cicloturismo en el departamento.

Grupo de 12 personas de diferentes lugares con los que se realiz6 una encuesta digital

para identificar los gustos y las necesidades a lo largo de una ruta de cicloturismo.
Personas de las comunidades de las rutas

Encuestas de manera presencial a 3 personas que se encuentran en la ruta entre la ciudad

de Pasto y el municipio de Narifio que se benefician por el desarrollo del ciclismo.
Operadores turisticos

Entrevista a 3 operadores turisticos de la ciudad de Pasto con los cuales se logréd
identificar actividades y sitios turisticos a lo largo de la ruta en los cuales ellos ofrecen los

servicios de guianza u hospedaje.
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Locales de ciclismo

Entrevista a 3 locales de ciclismo en donde se encontré la necesidad de prestar servicios y

productos especificos para el desarrollo del cicloturismo.

Estudio de caso

En el proceso de planeacion del proyecto, se propuso una gran cantidad de rutas a lo
largo del departamento, las cuales se creyeron serian las mas 6ptimas con una distancia de mas
de dos mil kilémetros para desplazamiento de los cicloturistas, donde se encontraban diferentes

tipos de vias (primarias, secundarias, terciarias).

Luego de un proceso de investigacion se propuso una ruta principal, la cual atraviesa todo
el departamento de norte a sur, una ruta la cual 80% de esta se encuentra pavimentada (via
primaria), y el 20% una ruta destapada, esta conecta catorce municipios los cuales son: San
Pablo, La Cruz, Las Mesas, El Tablon, Buesaco, Pasto, Narifio, La Florida, Sandond, Ancuya,

Guaitarilla, Tuquerres, Cumbal, Ipiales.

Para el desarrollo del proyecto se propuso tomar la ruta que lleva hacia el sur de la ciudad
de Pasto hasta el municipio de Ipiales, en la cual se realizé una investigacion detallada de la ruta,
los atractivos turisticos, acompafiado de un registro audiovisual, los cuales se recopilaron en la

web final del proyecto.

Metodologia proyectual

Rodando

Rodando es la metodologia propuesta para el presente proyecto que busca realizar un

acercamiento a la investigacion creacion a través del desarrollo de etapas iterativas que permiten
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la reflexion y ajuste de hallazgos en cuanto al cicloturismo en el departamento de Narifio para

proponer un resultado que logre brindar una solucion a los retos identificados.
La metodologia se compone de tres momentos iterativos que son:
Explorando: Contextualizacion
Definiendo la Ruta: Conceptualizacion e ideacion
Pedaleando por los volcanes: Concrecion proyectual

Considerando que el proyecto busca enfocarse en la investigacion-creacion, se plantearon
diferentes acciones durante su desarrollo que contemplan momentos de documentacion, ideacion,
creacion y validacién. En este sentido y partiendo del método etnogréfico en el cual como autor
del proyecto me involucre de manera experiencial, la fundamentacion tedrica y el desarrollo de

prototipos se hicieron de manera paralela.

Es importante mencionar que la validacion fue transversal al proceso, debido a que para
la toma de varias decisiones se hizo necesario consultar con expertos y con la poblacion de
interés, de tal manera que fuera posible identificar la ruta y los posibles resultados que fueron

ajustados hasta el resultado final.

Por otra parte, vale la pena mencionar que se indagaron metodologias proyectuales tales
como la de Bruce Archer y Bruno Munari, ademas de herramientas del pensamiento de disefio

como las que dispone Ideo.org con el fin de obtener resultados interesantes en el proceso.

Con el fin de exponer el proceso del proyecto y la relacion de la documentacion, la

ideacion y los resultados, se explica a continuacion la metodologia propuesta de tal manera que
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se adecua terminoldgicamente con la finalidad del tema de estudio. Cabe mencionar que las tres

etapas, especialmente las dos primeras se realizaron de manera paralela.

ETAPA1

EXPLORANDO

CONTEXTUALIZACION

Anélisis de la Documentacion tedrica

Referentes proyectuales

Grupos sociales relacionados

ETAPA 2

DEFINIENDO LA RUTA

CONCEPTUALIZACION

Ideacion de los retos

Prototipos y validaciones

ETAPA 3

Descripcion de la solucion planeada

Validacion de los resultados finales

Explorando: Contextualizacién
Referentes proyectuales

BICIREGION
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BiciRegion es un proyecto de Region Central la cual muestra un sistema de rutas que se
disefio para hacer recorridos en bicicleta en los departamentos de Boyaca, Meta, Cundinamarca,
Tolima y Bogota, que se encuentran de forma detallada en su web,

https://biciregion.regioncentralrape.gov.co/.

En esta web describen cada ruta de manera detallada para los usuarios, dando datos
importantes para hacer un desplazamiento seguro, mostrando los atractivos a traves de la ruta'y
conectando con operadores turisticos, ademas de una galeria de fotos y videos que visualizan de

forma maés atractiva

TRAVELGRAFIA

Es un medio de comunicacion que conecta a los viajeros con sitios turisticos de
Colombia, a través de historias que inspiren a descubrir los lugares menos explorados de
Colombia, en sus redes sociales muestran fotos, clips e informacion detallada de los lugares que
conocen, también ofrecen tours personalizados a grupos pequefios que puedan vivir la

experiencia de viajar.

En su web travelgrafia.com, encontramos un blog donde nos describen las experiencias
de sus viajes, los lugares que conocen, como llegar a ellos de manera facil y econdmica. Ademas,

detallan la informacion y la refuerzan con fotos generando mayor interés en los viajeros.

También queremos resaltar la parte grafica que manejan, al tener una unidad desde su

logotipo y su contenido tanto en la pagina web como en sus redes sociales y otros elementos.

LA VIDA DE VIAJE
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Una pareja viajera que retne todas sus aventuras en una pagina web cargada de
informacidn de las rutas que hacen por argentina, ademas de dar recomendaciones de

cicloturismo si estas empezando en este mundo.

Tomamos como referente su pégina https://lavidadeviaje.com/, debido al gran trabajo de
disefio y organizacion de la informacion, también como cuentan sus aventuras a través de fotos
mostrando la dureza y la belleza de las rutas, que los ha llevado a crear cortos audiovisuales de
gran calidad. También han generado una comunidad de cicloviajeros motivando a otros viajeros

a realizar estas rutas.
STRAVA

Esta es una aplicacion que nos sirve como herramienta para el registro de las rutas, en
ella podemos obtener diferentes datos como, la distancia, la altimetria, los desniveles, etc. A
parte de ser también una red social que nos permite compartir estas rutas con una comunidad

ciclista.

De esta aplicacion tomamos como referencia los datos que nos brinda, y podemos
llevarlos a nuestro proyecto de manera gréafica, lo cual nos permite mostrar los datos importantes

de las rutas que se desarrollaron.

PEDALEANDO ALMA

Por otro lado, tenemos la plataforma de Pedaleando alma, es una web creada por un
activista de la bicicleta y cicloviajero de la ciudad de Bogota, Carlos E. Carvajal, él ademas de
tener informacion, equipos, fotografia, lleva consigo a grupos de personas en tours por diferentes
rutas del centro del pais, ofrece las facilidades para que puedan desarrollar esta actividad de

manera segura 'y como una gran experiencia
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En su pagina web ofrece diferentes tours donde se vive la experiencia del cicloturismo,
estos pueden ser de un fin de semana o varios dias dependiendo de las necesidades, recorre
diferentes zonas del centro del pais, dando a conocer sus atractivos turisticos, comida tipica, y la

experiencia cicloviajera.

Mapa de stakeholders

Teniendo en cuenta las categorias descritas, el mapa de stakeholders nos permite
visualizar de mejor manera al publico que deseamos investigar, a traves de encuestas, entrevistas
y observacion, lo cual nos permite hacer una investigacion mas detallada y precisa para el

desarrollo del proyecto.

GRUPOS PRIMARIOS

Casa bici pasto — Cicloturistas e interesados en el ciclismo.

GRUPOS SECUNDARIOS

Personas de las comunidades de las rutas.

Operadores turisticos — Proyectos turisticos.

GRUPOS TERCIARIOS

Locales de ciclismo — Universidad de Narifio

Gobernacion — Alcaldia.

Grupos sociales relacionados

Entrevistas



55

Realizamos dos entrevistas a expertos en ciclismo y cicloturismo de la ciudad de Pasto,

con esto logramos identificar si el proyecto tiene viabilidad en el departamento de Narifio.

Contamos con la participacion de Sebastian Duefias, administrador de turismo que ha
trabajado en varios proyectos en el departamento, quien participd en el desarrollo de mddulos
informativos en los atractivos turisticos y de interés en la ciudad de Pasto y en diferentes

municipios del departamento.

Andrea Ordoriez quien es la encargada del desarrollo del proyecto Urkubici, proyecto de
ciclismo urbano en la ciudad de Pasto, que busca generar una red de bicis pablicas para los

habitantes de uso gratuito.

Con ellos se realizo un analisis del proyecto en el cual se hicieron unas adecuaciones y
recomendaciones, se determind la opcion de una ruta aprovechable tanto para los turistas como

los locales, aparte de contar ya con los modulos de informacién en las diferentes zonas.

Encuestas

Realizamos una encuesta online donde tuvimos la participacion de 100 ciclistas de la
ciudad de Pasto, donde nuestro objetivo era conocer un poco mas de los datos importantes que

necesitan a la hora de desplazarse en bicicleta.

Entre los resultados se encontré que un 100% de encuestados coinciden en que datos
importantes para una ruta son: La distancia, la altimetria, el desnivel, el clima, los atractivos

turisticos y los sitios de hospedaje y alimentacion.
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También se encuentra un gran interés en realizar el cicloturismo de alforjas a lo largo del
departamento, y se ve la necesidad de encontrar informacion detallada que permita hacer una

buena planeacidn antes de emprender el viaje.

Casa bici pasto

Nos reunimos con los chicos de Casa Bici, quienes por dos afios han recibido a mas 1000
cicloturistas de diferentes partes del pais y del mundo, ellos también han trabajado en incentivar

el cicloturismo en la ciudad de Pasto.

A lo largo de su proceso han logrado entender las necesidades que tienen los cicloturistas
a la hora de llegar a un pais, departamento o region, con ellos se logré determinar cémo
podriamos brindar la informacién a los visitantes antes de que llegaran al pais/departamento, por
medios digitales, redes sociales, pagina web o siendo ellos mismos quienes brinden la

informacidn para los cicloturistas que visiten sus instalaciones.

También se puede aprovechar la gran red de CasasBici que existen en el pais y el mundo,
para poder hacer una visualizacion de las rutas creadas para su desplazamiento y en las cuales se

tendrén en cuenta para que se adecuen a sus necesidades.

Poblacion de la ruta

Hablamos con la poblacién que se encuentra a lo largo de la ruta Pasto - Narifio, uno de
los principales destinos para los ciclistas de la ciudad, los fines de semana llega a tener una
afluencia de mas de 1000 ciclistas ayudando al desarrollo econémico de los diferentes productos

y servicios que se ofrecen.
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Luego de dialogar con esta poblacion se determind que seria importante llevar a los
ciclistas a otros lugares del departamento, donde puedan encontrar rutas como esta, que permitan
su desplazamiento seguro, con sitios para reunirse, comer y tener una experiencia arriba de la
bici.

Otro de los factores importantes que se encontrd, es la falta de este pablico en otros dias
de la semana, ya que la mayor afluencia se realiza los sdbados y domingos, generando un
mercado variable para los locales, ya que se pueden ver afectados por la lluvia, taponamientos de

la via y/o falta de transporte.

Observacion del publico objetivo

Como ciclista y cicloturista de la ciudad de Pasto, soy integrante de grupos en donde se
encuentra una comunidad de cicloviajeros de Colombia y varias partes del mundo, es este se
puede observar que cada persona organiza su viaje de acuerdo a sus necesidades, pidiendo

recomendaciones sobre la ruta que desea realizar.

Por medio de estos grupos se ha determinado que la comunidad de cicloturismo esta muy
unida, ya que estan muy dispuestos a colaborar, estos recomiendan las rutas por las que se esta
pidiendo informacion, ademas de ofrecer alternativas, sitios de llegada, donde acampar o
abastecer de agua y comida para hacer de la ruta algo mas facil, estas recomendaciones desde la

experiencia son mejor recibidas ya que crea confianza sobre la ruta.

Tambien podemos visualizar nuestro proyecto en los diferentes grupos, generando la
atencion de los ciclistas que van a programar sus proximas rutas y tomen como opcion principal

el departamento de Narifio.
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Operadores turisticos

En este caso nos reunimos con 3 operadores turisticos que trabajan a lo largo del
departamento de Narifio en diferentes actividades, con los cuales se pudo determinar los puntos
de interés y los sitios turisticos en algunas de las zonas que ellos trabajan y se encuentran cerca o

directamente relacionadas con la ruta que se propuso.

Para poder disfrutar de los volcanes, estos operadores ofrecen tours especializados a la
cima de tres de ellos, Volcan Galeras, Volcan Cumbal y Volcéan Chiles, sin embargo
encontramos que el VVolcan Azufral se encuentra cerrado al publico, el Volcan Dofia Juana,

debido a su gran extension no se han demarcado rutas seguras para un ascenso.

Travesia ecoturismo de aventura, explora sin fronteras

Explora sin fronteras

Andando travel

Cicloviajeros

$quiénes son?

Ciclistas de todas las disciplinas

Aventureros en los viajes

Exploradores de lugares

Viajeros consientes

¢qué buscan?
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Rutas que se adapten a sus necesidades
Lugares increibles por conocer

Recorrer la mayor cantidad de lugares
¢como podemos ayudarlos?

Ofreciendo fuentes de informacion

Rutas que sean seguras

Lugares de acampada, comida y atractivos

Creando comunidades

Definiendo la ruta

Conceptualizacién e ideacion

Planeacion

Una vez se propuso La Ruta Sur como resultado final del proyecto, se inicié un proceso
de investigacion a lo largo de esta, en la cual se realiz6 una investigacion detallada, de sus

distancias, atractivos, tipo de ruta, entre otros datos que podrian ayudarnos mas adelante.

El primer paso fue empezar el trazado de la ruta y con la ayuda de Google maps, se
determinaron las distancias en kilémetros de un punto A a un punto B, en este caso de un
municipio a otro, que nos ayudd como referencia para el desplazamiento, estos datos fueron
verificados al hacer el desplazamiento con la ayuda de la aplicacién Strava la cual nos dio como

resultado los datos y graficas importantes para la visualizacién de las rutas
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Orientacion de posibles soluciones

Desplazamiento por a ruta sur / determinar la ruta.

Al principio del proyecto se realizé una lluvia de ideas para determinar cual seria la
mejor opcidn a la hora de hacer un desplazamiento sobre la ruta propuesta, como primer
resultado se propuso hacerlo en bicicleta portando todo el material necesario como serian los

equipos de fotografia, video, alforjas, entre otros.

Sin embargo, en la planeacién de la ruta y como llegar a los atractivos turisticos,
llegamos a la conclusion de que seria muy dificil y se podria poner en riesgo los equipos, debido

al clima y otros factores, incrementando también el tiempo en el desplazamiento.

Por ultimo, se propuso hacer el desplazamiento en un vehiculo que permita llevar todo el
material, esto nos brindaria un desplazamiento mas rapido, poder hacer el registro audiovisual de
manera mas fécil, brindar seguridad en el desplazamiento y los equipos, resultando esta la mejor

opcion para el proyecto.
Determinar los sitios turisticos

Se documentd los atractivos que se pueden encontrar a lo largo de esta ruta, se obtuvo
como resultado que un gran nimero de zonas importantes aledafias a via principal y los
municipios, esto nos permitid observar si son adecuados para la visita de los cicloturistas que se

desplacen por la ruta.

Para hacer el registro audiovisual a lo largo de la ruta con sus respectivos atractivos

turisticos se realizo un desplazamiento de manera personal, en el cual se verificamos el estado de
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las carreteras, la accesibilidad a los atractivos y el funcionamiento de estos, al realizar este

desplazamiento se marcaron a través de la aplicacion Strava.

Como resultado se obtuvieron 21 atractivos turisticos en los 8 municipios que atraviesa la
ruta los cuales fueron: Pasto; Narifio. La Florida, Sandond; Ancuya, Guaitarilla, Tuquerres,

Cumbal e Ipiales, los cuales se registraron a través de imagenes y videos.

El resultado final fue una galeria de imégenes, videos y datos, que son usados para la

pagina web y redes sociales, permitiendo una visualizacion del proyecto.

Prototipos y validaciones

Naming

Para determinar el naming del proyecto, se realiz6 desde el principio de su desarrollo una
indagacion sobre lo que este queria mostrar, teniendo en cuenta como nombres alternativos se
fueron descartando con el tiempo, una vez terminadas las bases del proyecto se tuvo claro lo que

se deseaba transmitir.

La ruta atraviesa los cinco volcanes que se encuentran en el departamento de Narifio, esta
se acerca hasta las poblaciones mas cercanas que se determinaron con sus atractivos turisticos,
zonas de acceso, proyectos turisticos entre otros. La ruta atraviesa los volcanes: VVolcan Dofia
Juana, Volcéan Galeras; VVolcan Azufral, Volcan Cumbal y Volcéan Chiles, con esto se obtuvo

como resultado “La Ruta de los Volcanes”

Proceso de disefio

Para nuestro proceso de disefio, desde el inicio del proyecto se exploro diferentes

logotipos, empezando desde el boceto hasta la parte digital, durante el tiempo de desarrollo del
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proyecto el logotipo fue evolucionando, la forma, la disposicion, los colores, los usos y demas

factores que involucran del desarrollo de un logotipo.

Estos logotipos durante su desarrollo se validaron por diferentes métodos, focus group de
desarrollo en la materia de investigacion y taller, amigos cercanos que realizan cicloturismo y
con el profesor encargado del proyecto en cada momento, todos estos aportes se tuvieron en

cuenta para llegar al resultado final.

Identidad

La identidad del proyecto siempre estuvo en constantes cambios, pasando por varias
tipografias, colores, aplicaciones entre otros, un elemento que siempre estuvo desde el principio

fue el color naranja haciendo parte de la identidad final y aplicaciones de la marca.

La tipografia que usamos para nuestro logotipo final es BERNIER Regular la cual se
adapt6 y modifico para llegar al resultado, eliminando algunos elementos para equilibrar los
pesos del logo, también usamos Alegra Regular para nuestro timeline el cual refuerza el objetivo

del proyecto y enfoca el publico objetivo.

Colores

En nuestra paleta cromatica, tenemos tres colores basicos, el naranja, el gris y el blanco
mate, estos tres forman parte de la paleta principal con la cual disefiamos nuestro logotipo,
ademas tenemos una paleta secundaria compuesta por colores como el azul, el verde, el negro, el

blanco.
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Al tener un logotipo muy dindmico nos permite adaptarlo a las paletas de colores
propuestas, donde se puede adaptar a los diferentes formatos impresos y digitales que se han

realizado hasta el momento y teniendo en cuenta los productos que se ofreceran mas adelante.

Mapas

Se realiz6 un mapa inicial de la ruta en google maps, el cual sirvié como referente para el
disefio de cada ruta, en el se destaca los elementos principales como el sitio de partida y llegada,

marcando los puntos de interés a lo largo de la ruta.

Cada mapa muestra de manera detallada la ruta, acompafiada de otros elementos que
ayudan a su comprension y permite a los cicloturistas estar mejor informados, estos datos fueron

tomados desde la aplicacion de strava y completada con google maps.

Disefio de la ruta final

Primeros disefios de mapas

En los primeros bocetos de mapas, se hizo un reconocimiento de la ruta por etapas, en
esta se definié un punto de partida y un punto de llegada, con la distancia que correspondia a los
datos de Google maps, también se contempl6 una ruta alterna que podria servir en caso que la

ruta propuesta presente inconvenientes en su desplazamiento.

Mapa de proyeccion

Se realizo un mapa de proyeccion de la ruta, el cual usamos para hacer una muestra del
proyecto en medios digitales e impresos, con el logramos poner en contexto al publico objetivo,

dejando claro los municipios involucrados, la distancia, los puntos de interés.
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Redes

Para hacer una correcta visualizacion en las diferentes redes sociales se determiné a la
hora de hacer el registro audiovisual, tener formatos que se ajusten a los diferentes medios, entre

ellos tenemos web, Instagram y Facebook.

En este caso se realiz6 tomas tanto horizontales como verticales, ajustando su tamafo en
pixeles a la hora del revelado, esto nos permitié mostrar de mejor manera los atractivos a lo largo
de la ruta, el material se distribuy6 de manera que nos permita hacer varias publicaciones del

mismo lugar por un determinado tiempo.

Primeras propuestas de publicaciones en redes

Tenemos las primeras propuestas de disefio en la parte de redes sociales, donde
queriamos mostrar muchos elementos relacionados a las rutas y lugares de interés, sin embargo,

se determind que algunos elementos no aportaban en la comunicacion.

En una segunda propuesta, tenemos como elemento principal a la fotografia, esto nos
permite visualizar mejor el atractivo turistico, municipio y/o lugar de interés que deseamos

mostrar en el proyecto.

Las fotografias se acompafian de piezas graficas informativas, las cuales muestran una
descripcion de la ruta del atractivo y de los lugares por los cuales se van a desplazar, aparte se
redirige a la pagina web donde se puede encontrar informacion detallada, galerias de imagenes

entre otros.

Web
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Para el desarrollo de la pagina web, se realizaron varios prototipos en los cuales se
propuso disefios generales del contenido, estos y de acuerdo a los referentes se compone de
iméagenes y textos detallados de las rutas, donde se hace una distribucion a lo largo de formato
web, en estos prototipos se hace visible algo que se mantiene durante todo el proceso, las

iméagenes de gran tamafio que se enfocan en el lugar que queremos describir.

Continuando con el disefio y la recopilacién de la informacién en cada una de las
pestafias, se adecuo el disefio con lo que las herramientas web nos permiten, ya que tienen
limitaciones en disefio de algunos apartados, definimos el menu principal con los apartados

importantes a encontrar.

Pedaleando por los volcanes

Concrecién proyectual

Resultados finales

¢ Quiénes somos?

Somos un proyecto independiente que busca crear y visualizar una ruta de
ciclismo/cicloturismo que se desarrolla en el departamento de Narifio al sur occidente de
Colombia. Esta recorre los 5 volcanes que se encuentran en la region, Volcan Dona Juana,

Volcan Galeras, VVolcan Azufral, Volcan Cumbal, VVolcan Chiles.

Mas de 500 kilémetros para recorrer en bicicleta por 16 municipios del departamento que
busca generar a los visitantes una experiencia a travées de los paisajes, la cultura, la gastronomia,

etc.
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El objetivo de La Ruta de los VVolcanes, es dar una visualizacion de los atractivos
turisticos que se encuentran a lo largo de las diferentes rutas que se disefiaron, un reconocimiento
de las comunidades que componen estos lugares, la cultura que las representa, los platos tipicos
debido a la gran variedad de pisos térmicos y una experiencia en bicicleta a través de sus

paisajes.
Redes sociales
Registro de Imagenes
Parrilla de contenido
Publicaciones feed
Publicaciones semanales
Formato completo
Archivo de registro 200 iméagenes.

Historias

Prioridad a las fotos
Informacién
complementaria
Secuencias

Reels
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A través de las redes sociales La Ruta de los Volcanes busca mostrar los atractivos
turisticos que se encuentran a lo largo de la ruta, con fotografias, videos, rells e informacion
adicional en la descripcion de las publicaciones, el pablico puede adquirir la informacién de los

sitios turisticos.

Jeseys

El jersey es un elemento indispensable para los ciclistas, ya que es una prenda especial
para esta actividad, hechas de un material fresco y transpirable, protege la piel del sol para evitar
quemaduras, son de facil lavado y secado rapido, también se pueden personalizar de todas las

formas y colores, tallas tanto para hombres como mujeres.

Mapa de pared

Un mapa para la pared, del cuarto, la oficina o de tu sitio de trabajo, grabado en mdf con
los 64 municipios del departamento de Narifio, donde se sefialan la ubicacion de cada uno, aparte
cuenta con una tabla de banderitas que puedes pegar en los sitios que has conocido, completando

asi un recorrido por todos los municipios.

Alforjas

Alforjas personalizadas para todo tipo de bicicleta, este es el elemento principal para el
cicloturismo, ya que te permite llevar el equipaje y todo el material que necesites a lo largo de la
ruta, un material resistente e impermeable que permita llevar de forma segura elementos

electronicos, ropa, comida, etc.
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Conclusiones

1. El proyecto se desarrolla desde una experiencia personal como cicloturista en el
departamento de Narifio, realizando viajes internos a lo largo de este, también de un viaje
internacional al pais del Ecuador, donde se pudo experimentar en primera persona realizar un

viaje en bicicleta en una cultura, paisajes y atractivos totalmente nuevos.

2. A partir de la experiencia y la busqueda de informacion a la hora de realizar un
viaje, se desarrolla este proyecto contemplando los factores que se necesitaban para visualizar la
informacion de manera adecuada en las diferentes plataformas que usan los cicloviajeros como

fuente de informacion.

3. El departamento de Narifio cuenta con un gran potencial turistico a lo largo de su
territorio, los cuales pueden ser aprovechados para un sin nimero de proyectos relacionados al
turismo en diferentes modalidades que se pueden desarrollar desde las experiencias de los

aventureros.

4. Los volcanes y el territorio delimitado por la geografia quebrada y variable, le
permite al territorio contar con una gran cantidad de paisajes, rios, culturas y gastronomias,

variando dependiendo la zona que se ubica a las faldas de las grandes montanas.

5. Con el desarrollo de proyectos de este tipo podremos ofrecer una alternativa a los
segmentos de turismo que ya se desarrollan en el departamento de Narifio, aportando un nuevo

tipo de publico, de consumo y de experiencias para los visitantes.

6. Realizamos un aporte al desarrollo econémico de la region en diferentes factores,
desde los actores primarios hasta los publicos méas remotos de las rutas mas alejadas que se

encuentran en las faldas de los volcanes.
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7. Brindar una fuente de informacion confiable al interesado en visitar el territorio
crea seguridad para su experiencia, encontrando registros fotograficos de video, experiencias en
primera persona, comunidades y/o contactos directos con profesionales en otras actividades

turisticas.

8. El desarrollo de la ruta de cicloturismo, se realizd para un publico més general
permitiendo a mas personas tener la experiencia de viajar, sin embargo, deja la puerta abierta a
cubrir todo tipo de rutas que conecten los mimos municipios por rutas alternas y abarcando mas

atractivos.

9. Se logro cumplir con los objetivos del proyecto, la investigacion, creacion y
desarrollo, teniendo como resultado final una web que copila toda la informacion de manera

detallada.
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