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Resumen

Hoy en dia las habilidades sociales son esenciales para los seres humanos, ya que facilitan
la interaccion y la formacion de relaciones interpersonales en diversos ambitos como el social,
familiar y académico. Estas habilidades no solo permiten la toma de decisiones significativas y el
mejoramiento de la calidad de vida, sino que también son vitales para el desarrollo personal. En
Colombia como en otros paises, se revelan cifras alarmantes de maltrato infantil, evidenciando una
problemética que afecta profundamente la salud mental, emocional y fisica de los nifios y
adolescentes, incidiendo negativamente en el desarrollo de sus habilidades sociales. Este proyecto
presenta los resultados de la implementacion de estrategias pedagogicas a través de la ensefianza
de la robdtica educativa para fortalecer las habilidades sociales en los nifios y adolescentes de la
Fundacion Righetto, institucion la cual apoya a nifos y adolescentes con conductas negativas

causadas por su entorno familiar y social.

El estudio se desarrolld bajo un paradigma mixto con un enfoque critico-social,
comenzando con la aplicacion de instrumentos como una prueba diagndstica de conocimientos,
asi como entrevistas al equipo de educadores y psicosocial de la fundacion, culminando con una
prueba final aplicada a un total de 25 nifios y adolescentes entre 7 y 17 afios. Los resultados de la
investigacion evidencian un aporte significativo con relacion al desarrollo de las habilidades
sociales en cuanto a la comunicacion, autoestima, asertividad y toma de decisiones, ademas de
potenciar los conocimientos en robdtica tras la implementacion de estrategias innovadoras

apoyadas en el uso de la tecnologia.

Palabras clave: Habilidades sociales, Robdtica Educativa, Tecnologia, Estrategias de Ensefianza
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Abstract

Nowadays, social skills are essential for human beings, as they facilitate interaction and
the formation of interpersonal relationships in various areas such as social, family, and academic
settings. These skills not only enable meaningful decision-making and the improvement of quality
of life but are also vital for personal development. In Colombia, as in other countries, alarming
figures of child abuse reveal a problem that profoundly affects the mental, emotional, and physical
health of children and adolescents, negatively impacting the development of their social skills.
This research presents the results of implementing pedagogical strategies through the teaching of
educational robotics to strengthen social skills in the children and adolescents of Fundacion
Righetto, an institution that supports children and adolescents with negative behaviors caused by
their family and social environments. The study was conducted under a mixed-methods paradigm
with a critical-social approach, beginning with the application of instruments such as a diagnostic
knowledge test, as well as interviews with the foundation's team of educators and psychosocial
staff, and culminating with a final test administered to a total of 25 children and adolescents
between 7 and 17 years old. The research results show a significant contribution to the
development of social skills in terms of communication, self-esteem, assertiveness, and decision-
making. Additionally, there was an enhancement of knowledge in robotics following the

implementation of innovative strategies supported by the use of technology.

Keywords: Social skills, Educational robotics, Technology, Teaching strategies.
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Anexo Q Consentimiento Informado

Anexo R Formato de validaciéon para formulario de prueba diagndstica de conocimiento

Anexo S Formato de validacion para formulario de entrevista
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Introduccion

Hoy en dia, la sociedad estd inmersa en un progreso tecnoldgico que aumenta
gradualmente, lo cual demanda que todos tomen conciencia de estos avances y participen en ellos.
Esto implica que las personas puedan adquirir habilidades y destrezas en el uso de las Tecnologias

de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

Una de estas nuevas alternativas es la robodtica educativa, como forma de aprendizaje
transformador y novedoso, donde se presenta al estudiante objetos e instrumentos didacticos que
resultan innovadores, permitiendo generar una participacion mas activa y dinamica en la
construccion de su conocimiento, con el fin de que ellos exploren su estructura mental para el
posterior desarrollo. En palabras de Xudong y Weinbeg (2003) citados por Lopez y Andrade
(2013), sugieren que: “El aprendizaje puede estar particularmente motivado cuando los educandos
viven la experiencia de construir, un robot, un tecnofacto, un poema, un castillo de arena, un
programa de computador o una teoria cientifica, la construcciéon de algo permite que puedan

reflexionar y compartir con otros” (p.52)

Este proyecto de investigacion se orient6 a promover el desarrollo de habilidades sociales
en nifios y adolescentes de la Fundacion Righetto, esta poblacion se caracteriza por haber vivido
experiencias complejas en cuanto a violencia intrafamiliar, conflicto armado, narcotréfico,
desplazamiento, abusos sexuales entre otras situaciones, lo que de alguna forma ha incidido
negativamente en el comportamiento de los nifios y adolescentes de la fundacion, evidenciando la
carencia de habilidades sociales como la asertividad, comunicaciéon, autoestima y toma de
decisiones. Para ello se implement6 un programa formativo fundamentado en Robdtica Educativa
(RE) donde se utilizaron diversos dispositivos electronicos, como por ejemplo protoboard, cables,

bombillos led, resistencias, motores, fotoceldas, placas Arduino, entre otros. Dentro de las
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practicas se fomentd el aprendizaje cooperativo, y el pensamiento de disefio (Design Thinking)
logrando que los nifios y adolescentes vinculados al programa puedan evaluar diferentes retos
académicos con relacion a la robdtica y a partir de ello puedan plantear solucién a los retos,
compartiendo sus ideas con sus compafieros de forma respetuosa, igualmente lograr diferentes
formas de expresion, comunicacion adecuada y transmitir sus pensamientos a los demas. Cada
actividad planteada durante el programa de formacion fue ligada a la utilizacion de diferentes
dispositivos tecnoldgicos y software libre, ademas del desarrollo de habilidades sociales, este
proyecto permitié a los nifios y adolescentes adentrarse en el uso de herramientas digitales y
promover la creatividad, la curiosidad y el pensamiento innovador, preparando a los nifios y
adolescentes para enfrentar los desafios del mundo actual y futuro. Desde este punto de vista, estas
herramientas contribuyen al desarrollo de actividades que fortalecen las habilidades sociales en
nifios y jovenes de la Fundacion Righetto a través de la implementacion de estrategias pedagogicas

educativas basadas en el pensamiento de diseno y el aprendizaje cooperativo.
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1 Aspectos Generales

1.1 Descripcion del problema.

En el territorio colombiano no es ajeno que todos los dias un gran porcentaje de menores
de edad son vulnerables y se ven afectados por diversas situaciones adversas, como por ejemplo
situaciones de abuso sexual, maltrato intrafamiliar, los flagelos del conflicto armado, narcotrafico
y desigualdad entre otros factores que obstruyen el poder llevar una vida digna, por ejemplo, en
Colombia la Encuesta Nacional de Salud Mental Ministerio de Salud, (2015) menciona que un
11,7 % de los nifios ha experimentado algtn tipo de evento traumatico, y de ellos, el 38,6 % puede
presentar problemas psicoldgicos como consecuencia. Estos datos, explican la alta frecuencia de
diagnosticos de trastornos como depresion, ansiedad, déficit de atencion e hiperactividad, trastorno
negativista desafiante y problemas de conducta en la poblacion infantil. Ademas, el Instituto
Nacional de Medicina Legal de Colombia indica que el 77 % de los casos de violencia contra nifios
y jovenes provienen del entorno familiar, siendo el hogar el lugar donde se presenta el 64 % de

estos episodios de violencia.

Otro informe mas recientemente en el 2017 y de acuerdo con la directora del instituto
colombiano de bienestar familiar ICBF reveld 5030 casos de maltrato por negligencia 1653 de
maltrato fisico y 402 de maltrato psicologico cifras preocupantes que deben ser tomadas en cuenta

por la ciudadania El Piléon, (2017).

Frente a este panorama, se puede decir que la magnitud de esta problematica es bastante
amplia, junto a sus factores que de alguna manera han afectado en la salud mental, emocional y
fisica en los nifios, nifias y adolescentes, de tal forma que esto incide negativamente en lo que
algunos autores refieren como el desarrollo de habilidades sociales. De tal forma entendemos que

las habilidades sociales han otorgado més importancia a las descripciones de los comportamientos
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que dan cuenta de esas capacidades o en las consecuencias que tiene la ejecucion de los mismos.

Asi pues, las habilidades sociales comprenden una parte vital del ser. Conforme a ello, la
gran mayoria de nuestro tiempo lo empleamos en establecer relaciones interpersonales como en
nuestro lugar de trabajo, el entorno familiar y académico. Esto incide de manera preponderante en
como el ser humano puede vincularse y relacionarse con otras personas dando apertura a grandes
posibilidades de crecimiento personal, debido a que las habilidades sociales se convierten en un
medio para tomar decisiones y favorecer la vida de la persona. Teniendo en cuenta lo que alude
Caballo (2005) citado por Lancuza y Contini, (2011) que “las habilidades sociales son un conjunto
de conductas que permiten al humano desarrollarse en un contexto individual o interpersonal
mediante sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de un modo acorde a la

situacion.(p.164)

Acercandonos al contexto y poblacion donde se plantea el presente proyecto de
investigacion es la Fundacion Righetto, se trata de una institucion ubicada en la ciudad de Pasto,
sin &nimo de lucro, comprometida en la prevencion, proteccion y rehabilitacion, donde se exige a
cada uno de sus miembros, una actitud de apertura y escucha a las realidades que nos rodean para
generar procesos, programas y proyectos que de alguna manera sean un aporte al cuidado de los
valores y las personas, asi como a la reconstruccion de los mismos y de los grupos humanos cuando
se requiera. Esta fundacion cuenta con dos modalidades, las cuales son internado y externado,
donde ambas brindan apoyo psicosocial, acompafiamiento, seguimiento familiar y académico a
nifios y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad. Bajo esta perspectiva, el presente proyecto
de investigacion se va a centrar en la poblacioén de internado dentro de los cuales hacen parte 25
nifios y adolescentes quienes comprenden entre 8 y 17 afos y que actualmente se encuentran en

proceso de adoptabilidad debido a que provienen de familias disfuncionales y se encuentran bajo
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la custodia del ICBF con el fin de preservar su integridad.

Las dificultades que se evidencian con la poblacion de estudiantes de la fundacion Righetto
son vistos desde una perspectiva social, debido a que son estudiantes que han tenido vivencias
complejas dentro de sus hogares y se han visto reflejadas en la carencia de habilidades sociales, lo
cual afecta la sana convivencia, su desarrollo personal y su participacion en la sociedad como

agentes constructores de su propio proyecto de vida.

Tanto nifios como adolescentes pertenecientes a la Fundacion Righetto han presentado
antecedentes de conductas negativas a raiz de distintos factores como la crianza familiar y el
entorno social, lo cual ha traido consigo problemas de agresividad hasta el punto de irrespetar las
normas y la comunicacion con el equipo psicosocial de la fundacion, el cual es el encargado de
guiarlos en su proceso de formacion. Asi mismo, presentan trastornos de ansiedad, depresion y
analfabetismo; puesto que la mayoria no logran obtener resultados de aprendizaje significativos si
no es con la compaiiia de un tutor, al igual que problemas de concentracidon entre otras, factores
que han causado un desequilibrio emocional en esta poblacion y se ha visto afectado en la parte
académica y socioafectiva, limitando a que logren construir su proyecto de vida. En consecuencia,
otro de los aspectos que ha incidido negativamente en este proceso y que se ha desencadenado a
partir de los anteriores es que se ha encontrado casos de hurto y descontrol en la parte sexual lo
que genera desestabilidad y descompensacion llevando esto a casos de hospitalizacion con el fin
de no afectar al grupo completo; ademas de la medicacién que es necesaria y obligatoria, puesto
que los trastornos presentados en cada una de las personas requieren de un control de asistencia
psicologica y psiquiatrica. Adicionalmente, se han encontrado casos de consumo de drogas y
adiccion a ciertas sustancias psicoactivas, las cuales han generado de alguna forma problemas

como retraso mental leve y condiciones que los limitan a sobresalir en la parte de relaciones
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interpersonales, asi como también en la parte afectiva y académica debido a que la gran mayoria
requieren de refuerzo y acompanamiento de un profesional educador que pueda guiarlos para
lograr llevar a cabo sus actividades diarias. Conjuntamente, el estrés ha sido otro de los estados
emocionales que ha influido negativamente en su actuar y su quehacer diario debido a que al estar
inmerso en la modalidad internado implica no contar con las mismas condiciones y libertad que
posee un nifio o adolescente que no presentan este tipo de limitaciones. Todas estas conductas que
se encierran en la problematica hacen parte de las habilidades sociales las cuales se enmarcan en
resolucion de conflictos y el autocontrol, destrezas que son fundamentales en procesos de
formacion y desarrollo integral del ser humano y que a su vez aporta significativamente a la

sociedad.

Con los aspectos anteriormente sefialados, se plantea una propuesta desde un enfoque de
intervencion a partir de lo que ofrece la RE con aplicacion de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(CTI), para contribuir al desarrollo de habilidades sociales como solucion a algunas de las
conductas negativas que presentan los nifios y adolescentes de la fundacion Righetto, tales como
carencia de resolucion de conflictos y autocontrol a través del pensamiento de disefio y aprendizaje

cooperativo.

1.2 Justificacion

Un reporte desarrollado por la UNESCO, (2014) nos muestra el vinculo y relacion de la
educacion con la prosperidad de las personas, la sociedad. “La educacion es fundamental para el
desarrollo humano, inclusivo y sostenible promovido por sociedades del conocimiento capaces de
enfrentar los desafios del futuro con estrategias innovadoras” (p. 48). De tal forma, que aquellas
instituciones que promueven el aprendizaje continuo y la innovacion son capaces de enfrentar los

desafios futuros de manera eficaz y practica. Bajo esta perspectiva, el proyecto de investigacion
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pretende contribuir en cierta medida a los procesos educativos con la idea de brindar oportunidades
de formacion a personas que se han visto vulneradas por situaciones adversas y que mediante
estrategias como la RE pueden mejorar sus habilidades sociales. Por lo tanto, teniendo en cuenta
lo mencionado anteriormente, se pretende abordar la Robdtica educativa (RE) como forma de

educacion e innovacion en la Fundacion Righetto.

Ahora bien, la RE actualmente se ha convertido en un elemento innovador en el sector
educativo capaz de contribuir y aportar al desarrollo de habilidades sociales, las cuales son la clave
para el futuro personal y social. En este sentido en palabras de Roca, (2005) Las habilidades
sociales “Son una serie de conductas observables, en las que se reflejan pensamientos y emociones
que nos ayudan a fortalecer y mantener relaciones interpersonales satisfactorias y a procuran que
los demas respeten nuestros derechos y nos permiten lograr nuestros objetivos” (p.7) frente a este
panorama, es pertinente mencionar que esta propuesta tiene como objetivo incluir la RE en el
proceso de desarrollo y mejora de las habilidades sociales de los nifios y adolescentes de la
Fundacion Righetto, mediante el pensamiento de disefio y el aprendizaje cooperativo con el fin de

fomentar la asertividad, la comunicacion, la autoestima y la toma de decisiones.

Por otra parte, es esencial tener en cuenta que gran parte de la problematica que se presenta
en dicha institucion tiene que ver con las conductas negativas y estados emocionales variables en
los nifios y adolescentes, que de alguna forma les impide mantenerse estables emocionalmente;
por lo que, frente a esta situacion, se considera importante la inclusién de la misma en su proceso
académico. En palabras de Barrera, y Perez, (2010) “La robdtica es un ejemplo de la integracion
y de multidisciplinariedad desde diferentes areas del conocimiento; en esta disciplina se integran
sistemas mecanicos, eléctricos, electronicos, informaticos y de comunicaciones ” (p.15) En este

orden de ideas la RE permite fomentar la innovacion a partir de los cambios frente a las ideas y
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actitudes, en las relaciones, modos de actuar y pensar de los estudiantes. Por ende, la RE se
plantea como una estrategia pedagogica que permite crear ambientes enriquecidos de interaccion
y que su uso resulta un recurso interesante, valioso y beneficioso en palabras de Gomez y Luz,

(2018) menciona que la:

La robotica educativa es una herramienta innovadora que en el contexto educativo
proporciona variados aportes, particularmente despierta el interés y desarrolla habilidades
creativas en los estudiantes llevandolos a través de desafios a la creacion de esquemas de
pensamiento estructurado de manera tal que le permita el desarrollo de su pensamiento

logico y formal (p.10)

En este orden de ideas la adaptacion de la robotica al campo educativo a través del
computador como herramienta se apoya en 5 fases; disefo, construccidon, programacion, prueba y
construccion. La diversidad de la innovacion pedagdgica dependerd del componente del sistema
educativo al que mas directamente afecta, de la intensidad de los cambios o alteraciones que
produce, del modo en que se produce y, por ultimo, de la extension, cantidad o niimero de

elementos del sistema que comprende.

Es una responsabilidad compartida entre docentes y estudiantes, tomar en cuenta los
diversos factores que permiten la construccion del aprendizaje en las aulas escolares; desde ese
punto de vista, la utilizacion de la tecnologia podria motivar al estudiante para el aprendizaje

continuo en las asignaturas en las escuelas.
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1.3 Formulacion del problema de investigacion.

(Como contribuye la RE en los niflos y adolescentes para el fortalecimiento de las

habilidades sociales en la Fundacion Righetto?
1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general
Analizar estrategias pedagogicas a través de la RE para fortalecer las habilidades sociales

en los nifios y adolescentes de la Fundacion Righetto.

1.4.2 Objetivos Especificos
e Identificar las herramientas tecnologicas de la robdtica y el nivel de habilidades
sociales que poseen los nifios y adolescentes.
¢ Disefiar estrategias pedagogicas que permitan el desarrollo de habilidades sociales
con robotica educativa.
e Evaluar el impacto de la RE en el desarrollo de las habilidades sociales en los nifios

y adolescentes de la fundacion Righetto.
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2. Marco Referencial
2.1 Antecedentes

Se encontraron variadas investigaciones que permitieron realizar un acercamiento y
profundizacion en temas relacionados a la robotica educativa y habilidades sociales en el campo
educativo donde se muestra estrategias metodoldgicas que aportaron significativamente al

proyecto. Estos estudios estan categorizados en el ambito internacional, nacional y regional.

2.1.1 Internacionales

El primer antecedente se relaciona con la investigacion se denomina El papel de la
Robotica en Educacion infantil: revision sistemdtica para el desarrollo de habilidades donde los
autores Zorilla, et al (2023) resaltan la importancia de la Robotica educativa en educacion infantil
como un recurso educativo. Dentro de la metodologia implementada se llevo a cabo una revision
de la literatura donde se incluyeron 24 articulos cientificos, siguiendo una metodologia descriptiva

para dar inicio a la planificacion, seleccion y evaluacion de los documentos seleccionados.

Los resultados de la investigacion destacan su impacto positivo en reas como el desarrollo
cognitivo, del lenguaje motor y socioemocional y se evidencia la efectividad de las
herramientas y recursos como el pensamiento computacional en combinaciéon con nociones
espaciales tales como reciclaje, identidad propia y autorregulacion, permitiendo conectar la
robdtica con areas como la lectoescritura, las emociones, la musica y el juego. En relacion al area
socio emocional, los resultados de la investigacion destacan que esta area busca fomentar el
desarrollo de habilidades sociales, emocionales y afectivas, dando cuenta que la implementacion
de la RE generd un impacto positivo en aspectos como la empatia, la autoestima, el respeto por los

turnos y la colaboracion. Estos hallazgos son relevantes puesto que respaldan y aportan validez
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significativa al presente proyecto lo que demuestra su efectividad como estrategia para fortalecer

las habilidades sociales.

De igual manera, la investigacion de Luque , Pérez, Aguilar , y Rozas (2021) titulada
Aprendizaje cooperativo y habilidades sociales relaciona los conceptos de aprendijzaje
cooperativo y el desarrollo de habilidades sociales en contextos educativos. En esta investigacion
se analiza como las dinamicas de trabajo colaborativo dentro del aula pueden potenciar habilidades
interpersonales clave, esenciales para la formacion integral de los estudiantes y aportando

referentes tedricos sobre el concepto de habilidades sociales.

Uno de los principales aportes de esta investigacion es su énfasis en el aprendizaje
cooperativo como una estrategia pedagogica efectiva para fomentar competencias sociales como
la empatia, la comunicacion asertiva, la resolucion de conflictos y el trabajo en equipo. Los autores
argumentan que, al participar en actividades grupales estructuradas, los estudiantes no solo logran
mejores resultados académicos, sino que también desarrollan capacidades para interactuar

positivamente en diversos entornos sociales y profesionales.

La investigacion nos acerca a un analisis detallado de las dindmicas del aprendizaje
cooperativo, resaltando la importancia de roles definidos dentro de los grupos, la interdependencia
positiva y la responsabilidad individual. Estos elementos, segin los autores, son fundamentales
para garantizar que todos los miembros de un equipo contribuyan al logro de los objetivos

comunes, fortaleciendo tanto su autoestima como su sentido de pertenencia.

Otro aporte significativo es la identificacion de las barreras que pueden limitar la
efectividad del aprendizaje cooperativo, como la falta de habilidades sociales previas o la

existencia de conflictos interpersonales. Para superar estos desafios, los autores proponen
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estrategias como la ensefianza explicita de habilidades sociales, la mediacién de conflictos y la

creacion de un clima escolar inclusivo.

En resumen, este trabajo destaca el aprendizaje cooperativo como una herramienta
transformadora que no solo mejora los procesos de ensefianza y aprendizaje, sino que también
prepara a los estudiantes para enfrentar los retos sociales del siglo XXI, posicionandolo como un

eje central en investigaciones educativas futuras.

Uno de los antecedentes corresponde al realizado por Caballero Valcarcél (2020) que se
denomina “Fortaleciendo el pensamiento computacional y habilidades sociales mediante
actividades de aprendizaje con RE en niveles escolares iniciales.” Este proyecto se establece a
partir de una investigacion en donde se incorpora la RE y pensamiento computacional en etapas

educativas iniciales con el fin de potenciar las competencias digitales, y las habilidades sociales.

La metodologia de esta investigacion es mediante un enfoque cuantitativo, asi como
también un disefio cuasi experimental. Inicialmente se llevo a cabo la aplicacion de una prueba
diagnostica, asi como también una prueba final y adicional a ello tuvieron un grupo de control y
experimental en una poblacion de 40 estudiantes. Para ello, los instrumentos de recoleccion
permitieron obtener informacion frente al desempefio en competencias digitales en el aula
obteniendo resultados favorables en cuanto a la adquisicion de conocimientos, dominio del
pensamiento computacional, conductas y actitudes positivas frente a las actividades que fueron
planteadas. Asi mismo, se tuvo en cuenta los resultados frente a un instrumento aplicado con

relacion a la aceptacion de cada actividad con RE y estos fueron favorables y significativos.

Por lo tanto, teniendo en cuenta lo anteriormente planteado, el presente estudio aporta
significativamente al proyecto de investigacion, puesto que es un referente que nos permite

establecer la linea de investigacion teniendo en cuenta que la implementacion de las actividades
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con RE como la aplicacion de instrumentos en el aula es una propuesta que permite obtener un
desempefio favorable no solo en competencias digitales sino también en el desarrollo de

habilidades sociales.

Por otra parte, la investigacién propuesta por Garcia Romero , (2020) denominada La
Robotica como recurso tecnologico para desarrollar habilidades blandas en los estudiantes de
educacion basica: Revision sistematica. Da cuenta de los resultados favorables frente al uso de la
Robotica educativa en el desarrollo de habilidades blandas en estudiantes. La revision se llevo a
cabo a partir de 59 articulos seleccionados de diversas bases de datos, bibliotecas de investigacion,
asi como también repositorios universitarios donde se determiné que la produccion cientifica en
relacion a la robdtica educativa y el desarrollo de las habilidades blandas dentro de los ultimos
afios ha sido limitada. No obstante, los resultados arrojaron que la integracion de la robotica en la
ensefianza beneficia tanto el aprendizaje de las 4reas curriculares, asi como también el
fortalecimiento de las habilidades sociales y emocionales en los estudiantes como la colaboracion,
la comunicacion, y la resolucion de problemas las cuales se consideran fundamentales para el

desarrollo personal y profesional de los estudiantes a largo plazo.

Otro referente encontrado para permitir profundizar desde los términos de robotica
educativa es la realizada por Sanchez (2018) Uso de la plataforma Code.Org y el rendimiento
académico de las estructuras de control en estudiantes de Computacion e Informatica del IESTP
Eleazar Guzmén Barrén — Huaraz. en la cual se menciona a la RE es una herramienta valiosa para
la adquisicion de nuevos aprendizajes y que permite el desarrollo de habilidades sociales a partir
del trabajo cooperativo es el estudio desarrollado en el cual se presentan un grupo de 18

estudiantes un programa de formacidn para la construccién de prototipos roboticos a partir de
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herramientas de la robotica como el kit de lego Wedo 2.0, y como esta practica pedagogica puede
influenciar en la motivacion y el trabajo cooperativo entre compaifieros, cabe resaltar que la
poblacién con la que trabajaron los autores de esta investigacion guardan una relacion muy cercana
en cuanto a edad con la participacion de estudiantes de entre 10 a 12 afios con respecto a la
poblacién objeto de estudio de la presente investigacion. Los resultaos del estudio que presenta el
grupo de trabajo de Sanchez, permite establecer que la robdtica educativa como estrategia y
herramienta didéctica se convierte en un elementd que facilita y despierta en las actuales
generaciones la motivacion por aprender, compartir y alcanzar el conocimiento con el otro
fundamentado en el trabajo cooperativo. En ese sentido, esta investigacion aporta y ratifica el uso
de la robdtica educativa en conjunto con el cooperativismo como estrategia para el desarrollo de

habilidades sociales.

Asi mismo, la investigacion titulada La Robdtica como estrategia diddctica para las aulas
en educacion primaria aportd significativamente al proyecto de investigacion puesto que los
autores Hervas, et al (2018) destacan principalmente en su investigacion la implementacion de la
robdtica como una estrategia de aprendizaje para desarrollar diferentes habilidades, entre ellas las
habilidades sociales como la resolucion de problemas, convivencia, trabajo en equipo, y trabajo
cooperativo. La investigacion parte inicialmente con la conformacion de grupos de trabajo con
estudiantes en edades comprendidas entre 6 y 12 afios donde la metodologia se centrd en una serie
de actividades y proyectos con el uso de recursos que se obtenian desde casa o algunos adquiridos,
con la guia de varios profesores quienes se convirtieron en facilitadores del conocimiento. Dentro
de los instrumentos de recoleccion de datos, se llevd a cabo una evaluacion inicial con el fin de
indagar conocimientos de los estudiantes. Posteriormente, una evaluacion del desarrollo del

programa, asi como también una evaluacion final la cual permitié obtener los resultados de la
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investigacion los cuales fueron favorables y significativos.

Por su parte el autor Patifio , (2017) en su investigacion titulada Desarrollo de
Competencias Tecnologicas mediante un Proyecto de Robotica Educativa analiza como un
ambiente basado en RE implementado en estudiantes de sexto grado del Colegio distrital Sierra
Morena, contribuy6 al desarrollo de competencias tecnologicas utilizando las TIC, ademas de
fomentar la creatividad, el trabajo en equipo, la resolucion de problemas y la investigacion en

nifios que oscilan en edades de 10 y 14 afios.

Con relacién a la recoleccion de datos se utilizaron instrumentos como cuestionarios,
observaciones, y entrevistas para evaluar las destrezas tecnologicas de los estudiantes. La
investigacion empled un enfoque cualitativo tipo descriptivo y dentro de los resultados destaca que
este ambiente no solo fomento la motivacion de los participantes sino también fortalecio la
interaccion entre ellos, lo que facilito la comunicacion, la resolucion de conflictos y el trabajo
colaborativo. Asi mismo, dentro de la revision de la literatura los hallazgos arrojaron que la
integracion de la RE aplicada a la educacion y la ejecucion de proyectos de RE representa un nivel
alto de interés por los estudiantes en los cursos ademds de adquirir habilidades tecnologicas y
sociales. Dichos hallazgos validan el potencial de la RE como estrategia para mejorar las

habilidades sociales, aspectos que fundamentan la relevancia de esta propuesta.

Asimismo encontramos el estudio realizado Morales , (2017) titulado La robdtica
educativa :Una oportunidad para la cooperacion en las aulas. Esta investigacion devela la
implementacion de un curso de robdtica basado en LEGO EDUCATION dirigido a un grupo de
estudiantes de grado sexto curso. Los estudiantes se involucraron en la construccion y

programacion de robots, lo que se convirtid en una experiencia que no solo mejoré sus habilidades
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técnicas, sino que también fomento el trabajo en equipo, la toma de decisiones y la resolucion

problemas de forma colaborativa.

Los resultados revelaron una notable mejora en la cooperacion entre los participantes, que
aprendieron a asignar roles, comunicarse eficazmente y reconocer el valor de las contribuciones
de sus compafieros. Este referente enriquece significativamente la presente investigacion
permitiendo evidenciar a la robdtica educativa como una estrategia para la mejora no sélo los
conocimientos tecnologicos, sino también las habilidades sociales, en particular las relacionadas
con la cooperacion y el trabajo en equipo. Al interactuar con robots en un entorno colaborativo,
los estudiantes desarrollaron competencias esenciales que les beneficiaran tanto académica como
socialmente, afirmando asi la robdtica como una potente estrategia para promover el aprendizaje

cooperativo y el compromiso activo.

Otro de las investigaciones que aportan al presente documento es realizado por Lancuza
Ana y Norma Contini (2011) titulada Las Habilidades sociales en nifios y adolescentes. Su
importancia en la prevencion de trastornos psicopatologicos. La investigacion aborda la
importancia de las habilidades sociales en la infancia y la adolescencia, subrayando su impacto no
solo en las relaciones interpersonales, sino también en otras areas vitales. Segun lo expuesto, las
deficiencias en estas habilidades pueden conducir a consecuencias significativas: en etapas como
la infancia: La falta de habilidades sociales asertivas puede fomentar comportamientos
disfuncionales en los contextos familiares y escolares. Esto refleja la necesidad de identificar y
abordar estas carencias desde edades tempranas. Adolescencia: En esta etapa, los déficits en
habilidades sociales no solo dificultan el desarrollo de la identidad personal, sino que también

pueden contribuir al surgimiento de trastornos psicopatologicos. Esto resalta el papel crucial de la
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intervencion en este periodo critico.

El proposito central del texto es describir las caracteristicas de las habilidades sociales en
estas etapas y destacar su relevancia desde una perspectiva (orientada al desarrollo y la promocion
de la salud). También revisa las principales teorias y experiencias cientificas que aportan al marco

conceptual de la presente investigacion.

Por otra parte, Elia Roca (2005) en el texto “Como mejorar tus habilidades sociales”,
enfatiza en el concepto de las habilidades sociales, su desarrollo y su influencia en las distintas
areas de la vida. Cuenta esta investigacion con una base tedrica principalmente que se relaciona
con la presente investigacion. Asimismo, brinda estrategias para evaluar y mejorar las
competencias interpersonales. En este documento se definen con claridad el concepto de
habilidades sociales proporcionando, ayudando y clarificando la construccion del marco tedrico

de la presente investigacion.

Por otro lado, el texto aporta al desarrollo de herramientas de evaluacion que permitan el
desarrollo de forma valida y fiable, asi como delimitar las variables de estudio para las habilidades
sociales y como impactan en el desarrollo de los menores. También el documento ofrece
herramientas practicas para evaluar las habilidades sociales, incluyendo el desarrollo de
cuestionarios, observacion conductual y entrevistas estructuradas. Las cuales sirvieron de
referencia para construir las de la presente investigacion. Este tipo de herramientas permitieron
identificar deficiencias especificas en habilidades de los menores de la fundacion, asi como la

capacidad de iniciar conversaciones, manejar criticas o expresar opiniones de manera asertiva.

Para una investigacion la metodologia es de gran utilidad, ya que brindaron un punto de

partida para el disefio de instrumentos propios y la adaptacion de herramientas existentes. Ademas,
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la autora enfatiza la importancia de combinar métodos cualitativos y cuantitativos, lo que

enriquece la validez de los hallazgos lo cual se utilizo en la presente investigacion.

2.1.2 Nacionales

También podemos encontrar la investigacion realizada por Henandez , et al (2024) titulada
Una tecnologia para el aprendizaje una reflexion sobre el enfoque STEAM en el desarrollo de
competencias del siglo XXI en esta investigacion se puede apreciar como la robdtica educativa
como un espacio transformador e innovador que permite la formacion integral de los estudiantes
y el desarrollo de habilidades blandas o habilidades sociales. En su estudio mencionan que la
robdtica educativa se viene convirtiendo en una herramienta poderosa de la ensefianza y
aprendizaje no solo de aspectos teorico-practicos donde se involucra las ciencias, tecnologia,
ingenieria y matematicas sino también en un espacio de formacién donde se fortalece en los
estudiantes el desarrollo de habilidades blandas o habilidades sociales involucrandose el trabajo
colaborativo, la creatividad, el liderazgo, la comunicacion y toma de decisiones. La reflexion que
presenta el grupo de investigacion de Herndndez permitié dentro de presente trabajo revalidar que
a través de la implementacion de un plan de estudios de roboética educativa y fundamentado en

practicas cooperativas permite el desarrollo de habilidades sociales.

Otra de las investigaciones que aportan a la construccion del marco conceptual y tedrico es
la de Pérez y Mendoza (2020) Robdtica educativa: propuesta curricular para Colombia. Esta
investigacion presenta una propuesta de como la incorporacion de robotica educativa se puede
realizar desde la educacion bésica y media. Esta investigacion cuenta con un enfoque
metodologico mixto, con fases documentales, descriptivas, analiticas y proyectivas. En un primer

momento los autores realizan una revision conceptual de la robotica educativa desde literatura



40

cientifica que aporta a profundizar en este concepto y desde algunas experiencias llevadas a la
realidad y posteriormente evidencia los autores que existe una tendencia a incrementar la
educacion en robotica, tanto en el sector privado como oficial, enfocado al “uso del tiempo libre”.
Y debido a esta tendencia se propone la construccion de un modelo curricular acorde a los niveles
iniciales de educacion y las necesidades y conocimiento de la actualidad. Asimismo, en el
documento se refleja la necesidad en el desarrollo de habilidades del siglo XXI, tales como el
pensamiento critico, la resolucion de problemas y el trabajo colaborativo, alineandose con las
demandas de la sociedad digital actual. También el documento menciona la necesidad de capacitar
a los docentes para enfrentar los retos asociados a la implementacion de la robdtica educativa para

la transformacion de sus espacios de clase.

El documento aporta diversos elementos sobre el concepto de RE y también las barreras
que suele tener la implementacion debido a carencia de inversion o recursos. De igual manera, se
hace evidente que el uso de la robotica aporta a la construccion de diferentes habilidades entre
ellas el trabajo cooperativo y competencias tecnologicas en los nifios y nifias de niveles de

educacion basica y media.

En conclusion, este referente define con claridad el término de robotica educativa, y
proporciona lineamientos practicos y tedricos para su integracion en el curriculo, desde un enfoque
transformador con miras a preparar a los estudiantes para los desafios de una sociedad cada vez

mas tecnologica.

De igual forma la investigacion denominada Robdtica educativa desde la investigacion
como estrategia pedagogica apoyada en Tic en la escuela, Fontalvo, et al (2018) presentan a la

RE como una estrategia pedagdgica innovadora que se basa en el disefio y construccion de objetos
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controlados por sistemas computacionales promoviendo un entorno en el que los estudiantes

pueden fomentar su capacidad creativa.

El estudio se llevo a cabo con 40 estudiantes de la IED Gabriel Garcia Marquez en
Aracataca. De esta forma se implementd la RE utilizando la investigacion como estrategia
pedagogica respaldada por las TIC y Para la recoleccion de datos se utilizaron técnicas como el

diario de campo y la observacion.

Los resultados destacan que las actividades practicas facilitaron la apropiacion del
conocimiento, donde la integracion de la investigacion les permite establecer un vinculo entre la
teoria y su aplicacion en el contexto social en el que se desarrollan y al integrar la RE en el aula se
facilita la conexion entre el aprendizaje tedrico y practico fomentando habilidades como el
pensamiento reflexivo , el trabajo en equipo , la investigacion y el liderazgo, al mismo tiempo que
promueve competencias tecnoldgicas, cientificas y comunicativas. En este sentido, dicha
investigacion resulta relevante para el presente proyecto de investigacion puesto que también
evaltia el impacto de la RE como estrategia en el desarrollo integral de los estudiantes y resalta la

importancia de incluirla en el aula para el desarrollo de habilidades y competencias.

Otro estudio que aporto significativamente al presente trabajo de investigacion, igual que
los anteriores antecedentes citados en este trabajo corrobora la relacion entre la robdtica educativa
y el desarrollo de habilidades sociales es el estudio realizado por Bravo et al (2017) titulado
Construccion de un ambiente enriquecido para el aprendizaje a tarvés de la robotica. En esta
investigacion se aborda la trayectoria de un seminario de investigacion para la ensefianza de la
robdtica en la Pontificia Universidad Javeriana. El estudio se centra en el impacto que ha generado
el este espacio de trabajo en aproximadamente 40 participantes entre docentes y estudiantes, los

autores sefalan que los proyectos de robdtica fomentan el aprendizaje activo y significativo



42

mientras promueven habilidades del siglo XXI como el trabajo en equipo, la comunicacion y la
creatividad. Ademas, se resalta el impacto del semillero en la formacion integral de los estudiantes
al reforzar la ética, el respeto, la equidad y la autoestima, y fomentar dinamicas grupales que

incentivan el trabajo en equipo y la correcta gestion del equipo.

El presente estudio se suma como un aporte valioso a la presente investigacion
demostrando como la robdtica no solo representa un enfoque novedoso de la ensefanza, sino que
también ayudan a los estudiantes a desarrollar las habilidades interpersonales necesarias para
construir comunidades de aprendizaje cooperativo y desde ahi se fomentan espacios de interaccion
entre estudiantes, la resolucion de problemas y las funciones de liderazgo, todos ellos componentes

esenciales del desarrollo de habilidades sociales.

Otro de los antecedentes a nivel nacional que se relacionan con la investigacion es el
titulado Robdtica educativa: un entorno tecnoldgico de aprendizaje que contribuye al desarrollo
de habilidades de Costa, Forigua, y Navas (2015). En la investigacion reconoce los procesos de
ensenanza y aprendizaje, y como el desarrollo de habilidades cognitivas, sociales, tecnologicas y
comunicativas se producen alrededor de la Robdtica Educativa. En la investigacion sostienen que
la robdtica, cuyo impacto ha sido limitado por el desconocimiento y la resistencia hacia su uso
pedagogico y que se ha fortalecido el desarrollo de robdtica en ambientes educativos en donde

cada dia toma mas relevancia.

La investigacion realizada, propone un entorno tecnoldgico basado en la robdtica educativa
y fundamentada en la resoluciéon de situaciones problema. Este enfoque busca desarrollar
habilidades clave en los estudiantes, como el pensamiento critico y la colaboracion, mediante la
integracion de herramientas tecnoldgicas. El estudio, se llevd a cabo en tres instituciones

educativas de Bogota, se estructurd en siete capitulos, destacando la importancia de la robotica
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para enriquecer los contextos educativos y adaptarse a las demandas de la era digital.

Entre los principales aportes del estudio se encuentra la identificacion de habilidades
cognitivas, sociales y comunicativas en los estudiantes al interactuar con robots y programacion
basica. Estas habilidades fueron observadas en diferentes actividades, un ejemplo es el juego
"Salsipuedes", disefiado para explorar problemaéticas sociales y trabajar en su resolucion a través
de la interaccion humano-maquina. Ademas, el estudio resalto el papel de la robdtica en fomentar
la curiosidad, el trabajo en equipo y el interés por la tecnologia lo cual se relaciona con la presente
investigacion. En conclusion, la investigacion demuestra que la robotica educativa es una
herramienta valiosa para transformar la ensefianza y preparar a los estudiantes en la participacion

de nuevos retos educativos.

En el contexto Colombiano se han llevado a cabo algunas estudios relacionados con el
uso de las TIC para el fortalecimiento de habilidades sociales desde una perspectiva de
implementacion de la robdtica en los diversos ambientes educativos, por ejemplo el estudio
denominado RE: un entorno tecnoldgico de aprendizaje que contribuye al desarrollo de
habilidades, Acosta , Forigua, y Navas, (2015) presentan una investigacion donde se desarrolld
un entorno tecnologico de aprendizaje y de incorporacion de una propuesta pedagdgica con
implementacion de robotica educativa, logrando vincular a tres instituciones educativas de la

ciudad de Bogota con una muestra total de 18 estudiantes.

La propuesta de investigacion permitid evidenciar e identificar habilidades del
pensamiento basadas en la taxonomia de Bloom, al igual que habilidades sociales y comunicativas
a través de un ejercicio practico donde presentaban a los estudiantes un reto el cual debia ser
superado haciendo uso del prototipo robotico QUEMES. Los datos e informacion que fue

recopilada mediante métodos de observacion, los diferentes retos practicos y entrevistas, arrojaron
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resultados positivos frente a la propuesta de investigacion, evidenciando que la incorporacion de
ambientes basados en TIC y RE no solo permiten identificar las habilidades de los educandos sino
también lograr enriquecer el ambiente educativo, promover un aprendizaje activo por parte de los
mismos y potenciar con mayor facilidad habilidades del pensamiento, sociales, colaborativas y
comunicativas. Bajo esa perspectiva, el estudio presentado por (Acosta , Forigua, et,al (2015)
contribuye de manera significativa en el disefio y creacion de estrategias pedagogicas con

integracion de la RE para el fortalecimiento de habilidades sociales.

Otro de los antecedentes que contribuyen a la presente investigacion es el de Barrera
Lombana (2015) titulado Uso de la robotica como estrategia didactica en el aula. Esta
investigacion de corte cualitativo, utilizo el método de investigacion-accion en el aula, la cual
busca mediante diversas actividades Iudicas con robots educativos que se convierten en el pilar de
la educacion en tecnologia, y que tiene como objetivo motivar a los estudiantes y a los educadores
para que formulen y apliquen estrategias educativas innovadoras que utilicen como instrumento
didactico plataformas roboticas y dispositivos tecnologicos que hayan concluido su vida util. De
este modo se busca provocar en los estudiantes de educacion basica, entusiasmo por desarrollar
habilidades que les permitan la construccidn de saberes, para dar un uso fundamentado,
responsable y critico a la tecnologia. Adicionalmente, la propuesta didactica involucra a los
estudiantes en actividades ludicas con robots educativos para que desarrollen conceptualizaciones
que les permitan abordar problemas cotidianos relacionados con el adecuado uso de la tecnologia.
La investigacion permitid recrear mediante actividades ludicas la creacion de prototipos robdticos
con el fin de despertar el interés por la robdtica y la tecnologia en los nifios y de la fundacion

Righetto.
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Por otra parte, otro en la lista de antecedentes encontramos el titulado “Uso de la robotica
educativa como herramienta en los procesos de enserianza” de los investigadores Nelson Barrera,
Maria Luisa Pinto y Wilson Peréz (2010) la investigacion brinda una perspectiva sobre el
potencial de la robotica como una herramienta pedagogica en la educacion. En la investigacion se
destaca la capacidad de la robotica educativa para transformar los procesos de ensefianza
tradicionales al fomentar aprendizajes activos y basados en la resolucion de problemas. Mediante
la identificacién de como la robdtica promueve el desarrollo de habilidades cognitivas superiores
en los estudiantes. Los investigadores enfatizan que la interaccion con herramientas tecnoldgicas
como los robots fomenta el pensamiento 16gico, la creatividad y el trabajo en equipo. Ademas, en
la investigacion se afirma que la robdtica no solo es una herramienta técnica, sino también una via
para desarrollar habilidades comunicativas y sociales esenciales en los contextos educativos que
es lo que tambien pretende hacer evidente el presente trabajo. Tambien sostienen que los entornos
de aprendizaje mediados por la robotica, permiten a los estudiantes participar en experiencias
practicas y colaborativas. Los autores presentan casos de estudio donde los estudiantes, al
interactuar con robots, logran contextualizar conceptos abstractos en areas como matematicas,
ciencias e ingenieria, haciendo mas significativa su experiencia de aprendizaje como uno de los

principales resultados de la propuesta.

En conclusion, este trabajo constituye un aporte fundamental para la investigacion
educativa al demostrar como la robdtica puede ser utilizada como una herramienta eficaz para
enriquecer los procesos de ensefianza, generando un impacto positivo en la formacion integral de

los estudiantes.
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2.1.3Regionales

Por otro lado, a nivel regional el estudio denominado “Club de Robdtica e Informatica en
la Institucion Educativa Municipal Liceo Central de Narifio” que se desarrolld en el afio 2020,
tuvo como objetivo potenciar las habilidades de los estudiantes de grado cuarto y quinto de
primaria, asi como también en el grado sexto y séptimo de bachillerato. El proyecto se centré en
el desarrollo de una guia de robotica e informdtica educativa, la cual establecio bases con relacion
a conocimientos en robdtica, asi como también el impacto que ha tenido a través de la historia y
en la sociedad. Por otra lado, el estudio tuvo en cuenta el usoy la transformacion de materiales
de reciclaje y la combinacion con dispositivos electronicos en desuso para la invencion de
prototipos robdticos, utilizacion de software libre para la ensefianza de la robotica, el manejo de
dispositivos y elementos electronicos apoyados en la programacion tanto en entornos fisicos como
digitales y la manipulacion de kits educativos de Robots Makeblock como una alternativa de

aprovechamiento de su tiempo libre y contribucion a su proceso formativo académico.

Otro de los antecedentes encontrados a nivel regional es el titulado La robdtica educativa:
potenciando el pensamiento matemadtico y habilidades sociales en el aprendizaje en este articulo
Rosero Calderén , (2024) coloca en evidencia la relacion que puede establecerse entre la robotica
educativa y el desarrollo de habilidades sociales es la investigacion realizada. El autor desarrolla
una revision de la literatura exponiendo a la robotica educativa como un ambiente innovador, el
cual permite fomentar en los estudiantes el desarrollo del pensamiento matematico a partir de la
abstraccion de ideas o conceptos, la resolucion de problemas desde la programacion, la
construccion y modelamiento de prototipos roboticos a partir de la geometria y orientacion espacial
entre otros aspectos y el fortalecimiento las habilidades sociales donde la roboética educativa

fomenta un espacio de aprendizaje con el otro, es decir donde se puede fortalecer la colaboracion
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y trabajo en equipo, la comunicacion a través del intercambio de ideas, la resolucion de conflictos
mediante practicas de liderazgo ente otros. Este estudio aporto a la presente investigacion dando
un punto de vista favorable de la robdtica educativa como una estrategia innovadora que fomenta
espacios no solo de aprendizaje relacionados a la matematica, informatica electrénica, tecnologia
y programacion sino también de la construccion de la persona como un ser social capaz de

convivir, compartir, interactuar y relacionarse.
2.2 Marco Teorico

2.2.1 Robética

Para hablar de robotica educativa tenemos que profundizar en que es la robdtica
entendiéndola como la disciplina que combina diversos elementos como la electronica, ingenieria,
la informatica y por ende la educacion. Asimismo, para adentrarnos en la robotica es necesario
precisar que nace y evoluciona con el surgimiento y el avance de la industrializacion debido a la
necesidad de crear maquinas para facilitar el desarrollo de ciertas actividades a los seres humanos
y la disminucidn de tiempos para el aumento de la produccion, debido a esa situacion se desarrolla
el término robot que en palabras de Ollero, (2001) “Son maquinas las cuales integran componentes
mecanicos electronicos, eléctricos y de comunicaciones, enriquecidad con un sistema informético
para su control en tiempo real, percepcion del entorno y programacion” (p.17) al potencializar el
desarrollo industrial se fortaleci6 el desarrollo de areas como y disciplinas como la ingenieria la
mecanica con mayor fortaleza en siglo XX la explotacion de combustibles fosiles y la explotacion
de recursos permitiria el crecimiento de las industrias a nivel mundial y los diversos sistemas de
transportes. Toda esta serie de avances fortalecerian el desarrollo de la electronica y la
mecanizacion de sistemas dando origen a al robotica. Que en palabras de Ollero , (2001) se

convierrte en una disciplina nueva debido a que el término se empieza acufiar en los afos 20 solo
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en los 60 y 70 se comienza a impartir cursos de robotica en las universidades (p.18) y esta
disciplina ha tomado fuerza en la actualidad se sigue perfeccionando para darlde diferentes usos y
actividades que permitan un mejor desarrollo y tareas que generan dificultdad o peligro para el ser
humano y se convierte en una disciplina de mayor auge en el siglo XXI. En palabras de Barrera

et al (2015) la robotica se puede considerar que la disciplina fundamentada.

En el estudio y creacion de los robots, que son sistemas compuestos por mecanismos que
le permiten hacer movimientos y realizar tareas especificas, programables y eventualmente
inteligentes, valiéndose de conceptos de areas del conocimiento como la electronica, la

mecanica, la fisica, las matematicas, la electricidad y la informadtica, entre otras.(p.15)

En ese orden de ideas, cada dia en la actulidad se hace evidente la presencia de la robdtica
debido a los constantes beneficios en sectores industriales de servicios, salud, y en labores
cotidianes garantizando un mejora en la calidad de vida a las personas, con la roboética siempre se
pretende la innovacion y creatividad debido a que la robotica no es un tema futurista sino que se
vive en el presente, hace mucho esta disciplina esta presente en series de television, peliculas o
caricaturas como los super sonicos entre muchas otras, debido a que dentro de nuestros hogares
podemos envidenciar la presencia de robots como en aspiradoras, drones, entre otros aparatos

tecnologicos que hacen parte nuestra cotidianidad.

Acorde con lo anterior, desde la antigiiedad el hombre ha tenido la necesidad de sentirse
creador y contructor de algo desde su capacidad creativa e inventiva, algunos textos como
Frankestein entre otros, sefalan la necesidad de creacion de un elemento a imagen y semejanza o
que ayude en las tareas con mas dificultad para los seres humanos. En palabras de Zabala, (2007
) El hombre tambien ha tenido el deseo de creacion y de un ser a nuestra imagen y semejanza

siendo esta presente desde los primeros tiempos de la humanidad (p.17)
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Ahora bien, el desarrollo de los robots y el origen mismo de la palabra segin (Zabala, 2007
) puede remontarse al “siglo XIX por el dramturgo Karel Capek quien utiliz6 el término para
referirse a un conjunto de maquinas inventadas por un cientifico para realizar tareas pesadas y
aburridas, en checo el idioma de la obra (Robota) traduce trabajo tedioso” (p. 18) Esta disciplina
conjuga cosas desde la fantasia y la necesidad de facilitar el desarrollo de varias de las actividades
que al ser humano se le dificultan o generan complicacion al momento de realizar debido a su
complejidad o precision. Asimismo, menciona Zabala, (2007 ) que el término “’se popularizo con
Issac Asimov debido a que introduce el término de robotica en diversos relatos de ciencia ficcion
e inclusive sefiala un conjunto de leyes para que estos nuevos entes no se revelen contra el ser
humano”(p.18) y se preserve la vida de la humanidad asi mismo sus obras han generado que se

divulgue este disciplina desde las obras literarias y porsteriormente el cine.

De igual manera, es necesario mencionar que la robdtica toma fuerza a mediados del siglo
XX con el avance de la industrializacion y de electronica ejemplo de ellos es la inventiva de los
personajes de George Devol y Joseph Engelberger quienes se consideran pioneros en la robotica
moderna, tras crear el primer robot industrial llamado Unimate en 1954, un brazo robdtico capaz
de realizar tareas repetitivas en la industria y con el desarrollo de esta disciplina y su capacidad

inventiva se consideraria el padre de la robdtica.

En este orden de ideas, el termin6 de robot en palabras de Freedman, (1996) la defincion
corresponde al Instituto Norteamericano de Robotica (RIA, por sus siglas en inglés) define un
robot como “un manipulador multifuncional y reprogramable disefiado para mover materiales,
piezas, herramientas o dispositivos especiales mediante movimientos programados y variables que
permiten llevar a cabo diversas tareas” (p.50) debido a que el robot puede realizar actividades en

la cuales se pueden sustituir, ayudar, colaborar en actividades peligrosas a los seres humanos.



50

También cuenta con unos elementos basicos para su funcionamiento como los son los sistemas
sensoriales, control y mecanicos. En palabras de Urdiales , (2010) el robot puede ser considerado

como un agente autonomo inteligente (AAI) cuando cumple los siguientes requisitos:

Autonomia: El sistema de navegacion reside en la propia maquina, que debe operar sin

conexion fisica a equipos externos.

Inteligencia: El robot posee capacidad de razonar hasta el punto de ser capaz de tomar sus

propias decisiones y de seleccionar, fusionar e integrar las medidas de sus sensores. (p.1)

En este orden de ideas podemos sefalar que los robots son estructuras programables de
construccion, operacion y que pueden llevar a cabo tareas de manera autbnoma o semiautonomas.
Asimismo, La disciplina de la robotica sintetiza diversas disciplinas como; la mecénica, la
electrdnica, la informatica y en la actualidad la inteligencia artificial que permiten el desarrollo de

actividades o tareas de formas mas eficientes y precisas.

Es fundamental el relacionar esta disciplina, debido a sus aportes en diferentes espacios de
la vida cotidiana y del desarrollo de la humanidad en la actualidad realiza significativos aportes
que los seres humanos no podriamos realizar. Asimismo, un elemento indispensable para la
construccion de robots es necesario el desarrollo de la creatividad y la imaginacion de los nifios y
adolescentes. Por tanto, es necesario hablar de un proceso de aprendizaje de la robotica en el
trabajo con nifios y adolescentes debido a que permite en desarrollo de diversas habilidades tanto
de forma individual como grupal y ellos en sus procesos de desarrollo tienen un sentido si se quiere
de creatividad y por tanto, la robdtica lo hace de manera didactica y entretenida y asi mismo los
acerca al mundo de la informatica, electronica y la programacion debido a la interdisciplinariedad
de esta area. En este orden de ideas, es pertinente profundizar y relacionar la robdtica en los

espacios educativos para mejorar el aprendizaje y el fortalecimiento de habilidades sociales.
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2.2.2 Robética Educativa

Esta puede ser entendida como el enfoque pedagogico mediante el cual se utiliza la robdtica
y los robots como la herramienta de aprendizaje y el desarrollo de habilidades. Puede entenderse
a la utilizacion de la robdtica como una estrategia de educacion que relaciona varias disciplinas
como la informatica, tecnologia y las matematicas entre muchas otras habilidades y destrezas como
el trabajo en equipo la creatividad, el pensamiento critico. Esto ya depende del enfoque educativo
al que se quiera orientar el desarrollo de la robotica y la educacion. En palabras Lenitti, et al.,(2015)
citados por Pérez y Mendoza (2020), la robdtica educativa puede entenderse como “un elemento
para empoderar a los estudiantes en la era digital y, al vincularse con otras disciplinas y
materializar conceptos abstractos, es una oportunidad en todos los niveles escolares para
desarrollar conocimientos a través de una relacion tedrico-practica de saberes” (p.580). En la
actualidad es necesario aprovechar las ventajas de la tecnologia y llevarlas al campo educativo
para un fortalecimiento de los aprendizajes y el desarrollo de nuevas relaciones entre los maestros

y los estudiantes con el conocimiento o las asignaturas impartidas.

Algunas de las fortalezas de la RE es que posibilita el desarrollo de los siguientes aspectos
como; la iinterdisciplinariedad: debido a que integra varias disciplinas y distintas areas de
conocimiento, siendo estos tanto tedricos como practicos se podria mencionar que con esta
estrategia se promueve un aprendizaje activo y desde el constructivismo debido a que son los
educandos quienes desde su aprendizaje disefian, construyen y aprender a programar y ensamblar

un robot.

Por otra parte, podriamos mencionar que la robdtica se convierte en una especie de
Gamificacion debido a que se convierte en una estrategia de ensefianza-aprendizaje que permite a

través del juego el desarrollo de aprendizajes de los estudiantes. También la RE permite que se
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adapte a cada nivel educativo desde la educacion infantil hasta secundaria.

Ahora bien, en palabras de Ruiz (2007) citado por Barrera, et al (2010) se podria definir a
la “Robotica Pedagdgica” o educativa “como una disciplina que permite concebir, disefiar y
desarrollar robots educativos, para que los estudiantes se inicien desde muy jovenes en el estudio
de las ciencias y la tecnologia” (p.16). Tenemos que entenderla como esa posibilidad de que los
educandos interactiien y afiancen procesos cognitivos desde los espacios educativos y desde la

interdisciplinariedad que nos permite la robotica

De igual manera, la implementacion de la RE ofrece numerosos beneficios algunos de ellos
son el desarrollo de habilidades y técnicas para aprender a programar y disefio de robots desde la
creatividad para la solucion de un problema en especifico. Igualmente, se puede fortalecer el
pensamiento critico debido a que se necesita del desarrollo de pensamiento analitico para resolver
problemas. También, en este caso en especifico se busca desarrollar el trabajo en equipo tanto de
quienes dirigen el proyecto como de los nifios y adolescentes, esto permite en desarrollo de
habilidades sociales importantes. Por otro lado, desde la Robdtica educativa pretende el desarrollo
de la creatividad y la innovacion debido a que se pretende el desarrollo de la problematicas y

resolucion de problemas desde edades escolares donde los menores son altamente creativos.

Esta relacion de la robotica y la educacion es cada vez mas cercana debido a que en varias
instituciones la roboética se ensefia como materia extracurricular debido a que es necesario el
desarrollo de habilidades en el manejo de la tecnologia y la informatica, ya que en la actualidad
los seres humanos somos seres digitales y parte de nuestras actividades que realizamos dia a dia
se relacionan con la tecnologia. Por tanto, es fundamental contar con competencias digitales y el
manejo de plataformas digitales, cada dia las instituciones reconocen los beneficios de la robdtica

como aprendizaje y el desarrollo de proyectos y el mejoramiento de resultados académicos.
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Por otro lado, el desarrollo de la robdtica educativa implica contar con recursos ente ellos
materiales y equipos tecnologicos que pueden ser de alto costo para las instituciones y de las
principales barreras es que no se cuenta con una adecuada capacitacion de los docentes en la
formacion especifica en el area y en muchas instituciones también no consideran adecuada la

implementacion del plan curricular o de la asignatura.

En palabras de Ruiz (2007) citado por Barrera (2015) menciona que “La RE tiene por
objetivo desarrollar la capacidad de exploracion y de manipulacion del sujeto al servicio de la
construccion de significados a partir de su propia experiencia educativa y mediante la construccion
de un elemento como un robot” (p. 218) Este término ha sido desarrollado en pequefias
comunidades, facilitando la transicion de conocimientos interpersonales a intrapersonales.
Interactia con el mundo de manera simbdlica e instrumental, y promueve nuevas experiencias en
los estudiantes que estimulan su imaginacion e incorporan nuevos conocimientos a su estructura

cognitiva mediante la realizacion de robots que den soluciones problematicas en especifico.

Sin embargo, cabe sefalar que la RE, como herramienta de apoyo en los procesos de
ensenanza-aprendizaje partiendo desde una perspectiva didactica, asume una dimension de medio
mas que de fin. El proposito no es que los estudiantes se especialicen en automatizacion industrial
y control de procesos, sino emplear la robdtica como un medio para comprender, investigar y
analizar la realidad. En otras palabras, desde el punto de vista de la teoria del desarrollo cultural
de las funciones mentales de Vygotsky (1979) citado por Carrera y Mazzarella (2001) podria
entenderse a la robotica es un medio de accion utilizado en el aprendizaje donde se fortalecen
diferentes habilidades como participacion y colaboracion de una manera mas activa de los nifios y
adolescentes donde fomenta el desarrollo cognitivo de los estudiantes, llevandolos de su nivel

actual a su potencial maximo, a través de la interaccion social con otros niflos, adolescentes y
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docentes.

A manera de conclusion sobre la RE se podria afirmar que la robdtica es una herramienta
para transformar las formas de aprender en el aula de clases. La integracion de la Robdtica no solo
mejora las competencias de los estudiantes, sino que genera otras ventajas que permiten el
desarrollo personal de los nifios y adolescentes en la medida que se avanza es necesario que los
procesos pedagdgicos y educativos también adopten nuevos métodos para preparar a los
estudiantes para los desafios del mafiana debido a que la tecnologia y el acceso a internet ya hacen

parte fundamental de nuestras vidas.

2.2.3 Habilidades sociales

Las habilidades sociales son una parte importante del desempefio humano, ya que la
mayoria del tiempo nos dedicamos de alguna manera a una interaccion social en algtn tipo de
grupo ya sea familiar, laboral, académico entre otros Torres, et, al (2018) mencionan que estas
habilidades son necesarias para realizar una tarea interpersonal de manera competente. De esta
forma, las habilidades sociales tienen una amplia relacion con ciertas conductas que permiten
encontrar la solucidon a un problema, responder con diversas actitudes frente a cualquier situacion

y/o tener empatia por el otro en diferentes contextos.

Las habilidades sociales presentan una serie de dimensiones que nos ayudan a identificar
o categorizar la conducta social del ser humano mediante algunas definiciones, por ejemplo, Cieza
(2016) refiere que algunas dimensiones de habilidades sociales son como las que se presentan en

la siguiente tabla.
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Tabla 1 Habilidades sociales

Dimensiones Indicadores

Comportamiento asertivo
Asertividad Comportamiento pasivo

Comportamiento agresivo

Expresion verbal

Comunicacion L
Habilidades Expresion no verbal
sociales Autoestima positiva
Autoestima Autoestima media
Autoestima baja
Decision programada
Toma de .
. Seguridad — confianza
decisiones

Planificacion

Nota. La tabla presenta las diferentes dimensiones que se establecen dentro de las habilidades
sociales. La informacion es extraida de lo expuesto por Cieza, (2013).

Con las dimensiones propuestas por Cieza, (2013) en cada una de ellas se puede establecer
las conductas pertinentes para un buen desenvolvimiento en un d&mbito social, en tanto a partir de
ello sera posible determinar el nivel de habilidades sociales frente a la poblacion que se va a
intervenir a través de este proyecto de investigacion. Cabe resaltar que las habilidades sociales se
convierten en un factor preponderante en el desarrollo personal. Por otra parte, Grismero (2016)
como se cito en Torres et al., (2018), argumenta que en la actualidad las habilidades sociales estan
en el centro de interés, debido a su amplia difusion de obras referentes al tema. Este interés ha sido
evidente durante las ultimas décadas puesto que gran parte del tiempo, el ser humano vive en

constante interaccion con otras personas y la sociedad.

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, Grismero (2017) como se citd en Torres
et al., (2018). Hace referencia a la dificultad frente a las relaciones interpersonales del ser humano,

pues esta no es constructiva. Sin embargo, se le ha concedido la importancia necesaria a partir de
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las investigaciones realizadas con adolescentes y adultos.

Por otra parte, la robotica educativa se ha convertido en una herramienta valiosa para
transformar el proceso de aprendizaje. Al integrar conceptos STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria
y matematicas) de manera practica y tangible, esta combinacion de aprendizaje activo y tecnologia
no solo brinda a los estudiantes una comprension mas profunda de diferentes conceptos, sino que
también los prepara para afrontar retos futuros fortaleciendo la confianza y creatividad. Dada la
creciente relevancia de la roboética educativa en el panorama educativo actual, resulta importante
explorar a fondo sus beneficios y desafios. En este sentido, abordaremos en detalle a continuacion
coémo algunos elementos que pueden hacer que la roboética en el aula potencie el aprendizaje de los
estudiantes y prepararlos para el mundo tecnoldgico en constante evolucion, asi como también las

estrategias pedagogicas mas efectivas para el desarrollo de investigacion.

2.2.4 Aprendizaje cooperativo

En palabras de Johnson et al, , (1999) citado por Pujolas , (2008) Para el concepto de
aprendizaje cooperativo “es el empleo didactico de grupos reducidos en los que los alumnos
trabajan juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de los demas”(p.1) en este orden de
ideas, el trabajo cooperativo no solo resalta el aprendizaje individual que fundamenta
competitividad, sino parte de fortalecer el aprendizaje en equipo y trabajo en conjunto desde el

reconocimiento de las diferencias y las habilidades de los estudiantes.

Asi mismo, es necesario mencionar que los procesos de educacion centrados en la robotica
permiten la participacion de manera grupal debido a la posibilidad de construccion y creatividad
como lo mencionan Monsalves (2011) citado por Molano y Acero, (2022) permite integrar el

conocimiento a través de un proyecto educativo, dentro de los entornos escolares. En la actualidad
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el trabajo que se realiza a nivel orbital con estas tecnologias ha empezado a permear los procesos

de formacion contemporaneos de forma trascendental. (p.3).

Ahora bien, Seymour Papert (1982:20) citado por Aparicio y Ostos ,(2018) menciona una
vision del aprendizaje la cual denomind “construccionismo” que podria entenderse como hacer
cosas y aprender construyendo y la robotica es idonea para el aprender haciendo. Asimismo,
podemos entender el concepto de estrategia como los recursos o procedimientos utilizados por los
que tienen a su cargo la ensefianza con el fin de promover aprendizajes significativos como lo
mencionan Mayer, (1984) Shuell, (1988) West, Farmery y Wolf, (1991) citados por Kohler ,
(2005) Asi mismo, la ensefianza de la robotica requiere combinar conocimientos en campos como
electronica, ingenieria de software, inteligencia artificial y mecanica. Es fundamental que los
estudiantes disefien, implementen y pongan en funcionamiento sus propias soluciones para

resolver problemas especificos propuestos por el docente. Morales Carrero, (2020)

Por otro lado, en palabras de Lizcano, et al. (2019) citado por Salguero y Gracia , (2023)
El aprendizaje cooperativo es “una oportunidad pedagogica en la que se difunde y se reconstruye
el conocimiento desde la posibilidad de aceptar la diversidad de posturas y ritmos de
aprendizaje.”’(p.6).Esta estrategia permite el acercamiento a diferentes puntos de vista
reconociendo el valor y su importancia para promover el trabajo en equipo y el aprendizaje
cooperativo partiendo de que algunos estudiantes pueden asumir roles de lideres o guias con el fin
de orientar a los demads integrantes del grupo desde la asignacion de funciones especificas. Con
este tipo de estrategia, no solo se pretende que el docente o educador sea el centro del conocimiento
sino también los grupos y entre sus pares se fortalezca ese conocimiento desde la RE, bien sea
experimental y/o vivencial en la interaccidon con los materiales y la construccion de un prototipo

robotico.



58

Asi mismo, el aprendizaje cooperativo permite un aprendizaje mutuo y promueve la
interaccion, siendo esta la que permite la relacion adecuada entre los nifios y adolescentes de la
Fundacion Righetto en procura de desarrollar relaciones que fortalezcan la convivencia y los
aprendizajes. Estas metodologias son propicias debido a que la poblacion, no se busca una
ensefanza tradicional e individualista de la educacion formal, sino procura desarrollar habilidades
sociales y de resocializacion con los menores. En palabras de Luque, et al(2021) Esta metodologia
contrasta con enfoques tradicionales competitivos e individualistas, donde la interdependencia
negativa permite a los estudiantes alcanzar objetivos independientemente del progreso de sus
compaifieros. (p.242) con lo anterior se evidencia que es necesario organizar una estructura y
planeacion como se realizd en la presente investigacion, guiado por los docentes y con objetivos

definidos en cada una de las sesiones.

2.2.5 Pensamiento de diseiio (Design Thinking)

Para definir esta estrategia de pensamiento de disefio en palabras de Vianna, (2011) citado
por (Zarate, et al, (2022) puede entenderse como “un enfoque centrado en el ser humano para el
desarrollo de procesos multidisciplinarios y cooperativos, cuyo propdsito es obtener alternativas
que conduzcan a la creacion de soluciones innovadoras” (p.116) Por tanto, esta estrategia permite
un proceso cooperativo frente a contenidos de la electronica y posteriormente de robdtica, desde
la cual se pretende fomentar la creatividad por parte de los nifios y adolescentes como personajes
centrales del proceso educativo y cooperativo y desde el trabajo en grupo. De igual manera,
menciona (Ayala, 2015). citado por Abds et al, (2020) que el Design Thinking es propicia debido
a que puede ser comprendida como una estrategia activa y que tienen un papel fundamental en la
nueva educacion, consiguiendo una mayor comprension de los conocimientos y creando un alto

grado de motivacion lo que hace posible un mayor aprendizaje. Por ende, desde la robotica, se
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pretende el desarrollo de elementos que brinden soluciones a problematicas especificas en palabras
de Vianna et, al (2011) citado por Zarate, Amado & Parra, 2022) El pensamiento de disefio usado
correctamente “puede entrelazar elementos de investigacion demografica, factores medio
ambientales, psicologia y educacion entre otro que permiten generar soluciones novedosas para
algunos de los problemas mas desconcertantes en diversas actividades” (p.6). Asimismo, Arias,
Guerrero, y Gomez, (2019) aluden que es una metodologia que es capaz de aumentar el
rendimiento escolar promoviendo el trabajo en equipo. Esta estrategia tiene algunas fases para su

adecuada aplicacion y presenta en la siguiente figura:

Figura 1

Dimensiones estrategia de pensamiento de disefio

DESING THINKING

Sintetizar la informacian Desarrollar prototipos
contribuyendo un punto rapidos y sencillos que
de partida desde un dolor permitan recibir
significativo para el retroalimentacion sobre la
usuario propuesta

EMPATIZAR I

| PROTOTIPAR

Generar muchas idea,

Entender cdme piensan,
sus necesidades y lo que siendo disruptivo e real, comprender mejor al
es realmente importante innovador y construyendo usuario y con su
para los usuarios. en equipeo una propuesta retroalimentacion mejorar
la propuesta

Simulande un contexto

Nota. Muestra las fases de la estrategia pedagogica del pensamiento de disefio junto a las acciones

que se deben ejecutar en cada una de ellas. Fuente: Elaboracion propia.

En palabras de Ayala, (2015) citado por (Abds et al, 2020) esta estrategia parte de
problemas reales y ademas trabaja en equipo el cual permite al alumnado utilizar la argumentacion

y debatir sobre los temas. Fomenta la adquisicion de cualidades como el liderazgo, la organizacion,
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la empatia y el dialogo aplicado al ambito educativo es una metodologia enfocada en solucionar

problemas de manera creativa y centrada en menores como protagonistas.

2.3. Marco Contextual

La investigacion se desarrollo en la ciudad de Pasto (Narifio), en el Barrio las cuadras en
donde se encuentra la fundacién Righetto, la cual es una entidad que atiende a jovenes con
problemas de conducta y dificultades de adaptacion en los ambitos personal, familiar y social. Es
una fundacion privada sin d4nimo de lucro, integrada por un equipo transdisciplinario de
profesionales idoneos y capacitados que realiza actividades encaminadas al desarrollo y ejecucion
de planes, programas y proyectos encaminados a prestar un servicio social a nifios, nifias y jovenes
con problemas de comportamiento, especialmente a las comunidades mas vulnerables. La
Fundacién Righetto cuenta con grandes proyectos los cuales se describen a continuacion:
Adolescentes y jovenes con problematica de consumo de SPA que reciben tratamiento
ambulatorio. Adolescentes y jovenes infractores a la ley penal con sancidon judicial, nifios y
adolescentes en situacion de amenaza o vulneracion quienes son acogidos en la modalidad
internado. Nifos, nifas y adolescentes entre 4 y 17 afios a quienes se les haya vulnerado sus
derechos y estan ubicados en hogares de paso. La poblacion con quien se llevara a cabo la
investigacion se denomina “Programa Internado” la cual es la inica Fundacion en el departamento
que maneja esta modalidad. Este programa comprende nifios y adolescentes en edades que oscilan
entre 8 y 17 aflos. Las condiciones de vulnerabilidad psicosocial de esta poblacion se caracterizan
por abandono, maltrato en todas sus formas, negligencia familiar y conducta de calle, siendo una
poblacion proveniente de hogares desestructurados y con grandes carencias afectivas. De esta
forma, el programa pretende brindarles a los nifios y adolescentes un hogar donde puedan recibir

proteccion integral y desarrollar un proceso de formacion personal a nivel fisico, psicologico,
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intelectual, moral y espiritual, que favorezca su formacion humana para una adecuada reinsercion,

a su medio familiar si existe y/o a la sociedad.
2.4 Marco Conceptual

2.4.1 Herramientas tecnologicas de la robdtica

En los diversos escenarios educativos contemporaneos se ha visto importante generar
espacios de aprendizaje donde el estudiantes sea el protagonista de su desarrollo académico y
personal, y en ese intento se han implementado diferentes estrategias metodoldgicas, pedagogicas
y didacticas para enriquecer el aprendizaje, algunas de esas iniciativas surgen con uso de
herramientas tecnoldgicas, las cuales logran potenciar los escenarios académicos, a continuacion
daremos una revision de algunas de ellas, las cuales se pretenden implementar en el desarrollo de

este proyecto.

2.4.2 Tinkercad

Es una aplicacion web gratuita pensada para el disefio 3d, la electrénica y la codificacion
de programas enfocadas a tarjetas inteligentes, convirtiéndose en una herramienta preponderante
para el desarrollo de habilidades relacionadas al pensamiento computacional, el trabajo
cooperativo y el desarrollo de la creatividad, Chiluisa , et al (2022) menciona que Tinkercad
permite la simulacion de escenarios reales, permitiendo a los estudiantes y/o usuarios puedan
resolver problemas mediante la toma de decisiones y la realimentacion constante de acciones.
Teniendo en cuenta lo anterior, se realizan practicas donde el estudiante aprende mediante ensayo
y error sin tener pérdidas de materiales o insumos de practicas relacionadas con la robotica
educativa, todo esto por medio de escenarios de simulacién convirtiéndose en un laboratorio

virtual.
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2.4.3 Arduino

Puede entendérsela como una plataforma que posibilita el disefio y creacion de prototipos
basados en software y hardware libres, permitiendo un control de manera sencilla, tiene la facilidad
de ser empleado para desarrollar dispositivos electronicos interactivos, creando procesos simples
hasta complejos, como prototipos inteligentes conectados e interactivos como lo sostiene

Campuzano,et al (2018)

Ahora bien, Arduino (2018) nacid en el Instituto de Disefio de Interaccion como una
herramienta fécil para la creacion rapida de prototipos, dirigida a estudiantes sin experiencia en
electronica y programacion. También la plataforma Code nacid a partir de los resultados de una
investigacion llevada a cabo en Estados unidos donde un 90% de las instituciones educativas
mostraba que no ensefiaban programacion ni informdtica. Sanchez Casusol, (2018). Sostienen que
Code ademas pretende que la informdtica sea integrada como curso obligatorio en el plan de
estudios. En este sentido, Code se convierte en una herramienta en donde es posible llevar a cabo
una practica para adquirir conocimientos referentes a la logica de programacion, dentro de ello es
posible encontrar al menos 56 juegos interactivos y actividades ludicas siendo de gran utilidad en

el proceso de ensefanza aprendizaje.

2.4.4 Protoboard

El protoboard es una placa de pruebas que hace posible la construccidon de circuitos
digitales de manera que es una herramienta que permite llevar a cabo practicas con RE y a su vez
facilitar su uso mediante la implementacion de dispositivos de electronica basica como motores
DC, resistencias, bombillos led, switch, baterias, fotorresistencias, entre otros. En cuanto a su
compatibilidad con la placa Arduino, al integrar estas dos herramientas se extienden las

funcionalidades y posibilidades de crear proyectos enfocados con robdtica, Salas, (2021) refiere
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que el uso de la protoboard vinculando estrategias pedagogicas fomenta el trabajo cooperativo, lo
que permite generar impactos positivos en la asimilacion de conocimientos. Por lo tanto, el uso de
protoboard en los ejercicios académicos o como el actual proyecto presentado busca la integracion
de esta herramienta con el fin de generar espacios de disefio de ideas a través del aprendizaje
cooperativo y de esta forma pueda contribuir al fortalecimiento de las habilidades sociales que se

abordaran en paginas posteriores del documento.

2.4.5 Estrategias pedagdgicas de la robdtica educativa

2.4.5.1 Aprendizaje cooperativo.

El aprendizaje cooperativo es una metodologia educativa que ha ganado cada vez mas
relevancia en las ultimas décadas. Este enfoque se centra en que los estudiantes pueden aprender
de manera mas efectiva cuando trabajan en pequefios grupos, en lugar de hacerlo de forma
individual o competitiva. A diferencia del aprendizaje tradicional, donde el profesor es el eje
central del proceso de ensenanza-aprendizaje, el aprendizaje cooperativo situa a los alumnos como
protagonistas activos, que se responsabilizan de su propio aprendizaje y el de sus compafieros.
Zurita , (2020) menciona que los estudiantes deben ser los participantes y “bajo este supuesto, es
necesaria la participacion activa de la persona que aprende. Una participacion limitada del

estudiantado en sus procesos de aprendizajes no le ayuda en el progreso de sus habilidades” (p.53)

De igual manera, Galindo et al, (2012) proponen que el aprendizaje cooperativo hace que
los estudiantes sean agentes activos en el proceso de aprendizaje en lugar de receptores de
conocimiento debido a que la interaccion permite fomentar habilidades sociales, de comunicacion
y de resolucion de problemas, que son fundamentales para el desarrollo integral de los estudiantes.
Asimismo, la aplicacion del aprendizaje cooperativo fortalece las habilidades e interaccion de los

integrantes, permitiéndoles crear un ambiente de formacion en la reflexidon, imaginacion y
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observacion de las actividades didacticas. De esta forma, el aprendizaje cooperativo mejora las
habilidades y la interaccion de los participantes, permitiendo la creacion de un ambiente favorable
para la reflexion, la imaginacion y la observacion en las actividades educativas fortaleciendo el
trabajo en equipo y facilitando la creacion de conocimiento propio. Numerosos estudios han
confirmado que el aprendizaje cooperativo ofrece beneficios académicos, personales y sociales.
Desde una perspectiva psicolégica, se ve al ser humano como un ser social que interactiia
continuamente con otros, llevando a cabo procesos de intercambio y socializacion fundamentales

para su naturaleza.

Este proceso de interaccidon representa en su conjunto procesos de construccion para el
aprendizaje. Galindo etl, al (2012) En el &mbito educativo, el aprendizaje cooperativo cobra gran
importancia, haciendo referencia a lo que se plantea en la teoria sociocultural de Vigotsky bajo la
interpretacion que recalca Monereo (2004) citado por Galindo, et al (2012), en el aprendizaje
cooperativo se vincula la interaccion social como mecanismo para el desarrollo, ya que el
aprendizaje despierta en el educando una serie de procesos evolutivos internos capaces de operar.
Cuando el estudiante interactiia y coopera con personas de su entorno, resuelve problemas mas

rdpidamente con la ayuda de un adulto o compaiieros mas capacitados que si trabajara solo.

Por consiguiente, es pertinente reconocer que la aplicacion del aprendizaje cooperativo
incide de forma directa y positiva en las relaciones entre los estudiantes. En palabras de Santos et

al. (2013) citado por Azorin, (2018)

“La convivencia de una gran diversidad de personas en las sociedades actuales ha puesto
de manifiesto la necesidad de que todas ellas sean capaces de cooperar entre si. Esta
diversidad ha hecho que el profesorado con frecuencia se sienta rebasado por la

heterogeneidad existente en las clases y por la exigencia de proporcionar una adecuada
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atencion a todas las necesidades de sus alumnos” (p.182)

En ese orden de ideas, puede entenderse que el aprendizaje cooperativo contribuye a
enfrentar la carencia de habilidades sociales debido a la interaccion que se da entre los individuos
que en algunos casos representan un obstaculo para los estudiantes de cualquier nivel educativo.
Algunos de los beneficios del trabajo cooperativo son en palabras de Arias, et al (2019) “Un mayor
rendimiento académico, mejor retencion de los conocimientos, mayor motivacion, autoestima, y
también el desarrollo de habilidades interpersonales cruciales para el éxito en la vida” (p.13) En
este sentido, el aprendizaje cooperativo se alinea con el objetivo de este proyecto, el cual pretende

implementar la RE para fortalecer las habilidades sociales.

2.4.5.2 Pensamiento de disefio (Design Thinking).

La metodologia Design Thinking se define como un proceso analitico y creativo que
involucra a una persona para la generacion de ideas innovadoras para experimentar, modelar y
crear prototipos, recopilar comentarios y redisefiar Arias, et al (2019) partiendo de la definicion,
se establecen momentos o fases dentro de esta metodologia que aporta significativamente al

presente proyecto.

La primera fase que hace referencia al “Empatizar”, se refiere a un momento dentro de la
metodologia donde se pretende conocer a profundidad las necesidades o problematicas que padece
grupo de trabajo, es un momento con un enfoque plenamente humano donde se entiende las causas
y consecuencias que aflige a un grupo. Posteriormente se continua con la fase “Definir”, en esta
fase se pretende estudiar la necesidad o el problema con el fin de obtener diversas posturas o
perspectivas de una posible solucion, més adelante la fase “Idear”, donde se prioriza en gran
medida el trabajo en equipo cooperativo pretendiendo rescatar las habilidades y formas de pensar

del grupo de trabajo, e inherentemente se fomenta el aprendizaje cooperativo entre participantes a
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fin de establecer soluciones a una necesidad, seguidamente viene la fase “Prototipar”, este es uno
de los momentos mas importantes dentro de la metodologia, porque se establece o se construye la
solucion final frente a una necesidad y finalmente se encuentra la fase “Evaluar”, en este ultimo
momento se pone a prueba todos los esfuerzos anteriormente realizados dandole desarrollo a la

solucion establecida a una necesidad.

Bajo esta perspectiva metodologica y la implementacion de la robdtica educativa, se
vincula y fomenta la diversidad de espacios académicos donde la poblacion a intervenir puede
fortalecer el desarrollo de las habilidades sociales, puesto que se fomenta el trabajo cooperativo
entendiendo que el ser humano es un ser sociable y que debe generar las interacciones pertinentes

para su crecimiento personal.

2.5 Marco legal

El proyecto integrd espacios académicos con la implementacion de las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC), dirigido a una poblacién vulnerable que presenta diversas
problematicas de comportamiento en el &mbito social. De tal forma, se establece un programa de
formacion donde el principal objetivo es analizar las habilidades sociales que poseen los nifios y
adolescentes de la fundacion Righetto y a partir de ello, establecer una metodologia con la
implementacion de la RE que fomente el desarrollo o fortalecimiento de las habilidades sociales
de las cuales pueden carecer la poblacion a intervenir, en ese sentido este proyecto se enmarca bajo

laley 115 de 1994 (MEN 1994) refiriendo a los articulos 68 y 69 que se abordan a continuacion.

Se podria afirmar que desde la Educacion para la rehabilitacion social en el Articulo 68 de
laley 115 Ley General de Educacion “La educacion para la rehabilitacion social comprende los
programas educativos que se ofrecen a personas y grupos cuyo comportamiento individual y social

exige procesos educativos integrales que le permitan su reincorporacion a la sociedad.”(p.15) En
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este sentido, a través de la educacion las personas pueden dignificar sus vidas, y de esta forma es
posible transformar realidades y paradigmas que puede ser reflejado en la calidad de vida de las
personas. Si bien es cierto, Segun MEN (1994) En nuestro pais la educacion se define como un
proceso de formacidén permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una
concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

(Articulo 68)

La educacion para la rehabilitacion social es fundamental dentro del servicio educativo,
abarcando todos los tipos de educacion (formal, no formal e informal), y requiere utilizar métodos
de ensefanza, contenidos y enfoques pedagogicos adecuados a las necesidades especificas de los

estudiantes.

Con lo anterior, a través de este proyecto, se establece un programa de formacion en el cual
se disefia una estrategia didactica con la implementacion de contenidos referidos a la RE y el uso
de materiales didacticos para realizar practicas donde se fomenta el trabajo cooperativo y el

desarrollo de habilidades sociales. (Articulo 69)
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3. Metodologia

3.1 Enfoque de la investigacion.

Para el desarrollo de la investigacion se utilizo el enfoque mixto de investigacion este
podria entenderse como la combinacion de elementos tanto del enfoque cuantitativo como del
cualitativo, estos permiten obtener una comprension mas completa y profunda de los fenémenos
que se estudian. En palabras de Sampieri, Collado, y Baptista (1997) “La meta de la investigacion
mixta no es reemplazar a la investigacion cuantitativa ni a la investigacion cualitativa, sino utilizar
las fortalezas de ambos tipos de indagacion, combindndolas y tratando de minimizar sus
debilidades potenciales” (p.532) Este tipo de enfoque fue pertinente para el desarrollo de la
investigacion debido que utiliza diferentes técnicas de recoleccion y andlisis de datos, lo que
permite aprovechar las fortalezas de ambos paradigmas y minimizar sus limitaciones. Su objetivo

principal es brindar una perspectiva integral sobre el fendmeno estudiado.

Ahora bien, es necesario mencionar que el enfoque cuantitativo se centra en medir y
analizar fenémenos mediante la recopilacion de datos numéricos, utilizando herramientas
estadisticas y matematicas. Las cuales se desarrollaron en la investigacion para la identificacion
de las herramientas o conocimientos de los menores sobres roboticos o dispositivos tecnologicos.
Asimismo, para determinar los niveles de habilidades sociales. Por lo cual fue pertinente el
desarrollo de este enfoque debido que en la investigacion realizada se busca establecer relaciones
causales o correlacionales entre variables, como la mejora de las habilidades sociales con la
implementacion de la Robdtica Educativa en la Fundacion Righetto. En este tipo de investigacion

también se busca comprender las habilidades sociales que se relacionan de forma cualitativa desde
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una perspectiva interpretativa desde datos no numéricos, como narrativas, observaciones,

entrevistas y analisis de documentos que se realizaron en la investigacion.

3.2 Método de investigacion

Para esta investigacion se utiliza un disefio secuencial explicativo, en palabras de Sampieri,
Collado, y Baptista, (1997) los datos cuantitativos se recopilan y analizan en una primera etapa,
seguidos de la recopilacion y andlisis de datos cualitativos para interpretar y contextualizar los
resultados iniciales y se utilizan diversas herramientas para la obtencion de datos cuantitativos y
cualitativos. (p.534) como lo veremos en el documento mas adelante. De cierta forma con la
utilizacion de este método se busca evaluar el impacto de la robotica educativa sobre los menores
y el desarrollo de las habilidades sociales mediante las percepciones y experiencias de nifios de la

fundacion Righetto.

Para la implementacion del método se realizd desde el establecimiento de etapas o
secuencias partiendo desde el andlisis de la poblacion objeto de estudio con la finalidad de
intervenir y dar respuesta a los objetivos especificos y de esta forma responder al objetivo general

del proyecto. Ahora bien, el método de disefio secuencial se caracteriza por una serie de etapas.

Asimismo, se continta con la descripcion de las fases de reflexion inicial o diagnostica en
la cual se pretende profundizar en el origen de la problematica en este caso determinar que
habilidades sociales presentan los nifios. En este aspecto se hace énfasis en la poblacion a
intervenir, para ello se plantearon una serie de instrumentos y recursos como entrevistas, pruebas
diagnosticas y el andlisis documental. Estos elementos permitieron reconocer algunas de las
dificultades que presenta la poblacion con la que se desarrollo la investigacion. Cabe resaltar que
la informacion recogida surge a partir de diferentes fuentes, como, por ejemplo: los educadores de

la fundacion Righetto, los nifios y adolescentes y profundizacién de los investigadores en la
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categoria de habilidades sociales.

De igual manera, se organiz6 la fase de planificacién e implementacion, Esta fase inicia
con el disefio y creacion del plan de estudios y la implementacion de la robdtica para lo cual se
tiene en cuenta las estrategias pedagogicas referentes al aprendizaje cooperativo y el pensamiento
de disefo que permitieron no solo el desarrollo de las actividades con relacion a la RE si no también

mejorar en las habilidades sociales de los nifios y adolescentes.

Finalmente, como ultima fase con relacion a la accidon observacion, la cual se llevo a cabo
con la puesta en practica del plan de estudios. En este proceso se realizd un seguimiento a través
de diarios de campo, en los cuales se establecieron los impactos de las estrategias pedagogicas en
el desarrollo de habilidades sociales y adicionalmente los conocimientos adquiridos en cuanto a

RE. A continuacion, se muestra el cuadro de operacion de las fases.



Tabla 2 Cuadro de operativizacion de categorias o fases
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Fases de la Objetivo Categoria  Subcategoria Pregunta Fuentes Técnicas, instrumentos o
metodologia orientado recurso.
ra
Reflexion inicial Identificar ~ Herramient Tinkercad (Cuédles son las Inventario  Matriz de caracterizaciéon de
o diagnostica las as Arduino herramientas de recursos recursos
herramienta tecnologias Code tecnologicas con las educativos
s de la  Microbit que contamos para el de la
tecnoldgica  robotica Makeblock desarrollo de la fundacion
s de la Protoboard robotica en  la Righetto
robotica y el institucion Righetto?
nivel de Nivel de Asertividad (Cuédles son los Educadores Entrevista/guia de preguntas
habilidades  habilidades niveles de semiestructurada
sociales que sociales Comunicacion habilidades sociales?
poseen los
nifnos y Autoestima
adolescente
s. Toma de
decisiones
Autores Analisis documental/Matriz de
analisis
Estudiantes  Taller Diagnostico/ guia de
aprendizaje/  prueba  nivel
habilidades sociales.
Planificacion Disefiar Estrategias  Aprendizaje (Cuales son las Educadores Entrevista semiestructurada
estrategias ~ pedagodgica cooperativo estrategias
pedagdgicas s de uso de pedagogicas de uso Autores Anadlisis documental/Matriz de
que robdtica Pensamiento ~de RE para el andlisis
permitan el educativa.  de disefo desarrollo de

desarrollo

habilidades sociales?
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de
habilidades
sociales con
robotica
educativa.

(Cudl seria el plan de

Investigador Disefio de plan de estudios.

estudios pertinente es
fundamentado en RE
que permita
promover
habilidades sociales
en nifios y
adolescentes de la
Fundacién Righetto?
Accidn- Evaluar el Evaluacion Niveles de (Cuales son los Estudiantes Taller evaluativo
observacion impacto de de desempefio de niveles de Estudiantes Observacion participante
la RE en el desempeno las habilidades desempefio de las Educadores Entrevista semiestructurada
desarrollo ] de sociales habilidades sociales?
de las habilidades (instrumentos)
habilidades  sociales

sociales en
los nifios y
adolescente
s de la
fundacion
Righetto.

Nota. Esta tabla muestra el desarrollo de_ las fases junto con los instrumentos, técnicas o recursos a utilizar para la recoleccion de
informacion. Fuente: Elaboracion propia.


http://www.monografias.com/trabajos98/talleres-docentes-metodologicos-actualizacion-docente/talleres-docentes-metodologicos-actualizacion-docente.shtml
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3.3 Tipo de investigacion

Esta investigacion apunta a ser una investigacion de tipo correlacional porque las variables
de robotica educativa y habilidades sociales son las que se relacionan en este caso. Para determinar
como las segundas se trasforman y mejoran después de la implementacion de la Robotica educativa
en la fundacién Righetto. En palabras de Monje, (2011) En este tipo de investigacion se persigue
fundamentalmente determinar el grado en el cual las variaciones en uno o varios factores son
concomitantes con la variacion en otro u otros factores. (p.102) este tipo de investigacion tiene un

determinadas segtn lo expuesto por Monje, (2011).
1. Definir el problema.
2. Revisar la literatura.
3. Determinar el disefio operacional:
eIdentificar las variables pertinentes.
*Seleccionar los sujetos apropiados.
*Determinar cuéles instrumentos son los apropiados para obtener los datos.
*Seleccionar las técnicas de correlacion estadistica apropiadas para los datos.
4. Recoger los datos.
5. Analizar los datos recolectado de forma inicial y final
6. Interpretar los resultados.

Para el desarrollo de la investigacion y respectivas fases se utilizé el modelo de
investigacion correlacional desde los pasos expuestos por Monje, (2011) asimismo Sampieri,

Collado, y Baptista,(1997) mencionan la necesidad de estructurar pasos para la construccion de
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investigaciones correlacionales desde un enfoque mixto como se expondra mas adelante en el

documento.
3.4 Muestra

Para la seleccion de la muestra de la investigacion se trabajo con la totalidad de nifios y
adolescentes, debido a que la fundacion no cuenta con gran cantidad de participantes donde los
participantes fueron veinticinco nifios y adolescentes y seis profesionales de la fundacion que
tienen contacto frecuente con los NA. En palabras de Sampieri, Collado, y Baptista, (1997) “Son
esenciales en disenos de investigacion por encuestas, en los que se pretende generalizar los
resultados a una poblacion. La caracteristica de este tipo de muestras es que todos los elementos
de la poblacion al inicio tienen la misma probabilidad de ser elegidos™ (p.191) También esta
muestra permite realizar un acercamiento a los menores y tratar de brindar datos las confiables
debido a la utilizaciébn de elementos cuantitativos y cualitativos desde los instrumentos de

recoleccion de informacion utilizados.
3.5 Técnicas o instrumentos de Recoleccion de Informacion

A continuacion, se exponen los instrumentos que se utilizaron para la recoleccion de la
informacion, entre las cuales estan; el cuestionario propio de las investigaciones cuantitativas y la
entrevista semiestructurada, la observacion no participante y diario de campo que son utilizados

con frecuencia en investigaciones cualitativas.

3.5.1 Cuestionario
Partiendo que la investigacion tiene un caracter mixto se utilizo el cuestionario permite
calcular y mediar diversas variables y adecuado para el trabajo de fendmenos sociales y poblacion.

En palabras de Sampieri, et al (1997) consiste en “un conjunto de preguntas respecto de una o mas
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variables a medir y lo ideal es que sea congruentes con los objetivos a desarrollar o la hipdtesis de
la investigacion” (p.217) Este tipo de herramienta de recoleccion de datos se utilizan en todo tipo
de encuestas y se pueden utilizar tanto preguntas abiertas como cerradas. Este instrumento permitid
la obtencion de datos cuantitativos, los cuales permitieron tabular las respuestas y obtener

porcentajes y claridad de las variables dominantes.

3.5.2 La Entrevista Semiestructurada

La entrevista se convierte en un instrumento flexible que permitié un mayor acercamiento
a los nifios y adolescentes asi mismo con los integrantes de la fundacion mediante el didlogo debido
a que se puede considerar como un instrumento propio de las investigaciones cualitativas en el
cual se pudo extraer conocimiento que tenian sobre robdtica Educativa y también se hacen
evidentes las habilidades sociales de los menores. Sampieri, et al, (1997), definen a las entrevistas
“como una reunidn para conversar e intercambiar informacion entre una persona (el entrevistador)
y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados). En el Gltimo caso podria ser tal vez una pareja o un
grupo pequeiio como una familia” (p. 404) este tipo de entrevista sirve para ampliar la informacioén
de los menores y especialmente profundizar con los profesionales de primera mano sus
conocimientos sobre las habilidades sociales de los menores y los cambios que presentan como el

trabajo al interior de la fundacion.

De igual manera, es necesario mencionar que “las entrevistas, como herramientas para
recolectar datos cualitativos, se emplean cuando el problema de estudio no se puede observar o es
muy dificil hacerlo por ética o complejidad” (Sampieri et al, 1997, p.403) En otras palabras, la
facilidad de las entrevistas y en especialmente las semiestructurada (Sampieri, et al., 1997) “basan
en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas

adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacién” (p.403). En este caso fue
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propicio el instrumento debido a que las habilidades sociales antes y después de las actividades

aplicadas permitian conocer de mejor manera los cambios en los menores realizados.

3.5.3 Diario de campo

Es otra técnica utilizada para el desarrollo de la investigacion fue el diario de campo que
permite ser relacionado como un instrumento cualitativo para la recoleccion de la informacion.
Este instrumento podria definirse en palabras de Valverde, (1992) como un instrumento de registro
de la informacion procesal que se asemeja a un cuaderno de notas, pero con una capacidad de
utilizacion mas amplia y organizada metodoldgicamente respecto a la informacion que se desea
obtener en cada uno de los reportes, y a partir de diferentes técnicas de recoleccion de informacion

para conocer la realidad (p.309)

Es pertinente el uso de esta técnica debido a que se identifica desde las relaciones naturales
sin interferir en las dinamicas de los grupos, en este caso de los nifios y adolescentes y sus
relaciones con sus pares. Este tipo de registros, descriptivos, analiticos y criticos de los
comportamientos relaciones y actividades realizan. Para la investigacion realizada se considerd
clave la observacion consiente y la reflexion debido a que permite comprender como los nifios y
adolescentes interactiian y profundizan y cambian sus comportamientos. la aplicacion de este
instrumento permite desarrollar una contextualizacion o tener un panorama de la realidad al

interior de la fundacion si alterar el desarrollo de las habilidades sociales que se manifiestan.
3.6. Diseiio secuencial explicativo (Fases de la investigacion)

3.6.1 Fase diagndstica
En esta fase es importante conocer la situacion actual del factor humano que se involucran

en el proyecto. En este sentido, con la poblacion a desarrollar el proyecto conformado por los nifios
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y adolescentes de la fundacion Righetto. Por lo tanto, se realizaron algunas actividades que
permitieron la identificacion de carencia de habilidades sociales de los nifios y adolescentes y a
partir de ello se obtuvo un perfil para la participacion de los mismos en la aplicacion del proyecto.

Las actividades para esta fase se describen a continuacion.

3.6.1.1 Inventario de herramientas tecnologicas de la fundacion Righetto

En esta fase se realizd un inventario de recursos y materiales que posee la fundacioén por
medio de una matriz de caracterizacion y fundamentado en ello se disefiaron las estrategias
pedagobgicas relacionadas con roboética educativa.

3.6.1.2 Aplicacion de cuestionario diagndstico para determinar el nivel de
conocimientos de los niios y adolescentes.

Dentro de esta actividad se aplicé una prueba diagnostica la cual puso en evidencia algunos
conocimientos bdsicos que posean con respecto a la robotica educativa, ademas de lograr

identificar el interés por el aprendizaje de la robotica.

3.6.2 Aplicacion de Escala de habilidades sociales Carla Cieza

En esta actividad se efectuo la aplicacion de un instrumento que permitié medir el nivel de
habilidades sociales donde los estudiantes deben responder 50 items con relacion a habilidades
sociales basicas, por ejemplo: escuchar, iniciar una conversacion, formular preguntas. etc. Asi
mismo, esta escala evalia habilidades sociales avanzadas como pedir ayuda, participar, seguir
instrucciones entre otras, asi como también las habilidades sociales relacionadas con los
sentimientos tales como conocer sus emociones, saber expresarlas y comprender las de los demas.
También se tienen en cuenta habilidades sociales distintas a la agresion, como pedir permiso,
compartir, ayudar a otros y desarrollar autocontrol, también aquellas que permiten lidiar con el

estrés, como manejar el fracaso, responder a acusaciones y prepararse para conversaciones
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dificiles. Por ultimo, se consideran aquellas habilidades de planificacién, como tomar decisiones

practicas, identificar las causas de problemas y establecer metas.

3.6.3 Diseiio y estructuracion de la entrevista para los educadores.

En esta actividad se realizd el disefio y estructuracion de una entrevista dirigida a los
educadores de la Fundacion Righetto con la finalidad de lograr obtener el perfil de habilidades
sociales que poseen los nifios y  adolescentes, ademas de indagar acerca de las estrategias
pedagbgicas que los educadores cominmente utilizan para guiar el aprendizaje de los estudiantes
de la fundacion. Cabe resaltar que la entrevista fue dirigida a los educadores ya que ellos
permanecen las 24 horas y los 7 dias de la semana al cuidado de los nifios y adolescentes, por tanto,
los educadores pueden dar una perspectiva mas sélida de los comportamientos de los nifios y
adolescentes, por el contrario, el realizar una entrevista a NA posiblemente la respuesta puede ser
muy superficial frente a sus comportamientos.

3.6.4 Recoleccion de la informacion del cuestionario habilidades sociales y
entrevista a educadores.

Con los resultados se realizo la recoleccion y tabulacion de los datos y resultados a partir
de software informatico el cual facilitd la interpretacion de los mismos y permitié generar graficos
para una mejor compresion.

3.6.5 Anadlisis los resultados del cuestionario diagndstico, escala de habilidades
sociales y entrevista a educadores.

Con los datos y resultados organizados, se realizé el respectivo anélisis de los mismos para
obtener un perfil en cuanto a conocimientos basicos de RE y habilidades sociales para la

participacion de los nifios y adolescentes en el programa de robotica educativa.
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3.7. Fase de planificacion e implementacion

El desarrollo de esta fase fue fundamental para el proyecto de investigacion, por lo cual,
dentro de ella se formularon una serie de actividades enfocadas a controlar todos los posibles
eventos que surgieron en el transcurso y desarrollo de la investigacion. Igualmente se disefio un
formato de seguimiento y valoracion de los nifios y adolescentes de la fundacion que participaron

en el desarrollo del proyecto.

Igualmente, en esta fase se colocod en ejecucion todo lo planificado haciendo una
observacion exhaustiva de como va marchando el desarrollo del proyecto. En ese sentido, la
investigacion dentro de esta fase se dio inicio a las diferentes sesiones de clases de robdtica
educativa, e igualmente se fue recopilando toda la informacion mediante imagenes y videos.
Ademéds, se llevo un registro o una lista de chequeo de las habilidades sociales que van
desarrollando o fortaleciendo los nifios y adolescentes durante cada sesion de clase. A
continuacion, se detalla més exhaustivamente algunas actividades que se realizaron en esta fase,

las cuales contribuyeron al objetivo general del proyecto.

3.7.1 Revision de metodologias para la enseiianza de la RE.

En esta actividad se llevd a cabo una indagacion de las metodologias existentes para la
ensefianza de la RE haciendo uso de diferentes fuentes de informacion confiables ya sean de
articulos cientificos, libros, monografias y distintas investigaciones que contribuyeron al
desarrollo del proyecto. Por consiguiente, se obtuvo informacién mas precisa y clara de cada una
de las metodologias y posteriormente se sometieron a un proceso de seleccion donde se
contemplaron unos criterios para realizar un cuadro comparativo, entre ellos esta la fiabilidad, el
tiempo de publicacion, el autor , el nimero de veces que referencian; Adicionalmente, se llevd a

cabo un analisis profundo de los pro y los contras de cada una de ellas y finalmente, se procedid
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a una evaluacion que permitid seleccionar la metodologia apropiada para el fortalecimiento de las

habilidades sociales en los nifios y adolescentes de la Fundacion Righetto.

3.7.2 Diseiio y seleccion de estrategias pedagogicas

En esta fase de planificacion se disefiaron estrategias pedagogicas en cuanto a la RE con el
desarrollo de un plan de ensefianza el cual contiene tematicas, actividades, recursos, propositos y
tiempos de ejecucion de cada sesion de clases dandole un enfoque al desarrollo de habilidades
sociales.

3.7.2.1 Elaboracion de un plan de estudios con tematicas de RE que fomenten las
habilidades sociales

En esta actividad se pretendi6 establecer los contenidos apropiados que se relaciona con la
robotica educativa, teniendo en cuenta la estrategia pedagdgica de ensenanza establecida
apuntando al objetivo de fomentar el desarrollo de habilidades sociales. Igualmente, dentro de cada
tematica del plan de estudios se contemplaron actividades y el uso de materiales didacticos, para
lo cual se establece en cada sesion de clases el tipo de recurso a implementar, estos fueron de
caracter fisico o logico de tipo software. Ademads, se determinaron los tiempos de ejecucion de

cada sesion de clase y el proposito que se pretende alcanzar con el desarrollo de las mismas.

3.7.2.2 Elaborar un formato de seguimiento de avance en el desempeiio de

habilidades.

Teniendo en cuenta las etapas anteriores se establecid un formato donde fue posible
evidenciar el proceso de aprendizaje continuo de temas relacionados con robdtica educativa,
ademas del desarrollo de las habilidades sociales de los nifios y adolescentes y que a su vez
permitid dar una retroalimentacion al proceso de formacion. Este formato se ejecut6 al finalizar

cada una de las sesiones programadas con el objetivo de recopilar informacion para posteriormente
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pueda ser analizada y lograr establecer conclusiones frente al proceso formativo del cual fueron
participes los nifos y adolescentes de la fundacion.

3.7.2.3 Elaborar un presupuesto de los recursos y materiales a nivel de hardware y
software para la ensefianza de la RE.

Se realiz6 un listado de materiales a nivel de hardware y software junto con un presupuesto
de los mismos para el proceso de ensefanza en cuanto ala roboética educativa, teniendo en cuenta
lo que rige el plan de estudios. Para ello se establecido un presupuesto la cual conllevd una
planeacion y una lista de materiales e insumos. Asi mismo, se tuvo en cuenta la relevancia frente
a que el personal se encuentre capacitado y actualizado frente a las tematicas que se van a
desarrollar mediante cualificacion, e investigacion. Finalmente, se tuvo en cuenta el buen uso y
mantenimiento adecuado del espacio de trabajo, puesto que fue crucial contar con un espacio de
ambiente agradable para que los nifios y adolescentes puedan generar nuevos conocimientos y

compartir sus experiencias.

3.7.2.4 Aplicar el plan de estudios, uso de recursos didacticos y practicas.

En esta etapa se coloco en ejecucion el plan de estudios, haciendo uso de cada uno de los
recursos didacticos y practicas, que aportan y garantizan al cumplimiento del objetivo general, el
cual es analizar estrategias pedagdgicas con ayuda de la RE para fortalecer las habilidades sociales

en los nifios y adolescentes de la Fundacion Righetto.

3.7.2.5 Evaluar las habilidades sociales a partir del formato de seguimiento

En esta etapa se buscd determinar las habilidades sociales con las cuales los nifios y
adolescentes lograran desarrollar y fortalecer mediante la robodtica educativa, para lo cual se
empleo el método basado en la observacion, permitiendo evidenciar su comportamiento y actitud

respecto a las actividades planeadas y de esta forma como se integraron dentro de la misma
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distintas habilidades como la asertividad, comunicacion, autoestima y toma de decisiones etc.
Conforme a ello, se llevd cabo un formato donde fue posible llevar un seguimiento para cada
sesion; Esto con la finalidad de efectuar un contraste frente a como fue su desempefio desde el
inicio en cuanto a habilidades sociales y por otro lado si efectivamente hubo un cambio a partir

del proceso.

3.8 Fase de evaluacion y retroalimentacion

En esta fase, la autora propone evidenciar todos los andlisis y resultados que arroja la
investigacion, con el fin generar nuevas propuestas, con el proposito de mejorar y contribuir de
alguna manera a que la investigacion continte, ademas quedd un modelo y plan de estudio que
permitirdn a futuros tutores emplear una estrategia didactica fundamentada en RE que aporte a

desarrollar las habilidades sociales de los nifios y adolescentes de la fundacion Righetto.

3.8.1 Analizar el formato de seguimiento de avance de habilidades sociales.

En esta etapa se llevo a cabo un andlisis frente a los resultados obtenidos en el formato de
seguimiento para determinar el progreso que han tenido los nifios y adolescentes de la fundacioén
Righetto con respecto a las habilidades sociales. Partiendo de lo anteriormente planteado, para
llevar a cabo dicha consideracion, surgio la necesidad de tener en cuenta los aspectos mas
importantes como lo son: el proceder de la poblacion frente a los talleres de aplicacion, el trabajo
cooperativo como el aporte de ideas, nuevos conocimientos etc. Asi como también la actitud frente
a las experiencias nuevas.

3.8.2 Establecer la comparacion del antes y el después del cuestionario diagndstico y la escala
de habilidades sociales.

En esta actividad se realiz6 un analisis comparativo del antes, con la prueba diagnostica

que se aplicod en los nifos y adolescentes la cual se ejecutd en la primera fase del proyecto, y el
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después con la participacion de los mismos en cada una de las sesiones de clase y las experiencias
que se logren desarrollar en el transcurso del desarrollo del proyecto. A partir de ello se logréd
identificar el avance y progreso de los nifios y adolescentes mediante un analisis y determinar el

nivel de cuanto logré mejorar en relacion con las habilidades sociales y conocimiento de RE.

4. Resultados

4.1 Identificacion de herramientas tecnoldgicas de la robdtica y el nivel de habilidades

sociales de los nifios y adolescentes de la fundaciéon Righetto.

Para dar inicio a la investigacion se identificaron las en el espacio de la fundacion Righetto
las herramientas tecnologicas y de robotica en las cuales se evidencio que la fundacion Righetto
contaba con escasas herramientas tecnoldgicas de software y hardware para desarrollar actividades
de robdtica educativa de manera adecuada, a continuacion, se presenta un inventario donde se
destacan el nimero de ordenadores, los programas con y sin licencia, el tipo de programas, el

operador de internet y la velocidad de navegacion.

Tabla 3

Inventario de herramientas tecnologicas (Software) Righetto

No Recursos Instalado Licencia Descripcion
Si No

Arduino X Libre Plataforma de hardware para
proyectos electronicos.

Mblock X Libre Entorno de programacion visual
para placas de desarrollo.

Navegadores X Libre Aplicaciones para acceder a la
web (ej. Chrome, Firefox).

Scratch X Libre Lenguaje de programacion
visual para principiantes.

Paquete office X Sin licencia Conjunto de aplicaciones de
productividad  (ej.  Word,
Excel).

Internet X e Operador de internet movistar,
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-- acceso a 300mb
Nota. Describe las herramientas tecnoldgicas en la fundacioén Righetto. Fuente: Elaboracion

propia

A partir de la informacion obtenida se pudo determinar que la fundacion no cuenta con los
recursos tecnologicos necesarios para implementar un plan de ensefianza basado en robdtica
educativa., ya que para realizar dichas practicas se requieren algunos implementos y materiales
minimos como por ejemplo, placas de prueba o protoboard, resistencias, bombillos led, motores,
servomotores, cables o jumpers, baterias, cautin, estafo, sensores (ultrasonido, humo, humedad) y
tarjetas programables como Arduino. Al determinar la carencia de los materiales anteriormente
sefialados se establecid una propuesta para solventar dicha necesidad y fue por medio de rifas las
cuales fueron ofrecidas a personas externas a la fundacion siendo una forma de adquirir recursos

econdémicos y comprar los materiales requeridos para iniciar las practicas de RE.
4.2 Caracterizacion de habilidades sociales en nifios y adolescentes de la fundacion Righetto.

En este aspecto para profundizar sobre las habilidades sociales de los nifios y adolescentes
vinculados a la Fundacion Righetto, se llevd a cabo una caracterizaciéon que abarcéd a toda la
poblacién de la institucion, incluyendo al equipo psicosocial y a los educadores. Mediante las
diferentes entrevistas aplicadas y desde lo apreciado en el diario de campo. Se incluye a los
educadores de la fundacion debido a que ellos también perciben desde su cotidianidad las
habilidades sociales en las cuales presentan fortalezas o deficiencias los menores. Para llevar a
cabo este objetivo, fue necesario disefiar y aplicar la entrevista a los nifios y adolescentes y a los

educadores, psicologos y administrativos adscritos a la fundacion Righetto.

El principal objetivo de esta entrevista fue lograr conocer cudl era el panorama inicial de

los nifios y adolescentes frente a las habilidades sociales que ellos poseen; es decir, lograr definir
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si tienen o carecen de alguna fortaleza o tipo de habilidad social. Igualmente, lograr identificar
algunos de los contextos sociales de los que provienen reconociendo que este factor puede afectar
o potenciar el desarrollo de habilidades sociales en las personas. La entrevista se enfoco en cuatro
categorias que se encuentran inmersas dentro de las habilidades sociales las cuales se muestran en

la siguiente figura.

Figura 2

Grdfico de habilidades sociales y sus dimensiones.
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Nota. La imagen muestra las dimensiones relacionadas con las habilidades sociales.

En palabras de Caballo, (2007) las habilidades son un “conjunto de conductas emitidas
por un individuo en un contexto interpersonal, expresa sentimientos, actitudes, deseos, opiniones
de un modo adecuado a la situacion, respetando esas conductas en los demads, y los problemas y

minimiza la probabilidad de futuros problemas (p.4) Algunas de principales

En ese sentido, se llevo a cabo la entrevista a siete personas pertenecientes a la fundacion,
las cuales desempefian diversos roles. Se considero, de suma importancia realizar esta entrevista a
funcionarios con diferentes roles, ya que permitiria obtener una amplia variedad de perspectivas
sobre los factores que afectan a los nifios y adolescentes que forman parte de la fundacion. Las
preguntas planteadas en la entrevista fueron especificas y se enfocaron en indagar, por ejemplo,

sobre el contexto social del cual provienen los nifios y adolescentes vinculados a la fundacion.
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Asimismo, se exploraron los principales problemas sociales o situaciones conflictivas que han
impactado en el desarrollo de sus habilidades sociales de los menores. Asimismo, se solicito
identificar las fortalezas que se pueden evidenciar o destacar en los nifios y adolescentes de la
fundacion, entre otras interrogantes. Para mas detalles, se puede revisar el (Ver Anexo A) adjunto,

que contiene el formato completo de la entrevista.

Posteriormente a la aplicacion de la entrevista, se procedid a realizar el analisis de los
resultados a través del software Atlas.ti en su version 2023, lo cual facilité el procesamiento de la
informacion obtenida. En ese sentido, se logré asociar cada una de las respuestas que dieron los
funcionarios adscritos a la fundacién Righetto con las dimensiones de habilidades sociales
previamente establecidas. A través de este andlisis, se logrd identificar comportamientos y
conductas tanto positivas como negativas de los nifios y adolescentes de la fundacion,
proporcionadas en sus respuestas. Ademas, se pudieron identificar los factores o causas que limitan
el desempeno social de esta poblacion. Toda la informacion analizada se representd en redes
semanticas para cada dimension de las habilidades sociales, lo que implica la creacion de graficos
que muestran las conductas negativas (contradice), asi como algunas fortalezas observadas
(fortalezas/indicadores). A continuacion, se presenta la red semantica correspondiente a la

habilidad social de asertividad.
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Figura 3

Red semantica de habilidades sociales de asertividad
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Nota. Muestra las conductas negativas frente a la habilidad social de asertividad que poseen los

nifios y adolescentes de la fundacion Righetto.

A partir de las respuestas proporcionadas por los educadores, psicélogos y administrativos
de la fundacion Righetto, se ha podido establecer una red semantica que revela la presencia de
algunas conductas y comportamientos negativos en los nifios y adolescentes de la fundacion. Por
ejemplo, se observa una conducta anormal, y un bajo nivel educativo y sociocultural. Ademas, se
evidencia un comportamiento hetero-agresivo, falta de habilidades interpersonales y falta de
reconocimiento a la autoridad. Estos factores afectan a una conducta asertiva, la cual es una
habilidad social de gran importancia, debido a la creciente complejidad del entorno social, cultural
y econdmico. La habilidad para expresarse de manera asertiva se vuelve fundamental para que los

adolescentes puedan adaptarse a estos cambios y tener éxito en su vida adulta, asi como también
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para contribuir de manera positiva a la sociedad en general y lo que permite generar solucionar

conflictos sin recurrir a la violencia o de forma adecuada.

Igualmente, se construyd una red semantica referente a la habilidad social de la

comunicacion, la cual se presenta a continuacion.

Figura 4

Red semantica de habilidad social de comunicacion.
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Nota. Muestra las conductas negativas frente a la_habilidad social de la comunicacion que
poseen los ninos y adolescentes de la fundacion Righetto. Fuente: Elaboracion propia.

A través de la entrevista se logro evidenciar que los nifios y adolescentes de la fundacion
presentan una deficiencia en aspectos relacionados a la comunicacion, los funcionarios
mencionan que esta poblacion presenta una deficiencia cognitiva siendo uno de los indicadores
que se relacionan con la comunicacion, haciendo referencia a que esta habilidad implica la
capacidad de comunicar nuestros pensamientos, sentimientos y necesidades de manera clara'y
directa, sin agredir a los demas ni permitir ser agredido. La comunicacion es una habilidad que
nos permite expresarnos efectivamente en situaciones sociales, y nos ayuda a establecer limites y
a defender nuestros derechos de manera respetuosa. En este caso, los funcionarios no destacan de

forma adecuada que los menores posean lo que deja entrever que seria también uno entre varios
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aspectos en los que se deben profundizar y trabajar en beneficio de esta poblacion.

Continuando con el analisis de la entrevista, también se construy6 una red semantica

correspondiente a la habilidad social de autoestima, la cual se presenta a continuacion.

Figura 5

Red semantica de habilidades social de la autoestima.
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Nota. Muestra las conductas negativas con respecto a la habilidad social de la autoestima que
poseen los nifios y adolescentes de la fundacion Righetto al igual que algunas fortalezas. Fuente:
Elaboracion propia.

A través de esta red semantica se aprecia que los nifios y adolescentes tienen ciertas
dificultades relacionadas con la habilidad de la autoestima, por ejemplo, los funcionarios
mencionan que la gran mayoria padece un desorden psiquidtrico y neuropsicoldgico, al igual que
un desorden mental afectando los procesos cognitivos, sintomas impiden un desarrollo positivo de
la autoestima, siendo una habilidad que influye en el comportamiento y estados de &nimo y que

inciden al momento de solventar y resolver los conflictos que se presenten en su vida diaria.

Continuando con el andlisis de la entrevista respecto a la habilidad social de toma de
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decisiones se logré generar un esquema o red semantica con relacion a esta habilidad y se

presenta a continuacion.

Figura 6

Red semantica de habilidad social de toma de decisiones.
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Nota. Muestra las conductas negativas con relacion a la habilidad social de toma de decisiones que
poseen los nifos y adolescentes de la fundacion Righetto al igual que algunas fortalezas. Fuente:

Elaboracion propia.

Por medio de la entrevista a los funcionarios de la fundacion se logra establecer un anélisis
y un resultado evidenciado mediante la ilustracion 5. Se indica que ellos tienen gran fortaleza para
la toma de decisiones, siendo evidente que son responsables y han logrado adquirir buenos hébitos
escolares, ahora que se encuentran en la fundacién mencionan que como objetivo la fundacion ha
logrado cambios en la toma de decisiones de los menores, cabe resaltar que es un trabajo
mancomunado del equipo de funcionarios de la fundacidén Righetto, pues ellos son quienes ayudan
a orientar a los nifios y adolescentes a su proceso de rehabilitacion social. Sin embargo, existen
dificultades en los nifios y adolescentes puesto que en algin momento fueron dependientes de

sustancias psicoactivas. Por tal razon, estas situaciones dejan algunas secuelas que son complejas
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de superar y lo que posiblemente si no se ve controlado de alguna manera puede hacer que recaigan
y nuevamente se genere una mala toma de decisiones. El preparar a una persona en la toma de
decisiones es fundamental para el desarrollo personal, esta es una habilidad que desde Righetto se

debe reforzar y promover en los nifios y adolescentes de fundacion Righetto.

Finalmente, se concluye el analisis de la entrevista realizada a los funcionarios destacando
todos los factores y causas que limitan el pleno desarrollo de las habilidades sociales que han sido

mencionadas en el presente estudio, y se presentan a continuacion.
Figura 7

Red semantica de factores o causas que afectan a las habilidades sociales.
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Nota. Muestra las habilidades sociales, factores y causas limitantes para el desarrollo de

habilidades. Fuente: Elaboracion propia.

Bajo el andlisis de esta grafica, se puede exponer esos factores en comun que limitan el
desarrollo de las habilidades sociales. Por ejemplo, que los nifios y adolescentes a pesar de que

tienen un respaldo de los funcionarios se aprecian como una de las principales limitantes el apoyo
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familiar. Igualmente, el nivel de autoestima que tiene la poblacion es muy baja debido a que en
sus contextos no se ha reforzado mediante lazos de afecto o cuidado. Asimismo, cabe resaltar que
la adaptaciéon a su entorno a la fundacion siempre es un proceso complejo y son muchas otras

situaciones que afectan el buen desarrollo y formacion de cada nifio y adolescente de la fundacion.

Bajo la perspectiva del analisis realizado y lo que expresan los funcionarios, es evidente
que las habilidades de los menores no son las mas adecuadas para su edad. Por tanto, el propdsito
de este proyecto es fomentar y contribuir al desarrollo habilidades sociales como la asertividad,
autoestima, comunicacion y toma de decisiones mediante la implementacion del plan de formacion
con el uso de la robotica educativa y de esta manera construir espacios de colaboracion, didlogo
entre compaiieros, trabajo en equipo, cumplimiento de metas y toma de decisiones individuales y

adecuadas.

4.3. Caracterizacion de conocimientos previos para el aprendizaje de robética en los nifios y

adolescentes de la fundacion Righetto.

Mediante esta prueba se logrd establecer el nivel de conocimientos en roboética de los
nifios y adolescentes de la fundacion Righetto a través de una prueba diagnostica. Esto tuvo una
gran influencia en el punto de partida desde donde se abord6 los contenidos del plan de estudios

basados en robdtica para el fortalecimiento de las habilidades sociales.

La recoleccion de la informacion se realizo a través de formularios de Google, el cual fue
el medio que facilit6 la obtencion de la informacion de una manera mas eficiente.
Consecuentemente, para llevar a cabo el estudio, se envio la encuesta (Ver anexo C) de manera
virtual. El instrumento de recoleccion de la informacion se sometio a valoracion de expertos en

el area de educacion, humanidades y robdtica para una mayor validez del instrumento.
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La encuesta estd compuesta en dos secciones donde inicialmente hace referencia a
preguntas de conocimiento y se realizan preguntas acerca de conceptos basicos que son aplicados
dentro de la Robotica Educativa, como las matematicas, la 1dgica, el razonamiento abstracto
entre otras. Esta seccion consta de 15 preguntas de tipo seleccion multiple con tnica respuesta.
La ultima seccion consta de 7 preguntas de tipo seleccion multiple con tnica respuesta y
preguntas de seleccion multiple con varias respuestas e hicieron referencia al interés que tienen

los nifios y adolescentes por la tecnologia y la robotica.

Posteriormente se aplicé el instrumento de recoleccion de informacion en este caso fue la
encuesta, se realizo una tabulacion de datos con la informacion. Cabe resaltar que los analisis
fueron desarrollados con el programa de PSPP el cual es un software libre para el andlisis de

datos estadisticos, mediante métodos de depuracion de la informaciéon y obtencion de informes.

Los resultados obtenidos demuestran que la gran mayoria de los participantes, con un 90%
de las respuestas, indicaron tener un nivel de habilidad "Muy Alto" para la utilizacion de
computadores y aplicaciones basicas. Esto sugiere que la mayoria de los participantes se sienten
muy seguros y competentes en el manejo de esta tarea basica, lo que demuestra un dominio alto.
Por otro lado, un porcentaje muy bajo de los participantes report6 tener un nivel de habilidad
"Bajo" en esta tarea, representando solo el 4% de las respuestas. Esto implica que solo una pequefia
minoria de los participantes puede tener dificultades o menos experiencia en el proceso y relacion
con la tecnologia debido a la falta de este tipo de recursos en sus hogares principalmente. Esto es
un avance debido a que es un elemento fundamental para la estrategia de robodtica educativa. Esto

se puede evidenciar en la siguiente grafica.
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Figura 8 Conocimientos basicos en tecnologia

Conocimientos basicos en tecnologia
100%
80%
60%
40%
20%

0% I

Muy Alto Medio Bajo

= Conocimientos en tecnologia

Nota: Demuestra que los nifios y adolescentes cuentan con conocimiento basicos en tecnologia
Elaboracion propia.

Por otro lado, se hace evidente que conocen muchos dispositivos tecnolégicos mientras
que otros propios para el desarrollo de robotica son mas inusuales. Desde la definicion de la
robotica, sus leyes, elementos que la componen y la utilizacion de dispositivos o software para el

manejo de la robdtica. Uno de los ejemplos en el conocimiento de la robdtica es el siguiente.

Tabla 4

Conocimientos sobre ;Que es la robotica?

.Sabes que es la robotica?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje

acumulado
Valido Si 16 64,0% 64,00%
No 9 36,0% 100,00%

Total 25 100,0%

Nota. La tabla destaca el nivel de conocimiento frente a Robotica educativa. Fuente: Elaboracion propia.

La tabla muestra el conocimiento de los participantes sobre el concepto de la robotica. El
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64% de los encuestados respondi6 afirmativamente, indicando que si saben qué es la robdtica. Esto
sugiere que una mayoria significativa de los participantes tiene cierto nivel de familiaridad o tienen
una idea sobre la robdtica. Por otro lado, el 36% de los participantes indico que no sabe qué es la
robotica. Esto puede deberse a la falta de exposicion o comprension del concepto, o simplemente
a un desconocimiento general sobre este tema especifico. Es importante destacar que la robdtica
es un campo multidisciplinario que combina aspectos de la ingenieria, la electronica y la
programacion, entre otros, y es comprensible que algunos participantes en esas edades no estén
familiarizados con él. Por el contrario, en la encuesta se hace evidente la relacion con otros

dispositivos tecnologicos como me evidencia en la siguiente tabla.

Tabla 5

Reconocimiento de dispositivos de electronica.

Cuenta de 17. ;Cuales de los siguientes dispositivos Frecuencia Porcentaje Porcentaje

tecnolégicos conoces? Acumulado
Cautin 3 1,69% 1,69%
Computadora 25 14,04% 15,73%
Led 13 7,30% 23,03%
Lego Mindstorms 1 0,56% 23,60%
Protoboard 4 2,25% 25,84%
Reloj Inteligente 22 12,36% 38,20%
Resistencia 6 3,37% 41,57%
Sensores 19 10,67% 52,25%
Servomotores 10 5,62% 57,87%
Tablet 25 14,04% 71,91%
Teléfono movil 25 14,04% 85,96%
Television 25 14,04% 100,00%
Total, general 178 100,00% 200,00%

Nota. La tabla resalta el nivel de familiaridad con relacion a dispositivos tecnoldgicos en la poblacion

estudiada. Fuente: Elaboracion propia.
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En este orden de ideas, se observa un alto conocimiento de otros dispositivos tecnologicos

como el teléfono movil, la Tablet y la television, los cuales son mencionados por el 14.04% de los
encuestados cada uno. Estos dispositivos son comunes en la sociedad actual y forman parte integral
de la vida cotidiana de muchas personas. Su alta presencia en la tabla refleja su amplia adopcion

y uso generalizado.

Por otra parte, hay dispositivos menos conocidos o mencionados por los participantes,
como el cautin, el Lego Mindstorms y la resistencia, que tienen una baja frecuencia de menciones
en la tabla. Estos dispositivos pueden ser mas especializados o especificos de ciertos campos o
intereses, lo que podria explicar su menor nivel de conocimiento. También los nifios y adolescentes

sostienen que desearian aprender de robotica como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 6

Preferencias de aprendizaje

[ Te gustaria aprender sobre tecnologia y robotica?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Valido Si 25 100,0 100,0
Total 25 100,0%

Nota. Muestra el nivel de agrado por aprender temas relacionados con tecnologia. Fuente

Elaboracion propia.

La tabla muestra una respuesta unanime por parte de los participantes el 100% o todos
tienen interés en aprender sobre tecnologia y roboética. Esta alta tasa de respuesta positiva indica

un gran entusiasmo y deseo de adquirir conocimientos en estos campos.

El hecho de que todos los encuestados expresaron su disposicion para aprender sobre
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tecnologia y robdtica indica un marcado interés en explorar y comprender los avances tecnologicos
y las aplicaciones de la robdtica. Esto puede ser atribuido a diversos factores, como el creciente
avance de la tecnologia en la vida cotidiana, asi como también el reconocimiento de las
oportunidades laborales y profesionales en estos campos, y la curiosidad innata por descubrir y

experimentar con nuevas tecnologias.

4.4 Diseio de estrategias pedagogicas para el desarrollo de habilidades sociales con robotica

educativa.

La robotica educativa permite a la poblacion estudiantil experimentar con la ciencia y la
tecnologia desde edades tempranas. En este proceso de experimentacion, se desarrollan y
potencian competencias y habilidades interdisciplinares como la resoluciéon de problemas, el
pensamiento divergente, la creatividad, la autonomia, la iniciativa o el emprendimiento y el
liderazgo en palabras de Ruiz Velasco, (2007) también es ideal para desarrollar habilidades
sociales, emocionales y comunicativas que ayuden a afrontar mejor la convivencia social y la

cooperacion.

Es por ello por lo que para la presente investigacion la RE es la base principal para el
desarrollo de estrategias pedagdgicas que permitan el desarrollo de habilidades social un ejemplo
es de (Design thinking) y aprendizaje cooperativo que buscan mejorar las habilidades sociales en
los nifios y adolescentes de la Fundacion Righetto. Si bien es cierto, “las estrategias de ensefianza
se definen como recursos o procedimientos utilizados por los que tienen a su cargo la ensefianza
con el fin de promover aprendizajes significativos. Como lo mencionan Diaz Barriga y Hernandez,
(2002). Este aprendizaje no debe desligarse de las habilidades sociales que pueden desarrollar los

menores al interactuar con los otros.
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De igual manera, lo menciona Gudifo, (2008) citado por Mendoza y Mamani, (2012) La
ensefanza corre a cargo del ensefiante como su originador; pero es una construcciéon conjunta
como producto de los continuos y complejos intercambios con los alumnos y el contexto
instruccional. Esto significa que ambos agentes de la educacion docente-estudiante contribuyen

hacia la buena ensefianza y aprendizaje.

Por tanto, las estrategias de ensefianza-aprendizaje son decisivas en el proceso educativo,
ya que representan las decisiones que toma un docente para guiar la enseflanza y fomentar el
aprendizaje de los estudiantes. Las estrategias de enseflanza toman gran relevancia al momento de
incorporarlas en el &mbito educativo ya que permite que los docentes puedan tomar decisiones
reflexivas al momento de instruir y promover el aprendizaje en los estudiantes. Las estrategias van
desde los métodos de ensefanza hasta la forma del contenido para maximizar la comprension y

retencion de los estudiantes.

Por otra parte, el andlisis realizado con relacion a las herramientas tecnoldgicas con las que
cuenta la Fundacion Righetto para abordar estrategias pedagdgicas, da cuenta de la importancia de
estos recursos para la ensefianza de robdtica educativa en la institucion. Si bien es cierto, Galvis,
(2007) citado por Barrera Lombana, (2015) Alude que el surgimiento de la "Ingenieria educativa"
usa componentes tecnologicos para innovar en enfoques didacticos y promover reflexion y
construccion de conocimiento. En este sentido, las herramientas tecnoldgicas para la ensefianza de
RE en la fundacion Righetto, permitido reflexionar sobre como estas tecnologias pueden

transformar la manera en que adquirimos conocimiento y construimos el aprendizaje.

Para el disefio e implementacion de las estrategias pedagogicas desde la ensefianza de la

RE, se pretendio que esta misma no solo permitiera la adquisicion de nuevos conocimientos, sino
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también la creacion de diferentes prototipos a partir de ideas, y proyectos alineados con el uso de

herramientas tecnologicas.

Ahora bien, es necesario definir las estrategias pedagogicas Anijovich y Mora, (2010)
definen como ayudas del docente para facilitar un procesamiento profundo de la informacion, con
el fin de promover aprendizajes significativos. Por esta razon, a partir de los resultados que arrojé
el analisis con relacion al inventario de herramientas tecnologicas con las que contaba la Fundacion
Righetto, asi como también el disefio de plan de estudios, se determind contar con dichos recursos
para iniciar el disefio e implementacion de estrategias pedagogicas fundamentadas en Robotica
educativa y mejora de las habilidades sociales. Desde esta perspectiva, la implementacién de
herramientas tecnologicas juega un papel crucial en la ensefianza de la RE. Si bien es cierto,
Delgado (2005) citado por Delgado, Arrieta, y Riveros, (2009) alude que las herramientas
tecnologicas facilitan el trabajo y optimizan el intercambio de informacién y conocimiento dentro
y fuera de las organizaciones. (p.6) Por lo tanto, la relevancia de las herramientas tecnologicas al
considerarlas como elementos que facilitan la comunicacion, el intercambio de informacion y las
tareas cotidianas, permiten contribuir a mejorar la calidad de la ensefianza, asi como también

favorecer el aprendizaje activo en los estudiantes.

Teniendo en cuenta el inventario tecnoldgico que se realizd en la Fundacidon con el
proposito de conocer en detalle las herramientas tecnoldgicas disponibles, se determind que solo
se contaba con elementos como ordenadores, herramientas ofimaticas y con una conexion a
internet; de esta manera evidenciando una notable carencia de herramientas tecnoldgicas para la
implementacion de la ensefianza de RE en Righetto. Para ello, el equipo de investigacion llevé a
cabo un plan de adquisicion monetario con el fin de adquirir elementos tecnologicos esenciales

para la ensefianza de la robotica educativa enfocada en el desarrollo de habilidades sociales. Esto
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permitio obtener un punto de partida para los investigadores con el fin de desarrollar actividades,
disenar las estrategias al igual que la construccion del plan de estudios teniendo en cuenta el

contexto de la poblacion.

Por otra parte, retomando la entrevista semiestructurada aplicada en la fase de reflexion
inicial diagnostica, se realizo el analisis de las metodologias que imparten los educadores en la
institucidn, asi como también aspectos relacionados a las habilidades sociales mediante el software
especializado Atlas. Ti. El resultado que arrojo el andlisis permitié identificar algunos aspectos
positivos y negativos de las estrategias metodoldgicas aplicadas por los educadores y que a

continuacion se presentan a través del disefio de una red semantica.



Figura 9

Red semantica de metodologias implementadas por educadores Righetto
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Nota. Muestra aspectos positivos y negativos de las estrategias metodologicas implementadas por

los educadores. Fuente: Elaboracion propia.

El andlisis de la entrevista permitié profundizar sobre qué tipo de metodologia se basa el
proceso de ensefianza- aprendizaje en los estudiantes, asi como también la percepcion del equipo
profesional frente a las habilidades que poseen los nifios y adolescentes de la fundacion, de esta
manera poder considerar las estrategias que se desarrollaran dentro del plan de estudios. Asi
mismo, dentro del analisis que arrojaron los resultados de la entrevista, se determind que las
metodologias aplicadas dentro de la fundacidon se encaminan a procesos de ensefianza
estrictamente conductuales. Es decir, en palabras de Watson (1913) citado por Leiva, (2005) Se
aprende asociando estimulos con respuestas, el aprendizaje estd en funcion del entorno, el

aprendizaje no es duradero, necesita ser reforzado, el aprendizaje es memoristico, repetitivo. Por
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consiguiente, dentro de los modelos pedagogicos impartidos en la fundacion, se encontraron que
realizan actividades individuales, de aprendizaje a corto plazo, con estimulos y supervision. Asi
mismo, el papel del docente se centra en proporcionar unicamente instrucciones y dar refuerzos

bien sea positivos o negativos modificando permanentemente la conducta de los estudiantes.

Conforme a lo anterior , dicha informacion fue relevante para la investigacion, puesto que
dentro de las estrategias de ensefianza se pretenden fomentar aspectos relacionados al aprendizaje
cooperativo en relacion con los demas no solo de forma individual Taffel y Blau (20011) citados
por Céceres y Hinojo , (2005) destacan la importancia de saber relacionarse con los demas,
especialmente en la actualidad en la que los nifios viven hoy en dia en comunidades basadas en la
economia, no construidas sobre valores historicos compartidos o una etnicidad comun, tiene menos
sentido de comunidad, que las generaciones anteriores. De igual forma, el rol del docente es
fundamental en el desarrollo del plan de estudios debido a que, en palabras de Morales Carrero,
(2020) El docente debe motivar la conciencia social, promoviendo acciones inclusivas y
equitativas, y desempenando el papel de guia en el proceso educativo. A continuacion, se presenta

el disefio del plan de estudios.

4.4.1. Plan de estudios (implementacion)

La creacion del plan de estudios y las estrategias de ensefianza fundamentadas en RE se
establecio a partir del inventario de herramientas tecnologicas, las metodologias aplicadas por los
educadores, el andlisis de metodologias y estrategias con relacion al pensamiento de disefio y
trabajo cooperativo, integrandose de manera coherente para crear un plan de estudios. Ademas, el
plan de estudios y la estrategia basada en RE brindo a los nifios y adolescentes la oportunidad de
descubrir nuevas formas de aprendizaje haciendo uso de la tecnologia fomentando su creatividad

y pensamiento critico y el trabajo cooperativo. Teniendo en cuenta que en el plan de estudios se
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implement6 las fases del pensamiento de disefio, Design Thinking se realizdé un grafico de
convenciones el cual permitird identificar en que actividad del plan de estudios se involucra cada

una de ellas.

Figura 10

Tabla de convenciones de estrategia Design Thinking

m Descripcién Conveciones

Actividades relacionadas con la comprensién de las
EMPATIZAR necesidades y problemas mediante la observacion y la
interaccién.

Actividades relacionadas con la definicién clara del
DEFINIR problema a resolver en base a la informacidn recopilada
durante la fase de empatia.

Actividades relacionadas con la generacién de ideas
IDEAR creativas y soluciones potenciales para abordar el
problema identificado.

Actividades relacionadas con la construccion de
PROTOTIPAR prototipos simples o representaciones tangibles de las
soluciones propuestas y obtener retroalimentacion.

Actividades relacicnadas con la prueba de los
TESTEAR prototipos finales para recopilar comentarios y mejorar
las soluciones antes de su implementacion final.

Nota. Muestra las fases de la estrategia de pensamiento de disefio a modo de convenciones y se

relacionan en cada eje tematico del plan de estudios. Fuente: Elaboracion propia.

El plan de estudios se fundamento6 sobre cuatro ejes tematicos, siendo el primero de ellos
un acercamiento a la RE a través de una introduccion a la historia de la robotica, conceptos y
terminologia asociada a la robdtica y las leyes de la robotica. A continuacion, se presenta el grafico
del primer eje tematico con su plan de estudios y la estrategia desde el aprendizaje cooperativo y

pensamiento de disefio (Design Thinking).
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Figura 11

Eje temdtico introduccion a la robotica

INTRODUCCION A LA ROBOTICA

Plan de estudios en Robética Educativa

+
Objetivo en el desarrollo de HS

Objetivo de aprendizaje en RE

Comprender |2 evolucion historica de la robdtica, Fomentar un ambiente de aprendizaje
identificar las leyes fundamentales de |a robdtica, colaborativo, promoviendo el intercambio de
asi como distinguir entre los diferentes tipos de ideas y recursos con sus compaferos.
robots utilizados en diversas contextos. HS: Comunicacién asertiva, autoestima y trabajo
en equipo
1 1
4

Temiticas

+ Historia de la robatica
Introduccidn a los conceptos y desarrellos histéricos de la robética,

* Leyes dela robdtica y tipos de robots

- Introduccion a las leyes de la robética por lsaac Asimov y exploracién de diferentes tipos de robots y sus
aplicaciones.

Discusion sabre los beneficios de la robdtica en el ambito educativo.

Actividades - (Trabajo cooperativo & Desing thinking) Recursos y material didéctico

+ Qrganizacién de fichas didacticas cronoldgicamente

I
1
1
il
1
1 _ - Importancia de la robética educativa
1
1
1
1
1

» Presentacion con diapositivas
+ Televisor
= Fichas didacticas

frente a algunos acentecimientos importantes
- referentes a la historia de |a robética a partir de una —>
induccion previa. @

+ Presentacion con diapositivas
+ Televisor

+ Construccién de recurse didactico denominado
braincube que contenga las leyes de la robotica -
—_— {equipos de trabajo). @ @ __» + Impresidn en cartulina de
« Construccion de modelos a escala con la técnica de meodelos roboticos.
papercraft (equipos de trabajo). @ @ @ 9 Uil pelEileyy s

+ Conversatorio en mesa redonda respeta a la « Video educativo
- -+ importancia de la robética en la educacion y su —-> + Televisor
panorama hacia el futurc. @ @

Tabla de convenciones

Empatizar - - -» @ ‘ Definir ==-» @ ‘ Idear = --» @ ‘ Prototipar - = =>» @ | Testear - = -» @

Nota. Muestra el plan de estudios con relacion al eje tematico Robotica educativa y las

fases del pensamiento de disefio que se involucran en cada actividad. Fuente: Elaboracion propia.

Para el segundo eje tematico se abordo tematicas relacionadas a la electronica bésica,
entendiendo que la robotica toma aspectos esenciales de esta area para la construccion de
prototipos robdticos. A partir de este eje, se pretendio que los nifios y adolescentes de la fundacion
Righetto, adquieran bases s6lidas en cuanto a los tipos de circuitos eléctricos que existen y que se

pueden configurar. También algunos componentes eléctricos y electronicos y algunos mecanismos
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de movimiento. Con lo anterior se plantearon actividades que permitieron a los estudiantes
fomentar el aprendizaje cooperativo y el pensamiento de disefio (Design Thinking) por medio de

practicas y proyectos.

Figura 12

Eje temdtico electronica basica

ELECTRONICA BASICA

| Plan de estudios en Robética Educativa
I

v i
Objetivo de aprendizaje en RE Objetivo en el desarrollo de HS

Comprender y disefiar circuitos eléctricos basicos Fomentar trabajo en equipo y la colaboracién a
e identificar los componentes fundamentales de partir de las habilidades y conocimientos
la electronica, asi como el funcionamiento de los individuales enfocados a proyectos,
actuadores y los mecanismos de movimiento y HS: Comunicacién asertiva, autoestima y toma de
articulaciones en el contexto de la robética. desciciones acertadas.

1 |

1

* Circuitos eléctricos bdsicos
- Estudio de los elementos basicos de los circuitos eléctricos y tipos de circuitos electricos (circuito en serie,
paralelo y mixto).

« Componentes de la electronica basica
- Introduccién a los componentes basicos de la electronica (baterias, led, resistencias, motor, protcboard,
switch)

I
1
|
A
1
1
« Actuadores
4 - Estudio de los diferentes tipos de actuadores utilizades en robots (Servomatores y motorreductores).

1
d

|

1

|

|

. i de imi y arti
Estudio de mecanismos de movimiento simples como sistemas de poleas, engranajes, ruedas y palancas

Actividades - (Trabajo cooperativa & Desing thinking) Recursos y material didictico

- Presentacién de dispositivos fisicos eléctricos y + Presentacion con diapaositivas

— »  electronicos y clasificacion en tablero nemotécnico. * Televisor
(Trabajo en equipo) @ + Computador e internet
« Disefio y experimentacion a partir de simulacion de ’ Motor, !Jateria, resistencia, led,
circuitos con aplicativo web TinkerCad y montaje fisico potenciometro, switch,
— —»  enprotoboard. (trabzjo en equipo) @ @ @ protoboard, cables.

Fichas y tablero nemotécnico

Presentacion con diapositivas
Televisor
Computador e internet

« Disero y experimentacion a partir de simulacién de
— = — circuitos con servomotor y matorreductor con +
aplicativo web TinkerCad. (trabajo en equipo) @ @ @

Presentacién con diapesitivas
Televisor
Computador e internet

« Revisign de guia didactica y experimentacion de
mecanismos de palancas, poleas y engranajes a través +
de simulacién en software cle escritorio Algodoo.
(Trabajo enequipo) @9 ® @

la de convenciones

Empatizar = - =) @ | Definir ---» @ | Idear -=-> @ | Prototipar - -=» @ | Testear ---» @

S —

Nota: Muestra el plan de estudios con relacion a la Robotica educativa, actividades, asi como

también recursos y material didactico. Fuente: Elaboracion propia.
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Para el tercer eje tematico se abordd tematicas sobre la programacion orientada a la
robdtica. A partir de este eje, se pretendid que los nifios y adolescentes puedan fortalecer su
pensamiento critico y logico, lo que aporto a que logren ser mas analiticos frente a diferentes
situaciones y puedan tomar decisiones acertadas. Con lo anterior se plantean actividades que
permitieron a los estudiantes fomentar el didlogo y el respeto frente a las ideas de los demas, es

decir el fortalecimiento de habilidades comunicativas.

Figura 13

Eje temético y programacion y robdtica

PROGRAMACION Y ROBOTICA

Plan de estudios en Robética Educativa

v ¥
Objetivo de aprendizaje en RE Objetivo en el desarrollo de HS

Comprender y aplicar fundamentos de Fortalecer la resiliencia, |a resolucion de
programacion y algeritmos para programar problemas y toma de decisiones a partir de
robots utilizando un lenguaje de programacién ejercicios practicos
por blogques con tarjetas programables. HS: Asertividad, autoestima y toma de decisiones
I 1
{

Tematicas

« Introduccidn a la programacion
Fundamentos de la programacién y algoritmos

I
1
1 * Programacion de robots
q1- Aprendizaje de un lenguaje de programacion por bloques especifico para la codificacion de tarjetas
| programables.

1

1

1

Actividades - (Trabajo cooperativa & Desing thinking) Recursos y material didactico

+ Disefio de algoritmos de un quehacer cotidiano y + Presentacién con diapositivas
b manejo de tipos de datos y variables en software DFD, —’ + Televisor
(Trabajo individual y en equipos) @ @ + Computador y software DFD
« Diseno de circuitos eléctricos a partir de simulacién con « Motor, _bateriar fE‘SiStE‘I’\CiB. led,
— —»  programacion en tarjeta Arduino UNO en TinkerCad y potenciometro, S'Wl'tCh, .
montaje de circuito en fisico. (Trabajo en equipo) @ @ protoboard y tarjeta Arduino
[ X 2 UNO.
« Compilacion y ejecucion de codigo en tarjeta Arduino * Televisor :
UNQ. (Trabajo en equipc) @ » Computador e internet

« Software TinkerCad

Tabla de convenciones

Empatizar - - =» @ ‘ Definir -=--» @ | Idear - --» @ ‘ Prototipar = = =» @ | Testear = = -» @

Nota: Indica el plan de estudios en RE en su tercer eje, resaltando la programacion, algoritmos y
habilidades sociales.



107

Finalmente, se establecid el cuarto eje tematico el cual estd enfocado a poner en practica

los conocimientos adquiridos en los anteriores ejes con el fin de fomentar las habilidades sociales
a partir de proyectos practicos y la conformacion de equipos de trabajo. A continuacion, se presenta

el cuarto eje tematico.

Figura 14

Eje tematico prototipos roboticos

PROTOTIPOS ROBOTICOS

Plan de estudios en Robotica Educativa

Objetivo de aprendizaje en RE Objetivo en el desarrollo de HS

Aplicar los principios fundamentales del Fomentar el trabajo en equipo y colaboracion
ensamblaje de robots, la mecanica basica compartiendo soluciones en proyectos practicos
aplicada, la conexién de circuitos y la asaciados al ensamblaje de prototipos roboticos.
programacion en el contexto de la robdtica. HS: Comunicacion, asertividad, auteestima y

toma de desciones.

+ Ensamblaje de prototipos robéticos basicos
Disefo y construccién de prototipos robots simples utilizando componentes de electronica bésica y
materiales reciclables.

+ Mecanica basica aplicada a prototipos robéticos
Introduccion a los principios de la mecénica aplicada en la construccién de prototipos robaticos.

+ Conexion de circuitos electricos aplicados a prototipos robdticos y programacion
Conexidn de circuitos electronicos con tarjetas programables en la construccién de prototipos roboticos,

Actividades - (Trabajo cooperativo & Desing thinking) Recursos y material didactico

Proyecto 1 « Computador y software
Cangrejo mecanico con mecanismo de movimiento de TinkerCad

Theo Jansen. (Trabajo en equipo) 9 @ @ @ « Servomotores
Proyecto 2 « Motorreductores
Puerta automatica con implementacién de mecanismos a Cﬂb|§5

de movimiento de palancas y engranajes y deteccion 0 Batgr\as

de proximidad. (Trabajo en equipo) @ ® @ @ * Tarjeta Arduino UNQ
Proyecto 3 « Materiales reciclables
Basurero inteligente con implementacion de + Tijeras

mecanismos de movimiento de palancas y deteccion de « Pegastic

proximidad. (Trabajo en equipc) ® ® ® ®

Proyecto 4

Pulpo mecanico con implementacion de mecanismos
de poleas y motorreductor. (Trabajo en equipo) @ @ @
[ ]

Tabla de convenciones

Empatizar = = =» @ ‘ Definir ===» @ | Idear ===» @ | Prototipar = = - @ | Testear ===> @

Nota. Muestra el plan de estudios con respecto a _la creacion de prototipos mediante el

pensamiento de disefio y el aprendizaje cooperativo. Fuente: Elaboracion propia.


http://www.mesoweb.com/resources/informes/LaCorona2013.pdf
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Considerando el plan de estudios previamente propuesto, resulta evidente la importancia

de la implementacion de las herramientas tecnoldgicas para la ensenanza de RE y mejora de
habilidades sociales. Por lo tanto, teniendo en cuenta que la fundacidon Unicamente dispone de
herramientas de ofimatica como el paquete Office, Internet y ordenadores; también es necesario
realizar la adquisicion de herramientas tecnologicas como motores, baterias, resistencias, led,
potencidmetro, switches, protoboards, cables, tarjeta Arduino, servomotores motorreductores, asi
como también materiales reciclables, los cuales fueron indispensables para el desarrollo y

ejecucion de los proyectos.

Estas herramientas no solo promueven el aprendizaje activo, sino también el cooperativo,
ya que su uso implica la integracion de nuevas ideas y la interaccion con otros, fomentando asi no

solo un aprendizaje significativo de la RE si no también el desarrollo de las habilidades sociales.
4.4.2 Ejecucion del plan de estudios

Para la implementacion de dichas estrategias se conformaron pequefios grupos de 5
personas de diferentes edades, que permiten su integracion y reconocimiento del otro como un
elemento indispensable para la ejecucion de las actividades grupales. Estas estrategias fueron
implementadas en 12 sesiones los fines de semana con miras no solo en conocimiento en robotica
sino también en fortalecer las habilidades sociales, principalmente enfocadas desde la asertividad,
autoestima, comunicacion, la toma de decisiones en conjunto y de interaccion con el otro a partir
del Desing Thinking. De igual forma se llevd a cabo un registro de todo el proceso pedagogico

para cada sesion a través de diarios de campo los cuales se pueden evidenciar en el (Anexo D)

Para comprende la ejecucion debemos entender en palabras de Johnson et al (1999) que el

aprendizaje cooperativo permite que “trabajen juntos y ellos lo hacen de buen grado. Saben que su
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rendimiento depende del esfuerzo de todos los miembros del grupo” (p.7) Sin embargo, al inicio
de la implementacion de la estrategia, no funciond de esa manera, a causa de la indisposicion de
los nifios y adolescentes para organizarse en grupos de trabajo por el mal manejo de comunicacion,
falta de asertividad y de habilidades para relacionarse con los demas o perjuicios que tenian sobre
las actividades en equipo y la disposicion de sus compaifieros. En palabras de Johnson et al (1999)
citado por (Pujolas , 2008) es necesario este tipo de estrategias debido a que todos los miembros
motivan a los alumnos a esforzarse y obtener resultados que superan la capacidad individual de
cada uno de ellos El ideal es superar el individualismo y que los resultados sean del esfuerzo grupal

como se senala mas adelante.

Por otra parte, es necesario mencionar que en la estrategia relacionada con el aprendizaje
cooperativo se organizaron para la implementacion de la estrategia con los menores de la
fundacion Righetto y sobre las cuales se evidencian un impacto positivo de su aplicacion en cada
fase, entre ellas podemos encontrar que en cuanto a la interdependencia positiva, los estudiantes
deben sentir que su éxito depende del éxito del grupo, para lo cual se llevd a cabo un proceso de
concienciacion y de interdependencia en los grupos de trabajo organizado, los cuales mejoraron
sus relaciones interpersonales después del desarrollo de un prototipo robotico. De igual forma,
frente a la interaccion cara a cara, se fomenta la discusion y el trabajo conjunto presencial. En este
aspecto se fomenté el trabajo en equipo en las actividades en clases, mediante el didlogo y la
interaccion. Referente al proceso de interaccidon, se logré evidenciar plenamente que en la
sustentacion del prototipo robotico los nifios y adolescentes demostraron respeto por las opiniones
de los demas aceptaron y valoraron los diferentes puntos de vista y se fortaleci6 la capacidad para

la comunicacion.
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Igualmente, para las habilidades interpersonales y de equipo, los estudiantes desarrollaron
buenas practicas de comunicacion, liderazgo, y manejo de conflictos. En este sentido, los menores
de acuerdo con sus capacidades eligieron a sus representantes quienes fueron mediadores en los
grupos. Asimismo, cada uno desde sus habilidades aceptd distintos cargos y funciones generando
responsabilidad y pensando en el bien colectivo. En cuanto a responsabilidad individual, cada
estudiante adquiri6 un compromiso en las actividades a desarrollar, mencionando que fue
enriquecedor pertenecer a un grupo, sentir responsabilidad y ser valiosos al momento de aportar
al grupo desde su esfuerzo y desempefio individual. Finalmente, los grupos reflexionan sobre su
dindmica y procesos de trabajo para mejorar en el futuro. Al finalizar, se les pregunta a los grupos
si notaron los cambios en sus procesos de relacionarse con sus compaifieros, ante lo cual
mencionaron que fue positivo. Asimismo, reconocieron sus destrezas y habilidades para algunos

elementos en robdtica y tecnologia.

Figura 15
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Nota: Elaboracion propia

Figura 16

Aprendizaje en robotica

Consideras que aprendiste de robotica
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Nota: Elaboracion propia

En este sentido implementar el aprendizaje cooperativo en relacion con la robdtica
educativa requiri6 planificacion y esfuerzo tanto para el equipo de investigacion (mediadores)
como de los estudiantes. Sin embargo, fue necesario incluir la estrategia de pensamiento de disefio
con el fin de enriquecer los procesos pedagogicos en beneficio del desarrollo de habilidades
sociales y de conocimientos en robotica educativa en los nifios y adolescentes de la fundacion,
mediante el libre desarrollo de ideas de cada grupo de trabajo, por tanto, se abordaron las fases del
pensamiento de diseno. Cabe resaltar que estas fases Empatizar, definir, idear, prototipar, testear
se vieron presentes en cada actividad y dependiendo de la dificultad de cada una de ellas, esta

estrategia tenia mayor profundidad.
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En cuanto a la fase de empatizar, se inicia con las ideas de robdtica que tienen los nifios y
adolescentes mediante la realizacion de una prueba diagnostica adolescentes y una introduccion a
la robotica (sesion 1y 2). De esta manera, se realizé una participacion de los estudiantes mediante
preguntas problematizadoras. Igualmente, se realizo la observacion en el salon de clases para
identificar las necesidades e intereses de los menores, algunas de esas necesidades parten de los
materiales, la falta de conocimientos en roboética o electronica y los intereses de los menores para

realizar un prototipo de robot.

En la fase de definir, se trabajaron las sesiones de robotica desde la estructura de poligonos,
tipos de circuitos y simulacion, algoritmos de programacion y Tinkercad (Sesiones, 3, 4 5, 6).
Puesto que con la informacion recogida se abordaron las ideas de los nifios y adolescentes de la
Fundacion Righetto. Asimismo, se profundizo en los conocimientos en robotica y se fomento el
desarrollo de habilidades sociales con el fin de adecuar las clases a sus competencias, con
materiales didacticos y asi afrontar la dificultad por la carencia de los mismos en la Fundacion

Righetto.

Para la fase de idear, se realizaron simulaciones practicas y fisicas (sesion 7 y 8) con las
ideas expuestas por los nifos y adolescentes de la Fundacién Righetto, las cuales se tienen en
cuenta para generar nuevas propuestas para la realizacion del prototipo roboético. De igual forma,
se dialogd sobre qué recursos y herramientas podrian ser necesarias para la fabricacion de los

mismos y las formas para obtenerlos o poder ser reemplazados.

En cuanto a la fase de prototipar, se tomaron algunas propuestas generadas para la
construccion de prototipos roboticos a partir de  una lluvia de ideas por parte de los nifios y

adolescentes de la fundacion, dando inicio al proyecto final y se trabajaron durante las sesiones (9,
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10 y 11). Para el desarrollo del proyecto se selecciono las ideas mas viables teniendo en cuenta el
plan de estudios, la disponibilidad de recursos y herramientas. En esta fase se realizaron ajustes,
correcciones y asesoria a los nifios y adolescentes de la fundacion con relacion a la elaboracion de

los prototipos permitiéndoles experimentar y poner a prueba las ideas generadas.

Finalmente, la fase de testear la cual corresponde a la sesion 12 donde, se realizo la
socializacion del proyecto final y se pone en funcionamiento los prototipos construidos por los
nifios y  adolescentes de la fundacion, demostrando sus capacidades y proporcionando una

retroalimentacion de sus trabajos en el aspecto social y de conocimientos adquiridos.

Por ultimo, es necesario mencionar que la estrategia pedagogica de pensamiento de disefio
fomenta experiencias de aprendizaje mds atractivas y acogedoras para los estudiantes, pues esta
estrategia permite la innovacion constante y puede ayudar a los docentes y profesionales de la
fundacion a adaptarse a los cambiantes procesos educativos con soluciones centradas en las
necesidades de los menores y su deseo de aprender. En palabras de Ramén y Wert, (2015) citados
por Abos, et al (2020) la estrategia de pensamiento de disefio es “un método para generar ideas
innovadoras que centra su eficacia en entender y dar solucion a las necesidades reales de los
usuarios” (p.11) Por otro lado, esta estrategia genera un proceso analitico y creativo en el cual,
los nifios y adolescentes de la fundacion Righetto despiertan la curiosidad, mediante el
modelamiento la creacion y experimentacion. De esta manera, se consiguen identificar necesidades
y se ofrecen soluciones que permitan fortalecer el pensamiento critico entendido en palabras de

Paul y Elder, (2003) citados por Betancourth , Tabares, y Martinez , (2021) como:

Un modo de pensar autodirigido, auto disciplinado, autorregulado y autocorregido, a través

del cual la persona se apodera de las estructuras que se hallan inherentes al acto de pensar,
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sometiéndolas a estandares intelectuales, con el fin de mejorar la calidad de este; de esta
manera, un pensador critico es capaz de formular problemas, preguntar con claridad,

interpretar informacion, establecer conclusiones y evaluar las consecuencias subyacentes”
(p-3)

De esta manera, se puede resaltar que la implementacion de la estrategia de Design
Thinking y desde la complementariedad del aprendizaje fue bien recibida por los nifos y
adolescentes de la fundacion Righetto enriqueciendo las habilidades sociales de los menores
mediante la adquisicion de conocimiento en robdtica educativa. Desde la estructura de las 5 fases

las cuales se integraron en cada actividad del proyecto.

Se podria sefalar que la estrategia no solo cred experiencias de aprendizaje mas atractivas
y acogedoras, sino que también promovio la innovacion constante y la adaptacion a las necesidades
educativas de los menores. Ademas, este tipo de estrategia despierta la curiosidad, la creacion y la
experimentacion, fortaleciendo asi el pensamiento critico que permita la resolucion de problemas

desde la integracion y trabajo en equipo
4.5 Analisis prueba de conocimiento y aprendizaje post

En esta fase del proyecto se llevé a cabo una prueba de conocimiento que evalu6é de manera
efectiva en un primer momento los conocimientos adquiridos por los estudiantes una vez
culminado el plan de estudios. La prueba se enfatiz6 en medir la comprension, retencion y
aplicacion del conocimiento adquiridos, abarcando los conceptos clave y habilidades con relacion

a la robotica educativa enfocando actividades que fortalezcan y desarrollen habilidades sociales.

4.5.1 Conocimientos en robotica

Posterior al desarrollo del plan de estudios propuesto, los resultados obtenidos dan cuenta
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de un nivel positivo de comprension de los conceptos fundamentales de la robdtica en niflos y
adolescentes. Las puntuaciones obtenidas, que oscilan entre el 35% y el 85%, reflejan una
apropiacion de los conocimientos expuestos en las diversas actividades relacionadas con la
robotica. Algunos de los principales hallazgos desde las categorias evaluadas se pueden apreciar

en la siguiente grafica.

Figura 17

Conocimientos en robdtica posterior al plan de estudios

Conocimientos en robotica
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Nota: Se tiene en cuenta varias categorias para identificar el conocimiento de los nifios y

adolescentes. Elaboracion propia.

4.5.2. ;Qué es la robotica?
é

La gran mayoria (83.3%) identifico la robdtica como una ciencia interdisciplinar debido a
que involucra tecnologia, ingenieria, mecanica y matematicas, esto indica de cierta forma una

comprension integral y reconoce la multidisciplinariedad de la robética. Estos datos reflejan que
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los estudiantes no solo entienden la definicidon basica de roboética, sino también reconocen la
participacion de otras areas. Ademas, se observa que mas del 80% de los nifios y adolescentes
manifiestan que “comprenden con claridad” qué es la robdtica, mientras que apenas un 10%
presenta alguna dificultad, y menos del 5% expresa no comprender este concepto. Este panorama
demuestra que el plan de estudios propuesta demuestra un alto grado de efectividad para desarrollar
este aprendizaje, considerado como la base sobre la cual se construyen los conocimientos en

robotica y las habilidades sociales.

4.5.3 ;Qué mueve a un robot?

Ahora bien, en esta categoria, el porcentaje es menor debido a que es interdisciplinar les
cuestas reconocer a los menores lo que mueve a robot. En esta categoria, aunque algunos
estudiantes tienen una vision completa sobre los elementos involucrados en el movimiento de un
robot (componentes mecanicos, eléctricos y de procesamiento), existe por otro lado un porcentaje
importante que no logra integrar todas las dimensiones que permiten movimiento de un robot Esta
dificultad sugiere que los aspectos técnicos relacionados con el movimiento. Podria sefalarse que
se requiere mayor refuerzo pedagogico, o desde actividades practicas o ejemplos mas concretos

para el desarrollo de aprendizajes.

4.5.4 Caracteristicas de un robot

En los resultados de la encuesta aplicada se hace evidente que existe una dificultad sobre
las caracteristicas que definen a un robot o que presentan un robot. Algunos de los porcentajes
como el 38.9% identificd correctamente que “No usa motores y tornillos” no corresponde a un
robot, lo cual indica que este grupo reconoce que los robots, en general, requieren componentes
mecéanicos como motores y tornillos para su funcionamiento. Sin embargo, el hecho de que solo

un tercio del total haya dado esta respuesta correcta también evidencia que una mayoria atn tiene
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dudas o confusiones sobre los elementos esenciales de un robot. Un 33.3% eligié la opcion
“Complejo y metalico” como incorrecta, lo cual refleja una percepcion errénea, ya que, aunque
muchos robots presentan estas caracteristicas, no son condiciones universales para todos. Ademas,
el 16.7% consider6 errdnea la afirmacion “Toma decisiones, programable y manipulable”, lo que
denota una falta de comprension sobre el principio basico de la robdtica, que incluye la capacidad
de ser programado y realizar tareas automatizadas. Finalmente, el 11.1% que eligié “Ninguna de
las anteriores” sugiere confusion conceptual al considerar que todas las opciones podrian
representar caracteristicas de un robot de forma completa. Este panorama indica la necesidad de

fortalecer los conceptos basicos sobre roboética en los procesos educativos.

4.5.5 Leyes de la robdtica

En esta categoria se podria afirmar que mayoria de los nifios y adolescentes con un (83.3%)
identifico correctamente a Isaac Asimov como el autor de las leyes de la robotica, e identificaron
cuales son las principales leyes. Esto refleja no solo el conocimiento de los contenidos teoricos,
sino también una comprension de los aspectos éticos y normativos de la robotica. Este resultado
es especialmente significativo debido a que se evidencia desde los nifios de la fundacion una vision
critica y responsable frente al desarrollo de la robdtica y por qué no de la tecnologia. La
introduccion de estos contenidos fomenta el pensamiento ético y contextualiza la robotica en un

marco cultural y humanistico.

A manera de conclusion, sobre los conocimientos en robdtica que presentan los nifios y
adolescentes de la Fundacion Righetto se podria afirmar seglin los resultados que los estudiantes
posterior al plan de estudios tienen una comprension solida de los conceptos basicos de la robdtica,
especialmente en cuanto a su definicion, necesidad las leyes que los regulan y sus componentes.

Sin embargo, a medida que los contenidos se vuelven mas precisos de las disciplinas como los
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elementos que permiten su movimiento o las caracteristicas estructurales de la robotica, la
comprension disminuye ligeramente. Por tanto, se puede realizar en posteriores intervenciones el
fortalecimiento de mediante metodologias mas activas o el empleo de recursos didacticos que

promuevan una mejor asimilacion de estos items en especifico.
4.6 Componentes de electronica basica

En la categoria de los componentes de electronica bésica aplicados en la robotica se puede
hacer evidente un mayor conocimiento desde el componente de electronica, los elementos y
electronicos que lleva un robot, tipos de circuitos y las tarjetas programables como se aprecia en

la siguiente grafica.

Figura 18

Componentes electronica basica
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Elaboracion propia.

Segun la grafica se puede deducir que los nifios y adolescentes segiin los datos en el
componente de identificacion de componentes basicos de electronica demuestran un nivel general
de conocimiento aceptable, con fortalezas en ciertos componentes y debilidades en otros. Pero es

mas significativo que en otros componentes analizados.

4.6.1 Componentes de electronica

En primer lugar, los nifios y adolescentes reconocen de forma clara los componentes como
el diodo LED, el motor, los cables, la resistencia y el switch en las imagenes que sirvieron en la
encuesta. Algunos datos son ejemplo, el 77.8% identificd correctamente el diodo LED mientras
que el 94.4% reconocid el motor y el 77.8% identifico los cables. Esto da a entender que cuentan
con un conocimiento sdlido en estos elementos mas visualmente distinguibles o utilizados.
Igualmente, la encuesta arroga resultados como el de la resistencia fue reconocida por el 72.2% y
el switch por el 77.8% lo cual indica que, al menos en contextos donde la imagen es clara, los
estudiantes logran identificar correctamente estos componentes. Sin embargo, también se
evidencian debilidades. La bateria, aunque identificada correctamente por el 61.1% fue reconocida
por el 16.7% en la imagen 1, lo que sugiere confusion visual o desconocimiento del componente
en distintos contextos graficos. Algo similar ocurre con la resistencia, que en algunas imagenes
obtuvo apenas un 5.6% de respuestas correctas, como en la imagen 2, en contraste con mejores
resultados en otras imagenes. Esto puede indicar que el reconocimiento de los componentes
depende en gran medida de la calidad de la imagen o familiaridad previa con el entorno en el que
se presentan. Los resultados de las encuetan sefialan que componentes menos visibles o como el
switch, los cables o la bateria tienden a ser menos reconocidos cuando no son el foco central, lo

que sugiere la necesidad de reforzar su ensefianza mediante ejemplos variados y visuales. Se podria
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senalar que en los nifios y adolescentes se evidencia un nivel aceptable de conocimiento, aunque
desde se podria fortalecer los aprendizajes sobre uso de componentes reales y simulaciones para

un mejor reconocimiento y la comprension funcional de cada elemento electronico.

4.6.2 Elementos eléctricos y electronicos de un robot

El anélisis de los datos revela que el 66.7% de los encuestados demostré un conocimiento
adecuado al identificar correctamente los elementos del sistema eléctrico y electrénico de un robot,
como pilas, cables, resistencias y transistores. Esto indica una buena aprension de los componentes
fundamentales para el funcionamiento interno de un robot. Sin embargo, el 27.8% eligié opciones
que incluyen elementos mecénicos como palancas y ruedas, lo que sugiere una confusion entre los
sistemas electronicos y mecanicos. Esta interpretacion parcial demuestra la necesidad de reforzar
la diferenciacion entre ambos tipos de componentes en el proceso educativo para lograr una

comprension mas integral.

4.6.3 Conocimiento en tipos de circuitos

El anélisis de los datos indica que los menores de la fundacion Righetto presentan un
conocimiento mayormente acertado respecto a los tipos de circuitos eléctricos. El 77.8% identific
correctamente los tres tipos principales: en serie, paralelo y mixto, lo que demuestra una base
conceptual solida. No obstante, el 16.7% mostré confusion al incluir “abierto” y “cerrado” como
tipos de circuitos, lo cual revela la necesidad de reforzar la clasificacion estandar en el proceso de
enseflanza. En cuanto al funcionamiento del circuito en serie, el 72.2% lo identificd correctamente
como una configuracion con una Unica ruta para la corriente. Sin embargo, algunos confundieron
este con un circuito cerrado o mixto. Respecto al circuito en paralelo, el 61.1% reconocié que
permite multiples rutas para el flujo de corriente, lo cual es correcto, aunque un 33.3% aun lo

confunde con el circuito mixto. Estos resultados sugieren que, si bien hay una comprension general
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aceptable, persisten areas que requieren mayor precision conceptual y practica educativa.

4.6.4Conocimiento de la tarjeta Arduino Uno

Un alto porcentaje de los nifios y adolescentes para ser preciso el (83.3%) identifico
correctamente la tarjeta Arduino Uno como una plataforma de desarrollo de cddigo abierto para la
creacion de proyectos electronicos interactivos. Este dato evidencia una comprension sélida sobre
su funcion y utilidad en el campo de la robdtica educativa. Sin embargo, un 16.7% de los
encuestados mostr6 una concepcion erronea al considerar la tarjeta Arduino como un dispositivo
de almacenamiento. Esta confusion evidencia la necesidad de reforzar los contenidos explicativos
sobre las diferencias entre tarjetas programables y otros dispositivos tecnoldgicos comunes como

memorias USB.

El andlisis de los resultados evidencia que los nifios y adolescentes de la fundacion poseen
un nivel intermedio y avanzado en la comprension e identificacion de algunos componentes de la
electronica y en el uso de la tarjeta Arduino Uno. Se destaca el reconocimiento solido del motor,
el LED y el switch, componentes que probablemente han sido mas utilizados en actividades
practicas. No obstante, persisten dificultades significativas en la identificacion de elementos como
la resistencia y la bateria en ciertas imagenes, lo que pone de manifiesto la necesidad de reforzar

su ensefianza a través de estrategias visuales, manipulativas y contextuales.

A manera de conclusion estos hallazgos sugieren que el plan de estudios utilizado ha sido
mayormente efectivo para introducir conceptos clave de la electronica. Sin embargo, para lograr
una mejor comprension y evitar confusiones conceptuales, se podria realizar el uso de recursos
visuales mas claros, ejemplos mas funcionales y practicas, que permitan a los chicos reafirmar su

aprendizaje de manera mas significativa y duradera.
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4.7 Analisis habilidades sociales de la prueba final

Figura 19
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Nota: En la grafica se agrupan las diferentes categorias de habilidades sociales con las

respectivas mejoras después de implementacion de la robdtica educativa. Elaboracion propia.

4.7.1Escucha activa y comunicacion

El primer aspecto analizado es la capacidad de los nifios y adolescente para prestar atencion
y comprender activamente lo que se les comunica. Segun los datos, un 54.5% afirmé que “siempre”
presta atencion y se esfuerza por entender lo que se les dice, mientras que un 31.8% lo hace “a
menudo”. Esta estadistica es altamente positiva, ya que mas del 85% de los encuestados manifiesta

un comportamiento favorable hacia la escucha activa. La atencion plena durante la comunicacion
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es una habilidad esencial no solo para el desempefio académico en la fundacion o de la compresion
de los conceptos de robotica, sino también para las interacciones sociales cotidianas, ya que
permite la comprension de instrucciones, empatia hacia el otro y una comunicacion mas efectiva
y respetuosa. No obstante, el 13.6% que solo “a veces” presta atencion sugiere la existencia de
estudiantes con dificultades en mantener la concentracion o el interés durante el acto comunicativo.
Esta situacion puede derivarse de factores como déficit de atencion, bajo interés en los temas
tratados, o falta de desarrollo de estas habilidades. Desde una perspectiva para el ejercicio en una
poblacion tan pequena es posible de una intervencion, pues la habilidad de escuchar y comprender
activamente puede ser fortalecida y también nos puede decir si el menor presenta dificultades en
prestar atencidn ajustando al plan de estudios con actividades mas, dinamicas colaborativas que

fortalezcan esta competencia.

También es importante destacar que estos resultados pueden estar influenciados por el
entorno. En algunos momentos y en plan de estudio y con el trabajo del aula se buscoé promover
respeto al turno de palabra, la escucha sin interrupciones y la valoracion del discurso del otro para
el desarrollo de esta habilidad. En este caso para el uso de metodologia de aprendizaje cooperativo
fue necesario fortalecer la escucha activa como una practica desde el plan de estudios que permitio

el desarrollo de esta habilidad desde la fundacion y lo planteado en el plan de estudios.

4.7.2. Iniciar una conversacion

Este segundo item se de las habilidades de comunicacion se evalué mediante las encuestas
la capacidad de los nifios y adolescentes para iniciar conversaciones de manera progresiva,
comenzando por temas triviales y avanzando hacia los mas relevantes. Solo el 27.3% manifestd
hacerlo siempre, y un 13.6% adicional lo hace “a menudo”. Aunque juntos representan el 40.9%,

no es una mayoria contundente, y se observa que un 31.8% lo hace solo “a veces”, mientras que
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un 27.3% entre “nunca” y “rara vez”. Estos resultados revelan una debilidad en la habilidad para
conducir conversaciones hacia un nivel de mayor. Esta dificultad podria estar relacionada con
muchos de los factores que se evidencian en los menores como falta de confianza, baja autoestima,
o provenientes de un contexto que no se ha construido en el dialogo. La habilidad de iniciar y
mantener conversaciones con proposito es fundamental para establecer relaciones interpersonales
solidas y desarrollar el pensamiento critico, ya que permite explorar a los nifios y adolescentes

puntos de vista, generar acuerdos mediante las conversaciones.

Desde el plan de estudios se buscé fortalecer esta habilidad mediante el trabajo
colaborativo y se trat6 de fortalecer la construccion de prototipos grupales en los cuales se buscaba
fomentar la comunicacion de los nifios y adolescentes desde la proposicion y las conversaciones
grupales, discusiones guiadas con esto también se busco el entrenamiento comunicativo para el
desarrollo de fluidez verbal argumentacion y empatia por los demds. Asimismo, este aprendizaje
pretende impactar positivamente la convivencia en Righetto, reduciendo los malentendidos y

aumentando la confianza entre companeros.

De igual manera, en esta categoria, se analiza la disposicion de los nifios y adolescentes
para conversar sobre temas que interesen a los demas. El 45.5% indicé que “siempre” lo hace, lo
cual es un signo claro de empatia comunicativa. A esto se suma un 18.2% que lo hace “a menudo”
y un 22.7% “a veces”, lo que deja un 13.6% que raramente o nunca muestra esta actitud. La
capacidad de adaptar las conversaciones a los intereses del otro puede ser una senal de madurez
social y emocional. Esta habilidad implica la disposicion de salir de uno mismo, considerar al otro
y ofrecer conversar o socializar desde sus perspectivas. El hecho de que casi la mitad lo practique
siempre es una buena sefial, pero no puede pasarse por alto que un segmento aun importante

(13.6%) demuestra dificultades para conversar e interactuar con los compaiieros.
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4.7.3 Comunicacion asertiva
En esta categoria en uno de los primeros items midié la disposicion de los menores a
expresar gratitud. E1 59.1% manifiesta hacerlo siempre, mientras que un 18.2% lo hace “a menudo”
y otro 18.2% ““a veces”. Esto significa que un 95.5% de los estudiantes manifiestan conductas de
agradecimiento con distinta frecuencia, siendo una de las competencias con mayor aceptacion
positiva en el grupo de menores. La gratitud es una habilidad emocional y social que fortalece los
vinculos interpersonales, con la cual se busca genera bienestar emocional tanto en quien la expresa
como en quien la recibe, y contribuye a un ambiente escolar respetuoso y humano. Este resultado
sugiere que dentro de Righetto se busca fortalecer el reconocimiento del otro y, posiblemente
fortalecerlo desde los grupos de trabajo. La accion de expresar gratitud implica reconocer la ayuda
o el gesto del otro, lo cual se relaciona directamente con las habilidades sociales y la empatia,
humildad y la conciencia del valor de los actos de los demas. Con el plan de estudios se buscaba
promover una actitud de gratitud e influir positivamente en el clima de los menores, esperando que

se repliquen en las familias.

Otro de los aspectos que se evidencid en las encuestas destaca una actitud solidaria en
cuanto a facilitar la interaccion entre compafieros, ya que el 54.5% “siempre” ayuda a que los
demas se conozcan entre si. Esta actitud no solo favorece la integracion grupal, sino que también
promueve la colaboracion y el sentido de pertenencia por los grupos de trabajo. No obstante, el
9.1% que “nunca” o “rara vez” revela la necesidad de estrategias que motiven a todos los

estudiantes a unirse

Por otro lado, otro de los factores a tener en cuenta es la actitud de los menores al momento
de comunicarse evidenciando una actitud abierta y receptiva hacia los demas en la cual se mostro

como un punto fuerte. El 40.9% siempre encuentra algo que le gusta en los otros o en sus
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actividades, lo cual refleja tolerancia, respeto y disposicion positiva hacia la diversidad de
pensamiento o ideas dentro de los grupos. Este tipo de actitud contribuye a crear un ambiente
empatico y motivador. Sin embargo, el 22.7% que s6lo lo hace “a veces” indica una posible
inconsistencia en este comportamiento, lo que podria limitar la creacion de vinculos mas

significativos entre los menores.

También para entender la asertividad se podria considerada la disposicion a pedir ayuda
ante dificultades, el 63.6% lo hace “siempre”, lo cual denota una conciencia saludable sobre sus
propios limites y la importancia del trabajo colaborativo y de sus compafieros de grupo. Esta
habilidad social es esencial no solo en el entorno de Righetto o del proyecto de robdtica a
desarrollar sino también en contextos personales y laborales futuros. Aun asi, el 13.6% que rara
vez lo hace resalta una necesidad de reforzar la confianza y el apoyo y la solidaridad. Finalmente,
como ultimo item evaluado en la habilidad de comunicacion que el 45.5% de los estudiantes
manifiesta que “siempre” elige la mejor forma para integrarse en grupos, lo que evidencia un nivel
adecuado de integracion. Sin embargo, un 31.8% muestra dificultades en este aspecto, lo que pudo

afectar su participacion en el trabajo en grupo y el disefio de un robot.

Por otro lado, otro de los items evaluados relevantes en la comunicacion es la “Capacidad
para comunicarse de manera efectiva y comprensible" revela que mas de la mitad de los estudiantes
(54.5%) manifiestan que “siempre” explican con claridad como realizaron una tarea especifica
para el trabajo cooperativo en la construccion del prototipo robotico. Este dato es positivo, ya que
indica un nivel de habilidad comunicativa, fundamental para el trabajo colaborativo, desde la
utilizacion de robotica, donde la transmision clara de instrucciones es clave para el éxito grupal
como se evidencio en sus exposiciones. Adicionalmente, un 31.8% (que responde “a menudo” y

“a veces”) también muestra esta competencia, aunque de manera menos consistente. No obstante,
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el 13.6% combinado de estudiantes que declara “nunca” o “rara vez” explicar con claridad
evidencia una limitacién importante en la comunicacion efectiva. Este grupo o los menores puede
enfrentar tener algunos temores o dudas al momento de expresar sus ideas o impartir
conocimientos, liderar tareas, lo que podria afectar negativamente al menor y también al grupo por

que en algunos casos puede ocasionar conflictos o afectar la dindmica con los demas.

4.7.4 Disposicion para seguir y comprender instrucciones

Los resultados en este aspecto reflejan una tendencia positiva ya que un gran porcentaje de
los menciona que el 45.5% “siempre” sigue instrucciones, pide aclaraciones y las ejecuta
correctamente. Esta habilidad es crucial en diferentes contextos en los cuales se relaciona con
constantemente o de genere trabajos grupales como el proyecto de la construccion, donde la
atencion y comprension de las indicaciones determinan el éxito de las tareas. El 27.3% adicional
que lo hace “a menudo” reafirma esta competencia. Sin embargo, un 27.3% combinado entre “rara
vez” y “a veces” indica que una parte significativa de los estudiantes atn tiene dificultades para
comprender o seguir instrucciones de manera consistente. Esto podria deberse a diversos factores
propios de los adolescentes como; inseguridad, falta de atencidbn o escasas habilidades
comunicativas. Desde las actividades con los menores se busco fortalecer la escucha activa, la
comprension oral y la confianza para que los nifios hagan preguntas. Una intervencion que se busco
fue optimizar la dindmica de los grupos, apoyar en vez de juzgar y reducir errores para mejorar el

aprendizaje colaborativo desde la robdtica.

4.7.5 Disposicion para reconocer errores y pedir disculpas
El 63.6% de los estudiantes afirmo que “siempre” pide disculpas al cometer errores, lo cual
es un indicador altamente favorable de madurez emocional y responsabilidad social. Reconocer

faltas y disculparse promueve un ambiente empatico, respetuoso y abierto al didlogo, aspectos
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clave para una convivencia armoniosa y el trabajo en equipo. Ademas, un 13.6% adicional lo hace
“a menudo”, lo que refuerza la tendencia positiva. No obstante, un 22.7% se ubica entre “nunca”
y “aveces”, lo que sugiere que una parte del grupo atn presenta dificultades para reconocer errores
o asumir las consecuencias de sus acciones. Esto puede deberse a barreras emocionales, temor al
juicio o falta de desarrollo en habilidades sociales. Trabajar en la empatia, el autocontrol y la
reflexion sobre los propios actos es clave para fortalecer la autorregulacion emocional,
especialmente en entornos colaborativos como el proyecto de robodtica, donde el respeto y la

humildad son fundamentales.

4.7.6 Tendencia hacia la persuasion

El andlisis de las encuestas realizadas muestra que un 40.9% de los estudiantes “a menudo”
intenta convencer a otros de que sus ideas son mejores, y un 27.3% lo hace “siempre”. Esta
tendencia refleja seguridad en sus opiniones y capacidad argumentativa, habilidades valiosas en
contextos donde se promueve el pensamiento critico y la participacion. Sin embargo, también
puede generar tensiones si no se cuenta con la capacidad de escuchar otras perspectivas. Un exceso
de persuasion puede derivar en imposicion, debilitando el trabajo cooperativo y el respeto por la
diversidad de ideas. Solo un 13.6% indica que rara vez o nunca intenta persuadir, lo cual podria
reflejar pasividad o falta de iniciativa. Por lo tanto, es fundamental equilibrar esta capacidad con
habilidades de escucha activa, negociacion y colaboracion. Por lo cual, se buscé desde las
actividades practicas fomentar el didlogo respetuoso y la valoracion de ideas diversas para
enriquecer la toma de decisiones colectivas en el proyecto, fortaleciendo asi la uniéon y dentro de

los grupos.
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Figura 20

Habilidades de manejo emocional y empatia
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Nota: En la grafica se agrupan las diferentes categorias abordadas en los instrumentos sobre las
habilidades emocionales de los nifios y adolescentes posteriores al plan de estudios. Elaboracion

propia.

4.8 Habilidades de manejo emocional y empatia

4.8.1 Comprension de las emociones

La mayoria de los estudiantes en la primera categoria con un porcentaje de (54.5%) muestra
una alta disposicion para reconocer sus emociones, lo cual es una base fundamental del desarrollo
emocional. Este reconocimiento es clave para una adecuada autorregulacion y para establecer
relaciones sanas. No obstante, un 27.3% manifiesta dificultades al respecto, lo que indica la
necesidad de fortalecer la inteligencia emocional con los nifios y adolescentes de la fundacion

Righetto. Es necesario mencionar que la comprension de las emociones propias favorece la toma
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de decisiones y la empatia hacia otros, siendo especialmente importante en trabajos colaborativos
0 en este caso con el prototipo de robot construido por los estudiantes. Fomentar el trabajo desde
los aspectos psicologicos con el profesional de la fundacion puede permitir ser util desde

actividades introspectivas para fortalecer la conciencia emocionalmente en esta poblacion.

4.8.2 Expresion abierta de emociones

En este aspecto se apreciable que la expresion emocional abierta es baja en varios
estudiantes, destacandose que un 36.3% rara vez o nunca comparte sus sentimientos. Esta reserva
puede dificultar el establecimiento de vinculos y la colaboracion en entornos grupales. Sin
embargo, es alentador que el 45.5% lo haga “a menudo” o “siempre”, reflejando una tendencia a
la comunicacién emocional que es necesario para tomar decisiones. Tan bien desde las actividades
realizada se buscé fomentar espacios de confianza donde se normalice hablar sobre lo que se siente
podria mejorar este aspecto desde los grupos y el trabajo cooperativo. El desarrollo de esta

habilidad permite fortalecer la unidon grupal y mejorar las relaciones interpersonales

4.8.3 Comprension de los sentimientos de los demads

La empatia de los sentimientos de los otros puede ser entendida como la capacidad para
comprender lo que sienten otros, se refleja positivamente en el 40.9% que “siempre” intenta
hacerlo. Esta habilidad es vital en contextos cooperativos y en espacios donde se relaciona con
otras personas constantemente, ya que permite establecer relaciones empaticas y solidarias. No
obstante, un 31.8% alin presenta limitaciones, respondiendo que lo hace solo “a veces” o “nunca”.
Este hallazgo sugiere la necesidad de reforzar estrategias en el plan de estudios construido para
fortalecer atn la empatia, u otras actividades que posibiliten la reflexion grupal debido a que
comprender a los demas fortalece la convivencia y la resolucion de conflictos, contribuyendo a

ambiente agradable en la fundacion y que sea trasladado a las familias de los menores.
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Por otro lado, en uno de los aspectos evaluados se resalta que la mayoria de los estudiantes
muestra sensibilidad frente al enfado ajeno: un 40.9% ““a menudo” y un 31.8% “siempre” intenta
comprender este tipo de emociones. Esta capacidad es clave para gestionar conflictos de forma
pacifica y fomentar relaciones respetuosas. Sin embargo, el 27.3% indica que rara vez o nunca lo
hace, lo cual podria dificultar la resolucion de tensiones dentro de los equipos. Es importante
fomentar espacios de didlogo mediante estrategias de trabajo grupal en las que se permitan
reconocer las causas del enfado ajeno, ademds de trabajar en habilidades de escucha activa y

control emocional para mejorar la convivencia y la empatia con los menores de la fundacion.

4.8.4 Manifestaciones de afecto

En este apartado un 40.9% de los estudiantes expresa afecto con regularidad, indicando
que “siempre” demuestra interés por los demads. Este comportamiento promueve relaciones
basadas en la confianza, el respeto y el cuidado mutuo. Sin embargo, existe un 31.8% que rara vez
o nunca lo hace, lo que sugiere una posible dificultad en la expresion de emociones positivas. Este
aspecto es relevante en contextos de trabajo colaborativo, donde la expresion de afecto favorece
la cohesion grupal. Fomentar dinamicas de reconocimiento, trabajos grupales o retroalimentacion
positiva podria ayudar a estimular esta habilidad emocional como se busco con el trabajo en el

disefio de un robot.

4.8.5 Auto recompensa

En esta ultima categoria el 54.5% de los estudiantes afirma que “siempre” se otorga
autorrecompensas, lo que refleja una sélida autoestima y una adecuada autorregulacion emocional.
Esta practica es fundamental para el refuerzo del auto concepto positivo de si mismo y la
motivacion intrinseca y la autoeficacia. La autorrecompensa permite a los nifios y adolescentes

valorar su esfuerzo y mantener un buen estado emocional. No obstante, un 13.6% atn no la aplica
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consistentemente. Para ello, la estrategia pretendia ser beneficiosa desde la incorporacion de
actividades que refuercen la autoevaluacion y el reconocimiento personal. Fomentar el
reconocimiento de los demds permite consolidar hdbitos saludables de motivacion y bienestar

emocional, que podria desencadenar en un aprendizaje autbnomo y continuo.

A manera de sintesis, los resultados muestran que la mayoria de los nifios y adolescentes
de la fundacion Righetto han fortalecido y las habilidades sociales bien en las encuestas se
evidencian, con actitudes proactivas, receptivas y colaborativas desde los trabajos cooperativos. A
pesar de este buen resultado, aiin se identifican grupos minoritarios de menores que requieren
apoyo adicional para fortalecer su capacidad de integracion, empatia y busqueda de ayuda. Que
pueden ser abordados por los profesionales de la fundacion. La robdtica educativa de cierta forma
permite el cierre de brechas, mejorando la unioén grupal y promoviendo un entorno mas inclusivo

y colaborativo en Righetto.
4.9 Analisis de la prueba diagnéstica y prueba final de habilidades sociales

En esta fase del proyecto, se compararon los resultados de la prueba diagnostica y prueba
final para evaluar el progreso y la efectividad de la estrategia. Se analizaron detalladamente los
puntajes y las respuestas de los participantes en las pruebas nivel de habilidades sociales y la
prueba de conocimientos en robotica educativa, lo que permiti6 identificar el nivel de mejora.
Ademas, se examinaron las areas especificas donde se observaron mejoras significativas o areas
que requirieron mas atencion. Esta comparacioén proporcion6 informacion valiosa para validar la
eficacia del programa educativo y para identificar posibles ajustes que podrian mejorar los

resultados del aprendizaje en futuras
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4.9.1 Analisis de los resultados obtenidos en el Grupo I — Habilidades sociales

El andlisis de los resultados obtenidos en las preguntas que evaltan las primeras
habilidades sociales como escuchar, iniciar una conversacion, mantener una conversacion,
formular una pregunta, dar las gracias, presentarse, presentar a otras personas y hacer un cumplido
demuestran un progreso sustancial en las habilidades sociales del grupo evaluado. El analisis
comparativo entre la prueba diagnostica y prueba final revela un incremento significativo en las
puntuaciones. Las medias muestran un cambio notable, donde la media de la prueba final se situa
en un 80.7955%, significativamente superior a la de la prueba diagnostica que se encuentra en un
48.9773%. Esto denota un avance substancial en la adquisicion de las habilidades sociales
evaluadas, lo que se ve respaldado por una disminucion en la variabilidad de las puntuaciones, ya
que la desviacion estandar de la prueba final (11.60835%) es menor en comparacion con la de la

prueba diagnostica (16.09161%).

Tabla 7

Grupo I Primeras habilidades sociales

Grupo 1. Primeras Habilidades Sociales

Media N De.sv.. ’ Desv. E@or
Desviacion promedio
Prueba final 1 80'07955 2 11.60835% 2.47491%
Par /o 2
1 B r g
Prueba dllagnostlca 48.(?/0773 ; 16.09161% 3 43074%

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagnostica y la prueba final referente a las

habilidades sociales del grupo I. Fuente: Elaboracion propia.

La correlacion significativa y positiva de 0.743 entre las puntuaciones de la prueba

diagnostica y la prueba final subraya la consistencia en las mediciones realizadas antes y después
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de la intervencion. Esta relacion sugiere que aquellos individuos con puntuaciones mas altas en la

prueba diagnostica tienden a mantener o mejorar esas puntuaciones en la prueba final.

Tabla 8

Correlaciones de muestras emparejadas.

Correlaciones de muestras emparejadas

N Correlacion Sig.

Par  Prueba final 1 & Prueba diagnostica 2

1 1 5 0.743 0.000

Nota. Muestra una correlacion de la prueba diagndstica y final. Fuente: Elaboracion propia.

La prueba de muestras emparejadas reafirma estos hallazgos, evidenciando una diferencia
emparejada de 31.81818% entre la prueba final y la prueba diagnéstica, con un intervalo de
confianza del 95% que abarca desde el 27.0% al 36.5%. El valor de t significativo (13.847) y el
nivel de significancia (p-valor < 0.001) confirman la mejora estadisticamente significativa en las
habilidades sociales después de la intervencion, respaldando la eficacia de la estrategia

implementada en el fortalecimiento de las primeras habilidades sociales.

Tabla 9

Prueba de muestras emparejadas. Grupo I Primeras Habilidades sociales

Prueba de muestras emparejadas - Grupo I. Primeras Habilidades Sociales

Diferencias emparejadas

D 95% de intervalo de ¢ | Sig,
Media Desviacion CSV Ot o onfianza de la diferencia & (bilateral)
promedio - -
Inferior Superior
Prueba final
Pa l. ) Pr}le!aa 31.81818%  10.77756%  2.29778%  27.03968%  36.59669%  13.847 2 0.000
rl1 diagnoéstica 1

1

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagndstica y la prueba final referente a las habilidades Fuente:
Elaboracion propia.
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4.9.2 Analisis de los resultados obtenidos en el Grupo II —Habilidades Sociales Avanzadas
Los resultados obtenidos resaltan un crecimiento significativo en las habilidades sociales
avanzadas evaluadas en el Grupo II entre la prueba diagndstica y la prueba final del cuestionario.
Las respuestas en areas como pedir ayuda, participar, dar instrucciones, seguir instrucciones,
disculparse y convencer a los demas evidencian una mejora sustancial. La media de la prueba final
(81.82%) supera notablemente la de la prueba diagnoéstica (51.73%), sefialando un progreso

sustancial en estas habilidades especificas.

Tabla 10

Grupo II. Habilidades sociales avanzadas

Grupo I1. Habilidades Sociales Avanzadas

Media N De.sv.' , Desv. E@or
Desviacion promedio
Prucba final 2 SISI82 205513730, 3.24358%
Par Yo 2
2 Prueba d12agnost1ca 51 .07/0273 % 15.86705% 3.38287%

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagnostica y la prueba final referente a las

habilidades sociales del grupo II-Habilidades sociales avanzadas. Fuente: Elaboracion propia.

La correlacion entre los resultados de la prueba final y prueba diagnostica es
considerablemente alta (0.789), lo que indica una asociacion fuerte y positiva entre las respuestas
previas y posteriores. Esta correlacion robusta respalda la efectividad del programa o intervencioén
implementada para el desarrollo de estas habilidades avanzadas, ya que hay una consistencia

notable en las respuestas de los participantes a lo largo del tiempo.
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Tabla 11

Correlaciones de muestras emparejadas.

Correlaciones de muestras emparejadas

Correlaci6

N n Sig
Par  Prueba final 2 & Prueba diagndstica 2 0.00
) 5 ; 0.789 0

Nota. Muestra una correlacion de la prueba diagnostica y final. Fuente: Elaboracion propia.

La prueba de muestras emparejadas muestra una diferencia promedio significativa del 30.09%,
con un intervalo de confianza del 95% entre el 25.61% y el 34.57%. Este hallazgo respalda la
efectividad del programa para mejorar estas habilidades, mostrando un cambio positivo y
estadisticamente significativo en las respuestas de la prueba final en comparacion con las de la

prueba diagnostica.

Tabla 12

Prueba de muestras emparejadas. Grupo 1l Habilidades sociales Avanzadas

Prueba de muestras emparejadas - Grupo I1. Habilidades Sociales Avanzadas
Diferencias emparejadas

D D 95% de intervalo de Sig.
) oSV , esv. confianza de la t (bilater
Media Desviacid Error . . 1
N romedio diferencia al)
P Inferior Superior
Prueba
Pa final 2- 55 009 10.10850 2.15514  25.60905 3457277 139 2
r Prueba 1% o, o o o 62 1 0.000
2 diagnost
ica?2

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagnostica y la prueba final referente a las

habilidades sociales del grupo II-Habilidades sociales avanzadas. Fuente: Elaboracion propia.
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4.9.3 Analisis de los resultados obtenidos en el Grupo III —Habilidades Relacionadas con los
Sentimientos
Los resultados muestran un avance notable en las habilidades relacionadas con los
sentimientos del Grupo III entre la prueba diagndstica y la prueba final del cuestionario. Las areas
evaluadas, como conocer los propios sentimientos, expresarlos, comprender los sentimientos de
los demads, enfrentar el enojo ajeno, expresar afecto, resolver el miedo y autorrecompensarse,
exhiben un marcado incremento. La media de la prueba final (77.79%) es significativamente
mayor que la de la prueba diagnoéstica (46.66%), lo que indica un desarrollo notable en estas

habilidades relacionadas con las emociones y los sentimientos.

Tabla 13

Grupo Il Habilidades relacionadas con los sentimientos.

Grupo III. Habilidades relacionadas con los sentimientos

Media N De.sv.. ’ Desv. E@or
Desviacion promedio
Prucba final3 70022 2 12.40495% 2.64474%
Par /o 2
3 . r e
Prueba d13agnost1ca 46.06/0558 % 13.93869% 2.97174%

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagnostica y la prueba final referente a las
habilidades sociales del grupo IlI-Habilidades sociales relacionadas con los sentimientos. Fuente:

Elaboracion propia.

La correlacion entre los resultados de la prueba final y la prueba diagnostica es muy alta
(0.962), lo que sefiala una fuerte y positiva asociacion entre las respuestas anteriores y posteriores.
Esta correlacion solida subraya la coherencia y el progreso notable en las respuestas de los

participantes con respecto a estas habilidades emocionales a lo largo del tiempo.
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Tabla 14

Correlaciones de muestras emparejadas

Correlaciones de muestras emparejadas

N Correlacio Sig
n
Par  Prueba final 3 & Prueba diagndstica 2 0.00
3 3 ; 0.962 0

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagndstica y la prueba final referente a las

habilidades sociales del grupo III. Fuente: Elaboracion propia.

La prueba de muestras emparejadas exhibe una diferencia promedio significativa del
31.13%, con un intervalo de confianza del 95% entre el 29.39% y el 32.88%. Estos resultados
respaldan contundentemente el impacto positivo del programa en el desarrollo de habilidades
emocionales, demostrando un cambio considerable y estadisticamente significativo en las

respuestas de la prueba final en comparacion con las de la prueba diagndstica.

Tabla 15

Prueba de muestras emparejadas

Prueba de muestras emparejadas-Grupo II1. Habilidades relacionadas con los sentimientos

Diferencias emparejadas

Desy Desv 95%de intervalo de g Sig.
Media Desvia;ié error confianza de la t 1 (bilatera
n promedi diferencia 1)
0 Inferior Superior
Prueba
final 3 -
Pa Prueba 31.13636% 3.93150% 0'8;820 29.39323% 32.87949% 37&14 ? 0.000
diagnostica ¢
3

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagnostica y la prueba final referente a las
habilidades sociales del grupo III- Habilidades sociales relacionadas con los sentimientos. Fuente:
Elaboracion propia.
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4.9.4 Analisis de los resultados obtenidos en el grupo IV-Habilidades Alternativas a la Agresion
Los resultados reflejan un avance sustancial en las habilidades alternativas a la agresion

del Grupo IV entre la prueba diagnostica y la prueba final del cuestionario. Las areas evaluadas,
incluyendo pedir permiso, compartir, ayudar a los demas, negociar, iniciar el autocontrol, defender
derechos, responder a bromas, evitar problemas con los demas y no involucrarse en peleas,
muestran un incremento significativo. La media de la prueba final (79.60%) es considerablemente
mayor que la de la prueba diagndstica (27.32%), evidenciando un marcado progreso en estas

habilidades alternativas a la agresion.

Tabla 16

Grupo de habilidades alternativas a la agresion

Grupo 1V. Habilidades Alternativas a la Agresion

Media N De.sv.. ’ Desv. E@or
Desviacion promedio
Prucba final 4 02000 2 1102004% 2.35140%
Par /o 2
4 . r e
Prueba dzagnostlca 27.3/0232 % 12.50598% 2 66628%

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagnostica y la prueba final referente a las
habilidades sociales del grupo IV- Habilidades alternativas a la agresion. Fuente: Elaboracion
propia.

La correlacion entre los resultados de la prueba final y la prueba diagndstica es alta (0.813),
indicando una relacién positiva significativa entre las respuestas anteriores y posteriores. Esta

correlacion solida subraya la coherencia y el progreso en las respuestas de los participantes en

estas habilidades de manejo de conflictos y alternativas a la agresion.
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Tabla 17

Correlacionales de muestras emparejadas

Correlaciones de muestras emparejadas

Correlaci6

N n Sig
Par  Prueba final 4 & Prueba diagndstica 2 0.00
4 4 ; 0.813 0

Nota. Muestra una correlacion de la prueba diagnostica y la prueba final referente a las habilidades

sociales del grupo I'V- Habilidades alternativas a la agresion. Fuente: Elaboracion propia.

La prueba de muestras emparejadas muestra una diferencia promedio muy significativa del
52.27%, con un intervalo de confianza del 95% entre el 49.02% y el 55.53%. Estos resultados
confirman contundentemente el impacto positivo del programa en el desarrollo de habilidades
alternativas a la agresion, demostrando un cambio sustancial y estadisticamente significativo en

las respuestas de la prueba final en comparacion con las de la prueba diagnostica.

Tabla 18

Muestras emparejadas- Grupo IV habilidades alternativas a la agresion

Prueba de muestras emparejadas - Grupo IV. Habilidades Alternativas a la Agresién

Diferencias emparejadas

Desv 95% de intervalo de Sig.
. Desv. : confianza de la t & (bilateral
Media o Error . : 1
Desviacion . diferencia )
promedio - :
Inferior Superior
Prueba
final 4 -
Prueba 52.27273%  7.33668% 1'506/418 49.01983% 55.52563% 33;“ ? 0.000
diagnostica ’
4

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagnostica y la prueba final referente a las
habilidades sociales del grupo IV- Habilidades alternativas a la agresion. Fuente: Elaboracion

propia.
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4.9.5 Analisis de los resultados obtenidos en el Grupo V — Habilidades Para Hacer Frente al

Estrés

Los resultados indican un progreso significativo en las habilidades para enfrentar el estrés
del Grupo V entre la prueba diagndstica y la prueba final del cuestionario. Las areas evaluadas,
incluyendo formular quejas, responder a quejas, demostrar deportividad, manejar la vergiienza,
defender a un amigo, responder a la persuasion y al fracaso, reaccionar a acusaciones, prepararse
para conversaciones dificiles y hacer frente a las presiones grupales, muestran un avance notorio.
La media de la prueba final (77.88%) es mayor que la de la prueba diagnostica (57.79%),

demostrando un desarrollo sustancial en estas habilidades para manejar el estrés.

Tabla 19

Grupo V Habilidades para hacer frente al estrés

Grupo V. Habilidades Para Hacer Frente al Estrés

Media N De_sv.' ’ Desv. Er'ror
Desviacion promedio
Prucba final 5 |/ O/88 2 1) 684430 2.70433%
Par /o 2
5 . , .
Prueba dlsagnostlca 57.07/5379 ; 13.31568% 2 83891%

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagnostica y la prueba final referente a las
habilidades sociales del grupo V- Habilidades para hacer frente al estrés. Fuente: Elaboracion
propia.

La correlacion entre los resultados la prueba final y la prueba diagnostica es alta (0.900),
lo que indica una relacion positiva significativa entre las respuestas previas y posteriores. Esta

correlacion robusta sugiere un progreso notable y coherente en las respuestas de los participantes

en estas habilidades para afrontar situaciones estresantes.
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Tabla 20

Correlacionales de muestras emparejada

Correlaciones de muestras emparejadas

N Correlacio Sig
n
Par  Prueba final 5 & Prueba diagndstica 2 0.00
5 5 ; 0.900 0

Nota. Muestra una correlacion de la prueba diagndstica y la prueba final referente a las habilidades
sociales del grupo I'V- Habilidades alternativas a la agresion. Fuente: Elaboracion propia.

La prueba de muestras emparejadas revela una diferencia promedio significativa del
20.09%, con un intervalo de confianza del 95% entre el 17.50% y el 22.69%. Estos resultados
confirman el impacto positivo de la estrategia en el desarrollo de habilidades para hacer frente al
estrés, mostrando un cambio sustancial y estadisticamente significativo en las respuestas a la

prueba final en comparacion con las de la prueba diagndstica.

Tabla 21

Prueba de muestras emparejadas- Grupo V. Habilidades para hacer frente al estrés

Prueba de muestras emparejadas - Grupo V. Habilidades Para Hacer Frente al Estrés

Diferencias emparejadas

Desv. 95% de intervalo de Sig.
. Degv._ , Error confianza de la t EI% (bilatera
Media  Desviacio promed diferencia 1)
n
0 Inferior Superior
Prueba
Pa  final 5 - 20.09091 1.24822 17.49510 22.68672 16.09 2
. o . . . .
r Prueba o, 5.85466% o, o, o, 6 1 0.000

5 diagnostic
as

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagndstica y la prueba final referente a las habilidades

sociales del grupo V- Habilidades para hacer frente al estrés. Fuente: Elaboracion propia.
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4.9.6 Analisis de los resultados obtenidos en el Grupo VI — Habilidades de Planificacion

Los resultados del Grupo VI, centrados en habilidades de planificacion, muestran un
progreso significativo entre la prueba diagnostica y la prueba final del cuestionario. Las
habilidades evaluadas, como la toma de iniciativas, la identificacion de problemas, el
establecimiento de objetivos, la valoracion de habilidades propias, la bisqueda de informacion, la
resolucion de problemas segun su importancia, la toma de decisiones y la concentracion en tareas,
muestran mejoras notables. La media de la prueba final (81.25%) es mayor que la de la prueba

diagnéstica (64.61%), indicando un desarrollo sustancial en estas habilidades de planificacion.

Tabla 22

Grupo VI Habilidades de planificacion

Grupo VI. Habilidades de Planificacion

Media N De.sv.. ’ Desv. E@or
Desviacion promedio
Prucba final 6 S1200 244 073579 3.00050%
Par /o 2
6 . r e
Prueba d16agnost1ca 64.06/136 % 15.20724% 324220%
0

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagnostica y la prueba final referente a las

habilidades sociales del grupo VI- Habilidades de planificacion. Fuente: Elaboracion propia.

La correlacion altamente significativa (0.931) entre los resultados de la prueba final y la
prueba diagnoéstica sugiere una relacion positiva y coherente entre las respuestas anteriores y
posteriores. Esta fuerte correlacion sefiala un progreso consistente y significativo en las respuestas

de los participantes en estas habilidades de planificacion.
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Tabla 23

Correlacion de la prueba diagnostica y prueba final

Correlaciones de muestras emparejadas

N Correlacio Sig
n
Par  Prueba final 6 & Prueba diagndstica 2 0.00
6 6 ; 0.931 0

Nota. Muestra una correlacion de la prueba diagnostica y la prueba final referente a las habilidades

sociales del grupo VI- Habilidades de planificacion. Fuente: Elaboracion propia.

La prueba de muestras emparejadas revela una diferencia promedio significativa del
16.64%, con un intervalo de confianza del 95% entre el 14.18% y el 19.10%. Estos resultados
confirman el impacto positivo del programa en el desarrollo de habilidades de planificacion,
mostrando un cambio sustancial y estadisticamente significativo en las respuestas de la prueba

final en comparacion con las de la prueba diagnostica.

Tabla 24

Prueba de muestras emparejadas - Grupo VI. Habilidades de Planificacion

Prueba de muestras emparejadas - Grupo VI. Habilidades de Planificacion

Diferencias emparejadas

Desv Desv. 95% de intervalo de Sig.
. v Error confianza de la t & (bilatera
Media  Desviacio . . . 1
promedi diferencia 1)
n - -
0 Inferior Superior

Prueba
Pa  final 6 -

16.63636 o, 1.18348 14.17518 19.09755 14.05 2

r Prueba o, 5.55102% o o, o, 7 1 0.000

6 diagnostic
ab

Nota. Muestra una comparacion de la prueba diagnostica y la prueba final referente a las
habilidades sociales del grupo VI- Habilidades de planificacion. Fuente: Elaboracion propia.
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4.10 Analisis prueba diagndstica — prueba final de conocimientos sobre robética educativa

Tabla 25

Descripcion de los elementos encargados del movimiento de un Robot

Resultados Prueba Resultados Prueba Diferencia Prueba diagnostica -

Pregunt diagnéstica final Prueba final

a

Correcto Incorrecto Correcto  Incorrecto

Element
0s
encargad -45.80%
os del 68% 32% 22.20% 87.80%
movimie
nto del
Robot

Nota. Muestra el nivel de conocimiento relacionado a los elementos encargados del movimiento

del robot. Fuente: Elaboracion propia.

En la prueba diagndstica, el 68% de los participantes respondieron correctamente sobre los
elementos encargados del movimiento del robot, mientras que el 32% di6 respuestas incorrectas.
En la prueba final, se observé que el rendimiento disminuy¢ significativamente: el porcentaje de

respuestas correctas bajo al 22.20%, mientras que el porcentaje de respuestas incorrectas aumento

al 87.80%.

La diferencia entre los resultados de la prueba diagnostica y la prueba final, expresada
como un descenso del 45.80% en las respuestas correctas, muestra una notable disminucion en el
conocimiento o comprension de los elementos relacionados con el movimiento del robot después

de la intervencion o estrategia implementada entre ambas pruebas.

Este decremento del 45.80% en las respuestas correctas de la prueba diagndstica a la prueba
final indica un cambio negativo y significativo en la comprension de los elementos del movimiento

del robot, lo que sugiere que la estrategia aplicada puede no haber sido efectiva o puede haber
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influido en una comprension erronea por parte de los participantes en este tema especifico.

Tabla 26

Conocimiento de las caracteristicas de un robot

Diferencia Prueba

Resultados Prueba Resultados Prueba . . L.
. L e diagnostica -Prueba
diagndstica final final
Pregunta na
Correcto Inc?orrec Correcto Inctotrrec

25.30%

Caracteristica

o 0 0 0
s de un Robot 8.00% 92.00% 33.30% 66.70%

Nota. Muestra una comparacion de conocimientos la prueba diagnostica y la prueba final referente

a las caracteristicas del robot. Fuente: Elaboracion propia.

En la prueba diagndstica, solo el 8% de los participantes respondieron correctamente sobre
las caracteristicas de un robot, mientras que el 92% dio respuestas incorrectas. Sin embargo, en la
prueba final, hubo una mejora sustancial: el porcentaje de respuestas correctas aumento al 33.30%,

mientras que las respuestas incorrectas disminuyeron al 66.70%.

La diferencia entre los resultados de la prueba diagnostica y la prueba final mostr6é un
aumento significativo del 25.30% en las respuestas correctas, lo que sugiere un progreso notable
en la comprension de las caracteristicas de un robot después de la intervencion o estrategia

implementada entre ambas pruebas.

Este incremento del 25.30% en las respuestas correctas de la prueba diagnostica a la prueba
final indica un cambio positivo y significativo en la comprension de las caracteristicas de los
robots, lo que sugiere que la estrategia aplicada fue efectiva para mejorar el conocimiento en este

aspecto particular.
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Tabla 27

Identificacion del sistema eléctrico y electronico del robot

Identificacion del sistema eléctrico y electronico del robot

Resultados Prueba Resultados Prueba Diferencia Prueba diagnostica -

Pregunt diagnéstica final Prueba final

a

Correcto Incorrecto Correcto  Incorrecto

Sistema
eléctrico

y -13.30%

, . 80.0% 20.0% 66.70% 66.70%
electroni
co de un
robot

Nota. Muestra una comparacion de conocimientos la prueba diagnostica y la prueba final referente

a la identificacion del sistema eléctrico y electronico del robot. Fuente: Elaboracion propia.

En la prueba diagnostica, el 80% de los participantes respondieron correctamente sobre el
sistema eléctrico y electronico de un robot, mientras que el 20% contest6 incorrectamente. En la
prueba final, estos resultados cambiaron significativamente: el porcentaje de respuestas correctas
disminuy6 drasticamente al 33.30%, mientras que las respuestas incorrectas aumentaron al

66.70%.

La diferencia entre los resultados de la prueba diagndstica y la prueba final reveld un
descenso alarmante del 46.70% en las respuestas correctas. Esta disminucion tan marcada sugiere
que la estrategia implementada entre ambas pruebas no solo no mejor6 la comprension del tema,
sino que podria haber generado una confusion mayor sobre el sistema eléctrico y electronico de

un robot en los participantes.

El resultado revela una pérdida considerable en el conocimiento sobre el sistema eléctrico
y electronico de un robot después de la intervencion entre la prueba diagnoéstica y la prueba final.

Esta disminucion tan abrupta puede indicar la necesidad de revisar y modificar la estrategia
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empleada para asegurar una mejor comprension y retencion del tema por parte de los participantes.

Tabla 28

Conocimiento de las leyes de la robotica

Resultados Prueba Resultados Prueba Diferencia Prueba
Pregunta diagnostica final diagnéstica -Prueba final

Correcto Incorrecto Correcto Incorrecto

-19.80%
Leyesdela o5 0, 8.00% 7220%  27.80% ’
Robdtica

Nota. Muestra una comparacion de conocimientos la prueba diagnostica y la prueba final referente

a las leyes de la robotica. Fuente: Elaboracion propia.

En la prueba diagnostica, el 92% de los participantes respondieron correctamente a
preguntas sobre las leyes de la robdtica, mientras que solo el 8% respondid incorrectamente. En la
prueba final, hubo un cambio notorio: el porcentaje de respuestas correctas disminuy¢ al 72.20%,

mientras que las respuestas incorrectas aumentaron al 27.80%.

La diferencia entre los resultados de la prueba diagnostica y prueba final muestra una
disminucion del 19.80% en las respuestas correctas. Aunque el porcentaje de respuestas correctas
en la prueba final sigue siendo significativo, la disminucion revela una pérdida de comprension o

conocimiento sobre las leyes de la robotica entre la primera y la segunda evaluacion.

La caida del 19.80% en las respuestas correctas después de la estrategia implementada
sugiere una posible necesidad de ajustar o reforzar el enfoque educativo o la estrategia utilizada
para asegurar una comprension mas solida y sostenida de las leyes de la robdtica por parte de los

participantes.
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Tabla 29

Identificacion de las dreas del conocimiento involucradas en la robotica

Resultados Prueba Resultados Prueba  Diferencia Prueba diagndstica -
diagnostica final Prueba final
Pregunta
Correcto  Incorrecto Correct Incoorrect

Areas del
Conocimi 4.90%

ento 84% 6% 88.90% 11.10%
Involucra

das

Nota. Muestra una comparacion de conocimientos la prueba diagnostica y la prueba final referente
a la identificacion de las areas del conocimiento involucradas en la robética. Fuente: Elaboracion

propia.

En la prueba diagnoéstica, el 84% de los participantes demostraron un conocimiento
adecuado sobre las areas del conocimiento involucradas en la robdtica, mientras que el 16%
proporciond respuestas incorrectas. Tras la implementacion de la estrategia, en la prueba final,
hubo una mejora significativa: el porcentaje de respuestas correctas aument6 al 88.90%, mientras

que el porcentaje de respuestas incorrectas disminuy6 al 11.10%.

La diferencia de 4.90% entre los resultados de la prueba diagndstica y la prueba final indica
un progreso positivo en el conocimiento de las areas del conocimiento relacionadas con la robotica.
Esta mejora sugiere que la estrategia aplicada pudo haber fortalecido la comprension de estos
conceptos. A pesar de que alin persiste un porcentaje de respuestas incorrectas, el incremento en

las respuestas correctas es un indicativo favorable del impacto de la estrategia educativa.

El aumento del 4.90% en las respuestas correctas entre la prueba diagndstica y la prueba

final sugiere una efectividad positiva de la estrategia en el fortalecimiento del conocimiento sobre
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las areas del conocimiento en robdtica, lo que podria traducirse en una mejor comprension y

asimilacion de estos conceptos.

Tabla 30

Concepcion idonea de lo que es un robot

Resultados Prueba Resultados Prueba Diferencia Prueba diagnostica
Pregunt diagnéstica final -Prueba final
a
Correcto Incorrecto Correcto Incorrecto
Concepc
16n de lo 9.80%
que es 68.0% 32.0% 77.8% 22.2%
un
Robot

Nota. Muestra una comparacion de conocimientos la prueba diagnostica y la prueba final referente
a la concepcion idonea de lo que es un robot. Fuente: Elaboracion propia.

En la prueba diagndstica, el 68% de los participantes mostraron comprension sobre la
concepcion de lo que es un robot, mientras que el 32% tuvo respuestas incorrectas. Tras la
implementacion del programa de intervencion, en la prueba final, se observé un aumento en el
porcentaje de respuestas correctas, alcanzando un 77.8%, y una disminucién en las respuestas

incorrectas al 22.2%.

La diferencia de 9.80% entre los resultados de la prueba diagndstica y la prueba final indica
un progreso notable en la comprension de lo que es un robot. Esta mejora refleja el impacto
positivo de la estrategia utilizada para fortalecer el conocimiento sobre esta area especifica. El
aumento significativo en el porcentaje de respuestas correctas sugiere que la intervencion pudo
haber contribuido a una mejor asimilacion de la definicion y la concepcion de lo que constituye un

robot.
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Tabla 31

Integracion de la ética en la robotica

Resultados Prueba Resultados Prueba  Diferencia Prueba diagnostica -Prueba
Pregun diagnostica final final
ta
Correcto Incorrecto Correcto Incorrecto
Etica
enla = 50 004 44.0% 77.8%  22.2% 21.80%
Roboéti
ca

Nota. Muestra una comparacion de conocimientos la prueba diagnostica y la prueba final referente

a la integracion de la ética en la robdtica. Fuente: Elaboracion propia.

En la prueba diagnéstica, el 56% de los participantes mostraron un entendimiento sobre la
¢tica en la robdtica, mientras que el 44% presentd respuestas incorrectas. Tras la implementacion
del programa de intervencion, en la prueba final, hubo un notorio incremento en el porcentaje de

respuestas correctas, llegando al 77.8%, con solo un 22.2% de respuestas incorrectas.

La diferencia del 21.80% entre los resultados de la prueba diagndstica y la prueba final
sefala un marcado avance en la comprension de la ética relacionada con la robotica. Esta mejora
indica el impacto positivo de la estrategia utilizada para fortalecer el entendimiento de la ética en

el contexto de la robotica y la tecnologia.

El significativo aumento del 21.80% en el porcentaje de respuestas correctas revela que la
estrategia implementada ha sido efectiva para mejorar la comprension de la ética en la robotica.
Este avance sugiere que la intervencion pudo haber facilitado una mejor asimilacion de los
principios éticos fundamentales relacionados con la utilizacion y desarrollo de la tecnologia

robotica.
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Tabla 32

Reconocimiento de las diferencias entre un robot y un humano

Resultados Prueba Resultados Prueba Diferencia Prueba diagnostica -
Pregunt diagnostica final Prueba final
a
Correcto  Incorrecto  Correcto  Incorrecto

Similitud

entre los 0.00%
. 0

Robots y 10,094 0.0% 100.0%  0.0%

los Seres

Humano

S

Nota. Muestra una comparacion de conocimientos la prueba diagnostica y la prueba final referente

al reconocimiento de las diferencias entre un robot y un humano. Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados tanto de la prueba diagnéstica como de la prueba final para la pregunta que
evalua la similitud entre los robots y los seres humanos son bastante notables. En ambos casos, se
registrd un 100% de respuestas correctas y un 0% de respuestas incorrectas. Este patron evidencia
que los participantes, tanto antes como después de la intervencion, tenian un entendimiento

completo y preciso sobre la comparacion entre los robots y los seres humanos.

La falta de diferencia entre los resultados de la prueba diagnostica y la prueba final,
marcado por un 0.00%, sugiere que la estrategia de intervencidon no generd cambios significativos
en la percepcion o el conocimiento de los participantes en lo que respecta a la similitud entre los
robots y los seres humanos. Esto podria indicar que los individuos ya poseian un nivel alto de
conocimiento en este aspecto antes de la intervencidon y que no se vieron afectados o influenciados

por el programa implementado.
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5. Discusion

Los resultados obtenidos al fortalecer las primeras habilidades sociales mediante

estrategias de robotica educativa coinciden con investigaciones anteriores.

Para Lancuza y Contini, (2011) las habilidades sociales abarcan una serie de
comportamientos que permiten al desenvolvimiento del individuo en contextos personales y
sociales. A través de estas, una persona puede manifestar sus emociones, pensamientos, deseos y
derechos de manera adecuada segun una situacion. Asimismo, estas habilidades facilitan la
solucion de problemas en el momento y ayudan a prevenir dificultades futuras, siempre que se
medien y se respeten a los demds. Estas formas de comportamiento se pueden apreciar que se
relacion alrededor del contexto, como lo sefialan los profesionales de la fundacion Righetto. Por
tanto, se busca brindar un espacio agradable en la fundacion para el desaprendizaje de conductas
de los menores que han sido interiorizadas en sus entornos familiares y cercanos. Estos entornos
han desarrollado una inadecuada forma de expresion de emociones comunicacion y pensamientos

que han hecho que en los menores se vean vulnerados sus derechos.

En este orden de ideas es necesario sefialar que sostiene Castellaro , (2017) que es
fundamental en los procesos de desarrrollo y aprendizaje la interaccion social, esto permite en el
desarrollo cognitivo y emocional de los nifios. Igualmente, menciona que las interacciones sociales
y las experiencias colaborativas, especialmente en contextos educativos, influyen en la adquisicion
de habilidades sociales fundamentales, como escuchar, hablar y expresar gratitud es necesario que
estas experiencias se fortalezcan desde edades tempranas como la infancia o la adolescencia,
debido a que cimentan las bases de las habilidades sociales de los adultos sin negar que estas se

sigan fortaleciendo a lo largo de la formacion de las personas y sus experiencias. Para (Bandura ,
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1986) y su teoria del aprendizaje social también respaldan este tipo de hallazgos. Este postulado
menciona que la observacion y la imitaciéon de modelos sociales son esenciales en el proceso de
aprendizaje de habilidades. Por lo cual, en el contexto de la RE, estos principios de relacion y
aprendizaje son relevantes: la interaccion mediante robots puede considerarse como una forma de
interaccion social, con los compafieros y su utilizaciéon como herramienta de ensefianza fomenta
la observacion, la practica y el aprendizaje por imitacion, mejorando habilidades desde la

comunicacion y la resolucion de conflictos.

Ahora bien, Barrera Lombana, (2015) menciona que la tecnologia, especialmente la RE
sirve como un medio eficaz para involucrar a los estudiantes en experiencias de aprendizaje
interactivas y colaborativas debido que la construccion y la interaccion de los menores facilita la
creacion de relaciones de aprendizaje. Esta herramienta, al ser interactiva y tangible, permite un
aprendizaje experiencial que promueve la practica y la experimentacion en un contexto
socialmente relevante, beneficiando el desarrollo de habilidades como la formulacion de preguntas

y la generacion de cumplidos.

Por ora parte, Gonzéles , Olarte , y Aristizabal , (2017) mencionan que en la actualidad se
ha abogado por el enfoque de la "alfabetizacion tecnologica", el cual menciona la importancia de
capacitar a los estudiantes para la comprension y utilizacion de tecnologias como la robotica. Estas
herramientas no solo fortalecen la comprension técnica, sino que también proporcionan
oportunidades para desarrollar habilidades interpersonales al trabajar en equipo y resolver
problemas, aspectos clave en habilidades como la presentacion y presentacion de otros. Teniendo
en cuenta que las nuevas generaciones se relacionan mediante las tecnologias las cuales han
ampliado la capacidad de aprender y comunicarse. Algunos de estas habilidades de comunicacién

e integracion en la actualidad se hacen mediante plataformas digitales y es innegable la preparacion
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de los nifios y adolescentes para el uso de la tecnologia y a robotica.

También, Cozary Gonzalez,(2019) han enfatizado como la implementacion de tecnologia
en entornos educativos, como la robdtica educativa, puede transformar la forma en que los
estudiantes adquieren habilidades sociales y cognitivas, reforzando la idea de que estrategias
pedagodgicas innovadoras potencian el desarrollo de las habilidades sociales evaluadas en este
estudio, debido a que los espacios de educacion o el espacio de Righetto permiten a los menores
procesos de socializacion y aprendizaje con sus grupos de pares muchos de estos aspectos pueden
ser positivos o negativos dependiendo de la influencia del grupo de pares porque también la familia

puede ser un espacio protector de este influencia.

Por otro lado, los resultados obtenidos al evaluar las habilidades sociales avanzadas en el
Grupo II, como pedir ayuda, participar, dar instrucciones, seguir instrucciones, disculparse y
convencer a los demas, se alinean con las teorias de diversos investigadores en el campo del
aprendizaje socioemocional. Como sefalan Lancuza y Contini, (2011) han resaltado la importancia
de intervenir en estas habilidades en entornos educativos para mejorar la adaptacion social y
emocional de los nifios y adolescentes. Los resultados positivos de la prueba final, mostrando un
progreso significativo en estas areas, respaldan la relevancia de trabajar estas competencias para

el desarrollo integral de los nifios y adolescentes de la fundacion Righetto.

Los hallazgos coinciden con las perspectivas que mencionan Escandén , Lopéz , y Caro ,
(2023) quienes sugieren que las habilidades sociales avanzadas, como pedir ayuda y participar
activamente, se fortalecen a través de la interaccion social y la aplicacion practica de estrategias
educativas especificas. La mejora sustancial en estas areas en la prueba final se vincula a la

implementacion de estrategias pedagogicas interactivas, como la robotica educativa, favoreciendo
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el desarrollo de la autonomia y la colaboracion en entornos sociales.

La correlacion positiva y solida entre las puntuaciones de la prueba diagnostica y la prueba
final demuestran una consistencia refleja la efectividad de las estrategias pedagogicas utilizadas,
ya que los participantes mantuvieron o mejoraron sus habilidades en la prueba final, evidenciando

la consistencia en su desarrollo.

Por otro lado, Atehortia , Ramirez , y Riafio , (2021) mencionan que las intervenciones
socioemocionales en el ambito educativo deben tener un impacto medible y significativo en las
habilidades de los estudiantes. Los resultados de la prueba de muestras emparejadas, con una
diferencia estadisticamente significativa entre la prueba diagndstica y la prueba final, respaldan la
efectividad de la roboética educativa como una herramienta para mejorar especificamente estas

habilidades avanzadas en los nifios y adolescentes evaluados.

Ahora bien, los resultados obtenidos en el analisis del Grupo III, centrado en habilidades
relacionadas con los sentimientos, reflejan un progreso notorio en la dimension emocional y de
sensibilidad interpersonal de los participantes evidenciando el reconocimiento y la comprension

de las emociones del otro y el progresivo desarrollo de habilidades emocionales.

Esto sugiere que las mejoras observadas no son aleatorias, sino que reflejan un cambio real

en la adquisicion y aplicacion de habilidades emocionales a lo largo de la estrategia.

Los hallazgos, en cuanto a la diferencia significativa entre la prueba diagnoéstica y la prueba
final, respaldan la eficacia de la estrategia. Coincidiendo con las conclusiones de Pérez (2020)
citado por Vargas Murillo (2020) se sugiere que la implementacién de estrategias educativas
centradas en tecnologia puede influenciar de manera positiva en el desarrollo de conocimientos e

igualmente en el buen ambiente de trabajo potenciando el desarrollo emocional como por ejemplo
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el intercambio de ideas a través del didlogo y el asertividad en la toma de decisiones.

Aunque los hallazgos son alentadores, la implementacion a largo plazo de estas habilidades
requerird un seguimiento continuo y evaluaciones posteriores para medir su persistencia y
aplicacion en diferentes contextos. Ademas, las diferencias culturales y contextuales podrian

influir en la efectividad de dichos programas.

Los resultados del Grupo IV, que se centran en habilidades alternativas a la agresion,
evidencian un progreso significativo en el manejo de conflictos y en la adopcion de estrategias no
violentas para resolver situaciones tensas. Gonzales y Paz, (2006 ) subrayan que estas habilidades
sociales alternativas a la agresion son aprendidas y pueden ser ensefiadas mediante programas o

estrategias de intervencion.

La fuerte correlacion entre los resultados de la prueba diagndstica y la prueba final,
reafirman lo expuesto. Asimismo, se puede evidenciar una coherencia en las respuestas antes y
después de la intervencion. Esto implica que las mejoras observadas no son aleatorias, sino que
reflejan un cambio genuino en la adquisicion y aplicacion de habilidades de manejo de conflictos

a lo largo del programa.

Los resultados, en relacion con la diferencia significativa entre la prueba diagnoéstica y la
prueba final, respaldan la efectividad del programa implementado. En concordancia con las
conclusiones se pueden mencionar que la implementacion de estrategias educativas sustentadas en
la tecnologia, pueden centrarse en el manejo de conflictos y en el fomento de conductas no

agresivas, obteniendo mejoras notables y mensurables en habilidades alternativas a la agresion.

Por otra parte, es relevante mencionar que las estrategias educativas participativas y de

contenido tecnologico, son esenciales en el manejo de conflictos y la promocion de conductas
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prosociales para disminuir la agresion y fomentar estrategias de resolucion pacifica en entornos

escolares.

Sin embargo, es oportuno considerar que la efectividad de estas habilidades podria
depender de factores contextuales y de seguimiento a largo plazo para evaluar la persistencia de
los comportamientos prosociales Sanchez ,et al (2019) senalan que la influencia de las diferencias
culturales y situacionales en la aplicacion efectiva de las estrategias tecnoldgicas educativas

pueden variar acorde a los objetivos alcanzar con los nifios y adolescentes.

Analizando los resultados del Grupo V, centrados en habilidades para enfrentar el estrés,
se observa un avance notable en la gestion de situaciones estresantes entre la prueba diagnostica y
la prueba final del cuestionario. Estas areas evaluadas reflejan una mejora considerable, abordando
desde la formulacion de quejas hasta la preparacion para conversaciones dificiles y el manejo de
presiones grupales. El incremento de la media de la prueba final (77.88%) en comparacion con la
de la prueba diagndstica (57.79%) revela un desarrollo sustancial en estas habilidades de

afrontamiento al estrés, esta habilidad puede ser aprendida y mejorada con la practica.

La alta correlacion entre los resultados de la prueba diagndstica y la prueba final, similar a
debido a la coherencia en las respuestas antes y después de la intervencion. Este hallazgo apunta
a una mejora genuina y sostenida en estas habilidades, respaldando la efectividad de la estrategia

aplicada para desarrollar estrategias de afrontamiento al estrés

El anélisis estadistico muestra una diferencia promedio significativa del 20.09%,
respaldando la efectividad del programa implementado lo que permite afirmar que los programas
de intervencion pueden llevar a mejoras notables y medibles en habilidades para manejar el estrés.

Esta diferencia sustancial en las respuestas de la prueba final, en comparacion con las de la prueba
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diagnostica, confirma el impacto positivo y estadisticamente significativo de la estrategia disenada

en el desarrollo de habilidades para enfrentar situaciones estresantes

Los resultados obtenidos del Grupo VI del cuestionario, enfocado en la evaluacion de
habilidades de planificacion, destacan un avance significativo entre la prueba diagnodstica y la
prueba final. Estas habilidades, que incluyen la toma de iniciativas, la resolucion de problemas y
la concentracion en tareas, entre otras, experimentaron mejoras sustanciales durante el programa
de intervencion. La media de la prueba final (81.25%) supera notoriamente a la de la prueba
diagnostica (64.61%), evidenciando un progreso considerable en el desarrollo de estas habilidades

especificas (Grupo VI. Habilidades de Planificacion).

Por otro lado, es necesario mencionar que las habilidades de planificacion estan
estrechamente relacionadas con la autodisciplina y la autorregulacion. Coincidiendo con sus
postulados, el incremento observado en estas habilidades estd relacionado con la mejora en la

regulacion del comportamiento y la capacidad de establecer metas con mayor eficacia.

La alta correlacion obtenida (0.931) entre los resultados de la prueba final y la prueba
diagnostica sugiere, una relacion consistente y positiva entre las respuestas antes y después de la
estrategia a través de la implementacion de la robotica. Esto respalda la eficacia del enfoque de
intervencion para fortalecer las habilidades de planificacion, ya que los participantes mostraron

coherencia en sus respuestas a lo largo del tiempo.

Asimismo, es necesario el desarrollo de las habilidades de planificacion y autorregulacion
son determinantes clave del éxito académico y social. Estos hallazgos en la investigacion refuerzan
la importancia de promover estas habilidades desde edades tempranas, como lo evidencian los

resultados del estudio en el desarrollo de estas habilidades en nifios y adolescentes.
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El desarrollo de estas habilidades puede ser afectado por diversos factores, incluyendo el
contexto familiar y el apoyo social. A pesar del progreso significativo evidenciado, es crucial
considerar la influencia de estos elementos en el desarrollo continuo de las habilidades de

planificacion a lo largo del tiempo.

Por ultimo, el cambio sustancial en las respuestas de la prueba final, apoyado por la prueba
de muestras emparejadas, confirma el impacto positivo del programa en la adquisicion y mejora
de las habilidades de planificacion, alinedndose con las teorias y hallazgos de autores previos en

el campo.

Como se evidencid, diversos autores sustentan los hallazgos relacionados con el
fortalecimiento de habilidades sociales a partir de la estrategia pedagdgica fundamentada en la
robotica. Ahora es importante considerar lo que argumentan los autores respecto a los resultados
obtenidos en la adquisicion de conocimientos relacionados con robdtica. En ese sentido, los
resultados parecen contrastar con las expectativas de mejora en el conocimiento sobre los
elementos relacionados con el movimiento del robot después de la intervencion, evidenciando un
descenso sustancial en el conocimiento sobre los elementos del movimiento del robot planteando
la necesidad de evaluar detalladamente la estrategia utilizada y sus métodos de ensefianza. Sin
embargo, este descenso puede atribuirse a una pérdida de conocimiento o a malentendidos en el
aprendizaje técnico o también puede considerarse aspectos contextuales y posibles sesgos en la
interpretacion de las preguntas. En ese sentido, la estrategia de evaluacion y la formulacion de

preguntas podrian haber influenciado las respuestas obtenidas.

Ademas, se destaca la necesidad de una revision cuidadosa de la estrategia pedagogica

empleada para asegurar que se esté abordando adecuadamente la comprension de estos elementos.
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De igual manera se pude resaltar que el disefio de programas educativos debe tener en cuenta las
diferencias individuales y los estilos de aprendizaje para maximizar la efectividad en la adquisicion

de conocimientos técnicos.

En consecuencia, el marcado descenso en la comprension de los elementos encargados del
movimiento del robot tras la intervencion pone de relieve la importancia de evaluar
minuciosamente las estrategias educativas implementadas, considerando la claridad conceptual, la

adaptacion al contexto del estudiante y la alineacion con los objetivos de aprendizaje especificos.

Los datos muestran una mejora sustancial en el conocimiento de las caracteristicas de un
robot tras la implementacién de la estrategia educativa. Este avance es evidente, ya que el
porcentaje de respuestas correctas aumentod significativamente del 8% en la prueba diagnostica al
33.30% en la prueba final. Esta mejora refleja un cambio positivo y significativo en la comprension

de las particularidades de los robots luego de la intervencion educativa.

Los resultados coinciden con la nocion de que la educacion y la capacitacion son factores
clave en el aumento del conocimiento técnico. Asimismo, las estrategias pedagdgicas efectivas en
los espacios de clase tienen el potencial de mejorar la comprension de conceptos complejos como

las caracteristicas de los robots.

Aunque el incremento del 25.30% en las respuestas correctas de la prueba diagndstica al
de la prueba final muestra un avance, sigue siendo esencial abordar las causas subyacentes del bajo

nivel inicial de conocimiento.

El progreso notorio en el conocimiento de las caracteristicas de un robot después de la
intervencion sugiere la efectividad de la estrategia utilizada. Debido a que se destacan

metodologias de ensefianza adaptadas a las necesidades de los estudiantes pueden mejorar



162

significativamente la comprension de temas técnicos, como las caracteristicas de los robots.

Este cambio positivo resalta la importancia de un enfoque pedagogico centrado en la

participacion del estudiante y el empleo de recursos interactivos.

En ese sentido, el significativo incremento en el conocimiento sobre las caracteristicas de
un robot después de la intervencion educativa subraya la relevancia de abordar y adaptar estrategias
pedagodgicas para mejorar la comprension de conceptos técnicos, enfocandose en la presentacion

clara de contenidos y la interaccion activa del estudiante con el material de estudio.

Los resultados obtenidos en la evaluacion del conocimiento sobre el sistema eléctrico y
electronico de un robot presentaron un descenso drastico entre la prueba diagndstica y la prueba
final. Estos hallazgos son congruentes con la idea de que, aunque un 80% de los participantes
demostraron comprender este sistema en la evaluacion inicial, este porcentaje disminuyd
abruptamente al 33.30% en la prueba posterior. Este cambio negativo del 46.70% evidencia un
impacto adverso significativo, contradictorio a la expectativa de mejora con la intervencion

pedagogica aplicada.

De esta forma, es de gran importancia la implementacion de metodologias interactivas y
practicas es esencial para fortalecer la comprension en areas tecnologicas complejas. A pesar de
ello, los resultados actuales, marcados por la disminucidén del rendimiento, indican una falta de

eficacia en la estrategia educativa empleada.

Estos resultados generan interrogantes sobre la eficacia de la estrategia pedagogica
empleada puesto que la evaluacion constante y la adaptacion de las estrategias educativas son
fundamentales para asegurar la comprension y retencion del conocimiento. Es crucial revisar y

ajustar la estrategia implementada para garantizar un aprendizaje efectivo y sostenible sobre el
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sistema eléctrico y electronico de los robots.

Asi mismo, los resultados de la prueba diagnostica y la prueba final revelan aspectos
cruciales en la comprension de las leyes de la robdtica y las areas del conocimiento relacionadas
con la robotica. El decremento del 19.80% en las respuestas correctas sobre las leyes de la robdtica
de la prueba final, sugiere una posible brecha en la retencidon de este conocimiento. Autores como
Brooks (2002) enfatizan la importancia de comprender y respetar estas leyes para el disefo y

funcionamiento adecuado de los robots.

Por otro lado, el incremento del 4.90% en la identificacion de las areas del conocimiento
involucradas en la robotica sugiere una mejora leve pero significativa debido al desarrollo de la
interdisciplinariedad en robotica y la necesidad de comprender diversas 4areas como la informaética,
la ingenieria mecénica y la inteligencia artificial. Este aumento refleja un avance positivo tras la
intervencion educativa, aunque aun queda margen para una comprension mas profunda, asimismo

la necesidad de una educacion integral en robotica que abarque estas areas de conocimiento.

La disminucion del 19.80% en la comprension de las leyes de la robdtica contrasta con el
modesto aumento del 4.90% en la identificacion de areas del conocimiento. Esto puede indicar
que, aunque la estrategia educativa pudo haber impactado en la comprension de conceptos
generales, puede ser necesaria una revision especifica y mas detallada sobre las leyes
fundamentales para consolidar su entendimiento y relacionado con la ética y regulacion en

robotica.

Asi pues, la estrategia educativa ha tenido un impacto positivo general en la comprension
de las areas del conocimiento en robdtica. Sin embargo, es imperativo enfocarse en el refuerzo y

la mejora de la comprension de las leyes de la roboética, ya que estas constituyen principios
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fundamentales. La combinacion de los enfoques pedagogicos es esencial para un entendimiento
holistico de la robdtica, debido a que se permite el desarrollo de una educacion integral en robdtica

que abarque tanto aspectos técnicos como éticos.

El aumento del 9.80% en la comprension de la concepcion de lo que es un robot entre la
prueba diagnostica y la prueba final refleja un progreso notable en el conocimiento, evidenciando
el impacto positivo de la estrategia de intervencidon que permita enfatizar la comprension precisa
de las caracteristicas fundamentales de un robot para su disefio y utilidad. Este incremento en el
porcentaje de respuestas correctas sugiere que la estrategia pudo haber contribuido a una

asimilacion mas s6lida de la definicion y conceptualizacion de lo que constituye un robot.

Por otro lado, la mejora del 21.80% en la comprension de la ética en la robodtica entre la
prueba diagndstica y la prueba final resalta un avance significativo en la comprension de los
principios €ticos en el contexto de la robotica. Asimismo, es necesario sefialar la importancia de
la ética en la programacion y uso de robots. Este aumento sustancial en el porcentaje de respuestas
correctas sugiere que la intervencion pudo haber facilitado una mejor asimilacion de los principios

éticos fundamentales relacionados con la utilizacion y desarrollo de la tecnologia robotica.

La comparacion entre estos dos aspectos revela un progreso mayor en la comprension de
la ética en la robdtica en comparacion con la concepcidon de lo que es un robot. y la necesidad de
abordar las implicaciones éticas de la robdtica, sugiriendo que la comprension ética debe preceder
a la comprension técnica. Este hallazgo podria indicar la eficacia de enfoques pedagdgicos

especificos para promover la comprension ética en el desarrollo y uso de robots.

Sin embargo, la diferencia en el progreso entre estos dos aspectos plantea la necesidad de

una mayor atencion en la ensefianza de la concepcion de lo que es un robot, quizas a través de



165
métodos pedagogicos mas especificos y contextualizados. Por tanto, es necesario la importancia

de una comprension clara de la naturaleza y las capacidades de los robots para un disefio efectivo.
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6. Conclusiones

La aplicacion de la Robotica Educativa permitio integracion de los nifios y adolescentes en el
espacio de la fundacion Righetto mediante el trabajo cooperativo y la realizacion del
pensamiento de disefio.

La integracion de la robdtica educativa como estrategia pedagogica orientada a los nifios y
adolescentes de la fundacion Righetto demostro ser fundamental para fortalecer y fomentar
habilidades sociales como asertividad, toma de decisiones, comunicacion y autoestima en los
nifios y adolescentes.

Se puede sefialar que la roboética educativa es una herramienta integral para fortalecer procesos
de aprendizajes del area, pero asimismo integrar desde el trabajo en grupo aprendizajes sociales
de los menores y disminuir conflicto o saber sobrellevar situaciones que se puedan presentan
mediante el trabajo grupal esto genera que no menores que se han expuesto a situaciones
dificiles desaprendan conductas inadecuadas o que interfieren con el desarrollo de habilidades
adecuadas.

La estrategia pedagdgica de la robotica educativa no solo promueve el conocimiento
tecnologico, sino también la capacidad de trabajar en equipo, resolver problemas y
comunicarse efectivamente.

La integracion de la robotica en el contexto educativo no solo enriquece el conocimiento
tecnoldgico, sino que también promueve habilidades sociales fundamentales para el desarrollo
personal y profesional de los estudiantes.

Para la implementacion de una estrategia didactica fundamentada en robdtica educativa, los
recursos tecnoldgicos se convierten en un elemento preponderante que facilitan la adquisicion

de nuevos conocimientos y de habilidades sociales.
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7. Recomendaciones

Para optimizar el impacto positivo que la robotica educativa puede tener en el desarrollo

integral de los nifios y adolescentes, es fundamental considerar las siguientes recomendaciones.

El fortalecimiento de los recursos tecnologicos y educativos es esencial para potenciar el
impacto de la roboética educativa en el desarrollo integral de los nifios y adolescentes. Esta
inversion debe dirigirse hacia la adquisicion de herramientas especializadas, actualizacion de
software y acceso a licencias educativas pertinentes. Este enfoque enriquecera la experiencia
de aprendizaje, permitiendo una interaccion mas dindmica y profunda con la tecnologia,
facilitando asi el desarrollo de habilidades técnicas y sociales de manera equilibrada.

Resulta fundamental ofrecer programas de formacion continua para los educadores y
colaboradores involucrados en la ensefianza de la robotica educativa. Estos programas deben
abordar tanto aspectos técnicos como estrategias pedagogicas orientadas al fomento de
habilidades sociales en los estudiantes. Esta capacitacion constante permitira a los facilitadores
estar al tanto de las Ultimas tendencias y metodologias, adaptando de manera efectiva la
ensefianza a las necesidades cambiantes de los jovenes.

Se recomienda integrar la robotica educativa en diversos campos curriculares, propiciando un
enfoque interdisciplinario en la ensefianza. Esta integracion ampliard el alcance del
aprendizaje, relacionando los conocimientos técnicos con habilidades sociales, creando asi un
contexto de aprendizaje mas holistico y aplicable a situaciones reales.

Para asegurar un desarrollo integral, es crucial disefiar programas de apoyo psicosocial que
aborden las necesidades emocionales y sociales de los estudiantes. Estos programas
contribuiran al fortalecimiento de habilidades como la autoestima, el asertividad,

comunicacion y toma de decisiones, aspectos clave para el desarrollo personal y social de los
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jovenes.
Establecer sistemas de evaluacion periodica permitira medir el impacto real de la robdtica
educativa en el desarrollo de habilidades sociales. Estas evaluaciones proporcionaran
informacion valiosa para ajustar estrategias y programas en funcioén de los resultados y las
necesidades detectadas, asegurando asi un proceso de mejora continua en la ensefianza.
Fomentar alianzas y colaboraciones con instituciones externas, empresas o entidades que
puedan aportar recursos adicionales y conocimientos especializados enriquecerd la experiencia
educativa en robotica. Esta colaboracion ampliard las oportunidades de aprendizaje,
promoviendo un entorno educativo mds completo y diversificado para los estudiantes,

independientemente de sus contextos socioecondmicos.
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Anexos

Este trabajo incluye varios anexos que complementan la informacion presentada, para
facilitar el acceso y reducir el uso del espacio se almaceno estos en un repositorio en la nube de

manera publica donde los puede visitar en el siguiente enlace; https://hermanosmaristas-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/iasalaso fmsnor org/Epia9iVZYOFErPOUEOSVTo8Bhe-

NstVOFgYV64g FwYbNg?e=e2L BVf
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