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Resumen

La presente investigacion es un analisis sociolinguistico del voseo como forma de
tratamiento a la segunda persona en singular en los jovenes universitarios de la ciudad de
Pasto. Partiendo de las preguntas: ;como influyen los factores sociales, de género, edad y
nivel socioeconémico en el voseo como forma de tratamiento en la segunda persona en
singular?, ;como influye el contexto y la situacion comunicativa en el uso del voseo como
forma de tratamiento en la segunda persona en singular?, ;como influye la procedencia
geogréfica de los hablantes en la seleccién del voseo como forma de tratamiento en la segunda
persona en singular? ¢;cual es la connotacioén del voseo en los jovenes universitarios de la
ciudad de Pasto que hacen parte del grupo de estudio?, el presente analisis de caracter
descriptivo, orienta su metodologia de investigacion desde el paradigma cualitativo con enfoque
etnografico por sus implicaciones descriptivas e interpretativas, y busca caracterizar el voseo
narinense desde el estudio de muestras en grabaciones de audio, donde se abordan las

variables diafasica, diastratica, de género, diatépica y de edad.

Palabras clave: Sociolinglistica, linguistica, voseo, dialecto
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Abstract

The present investigation is a sociolinguistic analysis of voseus as a way of treatment of
the second person singular in young university students from the city of Pasto. Taking as a
starting point the questions: How do social, gender, age and socioeconomic factors influence
voseus as a way of treatment in the second person singular? How do context and the
communicative situation influence the use of voseus as a way of treatment in the second person
singular? How does the geographical origin of the speakers influence the selection of the
voseus as a way of treatment in the second person singular? What is the voseo connotation in
young university students from the city of Pasto who are part of the study group? This
descriptive analysis guides the research methodology from the qualitative paradigm with an
ethnographic approach due to its descriptive and interpretive implications , and seeks to
characterize Narifiense voseo from the study of samples in audio recordings, where diaphasic,

diastratic, gender, diatopic and age variables are addressed.

Key words: Sociolinguistics, linguistics, voseo, dialect
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1.Glosario de términos

1.1 Comunidad de Habla

Una comunidad de habla es un conjunto de individuos que ademas de verse
identificados por una lengua, también comparten una serie de valores, normas y criterios que
rigen el uso de la lengua, y que ademas los diferencia de otros grupos dentro de la misma

comunidad linguistica.

Los miembros de una comunidad de habla son capaces de reconocerse cuando
comparten opinion sobre lo que es vulgar, lo que es familiar, lo que es incorrecto, lo que
es arcaizante o anticuado. Por eso el cumplimiento de las nhormas sociolinguisticas al
que obliga la pertenencia a una comunidad puede servir de marca diferenciadora, de
marca de grupo, y por eso los miembros de una comunidad suelen acomodar su

discurso a las normas y valores compartidos. Fernandez (1998, p.19)

Los usos linguisticos de los individuos pertenecientes a una comunidad de habla, se
ven condicionados por distintos contextos situacionales, ademas de “normas de uso referidas a
la cortesia, sesién de turnos en la conversacion, silencios, uso de pronombres, sistema
deictico, sincronias interacciénales, distancias sociales, actitudes compartidas, habitos, sistema

presuposicional, ubicacién ideoldgica, estilos directos e indirectos” (Areiza et al, 2012, p.15).

Segun Alvarez (2007), la comunidad lingiiistica es homogénea, mientras que la
comunidad de habla es heterogénea; en este sentido, una comunidad lingtiistica puede

contener en si a muchas comunidades de habla. Alvarez lo ejemplifica de la siguiente manera:

Todos los hispanohablantes formarian parte de una comunidad linglistica, pero no de la
misma comunidad de habla. Esto se debe a que la comunidad lingtistica es un

constructo mas bien abstracto, una comunidad imaginada que va desde los albores de
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la lengua hasta la actualidad y se pasea por todos los confines del territorio donde se

habla una lengua particular. (2007, p.31).

Para Alvarez (2007) se pueden distinguir comunidades de habla en diferentes niveles
de abstraccion, encontrandose subdivisiones dentro de las mismas. En este sentido “podemos
hablar de la comunidad de una escuela, o de un vecindario, o de la comunidad de sordos, o de
la comunidad de evangélicos de un pais.” (Alvarez, 2007, p.32). Este concepto nos permite
delimitar a la comunidad universitaria como una comunidad de habla, esto con el fin de analizar

el uso del voseo en individuos que comparten las mismas actitudes linguisticas.

1.2 Comunidad Lingiiistica

Se entiende por comunidad lingiistica a un conjunto de individuos ubicados en un
tiempo y espacio geografico, cuyo elemento de identificacion social es la lengua. El uso de la
lengua da indicios de la procedencia del individuo y su pertenencia a una comunidad, estos
indicios se manifiestan en el empleo de elementos lingliisticos y paralinguisticos en el discurso.

(Areiza et al. 2012).

La importancia de este concepto para el presente trabajo de investigacion, es que nos
permite ubicar al dialecto pastuso como comunidad linguistica; que a su vez, contiene dentro

de si, subgrupos denominados comunidades de habla.

1.3 Cortesia

La cortesia vista como una manera de tratamiento que puede ser correlacional
respectivamente en los actos de habla entre un interlocutor y locutor, al igual que una forma de
ordenamiento, Fernandez (1998) sintetiza varias teorias respecto a la cortesia, retomando

varios autores como veremos a continuacion:

H.P. Grice propone el principio de cooperacion, que permite el desarrollo de una

interaccion asertiva, facilitando el acto comunicativo siempre y cuando este tenga un proposito
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y una delimitacién; para complementar, Grice propone unas categorias 0 maximas que
brindaran ciertas caracterizaciones respecto a la trasmision y recepcion de informacion por
parte del individuo, como también factores de comportamiento respecto a las interacciones del

mismo en un contexto determinado. Por lo tanto:

Maxima de la cantidad: que su contribucién no sea ni mas ni menos informativa de lo

que se requiere.

Maxima de la cualidad: que su contribucién sea verdad.

Maxima de la relacién: diga cosas relevantes.

Maxima de la modalidad: sea claro. Fernandez (1998 p.p. 146)

Robin Lakoff retoma las maximas de Grice, especificamente la Maxima de la modalidad
o “sé claro”, quien afade tres maximas de cortesia tales como: “no impongas, da opciones, has
sentir bien” que se sintetiza en una que es “Sé cortés; estas seran aplicadas en situaciones

especificas y de interaccion social con el otro.

Geoffrey Leech relacionara la pragmatica y la semantica, afiadira a las categorias de
Grice, la de “tacto” que permitira evitar conflictos, y conservar cierta compostura por parte del

individuo.

Por otra parte, para Brown y Levinson las estrategias de cortesia vienen de la mano con
un trabajado modelo pragmatico, encaminado a fines comunicativos y una orientacién por parte
del locutor e interlocutor, que se denominaria cortesia positiva que atendera necesidades e
intereses y varios aspectos relacionados al oyente y cortesia negativa que minimiza los actos
negativos del individuo; como tal la cortesia esta ligada a los actos de habla y el valor que
adquiere tras las expresiones individuales en un contexto determinado; es asi como los modos

de tratamiento cortes y su uso significativo en cuanto al uso social de la lengua.
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Es asi como las formas de tratamiento cortes, o la cortesia, que podremos visualizar en
la investigacion, en relacién a las formas de tratamiento de los estudiantes universitarios de
pasto y, el uso del pronombre en segunda persona en singular al referirse a un determinado

interlocutor en un ambiente social en concreto.

1.4 Denotacién y Connotacion

Dentro del campo de la semantica para Rojas (2019) es frecuente encontrar el uso de
significado que cubre el proceso y totalidad de contenidos y sentido que abarca desde el
contexto individual hacia las acciones interpretativas dentro del discurso; como también
teniendo en cuenta la distincién de los valores que tienen que ver mas con la estilistica; pero
que independientemente de esta, cabe mencionar la influencia del valor de mdltiples
expresiones en un contexto social y cultural determinado. Por consiguiente, mencionaremos la

distincion entre los significados de:

1.4.1 Denotacién. Se orienta en un sentido mas textual y literal, siendo asi de caracter
universal respecto a los conceptos y expresiones que emplean los hablantes, por ende, es mas

normativo y estandarizado; como tal pueden presentarse en discursos técnicos y cientificos.

1.4.2 Connotacién. Se orienta en un sentido mas subjetivo y contextual,
especificamente cuando se parte del individuo, y este se refiere a cierto tema dentro de una
comunidad de habla; se presentan en los discursos cotidianos, a modo que se tiene en cuenta

un contexto social, cultural determinado.

En la respectiva investigacién, se podra dilucidar los valores denotativos y connotativos
en el uso del voseo, ya que estos mismos se relacionan y coexisten; dando paso a que se
especifique y se determine el uso que se hace respecto al tratamiento de la segunda persona
en singular por parte del locutor e interlocutor, de los cuales serian en concreto los estudiantes

universitarios en un contexto social y cultural determinado en la ciudad de Pasto.
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1.5 Dialecto

Segun Mora Monroy (1996), para referirse a Dialecto afirma:

agrupacion de las formas histéricas del hablar caracterizado por un conjunto de formas
funcionalmente limitado y subordinado a una entidad mayor (la lengua), de la que hace
parte y de la que toma la norma modelo, su ideal de lengua y las funciones que el

dialecto no cumple normalmente (p. 2)

El dialecto puedo ser delimitado bajo ciertas caracterizaciones como de ubicacion
geografica, social, tiempo, espacio, que hace que el lenguaje y los caracteres linguisticos
varien, respecto a las comunidades de habla, ya que este mismo realiza una exaltacion de
especificaciones de la lengua, lo cual trae visibles diferencias, a modo que trabajan
conjuntamente con los estudios culturales y sociales de una determinada region, para Montes
el dialecto lo define como una variante de un idioma que esta regido por un conjunto de
normas linguisticas, de lo cual este mismo no puede estudiarse respecto a una determinada
distribucion geografica de un pais ya que hay limites imaginarios de los cuales se definen
como isoglosas que vendria fundamentando los dialectos, respecto a una clasificacion

dialectal.

Asi las cosas, de acuerdo con montes, el concepto de dialecto que orientara el analisis
del uso del voseo en esta investigacion, se enmarca mas en la gramatica social de las

comunidades de habla estudiadas, que en la gramatica formal.

1.6 Estilo formal e informal

El analisis sociolinguistico implica un estudio de las unidades Iéxicas, que pueden verse
determinadas por los interlocutores de una o varias comunidades de acuerdo al contexto
situacional en el que se encuentren, segun Fernandez (1988) retomando J. Borrego sefiala lo

siguiente:
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‘Los posibles objetos de estudio socioléxicos son ilimitados: se puede analizar la
preferencia de uno o mas grupos de una comunidad por ciertas formas léxicas segun el tipo de
interlocutor, segun la situacion (estilo formal-informal); se puede analizar la mayor o menor
presencia en ciertos grupos sociales de formas anticuadas o modernas, vernaculas o foraneas,

eufemisticas o disfemisticas, de un origen o de otro, dialectales o generales” (p.81)

El analisis de lo formal e informal en el presente trabajo brindara el sustento tedrico y
conceptual para determinar en qué contexto situacional se ven presentes el uso formal e
informal de la lengua, de acuerdo al uso de la forma de tratamiento en la segunda persona en
singular de los interlocutores, sobre todo teniendo en cuenta las variables sociolinglisticas a

estudiar de la comunidad de habla de los universitarios de la ciudad de pasto.

1.7 Habla
El habla es, por el contrario, un acto individual de voluntad e inteligencia, en el cual
conviene distinguir: 1, las combinaciones por las que el sujeto hablante utiliza el cédigo
de la lengua con miras a expresar un pensamiento personal; 2, el mecanismo

psicofisico que le permita exteriorizar esas combinaciones. (Saussure, 1945, p.p 57)

El habla por su caracter individual, y respectivamente bajo un uso especifico de la lengua, en
una determinada comunidad linguistica, particularmente referente al individuo, ubicado en un
contexto social, geografico, cultural delimitado; donde cada uno hace uso de esta, en contraste
con lo que corresponde a variantes que se le puede dar, sobre todo teniendo en cuenta las
formas de tratamiento referentes a status social, geografico, de convivencia e interaccion; este
estudio se centrara en la manera de como los jévenes que conforman el grupo de estudio

emplean el uso del voceo.

Bajo esta perspectiva, considerando la naturaleza de la tematica de la presente investigacion,

es necesario integrar la gramatica social, la cual establece parametros especificos referentes a
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los actos comunicativos de una determinada comunidad de habla, de los cuales se enfocarian
especificamente en variables socioculturales y también sobre factores extralinguisticos, en
aquello que es viable, aceptado y que cumple con una finalidad comunicativa especifica en la

comunidad de habla.

1.8 Lengua

Representa la parte social del lenguaje, en donde interviene el estudio de los signos,
ésta es concreta y exterior al individuo. La lengua hablada en su uso social, y mas que todo en
contextos especificos de las interacciones sociales, que se manifiestan en una comunidad
linguistica, se puede evidenciar la influencia de caracteres sociolinguisticos donde se permite

dilucidar las comunidades de habla, a manera que:

La facultad del lenguaje se manifiesta a través de la lengua, entendida ésta como un
sistema inmanente, abstracto, que organiza toda produccion oral a partir de un conjunto
de reglas, unidades y relaciones en los niveles fonolégico, morfolégico, sintactico y
semantico, que constituyen el aspecto formal o la gramatica especifica. Areiza et al.

(2012)

La lengua se convierte en una parte esencial del lenguaje, ya que en la misma se
encuentra un conjunto de convenciones y sistemas de signos, que posibilitan la expresion de
variedades particulares; en relacién con los agentes sociales, culturales y linguisticos, en el
caso particular del estudio del voseo en los jovenes universitarios de la ciudad, relacionado con

las formas de cortesia y con el tratamiento en un entorno social determinado.

1.9 Lenguaje
Nos enfocaremos en el estudio del lenguaje desde el punto de vista de uso, y donde se
gesta con la convergencia interdisciplinar, del estudio socioldgico, histérico, antropoldgico y

demas estudios enfocados en las comunidades de habla en Narifio y respectivamente en los
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estudiantes universitarios, de la ciudad de Pasto. Asi mismo en referencia al estudio del

lenguaje, Saussure (1945) afirma:

El estudio del lenguaje comporta, pues, dos partes: la una, esencial, tiene como objeto
la lengua, que es social en su esencia e independiente del individuo; [...] la otra,
secundaria, tiene por objeto la parte individual del lenguaje, es decir, el habla, incluida la

fonacioén, y es psicofisica (p. 64)

La accion comunicativa, donde se devela la utilizacion del lenguaje ya sea verbal o
articulado, bajo funciones que trae consigo las relaciones interpersonales y sociales del
individuo, ya que para Saussure el Lenguaje es una “Institucion social” de la cual, tras dicha
relacion dicotémica con la lengua y el habla, este no se puede concebir sin el lado social e
individual que presentan estas mismas, a modo que se demuestra una relacion conjunta que no

se puede separar.

1.10 Mercado Lingiiistico

El mercado linglistico se refiere al manejo y produccion de discursos que estan
presentes en los actos de habla y sobre todo que se enmarcan en especificas condiciones
sociales y relaciones de clase de una estructura social determinada; a modo que, para Areiza

et al. (2012)

Todo individuo como miembro de una comunidad actua adecuadamente dentro de ella 'y
establece un conjunto de relaciones con base en las cuales construye su imagen social.
En el desempefio de los distintos roles en los que participa el individuo, el usuario
acomoda su forma de hablar a los distintos tipos de relaciones que se establecen con

las personas de su entorno. (p.54)

El empleo de la lengua teniendo en cuenta ciertas variables, como la social, el

econdémico y cultural, son uno de los factores que influyen y condicionan la utilizacién de cierto
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lenguaje por parte de cada individuo. Areiza et al. (2012) retoma a Bourdieu (1985), quien toma
las practicas del discurso en funcién de ciertas posiciones sociales y que estos mismos circulan
por distintos medios de interaccion, son intercambiables y condicionados, visibilizando
relaciones de poder entre locutor e interlocutor; consecuentemente se puede hablar de
mercado linglistico en relacién a la educacién, donde este campo aglomera y se adquiere gran
parte del capital cultural, a través de procesos de aprendizaje y socializacion por medio de los

procesos sociales.

Este concepto nos permite analizar las formas de interaccion, distincion entre discursos
y su poder simbdlico, que pueden ser empleados a la hora de vosear, en donde interviene la

variable de clase social, por parte de los estudiantes universitarios en la ciudad de pasto.

1.11 Niveles Sociolingiiisticos

Los niveles sociolinguiisticos se refieren a las variedades que puede tener una lengua,
estos se clasifican desde el punto de vista geografico-social y sociocultural. Rojas (2002) afirma
que las peculiaridades geograficas se denominan regionalismos o localismos, los cuales
presentan diferenciaciones principalmente en aspectos fonéticos y léxicos, y son propios de un
pais, region o localidad. Agrega que desde el punto de vista sociocultural se distingue entre: la
lengua culta, que se manifiesta en personas con un grado alto de educacion; el habla familiar o
coloquial, que se presenta en situaciones cotidianas, cuyo Iéxico y pronunciacion es
espontaneo, poco formal y de confianza; y el habla vulgar, que da origen a las jergas o argots,

que se manifiestan en personas con poco acceso a la educacion o la cultura.

La distincion de estos niveles nos permite clasificar al voseo segun los datos de su
analisis, con el fin de caracterizar su uso segun los contextos que determinen su manifestacion

en el habla de los universitarios de Pasto.
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1.12 Poder, Solidaridad y Formas de Tratamiento

Las formas de tratamiento y la cortesia son conceptos inherentes que requieren ser
explicados desde principios ajenos a la sociolingiistica, dichos principios o conceptos son el
podery la solidaridad. La sociolingUistica retoma estos dos conceptos de la psicologia social y
los emplea para abordar la relacion entre los interlocutores, entendiendo una serie de atributos
que determinan las actitudes lingiisticas de ambos. Fernandez (1998) sefala tres

caracteristicas basicas del poder:

a) Es el atributo de las relaciones entre dos o0 mas personas y no simplemente el

atributo de una sola; el poder es siempre el poder de A sobre B.

b) La naturaleza de estas relaciones es causal: el individuo poderoso A es, de algun

modo, responsable de las acciones del menos poderoso B.

¢) Aunque A puede ser responsable de las acciones de B, no determina totalmente
estas acciones; la intervencion de A aumenta la probabilidad de que B actie de una

manera determinada y no de otra. (p.150)

Fernandez (1998) agrega que el poder se establece cuando hay una relacién no
reciproca entre dos personas, donde una sera considerada como superior y otra como inferior,
la no reciprocidad se basa en factores como: la riqueza, la edad, la posicion social, fuerza
fisica, pertenencia a diversas instituciones, tipo de parentesco, etc. “refiriéndonos de forma
especifica a las formas de tratamiento, el superior es aquel que emplea el tratamiento de tu (T)
hacia el inferior y recibe el tratamiento de usted (V) (sistema asimétrico)” (Fernandez, 1998, p.

150).

El concepto de solidaridad en contraste con el concepto de poder, hace referencia a la
relacion simétrica entre dos personas. Fernandez (1998) sefiala que las formas de tratamiento

en una relacion solidaria pueden ser simétricas o reciprocas.
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Es posible encontrar sistemas de tratamiento basados en el concepto de solidaridad,
sistemas simétricos en los que los hablantes usan reciprocamente el tu y en los que
cualquier caracteristica (tener la misma edad, la misma profesion, vivir en la misma
comunidad) puede hacer surgir la simetria, la reciprocidad, en la conducta de los

interlocutores. (p.151).

Estos dos conceptos estrechamente vinculados nos brindan el sustento tedrico para
clasificar los tipos de relaciones interpersonales en la poblacion objeto de estudio y, analizar
coémo estas influyen en el uso del voseo como forma de tratamiento a la segunda persona en

singular.

1.13 Variacién Léxica

La variacion léxica es el objeto de estudio de la dialectologia, ciencia que con ayuda de
la cartografia y la geografia linglistica, se encarga de delimitar la ubicacion de las variantes
referentes a distintos términos. Sin embargo, la sociolingiistica conceptualiza a la variacién
Iéxica desde sus implicaciones en los contextos discursivos, dialdégicos y socioculturales;

entendiendo una relacion de sinonimia entre las distintas variantes. (Areiza et al. 2012).

Para Fernandez (1998) la sinonimia entre las variantes es un aspecto de suma
importancia para la sociolingtistica, ya que su finalidad es estudiar la alternacién entre formas
léxicas equivalentes, ademas de sus motivaciones linguisticas y extralinguisticas. Agrega que
“se busca identificar el I1éxico caracteristico de los diferentes grupos sociales: léxico juvenil,

léxico profesional, Iéxico marginal, etc.” (Fernandez, 1998, p.29).

La importancia de este concepto para el presente trabajo de investigacion, radica en el
abordaje de la alternacion del voseo con las demas formas de tratamiento en la segunda

persona singular (variantes), desde sus causas linguisticas y extralingulisticas en el Iéxico de



24
VOSEO EN JOVENES UNIVERSITARIOS DE PASTO

los jovenes universitarios de pasto. Es decir en la consideracién y analisis del voseo desde el

punto de vista diatopico.

1.14 Variacion Lingiiistica

Segun Fernandez (1998), la variacién linguistica se refiere al uso de uno o varios
elementos en vez de otros sin que esto implique un cambio de significado. La variacion
linguistica se puede distinguir en distintos niveles de la lengua: fonético-fonoldgico, gramatical

(morfologia y sintaxis), Iéxico y pragmatico- discursivo.

La variacion linguistica se hace presente en el habla, entendiendo a este como la
concrecién de la lengua por parte del sujeto hablante, donde interfieren factores que
determinan la variacién; entre estos se distingue “lo regional, lo social y lo circunstancial o
microcontextual. Los dos primeros factores en relacion con el uso de la lengua, son objeto de
estudio de la sociolinguistica, mientras que el tercero se relaciona mas directamente con la

pragmatica.” (Areiza et al, 2012, p.20)

Los factores que determinan la variacion linguistica y los tipos de variacion dimensionan
al voseo como fendmeno sociolinguistico; por lo tanto, son la base del método de investigacion

empleado en el presente analisis.

1.15 Variables Sociolingiiisticas

Segun Areiza et al. (2012) Existen rasgos sociales que se pueden evidenciar en el habla
de un individuo, dichos rasgos indican la pertenencia a un grupo regional y sociocultural. La
sociolinguistica identifica al género, la clase social, la edad (que hacen parte de la variacién
diastratica o sociocultural) y la procedencia (que hace parte de la variable diatépica) como

variables relacionadas con la lengua. Aparte de ellas, Areiza et al agrega:

Hay otros rasgos relacionados con el tipo de vinculo o distancia social y el

reconocimiento del rol del destinatario, que obligan al emisor a utilizar entradas Iéxicas a
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la altura del estatus o jerarquia social del destinatario. Esto se patentiza sobre todo en la
utilizacién del pronombre de segunda persona y de las inflexiones verbales que se

derivan de su uso. (2012, p.40)

También es muy importante sefalar que existe una variable relacionada con el contexto

extralingUistico, Fernandez (1998) lo identifica como el principio de variacion diafasica.

1.14.1 Género. La variable de género es un concepto de compleja definicién por parte
de la sociolinguistica, ya que los estudios que han intentado probar diferencias entre el habla
de los hombres y las mujeres, presentaron resultados tan diversos que impiden llegar a una
conclusion que permita caracterizar objetivamente un patron general en la variacion. Sin
embargo, para el presente trabajo, nos adherimos a los siguientes principios que delimitaran la

forma de abordar a esta variable en la investigacion.

En primer lugar, conviene adherirse al concepto de género y no de sexo, porque es
necesario diferenciar lo sociocultural de lo biolégico. La importancia de esta diferenciacion se
debe a que la sociolinglistica no debe caer en el error de concebir a la cultura como un reflejo
de la naturaleza y una referencia sexual (Areiza et al. 2012). En esta linea también se

encuentra Fernandez, quien sefala que

El género sociocultural se opone al sexo en tanto en cuanto el sexo es una
caracteristica bioldgica que viene dada practicamente desde el momento de la
concepcion del nuevo ser, mientras el género es una dimensién sociocultural que el

individuo adquiere al ser socializado. (1998, p.38)

En segundo lugar, un individuo socializado se encuentra inmerso en un contexto que
genera influencia sobre su comportamiento. Por esta razén, las actitudes sociolinguisticas de

tanto hombres como mujeres son tan diversas como las comunidades existentes; y en
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consecuencia, los usos linguisticos de acuerdo al género dependeran de las caracteristicas de

la comunidad de habla que se requiera estudiar. (Fernandez 1998).

En tercer lugar, las actuales condiciones socioecondmicas y culturales de nuestro pais
generaron un rompimiento de los canones y parametros conductuales referentes al género,
rompimiento que se ve reflejado en el plano lingiistico al borrar las fronteras que delimitan los
usos linguisticos de hombres y mujeres (Areiza et al. 2012). Por esta razén, descartamos la
teoria del modelo sociolinguistico de sexo, el cual sefiala “que la mujer, generalmente, es mas
sensible a las normas prestigiosas que los hombres; dicho de otra forma, las mujeres muestran
una actitud mas positiva que los hombres hacia los usos que se ajustan a la norma”
(Fernandez, 1998, p.37). Y por el contrario, consideramos pertinente la teoria de la diferencia

de Almeida (1999) citada por Areiza et al.

La teoria de la diferencia plantea que los miembros de ambos sexos manejan de
distintos modos las unidades del lenguaje como consecuencia de que, debido al
diferente proceso de socializacion que experimentan, terminan perteneciendo a dos
mundos o subculturas distintas. Las normas y valores sociales sobre aspectos como la
correccion, la cortesia, la imagen, la proyeccién social, etc., operan de distinto modo
sobre los individuos y terminan provocando la conformacion de estrategias discursivas

diferentes. (2012, p.46)

1.14.2 Clase Social. La sociolinglistica en calidad de interdisciplina, retoma
parcialmente el concepto de clase social postulado desde la sociologia. Desde los
planteamientos de Marx que sefialan la division de la sociedad con base a factores
econdémicos, hasta la estratificacion propuesta por la sociologia norteamericana, existe un
consenso sobre las diferencias sociales fundamentadas en la distribucidn de la riqueza;

diferencias que se hacen evidentes en “aspectos culturales, educativos y linguisticos, ya que
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las clases mas bajas de la estratificacion crean sus normas, valores y comportamientos que
generalmente entran en conflicto con los establecidos por las clases mas altas”. (Areiza et al,

2012, p.48)

Para Fernandez (1998), no existen limites claros entre los estratos y clases sociales, ya
que estos se entienden como un continuum; pero existen factores o dimensiones que actuan
como rasgos para su identificacion, propuesta que se denomina como enfoque
multidimensional. Dicho enfoque, retomado por la sociolinglistica norteamericana moderna,
propone una escala social graduada, donde los individuos se clasifican segun atributos como la
educacion, los ingresos o la ocupacion. Fernandez anade que bajo esta perspectiva, los

conflictos de clase se reducen a una minima expresion teorica.

Labov (1983), considera que la educacion es un indicador objetivo que permite
aproximarse con mayor precision a la posicion socioecondmica de los individuos, y que se hace
evidente en los usos linglisticos de acuerdo al nivel de instruccion. Por lo tanto, se ha
considerado pertinente para la presente investigacion emplear dicho indicador, representado en
la comunidad de habla perteneciente a dos instituciones de educacioén superior, como son la
Universidad de Narifio y la Universidad Mariana. Ademas, al ser instituciones de diferentes
sistemas (publico y privado), denotan la pertenencia de sus estudiantes a estratos sociales
variados; y en consecuencia, brindan la posibilidad de realizar un estudio diastratico, que se
define como “un estudio comparado de las caracteristicas del habla entre dos estratos

socioecondmicos distintos”. (Areiza et al, 2012, p.50).

1.14.3 Edad. Desde la sociolingtiistica, la edad representa las posibilidades de variacion
en la lengua que inducen con el tiempo a cambios linguisticos. A pesar de que la edad es una
variable estrechamente relacionada con el fenémeno de la innovacion linguistica, esta también

depende de otras variables dentro de los contextos sociales como son la clase social y la
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procedencia geografica, debido a que los individuos de edades determinadas condicionan su
habla de acuerdo a los contextos linguisticos y extralinguisticos (Areiza et al. 2012). En este
sentido, “tanto las diferencias que se derivan de la edad, como la relacién que la edad
establece con otros parametros sociales, ofrecen implicaciones sociolingtiisticas muy diversas,

segun la cultura o el tipo de comunidad de que se trate” (Fernandez, 1998, p.44).

Esta variable permite a la presente investigacion determinar si el fendmeno
sociolingUistico del voseo tiene por condicionante la edad de los individuos a estudiar. La edad
de los estudiantes universitarios contempla el rango de 17 a 25 afios; que desde el punto de
vista sociolinguistico, el rango de 14 a 22 afos representa una mayor posibilidad de
innovaciones, mientras que las edades a partir de los 22 afios, representan la tendencia a usar

una modalidad estandarizada de la lengua. (Areiza et al. 2012).

1.14.4 Procedencia o variacion diatépica. La variacion diatopica o geografica se
refiere a los cambios y usos linguisticos de territorios determinados. La lengua se suele
organizar en pequefos subsistemas, estos cuentan con rasgos linguisticos compartidos

relacionados con un espacio geografico. Estos subsistemas se suelen llamar dialectos.

La ciudad entendida como un conglomerado social se encuentra en un proceso de
cambio constante, uno de los factores de cambio son las proveniencias de distintos grupos.

Este proceso afecta a la dinamica social incluyendo los usos linguisticos. (Areiza et al. 2012)

1.14.5 Variacién difasica. Se refiere a la variacién determinada por el contexto y la
situacién comunicativa. Es decir, que el hablante condiciona sus usos linguisticos de acuerdo
con los interlocutores, el grado de formalidad, grado de cercania, canal de comunicacion, etc.
En esta variedad se suele revisar el registro o estilo usado por el hablante, por ejemplo, registro

formal, familiar, informal, entre otros. Fernandez la define de la siguiente manera:
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Principio de la variaciéon diafasica: una variante diafasica o estilo de habla es una
posibilidad de actuacidon comunicativa, capaz de expresar un determinado grado de
formalidad, que el hablante selecciona segun la forma en que se presentan diversos

factores personales y no personales. (1998, p.352)

1.16 Voseo

El voseo visto como un fendmeno sociolinguistico, utiliza formas pronominales y

verbales en la segunda persona del singular; su uso constante es propio de determinadas

regiones; asimismo, intervienen componentes sociologicos, de modo que es susceptible a

modificaciones, en relacion con el tratamiento que se puede dar en ciertas épocas y contextos

socioculturales, del cual se puede evidenciar su componente pragmatico, demostrando

multiples cambios a lo largo de las épocas y reiterando su conexion, con las ideologias y el

contexto en el que se enmarcaban. Cabe mencionar el estudio histérico respecto a la evolucién

del voceo de una manera sintetizada, Cisneros (1996) propone 4 etapas de las cuales son:

1.

Voseo en el contexto latino: EL uso del vos se empleaba como una forma de
tratamiento para designar autoridad, respeto, formalidad respecto al interlocutor, al
contrario de la referencia de td que designaba inferioridad, visto como un trato de
informalidad, familiaridad y afecto; es asi como Tt y vos variaban segun el contexto del
locutor y el interlocutor, a modo que al igual que el latin que se definia por ser culto y
vulgar, determinaba los actos comunicativos en relacion al contexto que se manejaba y
asi mismo como la asimilacion de caracterizaciones de las variaciones dialectales que
se podian presentar en ambos.

Voseo en la formacion de lenguas romances: El voseo a partir de la caida del impero
romano y al ser empleado tras el surgimiento de las lenguas romances, entre ellas el
castellano; el cual conservo una de sus formas de origen en referencia al tratamiento

formal y de autoridad, que se empleaba en el latin. En la edad media tras nuevos
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3.

dominios y jerarquizacion del poder, al generarse ciertas clasificaciones sociales, el
voseo paso a fortalecer el tratamiento formal y referido a autoridad y divinidad como
parte de la diferenciacién entre clases sociales, inferiores y superiores; sobretodo
denotando al uso del lenguaje, lo que paso con el tu que era para un tratamiento
informal y mas familiar, de igual forma el tu con alternancia con el uso del voseo se
vino reorganizando y de lo que se puede mirar en la segunda persona del singular que
se da en América viene desde tiempos romanicos.

Voseo a partir del siglo xv: Donde con el crecimiento econémico y la reestructuracion
de la sociedad, el tratamiento de cortesia daria un giro en el cual el pronombre vos
comenzd a ser reemplazado por “vuestra merced”y optar por dirigirse de una manera
formal, a ciertos status sociales; por el contrario, el voseo fue relegado y utilizado de
una manera despectiva y peyorativa que llevé a Espafia a dejar de lado dicho
tratamiento y llevarlo a su desaparicion.

Desaparicion del voseo en Espaina: Tras los cambios referentes a las formas de
tratamiento y llegado el punto de ser reemplazado y relegada la utilizacion del voseo en
Espafa tras los ultimos siglos, a pesar de haber sido uno de los ejes de referencia de
tratamiento formal y de cortesia y que poco a poco desaparecio en Espafia, pero que se
fortalecié en algunas regiones de América latina donde ha variado y tomado diversas
formas de tratamiento que son dependientes del contexto geografico, cultural, social y

que prevalecen arraigadamente en dichas sociedades hasta la actualidad.

El Voseo en América: En América desde el establecimiento de las colonias espafiolas

el vos igual viene siendo la segunda persona del singular del cual se adopta para referir

informalidad y familiaridad; es asi como (Rincon, 2009) expone varios usos de tal modo que: “-

Como sujeto: vos tenés muchas cosas buenas.

- Como vocativo: ; por qué lo complicas todo?



31
VOSEO EN JOVENES UNIVERSITARIOS DE PASTO

- Como término de preposicion: cada vez que sale con vos.

-Como término de comparacion: es tan noble como vos. “ (p.273)

El voseo y su empleo varia de acuerdo con las localizaciones geograficas y el contexto
economico y social de América Latina, independientemente si su conjugacion cambia esta
claramente muy arraigado a las formas de tratamiento que se evidencian en cada contexto. La
prevalencia del voseo en América a pesar de su desaparicion en Espana se ha definido segun
Urdaneta (1981) que pudo haber sido generado por el fenémeno de la hidalgizacion porque es
posible que los conquistadores, al estar en territorios nuevos querian ser tratados como nobles
por lo que se conservo la forma de tratamiento del vos, como también que las localizaciones de
dichos territorios fueran un tanto lejanos y dificil ubicarlos, como para que estos pudieran
implementar los cambios que se estaban estableciendo en Espafia, por llegar muy retardada la
informacién asi de este modo tuvieran que seguir implementando el modo de tratamiento que

habia indicado los colonizadores.

El voseo en Colombia: El voseo en Colombia y al ser este un territorio del cual el
influjo de informacion no se expandia con regularidad; tras la colonizacion, se conservoé el uso
del tratamiento del vos. Segun Montes (1967) dicese de que le voseo en tiempos de colonia
estuvo generalizado, y menciona que al igual que en la zona atlantica que manejaba mas el
Tuteo como forma de tratamiento, sobre todo en la parte de Cartagena y zonas del caribe ya
que la comercializacién y el movimiento era mas concurrente mientras que en las comunidades
palanqueras se daba el tratamiento de vos, por su ubicacion geografica y como se ha
mencionado anteriormente, al ser una localizacién de dificil acceso, es evidente que el tipo de
comunicacion que se manejaba , era la que se habia conocido desde la colonizacion y se
habia mantenido. Montes (1967) tomando referencias de la literatura costumbrista asevera que

el voseo no se vivié de la misma manera en toda Colombia, determinando que en la zona de
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Boyaca y Cundinamarca y es utilizado para referirse al interlocutor de manera culta, y también
de manera ya sea formal o informal, del mismo modo el voseo se lo emplea para dar
imperativos pero estos no estan sistémicamente delimitados. Antioquia es una de las zonas
donde el empleo de voseo es mas concurrente y no hay distincion referente al modo de
tratamiento por clases sociales, para referirnos exactamente en nuestro contexto geografico
como lo es Narifio se presenta el uso de voseo y este mismo afirma que puede ser porque se
ha mantenido aislado en referencia con otros lugares del pais, lo cual permitié que el voseo se

conservara hasta la actualidad.
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2. Introduccién

El espafiol es un idioma que cuenta con 483 millones de hablantes nativos y se
consolida como la segunda lengua materna en el mundo por numero de hablantes segun el
ultimo informe del Instituto Cervantes en 2019. La extension geogréfica de esta lengua ha
provocado un fraccionamiento dialectal; que a su vez, ha configurado fenémenos
sociolingUisticos como el voseo, que dependiendo de la variedad dialectal, presenta diferentes
connotaciones, grados y frecuencia de uso. Este fendmeno ha desaparecido en algunas de
estas variedades, hace una reducida presencia en otras, y tiene un marcado predominio en

otras como es el caso del dialecto narifnense.

Desde sus primeras manifestaciones, el voseo ha presentado variaciones en su
connotacién. Para referirnos al caso de Espafia, los primeros registros del voseo datan del siglo
XIl, donde inicialmente se empleaba como pronombre de segunda persona singular con
connotacién de respeto en trato formal; para posteriormente, cambiar su connotacién a un trato
informal; y finalmente, caer en desuso a partir del siglo XVIII. Durante el siglo XVI, estos
cambios de connotacién representaron un problema a la hora de seleccionar el pronombre
adecuado para los tratos formales e informales, donde la coexistencia de los pronombres de
segunda persona singular vos, tu y usted fue causa de confusiones. Si bien el problema de
coexistencia de estos pronombres en Espafia fue solucionado con la desaparicion del voseo, la
preferencia del tuteo para el trato informal, y el ustedeo para el trato formal; por el contrario, el

voseo siguid siendo utilizado en los territorios americanos colonizados por Espaia.

A diferencia de Espafia, este fendmeno sociolinglistico ha logrado persistir en algunos
paises de Hispanoamérica, donde se sigue manteniendo como forma de tratamiento a la
segunda persona en singular. El voseo en Hispanoamérica no desplazé al tuteo ni al ustedeo;

por el contrario, este mantiene una alternancia con las formas de tratamiento tu y usted. La
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seleccidn del pronombre a usar esta vinculada al contexto social propio de cada pais y regién

gue aun es objeto de estudio.

En el caso de Colombia, existen varios dialectos que comparten fenbmenos
sociolinguisticos como el voseo. Segun Montes (1982) como se cité en Mora Monroy (1996), en

Colombia se puede distinguir 2 superdialectos, 4 dialectos, y 11 subdialectos. Ver tabla 1.

Tabla 1

Propuesta de Clasificacion Dialectal

SUPERDIALECTOS DIALECTOS SUBDIALECTOS
Cartagenero
COSTERD COSTEND- Sarnario
CARIBE Guajiro
Caribe interior
COSTERO- Septentrional?
PACIFICO Meridional?
ANDING O ANDING- Tolimense-huilense
CENTRAL ORIENTAL Cundiboyacense
Santandereano
ANDING- Antioquenio-caldense;

OCCIDENTAL Marifiense-caucano

Nota. Tabla elaborada por Mora Monroy (1996, p.4), basada en Montes (1982)

Segun esta clasificacion dialectal, el territorio colombiano presenta una rica diversidad
linguistica; y en ella, variaciones referentes a las formas de tratamiento, entre las que se
encuentran variantes como el voseo. Montes (1967), afirma que el voseo se hace presente en
Colombia en la mayoria de dialectos; que dependiendo del territorio, varia en su grado de uso.

Ver figura 1.
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Figura 1

Zonas de Voseo y su Grado de Uso en Colombia
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Nota. Recuperado de Montes (1967, p.32-33)

Como podemos notar, la zona que presenta un grado general de uso del voseo, abarca
partes de los departamentos de Valle del cauca, Cauca y Narifio; correspondiendo estas

regiones al superdialecto andino central, el dialecto andino occidental, y el subdialecto
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Narifiense-Caucano. Aparte de Montes (1967), el uso de este fendmeno sociolinguistico en
esta zona ha sido abordado en investigaciones como la de Isabella Aguado Rodriguez y
Sebastian Castillo (2019), quienes analizaron el uso del voseo en un grupo de jovenes de Cali;
y la investigacion de Mary Edith Murillo Fernandez (2006), quien realizé un estudio del
polimorfismo en los pronombres de tratamiento en el habla de Popayan. Estas investigaciones
demostraron que cada region presenta variaciones en el uso del voseo, a pesar de que estas

se integran en la zona cuyo grado de uso es general.

Las variaciones que arrojaron los analisis y estudios anteriormente mencionados, se
derivaron de la descripcion del fendmeno sociolinglistico del voseo en poblaciones
pertenecientes a los departamentos de Valle del Cauca y Cauca, lo que permitié caracterizarlo
en dos de los tres departamentos que integran la zona de grado de voseo general. Por esta
razon, se puede suponer que el voseo en el departamento de Narifio presenta variaciones
ligadas al contexto que propicia su uso. Ante lo cual, el presente analisis busca abordar la
siguiente cuestion: ¢ Qué propicia el uso del voseo como forma de tratamiento a la sequnda

persona en singular en los jévenes universitarios de Pasto?

Para entender que propicia el voseo, es necesario escudrifiar el contexto del acto de
habla en el que se hace presente este fendmeno. Este contexto, denominado por Romero
(1999) como contexto extralinglistico, establece condiciones a la actividad discursiva entre el
enunciador y el destinatario. Entre estas condiciones podemos encontrar: las relaciones
interpersonales, la situacién de interaccion, y la connotacién del mismo fendmeno por parte de
la comunidad de habla, etc. Por lo cual, esta investigacion busca responder de manera
especifica las siguientes preguntas: ;cémo influyen los factores sociales, de género, edad y
nivel socioeconémico en el voseo como forma de tratamiento en la segunda persona en
singular?, ;como influye el contexto y la situacion comunicativa en el uso del voseo como

forma de tratamiento en la segunda persona en singular?, ;como influye la procedencia
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geogréfica de los hablantes en la seleccién del voseo como forma de tratamiento en la sequnda
persona en singular? ¢;cual es la connotacion del voseo en los jovenes universitarios de la

ciudad de Pasto que hacen parte del grupo de estudio?

2.1 Antecedentes

En la revisién de bibliografia y de investigaciones con caracteristicas similares al
presente estudio en el contexto académico internacional, nacional y regional se identificaron los
trabajos que se mencionan a continuacién, los cuales contribuyen con importantes puntos de

referencia y de orientacion para esta investigacion.

A nivel internacional encontramos la investigacion de Andru Shively (2015), la cual se
titula: Voseo, tuteo y ustedeo en el espafiol uruguayo: uso, variacion pragmatica y cambios
generacionales, de Indiana University. Esta investigacidon estudia las variaciones del sistema
pronominal de segunda persona en singular del espafiol de Montevideo; aborda dicha variacion
desde los factores sociales y la variacion pragmatica que motiva la alternancia de los

pronombres, ademas de las nuevas tendencias generacionales.

La metodologia empleada por Andru Shively se apoya en el analisis de datos de
entrevistas. Estos datos retomados por Shively fueron recolectados mediante el proyecto para
el estudio sociolingtiistico del espariol de Espafna y América (PRESEEA), en entrevistas
grabadas entre los afios 2007 y 2011. Una caracteristica importante de estas entrevistas son
sus preguntas, las cuales piden explicaciones explicitas sobre las formas de uso de los
pronombres vos, tu y usted. Con respecto a los participantes, fueron seleccionados 12
informantes naturales de Montevideo, cuya poblacién objeto de estudio comprende las
variables de edad y género. El rango de edad de los participantes se encuentra entre los 22 y

85 anos, y la distribucion con referencia al género comprende a 4 hombres y 8 mujeres.
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El analisis de las entrevistas indica que existe variacion individual con respecto a la
percepcion de vos, tu y usted. La primera pregunta aborda los factores sociales que
condicionan el uso de las formas de tratamiento de segunda persona en singular, donde se
pregunté a los informantes como influyen el contexto, la edad, el género, la posicién social del

interlocutor y el grado de confianza en la seleccién del pronombre.

Las opiniones de los doce informantes revelan variacién individual en cuanto a las
percepciones sobre el sistema pronominal del espafiol uruguayo, a diferencia de la
generalizacion mantenida en estudios previos (...). Para algunos de los informantes,
‘vos’ y ‘usted’ son las unicas formas usadas, para la informalidad y formalidad
respectivamente. Otros utilizan ‘t0’ ademas de las otras dos y perciben una distincion
clara entre las informales ‘vos’ y ‘tU’, la primera para la intimidad y la segunda para la
solidaridad. Por el contrario, otros no perciben la distincion entre ‘vos’ y ‘tU’ igualmente.
Es mas, un hablante percibe 10’ como la forma de intimidad e informalidad y que ‘vos’

tiene una funcién limitada para dar mas énfasis o fuerza. (Shively, 2015, p.241)

Shively clasifica 3 sistemas pronominales de segunda persona en singular en el espafol

uruguayo. El primero, se refiere a los hablantes que utilizan los tres pronombres. Ver tabla 2

Tabla 2

Sistema Pronominal Uruguayo I

Pronombre de sujeto

Informalidad

Intimuidad VoS5
Confianza/Solidaridad i
Formalidad usted

Nota. Recuperado de Shively (2015, p.247)



39
VOSEO EN JOVENES UNIVERSITARIOS DE PASTO

El segundo, se refiere a los entrevistados que solo distinguen los pronombres vos y

usted, usando vos para la informalidad y usted para la formalidad. Ver tabla 3

Tabla 3

Sistema Pronominal Uruguayo II

Pronombre de sujeto
Informalidad VoS

Formalidad usted

Nota. Recuperado de Shively (2015, p.247)

El tercero, se refiere a los entrevistados que no encuentran una diferencia funcional
entre vos y tu, usando ambos pronombres para la informalidad, y usted para la formalidad. Ver

tabla 4

Tabla 4

Sistema Pronominal Uruguayo Il

Pronombre de sujeto

Informalidad vos ~ ti

Formalidad usted

Nota. Recuperado de Shively (2015, p.248)

Otro aspecto importante a destacar de la investigacion de Andru Shively es la
frecuencia y alternancia de vos y tu en las entrevistas. Para analizar la frecuencia de uso de
estos dos pronombres, Shively contabilizé la cantidad de veces que estos aparecen en la

conversacion por parte del informante y el entrevistador. Ver tabla 5
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Tabla 5

Frecuencia en el uso de pronombres ‘vos’y ‘ti’ como pronombres de sujeto por parte

del entrevistador y el informante en cada entrevista. (H = Hombre; M = Mujer)

Miomero aprexmado de
Va5 f palabras por entrevista
Entrevizta 1 - HX3 019 7464
Entrevistador 1 0
Informante 4
Entrevizta 2 - A[23 001 8792
Enfrevistador 7 10
Informante 4 4
Entrevizta 3 - H1Z 006 7958
Enfrevistador 18
Informante 6
Entrevizta 4 - A33 012 9728
Entrexvistador 7 1
Informante 4 2
Entrevizta 5 - AM13 003 8343
Entrevistador 29
Informante 2
Entrevizta 6 - AM321 032 8238
Entrevistador
Informante
Entrevizta 7 - A[31 018 71395
Entrexvistador 4 0
Informante 16 0
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Entrevizta 8- A[12 020 10.883
Entrevistador
Informante

Entrevizta 9 - HI1 043 o097
Entrevistador 15
Informante 16 :

Entrevizta 10 - H33 033 9351
Entrevistador 9
Informante 5 3

Entrevizta 11 - NI22 022 11.403
Entrevistador 3 1
Informante 7 22

Entrevizta 12 - M11 023 9426
Entrevistador 11 1
Informante 7 0

Total 200 43 108.783

Nota. Recuperado de Shively (2015, p.243)

Tras la contabilizacion del uso de los pronombres vos y tu, se puede observar que la
frecuencia de uso del pronombre vos supera ampliamente a la del pronombre {u; sin embargo,
Shively sefiala que el tuteo presenta dos caracteristicas especiales de acuerdo con el registro
de grabacién. La primera de las caracteristicas a destacar es el uso del tuteo de manera
impersonal y genérica, es decir, refiriéndose a la segunda persona abstracta y no al

entrevistador.

(1) Entrevista: MONV_M22_022

I: ahi sentis / ves esa luz / que se te acerca tu angel guardian / que te envuelve / que tu
puedes hablar con él / entonces este em / llegas a un un punto / que ti podés escuchar

al voz de tu angel // claro todo eso // es cuando ta tenés / esa fe. (Shively, 2015, p.244)
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La segunda caracteristica que destaca Shively es el cambio del pronombre vos a la
forma ta al final del turno de conversacion. Segun Shively, este cambio de formas tiene como

funcion marcar la toma de turnos en la secuencia.

E: <ininteligible/> para ser instructor pero para hacer un grupo no / simplemente tenés

que tener la disposicion y estar abierto a

I: cla<alargamiento/>ro <ruido_fondo> vos simplemente digo no / si te interesa
</ruido_fondo> / de repente no querés integrar un grupo eh / y te interesa el
te<alargamiento/>ma / te vas a una editorial / te compras unos libros de metafisica y

empezas a leerlos ta / no tenés por qué integrar ningun grupo

E: pero ¢vos por vos mismo podés meditar / llegar a esos estados? (Shively, 2015,

p.245)

Shively (2015) concluye que el sistema pronominal uruguayo II (ver tabla 3) es un nuevo
indicio que no se habia documentado. Este sistema concuerda con el sistema pronominal
usado en Buenos Aires, y su descubrimiento puede significar la direccién de un cambio

linguistico en el espafol de Montevideo en las nuevas generaciones.

Esto se diferencia de las generaciones previas, en las que la forma ‘t0’ tenia mas
prestigio y era la forma considerada culta y era ensefiada en la escuela. Esta tendencia
generacional se acompana por la informalidad. Ademas, el uso de las formas
pronominales esta condicionado por factores como la edad, el nivel de familiaridad o

confianza y el estatus social. (Shively, 2015, p.254)

Con respecto a la alternancia entre los pronombres vos y td, Shively concluye que la

aparicion del tuteo tiene fines estilisticos y pragmaticos. Por un lado, el tuteo impersonal y



43
VOSEO EN JOVENES UNIVERSITARIOS DE PASTO

geneérico no constituye un uso pragmatico sino estilistico, mientras que el uso del pronombre tu

para marcar la toma de turnos en la conversacion si constituye una variacion pragmatica.

El trabajo de Shively es un referente para la presente investigacion en lo concerniente a
la construccion de sistemas pronominales con base en los datos analizados. Aparte del anélisis
sociolinglistico del voseo en los jévenes universitarios de Pasto, consideramos pertinente usar
los datos recolectados para elaboracion de una propuesta de sistema pronominal del dialecto

Narifense.

En lo que respecta para Centroamérica, uno de los pocos estudios cercano a las formas
de tratamiento es el de Estrada (2016) titulado: “El ti no es de nosotros, es de otros paises:
Usos del voseo y actitudes hacia el en el castellano Hondurefio” de Louisiana State University;
el cual tomando como puntos de partida las comunidades del Distrito Central de honduras y
Hondurefios en Baton Rouge Luisiana en EE.UU, evidencia un uso del tuteo aun coexistente
con el voseo y ustedeo como formas de tratamiento. Aunque cabe resaltar que en honduras los

estudios sociolinguisticos y linglisticos son escasos.

El voseo en Honduras es relacionado con normas cultas; Es asi como el voseo como
una forma de uso de tratamiento de confianza, amistad, solidaridad y familiaridad, sobre todo
entre personas conocidas, por caso contrario se utiliza el ustedeo como una forma de
tratamiento de respeto y distancia; mas que todo utilizado por la clase media y alta; a modo
que también se tendria en cuenta los factores del tratamiento en espacios publicos o privados
independientemente si el interlocutor es o no cercano, Estrada (2016) retoma a Castro (2000)

quien ejemplifica la forma de tratamiento en dichos lugares por consiguiente:

El cambio de forma de tratamiento entre parejas en lugares publicos versus la forma de
tratamiento en lugares privados y partiendo de sus observaciones identifica y analiza

nueve funciones de vos usado en Honduras



44
VOSEO EN JOVENES UNIVERSITARIOS DE PASTO

1. Vos de hermandad/solidaridad 6. Vos de furor

2. Vos de confianza 7. Vos de intimidad y carifio
3. Vos de indebida confianza 8. Vos derogatorio

4. Vos de ofensa 9. Vos impersonal

5. Vos de agresion

Nota: Recuperado de Estrada (2016, p.29)

El uso del voseo en situaciones de no confianza también puede traer el uso ofensivo de
este ya que no es la utilizacion apropiada del locutor al interlocutor, y como tal ocurre en
situaciones no apropiadas como un ejemplo seria la direccion de un alumno a su maestro,
cuando las personas son desconocidas se emplea usted, el voseo ofensivo y el voseo de
agresion puede verse involucrado con tratos despectivos al otro tanto verbales como fisicos, y
asi el voseo de furor respectivamente del locutor al dirigirse a alguien que ha hecho algo mal;
Si se habla del voseo en las relaciones interpersonales mas intimas, este se ve utilizado en su
mayoria por la clase obrera, caso contrario para las clases media y alta que prefiere el
tratamiento del ustedeo; en la vida laboral del hondurefio también es considerado un trato
despectivo hacer uso del voseo, y se pone el uso de usted como norma estandar de
reciprocidad con el otro, a la hora de un tarto formal y cordial con los compafieros y demas

agentes externos del trabajo.

En lo que respecta el uso del voseo en la poblaciéon de Honduras residente en E.E.U.U.
el uso de tratamientos siempre estara limitado por la integracién con otros grupos y la distincion
de dicho tratamiento, y mantienen el voseo como un rasgo caracteristico de su habla, como un
tratamiento de confianza y solidaridad al igual que los salvadorefios y comunidades latinas. Al
hacer la utilizacion del tuteo en varios casos se determina por las practicas linguisticas con

otras culturas.
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El método que se empled para el desarrollo del presente trabajo fue por medio de un
cuestionario tipo encuesta alrededor de 152 participantes, para la obtencion de datos
cuantitativos, y asi como se tomé de base las siguientes preguntas que podremos visualizar a

continuacion:

. ;, Como se comparan los patrones de uso de los pronombres de segunda persona en
1 .C | t d del bres d d
las dos comunidades estudiadas?
la. ; Que¢ efecto tienen los siguientes factores sociales: sexo, edad, nivel educativo
[ 4
y tiempo de residencia en los Estados Unidos en el uso pronominal?
. ; Qué actitudes tienen los hondurefios hacia las formas de tratamiento,
2 JQ titudes t los hond h las fi de trat t

especialmente el voseo?

2a. (De qué manera son diferentes y similares las actitudes entre las dos comunidades
estudiadas?
2b.  ;Existe un efecto por los factores sociales sexo, edad, nivel educativo o tiempo de

residencia en los Estados Unidos en las actitudes?

Nota. Recuperado de Estrada (2016, p. 35)

Las variables que se emplearon son al de comunidad y especificamente entre las dos
comunidades del Distrito central de Honduras y de la comunidad residente en Baton Rouge
Luisiana, también se tuvo en cuenta la variable de sexo, nivel educativo, edad que se dividié
en tres grupos entre un rango de 17 a 67 afios y por ultimo el tiempo de residencia en E.E.U.U,
para asi poder verificar si se presentan cambios en la utilizacion o percepcion de la utilizacion
del voseo; a modo que se utilizé el sistema de redes sociales de Milroy (1980-1987) Como tal
el proceso se dividio en dos fases en 2015 el cual se llevé a cabo con la aplicacion del
cuestionario a 76 participantes de Honduras y la segunda en la aplicacién del cuestionario a 76
participantes entre los residentes en Luisiana si presentaron variaciones de acuerdo a uso del

castellano por el contacto linguistico con otras variantes.
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Para el analisis de datos estadisticos se trabajé por medio de un programa llamado
LVS (Language Variation Suit) que se enfoca en analisis de datos variacionistas cuantitativos,
el cual permitio observar las interrelaciones respecto al uso del voseo, tuteo y ustedeo; y otro
programa como el SAS (Statistical Analysis System) para un aanlsiis estadistico en la segunda
fase. En conclusion los resultados arrojaron que tanto como el Distrito central de Honduras
como Baton Rouge en Luisiana manejan un sistema pronominal tripartito como se evidencia a

continuacion. Ver tabla 6

Tabla 6
Distribucion Absoluta y Porcentual de los Formas de Tratamiento en el Castellano
Hondurerio.
Distrito Central, Honduras Baton Rouge, Luisiana

Pronombre N % N %

Usted 1348 56.7% 1283 54.6%

Vos 780 32.8% 706 30.0%

Ta 250 10.5% 362 15.4%

TOTAL 2378 100.0% 2351 100.0%

Nota. Recuperado de Estrada (2016, p. 44)

En cuanto se puede observar los valores entre el uso del voseo y el ustedeo son casi
similares, pero a modo mas general los hondurenos prefieren el uso del ustedeo; se retoma un
factor fundamental como lo es el de comunidad para entender el valor de uso del voseo, tuteo
y ustedeo, y caracterizaciones especificas dentro de una comunidad de habla como en este
caso lo es las personas del Distrito centra de Honduras y los recientes Hondurefios en Baton
Rouge en donde se confirma la coexistencia de estas formas de tratamiento, y que pueden
variar respecto a factores sociales, sobre todo en la variable de nivel educativo donde se

determind que las personas con bajos estudios educativos no estan seguros del uso del
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castellano y prefieren utilizar el ustedeo para no sonar poco educados o ejercer un trato

despectivo u ofensivo.

Es asi como se determind que el uso del voseo es mas bajo en Luisiana que en
Honduras ya en el primero se tiende a tutear mas, pero aun asi en las dos comunidades el
voseo es aceptado, pero creen que la forma de tratamiento apropiada es el ustedeo para

cualquier caso.

A modo de conclusion segun Estrada (2016) es que a pesar de los estudios existentes
sobre el voseo en diferentes comunidades de habla castellana no hay conclusiones definitivas
acerca del fenémeno, especialmente en comunidades centroamericanas. (p. 102). Por lo
general siempre se trata de hacer un acercamiento al uso de los pronombres en una
determinada comunidad de habla, aunque como se determiné al inicio en Honduras hay

escasos estudios sobre tematicas enfocadas al campo de la lingliistica y sociolinguistica.

Lo que retomamos para nuestro proyecto es el modo de configuracién de las
comunidades de habla en diferentes territorios (variable diatdpica), respecto al uso de las
formas de tratamiento, especificamente el voseo; que en el caso de la presente investigacion,
podria presentar variables entre estudiantes procedentes de diferentes territorios del

Departamento de Narifio.

La investigacion de Rivadeneira et al. (2017), titulada: Variacion pragmatico-discursiva
de la segunda persona del singular en el espariol de Chile: una propuesta de analisis
multifuncional de la Pontificia Universidad Catolica de Chile, aborda el paradigma de la
segunda persona en singular desde los usos pragmatico-discursivos. Para la realizacion del
analisis, se abordaron datos orales desde el estudio de cuatro categorias de uso del sistema
pronominal: a) tratamiento directo (uso deictico tradicional), b) usos no deicticos, c) discurso

referido y d) marcadores discursivos. La metodologia empleada en la investigacion de
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Rivadeneira et al. (2017) se basa en el analisis de grabaciones de habla semi-espontanea, las

muestras fueron recolectadas entre los afios 2012 y 2014.

En lo referente al tratamiento directo, Rivadeneira et al. (2017) sefiala que el sistema

pronominal de segunda persona en singlar en chile se resume asi: Ver tabla 7.

Tabla 7
Formas de Tratamiento en Chile

Formas de tratamiento en Chile

Tuteo tu amas, tienes, sientes

Ustedeo usted ama, tiene, siente
Mixto verbal tu amai, tenih, sentih

Voseo Auténtico vos amai, tenih, sentih
Mixto pronominal vOs amadas, tienes, sientes

Nota. Recuperado de Rivadeneira et al. (2017, p,76)

En el sistema pronominal de segunda persona en singular chileno se encuentran

distintas categorias.

Voseo mixto verbal, es decir, la combinacion entre pronombre sujeto tu y flexion
voseante (también denominado voseo culto); voseo auténtico, combinacion de vos con
su correspondiente forma verbal de voseo; y voseo mixto pronominal, donde vos se

acompana de flexion de tuteo. (Rivadeneira et al. 2017, p.76)

Al abordar la transcripcion de las grabaciones se encontraron casos interesantes como

el siguiente:
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(1)a. Entrevistadora: Pero [...] yo creo que pasa mas por una cosa de personalidad poh,
porque no soy tan de piel, como que me cuesta encarifiarme con la gente o darme con

la gente, entonces eso puede ser.

M3A7: Pero y ¢en qué-en qué te dai cuenta que erih como amiga?

b. M8B7: Eeeh, no tenia unos recuerdos y esos recuerdos volvieron el afio pasado, en

diciembre.

Entrevistadora: Ah, ya. Pero por el tema del embarazo.

M8B7: Claro. Le-eeeh-cuando quedé embaraza’ fue sin voluntad, pa’ que lo cachih. En-
¢ me entiendes? Entonces, esos recuerdos como que Yo los habia bloqueado y por
equis motivo se-como que volvieron a mi mente, pero el afio pasado, después de nueve

anos. (Rivadeneira et al. 2017, p.70)

El andlisis de la transcripcion pone en evidencia el uso de formas voseantes por parte
de la informante al hacer uso “erih”, que es una conjugacion de presente indicativo del verbo

ser. Ver tabla 8.

Tabla 8

Formas de Voseo para el Presente de Indicativo del Verbo Ser

t soi

Voseo mixto verbal ti erih

ti soh

vos sol

Voseo autéentico vos erih

vos soh

Voseo mixto pronominal vos eres

Nota. Recuperado de Rivadeneira et al. (2017, p. 67)
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Igualmente, en el ejemplo anteriormente citado encontramos el uso de una forma verbal
de voseo en presente subjuntivo, cuando la informante recurre a la informacién implicita
haciendo uso del verbo cachar: “pa’ que lo cachi”; para luego agregar un marcador de tuteo:

“¢me entiendes?”

Rivadeneira et al. (2017) concluye que:

“En general, lo que hemos podido comprobar en nuestros datos es que en la mayor
parte de los casos el voseo se utiliza en momentos de espontaneidad y naturalidad, por
lo que es frecuente su aparicion en construcciones discursivas de bajo monitoreo. Al
contrario, el tuteo se emplea en situaciones de mayor autocontrol y conciencia
normativa, especialmente cuando el hablante desea proyectar una imagen positiva de si
mismo (Rivadeneira, 2016). Asimismo, se observa que el ustedeo mantiene un caracter
basico de respeto, en contextos de relaciones asimétricas, como diferencias

generacionales, o en situaciones de poca confianza.”(p.71)

En cuanto a la categoria del discurso referido, Rivadeneira et al. (2017) lo define como
la tipologia funcional donde el hablante reproduce un texto oral con sus propias palabras o a

modo de cita. En este sentido, encontramos muestras como la siguiente:

H4B7: Es que igual estabamos pololeando, o sea, andabamos, nunca le pedi pololeo.

Entrevistadora: Hasta ahora nunca le hai pedi'o pololeo.

H4B7: No, hasta que un dia estabamos-y me dijo “oye, ¢y cuando me VDRvai a pedir

pololeo?” y ahi, recién, le pedi.

b. Entrevistadora: Y carreteabai toda tu plata.
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H4B7: Me carreteaba-si, me hacia harta-una vez mi mama me dijo “hueén, cémprate
algo poh, hueén, comprate ropa poh, huedn”, no me compraba ni ropa, salia a carretear
[...]. Si poh, fueron tres afios hasta que un primo, cachai, me dijo “huedn, a voh te iba

bien en el colegio por qué no VDRseguih estudiando”, “no sé, huedn, no sé”. Me dijo

“huedn, métete a estudiar’. (Rivadeneira et al. 2017, p.72)

En la muestra citada, encontramos un discurso referido cuando el informante hace
referencia a una conversacion con su novia quien le pide establecer una relacion mas formal:
“¢y cuando me VDRuvai a pedir pololeo?”, donde “vai” se presenta como una forma verbal del
voseo; igualmente, encontramos la referencia a una conversacion entre el informante, su madre
y posteriormente su primo, quienes le pide mejorar algunos aspectos de su vida: “huedn, a voh
te iba bien en el colegio por qué no VDRseguih estudiando”, donde encontramos formas como

“a voh” que se constituyen como un uso pronominal del voseo.

En cuanto al uso no deictico, Rivadeneira et al. (2017) afirma que en las muestras del
corpus solamente se encontraron construcciones de voseo y tuteo y ningun registro de

ustedeo. En esta categoria encontramos muestras como la siguiente:

(8)a. H4B7: Porque mi mama tomo una mala decision porque esta con un caballero que
no me parece, o0 sea, estaba con un caballero, con una pareja, que no sabe entablar
una conversacion, tu lo VNDenfrentai como mirandolo a los ojos, cachai, y-y te
esquivaba, entonces, huedn, tu le VNDestai hablando algo serio y pasa un gato al la'o y
dice “mira el gato”,cachai, y te corta la conversacion poh, entonces voh VNDdecih “este

hueon es estupido o se hace”.

b. M7C17: Si el casarse es un papel en la parte, digamos-antes, porque uno antes se
casaba y le preguntaban “; Separacion de bienes?”, “jno!, jno!, cdmo va a ser eso”. ;Te

fijas? “Yo me caso por amor”. Una mierda. El amor tampoco existe, ah. Después-lo que
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me paso a mi fue una co-me empecé a acostumbrar. Ya cuando me fue mal
economicamente empezaron los problemas, porque cuando tu TNDtienes harta plata
todos los problemas se solucionan y cuando ya falta la plata empiezan los problemas.
Ta TNDpuedes ser- TNDpuedes amar mucho a tu pareja, pero falté la cebolla y

empezaron los problemas. (Rivadeneira et al. 2017, p.76)

En el analisis de la muestra citada, Rivadeneira et al. (2017) destaca las formas
tuteantes y voseantes como: “tu lo enfrentai...”, “tu le estai hablando algo serio [...] y te corta la

conversacion”,

voh decih ‘este huedn es estupido o se hace™. Senalando que “la construccion
morfosintactica con pronombres sujeto (tu, voh) no elimina ni reduce el caracter no deictico del

enunciado”. (Rivadeneira et al. 2017, p.76).

En la ultima categoria que aborda el voseo en los marcadores discursivos, Rivadeneira
et al. (2007) analiza las muestras que contienen marcadores que en el plano gramatical
pertenecen a la categoria de los verbos de segunda persona en singular. En esta categoria se

destacan muestras como la siguiente:

(10) H2B11: Antes no era asi, antes era muy espontaneo, ;VMDcachai? De hecho, un
amigo que estaba muy enamorado de Valparaiso, que vivia ahi y yo lo iba a ver,
pasabamos por las calles, me dijo, “Yo me voy de esta cuestidn, porque a mi, desde
que lo fundaron como patrimonio, dej6 de existir lo que yo sentia”. [...] Y se fue a
Santiago. [...] Si poh, pasé a ser una cuestion-yo también, cuando fui, como si me

estuvieran paseando como turista, ;VMDcachai?

Entrevistadora: Si

H2B11: No como una persona que atraviesa una ciudad, ;VMDcachai? Me pasé una
cosa asi. Ya hace rato que yo le he perdido harto el encanto. (Rivadeneira et al. 2017,

p.79).
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En el analisis de la muestra anterior, los investigadores destacan el uso de cachai,
posicionado al final del enunciado, que se usa como solicitud de aprobacion del interlocutor. El
verbo cachai, es un verbo de segunda persona en singular que se restringe morfolégicamente

al voseo en presente indicativo.

Rivadeneira et al. (2017) concluye que el voseo Chileno es un fenémeno
sociolinguistico multifuncional, que en todas sus dimensiones forma parte de un sistema
pronominal integral de segunda persona: el trato directo, el discurso referido, los usos no
deicticos y los marcadores discursivos. También sefala que la empatia frente a esta forma de
tratamiento y el grado de uso por parte de los hablantes representa su incorporacién en la

norma culta, lo que es indicativo de un cambio linguistico en desarrollo.

La investigacion de Rivadeneira et al. (2017) representa un gran aporte al presente
analisis. Dado que la consolidacién de un sistema pronominal integral de segunda persona, es
uno de los propdsitos que se busca lograr con el analisis de los datos recolectados en el habla

de los jovenes universitarios de Pasto.

La investigacion de Miguel Angel Quesada Pacheco (2019), titulada: E/ voseo
panamenio: situacion actual y actitudes ante su uso de la Universidad de Costa Rica, esta se
centra en el estudio del modo de tratamiento la frecuencia de uso del voseo diptongado en
panama, especificamente en la mitad de la zona occidental el pais, dada su permanencia y
conservacion mas que todo por su caracter rural y uso aplicado lejos de las zonas urbanas del

pais.

Teniendo en cuenta datos historicos referentes al uso del voseo en Panama, y de las
formas de tratamiento evidenciadas a partir del siglo XVI, se presenta la utilizacion de vuestra
merced, vos y tu, en donde se describen tres formas de tratamiento correspondientes a

distanciamiento,(vuestra merced) para un trato a personas desconocidas o que tengan un
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cargo elevado, solidaridad,(vuestra merced/vos) va direccionado a personas conocidas y,
poder (t4), que se basa en una jerarquia al dirigirse de un locutor al interlocutor con mas status

social. Antes bien:

En referencia a factores sociolectales, y resumiendo lo que sefialan Robe (1950, p. 146)
y Quilis y Graell (1989, p. 178), el voseo pertenece al habla informal, y se dan dos tipos

de tratamiento voseante:

a) El voseo de poder, asimétrico, de acuerdo con el cual los hijos tratan de usted a los

padres, pero sus padres los vosean.

b) El voseo simétrico, segun el cual A trata de vos a B y viceversa: los conyuges y los

amigos. (Quesada 2019, p.229)

El voseo que se presentd antiguamente en la ciudad de Panama y que en la actualidad
fue desplazado por un tratamiento netamente tuteante, en algunas zonas de Panama las
formas de tratamiento mas comunes como el voseo y el ustedeo, en el caso del voseo que se
presenta de una manera hibrida; ya que hay variaciones en el paradigma verbal, respecto a

unas formas ténicas, monoptongadas y otras diptongadas.

Para la realizacion de este estudio, se optod por la aplicacidn de 70 entrevistas en 2015 a
quienes eran de zonas netamente tuteantes, teniendo en cuenta las variables de procedencia
regional, género, edad; las personas contaban con varias profesiones y oficios, como tal no fue
tomada como parte de la variable social, en las preguntas se destacaron las que

presentaremos a continuacion:

l. ¢ Ha oido a la gente tratarse de vos?
IL ¢, Quiénes se tratan de vos?

I11. ¢ Qué piensa de la gente que habla de vos?
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IV. ¢ Le gusta que la gente se trate de vos? ;Por qué?. (Quesada 2019, p.234)

Cabe resaltar que no se utilizé la pregunta ¢ Qué es el voseo? Ya que, en la ciudad,

la mayoria de las personas desconocian el término como tal, a excepcion de personas

ilustradas en el campo de la filologia y linguistica. Por ende se ejemplifico con otras

maneras de tratamiento que ellos pudiesen comprender y relacionar como, ¢ Qué Querés?,

¢Como te sentis?

Para el analisis de los datos respecto a la primera pregunta, se concluyé que, a

pesar de ser zonas tuteantes, las personas tienen algun conocimiento sobre el tratamiento

del voseo aunque no sea conceptualmente, ya que el trato que realizaban hacia otros lo

realizaban en la conversacion y de manera no consiente de su uso, de una manera que no

es tan desconocido a nivel del pais como se creia en los inicios, como se puede observar

en la siguiente tabla de valores. Ver tabla 9

Tabla 9

¢Ha Oido a la Gente [de este Pueblo] Tratarse de Vos?

TOTAL

Panams Las Santos Herrera Veraguas Chirigui
5 16 10 ] 9 10 53

(22 85%) (14.2%) {11 .4%) (12.8%) (14,2%) (75.7%)
MNo 10 | 2 4 17

(14 2%:) (1.4%) (2 B%) (5.7%) (24.3%)
Subtotales | 26 11 10 9 14 70

(37%) {15,6%) (14,29 (12.8%) (205%5) { [OOSR

Nota. Recuperado de Quesada (2019, p. 234.)

Continuando con las entrevistas se evidencio un acercamiento de cémo se habla y el

empleo de un tratamiento voseante fuera de la periferia de la ciudad de panama, mas que todo

en el empleo de este por parte de las zonas de Los Santos , Veraguas y Herrera, y que cuando

se refiere al voseo, los capitalinos y de las principales ciudades urbanas, no hablan de su
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localidad sino fuera de ella, y mas marcando una diferenciacion entre lo rural y lo urbano,
dejando el trato voseante casi perdido y marginado para lo rural. Cuando se trata de responder
dichas preguntas; respecto a las variables de sexo se constatdé que no hay una muestra
significativa respecto a las diferentes formas de interpretacion acerca del tratamiento del voseo.

Ver tabla 10.

Tabla 10

Entrevistados Que Han Escuchado el Trato de Vos, Segun Sexo

Mujeres Hombres TOTAL
St NO St NO

25 6 28 11 70
(80%) (20%) (72%) (28%) 100%

Nota. Recuperado de Quesada (2019, p. 235.)

A lo que se concluye como tal es que la presencia del voseo en Panama es evidente y
de cual el voseo que persiste en algunas zonas, es el voseo diptongado, a pesar de a ver una
significativa presencia tuteante a lo largo del territorio, asi como el desconocimiento conceptual
del voseo como tal, tan solo el empleo del vos quienes si lo conocian y lo empleaban sin
conciencia de uso; ademas que respecto a antiguos estudios se determind que el voseo ya no
es tan estigmatizado como lo era hace algunos afios, sino ya visto como una caracterizacion de
las zonas que lo emplean a diferencia del sistema tuteante y del ustedeo que encabezan las

formas de tratamiento del pais.

Lo que retomamos para nuestro trabajo son algunas de las variables y observaciones
que realizaron respecto a tener en cuenta la variable sociolingiiistica a manera de que la
trasmision, adaptabilidad y aceptacién del voseo, este ligado con multiples campos como la

educacion, profesioén, localidades especificas, etc.
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En cuanto al ambito nacional, tenemos la investigacion realizada por Amaya (2017), la
cual se titula: La distribucién del voseo diptongado del Valle del Cesar: una mirada a su
estructura de la Universidad del Atlantico. La ubicacion de esta investigacion se encuentra al
norte del pais, en el Departamento del Cesar. Este mismo tras una investigacion de caracter
descriptivo, se enmarca en el estudio de una comunidad de habla, como lo es, la de San Diego,
que permite dilucidar el voseo diptongado, formas de tratamiento y sus respectivas

caracterizaciones de algunas isoglosas del caribe colombiano.

La metodologia para la recoleccion de datos que emplearon para su desarrollo, como
primero son entrevistas semidirigidas, para lograr un acercamiento y lograr interactuar con
algunos habitantes de San diego, en su nucleo urbano y asi poder analizar las situaciones de
tratamiento y manifestaciones del voseo, observando las caracteristicas que se puedan
presentar en los actos comunicativos, que pudieran desarrollarse en espacios publicos, como el
transporte, parques, restaurantes, etc. Como segundo se empled grabaciones que en su
totalidad fueron 18 y se transliteraron, estas netamente fueron realizadas por auxiliares de
esta investigacion, que eran nativos y podian recopilar informacion y datos especificos,
partiendo de la interaccion de su diario vivir y relacionarse de forma natural; cabe recalcar la
autorizacién por parte de cada individuo, para la utilizacion de las grabaciones para el estudio
sociolinguistico, asi como la de reservar informacién, como el suministro de datos personales,

y algunos detalles del contenido de las conversaciones.

En la recopilacion de datos y a modo de conclusién se pudo evidenciar que la forma de
tratamiento tiende a ser voseante o tuteante (o mixto); vistos como un tipo de acercamiento
mas informal- formal, de confianza- distancia, y de intimidad- respeto, asi sea en el ambito
laboral y relegando al tratamiento del ustedeo, siempre y cuando se determine las situaciones
ya sea de poder o solidaridad. Asi como segun Amaya (2018) el voseo esta mas presente en

municipios ubicados al sur de la peninsula de la Guajira y Bajo Magdalena y algunos lugares de



VOSEO EN JOVENES UNIVERSITARIOS DE PASTO

Valledupar y zona norte del Cesar, sobretodo que presentan un cierto grado de aislamiento y

58

como tal la utilizacién del voseo diptongado; como se puede observar a continuacion. Ver figura

2

Figura 2

Distribucién del Uso del Voseo Diptongado en la Regién Caribe Colombiana
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Nota. Recuperado de Amaya (2018, p. 60)
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Figura 3
Distribucién de Formas Voseantes Diptongadas en el Corredor del Valle del Cesar
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Nota. Recuperado de Amaya (2018, p. 61)

El voseo presente en la region caribe de Colombia, se lo emplea en presente indicativo,

acorde con:

Las terminaciones en «ei(s)», ai(s) ei(s) con la «s» apocopada como en: «tenéi(s) eso
abierto ahi», en tanto que las formas del imperativo cambian el acento que en el
espafnol normativo se usa grave, «coge», la forma voseante sandiegana lo realiza
agudo, como en: «cogé», de manera similar a la forma etimolégica, con «d» como en

«coged», pero en este caso con la «d» apocopada. (Amaya 2018, p. 69)

Respecto al voseo de San Diego y el voseo caribefio, por lo general, al analizar las
expresiones que emplean, se puede ver que presentan diferencias en el uso del pretérito de

las formas del voseo a las del tuteo.
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Lo que podemos retomar de dicho trabajo, es reafirmar algunas bases tedricas; asi
como una muestra que podemos aprender del proceso, en el analisis y recopilacién de datos,
para poder asi tomarlo como un referente y sopesar el estudio del uso del voseo y las formas
de tratamiento en la zona caribe colombiana y especificamente en San Diego del Valle del

Cesar.

La investigacion realizada por Diana Fernandez Acosta (2018), la cual se titula: E/ voseo
en Medellin: Colombia, un rasgo dialectal distintivo de la identidad paisa, este estudio nos
brinda informacién sobre la implicacién del voseo como caracteristica dialectal en la
autopercepcion de la identidad paisa por parte de los medellinenses. El trabajo de Fernandez
Acosta describe los factores que delimitan el uso del voseo en los hablantes de Medellin, desde
el analisis de variables como la edad, el género y la variacién diafasica determinada por la
relacion con el interlocutor. Ademas, analiza si el uso del voseo en los medellinenses motiva el

sentido de pertenencia e identidad al grupo social paisa.

La metodologia empleada por Fernandez Acosta consiste en la aplicacién de tres
cuestionarios. El primer cuestionario se destiné a la recoleccion de la informacion personal de
los participantes, recogiendo datos sociodemograficos como la edad, género, nivel de
educacion, clase social y ocupacién; ademas se empleb como método para corroborar la
pertenencia de los participantes al grupo social paisa. El segundo cuestionario se destiné a las
formas de tratamiento, recogiendo datos que contribuyeron a identificar los factores que
determinan el uso del voseo en la poblacién estudiada, desde preguntas orientadas a la
eleccion de un pronombre (td, usted o vos) para el tratamiento a interlocutores diferenciados en
edad, género y relacion de solidaridad o distancia. El ultimo cuestionario se encuentra dividido
en dos partes; la primera, haciendo uso de una escala tipo Likert (7 puntos en un rango entre
totalmente desacuerdo y totalmente de acuerdo) con enunciados destinados a determinar que

piensan los participantes sobre qué tan generalizado se encuentra el uso de vos con respecto
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al uso de {4, si el uso de vos es un rasgo caracteristico de su cultura e identidad, y si el uso de
vos esta pasando del uso informal al uso en el medio escrito; la segunda, haciendo uso de
preguntas abiertas y dicotdmicas recoge datos cualitativos destinados a complementar la
informacion sobre qué tan generalizado esta el voseo en Medellin, y triangular los datos

concernientes al tipo de relacion, solidaridad y permanencia del vos en la region.

Fernandez Acosta sefala que los participantes en las entrevistas han vivido la mayor
parte de su vida en Medellin. En la distribucién del grupo la variable de edad comprende el
rango de 20 a 80 afios, y la variable de clase social clasifica a los participantes en grupos de

clase alta y media alta. Ver tabla 11

Tabla 11

Distribucién de los Participantes

_ clase alta clase alta clase alta clase media alta
20 a 35 anos mujer hombre mujer
36 a 50 afnos hombre hombre mujer
51 a 65 afos mujer hombre
66 a 80 anos mujer hombre

Nota. Recuperado de Fernandez Acosta (2018, p.97)

Los datos recogidos en esta investigacion referentes a los factores que motivan el uso

de vos arrojaron los siguientes resultados. Ver figura 4
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Figura 4

Factores que Motivan el Uso de Vos
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Nota. Los resultados muestran que el voseo tiene predominio en las relaciones de

solidaridad y familiaridad. Recuperado de Fernandez Acosta (2018, p.100)

En cuanto al género, esta investigacion nos brinda un dato interesante a partir de la
informacion recolectada en sus cuestionarios. Fernandez Acosta (2018) afirma que en
anteriores investigaciones como Millan (2011), se sefiala que las mujeres tienden a hacer uso
de las formas estandar, siendo el pronombre ti el preferente para el tratamiento a la segunda
persona del singular; igualmente, Jang (2015), sefiala que el pronombre td tiene un matiz
feminizante, razén por la cual las mujeres tienden a tutear; sin embargo, los datos recolectados
por Fernandez Acosta contrastan con las investigaciones anteriormente citadas, indicando que
el nimero de veces que se registrd el uso de td en toda la investigacion corresponde

mayoritariamente a los hombres con un 55%, y a las mujeres con un 45%.
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En lo referente a las implicaciones del voseo en la autoapreciacion de la identidad paisa
por parte de los medellinenses, los resultados mostraron una gran favorabilidad frente al voseo

como un rasgo que identifica al grupo social paisa. Ver figura 5

Figura 5

Relacion Voseo - Identidad Regional
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Nota. Recuperado de Fernandez Acosta (2018, p.103)

La investigadora concluye que la importancia del voseo recae en que a pesar de no ser
parte de la norma nacional, este conserva su vigencia en determinadas regiones como rasgo
dialectal, y por ende con variaciones significativas. Aparte de ser un rasgo que identifica al
grupo social paisa, el voseo medellinense tiene un marcado predominio en el tratamiento de
confianza y solidaridad, mientras que en situaciones de distanciamiento social hay una
marcada preferencia por el usted. lgualmente senala el posible indicio de un cambio linguistico
en la tendencia juvenil de usar el pronombre tu para el trato con la pareja, a pesar de que este

tipo de relacion se clasifica en el tratamiento de confianza.
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Aparte de los datos proporcionados por la investigacion de Fernandez Acosta,
consideramos de gran relevancia los indicios de cambio linglistico en las tendencias juveniles.
Para el caso del analisis sociolingUistico del voseo, se ha considerado pertinente abordar a una
comunidad de habla juvenil que representa una muestra actualizada y revitalizada del dialecto

narinense.

La investigacion de Isabella Aguado Rodriguez y Sebastian Castillo Gonzales (2019),
que se titula: Analisis del uso del voseo en las relaciones interpersonales en un grupo de
calefios jovenes. Esta investigacion se enmarco dentro de un estudio sociolingistico referente
a la forma de tratamiento de la segunda persona en singular, en base a los actos de habla de
los jovenes calefios entre un rango de edad de 18 y 25 afos, para asi, poder realizar una
distincion entre el uso de usted, y el tuteo, mostrando una vista de los rasgos linguisticos
caracteristicos de una determinada comunidad de habla; teniendo en cuenta bases tedricas
qgue describen la construccidn conceptual y evolucion de empleo del voseo y como tal la
definicion de variables que se emplearon, como la social, de dialecto, género y origen; asi
mismo destacando la metodologia, recoleccion de informacién por medio de encuesta, que
permitié analizar la frecuencia de uso y las respectivas formas de tratamiento, y la entrevista
como un analisis cualitativo de cada interlocutor, que se realizé en varios establecimientos de
educacion superior de la ciudad de Cali. El analisis que se dio al finalizar la recoleccién de
informacion fue dividido en dos partes: la primera que corresponde a la seleccion pronominal
de los jovenes calefios y la segunda a la connotacion del uso del voseo; dichos estudios se
representaron por medio de graficas tanto de barras como circulares que se pueden ver en la

investigacion, y denotan la frecuencia.

Como conclusion, se determiné que la mayor influencia respecto a la forma de
tratamiento, recay6 en la variable de edad, en la seleccion pronominal y asi destacando el uso

del pronombre usted para dirigirse a personas de mayor edad, y el uso de Tu o Vos para
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dirigirse a personas entre un mismo rango de edad, como también la influencia de la variable

de género, a la hora de dar un especifico tratamiento y seleccién pronominal.

Respecto a la connotacion del uso del voseo y respondiendo a la pregunta que Aguado
y Castillo (2019) presentaron: “; Cuando utiliza el voseo, ustedeo y tuteo? logramos identificar
que las dos connotaciones mas relacionadas al uso del voseo son la confianza y el irrespeto.
En la siguiente grafica se puede ver representada la distribucion de las categorias.” (p.64). Ver

figura 6

Figura 6

Categorias

Cordialidad

Familiaridad

7 A0

Confianza

Nota. Recuperado de Aguado y Castillo (2019, p. 64)

Por ultimo, se tomo el valor connotativo de lo que cual se llegéb a modo de conclusion,

por consiguiente:

La primera esta relacionada con interpretacion que el hablante considera que el
interlocutor le dara a la utilizacion de esa forma de tratamiento. Y la segunda, con la
interpretacion que el interlocutor realmente le da al uso. Las dos interpretaciones

pueden o no coincidir. (Aguado y Castillo 2019, p. 67)
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Es asi, como esto se presenta en las comunidades de habla calefias, a la hora de
utilizar el voseo y las variaciones que este puede adquirir respecto a las variables estudiadas,

sobre todo en relacion a la seleccién del pronominal del locutor y el interlocutor.

En conclusién, lo que retomamos para nuestro trabajo de la investigacion de Aguado y
Castillo es parte de la base tedrica, de la cual se basaron y se guiaron para la estructuracién
del estudio del voseo en los jévenes calefios; como también ciertas variables de estudio;
metodologia, e instrumentos de recoleccién y analisis de datos, que nos permitira llevar una
determinada organizacién para la obtencion de datos, respecto a la presente investigacion del

uso del voseo en jovenes universitarios de la ciudad de Pasto.

Finalmente, refiriéndonos al ambito regional encontramos la investigacion de Dos
Santos (2019), que se titula: Los usos de la forma de tratamiento de segunda persona singular
“vos” entre los estudiantes en la Universidad de Narifio — Colombia. Este estudio que aborda
los usos de la forma de tratamiento de segunda persona en singular “vos” entre los estudiantes
de la Universidad de Narifo, nos brinda una evidencia sobre el uso del voseo en contextos
informales, en una comunidad de habla del dialecto narifiense. Dos Santos toma como objeto
de estudio a los estudiantes de tercer semestre de Licenciatura en Lengua Castellana y
Literatura, de la Facultad de Educacién, en una investigacion que se desarrollé en dos
momentos; el primero, durante el segundo semestre de 2018, tiempo en que se realizé la
recoleccién de datos; y el segundo, durante el primer semestre de 2019, tiempo en que se

realiz6 el respectivo analisis de los datos recolectados.

En la metodologia empleada por Dos Santos se hizo uso de los paradigmas
cuantitativo y cualitativo. Para referirnos al paradigma cuantitativo, la investigacion empleo la
grabacién de entrevistas como instrumento de recoleccion de datos, y la observacion directa

como técnica; en cuanto al paradigma cualitativo, fue empleado para el analisis de los datos
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recolectados, con el fin de identificar la incidencia de los tratos de confianza, respeto y

familiaridad en los usos de las formas pronominales de tratamiento.

Para referirnos a la poblacién, la investigadora tomd una muestra de 15 estudiantes de

tercer semestre del programa de Licenciatura en Lengua Castellana y Literatura, el cual hace

parte de la Facultad de Educacion de la Universidad de Narifio. En dicho semestre conformado

por un total de 50 estudiantes, la investigadora calcula los valores estimados para la poblacion

a partir del analisis de la muestra. El subconjunto en el que se incluye a la investigadora

identificada como “N”, comprende las variables de género, clase social, edad y procedencia

geografica. Ver tabla 12.

Tabla 12

Alumnos del Programa Lengua Castellana y Literatura (tercer semestre - UDENAR)

Género | Identificacion | Edad | Estrato social Regional
F A 21 Estrato 1 Sandona - Narifio
M B 20 Estrato 1 Pasto - Narifio
M C 20 Estrato 1 Palmira- Valle del Cauca
F D 22 Estrato 1 Pasto - Narifio
M E 25 Estrato 2 Catambuco — Narifio
F F 20 Estrato 1 Pasto - Narifio
F G 25 Estrato 1 Pasto - Narifio
M H 19 Estrato 2 Pasto - Narifio
F 1 19 Estrato 2 Pasto - Narifio
F J 22 Estrato 1 Pasto - Narifio
F K 21 Estrato 1 Pasto- Narifio
F L 21 Estrato 1 Putumayo
F M 20 Estrato 3 Pasto - Narifio
F +N1# 29 Estrato 3 Brasil
F N 19 Estrato 3 Pasto- Narifio

Nota. Recuperado de Dos Santos (2019, p.42).

Basandose en las grabaciones recolectadas, Dos Santos

general de los registros.

realizé6 una clasificacion
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Cuando registramos tu, esto se refiere al tuteo verbal en presente de indicativo o

en imperativo afirmativo o cuando hay presencia del pronombre tu.

D: ¢ Tienes crispeta? (Grab.4)

M: Espérate un poco. (Grab.6)

F: ¢y td, cuando te vas? (Grab.3)

Cuando registramos vos, esto se refiere a los verbos conjugados en voseo en

presente de indicativo o en imperativo.

C: jAnd4a, no me jodas! (Grab.4)

J: Yo le dije a Camilo: Deci a Brayan y a José. (Grab.1)

A: Mira, mira (Grab.1)

Cuando registramos vos, esto se refiere también al uso explicito del pronombre
vos junto a verbos conjugados en tuteo o en fu/vos (verbos que se conjugan
indistintamente en U y en vos, como vas (ir), o en tiempos en que estas dos
formas de tratamiento se conjugan de la misma forma (como en pretérito o

futuro).

E: Vos que dices uhhhhhh. (Grab.1)

C: Vos, eso si, lo sabes meter bien. (Grab.5)

C: ¢ Vos no fuiste con nosotros al Unicentro? (Grab.5)2

Cuando registramos tu/vos, esto se refiere a las formas verbales conjugadas en
todos los tiempos menos presente de indicativo e imperativo afirmativo (con

excepcion de ‘dar’, cuya conjugacion en imperativo afirmativo es la misma para
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las dos formas de tratamiento). Se refiere también a los usos de pronombres

personales atonos y posesivos.

A: ijDame el libro! (Grab.1)

J: Pero no sabia, pues, no fuiste también. (Grab.1)

A: Oye, no me pegues asi. (Grab.1)

E: Y te lo mandabas hartos. (Grab.1)

B: No, para limpiarla que te digo. (Grab.3)

A: ¢ En serio?, ;ella es de tu gusto? (Grab.1)

J: ¢ Volveras para mi cumpleafios? (Grab.1)

¢ Cuando registramos usted, esto se refiere a verbos conjugados en ustedeo o

cuando hay presencia del pronombre usted.

I: Usted da papaya, pues. (Grab. 1)

E: Pero venga, venga, venga. (Grab.1)

C: Vea, recibame un pickles. (Grab.4)

C: Yo sali con usted. (Grab.5). (2019, pp.44-45)

Segun las categorias propuestas por Dos Santos, los resultados de los registros fueron

los siguientes. Ver tabla 13
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Tabla 13
Tabla Final

Identificacion | Género | ta + | vos uso explicito | ta/vos usted uso | Expresiones
conj. + conj. en | conj. explicito + | de
verbal presente e | verbal conj. verbal | confianza

imperativo

A F 4 5 7 1 2

B M 5 1 7 2 1

c M 15 19 8 3 16

D F 2 3 3

E M 12 5 9 5

F F 4 2 6 1

G

H M 1

1 4 3 3 1

J F 4 3 6 1

K

L F 1 4 7 1

M F 1 2 1 1

N

Nota. Recuperado de Dos Santos (2019, p.48)

Ante estos resultados, la investigacion de Dos Santos llega a una serie de conclusiones
referentes al uso del voseo. En primer lugar, se pudo evidenciar que los estudiantes alternan
las formas de tratamiento vos, td y usted, alternancia que se da en relacion con la situacién
comunicativa en la que se encuentran inmersos el locutor e interlocutor; en ese sentido, se
constato que el trato entre los estudiantes es de intimidad y confianza, correspondiendo este
trato a los grados de uso del voseo, y en consecuencia, Dos Santos afirma que el pronombre

vos concurre en situaciones informales y de confianza.

En segundo lugar, Dos Santos (2019) destaca la caracteristica hibrida del voseo

cuando se hace presente en las charlas de los estudiantes. Ver tabla 14
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El uso del voseo y su conjugacion verbal fueron empleados de diferentes maneras
como: voseo pronominal, voseo pronominal + verbo en tu, voseo pronominal + verbo

en vos, voseo pronominal + verbo en tu/vos y la conjugacion verbal en vos. (p.60)

Tabla 14

Voseo Hibrido — San Juan de Pasto

VOSEO PRONOMINAL + VERBO EN TU
D: ;Por qué no te pones vos a salir para que fe sientas mejor? (Grab 8)
VOSEO PRONOMINAL + CONJ. DE VERBO EN TU/VOS
J- 4 Vios para qué te pierdes a las 11 y a las 127 y fe vas sin decir nada_. (Grab.1)
VOSEQ PLENO

F: ; Vos estas haciendo trabajos?
B: Tomatelo y luego la limpias. (Grab 3)

Nota. Recuperado de Dos Santos (2019, p.50)

En tercer lugar, Dos Santos (2019) senala que el uso del voseo en los estudiantes de
tercer semestre de Licenciatura en Lengua Castellana y Literatura, “representa estrategias de
cortesia positiva o de solidaridad”. Ademas, agrega que en situaciones de confianza el uso del

pronombre vos es mas frecuente que el pronombre fu.

Finalmente, la investigacion de Dos Santos indica que los subgrupos presentes en la
comunidad linguistica referentes a la procedencia de los participantes, evidencia que el uso del

voseo también varia dependiendo de la region de origen de los estudiantes.

El trabajo de Dos Santos representa un gran aporte para la presente investigacion. La
concordancia entre la investigacion de Dos Santos con la presente, hace pertinente considerar
datos referentes a la clasificacion de registros del voseo, sus grados de uso y alternancia;

ademas de la necesidad de estudiar a profundidad la caracteristica hibrida del voseo.
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2.2 Justificacién

Es pertinente adelantar en el contexto de dos comunidades de habla de la ciudad de
Pasto, un estudio que permita responder al interrogante de cuales y de qué tipo son las
razones o moviles que propician el uso del voseo como forma de tratamiento a la segunda
persona en singular en los estudiantes de los programas de Licenciatura en Filosofia y Letras
de la Universidad de Narifio, y de Trabajo Social de la Universidad Mariana. Este estudio de
tipo sociolinguiistico permitira caracterizar el mencionado fendémeno y construir una visién mas
especifica y actualizada del voseo y sus variaciones en la zona cuyo grado de uso es

generalizado.

Como pudo apreciarse en los resultados emanados de la busqueda de estudios
similares al presente; en el Departamento de Narifio se registran escasos estudios
sociolinguisticos sobre el voseo. Dicho vacio de conocimiento justifica el desarrollo de
investigaciones que aborden particularidades del habla de la regién. Para referirnos al voseo,
tras la revision de documentacion se puede evidenciar que desde la investigacién de Montes
(1967), hasta la investigacion de la brasilefia Dos Santos (2019) no se registran estudios que
aborden los usos del pronombre vos desde la perspectiva pragmatica y sociolinguistica; por lo
cual, este trabajo pretende analizar el voseo en las dos comunidades de habla antes
mencionadas. Estas comunidades constituyen una muestra actual y revitalizada del dialecto
narinense. Los resultados de este trabajo permitirdn detectar variaciones en este fenédmeno
sociolinguistico que contribuiran a tener una vision mas detallada del dialecto en esta regidn,
cuya caracterizaciéon se configurard como una particularidad sociolingiistica del espafol que se

habla actualmente en la ciudad de Pasto.

En el contexto educativo regional, la caracterizaciéon de este fendmeno sociolingtiistico
es provechosa para la ensefianza de la Lengua Castellana, en temas como los sistemas

pronominales de tratamiento. Estos datos brindaran informacion fehaciente a los docentes
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sobre el voseo, su funcionamiento y su forma de alternancia con los demas pronombres de
tratamiento de la segunda persona en singular para su posterior ensefianza en el aula.
Ademas, sera de utilidad para la apropiacion de la identidad cultural regional de los estudiantes,

mediante el acercamiento a las particularidades de su dialecto.

Desde la perspectiva social, el presente trabajo de investigacién aborda un aspecto del
habla, la cual se configura como una institucién del imaginario social. Cabrera (2004) sostiene
que las significaciones del lenguaje en una sociedad constituyen una identidad colectiva; por lo
cual, el analisis de fenémenos sociolinglisticos como el voseo nos permitiran tener claridad
sobre los atributos culturales de la comunidad pastusa presentes en su habla. En
consecuencia, una investigaciéon de este tipo aportara a la linea de investigacion de los
imaginarios socioculturales y, servira de punto de referencia para posteriores investigaciones

que contribuyan a una caracterizacion sociolinguistica del dialecto narifiense.

Esta investigacion pretende ser una contribucién y un punto de partida para el desarrollo
de estudios linguisticos en el programa de Licenciatura en Filosofia y Letras. La linguistica
como nucleo tematico, saber especifico y disciplinar, que forma parte de la estructura curricular
del programa, presenta carencias en el desarrollo de investigaciones que competen a su
campo de estudio; de modo que el presente trabajo busca establecerse como un pionero ante

una potencial linea de investigacion independiente sobre Lenguaje y Sociedad.

2.3 Objetivos

2.3.1 Objetivo General
e Analizar los factores que propician el uso del voseo como forma de tratamiento
de la segunda persona en singular en dos comunidades de habla de la ciudad
de Pasto: estudiantes de Licenciatura en Filosofia y Letras de la Universidad de

Narifio, y estudiantes de Trabajo Social de la Universidad Mariana.
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2.3.2 Objetivos Especificos

1.

Establecer la influencia de las variables diafasica, diastratica o de clase
social, de género, diatopica y de edad: en el voseo como forma de
tratamiento de la segunda persona en singular en las comunidades de habla
que constituyen el grupo de estudio.

Establecer cudl es la connotacion del voseo en las comunidades de habla

que constituyen el grupo de estudio.
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3. Desarrollo del trabajo

3.1 Marco Teoérico
En el presente capitulo el lector encontrara el marco teérico que constituye la base del

presente analisis, que por sus caracteristicas emplea disciplinas y campos especificos de la

linguistica. Rojas (2002) senala que los estudios del lenguaje contribuyen entre otras cosas, a

desentranar las relaciones entre el lenguaje, la lengua la cultura y la sociedad; para tal

propésito, la linglistica se apoya en un conjunto de ciencias, campos de aplicacién y

disciplinas. Ver figura 2

Figura 7
Disciplinas y Campos de Aplicacién de la Lingliistica
| LINGOISTICA
f ]
/ I
! ]
DISCIPLINAS ! \ CIENCIAS
BASICAS f r COMPLEMENTARIAS
Semantica / ! Semidtica
Lexicologia | A Pragmatica
Sintaxis Jr I"l Geolinglistica
Morfologia I i
Fonologia f "‘
Fonética IJ 4\
{ L INTERDISCIPLINAS
| \ Psicolingiistica
CIENCIAS f]‘ Il-., Meurolinglistica
AUXILIARES | 1 Sociolingiistica
Fisiologia ll'l. Etnolingiiistica
Aclstica f \
Ln:'rgil:a ] IJ i
Psicolozia ! "-ll
{ '
CIENCIAS CAMPOS DE APLICACION
AFINES Terapia del lenguaje
Literatura Ensefiarza de la lengua materna
Estilistica Ensefianza de lenguas extranjeras
Retorica Traduccion
Historia Informatica
Comunicacion social

Nota. Recuperado de Rojas (2002, p.117)
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Para referirnos al analisis del voseo como forma de tratamiento de la segunda persona
en singular en jovenes universitarios de Pasto, se hace necesario abordarlo desde sus causas
econdémicas, sociales y linglisticas; es decir, desde su configuracion como fenémeno
sociolinguistico. Para dicho abordaje, es imperioso recurrir a dos de las ciencias
complementarias e interdisciplinas dispuestas por la linglistica, como son la pragmatica y la
sociolinguistica respectivamente; ya que por un lado, segun Rojas (2002), la pragmatica “se
dedica a estudiar las relaciones del discurso con el usuario, y los factores internos y externos
que rigen la accion discursiva” (p.120), es decir, conlleva al estudio del contexto comunicativo
donde se hace presente el acto de habla, y en este caso, donde se encuentra inmerso el
fendmeno que es motivo de andlisis para el presente trabajo; por otro lado, la sociolinguistica
estudia la relacion entre el lenguaje y la sociedad, es decir, nos permite abordar al fenédmeno
sociolinguistico del voseo desde factores que condicionan las variables linguisticas, como son

los factores socioecondémicos, contextuales, geograficos y temporales.

La pragmatica y la sociolinguistica actuan en términos de correlacion conforme al objeto
de estudio que se quiere abordar, que en este caso se trata del fenomeno sociolingiistico del
voseo. Segun Martinez (2008), la pragmatica es de gran ayuda para la sociolinguistica, ya que
el estudio de las significaciones sociales requiere necesariamente de la comprension de las
propiedades y procesos de interaccién verbal; igualmente, al estar su campo de estudio
encauzado en los contextos linguisticos y extralinguisticos, encontramos que el segundo
comprende las variables sociolégicas que hacen parte del método sociolinguistico de
investigacion. Por esta razén, se ha considerado pertinente para la presente investigacion,
tomar como sustento tedrico a la sociolingliistica y la pragmatica entendidas como

interdisciplina y ciencia complementaria de la linglistica.
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3.1.2 Sociolingiiistica

La sociolinglistica para posicionarse como una interdisciplina dispuesta por la
linguistica, ha requerido del influjo de distintas concepciones histéricas sobre el lenguaje.
Desde la consolidacion de la linglistica moderna a inicios del siglo XX, cuyo principal referente
es el estructuralista Ferdinand de Saussure, se podia entrever la importancia de la relacion
entre el lenguaje y la sociedad. En el curso de linguistica general de Saussure (1945), se
plantea que los individuos se encuentran ligados por el lenguaje para formar una cristalizacion
social; planteamiento que siguiendo el método dicotdmico Saussureano, serviria para distinguir
a la lengua del habla, siendo la lengua la parte social del lenguaje, exterior al individuo; y el
habla un acto individual de voluntad e inteligencia. La linglistica Saussureana considera
irrelevante la influencia de la gramatica social presente en el habla, dado que esta no afecta al

sistema formal de la lengua.

Para Fernandez (1998), los planteamientos de Saussure sobre la relacion entre el
lenguaje y la sociedad dieron pie al surgimiento de la linguistica socioldgica, escuela basada en
la concepcion sociolédgica del lenguaje, que plantea a este como un hecho social que se debe
estudiar en relacién con otros hechos sociales. Segun Alvarez (2007), la idea del lenguaje
como hecho social se remite al sociélogo Emile Durkheim, para quien los hechos sociales se
forman a partir de las representaciones que hace la sociedad sobre el mundo y sobre si misma,
adquiriendo un caracter coercitivo y exterior a la conciencia individual, caracteristica que los
diferencia de los fendmenos psiquicos; ademas, reciben el tratamiento de cosas, y en
consecuencia deben estudiarse de manera objetiva. Alvarez agrega que el lenguaje aparte de

ser un hecho social también se configura como una institucién:

Para que haya hechos sociales, es necesario que de las representaciones de varios
individuos haya surgido algo nuevo. Estos elementos nuevos son las instituciones. La

lengua, para Dirkheim, es una de estas instituciones, uno de estos hechos sociales.
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Nos encontramos con nuestra lengua cuando nacemos y no la podemos cambiar
individualmente, precisamente porque es de naturaleza social. Es exterior a nuestra
conciencia y debemos aprenderla, aunque podamos tener una predisposicién para

hacerlo. (2007, p.8)

Esta concepcion sociolégica del lenguaje propicio la consolidacion de nuevos objetos de
estudio por parte de la linglistica, que a diferencia de las corrientes formales como la
estructuralista, consideran al lenguaje como un ente vivo y no de caracteristicas abstractas,
homogéneas e invariables. En este marco, segun Fernandez (1998) a finales del siglo XIX e
inicios del XX, linguistas como Schuchardt, el abad Rousselot y Louis Gauchat, desarrollaron
disciplinas como la geografia linglistica y la dialectologia, las cuales comienzan a tener en
cuenta el lenguaje desde la vida social. Igualmente, durante los afos 20 y 30 del siglo XX se
desarrolla la linglistica antropoldgica en los Estados Unidos; que segun Rojas (2002), iniciaron
con los estudios de Franz Boas, Lee-Worf y Edward Sapire, sobre las lenguas aborigenes de
Norteamérica, quienes desde la sociologia y la antropologia lograron caracterizar y describir la

estructura y rasgos culturales de estas lenguas.

Segun Areiza et al. (2012), esta innovacién en los objetos de estudio de la linguistica,
creo el ambiente propicio para el surgimiento de la sociolinguistica en la segunda mitad del
siglo XX; cuya definicion terminolégica aparece por primera vez en el articulo de H. Currie
titulado A projection of sociolinguistics, publicado en el Southern Speech Journal en 1952, que
la define como la disciplina encargada de estudiar las relaciones entre lengua y contexto

sociocultural.

El abordaje de la relacién entre lengua y contexto sociocultural, sugiere una posible

confusién entre la sociolinglistica y la sociologia del lenguaje, esto en cuanto a la confluencia
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de sus campos de estudio. Fernandez sugiere una distincion en sus enfoques y objetos de

estudio:

El objeto de estudio de la sociolinglistica es la lengua como sistema de signos, pero
considerada dentro de un contexto social. Al sociolinguista le interesan las relaciones
entre los estratos sociales y la estructura linguistica; al socidlogo del lenguaje le

preocupan aspectos como el plurilingliismo, la diglosia, la planificacién linguistica, las

lealtades lingiisticas. (1998, p.300)

El incipiente interés por los estudios sociolingtiisticos tiene su auge a finales de los afnos
sesenta e inicios de los setenta, donde los trabajos de Joshua Fishman (1968), Basil Bernstein
(1970), y principalmente William Labov (1972), terminarian por consolidar corrientes como la
sociolinguistica variacionista (Areiza et al. 2012). Este enfoque aborda fendmenos concretos,
indagando como los factores linguisticos y extralinguisticos condicionan los usos del lenguaje
en una comunidad de habla; todo esto mediante el analisis de datos cuantitativos y cualitativos,
ademas de las fuentes de variacion diacronica o histérica, diastratica o sociocultural, diatépica

o geogrdéfica, diafasica o funcional. (Fernandez, 1998).

La sociolingiiistica variacionista brinda el sustento tedrico y metodolégico adecuado
para el estudio del voseo, entendiendo a este como fendmeno sociolingiistico presente en el
habla narifiense. El enfoque de esta corriente sociolinguistica, permite su analisis en una
comunidad de habla como los estudiantes de la Universidad de Narifio y la Universidad
Mariana, mediante la recopilacion de datos cuantitativos y cualitativos, ademas del estudio de

factores que determinan su uso como las fuentes de variacién antes mencionadas.

3.1.3 Pragmatica
Durante los afos 60, linglistas como Fillmore, lakoff, Boss, consolidaron la semantica

generativa, y estudios del significado; asi como en los 70 Strawson, Austin, Grice, Searle,
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filésofos, quienes incluyeron la pragmatica, estos mismos convergian en el estudio del lenguaje
humano y sobre todo en estudios referentes a la comunicacion. Es asi como desde sus inicios
el surgimiento de la pragmatica y su transformacion en campo de estudio, parte desde multiples

enfoques desde la filosofia y la linglistica en general; antes bien:

Desde que Morris acufio el término Pragmatica” en 1938, numerosos han sido los
avances en el desarrollo de esta nueva disciplina, que nacié como apéndice de la
semantica, pero cuya independencia en la actualidad, se reconoce como parte de una

nueva perspectiva de estudio de los fendmenos linguisticos. Leech et al. (2000)

Morris venia en un estudio especifico con tres diadicas como lo son la semantica,
semidtica y la pragmatica; entonces respectivamente para la ultima, era primordial el estudio
del uso del lenguaje y del significado en cuanto al individuo (relacién entre el estudio de los
signos y sus intérpretes), en contraste con la perspectiva Griceana y la de Verschueren que
vendria siendo una pragmatica mas enfocada en la aplicacién del lenguaje respecto a una

interpretacion de significados en un medio de interaccion social; en resumen:

La pragmatica, entonces, se desarrolld, a partir de la semidtica, aunque tomé su propio
rumbo, delimitando su estudio a las practicas coagentivas, comunicativas, y es por esta
razon que hoy se le puede entender como la linguistica del didlogo, una teoria de la
accién del habla o lo que es lo mismo la ciencia que estudia el uso linguistico. La
preocupacion actual de la pragmatica, entendida como una filosofia del lenguaje
ordinario, centra su atencion en las expresiones habituales en la comunicacion
ordinaria, es decir en los familiares y habituales de los seres humanos. Areiza et al.

(2012)

En el transcurso del tiempo se ha evidenciado los multiples cambios sobre todo en el

campo social referente a las vivencias de una comunidad de habla. Verschueren (2002) afirma.
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La mayoria de los hablantes de lenguas con un grado significativo de variacion dialectal
que han crecido con un dialecto local, pero que fueron socializados en el uso de la
variedad estandar a través de la educacion formal, se daran cuenta de que el lenguaje
que ellos usan suena bastante diferente segun se encuentren en su contexto
profesional o hablando con sus padres o parientes. Este tipo de variacion en el uso no
se limita al nivel de los sonidos: puede incluir también elecciones morfolégicas, |éxicas e

incluso sintacticas. (p. 36)

Ya que la pragmatica se enfoca en el estudio del uso del lenguaje, respectivamente en
este caso en particular de estudio, como lo es el uso de la segunda persona del singular, sea
un tanto complejo de interpretar en su uso genérico, ya que el empleo de este mismo puede
variar respecto a los circulos sociales y culturales del cual se aplique para dirigirse hacia el
otro; como también tener en cuenta las perspectivas del hablante, lo cual se requiere un
conocimiento mas cercano y contextual de su entorno, para poder distinguir los aspectos

caracteristicos y diferencias, del uso de una misma estructura (voseo).

Los actos comunicativos y el hecho social, hace que el estudio de la pragmatica se
convierta en una forma interdisciplinar y trabaje unificando varios campos, como lo veremos en
el desarrollo del presente trabajo, en donde el uso del voseo se enfatizara en la interaccion de
los circulos sociales y el uso del lenguaje: “La pragmatica lingliistica estudia el uso del
lenguaje por las personas (el uso que las personas hacen del lenguaje) una forma de
comportamiento o accién social.” (Verschueren, 2002, p. 41). Asi como también elementos
deicticos que no estén implicitos en el discurso, cuando se trata del uso de la segunda persona
del singular respecto a otro individuo en una determinada clase social, por lo cual se abordara a
la deixis social, en donde se puede ver la aplicacion del tratamiento formal e informal basados

en el estatus social y cultural de una determinada comunidad.
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En nociones pragmaticas se devela el estudio de los universales y la adaptabilidad
cuando se habla de la adquisicién y uso comunicativo del lenguaje, en donde las relaciones del
uso de este mismo son preexistentes en cuanto nos referimos a la intervencioén de
circunstancias que se ven afectados por el tratamiento de las relaciones sociales, en un
entorno de lo cual se puede hablar de modos de cortesia o tratamiento personal, y en donde
los universales pueden ser interadaptables a cualquier campo segun se acredite en las
necesidades comunicativas; dado por hecho que en el estudio de la pragmatica es una relacién
dinamica en donde intervienen varios factores para el funcionamiento de los sistemas que
estan ligados al estudio y funcionamiento del lenguaje teniendo en cuenta las estructuras

socio-comunicativas y cognitivas del individuo.
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3.2. Disefio Metodolégico

2.2.1 Tipo de Investigacion

En la investigacion sociolinguistica se emplean métodos cualitativos, cuantitativos y
mixtos. Para el caso que nos ocupa aplicamos el método cualitativo, porque se trata de un
estudio que aborda un fendmeno sociolinglistico como el voseo en una comunidad de habla,
esta es una manifestacion del lenguaje en el seno de la vida social. Lerma, H. (2009) define a

la investigacion cualitativa como:

Se refiere a estudios sobre el quehacer cotidiano de las personas o de grupos
pequefos. En este tipo de investigacion interesa lo que la gente dice, piensa, siente o
hace; sus patrones culturales; el proceso y significado de sus relaciones interpersonales
y con el medio. Su funcion puede ser describir o generar teoria a partir de los datos

obtenidos. (p.40)

Lerma, H. (2009) agrega que existen tres tipos de investigacién cualitativa; teoria
fundada, etnografia, investigacion accion y participacion. En la presente investigacion se ha
considerado pertinente aplicar el enfoque etnografico, por sus implicaciones descriptivas e

interpretativas.

Su objetivo es describir detalladamente los patrones culturales de pequefos grupos de
personas. Tales descripciones pueden referirse a la forma como la gente vive, a sus
anhelos, lenguaje, creencias, motivaciones, canciones, ocupaciones, preferencias,
formas de conducta entre otros (...) Segun Briones, su objetivo final es comprender las
situaciones sobre la base de los significados que los actores le dan a ellas y la

correspondiente interpretacion. (Lerma, H, 2009, pp 71-72).
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3.2.2 Hipoétesis

A manera de hipotesis, consideramos que las variables: diafasica, diastratica, de
género, diatdpica, y de edad, son factores que propician el uso del voseo como forma de
tratamiento a la segunda persona en singular en los jovenes universitarios de la ciudad de

Pasto. En consecuencia, podemos hipotetizar que:

1. El voseo en relacién con la variable diafasica, podria manifestarse en contextos
extralinglisticos y entre interlocutores que hacen uso del estilo informal de la
lengua, alternandose con el tuteo dependiendo del grado de cercania de los
interlocutores.

2. El voseo en relacién con la variable diastratica, podria usarse con mas
frecuencia en estratos socioeconémicos bajos.

3. El voseo en relacion con la variable de género, podria manifestarse con mayor
frecuencia en actos comunicativos donde los interlocutores son del mismo
género.

4. EIl voseo en relacion con la variable diatépica, podria manifestarse con mayor
frecuencia entre los individuos procedentes de regiones diferentes a la ciudad de
Pasto.

5. El voseo en relacién con la variable de edad, podria ser mas frecuente entre los
individuos cuyo rango de edad es menor a los 25 afnos.

6. El significado connotativo del voseo podria aludir: a un tratamiento irrespetuoso
cuando se usa para referirse a individuos de mayor edad o que representan
algun tipo de jerarquia, y a un tratamiento de confianza y cercania entre

interlocutores de la misma edad y clase social.
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2.2.3 Técnicas y etapas para el acopio de datos

El método cualitativo emplea herramientas como: entrevistas, observaciones, revistas,
diarios, etc. Dadas las caracteristicas de la presente investigacion, se considero pertinente
emplear la observacion participante, la cual recolecta informacion con el fin de determinar una

conducta sociolinguistica en un determinado contexto. D’Olivares (2014) sefala:

A propdsito, la sociolinguistica utiliza técnicas de observacién relativamente poco
estructuradas, entre las que se encuentra la observacion participativa, la cual ayuda a
comprender los hechos sociolinguisticos en su contexto inmediato, para esto, es
menester que el investigador decida en qué consiste su participacién en el grupo que va

a estudiar. (p.26)

Para el proceso de recoleccion de datos se utilizé la grabacion de los audios del
comportamiento lingUistico observable que permitié obtener los corpus lingiisticos que se
sistematizaron y analizaron. Las grabaciones se realizaron en diferentes contextos
situacionales, donde se desarrollaron actos de habla en los que intervienen los integrantes de

la comunidad de habla estudiada.

Debido a la suspension de actividades académicas presenciales para evitar la
propagacion del virus SARS-Cov-2, tanto en la Universidad de Narifio como en la Universidad
Mariana, fue necesario acordar encuentros con cada uno de los individuos pertenecientes a la

comunidad de habla para llevar a cabo las grabaciones.

3.2.4 Tratamiento de la informacion
Para el presente estudio, se partié delimitando la comunidad de habla, de la cual hacen
parte los estudiantes del programa de Licenciatura en Filosofia y Letras de la Universidad de

Narifio, y los estudiantes del programa de Trabajo Social de la Universidad Mariana. De esta
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manera, tras la recoleccién de datos se hizo posible el analisis sociolinguistico del voseo en el

subdialecto narifiense.

Esta poblacién objeto de estudio se compone de 16 estudiantes; 8 estudiantes del
programa de Licenciatura en Filosofia y Letras de la Universidad de Narifio y 8 estudiantes del
programa de Trabajo Social de la Universidad Mariana. Al tratarse de dos instituciones de
educacion superior de caracter publico y privado respectivamente, fue posible abordar la
variable diastratica, que bajo la propuesta de enfoque multidimensional “definen las clases
haciendo concurrir varios factores o dimensiones (...) consideran que no hay limites claros
entre estratos y que éstos no son mas que categorias ordenadas a lo largo de un continuum”
(Fernandez, 1998, p.46). Por lo cual, la diferenciacién de los valores de matricula entre ambas
instituciones (siendo el de una universidad publica considerablemente inferior al de una
universidad privada) se presenta como un factor o dimension que permite definir dos clases

sociales; en consecuencia, un indicador diastratico.

Los estudiantes de ambas universidades presentan diferentes procedencias que nos
permiten abordar la variable diatdopica; diferentes edades, que nos permite analizar la variable
de edad, y los géneros femenino y masculino, que nos permiten abordar la variable de género.
Con el propdsito garantizar la confidencialidad de la identidad de los participantes, para cada
individuo se asigndé una convencion que permite su identificacion como se muestra en la

clasificacion de la poblacion objeto de estudio. Ver tabla 15y 16.

Tabla 15

Estudiantes Universidad de Narifio

Universidad de Narifio - Lic. Filosofia y Letras
Identificacion Género Edad Procedencia
INF1 Masculino 23 Pasto
INF2 Masculino 28 Ipiales
INF3 Femenino 22 Ipiales
INF4 Femenino 26 Pasto
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INF9 Masculino 27 Pasto

INF10 Femenino 25 Pasto

INF11 Masculino 25 Ipiales

INF12 Femenino 28 Pasto
Tabla 16

Estudiantes Universidad Mariana

Identificacion Género Edad Procedencia
INF5 Masculino 26 Ipiales
INF6 Masculino 24 Pasto
INF7 Femenino 24 Ipiales
INF8 Femenino 25 Pasto
INF13 Masculino 26 Pasto
INF14 Femenino 23 Pasto
INF15 Masculino 29 Ipiales
INF16 Femenino 24 Pasto
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Como producto de la recoleccion de datos se obtuvo un total de 58 corpus linguisticos

que consisten en audios de las conversaciones de los 8 estudiantes de la Universidad Mariana

y Universidad de Narifio, de este material se seleccion6é una muestra que esta constituida por 4

estudiantes de la Universidad de Narifio (INF1, INF2, INF3, INF4) y 4 estudiantes de la

Universidad Mariana (INF5, INFG, INF7, INF8), para un total de 48 corpus linguisticos.

Respecto al tamafio de la muestra, Alvarez (2007) retomando a Labov afirma que, para

el caso de una ciudad, esta puede tomarse a partir de pocos hablantes dado: “que en este tipo

de comunidades el habla es regular y sistematica, porque cada individuo tiene el mismo patron

de cambio estilistico caracteristico de la comunidad” (p.170).

El criterio de seleccidén de la muestra radica en que las grabaciones que se recolectaron

por cada individuo, comprenden los contextos e interlocutores necesarios para abordar las
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variables a estudiar, ademas de la relacién de podery solidaridad que se puede dar entre los

hablantes.

Respecto al tratamiento de la variable de edad, se han determinado dos rangos que
comprenden a los mayores de 25 afios, y menores de 25 anos. Para analizar la variable
diatdpica la seleccién tuvo en cuenta a los informantes procedentes de Pasto e Ipiales. Ver

tabla 17 y 18

Tabla 17

Muestra de Estudiantes de la Universidad de Narifio

Universidad de Narifio — Licenciatura Filosofia y Letras
Identificacié | Padreo | Hermano | Pareja | Amigo | Amiga Profesor Rang | Procedenci
n - Género madre o ode a
hermana edad

INF1 MADRE | HERMANA | PAREJA | AMIGO | AMIGA | PROFESOR- -25 Pasto
(Masculino) | -1 -1 -1 -1 -1 1

INF2 MADRE | HERMANO | PAREJA | AMIGO | AMIGA | PROFESOR- +25 Ipiales
(Masculino) | -2 -2 -2 -2 -2 2

INF3 MADRE | HERMANO | PAREJA | AMIGO | AMIGA | PROFESORA -25 Ipiales
(Femenino) | -3 -3 -3 -3 -3 -3

INF4 MADRE | HERMANA | PAREJA | AMIGO | AMIGA | PROFESOR- +25 Pasto
(Femenino) | -4 -4 -4 -4 -4 4

Tabla 18

Muestra de Estudiantes de la Universidad Mariana

Identificacié | Padreo | Hermano | Pareja | Amigo | Amiga Profesor Rang | Procedenci
n - Género madre o ode a
hermana edad

INF5 PADRE- | HERMANO | PAREJA | AMIGO | AMIGA | PROFESOR - +25 Ipiales
(Masculino) | 5 -5 -5 -5 -5 5

INF6 MADRE | HERMANO | PAREJA | AMIGO | AMIGA | PROFESOR - -25 Pasto
(Masculino) | -6 -6 -6 -6 -6 6

INF7 MADRE | HERMANO | PAREJA | AMIGO | AMIGA | PROFESORA -25 Pasto
(Femenino) | -7 -7 -7 -7 -7 -7

INF8 MADRE | HERMANA | PAREJA | AMIGO | AMIGA | PROFESORA +25 Ipiales
(Femenino) | -8 -8 -8 -8 -8 -8
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3.2.5 Analisis de datos

Para el analisis de datos se ha considerado usar el protocolo de transcripcién
ortografica del Instituto Caro y Cuervo (ICC). Segun Bejarano et al. (2018) “Este protocolo es
producto de la revisién de metodologias de transcripcion ortografica usadas por corpus a nivel
nacional e internacional y de la identificacién de necesidades de representacion de elementos
orales en formato escrito.” (p.6). La gran variedad de metodologias de transcripcién usadas en
las investigaciones linglisticas, han provocado la falta de uniformidad en los protocolos para la
elaboracion de corpus; en este sentido, la propuesta de la linea de investigacién de Linglistica
de Corpus del ICC, presenta un protocolo que unifica los elementos comunes y fundamentales
de diferentes corpus orales del espafnol. Debido a su caracter uniforme, consideramos que la
convencion de transcripcion ortografica para el Corpus Lingiistico del Instituto Caro y Cuervo

(CLICC), se ajusta a las necesidades de la presente investigacion. Ver tabla 19.

Tabla 19

Convencién de Transcripcion Ortografica para el Corpus Lingliistico del Instituto Caro y
Cuervo (CLICC)

Simbolos ‘ Descripcion ‘ Ejemplo
Marcas de participantes y grabacion
ENC: Sefiala la participacion del Encuestador ENC:
ENC1: encuestador. En caso de existir mas Encuestador 1 ENC1:
ENC2: de un encuestador se agrega el Encuestador 2 ENC2:

numero del encuestador.

INF: Indica la participaciéon de un Informante INF:
INF 1: informante. En caso de existir mas Informante 1 INF1:
INF 2: de un informante se agrega el Informante 2 INF2:

numero del informante.

*E Marca el lugar de un nombre propio | ENC: Cuénteme Don *** ¢ Cuantos
y se utiliza para guardar la anos tiene?
confidencialidad de los informantes.
Los nombres propios que no
comprometen la privacidad de los
informantes no se eliminan.

[X:] Interlocutor no reconocido. Su ENC: Cuénteme Don *** ¢ Cuantos
intervencion se debe incluir entre afios tiene? [X: ya toca comer]
corchetes.
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<INF1::>
<<INF2:>>

Indica solapamiento entre los
participantes. El enunciado del
segundo hablante que se solapa se
marca con <<>>

<INF1: ésu casa es grande o
pequeia?>
<<INF2: pequefita>>

[Ruido de fondo:]

Ruido de fondo. La marca de [Ruido
de fondo:] indica los ruidos de
fondo la grabacion. Los dos puntos
aclaran la naturaleza del ruido
producido. Si existen varios ruidos
se separan por;

INF: iba caminando y de repente se

cayé [Ruido de fondo: voces] una
casa
[Ruido de fondo: puertal]
[Ruido de fondo: viento]
[Ruido de fondo: pitos]
[Ruido de fondo: buses; carros]

[Ruido de fondo continuo:]

Ruido de fondo continuo.

INF: [Ruido de fondo continuo:

voces] iba caminando de repente se

cayd una casa

[Ininteligible]

Sefiala la imposibilidad de
transcripcion por condiciones del
audio o por la realizacion del
enunciado

INF: antes uno podia salir a cazar
pero ahora eso se volvié un
complique porque [Ininteligible] y
cémo sale uno.

()

Transcripcién dudosa

INF: Yo pensaba que estaba bien
((decir lo de la finca))

[Corte]

Indica el corte abrupto de la
grabacion por motivos relacionados
con las condiciones de la grabadora
(terminacidn del carrete, limite del

audio, etc.)

INF1: luego se pone en el macerador

y [Corte]

Marcas de enunciado y turnos de habla

Pausa minima

INF1: luego se pone en el macerador

ly

/1

Pausa

INF1: luego se pone en el macerador
y se macera//

[Silencio]

Silencio (lapso o intervalo de 3
segundos en adelante).

ENC: ¢ Le gusta su barrio?
INF: [Silencio] Pues si/aunque es un
poco inseguro//

Interrupcién por otro participante

INF1: iba caminando y de repente+
INF2: ése cayd?

é?

Enunciados interrogativos

ENC: ¢éLe gusta su barrio?

Enunciados exclamativos

INF1: iba caminando y se dio un
itotazo!

Vacilacidn, suspensidn o entonacién
suspendida. Después de una
oracion incompleta.

INF: voy a comery...
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Palabra incompleta o trunca

INF: Me voy para Maniza..

<INF1::> Indica solapamiento entre los <INF1: ¢ésu casa es grande o
<<INF2:>> participantes. El enunciado del pequefia?>
segundo hablante que se solapa se <<INF2: pequeiiita>>
marca con <<>>
Fendmenos de registro oral
- Alargamiento vocalico o INF1:y = / hay pan//
consonantico a final de palabra.
[AV] Apoyo vocdlico: AVmm, AVeh, AVah | ENC1: ¢usted quiere decir que no lo
Indica la emisién de marcadores conoce?
discursivos para momentos de INF1: AVmm/ si/ tiene razén//
asentimiento, aprobacion, duda o
negacion.
= Sefiala el abandono de una palabra INF: Mi sefiora tiene un perro = un
por motivos de autocorreccion o gato pequefio.
modificacién del mensaje.
“r Encierran la voz de la tercera INF1: Entonces el sefior dijo: “Tuvo
persona en una cita elicitada por el que ser usted”.
informante. Discurso directo.
, Repeticidn INF: Cuando estaba enla, enla, enla
misa.
[SS:] Signos suprasegmentales ENC1: el sonido se parece al de un
[SS:onomatopeya] helicéptero toco toco toco
[SS: soplido] [SS:onomatopeya].
[SS: suspiro]
[SS: tos]
[SS: risa]
[SS: chasquido]
[ALT:] Alteraciones o elisiones propias del INF1: en > / todos [ALT: to] los

registro oral. Se transcribe la
palabra correcta y al lado la
transliteracion.

lugares del pueblo / si //

Nota. Recuperado de Bejarano et al. (2018, p.31)
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3.2.6 Analisis de datos — Estudiantes de Licenciatura en Filosofia y letras de la
Universidad de Narino

INF1. Para dar inicio al analisis de los datos, abordamos las transcripciones de las
grabaciones del informante 1 (INF1), perteneciente al programa de Licenciatura en Filosofia y
Letras de la Universidad de Narifio, cuyo género es masculino, su rango de edad es menor de

25 afios y su procedencia es la ciudad de Pasto.

En la primera grabacion, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 1 (INF1) y su madre (MADRE-1). Para referirnos al contexto extralinguistico de la
conversacion, esta se dio en su hogar cuando el INF1 pregunta a MADRE-1 sobre una reunion

pasada a la cual no pudo asistir.

0 INF1: Mami ti que andabas ahi en la reunién de la ADR ¢équé dijeron? que van

a continuar o ya van a— finalizar es que yo no pude ir 6.47

6.47 MADRE-1: Que ya va a finalizar pero que, que nos van a... dar otras

informaciones en la proxima reunion y ya finaliza 14.05

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<tu>>, cuando el
informante 1 se dirigié a su madre. En este caso, al contrario de la relacion de poder asimétrica
condicionada por factores como la edad y tipo de parentesco que configurarian a la madre
como superior, y al informante 1 como inferior postulado por Fernandez (1998), podemos
evidenciar que el informante 1 empled la forma de tratamiento <<ti>> que hace parte de un
estilo informal de uso de la lengua, en lugar de <<usted>> de acuerdo con las formas

tradicionales de tratamiento madre-hijo en los usuarios del dialecto narifiense.
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En la segunda grabacion, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 1 (INF1) y su hermana (HERMANA-1). Para referirnos al contexto extralingtiistico de
la conversacion, esta se dio en su hogar cuando el INF1 pregunta a HERMANA-1 sobre una

constancia requerida para su proceso de matricula en una universidad.

0 INF1: Ola *** vos ya— presentaste todos los papeles de la universidad / o iqué

te falta? avisaras ve— 5.36

5.36  HERMANA-1:No todavia me faltan unos papeles me falta la constancia y—, y ¢

sera que vos me puedes ayudar / a sacar eso? 14.44

14.44 INF1: vy ;cuando estan atendiendo ahi en el cabildo? 17.93

17.93 HERMANA-1:Pues... atienden de lunes a—, a viernes y creo que hasta medio

dia no mas estan atendiendo 25.01

25.01 INF1: AVemm vale / que toca comprar toca pagar ;0 qué? 30.07

30.07 HERMANA-1:No sé cuanto estaran co.. estaran cobrando ahora 32.73

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando el
informante 1 se dirigié a su hermana. En este caso, se hace uso de un estilo informal de la
lengua por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (menores de 25
anos); ademas, se presenta una relacion de solidaridad que segun Fernandez (1998) se
evidencia el uso simétrico o reciproco de las formas de tratamiento; ya que tanto INF1 como
HERMANA-1 usan el voseo en su acto comunicativo. De acuerdo con la interpretacion de este
corpus, podemos decir que la simetria se encuentra motivada por factores como la pertenencia

a la misma comunidad de habla (estudiantes de UDENAR), el tipo de parentesco familiar y el
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mismo nivel educativo de los interlocutores (universitarios) son factores que influyen en el uso

del voseo como forma de tratamiento.

En la tercera grabacion, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 1 (INF1) y su pareja (PAREJA-1), de género femenino. El contexto extralinguistico
de la conversacion, se sitta en un parque de la ciudad cuando INF1 recordé a PAREJA-1 la

entrega de una autorizacion para el reclamo de un medicamento para su cufiado.

0 INF1: *** a usted ya le entregaron las autorizaciones de, de *** o que / cémo

va eso”? 4.81

5.72 PAREJA-1: Pues las autorizaciones del medicamento ya pero la, la de la esa

radiografia todavia falta 10.45

10.45 INF1: AVmmm bueno estaras pendiente porque si no / después se queda sin

eso y de ahi si/ otro lio 16.78

16.78 PAREJA-1: ok toca preparar eso ahoritica 19.12

19.12 INF1: Si— AVaa bueno 20.34

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando el
informante 1 se dirigié a su pareja. En este caso, podemos evidenciar que el uso del ustedeo

se ve motivado por la cortesia, la cual Avendario (2014) define como:

“Un comportamiento humano que esta orientado a hacer sentir bien al interlocutor vy,
ademas, a que el emisor se sienta bien al generar una expresion cordial (...) Las
féormulas de cortesia verbal son palabras o frases cortas utilizadas frecuentemente en la

vida cotidiana por cualquier hablante de una lengua.” (p.35)
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Al tratarse de una relacion de confianza, el uso del ustedeo como forma de tratamiento
de segunda persona en singular designa un grado de cordialidad y afecto del INF1 hacia
PAREJA-1. Asi como a lo largo de la conversacion podemos interpretar una alternancia en la
seleccion del pronombre de tratamiento entre <<usted>> y <<vos/tu>> evidenciada en la
palabra <<estaras>> forma conjugada en futuro del verbo estar con los pronombres vos y tu;
esto debido al grado de confianza determinado por la relacién intersubjetiva y rango de edad de
los interlocutores (menores de 25 anos), que, aunque hace evidente el ustedeo como forma de

tratamiento, sus usos linglisticos serian parte del estilo informal.

En la cuarta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 1 (INF1) y su amigo (AMIGO-1). Para referirnos al contexto extralinguistico de la
conversacion, esta se dio en una sala de ensayo musical donde los interlocutores hablan

acerca de la preparacion de un repertorio para un concurso de bandas.

0 INF1: Que ole jvos ya sacaste los temas que vamos a tocar el sabado?

4.30

471 AMIGO-1: Y ahora[ALT:yora] yo ya saque esos temas / y /vos ya sacaste?

9.10

9.10 INF1: Si pues ahi suave voy [SS:hipo] estudiando todavia me faltan como tres

pero ahi va / en buenas 16.00

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando el
informante 1 se dirigid a su amigo. En este caso, se hace uso del estilo informal de la lengua
por la relacién intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (menores de 25 anos);
ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica que se evidencia en el uso reciproco

de las formas de tratamiento, ya que tanto INF1 y AMIGO-1 usan el voseo en su acto
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comunicativo. Podemos decir que la simetria se encuentra motivada por factores como la
pertenencia a la misma comunidad (estudiantes de UDENAR), y el mismo nivel educativo de
los interlocutores (universitarios) que son factores que influyen en el uso del voseo como forma

de tratamiento.

En el quinto corpus lingiistico, los interlocutores que intervienen en la conversacion son
el informante 1 (INF1) y su amiga (AMIGA-1). Para referirnos al contexto extralinguistico de la
conversacion, esta se dio en un centro comercial reconocido de la ciudad de Pasto (Unicentro),
donde los interlocutores hablan acerca de un concierto que se va a realizar fuera de la ciudad,

en el cual va a participar INF1.

0 INF1: Pues nos llamaban pues ahi un poco de grupos para que los concursos/ y
asi y a mi me llamo ese grupito me llamo ola 7.27
7.27 AMIGA-1: AVaa o sea los estan haciendo asi publicos o ;como? 11.18

11.18 INF1: Si veras pues ahorita ahi en el parque estan ahi haciendo un baile y todo

14.92

14.92 AMIGA-1: iQué!— y vos no invitas /no? si ves como eres  17.75

17.84 INF1: claro tenian=tenias que venir aca / a bailar / pero es que no que me da
miedo ni siquiera salir al parque / porque, porque la sefiora que esta contaminada de covid sale

a sentarse al parque que ni si que vos ahi con miedo 31.58

31.58 AMIGA-1: Te falta hacerme contagiar del covid pues ahi es, ahi es ahi

completas [SS: risas] 36.73

36.73 INF1: AVAaa [SS: risa] no es que ahi te mueres vos 40.07

40.07 AMIGA-1: como 41.05
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En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empleod para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando el
informante 1 se dirigié a su amiga. En este caso, se hace uso del estilo informal de la lengua
por la relacién intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (menores de 25 anos);
ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica que se evidencia en el uso reciproco
del uso de las formas de tratamiento, ya que tanto INF1 y AMIGA-1 usan el voseo en su acto
comunicativo. Podemos decir que la simetria se encuentra motivada por factores como la
pertenencia a la misma comunidad (estudiantes UDENAR), y el mismo nivel educativo de los
interlocutores (universitarios) que son factores que influyen en el uso del voseo como forma de

tratamiento.

En la sexta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 1 (INF1) y un profesor de su universidad (PROFESOR-1). La conversacion se llevé
a cabo durante una reunion en una libreria del centro de la ciudad (Shirakaba), donde INF1

pregunta a PROFESOR-1 acerca del envio unos trabajos.

0.02 INF1: Ah listo[Ruido de fondo: voces] 1.13

1.57 INF1: AVee profe ;usted me puede dar mas tiempo para subir los [X:¢qué dice

ola?] trabajos a la plataforma? 5.42

5.75 PROFESOR-1: Claro / si hasta manana nomas tiene plazo 8.11

8.73 INF1: Listo/ pay gracias 10.78

10.75 PROFESOR-1: Bueno 11.40

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando el

informante 1 se dirigioé a su profesor. En este caso, se hace uso de un estilo formal de la
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lengua, donde el ustedeo se ve condicionado por la relacion intersubjetiva de los interlocutores;
ademas, en la interpretacion de datos se presenta una relacién de solidaridad simétrica, dado
que INF1 se dirige a su profesor con la forma de tratamiento <<usted>>, y PROFESOR-1 hace
uso de la forma <<tiene>> que es una conjugacion del verbo fener con el pronombre usted en

modo indicativo.

INF2. Continuando con el analisis de los datos, abordamos las transcripciones de las
grabaciones del informante 2 (INF2), perteneciente al programa de Licenciatura en Filosofia y
Letras de la Universidad de Narifio, cuyo género es masculino, su rango de edad es mayor de

25 afios y su procedencia es la ciudad de Ipiales.

En la primera grabacion, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 2 (INF2) y su madre (MADRE-2), esta se dio en su hogar cuando el INF2 pregunta a

MADRE-2 sobre sacar la basura.

0 INF2: Mama ¢ tu ya sacaste la basura? o la saco yo 3.68

3.68 MADRE-2: [SS:risa] Saquela usted 5.92

5.97 INF2: Ah bueno entonces / pero me esperas un cafecito ¢ listo? 9.30

9.30 MADRE-2: Ahh [SS: risa] ya el café ya te lo espero en la mesa servidito

13.55

13.55 INF2: Ah bueno mama 14.96

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<ti>>, cuando el
informante 2 se dirigié a su madre. En este caso, al contrario de la relacion de poder asimétrica

condicionada por factores como la edad y tipo de parentesco que configurarian a la madre
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como superior, y al informante 2 como inferior que motivaria el uso de <<usted>>, podemos

evidenciar que el informante 2 empled la forma de tratamiento <<ti>> que hace parte de un

estilo informal de uso de la lengua, esto condicionado por el grado de confianza y tipo de

relacion intersubjetiva de los interlocutores.

En el segundo corpus linguistico, los interlocutores que intervienen en la conversacion

son el informante 2 (INF2) y su hermano (HERMANO-2). Con relacién al contexto

extralinglistico de la conversacion, esta se dio en su hogar cuando el INF2 pregunta a

HERMANO-2 si este ha visitado a su novia.

0.86

1.81

2.49

5.62

6.31

7.68

8.66

11.06

13.34

14.11

15.69

16.38

INF2: [Ruido de fondo continuo: musica] que mas ve 1.51
HERMANO-2:;Qué? 2.19

INF2: ;Vos vas a ir esta=este fin de semana dénde tu novia? 5.75
HERMANO-2:No  6.18

INF2: ;No? 6.82

HERMANO-2:; Por qué?  8.23

INF2: Pensé que ibas a ir [Ruido de fondo:voces] 10.94

HERMANO-2:No 11.75

HERMANO-2:; Por qué? 14.02

INF2: Ah es que fuiste este fin de semana <<HERMANO-2:si>> ;no? 15.56

HERMANO-2:Si 15.99

INF2: Ah/qué ;cémo te fue? 17.84
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17.92

19.72

24.05

26.96

29.11

30.01

31.29

32.28

32.71

32.92

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando el

informante 2 se dirigié a su hermano. En este caso, se hace uso de un estilo informal de la

HERMANO-2:Bien 18.69

INF2: ;Qué dice? 20.54

INF2: Que me quiere deci [SS:risa] 26.88

HERMANO-2:Si ola ¢,por qué? 28.08

INF2: ;Lamoto? 29.79

HERMANO-2:;Qué? 30.69

INF2: ;Vos me la diste sacando? 32.32

HERMANO-2:Si 32.92

INF2: Ah 33.22

HERMANO-2:; Por qué ola? 34.03

100

lengua, condicionado por el grado de confianza y relacion intersubjetiva de los interlocutores,

puesto que el uso del voseo usado por INF2 y la interjeccion <<ola>> usada por HERMANO-2

forman parte de este registro. Para referirnos a la edad, HERMANO 2 se encuentra en el rango

de menor de 25 afios.

En la tercera grabacion, los interlocutores que intervienen en la conversacién son el

informante 2 (INF2) y su pareja de género femenino (PAREJA-2). El contexto extralinguistico

de la conversacion, se ubica en el hogar de INF2 al finalizar la jornada de trabajo de PAREJA-

2, donde INF2 pregunta a PAREJA-2 como le fue en su recorrido desde el trabajo.
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0 INF2: Ya... y— en el viaje ti como te sentiste de regreso a casa /imuy

cansadita? 6.00

6.00 PAREJA-2: Ujum[ALT:aja] estaba super, super cansada habia mucho trancén

| estaba=llovié muy duro entonces estaba todo super mojado [Ininteligible]+ 14.14

13.32 INF2: Oye y tu llevaste ita no llevaste chaqueta impermeable? o 4no te

prestd? 17.89

18.23 PAREJA-2: No... pues[ALT:pos] si tengo el impermeable ahi pero no estaba

lloviendo / 21.60

21.81 INF2: Ahok 22.42

22.45 PAREJA-2: Entonces me vine con este buso 23.84

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<ti>>, cuando el
informante 2 se dirigioé a su pareja. En este caso, encontramos el uso del estilo informal de la
lengua por el rango de edad de los interlocutores (mayores de 25 afios) y, relacion
intersubjetiva que se configuraria como familiar y de cercania dado que los interlocutores

conforman un nucleo familiar.

En la cuarta grabacion, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 2 (INF2) y su amigo (AMIGO-2). El contexto extralinguistico de la conversacion se
presentd en una reunion social en la casa de un tercer amigo de INF2; en ella, INF2 y AMIGO-2

hacen una reflexion sobre un tema tratado en clases.
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0 AMIGO-2: [Ruido de fondo continuo:musica] estamos con la proyeccion /
marica [Ininteligible] esta aca para mi / pero pues hay gente que si lo vive muy..=como pues sin

proyeccion les vale huevo la misma mierda osea nos levantamos...+ 10.85

10.86 INF2: una proyeccién vos, vos dice una proyeccién acerca de la vida [X:0

acerca de, de...] 16.14

16.14 AMIGO-2: Yo creo que si marica [X: {0 que?] yo pensaria que si, si es
acerca de la vida yo si pienso mucho en qué va a pasar conmigo después de— cierto tiempo ¢

si? y si quiero hoy me proyecto varias cosas en mi cabeza si en algiin momento me va
[Ininteligible] en mi cabeza pues no sé qué seria de mi realmente porque / yo me someto

mucho a la cabeza yo si aspiro mucho ha— algo ési? hay gente que mas como bueno "/por

qué piensas en el futuro? si estas en el presente y no disfrutas el presente" yo, yo siento que en
lo personal si lo disfruto pero / tampoco es que como quiera ignorar el futuro porque va a llegar

,si? para mi [Ininteligible] [Ruido de fondo: voces] !si! llegé al futuro y digo marica no— no hice

mucho también por estar pensando en algo / no disfruto del presente no sé yo creo que si
también hay que disfrutar el presente pero también tienes que tener algo cémo de enfoque

huevdn no solamente levantarte y decir como AVaah pues que importa 70.77

70.77 INF2: AVee AVmm Yo siento yo creo como, como que vivirlo con sensatez el, el
eterno aura ¢no? si como con sensatez y con eso viene arraigado como el tema de la libertad y
el libertinaje una cosa es como beber=vivir tu instante con libertad y otra cosa es vivir tu
instante con libertinaje porque realmente tu libertinaje y hacer lo que te de la puta gana pues /

realmente mafana te no te va a dar cosas buenas ¢no? 96.57

96.57 AMIGO-2: Pues si osea al dia de hoy hacer lo que se me de la puta gana
pues jque chimbal! porque pues estoy en el hoy/ y estoy joven y.. AVaa / pero de pronto va a

llegar un dia en dénde voy a decir=hacer lo que se me de la puta gana y ya no me funcione
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igual [X:claro, claro] porque ya va a estar llegando a uno el tema de que uno que— de pronto...

al menos tener una base marica / al menos no sé pues también... en tener algo 120.25

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando el
informante 2 se dirigié a su amigo. En este caso, se hace uso de un estilo informal de la lengua
por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (mayores de 25 afos);
ademas, en la interpretacion de datos se presenta una relacién de solidaridad simétrica
evidenciada cuando INF2 hace uso de la forma de tratamiento <<vos>>, y AMIGO-2 hace uso
de la forma <<tienes>> que es una conjugacion del verbo tener con el pronombre {i o vos (en
el dialecto narifiense) en modo indicativo. Esta relacion de solidaridad simétrica se encuentra
motivada por factores como el mismo nivel de formacién en la misma universidad (Universidad
de Narino) y la pertenencia a la misma comunidad (estudiantes de Licenciatura en Filosofia y

Letras).

En la quinta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacién son el
informante 2 (INF2) y su amiga (AMIGA-2). El contexto extralinglistico de la conversacion se
dio en una cafeteria en el centro de la ciudad donde INF2 y AMIGA-2, hablan sobre la familia

de cada uno y en especial de sus sobrinos.

AMIGA-2: AVeem *** como que estaba / AVmm trabajando pues / en un proyecto
entonces ahi nos estuvimos un rato / y pues mirandolo al bebé pues igual que nos
encontramos con, con *** <<INF2:; el bebé?>> si el hijo de *** <<INF2:Ah— ca..>> ;tu sabias

que éles papa?si 16.29

16.29 INF2: Uff que loco ¢no? 19.24

19.24 AMIGA-2: si sabias 4,no? 21.98
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21.98

26.22

32.95

35.83

36.77

37.67

42.39

42.39

45.09

46.08

48.22

50.11

INF2: ;Y tu no quieres ser mama? [SS: risas] 26.22

AMIGA-2: No— / no, no, no, no, no ya tengo sobrinos [SS: risa] 32.95

INF2: ;en serio? AVahh <<AMIGA-2:si>> ; de quién? del ***  35.83

AMIGA-2: si de él 36.77

INF2: ;Cuanto tiene? 37.67

AMIGA-2: tengo dos sobrinos ya una nifia y un nifio <<INF2: jdel ***I>> si—

INF2: |ss ese marica que loco 45.09

AMIGA-2: AVujum 46.16

INF2: Yo también tengo un sobrino48.22

AMIGA-2: ¢si—? 50.11

INF2: Si—> 51.34

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de

tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<t4>>, cuando el

informante 2 se dirigié a su amiga. En esta conversacion, se hace uso del estilo informal de la

lengua por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (mayores de 25

afnos); ademas, encontramos una relacion de solidaridad simétrica condicionada por la

pertenencia a la misma comunidad y mismo nivel educativo (estudiantes de la Universidad de

Narifio), que motivan el uso reciproco de las formas de tratamiento; ya que tanto INF2 y

AMIGA-2 usan el tuteo en su acto comunicativo.
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En la sexta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 2 (INF2) y un profesor de su universidad (PROFESOR-2). El contexto
extralinguistico de la conversacion, se dio durante una clase virtual donde INF2 pregunta a

PROFESOR-2 sobre la tematica que se esta tratando.

0.09 INF2: AVee yo me he estado cuestionando estos dias // algo— acerca de lo
que es justo y lo que es injusto / usted / AVee— {qué consideraria que es justo e injusto? /

pues dado que realmente es 0so.. esas dos palabras dan lugar como a un concepto como
subjetivo no? porque digamos que para mi lo que es justo para el sistema no puede serlo para
usted partir de personalmente ¢ qué es, qué es AVee cada uno de esos conceptos? o ¢en qué

momento uno puede ser justo o injusto?  35.32

35.91 PROFESOR-2: AVee pues digamos desde el punto de visto juridico / AVee
digamos hay que se.. dependiendo de la teoria que uno acoja uno puede diferenciar lo que es

justo / y digamos AVee no todo lo justo va a ser legal ni, ni todo lo legal es justo 4no0? 52.76

52.93 INF2: ;Como asi? no, no entiendo 54.13

54.51 PROFESOR-2: O sea teniendo en cuenta AVee por ejemplo las normas y
el cuerpo normativo te voy a poner un ejemplo muy conocido que es lo, lo de la Alemania nazi

63.64

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando el
informante 2 se dirigio a su profesor. En este caso, se hace uso de un estilo formal de la
lengua, donde el ustedeo se ve condicionado por la relacién intersubjetiva de los interlocutores
(de distancia y respeto); ademas, se configura como una relaciéon de poder asimétrica

condicionada por factores la edad, y la posicién social que configurarian a PROFESOR-2 como
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superior 'y a INF2 como inferior, evidenciada en el uso de la forma de tratamiento <<usted>>
por parte de INF2, y el uso del pronombre de objeto directo <<te>> por parte de PROFESOR-2,

qgue sustituye al pronombre de segunda persona en singular ti o vos.

INF3. Continuando con el analisis de los datos, abordamos las transcripciones de las
conversaciones de la informante 3 (INF3), perteneciente al programa de Licenciatura en
Filosofia y Letras de la Universidad de Narifio, cuyo género es femenino, su rango de edad es

menor de 25 afios y su procedencia es la ciudad de Ipiales.

En la primera muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 3 (INF3) y su madre (MADRE-3). El contexto extralinguistico de la conversacién se

dio en su hogar cuando INF3 pregunta a MADRE-3 su opinién sobre una compra de ropa.

0 INF3: Vea/ AVeh/le queria hacer una preguntica 2.54

262 MADRE-3: Diga 3.03

3.49 INF3: Vea/ Es que estaba pensando en hacer estampar un buso / pero no sé

de qué manera hacerla estampar / ;usted qué opina? / tengo unos modelos  11.97

12.58 MADRE-3: ;De cuales busos? 13.75

14.36 INF3: Deportivos 16.10

16.59 MADRE-3: Peroyatieneunos 17.95

18.37 INF3: Pero no tengo de negro // quiero un negrito /  usted qué, qué opina?

23.03

22.69 MADRE-3: ,lgual al, igual al gris que tiene?  25.45

25.53 INF3: Aja/asi 26.51
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En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empleod para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando la
informante 3 se dirigié a su madre. En este caso, el ustedeo se ve motivado por el uso de la
cortesia; ademas, En la interpretacion de datos se presenta una relacion de solidaridad
simétrica, dado que INF3 se dirige a su madre con la forma de tratamiento <<usted>>;y la
madre usa formas como <<diga>>, desinencia del verbo decir conjugado en modo imperativo
con el pronombre usted; al igual que <<tiene>> que es la conjugacion del verbo tener con el

pronombre usted en modo indicativo.

En la segunda muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 3 (INF3) y su hermano (HERMANO-3). El contexto extralinglistico de la
conversacion se dio en su hogar, cuando INF3 y HERMANO-3 hablan acerca del paro nacional

del 28 abril de 2021.

0 HERMANO-3:Pero yo creo que de pronto la—, la universidad si, si se para un

buen tiempo / yo si creo que va a ver paro 5.75

6.03 INF3: Claro/ jole! ;vos miraste ese, ese video del Carrasquilla con la Vicky

Davila? / paila ¢no? 11.94

12.04 HERMANO-3:;Cual / el de, de la cubeta de huevos? [SS: risas] 16.19

16.19 INF3: jQué vergienza ese man! 18.43

18.43 HERMANO-3:Se nota que ese man/ como que, como que ni siquiera va a la

tienda / 4no? 23.35

23.35 INF3: jNo sabe que es el mercado! 25.21
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25.21 HERMANO-3:No / 0 sea es que, es que esos manes 4,vos crees que estan

pisando una tienda? 28.27

28.49 INF3: Nunca pues, esos manes+ 29.79

29.84 HERMANO-3:No esos manes/ vea jah! jobvio! mandan a la empleada/ y,
<INF3: jqué mierda!> y listo 4no? pero ahi si queda en ridiculo / imagina es que, es que no se
imaginate que, que, que, que a vos por ejemplo te preguntaran pues ese =/ esa cosa algo que

se supone que tiene que ser cotidiano 46.02

46.24 INF3: Eso uno ya sabe / sno? 47.57

47.56 HERMANO-3: Y sin embargo pues / uno queda como, como imbécil y, y termina

respondiendo otra cosa 52.19

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando la
informante 3 se dirigié a su hermano. En este caso, se hace uso de un estilo informal de la
lengua por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (menores de 25
anos); ademas, se presenta una relacién de solidaridad simétrica, donde factores como el tipo
de parentesco (familiar), y pertenencia a una misma comunidad de habla (estudiantes de la
Universidad de Narifio) motivan el uso reciproco del voseo como forma de tratamiento a la

segunda persona del singular.

En la tercera muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 3 (INF3) y su pareja de género masculino (PAREJA-3). El contexto extralinglistico
de la conversacion se dio en el hogar de PAREJA-3, cuando INF3 le pregunta el numero de

contacto de un amigo en comun.

0.09 INF3: Ve /AVee ;jvos sabes si, si el *** tiene el mismo numero? 3.86
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545 PAREJA-3: Pues hasta dénde yo sabia si él tenia el mismo numero 8.15

8.23 INF3: Siporque— no, no, no me no lo puedo llamar ni el whatsapp // entonces

queria saber si el mismo numero... 15.39

16.63 PAREJA-3: Ah silo que pasa es que yo creo que— tenia el celular en modo

avion 20.49

20.96 INF3: Ahya, ya, ya da.. damele diciendo asi como cosa tuya que si/ que si me

— que me conteste para preguntarle unas cositas 30.00

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando la
informante 3 se dirigioé a su pareja. En este caso, se hace uso de un estilo informal de la lengua

por la relacién intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (menores de 25 anos).

En la cuarta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacioén son la
informante 3 (INF3) y su amigo (AMIGO-3). Para referirnos al contexto extralinguistico de la
conversacion, se dio durante una reunion para la realizacién de un trabajo en el hogar de

AMIGO-3, cuando INF3 le pregunta sobre la inscripcién a las pruebas SABER-PRO.

0 INF3: Ve, ve, ve te queria hacer una pregunta / ; vos ya te pudiste inscribir en

eso de las saber pro?5.83

6.43 AMIGO-3: Ve yo me= ni he intentado la verdad8.36

9.01 INF3: Ole porque, porque a la *** le aparecié <<AMIGO-3:pero>> un problema
<<AMIGO-3:no he entrado>>/y, y yo pensé que vos también te habia apare= ya estabas

inscrito / y— , y a ver si— también <<AMIGO-3:aja>> tenias el mismo problema que la *** y yo

porque no nos aparece unas cosas de la tarjeta de identidad ola 24.48
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25.78 AMIGO-3: ¢ De la tarjeta?+ 26.72

27.02 INF3: Aja es que no d.. <<AMIGO-3:[Ininteligible]>> da la opcion de cambiar /
veras es que hay las <<AMIGO-3:a ver si me...>> |la opcion de cambiar, de cambiar qué?
AVee a cédula de tarjeta de identidad y no nos deja cambiar [SS: tos] // entonces[ALT:tonces]

queria preguntarte si ya te habias inscrito 40.78

42.07 AMIGO-3: No / claro / es que yo ni he entrado como eso se puede es.. / ir

hasta el treinta ;no? / de este mes 4no? 47.94

48.07 INF3: Pues siolay lo que toca pagar algo asi decian 50.90

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando la
informante 3 se dirigié a su amigo. En este caso, se hace uso del estilo informal de la lengua,
por la relacién intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (menores de 25 anos);
ademas, en la interpretacion de datos se presenta una relacion de solidaridad simétrica, dado
que INF3 se dirige a su amigo con la forma de tratamiento vos; y AMIGO-3 usa la forma

<<ve>> que es una conjugacion del verbo ver con el pronombre vos en modo imperativo.

En la quinta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 3 (INF3) y su amiga (AMIGA-3). El contexto extralinglistico de la conversacion se
dio en la casa de INF3 cuando esta le pregunta a AMIGA-3 su opinién sobre unas prendas de

vestir.

0.02 AMIGA-3: ** | ve [ [Ininteligible] ¢vos qué hiciste este fin de semana?

2.36

2.75 INF3: Pues / a ver / jqué hice? / sali a comprar con mi mami // unas, unas

cosas de maquillaje / unos dos / busos / ; qué mas compré? / una sudadera+ 15.50
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15.52 AMIGA-3: ¢ Qué tal los busos? 16.25

16.85 INF3: Pues no sé necesito tu opinion 18.80

19.81 AMIGA-3: A ver / contame 20.88

21.41 INF3: Pues veras compre dos // uno / que es como color naranjita // y otro es

como— ¢,color menta? // pero no sé necesi..+ 32.45

32.45 AMIGA-3: ¢Menta? 32.85

33.00 INF3: Menta/ 4 Si sabes cual color e.. cual es el color menta? 36.38

37.14 AMIGA-3: Si, si el azulito [SS: risa] 39.51

39.52 INF3: AVeh bueno eso es.. ese color / pero ahora, ahora AVmm / ahora no sé

vos que sabes // medio mi gusto de, de vestirme necesito tu opinién 48.74

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando la
informante 3 se dirigié a su amiga. En este caso, se hace uso de un estilo informal de la lengua
por la relacién intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (menores de 25 afos);
ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica, donde factores como la pertenencia
a una misma comunidad de habla (estudiantes de la Universidad de Narifo) y el mismo nivel de
formacion motivan el uso reciproco del voseo como forma de tratamiento a la segunda persona

del singular.

En la sexta grabacion, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 3 (INF3) y su profesora (PROFESORA-3). Para referirnos al contexto
extralinglistico de la conversacion, esta se dio durante una videollamada, cuando INF3

pregunta a PROFESORA-3 sobre las directrices para desarrollar su practica pedagdgica.
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0 INF3: AVeh /la clase como que la voy a iniciar preguntandoles si mas o menos

saben la definicidn y esas cosas / queria estar como medio enteradita de eso  6.61

7.68 PROFESORA-3: Ya / bueno entonces / mafana... / AVeemm / apenas
iniciemos / les voy a dar a conocer los indicadores de la [Ininteligible] del segundo periodo /
¢listo? / de una vez / para que ellos antes de ingresar a... / después de vacaciones ya se... / y

ahoritica le digo fechas me hace acuerdo por favor23.32

23.49 INF3: Listo 23.76

23.97 PROFESORA-3: Entonces / AVee / AVmm / empiezo con eso 26.65

26.71 INF3: AVjjmm 2712

27.14 PROFESORA-3: Hago unas preguntas muy generales del formulario... / ¢ se
acuerda que les envié de veinte preguntas del ICFES? <<INF3:si, si>> ;qué ellos tienen que
acabar de solucionar? / eso / algunas preguntas especificas de esa / no todo porque al fin y al
acabo ese viene con justificacién... // AVee no solamente con respuestas sino con justificacion /
entonces son cosas muy puntuales <<INF3:AVaa listo, listo profe>> / y después de eso ya le
dejo a usted la clase y... para que comparta pantalla / para que haga la exposicion / y ellos lo
que hicieron ese dia fue encontrar las palabras homénimas / obviamente tuvieron que haber
buscado el, el = la definiciéon / pero le aseguro que no, no le van a dar mucha razén / o no

porque ya ha pasado bastante tiempo y no es algo como que se profundizé 65.73

66.25 INF3: Ah listo profe <<PROFESORA-3:;listo?>> / ah listo profe
<<PROFESORA-3:ahora si>> / eso <<PROFESORA-3:lo siguiente es que>> , eso profe /

entonces <<PROFESORA-3:vera no...>> AVee / si, si profe... ~ 73.81

75.10 PROFESORA-3: Ah no tranquila pregunteme ahoritica yo le iba a comentar

era fechas 77.89
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78.03 INF3: Ah bueno profe / es que unas pregunticas / AVee con lo de las
diapositivas profe / es que tengo un problemita con el computador // de que no me...
<<PROFESORA-3:ya>> 0 sea no me deja compartir las diapositivas o power point o no sé qué
pasa y no AVmm y salen en negro / entonces queria saber si yo se las puedo enviar y usted

me las puede dar compartiendo pantalla 94.76

94.76 PROFESORA-3: Claro 96.20

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando la
informante 3 se dirigio a su profesora. En este caso, se hace uso de un estilo formal de la
lengua, donde el ustedeo se ve condicionado por la relacion intersubjetiva de los interlocutores
(de distancia y respeto); ademas, se configura como una relacion de solidaridad simétrica

evidenciada en el uso reciproco de la forma de tratamiento <<usted>>.

INF4. Continuando con el analisis de los datos, abordamos las transcripciones de las
grabaciones de la informante 4 (INF4), perteneciente al programa de Licenciatura en Filosofia y
Letras de la Universidad de Narifio, cuyo género es femenino, su rango de edad es mayor de

25 afios y su procedencia es la ciudad de Pasto.

En la primera muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 4 (INF4) y su madre (MADRE-4). Para referirnos al contexto extralinguistico de la
conversacion, esta se dio en su hogar cuando la INF4 y MADRE-4 mantienen una conversacion

sobre asuntos legales de la familia.

0 MADRE-4: Mafana me toca/ ir a sacar // a sacar esos registros civiles de

ustedes[ALT:vustedes] y todo vuelta para[ALT:pa] meter a ese puta abogado que jode y... no—

11.30
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11.30 INF4: AVmmm yo a no a mi no me ha llamado pues / el abogado 14.70

15.75 MADRE-4: No pues como ese dia ya le habia llamado a usted ya me lla..= ya

fuimos[ALT:fimos] nosotros entonces ahi ya me dijo 20.49

20.49 INF4: AVaaa que le dé el numero suyo 21.95

22.91 MADRE-4: Si que tanto jno! ese dia fuimos no ve que / usted no se acuerda

que nos aviso que fuimos+ 27.62

27.62 INF4: Siyo <<MADRE-6:a traer la..>> AVajam yo lo llamé, yo lo llamé y le, le

avise a usted [Ruido de fondo:Grito] 32.38

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando la
informante 4 se dirige a su madre. En este caso, el ustedeo se ve motivado por el uso de la
cortesia; ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica que se evidencia en el uso
reciproco del uso de las formas de tratamiento, ya que tanto INF4 y su MADRE-4 hacen uso del

ustedeo en su acto comunicativo.

En la segunda muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 4 (INF4) y su hermana (HERMANA-4). El contexto extralinguistico de la
conversacion se dio en su hogar cuando la INF4 y HERMANA-4 mantienen una conversacion

sobre anécdotas en su vida laboral y universitaria.

0 INF4: Bien honrada que sos <<HERMANA-4:qué éI>> 0.99

0.73 HERMANA-4:El mesero jodia con su berraco esfero "jay no! me encontré un

esfero" / después "me robaron el esfero” 8.32

8.23 INF4: [SS:risa] 9.74
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9.91 HERMANA-4:Y ya lo cogi el esfero 11.49

11.71 INF4: Bien rata vos [SS: risa] // yo me sabia, yo me sabia encontrar esferos o

lapiceros alli en la universidad &no? / y yo teniendo uno en la maleta y sabia— usarlos los que

me encontraba // una vez me encontré un nuevito, un nuevito en la= en el CEILAT en, en la

universidad del centro 30.66

30.57 HERMANA-4:Eso me lleve hasta el esparadrapo 32.93

33.14 INF4: Es que vos dejas todo alli  34.93

34.12 HERMANA-4:[SS: risa] 34.93

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando la
informante 4 se dirigié a su hermana. En este caso, se hace uso de un estilo informal de la
lengua por la relacion intersubjetiva y diferencia de edad de los interlocutores (donde

HERMANA-4 se encuentra en el rango menor de 25 anos).

En la tercera muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 4 (INF4) y su pareja (PAREJA-4). El contexto extralinguistico de la conversacion se
dio en un parque cerca del domicilio de PAREJA-4 cuando INF4 y PAREJA-4 mantienen una

conversacion sobre determinar un dia de visita para un familiar.

0 IFN4: 0.04

0.04 IFN4: Por preguntarte por la tia... 1.27

1.29 PAREJA-4: Ahno ella alla adentro[ALT:dentro] esta  2.70

2.72 IFN4: AVmm / para— si yo podria ir a visitarla / {t0 qué dices? 6.48
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742 PAREJA-4: AVmm si/ cuando, ¢cuando vienes? 9.33

10.05 IFN4: AVee la otra semana / el martes 12.02

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<ti4>>, cuando la
informante 4 se dirigié a su pareja. En este caso, se hace uso del estilo informal de la lengua
por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (mayores de 25 afos);
ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica que se evidencia cuando INF4 se
dirige a su pareja con la forma de tratamiento <<tu>>; y cuando PAREJA-4 usa la forma

<<vienes>> que es una desinencia del verbo venir con el pronombre i en modo indicativo.

En la cuarta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 4 (INF4) y su amigo (AMIGO-4). Para referirnos al contexto extralinguistico de la
conversacion, esta se dio en el centro comercial Sebastian de Belalcazar cuando el INF4 y
AMIGO-4 mantienen una conversacion sobre su poca comunicacion luego de una presentacion

artistica.

0 INF4: ;Qué mas? ;como has estado? 1.38

2.21 AMIGO-4: Puta malparido[ALT:parido] apenas me aparezco jQué verglienza!

4.91

4.94 INF4: No— vos si/ definitivamente ola/ <<AMIGO-4:[Ininteligible>> toca

buscarte debajo de las piedras 10.36

10.36 AMIGO-4: No pues como ya te desagendaste pues pailas yo ya / de la

agenda ya / como dice la cancién: "de mi vida te bote" asi no mentiras 19.28

19.28 INF4: [Risas] iuy!— ique mierda! 21.87
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En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empleod para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando el
informante 4 se dirigié a su amigo. En este caso, se hace uso de un estilo informal de la lengua
por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (mayores de 25 anos);
ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica condicionada por factores como la
pertenencia a la misma comunidad de habla y mismo nivel de formacion (Estudiantes de la
Universidad de Narifio). En la interpretacion de datos, la relacién de solidaridad simétrica se
evidencia en el uso de la forma de tratamiento <<vos>> por parte de INF4 cuando se dirige a
AMIGO-4; y el uso del pronombre de objeto directo <<te>> por parte de AMIGO-4, que

sustituye al pronombre de segunda persona en singular U o vos.

En la quinta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversaciéon son la
informante 4 (INF4) y su amiga (AMIGA-4). Al abordar el contexto extralinguistico de la
conversacion, este se dio a la salida de la biblioteca cuando el INF4 y AMIGA-4 mantienen una

conversacion sobre lo que estaban haciendo antes de encontrarse.

0 INF4: ;Que mas? ;como estas ***? 0.98

0.98 AMIGA-4: Bien— y vos que mas équé cuentas? 5.45

5.55 INF4: Bien ole por aca/ te cuento / estaba haciendo una tarea [Ininteligible]

digamosl/y vos ¢ que me contas?  12.82

12.82 AMIGA-4: No aqui trabajando en la tesis y asi apenas terminando también

de, de, de cenar 21.62

22.52 INF4: Que rico yo no he cenado todavia [SS:Risa] 24.67

24.67 AMIGA-4: ¢No? sy eso0?26.23



118
VOSEO EN JOVENES UNIVERSITARIOS DE PASTO

26.23 INF4: Estabamos viendo una casa aca abajo / estabamos viendo una casa que,
que, pues AVee estaba bien maluquita primero y ahora que la hizo arreglar la sefiora entonces

ya esta también pues AVhumm jsuper hermosa quedo! ya va ir..+ 40.71

40.71 AMIGA-4: AVaay ¢se van a cambiar? o, 0,0 como 43.60

43.60 INF4: No de hecho nos cambiamos estabamos como te digo estabamos abajo
en el primer piso y nos pasamos al tercero / entonces AVee cuando estuvimos ahi estubimos
abajo estaba malugito y ahora pues AVhumm mejor dicho todo enchapado AVee ya no hay

humedad ya no se siente el frio 60.42

60.42 AMIGA-4: AVhumm claro / <<INF4: te cuento...>> entonces si fue un buen

cambio 64.59

65.17 INF4: claro si uff por que abajo si/ estaba mucho frio  68.57

68.57 AMIGA-4: AVhumm tenaz,tenaz asi no y la humedad a demas que, que te

dafia las cosas 74.07

74.07 INF4: jsi! los armarios ya estaban asquerosos puro, puro de ese moho / y luego

se vuelve polvoso y eso y jno! jhorrible!  83.48

83.48 AMIGA-4: Uff claro no y ademas que también afecta bastante en lo=la

respiracion y todo en cuestiones de salud 92.70

92.70 INF4: Si, si y amipues que soy que tengo dermatitis atépica eso me afecta

artisimo ese polvo  98.38

98.38 AMIGA-4: Ufff diras que vos tienes eso0100.86

100.86INF4: AVujumm si— yo tengo esa vaina 103.92
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103.92 AMIGA-4: y— uy noy... te toca que con dermatdlogo 108.07

108.07INF4: si/ya hace rato no he ido a dermatéloga pero igual pues ahi ya tengo mis
cremitas / no puedo <<AMIGA_4:Ahumm>> usar perfumes no puedo usar manillas no puedo

usar collares / aretes me has visto vos sin collares sin anillos sin manillas nada de eso 123.12

123.12 AMIGA-4: Claro... no, no si tienes toda la razén 125.97

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando la
informante 4 se dirigié a su amiga. En este caso, se hace uso de un estilo informal de la lengua
por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (mayores de 25 afos);
ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica, condicionada por factores como el
mismo nivel de formacion (estudiantes de la Universidad de Narino) y en la pertenencia a la
misma comunidad de habla (estudiantes de Licenciatura en Filosofia y Letras). Esta relacién de

solidaridad simétrica se evidencia en el uso reciproco de la forma de tratamiento vos.

En la sexta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 4 (INF4) y profesor (PROFESOR-4). El contexto extralingiistico de la conversacion
se dio en la libreria Shirakaba, cuando el INF4 y PROFESOR-4 mantienen una conversacién
sobre la disponibilidad de un material bibliografico que esta impreso y se lo requiere

digitalizado.

0.60 PROFESOR-4: Ahi si es como duro encontrar esos libros asi en / en ese

material / y en— medio digital / los libros del profe... duro, duro la verdad[ALT:verda] 11.81

12.70 INF4: AVmm ya // a bueno profe / no pues eso es lo que le queria preguntar a

usted 17.86

18.72 PROFESOR-4: AVmm eso es lo que, lo que te puedo decir 22.31
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23.13 INF4: AVmm ya bueno 23.91

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empleod para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando la
informante 4 se dirigio a su profesor. En este caso, se hace uso de un estilo formal de la
lengua, donde el ustedeo se ve condicionado por la relacién intersubjetiva de los interlocutores
(de distancia y respeto); ademas, presenta una relacion de poder asimétrica condicionada por
factores la edad, y la posicidon social que configurarian a PROFESOR-4 como superiory a INF4
como inferior. Esta relacion de poder asimétrica se evidencia en el uso de la forma de
tratamiento <<usted>> por parte de INF4, y el uso del pronombre de objeto directo <<te>> por

parte de PROFESOR-4, que sustituye al pronombre de segunda persona en singular U o vos.

3.2.7 Andlisis de datos — Estudiantes de Trabajo Social de la Universidad Mariana
INF5. Continuando con el analisis de los datos, abordamos las transcripciones de las

conversaciones del informante 5 (INF5), perteneciente al programa de Trabajo social de la

Universidad Mariana, cuyo género es Masculino, su rango de edad es mayor de 25 afos y su

procedencia es la ciudad de Ipiales.

En la primera muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 5 (INF5) y su padre (PADRE-5). El contexto extralinguiistico de la conversacion se
dio en su hogar cuando INF5 le pide un favor a PADRE-5 para que lo lleve a un centro

comercial.

0 INF5: Que le digo papi entonces ¢ usted mafana me lleva/ al, al Sebastian a

las diez y cuarenta? 7.26

7.26 PADRE-5: AVujumm 8.58

8.58 INF5: Eso... [SS: tos] 10.08
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En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empleod para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando el
informante 5 se dirigié a su padre. En este caso, podemos evidenciar que el uso del ustedeo se
ve motivado por la cortesia, donde el uso del ustedeo como forma de tratamiento de segunda

persona en singular designa un grado de cordialidad y afecto del INF5 hacia PADRE-5.

En la segunda muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 5 (INF5) y su hermano (HERMANO-5). El contexto extralinglistico de la
conversacion se dio en su hogar cuando INF5 le pregunta a HERMANO-5 sobre un balén que

necesita para un partido de futbol.

0 INF5: *** ;justed se llevo el, el balon verde al entreno el otro martes? no lo

encuentro 5.67

6.00 HERMANO-5:;Si! pero... yo se lo pase a usted 8.70

9.85 INF5: AVaaa toca buscarlo por que parece que se perdio 12.78

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando el
informante 5 se dirigid a su hermano. En este caso, el ustedeo se ve motivado por la cortesia
donde el uso del ustedeo como forma de tratamiento de segunda persona en singular designa
un grado de cordialidad y afecto entre ambos interlocutores, donde también influyen factores
como la relacion intersubjetiva y diferencia de edad de los interlocutores (donde HERMANO-5
presenta una minoria de edad considerablemente inferior a INF5); ademas se presenta una
relacion de solidaridad simétrica, donde factores como el tipo de parentesco (familiar) motivan

el uso reciproco del ustedeo como forma de tratamiento a la segunda persona del singular.
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En la tercera muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 5 (INF5) y su pareja (PAREJA-5). Para referirnos al contexto extralinguistico de la
conversacion, esta se dio en el hogar de PAREJA-5 cuando mantenian una conversacién con

INF5 sobre un plan de reunion familiar el fin de semana.

0 INF5: iNena! lusted sabe si el—, si el sdbado hay, hay partido todavia?

6.08

6.08 PAREJA-5: pues si se supone que si hay ellos dijeron que si justed vaair? /
porque de aca pues van... ;como siete? y con usted ya seriamos ocho y alcanzariamos a jugar

16.57

16.57 INF5: AVmmm pues ahi me tocaria, me tocaria mirar / pues si va su—, su

familia pues por lo menos ya, ya somos mas 27.38

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando el
informante 5 se dirigié a su pareja. En este caso, el ustedeo se ve motivado por la cortesia
donde el uso de <<usted>> como forma de tratamiento de segunda persona en singular
designa un grado de cordialidad y afecto entre ambos interlocutores, donde también influyen
factores como la relacién intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (mayores de 25
afnos); ademas se presenta una relacion de solidaridad simétrica, donde factores como la
pertenencia a una misma comunidad y mismo nivel de formacién (estudiantes de la Universidad
Mariana), motivan el uso reciproco del ustedeo como forma de tratamiento a la segunda

persona del singular.
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En la cuarta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 5 (INF5) y su amigo (AMIGO-5). El contexto extralinglistico de la conversacién se

dio en un restaurante donde INF5 y AMIGO-5 estan decidiéndose que alimentos pedir.

0 INF5: [Ruido de fondo continuo: voces] ;qué vos quieres un— cuarto o un

octavo? 3.89

3.89 AMIGO-5: Un cuarto 5.42

5.42 INF5: dale, dale, AVee que te digo ¢ vos vas a tomar algo? 8.72

8.72 AMIGO-5: un— jugo // y ,vos? 13.36

13.36 INF5: [Ruido de fondo: autos] no yo hoy... no yo tengo sed ahi no mas 16.57

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando el
informante 5 se dirigié a su amigo. En este caso, se hace uso del estilo informal de la lengua
por la relacién intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (mayores de 25 afios);
ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica que se evidencia en el uso reciproco
de las formas de tratamiento, ya que tanto INF5 y AMIGO-5 usan el voseo en su acto
comunicativo. Podemos decir que la simetria se encuentra motivada por factores como la
pertenencia a la misma comunidad y mismo nivel de formacion (estudiantes de la Universidad

Mariana), los cuales influyen en el uso del voseo como forma de tratamiento.

En la quinta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 5 (INF5) y su amiga (AMIGA-5). Refiriendonos al contexto extralinglistico de la
conversacion, esta se dio cuando INF5 y AMIGA-5 se encontraron saliendo del gimnasio y

corroboraron la hora para una reunién de facultad de la universidad.
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0 INF5: Ve iqué mas? AVee /itu, ti sabes depronto si—, si hoy en la—, en la

noche es la reunién con la hermana? 7.63

8.14 AMIGA-5: ola *** si, si el anterior viernes pues nos dijeron que / era, era hoy

a las siete y media ¢4 ta vas a ir? 16.47

17.40 INF5: Pues si yo si creo... pues si, si vas pues ya nos vemos alla entonces

22.21

22.21 AMIGA-5: Vale entonces alla nos vemos 25.31

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empleod para la segunda persona en singular fue <<ti>>, cuando el
informante 5 se dirigié a su amiga. En esta conversacion, se hace uso del estilo informal de la
lengua por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (mayores de 25
afios); ademas, encontramos una relacion de solidaridad simétrica condicionada por factores
como la pertenencia a la misma comunidad y mismo nivel de formacion (estudiantes de la
Universidad Mariana) los cuales motivan el uso reciproco de las formas de tratamiento, ya que

tanto INF5 y AMIGA-5 usan el tuteo en su acto comunicativo.

En la sexta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 5 (INF5) y un profesor de su universidad (PROFESOR-5). El contexto
extralingUistico de la conversacion se dio durante una reunién de facultad donde INF5 pregunta

a PROFESOR-5 acerca del registro de notas en la plataforma de la universidad.

0.34 INF5: Profe usted de pronto tiene— las notas de / del trabajo que dejo en la

plataforma es que yo lo subi al.. algo tarde y no sé si, si se haya registrado 9.64

9.64 PROFESOR-5: ¢ Usted a qué horas lo subié? me regala su nombre

12.22
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En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empleod para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando el
informante 5 se dirigioé a su profesor. En este caso, se hace uso de un estilo formal de la
lengua, donde el ustedeo se ve condicionado por la relacién intersubjetiva de los interlocutores
(distancia y respeto); ademas, se presenta una relacién de solidaridad simétrica, dado que
INF5 y PROFESOR-5 hacen uso de la forma <<usted>> de manera reciproca en su acto

comunicativo.

INF6. Continuando con el analisis de los datos, abordamos las transcripciones de las
grabaciones del informante 6 (INF6), perteneciente al programa de Trabajo social de la
Universidad Mariana, cuyo género es Masculino, su rango de edad es menor de 25 afos y su

procedencia es la ciudad de Pasto.

En la primera muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 6 (INF6) y su madre (MADRE-6). Para referirnos al contexto extralinguistico de la
conversacion, esta se dio en su hogar cuando INF6 y MADRE-6 hablan sobre la visita de INF6

a su abuelo.

0 MADRE-6: ;Qué decia? 1.75

1.75 INF6: Bendicidon mami s,como esta usted? 4.40

440 MADRE-6: Yo mejor mijo le cuen.. <<INF6:le..>> 7.57

7.57 INF6: Bien mami// AVemm ya vengo de donde mi papa ahi le mandaron unas

galletas s no? 12.33

13.71 MADRE-6: jAh! Dios le pague / s qué hay de su abuelo? 16.40
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En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empleod para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando el
informante 6 se dirigié a su madre. En este caso, el ustedeo se ve motivado por la cortesia,
donde el uso del ustedeo como forma de tratamiento de segunda persona en singular designa
un grado de cordialidad y afecto entre ambos interlocutores; ademas, en la interpretacion de
datos, se presenta una relacion de solidaridad simétrica, evidenciada en el uso de la forma de
tratamiento <<usted>> por parte de INF6, y cuando MADRE-6 usa la forma <<decia>> que es
la conjugacion del verbo decir con el pronombre usted en modo imperfecto imperativo como

forma de tratamiento en su acto comunicativo.

En la segunda muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 6 (INF6) y su hermano (HERMANO-6). Para referirnos al contexto extralinguistico
de la conversacion, esta se dio en su hogar cuando el INF6 le pregunta a HERMANO-6 si

puede utilizar la bicicleta.

0 INF6: AVee— ioye ***| (vos vas a sacar la, la bicicleta esta semana? o si no

para[ALT:pa] que me la prestes 6.23

6.23 HERMANO-6:No notas / cégela tranquilo yo me voy a ir en la moto 9.20

9.84 INF6: AVaa vale, vale solo eso pues que mafiana tengo que hacer unas vueltas

12.13

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando el
informante 6 se dirigié a su hermano. En este caso, se hace uso de un estilo informal de la
lengua por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (menores de 25
afnos); ademas, en la interpretacion de datos se presenta una relacién de solidaridad simétrica,

evidenciada en el uso de la forma <<vos>> por parte de INF6, y cuando HERMANO-6 hace uso
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de la forma <<cogéla>> que es una desinencia verbal de <<coger>> con el pronombre vos en

modo imperativo (en el dialecto narifiense).

En la tercera muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 6 (INF6) y su pareja (PAREJA-6). El contexto extralinguistico de la conversacion, se
dio en el hogar de PAREJA-6 cuando INF6 le pregunta a PAREJA-6 sobre la compra de varios

implementos para su mascota.

0 INF6: Amor te queria hacer una preguntica[ALT:preguntita] 1.82

298 PAREJA-6: Dime 3.37

4.37 INF6: ;Tu vas a comprar el champu esta tarde o lo compro yo? 6.95

8.45 PAREJA-6: AVmm /no mejor lo compro yo / porque— / tengo que comprarle

un champu especial / a la perrita  16.24

16.79 INF6: AVmm vale amor 17.72

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empleod para la segunda persona en singular fue <<ti>>, cuando el
informante 6 se dirigié a su pareja. En este caso, se hace uso de un estilo informal de la lengua
por la relacién intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (menores de 25 afos);
ademas, en la interpretacion de datos se presenta una relacion simétrica evidenciada en el uso
de la forma <<tu>> por parte de INF6, y cuando PAREJA-6 hace uso de la forma <<dime>>
gue es una conjugacion del verbo <<decir>> con el pronombre i en modo imperativo. La
simetria se ve motivada por factores como el tipo de relacion, y el rango de edad de los

interlocutores (menores de 25 anos).
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En la cuarta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 6 (INF6) y su amigo (AMIGO-6). El contexto extralinglistico de la conversacién, se
dio en la calle, cerca del hogar de INF6, cuando INF6 le pregunta a AMIGO-6 sobre la hora

exacta para ir a estudiar a su casa.

0 INF6: (/Qué mas ole? / AVee / oye una preguntica / viste— lo de— / itu viste lo

de— /lo de las pruebas saber pro? 7.52

9.44 AMIGO-6: AVee si/ [Ininteligible] / pues ahora[ALT:hora] en la tarde lo

acabé de ver / justed ya se va a preparar para[ALT:pa] estudiar o nada? 14.20

14.82 INF6: AVmm / si pues yo voy a ver eso pues / si algo pues / para caerle / para /

pues para[ALT:pa] estudiar con usted viejito 20.71

21.71 AMIGO-6: Listo porque toca buscar de unas base de datos 24.11

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando el
informante 6 se dirigid a su amigo. En este caso, el ustedeo se ve motivado por la cortesia
donde el uso del ustedeo como forma de tratamiento de segunda persona en singular designa
un grado de cordialidad y afecto entre ambos interlocutores; ademas se presenta una relacién
de solidaridad simétrica, donde factores como la pertenencia a la misma comunidad y mismo
nivel educativo (estudiantes de la Universidad Mariana), y el rango edad de ambos
interlocutores (menores de 25 afos) motivan el uso reciproco de las formas de tratamiento; ya
que tanto INF6 y AMIGO-6 usan el ustedeo en su acto comunicativo. Asi como también a lo
largo de la conversacion podemos observar una alternancia en la seleccion del pronombre de

tratamiento entre <<usted>> y <<tu>> empleada por INF6 al dirigirse a AMIGO-6.
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En la quinta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacién son el
informante 6 (INF6) y su amiga (AMIGA-6). El contexto extralinglistico de la conversacion, se

dio en su hogar cuando el INF6 le pregunta a AMIGA-6 si puede hacer la revision de un trabajo.

0 INF6: AVee /te queria preguntar alg..= una cositaati 2.36

243 AMIGA-6: Si ¢dime? 3.55

3.55 INF6: AVee/ ;tu revisaste el trabajo que te envie? ;el excel? 6.69

6.69 AMIGA-6: si, silo revise 8.05

8.05 INF6: Es que— / queria preguntarte a ti / AVee /si viste en la pestafia de las

constantes? / en el... al calcular el alfa / siempre aparece el valor de uno entonces queria ver...

si— AVee me puedes ayudar con eso 21.45
21.45 AMIGA-6: iAh! si yo, yo si revise y pues me, me di cuenta que tu cometiste
un error 27.62

27.62 INF6: AVah— <<AMIGA-6:ahi>> 28.69

29.91 INF6: <<AMIGA-6:AVujmm>> eso entonces a ver si, si ti me podrias ayudar

con eso porque estoy desde hace rato y no, no puedo encontrar el error 37.53

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<ti>>, cuando el
informante 6 se dirigié a su amiga. En esta conversacion, se hace uso del estilo informal de la
lengua por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (menores de 25
afos); ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica condicionada por factores

como la pertenencia a la misma comunidad y mismo nivel educativo (estudiantes de la
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Universidad Mariana), que motivan el uso reciproco de las formas de tratamiento, ya que tanto

INF6 y AMIGA-6 usan el tuteo en su acto comunicativo.

En la sexta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son el
informante 6 (INF6) y su profesor (PROFESOR-6). El contexto extralinguistico de la
conversacion se dio en una clase virtual de INF6, cuando INF6 le pregunta a PROFESOR-6

sobre informacion de los proximos examenes de estado Saber PRO.

0 INF6: Avee / profesor queria preguntarle una cosita a usted // es que miré que

— [ salieron unas imagenes sobre lo de la prueba saber pro // queria saber si usted AVee sabe

algo al respecto 11.41

12.97 PROFESOR-6: AVmm / pues vera / usted AVmm tiene que entrar a la

pagina / y— [/ encuentra toda la informacién acerca de / de, de dichas pruebas pues 21.38

21.74 INF6: AVaa/bueno, bueno profe solo / queria saber eso / muchas gracias profe

25.41

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando el
informante 6 se dirigio a su profesor. En este caso, se hace uso de un estilo formal de la
lengua, donde el ustedeo se ve condicionado por la relacion intersubjetiva de los interlocutores
(distancia y respeto); ademas, se presenta una relacién de solidaridad simétrica, dado que
INF6 y PROFESOR-6 hacen uso de la forma <<usted>> de manera reciproca en su acto

comunicativo.

INF7. Continuando con el analisis de los datos, abordamos las transcripciones de las

grabaciones de la informante 7 (INF7), perteneciente al programa de Trabajo Social de la
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Universidad Mariana, cuyo género es femenino, su rango de edad es menor de 25 afios y su

procedencia es la ciudad de Ipiales.

En la primera muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 7 (INF7) y su madre (MADRE-7). Refiriéendonos al contexto extralinguistico de la
conversacion, esta se dio en su hogar cuando INF7 pregunta a MADRE-7 sobre qué esta

preparando para el almuerzo.

0 INF7: ;Usted que preparo para el almuerzo mami? 3.18

3.18 MADRE-7: A ver sancocho brécoli / cuy frito AVemm tengo arroz y papa

amarilla y ensalada / y jugo de mora12.71

12.71 INF7: ;Y la papa amarilla la hace frita? 14.43

14.43 MADRE-7: No— la hice sudada encima del arroz 17.58

17.58 INF7: (Usted por qué no hace aji—? haga aji— 20.41

20.41 MADRE-7: jAy! verdad que, que me olvide del aji es que no lo e comprado,
no lo he comprado // pues no he salido / me he olvidado cada que yo voy a hacer el aji...

31.01

31.01 INF7: Haga agua sal mami con cebollita 33.09

33.09 MADRE-7: Listo ahora les hago AVujum ya... y ;qué mas? entonces para que

por favor vengan a servirse 4no? 41.90

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando la

informante 7 se dirigié a su madre. En este caso, podemos evidenciar que el uso del ustedeo
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se ve motivado por la cortesia; al tratarse de una relacién de confianza, el ustedeo como forma
de tratamiento de segunda persona en singular designa un grado de cordialidad y afecto de

INF7 hacia MADRE-7.

En la segunda muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 7 (INF7) y su hermano (HERMANO-7). Para referirnos al contexto extralinguistico
de la conversacion, esta se dio en su hogar, cuando INF7 pregunta a HERMANO-7 si desea

ver una pelicula.

0 INF7: ;Vos crees que ya subieron la de rapidos y furiosos? / ;Veamola?

5.56

5.56 HERMANO-7:;ya la subieron? 6.61

6.61 INF7: Pues ahora la miro en cuencavana / o en— pelis plus 11.84

11.84 HERMANO-7:Pelis plus esta caido 13.78

13.78 INF7: ;Esta caido? ;y en cine calil.. calidad?  16.84

16.84 HERMANO-7:No sé... 17.76

17.76 INF7: AVmm [Salvaje! 20.05

20.05 HERMANO-7:;Por? 21.04

21.04 INF7: ;Ah? 21.57

21.57 HERMANO-7:; Por qué te la quieres ver? 23.42

23.42 INF7: Pues para[ALT:pa] compartir con vos la ultima vez <<HERMANO-7:

[Ininteligible]>> [Risas] 28.38
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En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empleod para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando la
informante 7 se dirigié a su hermano. En este caso, se presenta el uso del estilo informal de la
lengua por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (menores de 25
afnos); ademas, bajo la interpretacion de datos se presenta una relacion de solidaridad
simétrica, dado que INF7 se dirige a su hermano con la forma de tratamiento <<vos>>;y
HERMANO-7 en el enunciado “; por qué te la quieres ver?” usa la forma <<te>> que es el
pronombre de objeto directo de segunda persona en singular equivalente a vos / tu, que hacen

parte del registro informal.

En la tercera muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 7 (INF7) y su pareja (PAREJA-7). El contexto extralinglistico de la conversacion se
dio en el hogar de PAREJA-7, cuando los interlocutores hablan sobre el proceso de traslado de

EPS.

0 INF7: Mi mama con / con todo ese traslado de medimas también la pasaron a
nueva eps pero contributivo / ella no eligié / al otro dia / bueno no al otro dia pero
posteriormente ella revisé alli en el / en el, en el ADRES y ya le aparecio en nueva eps // 0 sea

no lo eligi6  19.38

19.36 PAREJA-7: Y,y usted ;en cudl esta ahora?  20.90

21.55 INF7: Nuevaeps 22.32

22.70 PAREJA-7: En nueva eps no? // no pero o sea, 0 sea me parece embarrada
¢no? o sea/ como // AVee de pronto hacer ese atropello con la gente y / y pasarlos pues si..
sin previo consentimiento a una // a una, a una eps que a lo mejor pues / es, es mas mediocre

que las demas ;no? partiendo de que toda la, la salud en Colombia pues es muy mediocre
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<<INF7:es mala>> es muy precaria ;no? // pero tenaz ole / no o sea yo... // yo, yo sivoy aira
hablar / yo si voy a ir a hablar para que— de cierta manera pues me dejen elegir por lo menos

ya que estoy pagando por eso 59.26

60.02 INF7: Claro / de todas maneras usted deberia / asesorarse de pues de cuales

son la, la menos mala pues que alla / que alla en Pasto esta funcionando 70.07

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando la
informante 7 se dirigié a su pareja. En este caso, el uso del ustedeo se ve motivado por la
cortesia; al tratarse de una relaciéon de confianza, el ustedeo como forma de tratamiento de
segunda persona en singular designa un grado de cordialidad y afecto entre los interlocutores,
donde también influyen factores como el rango de edad de los interlocutores (menores de 25
afnos); ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica que se evidencia en el uso
reciproco de las formas de tratamiento; ya que tanto INF7 y PAREJA7 usan el ustedeo en su

acto comunicativo.

En la cuarta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 7 (INF7) y su amigo (AMIGO-7). Refiriéndonos al contexto extralinguistico de la
conversacion, esta se dio en una reunién de amigos un parque de la ciudad de Pasto

(Rumipamba), donde INF7 saluda a AMIGO-7.

0 INF7: Hola *** 0.93

0.78 AMIGO-7: Hola qué mas *** ; como estas? 2.36

2.41 INF7: Bien nomas/y ¢qué es de la ***? ;cdémo han estado?  5.06

5.32 AMIGO-7: Bien ole ahi anda también / estudiando / trabajando 9.69
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9.86 INF7: AVaa claro/ ay que, que chévere que pena que no nos hemos podido ver

14.36

15.39 AMIGO-7: Siole yahacerato 16.98

17.75 INF7: Siyvos jen qué semestre vas?  19.08

19.38 AMIGO-7: No ya en décimo otra vez ya quedados con el paro 22.42
22.85 INF7: Siqué bueno/y ¢qué es de tu nifio? / jcémo han estado? 26.28
26.28 AMIGO-7: Bien ya esta supergrande / ya va a cumplir cinco en agosto
30.18

30.26 INF7: Sieso miraba que ya esta grandote 32.75

33.95 AMIGO-7: Si / super cada vez pues mas grande / y tu qué ;ya estas

trabajando ahorita? 38.35

En esta conversacion pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<vos>>, cuando la
informante 7 se dirigié a su amigo. En este caso, se hace uso del estilo informal de la lengua
por la relacién intersubjetiva y el rango de edad de los interlocutores (menores de 25 afios);
ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica que se evidencia en el uso reciproco
de las formas de tratamiento del registro informal; ya que INF7 usa el voseo y AMIGO-7 usa el
tuteo en su acto comunicativo. Podemos decir que la simetria se encuentra motivada por
factores la pertenencia a la misma comunidad y mismo nivel de formacion (estudiantes de la

Universidad Mariana).

En la quinta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la

informante 7 (INF7) y su amiga (AMIGA-7). Para referirnos al contexto extralinglistico de la
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conversacion, esta se dio en el hogar de INF7 que junto a AMIGA-7 realizan su inscripcion a

una convocatoria de empleo.

0 INF7: Meses de experiencia 1.21

1.46 AMIGA-7: Ah cuantos inscritos <<INF7:si>> no tengo esa informacién /

esta[ALT:ta] raro 4.38

493 INF7: Siestararo/ tu estas de suerte ahorita 6.95

742 AMIGA-T: ¢ Estoy de suerte? o la plataforma se daf6 y ya+ 10.59

10.72 INF7: No, no creo que este dafiada / estas de suerte // o todos van a /

aprovechar las inscripciones que hay todavia hasta esta semana 17.92

18.69 AMIGA-T: AVuish19.12

20.02 INF7: No/ yo creo que un dia va a colapsar este sistema22.72

23.19 AMIGA-T: ¢Sera? 23.75

24.28 INF7: Si 24.71

24.75 AMIGA-7: ¢ Este cbédigo de empleo lo copio? 26.38

26.72 INF7: Si/codigo <<AMIGA-7:;es esté?>> aja es el OPEC /
entonces[ALT:tonces] tu te vas / a / buscar empleo <<AMIGA-7:Cdérdoba ¢no?>> / Cérdoba

34.48

35.38 AMIGA-7: Listo / AVee bueno la aspiracién sala.. salarial / ush ¢ tu que

piensas de este salario? 40.18

40.23 INF7: No si esta bueno porque el lugar es cercano 42.28
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En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<ti>>, cuando la
informante 7 se dirigié a su amiga. En este caso, encontramos el uso del estilo informal de la
lengua por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (menores de 25
afnos); ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica, motivada por factores como
el mismo nivel de formacion y pertenencia a la misma comunidad (estudiantes de Trabajo
Social de la Universidad Mariana), y evidenciada en el uso reciproco del tuteo como forma de

tratamiento a la segunda persona en singular.

En la sexta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 7 (INF7) y su profesora (PROFESORA-7). El contexto extralinguistico de la
conversacion se dio en una video llamada donde se realizé una asesoria académica para la

realizacion de un articulo.

0 PROFESORA-7: La redaccién tiene <<PROFESOR-7:no habra
inconvenientes>> last..= sin tu ser abogada / la redaccién guarda completamente el lenguaje
técnico //' Y eso es... <<PROFESOR-7:si esta muy bien>> de valorar o sea eso es increible
porque / nosotras como tu lo dices las dos / jporque ahora ya somos las dos! jel jueves ya te..+

16.54

16.54 INF7: <<PROFESORA-7:igraduas!>> iSi— profe! ique emocion! [Risas]

<<PROFESORA-7: [Ininteligible] cdbmo me gustaria verla y darle un abrazo porque esto AVmna
esto es posible / por usted y por el esfuerzo pues mio y el acompanamiento de mi familia

[Suspiro] jno! usted ha sido un apoyo grandisimo / de verdad... 32.63

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando la

informante 7 se dirigio a su profesora .En este caso, se hace uso de un estilo formal de la
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lengua, donde el ustedeo se ve condicionado por la relacion intersubjetiva de los interlocutores
(distancia y respeto); ademas, se configura como una relacion de poder asimétrica
condicionada por factores como la edad, y la posiciéon social que configurarian a PROFESORA-
7 como superior'y a INF7 como inferior. Esta relacion de poder asimétrica se evidencia en el
uso de la forma de tratamiento <<usted>> por parte de INF7, y el uso de la forma de

tratamiento <<tu>> por parte de PROFESORA-7.

INF8. Continuando con el analisis de los datos, abordamos las transcripciones de las
grabaciones de la informante 8 (INF8), perteneciente al programa de Trabajo Social de la
Universidad Mariana, cuyo género es femenino, su rango de edad es mayor de 25 afios y su

procedencia es la ciudad de Pasto.

En la primera muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 8 (INF8), su hermano (HERMANO-8) y su madre (MADRE-8). Para referirnos al
contexto extralinguistico de la conversacion, esta se dio en el apartamento de INF8 durante una
video llamada con su familia, donde INF8 se encontraba hablando con HERMANO-8 y

posteriormente saluda a MADRE-8.

0 INF8: /Y el bebé?+ 0.82

0.50 HERMANO-8:Mi mami decia que queria hablar con usted cierto 3.02

3.56 INF8: ;Mi mama? ;y por qué no me la pasas? / de carrerita 6.60

6.88 HERMANO-8:iMami! // aja si ella me decia pero yo como [SS: suspiro] usted no
le tiene puesto hora de ultima vez ahi yo pues para[ALT: pa] estar viendo cuando se conecta

15.69

16.39 INF8: Ah pero pues igual casi siempre estoy conectada 19.28
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21.30

26.26

32.49

33.85

34.51

36.98

39.12

44 .31

HERMANO-8:Pues no sé / pero ahorita esta— / recogiendo la ropa 25.30

INF8: AVaa /bueno / esperemola[ALT:esperemla] un momento 29.92

HERMANO-8:Aja  32.97

MADRE-8: Hola 34.19

INF8: Deme la bendicion... 35.91

MADRE-8: Dios la bendiga ¢ cémo estas? 38.52

INF8: Bien /aqui haciendo un trabaijito / que me van a pagar  42.89

MADRE-8: AVaay ;donde[ALT:onde] estas? ¢en la casao

donde[ALT:onde]? 46.28

46.58

49.09

52.69

58.22

60.71

67.44

INF8: Si— 47.05

MADRE-8: AVaa//y ¢cémo has estado? 52.01

INF8: Yo bieny usted ;como esta? / jbien nomas[ALT:bienomas]?  55.35

MADRE-8: A ratos bien a ratos chumada 59.98

INF8: Chumada cierto [SS: risa] / ¢ por qué? ¢ le lle..= le volvieron los mareos?

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de

tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando la

informante 8 se dirigié a su madre. En este caso, podemos evidenciar que el uso del ustedeo

se ve motivado por la cortesia; al tratarse de una relacién de confianza, el ustedeo como forma

de tratamiento de segunda persona en singular designa un grado de cordialidad y afecto de
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INF8 hacia MADRE-8. Bajo la interpretacion de datos, se presenta una relacién de poder

asimétrica, evidenciada en el uso de la forma <<usted>> por parte de INF8 y el uso de la forma
<<estas>> por parte de MADRE-8, que es una conjugacion del verbo estar con el pronombre tu
/vos en modo indicativo. La asimetria se ve motivada por factores como el tipo de parentesco y

diferencia de edad.

En la segunda muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 8 (INF8) y su hermana (HERMANA-8). Para referirnos al contexto extralinguistico de
la conversacion, esta se dio en el hogar de HERMANA-8, cuando se encuentran conversando

sobre el padre del sobrino de INF8.
0 HERMANA-8: Yo te digo que si, si+ 1.45

1.39 INF8: "Y pues no eres mi familia legal nomas de afecto" todavia [SS: risa] asi le

dices tu 7.23

7.26 HERMANA-8:Nomas eres mi familia distante [Ruido de fondo:balbuceo de bebé]

9.52

9.60 INF8: "Nada mas eres el padre de mi hija pero eso no te hace mi familia"

todavia 14.01
14.11 HERMANA-8: Antes [Ininteligible] 15.47
15.47 INF8: Asi ino? [SS:risa] 16.78

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<tu>>, cuando la
informante 8 se dirigid a su hermana. En este caso, encontramos el uso del estilo informal de la

lengua por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (mayores de 25
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afnos); ademas, en la interpretacion de datos se presenta una relacién de solidaridad simétrica,

evidenciada en el uso de la forma de tratamiento <<t(u>> por parte de INF8 y el uso del

pronombre de objeto directo <<te>> de registro informal equivalente a tu/vos por parte de

HERMANA-8.

En la tercera muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la

informante 8 (INF8) y su pareja (PAREJA-8) de género masculino. Refiriéndonos al contexto

extralingulistico de la conversacion, esta se dio en el hogar de INF8 cuando le pregunta a

PAREJA-8 sobre una salida con sus amigos.

0 INF8: ;Como le fué / hoy/ en el trabajo? 2.15

215 PAREJA-8: Bien... 3.10

3.10 INF8: ;Estuvo sentado o parado/todo el dia? 5.46

5.46 PAREJA-8: En el medio dia parado // en la tarde... AVah/ ja qué vine?

9.36

9.36 INF8: AVummm / jCon razén esta cansado! 11.59

11.59 PAREJA-8: AVujumm [Risas]// iNo!/ ahi se miran artas / pero fué porque

estabamos todos / si nos tomamos de a unita 19.22

pies

19.22 INF8: iAy!— / iyo no le decia por la cerveza! / yo le decia porque le duelen los

24.66

24.66 PAREJA-8: Me duelen los pies // jporque me duelen los pies! 27.51

27.51 INF8: Usted me dijo que le dolian los pies de a ra.. a ratico 30.38

30.38 PAREJA-8: jEstaba cansado! // si... [Ininteligible] 33.19
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33.19 INF8: Me duele la cabeza diga // con la / Budweiser / Pues si se miraba artas

latas de cerveza yo dije: ;como es que los dejan tomar? // jalla! / en el trabajo 46.23

46.42 PAREJA-8: [Ininteligible] / Con el que trabajo ayer es muy, muy buena gente

[Risa] 51.90

51.90 INF8: El jefe es buena gente diga 54.02

54.02 PAREJA-8: Y estas brava! jsi hice el trabajo! 55.98

55.98 INF8: Si usted podria hacerlo / medio dia y estuvo // solo porque+ 60.72

60.72 PAREJA-8: Solo que ahorita pues estamos suaves después toca // hacer dos /

diarios / siquiera 66.06

66.06 INF8: Solo porque le gusta! <<PAREJA-8:jah! jme mataron!>> AVmmm claro

70.45

70.45 PAREJA-8: No se hace tanto como en el que— / como con los que

[Ininteligible] 74.87

74.87 INF8: Pues [ALT: ps]igual usted esta acostumbrado / Avemm / a esos /

<<PAREJA-8:ensayos>> hacer esos ensayos 79.03

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando la
informante 8 se dirigié a su pareja. En este caso, el ustedeo se ve motivado por la cortesia
donde el uso del pronombre <<usted>> como forma de tratamiento de segunda persona en
singular designa un grado de cordialidad y afecto por parte de INF8 a PAREJA-8, donde
también influyen factores como el rango de edad de los interlocutores (mayores de 25 afos).

En la interpretacidon de datos, se presenta una relacion de poder asimétrica, evidenciada en el
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uso de <<usted>> por parte de INF8 y el uso de la forma <<estas>> por parte de PAREJA-8,

que es una conjugacion del verbo estar con el pronombre tu / vos en modo indicativo.

En la cuarta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 8 (INF8) y su amigo (AMIGO-8). Para referirnos al contexto extralinguistico de la
conversacion, esta se dio en una reunion virtual donde INF8 cuenta a AMIGO-8 sobre un

diplomado al que se acababa de inscribir.

0.43 INF8: Suena bien y no sé de dénde me salié / y como ya me quedd / me dijeron

que era una buena idea y que tales y pues ya segui con...8.45

8.83 AMIGO-8: Ah claro pero tu si, si te sientes segura ¢no? pues del, del

proyecto ¢no? porque eso es lo mas importante  14.79

16.04 INF8: Ah pues si/ no pues igual ya... vamos en la tercera fase y en la cuarta ya

toca entregarlo [SS: risa] 22.42

23.15 AMIGO-8: Ah no que bueno <<INF8:imaginate>> 24.48

25.81 INF8: Si// nos toca hacer una guia didactica también // vacano... / estoy

contenta 33.31

34.09 AMIGO-8: Ah que chévere eso es, eso, eso es lo, eso es lo mejor que / que

pudiste hacer pues ahora  40.26

41.09 INF8: Pues si que bueno / asi no sé como que llegé de la nada [SS: risa]

45.51

45.89 AMIGO-8: [SS: risa] no, no excelente / mi.. me alegro, me alegro de verdad

51.04
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52.07 INF8: ;Y tu? scémo vas? / con tus clases / con tus alumnos / con tu proyecto /

con tu vida [SS: risa] 59.57

60.08 AMIGO-8: Pues las clases nosotros ya nos quedamos en virtual 64.45

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<tu>>, cuando la
informante 8 se dirigié a su amigo. En este caso, se hace uso de un estilo informal de la lengua
por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (mayores de 25 afos);
ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica, condicionada por factores como el
mismo nivel de formacion (universitarios). Esta relacion de solidaridad simétrica se evidencia en

el uso reciproco de la forma de tratamiento <<tiu>>.

En la quinta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 8 (INF8) y su amiga (AMIGA-8). El extralinglistico de la conversacién se dio en una

llamada donde INF8 y AMIGA-8 hablan sobre sus planes a futuro.

0 INF8: Tu ¢has pensado seguir estudiando? 242

242 AMIGA-8: Si claro pues eso.. <<INF8:es lo ideal>> se quiere claro / <<INF8:
claro>> pues eso si toca el diplomado esta bien yo también estaba, estaba <<INF8:AVujum>>

mirando que tal / pero pues no, no, no, no sé a on.. dénde 17.35

17.35 INF8: claro nos toca esperar pues a ver que sale / a veces sale <<AMIGA-8:

Claro>> le resulta a uno Avujum  23.94

23.94 AMIGA-8: Si la mayoria <<INF8:Como>> de nuestros compafieros se han,

se han metido a la maestriay... y+ 28.83

28.83 INF8: ha si para graduarse 30.55
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30.55 AMIGA-8: AVujum <<INF8:Claro>> pues no sé tu, tu que opinas de, de lo,

de lo maestria que, que te parece 35.95

37.39 INF8: Pues a mi me parece una buena opcion pero si yo pudiera seguirla
pagando por que si no solo pagar los creditos pues no / como que no me gusta mucho la idea

[SS:Risa] <<AMIGA-8:Claro no...>> seria bueno si se la puede terminar53.02

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<ti>>, cuando la
informante 8 se dirigié a su amiga. En este caso, se hace uso del estilo informal de la lengua
por la relacion intersubjetiva y rango de edad de los interlocutores (mayores de 25 afos);
ademas, se presenta una relacion de solidaridad simétrica, condicionada por factores como el
mismo nivel de formacion (universitarios). Esta relacién de solidaridad simétrica se evidencia en

el uso reciproco de la forma de tratamiento <<ti>>.

En la sexta muestra, los interlocutores que intervienen en la conversacion son la
informante 8 (INF8) y su profesora (PROFESORA-8). El contexto extralinguistico de la
conversacion se dio en una llamada, donde INF8 pregunta a PROFESORA-8 sobre la subida

de una lectura y notas a la plataforma institucional de su universidad.

0.18 INF8: Profe para hacerle una preguntica / ;justed ya subié a la prat.. a la

plataforma la lectura que tratamos hoy? 7.16

7.93 PROFESORA-8: Pues no no la he subido porque tengo fallas en el internet //

pero <<INF8: AVaa ya>> usted tiene que estar pendiente mas o menos en—, en el transcurso

de hoy y mafiana ya la subo 19.02
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20.52 INF8: AVaa bueno si, si entiendo muchas gracias profe / otra preguntica
<<INF8:digame>> AVee de pronto ¢ usted sabe si ya esta habilitada la opcidn para revisar las

notas? 30.51

31.32 PROFESORA-8: No eso nos.. no lo sé / ahi le toca a usted AVee
comunicarse directamente con la universidad o en el sistema usted tiene <<INF8:AVaa>> que

saber como ingresar ya 43.62

En esta conversacion no pudimos evidenciar el uso del voseo, ya que la forma de
tratamiento que se empled para la segunda persona en singular fue <<usted>>, cuando la
informante 8 se dirigio a su profesora .En este caso, se hace uso del estilo formal de la lengua,
donde el ustedeo se ve condicionado por la relacion intersubjetiva de los interlocutores
(distancia y respeto); ademas, se configura como una relacion de solidaridad simétrica

evidenciada en el uso reciproco de la forma de tratamiento <<usted>>.
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4. Conclusiones
De acuerdo con el andlisis de datos, el uso de las formas de tratamiento en los
estudiantes de Licenciatura en Filosofia y Letras de la Universidad de Narifio y, los estudiantes
de Trabajo Social de la Universidad Mariana se presentan de la siguiente manera. Ver tablas

19y 20.

Tabla 20

Uso de las Formas de Tratamiento en Estudiantes de la Universidad de Narifio

Universidad de Narifio — Licenciatura Filosofia y Letras
Identificacion - Padre o Hermano o Pareja Amigo | Amiga Profesor Rango Procedencia
Género madre hermana de
edad

INF1 Tu Vos Usted Vos Vos Usted -25 Pasto
(Masculino) (Femenino) | (Femenino) (Femenino) (Masculino)

INF2 Tu Vos Tu Vos Tu Usted +25 Ipiales
(Masculino) (Femenino) | (Femenino) (Femenino) (Masculino)

INF3 Usted Vos Vos Vos Vos Usted -25 Ipiales
(Femenino) (Femenino) | (Masculino) (Masculino) (Femenino)

INF4 Usted Vos Tu Vos Vos Usted +25 Pasto
(Femenino) (Femenino) | (Masculino) (Masculino) (Masculino)

Tabla 21

Uso de las Formas de Tratamiento en Estudiantes de la Universidad Mariana

Identificacion Padre o Hermano o Pareja Amigo | Amiga Profesor Rango | Procedencia
- Género madre hermana de
edad

INF5 Usted Usted Usted Vos Tu Usted +25 Ipiales
(Masculino) (Masculino) | (Masculino) (Femenino) (Masculino)

INF6 Usted Vos Tu Tu/ Tu Usted -25 Pasto
(Masculino) (Femenino) (Masculino) (Femenino) Usted (Masculino)

INF7 Usted Vos Usted Vos Ta Usted -25 Pasto
(Femenino) (Femenino) | (Masculino) (Masculino) (Femenino)

INF8 Usted Tu Usted Tu Tu Usted +25 Ipiales
(Femenino) (Femenino) (Femenino) (Masculino) (Femenino)

Abordando los datos obtenidos y analizados desde las variables sociolingliisticas

podemos decir que:
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4.1 Variable diastratica o de clase social

Para referirnos a la variable diastratica o de clase social, bajo el enfoque
multidimensional, la pertenencia a instituciones como son las universidades del sector publico y
privado, permiten delimitar dos estratos socioeconémicos distintos; de modo que los
estudiantes pertenecientes a la Universidad de Narifio al ser del sector publico, se clasifican en
estratos socioeconémicos mas bajos que los estudiantes de la Universidad Mariana. El factor
socioecondémico y su influencia en las formas de tratamiento, puso en evidencia que el uso del
voseo es mayoritario en los estudiantes de la Universidad de Narifio donde se presentan doce
casos, en comparacion con los estudiantes de la Universidad Mariana donde se presentan
cuatro casos. Para referirnos a las demas formas de tratamiento, los estudiantes de la
Universidad de Narifio presentan cinco casos de uso del futeo como forma de tratamiento de
estilo informal y siete casos de ustedeo como forma de cortesia y estilo formal. Mientras que
los estudiantes de la Universidad Mariana, presentan siete casos de futeo como forma de
tratamiento de estilo informal, y trece casos de ustedeo como forma de cortesia y estilo formal,
ademas de un caso de alternancia de tuteo y ustedeo. Por lo cual, concluimos que en los
estratos socioeconémicos mas bajos se presenta mayoritariamente el uso del estilo informal de
la lengua, donde el voseo se manifiesta como forma de tratamiento a la segunda persona en

singular con mayor frecuencia de uso respecto a la otra forma informal como lo es tuteo.

4.2 Variable diafasica

Para referirnos a la variable diafasica, en los estudiantes de la Universidad de Narifio se
presenta el mayor nimero de casos de uso del voseo frente a las demas formas de
tratamiento, esto pone en evidencia la tendencia al uso del estilo informal de la lengua; a
diferencia de los estudiantes de la Universidad Mariana, quienes tienden a ajustar su registro al
estilo formal y de trato cortes de la lengua, evidenciado en el nUmero de casos mayoritario de

uso del ustedeo frente a las demas formas de tratamiento. Como evidencia tenemos los casos
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de INF1 e INF2 de la Universidad de Narifio, quienes usan formas de tratamiento de estilo
informal como el tuteo con sus padres y el voseo con sus amigos y hermanos. En contraste,
los casos de INF6 e INF7 de la Universidad Mariana, quienes prefieren ustedear como forma
de tratamiento motivada por la cortesia con sus padres, y el voseo como forma de tratamiento

de estilo informal con sus hermanos.

Frente a la relacion de pareja mediada por el afecto entre los interlocutores, los
estudiantes de la Universidad de Narifio tienden a hacer uso de las formas de tratamiento
informales; sin embargo, solo se presenta un caso de uso del voseo, frente a dos casos de uso
del tuteo y un caso de ustedeo; a diferencia de los estudiantes de la Universidad Mariana, que
tienden a usar mayoritariamente el pronombre usted como forma de tratamiento de trato cortes,
donde se presentan tres casos de ustedeo y un caso de tuteo. El tipo de relacién intersubjetiva
de pareja mediada por el afecto a una persona con la que no necesariamente hay un tipo de
parentesco familiar, condiciona el uso de grados menos informales como el tuteo, y la forma de

tratamiento condicionada por la cortesia como el ustedeo.

En cuanto a la forma de tratamiento usada entre amigos y amigas, los estudiantes de la
Universidad de Narifio utilizan con mayor frecuencia el voseo para referirse a sus amigos, se
identificaron cuatro casos; mientras que, para referirse a sus amigas, se evidencian tres casos
de voseo frente a uno de tuteo. En los estudiantes de la Universidad Mariana, se encontré dos
casos de voseo, uno de tuteo y, uno de alternancia entre el estilo informal y la cortesia que se
refleja en el uso de t0 y usted para un mismo interlocutor; mientras que para referirse a sus
amigas, se prefiere usar el tuteo, demarcando un nivel de informalidad moderado al excluir

totalmente el voseo.

Por otro lado, la relacién intersubjetiva de los interlocutores de distancia y respeto,

condicionaron el uso del estilo formal de la lengua con el ustedeo como forma de tratamiento,
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con una exclusién total de las formas de tratamiento del estilo informal como el voseo y el tuteo,
evidenciado en el tratamiento uniforme por parte de los estudiantes de las dos universidades a

sus profesores.

El estudio nos permite concluir que el voseo se considera una forma de tratamiento de
segunda persona en singular para interactuar en situaciones con mayor grado de informalidad
que el tuteo, esto nos permite reafirmar que el grado de informalidad es mayor en el habla de

los estudiantes de la Universidad de Narifo, frente a los estudiantes de la Universidad Mariana.

4.3 Variable de género

Con relacion a la variable de género, se encontrd que entre los estudiantes de género
masculino de la Universidad de Narifio el uso del voseo es mas frecuente, pues se identificd
cinco casos; mientras que, en los estudiantes de género masculino de la Universidad Mariana,
solo se registran dos casos de voseo frente a las demas formas de tratamiento. Por otro lado,
las estudiantes de género femenino de la Universidad de Narifo, también prefieren el uso del
VOseo en comparacion con las demas formas de tratamiento, donde se encontraron siete
casos; mientras que en el grupo de las estudiantes de género femenino de la Universidad

Mariana, solo se identificaron dos casos de voseo frente a las demas formas de tratamiento.

En los actos comunicativos con padres y madres se excluyo totalmente el voseo como
forma de tratamiento de la segunda persona en singular, y se opté por el uso de los
pronombres <<tiu>>y <<usted>>, en todos los casos, tanto de los estudiantes de la
Universidad de Narifio como de la Universidad Mariana, la preferencia de estos pronombres
esta directamente relacionada con motivaciones y razones de expresién de cortesia, carifio y
respeto. Por lo tanto, tal preferencia concuerda con las variables sociolinguisticas diafasica y de

edad y constituye una marca diatépica innegable de los narifienses.
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Asi las cosas, los estudiantes de género masculino de la Universidad de Narifio (INF1 e
INF2), usaron la forma de tratamiento <<t(u>> del estilo informal de la lengua para referirse a
sus madres; mientras que las informantes de género femenino de la Universidad de Narifio
(INF3 e INF4), usaron la forma de tratamiento <<usted>> para referirse a sus madres. Por otro
lado, los estudiantes de género masculino de la Universidad Mariana (INF5 e INF6), usaron la
forma de tratamiento <<usted>> para referirse a su padre (en el caso de INF5) y a su madre
(en el caso de INF6); mientras que las informantes de género femenino de la Universidad
Mariana (INF7 e INF8), usaron la forma de tratamiento <<usted>>. Esto pone en evidencia que
las mujeres de ambas universidades usan formas mas corteses con sus madres; en el caso de
los hombres, los estudiantes de la Universidad de Narifio usan el tuteo como forma de
tratamiento informal moderada con sus madres, a diferencia de los estudiantes de la
Universidad Mariana que usan la forma usted, debido a la influencia mas fuerte que ejerce
sobre este género la variable diastratica. En los actos comunicativos de los informantes con sus
padres o madres, se presenta una relacion intersubjetiva mediada por el tipo de parentesco
familiar y el respeto, esto conlleva al uso del ustedeo como forma motivada por la cortesia, y
las formas informales de confianza y cercania que se dan en el marco de un grado moderado
de informalidad haciendo uso del tuteo, excluyendo al voseo que es una forma con mayor

grado de informalidad.

En cuanto a los actos comunicativos de los informantes con sus hermanos y hermanas,
en los cuatro casos de la Universidad de Narifio se presenté una interaccidon entre los géneros
masculino y femenino donde se hizo uso del voseo como forma de tratamiento a la segunda
persona en singular; mientras que en los estudiantes de la Universidad Mariana, el voseo se
presentd en dos actos comunicativos cuyos interlocutores son INF5 de género masculino y
HERMANO-5, e INF6 de género femenino y HERMANO 6. En la gran mayoria de casos de

actos comunicativos de estudiantes de las dos universidades, se hace uso del estilo informal de
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la lengua, donde se evidencia el uso del voseo sin una aparente distincion de género. En los
casos excepcionales donde se hace uso del ustedeo y el tuteo en INF5 e INF8

respectivamente, puede influir la variable de edad que trataremos mas adelante.

En los actos comunicativos entre los informantes y sus parejas, se presenta solamente
un caso de voseo, cuatro de ustedeo como forma de tratamiento motivada por la cortesia, y
tres de tuteo como forma de tratamiento informal moderada. Podemos evidenciar que los
informantes de género femenino de la Universidad Mariana usan el ustedeo como forma de
tratamiento motivada por la cortesia con sus parejas; mientras que los informantes de género
femenino de la Universidad de Narifio, usan formas de tratamiento mas informales como el
voseo siendo una forma puramente informal y el tuteo como marcador de informalidad
moderada. En relacién con los informantes de género masculino, ellos hacen uso del ustedeo
como forma de tratamiento motivada por la cortesia con sus parejas, y el tuteo como forma de
tratamiento de informalidad moderada. La relacién intersubjetiva entre parejas de géneros
diferentes evidencia la tendencia al uso de formas de tratamiento motivadas por la cortesia
como <<usted>>, y formas de tratamiento de informalidad moderada como <<tu>>. El caso
excepcional de voseo que se presenta en la interaccién de INF3 y su pareja, puede estar

condicionado por las variables de edad y diatépica que trataremos mas adelante.

En los actos comunicativos de los informantes y sus amigos de género masculino, se
presentan un total de seis casos de voseo, uno de tuteo y un caso de alternancia entre ustedeo
y tuteo. Cuando los estudiantes de la Universidad de Narifio interactian con un amigo de
género masculino, no hay una aparente distinciéon de género que motive el trato de vos;
mientras que entre los estudiantes de la Universidad Mariana se presentan dos casos de
voseo, uno de tuteo y otro de alternancia entre tuteo y ustedeo. Como se habia mencionado
anteriormente, la variable diafasica indica que los estudiantes de la Universidad de Narifio

hacen uso del estilo informal de la lengua, siendo el voseo una forma mas informal que el futeo,
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que en este caso no presenta una distincidon por género; mientras que en los estudiantes de la
Universidad Mariana, debido a que existe una tendencia hacia formas de tratamiento mas
formales o motivadas por la cortesia, el uso de estas se condiciona mayoritariamente por
factores externos al género, como es el grado de cercania entre los interlocutores o la posible

influencia de las variables diatdpica o de edad que seran tratadas posteriormente.

En los actos comunicativos de los informantes y sus amigas, se presentan tres casos de
voseo y cinco de tuteo. Para referirnos a los estudiantes de la Universidad de Narifio, los
informantes de género femenino usan el voseo para referirse a sus amigas, mientras los
informantes de género masculino incluyen al tuteo en su forma de tratamiento cuando se
refieren a sus amigas. Los estudiantes tanto de género femenino como masculino de la
Universidad Mariana hacen uso del futeo como forma de tratamiento de informalidad moderada

al referirse a una amiga de género femenino.

En los actos comunicativos del total de los informantes de género masculino y femenino
con sus profesores también de género masculino y femenino no se registré el uso del voseo,
sino un uso total del ustedeo por parte de los estudiantes de ambas universidades; por lo cual,

evidenciamos que la formalidad no distingue géneros.

Podemos concluir que, el género que presenta mayor frecuencia de uso del voseo como
forma de tratamiento de la segunda persona en singular es el género femenino, con un total de

nueve casos; a diferencia del género masculino que presenta un total de siete casos.

4.4 Variable diatopica

Para referirnos a la variable diatdpica, se tiene en cuenta el lugar de procedencia de los
estudiantes como son la ciudad de Pasto y la ciudad de Ipiales, ya que permite delimitar
geograficamente el territorio para asi determinar su influencia respecto al uso de las formas de

tratamiento en los actos comunicativos.
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En los estudiantes de la Universidad de Narifio, se presenta el uso mayoritario del
voseo, se evidencia la tendencia al uso del estilo informal de la lengua frente a las demas
formas de tratamiento, se encontraron seis casos de voseo en estudiantes provenientes de la
ciudad de Pasto y seis casos de voseo en estudiantes provenientes de la ciudad de Ipiales; en
cuanto al uso del tuteo, se identificaro dos casos en estudiantes provenientes de la ciudad de
Pasto y tres casos en estudiantes provenientes de la ciudad de Ipiales; y para el uso del
ustedeo, se registran cuatro casos en estudiantes provenientes de la ciudad de Pasto y tres
casos para estudiantes provenientes de la ciudad de Ipiales. En los estudiantes de la
Universidad Mariana, prevale el uso del ustedeo motivado por la cortesia y el estilo formal de la
lengua, en este grupo se evidenciaron cinco casos en estudiantes provenientes de la ciudad de
Pasto, siete casos en estudiantes provenientes de la ciudad de Ipiales, y un caso de alternancia
entre el pronombre ti y usted en INF6 proveniente de la ciudad de Pasto; para referirnos al
voseo, este se evidencio en tres casos de estudiantes provenientes de la ciudad de Pasto y un
caso entre los estudiantes de la ciudad de Ipiales; sobre el futeo puede decirse que, este se
presento en tres casos de estudiantes provenientes de la ciudad de Pasto, y en cuatro casos

en estudiantes provenientes de la ciudad de Ipiales.

Por consiguiente, el lugar de procedencia condiciona el uso de las formas de
tratamiento de la segunda persona en singular, dado que el voseo se presenté con mayor
frecuencia de uso en estudiantes de la Universidad de Narifio provenientes de la ciudad de
Pasto e Ipiales, en el caso especifico de INF3 que proviene de la ciudad de Ipiales, se puede
notar un uso mayor del voseo en diversos contextos situacionales con los interlocutores,
mostrando asi un grado de diferencia respecto a los demas Informantes procedentes de la
ciudad de Pasto. En contraste con los estudiantes de la Universidad Mariana que presentaron
menor frecuencia de uso del voseo y mayor frecuencia de uso del ustedeo, en los casos que

presentaron mayor uso del voseo en diversos contextos situacionales es en INF7, cuya
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procedencia es la ciudad de Pasto a diferencia de los estudiantes de Ipiales que solo se da un

voseo por parte de INF5.

En conclusion, en los actos comunicativos de los informantes provenientes de la ciudad
de Ipiales sobresale el uso del voseo como forma de tratamiento motivado por el estilo informal
de la lengua, entonces el lugar de procedencia es un factor que condiciona el uso de una
determinada forma de tratamiento para la segunda persona en singular, al igual que esta

también se ve influenciada por la variable diastratica que se trat6é anteriormente.

4.5 Variable de edad

En relacién con la variable de edad, en los estudiantes de la Universidad de Narifio cuyo
rango de edad es menor de 25 afios se presentan siete casos de voseo, y en los estudiantes
cuyo rango de edad es mayor de 25 afios se presentan cinco casos de voseo; mientras que en
el grupo perteneciente a la Universidad Mariana, en los estudiantes menores de 25 afios se
presentan tres casos de voseo, y en los estudiantes mayores de 25 afios se presenta un solo

caso de voseo.

Se identificaron algunos casos especificos a saber: Se evidencio que en los actos de
habla donde se presenta un mayor distanciamiento de edad, se tiende a usar al ustedeo como
forma de tratamiento de estilo formal (para el caso de los profesores), y como forma motivada
por la cortesia (como en el caso de los padres o madres y hermanos en el acto comunicativo
de INF5 con HERMANO-5); ademas, en los actos con mayor distanciamiento de edad se
evidencian grados de informalidad moderada donde se hace uso del tuteo como forma de
tratamiento (en los casos de INF1 con MADRE-1, e INF2 con MADRE-2) por la relacion
intersubjetiva de parentesco familiar, respeto y cercania. Esto nos permite delimitar al voseo

como una forma de tratamiento para un mayor grado de informalidad que el tuteo.
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En conclusién, se pudo notar que en el rango que comprende a los estudiantes
menores de 25 afos se presenta una mayor frecuencia de uso del voseo. Es asi como la
variable de edad puso en evidencia que a menor edad hay mayor tendencia al uso del estilo
informal de la lengua, mientras que a mayor edad hay mayor tendencia al uso del estilo formal

de la lengua.

4.6 Connotacion

A partir del estudio realizado, la connotacion del voseo en la comunidad de habla de los
estudiantes de Licenciatura en Filosofia y Letras de la Universidad de Narifio y de Trabajo
Social de la Universidad Mariana, se encuentra condicionada por el tipo de interlocutor que
interviene en el acto comunicativo y contexto extralinguistico. De modo que el uso del voseo en
actos comunicativos donde interfieren personas jovenes, sean hermanos o amigos, adquiere
una connotacion de confianza y cercania; mientras que en las interacciones donde participan
informantes cuyas edades presentan una diferencia considerable, como en los casos de los

padres o madres y profesores, este adquiere una connotacién de irrespeto.

4.7 Caracterizacion del voseo en el dialecto narifiense
Las evidencias que aportaron el analisis de los datos a partir de su abordaje con las

variables sociolingliisticas nos permiten caracterizar al voseo narifiense de la siguiente manera:

1. Entre las formas de tratamiento de segunda persona en singular, el voseo es la
forma con mayor grado de informalidad, respecto al tuteo que es una forma de
tratamiento para situaciones con un grado de informalidad moderada.

2. El voseo tiende a manifestarse con mayor frecuencia en comunidades de habla
de estratos socioecondmicos bajos, donde se presenta un mayor uso del estilo

informal de la lengua; a diferencia del tuteo, que es la forma de tratamiento de
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segunda persona en estilo informal con mayor frecuencia en estratos
socioecondémicos altos.

3. La mayor frecuencia de uso del voseo se presenta en el género femenino. Esta
evidencia desmitifica las definiciones del modelo sociolinglistico de sexo, el cual
senala: “que la mujer, generalmente, es mas sensible a las normas prestigiosas
que los hombres; dicho de otra forma, las mujeres muestran una actitud mas
positiva que los hombres hacia los usos que se ajustan a la norma” (Fernandez,
1998, p.37)

Como habiamos mencionado en el marco conceptual, la situacién tanto
socioecondémica como cultural del pais, ha provocado que las fronteras que
delimitan los usos linguisticos entre géneros se vean eliminadas por el
rompimiento de los canones conductuales referentes al género.

4. Para referirnos al territorio, la mayor frecuencia de uso del voseo se presentoé en
los estudiantes provenientes de Ipiales. Esto nos brinda indicios de que el voseo
tiende a manifestarse con mayor frecuencia en territorios fuera de la propia
capital del departamento.

5. El voseo se presenta con mayor frecuencia en los menores de 25 afios, dado
que a menor edad hay mayor disposicién al uso del estilo informal de la lengua.

6. La connotacion del voseo narifiense oscila entre la confianza y cercania cuando
se manifiesta en personas jovenes, e irrespeto cuando este lo usa un joven para

referirse a un interlocutor de mayor edad

A modo de sintesis, la caracterizacion del voseo nos brinda indicios que nos permiten

proponer un sistema pronominal de segunda persona en singular para el dialecto narifiense.
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Tabla 19

Propuesta de Sistema Pronominal de Segunda Persona en Singular del Dialecto
Narifiense.

Alto grado de informalidad Vos

Informalidad moderada Tu

Formalidad / Cortesia Usted
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5.Recomendaciones

Para finalizar, la presente investigacién no pretende generalizar la definicién del
fenomeno sociolinguistico del voseo en el dialecto narifiense, dada la extension de su campo
de estudio, las influencias foraneas que llegan a través de los medios masivos de comunicacion
y de las redes sociales, los contactos cada vez mas cercanos con personas procedentes de
otros lugares del mundo y a los constantes procesos de aculturacion a los que estan expuestas
todas las comunidades de habla, pero si se constituye en un interesante punto de referencia
sobre el estado actual de este fendmeno sociolinglistico que se evidencia en el Departamento

de Narifio y que podria ser tomado como punto de partida para futuros estudios sobre el tema.
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