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RESUMEN

En el municipio de Arboleda Narifio existe la oficina de la gestion del riesgo de desastres,
la cual identifica la necesidad de disminuir la vulnerabilidad frente a los riesgos que la
poblacion padece, teniendo en cuenta las necesidades que la poblacion tiene en términos
de seguridad sobre riesgos y seguridad alimentaria.

Su principal problemaética, a pesar de los avances en procesos de sistematizacion es que
no cuenta con un sistema de informacion que soporte esta gestion por cual es deficiente,
entendiéndose que existe poco interés en la Unidad Nacional de la Gestion del Riesgo
de Desastres en implementar politicas de desarrollo de sistemas de informacién, que
garanticen el monitoreo de los riesgos que afectan el municipio y el departamento.

De este modo es fundamental la realizacibn de un sistema de informacion del
departamento de la gestion del riesgo de desastres del Municipio de Arboleda que
garantice la eficiencia y optimizacidbn en estos procesos brindando seguridad en la
recoleccion y almacenamiento adecuado de la informacién.

Por lo anterior se detalla el proceso de construccion del Sistema de Informacion
denominado GRAPP (Aplicacion para la Gestion del Riesgo), bajo la metodologia agil
denominada Scrum, que permite la realizacién de este proyecto por entregas, logrando
la sistematizacion de la Gestidn del riesgo del Municipio de Arboleda Narifio bajo la norma
1523 de 2012 para la politica nacional para la gestién del riesgo de desastres. GRAPP
contiene tres aspectos principales reflejados en médulos a implementar que son: el
registro de familias damnificadas, la alerta temprana de riesgos y seguridad alimentaria.

El desarrollo del sistema involucra herramientas tecnolégicas avanzadas como
computadoras, dispositivos maoviles, servicios de hosting con dominios en la web, por lo
cual es necesario sean adquiridas en el menor tiempo posible, que junto con el
conocimiento adquirido proporcionan el progreso correcto de esta investigacion.



ABSTRACT

In the municipality of Arboleda in the department of Narifio, there is a dissaster risk
management office, which identifies the need to reduce vulnerability to the risks that the
population suffers, taking into account the needs that the population has in terms of
security on risks and food safety.

Its main problem, despite the advances in systematization processes, it is that doesn’t
have an information system that supports this management for which it is deficient. It being
that there is little interest in the “Unidad Nacional de la Gestion del Riesgo de Desastres”
in implementing policies development of information systems, which guarantees the
monitoring of the risks that affect the municipality and the department.

In this way, it is essential to create an information system for the Disaster Risk
Management Directorate of the Municipality of Arboleda, which guarantees efficiency and
optimization in these processes, providing security in the collection and adequate storage
of information.

For the above it is detailed the process of construction of the Information System called
GRAPP (Application for Risk Management), under the agile methodology called Scrum,
which allows the realization of this project by deliveries, achieving the systematization of
the Risk Management of the Municipality of Arboleda Narifio under standard 1523 of 2012
for the national policy for disaster risk management. GRAPP contains three main aspects
reflected in modules to be implemented, which are: the registry of affected families, early
warning of risks and food security.

The development of this system involves the need for advanced technological tools such
as computers, mobile devices, hosting services with domains on the web, for which it is
necessary to acquire them in the shortest possible time, which together with the acquired
knowledge achieves the correct progress of this research.
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INTRODUCCION

Los sistemas de Informacion en una empresa publica representan el orden que debe
llevar cada uno de los procesos para el cumplimiento de sus funciones, ya que son
los encargados de la recoleccién, procesamiento, almacenamiento y distribucién de
la informacion. Ademas de cumplir con la organizacion de los archivos y el manejo
de informacion de manera segura y segun las especificaciones requeridas por las
normas que este tipo de empresas tienen como guia.

Por otro lado, la administracion de la informacion puede causar desorden
rapidamente si esta se descuida, ya que los documentos que se envian, se reciben,
no tienen un uso adecuado al ser almacenados y creados, lo que a su vez conlleva
a su pérdida parcial o total, de este modo se hizo necesario un mecanismo que
soporte estas necesidades.

Para esta investigacion se tuvo en cuenta que en Colombia existe la politica de la
Gestion del Riesgo y la norma 1523 de 2012 que estan bajo la supervision de la
Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres, que establece los planes,
estrategias y procesos que se deben seguir en cada municipio y cada departamento
de Colombia, logrando asi, una estrategia de gestion del riesgo.

La finalidad de este trabajo es brindar a la gestién del riesgo una herramienta para
favorecer la viabilidad de la informacién recogida y su manejo adecuado, facilitando
la toma de decisiones y disminuyendo la vulnerabilidad de riesgos que existen en
Colombia, logrando asi una estrategia de mejoramiento.

Para lo cual, se propuso una aplicaciébn web llamada GRAPP, un sistema de
informacion general de archivo de poblacién, garantizando que la informacion
guardada este segura, verificando que la informacion administrada por el usuario
sea confiable, que la informacion llegue a su destino y sea almacenada de manera
adecuada, contando con un repositorio de datos, permitiendo acceder desde
distintos servidores y con una disponibilidad de la informacion las 24 horas.

En el desarrollo de la aplicacion web se toma como base la ley 1523 de 2012, para

la gestion del riesgo de desastres quien proporciona los diferentes esquemas que
la Unidad Nacional de la Gestion del Riesgos tiene como normativa general.
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Modalidad

Trabajo de investigacion.

Lineas de investigacion

La propuesta de trabajo de grado se encuentra enmarcada dentro de la Linea
Software y Manejo de Informacion. En el area de desarrollo de Software, definida
y aprobada por el programa de ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio.

Alcance y delimitacion

El sistema de informacion se orienta en el analisis del plan municipal para la gestion
del riesgo del municipio de Arboleda, dirigido por la norma 1523 de 2012 para la
politica nacional de la gestién del riesgo, se encargara de capturar, procesar y
administrar datos de los habitantes del municipio de Arboleda con el fin de disminuir
la vulnerabilidad de riesgos a la que esta expuesta la poblacién, el sistema generara
ademas diferentes tipos de reportes y datos estadisticos que faciliten la toma de
decisiones y que garanticen un eficiente funcionamiento de estos procesos.

El sistema estard compuesto por cuatro médulos: Registro de personas por riesgos
de fendmenos naturales, alerta temprana, seguridad alimentaria y desarrollo
complementario en Android, los cuales facilitaran la utilizacion del software por las
diferentes personas u oficinas encargadas de generar respuesta.

18



Descripcion del problema

En la oficina de la gestion del riesgo de desastres del municipio de Arboleda, se ha
identificado la necesidad de disminuir la vulnerabilidad frente a los riesgos que la
poblacion padece, teniendo en cuenta las necesidades que la poblacion tiene en
términos de seguridad sobre riesgos y seguridad alimentaria, haciendo parte
importante la realizacion de un sistema de informacion del departamento de la
gestion del riesgo del municipio de Arboleda.

A pesar de los avances en procesos de sistematizacion, el reconocimiento de este
tipo de sistemas en zonas rurales es deficiente, debido a que no se toman como
norma general, entendiéndose como el poco interés de la Unidad Nacional de la
Gestion del Riesgo en implementar politicas de desarrollo de sistemas de
informacién, que garanticen el monitoreo de los riesgos que afectan a cada
departamento y municipio Colombiano.

De acuerdo a la infografia del municipio de Arboleda donde la poblacién estimada
es de 7.533 habitantes (DANE 2005), poblacién Urbana 1.904, poblacién Rural
6.439, poblacion por género 3.592 Mujeres y 3.941 Hombres, se ve la necesidad de
implementar sistemas de informacion haciendo uso de la tecnologia que permitan
optimizar procesos y seguridad de la informacion.

Teniendo en cuenta que se posee los recursos humanos, materiales y que estos no
se han aprovechado de manera Optima, en la oficina de la gestion del riesgo del
Municipio de Arboleda se toma las decisiones de una manera arcaica, haciendo
posible que en un futuro los planes y estrategias no sean los adecuados.

Objetivos

Objetivo general: Aportar al proceso de sistematizacion de la gestidon del riesgo del
municipio de Arboleda Narifio bajo la norma 1523 (Politica nacional para la gestion
del riesgo).

Objetivos especificos

e Caracterizar el proceso de gestion del riesgo identificando los aspectos
relevantes de la norma 1523 referente a la politica nacional para la gestion
del riesgo de desastres.

e Desarrollar el sistema de informacién de gestidén del riesgo del municipio de
Arboleda Narifio.

19



e Validar el sistema de informacion en un entorno de pruebas local.
Justificacion

A través de los afos la tecnologia ha ido evolucionando y ha sido utilizada para
optimizar procesos a nivel empresarial, que en afos atrds fueron demorados e
ineficientes, por estas circunstancias ha nacido la necesidad de desarrollar una
sistematizacion a procesos internos en la gestion del riesgo, teniendo como
prioridad el desarrollo de un aplicativo web que controle archivos, que soporte el
registro de habitantes y la monitorizacion de amenazas naturales a través de una
comunicacién directa con lideres veredales, atestiguando a su vez la veracidad de
la informacion.

Sin embargo, las entidades publicas que hacen parte de la gestion del riesgo deben
cumplir leyes y se deben regir por normas, en este caso para el desarrollo del
sistema de informacion se debe regir por la ley 1523 de 2012 del estado Colombiano
qgue informa un plan detallado para la elaboracion de un programa para la gestion
del riesgo, que debe reflejar paso a paso los procesos administrativos desde la
creacion de la entidad.

Otro aspecto fundamental, se ve reflejado en que a pesar de que la oficina de la
gestién del riesgo del municipio de Arboleda desarrolla sus planes y estrategias de
un modo eficiente, carece de un manejo tecnologico de la informaciéon que
proporcione una monitorizacion de riesgos, una base de datos de los habitantes de
este municipio, una base de datos de las zonas de alto, mediano y bajo riesgo, con
registro fotografico.

También se debe fomentar la proteccion legal de informacion, es vital ya que se
evita tener demandas innecesarias, debido a que algunos archivos son eliminados
sin tener en cuenta la importancia o sin tener en cuenta las normativas que rigen la
informacion.

Por estas razones, es necesario conservar los datos de mayor referencia en la
entidad como son datos de habitantes, datos de zonas en riesgo, datos de
fendmenos naturales ya que la ley 1523 de 2012 para la gestion del riesgo en
Colombia establece: organizacion para la gestion del riesgo, conocimiento del
riesgo, reduccién del riesgo, preparacion y ejecucion de la respuesta, preparacion y
ejecucion de la recuperacion; en varios aspectos de esta normativa se tiene como
referencia principal la poblacion en general y se evidencia el seguimiento activo de
estas familias.
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Teniendo en cuenta lo anterior, se establece desarrollar una sistematizacion a la
oficina de la gestion del riesgo del municipio de Arboleda (Narifio), que involucre
todo lo que establece la ley 1523 de 2012 para la gestién del riesgo planteando el
desarrollo de un sistema de informacion y un aplicativo web que sera llamado
GRAPP, donde se optimizaran procesos y se lograra un adecuado manejo de la
informacion, se lograra disminuir costos de papeleria e implementos de oficina tales
como: carpetas AZ, tinta, sellos, entre otros, por consiguiente la disminucion de
espacio al evitar los registros en papel, asi mismo evitando la perdida de
informacion.

Por otra parte, se tendrd eficiencia en el momento de archivar y en realizar
basquedas por el sistema, ya que sus tiempos de ejecucién seran menores 'y con
facil acceso a los datos, sin embargo, lo determinante de esta sistematizacion es
disminuir la vulnerabilidad que tiene la poblacion en sufrir riesgos de fendmenos
naturales.

De esta manera y en relacion que los frameworks permiten el desarrollo agil de
aplicaciones aportando librerias, funcionalidades y componentes ya creados y listos
para usarse, garantizando que todos los esfuerzos apunten al centro del verdadero
problema es puntual hacer uso de ellos, estos beneficios se adquieren con el uso
del framework Django escrito en python y de cédigo abierto, un framework reciente
que no se esta utilizando en el entorno como es la Universidad de Narifio. Por tanto
es preciso probar todas sus capacidades para la creacion de sitios web complejos
de manera sencilla, meta fundamental de Django y la investigacion propuesta.
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Marco Referencial

e Antecedentes

La gestion del riesgo implica que en cada situacion presentada, la informacién sea
recogida y organizada de manera oportuna, que sea confiable y consistente para
gue la toma de decisiones responda acertadamente en cada escenario, caso dado
gue es necesario contar con buenas estrategias y herramientas tecnolégicas que
faciliten su administracion, partiendo de ello se ha encontrado que existen distintas
aplicaciones y plataformas que hacen parte indispensable para analizar el problema
desde estos puntos y de qué manera se puede apoyar la gestion del riesgo
especificamente en este ambito, estos se describen a continuacién junto con la
sistematizacion PPIA (Politica Publica Integral Anticorrupcion) proyecto afin que
aunque toma en cuenta otra problemética colabora en su documentacion con
procesos de aprendizaje en cuanto a implementacion y divulgacién de una politica
y sus herramientas de gestion.

Plataforma Sahana

Es una plataforma web que se basa en software libre, abarca como objetivo mejorar
la gestion de desastres y catastrofes, esta plataforma permite dar soluciones a los
problemas mas comunes de coordinacion en momentos de alta vulnerabilidad,
retne informacion para unir a la gente que necesita ayuda con la gente que puede
ofrecerle ayuda por ejemplo con alimentos, determinar quién requiere qué y quién
ofrece qué.

Gestiona los refugios cuando exista una catastrofe, los cataloga con informacién de
la gente que se encuentra en ellos y con la gente que puede necesitarlos por los
altos riesgos, de esta manera brinda una imagen mucho mas amplia de los impactos
reales y la ayuda necesaria. Esta plataforma surgié del Tsunami de Sri Lanka, un
pais donde hay muchas empresas de raiz tecnoldgica.

SIAPAD

Es un Sistema de Informacién Andino para la Prevencién y Atencion de Desastres
(SIAPAD), SIAPAD se define como el conjunto de instituciones y/o organizaciones
que trabajan articuladamente para el fin de lograr que la informacion que se genere
cumpla con las condiciones técnicas y de calidad requeridas en cada una de las
fases de la gestion del riesgo.

El desarrollo de este sistema apunta al fortalecer los procesos de estandarizacion
orientados a facilitar el uso y distribucion de datos, informacion y servicios
relacionados con la gestion del riesgo, busca apoyar la toma de decisiones en la
programacion y ejecucion de actividades propias de la gestién del riesgo con el
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propésito de reducir las condiciones de vulnerabilidad, amenaza o peligro y el
impacto de la ocurrencia de fendmenos de origen natural o antropico peligroso.

SIAPAD potencia su gestion con el portal GEORiesgo, portal web que provee
herramientas informaticas para la publicacion, busqueda, acceso, visualizacion e
intercambio de informacidn sobre la gestidn del riesgo de desastre en la Subregion
Andina a las personas e instituciones usuarias.

CAPRA

Es una plataforma de software de codigo abierto, este programa fue disefiado para
ser modular y extensible, aplica técnicas probabilistas al analisis de las amenazas
y pérdidas causadas por desastres naturales para la evaluacion de riesgos. La
informacion sobre amenazas se combina con la referente a la exposicién y
vulnerabilidad fisica, que le permite determinar el riesgo conjunto o en cadena en
funcién de multiples riesgos relacionados entre si. Andlisis conjunto que diferencia
a CAPRA de evaluaciones anteriores de riesgos, que se realizan individualmente.

CAPRA es una iniciativa que busca fortalecer la capacidad institucional en
evaluacion del riesgo de desastres con el fin Gltimo de integrar informacién de riesgo
en politicas y programas de desarrollo.

Sistematizacion PPIA

De acuerdo al trabajo desarrollado por el Departamento Administrativo de la
Presidencia (DAPRE) (2014) el cual propuso sistematizar el proceso de
construccion de la Politica Publica Integral Anticorrupcion (PPIA) del Estado
colombiano durante los afios 2012, 2013 y 2014, la Sistematizacion PPIA describe
su proceso de construccion, la interaccion entre los actores que participaron, y las
actividades ejecutadas.

La sistematizacion responde al interés de la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica, de la Agencia Presidencial para la Cooperacion
Internacional de Colombia (APC) y del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), de preparar una memoria completa y ordenada que permita
entender el proceso de construccién de la politica publica, ofrecer aprendizajes para
procesos similares y facilitar la implementacion de la politica.

Este documento sirve como herramienta para la divulgacion y promocion de la
politica publica y de sus herramientas de gestion de lo anterior se destaca la
formulacién del plan ejecutado para lograr sus objetivos y el desarrollo de la
sistematizacion en dependencias publicas.
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Marco contextual

La presente propuesta para el aporte a la sistematizacion de la gestion del riesgo
se desarrollo al interior de las actividades administrativas del consejo municipal para
la gestion del riesgo de desastres (CMGRD), en el municipio de Arboleda,
departamento de Narifio.

Descripcion general del municipio

Figura 1. Casco urbano municipio de Arboleda

Fuente: Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT)
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Nombre del municipio
Arboleda

NIT: 800-099-058-4
Cddigo DANE: 52051

Localizacion general del municipio de Arboleda, en el departamento de
Narifo

Figura 2. Localizacion del municipio de Arboleda

Fuente: PMGRD

Localizacion geografica

El municipio de Arboleda esta localizado al norte del departamento de Narifio entre
las coordenadas de 01° 30" 12" de latitud norte y 77° 08" 16” de longitud oeste.

* Altura promedio: altura cabecera municipal: 2170 m.s.n.m. Resto de
municipio varia en un rango de 600m a 2800m (aproximadamente).

+ Temperatura media: 18° C.

* Precipitacion media anual: 1.720 mm.

« Distancia de la capital departamental: 72 Kilémetros de la ciudad de Pasto.
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« Extension: 57.5 Km?2.

* Poblacion estimada: 7.533 Habitantes (DANE 2005). Poblacién urbana:
1.094 14.52 % (DANE 2005), Poblacion rural: 6.439 85.48 % (DANE
2005), Poblacion por género: 3.941 Hombres y 3.592 (Proyectado DANE,
Censos 1985,1993.2005), densidad demografica por territorio: 131
habitantes por km?.

Estructura de la poblacion por edad y composicion por sexo

La distribucién poblacional de acuerdo a edad y sexo, presenta mayor tendencia en
el grupo de edad 10-14 afos, alcanzando un 8,94% de la poblacién total, seguido
por un 8,44% que corresponde al grupo de 15-19 afios, que a su vez, es seguido
por los grupos de edad 25-29 y 30-34 afios, con un 8,42% Yy 7,96% respectivamente;
esto permite observar que los grupos poblacionales con mayor representatividad
corresponden a los que se encuentran en edad escolar y productiva, empezando a
disminuir la tasa poblacional a medida que aumenta la edad.

Gréfica 1. Poblacién de acuerdo a edad y sexo

Poblacién de acuerdo a edad y sexo

75-79 .
70-74 —
60—64 —_—
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50-54 '
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40-44 !
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20-24 . ; ‘ HOMBRES
15-19 : . - 1
10‘513 - L : 1

0-4 | f ‘ . - |
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Fuente: PMGRD

26



Tabla 1. Poblacion por edad y sexo

TOTAL HOMBRES %% MUJERES %%

579 295 3,92 284 3,77

590 300 398 290 2,85
A02e 673 347 4,61 326 4,33
St 636 337 447 299 397
A 573 313 416 260 3,45
2529 . ;
o 634 353 469 281 373
P 600 330 438 270 3,58
I, 492 266 3,53 226 3,00
D 499 266 353 233 3,00
s 497 261 3.46 236 3.3
55.59 450 231 3,07 219 2,91
60.64 351 179 238 172 228
6569 235 119 1,58 116 1,54
7074 221 110 1,46 111 1,31

Fuente: DANE, Censo 2005

Relacion de dependencia demografica

El indice demografico que expresa la relacion existente entre la poblacion
dependiente y la poblacion productiva se simplifica en términos de edad, obstante
para Colombia es importante tener en cuenta que una parte significativa de la
poblacion en edad laboral no es poblacion activa, es decir, no esta incorporada al
sector productivo ya sea en el mercado formal o informal, lo que impide la
generacion de ingresos y conlleva al replanteamiento de definiciones, toda vez que
es posible observar datos relacionados con la vinculacién laboral de nifios, nifias y
adolescentes, quienes entran al mercado laboral y se constituyen en poblacién
econémicamente activa y en muchos casos son proveedores o co-proveedores de
los sistemas familiares.

La poblacién dependiente a nifios, nifias y adolescentes (NNA) entre 0 y 15 afios y
a ancianos/as o mayores de 65 afios, observando que para el caso del municipio de
Arboleda estos grupos representan el 17,30% de la poblacion total lo que quiza
llevaria a pensar que la tasa de dependencia es muy baja pero realmente no es asi,
por el contrario esta asciende al 51,66%, indice elevado teniendo en cuenta las
escasas oportunidades laborales del municipio, adicional a ello, no se puede olvidar
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que probablemente presentara un incremento al identificar la poblacion en edad
productiva que esta desempleada o no cuenta con una fuente de ingresos.

Tabla 2. Poblacion por edad y dependencia economica

Grupos de personas Rango de edad %
Poblacion menor de edad, totalmente De 0 a 5 afios de 7,69
dependiente edad
Poblacion en edad escolar preescolar, De 5 a 24 afiosde 32,82
primaria, secundaria, universitaria edad.

Poblacion econbmicamente activa De 15 a 64 afos

. : ; . 65,94
disponibles para vincularse al trabajo de edad.
Poblaciones adultas mayores, Mayores de 65 9 61
retiradas de la actividad econdmica afos. '

Fuente: DANE, Censo 2005

Precipitacion media anual

1.720 mm.

Periodos lluviosos del afio

Marzo, Abril y Mayo - Octubre Noviembre y Diciembre.

Periodo de verano

Junio Julio Agosto y septiembre — Enero y Febrero.

Relieve

Montafioso.

Cuerpos de agua

rio Juanambu que después de un largo recorrido desemboca en el rio Patia, entre
las quebradas pertenecientes al rio Juanambu estan; quebrada el Roble, quebrada
la Cascada, fuente que surten de agua el acueducto de la cabecera municipal y
algunos acueductos veredales (Olaya, el Volador, Santa Teresa, Yunguilla, el
Toronjal y la Cafada); quebrada San Pedro fuente destinada, tanto como para

consumo humano como para riego, surtiendo de agua los acueductos de las
veredas de San Pedro Alto, San Pedro Bajo y Tierras Blancas, quebrada el Brasil,
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fuente destinada para el acueducto de la vereda san Joaquin, quebrada el Potrerillo
gue surte de agua a las veredas el Pedregal, las Palmas, el Limar, San Vicente,
Rosa Florida Norte, Rosa Florida Sur, San Miguel, el Empate, y el Olivo y quebrada
el Motilon, que surte de agua al acueducto de la vereda la Cocha.

Composicién

24 veredas en zona rural, 2 centros poblados, 5 corregimientos y 10 barrios en la
zona urbana.’

Figura 3. Composicion del municipio de Arboleda

{

Fuente: EOT

Grupos étnicos

La poblacion del municipio de Arboleda esta conformada en un 99% por
mestizos/as.
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Comportamiento del flujo de poblacién

Por razones de orden publico entre 1998 y 2007 abandonaron el municipio 120
personas, correspondientes a 32 hogares. En el mismo periodo el municipio recibi6
500 personas correspondientes a 180 hogares. El municipio (afio 2007) es receptor
de poblacién por desplazamiento forzoso, con estimativo de 105 personas al afio.
De la misma forma es expulsor de poblacion por desplazamiento forzoso, con
estimativo de 15 personas al afio. (Fuente Personeria Municipal Arboleda).

Limites

Sur: Con el municipio de Buesaco.

Norte: Con el municipio de San Pedro de Cartago.

Occidente: Con el municipio de San Lorenzo.

Oriente: Con los municipios de San José de Alban y el Tablon de Gémez.

Aspectos de crecimiento urbano

Figura 4. Susceptibilidad a amenaza, aspectos de crecimiento urbano

Fuente: EOT
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« Afo de fundacién: 13 de Septiembre de 1859 por el sacerdote Jaime Montero

« Extension del area urbana: 57.5 Km2

« Numero de Barrios: 10 Barrios: Nombre de los Barrios: Siracusa, San Miguel,
Fatima, Centro, San Jose, Lourdes, Esmeralda, Piedra de Bolivar, Pueblo
Viejo, San Ezequiel.

 ldentificacion de Barrios mas antiguos: Pueblo Viejo, San José y Fatima.

« Identificacion de Barrios Recientes: San Miguel, San Ezequiel.

« Tendencia y ritmo de la expansion urbana: la expansion se produce hacia el
sector Nororiente de la zona urbana y se estima que se construyen en
promedio de 50 viviendas al afio.

« Formalidad e informalidad del crecimiento urbano: se construye con
licenciamiento de construccion en promedio de 5 viviendas al afio, y de
manera informal 45 viviendas afio (Fuente Secretaria de Planeacion
Municipal).

Aspectos socioeconémicos

La poblacién se caracteriza por un nivel reducido de ingresos, donde mas del 50%
de los habitantes reciben menos de un salario minimo mensual vigente vy las
actividades economicas se realizan en condiciones de informalidad. De acuerdo a
las visitas realizadas a cada uno de los hogares por la coordinacion municipal de la
gestion del riesgo permite medir la capacidad econdmica donde los hogares no
alcanzan a cubrir sus gastos basicos con los ingresos mensuales que obtienen de
las actividades econ6micas en que se desempefan.

Pobreza

Necesidades basicas insatisfechas (NBI): Su concepto hace referencia a un método
directo que permite de acuerdo al cumplimiento o no, de una serie de criterios o
indicadores identificar carencias especificas en un grupo poblacional y caracterizar
de esta manera las condiciones o situacién de pobreza.

Segun el glosario de Censo DANE 2005, las NBI son consideradas como el indice
tradicionalmente utilizado en el pais para el analisis de la pobreza a nivel regional.
En concreto, el indice NBI es una medida de incidencia de la pobreza, dice cuantos
pobres hay.

Para este caso se tendra en cuenta algunos indicadores relacionados con areas de

necesidades basicas, recomendadas por la CEPAL como: vivienda, servicios
sanitarios, educacion basica e ingreso minimo, disponibles en el Censos 2005.
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Necesidades
béasicas

Acceso a la
vivienda

Acceso a
servicios
sanitarios

Acceso a
educacion

Tabla 3. Aspectos socioecondmicos

Dimensiones

Calidad de la vivienda: indicador que expresa
las caracteristicas fisicas de viviendas
consideradas propias o impropias para el
alojamiento humano

Hacinamiento: indicador que busca captar los
niveles criticos de ocupacién de los recursos
de la vivienda por el grupo que la habita. Mas
de tres personas por cuarto de habitacion

Disponibilidad de agua potable: indicador
que expresa en forma mas directa el acceso a
condiciones vitales minimas, la existencia de
acueducto y la forma de provision de agua. Se
distingue, igualmente, la condicibn de la
cabeceray las del resto.

Tipo de sistema de eliminacién de excretas:
En cabeceras y zona rural, comprende las
viviendas sin sanitario.

Asistencia de los nifios en edad escolar a
un establecimiento educativo: Mide la
satisfaccion de necesidades educativas
minimas para la poblacién infantil. Considera
las viviendas con nifios entre 6 y 12 afios que
no asistieran a la escuela.

32

Variables
Censales

Materiales de
construccion
utilizados en piso,
paredes y techo

a) Namero de
personas en el
hogar

b) Numeré de
cuartos de la
vivienda

Fuente de
abastecimiento
de agua en la
vivienda

a) Disponibilidad
de servicio
sanitario

b) Sistema de
eliminacion de
excretas

a) Edad de los
miembros del
hogar

b) Asistencia



a) Edad de los

miembros del
Probabilidad de insuficiencia de ingresos hogar
del hogar: Es un indicador indirecto sobre los b) Ultimo nivel
niveles de ingreso. Se clasifican aqui, las educativo
viviendas en los cuales haya mas de tres aprobado
personas por miembro ocupado y el jefe/a c) Numero de
tenga, como maximo, dos afios de educacion personas en el
primaria aprobados hogar

d) Condicién de

actividad

Capacidad
econdmica

Fuente: CEPAL/PNUD

Tabla 4. Porcentajes de NBI

Personas en el NBI

Afo Cabecera Resto Total
Region Prop (%) Prop (%) Prop (%)
Arboleda 2012 55,39 85,99 81,83
Narifio 2012 26,09 59,32 43,79

Fuente: DANE, Censo 2005

Al tener en cuenta indicadores como necesidades bésicas insatisfechas (NBI) e
indice de calidad de vida (ICV), es posible identificar condiciones relacionadas con
el grado de pobreza, observando que a nivel nacional dicha situacién continda
siendo marcada pese a las metas establecidas frente a los Objetivos de Desarrollo
del Milenio (ODM), no obstante, cabe anotar que actualmente se evidencia una
tendencia descendente sin alcanzar la meta propuesta, situacibn adn mas
acentuada en el departamento de Narifio ya que histéricamente la pobreza se ha
situado por encima del promedio nacional.

Condiciones que llevan al departamento de Narifio a presentar un alto indice de
NBI, 43.8% frente al 27.6% del promedio nacional, esta situacion se explica por las
bajas coberturas del departamento a nivel de servicios basicos, agua Yy
alcantarillado, especialmente en la zona rural.

El indice de pobreza a nivel departamental es notorio, observando una gran brecha
entre los municipios mas avanzados y los mas rezagados, de 69 puntos
contemplados como el minimo constitucional, es posible determinar que la situaciéon
del municipio de Arboleda es bastante algida, toda vez que alcanza un 81,83% para
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la totalidad del municipio, situacion que se incrementa si se analiza por area de
residencia, encontrando que el INBI es alto en la zona rural, lo cual indica que la
mayor parte de la poblacion del municipio se encuentra en una situacion grave de
pobreza.

Es indudable que el rezago econdémico se ve incrementado por las migraciones
internas en el territorio que generan precarias condiciones de bienestar para su
poblacion.

Para mas informacidn sobre el municipio, se describen en el ANEXO A.

e Marco tedrico

El marco tedrico que se describe a continuacion define los conceptos propios de la
investigacién, conceptos que enmarcan concretamente la tematica del problema
investigativo, los procesos y las herramientas que facilitan su solucién, partiendo
con la definicion de gestion del riesgo, base principal para comprender las
implicaciones del manejo y la buena organizacion de las actividades para llevar a
cabo la toma de decisiones correspondientes de manera acertada, conjuntamente
la entidad encargada de la gestion del riesgo en Colombia (UNGRD), seguida de la
Ley 1523 del 2012 la cual adopta la politica nacional de la gestion del riesgo,
continuando con las entidades mas especificas de gestidn del riesgo comprendidas
como: Direccion Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres (DGRD),
Consejos Departamentales, distritales y municipales para la Gestion del Riesgo en
conjunto el Plan Municipal de Gestion de Riesgos de Desastres (PMGRD), seguido
de la descripcién de Metodologia Agil y particularmente la Metodologia Agil Scrum
como método de desarrollo para el sistema de informacion, por Gltimo qué es una
Aplicacion Web, el lenguaje de programacion Python raiz de Django, lo que refiere
a un Framework y Android; conjunto de herramientas que permiten resolver y
sobrellevar de manera mas sencilla las decisiones concluyentes en cada etapa de
esta investigacion terminando con los conceptos de Host y Dominio puntos
fundamentales para probar los resultados obtenidos el finalizar con los objetivos
planteados.

Gestion del riesgo

Segun el Ministerio de Cultura es el proceso social cuyo objetivo es la reduccién o
prevision y control permanente del riesgo de desastre en la sociedad, que integra el
logro de pautas de desarrollo humano, econémico, ambiental y territorial sostenible,
que contiene distintos niveles de intervencion desde lo global integral, lo sectorial y
lo macro territorial hasta lo local, lo comunitario y lo familiar, y requiere de la
existencia de sistemas 0 estructuras organizacionales e institucionales que
representen estos niveles y que reunan bajo modalidades de coordinacion
establecidas y con roles diferenciados acordados, aquellas instancias colectivas de
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representacion social de los diferentes actores e intereses que juegan un papel en
la construccion de riesgo y en su reduccion, prevision y control.

Unidad Nacional para Gestion del Riesgo de Desastres (UNGRD)

Se define como la unidad que dirige, orienta y coordina la gestion del riesgo en
Colombia, que busca fortalecer las capacidades tanto de entidades publicas,
privadas, comunitarias y de la sociedad, su objetivo como tal es mejorar la calidad
de vida de las personas conjuntamente con el desarrollo sostenible, mediante el
conocimiento, reduccién y manejo de los desastres que se asocian con fenomenos
sean naturales, tecnoldgicos, humano no intencional y socio naturales.

Ley 1523 de 2012

Esta ley busca contribuir a la seguridad, bienestar y calidad de vida de las personas,
junto con el desarrollo sostenible, por medio de la misma, se adopta una politica
nacional de gestidén del riesgo de desastres y por ende se establece el Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres.

Direccién Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres (DGRD)

Es la encargada de vigilar, promover y garantizar el flujo adecuado de los procesos
de gestion de riesgo, también facilita la labor del alcalde como principal responsable
y ejecutor de los procesos de gestidn del riesgo en su municipio, ademas se encarga
de coordinar el desempefio del Consejo Municipal de Gestion del riesgo, cumpliendo
con la politica nacional de gestién del riesgo y con articulacién con la planificacion
del desarrollo y ordenamiento del territorio.

Consejos departamentales, distritales y municipales para la gestion del
riesgo

Son las instancias encargadas de coordinar, asesorar, planear y garantizar la
efectividad y la articulacion de los procesos de la Gestion del Riesgo en la entidad
territorial correspondiente. Cabe sefialar que el trabajo de cooperacion de estas
entidades no se hace de manera independiente sino integralmente, haciendo
responsables a las comunidades y sus habitantes por las acciones que velen por la
seguridad de todos.

Plan municipal de gestion de riesgos de desastres (PMGRD)

El PMGRD del Municipio de Pasto, Narifio es la herramienta con la cual el Consejo
Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres (CMGRD), prioriza, formula,
programa y hace seguimiento de las acciones requeridas para el conocimiento,
monitoreo, reduccién del riesgo presente y futuro, transferencia del riesgo, de igual
manera para la preparacion de respuestas ante emergencias y su recuperacion, su
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formulacién se basa en la norma vigente y en la Guia Municipal para la Gestion del
Riesgo, entregada por la Direccion de Gestion del Riesgo del Ministerio del Interior
y de Justicia.

Metodologia &gil

Es un método de desarrollo de software donde las necesidades y soluciones van
evolucionando a través de una colaboracion entre equipos que pueden ser
multidisciplinarios. Caracterizado por el énfasis en la comunicacién conjunta con la
documentacion, gracias a su desarrollo evolutivo y a su flexibilidad.

Surge en respuesta a modelos clasicos ya existentes, su aparicion se debe a que
se encontrd en estos modelos precedentes lo siguiente:

e Es complejo establecer que requisitos permanecerdn y cuales se
transformaran o cambiaran drasticamente, igualmente la prioridad que el
cliente necesita.

¢ No se puede predecir el andlisis, el disefio y la implementacién a primera
instancia desde la planificacién.

e El diseiio y el desarrollo de software no deben realizarse por separado, ya
gue es un proceso complicado de predecir, es decir el disefio previo no
garantiza si es el necesario antes de su implementacion.

Para este proyecto se utiliza la metodologia Scrum, la cual es una metodologia
netamente agil que fue desarrollada por Schwaber, Sutherland y Beedle, que define
un marco para la gestion de proyectos, principalmente indicada para un cambio
rapido de requisitos.

Cuenta con dos caracteristicas principales: primero, el desarrollo de software se
realiza mediante Sprints, con una duracion de treinta dias o un poco mas, y el
resultado de un Sprint es un incremento ejecutable que puede mostrarse al cliente.
Segundo, son las reuniones durante el desarrollo del proyecto, una de las reuniones
gue mas se destaca es la reunion diaria de quince minutos del equipo de desarrollo
para la coordinacion e integracion.

Sistema de informacién

Un sistema de informacion en una empresa o entidad constituye el conjunto de
recursos de la compafiia que son la base para el proceso de capacitacion,
transformacion y comunicacion de la informacion para la toma de decisiones. Un
sistema de informacion debe resultar eficaz y eficiente, resultando eficaz en cuanto
facilita la informacion necesaria, y eficiente ya si lo hace con la menor cantidad
necesaria de recursos.
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Aplicacion web

Es un tipo de software codificado en un lenguaje soportado por los distintos
navegadores web, cuya ejecucion es llevada a cabo por el mismo, ya sea en internet
o dentro de una intranet.

Python

Python es un lenguaje de programacion de alto nivel, fuerte y de facil aprendizaje,
sus estructuras de datos son eficientes y cuenta con un enfoque simple pero efectivo
para la programacion orientada a objetos. Maneja una sintaxis elegante y tipado
dindmico con su naturaleza interpretada que hacen éste un lenguaje ideal para
scripting y desarrollo rapido de aplicaciones en la mayoria de areas y sobre la
mayoria de plataformas.

Framework

Se puede definir como un marco de trabajo con una estructura de software
compuesta de componentes personalizables e intercambiables que facilitan el
desarrollo de una aplicacién, se podria decir una aplicacién genérica configurable
para completarla a totalidad con el fin de construir una aplicacion concreta. El
objetivo principal de un framework es acelerar el proceso de desarrollo, reutilizar
cbdigo y promover practicas de desarrollo eficientes.

Django

Es un framework de alto nivel que permite el desarrollo de aplicaciones web para
obtener software completo, versatil, seguro, escalable, sostenible y portable de
forma rapida y sencilla. Se encarga en gran medida de los problemas comunes del
desarrollo web, para centrarse en las verdaderas necesidades de desarrollo.

Cuenta con una comunidad prospera y activa, es gratuito y de cédigo abierto con
bastante documentacion y variadas opciones de soporte gratuito y de pago. “Django
es un framework web de alto nivel que fomenta el desarrollo rapido y el disefio limpio
y pragmatico”.

Algunas definiciones adicionales se observan en el ANEXO B.
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e Marco legal

El marco legal es un tema que presenta una situacion especial, puesto que las leyes
suelen interpretarse como un conjunto de restricciones al que hacer del proyecto de
investigacion, en tanto su formulacion, desde los trazados de los constituyentes,
obedece mas a la necesidad de guiar el lineamiento del proyecto, en este caso, del
desarrollo del sistema de informacidén para la politica nacional de la gestion del
riesgo.

A continuacion, se detalla la ley 1523 de 2012 y los articulos mas relevantes de
esta normativa para el desarrollo del proyecto.

Congreso de larepublica

Por la cual se adopta la politica nacional de gestién del riesgo de desastres y se
establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y se dictan otras
disposiciones.

CAPITULO I

GESTION DEL RIESGO, RESPONSABILIDAD, PRINCIPIOS, DEFINICIONES Y
SISTEMA NACIONAL DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES.

ARTICULO 1o. DE LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES.

La gestidon del riesgo de desastres, en adelante la gestion del riesgo, es un proceso
social orientado a la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de politicas,
estrategias, planes, programas, regulaciones, instrumentos, medidas y acciones
permanentes para el conocimiento y la reduccion del riesgo y para el manejo de
desastres, con el propésito explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar, la
calidad de vida de las personas y al desarrollo sostenible.

PARAGRAFO 1o0. La gestién del riesgo se constituye en una politica de desarrollo
indispensable para asegurar la sostenibilidad, la seguridad territorial, los derechos
e intereses colectivos, mejorar la calidad de vida de las poblaciones y las
comunidades en riesgo y, por lo tanto, estd intrinsecamente asociada con la
planificacion del desarrollo seguro, con la gestion ambiental territorial sostenible, en
todos los niveles de gobierno y la efectiva participacion de la poblacion.

PARAGRAFO 20. Para todos los efectos legales, la gestion del riesgo incorpora lo
gue hasta ahora se ha denominado en normas anteriores prevencion, atencion y
recuperacion de desastres, manejo de emergencias y reduccion de riesgos.
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ARTICULO 20. DE LA RESPONSABILIDAD. La gestibn del riesgo es
responsabilidad de todas las autoridades y de los habitantes del territorio
colombiano.

En cumplimiento de esta responsabilidad, las entidades publicas, privadas y
comunitarias desarrollaran y ejecutaran los procesos de gestion del riesgo,
entiéndase: conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y manejo de desastres,
en el marco de sus competencias, su ambito de actuacion y su jurisdiccion, como
componentes del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres.

Por su parte, los habitantes del territorio nacional, corresponsables de la gestion del
riesgo, actuardn con precaucion, solidaridad, autoproteccion, tanto en lo personal
como en lo de sus bienes, y acataran lo dispuesto por las autoridades.

ARTICULO 30. PRINCIPIOS GENERALES. Los principios generales que orientan
la gestion del riesgo son:

1. Principio de igualdad: Todas las personas naturales tendran la misma ayuda y el
mismo trato al momento de atendérseles con ayuda humanitaria, en las situaciones
de desastre y peligro que desarrolla esta ley.

2. Principio de proteccion: Los residentes en Colombia deben ser protegidos por las
autoridades en su vida e integridad fisica y mental, en sus bienes y en sus derechos
colectivos a la seguridad, la tranquilidad y la salubridad publicas y a gozar de un
ambiente sano, frente a posibles desastres o fenomenos peligrosos que amenacen
o infieran dafo a los valores enunciados.

3. Principio de solidaridad social: Todas las personas naturales y juridicas, sean
estas Ultimas de derecho publico o privado, apoyaran con acciones humanitarias a
las situaciones de desastre y peligro para la vida o la salud de las personas.

4. Principio de auto conservacion: Toda persona natural o juridica, bien sea de
derecho publico o privado, tiene el deber de adoptar las medidas necesarias para
una adecuada gestion del riesgo en su ambito personal y funcional, con miras a
salvaguardarse, que es condicion necesaria para el ejercicio de la solidaridad social.
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Marco metodologico

e Caracterizar el proceso de gestion del riesgo identificando los aspectos
relevantes de la norma 1523 referente a la politica nacional para la gestion
del riesgo de desastres.

Se utilizaron fuentes oficiales para analizar la norma 1523 referente a la politica
nacional para la gestion del riesgo de desastres, al mismo tiempo se realizaron
entrevistas a Marcial Mufioz y Jorge Tobar como parte de CMGRD del municipio
de Arboleda y DGRD departamento de Narifio respectivamente.

Se estudiaron los formularios y los métodos que se implementan para la gestion
del riesgo de desastres que surgen al analizar la norma y se obtuvo el
conocimiento necesario para la caracterizacion de la misma.

e Desarrollar el sistema de informacion de gestion del riesgo del municipio de
Arboleda Narifio.

Se estudia la metodologia Scrum, como parte de este analisis se obtiene un
Scrum modificado, se retoma la informacion adquirida en el objetivo especifico
namero uno, y se parte del andlisis del conocimiento, reduccion y manejo de los
riesgos. Se analizan y clasifican los requisitos necesarios para cada seccion,
como resultado cuatro Sprint.

Se da inicio a cada etapa de la metodologia, se distribuyen los roles para
determinar qué papel cumple cada integrante dentro de la metodologia,
comenzando con el Sprint nUmero uno, se realizan entrevistas con el cliente,
gue en este caso representarian Marcial Mufioz y Jorge Tobar, en algunos
casos se analizan cambios que puedan surgir respecto a cada estudio de los
requisitos, para ser actualizados de forma rapida.

Se obtiene todas las herramientas necesarias para mantener un entorno de
desarrollo, como gestor de base de datos, editores graficos y de texto, lenguaje
de programacion entre otros, se instala cada uno de ellos. Se disefia la base de
datos y para cada Sprint un disefilo con sus respectivos requisitos funcionales,
se procede a codificar si son aprobados, se aplican pruebas al final del Sprint y
se realiza prueba/entrega para verificar que cada médulo del sistema
desarrollado funciona sin inconvenientes.
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e Validar el sistema de informacion en un entorno de pruebas local.

Se almacena el sistema de informacién en un host gratuito y se publica el
dominio, se procede a realizar prueba de campo en Berruecos, casco urbano
municipio de Arboleda, con la colaboracion de funcionarios del Consejo
Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres, se registra cada uno de los
campos correspondientes a jefes de familia damnificados con su respectiva
informacion del riesgo para ser atendidas en el menor tiempo posible, se obtiene
registros reales y verificados, se tiene en cuenta cada sugerencia constructiva
sobre el manejo del sistema de informacion en cada mdédulo desarrollado, se
adquiere certificacion de funcionamiento correcto del sistema.
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1 DESARROLLO DEL PROYECTO

Objetivo especifico: caracterizar el proceso de gestion del riesgo identificando los
aspectos relevantes de la norma 1523 referente a la politica nacional para la gestion
del riesgo de desastres.

Se presenta el desarrollo del proyecto de investigacion utilizando la metodologia
SCRUM, el aporte a la sistematizaciéon de la gestion del riesgo, se contempld
detalladamente, el desarrollo de la planeacion, disefio, codificacion ,y pruebas en
cumplimiento de los objetivos especificos.

1.1 CAPTURA DE REQUISITOS

Para definir los requisitos funcionales de un sistema de informacion (Sl) se debid,
primero tener en cuenta la organizacion en la cual el Sl operara 'y en como debe
encajar en dicha organizacion, se debié conocer su estructura, procesos,
procedimientos, normativas, reglamentacion, como también la responsabilidad de
los integrantes, y el respectivo nimero de operarios que interactian con el Sl. De
esta manera identificamos las necesidades reales, de la organizacion, en este orden
el Sl debié resolver el problema real de la organizacion.

Para ello la Ingenieria de Requisitos (IR), se enfocdé en proporcionar las
herramientas necesarias para centrarse en los objetivos o estados que debid
alcanzar una organizacién, preguntdndose ¢(Cémo se puedo alcanzar dichas
necesidades?

¢Por qué es necesario un sistema? Y ¢Por qué un requisito X es necesario? Asi
como facilitar el razonamiento sobre la necesidad de cambio y la necesidad de
optimizar con procesos sistematicos la organizacion.

Para la obtencidon de los requisitos funcionales se tuvieron en cuenta estos
aspectos:

» Definicion estratégica del negocio (Mision, metas estratégicas, indicadores).

* Andlisis e identificacion de los eventos de negocio, datos de dominio (datos
de entrada y salida), roles y reglas de negocio.

* Modelado organizacional a través de mapas de proceso y diagramas de
procesos de negocio.

* Andlisis y disefio de metas y estrategias de la organizacion a traves del
MAP, para analizar el propésito de un sistema.
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* Mejoramiento y redisefio de procesos, alineandose al propoésito y metas de
la organizacion y tomando en cuenta el acuerdo entre los analistas de
sistema y stakeholders.

+ Especificacion de los requisitos funcionales a través de las descripciones
de tareas.

A continuacion se presenta el proceso que se realizé para definir los requisitos
funcionales.

1.2 DEFINICION DE LA ESTRATEGIA DE NEGOCIO

La mision de la gestion del riesgo es garantizar la proteccion de las personas y
colectivos de efectos negativos de origen natural o antrépico, mediante la
concepcion de politicas, estrategias y normas que susciten capacidades orientadas
a identificar, analizar, prevenir y mitigar riesgos para afrontar y manejar eventos de
desastre.

Las metas y estrategias de ser reconocida como la entidad que coordina, articula y
fortalece el SNGRD en la comprension del riesgo de desastres estan definidas para
ser cumplidas en el 2030.

1.3 ANALISISY D!SENO DE METAS Y ESTRATEGIAS DE LA
ORGANIZACION

Este analisis se realiz6 a través de un diagrama de metas y estrategias que
promueven el modelado del sistema de informacién para analizar el problema de la

organizacion. La figura 5 muestra la estructura del Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Figura 5. Estructura del Sistema Nacional de Gestidon del Riesgo de Desastres
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PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSEJO NACIONAL PARA LA GESTION DEL RIESGO

Comité de Comité de Reduccitn Comité de Manejo de
Conocimiento del Riesgo Desastres

GOBERNADOR
CONSEJO DEPARTAMENTAL PARA LA GESTION DEL RIESGO
Comités para Conocimiento, Reducciéon y Manejo
ALCALDE

CONSEJO MUNICIPAL PARA LA GESTION DEL RIESGO
Comités para Conocimiento, Reducciéon y Manejo

Fuente: UNGRD

Diagrama de metas y estrategias de la gestion del riesgo: En la figura 6 se
muestra los procesos generales del consejo municipal para la gestion del riesgo de
desastres, estos procesos fueron fundamentales para afrontar la problemética,
como también para obtener los requisitos funcionales del SI en cumplimientos del
objetivo especifico No 1.

En este orden de ideas para la estrategia de conocimiento del riesgo se creé el
modulo 1, en el cual se planteé el registro de personas damnificadas tomando en
cuenta, el analisis del riesgo presente por este individuo o por su familia, en este
modulo se planted la creacién del registro en la base de datos, para el monitoreo
del riesgo igualmente la seguridad de los datos.

En el médulo 2, se establecié como un sistema de alerta temprana, este
suministra la informacién de los riesgos presentes en el municipio, guiados por el
item de comunicacion del riesgo e intervencion correctiva; En la parte de
reduccion del riesgo se establece el médulo 3, correspondiente a seguridad
alimentaria, contemplo las estrategias para la proteccion financiera de los
habitantes del municipio, fomentando a través del Sl el comercio, ya que distinguio
el comercio de productos agropecuarios.
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Figura 6. Diagrama de procesos gestion del riesgo
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Fuente: Este estudio

A continuacién, se presenta los mapas y procesos que describen tareas a las que
el sistema de informacién debe dar soporte, de los cuales se obtuvo los requisitos
del sistema, también se determina las actividades de cada usuario dentro del
sistema.

1.4 MACRO PROCESOS GESTION DEL RIESGO

El macro proceso de gestion de riesgo esta compuesto por procesos estratégicos,
misionales y de soporte que interactlan entre si para cumplir con los objetivos
trazados por la organizacion descritos anteriormente, entre estos procesos
tenemos:

Procesos estratégicos:
* Conocimiento del riesgo
* Reduccion del riesgo
* Manejo de desastres

Procesos misionales:
Manejo de desastres ambientales
Disminuir la vulnerabilidad a riesgos de fendmenos naturales
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Procesos de soporte
* Administrar Registros de Damnificados
» Gestion de respuestas a riesgos
* Operaciones Auxiliares (realizacion de actas)

Como se aprecia en la figura 5 todos los procesos mencionados anteriormente
tienen su relacion en ella, estableciendo flujos de informacién, como lo menciona el
gobierno nacional en la politica de ley 1523 de 2012, estos procesos estratégicos
brindaron los mecanismos de control tanto de riesgos, como financieros y es
proporcional a la ley que rige a la gestion del riesgo.

En la figura 7 se muestra el inicio del macro proceso Gestion del Riesgo, el cual
inicia con el actor cliente; el cual debe hacer la peticién de damnificado para dar a

conocer los mecanismos-acciones planteados en el plan municipal de la gestion del
riesgo.

Figura 7. Andlisis procesos gestion del riesgo
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Fuente: Este estudio

A continuacion se muestra mediante mapas y procesos de negocio todos aquellos
procesos y subprocesos que interactiien con el sistema de informacion.

Proceso capacitacion sobre riesgos: Este es un proceso misional de la gestion
del riesgo, tiene por objetivo otorgar capacitaciones a las personas sobre el riesgo
gue se presentan en el municipio, ya que a través de este proceso se pretende el
conocimiento del riesgo.

Como se observa en la figura 7 el proceso de capacitacion se inicia cuando, el
cliente solicita o se observa la necesidad de informacién, puesto que en esta parte
se hacen campafias de capacitacion, para cumplir las necesidades de la poblacion

Proceso Registro de Damnificados: Este proceso se realizO como solucion,
misional al manejo de desastres, ya que se emplea en la medida, que se desarrolla
un riesgo. Como se muestra en la figura 8, este proceso se inicia cuando un cliente
solicita ser registrado, ya que sufrié un riesgo, en este momento se desarrolla el
subproceso Registrar (su objetivo principal es identificar correctamente la validez
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del riesgo sufrido por cada cliente) al finalizar este subproceso, en el caso que se
haya aprobado, se registra al cliente, asegurando confiabilidad de los datos.

Figura 8. Proceso registro de damnificados
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Fuente: Este estudio

Del procedimiento anterior se obtuvo tareas fundamentales, en las cuales
interacttan los actores con el sistema de informacion, estas tareas son: registrar o
actualizar datos del cliente, consultar historial, gestion de la solicitud y cambiar el
estado a la solicitud.

Proceso de registro y envié alerta temprana: Figura 9, este proceso se realizd

como solucién al registro fotografico de riesgos en alerta o en conocimiento, modulo
complementario para alerta temprana en dispositivo maovil.
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Figura 9. Proceso de registro y envio alerta temprana
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Fuente: Este estudio

Objetivo especifico: Desarrollar el sistema de informacion de gestion del riesgo del
municipio de Arboleda Narifio.

Fue conveniente conocer el contexto del lugar donde se realizé el software, para
gue su implementacién tenga las menores limitaciones, que pudiesen llevar a la
no utilizacion del producto, por esta razon fue importante planificar la metodologia
a utilizar, para de una manera concreta establecer los pasos y lineamientos a seguir,
fue por esto que la metodologia a seguir en el desarrollo del proyecto es SCRUM,
puesto que trata de procesos que actian de manera agil, flexibles al cambio y con
un conjunto de buenas practicas, trabajo colaborativo, en equipo para obtener el
mejor resultado posible del proyecto.

1.5 EL PROCESO SCRUM:

En SCRUM se realiz6 entregas continuas del producto final, dando como prioridad
los beneficios que obtiene el cliente, por estas razones SCRUM esté disefiado para
proyectos donde se necesitan obtener resultados pronto, donde la creacién, la
competencia y la productividad sean fundamentales.

Esta Metodologia manejo distintas actividades destacadas a continuacion:
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1.5.1 Planificacion de laiteracion
Esta actividad se realizo el primer dia de la iteracion, tiene dos partes:

Seleccion de requisitos: el cliente entrego la lista de requisitos priorizada del
producto o proyecto, se aclaran las dudas que surjan al cliente y se selecciona los
requisitos prioritarios, los cuales se comprometen a entregar en la iteracion si el
cliente los solicita.

Por lo anterior Marcial Mufioz y Jorge Tobar como parte del CMGRD del municipio
de arboleda y DGRD del departamento de Narifio respectivamente, representaron
los clientes para esta actividad, previeron la mayor parte de informacion requerida,
principalmente acerca de la politica nacional de la gestion del riesgo de desastres
ademas del plan municipal para gestion del riesgo de desastres del municipio, los
formularios necesarios en este proceso, sus respectivos registros de poblacion y
mediante entrevistas respaldando los cambios que podrian surgir.

Planificacidn de la iteracion: el equipo de trabajo elaboro la lista de tareas de las
iteraciones necesarias para desarrollar los requisitos, a que se han comprometido.
Los miembros del equipo se auto asignan estas tareas.

Por consiguiente se definen los Sprint principales de acuerdo a los Mddulos asi:

Sprint Médulo Registro de Familias Damnificadas.

Sprint Modulo Alerta Temprana.

Sprint Modulo Seguridad Alimentaria.

Sprint Médulo Apoyo al Médulo de Alerta Temprana, desarrollo en Android.

swnNPE

1.5.2 Ejecucién de la iteracion

En esta parte del desarrollo de la metodologia se realizaron reuniones diarias las
cuales son llamadas reuniones de sincronizacion, donde cada miembro del equipo
de trabajo inspecciond el resto de trabajo que la otra parte del equipo esta
realizando, para poder hacer las adaptaciones necesarias que permitieran cumplir
con el compromiso adquirido; los miembros de equipo en cada reunién responden
estas preguntas:

* ¢ Qué he hecho desde la ultima reunion de sincronizacién?
* ¢Qué voy a hacer a partir de este momento?
* ¢Qué impedimentos tengo o voy a tener?

Durante la iteracion el Scrum Master se encargo de que el equipo pueda cumplir
con su compromiso y de que no merme su productividad.
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1.5.3 Inspeccion y adaptacion

El altimo dia de la iteracidon se realizé la revision de la iteracion. Conciernen dos
partes:

La primera, demostracion: el equipo de desarrollo presento al cliente los requisitos
completados en la iteracidon, en forma de adiciéon al producto.

Por altimo, retrospectiva: el equipo analizo como ha sido su manera de trabajar y
cuales son los problemas que podrian impedirle progresar adecuadamente,
mejorando de manera contindia su productividad.

1.6 DISENO DE LA BASE DE DATOS

La base de datos para este proyecto se cre6 bajo el modelo relacional, permite
interconexién entre diferentes tablas de la base de datos vinculadas entre si por un
campo comun, se evita la duplicidad de registros, eliminar registros en cascada, es
decir para un jefe de familia eliminado, se borraran todos los registro relacionados,
tanto de riesgo como de personas a cargo. En la figura 10 se muestra el esquema
de la base de datos final.
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Figura 10. Esquema de base de datos

{¥ NUMERO DE DOCUMENTO: CHAR(10)
19 NONBRES: VARCHAR(S0]
1@ APELLIDOS: VARCHAR(S0)
;o TIPO DE DOCUNENTO: CHAR{22)
19 PARENTESCO CON EL JEFE DE HOGAR: OHAR(22)
19 GENERO: CHAR{2)
10 EDAD: CHAR(3)}
i@ ETNIA: VARCHAR{17)
i@ VEREDA_VEREDA: VARCHAR{SD) (FK)
i@ DIRECCION; CHAR(30)
! ESTADO DE SALUD: CHAR{30)
i AFILIACION REGIMEN DE SALUD: CHAR(15)
19 HORA_REGISTRO: DATETINE
1 JEFE_FANILIA_Findex!
@ VEREDA_VEREDA

'PERSONA_A_CARGO -

' NUMERO DE DOCUMENTO: CHAR{10) _

@ JEFE_FAMLIA_NUMERO DE DOCUMENTO: CHAR(10) (FK) |

@ MOMBRES: VARCHAR(S0)

| @ APELLIDOS: VARCHAR(S0)

@ TIPO DE DOCUMENTO: CHAR(22)

@ PARENTESCO CON EL JEFE DE HOGAR: CHAR{22)

O GENERD: CHAR(2)

@ EDAD: CHAR(3)

@ ETNIA: VARCHAR{1Y)

@ ESTADO DE SALUD: CHAR(30)

@ AFRLIACION REGIMEN DE SALUD: CHAR[15)

@ HORA_REGISTRO: DATETINE
PERSONA_A_CARGO_FXindex)
@ JEFE_FAMILIA_NUMERD DE DOCUMENTO

Fuente: Este estudio

RIESGO
# UM DE DOCUNENTO: CHAR(10) (F)
@ FECHA EVENTO: DATE

@ VEREDA: VARCHAR{S0) (FK)

& DRECCION: VARCHAR{3D)

@ UBICACION_DEL_INMUEBLE: VARCHAR(6)
@ PROPIEDAD_DEL_INMUEBLE: VARCHAR(9)

& ESTADO_DEL_MMUEBLE: VARCHAR(12)
% 02 @ AHE_ALM: VARCHAR(2)
© @ AHE_NO_ALIN: VARCHAR(2)
@ MAT_REHAB_DE_VIVENDA: VARCHAR(2)

@ SUB_ARRIENDO: VARCHAR(2)

@ ENTIDAD: VARCHAR(S0)

@ OBSERVACIONES: VARCHAR(S50)
@ ESTADO: VARCHAR(11)

¥ DEPARTAMENTO: VARCHAR(100)

& s

MUNICIPIO. ~
0 MUMICPIO: VARCHAR(SD)
@ DEPARTAMENTO: VARCHAR{100) (FK)
@ NUN DE ZONAS: CHAR(2)

& NUM DE VEREDAS: CHAR(2)

@ NUMN HASITANTES: INT

- DEPARTM(J‘T 0

@ NOM_RIESGO: VARCHAR[2S) Q 0%
& HORA_REGISTRO: DATETIME [
13 RESGO_Frindex! 03 [zons ' v
¥ NUM DE DOCUMENTD A |§ ZONA: VARCHAR(S0) )
v L3 RAESE0_Randex? [ MUNICIPIO; VARCHAR[S0) (FX)
ol @ VEREDA |3 zoma_nandext
| @ MUHICPID
|
? o4
' VEREDA: vm(so)
'@ ZONA: VARCHAR(50) (FX] |
" |3 VEREDA_FKIndax]
[CATESORIA ¥ ® Z0NA
| ¥ NOMBRE: VARCHAR(S0)
: o PARA AP1 ANDROID |
o o7 MAGENES -
. Y 0 1D: CHAR
PUBLICACTON e} @ ALERTA: VARCHAR(50)

@ CATEGORIA_NOMBRE: VARCHAR(S0} {FK)
@ TITULO: VARCHAR(50)

@ FOTO: LONGTEXT

@ FECHA_PUB: DATE

@ VEREDA_VEREDA: VARCHARISO) (FK)

@ INFO: VARCHAR(SD)

& COMENTARIO: VARCHAR(200) _
|3 PUBLICACION_FRindect

@ CATEGORIA_HOMSRE
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@ BASEG4: LONGTEXT

@ DESCRIPCION: TEXT

& EMERGENCIA: VARCHAR{S0)
@ FEOMA: DATE

@ LATITUD: VARCHAR[50)

@ LONGITUD: VARCHAR(50)
@ LUGAR; TEXT

@ MOMERE: VARCHAR(S0)

@ ENTIDAD: VARCHAR{S0)

@ RESPUESTA: TEXT




Dentro del proceso de la gestion del riesgo de desastres correspondiente al manejo del
aplicativo web intervienen 4 tipos de actores:

Tabla 5. Actores del proceso — Administrador

Version 1.0 (5/17/2019)

Descripcién Este actor representa el sujeto supervisor de la totalidad del
aplicativo, es el actor que opera los diferentes tipos de
informacion, verificando su veracidad y en caso de
inconsistencias es el encargado de corregirlas.

Comentarios  Administrador Django

Fuente: Este estudio

Tabla 6. Actores del proceso - Gestor (CMGRD)

Version 3.1 (16/10/2019)

Descripcién Es el actor encargado del registro de las familias damnificadas
(Jefes de Familia, Personas a Cargo), personifica al usuario que da
respuesta a los incidentes que se registren en el aplicativo web;
Bomberos, Defensa Civil, Gestion Del Riesgo, Policia, al mismo
tiempo que valida Alerta Temprana y Seguridad Alimentaria.

Comentarios  Ninguno

Fuente: Este estudio

Tabla 7. Actores del proceso - Funcionario o Presidente junta accion comunal

Version 1.0 (5/17/2018)

Descripcibn  Este actor representa el usuario que ingresa con una cuenta
figurada con el nombre de su vereda (Login), encargado del registro
de alertas y riesgos desde el aplicativo movil (Alerta Temprana).

Comentarios Eje central del proceso riesgos

Fuente: Este estudio



Tabla 8. Actores del proceso — Invitado

Version 1.0 (5/17/2018)

Descripcion

Es el actor que personifica al usuario que visita el aplicativo web

para informarse acerca del CMGRD vy los procesos que lleva a
cabo, ademas enterarse de manera directa de la publicacion de
productos alimenticios disponibles en su vereda, veredas
vecinas, sus cercanias (seguridad alimentaria), puede publicar en
seguridad alimentaria un producto si se concede los credenciales

por parte de un funcionario.

Comentarios  Ninguno

Fuente: Este estudio

1.7 SISTEMA DE INFORMACION GRAPP

Finalizando la etapa investigativa se toma la informacion resultante respecto a las
problematicas acerca de la gestion de riesgos para transformarse en esta etapa en
requerimientos de la herramienta a construir.

La siguiente tabla describe de manera general las funcionalidades que debe cumplir el
sistema de informacion.

Tabla 9. Lista priorizada de requisitos o funcionalidades del sistema de informacion

[ meem S

1

El sistema debe listar y visualizar los
riesgos planteados en el plan municipal de
la gestion del riesgo

El sistema permitira mostrar informacion
general del municipio como también de la
gestion y prevencion de los riesgos

El sistema debe registrar y consultar las
personas que resulten afectadas por un
riesgo

El software debe permitir consultar
personas que han recibido ayudas
econOmicas del gobierno.

El software permitira registrar riesgos por
parte de los presidentes de las juntas de
accion comunal
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6 El sistema generara reportes de los riesgos 80 10
registrados por los presidentes de las juntas
de accion comunal

7 El software debe permitir generar actas de 70 10
cada riesgo registrado por los usuarios del
sistema

8 El software debe realizar notificaciones de 75 10
los riesgos que se registren

9 El software permitira tener varios tipos de 60 5

usuarios, iniciar sesiéon mediante un usuario
y contrasefia, cerrar sesion

10  El sistema debe permitir responder a un 80 15
riesgo por parte de los organismos de
ayuda nacional

11  El software debe permitir visualizar los 70 10
organismos de ayuda que respondieron a
un riesgo y el estado del riesgo

12  El software permitira registrar por medio de 65 15
los presidentes de las juntas de accion
comunal productos agropecuarios para su

venta

13  El sistema permitird listar y consultar los 60 7
Productos disponibles para la venta

14  La Aplicaciéon para android debe permitir 80 10
tomar fotografias y capturar la ubicacién
geografica

15  La Aplicacion para android debe permitir 80 8
almacenar fotografias y ubicaciones

16  La Aplicacién para android debe permitir 80 15
registrar riesgos en el sistema

17  La Aplicaciéon para android debe permitir 80 10

consultar los riesgos registrados

Fuente: Este estudio
1.7.1 Sprint1l
A continuacion, se presenta las actividades ejecutadas para el sprint 1 enfocado al

desarrollo del médulo Registro de Familias Damnificadas. La siguiente tabla describe la
planificacion del sprint 1.
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Tabla 10. Detalles planificacion sprint 1

Objetivo de Sprint:

Pila de sprint:

Velocidad estimada (dias)

Calendario

Equipo

Fuente: Este estudio

1.7.2 Sprint 2

A continuacion, se presenta las actividades ejecutadas para el sprint 2 enfocado al
desarrollo del modulo Alerta temprana. La siguiente tabla describe la planificacién del

sprint 2.

Version Beta lista médulo Registro de
familias damnificadas.

HUOL1 - Registrar personas que resultan
afectadas por un riesgo.

HUO2 - Consultar informacion de las
personas afectadas por un riesgo.
HUO3 - Actualizar informacion de las
personas afectadas por un riesgo.
HUO4 - Eliminar registros de las personas
afectadas por un riesgo.

HUOS5 - Consultar personas que han
recibido ayudas economicas del gobierno.
30

- Periodo de Sprint:

12/01/2019 a 12/02/2019

- Scrum diario:

9:30-9:45

- Demo de Sprint:

28/02/2019, 10:00 en Universidad de
Narifio bloque de ingenieria

Brayan Guevara Morales

Jesus Burbano Bolafios

Luis Alejandro Mufioz Armero

Tabla 11. Detalles planificacion sprint 2

Obijetivo de Sprint:

Version Beta lista médulo Alerta
temprana.
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Pila de sprint:

Velocidad estimada (dias)

Calendario

Equipo

Fuente: Este estudio

HUOQG6 - Registrar riesgos por parte de
los presidentes de las juntas de accion
comunal.

HUOQ7 - Consultar los riesgos
registrados por los presidentes de las
juntas de accion comunal.

HUO8 - Actualizar informacion los
riesgos registrados por los presidentes
de las juntas de accion comunal.
HUQ9 - Eliminar registros de los
riesgos registrados por los presidentes
de las juntas de accion comunal.
HU10 - Generar reportes de los
riesgos registrados por los presidentes
de las juntas de accion comunal.
HU11 - Generar actas de los riesgos
registrados por los usuarios del
sistema

HU12 - Permitir responder a un riesgo
por parte de los organismos de ayuda
nacional.

HU13 - Visualizar los organismos de
ayuda que respondieron a un riesgo.
HU14 - Generar graficas estadisticas
de los riesgos registrados por los
usuarios del sistema.
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- Periodo de Sprint:

14/02/2019 a 21/04/2019

- Scrum diario:

9:30-9:45

- Demo de Sprint:

22/04/2019, 10:00 en Universidad de
Narifio bloque de ingenieria

Brayan Guevara Morales

Jesus Burbano Bolafos

Luis Alejandro Muiioz Armero

57



1.7.3 Sprint 3

A continuacion, se presenta las actividades ejecutadas para el sprint 3 enfocado al
desarrollo del médulo Seguridad alimentaria. La siguiente tabla describe la planificacion
del sprint 3.

Tabla 12. Detalles planificacion sprint 3

Obijetivo de Sprint: Version Beta lista médulo Seguridad
Alimentaria.
Pila de sprint: HU15 - Registrar por medio de los

presidentes de las juntas de accion

comunal productos agropecuarios para

su venta.

HU16 - Visualizar lista de los productos

agropecuarios registrados.

HU17 - Consultar informacién de los

Productos disponibles para la venta.

HU18 - Eliminar registros de los

productos agropecuarios registrados.

HU19 - Generar notificaciones de los

productos agropecuarios que se

registren.

HU20 - Crear usuarios.

HU21 - Iniciar sesion de usuario.

HU22 - Cerrar sesion de usuario.
Velocidad estimada (dias) 34

Calendario - Periodo de Sprint:

23/04/2019 a 27/05/2019
- Scrum diario:
9:30-9:45
- Demo de Sprint:
28/05/2019, 10:00 en Universidad de
Narifio bloque de ingenieria

Equipo Brayan Guevara Morales
Jesus Burbano Bolafios
Luis Alejandro Mufioz Armero

Fuente: Este estudio
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1.7.4 Sprint4

A continuacion, se presenta las actividades ejecutadas para el sprint 4 enfocado al
desarrollo del modulo Apoyo al Médulo de Alerta Temprana, desarrollo en Android. La
siguiente tabla describe la planificacion del sprint 4.

Tabla 13. Detalles planificacion sprint 4

EQUIPO 1 - SPRINT 4

Objetivo de Sprint: Version Beta lista modulo Apoyo al Médulo
de Alerta Temprana, desarrollo en Android.
Pila de sprint: HU23 - Permitir tomar y guardar fotografias

de un riesgo en la aplicacion para android.
HU24 - Permitir capturar y guardar
ubicaciones geograficas de un riesgo en la
aplicacion para android.
HU25 - Registrar riesgos en la aplicacion
para android.
HU26 - Registrar riesgos en el sistema
desde la aplicacion para android.
HU27 - Generar notificaciones de los riesgos
gue se registren en el sistema.
HU28 - Consultar en el sistema los riesgos
registrados con la aplicacion para android.
HU29 - Visualizar en la aplicacién para
android los riesgos planteados en el plan
municipal de la gestion del riesgo.
HU3O0 - Visualizar en el sistema web
informacion general del municipio.
HU31 - Permitir descargar la ley 1523 del
2012 en el sistema.
HU32 - Visualizar en el sistema web los
riesgos planteados en el plan municipal de
la gestion del riesgo.

Velocidad estimada (dias) 55

Calendario - Periodo de Sprint:
29/05/2019 a 24/07/2019
- Scrum diario:
9:30-9:45
- Demo de Sprint:
25/07/2019, 10:00 en Universidad de Narifio
bloque de ingenieria
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Equipo Brayan Guevara Morales
Jesus Burbano Bolafios
Luis Alejandro Mufioz Armero

Fuente: Este estudio

El desarrollo detallado de la metodologia esté planteado en el ANEXO C.
1.7.5 Acercamiento al sistema de Informacion

El sistema de informacion para la gestiéon del riesgo GRAPP, se encuentra disponible en
la siguiente direccién web: http://grappv4.herokuapp.com/familias/

Pagina principal GRAPP: Al ingresar al vinculo la primera vista destaca la pagina principal
del sistema de informacién GRAPP, (Figura 11), una vez aqui se encuentran las pestafias
Inicio, Ley 1523 de 2012, Municipio de Arboleda, Sobre los Riesgos, Alerta Temprana,
Seguridad Alimentaria y el boton inicio de sesion, seleccione y presione clic izquierdo
para visualizar la correspondiente.

Figura 11. Pagina principal GRAPP

GRAPP m 0 0

Sistema de Informacion
para la Gestion del Riesgo

SIMULACRO o
DE SISMO Y =

‘EVACUACION
PREPARATE Y PARTICIPA

Consejo Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres (CMGRD)

prevencidn de veseos de desastres que s preaenten asto ba | i e e entoro flases por | serrencis e & olicine de rastidn dal tiaeee

Fuente: UNGRD

Pestafia Inicio: esta presentacion es informativa, encuentre aqui sobre el Consejo
Municipal para la Gestién del Riesgo de Desastres (CMGRD) y galeria.
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Ley 1523 de 2012: inférmese aqui sobre la ley 1523 de 2012, documento PDF disponible
para imprimir y/o descargar, clic en icono marcado como 1 para descargar y/o clic en
icono marcado como 2 para imprimir (Figura 12).

Figura 12. Pagina ley 1523 de 2012

“" GRAPP /A iboleds  nicie [P

¥ Ley 1523 de 2012 ”_‘n
1/ C

LEY 1523 DE 2012
(abril 24)
Diario Oficial No. 48.411 de 24 de abril de 2012

CONGRESO DE LA REPUBLICA

Fuente: Este estudio

Municipio de Arboleda: En esta pestafia encuentre la informacién relacionada sobre el
municipio segun el plan municipal para la gestién del riesgo de desastres de Arboleda
(Figura 13), ademas de los mapas de riesgos, presione en cualquiera de los mapas para
su vista previa (Figura 14).

Figura 13. Pagina municipio de Arboleda

~ " GRAPP Inicia

epresectatividad corre

Mapas de Riesgos Municipio de Arboleda

< e

Fuente: Este estudio
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Figura 14. Mapas de riesgos municipio de Arboleda

Mt 30 M Meaniigs 4 A babms

Fuente: EOT

Sobre los Riesgos: esta pestafia describe el riesgo y los tipos de riesgo mas comunes
en el municipio de Arboleda (Figura 15).

Figura 15. Pagina Sobre los Riesgos

€ GRAPP isici e |  scec oo | 0 0 idihn)

2 P LA 13 OIS L 1
Reptaelda: e2 la deformacide que sufre lu mass de susdo o roem como =

2 poblackim padece, oo términce de
consecuentia de movimisatos pwy lentos por acckdn de la gravedad. Se sode s

manifestar por ia inclinaciéo de

veguridod sobre risspeos ¥

onmmiento de las

sezuridad alimentaria

raices de los arboles. el zorrimmentn de carreteras v Toas y In aparicice de

grictma

Laa hedadus son uno de Jos findmence mds sdversos o gue saldn expoeston 10s cultivos de terrn fria, consizten an vl desceass
q e

por debaja de los cero grados, de le temperatura ambéente en lx capa mids bajs del aire (1 & 2 metros), sun en le o

eocuentra la mayoria absoliota del follaje de los cultivos tradicionales

Exaten dox tipos de heladss

In Radintive s presents wn uma rogion ocuands e “invedida® pocune
tetan <o mirew frdo (oom temperaturas negativas) que m deaplazs desde sy
lugar de formacidn. La helada Advestivi se presonts cosndo una mass

e aizo cuya temperaturs os infetior & c2co gradoa centigradon avania e

\mvade uma regsén. Las plantas se e.nfri or coutacty ¥ la cunntia del

Fuente: Este estudio
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1.8 APLICATIVO MOVIL

Inicio de sesion: al iniciar el aplicativo por primera vez, este pedira los credenciales de
usuario que consisten en el Nombre de Usuario y Contrasefia. Los credenciales seran
suministrados por el encargado del Sistema de Informaciéon CMGRD.

Figura 16. Inicio de sesion aplicativo movil

¥ 4 R 157
GRAPP Mavil

GRAPP
Arboleda

Iniciar sesion

Fuente: Este estudio

Menu principal: una vez realizado el login correctamente, se presenta el menu principal
con cuatro funcionalidades:

1. Registro: aqui el usuario permite tomar fotografias del evento.

2. Enviar: permite enviar las fotografias al servidor.

3. Los Riesgos: espacio informativo sobre los riesgos presentes en el Municipio.
4. Ayuda: es el manual de instrucciones del funcionamiento del Aplicativo.
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Figura 17. Menu principal aplicativo movil

GRAPP Maovil
GRAPP

Arboleda

REGISTRO

ENVIAR

LOS RIESGOS

g
1|
g AYUDA

Fuente: Este estudio

Al entrar a la opcién REGISTRO se activa automaticamente la cAmara del dispositivo
movil (Celular). Al tomar la fotografia se abre la pantalla de registro de foto. Aqui el usuario
debe diligenciar tres campos:

1. Descripcién: se registra una descripcion de la imagen (Lugar donde sucedio el evento,
afectaciones, gravedad del hecho, etc.)

2. Tipo de emergencia: se despliega una lista con el tipo de emergencia a registrar
(Inundacion, incendio, sequia, deslizamiento, vendaval, heladas, otros, etc.)

3. Tipo de alerta: se clasifica que tipo de evento es: Registro o Alerta.
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Figura 18. Registro fotogréafico en aplicativo movil

Tipo de emergencia:  inundacion
sequia
Tipo de alerta:
Registro @®
Alerta ©)

O O

<

Fuente: Este estudio

Enviar imagen: las fotografias tomadas se almacenan en una galeria, aqui el usuario
selecciona las imagenes a ser enviadas y luego con el botdn enviar estas son enviadas
al servidor. Los datos enviados son los siguientes:

+ Fotografia.
» Descripcion.
+ Tipo de emergencia.
* Tipo de alerta.
* Fechay hora de fotografia.
Coordenadas de la fotografia (Latitud y Longitud).
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Figura 19. Enviar imagen aplicativo movil

GRAPF Mo

Fuente: Este estudio

Riesgos: espacio informativo donde se describe los diferentes riesgos presentes en el
municipio de arboleda a fin de que la comunidad conozca mejor acerca de los riesgos y
Su prevencion.

Figura 20. Sobre los riesgos en aplicativo movil

Fuente: Este estudio
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Ayuda: manual de usuario para el correcto uso del aplicativo GRAPP Movil.

Figura 21. Ayuda en aplicativo movil

GRAPP Mavll i

Fuente: Este estudio

El resultado del desarrollo del sistema de informacion se mostrard ampliamente en el
ANEXO D, dando con este cumplimiento al objetivo especifico No 2.

Obijetivo especifico: validar el sistema de informacién en un entorno de pruebas local.
Prueba de campo en Berruecos, casco urbano, municipio de Arboleda.

1.9 PRUEBAS EN ENTORNO LOCAL

Objeto de prueba 1:

Tabla 14. Objeto de pruebas

Objeto de prueba 1  Descripcion
Descripcion del Objeto de Prueba 1: M6dulo Jefes de familia

El Médulo Registrar Jefes de familia dara las opciones de Buscar
Jefes de Hogar, para buscar lo jefes de hogar que ya fueron
registrados se los buscara con su nimero de cedula, Registrar Jefe
de Hogar para crear un nuevo jefe de hogar, Registro Rapido Jefe De
Hogar permitira crear un registro solamente del jefe de hogar, Listar
Jefes de Hogar abrird un listado de los jefes de hogar, Listar Personas
A Cargo permite listar las personas a cargo de jefes de hogar (hijo/a,

Maodulo Registrar
Jefes de familia
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esposo/a, sobrinos, suegro/a, etc.), Atencion Riesgos lista los riesgos
atendidos y que no han sido atendidos, Acta permite diligenciar la acta
general de la gestién del riesgo y descargarla en PDF para su
publicacion.

Fuente: Este estudio

Proceso que soporta el objeto de prueba 1:

Figura 22. Proceso objeto de prueba 1

analisis y diagrama de actividades |

Modulo
O *| Registro_jefes

inicio

Y

Desplegar
operaciones

Y

egistrar jefe Elegir opcion

de hogar - Acta
iesgo y famili

Registro ‘ ‘ Grafice
rapido de jefe |« e : * estadist »

de hogar stadisticas

v 9

L\

Listar 7
Lnsmhr ;e;ers de personas a BUS(;?(; 1:e de A!::SCK:; a
9 Cargo 9 g

Fuente: Este estudio
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Caso de prueba 001: Modulo Registrar Jefes de familia

Se tiene el caso de prueba donde al dar clic en la opcion Buscar Jefe de hogar, se
abrira la interfaz de basqueda, en la cual se muestran dos formas de busqueda, la
primera por vereda, la cual lista los jefes de hogar por vereda, la segunda, por nimero
de cédula, nombre o apellido, listara a todas las personas con ese nombre o apellido.

Para la realizacion de las pruebas funcionales se usa una técnica de caja negra que es,
verificar la aplicacion (y sus procesos internos) mediante la interaccion con la aplicacion
via servidor DJANGO y analizar la salida (resultados). Para realizar estas pruebas se
cuenta con un equipo con recursos hardware basico para el funcionamiento del
navegador Google Chrome en sistema operativo Windows. La prueba fue realizada por

un estudiante.

Tabla 15. Descripcion del contexto de prueba

Contexto de prueba
Tipo de prueba

Técnica de la prueba

Proceso de la prueba

Datos de prueba
Resultados esperados
Resultados obtenidos
Observaciones

Fuente: Este estudio

Descripcién

Pruebas Funcionales

Ejecutar cada opcién del Buscar jefe, flujo basico o funcién
utilizando datos validos e invalidos, para verificar que:

» Los resultados esperados ocurren cuando se utiliza

datos validos.
Los mensajes de error o de advertencia aparecen en
el momento adecuado, cuando se utiliza un dato
invalido.

Se iniciara sesion en GRAPP ARBOLEDA y se dara clic en

la opcion Buscar Jefe de Hogar

Dar clic en la opcion Buscar Jefe de Hogar

Genero Interfaz de busqueda

Se genero la interfaz de busqueda

El caso de prueba concluye sin inconvenientes
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Figura 23. Panel sistema GRAPP

GRAPP Q Ce s L - 3
Arboleda ARBELE RRET
S et i

Buscar Jefe de Hogar! Dusqueds

piv de hoge

Fuente: Este estudio

Todas las pruebas realizadas en entorno local se resumen de manera general en la
siguiente tabla, los resultados obtenidos en el proceso de pruebas a mayor detalle se

relacionan en el ANEXO E.
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Tabla 16. Observacion general de pruebas

CP-001

CP-002

CP-003

CP-004

CP-005

Probar el
funcionamiento
de
PLATAFORMA
GRAPP

Probar el
funcionamiento
de
PLATAFORMA
GRAPP

Probar el
funcionamiento
de
PLATAFORMA
GRAPP

Probar el
funcionamiento
de
PLATAFORMA
GRAPP

Probar el
funcionamiento
de
PLATAFORMA
GRAPP

Dar clic en la
opciéon BUSCAR
JEFE

Dar clic en la
opcion buscar jefe
de hogar

Dar clic en la
opcion opcién
blusqueda

Dar clic en la
opcion registra
jefe.

Dar clic en la
opcién seguridad
alimentaria

Muestra la interfaz
de busqueda

Muestre el listado
por vereda
Arrayanes

Muestre la
bldsqueda por
nimero de cedula

Muestre la interfaz
de registro de
jefes

Muestra el menu
de registro en
seguridad
alimentaria
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Se generoé la
interfaz de
busqueda

Se genero el
listado de la
vereda Arrayanes

Se buscb el
nimero 41926725

Mostro el menu de
registro de jefes
de hogar

Se registré un
producto en
seguridad
alimentaria

El caso de prueba
concluye sin
inconvenientes

El caso de prueba
concluye sin
inconvenientes

La opcién esta
bien validada y el
caso de prueba
concluye sin
inconvenientes

La opcion esta
bien validada y el
caso de prueba
concluye sin
inconvenientes

La opcion esta
bien validada y el
caso de prueba
concluye sin
inconvenientes.

Cumplimiento:100%
Incumplimiento: 0%

Cumplimiento:100%
Incumplimiento: 0%

Cumplimiento:100%
Incumplimiento: 0%

Cumplimiento:50%
Incumplimiento:
50%

Cumplimiento:100%
Incumplimiento: 0%



CP-006 Probar el
funcionamiento
de
PLATAFORMA
GRAPP

CP-007 Probar el
funcionamiento
de GRAPP
MOVIL

Fuente: Este estudio

Dar clic en la
opcion reporte de
riesgo por afo

Dar clic en la
opcién aplicacion
GRAPP movil

Al oprimir la
opcion reporte por
afio mostrara la
gréfica de reporte
por afio

Al oprimir las
opciones del
software GRAPP
MOVIL funcionen
con normalidad
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Mostro la gréafica
de riesgos por afio

Se realiz6 proceso
de GRAPP MOVIL
con éxito

La opcion esta
bien validada y el
caso de prueba
concluye sin
inconvenientes.

La opcion esta
bien validada y el
caso de prueba
concluye sin
inconvenientes.

Cumplimiento:100%

Incumplimiento: 0%

Cumplimiento:100%

Incumplimiento: 0%



2 RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

2.1 SISTEMA DE INFORMACION Y PRUEBA DE CAMPO

Con el estudio de la ley 1523 de 2012 se pudo identificar los aspectos importantes como
pilares para el proceso de sistematizacion de la gestion del riesgo, con esto se logro el
sistema de informacion GRAPP, conjuntamente con la aplicacion movil como mecanismo
para soportar un punto importante que es la alerta temprana, aplicacion para el registro
fotogréfico y localizacion geografica de los riesgos, este sistema fue desarrollado con la
metodologia agil Scrum, que se adapta a las condiciones de este proceso.

El sistema de informacion GRAPP, cuenta con el modulo de registro de familias
damnificadas, el registro del riesgo del cual es afectada la familia, para generar el informe
preliminar basado en la plantilla FR-1703-SMD-08 v3 EDAN (evaluacién de dafios y
analisis de necesidades de salud en situaciones de desastre) figura 24.

Figura 24. Informe preliminar familia damnificada y riesgo

GRAPP Q i m IVALUACION DE DAROS Y NECESIDAOLS (EDAM
: ATHOLETY SEFRIEO * ==

GESTION MANLIO DI DESASTRES

fecha Evemts Departamants . Direxcice

Menleigle = &b NYeehe
Risgisn Aeke ot o, Tliesgo y
Fomiin SALUD

BARENTIICO ESTADO Al
=0 Ot NUMERO Ot CON BL JErt ot wam
ITEM NOMBRES DOCUMENTO DOCUMENTD DE HOGAR GENERD EDAD TNIA SALUD DE sAL

Te encuentris en Informe

EDANY phantita FR-1703-SMO-
08 ¥3 EDAN BLABORADD POR . t OBSENVACIONES

ENTIDAD

Fuente: Este estudio
Para este proceso se capacita a diez personas correspondientes a ocho funcionarios y

dos secretarias, se obtiene un total de 889 registros reales y verificados de jefes de
familia con su respectivo riesgo, prueba de campo realizada en Berruecos, casco
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urbano del municipio de Arboleda, en colaboracion con el Consejo Municipal para la
Gestion del Riesgo de Desastres (figura 25).

Figura 25. Capacitacion funcionarios CMGRD

Fuente: Registro Fotografico por Jesus Burbano Bolafios

Los riesgos registrados fueron atendidos por medio del sistema de informacion para la
entrega de remesas a familias mas vulnerables en la contingencia de Covid-19. Figura
26y 27.

Figura 26. Capacitacion y atencién de riesgos
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Fuente: Registro Fotogréafico por Luis Mufioz Armero

Figura 27. Remesas para entrega a familias damnificadas

Fuente: Registro Fotografico por Jesus Burbano Bolafios

Se registran productos en seguridad alimentaria (Figura 28), tanto en el usuario
administrador como en el usuario Invitado, cumpliendo sin inconvenientes con el objetivo

del médulo.
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Figura 28. Producto registrado en Seguridad Alimentaria

o GRAPP - Iniciy 4] 0
* Catagorie { Frutades ) -

Manzana Verde

Mestaans verd, £4.500 docens

Fuente: Este estudio

Al mismo tiempo se registran riesgos con la aplicacién maovil figura 29-30, y se obtiene
como experiencia de uso en cada mddulo criticas positivas acerca del sistema, por
ejemplo que el sistema de informacién es facil de usar, presenta un entorno intuitivo y
cumple con su funcionalidad correctamente.

Figura 29. Registro Alerta Temprana aplicacion movil
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La Laguna

Riesgo de incendso en finca los olivos, pr

Tipo de evento
incendio

Tipo de alerta
O

Latieud: T 2096569
Longitudt 77, 2597406

Fuente: Este estudio

Figura 30. Registro Alerta Temprana vista GRAPP

GRAPP ¢
AL Bz

Resultados para:

Alerts Temprana! Do o,
' 4

scped o vegndro fetoogdfcy

GrappAdman

Fuente: Este estudio

Los hechos anteriormente mencionados se certifican por parte de la alcaldia municipal
de Arboleda en la figura 31.

Figura 31. Certificacion GRAPP municipio de Arboleda
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— REPCHLICA DF COLOMEIA

¥ ALCALINIA MUNICIPAL " u:»f?-ucu-uz
ARBOLEDA-NARINO H
NIT: 3009 8534 | .

SOMOS ZONA PACTFRO

CONSTANCIA

EI SUSCRITO ALCALDE DEL MUNICPO DE ARBOLEDA NARINO

Que el sefior LUIS ALEJANDRO MUNOZ ARMERO identificado con cedula de cludadana
No. 1084551175 de Arboleda, representante de la empresa Tinto software production
Reslizo la actualizacién de! plan municipal de gestidén del rlesgo en el aflo 2017. Como
lambién trabaj en el proyecio de invesbgacion. GRAPP ARBOLEDA SISTEMA DE
INFORMACION PARA LA POLITICA NACIONAL DE LA GESTION DEL RIESGO.
Plataforma WEB de Planificacién que sirve al Municiplo de Arboleda en 2 Toma de
decislones en Materia de Gestidn de Riesgo de Desastres, conjuntamente con ia Universidad
de Narifio Facultad de Ingenieria y Grupo de invesbigacion Galeras Net

Dado en la Ofici cloymapal a los 20 diss def mes de nowembre del afio 2020
‘ /

\_

ALVARO EVELIO MARTIN

ARBOLED) BERRUECOSCE)

Cra 3 No5-56 Bario Fatma Bemrugcos Nandso. Pagina Wab: wew arhioleca-nacino gov.oo
Comeo cludadania: contaclanosfarholedananno goveo Cormeo nstituconal: slcaldiaf@arboleda-nanno.govee
Tesédonos:

Fuente: Alcaldia de Arboleda, Narifio
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El proyecto completo con el sistema de informacion GRAPP y su aplicaciéon movil, fueron
expuestos como poster bajo la modalidad de trabajo de grado en el Encuentro Académico
Redis Nodo Sur Occidente - EXPOPOSTER 2020. Figura 32.

Figura 32. Certificado Expopodster 2020

2 ENCUENTRO
ACADEMICO
2 REDIS

NODO SUR OCCIDENTE

- EXPOPOSTER
.

OTORGA EL PRESENTE CERTIFICADO

por el poster titulado \
i 9N DEL RIESGO

GRAPP SISTEMA DE INFORMACION PARA LA POLITICA NACIONAL DE LA GESTION
UTILIZANDO FRAMEWORK BASADO EN PYTHON

bajo la autoria de:

@m#an %'ez-my Guevarna Meorales, L c%?&’/(mdm (yl{wﬁtg Svmers,  Sanklin
Edecnds O(Z:men%z Goalde. (geam Siwis Sindves Bubane (Bolares, Fandia
cMakbeni Cl)h[&y‘m Chameono.

presentado en la modalidad de trabajos de grado en el Encuentro Académico Redis Nodo Sur Occidente-
EXPOPOSTER 2020, coordinado desde San Juan de Pasto-Colombia del 4 al 6 de noviembre del 2020.

Q90

LIN ENEZ OMAR REVELO \ LUIS OBEY TRADA
DIRECTAR vpocrmr/n INGENIERIA DE SISTEMAS  DIRECTOR PROGRAMA INGENIEQIA DF SISTEMAS  DIRECTOR PROGRAMEAGENIERIA DE SISTEMAS
UNIVERSIDAD MARIANA UNIVERSIDAD CESM unN AD DE NARINO
. ™, CONGRESQ % Q|
BRYDIS Q CESMAG ﬂ Mariana ;& ) w.l 0 L'.£ l°l

Q r] ' @ oren UU"’“'“"’“"C“ h: U B ’.‘.. 5 émanv;l:&;( 9 (‘” ‘6 ﬁl( ESI

Fuente: Encuentro Académico Redis Nodo Sur Occidente - EXPOPOSTER 2020
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3 CONCLUSIONES

Mediante el desarrollo del Sl se identifico la necesidad de realizar el analisis de la norma
1523 de 2012 referente a la politica nacional para la gestion del riesgo de desastres en
conjunto con la informacién suministrada por los funcionarios de la gestion del riesgo, por
otra parte la interaccion directa con los funcionarios, que permite la metodologia agil
SCRUM, hizo posible el mayor numero de pruebas por cada modulo desarrollado,
tomando cada sugerencia con mayor relevancia, asi las pruebas realizadas por el equipo
de trabajo en entorno local demostraron la estabilidad, escalabilidad y eficacia del
framework utilizado, en procesos complejos como la gestion del riesgo, asi llevando
acabo el desarrollo de cuatro modulos de programacion que conforma el Sl.

Teniendo en cuenta que el desarrollo del Sl bajo especificaciones directas de funcionarios
de la entidad, como también basados en la ley 1523, concluyé que la metodologia
utilizada para la realizacion del Sl fue la indicada, siendo util debido a la relacion directa
con los clientes y los continuos cambios, de este modo el Sl construyé pilares para la
sistematizacion de los procesos que conlleva la entidad, entendiéndose que es aun muy
extensa su sistematizacion completa por lo cual la necesidad de su continuo desarrollo,
finalmente se logro realizar una base de datos recomendable para los procesos que se
llevaron a cabo en la gestion del riesgo, el framework DJANGO facilitd esta creacion,
almacena datos de forma confiable y gestioné de manera segura la informacion.
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4 RECOMENDACIONES

Se recomienda que el Consejo Municipal de la gestion del riesgo de Arboleda fomente y
supervise que el personal realice todos los procesos planteados en el Sl, ademas
implementar un sistema de gestion de calidad para complementar todos los procesos
comprometidos.

El SI al extender el registro de alerta temprana por medio de videos puede ampliar la
comunicacion con la comunidad y los riesgos.

Extender la comunicacién directa del Sl con niveles elevados del Consejo Departamental
de la Gestidn del Riesgo, hasta lograr que el Sl tenga comunicacién con todos los niveles
dentro de la gestion del riesgo.

Analizar a largo plazo el registro de la informacién de riesgos para llegar a un porcentaje
de prediccion de estos con el fin de disminuir la vulnerabilidad y bajar el impacto de los
riesgos que se presenten en el municipio.
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