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INTRODUCCION

El trabajo de investigacién “E1 rol docente en el
aula de clase y su influencia en el rendimiento de los
estudiantes en el 4rea de Espafiol”, se basa en los
resultados académicos obtenidos por los estudiantes en el
afno escolar, en donde el punto de partida es el docente y
su rol dentro y fuera del saldn de clase.

Para iniciar el proceso se partidé de la ubicacidén del
Macrocontexto, el cual estd localizado en la Comuna Cuatro
del sector de los barrios sur orientales de la ciudad de
San Juan de Pasto. Dentro de este contexto, se encuentra
el barrio Miraflores y ademds la Institucidén Educativa
Municipal Ciudad de Pasto-sede Miraflores, que es el
Mesocontexto en donde se enfocard el Microcontexto,
constituido por los estudiantes de los grados Quintos
guienes nos ayudaradn en el desarrollo del presente
proyecto investigativo, Jjunto con informacidén primaria y
secundaria relacionada con el tema, la cual serda vital
para alcanzar los propdsitos planteados al inicio del
proyecto.

La metodologia que se empleard para el desarrollo es
de corte cualitativo, es decir que se tiene en cuenta los
significados subjetivos y la comprensidén del contexto

donde ocurren los fendmenos, en el cual se incluyen una
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variedad de concepciones, visiones, técnicas y estudios no
cuantitativos, cuyo punto de partida es la experiencia que
se obtiene del contacto directo con el sujeto de estudio,
para después obtener una teoria que serd llevada de nuevo
a la practica en contacto nuevamente con el sujeto de
estudio. De igual manera, se utilizard una metodologia
cualitativa con enfoque etnografico de naturaleza
descriptiva. Su principal tarea consiste en captar la
cultura de un determinado grupo natural de personas y, por
lo tanto se interesa por sus valores, creencias,
motivaciones, anhelos, formas de conducta, formas de
interaccidén social, etc. Por ello, busca interpretar y
comprender las significaciones que las personas le dan a
las cosas, a las relaciones con otras personas y a las
situaciones en las cuales viven, como también los sentidos
ocultos que emplean en el diario vivir.

En cuanto a las técnicas de recoleccidn, para el
desarrollo del proyecto presente, se aplicarén
entrevistas, observaciones, encuestas, etc., con el fin de
recolectar informacidén cualitativa pertinente con respecto
al objetivo de investigacidén planteado.

En otro aspecto, tras realizar una organizacidén avanzada
de la informacidén obtenida durante la sensibilizacidén del

sujeto social, se piensa en el problema y en el grado de
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incidencia que el mismo tiene en la comunidad. Del mismo
modo, se delimita el problema para que éste abarque todas
las tematicas que sean necesarias para el desarrollo del
proyecto.
Finalmente, se encuentran las conclusiones vy

recomendaciones que sintetizan los aspectos fundamentales

del trabajo investigativo.

JUSTIFICACION

El docente es parte fundamental de la sociedad, €1 es
forjador de futuro, conocimiento y comportamiento de una
persona, es €1 quien complementa, colabora, ayuda e
incluso rescata valores que son aprendidos en el hogar.
Debido a estas caracteristicas, el rol docente es de gran
importancia tanto para la institucién como para la
comunidad en general. Para la institucidn, especialmente
en el aula de clase, porque es el lugar en donde el
docente puede mostrarse tal cual es, con sus cualidades y
defectos; para la comunidad en general, porque el docente
es el que plantea modelos comportamentales y de
conocimiento, los cuales son seguidos por los estudiantes,
para posteriormente aplicarlos en la sociedad. Para ello
es necesaria la cooperacidén mutua, entre docentes y

estudiantes y de todas las diferentes experiencias que
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pueden aprender Jjuntos. Sin embargo, la realidad refleja
rendimientos académicos diferentes y comportamientos con
multiples significados y cualidades presentes en el mismo
grupo de estudiantes bajo el acompanamiento del mismo
docente en la asignatura de espanol.

La inguietud nace en los diferentes aspectos que
pueden estar presentes en el rol docente que hacen que se
desarrollen situaciones contrarias, el rendimiento
académico o el comportamiento disciplinario dentro y fuera
del aula de clase de los estudiantes, que pueden ser
indicadores que muestran lo aprendido en el aula de clase
y, de manera directa o indirecta reflejan el rol del
docente y su influencia sobre los estudiantes.

Queremos conocer que incidencia tiene el rol docente en el
rendimiento académico y disciplinario en los estudiantes
en el a&rea de Espahol, desde un punto de vista diferente
al tratado tradicionalmente, acercédndonos mas al problema
planteado desde la perspectiva de los estudiantes y no
desde la perspectiva docente, para que al final podamos
contribuir con aspectos positivos que fortalezca la
calidad escolar de los ninos y en el mismo camino, el

desempeno laboral y profesional de los docentes.
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CAPITULO I: PROBLEMA
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

;Como el rol del docente en el aula de clase
determina el rendimiento de los estudiantes de los grados
gquintos en el &rea de Espafol de la Institucidédn Educativa
Municipal Ciudad de Pasto-sede Miraflores, jornada de la
Tarde?

DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

El docente tiene una de las labores mas dificiles en
la historia de la humanidad: Ensenar. Esta labor no es
facil ya que para realizarla, el docente debe estar
preparado intelectual y emocionalmente para asumir la
responsabilidad de guiar a los estudiantes hacia cambios
significativos a nivel académico y personal. Para ello el
rol de un docente es importante, entendiendo rol como su
actitud ante su profesionalidad, sus conocimientos y la
relacién de él con sus estudiantes dentro y fuera del
aula.

Es necesario que el docente esté siempre
aprendiendo...debe actualizarse, accediendo a métodos
cientificos, tecnoldégicos, pedagdgicos, etc., de tal
manera que €l siempre sea una fuente de conocimiento,
sabiduria, humildad y apoyo para los estudiantes. Sin

embargo, la asignacién de docentes no se ha realizado
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frente a las capacidades de los mismos, de ahi el motivo
esencial de nuestra investigacidén, ya que a través de
conversaciones directas mantenidas con los docentes, ellos
han manifestado que sus estudios fueron realizados en un
drea que no es la que trata con el &rea de Espahol, y por
esa razdn, presentan mayor grado de dificultad en el
dominio de los temas a tratar y en la manera de como
explicarlos en el aula de clase, siendo los estudiantes
quienes perciben las diferentes actitudes manifestadas por
el docente como resultado del desarrollo de la clase.

El docente es considerado como maestro, trabajador de
cultura, intelectual, investigador y modelo para seguir,
quien debe guiar, a través del conocimiento y la
experiencia adquirida a lo largo de su desempeio
profesional, a sus estudiantes en busca de nuevas visiones

para su mejor vivir.

DELIMITACION DEL PROBLEMA.

El docente es la base para la construccién del
conocimiento, su misidén fundamental es cultivar el
espiritu de los estudiantes para fomentar en ellos el
deseo de superacidén. Sin embargo, el rendimiento
académico y comportamiento de los estudiantes de los

grados quintos de la Institucién Educativa Municipal
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Ciudad de Pasto-sede Miraflores es heterogéneo, en
especial dentro del &rea de espafol.

El rol del docente comprendido como sus capacidades,
conocimientos, actitud, experiencias sociales, familiares
y profesionales, hace comprender que su funcidén no sdélo se
reduce a la transmisién de informacidén ni a la
facilitacidén del aprendizaje. El docente se constituye en
un organizador y mediador en el encuentro del estudiante
con el conocimiento. Esta mediacidén es considerada entre
el estudiante y la cultura a través del propio nivel
cultural del profesor y el conocimiento que transmite en
particular, ademds las actitudes que tiene hacia el

conocimiento o hacia una parte especializada del mismo.

CAPITULO II: OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL.

Analizar como el rol docente en el aula de clase
determina el rendimiento de los estudiantes de los grados
gquintos en el 4drea de Espanol de la Institucidn Educativa
Municipal Ciudad de Pasto-sede Miraflores, jornada de la

Tarde.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS.
/¥ Describir las caracteristicas integrales que acompafan
al docente frente a su compromiso, sus estrategias y
metodologias en el desarrollo de las clases en el area

de espanol.

f¥ Describir el rol docente en el aula y su influencia en

el comportamiento de los estudiantes y viceversa.

/¥ Analizar como el rol del estudiante y sus relaciones
interpersonales en el aula, influyen en el desempeio

académico en el &rea de espanol.

/¥ Proponer un plan formativo de interaccién que permita
alcanzar calidad escolar de los estudiantes y el

mejoramiento del rol de los docentes.
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CATEGORIZACION

Objetivo categoria | conceptualizacién | Pregunta fuente Técnica
especifico orientadora

Describir Caracte— E1l docente posee :Que Docente | Observacioén
las Risticas caracteristicas metodologias directa.
caracteristicas | integrales | integrales tales y

integrales que |del como: estrategias Diario de
acompanan al docente responsabilidad, utiliza el campo.
docente frente puntualidad, docente en

a su profesionalismo, el desarrollo Encuesta.
compromiso, sus impulsador de la clase?

estrategias, investigativo, Entrevista.

metodologias en
el desarrollo
de las clases
en el area de

Espanol.

modelo a seguir,
quien debe guiar
al estudiante por
el sendero de las

oportunidades.

cCual es el
compromiso
que asume el
docente en el
desarrollo de

la clase?
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Objetivo categoria | conceptualizacién | Pregunta fuente Técnica
especifico orientadora

Describir Rol del La representacidn | ;Cuales son Docentes | Entrevista.
el rol docente de los las

Docente en conocimientos, representaciones Observacidn
el aula y experiencias,, demostradas directa.

su actitudes, por el docente?

influencia valores, Encuesta

en el pensamientos e

comportamiento ideas. Diario de
de los Campo (técnica

estudiantes y

viceversa.

de registro)

10
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Objetivo categoria conceptualizacidn Pregunta fuente Técnica
especifico orientadora
Analizar como Rol del Las manifestaciones | ;Cémo es su Estudiantes | Encuesta
el rol del estudiante | actitudinales y actitud
estudiante y de relaciones frente al Observacidn
sus relaciones con los demés. profesor? directa

interpersonales
en el aula,
influyen en el
desempeno
académico en el

adrea de Espanol

;Coémo es su
actitud
frente a sus

companeros?
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CAPITULO III: MARCO REFERENCIAL
MARCO CONTEXTUAL.

La Comuna Cuatro se encuentra ubicada en el sector de
los barrios sur orientales de la ciudad de San Juan de
Pasto. Dicha comuna se caracteriza por albergar barrios
tan importantes como son Lorenzo de Aldana y Miraflores,
que forman parte del grupo de los barrios mas grandes vy
antiguos de la ciudad.

El barrio Miraflores, por su extensidén ha sido
dividido en dos grandes etapas. La primera etapa, ubicada
en la parte anterior de la iglesia San Ezequiel Moreno
Diaz y limita con los barrios Belén, 12 de Octubre,
Puertas del Sol, Emilio Botero Gonzales, Cantarana Alto y
Bajo los cuales facilitan el desplazamiento de la
comunidad hacia lugares reconocidos como el Terminal de
Transportes, las plazas de mercado; del barrio el Tejar y
del sector del Potrerillo, e incluso hacia el centro de 1la
ciudad de Pasto, ya que estos lugares sirven de puente
para conectar al barrio Miraflores con los lugares
mencionados anteriormente.

De manera semejante, la segunda etapa se localiza al
respaldo de la iglesia San Ezequiel Moreno y limita con

barrios como: El Triunfo, Porvenir, Villa Victoria y
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Rosario, que estédn ubicados en los limites que separan el
sector rural del sector urbano.

Dentro de la primera etapa, se encuentra la
Institucién Educativa Municipal Ciudad de Pasto-sede
Miraflores, la cual se encuentra localizada entre las
Diagonales B y C y rodeada por lugares de gran importancia
para la comunidad como son: la iglesia San Ezequiel Moreno
Diaz, la Sala de Velaciones y la Drogueria pertenecientes
a la Parroquia, las instalaciones del la Junta de Accidn
Comunal de la primera etapa y la cancha de semi-fatbol.

La Institucidén Educativa Municipal recibe a nifos

provenientes de todos sus alrededores, y ha existido por

¥
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un tiempo mayor a 20 anos, la cual era reconocida hasta
hace 3 anhos como Concentracidén Escolar Miraflores. Es una
Institucidén que cuenta con los niveles de basica primaria
elementales (desde preescolar hasta quinto grado) y que
cuenta con una planta fisica propia gque posee 15 aulas

para el desarrollo de las clases, un aula de informatica,
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un aula de coordinacidén, una oficina que corresponde a la
secretaria, una sala de profesores, el restaurante
escolar, una bodega donde se almacenan implementos para el
mantenimiento de la institucidén, dos patios para la
recreacién de los niflos de primaria y un tercero exclusivo
para la recreacidén de los niflos de preescolar, ademéds de
las habitaciones asignadas para las personas que se
encargan de la limpieza y vigilancia de la institucidn vy
gue residen en este lugar.
Quince docentes cumplen comparten dia a dia su
conocimiento a los nifios que asisten a la Institucidn

Educativa Municipal Ciudad de Pasto-sede Miraflores.

En los grados inferiores, preescolar, primero y segundo,
un profesor desempenia sus funciones cumpliendo con todas
las asignaturas correspondientes para cada grado escolar,
a partir del grado tercero y en adelante, los docentes son
distribuidos con carga de asignaturas, de tal manera que
hay un coordinador de grupo y dos o méds docentes que

cumplen con el programa asignado para cada nivel en las
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diferentes asignaturas. En los grados quintos, el docente
que desarrolla los programas académicos del &area de
Espafiol es el profesor Augusto Obando, gquien a diario

imparte sus conocimientos del &rea a los estudiantes.

Los estudiantes de los grados gquintos de la Institucidn
Educativa Municipal Ciudad de Pasto-sede Miraflores
Jornada de la tarde presentan caracteristicas similares en
cuanto a edad, lugar de vivienda y numero de estudiantes
matriculados por saldén. De tal forma que en el grado 5-4

hay 33 estudiantes,

en el grado 5-5 hay 32 estudiantes,
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para un total de 98 estudiantes, gquienes seran nuestro
sujeto social a tratar. Cabe aclarar que la numeraciodn
dada a cada saldén es la continuacidén que existe en la

Jornada de la mahana.

MARCO LEGAL.
CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA

Articulo 67: La educacidén es un derecho de la persona
y un servicio publico gue tiene una funcidén social; con

ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a
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la técnica, y a los deméds bienes y valores de la cultura.
La educacién formara al colombiano en el respeto a los
derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la
practica del trabajo tecnoldgico y para la proteccidn del
ambiente. El estado, la sociedad y la familia son
responsables de la educacidén, que serd entre los cinco y
los guince afos de edad y que comprenderd como minimo, un
afio de preescolar y nueve de educacidén basica.

La educacién sera gratuita en las instituciones del
Estado, sin perjuicio del cobro de derechos académicos a
quienes puedan sufragarlos. Corresponde al Estado regular
y ejercer la suprema inspeccidén y vigilancia de la
educacién con el fin de velar por su calidad, por el
cumplimiento de sus fines y por la mejor formacidén moral,
intelectual y fisica de los educandos; garantizar el
adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores
las condiciones necesarias para su acceso y permanencia en
el sistema educativo. La nacién y las entidades
territoriales participardn en la direccién, financiacidén y
administracidén de los servicios educativos estatales en
los términos que seflalen la Constitucidén y la ley
(Constitucidn Politica de Colombia).

Articulo 70: El1 Estado tiene el deber de promover y

fomentar el acceso a la cultura de todos los colombianos
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en igualdades de oportunidades, por medio de la educacidn
permanente y la enseflanza cientifica, técnica, artistica y
profesional en todas las etapas del proceso de creacidén de
la identidad nacional. La cultura en sus diversas
manifestaciones es fundamento de la nacionalidad. E1
Estado reconoce la igualdad y dignidad de todos los que
conviven en el pais. El Estado promoverd la
investigacidén, la ciencia, el desarrollo y la difusidén de
los valores culturales de la nacidén (Constitucidn Politica
de Colombia) .
LEY GENERAL DE EDUCACION (Ley 115 de 1994)

Articulo 109: Finalidades de la formacidn de
educadores. La formacidén de educadores tendrd como fines
generales:

a. Formar un educador de la mas alta calidad cientifica

y ética.

b. Desarrollar la teoria y la préactica pedagdgica como
parte fundamental del saber del educador.
c. Fortalecer la investigacién en el campo pedagdgico y

en el saber especifico. Y ,

Preparar educadores a nivel del pregrado y postgrado para
los diferentes niveles y formas de presentacidén del
servicio educativo. (Ley General de Educacidén - Ley 115 de

1994)
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Articulo 110: la ensefianza estard a cargo de personas
de reconocida idoneidad moral, ética, pedagdgica y
profesional. E1l Gobierno Nacional creard las condiciones
necesarias para facilitar a los educadores su mejoramiento
profesional, con el fin de ofrecer un servicio educativo
de calidad. La responsabilidad de dicho mejoramiento seré
de los propios educadores, de la Nacidén, de las entidades
territoriales y de las Instituciones Educativas (Ley
General de Educacidén - Ley 115 de 1994).
Articulo 111: La formacidén de los educadores estara
dirigida a su profesionalizacién, actualizacidn,
especializacién y perfeccionamiento hasta los més altos
niveles de postgrados. Titulos obtenidos y los programas
de perfeccionamiento se adelantan dentro del marco de la
Ley, son validos como registros para la incorporacién y
ascenso en el Escalafdédn Nacional Docente, conforme con lo
establecido en la presente Ley (Ley General de Educacién -
Ley 115 de 1994)
Articulo 113: Con el fin de mantener un mejoramiento
continuo de la calidad de los docentes, todo programa de
formacidén a docentes debe estar acreditado en forma
previa, de acuerdo con las disposiciones, gque fije el
Consejo Nacional de Educacién Superior — CESU o el

Ministerio de Educacién Nacional, para el caso de las
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Normales Superiores (Ley General de Educacidén - Ley 115 de
1994) .
Articulo 117: Correspondencia entre la formacidén y el
ejercicio profesional del educador. El ejercicio de la
profesién de educadores corresponderd a la formacidn por
él recibida para el efecto, las Instituciones de Educacidn
Superior certificaran el nivel y &rea del conocimiento en
que hizo énfasis el programa académico (Ley General de

Educacidén - Ley 115 de 1994).

MARCO TEORICO.
EL ROL DEL DOCENTE Y LA NATURALEZA INTERPERSONAL DEL
APRENDIZAJE

Es evidente que el estudiante no construye el
conocimiento solo, sino en medio de la colaboracidén de
otros, en un momento y en un contexto cultural particular.
Al hablar de otros se refiere al docente y a los
companeros de aula.

Desde diferentes perspectivas pedagdgicas, al docente
se le han asignado diferentes roles: el de transmisor de
conocimientos, el de animador, el de supervisor o guia del
proceso de aprendizaje e incluso el de investigador
educativo. En este trabajo sostendremos que el maestro no

puede solo enfocarse a un simple transmisor de la
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informacidén, ni al facilitador del aprendizaje, en el
sentido de concentrarse a arreglar un ambiente educativo
enriquecido, esperando que los alumnos por si solos
manifiesten una actividad auto estructurante o
constructiva, antes bien, el docente se constituye en un
organizador y mediador en el encuentro del alumno con el
conocimiento. La mediacidédn mencionada anteriormente puede
caracterizarse de la siguiente forma (Sacristan, 1988;
Rodriguez y Marrero, 1993. Encontrado en Docente del siglo
XXI, Estrategias para un aprendizaje significativo).
El profesor es mediador entre el alumno y la cultura
a través de su propio nivel cultural, por la
significacién que asigna al curriculo en general y al
conocimiento que transmite en particular, y por las
actitudes que tiene en el conocimiento o hacia una
parcela especializada del mismo. La tamizacidn del
curriculo por 1los profesores no es un mero problema
de interpretaciones pedagdgicas diversas, sino
también de sesgos en esos significados que, desde un
punto de vista social, no son equivalentes ni
neutros. Entender como los profesores median el
conocimiento que los alumnos aprenden en las
instituciones escolares, es un factor necesario para

que se comprenda mejor porque los estudiantes
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difieren 1o que aprenden, las actitudes hacia 1o

aprendido y hasta la misma distribucidén social de los

que se aprende.

Entonces de acuerdo con lo anterior, los ejes de la
préctica pedagdégica del profesor se configuran con los
significados adquiridos durante su formacidén profesional,
la experiencia obtenida dentro del aula, lo cual comprende
a los estudiantes, la metodologia, las evaluaciones, etc..
En opinidén de Maruny (1989. Encontrado en Docente del
siglo XXI, Estrategias para un aprendizaje significativo),
enseflar no es solo proporcionar informacidén sino ayudar a
aprender , y para ello el docente debe tener un buen
conocimiento de sus alumnos: cudles son sus ideas previas,
qué son capaces de aprender en un momento determinado, su
estilo de aprendizaje, los motivos intrinsecos vy
extrinsecos que los animan y los desaniman, sus habitos de
trabajo, las actitudes y valores que manifiestan frente al
estudio concreto de cada tema, etc., la clase ya no puede
ser una situacidén unidireccional sino interactiva, en la
que el manejo de la relacidén con el alumno y de los
alumnos entre si, forme parte de la calidad de la docencia
misma (Barrios, 1992. Encontrado en Docente del siglo XXI,

Estrategias para un aprendizaje significativo).
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De acuerdo con los postulados constructivistas, 1la
utilizacidén de problemas y situaciones en esa indole que
enfrenta el docente, son la base para construir el
conocimiento didactico integrador (analisis critico y
tedrico) .

Algunos autores como; Gil Carrascosa, Furio y
Martinez Torregosa (1991. Encontrado en Docente del siglo
XXI, Estrategias para un aprendizaje significativo),
plantean una pregunta para desarrollar su propuesta para
la formacién de docentes de ciencias a nivel medio: ;qué
conocimientos deben tener los profesores y que deben
hacer? A la cual responden con los siguientes
planteamientos didéacticos.

1. conocer la materia que han de ensefar.

2. conocer y cuestionar el pensamiento docente y
espontaneo.

3. adquirir conocimientos sobre el aprendizaje de las
ciencias.

4. hacer una critica fundamentada de la enseflanza
habitual.

5. saber preparar actividades.

6. saber dirigir las actitudes de los alumnos.

7. saber evaluar

8.utilizar la investigacién e innovacidén en el campo.
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Se dice que la ensehanza debe ser un proceso
colectivo, en el cual se involucren los problemas
educativos planteados, congruentes con los resultados de
la investigacidén educativa, donde colaboran didacticas,
especialistas en la materia, en procesos psicoldgicos y
psicosociologicos, etc. Dichos equipos de trabajo
requieren integrar en labor tres dimensiones como espacio
de referencia inmediata y soporte del saber didactico (Gil
y Cols).

1. naturaleza y caracteristicas de la materia que ha de
ensenarse: estructura interna, coordenadas
metodoldgicas, epistemoldgicas y conceptuales.

2. proceso enseflanza—-aprendizaje: procesos implicados en
la apropiacidén o asimilacidén del conocimiento por
parte de los alumnos y en la ayuda pedagdgica que se
les presta.

3. practica docente en la materia, en el sentido de una

experiencia analizada de una forma critica.

De acuerdo con Belmont (1989. Encontrado en Docente
del siglo XXI, Estrategias para un aprendizaje
significativo), uno de los roles mas importantes que cubre
el docente, es favorecer en el educando el desarrollo y

mantenimiento de una serie de estrategias a través de
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situaciones de experiencia interpersonal instruccional.
Por otro lado, el potencial de aprendizaje del alumno
puede desarrollarse a través de la denominada zona de
desarrollo préximo, concepto muy importante para situar el
papel del docente y la naturaleza interpersonal del
aprendizaje. (ZDP) tiene un grado inferior, el cual es el
resultado de la ejecucidén gque logra el alumno trabajando
de manera independiente o sin obtener ayuda; y que por
otro lado existe la posibilidad de un limite superior,
esto se debe a que el alumno accede con ayuda de un
docente capacitado.
Por consiguiente, para la formacién de un buen docente se
necesita la capacitacidén de un buen manejo de diferentes
estrategias de aprendizaje, las cuales deberdn ser
adaptables a las diferencias de sus alumnos y al contexto
de su clase. Por tales razones, no se puede dejar por
fuera el método de enseflanza que debe seguir el profesor;
no hay solo un camino para desarrollar el aprendizaje, es
por eso que el profesor debe tener en cuenta el contexto y
caracteristicas de su clase, con esto puede decidir que
hacer en cada caso que se le presente, él1 debe considerar
(Docente del siglo XXI, Estrategias para un aprendizaje

significativo):
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®¢ las caracteristicas, carencias y conocimientos

previos de sus alumnos.
® TLa tarea de aprendizaje a realizar.
® Tos contenidos y materiales de estudio.
® TLas intencionalidades u objetivos perseguidos.
® TLa infraestructura y facilidades existentes.

¢ Fl sentido de la actividad educativa y su valor real

en la formacidén del alumno.

De acuerdo con Coll (1990. Encontrado en Docente del
siglo XXI, Estrategias para un aprendizaje significativo)
el profesor gradua la dificultad de las tareas y
proporciona al alumno 1os apoyos necesarios para
afrontarlas pero esto solo es posible ya que el alumno con
sus reacciones indica constantemente al profesor sus
necesidades y su comprension de la situacion.

Lo anterior significa que la interaccidén educativa no
es solo una asistencia del profesor al alumno, sino que
docentes y alumnos, gestionan de manera conjunta la
ensenanza y el aprendizaje en un solo proceso de
participacién guiada.

Otra cosa que se dice con frecuencia es que se

pretende sustituir al maestro por tecnologia, tratando de
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desarrollar una estrategia metodoldgica directa entre las
personas y el conocimiento socialmente acumulado.
Desplazar al docente por una magquina seria una tarea
fracasada, puesto que le aprendizaje basico, el cual es
ensenado en la primera etapa de la vida, siempre
necesitard de la mediacidén de un adulto especializado, vy
las nuevas tecnologias de informacidén son de gran
importancia y valor, siempre y cuando sean manejadas en
forma inteligente y creativa por docentes calificados.

En fin, nunca podran sustituir al docente debido a
que la docencia es una profesién moral en el sentido de
que tiene como propdsito el producir determinadas
transformaciones en la subjetividad de los estudiantes.

La actividad docente consiste en el cambio o produccidén de
determinados cambios en la vida de los nifios y los
jovenes. Fullan (1993. Encontrado en Los docentes
constituyen el factor determinante de la calidad de la
educacidén ), afirma que para ser un agente de cambio se
necesitan por lo menos tres propiedades: capacidad de
construirse un punto de vista personal; una predisposicidn
para la busqueda y; dominio de conocimiento, competencia y
colaboraciédn.

Sin embargo, cabe mencionar que la condicidn de

docente se deriva de su condicidén de asalariado y al mismo
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tiempo de profesional de la educacidén. Por un lado, la
calidad de asalariado con frecuencia se encuentra en lucha
por las mejoras de su trabajo. Por otra parte, la calidad
de profesional de la educacidn, se contempla en la medida
en que el desempenio de su actividad requiera el dominio de
competencias racionales y técnicas que son exclusivas de
su oficio y que se aprenden en espacios y tiempos
determinados.

Seguin Max Weber ( Encontrado en Los docentes
constituyen el factor determinante de la calidad de la
educacidén), una profesién tiene al menos tres
caracteristicos importantes:

Empleo del conocimiento racional técnico.

Autonomia en el ejercicio de la actividad.

Honor estamental (prestigio y reconocimiento social)

En otras palabras, el profesional vive de y para su
profesién. Es decir, que tiene una “misidén” o una
orientacidén afectiva; pero al mismo tiempo obtiene los
recursos necesarios para su existencia individual vy
social.

UNA VIDA AUTENTICA.

Una vida auténtica es la parte interna que posee cada

hombre de acuerdo con una serie de valores que se escogen

con criterio, buscando la identidad entre quien es como
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persona y que hace o realiza como tal. La persona con
vida auténtica vive en completa armonia y tiene claramente
definido su paradigma: persona y misidén, meditando
profundamente y reflexionando sobre sus acciones con el
fin de guiar a sus semejantes. El hombre determina su
rumbo de acuerdo a las condiciones previstas en el
contexto en donde se encuentra. Condiciones como raza,
sexo, lugar de residencia y condiciones sociales, entre
otras, determinan la tarea de cada individuo.
El docente, la familia y la comunidad son miembros
permanentes en la vida del estudiante. EI educador tiene
algunas experiencias mas, que pone al servicio del
educando (Orddéfiez,J. FMS 1987. ). EI1 docente es el
compafiero permanente del estudiante quien lo orienta y lo
ayuda en el proceso de vivir y aprender, debido a que él
ya ha recorrido el mismo sendero, perdido en el tiempo,
que estd dispuesto a volver a encontrar, en pro de sus
estudiantes.

El objetivo de la educacidén es el hombre como tal,
gquien se realiza a si mismo, teniendo en cuenta su misidn.
Esta misién, es buscada con esperanza aungque probablemente
no alcanzard su perfecta realizacidédn. EIl hombre, en este
caso, el docente es el objetivo de la educacidn, porque él

como persona busca su destino en compafiia con otros



El rol docente en el aula..
30

guienes se encuentran en el mismo camino, que estéan
llamados a cumplir con la responsabilidad que les es
asignada. Esta responsabilidad no se encuentra uUnicamente
en la ciencia, en la técnica, en la economia o en la
lingliistica; estd principalmente en el campo de los
valores humanos como son el respeto a la persona, a la
vida yv a la libertad. EI educador ensena a descubrir 1los
propios valores, las capacidades que toda persona lleva
dentro de si. Ensefna también a descubrir los valores de
los demds, ensefa a romper los esquemas cuando las
estructuras son alienantes o domesticadoras. FEn el mundo
cambiante, el educador ensena a buscar continuamente
nuevos caminos (Orddénez,J. FMS 1987).
La educacién hace crecer la inteligencia y la voluntad del
nifo, quien es todo afectividad, buscando un todo
arménico. Conqgquistando las zonas de afectividad que
corresponde a la inteligencia y a la voluntad, poniéndolas
al servicio de las personas. El docente debe educar para
hoy y para manana. Debe estar dispuesto a recibir 1lo
nuevo, actualizar los datos, a mejorar el ser y el hacer
de la persona guiando hacia el porvenir, en donde el
estudiante pueda hurgar en su futuro viviendo con sana
insatisfaccién y aspirando lo mejor para saciarse a si

mismo. Para lograrlo, la comunicacidén es wvital en el
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proceso, buscando caminos de amistad y amor, creando un
ambiente de intimidad y profundidad para que la relacidn
docente-estudiante no tema a conocer su entorno.

A través de la educacidn, se pretende mantener
encendido el motor de las personas en donde estéan
sumergidos los ideales de cada individuo. La educacidén no
es para un dia, es una obra para toda la vida, nadie puede
decir que estd completamente educado, siempre habra algo
por hacer y aprender, y es el docente quien fomentara es
sus estudiantes el deseo de querer conocer mas con
respecto a las diferentes situaciones de la wvianda,
cambiando asi modos de actuar y habitos adgquiridos.

En la educacidén, no solo se encuentran conocimientos
cientifico-tedricos, es necesario considerar todo aspecto
artistico, puesto que para educar es necesario tener tino,
intuicidén, observacidén, carino, confianza; gque son
cualidades de un artista mas no de un cientifico. Por tal
motivo, es necesario conjugar el arte y la ciencia, para
que el individuo se construya asi mismo, como una obra de
arte Unica e irrepetible, con exteriorizacidén comin a los
deméds, pero que en fondo es distinta. En lo comin y en 1o
diferente estdn la belleza y la armonia que conforman la

parte fundamental del ser.
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PROCEDIMIENTOS QUE DESALIENTA AL NINO

Los nifnos suelen hallarse mucho mas dotados de lo que
creen sus padres o maestros...y de diferentes maneras
(Kord, John), dice el doctor Torrance (Encontrado en
Docente del siglo XXI, Estrategias para un aprendizaje
significativo). Los tests de CI no miden el talento
creador. Al basarnos en ellos, pasamos por alto el 70% de
nuestros joévenes mas dotados.

En el curso de los uUltimos seis afios, el doctor Torrance y
sus colaboradores de la oficina de Investigacidn
Educacional, estudiaron a mas de 15.000 ninos de ambos
sexos, desde su ingreso a la guarderia hasta el sexto
grado; los resultados de la investigacidén demuestran que
los nifios en el inicio de sus vidas poseen un gran
potencial creativo, el cual también es destruido en la
gran mayoria de los casos, en la época que llegan al grado
cuarto. No se trata de que los educadores y los padres
deliberadamente sofoquen la creatividad, sino mas bien de
que no logran reconocerla alli donde existe.

No cabe duda de que la creatividad implica huir de 1lo
obvio, lo seguro y lo previsible para producir algo que al
menos para el nino, resulta novedoso, manifiesta el doctor
Terrance. Ello plantea una serie extra de problemas a los

educadores y a los padres, las constantes preguntas
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experimentales y actos exploradores que realiza el nino,
pueden llegar a exasperar a gquienes lo rodean.

En la mayoria de las escuelas, se considera a un buen
alumno al nifio que repite todo lo que el profesor dice o
todo lo gue encuentra en los libros.

El ninho creativo, por el contrario realiza sus
propios dibujos, de la forma como él los ve y de la manera
como los cree, o sea, desea inventar sus propias historias
y no necesariamente de la manera gque se supone que debe
hacerlo. El siempre estd realizando preguntas debido a
que desea captar el sentido de lo que estd viendo y
escuchando.

LA PLANIFICACION DIDACTICA

Hay una notable coincidencia entre los fines que las
disposiciones oficiales atribuyen a nuestra area
(formulados en términos de objetivos de Lengua y
Literatura para Educacidédn Primaria y Secundaria
Obligatoria) y los que proclaman especialistas en asuntos
lingliisticos o, incluso, la opinidén comuin no
especializada. Esos fines son el desarrollo de la
competencia comunicativa del sistema lingliistico y de los
cddigos no verbales y de las condiciones de uso en funcidn

de los contextos y situaciones de comunicacidn, y del
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diverso grado de planificacién y formalizacidn de esos
usos concretos.

Esos fines deben ponerse en relacidén con los
programas concretos de Lengua y Literatura y, sobre todo,
con los métodos, sistemas de aprendizaje, modelos de
planificacién didactica y recursos de seguimiento y
evaluacién de ese trabajo didactico porque en cuestidn de
fines, nadie negard gque el mas universal, hablando de
Lengua y ensefianza, es el lograr el dominio de recursos de
expresidén y comprensidn hablada y escrita, y seguramente
un anadlisis detallado de los sucesivos programas o leyes
sobre educacidén confirmaria la relativa inmutabilidad de
esa finalidad.

Sin embargo, habra que reconocer que el fin
omnipresente corresponde con una seleccidén de contenidos
muy diversa, y con orientaciones metodoldgicas y de
evaluacidén que en ocasiones parecen divergentes.

Si del boletin oficial pasamos a la diversidad de
practicas didacticas, la divergencia en métodos,
materiales, actividades o enfoques, se amplia hasta
limites sorprendentes. No basta, pues con determinar unos
fines con respecto a los cuales se da un notable acuerdo
social y hasta una tradicidn escolar; el problema reside

en las plasmaciones de esos fines en los dos niveles de
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planificacién que desde siempre han existido: los
programas o curriculos oficiales y su concrecién y
desarrollo por parte del profesorado.
En el primer nivel de planificacién (programa o curriculo
oficial) las administraciones se han reservado
tradicionalmente, la delimitacidén de objetivos y
contenidos y casi siempre las de las normas, criterios vy
hasta instrumentos para la evaluacidén del alumnado,
acompahados normalmente por indicaciones y orientaciones

sobre métodos didéacticos.

¢QUE SIGNIFICA ENSENAR LENGUA?

Si se entiende que la ensefanza de la lengua en la
etapa obligatoria es fundamental para crear ciudadanos y
ciudadanas que tendrian que saber-hacer funciones
comunicacionales hasta llegar a los 16 afios, el objetivo
de ensehar lengua no tiene nada que ver con crear
gramaticos, fildélogos o lingiiistas, sino lectores y
escritores, hablantes y oyentes competentes, es decir,
personas que puedan funcionar facilmente en nuestro
entorno sociocultural y que puedan reflexionar de forma
critica, sobre todo lo que implica el habla y la

escritura, que sean, concientes de las dimensiones
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socioculturales del uso lingliistico, ya sea oral o

escrito.

FACTORES QUE DETERMINAN LA MOTIVACION PARA EL APRENDIZAJE

Motivacidén se define usualmente como algo que
energiza y dirige la conducta (docente del siglo XXI), de
acuerdo con lo anterior, en el plano pedagdgico,
motivacién significa proporcionar motivos, es decir
estimular la voluntad de aprender.

El papel del docente en cuanto a la motivacidn se
basard en inducir motivos a sus alumnos en lo que respecta
a sus aprendizajes y comportamientos, para aplicarlos de
manera voluntaria a las tareas de clase, dando asi un
objetivo especifico y significativo a dichas tareas,
buscando que los alumnos encuentren un verdadero gusto por
la actividad escolar y comprendan su utilidad personal y
social.

Es claro que la motivacidn no es un método o técnica
de ensenanza, sino un factor cognitivo-afectivo, el cual
estd presente en todo acto de aprendizaje ya sea de manera
implicita o explicita. Existen tres objetivos en cuanto a
la motivacidén escolar:

1. Despertar el interés en el alumno y dirigir su atencidn

durante la clase.
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2. Estimular el deseo de aprender por medio de estrategias
novedosas.
3. Dirigir estos intereses y esfuerzos hacia el logro de
fines apropiados y a la realizacidn propdsitos definidos,
los cuales mejoran el aprendizaje en los alumnos.

Entonces el papel de la motivacidén en el logro del
aprendizaje significativo se relaciona con la necesidad de
inducir en el alumno el interés y esfuerzos necesarios, y
es labor del profesor ofrecer la direccidén y guia
pertinentes en cada situacidn.

En realidad, la motivacidén para el aprendizaje es un
fendémeno muy complejo, condicionado con aspectos como el
siguiente (Docente siglo XXI):

® [a motivacidén escolar es un proceso exclusivamente
enddégeno, intrapersonal, donde intervienen poco 1os
factores interpersonales.

® [a disposicidén favorable para el aprendizaje es
inherente a la personalidad del alumno y esta
determinado por su ambiente familiar o contexto
socioecondémico o de procedencia.

® [a motivacidén escolar es un proceso basicamente
afectivo ("me gusta” o "“no me gusta” estudiar).

® [a motivacidén es un proceso que se origina al inicio

de una actividad o tarea de aprendizaje (una especie
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de interruptor de luz que una vez encendido permanece

asi hasta el final).

® Para motivar a los alumnos solo se requiere trabajar
alguna dinamica o juego grupal que sea atractivo para

ellos.

® Los buenos alumnos estdan motivados para el
aprendizaje por si mismos.

® [os malos estudiantes, por las recompensas externas
que puedan obtener.

De acuerdo con estos mitos de la motivacidén escolar,
podemos decir que el profesor Jjuega un papel muy
importante dentro del aprendizaje de sus alumnos debido a
que es €l guien se ingenia situaciones de gran interés
para los estudiantes, quienes serédn atraidos por dichas
estrategias y asi el desarrollo del aprendizaje tendra un
mayor sentido para ellos.

Metas y procesos motivacionales en los alumnos

Es muy importante que el docente pueda reconocer
cuales son las metas que desean conseguir los alumnos
dentro del aprendizaje, en la clase. La motivacidn tiene
dos clases: motivacién intrinseca y motivacidén extrinseca.
La motivacidén intrinseca se refiere a la tarea en si y a
la satisfaccidén personal dirigida hacia el éxito. En

cuanto a la motivacidén extrinseca, va dirigida hacia 1lo
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que hagan y digan los demds respecto al comportamiento del
alumno. Por consiguiente la actuacién del alumno se rige a
estas dos clases de motivacidn, en donde el profesor
interviene en ambas.

Se dice gque entre los motivos principales que tienen
los alumnos para estudiar estédn: el conseguir aprender,
alcanzar el éxito, no permitir el fracaso, ser valorado y
conseguir recompensas. Acorde con estos propdsitos el
educador es quien debe permitir que estos objetivos
continlen encendidos hasta el final y en este sentido
hacer que el alumno descubra lo placentero que es adquirir
conocimientos, los cuales permitan desenvolverse dentro

del mundo donde viven.

MANEJO DOCENTE DE LA MOTIVACION ESCOLAR: MENSAJES,
PRINCIPIOS DE ENSENANZA Y ESTRATEGIAS

Los cambios en cuanto a la motivacidédn en los alumnos,
depende de los mensajes que le transmita el profesor sobre
su desempefho. La motivacién en el aula se ha convertido en
una ayuda dentro de las estrategias que utiliza el docente
para la ensefianza. Estas estrategias ayudan a dirigir la
clase, optimizar la concentracién, reducir la ansiedad
ante situaciones de aprendizaje y evaluacidén, dirigir la

atencidén y organizar las actividades y tiempo de estudio
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(Donsereau, 1985; Weintein y Underwood, 1985. Encontrado
en docentes siglo XXI. Estrategias para un aprendizaije
significativo).
Ya sabemos que las estrategias sirven de apoyo para
facilitar el aprendizaje del alumno pero debe entenderse
también como una ayuda que desarrolla un impacto indirecto
sobre la informacidén que se va a aprender y su papel es
mejorar el nivel de funcionamiento cognitivo del alumno,
habilitando una disposicidén afectiva favorable.
Existe una serie de principios o factores que facilitan la
motivacién, algunos de ellos se nombran a continuacién
(Docente siglo XXI):

® ILa forma de presentar y estructurar la tarea.

® ILa forma de organizar la actividad en el contexto de
la clase.

® Tos mensajes que ofrece el docente antes, durante y
después de la clase.

e El modelo de valores y estrategias, asi como de las
formas de pensar y actuar al enfrentarse a las
tareas.

¢ TLa forma que adoptard la evaluacidén del alumno.

Los anteriores principios ayudan a la organizacidn

motivacional de la ensefhanza en los alumnos. Todos estos
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principios deberdn ser analizados por el profesor
dependiendo del contexto particular de su clase.
Aprendizaje cooperativo y proceso de ensefnanza

Como ya se ha dicho anteriormente el alumno no
aprende solo, sino que aprende por la influencia de los
otros debido a que el aprendizaje es la reconstruccidn de
los saberes de una cultura.

En la escuela, la posibilidad de desarrollar nuestras
perspectivas, evoluciona como personas y unas de las mas
importantes, enriquecer nuestro conocimiento depende de la
interaccidén que tiene el alumno con los docentes y los
companeros de grupo.

Debido a lo anterior, la psicologia, socio genética y
sociolingliistica se han interesado por estudiar los
momentos reales que se presentan dentro del aula y con
ellos las interacciones del docente con los propios
alumnos, vy el alumno con los companeros. Con esto los
psicélogos de la parte sociocultural, han planteado que
los aprendizajes se dan primero en un plano inter
psicoldégico, el cual se refiere a la mediacidén, por
influencia de los otros, y el segundo plano, el nivel
intrapsicologico, este tiene referencia a los aprendizajes
que han sido interiorizados debido al andamiaje que

ejercen en el aprendiz, aquellos individuos expertos que
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lo han apoyado a asumir gradualmente el control de sus

actuaciones.

ESTRUCTURAS Y SITUACIONES DE APRENDIZAJE COOPERATIVO
INDIVIDUALISTA Y COMPETITIVO

Una situacidén escolar individualista es la cual no
existen objetivos de forma colectiva ya gque cada alumno
tiene su propio objetivo, pues sus metas son
independientes entre si.

De hecho el alumno percibe que se encuentra solo en
la ejecucidén de sus metas y depende de su propia
capacidad, esfuerzo y la suerte que tenga al realizar la
tarea. Pero no considera importantes las metas de sus
compafleros ya gque no hay objetivos conjuntos.

Al realizar actividades cooperativas, el alumno buscara
tanto su beneficio como el de los deméds, para obtener el
éxito de la determinada tarea consiguiendo asi el
enriquecimiento de él1 y el de sus compafleros, ya que hasta
que no quede entendido el tema, el grupo no puede dar por
finalizada la tarea. Dentro de estas actividades
cooperativas, es necesario resaltar las primeras
relaciones que tiene el nifilo como aspectos: la
socializacién, la adguisicidén de competencias sociales, el

control de los impulsos agresivos, la relativisacidén de
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los puntos de vista, el incremento de las aspiraciones e

incluso el rendimiento académico.

Algunos mitos alrededor del aprendizaje cooperativo,

pueden ser (Docentes siglo XXI):

Las escuelas deben fomentar la competicidn, porque en
el mundo en que vivimos “el pez grande se como al

chico.

Los estudiantes adelantados resultan afectados al
trabajar en los grupos de aprendizaje cooperativo.
Cada miembro de un grupo de aprendizaje cooperativo,
debe trabajar lo mismo y alcanzar el mismo

rendimiento.

En el aprendizaje cooperativo es conveniente dar una
sola calificacidén grupal, sin considerar 1los

resultados individuales.

El aprendizaje cooperativo deberia convertirse en la
Unica estructura de aprendizaje a emplear, puesto que
ha demostrado su efectividad independientemente del
tipo de materia y actividad escolar.

El éxito en el empleo de las técnicas de aprendizaje
cooperativo estriba en la administracidn de

incentivos o recompensas.
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® F] aprendizaje cooperativo es simple y de facil
implemento.
Si se desea que el aprendizaje sea cooperativo,

este debe cumplir ciertas caracteristicas tales como:
® TInterdependencia positiva.
® interaccidédn cara-cara.
® Responsabilidad individual.
e Utilizacidén de habilidades interpersonales.

® Procesamiento grupal.

De acuerdo con la psicologia nombrada, existen
ciertas técnicas que cumplen con las anteriores
caracteristicas, alguna de ellas seran nombradas a
continuacidén:

1. técnica del rompecabezas de Aronson y colaboradores.
2. aprendizaje en equipos (Student team learning STL) de

Slavin y colaboradores.

3. aprendiendo juntos (learning together), de Johnson y
colaboradores.

4. investigacidén en grupo (group investigation) de
Sharan, Sharan y colaboradores.

5. Co-op Co-op, de Kagan.

6. Cooperacidén guiada o estructurada ( scripted

cooperation), de O’Donnel y Dansereau.
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Estas técnicas han demostrado que el aprendizaije
cooperativo ha resultado con mejores beneficios para los
alumnos tanto en el rendimiento académico como en las

relaciones socio—-afectivas.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA PARA LA PROMOCION DEL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

Al hablar de estrategias de enseflanza, las cuales son
planeadas por el docente y planificadas, estamos hablando
de ciertas ayudas que facilitan al aprendiz inferir el
procedimiento de una informacidédn nueva, en otras palabras,
las estrategias de ensefanza son los procedimientos o
recursos utilizados por el docente para desarrollar
aprendizajes significativos.

El aprendizaje también puede definirse como un cambio
de actitud. Para que se produzca deben participar en el
proceso los tres componentes de la actitud: el
cognoscitivo (saber), el afectivo (ser) y el
comportamental (saber hacer). Si sélo se tiene en cuenta
el aprendizaje de un componente, se pueden generar
problemas, de esta manera, si solo se trabaja el
componente cognoscitivo descuidando los otros dos, se
crean personas que saben mucho, pero nunca llevan a la

préctica su conocimiento, ni comprenden el impacto que
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éste puede tener en las demds personas. Por ejemplo,
aprenden las razones por las cuales no debe contaminarse
la tierra, pero como el conocimiento es tedrico no los
conduce a sentirse responsables por el planeta, ni a una
accién coherente al respecto. Por otro lado, si solo se
trabaja el componente afectivo, resultan personas
emocionales, intuitivas, pero que carecen de una
sustentacidén tedrica que Jjustifique las acciones que
realizan. Por ejemplo, las personas paternalistas que
dan el pescado porgque sienten compasidén, pero no enseflan a
pescar. Por Gltimo, si solo se trabaja el componente
comportamental se logran personas que hacen muchas cosas
pero no reflexionan sobre ellas y no se percatan de su
impacto en los demés. Por ejemplo, una persona que
aprende dindmicas de grupo, al realizar un trabajo con la
comunidad, se dedica a hacer cuantas dinamicas ha
escuchado decir que funcionan, las gque ha leido, las que
ha vivido, pero no tiene claridad en el por qué las elige,
qué piensa obtener con ellas, cuando no debe aplicarlas,
ni cudl es el impacto de las mismas en la comunidad. Good
(1995. Encontrado en Docentes del siglo XXI, estrategias
para el aprendizaje significativo) entiende al aprendizaije
como "un cambio relativamente permanente en la capacidad

de ejecucidn, el cual ocurre por medio de la experiencia."
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La experiencia puede implicar interaccidén abierta con el
ambiente externo o puede implicar procesos cognoscitivos
como la reflexidén interna sobre experiencias anteriores o
la manipulacidén de conceptos abstractos. Woolfolk (1996.
Encontrado en Docentes del siglo XXI, estrategias para el
aprendizaje significativo) dice que para que un cambio se
califique como aprendizaje debe ser "producto de la

experiencia o interaccidén del individuo con su entorno."

CLASIFICACIONES Y FUNCIONES DE LAS ESTRATEGIAS DE
ENSENANZA
En seguida se presentaran algunas de las estrategias
que el docente utiliza para facilitar el aprendizaie
significativo de los alumnos (Docente siglo XXI).
® Objetivos o propdsitos del aprendizaje: enunciado que
establece condiciones, tipo de actividad y forma de
evaluacidén del alumno. Generacidén de expectativas
apropiadas en los alumnos.
® Resumen: sintesis y abstraccidén de la informaciodn
relevante de un discurso oral o escrito. Enfatiza
conceptos claros, principios, términos y argumento
central.
® Organizador previo: informacidén de tipo introductoria

y contextual, es elaborado con un nivel superior de
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abstraccion, generalidad e inclusividad de la
informacidon que se aprenderda. Tiende un puente

cognitivo entre la informacidén nueva y la previa.

Tlustraciones: representacioén visual de 1os
conceptos, objetos o situaciones de una teoria o tema
especifico (fotografias, dibujos, esquemas, graficas,
dramatizaciones, etc.)

Analogias: preposicidn que indica que una cosa o
evento (concreto y familiar) es semejante a otro

(desconocido y abstracto o complejo).

Preguntas intercaladas: preguntas insertadas en la
situacidén de ensedanza o en un texto. Mantienen la
atencion y favorecen la practica, la retencidén y la
obtencioén de informacidén relevante.

Pistas tipograficas y discursivas: senalamiento que
se hace en un texto o en la situacidn de ensefanza
para enfatizar y/u organizar elementos relevantes del
contenido por aprender.

Mapas conceptuales y redes de semanticas:
representacioén grafica de esquemas de conocimiento,

(indica conceptos, proposiciones y explicaciones).
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® Uso de estructuras textuales: organizaciones
retdéricas de un discurso oral o escrito, que influyen
en su comprensioén y recuerdo.

Todas estas estrategias de ensenanza pueden aplicarse
antes (PRE-instruccionales), durante (co-instruccionales)
o después (pos—instruccionales) de algun tema curricular
especifico. Aqui podemos hacer la primera clasificacién
de estas estrategias de enseflanza, basdndonos en su
momento de uso y presentacidn.

Las estrategias pre—-instruccionales ayudan a preparar
y a alertar al alumno a gque y como va a aprender. Algunas
de esta clase de estrategias son: los objetivos y el
organizador previo.

Las estrategias co-instruccionales sirven de apoyo a
los contenidos curriculares durante el proceso mismo de
ensenanza o de lectura del texto, podemos nombrar algunas
de ellas: ilustraciones, redes semédnticas, mapas
conceptuales y analogias entre otras.

Por ultimo, las estrategias pos—-instruccionales se
realizan después del contenido que se a de aprender, le
permite al estudiante valorar su propio aprendizaije.
Algunas de ellas son las siguientes: pos—-preguntas
intercaladas, resumenes finales, redes semadnticas y mapas

conceptuales.
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Otra clase de estrategias utilizadas por el profesor
son las que orientan la atencidén de los alumnos. Estas
estrategias son manipuladas por el profesor para focalizar
y mantener la atencidén de los aprendices durante una
sesién, discurso o texto. Algunas estrategias que se
manejan dentro de esta clasificacidén son: el uso de pistas
o claves y el uso de ilustraciones.
Existe otra clase de estrategias, las cuales seran
nombradas a continuacidn:
® FEstrategias para organizar la informacién que se ha
de aprender.
® FEstrategias para promover el enlace entre los
conocimientos previos y la nueva informacidén que se
ha de aprender.

® Tipos de estrategias de ensefianza: caracteristicas vy

recomendaciones rara su uso.

EL ENFOQUE COMUNICACIONAL DE LA ENSENANZA DE LA LENGUA

El enfoque comunicacional da cuenta de los cambios
que se estdn produciendo en la enseflanza de la lengua. Se
refiere bdsicamente a la teoria lingliistica que informa
las nuevas practicas, sin embargo, los cambios didécticos
no se dan en forma independiente de los modelos

pedagdgicos; son el emergente, en las aulas de clase, de
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una teoria del aprendizaje y de una ideologia pedagdgica.
De tal manera que las practicas docentes actuales y las
nuevas estrategias empleadas para producir aprendizajes
efectivos en el dominio de lo lingliistico, son la
respuesta a una teoria del aprendizaje distinta a las
diferentes teorias del aprendizaje aplicadas en los
modelos estructuralistas.

Este modelo pedagdgico se puede caracterizar en la
preparacidédn de actividades que tiendan a la autonomia y la
criticidad del pensamiento. La teoria del aprendizaje de
esta ideologia pedagdgica es el constructivismo, en un
sentido amplio, y no solamente el constructivismo
piliagetiano (Carretero, 1994. Encontrado en El enfoque
comunicativo de la ensefanza de la lengua) .

La teoria de la época es la concebida como discursividad o
textualidad como instrumento de comunicacidén. Esto
implica abordar mas alld de la estructura formal y
abstracta de la que dan cuenta el andlisis sintéactico vy
las clasificaciones gramaticales, abarcando la teoria del
discurso, la linglistica del texto, la morfosintéaxis, y el
uso de las convenciones.

El propdsito de los aprendizajes lingliisticos de la
escuela, es el mejoramiento de las competencias y los

desempenos de los usuarios, es decir que el objetivo de
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los aprendizajes es el desarrollo de la competencia

comunicativa.

LA COMPETENCIA COMUNICATIVA Y SUS COMPONENTES

Los estudios lingliisticos posteriores a los sesenta,
se centraron en el texto como unidad comunicativa,
provocando una revolucidén copérnica sobre la enseflanza de
la lengua y tipos de aprendizaije.

La concepcidén de la lengua como actividad textual
afirma que los seres humanos se comunican a través de
textos y discursos, los cuales son unidades de
significacién. Estos textos o discursos se producen en
condiciones cambiantes y permiten que los interlocutores
escojan que decir, como decirlo y como organizar lo que
dicen. Esto hace que una comunicacidén eficaz tenga en
cuenta algunas técnicas comunicativas, tales como
competencias lingliisticas, capacidad de formular
enunciados léxicamente adecuados; competencia discursiva,
capacidad de elegir el tipo de texto adecuado a la
situacidén; competencia textual, capacidad de construir un
texto organizado correctamente; competencia pragmatica,
capacidad de lograr un efecto intencional a través del

texto construido; competencia enciclopédica, conocimiento
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del mundo y conjunto de saberes que permiten un
intercambio eficaz.

Actualmente la educacidén se enfoca en la competencia
lingliistica, sin embargo, esta competencia lingliistica no
se Jjustifica completamente puesto que los nifos cuando
ingresan al colegio, ya poseen una cierta competencia
lingliistica, dado gue normalmente se comunican con los
demds. De tal manera gue no seria esa la competencia a la
que deberian dedicarle mayores esfuerzos en la educacién,
lo gque béasicamente necesitarian los nifios es desarrollar
el desempeno de la misma.

Factores socioculturales que intervienen en la reduccidn
del potencial de aprendizaije.

Algunos factores socioculturales que intervienen en
el aprendizaje de los nifios, podrian ser el ambiente
desfavorable, urbano o rural, desnutricidén, familias
pobres, desorganizadas o con exceso de personas en una
sola vivienda, grupos grandes, bajos salarios, poca
interaccidén adulto-nifio, sea en el campo ludico o en el
lingliistico, que puede originar cdédigos restringidos y
poco elaborados. Como se puede observar, es obvio que
todas estos condiciones tienden a afectar la

vulnerabilidad bioldgica de los nifios més desfavorables.
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También se debe tener en cuenta, los riesgos
inherentes a las Instituciones Educativas, como por
ejemplo: la inexistencia de una educacidén preprimaria
compensatoria, sistema educacional rigido, expectativas
negativas y actitudes pesimistas de la comunidad escolar
en general, docentes con bajo perfil profesional, entre
otras. Tales situaciones presentan objetivadamente la
necesidad de codificar la escuela y sus agentes, pues
parece cada vez mas evidente que esta no es apta para
nino.

Son necesarios los centros de recursos, nuevos
procesos, programas individualizados, formas de
observacidén y evaluacidn, planes de intervencidn y de
identificacién precoz. Por ultimo, los factores
psicoemocionales mas relacionados con un débil potencial
de aprendizaje son el resultado de los factores
neurobiolégicos y socioculturales.

Los estudiantes se dividen entonces entre los que
tienen los medios necesarios para hacer frente a sus
requerimientos y los que no. En conclusidén, aquellos que
fracasan lo hacen porque les falta algo, entonces las
oportunidades escolares se reducen a tener la facultad o
disposicidén o carecer de ellas.

Factores del rendimiento escolar
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Existe un sinnumero de investigaciones basadas en las
diferentes caracteristicas de los estudiantes con su
rendimiento escolar. Unas abordando aspectos sociales vy
econdémicos y otras con aspectos intrafamiliares; sin
embargo, el propdsito es el mismo y al parecer, existe una
serie de grandes factores vinculados al origen social y
cultural o familiar que influyen en el aprendizaje de los
estudiantes.

El aprendizaje del lenguaje, su comprensidn y
produccién verbal o escrita, ocupa un lugar importante en
la educacidén. E1 lenguaje es el instrumento fundamental
en la mayoria de los procesos de aprendizaje, por ello su
bajo nivel en el dominio del mismo, representa una
desventaja inicial en cualquiera de ellos. Ademéds, el
medio de comunicacidén ocupa muchas veces un lugar mas
importante gque esta especialmente en la escuela, debido a
que el pensamiento légico tiene su base en la estructura
misma del lenguaje (Vigotsky), pero también a que el modo
de hablar y escribir es un instrumento de autopresentacion
e identificacion que vincula a un medio social u otro.

Algunos estudios importantes, realizados sobre el
papel del lenguaje en la escuela sean los de B. Bernstein
(Encontrado en El enfoque comunicativo de la ensefianza de

la lengua). EI1 distingue entre lenguaje publico y
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lenguaje formal, y atribuye a los mismos las capacidades
de ser instrumentos de comunicacidén con base en el
pensamiento racional. después continuo sus estudios
basado en los cdédigos lingliisticos, distinguiendo los
coédigos restringidos y elaborados; tanto en el primer
aspecto como en el segundo, hacen referencia a lo mismo, a
los estudiantes de clase baja y a los estudiantes de clase
media. En tal caso, para Bernstein, los estudiantes de
clase media tienen mas acceso al lenguaje escolar, puesto
que ambos tienen en comun un medio social abierto, surcado
por la movilidad social y geografica y a las diferentes
relaciones cambiantes, en donde la comunicacidén descansa
en el lenguaje. Por el contrario, los estudiantes de
clase baja u obrera pertenecen a una subcultura cerrada,
con poca movilidad y relaciones personales estables, en
donde la experiencia compartida descansa parcialmente en
el lenguaje.

Sin embargo, el lingliista W. Labov (Encontrado en
Enciclopedia Pedagdgica) mantiene una interpretacidn
opuesta. El afirma que no hay lenguajes o cédigos mejores
O peores, sino que son distintos. también explica que la
relacidén entre docentes, evaluadores verbales con el
estudiante no es una situacidén neutral, sino una relacidn

de poder, en donde se valora la identificacion social vy
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cultural que el estudiante tenga con el docente o el
evaluador docente.

Finalmente, asegura que la escuela no premia el buen
uso del lenguaje como instrumento de comunicacidn e
interpretacidén, sino un uso distinto —-una verborragia- que
a menudo, consiste en expresar de manera mas sofisticada
una mayor carencia de ideas. (factores socioculturales del
desarrollo-medio escolar—-enciclopedia de la pedagogia).

En cualgquier situacidn, hay que tomar los aspectos que
ambas tienen en comin; el lenguaje de la escuela no es
neutral, sino que se centra mas cerca de unos que de
otros.

Otro factor del rendimiento escolar es la cultura, en
las escuelas no solo se ensena una sola cultura porque hay
muchas y cada una de ellas es diferente. Al determinarse
en la escuela que es lo que se debe ensenar y que no, debe
ser abordado en la didactica escolar. En ese camino, al
igual que con el lenguaje, se pone a unos en ventaja y a
otros no. En el mismo camino, con el paso del tiempo, la
actitud se ve reflejada en como, la escuela se convierte
para algunos estudiantes en un lugar menos atractivo,
estar en ella se convierte en una norma para seguir a algo
a cambio. Esto es psicologia se conoce como posponer la

gratificacidén. La educacidén es una inversién a largo plazo
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en donde solo se sentirdn a gusto aquellos gque planean su

vida para un futuro.

ESTADO DEL ARTE.
EL ROL DOCENTE

Hoy, el docente tiene que construir un lugar
valorable para el alumno, debe recurrir a la motivacidn
personal para reemplazar esa motivacidén social y reconocer
los intereses de los mismos. Horizontalizar la relacidn
con el alumno sin caer en el amiguismo es la forma de
asumir un necesario pragmatismo para viabilizar un lugar vy
una funcién docente en un marco social que poco apuesta al
valor transformador de la educacidén. E1 ambito docente
actual es como un carro cuyas ruedas tienen todas
diferentes didmetros, funcionando cada una a su manera.
Ante esto queda seriamente comprometido el progreso de la
tarea educativa y las relaciones entre los miembros de un
mismo mecanismo con un mismo cometido se distorsionan.
Cuando los valores de cohesidén son discordantes se produce
un retraso que puede desembocar en un retroceso O en una
decadencia o en una probable desintegracidén de la
educacién.

De lo anteriormente dicho podemos inferir que la

pérdida de confianza social en la educacidén refuerza la
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dificultad para asumir la responsabilidad del docente en
la transmisién de la cultura, poniendo en juego la
intencionalidad misma de la tarea pedagdgica. Al mismo
tiempo, la representacidn acerca del transmitir como
motivacién refuerza la pérdida del sentido politico de 1la
educacidén. Se dice que el hombre es un animal de costumbre
y ciertamente, en la medida que incorporemos en nuestro
hédbito el verdadero sentir y la cierta vocacidén del ser
docente, podremos enfrentarnos a estos problemas que hoy
nos atanen.

La profesién docente, segln coinciden diversos
autores, se sostiene entre otros aspectos, en la
aplicacién de conocimientos técnicos y practicos,
exclusivos, absoluto dominio de los mismos, necesaria
formacién curricular, capacidad de reflexidén vy
autorreflexidn, capacidad de diagnosticar tomando
decisiones en el plano de la ensenanza, y, capacidad de
pensamiento critico. El ejercicio continuo de dichas
caracteristicas, permite -parafraseando a Giroux 1992,
considerar que la actividad docente se profesionaliza.

Entonces no terminemos siendo conformistas vy
aceptando los modelos impuestos. Todo depende de nosotros.
De manera general se puede decir que las principales

caracteristicas del rol docente estdn concebidas en los
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siguientes aspectos (Encontrado en Rol Docente. XI

congreso pedagdgico: una escuela donde “los tejedores de

palabras” sean “hacedores del mundo”) :

Ser el nexo entre la sociedad actual y el educando.
Ser mediador entre nifio y el conocimiento.

A través de su papel en la escuela, el rol del
maestro es el de agente de consolidacién de un estilo
de vida democréatico. Esta tarea ha de concentrarse en
las relaciones pedagdgicas y en las relaciones
educativas con los nifos.

A partir de las relaciones educativas con los ninos,
es rol del educador, dirigir al alumno estableciendo
estrategias que faciliten la construccidén de su
propio conocimiento.

Por lo tanto, con base en las caracteristicas del rol

docente el maestro debe realizar los siguientes aspectos:

Debe establecer un ambiente que propicie el
desarrollo socio—-afectivo del nifo.

Evaluar el curriculo en funcidén de los requerimientos
socio—-afectivos y socio-cognitivos de los alumnos,
asi como el valor transferencial de los contenidos y
de la metodologia que propone.

Realizar el planeamiento de su tarea en funcidn de

esta evaluaciédn.
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e Seleccionar las estrategias metodoldgicas que mejor
se adopten a las construcciones cognoscitivas.
e Conducir la ensenanza.
e Evaluar el proceso educativo en su totalidad
integrando la auto-evaluacidén de su propia tarea.
e Estimular la auto-educacidén del alumno en la medida
de sus capacidades.
e Realizar el seguimiento individual a los nifios.
e Crear las condiciones para la comunicacidn vy

participacién de los padres en la tarea educativa.

EL DOCENTE COMO FACILITADOR Y MEDIADOR:

El papel del educador consiste en lograr que el nino
y la nifia aprendan y logren su desarrollo integral. Por
ello, facilita la realizacidén de actividades, mediante
experiencias significativas, vinculadas con las

necesidades, intereses y potencialidades de los mismos.

Un concepto fundamental que debe manejar el maestro
en su rol de mediador y facilitador es el de la zona de
desarrollo préximo. Se refiere a: "la distancia entre el
nivel real de desarrollo determinado por la capacidad de
resolver problemas de forma independiente y el nivel de

desarrollo potencial determinado por la resolucidn de



El rol docente en el aula..
62
problemas con la colaboracidén de un compafero mas capaz o
con la guia de un adulto" (Vigotsky, 1967. Encontrado en
Formacién profesional docente). Se relaciona con el papel
de mediacidén que realiza el maestro para llevar al nifio y
la nina a su nivel de desarrollo potencial, cuando no es

capaz de llegar por si mismo.

La caracteristica més importante de un maestro que
trabaja con un curriculo cognitivo es su rol de

facilitador y mediador. Esto quiere decir que el maestro:

® Sirve como una especie de catalizador produciendo una
relacidén cognitiva importante entre los nifios y sus
experiencias.

¢ Ayuda a los nifios a entender el significado
generalizado de sus experiencias, de nuevos

aprendizajes y relaciones.

La finalidad de la mediacidén con el nifio es:

® Extraer de cada experiencia que los nifos tengan el

aprendizaje médximo de principios generalizadores.
® Aplicar estrategias sobre cémo percibir el mundo.

e Profundizar en el pensamiento sistemdtico, claro y

efectivo de aprender y resolver problemas.
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El maestro como facilitador cumple con las siguientes

funciones de manera efectiva para el aprendizaje:

El profesor, preferentemente, estructura el material,
el medio o la situacidén de ensehanza, de modo que la
interaccidén entre el estudiante y este ambiente
organizado defina el camino a seguir o el objetivo a
alcanzar.

Organiza un ambiente rico en estimulos donde se "dan"
las estructuras gque quiere ensenar.

Propone metas claras, apoya al estudiante en su
eleccidén. Desarrolla criterios para determinar si se
llegdé o no a la meta deseada. Luego de aceptadas,
apoya el proceso de aprendizaje.

En la funcidén de apoyo mantiene una posicidn
permisiva y atenta.

Responde siempre a los aspectos positivos de la
conducta del estudiante y construye a partir de
ellos.

Interviene sélo si se lo solicitan o si es muy
necesario. En ambos casos con acciones mas gque con
palabras.

Acepta el error como un elemento natural e inherente

al proceso de investigacidn.
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No se muestra ansioso por llegar a resultados. E1

aprendizaje es un proceso, a veces lento.

Su actitud y actividad muestra a un adulto interesado
en lo que sucede. Curioso frente a los resultados, su
actitud muestra que sabe que también é1 estéa
aprendiendo.

Selecciona actividades que le interesan, demuestra
saber que ensefamos lo gue sentimos, hacemos o somos

rara vez lo que decimos.

Recurre tanto como puede a preguntar. Cada vez que lo
hace espera la respuesta. Evita el uso de preguntas
vacias, aquellas gque no requieren o no aceptan
respuestas.

Si pregunta, da tiempo, propone medios, reformula,
acepta y construye sobre las respuestas o las

respuestas parciales.

Al formular una pregunta no senala a un alumno en
particular. (Con esto sdélo se logra aumentar la
ansiedad del alumno seflalado, disminuye su actividad
mental, por lo menos la actividad coherente) y crea
una actitud de espera en el grupo muy distinta de la

actitud de busqueda que se pretende).
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® Si participa en un trabajo grupal, adopta el tono y
la actitud de quien construye con el grupo, no
imponga su criterio, sugiere y deja actuar.

® Si sus argumentos no son aceptados, actua como
reconociendo que no son convincentes para el grupo.
No recurre a su autoridad, deja actuar, escucha. Si
procede, busca otro adngulo o las fallas de su
argumentacidn.

® Usa un lenguaje matematico tan preciso como su
auditorio puede aceptar y no exige lo mismo de los
estudiantes. Prefiere que ellos usen sus propias
palabras.

® Apoya a los estudiantes individuales a relacionar el

conocimiento nuevo con el ya adquirido.

® FEstimula la expresidén personal de lo aprendido.

EL DOCENTE COMO INTERACTOR Y MODELO

El adulto genera oportunidades para que los ninos
elijan, piensen y resuelvan problemas por si mismos, vy
para gque interactuen entre ellos. Esto garantiza que los
nifios aprendan y se desarrollen. Las principales

acciones que propicia la interaccidén son:
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®¢ Crear un clima intelectual estimulante.

®¢ Mantener una actitud constante de observacién.

® Respetar las opiniones de los ninos.

e FElogiar cuando sea necesario.

®¢ Aceptar la expresidén de sentimientos.

¢ Revisar constantemente los procesos de aprendizaje.

® Facilitar estrategias significativas a los nifios

tomando en cuenta sus necesidades e intereses.

La interaccidén docente—-alumno se manifiesta en la
reflexién de la accidén reciproca, pues el alumno
reflexiona acerca de lo que oye decir o ve hacer al
docente, y reflexiona también sobre su propia ejecucidén. A
su vez el docente se pregunta lo que el estudiante revela
en cuanto a conocimientos o dificultades en el
aprendizaje, y piensa en las respuestas mas apropiadas
para ayudarle mejor. Asi, el alumno intenta construir y
verificar los significados de lo que ve y oye, ejecuta las
prescripciones del docente a través de la imitacidn
reflexiva, derivada del modelado del maestro. El alumno
introduce en su ejecucidn los principios fundamentales que

el docente ha demostrado para determinado conocimiento, y
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en multiples ocasiones realizard actividades que le

permiten verificar lo que el docente trata de comunicarle.

De este modo la calidad del aprendizaje depende en
gran medida de la habilidad del docente para adaptar su
demostracidén y su descripcidén a las necesidades cambiantes
del alumno. Para lograrlo se requiere motivar de forma
conveniente al alumno y ofrecerle experiencias educativas
pertinentes, estableciéndose una relacidén de ensefianza-—

reciproca dindmica y autorreguladora.

PRINCIPALES RUIDOS QUE AFECTAN EL DESARROLLO DE UNA CLASE

Kaplin (2002. Encontrado en Algunas manifestaciones
de violencia en el ambito escolar) dice que “ruido es todo
lo que altera el mensaje e impide que este llegue correcta
y fielmente al destinatario: todo lo que perturba la
comunicacidén, la obstaculiza, la interfiere o la
distorsiona”. Entre los ruidos que son aceptados entre
docentes y estudiantes coinciden que los que provienen de
fuentes ambientales, son males inevitables. Colegios
ubicados en calles muy transitadas sin una debida
proteccién actustica, obligan a los profesores a luchar
contra estos ruidos, en donde el docente no es el

victorioso. En tales condiciones, la decodificacién del
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mensaje se torna dificil, sin contar gue algunos ruidos
impiden la correcta audicién con lo que obstaculizan la

concentracién sobre el contenido de la clase.

Cuando el tablero se encuentra en mal estado, esto
también se considera ruido porque dificulta la lectura de

lo escrito en él1 y afecta la calidad del aprendizaje.

Aunque es dificil erradicar o atenuar estos factores
externos porque ello implica la inversidn de recursos
econdémicos, con los cuales muchas instituciones no
cuentan, existen posibilidades para compensar tales
obstédculos, siempre y cuando hagamos nuestro el
conocimiento, pero si los cdédigos perceptivos y
asociativos utilizados con frecuencia no satisfacen las
exigencias, se produce un reforzamiento de los ruidos que

frena significativamente el aprendizaje.

AGRESION EN LAS AULAS

La sociedad actual, obliga, en muchos casos, a que
los vinculos familiares se deterioren por diversas causas,
por ejemplo: los padres deben trabajar todo el dia,
permaneciendo los nifios solos la gran parte del mismo; los
problemas econdémicos hacen que la relacidédn familiar se

rompa, de diferentes maneras, pudiendo ser éstas drasticas
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o0 acordadamente. Por supuesto, en el primero de los casos,

el sufrimiento infantil es mayor, que en el segundo.

Todo ser humano conforma una personalidad, la que
tiene un componente genético (heredado), préacticamente no
modificable, y un segundo componente, el caracter, formado
por todo el bagaje de conocimientos aprendidos, desde el
primer dia de vida, hasta la fecha, susceptible de
modificaciones.

Lo que un docente observa O conoce siempre de un
estudiante, es su carédcter (que es la interfase de
relacidén interpersonal que tiene todo ser humano). Esta
pantalla, puede ser fingida cuando uno lo desea, es decir,
que el docente puede conocer el caracter figurado de un
estudiante, y éste tener otro diferente, aunque el
caracter no es la base de la agresividad.

Sin embargo, hay algo que el docente nunca puede
observar, ni percibir directamente: el temperamento, que
solo aflora en situaciones limites, por eso, el docente
jaméds podréd observarlo, salvo cuando en el aula, se de
alguna situacién limite (con el agravante, que nunca se
sabe, que alumno estd al borde de esta situacidn). La
respuesta es, adelantdndonos para que nunca en el aula,
halla un clima hostil, para nadie.

Podemos pensar que esto es imposible de lograrlo, pero no
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es asi. El docente puede prepararse para esto. Se deben

cumplir algunos pasos previos, como por ejemplo:

a.Conocer lo béadsico sobre la conformacidén de la
personalidad, que es la sintesis de las actividades
internas, realizadas por la mente humana y de su
experiencia exterior, que son la experiencia y el
conocimientos que le permiten a una persona adaptarse al
medio donde se encuentra.

b. Conocer indicadores de estados emocionales.

c. Conocer herramientas, que permitan comprender la carga
emocional, de las conductas de los alumnos.

d. Aprender herramientas, para generar una relacidn
interpersonal, empatica y fructifera, basada en la

comprensién...

Como se dijo anteriormente, el temperamento
(genético), es un componente al cual aportaron informacidn
los padres, y a través de éstos (por intermedio del ADN)
los abuelos, etc. Por supuesto, que el temperamento de
una persona, también tiene un pequefio componente propio
del nuevo ser (gque todavia no se sabe ni como, ni cuanto
es el aporte), pero lo importante es que, la influencia
genética, hace que deberia ser parecido a sus padres, o a

uno de sus padres. Esto nos permite, inferir, que si tal
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estudiante es agresivo (referido a la actitud, es decir,
si es de reaccionar enseguida), alguien de la familia, 1lo
es en cierta manera.

Con respecto a sus conductas, son éstas la que
demuestran el aprendizaje de malos habitos, lo que nos
permite suponer, cuales pueden ser los modelos, tal vez
familiares (que siempre son los gque mayor influencia
producen, y a los cuales uno puede relacionar las
conductas del alumno), 6 tal vez de amistades (estos dejan
ver copias de conductas de masas, referido a modas o
cdédigos de comunicacién). En el primer caso, de modelos
familiares de presencia en el hogar, el nifio generalmente
se identifica con el méds predominante de los dos (padre &
madre), pero comienza a generar una identidad.

En el caso de modelos familiares ausentes en el
hogar, los nifios no puede formar su identidad, y comienzan
a copiar a otros modelos, los cuales asociardn a sus
emociones, es decir, que si sienten enojo hacia sus
padres, por no estar con ellos el tiempo suficiente,
copiaran, o se asociaréan, a aquel modelo que demuestre
agresividad hacia su familia, en otras palabras, los nifnos
buscan que otros expresen su odio o enojo, para justificar
que ésto es licito, si otros lo hacen.

Por supuesto, que la direccidén a tomar para copiar
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modelos familiares, ¢ no familiares, depende de la
inmunidad psicoldgica de los ninos, a las conductas
vistas, y ésto es regulado por el tipo de temperamento, si
el temperamento es agresivo, buscard descargar rabia. Por
el contrario, si es sumiso, buscard su carencia, o
acercarse a un lugar donde pueda obtener aquello, que en
su familia no le dieron. Entre el primer caso —-presencia
de malos modelos familiares- y el segundo —ausencia de
modelos familiares, el docente debe esforzarse por tratar
de observar, la conducta del alumno, en lo referente a
determinar si tiene una personalidad definida, que se
puede observar en cosas muy sencillas como, en el amor
propio del nifio, y en actitudes de autosuficiencia, ¢
autoestima elevada. Si el estudiante posee estas
caracteristicas, hubo una gran influencia familiar, de 1lo
contrario, primdé la copia de modelos allegados, que haréan
que el nino demuestre, falta de personalidad o identidad,
lo cual puede manifestarse a través de opiniones emitidas,
introversidén, en una segunda linea; en apoyarse en
conductas grupales, es decir, en todas aquellas actitudes
que le permitan tomar coraje, del comportamiento ajeno, ya
que no le alcanza el propio. Debemos también recordar, gue
el temperamento es uno de los principales reguladores del

estrés humano, ya que nos permite soportar mejor & peor,
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las situaciones limites, o sea, que regula la capacidad
que tienen las personas de soportar presiones y obrar en

consecuencia.

En muchos casos, el Gnico referente 6 modelo valido,
para los estudiantes, es el docente. Por lo tanto, el
liderazgo docente serda necesario para evitar situaciones
conflictivas, como asi también mejorar la relacidén

docente—estudiante.

CAPITULO IV: METODOLOGIA

“E1 rol docente en el aula de clase y su influencia
rendimiento de los estudiantes en el area de Espanol” es
un trabajo de investigacidén de tipo cualitativo, el cual
se enfoca en un sujeto social con el fin de desarrollar y
lograr los propdsitos planteados con anticipacidn,
teniendo en cuenta hechos, caracteristicas y propiedades
que rodean al sujeto. La investigacidén cualitativa es de
cardcter humano, lo cual significa que el investigador
estd en contacto permanente con el sujeto social, quien es
el sujeto de estudio, dandole parte en el proceso
investigativo y permitiéndole inferir sobre el mismo.

La investigacidén cualitativa maneja informacidn
primaria que emplea entrevistas con preguntas abiertas,

observaciones no estructuradas, observaciones
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participantes, entrevistas con profundidad, etc., gque son
utilizadas en pequefios grupos para obtener de ellos la
informacién necesaria para asi alcanzar los propdsitos
planteados al inicio de la investigacidén. La
investigacidén cualitativa no parte de una teoria, trata de
obtener una teoria a partir de los resultados, lo que
significa que el investigador se acerca al sujeto social
con el fin de conocerlo y todo lo que lo rodea para asi
sacar una teoria que abarque toda la informacidén obtenida
del sujeto social, convertirla en practica y volverla a
aplicar en el sujeto social.

De la investigacidén cualitativa se desprende la
Etnografia, que es un enfoque de tipo cualitativo que
estudia el proceso de construccidén de conocimiento social
de una comunidad dada. La etnografia se ocupa de la
organizacidén de la vida cotidiana, su funcidén principal es
captar la cultura de un determinado grupo de personas
debido a su caracter descriptivo. Asi la realidad social
resulta de nuestros pensamientos y de nuestras acciones.
La etnografia presta importancia a las explicaciones de
las personas y en la forma como estas aceptan o rechazan
explicaciones por parte de otros.

La poblacidén sujeto de estudio la conforma 536

estudiantes, de la cual tomamos los grados quintos,
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correspondientes a una muestra etnografica, cualitativa de

92 estudiantes.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION
Las técnicas utilizadas para la recoleccidn de

informacidén seréan:

f¥ Entrevista: esta técnica consiste en un didlogo entre
dos personas, el entrevistador (investigador) y el
entrevistado. La entrevista se la realiza con el fin
de obtener informacidén suministrada por el
entrevistado, teniendo en cuenta que exista
interacciones y didlogos entre el investigador y el
entrevistado. Estas entrevistas seran practicadas a
docentes y estudiantes. EIl instrumento de la
entrevista es el cuestionario cerrado y/o abierto.

/¥ Encuesta abierta: esta clase de técnica es dirigida a
varias personas, con el objetivo de obtener opiniones
impersonales que son de interés para el investigador.
A diferencia de la entrevista, se utiliza un listado de
preguntas que seran contestadas por los sujetos, de
igual manera, por escrito. Esta técnica puede ser
utilizada en sectores méds amplios del universo, siendo
mas econdmica que la entrevista. EIl instrumento

utilizado es el cuestionario.
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/¥ Referencia tedrica: esta técnica de recoleccién de
informacién permite buscar citas textuales que ayudan a
justificar la investigacidén que se realiza. Los
instrumentos utilizados son: libros, articulos,
ponencias, monografias, trabajos de grado de diferentes
autores, Internet, etc.

¥ Observacién directa: a través de esta técnica se
obtiene informacidén, formando parte del grupo estudiado
o confiando en informantes seleccionados del mismo
grupo, se maneja un diario de campo, como instrumento
de recoleccidén de informacidén, en el cual se consigna
los datos que se obtiene en cada encuentro con el
sujeto social.

/¥ Historia de vida: esta técnica proporciona informacién
personal de todos los sujetos sociales, edad, nombre,
antecedentes penales, situacidn social, situacidn
econdémica, grado de escolaridad de padres, lo cual
facilita el conocimiento del sujeto social y el
acercamiento con el mismo. Los instrumentos utilizados
para esta técnica son cuestionario, grabaciones,
observaciones estructuradas y/o no estructuradas entre

otras.
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ANALISIS DE RESULTADOS.

En los Ultimos anos, el andlisis de resultados ha
presentado una evolucidén con respecto a la linea
tradicional. Aunque realmente es poco lo que se puede
encontrar sobre andlisis de resultados cualitativos,
algunos enfoques generales pueden encontrarse en textos
como los de Bryman (1988. Encontrado en La investigacidn
total), Burgess (1984. Encontrado en La investigacidn
total) y Hammersley (1989, 1992. Encontrado en La
investigacidén total). El enfoque comun relaciona dos de
las estrategias generales mas conocidas: la induccidn
analitica y la teoria fundamentada.

Segun Carmen de la Cuesta, la induccidén analitica
estd intimamente relacionada con los estudios de los
problemas sociales, aungque tiene aplicaciones mas
generales. Sus elementos principales comprenden una
secuencia de pasos. El investigador comienza por definir
de manera aproximada un problema o asunto, examina los
casos apropiados y formula una posible explicacidén del
problema. Después analiza casos apropiados adicionales
para determinar que tanto coinciden los datos recopilados
con la explicacidén. Continua una interaccidén entre
recopilacién de datos y revisidén de informacién. De hecho

el problema inicial puede redefinirse.
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La teoria fundamentada guarda ciento parecido con la
induccidén analitica en relacidén con el entrelazamiento de
teorizacidén y recopilacién de datos. Después de recopilar
algunos datos y de haber reflexionado en relacidén con un
asunto de interés general, el investigador genera
categorias que corresponden a los datos. Luego se
emprende investigacién adicional hasta que el investigador
se sienta seguro y conforme con el significado de los
mismos. FEn este sentido, se trata de impulsar al
investigador a generar y descubrir teoria a partir de los

datos.

® Ta codificacidén es un paso de gran relevancia dentro
de este proceso, puesto que como tal, suministra el
vinculo entre los datos y la conceptualizacidén. Al
inicio serd una codificacidn inicial, en donde se
descompone, examina, compara, conceptualiza y

categoriza los datos.

® Ta generacién de conceptos es uno de los aspectos méas
importantes en el andlisis de datos cualitativos.
Hay una relacidén intima entre la codificacidén y la
generacidén de datos puesto que en ambos se busca
llegar al interior de la situacidn, para a partir de

ella crear teoria.
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Después de realizar un sinnumero de observaciones e
interactuar con el sujeto social, se iniciara con el
proceso de originar teoria a partir de la misma. Para ello
se tendra en cuenta una serie de informacidn obtenida
gracias a la interaccidén grupal (recopilador - sujeto
social) .

ANALISIS E INTERPRETACION DE FICHA ACUMULATIVA I: DE
RECOLECCION DE INFORMACION APLICADA A ESTUDIANTES.

Los ninos frente a motivaciones externas, responden
de manera adecuada y trangquila, debido a que no se
encuentran bajo ninguna presidén y esto facilita la
comprensién de sus diferentes expresiones, tanto
corporales como orales.

Las actividades que mas le gusta realizar a los
estudiantes en la clase de Castellano son: leer, escribir
y trabajar en grupo. Las razones manifestadas por los
nifios sugieren que a través de la lectura, se aprenden
muchas cosas y la imaginacidén se incrementa notablemente
De igual manera, con la escritura se ejercita la mano y
por ende se mejora la letra. Con el trabajo en grupo, se
facilita la expresidn personal mediante la colaboracidn
con los deméds compaferos, ademas es una buena opcidn para
conocerse entre si y para distraerse. Sumado a esto, el

trabajo en grupo, la lectura y la escritura, son medios
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para atraer la atencidén de los nifos; podria decirse que
los nifos reaccionan con agrado ante las actividades ya
mencionadas. Los nifios consideran que con las actividades
que disfrutan hacer, aprenden cosas divertidas y se
realizan en menor tiempo y son importantes en su vida
escolar (Ver ficha acumulativa I).

Al respecto Maruny (1989. Encontrado en Docente del
siglo XXI. Estrategias para un aprendizaje significativo),
afirma que el docente debe tener un buen conocimiento de
sus estudiantes, como sus gustos, sus hédbitos de
aprendizaje, las actitudes y valores que manifiestan
frente al estudio de cada tema, en pro de convertir la
clase en una situacidén bidireccional e interactiva, no
solo docente—-estudiante, sino también estudiante-—
estudiante. Igualmente, el aprendizaje cooperativo,
permite que el estudiante luche por sus intereses pensando
en sus compaferos.

Los ninos aprenden a ser responsables a nivel
individual, puesto que tienen una funcidén dentro del
grupo, que solo depende de ellos, lo cual podria ser
usado, teniendo en cuenta el aprendizaje en equipos
(Slavin. Encontrado en Docente de siglo XXI. Estrategias
para un aprendizaje significativo), que sugiere en muchas

ocasiones, que el estudiante comprende mejor una
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explicacidédn proveniente de sus compafleros, en muchos
casos, que la que proviene del docente, puesto que con el
compaflero existen intereses comunes que con el profesor no
se presentan.

Sin embargo, existen actividades que no son del
agrado de los nihos, tenemos como informacidén frecuente
que los trabajos individuales y las salidas al tablero,
son las actividades que no les gustan a los nifios. Ellos
se sienten solos y presionados ante cualquiera de las dos
situaciones; por lo tanto la actividad se torna aburrida.
No obstante, hay carencia de confianza en si mismos,
factor que desarrolla miedo para enfrentarse ante un
auditorio, que tal vez podria reirse, si por alguna razdn
cometen un error (Ver ficha acumulativa I). El docente en
su calidad de facilitador y mediador debe intentar llevar
a un nifio o nifia a su nivel de desarrollo potencial,
sumergiéndolo en la confianza que debe partir de manera
interna para gue pueda resplandecer con impetu tal, que el
nifio o nifia se sentird seguro de sus conocimientos, los
cuales seran manifestados en la actitud de los estudiantes
hacia su profesor.

Con base en el aspecto actitudinal de los estudiantes
con su profesor (Ver ficha acumulativa I), la informacién

obtenida varia notablemente entre las respuestas, aungque
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la gran mayoria presenta una actitud cordial, amable,
respetuosa, educada, carifiosa, solidaria, de obediencia,
de atencidn; otros nifios se encuentran en procesos de
mejoramiento, puesto que su actitud es agresiva y poco
cordial con el docente. muchos muestran también buena
relaciones interpersonales con sus compaheros, sin
embargo, se presenta situaciones en las cuales los nifos
demuestran con facilidad su enojo y su agresidén hacia los
demas. En palabras de Fidel Castro:
Se debe ofrece una nueva aproximacidn util para 1los
maestros y profesores empenados en hacer de su labor
una importante contribucidén a la creacidn de las
bases de una sociedad mas sana donde la tolerancia,
el respeto al otro, la solidaridad y la fraternidad
sean firmes valladares que se levanten ante las
manifestaciones comportamentales de violencia en el
contexto escolar y se hacen valiosas reflexiones
sobre las diferentes formas que adopta la misma para
poder disenar, ejecutar y evaluar los resultados de
las acciones que en el sentido deseado se integran
con vistas a hacer del ambiente escolar un promotor
de relaciones interpersonales y con el entorno que se

corresponda con las aspiraciones de la sociedad
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contempordneo. jalgo tiene que hacerse para salvar la
humanidad! ;jun mundo mejor es posible!

Sin embargo, hay que comprender que cada ser humano
conforma una personalidad, que tiene un componente
genético (heredado) que practicamente no es modificable y
un segundo conocimiento formado por la experiencia de
todos los hechos aprendidos. Se puede pensar ademds, que
el Unico referente vadlido para lo nifios es el docente,
para lo cual el liderazgo docente es necesario para evitar
situaciones conflictivas, tanto estudiante-estudiante como
docente-estudiante. Aunque es muy dificil para el docente
conocer aquello que es inherente a cada persona, es
posible adelantarse a los hechos evitando al madximo un
ambiente hostil que afecta a cualgquier miembro que
conforma el entorno escolar. Simplemente, se basa en
conocer los estados emocionales, la conformacidén de la
personalidad y establecer relaciones interpersonales
basadas en la comprensidén, que facilmente abriran el
camino para florecer aquellos sentimientos que contribuyan
al desarrollo de nuevas perspectivas que mejoren la
actitud tanto de estudiantes como docentes, en el
desarrollo de las clases.

Se debe buscar el camino hacia las relaciones

familiares, cuando existen problemas en el hogar, los
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nifios manifiestan tales situaciones a través del estudio.
Muchos de ellos se desconcentran y no desean estudiar en
clase, otros se sienten tristes, aburridos, nerviosos,
malgeniados e incluso, se torna agresivos. Se sienten
también asfixiados, con ganas de llorar, con constantes
dolores de cabeza, con sintomas de cansancio o
simplemente, con cambios bruscos de temperamento; todo
girado hacia los inconvenientes que se presentan en algun
momento de la vida, generalmente los problemas internos
del hogar. Es necesario inferir que cuando un nifio esté
formando su identidad, a menudo toma modeles predominantes
en el hogar y al carecer de un modelo familiar busca en
otros modelos, el que mas se adecue a sus necesidades.

El docente es el segundo modelo a seguir en la vida
de un nifo, debido a ello es importante conocer sintomas
presentes en los nifios que nos indigquen que algo no estéa
bien, para gque a partir de ellos, se busque una solucidn
propicia en la cual el Unico beneficiado sea el
estudiante. El proceso es dificil, si se tiene en cuenta
que muchos nifios no hacen referencia a sus sentimientos;
sin embargo, un nifio normal, es simbolo de alegria e
inocencia, cualquier situacién contraria es seflal de que
algo no marcha bien, y es en ese momento en el cual se

debe actuar para inspirar al niflo, para que continue con
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su camino en busca de bases sdélidas, que aseguren su
interrelacién con la sociedad.

A pesar de todo, no todas las cosas son negativas en
la relacidén docente-estudiante, siempre hay algo
fructifero que alienta al niflo para seguir aprendiendo,
por ejemplo, el ambiente de familiaridad, presente en el
aula; las relaciones interpersonales y la actitud del
docente y de los compaheros, entre otras. Para los
estudiantes del grado quinto de la Institucidén Educativa
Municipal Ciudad de Pasto, sede Miraflores J.T., en su
gran mayoria, seflalan que el sentido del humor del
profesor es lo que mas llama su atencidén, situacidén que no
hace énfasis en el aspecto académico (Ver ficha
acumulativa I). Con base en lo anterior, el docente debe
despertar el interés del nifio y sumergirlo a travez de
situaciones novedosas, en el desarrollo de la clase. Se
trata de que en el aula de clase, exista un grado de
afectividad que provogque en el nifno una respuesta de
interés hacia las diferentes actividades de la clase.

Para ello, es necesario que el docente conozca los
intereses particulares de cada estudiante, sin embargo,
las motivaciones de los estudiantes de los grados quintos,

apuntan al aspecto personal.
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El docente, en este caso tiene un punto a su favor,
el cual lo puede utilizar para dirigir la clase y
organizar las actividades de la misma, en donde el
estudiante aprenda estrategias que le faciliten su
aprendizaje. De igual manera, el docente deberd analizar
cada caso, como un todo y con base en ellos, crear
estrategias colectivas que involucren a sus estudiantes en
diferentes aspectos. En otras palabras, que todos los
nifos tomen partido de cada actividad, de manera
voluntaria y alentadora. Segun Fullan (1993. Encontrado
en Docente de siglo XXI, estrategias para un aprendizaje
significativo), el docente puede ser una agente de cambio
siempre y cuando presente tres caracteristicas
fundamentales:
1. tener la capacidad de construir un punto de vista
personal.
2. tener una predisposicidén para la blUsgqueda de buenos
recursos, de su entorno, que faciliten el aprendizaje.
3. dominio del conocimiento y competencia, y colaboracidn.
Sin embargo, no es posible asociar estas
caracteristicas sin una vocacidn, segln Max Weber
(Encontrado en Los docentes constituyen el factor
determinante de la calidad de la educacidén), un

profesional como el docente vive de y para su profesidn,
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es decir que el profesional tiene una misidén que se
constituye en una fuerte orientacidén afectiva.
Durante el mismo proceso, los nifos dieron su propio punto
de vista hacia el desarrollo y mejoramiento de las clases,
ofreciendo sugerencias, tales como:
a. Me gustaria que el profesor no sea tan variable en su
temperamento, puesto que aunque tiene buen sentido del
humor, se enoja con facilidad, regafhando y gritando
constantemente.
b. Que no hable por celular, puesto que esto corta el
ritmo de la clase y se pierde al auditorio.
c. Que sea mas estricto, controlando la disciplina y a
aquellos nifios que molestan.
d. Que deje mas trabajos escritos y evite la realizaciodn
de evaluaciones.
e. Que explique claramente y que no dicte tanto.
A través de la dindmica de la clase, es posible observar
que los ninos se incorporan a la misma, en el momento en
que realizan trabajos grupales o en el momento en que el
profesor transmite buena energia a través de sus palabras
(Ver ficha de observacidén directa)
No obstante, se debe comprender ante todo, que el
docente es un ser humano, como tal, también siente

altibajos en su vida, que son dificiles de controlar. De
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alli la necesidad de transmitir a los ninos, los cambios
que tiene una persona y crear en ellos una actitud humana,
que les permita controlar la situacidén, haciendo buen uso
de sus emociones y pensamientos. FEl docente no es un
banco de informacién sino por el contrario, es un ser
humano con conocimiento extra. Igualmente, el docente
debe comprender que los estudiantes son seres humanos, que
al igual que él1, tienen una vida que desarrollar y también
tienen altibajos que confrontar. La relacidn debe ser
reciproca, docente-estudiante, en un contexto de humanidad
para facilitar el aprendizaje.

Sin embargo, hay actitudes del docente que el
estudiante no observa con entusiasmo. Para ello es
necesario que el docente se percate de aquellas
situaciones, un tanto incémodas, y las tenga en cuenta en
el desarrollo de sus clases.

Asi, en el mismo camino, la sugerencia enviada a los
companeros de clase, se dirige hacia el mismo aspecto, la
disciplina; situaciones en las cuales los compafieros
molestan, pelean, gritan, o charlan en clase, se vuelven
tediosas puesto que la sincronia de la clase se pierde.

Es necesario que el docente tome el control de la clase y

que juntos docente-estudiante, establezcan un parametro de
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reglas durante el proceso de ensefanza, para de esta
manera, evitar complicaciones posteriores.

Finalmente, ante los aspectos que mas le gustan y
disgustan del aula de clase, los estudiantes consideran
que la amplitud, la decoracidén y la iluminacidén son los
aspectos positivos del recinto escolar. Por el contrario
entre los aspectos negativos, el méds sefialado es el calor.
Los ninos explican que el aula de clase no tiene
suficiente ventilacidén, y por lo tanto se sienten
fatigados y cansados, constantemente deben salir a tomar
agua. El calor les produce sueno, pereza y dolor de
cabeza. Igualmente, en el momento de la observacidn
directa se consideré el mismo punto, el calor era factor
para que los estudiantes perdieran la concentracidn.

Ademéds, a este factor del calor se le suma que el
aula se encuentra en mal estado, y aunque esté decorada,
no se mira bonita.

El ruido es otro factor de incomodidad y
desconcentracién, no solamente el ruido provocado por los
compaferos, sino también el ruido de la calle, la unica
ventana existente en cada aula muestra la calle, por ello
una de las recomendaciones generales de los ninos es tapar
las ventanas, sin embargo, ésta no es la solucidn total al

asunto (Ver ficha acumulativa I).
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Al respecto, M.Kaplun (2002. Encontrado en Los

docentes constituyen el factor determinante de la calidad
de la educacién) afirma que: segun la teoria de la
afirmacién, ruido es todo lo que altera el mensaje e
impide que este llegue correcta y fielmente al
destinatario; todo lo que perturba la comunicacidn, 1la
obstaculiza, la infiere o la distorsiona. Los ruidos son
males inevitables, las escuelas ubicadas en lugares muy
transitados, sin una proteccién aclstica pertinente,
convierten el desarrollo de las clases en una batalla
campal, en donde el docente no es el victorioso y el
mensaje ha sido opacado. Cuando el saldn se encuentra en
mal estado, el tablero muy descuidado y la decoracidn muy
saturada, también se habla de ruido. La tarea no es
evitarlo puesto que se requeriria de la disposicidén de
recursos materiales y financieros que la economia no esté
en capacidad de soportar. Sin embargo, las opciones para
enfrentarla son ilimitadas, si nos ponemos en contacto y
hacemos nuestro, el extraordinario conocimiento que se
recibidé en competencia comunicativa, empezando, por
concretar la situacidén y evitando circunstancias que se
tornaran insostenibles. Se trata de colaborar y acompanar
al nifo durante su proceso y dirigir su preparacidén y la

formacidén moral correcta de un ciudadano que debe vivir
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con dignidad y con vocacidén humanista, respetando el
espacio y la tranquilidad de los demas, pero para ello se
parte desde el profesor, con una actitud positiva y
educadora.

Otra recomendacién sugerida por los nifos, es que
tanto profesores y padres de familia no interrumpan las
clases, como ya se menciond con anterioridad, esta clase
de ruidos hace que el mensaje pierda su valor inicial vy
por ello el resultado del mismo no serd dptimo en el
desarrollo de las clases.

El docente es el constructor del desarrollo escolar
del nifio, pero é1 sélo no puede trabajar, se necesita
compromiso en la relacidén docente-estudiante para que las
cosas marchen bien y para que el nifio sea el unico
beneficiado al final de todo el proceso, puesto que tendra
la oportunidad de crecer integralmente, sin olvidar, claro
estd, que el docente al participar de tal proceso,
incrementard sus vivencias las cuales seran reflejadas en
el inicio del mismo proceso, pero con otros participantes:
nuevos estudiantes.

A continuacidn presentamos los datos recolectados que
se presentan en tablas con una estructuracidén del
encuestado - informante y su respectiva informacién.

Posterior a éstas, encontramos el andlisis respectivo.
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RECOLECCION DE INFORMACION APLICADA AL ESTUDIANTE

Encuestados ANGIE DANIELA ESTRADA PINTO YURI PAOLA LOPEZ BASTIDAS ANGIE PAOLA MELO
Preguntas RODRIGUEZ
Lugar de Residencia La Minga E1l Rosario Belén
Ocupacidén del Padre Conductor | —mm———— Albafil
Ocupacién de la Madre Comerciante Ama de casa Ama de casa
Vive con Papa | @ —m—mm—m——————————— | ————————— | —— e
Vive con Mamd | = @ —m——mm————— si | e
Vive con los dos si | e Si
Otro ¢Cu&l? | = mmmmmmmmm———————— | e e
;Cuédles actividades le gusta Leer, porque las lecturas son Decir poemas, leer porque Leer, trabajar en
realizar en clase? Por qué? importantes. Tienen dibujos es divertido. grupo, porque se
animados. Son chéveres. puede distraer.

;Cudles actividades NO le
gusta realizar en clase? ;Por
qué?

Salir al tablero, porque me da
verglienza y mis compafleros se
rien.

Trabajos individuales.

;Cudl es su actitud con su
profesor en clase y fuera de
ellav?

Lo saludo.

Respetuosa, amable.

Poner atencidén en
clase. Saludarlo.

;Cudl es su actitud con sus
compaferos en aula de clase y
fuera de ella?

Es correcta. No peleo.

Poca relacidén con los
compaieros

Frente a los problemas, ¢;Qué
reaccién presenta en clase?
;Por qué?

Me aburro. No deseo estudiar.
Me enojo con los demds.

Mal genio porque mis
amigas dicen cosas
que me molestan.

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

El sentido del humor.

El sentido del humor.

Sentido del humor.

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Que continte con la risa.

Que no grite tanto.

;Qué recomendaciones le haria

No pelear. No gritar para

No gritar en clase.

Poner atencidén en

a sus compafleros para que las escuchar mejor la explicacidn. clase.
clases sean mejores?
;Qué le gusta y le disgusta de Me gusta: es amplio. No me Me gusta: el aseo. No me Me gusta: el aseo.
su aula de clase? gusta: se encierra el calor. gusta: se encierra el No me gusta que sea
calor. caluroso.

Recomendaciones generales
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;Cudl es su actitud con su
profesor en clase y fuera de
ella?

Encuestados VANESSA ELIZABETH ORTEGA KELLY MARCELA YELA INGRID ALEJANDRA
Preguntas MADRONERO ROSALES JURADO VILLAGOMEZ
Lugar de Residencia Belén Belén Lorenzo
Ocupacidén del Padre | @ ————m—m——————— Albanil Miembro Cruz Roja
Ocupacidén de la Madre Vendedora Vendedora Empleada CORBETA
Vive con Papa | = ——————————————— | oo ————————= Si
Vive con Mama si | mmmmee e | —— e
Vive con los dos |  —o———————————— si | e e e
Otro ¢Cu&l? | mmmmmm———————— e e
;Cuédles actividades le gusta Leer Leer porque se aprende Trabajar en grupo,
realizar en clase? ;Por qué? mucho. porque se trabaja
rapido y con mas
ideas.
;Cudles actividades NO le Leer en voz alta porque me da | = —————————————— Leer, porque me da
gusta realizar en clase? ;Por verglenza. verglienza.
qué?
Obediente Respetuosa. Me enojo con
facilidad porque me

hace apenar.
Buen sentido del

;Cudl es su actitud con sus
compaheros en aula de clase y
fuera de ella?

En ocasiones trato mal a mis
compafieros.

Buenas relaciones.

Triste porgque hay

humor.

Frente a los problemas, :;Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por qué?

problemas en el hogar.

Sentido del humor.

Sentido del humor

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor,

en lo académico y en

Sentido del humor

Que no se enoje

lo personal?

a su profesor para que la
clase sea mejor?

;Qué recomendaciones le haria

porque se olvida los
deberes.
Ser obediente.

clases sean mejores?

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las

No reirse en clase. No
molestar.

Estudiar mds. Llevar los
cuadernos.

es caluroso.

No me gusta: es

su aula de clase?

;Qué le gusta y le disgusta de

No me gusta: es caluroso, es
pequeilo

No me gusta:

caluroso y se debe
salir a cada rato.

Recomendaciones generales
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Encuestados KATERIN VANESSA AYALA URBANO MARIO FERNANDO MELO NATALY VILLAREAL
Preguntas FLOREZ
Lugar de Residencia Nuevo Sol El Triunfo Lorenzo
Ocupacidén del Padre Mensajero | ———————————— Conductor
Ocupacidén de la Madre Auxiliar de cocina Madre comunitaria Vendedora
Vive con Papa |  —m————————————— | —————————————— | —— e
Vive con Mama | = ————————————— Si Si

Vive con los dos

Otro ¢Cuéal?

;Cuédles actividades le gusta
realizar en clase? ¢(Por qué?

Trabajar en grupo porque se
puede aportar mas ideas y

Leer. Trabajos en
grupo, porque se

ayudar entre si. mejora.
;Cuédles actividades NO le | = —————m—mee——n Leer porque me da | = ——————————————
gusta realizar en clase? ;Por verglienza.
qué?
;Cudl es su actitud con su Respetuosa. Obediente. Obediente. Amable.
profesor en clase y fuera de Colaboradora.
ella?
;Cudl es su actitud con sus Soy respetuosa. Poca relacidén con los Educada.

compafleros en aula de clase y
fuera de ella?

compafleros.

Frente a los problemas, ¢;Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por qué?

Me enojo. Me aburro.

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor.

Sentido del humor.

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar en clase.

No molestar.

Ser obediente.
Prestar atenciédn

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

No me gusta: es calurosa.

No me gusta: es caluroso.

No me gusta: es
caluroso

Recomendaciones generales
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Encuestados YORELY RUALES KEVIN TORRES DANIELA AHOMADA
Preguntas
Lugar de Residencia Miraflores Cantarana Miraflores
Ocupacidén del Padre Constructor Mecanico Hace domicilios

Ocupacidén de la Madre

Ama de casa

Ama de casa

Ama de casa

Vive con Papa

Vive con Mamad = |  ——mmm—————— | e Si

Vive con los dos Si si |

oOtro ¢Cual?> | = ————————————————— | ———————————————= | —o o=

;Cuédles actividades le gusta Leer. Trabajos en grupo, Leer. Trabajar en grupo, Leer. Trabaijos

realizar en clase? ¢(Por qué?

porque se mejora.

porque se mejora.

individuales porque
se mejora.

;Cudles actividades NO le
gusta realizar en clase? ;Por

Trabajos en grupo.
Pasar al tablero

qué? porque me da
verglienza.
;Cudl es su actitud con su Obediente. Obediente. Respetuoso Respetuosa.
profesor en clase y fuera de
ella?
;Cudl es su actitud con sus Respetuosa. En ocasiones respetuoso y Relaciones negativas

compafleros en aula de clase y
fuera de ella?

en otras no.

con los compafleros.

Frente a los problemas, ¢;Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

Triste, lloro, me
enojo por los
problemas en la
casa.

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor.

Sentido del humor.

Sentido del humor.

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Que no se enoje con
facilidad.

;Qué recomendaciones le haria
a sus compaifleros para que las
clases sean mejores?

Que no griten.

Prestar atenciédn.

No molestar.

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es caluroso. Esta decorado.

Es aseado. Esta en mal
estado

Es caluroso y es
ruidoso

Recomendaciones generales
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Encuestados JESICA ERASO DANIEL DELGADO CARLOS SANTACRUZ
Preguntas
Lugar de Residencia Miraflores Miraflores Cantarana
Ocupacidén del Padre | @ ——mmmmm— Taxista Electrénica

Ocupacidén de la Madre

Ama de casa

Ama de casa

Vive con Papa

Vive con Mamé Y e Rt
Vive con los dos | = —o————————————— Si Si
Otro ¢Cual? | = —mmmm——————————— | ————— e | ———
;Cuédles actividades le gusta Leer. Trabajos en grupo. Leer porque puedo vivir Todo
realizar en clase? ¢(Por qué? en la lectura.
¢;Cudles actividades NO le | = ————————————————— Trabajo individual porque Leer
gusta realizar en clase? ;Por me siento solo.
qué?
;Cudl es su actitud con su Respetuosa. Obediente. Respetuoso. Atento
profesor en clase y fuera de
ella?
;Cudl es su actitud con sus Respetuosa. Respetuoso. Colaborador

compafleros en aula de clase y
fuera de ella?

Frente a los problemas, :;Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

Dolor de cabeza.

Triste. Enojado

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor.

Sentido del humor.

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Que deje mas
trabajos

;Qué recomendaciones le haria
a sus compaifleros para que las
clases sean mejores?

No molestar.

Cumplir con los trabajos

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es caluroso.

Es caluroso

Es aseado pero es
caluroso y pequeio

Recomendaciones generales
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Encuestados DIANA DELGADO MARIO J. ANGIE RUIZ
Preguntas
Lugar de Residencia La Minga Miraflores El Triunfo
Ocupacidén del Padre Cerrajero | ———————————— Conductor
Ocupacién de la Madre Ama de casa Modista Sastre
Vive con Papd | = ——————————— |  ————————————— | —————————————
Vive con Mama | = —————————— Si Si
Vive con los dos si | mmmmme——————— | e
Otro ¢Cu&l? |  mmmmmm——————— | mmmmm e e
;Cuédles actividades le gusta Leer porque se aprende Trabajos individuales | = @ —————————————=
realizar en clase? Por qué? ortografia porque prefiero estar
solo
;Cuédles actividades NO le | = —————————r——r Leer. Hablar en publico | ———————————-————
gusta realizar en clase? ;Por porque me da vergienza.
qué?
;Cudl es su actitud con su Educada | ——m————————— Obediente
profesor en clase y fuera de
ellav?
;Cudl es su actitud con sus Respetuosa No tengo amigos | = @ —————————————=—
compaferos en aula de clase y
fuera de ella?
Frente a los problemas, ¢Qué | = @ ——————————————— Mal genio Triste

reaccién presenta en clase?
;Por qué?

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Nada

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Que no haga tantos
exdmenes

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar. Prestar
atencidn.

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es grande y es caluroso

Es aseado pero es
caluroso

Recomendaciones generales
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Encuestados INGRID MELO DUVAN PORTILLA CRISTIAN ORDONEZ
Preguntas
Lugar de Residencia Belén El Triunfo Belén
Ocupacidén del Padre Vendedor Operario de maquinaria Mecanico

Ocupacidén de la Madre

Ama de casa

Ama de casa

Ama de casa

Vive con Papa

Vive con Maméa

Vive con los dos

Otro ¢(Cudl?

;Cuédles actividades le gusta
realizar en clase? ¢(Por qué?

Leer y escribir porque me
distraigo

Leer porque aprendo cosas
nuevas.

Leer. Trabajos en
grupo, porque se
mejora.

;Cuédles actividades NO le
gusta realizar en clase? ;Por
qué?

;Cudl es su actitud con su
profesor en clase y fuera de
ella?

Obediente. Respetuosa.

Educado

Amable

;Cudl es su actitud con sus
compafleros en aula de clase y
fuera de ella?

Respetuosa.

Frente a los problemas, :;Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

Triste, aburrida.

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Buena gente

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

;Qué recomendaciones le haria
a sus compaifleros para que las
clases sean mejores?

No gritar

Portarse bien

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es aseado pero es caluroso

Iluminado y cerrado

Es aseado pero es
caluroso

Recomendaciones generales
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Encuestados DANIELA RODRIGUEZ DANNY CAICEDO BRIGITH OSORIO
Preguntas
Lugar de Residencia Miraflores Rosario San Martin
Ocupacidén del Padre Escolta Constructor Constructor

Ocupacidén de la Madre

Duefa de parqueadero

Ama de casa

Cuida una bodega

Vive con Papa

Vive con Maméa

Vive con los dos

Otro ¢(Cudl?

;Cuédles actividades le gusta
realizar en clase? ¢(Por qué?

Leer porque se
aprende mucho

¢Cuédles actividades NO le
gusta realizar en clase? ;Por
qué?

;Cudl es su actitud con su Respetuosa. Respetuoso. Amable. Atenta.
profesor en clase y fuera de
ella?
;Cudl es su actitud con sus Me enojo Respetuoso. Amable. Educada

compaferos en aula de clase y
fuera de ella?

Frente a los problemas, ¢Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

Sentido del humor

Dolor de cabeza

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Sentido del humor

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

No pelear con el
profesor

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es caluroso

Esta arreglado

Recomendaciones generales
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Encuestados
Preguntas

ALEXANDRA ALVARADO

JEISON PANTOJA

JESICA SANTACRUZ

Lugar de Residencia

E1l Triunfo

E1l Triunfo

Santa Clara

Ocupacidén del Padre Constructor Constructor Constructor de
carreteras
Ocupacidén de la Madre Ama de casa | —mmmmmmm———————— Vendedora
Vive con Papa |  —mmmm—— si ] e
Vive con Mamd | = ——mm—————————— | e | e
Vive con los dos si | e Si
Ootro ¢Cuvalz> |  mmm——————— e e
;Cudles actividades le gusta Trabajar en equipo | = —————————————— Leer porque me
realizar en clase? ;Por qué? distrae
¢(Cuéles actividades NO le | = ————————————— |  —————————————————— | oo
gusta realizar en clase? ;Por
qué?
;Cudl es su actitud con su | = ——————————————— Respetuoso. Obediente. Respetuosa

profesor en clase y fuera de
ella?

;Cudl es su actitud con sus
compafleros en aula de clase y
fuera de ella?

Respetuosa

Soy grosero y con
otros soy educado

Frente a los problemas, :;Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

Triste por los problemas en mi
casa

Me aburro

Triste, lloro por
los problemas en mi
casa

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Sentido del humor

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

No ser tan malgeniado

;Qué recomendaciones le haria
a sus compaifleros para que las
clases sean mejores?

No molestar. Estudiar.

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es caluroso y es grande

Es aseado y decorado
pero es caluroso

Recomendaciones generales
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Encuestados ANDRES VELASQUEZ ALVARO GONZALES YURI GUERRERO

Preguntas
Lugar de Residencia Doce de Octubre Provenir | ———————
Ocupacién del Padre | = @ ——mmm—— conductor | =

Ocupacidén de la Madre

Ama de casa

Vive con Papa

Vive con Maméa

Vive con los dos

Otro ¢(Cudl?

Tia

;Cudles actividades le gusta
realizar en clase? ¢(Por quév

Leer porque aprendo otras
cosas

Leer, escribir porque
aprendo cosas nuevas y
ejercito la mano

Trabajos en grupo.
Leer porque es
divertido y se

comparte con los

compaheros
¢Cudles actividades NO le Trabajo individual porque es Trabajar en grupo porque | = ————————————
gusta realizar en clase? ¢Por mas dificil no me puedo expresar
qué?
¢Cudl es su actitud con su Respetuoso | —mmmm—————————— Atenta
profesor en clase y fuera de
ella?
¢;Cudl es su actitud con sus Amistoso | mmmmmm— Amistosa

compaferos en aula de clase y
fuera de ellav?

Frente a los problemas, ;Qué
reaccién presenta en clase?
;Por qué?

Golpeo a mis compafieros

Me enojo porque me
molestan

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Sentido del humor

:Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Que no se enoje con facilidad

Ser mas estricto

Dejar mas lecturas

:Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

Ser mas serios

No charlar

:Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es caluroso

Es caluroso y es
bullicioso

Hace frio y es
grande

Recomendaciones generales
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Encuestados MAYERLY HERNANDEZ ANGIE MUNOZ BRAYAN MALES
Preguntas
Lugar de Residencia Cantarana Miraflores Belén
Ocupacidén del Padre Conductor Vigilante Empleado

Ocupacidén de la Madre

Lava ropa

Ama de casa

Ama de casa

Vive con Papa

Vive con Maméa

Vive con los dos

Otro ¢(Cudl?

;Cuédles actividades le gusta
realizar en clase? ¢(Por qué?

Leer. Trabajos en grupo.
Escribir porque se mejora.

Leer y trabajos en grupo
porque me divierto.

¢Cuédles actividades NO le
gusta realizar en clase? ;Por
qué?

¢Cudl es su actitud con su
profesor en clase y fuera de
ella?

Colaboradora

Educado

;Cudl es su actitud con sus
compaferos en aula de clase y
fuera de ella?

Respetuosa

Comparto

Amistoso

Frente a los problemas, ¢Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

Tranquila, brava porque pienso
en los problemas

Tranquila

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Es respetuoso

Explica bien

Buena gente

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

No dictar mucho

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

No molestar

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es muy pequeio

Es caluroso

Recomendaciones generales

Tapar las ventanas

Tapar las ventanas
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Encuestados JOHANA TIMANA GAVY FUEL MARIA CHAMORRO
Preguntas
Lugar de Residencia Belén Rosario Emilio Botero
Ocupacidén del Padre Vendedor Conductor | = @ ———————
Ocupacidén de la Madre Ama de casa Vendedora Mesera
Vive con Papd | = ——mm————————— | —mmeme | e
Vive con Mamd | = @ memmmmmmee—— — —— e Si
Vive con los dos Si si |

Otro ¢(Cudl?

;Cuédles actividades le gusta
realizar en clase? ¢(Por qué?

Leer y trabajar en grupo
porque es divertido

Leer y trabajos en grupo
porque es divertido y

puedo compartir

Leer porque aprendo
muchas cosas

;Cuédles actividades NO le
gusta realizar en clase? ;Por
qué?

Trabajos individuales porque
no entiendo

;Cudl es su actitud con su
profesor en clase y fuera de
ella?

Atenta

Educada

;Cudl es su actitud con sus
compafleros en aula de clase y
fuera de ella?

Comparto

Respetuosa

Frente a los problemas, :;Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

Alegre

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Explique mejor

Hacer que se lea mas

;Qué recomendaciones le haria
a sus compaifleros para que las
clases sean mejores?

No molestar y estudiar mas

No molestar

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Esta adornado y es caluroso

Es ordenado pero es
caluroso

El calor y ademéas no
es agradable

Recomendaciones generales

Tapar las ventanas

Tapar las ventanas

Adornar el saldn
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Encuestados KEVIN BOTINA WILSON TAPIA ERIKA PASCUMAL
Preguntas
Lugar de Residencia La Minga Miraflores El Triunfo
Ocupacidén del Padre Conductor Conductor Constructor
Ocupacidén de la Madre Ama de casa Ama de casa Vendedora
Vive con Papa | ———————————— | ——————————= | ———————————
Vive con Mam4é | = ————————————— | ———————————= | ————— =
Vive con los dos | = —omm——————————— Si Si

Otro ¢(Cudl?

;Cuédles actividades le gusta

Leer y escribir porque es

Leer. Trabajos en grupo

Leer. Trabajos en

realizar en clase? ¢(Por qué? divertido porque son importantes grupo porgque hay
cosas que aprender y
se conoce mejor a
los compafhieros
¢(Cuéles actividades NO le | ~  —-—————————————————— |  ——————————————— | oo
gusta realizar en clase? ;Por
qué?
;Cudl es su actitud con su | = ————mmm——————————— Respetuoso | @ ———m—mmmm——————=
profesor en clase y fuera de
ella?
¢Cudl es su actitud con sus Respetuoso Amable, respetuoso y No tengo buenas
compafleros en aula de clase y algunas veces grosero relaciones con mis
fuera de ellav? compafleros
Frente a los problemas, ¢Qué Alegre Malgeniado Brava, no trabajo en
reaccidén presenta en clase? clase

;Por qué?

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Que no dicte rapido

Que no hable por el
celular

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No ser groseros

No molestar

Estudiar y respetar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es tranquila pero es muy
calurosa

Es grande pero es
caluroso

Recomendaciones generales

Tapar la ventana




El rol docente

en el aula..

105

Encuestados CRISTINA ROSERO MARIA CHAPAL DAIRA CANCIMANCE
Preguntas

Lugar de Residencia Rosario Rosario Doce de octubre

Ocupacién del Padre | @ ———————————— Mecénico |

Ocupacién de la Madre | = ——————————o Ama de casa Comerciante

Vive con Papd |  ——m—————— e e

Vive con Mamd | = mmmmmm———— | e Si
Vive con los dos Si st |

Otro ¢(Cudl?

;Cuédles actividades le gusta
realizar en clase? ¢(Por qué?

Trabajo en grupo porque
aprendo cosas nuevas

Trabajos en grupo y leer
porque es chévere estar
con los amigos

Leer y escribir
porque aprendo cosas
nuevas.

;Cudles actividades NO le
gusta realizar en clase? ;Por
qué?

;Cudl es su actitud con su
profesor en clase y fuera de
ella?

Bonita

;Cudl es su actitud con sus
compaheros en aula de clase y
fuera de ella?

Respetuosa

Respetuosa

Frente a los problemas, ;Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por qué?

Brava

cQué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Buena gente pero regafa

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Sacar a los molestosos

Hacer que se lea mas

Que no se enoje con
facilidad

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

No pelear

Que se comporten
bien

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es pequefio

Recomendaciones generales

Pintar las ventanas

Arreglar el saldén y los
pupitres
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Encuestados
Preguntas

KATHERIN CASTRO

EVELIN CHIRAN

CARLOS URBANO

Lugar de Residencia

La minga

Villa olimpica

La minga

Ocupacidén del Padre Calzado Comerciante Conductor
Ocupacidén de la Madre Ama de casa Comerciante Ama de casa
Vive con Papad | = ———=—————— | —m————————= | mm————————
Vive con Mam4é | = ———————————— |  ————————— | m———— e
Vive con los dos Si Si Si

Otro ¢(Cudl?

;Cuédles actividades le gusta
realizar en clase? ¢(Por qué?

Leer y trabajar en grupo
porque me distraigo.

Leer porque aprendo
mas.

¢Cuédles actividades NO le
gusta realizar en clase? ;Por

Trabajo individual porgque no
trabajo bien

Trabajo individual
porque no puedo

qué? resolver algunas
cosas
;Cudl es su actitud con su Atenta y contenta Atenta y respetuosa Atento

profesor en clase y fuera de
ella?

;Cudl es su actitud con sus
compafleros en aula de clase y
fuera de ella?

Respetuosa y amable

Respetuosa

Buena gente

Frente a los problemas, :;Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

Brava por los problemas

Lloro y le comento al
profesor

Tranquilo para que
me vaya mejor

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Nos aconseja

Colaborador

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Mas reuniones de padres
de familia

Sacar a los
molestosos

;Qué recomendaciones le haria
a sus compaifleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

No charlar

Estudiar mas

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

El mal estado del saldn

Hay suficiente decoracidn
pero no me gusta la
idolatria

Es caluroso

Recomendaciones generales

Pintar las ventanas

Pintar las ventanas
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Encuestados DAVID GUERRERO BRAYAN BOLANOS ANGIE GAVILANES
Preguntas
Lugar de Residencia Chambu Miraflores Santa fe
Ocupacidén del Padre Carnicero Marroquinero Vendedor
Ocupacidén de la Madre Comerciante Vendedora Vendedora
Vive con Papa | = ——————————— | —————————— | mm———————
Vive con Mamd | = —————————— | ——————————— | e
Vive con los dos Si Si Si

Otro ¢(Cudl?

;Cuédles actividades le gusta
realizar en clase? ¢(Por qué?

Leer y escribir para
aprender mas

¢Cuédles actividades NO le
gusta realizar en clase? ;Por
qué?

Trabajar individual porque
trabajar solo no es tan rapido

¢Cudl es su actitud con su
profesor en clase y fuera de
ella?

Buen comportamiento

Buen comportamiento

;Cudl es su actitud con sus
compaferos en aula de clase y
fuera de ella?

chévere

Buen comportamiento

Frente a los problemas, ¢Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

Triste por los
problemas de la casa

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Buena gente

Buena gente

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Que deje mas lecturas y
escrituras

Dejar mas
actividades

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

Prestar atencidn

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es grande y esta decorado

Es muy caluroso

Recomendaciones generales

Pintar las ventanas
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Encuestados DEIBY CEPEDA ESTIVEN VALLEJO IVAN DARIO PUCHANA
Preguntas
Lugar de Residencia Rosario Rosario Rosario
Ocupacidén del Padre | @ —mmm——————— Contador Conductor

Ocupacidén de la Madre

Ama de casa

Ama de casa

Vive con Papa

Vive con Maméa

Vive con los dos

Otro ¢(Cudl?

;Cuédles actividades le gusta
realizar en clase? ¢(Por qué?

Escribir porque se mejora la
letra

¢Cuédles actividades NO le
gusta realizar en clase? ;Por
qué?

¢Cudl es su actitud con su
profesor en clase y fuera de
ella?

Juicioso

;Cudl es su actitud con sus
compaferos en aula de clase y
fuera de ella?

Amistad

Alegre

Frente a los problemas, ¢Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Dejar mas lecturas y
escritos

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

No molestar

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

No hay suficiente ventilacidn

Es muy caluroso y esta en
mal estado

Recomendaciones generales

Pintar la ventana

Pintar la ventana

Tapar la ventana
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Encuestados DAYANA BENAVIDES CRISTIAN ANDREY BRAVO GIOVANNY PORTILLA
Preguntas
Lugar de Residencia Doce de Octubre Rosario Chambu
Ocupacidédn del Padre Calzado Vendedor Policia

Ocupacidén de la Madre

Ama de casa

Ama de casa

Ama de casa

Vive con Papa

Vive con Maméa

Vive con los dos

Otro ¢(Cudl?

;Cudles actividades le gusta
realizar en clase? ;(Por quév

Trabajar en grupo y leer
porque es divertido

Leer porque es
divertido

¢;Cudles actividades NO le
gusta realizar en clase? ¢Por
qué?

Leer porque es aburrido

¢Cudl es su actitud con su Respetuosa Atento | ———————————=
profesor en clase y fuera de
ella?
:Cudl es su actitud con sus Respetuosa | —mmm———————- Algo irrespetuoso

compaferos en aula de clase y
fuera de ella?

Frente a los problemas, ¢Qué
reaccién presenta en clase?
cPor qué?

Tranquilo

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

:Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Que expligque mejor

:Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

No molestar

:Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es pequefio y se encierra
el calor

Recomendaciones generales

Tapar la ventana

Tapar la ventana

No compartir el
puesto
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Encuestados RUBEN CANACUAN RICHARD MADRONERO JOSE ARLEY DIAZ
Preguntas
Lugar de Residencia Villa Olimpica Belén Emilio Botero
Ocupacidén del Padre | @ ———mm—m——————— Mecanico Carpintero

Ocupacidén de la Madre

Ama de casa

Ama de casa

Vive con Papa

Vive con Mamdé | = ———————————— S
Vive con los dos |  ———————————— | —————— e Si
Otro ¢Cudl? Abvela | —mmmmm—————= | mmoomm—— ===
¢Cudles actividades le gusta Leer y escribir porque es Trabajo individual y leer | = ————————————
realizar en clase? ¢(Por qué? divertido porque es posible
expresarse sin dificultad
;Cuédles actividades NO le | = ———————————— Trabajos en grupo porque | ————————————
gusta realizar en clase? ;Por es dificil expresar la
qué? idea en grupo
;Cudl es su actitud con su En proceso de mejoramiento En el aula es buena y en | = ————————————
profesor en clase y fuera de el descanso no me gusta
ellav? compartir con é1l
;Cudl es su actitud con sus En proceso de mejoramiento No presento relaciones de | = ———————————-
compafleros en aula de clase y integracién con los demés
fuera de ella?
Frente a los problemas, :;Qué Bravo | e Pelear
reaccidén presenta en clase?
;Por quév
;Qué es lo que mas le motiva Respetuoso | ——mm——————— Sentido del humor

de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Corregir a los molestosos

Que no se enoje con
facilidad

;Qué recomendaciones le haria
a sus compaifleros para que las
clases sean mejores?

No molestar. Estudia mas

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Mal estado del aula

Esta en mal estado

Recomendaciones generales

Pintar la ventana y dar
mantenimiento al saldn

Pintar la ventana
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Encuestados NELSON DELGADO GABRIELA ROSERO SEBASTIAN ACHICANOY
Preguntas
Lugar de Residencia Emilio Botero Lorenzo | @
Ocupacién del Padre | @ ———m——— vendedor | @

Ocupacidén de la Madre

Ama de casa

Vive con Papa

Vive con Maméa

Vive con los dos

Otro ¢(Cudl?

;Cudles actividades le gusta
realizar en clase? ;(Por quév

Escribir y leer porque es
chévere

Leer es chévere

;Cudles actividades NO le | = ———————————o Escribir | @
gusta realizar en clase? ¢Por
qué?
;Cuédl es su actitud con su | = ———————————— Amable |
profesor en clase y fuera de
ella?
¢(Cual es su actitud con sus Amistoso y solidario Respetuosa | = ———————————v

compaferos en aula de clase y
fuera de ella?

Frente a los problemas, ¢Qué
reaccién presenta en clase?
cPor qué?

Asustado

Nerviosa y desconcentrada
por los problemas de la
casa

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Aconseja que debemos asistir a
clase

Sentido del humor

:Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

:Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

No molestar

No molestar

:Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Es caluroso y esta en mal
estado

Recomendaciones generales
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Encuestados
Preguntas

ANGIE NASHER

JAIME HERNANDEZ

MAICOL FERNANDO
ROSERO

Lugar de Residencia Jamondino Rosario Doce de Octubre
Ocupacidén del Padre Carguero Vendedor Mecdnico industrial
Ocupacidén de la Madre Vendedora Carnicera Ama de casa
Vive con Papad | = —m—————————— | oo ———————= Si
Vive con Mamé Si R

Vive con los dos

Otro ¢(Cudl?

;Cuédles actividades le gusta
realizar en clase? ¢(Por qué?

Leer y escribir porque aprendo
muchas cosas

Leer y escribir porque es
chévere

Leer porque es
divertido

¢Cuédles actividades NO le
gusta realizar en clase? ;Por
qué?

Salir al tablero porque
es dificil

¢Cudl es su actitud con su
profesor en clase y fuera de
ella?

Carinosa, alegre y responsable

Soy grosero

;Cudl es su actitud con sus
compaferos en aula de clase y
fuera de ella?

Amable y respetuosa

Peleo

Frente a los problemas, ¢Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

Triste y distraida

Asustado y triste por los
problemas

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Es amable

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Que expligque mejor

Que sea mas correcto y
amable, que no grite
tanto

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

No ser tan groseros

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Que no interrumpan los demés
profesores

Es caluroso

No hay ventilacién y
no tiene vidrios

Recomendaciones generales
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Encuestados CAMILA PALECHOR CRISTIAN AZALA ADRIANA MUTUMBAJOY
Preguntas
Lugar de Residencia Miraflores La Minga Porvenir
Ocupacidén del Padre Coléacteos Recolector de basura Taxista
Ocupacidén de la Madre Enfermera Mesera Ama de casa
Vive con Papa |  ——mm———————— | ———————————— | ————— e
Vive con Mama |  ——————————— si ] e
Vive con los dos sio | e Si

Otro ¢(Cudl?

;Cuédles actividades le gusta
realizar en clase? ¢(Por qué?

Leer y escribir porque es
fadcil y divertido

Escribir y leer porque se
aprenden muchas cosas

Leer porque se
aprenden muchas

cosas
¢;Cudles actividades NO le Actividades en grupo porque es Trabajos individuales | = ————————————
gusta realizar en clase? ;Por muy dificil porgue se tiene que hacer
qué? todo solo
;Cudl es su actitud con su | = ———————————— Respetuoso Carinosa

profesor en clase y fuera de
ella?

;Cudl es su actitud con sus
compafleros en aula de clase y
fuera de ella?

Amable y amistoso

Amigable y en
ocasiones grosera

Frente a los problemas, :;Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

Desatenta, triste y nerviosa

Desconcentrado

Triste y brava

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Que no se enoje con facilidad

Que no nos regafe
mucho

;Qué recomendaciones le haria
a sus compaifleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

Que se respeten

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

No hay ventilacién,
y sucia

es oscura

Que no interrumpan clases
y es muy caluroso

Que no nos
interrumpan y es muy
caluroso

Recomendaciones generales
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Encuestados EDWIN BASTIDAS DANIEL CAICEDO FRANCISCO ENRIQUEZ
Preguntas
Lugar de Residencia Miraflores Miraflores Miraflores
Ocupacidén del Padre | @ ——m——————— Pintor Odontdélogo

Ocupacidén de la Madre

Ama de casa

Ama de casa

Vive con Papa

Vive con Maméa

Vive con los dos Si si | e
Otro ¢Cual? |  mmm————————— | e Abuelo
;Cuédles actividades le gusta | = ———————————— Escribir Escribir porque
realizar en clase? ¢(Por qué? ejercita la mano
¢(Cuéles actividades NO le | = —————-—————— |  ———————————— | —o—————————=
gusta realizar en clase? ;Por
qué?
;Cudl es su actitud con su | = @———————————— Obediente Atento
profesor en clase y fuera de
ella?
;Cudl es su actitud con sus Amigable | Solidario

compaferos en aula de clase y
fuera de ella?

Frente a los problemas, ¢Qué
reaccidén presenta en clase?
;Por quév

Nervioso y aburrido

Nervioso y triste

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Sentido del humor

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Que no regafe tanto

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Que no interrumpan y es
muy caluroso

Recomendaciones generales
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Encuestados DEISSY DIAZ LEIDY RIVERA LAURA DANIELA MUNOZ
Preguntas

Lugar de Residencia Rosario Belén Miraflores
Ocupacidén del Padre Panadero Celador Repartidor
Ocupacidén de la Madre Ama de casa | —mmm———————— Profesora

Vive con Papa | = ———————————— | ———————————= | ===

Vive con Mamdé | = ———————————— | ———————————— | o=

Vive con los dos Si Si Si

Otro ¢(Cudl?

;Cuédles actividades le gusta

Leer y escribir porque mejoro

Leer y escribir para

Leer porque aprendo

realizar en clase? ¢(Por qué? la letra y es divertido mantener el vocabulario mas
;Cudles actividades NO le Trabajo individwval |  ———————————— | —m—————————
gusta realizar en clase? ;Por
qué?
¢Cudl es su actitud con su | = ———————————— | ———————— Amigable
profesor en clase y fuera de
ella?
;Cudl es su actitud con sus Soy amable con unos y grosera Respetuosa Amigable
compafleros en aula de clase y con otros
fuera de ella?
Frente a los problemas, ¢Qué Brava, triste y nerviosa | = 0 @———————————— Nerviosa

reaccidén presenta en clase?
;Por quév

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Sentido del humor

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

Que no cambie tan rapido el
genio

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

No molestar

Que estudien mas vy
no molesten

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Que no interrumpan

Que no interrumpan
clases

Recomendaciones generales
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Encuestados LUIS QUINTERO ANGELA MARIA MUNOZ KEVIN HERNANDEZ
Preguntas
Lugar de Residencia Emilio Botero Doce de octubre Rosario
Ocupacidén del Padre | @ ——m——————— Pintor Vendedor
Ocupacidén de la Madre Vendedora Vendedora Vendedora
Vive con Papa | = ———————————— | ———————————= | ===
Vive con Mamdé | = ———————————— | oo Si
Vive con los dos Si si | e
otro ¢Cual> |  ——mmm—————— | mmmmm——————= Padrastro
¢Cudles actividades le gusta | = ———————————— Leer Leer porque es
realizar en clase? ¢(Por qué? divertido
¢;Cuédles actividades NO le | = ———————————— Escribir | @ e
gusta realizar en clase? ;Por
qué?
¢Cual es su actitud con su Buen estudiante Amble y carifiosa Amable
profesor en clase y fuera de
ella?
¢Cudl es su actitud con sus buen amigo Amable con unos y grosera Amable
compafleros en aula de clase y con otros
fuera de ella?
Frente a los problemas, ¢Qué | = ———————————— Triste y malgeniada Nervioso

reaccidén presenta en clase?
;Por quév

;Qué es lo que mas le motiva
de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en
lo personal?

Sentido del humor

Sentido del humor

Sentido del humor

;Qué recomendaciones le haria
a su profesor para que la
clase sea mejor?

;Qué recomendaciones le haria
a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

No molestar

No molestar

No molestar

;Qué le gusta y le disgusta de
su aula de clase?

Que no interrumpan clases

Que no interrumpan
clases

Recomendaciones generales
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ANALISIS E INTERPRETACION DE FICHA ACUMULATIVA II: DE
INFORME : ENCUESTA—ENTREVISTA—OBSERVACION, APLICADA AL
DOCENTE.

1. La estrategia metodoldgica empleada en clase, es
la recapitulacidén sobre saberes previos, los cuales se
manejan generalmente al inicio de clases. El profesor
realiza algunas preguntas con ciertas claves, que ayudan
al estudiante a recordar facilmente. Otra estrategia
utilizada por el docente, es el desarrollo de talleres
individuales y grupales. Esta estrategia es aplicada para
obtener la participacidén de los estudiantes. Dentro de
ésta se encuentra la creacidén de textos, el parafraseo, la
relectura y el recuento. También son parte de las
estrategias utilizadas por el docente, las actividades
ltidicas y actividades de comunicacién (ver ficha
acumulativa II).

De acuerdo con algunos autores (Gil Carrascosa,
Furio, y Martinez Terragosa. Encontrado en Docente siglo
XXI, estrategias para un aprendizaje significativo),
guienes desarrollan algunos planteamientos didacticos, que
corresponden al conocimiento que deben tener los
profesores y que deben hacer: primero, conocer la materia
que ha de ensenar, saber preparar actividades, saber

dirigir las actitudes de los estudiantes, saber evaluar, vy
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utilizar la investigacidén e innovacién en el campo. Segun
Belmont, uno de los mas importantes roles que cubre al
docente, es el desarrollo de una serie de estrategias a
través de situaciones de experiencia interpersonal e
instruccional. También cabe considerar, las
caracteristicas de su clase, el contexto y con esto
decidir que hacer en cada caso que se le presente.

Por otra parte, algunos aspectos rescatables
correspondientes al profesor, podemos decir que: el
aprendizaje cooperativo, es una estrategia pertinente para
el desempefio académico de los estudiantes, porque no se
debe olvidar que el alumno no aprende solo, sino que
aprende por la influencia de los otros, ya que es cierto
que el aprendizaje es la rescontruccidén de los saberes de
una cultura. Del resultado que el alumno obtiene por la
interaccidédn que tiene con los docentes y companeros de
grupo, depende el enriquecimiento del conocimiento. Al
realizar las actividades cooperativas, el profesor observa
muchos beneficios (algunos nombrados anteriormente), uno
de ellos, es que el alumno aprendera a buscar tanto su
beneficio como el de los deméds, consiguiendo asi el éxito
de la determinada tarea.

Otro aspecto positivo por parte del profesor, es la

estrategia comunicativa, la cual pertenece al sistema
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lingliistico y de los cdédigos no verbales, de las
condiciones de uso en funcidén de los contextos,
situaciones de comunicacién del diverso grado de
planificacidén y formalizacidn de esos usos concretos.
Esto, si se tiene en cuenta que, ensefnar lengua, no tiene
nada que ver con crear gramdticos, fildlogos o lingliistas,
sino lectores o escritores, hablantes y oyentes
competentes, quienes puedan actuar con facilidad en
nuestro entorno sociocultural, reflexionando de manera
critica, frente a cualquier situacidn.
Por lo tanto, en la estrategia metodoldgica, podemos decir
que las estrategias que el docente utilice, son de gran
utilidad para el aprendizaje del estudiante, puesto que
son herramientas para implementar con facilidad algun
tema.

2. E1 curso de capacitacién realizado actualmente por
el profesor, es la formulacidédn y aplicacidn de las pruebas
ICFES y SABER. El docente debe educar para hoy y manhana.
Esto nos dice que el docente, debe estar dispuesto a
recibir lo nuevo, actualizar los datos, a mejorar el ser y
el hacer de la persona, guiado hacia un porvenir. Algunos
planteamientos didéacticos sobre este aspectos son los
siguientes: el profesor debe conocer y cuestionar el

pensamiento docente y espontdneo, adquirir conocimiento



El rol docente en el aula..
120
sobre el aprendizaje de las ciencias, hacer una critica
fundamentada de la ensefianza habitual y por ultimo
utilizar la investigacidén e innovacidén en el campo.

Después de esto se afirma que nadie termina de
aprender en la vida, menos el profesor quien debe estar
actualizado con situaciones nuevas, en cuanto a su trabajo
se refiere, porque es él gquien tiene a cargo muchas
personas quienes necesitan de un mejor porvenir.

3. Las principales dificultades en la asignatura Lengua
Castellana, es la comunicacidén oral y dentro de ésta
existe el escaso vocabulario, la produccidén de textos y el
incumplimiento de compromisos, este ultimo mencionado por
el profesor, quien dice que es por la falta de
acompahamiento por parte de la familia.

Existen diferentes factores que influyen en el
rendimiento académico de los estudiantes, algunas de estas
caracteristicas son de tipo social, otras econdmicas y
algunas intrafamiliares. Algunas pueden ser: el ambiente
desfavorable, urbano, rural, desnutricidén, familias
pobres, desorganizadas o con exceso de personas en una
sola vivienda, grupos grandes, bajos salarios, poca
interaccidén adulto-nifio (siendo ésta la preocupacidn del

profesor). Como se puede observar, es obvio que todos
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estos aspectos, afectan la vulnerabilidad bioldgica de los
ninos mas desfavorecidos.
Centrandonos en el lenguaje y sus componentes, viéndolo
desde la perspectiva sociocultural, cabe anotar que esta
ultima ocupa un lugar importante en la educacién. EI1
lenguaje es una herramienta fundamental en la mayoria de
los procesos de aprendizaje, entonces, si hay un bajo
dominio en algun nivel del mismo, representa una
desventaja en cualquier proceso de aprendizaje. Con esto
queremos llegar a la parte de la comunicacién, teniendo
ésta, relacidén con el modo de hablar y escribir, siendo
influenciado por algin medio social u otro. En otras
palabras, en muchos casos en las instituciones a las
cuales asisten nifios de bajos recursos, quienes tienen
padres con un nivel académico bajo, tal vez esto influye
en la forma de comunicacidén del nifio, primero las palabras
que usaria son las que escucha del papd o la mamé, no
siendo las mas apropiadas; y si hablamos de la parte
académica, del acompafiamiento de los padres en las tareas
del nino, seria minimo por el mismo hecho de la escasa
educacidédn que tienen los padres. Entonces, estos
estudiantes de clase baja u obrera, pertenecen a una

subcultura cerrada, con poca movilidad y relaciones
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personales estables, en donde la experiencia compartida
descansa parcialmente en el lenguaje.

Es Util recordar, que si la situacidén econdmica, no
es la apropiada para proporcionar las herramientas de
estudio del nifio, serd ésta una razdédn lo suficientemente
preocupante, para determinar el bajo nivel en el
rendimiento académico del nifio, por la falta de un
computador, de enciclopedias, de libros que hagan mas
fadcil la investigacidén de una tarea.

Ya que estamos hablando de las herramientas
necesarias para un buen rendimiento académico, es
pertinente hablar de otros factores socioculturales que
intervienen en la reduccidén del potencial del aprendizaije,
tales como: la institucidén educativa, por las expectativas
negativas y actitudes pesimistas de la comunidad educativa
en general, bajo perfil profesional, siendo estos no aptos
para el nino en el ambiente escolar, sin dejar de nombrar
los recursos necesarios para un buen aprendizaje
(computadores, biblioteca, buena infraestructura, entre
otros) .

Volviendo al aspecto socio-econdémico, se debe
mencionar la parte afectiva la cual se ve involucrada en
diferentes dimensiones. Se dice que los motivos sociales

constituyen la razdén de ser o la finalidad del
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comportamiento de una persona, como consecuencia de esto,
los motivos gue tenga un nifio de bajos recursos, no seran
los mas apropiados en cuanto a su comportamiento o la
razédn que tengan para alguna finalidad, debido a que se
guia por los modelos que lo rodean, o sea sus padres, sin
entrar en generalizaciones, las aspiraciones que tal vez
tendréd, serdn minimas y su ejemplo a seguir serd el de
ellos, Segun Romero (1999.), describe a los modelos como
redes de pensamiento que dinamizan, orientan y manifiestan
la conducta hacia metas interiores y exteriores
valorizadas por la persona.

Es importante que el profesor tenga en cuenta estos
factores y trate de buscar estrategias, que ayuden a
mejorar el rendimiento académico. Uno de ellos, es
comenzar a pensar que si él considera que la familia es un
factor que obstaculiza el aprendizaje, las probabilidades
de los alumnos de obtener altos rendimientos, disminuyen.
Los alumnos cuyos maestros consideran que la influencia
familiar no es un obstédculo importante para que el alumno
aprenda, tiene muchas probabilidades de obtener
rendimientos altos y muy altos. Esto se debe a que el
profesor, no encuentra excusas para decir que el alumno no
aprende, sino que busca todas las estrategias y maneras

para que el alumno aprenda efectivamente. Por otra parte,
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si se sobredimensiona la responsabilidad de la familia y
del alumno, por los problemas del aprendizaje, los nifos
obtienen rendimientos muy bajos, esto se debe a que el
director de las escuelas tiende a obviar la
responsabilidad que los padres tienen con sus hijos, dando
como resultado un bajo nivel del aprendizaije.
En otro aspecto, en cuanto a las dificultades de la
asignatura sobre la comunicacidén oral, se dice que la
clase ya no puede ser una situacidén unidireccional, sino
interactiva, en la que el manejo de la relacidén con el
alumno y de los alumnos entre si, forme parte de la
calidad de la docencia misma.

Con esto comprobamos que las dificultades que tenga
el alumno sobre su aprendizaje, no solo depende Unicamente
del profesor, sino de otros factores externos a él y a los
del alumno, como el aspecto socio—-econdmico, visto
anteriormente, que comprende otras situaciones
desfavorables para el nino.

4. En cuanto a los aspectos positivos en la
produccidén lectora y comprensién de textos, tenemos la
identificacidén de las palabras de acuerdo a su funcién, la
lectura oral y caligrafica. Dentro de la lectura oral se
rescatan situaciones como son, la buena entonacidn, la

puntuacién y la focalizacidédn. En los aspectos negativos
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en la comprensidén lectora y produccidén de textos, existe
la lectura comprensiva, la redaccidén y coherencia en la
produccién de textos y limitacidén para encontrar la idea
principal (Ver ficha acumulativa II). Uno de los
objetivos hablando de lengua y ensehanza, es lograr el
dominio de recursos de expresién y comprensidén hablada y
escrita. Estos serian los fines en el desarrollo de la
competencia comunicativa, teniendo en cuenta las
condiciones de uso, en otras palabras, los contextos y las
situaciones de comunicacidén. Estos fines deben estar
acorde con los programas de lengua y literatura, lo mas
importante, es gque deben estar relacionados con los
métodos, sistemas de aprendizaje y modelos de
planificacidén didéactica.

En esta linea podriamos decir ademéds, que es
necesario que el profesor se de cuenta lo mas pronto
posible de los aspectos negativos que posean los ninos,
para asi trabajar en ellos y convertirlos en aspectos
positivos. El docente al detectar estos aspectos
negativos, debe manejar una serie de actividades con base
en los mismos, que refuercen el conocimiento del
estudiante.

5. Las caracteristicas psicoldgicas encontradas en

los estudiantes son: la hiperactividad, el rechazo de
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algunos ninos debido al comportamiento, otros son ninos
guienes no participan ni trabaja, y los demds estan dentro
de un rango normal de comportamiento. Al llegar a este
punto, nos atrevemos a sugerir una posibilidad, la cual
tenga que ver tal vez con este compartimiento de los
ninos. Dicha sugerencia es acerca de la creatividad.
Recordemos que el potencial creativo de los ninos, inicia
cuando los nifios estdn apenas comenzando su vida. Se dice
que este potencial baja notoriamente, cuando los nifios
llegan a cuarto grado. No es necesario, que los
educadores y los padres, sofoquen esa creatividad en los
ninos, sino que la aprovechen en el momento indicado vy
logren reconocerla ahi donde existe. No cabe duda que la
creatividad implica huir de lo obvio, lo seguro y 1lo
previsible para producir algo gque al menos para el nifo,
resulta novedoso, manifiesta el doctor Torrance. Un
ejemplo de esto, es cuando el ninho realiza una serie de
preguntas a los mayores gque los rodean, para experimentar
y explorar (heuristica), lo cual puede exasperar a dichas
personas. A veces en la mayoria de las escuelas, se
considera, buen alumno, al nifo que repite todo lo que el
profesor dice. Sin embargo, el nifio creativo, realiza sus
propias cosas, sus propios dibujos, los hace como é1 los

ve, como él cree, en otras palabras, desea inventar sus



El rol docente en el aula..
127

propias historias y no lo que los otros dicen. Como
dijimos anteriormente, el nifio creativo siempre esté
realizando preguntas debido a que desea captar el sentido
de lo que esta viendo y escuchando. Con lo que llevamos
dicho hasta aqui, nos parece pertinente aclarar gque nos
enfocamos en la creatividad en el aspecto psicoldgico,
debido a que el profesor nombra ciertos comportamientos de
los alumnos, los cuales se los puede conducir a este
aspecto, gque de hecho puede dar muy buenos resultados.

6. Las caracteristicas en la interaccidén social en
los estudiantes, son: la amistad, solidaridad, el tiempo
que ellos comparten tanto en lo académico como en 1o
recreativo; y un aspecto negativo en esta interaccidén, es
el aislamiento a ciertos nifnos debido a sus reacciones
violentas con los otros.

Con respecto a estas caracteristicas en la
interaccidén social de los estudiantes, es necesario
remitirnos, a ciertos componentes de la actitud en
relacidén con el aprendizaje. El cognoscitivo (saber), el
afectivo (ser) y el comportamental (saber-hacer), entonces
si solo se tiene en cuenta en el aprendizaje solo un
componente, se genera problemas, todos deben estar
presentes en el aprendizaje. En este caso, nos

centraremos en el afectivo, el cual en este momento es
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necesario abordar un poco més. Si el profesor trabaja
este componente con sus estudiantes, los resultados seréan
de mucho provecho, ya que resultaran estudiantes
emocionales, intuitivos, comprensivos, con valores que
pueden aplicar en cualquier situacién de su vida, personas
preocupadas por lo gque pueda pasar con los otros y asi
muchas mas. Se dice que el aprendizaje es integro, no
solo lo que pase dentro del aula, sino también todo lo que
pueda ocurrir fuera de ella. Por ejemplo, en los
recreos, en los cuales se presentan las experiencias o
interaccidén del individuo con su entorno, con sus
compaieros o profesores. Aqui podemos incluir, las
caracteristicas nombradas por el profesor, sobre la
amistad, el tiempo compartido, en lo académico y en 1lo
recreativo, en la que cada uno de los que interviene
aporta algo, aporta conocimiento nuevo, variando el
conocimiento que se poseia y que aportaron las personas
implicadas.

7. Las actividades que disfrutan los estudiantes, son
en las que puedan interactuar, creando textos, las
actividades no rutinarias y la motivacidn por parte del
profesor. Las actividades que no les gusta, es estar
sentados escuchando al profesor todo el dia. El profesor

Augusto Obando hace referencia a que el docente no solo
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debe ser un instructor, sino un compafiero mas. Desde este
punto de vista, podemos comenzar por la motivacidn, que
significa proporcionar motivos, es decir la voluntad de
aprender. Obviamente, esta funcidén sobre la motivacidén le
corresponde al docente, quien se basard en inducir motivos
a sus alumnos, en lo gque respecta a sus aprendizajes y
comportamientos, asi con esto, el alumno dard un verdadero
significado y objetivo a las tareas de clase.
Existen tres objetivos en cuanto a la motivacidén escolar,
una de ellas, es despertar el interés en el alumno y
dirigir su atencidén durante la clase; la otra es estimular
el deseo de aprender por medio de estrategias novedosas; y
por ultimo dirigir estos intereses y esfuerzos hacia el
logro de fines apropiados y a la realizacidén de propdsitos
definidos, los cuales mejoran el aprendizaje en los
alumnos (Docente del siglo XXI).

Dentro de la motivacidn, hay ciertas estrategias que
ayudan en el aprendizaje del alumno y que son de mucho
agrado para ellos, las cuales fueron mencionadas por el
profesor anteriormente. Algunos aspectos que condicionan
a la motivacidén son: trabajar alguna dinamica o Jjuego
grupal que sea atractivo para ellos, tener en cuenta, que
la motivacién es un proceso badsicamente afectivo y que se

da al inicio de una actividad o tarea de aprendizaje.
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Hecha esta observacién, se dice que el docente debe
aplicar muchas estrategias que puedan ayudar la atencidn
de todos y cada uno de los estudiantes porque hay que
tener en cuenta, que todos aprendemos de manera diferente.
8. La actitud del docente frente a los estudiantes,
es de buen trato, exigencia para el cumplimiento de los
deberes de los estudiantes y la motivacidén permanente (Ver
ficha acumulativa II y ficha de observacidén directa). De
acuerdo con lo anterior, podemos enfocarnos en que el
docente se constituye en un organizador y mediador en el
encuentro del alumno con el conocimiento. Frente a tantas
funciones que le corresponden al profesor, estd el
conocimiento que tiene sobre la vida de sus alumnos, los
motivos intrinsecos y extrinsecos que los animan y los
desaniman, las actitudes y valores que manifiestan frente
al estudio concreto de cada tema y entre otras. Como el
docente menciond anteriormente, la clase ya no puede ser
una situacidén unidireccional sino interactiva, al respecto
con esto, la interaccidén se da en el alumno y de los
alumnos entre si, asi formando parte de la calidad de la
docencia misma.
Se dice que, de la actitud que posea el docente,

depende la confianza que los alumnos puedan depositar en
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é¢l, siendo esto una buena estrategia para mejorar el

proceso de aprendizaje.

FICHA ACUMULATIVA TII: DE INFORME ENCUESTA - ENTREVISTA
APLICADA AL DOCENTE
1. Estrategias metodoldégicas empleadas en clase, son:

v/ Recapitulacién sobre saberes previos

v’ Desarrollo de talleres individuales y grupales

v Creacién de textos

v Parafraseo

v' Relectura y recuento

v\ Actividades ludicas

v' Actividades de comunicacién
2. Cursos de capacitacidn:

v/ Formulacién y aplicacién de pruebas ICFES y SABER
3. Principales dificultades en la asignatura Lengua
Castellana:

v Comunicacién oral

v Produccién de texto

v Escaso vocabulario

v Incumplimiento de compromisos académicos. Por la

falta de acompafiamiento por parte de la familia
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4. Aspectos positivos y negativos en la comprensiodn
lectora y produccién de textos. Los positivos son:
v' Identificacién de las palabra de acuerdo a su funcién
v Lectura oral (buena entonacién, puntuacién,
vocalizacidn)
v Caligrafia
Los negativos son:
v Lectura comprensiva
v' Redaccién y coherencia en la produccién de textos
v/ Andlisis de texto (limitacién para encontrar idea
principal)
5. Caracteristicas psicoldgicas en los estudiantes:
v Hay nifios rechazados, por mal comportamiento ante sus
companeros
v/ Otros son hiperactivos
v/ Otros no participan ni trabajan
6. Caracteristicas en la interaccidén social en los
estudiantes:
v/ Amistad
v Solidaridad
v\ Comparten tiempo tanto en lo académico como en lo
recreativo

v Aislamiento a ciertos nifios
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7. Actividades que disfrutan hacer y las que no les gusta:
Las que les gusta:
v' La motivacién por parte del profesor
v\ Actividades no rutinarias

v' Que puedan interactuar, creando textos

Las que no les gusta:
v/ Estar sentados escuchando al profesor todo el dia
8. Actitud del docente frente a los estudiantes:
v’ Buen trato
v Exigencia para el cumplimiento de los deberes en
los estudiantes

v motivacién permanente
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FICHA DE OBSERVACION DIRECTA
GRADO: 5-4
DESCRIPCION DESCRIPCION DE DESCRIPCION DESCRIPCION RELACION RELACION
ACTITUD ACTIVIDADES Y ACTITUD DE ACTIVIDADES DE DOCENTE——— ESTUDIANTE——-
DOCENTE EXPLICACIONES ESTUDIANTES ESTUDIANTES ESTUDIANTE DOCENTE
DOCENTES
Maneja el Induce a que Sintomas de No trabajan Trato del Respetuosos y
método los cansancio. solos. docente hacia sumisos.
conductista, estudiantes Trabajo en los
pregunta- respondan Participacidén grupo es estudiantes
respuesta. obligados. momentanea. favorable en con un grado
la mayoria de de frialdad.
Usa material Ante un los casos.
didactico. trabajo
reaccionan Las respuestas
Negociacidn lentamente, son muy
del pero simples.
significado. despiertan.
Son
Método Estédn activos distraidos,
inductivo. por un momento pierden la
corto. concentracidn
El profesor con facilidad.
habla todo el Generalmente

tiempo.

Habla
pausadamente.

son pasivos.

Participacién
de los
estudiantes es
alta.
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DESARROLLO DE MANEJO DE MANEJO DE MANEJO DEL SITUACIONES OBSERVACIONES
LAS CLASES TIEMPO CONTENIDO SAL@N(ESPACIO PARTICULARES GENERALES
Y ESTUDIANTES)
No hay El tiempo es Es claro en El controla la Hay muchas Falta
motivacidn. exacto. sus disciplina interrupciones dinamismo en
explicaciones porque los en las clases la clase.
Va directo al pero tiende a estudiantes por culpa de
grano. extenderse son pasivos. otros No hay buenos
mucho. profesores. resultados

Inicia con un
recuento de
los temas
anteriores.

Manejo del
tablero.

Entrega de
material
didéctico.

Los
estudiantes
leen primero.

Solo los
mismos
estudiantes
participan.

Maneja el
salédn,
Unicamente
desde la parte
frontal del
mismo.

No hay
suficiente
espacio.

Alguien falto
y solo se
percato porque
sobro material
didéctico.

porque no
alcanza el
tiempo.
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GRADO: 5-5
DESCRIPCION DESCRIPCION DE DESCRIPCION DESCRIPCION RELACION RELACION
ACTITUD ACTIVIDADES Y ACTITUD DE ACTIVIDADES DE DOCENTE——— ESTUDIANTE——-
DOCENTE EXPLICACIONES ESTUDIANTES ESTUDIANTES ESTUDIANTE DOCENTE
DOCENTES
Separa a los Previene a los Mayor No trabajan Respetuoso. Hay mas
buenos estudiantes participacidén porgue no confianza.
estudiantes de sobre que los de los tienen Los llama
los que no lo estan estudiantes. supervision. generalmente
son. observando. por el
Los apellido.

No acepta
correcciones
de los
estudiantes.

Hay
favoritismos.

Es muy frio y
cortante.

estudiantes se
distraen con
facilidad.

Son méas
Jjuicioso.

Son mas
sumisos.

Se presenta
una relacidn
mas intima
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DESARROLLO DE MANEJO DE MANEJO DE MANEJO DEL SITUACIONES OBSERVACIONES
LAS CLASES TIEMPO CONTENIDO SALON(ESPACIO PARTICULARES GENERALES

Y ESTUDIANTES)

No hay

motivacidn.

Inicia
recordando los
temas

anteriores.

Permite que
participen los

mismos nifos.

Explica con

mas detalle.

Metodologia

inductiva.

Es exacto en

el tiempo.

El tiempo es

muy corto.

Es claro,
tiene mas

detalles.

Es correcto
aungque pierde
al auditorio

constantemente

Problemas de

lectura.

El ruido de 1la
calle afecta
la
concentracidn.
Interrupciones
constantes de
otros

profesores.

Hay muchos
ruidos de los

otros salones.

No finalizo la
clase por
falta de

tiempo.
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GRADO: 5-6
DESCRIPCION DESCRIPCION DE DESCRIPCION DESCRIPCION RELACION RELACION
ACTITUD DOCENTE ACTIVIDADES Y ACTITUD DE ACTIVIDADES DE DOCENTE—-—— ESTUDIANTE——-—
EXPLICACIONES ESTUDIANTES ESTUDIANTES ESTUDIANTE DOCENTE
DOCENTES
No acepta @ | ———————- Son muy Inseguridad Regana mucho. Poco hablan
justificaciones. indisciplinados. para leer. con el

El profesor
prefiere
callarse en
situaciones de
indisciplina

Hay irrespeto
entre ellos.

Son méas
divertidos.

Se miran
cansados.

Se distraen
fadcilmente.

Relacidén entre
si es muy
agradable.

No los llama
por el nombre.

profesor y si
lo hacen es en
forma de burla
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DESARROLLO DE

LAS CLASES

MANEJO DE

TIEMPO

MANEJO DE

CONTENIDO

MANEJO DEL
SALON (ESPACIO

Y ESTUDIANTES)

SITUACIONES

PARTICULARES

OBSERVACIONES

GENERALES

Inicia con un

recuento de

temas

anteriores.

Método

inductivo.

El profesor
habla mucho
por celular.
Interrupciones
de profesores
y padres de

familia

No alcanzo el
tiempo para

las clases
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CAPITULO V: PLAN FORMATIVO DE INTERACCION
EL DOCENTE EN SU INTEGRALIDAD CON SUS ESTUDIANTES
El presente plan se propone, una vez alcanzados los
resultados del proyecto de investigacién, dejar a la
Institucidén, como tareas a ejecutarse y cumplirse en un
futuro inmediato, con el &nimo de mejorar las relaciones
interpersonales entre docente-estudiante, el siguiente

Plan Formativo de Interaccidn:

OBJETIVO
Hacer del ejercicio docente un acercamiento afectivo
intelectual que contribuya a los logros del proceso
educativo; mediante el cumplimiento de las siguientes
tareas:
1. TRABAJAR SOBRE LA VIDA ESTUDIANTIL

El docente no sélo debe limitarse a dar la tarea y a
corregirla, se debe llevar a cabo proyectos de vida, en
los cuales se valore a cada estudiante, de acuerdo a las
potencialidades del mismo. Es importante conocer las
caracteristicas del grupo y del nifio de manera particular,
para con base en ello, se elaboren actividades tales como:
actividades concertadas previamente con los nihos, tareas
en las que se incluyan gustos e intereses de los nifios y

diferentes situaciones, en las cuales los ninos expresen
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sus habilidades y competencias, puesto que cada nino tiene
su propio ritmo de aprendizaje; en las cuales, el nino
responderd satisfactoriamente porque conoce el ritmo de
las mismas.
2. ORIENTAR EL TRABAJO FUERA DE CLASE
Existe una preocupacidén con respecto al espacio que
hay entre el dia viernes y el dia lunes. Seria favorable
para la formacidén del nino, que se establecieran horarios
de lectura, observacidén de videos, creacidén literaria,
fuera de jornada, en donde los nifos compartan con
diversidén y presenten luego informes creativos para
socializarse.
3. DESARROLLAR DINAMICAS CON SENTIDO DE AFECTIVIDAD
Desarrollar talleres y dinamicas en los cuales se
cumplan objetivos que no sdélo le servira al estudiante
para su vida escolar, sino que también le sirva de
referente en su vida personal. Tareas en éste sentido,
que le permitiran al nifio encontrar las relaciones,
similitudes y diferencias entre lo aprendido y sus propias
experiencias. Es una buena opcidén de aplicabilidad de
conceptos en situaciones reales.
4. SER UN DOCENTE CONSEJERO
El papel del profesor debe ser de consejero, quien

conozca verdaderamente a los estudiantes y los acompane
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mas de cerca en su proceso. Para ello, una buena opcidn
podria ser, formar colectivos estudiantiles para discutir
y orientar semanalmente temas, problemas y situaciones de
convivencia familiar, social y escolar. Crear espacios de
confianza para que el docente sea un amigo y se pueda
compartir abierta y espontdneamente la vida del nifo.
5. APRENDER EN SU AMBIENTE
Como todo lo que ocurre en el aula no es Unicamente
responsabilidad del docente, se deben crear ambientes de
trabajo que permitan que ma&s que castigar al nifo, le
ayuden a tomar conciencia sobre sus hechos. Se trata de
desarrollar talleres con el manejo de dindmicas y socio-—
dramas cargados de afectividad y argumentacidén que toquen
el corazén del nifio y le permitan llegar hasta los ideales
mas remotos para gque afloren los hechos de cambio.
Las conclusiones a que se llegan, servirdn de base para
proponer planes que generen una propuesta de accidn

transformadora.

CONCLUSIONES

El docente es el guia y el forjador del futuro de
cada uno de sus estudiantes. En él se encuentran las
manifestaciones del conocimiento, la sabiduria, la

entereza y la facultad del cambio. También, es él el
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encargado de llenar y descubrir los espacios inexplorados
en el intelecto del nifioc. Es asi, como el docente deja de
ser una persona comun, para convertirse en un ente
inspirador de admiracién y respeto, capaz de transmitir a
través de sus palabras, las bases gque les serviran a sus
estudiantes para integrarse a la sociedad. Por tal
motivo, el docente debe convertirse en aquella persona
comprometida, no solo a entregar su conocimiento y
sabiduria, sino también a expresar afectividad y amor
hacia sus estudiantes, relacionando estos aspectos en un
todo, para que asi el nifo aprenda y sienta el
aprendizaje, permitiéndole vivir en un contexto agradable,
en donde surjan los sentimientos mas profundos que busquen
su mejoramiento académico y personal.

La relacidén docente-estudiante debe estar basada en
la confianza y en la afectividad, que desarrollen un
ambiente adecuado, en donde docentes conozcan y aprendan
constantemente de sus estudiantes y, asi mismo, los
estudiantes aprendan que el profesor, mas gque un ente de
conocimientos, es un ser humano capaz de dar sentir amor y
aprecio por sus estudiantes.

El aspecto socioecondémico de los estudiantes, no debe
ser tomado como justificacidén para el desempeiio de los

mismos. Tanto profesores como estudiantes no pueden
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escudarse en las necesidades, hay que enfrentarlas,
creando en el ambiente escolar situaciones motivadoras que
apunten siempre al mejoramiento y a la superacidén de la
persona.

La motivacidén debe ser permanente y no solo al inicio
de la clase. Esto garantizard que el estudiante ame el
aprendizaje y por lo tanto, quiera mejorar constantemente.

Finalmente, el docente debe estar actualizado, con
capacitaciones, cursos, especializaciones y seminarios,
entre otros, que le permitan conocer los cambios en las
tendencias educativas, favoreciendo su labor y

fortaleciendo las relaciones con sus estudiantes.

RECOMENDACIONES

El presente proceso investigativo se realizd teniendo
en cuenta a un sujeto social con caracteristicas
heterogéneas, por tanto es recomendable que el plan
formativo de interaccién y estrategias planteadas en el
mismo, se desarrollen con sujetos sociales con
caracteristicas similares, a las aqui planteadas, y bajo
la autorizacidén y supervisidén de las autoras.

Se recomienda que en el proceso de aplicacidén de las
propuestas, se ponga a consideracidén de docentes y

estudiantes, reducir algunos minutos de cada hora de
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clase, para incluirlos en un horario especial, de tal
manera que el docente (director de grupo) tenga tiempo
suficiente para compartir con sus estudiantes, en
actividades diferentes a las netamente académicas,
brindadndoles espacio de afectividad y confianza para
resolver dudas e inguietudes gque abarquen diferentes Aareas
del desarrollo del nifio (académicos y personales), abriendo
el espacio necesario para el mejoramiento de las

relaciones interpersonales.
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ANEXOS

ANEXO 1: Encuesta aplicada a estudiantes.

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
LICENCIATURA EN EDUCACION BASICA CON ENFASIS EN HUMANIDADES,
LENGUA CASTELLANA INGLES
SEMESTRE XTI
RESPONSABLES: ANA PATRICIA MARTINEZ Y DERLY CEBALLOS ROMERO

DIAGNOSTICO
Nombre:
Grado:
Lugar de residencia: Direcciédn:
Ocupacién del Padre: Ocupacién de la Madre:
Vive con Papd __ Vive con Mamd _ Con los dos _ Otro __ ;Cudl?___

1. ¢Cudles actividades le gusta realizar en clase?

4 4 14

cPor qué?

2. ¢Cudles actividades NO le gusta realizar en clase?

14 14 4

cPor quév

3. ¢Cudl es su actitud con su profesor en clase y fuera de
ellav?

4. ¢Cudl es su actitud con sus compafieros en el aula y fuera de
ella?
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Frente a los problemas, ¢que reaccidén presenta en clase?

4 r 4 .

cPor que?

cQue es lo que mads le motiva de la forma de ser de su
profesor, en lo académico y en lo personal?

:Que recomendaciones le haria a su profesor para que la
clase sea mejor?

cQué recomendacidédn le haria a sus compafleros para que las
clases sean mejores?

cQué le gusta y le disgusta de su aula de
clases?

Recomendaciones generales:

iGracias por su colaboracién!
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ANEXO 2: Encuesta aplicada a docente.

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
LICENCIATURA EN EDUCACION BASICA CON ENFASIS EN HUMANIDADES,
LENGUA CASTELLANA E INGLES
SEMESTRE XI
RESPONSABLES: ANA PATRICIA MARTINEZ Y DERLY CEBALLOS ROMERO
ENCUESTA

Nombre:
Titulo alcanzado:
Experiencia laboral:

1. En el desarrollo de su asignatura ;qué estrategias
metodoldgicas sigue?, ccon qué resultados?

2. ¢;Cuédles han sido los cursos de capacitacidén o
actualizaciones que usted ha realizado en los ultimos 3
aios y en que forma le ha contribuido a su trabajo en el
aula de clase?

3. ¢Cudles han sido las principales dificultades que usted
ha encontrado en el desarrollo de la asignatura de Lengua
Castellana en su grupo actual?

4. ¢:En que aspectos (lectura, escritura, comprensidn
lectora, gramdtica, redacciédn,..otros) ha observado
resultados positivos o negativos en el desarrollo de la
asignatura? Expligque su respuesta.
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. Nombre algunas caracteristicas sicoldgicas presentes en
sus estudiantes (Conductas observables de manera
general) .

. Mencione algunas caracteristicas de procesos de
interaccién social-educativa presentes en su grupo de
estudiantes.

. Nombre las vivencias o actividades que los estudiantes
disfrutan hacer y las que no disfrutan dentro y fuera del
aula de clase.

¢Cémo es su actitud en las relaciones interpersonales
frente a sus estudiantes?

¢cPor qué cree usted que los estudiantes se pueden sentir
motivados o desmotivados durante el desarrollo de las
clases de Lengua Castellana?
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ANEXO 3: Entrevista dirigida aplicada a docente.

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
LICENCIATURA EN LENGUA CASTELLANA E INGLES
RESPONSABLES: ANA PATRICIA MARTINEZ Y DERLY CEBALLOS
ROMERO
ENTREVISTA

1. ;Cémo es el desarrollo de los talleres en clase?
2. :Cébmo es el recuento de lecturas en clase?

3. ;Describa como son las actitudes comunicativas de los
ninos?

4. :La metodologia ampliada se <constituye en una
dificultad?

5.¢A que se debe el escaso vocabulario de 1los
estudiantes?

6. ;Por qué no hay cumplimiento de los compromisos
académicos?

7. Los resultados positivos en lectura oral ¢Cuales
son?)

8. ¢Cudles resultados negativos se presentan en la
lectura comprensiva, produccién de textos y
redaccioéon?

9. Determine otras caracteristicas sicoldégicas,
afectivas (emocional) y comportamentales que se
puedan percibir en los estudiantes (nerviosismo,
complejos, rebeldia, etc.).

10. Amplie otras —caracteristicas de procesos de
interaccién social-educativa.

11. ;Cudles actividades ltidicas mantienen a los
estudiantes activos y cuales actividades los mantienen
pasivos?
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12. Mencione otros factores que permitan motivar o
desmotivar el desarrollo de las clases.

13. :;Qué innovaciones pedagdgicas, metodoldgicas y de
recursos se presentan en usted como docente hacia el
desarrollo de sus clases y que resultados han
presentado?



