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7. Resumen

Palabras Clave

La presente investigación centra su mirada en la vulnerabilidad existente en el tema de 
emprendimiento realizado desde el carnaval de Negros y Blancos de Pasto, específicamente 
desde la tem-poralidad emergente de una actividad que puede ser sostenible en el tiempo. 

Es por ello que esta iniciativa hace una reflexión sobre la importancia de trabajar em-
prendimientos en el marco de las industrias creativas y culturales, como detonador que puede 
escalarse desde el Carnaval de Negros y Blancos de Pasto con fines de sostenibilidad, progreso 
y productividad regional, es por ello que se propone a LABEX Carnaval, laboratorio experimental 
expandido articulado con la declaratoria “Ciudad Creativa y Cultural”, como foco de desarrollo 
social, económico y cultural.

En este sentido el laboratorio experimental, expandido se ha instaurado para impulsar 
la creación de ideas de negocio hacia el emprendimiento cultural y creativo, dirigido a la comu-
nidad portadora de la manifestación patrimonial del carnaval de negros y blancos de Pasto; la 
propuesta denominada LABEX Carnaval es un espacio mediador entre el diseño de productos o 
servicios, con el diseño “ontológico y prediseñado” (Gutiérrez, 2016), con el fin de sobrepasar la 
temporalidad de aquellas ideas de negocio que emergen durante el carnaval de negros y blan-
cos de Pasto.

En este sentido el LABEX Carnaval logra estimular procesos de reconocimiento e inter-
pretación del sentir – pensar como lugar de experiencias, conocimientos y experimentación, 
a partir de una mirada social, cultural y técnico - intelectual propia de una exploración auto 
etnográfica de quienes hemos participado de esta festividad; es ahí donde se gesta un escena-
rio de emociones, apropiación y conocimiento, este proceso logra la creación de seis ideas de 
negocio ancladas en el saber hacer de los artistas y cultores del carnaval con el fin de proyectar 
un desarrollo productivo que pretende incidir en un cambio social, con la impronta motivacional 
del visionario emprendedor quien contribuye en el mejoramiento de su propia microeconomía y 
salvaguarda del carnaval.
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Key Words

8. Abstract

The present research focuses its gaze on the existing vulnerability in the topic of en-
trepreneu-rship carried out since the Negros y Blancos de Pasto carnival, specifically from the 
emerging temporali-ty of an activity that can be sustainable over time.

That is why this initiative reflects on the importance of working on ventures within the 
frame-work of the creative and cultural industries, as a trigger that can be scaled from the 
Carnival of Blacks and Whites of Pasto for the purposes of sustainability, progress and regional 
productivity. That is why this research proposes the LABEX Carnaval, an expanded experimen-
tal laboratory articulated with the declaration “Creative and Cultural City”, as a focus of social, 
economic and cultural development.

In this sense, the expanded experimental laboratory has been established to promote the 
crea-tion of business ideas towards cultural and creative entrepreneurship, aimed at the commu-
nity that bears the heritage manifestation of the Negros y Blancos de Pasto carnival; The proposal 
called LABEX Carnival is a mediating space between the design of products or services, with the 
“ontological and pre-designed” design (Gutiérrez Borrero, 2016), in order to overcome the tem-
porality of those business ideas that emerge during the Carnival of Blacks and Whites of Pasto.

In this sense, the LABEX Carnival manages to stimulate processes of recognition and 
interpreta-tion of feeling – thinking as a place of experiences, knowledge and experimentation, 
from a social, cul-tural and technical-intellectual perspective typical of an auto-ethnographic 
exploration of those of us who have participated in this festivity; This is where a scenario of 
emotions, appropriation and knowled-ge is created, where the concepts of innovation manage 
to converge in the creation of six business ideas anchored in the practice and use of materials 
inscribed in procedures present in the know-how of artists and cultivators. . of the carnival in 
order to project a productive development that aims to influence social change, with the moti-
vational imprint of the visionary entrepreneur who contributes to the impro-vement of his own 
microeconomy and safeguarding the carnival.

Experimental laboratory, LABEX Carnival, Expanded Carnival, Plastic Sensory Artifacts 
Carnival, Cultural Entrepreneurship.
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Este estudio presenta una propuesta, la creación de un laboratorio experimental expan-

dido, desde el carnaval de Negros y Blancos de Pasto, como estrategia de operatividad, creati-
vidad, proyección social y económica dirigida para la comunidad carnaval desde la perspectiva 
del diseño. De este modo el laboratorio piloto se define como un espacio que trabaja con la 
gente y para la gente, lo anterior teniendo en cuenta que los participantes pertenecen a las 
diferentes modalidades inscritas en el carnaval de negros y blancos de Pasto, quienes apor-
taron de manera participativa en la construcción de una estrategia metodológica que afianza 
la creación de ideas de negocio hacia el emprendimiento cultural desde el carnaval de Pasto, 
lo anterior soportado en la construcción de un cartografiado el cual permitió mapear aspectos 
socioeconómicos y psicográficos del sector, sus hallazgos y resultados avalan esta iniciativa. 

Además, es importante mencionar que se tuvo en cuenta información publicada por el 
Centro de Estudios de Desarrollo Regional CEDRE 2018, quienes a través de la Gran Encuesta 
Integrada de Hoga-res (GEIH) en el periodo 2011-2016, (Cerón et al, 2018, p. 39) afirman que, 
entre los meses de sep-tiembre y diciembre, el carnaval genera un 20% de empleabilidad y que 
además el 56.1% de la pobla-ción ocupada en esta época, pertenece al empleo informal, cifras 
de gran relevancia para el objetivo de estimular el emprendimiento cultural con la comunidad 
carnaval en esta investigación. De otra parte, según (Burbano & Suárez, 2023) afirman que para 
el año 2022, antes y después del carnaval, el tema laboral para esta población fue incierto, el 
59% obtuvo empleos ocasionales, donde el 43% recibió men-sualmente un sueldo inferior a un 
salario mínimo, de otro lado el 20% son estudiantes, además que el 33% de población estuvo 
desempleada en dicho período.

En este orden de ideas, el “LABEX CARNAVAL” como prototipo diegético desarrolla una 
metodología de exploración creativa para la construcción de procesos encaminados a la crea-
ción de ideas de negocio para el desarrollo de emprendimientos culturales pensados en su 
sostenibilidad; lo anterior como piloto desde la operatividad creativa, sustentada en el desa-
rrollo de talleres participativos desde la perspectiva del diseño como disciplina creativa que 
aporta esquemas metodológicos importantes con instrumentos que trabajan como detonantes 
creativos para la construcción de artefactos plástico sensoriales desarrollados por la población 
carnaval.

Por tanto, LABEX CARNAVAL, cumple la función como semillero en la creación de ideas de 
negocio, siendo un espacio que permite asesorar, valorar y transformar emociones, experiencias 
e ideas de sus participantes en el desarrollo de productos o servicios con acento carnaval; de 
este modo propicia la expansión del carnaval en el marco del emprendimiento, para estimular 
iniciativas con identidad carnaval y de este modo contribuir como agentes de salvaguardia cultu-
ral en el mejoramiento de la microeconomía de quienes participan de este proyecto.
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I. CARTOGRAFIADO

“El territorio construye subjetividad y es construido desde ella. 

Lo territorial es memoria, recuerdos y «previsiones extrañas» 
poseyendo también diversas posibilidades de acceso a la 

multiplicidad de imágenes, representaciones, imaginarios y sentidos 
que trasciende a la realidad objetiva desde fisonomías 

que cambian a partir de innumerables expresiones”. 

(Diez-Tetamanti et al., 2012)

La guía de investigación creación de la MADIS - Maestría en Diseño para la Innovación 
Social, (Córdoba - Cely, 2021) afirma que este proceso es de tipo social, “Es un levantamiento 
estructurado de un problema indeterminado de manera colaborativa entre el investigador y los 
grupos de interés implicados. Su finalidad es enmarcar el problema y la propuesta creativa” (P 
12). Es así como la investigación presenta un cartografiado de tipo social, que de la mano con 
(Diez-Tetamanti & Rocha, 2016) se convierte en un mapeo colectivo con enfoque participativo,  
realizado con los artistas y cultores de carnaval, participes de la Manifestación Patrimonial del 
Carnaval de Negros y Blancos de Pasto.

En este sentido la creación de LABEX CARNAVAL, permitió desarrollar un mapeado 
participativo con  la Colectividad del Carnaval de Negros y Blancos de Pasto, cuyo propósito 
fue conocer diferentes formas de expresión y diferentes miradas sobre la necesidad de crear y 
estimular procesos creativos en la construcción de ideas de negocio desde la economía creativa 
y cultural; lo anterior con el fin de construir una ruta proyectual que permita determinar una 
metodología creativa, su operatividad y por ende la validación de sus resultados, que permiten 
definirlo como un Laboratorio Carnaval piloto, escenario para la creación de ideas de negocio 
hacia el emprendimiento cultural y creativo. 

	
Este proceso investigativo tuvo dos instancias en la realización de su prototipado, en 

principio a través de la virtualidad mediante el uso de las TICS y en segundo momento desde la 
presencialidad, cada proceso convocó participantes de las modalidades existentes en el Carna-
val de Pasto.

El cartografiado social se realizó tomando como referencia el estudio realizado por el 
CEDRE de la Universidad de Nariño en el año 2018, como estudio reciente; en este sentido esta 
investigación complementó y actualizó como información primaria tomada en el año 2022, los 
hallazgos obtenidos fueron por la realización de encuestas y formato Focus Group, realizados 
con el gremio Carnaval; a continuación, se presenta el proceso de cartografiado social realizado 
por esta investigación.
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El problema de investigación se cen-
tra en la temporalidad de ideas de negocio 
que emergen durante el Carnaval de Negros 
y Blancos de Pasto, la cual no es sosteni-
ble para los partícipes del carnaval y/o por 
ciudadanos interesados; en este sentido es 
importante mencionar que según la publica-
ción Vulnerabilidad y Carnaval la cual se en-
cuentra en proceso de publicación, (Burbano 
& Suárez, 2023) afirman que el 61% de la 
población de estudio no ha incursionado en 
procesos de emprendimiento, de ello el 39% 
ha intentado hacerlo y al respecto conviene 
informar que el 56% no tuvo éxito; a esto se 
suma que para el estudio realizado en 2022 
el desempleo de la población de estudio 
alcanzó el 33%. Ahora bien, con respecto a 
buscar sostenimiento económico, el 64% lo 
buscó de manera independiente; en cuanto 
al ingreso, el 38% de la población lo recibió 
de manera informal, al mismo tiempo en 
el tema económico el carnaval dejó al 78% 
de esta población con menos de un sala-
rio mínimo legal vigente; por consiguiente 
esta iniciativa hace un llamado reflexivo no 
únicamente a la colectividad carnaval, sino 
también a la población en general frente a la 
importancia de formar, crear y apoyar em-
prendimientos que se pueden potencializar 
desde el Carnaval de Pasto. 

En sintonía con esta problemática 
se articula datos obtenidos por el CEDRE, 
Centro de Estudios de Desarrollo Regional y 

los resultados tomando de la Gran Encuesta 
Integrada de Hogares (GEIH) en el periodo 
2011-2016, se puede apreciar que, entre 
los meses de septiembre y diciembre, el 
carnaval genera un 20% de empleabilidad; 
además afirma que el carnaval “generó 8.065 
empleos en diversas actividades económicas; 
esto es en promedio 1.344 empleos anuales” 
según (Cerón et al, 2018, p. 39). Aunado a 
ello según (Burbano & Suárez, 2023) el antes 
y después del carnaval con respecto al ejer-
cicio laboral de esta población fue incierta, 
el 59% obtuvo empleos ocasionales, el 43% 
de la población recibió mensualmente un 
sueldo inferior a un salario mínimo, por otra 
parte, se observa que el 20% son estudian-
tes.

Con relación a la pandemia del CO-
VID 19, cabe mencionar que modificó de 
manera excepcional la fiesta para quienes 
participan en el carnaval y con ello el tema 
de emprendimiento, situación que afectó 
los ingresos económicos del sector cultu-
ral y creativo de la ciudad sorpresa, en este 
sentido es importante añadir que Pasto 
ocupa los últimos lugares a nivel nacional en 
temas de emprendimiento cultural, según 
el documento Integrado de Implementación 
del Mapeo Exprés de Industrias Culturales 
y Creativas en San Juan de Pasto, el Plan de 
Desarrollo Departamental, con vigencia a 
2019, donde se busca fortalecer el sector 
cultural a través de procesos de investiga-
ción creación, formación de artistas entre 

otros, se promueve el emprendimiento cultural, (Findeter & Min Cultura, 2019) lo define como 
una estrategia de colaboración entre el gobierno, el sector privado y la cooperación internacio-
nal, de este modo se fortalece los planes de salvaguardia sobre las declaratorias de la Música 
de Marimba, cantos y danzas tradicionales del Pacífico, el Sistema Vial Andino Qapaq Ñan y el 
Carnaval de Negros y Blancos; a través de proyectos de investigación, conservación, interven-
ción y gestión del patrimonio cultural tanto material como inmaterial presentes en el departa-
mento de Nariño.

De este modo, el Mapeo Exprés realizado por (Findeter & Min Cultura, 2019), en  térmi-
nos de generación de empleo el subsector de Industrias Culturales Convencionales fue de 63%,  
para el caso del sector de creaciones funcionales, el 17% pertenece a las artes y patrimonio, 
además,  puede agregarse que el índice de competitividad ubica a Pasto en el año 2020 en el 
puesto 20 de 33 ciudades a nivel nacional.

Con respecto a la producción creativa a nivel nacional, Pasto ocupa el puesto 11 de 31 
regiones, podría decirse que se encuentra en un estado medio; según el Registro Único Em-
presarial y Social RUES, (Findeter & Min Cultura, 2019, p. 3) con relación al año 2018, había 
606 empresas del sector cultural y creativo registradas en Pasto, donde se destaca el sector de 
Creaciones Funcionales, de ello el 32,3% pertenece al sector de Artes y Patrimonio a diferencia 
del 13% perteneciente a las Industrias Culturales convencionales. 

Lo anterior reafirma la necesidad de contribuir en el mejoramiento de la calidad de 
vida de la comunidad que emprenden desde la temporalidad de dicha manifestación cultural 
y con ello lograr su sostenibilidad durante todo el año, es por ello que la presente investiga-
ción pretende crear un laboratorio experimental expandido, a fin de estimular iniciativas que 
desarrollen artefactos plástico sensoriales con identidad carnaval desde la mirada del diseño 
como disciplina creativa, lo cual significa dar valor a la declaratoria como ”Ciudad Creativa” para 
proyectar un cambio social paulatino en asuntos de progreso y productividad para el sector 
carnaval.

10.1 Problema 
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El grupo de interés parte de la colectividad de cultores del carnaval de Negros y Blancos 
de Pasto según datos facilitados por la Corporación del Carnaval – Corpocarnaval según moda-
lidad de participación para la versión 2022; para ello se realizó la siguiente tabla la cual facilita 
su descripción:

En consecuencia, se realiza una deducción de variables con la población que participa en 
cada una de estas modalidades, según el manual de participación del año en mención, la cual 
se cuantifica en la siguiente tabla: 

Tabla 1: Datos suministrados (Corpocarnaval, 2022), Construcción esta investigación.

10.1.1 Grupo de interés. 

10.1.2 Tamaño de la Muestra.

Para definir el tamaño de la muestra se buscó asesoría con el Centro de Estudios y Ase-
soría en Estadística - CEASE, de la Universidad de Nariño, con el PhD Hernán García, con quien 
se define el siguiente proceso estadístico.

Tabla 2: Número de participantes por modalidad. Construcción esta Investigación versión car-
naval, Base de datos (Corpocarnaval, 2022)

El tamaño de la muestra se realiza a través de un muestreo probabilístico por estrato, 
el cual es aleatorio en la muestra representativa mediante un muestreo aleatorio simple, de la 
siguiente manera: 

Familia Castañeda 		  180 personas
Carroza no motorizada 	 300 personas
Carroza motorizada 	 400 personas
Comparsa  			   450 personas
Disfraz individual 		  90 personas
Murgas 	 		  600 personas
Colectivo coreográfico 	 3900 personas

Donde:
N= 5920 personas
Tamaño de la población N= 5920 

Se calculará el número de encuestas a realizar con asignación proporcional al tamaño de 
cada estrato. El tamaño de muestra con asignación proporcional bien dado por:

Con

No total de integrantes

180 (20 personas por organización)

90 (3 personas por inscripción)

600 (20 personas por organización)

450 (15 personas por taller inscrito)

3900 (280 personas max. por organización)

300 (15 personas por taller)

400 (20 personas por taller) 

5920 participantes.
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Cuando no conocemos las Pi se puede suponer que Pi =0.5 y se obtiene el máximo ta-
maño de la muestra y la ecuación se reduce a:

Ajuste por no respuesta del 15%
ni = n/ 1-0.15 = 190/0.85 = 224

En este aspecto se definen  224 personas a quienes se aplican encuestas repartidas pro-
porcionalmente al tamaño de cada estrato, por ejemplo, para el caso de la familia Castañeda la 
aplicación es la siguiente (224 x 180 / 5920 = 7) y con ello la muestra por modalidad se define 
de la siguiente manera:

Con una confiabilidad del 95% y un error máximo admitido e= 0.07

A través del análisis de datos, se busca proponer la construcción de un perfil psicográfi-
co referido al emprendimiento en el orden cualitativo; lo anterior a fin de establecer un tipo de 
apreciación sobre rasgos de personalidad y de emprendimiento expresado de manera cuantita-
tiva y cualitativa, los cuales se consideran importantes valorar para esta investigación.

Para cumplir con dicho propósito, se realizaron dos actividades con el tamaño de la 
muestra definido en un número de 224 personas; en este orden de ideas las dos experien-
cias se realizaron con el fin de obtener información sobre perfil de emprendimiento y perfil de 
personalidad; para la primera actividad se utilizó la herramienta de focus Group, definido por 
(Zaragoza & Gasca, 2014) como una entrevista no estructurada conducida por un moderador,  
para ello se agruparon por modalidad 10 personas, tomadas de manera aleatoria para un total 
de 70 participantes; lo anterior, como instrumento que recolectó datos sobre emprendimien-
to y personalidad del cultor de carnaval, como actividad complementaria a la realización de un 
test de emprendimiento. Para la segunda actividad se tomó de manera aleatoria 154 personas 
distribuidas en diferentes asociaciones o colectivos de carnaval, con quienes se realizó una 
encuesta que mide conceptos de orden cualitativo, a través de un cuestionario con respuestas 
cerradas y abiertas de manera presencial. Los resultados permitieron cruzar la información con 
el fin de proponer un perfil de emprendimiento con la población de carnaval trabajado un total 
de 224 personas. 

Para el desarrollo de esta actividad se realizó un guion como instrumento metodológico, 
el cual facilitó el acercamiento, diálogo y presentación del ejercicio con cada una de las organi-
zaciones, el for-mato en mención se encuentra en el anexo # 3 adjunto en este documento. 

A continuación, se enfatiza en el test de personalidad denominado E – scan perfil del 
emprendedor, según (Dekornfeld et al., 2019) tiene una serie de antecedentes articulados a 
perfiles de personalidad los cuales se remontan a la antigua Grecia, con Hipócrates, Galen y 
Avicenna; este tipo de estudios han sido desarrollados desde la psicología moderna incluso 
para definir aspectos de consumo de tabaco en 1960 por Ray Rosenman, pionero del estudio 
de personalidad y estudios relacionados con enfermedades coronarias desde el perfil tipo A de 
personalidad, como lo menciona (Thornton et al., 2011) y en sintonía con Rosenman, Myers 
– Briggs desarrollan el Eneagrama, muy utilizado en la actualidad para así definir el grupo de 
los 5 tipos de personalidad. Para el contexto del perfil de emprendimiento, el test desarrolla-
do por (Dressen & Zwart, 2022) de la Universidad Groningen en Países Bajos, ha sido utilizado 
por varias universidades de Europa y Norte América, alcanzando 194 citas hasta el año 2021, 
referidas en asuntos de emprendimiento, capital humano, éxito en las Pymes, entre otras; en 
este orden de ideas se toma este instrumento de manera análoga, el cual se modifica para fines 
investigativos desde la mirada del carnaval, se toma como material de apoyo, ya que da cuenta 
sobre su aplicación, uso y resultados.

Para el caso del test de cerebro triádico de Waldemar De Gregori ha sido utilizado en 
estudios emocionales, académicos, sociales y de emprendimiento; dichas herramientas facilita-
ron la obtención de información sobre las fortalezas y debilidades en cuanto al perfil de em-
prendedor, además la valoración define tres factores como características, cualidades y estilos 
de pensamiento; determinan un orden de rasgos que incluso aportan en el descubrimiento y 
transformación personal del individuo. 

Según la aplicación de dichos test, los cultores poseen una personalidad de emprende-

Tabla 3. Muestreo probabilístico por estratos modalidades carnaval de negros y blancos de Pas-
to. CEASE Universidad de Nariño. (2022)

Población

  7 personas  

11 personas

15 personas

17 personas

3 personas

23 personas

148 personas
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dores clasificados como formadores y colaboradores u operativos,  lo cual favorece las condi-
ciones actitudinales en emprendimiento referenciadas a través del E – scan perfil del emprende-
dor de (Dressen & Zwart, 2022), mediante el uso especifico de este instrumento, se analizó las 
variables como logro, autonomía, poder, resistencia, orientación social, autoconfianza, riesgo, 
creatividad, flexibilidad, planificación, gestión financiera y orientación del mercado. Los instru-
mentos aplicados en este proceso se encuentran como anexo # 5, en este documento.

Figura 1. Focus group. E – scan perfil del emprendedor de (Zwart, P, 2022, p. 6). Gráfica esta 
investigación.

La gráfica evidencia aspectos importantes, para ello se sacó un promedio general, 
determinado por zonas cromáticas: azul, amarillo y magenta, en este sentido se define que el 
61% de la población es débil en asumir riesgos, autonomía y conseguir logros, además el 68% 
es más reservado en temas de resistencia, autoconfianza, orientación social y gestión financie-
ra; finalmente el 72% de la población es fuerte en liderazgo, poder, creatividad, orientación de 
mercado, flexibilidad y planificación, esto nos lleva a determinar que son virtudes fundamenta-
les para emprender. 

Por consiguiente, se observa la necesidad de fortalecer algunas actitudes que comple-
mentan el perfil emprendedor, para ello se analiza las diferentes variables inscritas en la grá-
fica, de ello se observa que el 95% son creativos, pero deben fortalecer aspectos como asumir 
riesgos para mejorar su actitud emprendedora. Como fortaleza se encuentra que el 91% de los 
participantes tienen una actitud flexible y se preocupan por desarrollar propuestas según las 
necesidades de los clientes, en este aspecto poseen una mirada más amplia, que logran visuali-
zar de manera clara las necesidades de los clientes.

Por otra parte, el 82% de la población de estudio es prudente con respecto a la resis-
tencia entendida como la actitud de perseverar ante las adversidades y la orientación social, 
referida a la forma de empatizar y cómo su habilidad se centra en hacer contactos de manera 
eficiente. 

Continuando con el análisis se puede mencionar que el 43% de la población posee poder 
y liderazgo, sin embargo, son más reservados en la orientación financiera, entendida con el 
buen manejo financiero entre gastos e ingresos. Cuando se observa el indicador de autocon-
fianza hay una postura moderada en un 65%, percibiendo que el 69% es muy fuerte en la plani-
ficación.

Se encuentra debilidad en la autonomía en un 32% la cual es definida como la indepen-
dencia, o sobre el deseo de tomar sus propias decisiones, y el 56% no hacen lo necesario para 
alcanzar sus objetivos, lo cual se refiere al indicador de logro. Teniendo en cuenta estos resul-
tados, para el proceso LABEX Carnaval se busca el fortalecimiento de la autonomía, el logro y 
el criterio de asumir riesgos con el propósito de contribuir en el fortalecimiento del perfil del 
emprendedor.

Figura 2. Debilidades y fortalezas perfil emprendedor.Construcción esta investigación. (2022)

En cuanto a la dominancia existente en la caracterización del cerebro triádico, el cual 
define perfil emprendedor; según el brasilero Waldemar de Gregori, citado por (Pérez et al., 
2015) es un instrumento muy útil, ya que integra los tres cerebros “el complejo reptiliano (cere-
bro central), el sistema límbico (cerebro derecho) y el neocortex (cerebro izquierdo)”, a través 
de los aspectos mínimos que incluyen acciones como el sentir, pensar y actuar o conocer, crear 
y hacer; según Waldemar de Gregori el cerebro izquierdo se relaciona con acciones analíticas y 
pensar, el cerebro derecho se encarga de sentir y conocer, para el caso del cerebro central su 
función se encarga en actuar y hacer, así mismo los cerebros se relacionan, pero siempre hay 
una predominancia que incide en el comportamiento humano. Desde esta perspectiva y en un 
proceso de formación en emprendimiento para docentes, realizado por The Biz Nation con el 
apoyo de INNPULSA Colombia en el año 2021, con anexo # 17, se considera importante conocer 
la dominancia del cerebro triádico para detectar emprendedores, aquellos con dominancia del 
cerebro central, quienes en realidad ponen en práctica lo que dicen y piensan. 
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Al aplicar el test de cerebro triádico, el cual se encuentra como anexo # 6 se determinan 
tres aspectos relevantes que asocia Waldemar De Gregori configurados en la matriz de nivel trice-
rebral, referenciada por (Pérez et al, 2015, p. 104) en dicho cuadro se determina lo siguiente:

El cerebro izquierdo trabaja sobre el pensar-saber, busca explicación a fenómenos y sus 
respues-tas, el cerebro central  trabaja sobre el hacer-tener, el cual hace énfasis en el trabajo 
en equipo y consigo su asociación con personas que toman acciones a su pensar, por tanto, 
son aptas para el emprendimiento,  y el cerebro derecho el cual desarrolla el sentir-ser desde 
la curiosidad y la crea-tividad. Con esta información relaciona con los hallazgos obtenidos en la 
aplicación del test, por lo cual se presentan los siguientes resultados:

El 66% de la población tiene dominancia en el cerebro central, entre tanto el 33% res-
tante tiene dominancia en el cerebro derecho, sin embargo; es necesario aclarar que el 66% con 
dominancia en el cerebro central hace que exista una relación directa con la actitud empren-
dedora, lo anterior teniendo en cuenta que son personas prácticas, de acciones concretas por 
lo cual se consideran líderes de acción, son personas que luchan por conseguir sus metas, no 
se rinden fácilmente lo cual hace que tengan éxito en su trabajo. Así mismo, se observa sub 
dominancia en los cerebros derecho e izquierdo, por ejemplo, se aprecia que el 78 % de los 
participantes tienen una sub dominancia en el cerebro derecho con incidencia en una persona-
lidad humanista y emocional, a diferencia del 22 % con sub dominancia del cerebro izquierdo 
definiendo una personalidad marcada en lo práctico y racional. 

Relacionada 
con la actitud

 emp re ndedo ra

66 %
Dominancia en

el cerebro cent ra l

33 %
Dominancia en

el cerebro derech o

78 %
Los rige el cerebro  
derecho con ap oy o

en el cerebro izquierdo

22 %
Sub-dominancia

del cerebro izquierdo
con ap oy o en el cerebr o

derech o

P ersonalidad
EMPRENDEDO R A

Sub-dominanci a
 y apo yo

Figura 3. Personalidad emprendedora, CPMPC. Construcción esta investigación (2022).

Figura 4. Resultados tipología perfil emprendedor. CPMPC (2022). Construcción esta investiga-
ción.

71%
ar tistas y cult or es

del carnav al

21%
ar tistas y cult or es

del carnav al

8%
ar tistas y cult or es

del carnav al

(18 y 62 años de edad)

Con respecto al segundo proceso, referido al uso de encuestas con anexo # 4, también 
se realiza mediante el uso de guion, el cual es integrado con la actividad de focus group, es 
importante informar que las dos actividades se realizaron de manera simultánea con el apoyo 
del equipo de trabajo, permitiendo de este modo abordar a la comunidad de manera activa para 
el proceso investigativo. Para esta actividad se socializó el objetivo de la encuesta, como tam-
bién el problema de estudio, y con ello el diseño del cuestionario psicográfico; de este modo 
se encontraron los siguientes hallazgos: el 71% de los artistas y cultores del carnaval ostentan 
un perfil alto como emprendedores, el 21% posee un perfil medio y el 8% posee un perfil bajo. 
Cabe informar que para las dos actividades los participantes se encuentran en un rango de 
edad comprendido entre los 18 y 62 años de edad.

Cabe mencionar que los artistas y cultores de carnaval para esta investigación se descri-
ben con una personalidad sensible, creativa, resiliente, introvertida, solidaria y amable, donde 
el 98% participa por amor al carnaval y en ese sentido se cruzan dos variables complementa-
rias, donde el 2% restante define su participación en el carnaval por necesidad en un 0.8% y por 
trabajo en un 1.4%, de este hallazgo se concluye que se debe buscar un espacio de empren-
dimiento, con una mirada hacia la sostenibilidad teniendo en cuenta el valor emocional de sus 
participantes, aspecto que hace posible el carnaval de negros y blancos de Pasto.
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Otro factor que es importante para definir un perfil de emprendimiento es la 
autoestima, el 61% de los artistas considera tener una autoestima alta, un 34% consi-
dera tener una autoestima media y un 5% autoestima baja; este aspecto se articula con 
la actitud de emprendimiento desde aspectos de liderazgo, seguridad, innovación y 
planificación, características inmersas en el artista y cultor del carnaval de Pasto. 

98 %

0, 8%

ar tistas y cult or es
del carnav al

Pa rt icipa por  
amor al carna va l

Su pa rt icipación 
en el carna va l se 

realiza por nec esidad

1,4%
Su pa rt icipación 
en el carnav al se 

realiza por t ra ba jo

Figura 5, Porqué participa en el carnaval? Cifras (2022) Construcción esta investigación.

Figura 6. Cifras sobre autoestima de la CPMPC (2022). Construcción esta investigación.
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Figura 7. Personalidad de los artistas de Carnaval. Fuente: Karol – Suárez Solarte. 2023. Info-
grafía Mabel Legarda – Libro en edición Vulnerabilidad y Carnaval – Universidad de Nariño.(En 
proceso de publicación)

Teniendo en cuenta lo citado por (Dekornfeld et al., 2019) donde se enuncian estudios 
de personalidad definidos en el campo de la psicología por autores como Olivia Goldhill, Joseph 
Stomber, Sarah Sloat entre otros; quienes afirman que un perfil de personalidad no se debe ca-
lificar como bueno o malo, sino que, por el contrario, es una herramienta que permite conocer 
aspectos de la personalidad, con rasgos que ayudan a determinar un resumen de quien somos. 

De este modo, de manera conjunta con la investigación sobre vulnerabilidad y carnaval, 
de la cual hago parte, cito a (Burbano & Suárez, 2023) donde se define 4 perfiles de persona-
lidad para los artistas y cultores de carnaval; definidos así: El Artista Revolucionario, quien se 
caracteriza de manera sintética por tener una personalidad vehemente, realista e independien-
te. El Artista Gestor, quien posee todas las cualidades de un emprendedor, por lo cual es líder, 
competitivo, seguro de sí mismo, enérgico, ingenioso y muy humano; también se encuentra 
El Artista Cooperador, quienes se caracterizan por ser pacificadores, colaboradores, sinceros, 
confiables, responsables y tímidos. Por último, se encuentra El Artista Paciente, quien general-
mente es individualista, aliado, independiente e incluso egocéntrico. Estos perfiles se suman al 
proceso de esta investigación, con el fin de definir de mejor manera el perfil del emprendedor.

Es una persona creativa
se destaca por su invención
curiosos y vehementes
independientes e impacientes
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Con el fin de definir el perfil em-
prendedor desde el carnaval de Pasto, se 
articulan dos tipologías: el artista revolucio-
nario y el artista gestor con el fin de hacer 
una relación con la actitud emprendedora; 
en este sentido se propone el emprendedor 
idealista es emocional; dado que el 33% de la 
población carnaval tiene desarrollado el ce-
rebro derecho, se puede afirmar que es más 
romántico y soñador, su sensibilidad le per-
mite ser más afectivo. Es por ello que logra 
expresarse emocionalmente de manera más 
efectiva. En este sentido, se deduce que para 
este grupo poblacional se deben estimular 
con mayor incidencia la capacidad de logro, 
asumir riesgos y que tienen baja autonomía 
en la toma de decisiones. 

Para el 66% detectado como posi-
ble población emprendedora, su perfil es 
de emprendedor práctico, donde su cere-
bro central está muy bien estimulado, son 
personas realistas, que ejecutan y llevan a 
cabo sus ideas; son personas con experien-
cia, por lo cual son expertos en determinado 
conocimiento o técnica lo cual los hace muy 
pragmáticos. Saben manejar sus emocio-
nes, lo que se conduce a determinar que son 
inteligentes emocionalmente, es por ello que 
tienen perfiles de Emprendedor directores, 
administradores y creadores especialistas. 

Los perfiles, por tanto, se definen de 
la siguiente manera: los iniciadores o pre-
cursores, personas con alta capacidad de 
resiliencia, perseverancia y constancia en 

el posicionamiento de su emprendimiento, 
en este aspecto se destaca la innovación de 
su propuesta, además de contribuir en un 
cambio social en la región. Por otra parte, 
se encuentra el perfil como creador especia-
lista, son personas expertas en una técnica 
creativa y operativa, incluso en el manejo o 
dominio de técnicas y materiales que apor-
ten al emprendimiento para ser innovador; 
para el caso del gestor, es un líder que 
procura ser muy propositivo en el tema de 
sostenibilidad del emprendimiento, es una 
persona capaz de gestionar y autogestionar 
acciones en favor del emprendimiento, para 
el caso del perfil administrador operativo se 
encarga de administrar el emprendimiento 
en su operatividad productiva y financiera, 
como también de recurso humano, vela por 
administrar y optimizar los recursos para el 
buen funcionamiento de su emprendimiento; 
para finalizar se encuentra el perfil nego-
ciador y de comercialización propende por 
gestionar  propuestas creativas en el marco 
de las empresas culturales, convirtiéndose 
en excelentes representantes del empren-
dimiento cultural, anfitriones de la ciudad 
creativa y cultural, como también delegados 
de procesos productivos culturales en el or-
den regional, nacional e internacional. 

En conclusión, se debe fomentar la 
educación sobre emprendimiento, existe 
una población importante que necesita esta 
formación, su educación y orientación puede 
contribuir en el desarrollo de un cambio so-
cial, económico y cultural de nuestra región. 

En consecuencia, el cartografiado social permitió conocer experiencias sobre empren-
dimiento, los cultores comentan, que han tenido iniciativas personales: como souvenirs, donde 
la idea surge de manera voluntaria, sin contar con la asesoría de un profesional en el área del 
diseño, incluso porque no lo han buscado; en este sentido afirman que no tuvieron éxito por 
falta de apoyo económico y motivacional, además que para el tema del sostenimiento de sus 
emprendimientos ha sido a través de autofinanciación, situación que lo hace difícil, menciona el 
artista Vicente Revelo, Presidente de ASOARCA. Los cultores manifiestan que el compromiso del 
sector público en el orden municipal y departamental es bajo, testifican que no los tienen en 
cuenta, ya que deberían contribuir para este fin con mayor representatividad, incluyen al PES, 
política pública que contempla apoyar el emprendimiento, pero no es claro la forma de apoyo.

Para concluir, el 100% de la población de estudio afirma estar prestos a iniciar un pro-
ceso que los conduzca a crear emprendimientos; expresan que la iniciativa no sea impuesta, 
teniendo en cuenta su valor artístico de carnaval; declaran que es necesario realizar gestión con 
el SENA, o entidades afines que viabilicen la iniciativa para que reciban orientación con la ayuda 
de expertos y con ello lograr consolidar sus iniciativas con apoyo económico. 

En este sentido el artista y cultor Guillermo Recalde expresa que los artistas y cultores 
necesitan una referencia por parte de la investigadora en procesos de emprendimiento, para 
tenerlo como referencia y de este modo adelantar procesos o iniciativas basados en esta expe-
riencia; en este aspecto se evidencia la vulnerabilidad en temas de asumir riesgos y autocon-
fianza, sin embargo, como investigadora tomo la iniciativa de articular el concepto de “au-
toetnografía”, por cuanto se ve la necesidad de incluir mi experiencia como participante de la 
comunidad portadora de la manifestación patrimonial del carnaval de Pasto, en la construcción 
de idea de negocio desde el carnaval de Pasto y con ello determinar una hoja de ruta metodo-
lógica, que favorezca el proceso como experiencia y replicabilidad en esta investigación con la 
comunidad carnaval interesada en seguir estos procesos.
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Figura 9. Cartografiado Social. Colectivo Agualongo. Imágenes esta Investigación (2022) 

10.1.3 Pregunta de investigación

¿De qué manera se puede promover la cultura hacia el emprendimiento cultural con la 
Comunidad Portadora de la Manifestación Patrimonial del Carnaval de Negros y blancos de Pasto?
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10.1.4. Hipótesis de Acción

10.1.5. Economía del Sector - Carnaval de Negros y Blancos.

Dada esta problemática surge la siguiente hipótesis:

La creación de un laboratorio experimental piloto como semillero para la crea-
ción de ideas de negocio inspirados en el Carnaval de Negros y Blancos de San Juan 
de Pasto, permitirá estimular el emprendimiento cultural y creativo con la comunidad 
portadora de la manifestación patrimonial del carnaval de negros y Blancos de Pasto.

Esta hipótesis será resuelta en el proceso de prototipado diegético, argumentado a 
través del cartografiado social, en este sentido se procede a documentar el marco teórico como 
fundamento teórico de la propuesta investigativa.

EI Carnaval de Pasto afirma la identidad regional de los Pastusos, es un espacio que 
se nutre de procesos creativos, favorece la lúdica y la interacción social de un pueblo noble y 
aguerrido, incentiva actitudes y potencializa el saber – hacer cultural, artístico y emocional; es-
tos asuntos logran estimular e impulsar la participación colectiva con el compromiso de salva-
guardar las diferentes manifestaciones artísticas y culturales que se suscitan en este espacio; lo 
anterior en procura de potenciar un ejercicio prospectivo el cual busca fortalecer y cultivar los 
valores culturales como expresión artística de quienes participan de esta fiesta, es por ello que 
este sector cultural logra a través del tiempo su empoderamiento desde el ámbito social cui-
dando la esencia del carnaval, el cual ha sido declarado como Patrimonio Cultural Inmaterial de 
la Humanidad por la Unesco el 9 de septiembre de 2009.

Desde el enfoque económico, social y emocional de las personas que participan de la 
fiesta (Burbano & Suárez, 2023) afirman que la temporalidad del empleo para el año 2022 fue 
de un 38%, donde la participación informal y temporal fue de un 5% para empapeladores, pinto-
res 11%, talladores 15%, maestros soldadores 1%, confeccionistas mujeres 54% entre otros. Es 
por ello que, para avanzar en el proceso, se coincide con (Cerón et al., 2018:60) quienes co-
mentan que el carnaval contiene un panorama de oportunidades para la generación de empleo 
y emprendimiento, por lo cual es necesario motivar desde la trazabilidad del diseño diferentes 
propuestas, las cuales permitan determinar una hoja de ruta que favorezca la construcción de 
ideas de negocio hacia el emprendimiento cultural a través del LABEX Carnaval.  

Con respecto al empleo en el carnaval desde un escenario económico, esta investigación 
tiene en cuenta cifras presentadas según (Cerón et al., 2018) quienes informan en el año 2018, 
que el empleo oscila en una cifra de 1.344 equivalente a un 53.2%, generalmente se dedican 
a realizar actividades de comercio como: “venta de carioca, pintura, tela, alimentos, comidas rá-
pidas, venta de ponchos y sombreros, venta de gafas, y en la industria manufacturera y confec-
ción de disfraces”. 

Con respecto al tema productivo, el carnaval frente a la temporalidad oferta un incre-
mento en la demanda de productos o servicios para empresas ya constituidas que requieren 
empleados, como también los partícipes del carnaval quienes requieren personal para desarro-
llar las diferentes propuestas creativas; según (Cerón et al., 2018), el carnaval como festividad 
socioeconómica genera empleos formales e informales; es así como las principales fuentes de 
empleo se derivan de actividades gastronómicas y comercio, mitigando problemas de empleo 
a través del trabajo informal y como escenario positivo en el ambiente económico, crece en un 
66,5% en época de carnaval, lo anterior se articula con (Afanador et al, 2008, p. 13) quienes 
infieren que el carnaval es vector de desarrollo social, como fuente de empleo e ingresos para 
diferentes sectores de la economía regional, acompañado de un valor cultural el cual debe ser 
preservado y salvaguardado por sus habitantes.

En este sentido, desde la perspectiva de sostenibilidad es importante articular el crite-
rio de salvaguardia, (Zarama, 2010, p. 7) lo  define como la labor de fomentar y resguardar las 
diversas manifestaciones tradicionales de una nación, zona geográfica o grupo social, desde la 
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música, danza, cocina, artesanía, rituales, entre otras. Preservar estas expresiones, permite y 
posibilita su adaptación a las diferentes transformaciones de la sociedad, conservando su au-
tenticidad, valor cultural y su economía. Por tanto, salvaguardar implica un compromiso cons-
tante por parte de todos los actores involucrados para proteger y promover la diversidad cultu-
ral o las diferentes expresiones tradicionales con el objetivo de contrarrestar la intolerancia, la 
discriminación y la explotación social y económica. 

Para ello se debe fomentar y educar sobre la cultura, (Nivón & Mantecón, 2010, p. 20) 
citan a Llorenç Prats quien se refiere a la cultura como todas las cualidades únicas y diferen-
tes, tanto en términos espirituales como materiales, intelectuales y emocionales, que definen 
una sociedad o a un conjunto de personas, de este modo se entiende que la riqueza cultural, 
artística y emocional inmersos en el carnaval como medio de expresión social mediante el uso 
de un lenguaje propio, que se convierte en elementos inherentes al patrimonio, es importante 
clarificar que estos productos contienen atributos culturales originarios de artistas, arquitectos, 
músicos, escritores entre otros.

Continuando con este análisis, se articula lo expuesto en el PES, Plan Especial de Salva-
guarda, política pública, la cual refiere el apoyo y fortalecimiento de emprendimientos y em-
presas culturales descritas por (Zarama, 2010. P. 21), donde se especifica que estos procesos 
deben encontrarse en marcha por parte de la comunidad carnaval; por lo cual se considera un 
aspecto que se debe fortalecer para el desarrollo de procesos de sensibilización, donde se re-
conoce la naturaleza de la manifestación del carnaval en sus diferentes etapas con participación 
ciudadana. 

Por otra parte, es necesario mencionar la situación que generó el COVID 19 desde la 
dimensión económica, la cual modificó la normalidad de los pastusos, colombianos y personas 
del mundo entero; como evidencia del proceso se presentan cifras de desempleo presentadas 
de manera anual. Para empezar, el rango de desempleo presentado a nivel nacional presenta un 
crecimiento en época de pandemia que para la ciudad de Pasto es de un 17.6 % (DANE, 2020), 
para el año 2022 se aprecia una  disminución  hacia el 9.5 % (DANE, 2022) y para 2023, la tasa 
de desempleo se incrementó al 12,6%, según el (Departamento Nacional de Planeación. 2023).

Con relación a esta situación (Burbano & Suárez, 2023) afirman que el 82% de los par-
ticipantes del carnaval se vio afectado por la pandemia, quienes manifiestan haber buscado 
fuentes de ingreso a través de emprendimientos, convocatorias para la presentación de proyec-
tos culturales y artísticos; en particular el 78% afirma que el carnaval no ha incidido en mejorar 
económicamente su calidad de vida, por lo cual se consideran vulnerables ante iniciativas que 
sean sostenibles en el tiempo y que parten del carnaval, aunado a ello mencionan que la fragi-
lidad es mayor en su grupo de trabajo, hacen énfasis en los bajos ingresos, la falta de oportu-
nidades para los jóvenes, las madres cabeza de hogar, los adultos mayores, que deben buscar 
diferentes ocupaciones para resolver sus gastos inmediatos al no tener un empleo fijo.

Tabla 4. Cifras de desempleo DANE (2022)

Desempleo
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10.1.6. Marco Normativo

El marco normativo se ampara en las diferentes políticas públicas las cuales inscriben el 
emprendimiento, es así como el programa especial de salvaguarda desde el carnaval de Negros 
y Blancos de Pasto y las políticas públicas que amparan el sector de la Cultura se mencionan a 
continuación, con el fin de argumentar su marco legal. 

 	
Para dar inicio con este lienzo normativo, se inicia con la declaratoria como patrimonio 

cultural inmaterial, realizada por la UNESCO como Patrimonio Cultural Inmaterial de la Hu-
manidad, realizado el 30 de septiembre de 2009, en este sentido para el año 2008 se solicita 
la inclusión del Carnaval de Negros y Blancos a la lista Representativa de Patrimonio Cultural 
Inmaterial de la Humanidad que sería anunciada por la UNESCO, dando con ello origen al Plan 
Especial de Salvaguardia el 30 de septiembre de 2009, el cual es probado mediante resolución 
2055 de 2010 expedida por el Ministerio de Cultura y se inscribe en la Lista del Patrimonio 
Mundial y en la Lista del Patrimonio Mundial en riesgo; es por ello que se debe salvaguardar, 
proteger y conservar.

Por otra parte, el PES señala en su página 8 que para el año 2004  mediante “acuerdo del 
Concejo Municipal de Pasto mediante decreto 006” se crea una organización de carácter mixto 
y permanente para el carnaval, denominada Corporación del Carnaval, Corpocarnaval”.  (Zara-
ma, 2010) entidad que propende por el desarrollo de estrategias que aporten en la realización 
anual del carnaval, por lo cual se crea una reglamentación a la que se deben acoger las diferen-
tes modalidades de participación y así definir procesos de selección para su acreditación, otra de 
sus funciones es organizar el carnaval, trazar la senda del carnaval y definir estratégicamente un 
portafolio de comercialización.

En este sentido es necesario tener en cuenta la definición de Salvaguardia inscrita en 
el PES; se entiende por “Salvaguarda a las medidas encaminadas a garantizar la viabilidad del 
Patrimonio Cultural Inmaterial, comprendidas la identificación, documentación, investigación, 
preservación, protección, promoción, valorización, transmisión - básicamente a través de la 
enseñanza formal y no formal- y revitalización de este patrimonio en sus distintos aspectos”. 
(Zarama, 2010, p. 8); es por ello que los planes de desarrollo inscriben acciones de salvaguarda 

para contribuir en su cuidado y sostenimien-
to, además de especificar el apoyo y fortaleci-
miento a iniciativas de los artistas de carnaval 
que se encuentren en marcha. (Zarama, 2010. 
P. 21).

Por otra parte, el Plan de desarrollo 
municipal de Pasto, denominado Pasto, la 
Gran Capital, y que para pertinencia de este 
estudio cita el artículo 30, que habla sobre el 
patrimonio cultural, tanto el material como 
el inmaterial, incluye a la creatividad, como 
recursos que se deben gestionar y proteger 
cuidadosamente, especifica que trabaja en 
la línea denominada todos somos cultura, la 
cual busca en uno de sus objetivos, salva-
guardar el patrimonio material e inmaterial 
del municipio.  (Concejo Municipal de Pasto, 
2020, p. 23). 

Es así como el plan de desarrollo 
municipal busca fortalecer la identidad cul-
tural, la innovación desde la mirada de las 
industrias creativas y culturales como motor 
de desarrollo social y económico; de este 
modo se vincula el Plan Decenal de Cultura a 
nivel Nacional y Municipal, donde se pre-
senta una prospectiva importante desde las 
industrias creativas y culturales, como tam-
bién sobre el fomento de la gestión cultural, 

para este propósito investigativo se tiene en 
cuenta que el Laboratorio se convierte en 
un motor para la formación de procesos en 
gestión cultural desde el carnaval de Negros 
y Blancos de Pasto. 

Para dar cumplimiento a estas polí-
ticas públicas que promuevan la visibilidad 
de las diversas expresiones culturales, como 
difusión y promoción de las mismas a nivel 
nacional e internacional, el gobierno debe 
canalizar más recursos económicos para al-
canzar este propósito. Es relevante destinar 
un capital importante para impulsar proyec-
tos culturales y emprendimientos que per-
mitan a las comunidades mantener y desa-
rrollar sus prácticas culturales tradicionales. 
Estos proyectos deben ser llevados a cabo de 
manera participativa, teniendo en cuenta las 
necesidades y demandas de las propias co-
munidades, para evitar la explotación social 
y económica de las mismas.

Además, es necesario establecer 
acuerdos interinstitucionales y alianzas con 
diferentes actores comunidades, organiza-
ciones no gubernamentales, empresas priva-
das y otros actores culturales, para trabajar 
en conjunto en la protección y promoción de 
las expresiones culturales.



4746

10.1.7 Ecosistema Normativo de la Cultura

El ecosistema cultural dispone de una serie de leyes y normativas que apoyan procesos 
de gestión y emprendimientos culturales. 

En primera instancia es importante mencionar que la ley general de cultura reconoce el 
derecho fundamental de cultura, en este sentido el Consejo Nacional de Política Económica y 
Social crea para el sector cultura el CONPES 3162 de 2002 que define el plan nacional de cul-
tura, en estos aspectos el emprendimiento es un punto fundamental de desarrollo económico 
y social, por lo cual en el año 2020 la ley 2069 impulsa el emprendimiento en Colombia, res-
palda la tecnología, el trabajo remoto, el financiamiento, emprendimiento de mujeres, define 
actividades de INNPULSA Colombia, centros de emprendimientos y sus tipologías con el apoyo a 
las MiPymes; aspecto fundamental para esta investigación por cuanto de manera articulada los 
emprendedores pueden buscar apoyo para su fortalecimiento empresarial, en coherencia con 
lo que implica el emprendimiento y su asociación con asuntos de producción manual se debe 
considerar normativa que apoya el tema de la artesanía y con ello la ley de oficios culturales 
Ley 2184 de 2022, como reconocimiento a los saberes relacionados con el patrimonio, las artes 
colombianas y el sector artesanal beneficia a quienes ejercen las artes, las industrias creativas 
y culturales y el patrimonio cultural, cuyo saber se haya adquirido gracias a la tradición oral, la 
práctica y el aprendizaje informal, siendo los artesanos del país, unos de los que más se bene-
fician con esta normativa.

En este sentido el tema del emprendimiento cultural se incluye en las políticas públicas 
a nivel nacional, departamental y municipal, situación que favorece la gestión que los empren-
dedores pueden realizar en favor de sus iniciativas, por ejemplo, el Plan de desarrollo, que se 
afirma en el factor de emprendimiento denominado un Pacto por Colombia, con Legalidad, 
Emprendimiento y Equidad para todos, en este orden de ideas el plan decenal de cultura Co-
lombia 2022 – 2032, denominado “Cultura para la protección de la diversidad, vida y territorio” 
trabaja desde aspectos de Diversidad y diálogo cultural, Problemáticas - Memoria y creación 
cultural, Sostenibilidad cultural y la gobernanza cultural; donde el aspecto de emprendimiento 
es un asunto transversal en cada eje propuesto por parte del gobierno nacional, en este sentido 
las políticas públicas del país se desencadenan de manera más específica en los departamentos 
y municipios en favor de su comunidad cultural. 

Para el Departamento de Nariño a través del plan de desarrollo departamental, En “Mi 
Nariño Competitivo” se busca fortalecer el desarrollo económico para robustecer la competitivi-
dad, el desarrollo productivo, el emprendimiento y la innovación, del cual se evidencia el sector 
cultural a través de convocatorias como Cultura Viva, programa departamental que convoca al 
sector cultural para otorgar estímulos económicos que pueden ser aprovechados para la reali-
zación de emprendimientos culturales; para el caso del municipio de Pasto se ha desarrollado el 
plan decenal de cultura 2020 - 2030 aprobado por el consejo municipal con los artículos 313, 
338 y 368 de la constitución política de Colombia ley 397 de 1997 mediante el decreto 1083 
de 2015 donde se busca gestionar, promover y afianzar el desarrollo cultural del municipio a 
través de unos ejes fundamentales referidos a trabajar sobre los objetivos de desarrollo soste-
nible, el territorio de expresiones de los artistas y artesanos, el patrimonio cultural, empren-
dimiento cultural y la gobernanza cultural, con el fin de robustecer rutas de emprendimiento 
creativo y sostenible.

Plan Decenal de Cultura 2022 - 2032 traza lineamientos para las convocatorias y garan-
tiza la aprobación presupuestal con unas vigencias durante 10 años que deben ser respetadas 
como garantía de los procesos políticos y culturales.

Lo anterior se articula con la declaratoria “Pasto Ciudad Creativa y Cultural – Ciudad de 
artesanía y artes populares”, se reconoce en la tradición artística que identifica a la ciudad de 
Pasto, situación que se convierte en una oportunidad para posicionar su artesanía y desarro-
llo artístico en el contexto nacional e internacional al ser designada por la Organización de las 
Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura  - UNESCO en septiembre de 2021, 
como Ciudad Creativa en la línea de la Artesanía y el Arte Popular en 2021; ser miembro de la 
red significa que la ciudad se compromete a mantener la declaratoria a través de acciones que 
reafirmen el posicionamiento de la creatividad de las Industrias culturales inmersas en el plan 
de desarrollo municipal y las políticas públicas de la nación para de este modo ir en sintonía de 
cooperar activamente a nivel internacional. 

Es así como la ciudad de Pasto hace parte del grupo de las 295 ciudades que conforman 
una red de ciudades destacadas en todo el mundo, la cual facilita el intercambio de experien-
cias y conocimiento en todo lo relacionado con las artes populares como impulso y exaltación 
a la economía creativa de los Pastusos. (UNESCO, 2021). El plan de acción como prospectiva en 
el marco de la ciudad creativa para la administración actual define cuatro ejes para el desarrollo 
y fortalecimiento de la declaratoria, definidos así: “ejes, creación del observatorio de la cultura 
de Pasto, fortalecimiento del centro empresarial, casa de artes y oficios de la alcaldía de Pasto 
como centro de emprendimiento creativo, la implementación de una estrategia de City marke-
ting y la creación de una revista internacional de cultura”. Ejes en los que se puede gestionar 
apoyo, una vez se implementen.
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Figura 10. Declaratoria ciudad creativa. Fuente: Secretaria de Cultura Municipal – Dayra Pala-
cios (2022).

De este modo, se determina que el emprendimiento cultural es un aspecto relevante en 
las políticas públicas existentes a nivel nacional, departamental y municipal; con ello se debe 
fortalecer estos procesos, los cuales pueden ser apoyados a partir de convocatorias que amparen 
estas iniciativas mediante el otorgamiento de estímulos económicos que permitan su viabilidad.  

Tabla 5. Ecosistema Carnaval De Negros y Blancos De Pasto.(2022)

EC OSISTEMA C ARN AV AL DE NEGROS
 Y BLANC OS DE PA STO.

Distinciones por la UNES CO Po líticas públicas

Gestión Cu ltur al

Auto Gestión Cu ltur al

Pa trimonio C ultu ra l Inma te rial d e
la Humanidad. Unesco 2009

Ciudad Cr ea ti va  - Unesco 2021

Ley 70 6 de n ov. 26 de 2001
Pa trimonio C ultu ra l de la Nació n

Ley 70 6 de n ov. 26 de 2001
Fo ment o a las Escuelas Carna va l

Co munidad Po rt ador a de la  Manifestación del Carnav al
Estado

Co munidad Cr eado ra Co munidad Po rt ador a
Minist erio de Cu ltur a

Uni ve rsidad de Nariño

MADI S

Co rpocarnaval

Instituciones Estatales
Sec re tarías Municipales y depa rt amentale s

de C ultu ra
Co munida d

Or ganizaciones Sociales

Ar tistas y Cu ltor es de Carna va l

Modalidades de C re ació n
y Pa rt icipació n

Ley gene ra l de Cu ltur a
Ley 397 de 199 7

Ley 1185 de 2008
Ley de Patrimonio Cultur al

Plan Especial de Salv agua rd ia -PE S
Decr et o 29-4 1 de 2009

Resolución 2055 de 2010
Aprueba el PE S

10.1.7.1 Ecosistema Carnaval de Negros y Blancos de Pasto.



5150

10.2.1 Laboratorio

10.2 Antecedentes

En este apartado se busca referenciar antecedentes de laboratorios que hayan involu-
crado temas similares al emprendimiento, con sus fortalezas y debilidades.

Un laboratorio es la reunión de varias personas que tienen como propósito crear o 
producir nuevo conocimiento. En este escenario se puede cartografiar, prototipar y validar las 
propuestas de iniciativas que tienen un propósito en común. (Sangüesa, 2013. p. 271) se refiere 
a un modelo de laboratorio ciudadano que experimenta diferentes cambios en función de las 
condiciones del entorno, que generalmente se puede interpretar como delimitado en un esque-
ma convencional, situación que infiere en una organización para adoptar formas menos im-
pactantes en comparación con su capacidad de promoción y en consecuencia, tener bajo poder 
democratizador.

Por tanto, los laboratorios de emprendimiento, según (Mendoza - Vargas et al., 2023), 
buscan a través de procesos exploratorios y descriptivos, realizar prácticas sociales desde la 
académia, lo cual beneficia el desarrollo de las competencias laborales de emprendimiento con 
la comunidad en general. 

A continuación, se presentan algunos referentes en el marco de laboratorios en em-
prendimiento desde la creación de ideas de negocio, que se relacionan de alguna manera con la 
construcción de esta propuesta.

Tabla 6. Fortalezas y debilidades de un laboratorio. Esta investigación (2022)

C ontroles de impact o:  La pa rt icipación en el  
labo ra to rio es proporcional a la motiva- ción y al  
tiempo , lo ant erior incide en pr ocesos de 
deser ción.  

Sometimien to  del ent orno: La adaptación del  
labo ra to rio es direc tament e pr opo rci onal a la  efectividad, la cual depende de las condiciones 
del con te xt o.

Fo rt alezas Debilidades

la Secretaría General Iberoamericana, trabaja sobre laboratorios ciudadanos y cartogra-
fías que orientan la realización de prototipos que no necesitan validación. Su propuesta es el 
desarrollo de un banco de prototipos los cuales podrían ser utilizados según la necesidad de 
sus participantes; para esta investigación la no validación de los procesos puede convertirse en 
una debilidad, teniendo en cuenta el tema de replicabilidad en favor de la comunidad.

En este orden de ideas, a nivel regional se cita a Labic por la Paz Colombia, realizada en 
San Juan de Pasto en el marco del posconflicto en el año 2018, en este espacio se crearon diez 
proyectos con el propósito de construir acciones que beneficien la paz territorial, una fortale-
za de este proceso es la interdisciplinariedad a manera de voluntariado para afianzar la cultura 
de paz y reconciliación, de ello se destaca la creación de un proceso piloto en iniciativas de 
emprendimiento para la comunidad rural en la que se incluyen procesos tecnológicos como la 
elaboración prótesis en impresión 3D.

Tabla 7. Fortalezas y debilidades de LABIC. Esta investigación (2022)

10.2.2 LABIC 2014

Fa lta de validación: los prototipoos que no se 
someten a un proceso adecuado de validación.
pueden resultar poco efectivos y viables, lo que 
conlleva a la improvisación y con ello la pérdida 
de tiempo y recursos.

Replicabilidad: depenede del lugar donde se 
ejecute el proceso puede o no resultar aplicable 
en otro contexto.

Evaluación Contínua: incluye el proceso de 
validación, ya que se debe tener en cuenta el 
proceso de implementación de mejora contínua.

Feedback inapropiado: cuando no se observa un 
proceso de validación adecuada, el riesgo de 
usar de manera incorrecta el LAB, puede traer 
consecuencias negativas.   
    

Fo r ta lezas Debilidades
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Ha sido creado por la escuela de Administración de Negocios, ofrece servicios 
profesionales desde la experiencia investigativa y el conocimiento académico, su me-
todología se enfoca en retos de negocio; ahí se desarrollaron un conjunto de herra-
mientas, estrategias, y acciones de formación para la generación de conocimiento y se 
enfoca únicamente en el sector empresarial o institucional para alcanzar el propósito 
de crear emprendimientos. 

Tabla 8. Fortalezas y debilidades de Idea B+Lab. Esta investigación (2022)

10.2.3 El “IDEA B+LAB” Laboratorio de Negocios de la Universidad del Rosario

Enfocado al mundo académico y con ello potencializar acciones de Networking, desarro-
llo de startup en función de la realidad del mercado actual. Su estructura se enfoca en acciones 
como Emprendimiento-Innovación, Modelo de negocios, Mercadeo, Diseño de producto, Pro-
moción y ventas, Herramientas, TIC, Asesoría, Sustentación de proyectos.

Fue desarrollado en el año 2014, en su momento buscó fortalecer proyectos o ideas de 
negocio para la generación de contenidos digitales, con alrededor de 204 iniciativas en em-
prendimientos culturales con contenido digital a nivel nacional.

https://pascualbravo.edu.co/laboratorio-nacional-de-emprendimiento-c3-d/

Es así como los referentes mencionados surgen en la academia y a través de procesos 
de convocatorias que apoyan iniciativas como proyectos macro a través de entidades en el or-
den privado y estatal, en ello se evidencia una capacidad instalada por parte de las instituciones 
de educación superior apalancadas con espacios, talento humano especializado entre otras, que 
respaldan estos enfoques; es importante mencionar que generalmente las iniciativas surgen de 
profesiones con perfil en las ciencias administrativas y financieras, lo cual traza una ruta hacia 
escenarios Lab para emprendimiento, en este sentido y desde la mirada del diseño, la situación 
infiere la oportunidad para fortalecer un ecosistema Carnaval donde los expertos presentes en 
la academia se articulen de manera participativa y colaborativa para la creación de eslabones 
que viabilicen el LAB Experimental carnaval desde la perspectiva de esta investigación como 
asunto de innovación social. 

Tabla 9. Fortalezas y debilidades de Laboratorio de emprendimiento. Esta investigación (2022)

10.2.4 Laboratorio de Emprendimiento, del Politécnico Gran Colombiano

10.2.5 Laboratorio Nacional de Emprendimiento C3+d: Creación Cultura y Contenidos digitales. 

Fortalezas Debilidades

Experiencia investigativa y conocimiento 
académico: su respaldo ofrece servicios de 
buena calidad  y competitividad.

Retos de Negocio: Aborda problemas reales, 
con respuestas reales y aplicables. 

Desarrollo de estrategias: Su operatividad 
estratégica aporta resultados o soluciones 
para la comunidad involucrada.

Formación: Contribuye en el desarrollo de 
habilidades y capacidades empresariales con 
la comunidad. 

Promoción de emprendimeinto: fomenta la 
innovación y el espíritu emprendedor.  

Limitación de eficacia: El laboratorio puede 
perder oportunidades de colaboración 
interinstitucional, debido a que no ofrece sus 
servicios de manera directa con la comunidad.

Competencia: Unidades de emprendimeinto o 
Consultoría Empresarial.

Dependencia Universitaria: Puede ser una 
limitante por temas administrativos lo que 
impide una comunicación eficiente con los 
clientes. 

No se realiza procesos de experimentación.  

Fo rt alezas Debilidades
Fortalezas Debilidades

Acceso al conocimiento tecnológico y 
recursos académicos.

Red de contactos académicos.

Enfoque en la innovación

Acceso a talento jóven

Apoyo en investigación y desarrollo.

Desafíos para comercialización

Solo se oferta a la comunidad académica.

Riesgo de desconexión con el mercado real.

Competencia académica
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Tabla 10. Fortalezas y debilidades de Laboratorio de emprendimiento C3+D.
Esta investigación (2022)

10.2.6 Laboratorio de Innovación y Diseño - Nariño

Los Laboratorios de Innovación y Diseño surgieron en 1994 como una estrategia para 
expandir los servicios ofrecidos por Artesanías de Colombia. En su primera década de operación, 
el Laboratorio de Nariño se centró en la creación de más de mil productos nuevos en diversos 
oficios artesanales y en la implementación de soluciones tecnológicas para mejorar los procesos 
productivos en las cadenas de mopa - mopa, tamo y tejeduría en iraca.

Entre 1997 y 2006, el Laboratorio ejecutó 17 proyectos como apoyo a artesanos de 27 
municipios del departamento, en los últimos nueve años, ha desarrollado proyectos dirigidos 
fortalecer técnicas y oficios presentes en diferentes municipios del departamento, acompañados 
con procesos de formación  en desarrollo humano, el diseño, la producción y comercialización, 
cada aspecto implementado según las necesidades identificadas en las diferentes comunidades 
artesanales.

En la actualidad, el laboratorio busca fomentar el emprendimiento entre los artesanos jó-
venes y los hijos de artesanos, con el objetivo de abrirles camino en el mercado de Centroamérica 
y el Caribe. También busca establecer asociaciones entre la artesanía y la producción industrial.

El Laboratorio de Innovación y Diseño de Nariño ofrece servicios que incluyen asesora-
miento en diseño y desarrollo de productos, asistencia técnica en desarrollo humano, empren-
dimiento, diseño, producción y comercialización. En este sentido cabe destacar la colaboración 
con la marca Diageo en 2020, que implicó la decoración de botellas utilizando la técnica de Bar-
niz de Pasto. Este proyecto logró organizar al 70% de los decoradores en Barniz de Pasto con el 
objetivo de producir artículos que cumplieran con los estándares de calidad del cliente. Durante 
este proyecto, la organización de los artesanos tomó un papel fundamental, estandarizando su 
trabajo y creando un nuevo modelo de producción.

Es importante en este aspecto hacer una acotación; en entrevista con el Diseñador Wi-
llian Obando quien en su momento como coordinador de un proyecto carnaval en el Laboratorio 
Colombiano para la Artesanía realizado durante el periodo 2004 – 2005, comenta sobre la inci-
dencia del proyecto carnaval realizado con diferentes artistas y cultores de carnaval con quienes 
se desarrolló un proceso de capacitación en temas de manejo de color, carpintería, estructuras, 
materiales, volumetría, manejo de la escala humana entre otros, en este sentido desarrolla-
ron productos como réplicas de carrozas a manera de souvenir, realizados a partir del uso de 
pulpa en papel maché, los resultados afirma el coordinador de este proyecto necesitaron de un 
proceso de seguimiento, para dar continuidad y sostenibilidad al proceso realizado, lo anterior 
teniendo en cuenta que los asistentes elaboraron productos que lastimosamente no tuvieron 
evolución y desarrollo en el tiempo. 

Tabla 11. Fortalezas y debilidades de laboratorio de innovación y diseño.
Esta investigación (2023)

c ç êí ~äÉò~ë a ÉÄá ä á Ç~ÇÉëFortalezas Debilidades

Fomento de proyectos digitales: Fortalecer 
proyectos de emprendimiento relacionados 
con la creación de contenido digital. 
 
Apoyo a emprendimientos culturales: 
Contribuir con la diversificación de la oferta 
Cultural, visibilización de resultados y su 
impacto. 

Participación de Instituciones educativas: 
Cuenta con talento humano especializado. 

Convocatorias y procesos de selección: 
garantiza la adquisición de recursos que 
avalan entidades gubernamentales a través de 
convocatoria. 

Enfoque solo desde las ciencias administrati-
vas y financieras.

Falta gestión en procesos que afiancen la 
participación interdisciplinaria. 

c ç êí ~äÉò~ë a ÉÄá ä á Ç~ÇÉëFortalezas Debilidades

Descentralización y ampliación de cobertura 
sobre servicios en diseño de producto.

Desarrollo de nuevos productos y soluciones 
tecnológicas en diferentes talleres artesanales 
en diferentes departamentos. 

Atención en desarrollo humano, diseño de 
producto, y comercialización en diferentes 
municipios.

Impulso al emprendimiento de artesanos 
jóvenes con asesorías y asistencia técnica.

Casos de éxito: Diegeo 2020  

Mayor comprromiso por parte de las alcaldías 
municipales.

Falta más investigación y apoyo en emprendi-
menito en el sector Carnaval.

Diseño de autor, si bien hay una participación 
del artesano en la elaboración de la obra, el 
diseño corre por cuenta del diseñador. 

Para el caso del proyecto carnaval, no se tuvo 
en cuenta la etapa posterior del proceso, lo 
cual no permitió su proyección a futuro.  
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Desarrollar la propuesta de un laboratorio experimental piloto como semillero para la 
construcción de ideas de negocio hacia el emprendimiento creativo y cultural inspirados en el 
Carnaval de Negros y Blancos de San Juan de Pasto con la Comunidad Portadora de la Manifes-
tación Patrimonial del Carnaval de Pasto.

1. Realizar un proceso de cartografiado social que permita determinar la creación del 
Lab experimental para la creación de ideas de negocio inspirado en el Carnaval de Negros y 
Blancos de Pasto.

2. Prototipar  un laboratorio experimental, a través de talleres participativos que permi-
tan construir ideas de negocio inspirados en el Carnaval de Negros y Blancos de Pasto. 

3. Validar la propuesta del laboratorio experimental piloto en la creación de ideas de 
negocio hacia el emprendimiento con la comunidad portadora de la manifestación patrimonial 
del Carnaval de Negros y Blancos de Pasto, partícipes del LABEX Carnaval.

10.3 OBJETIVOS

10.3.1 Objetivo General.

10.3.2 Objetivos Específicos.

El laboratorio se define como la 
reunión de varias personas con un objetivo 
en común para alcanzarlo, crean o producen 
nuevo conocimiento a través de procesos 
de cartografiado, prototipado y validación. 
(Bofill, 2022) infiere sobre la etimología de 
esta palabra, la cual procede del latín labo-
ratorium, se refiere al lugar donde se tra-
baja. Además, el verbo “laborare” significa 
trabajar, dar valor o cultivar. De esta mane-
ra, en el siglo XVIII, el término “laboratorio” 
se utilizaba para describir el taller entendido 
como un puesto de trabajo donde se ela-
boraban cosas manualmente, llámese de un 
pintor, escultor o grabador.

Hoy en día, el empleo de este tér-
mino se ha ampliado a campos muy diver-
sos: laboratorio fotográfico, laboratorio de 
lenguas, laboratorio cinematográfico, labo-
ratorio artístico, laboratorio cultural, etc. En 
la actualidad evolucionan con nuevas deno-
minaciones las cuales derivan de su saber 
hacer, como: Medialab, Hacklab, Crealab, 
ArtScience Lab, etc.

El Lab como lugar que cultiva cono-
cimiento, se expande de un espacio físico 
a espacios virtuales; lo fundamental es que 
dicho espacio de creación, produce desde el 
saber hacer, información a través de proce-
sos colaborativos o participativos mediante 
el desarrollo de talleres que dirigen y acom-
pañan el proceso; esta afirmación infiere 
en el criterio de participación integral entre 
investigadores y participantes.

(Latour & Woolgar, 1995) se refie-
ren a que esta tipología de investigación y 
desarrollo productivo como ecosistema LAB 
deduce una práctica de tipo antropológica 
desde un escenario etnográfico, la cual de-
vela a través de procesos de observación in 
situ descripciones y procesos investigativos 
que definen filtros traducidos en propuestas 
de modelos metodológicos para la construc-
ción de un propósito mediado a través de 
experiencias participativas o colaborativas 
en su apropiación y empoderamiento. 

Los autores se refieren a que los 
actores hacen uso de la distinción entre lo 
social y lo técnico intelectual como una he-
rramienta fundamental para elegir materiales 
y procesos en el desarrollo de la práctica 
científica de manera habitual. Sin embargo, 
también utilizan esta distinción como una 
herramienta instrumental para crear relatos 
sobre su propia práctica. (Latour & Woolgar, 
1995, p. 411), sugieren hacer una triangula-
ción que devele el proceso de creación de un 
laboratorio sostenible, para evitar la capa-
cidad de desaparecer cuando han ejecutado 
una tarea; esta situación es un asunto de 
evaluación, teniendo en cuenta la necesidad 
de generar sostenibilidad y no se caiga en la 
transitoriedad, de ahí que se deba analizar la 
calificación de “especulación o error”; el cual 
puede ser devaluado a través de conductas 
negativas como «ser dudoso» o ver reducido 
su estatus al de «sugerencia», «intuición» o 
«conjetura».

Probablemente, el artefacto mismo, 
devela un contenido importante de la socie-
dad, de un grupo de personas y sus nece-
sidades, en un escenario de deconstrucción 
que irrumpe la realidad como acto social y 
con ello la construcción de su existencia; por 
consecuencia la realidad no debe ser em-
pleada para resolver la explicación referida a 
creencias de tipo personal, y que se convier-
ten en un caparazón que oculta una realidad,  
la construcción de las ideas y su transforma-
ción en artefactos como proceso de interac-
ción logra articular la realidad, su ambiente y 
al individuo en sí mismo. 

Los conocimientos y perspectiva de 
acción siempre tienen referentes de tipo 
teórico que además desde la perspectiva del 
diseño, pueden materializarse a través de 
artefactos plástico sensoriales propios de la 
investigación creación, (Latour & Woolgar, 
1995) se convierten en un buen referente 
teórico sobre el tema de laboratorio ciuda-
dano, el cual puede otorgar acciones a favor 
de la investigación creación; es importante 
determinar que en un laboratorio ciudadano 

11 MARCO TEÓRICO

11.1 El Laboratorio
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la participación de diferentes actores es fundamental, para la construcción de conocimiento de 
tipo colectivo, aunado a ello es necesario considerar el aporte que hacen dichos autores desde 
su percepción sobre el laboratorio, establece que su creación implica reconocer la diferencia 
dentro – fuera, como también cual es el nivel practico y teórico que deben estar presentes en 
un laboratorio para encontrar diferencias entre escalas y niveles implícitos en el hecho de abor-
dar problemas y sus actores. 

Probablemente, desde la reflexión acerca del significado del espacio que no son dentro 
ni fuera o quizá los dos de manera conjunta, se deduce de manera contundente al concepto de 
“lugar”, donde se realizan procesos de análisis de la información para construir conocimiento 
a través de la observación estadística sobre la interpretación de hallazgos que infieren sobre la 
población de estudio, cuyo lenguaje comportamental logra ser entendido a través de la expe-
riencia, las acciones, estrategias, experimentación y prototipado suscitado en estos ambientes. 

Ser parte de un laboratorio, hace que exista un cambio en la persona y el espacio, nunca 
volverán a ser los mismos, (Latour, 1983. p. 35) aporta en el título que ha utilizado como pa-
rodia la famosa frase de Arquímedes, donde precisa que para transmitir la idea se necesita de 
una palanca la cual se utiliza para mover algo, en este sentido es un conjunto de fuerzas que 
impulsa tanto a científicos en los laboratorios como a la sociedad en general, fomentando la 
investigación y el desarrollo. Esta metáfora muestra que no hay una dicotomía entre la ciencia y 
la sociedad, sino que están interconectadas y se retroalimentan.

Por tanto, crear un laboratorio experimental cobra importancia si se apoya en el criterio 
de Arquímedes además (Latour, 1983, p. 60) se refiere a la puesta en marcha del laboratorio, 
espacio donde se van a desarrollar muchas actividades y pruebas que no son mágicas, en este 
lugar evolucionan y surgen políticas de transformación social  como tema de estudio, esta re-
lación es directa porque vincula acciones participativas y/o colaborativas, para hacer del labo-
ratorio un espacio de construcción de conocimiento que se fortalece a través de la espacialidad 
física o virtual como instrumento que trasciende y se expande más allá de cuatro paredes. 

La bifurcación dentro/fuera debe enlazarse con la estructura del ecosistema carnaval 
en armonía con lo que implica trabajar por la cultura, lo que para (Latour, 1983, p. 43) sería la 
participación de grupos sociales, desde la actividad del laboratorio que hacen visible un proble-
ma, asunto que es resuelto e investigado, sus hallazgos se convierten en portavoz de un grupo 
de personas donde la investigación es comprendida como construcción cultural, social y econó-
mica; por tanto, permite conocer necesidades y proyecciones de un grupo cultural que define y 
proyecta respuestas a un problema. 

Un ingrediente fundamental es articular los procesos creativos e investigativos con otros 
grupos sociales que desarrollan causas similares en otras latitudes, lo anterior nutre y flexibili-
za la estructura epistemológica del laboratorio en construcción, (Latour, 1983. P 65) argumenta 
que las redes son conjuntos de personas de diferentes disciplinas que se fortalecen en sus for-
mas y expresiones sociales a través de un proceso que va más allá de la estructura establecida 
del poder político y no se limita a la rutina de una definición sencilla.

Por esta razón uno de los elementos a tener en cuenta es como se puede proyectar a 
futuro la construcción de una red o ser parte de una red ya existente, que permita conocer la 
experiencia desarrollada por otros entes o grupos sociales, y de este modo ampliar la mirada en 
pro de construir nuevo conocimiento. Por otra parte, (Sangüesa, 2013, p. 271) asegura que ser 
parte de las redes se debe afianzar en temas de orden organizativo cuyos procesos investigati-

vos permean la construcción y fortalecimiento de un laboratorio; en relación con el tema (Insua, 
2015) asegura que este tipo de situaciones pueden ser mapeados con el fin de visibilizar datos 
e información que aporten no solo en el incremento de flujos de información, sino también para 
ser conscientes que se puede ampliar el conocimiento a través de la interactividad grupal como 
desafío inédito que plantea la inteligencia colectiva como transformador social.  

Para dar continuidad a este proceso epistemológico es necesario deducir la definición 
del laboratorio experimental carnaval, propio de esta investigación en correlación con lo ex-
puesto por (Jones & Irwin, 2013, Párrafo 8), por cuanto se define que LABEX Carnaval debe ser 
un espacio de experimentación donde se gestan ideas, conocimiento, relaciones sociales en 
el orden participativo y colaborativo como semillero de exploración para la formación de em-
prendedores que se inspiran, promueven  y salvaguardan el carnaval a través de la creación de 
productos o servicios en el orden cultural como recurso que ofrece una proyección de soste-
nibilidad a través del tiempo, hacia la construcción de un emprendimiento cultural y creativo 
articulado a esquemas de economía de la felicidad. Para ello, se debe afianzar criterios que 
favorezcan esta conceptualización, tal como lo afirma (Insua, 2011), la nueva forma de entender 
la cultura implica un cambio gradual en el que todos deben revisar sus formas de trabajar: las 
ideas con las que se crean los proyectos, las técnicas de trabajo, los métodos de producción, 
los estilos de representación, la capacidad para ser sostenibles, los modos de comunicación, 
difusión y la forma de compartir el conocimiento. 

Es importante insistir con procesos que promuevan una democratización de la cultu-
ra, es decir, que permitan un acceso igualitario a la información, los equipos de producción 
y reproducción, que no sean monopolizados por las industrias culturales. Aunque es positivo 
el desarrollo de ciudades creativas, el fomento de una cultura innovadora e incluso las ideas 
novedosas deben inferir en un cambio social que busque el equilibrio sin ignorar las compleji-
dades que pueden determinar un nuevo paradigma evolutivo en el escenario actual.

En conclusión, para hacer un análisis consciente del ecosistema cultural del carnaval de 
negros y blancos de Pasto como eje fundamental de la propuesta, se debe observar con dete-
nimiento el tema de la gestión cultural como capital del ecosistema que prima en el tema de la 
arquitectura de las decisiones, las cuales deben ir de la mano con el conocimiento de las polí-
ticas públicas hacia el desarrollo de la dimensión económica donde el ejercicio del diseño debe 
ser transversal para de este modo proporcionar valor a las ideas encaminadas al emprendi-
miento cultural; lo anterior conducen a la incursión de la economía creativa que facilita la forma 
de entender, comprender, analizar, proyectar y gestionar la cultura para fines sociales. En este 
orden de ideas, como se mencionó anteriormente, la investigación se enfoca en la declaratoria 
realizada en noviembre de 2021 por la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, 
la Ciencia y la Cultura, UNESCO  a San Juan de Pasto, como Ciudad Creativa y Cultural, esta 
distinción se hace con “el objetivo de promover la cooperación hacia y entre las ciudades que 
identifiquen la creatividad como factor estratégico de desarrollo urbano sostenible” (UNESCO, 
2021, párrafo. 1)

La designación enaltece el Barniz de Pasto o Mopa - Mopa y el Carnaval de Negros y 
Blancos, patrimonios culturales inmateriales de la humanidad, lo anterior permite en prospecti-
va fortalecer la economía creativa de sus grupos sociales, así como el de sus habitantes, con el 
fin de facilitar el intercambio de experiencias, la interacción con el sector artesanal y el reforza-
miento de la cadena de valor para las expresiones culturales, lo que trae consigo la reactivación 
económica de la región y se convierte en un eslabón del Ecosistema Cultural del Carnaval de 
negros y Blancos de Pasto. 
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Hecha esta salvedad y como hilo 
conductor de esta investigación en el marco 
de analizar variables que integran grupos 
focales en pro de la creación del laborato-
rio, se analiza los aportes realizados por el 
investigador científico Antonio Lafuente en 
relación con los temas laboratorios ciudada-
nos como lugares de producción de conoci-
miento con  ambientes acogedores para una 
amplia gama de participantes. Estos espa-
cios son abiertos, colaborativos y combinan 
diferentes elementos para funcionarlos como 
una infraestructura flexible, adaptable y 
económica.

No obstante, la teoría que desarrollan 
los Lab´s de manera sinérgica, inician con 
procesos conjuntos de participación ciuda-
dana, el autor infiere sobre los hacklab co-
nocidos como el hackspace, espacios donde 
los intereses comunes de un grupo se orien-
tan al hecho de aprender juntos a través del 
uso de la tecnología con el fin de construir 
de manera concertada diversas tipologías. 
En este sentido los hacklab buscan gene-
rar conocimiento tecnológico y científico en 
espacios diferentes a la academia o el tra-
bajo, en adhesión con Ramón Sangüesa, se 
cita a (Diez-Tetamanti & Rocha, 2016) quien 
presenta un panorama interesante desde los 
antecedentes Lab, quienes se refieren a un 
enfoque tecnológico como los HackerSpaces 
o MakerSpaces, los cuales realizan aportes 
de influencia local vs global en el contexto 
Lab; en un mundo cuya cultura de lo inme-
diato en la era digital, hace que las personas 
se desconecten del mundo real para enfo-
carse en un mundo virtual transformando la 
realidad de manera inmediata, convirtiéndo-
se en productores de información diversa, 
verás, jocosa o en ocasiones que desinfor-
ma; a esta productividad  (Diez-Tetamanti & 
Rocha, 2016) lo denomina “Prosumidores”, 
en consecuencia los HackerSpace congrega a 
prosumidores de la información. (Diez-Te-
tamanti & Rocha, 2016).Las tecnologías 
y su uso han transformado una época, se 
puede apreciar como el uso de ordenado-
res e internet influyen en la construcción de 
piezas o máquinas que de manera eficiente 

inciden en la cultura maker, tal es el caso 
de la CNC (computer numerically controlled 
machine), maquina cuyo sistema operativo 
proyecta ordenes impartidas a través de un 
ordenador.  Es ahí donde surge los Fabbers, 
makers, o do-ers, con propósito de desarro-
llar inventos o productos con código abierto, 
referido a facilitar información maker a la 
comunidad. 

“Stewart Brand”, en la revista de con-
tracultura de código abierto, se considera 
el precursor del movimiento “Do It Yourself” 
(DIY), se afirma en el referente de inspiración 
para plataformas como Make Magazine o 
Instructables, donde la publicación de docu-
mentos y proyectos son de código abierto”, 
este autor deja de publicar a finales de los 
noventa la divulgación de sus artículos con 
instrucciones para la fabricación de máqui-
nas e inventos fueron compartidos con los 
colectivos maker local, siendo la más influ-
yente en la contracultura norteamericana.

  A estos procesos varios autores 
lo denominan así: Jeremy Rifkin “Terce-
ra Revolución Industrial”, Chris Anderson 
lo llama “la nueva revolución industrial al 
movimiento maker”, Neil Gershenfeld crea-
dor del concepto Fab Lab. (Diez-Tetamanti 
& Rocha, 2016) afirma que estos lab traba-
jan con el modelo co – working el cual hace 
parte de un ecosistema de ciudad productiva 
en formación, en Barcelona se desarrollan 
iniciativas como Consumo Colaborativo y 
Compartido, a través del uso de plataformas 
de conocimiento abierto para pensar una 
ciudad productiva a diferentes niveles.

De acuerdo con Tomás Diez los 
laboratorios son lugares donde se gesta la 
transformación activa y son fundamenta-
les para las ciudades de futuro, entendidas 
como una ciudad que produce participación 
desde un modelo operativo y conceptual a 
través de diferentes puntos de vista y en di-
ferentes ámbitos que lo conforman: el medio 
político, económico, social, cultural, ecoló-
gico entre otros, donde se pone a servicio el 
conocimiento, donde la responsabilidad es 
de todos, entendido desde su colectividad.

Un laboratorio ciudadano para (Lafuente, 2018. P. 19) lo define como un instituto en el 
que los ciudadanos participan en actividades de aprendizaje centradas en la tecnocultura. Sin 
embargo, el aprendizaje es práctico y conduce a la creación de productos y nuevo conocimiento 
en línea con la práctica del diseño tecnológico y cultural.

Estos elementos son de gran importancia para estructurar el propósito de canalizar 
esfuerzos que implican fomentar la cultura del emprendimiento cultural a través de procesos de 
experimentación y creación que deben necesariamente incurrir en la consecución de capital de 
inversión o capital de riesgo para fines de emprendimiento; (Lafuente, 2018, p. 19) enfatiza en 
el concepto de política experimental, afirma que experimentar es un tema olvidado y descarta-
do por las organizaciones en el orden estatal y privado, debido a que dichas prácticas se consi-
deran inseguras e inestables, situación que no favorece la resistencia a la frustración y el apoyo 
a todo el proceso que implica el emprendimiento. 

(Oppenheimer, 2014, p. 36) sugiere enfocarse en la innovación, para ello es necesario 
construir un ecosistema que incluya proceso de formación con calidad, invertir en procesos de 
investigación y desarrollo para la creación de nuevos productos, crear espacios especializados 
que promuevan la interacción entre las empresas, la universidad y la comunidad, desde esta 
mirada las políticas públicas podrían desarrollar un escenario favorable para motivar la inver-
sión en la creación de empresas bajo la línea de inversión a riesgo.  

Lo referido entonces a la creación de un laboratorio ciudadano trae consigo la siguiente 
reflexión, la cual coincide con (Lafuente, 2018) al afirmar que un laboratorio y sus resultados 
son procesos de “cocción lenta”, sobre todo por lo referido a la persistencia frente a la iniciativa 
de estimular un cambio social en lo que se considera como un proceso de formación en asuntos 
de emprendimiento cultural y creativo. 

 
Teniendo en cuenta lo anterior, este proceso de investigación se considera piloto justa-

mente por la reflexión anterior, por lo cual se puede hacer conjeturas por cuanto la apropiación 
requerida al momento de crear el LABEX actúe pausadamente teniendo en cuenta el número de 
participantes que ingresen al LABEX, o el número de emprendimientos creados y su proyec-
ción o prospectiva referida al sostenimiento, pero también quizá al ímpetu de las personas que 
se sostengan en la iniciativa; en pocas palabras, el proceso de validación referida al éxito del 
laboratorio propuesto como prototipo diegético, será de cocción lenta, se presume que tardará 
un tiempo en posicionarse, en la medida que se promueva y apropie la formación en empren-
dimiento cultural y los procesos de gestión cultural que van de la mano para que detone en el 
contexto propuesto y lo asuman intrínsecamente. 

11.2 Laboratorios Ciudadanos. 
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Esta iniciativa busca desarrollar procesos metodológicos desde la trazabilidad del diseño 
los cuales se articulan con el design thinking y así configurar el que hacer de un laboratorio 
experimental de índole ciudadano, para desde una mirada contemporánea involucrar la “tec-
nología” como instrumento en colaboración con el “saber- hacer” propio de la experticia que 
se presenta en cualquier área del conocimiento; en este aspecto incluye procesos empíricos, 
técnicos, profesionales, culturales etc, como direccionamiento en la “expansión” del carnaval 
para esta investigación, quizá como sinónimo de ampliación, divulgación y como premisa de 
conocimiento aplicado a los procesos de experimentación que se pueden realizar al interior de 
un laboratorio carnaval. 

(Sangüesa, 2013, p. 269) comenta que los laboratorios ciudadanos son conocidos como 
CityLab, en ello se concentra un grupo de personas quienes se encargan de ser facilitadores de 
los procesos, así como también acompañan y guían el “proceso colectivo de aprendizaje” y en 
este aspecto la “gestión del conocimiento”, de este modo afirma que los procesos participativos 
los cuales se adelantan en un laboratorio son de tipo evolutivo, continuo y escalado, planifica-
dos hacia la detección de oportunidades a fin de ser mediador para la toma de decisiones con 
el  colectivo social involucrado en estos procesos acordes con esta situación para ampliar el 
conocimiento.

Un laboratorio experimental puede mediar con procesos de tecnocultura teniendo en 
cuenta como la tecnología influye de manera inmediata en la sociedad, de este modo se puede 
articular procesos maker, los cuales podrían facilitar procesos de participación ciudadana, in-
cluso en la creación de contenido digital. Es necesario establecer una conexión entre el trabajo 
de un laboratorio y la tecnología actual, que abarca disciplinas duras como las blandas, su tra-
bajo concertado se convierte en un medio efectivo para ampliar y profundizar el conocimiento 
de manera más efectiva en un contexto productivo y cultural.

Para los procesos de diseño inmersos en el laboratorio y que están en el marco de inves-
tigación – creación se coincide con (Sangüesa, 2013, p. 276) cuando infiere en que se pueden 
incluir elementos metodológicos con perspectivas desde el diseño crítico y la etnografía, herra-
mientas de investigación que se articulan con el trabajo colaborativo, que integran colectivos 
sociales y que además se relacionan con lo propuesto por Fischer en el término de “Metadiseño”, 
donde se amplía el proceso de diseño para fines participativos o colaborativos que pueden ir de 
la mano con el pensamiento de diseño o con la investigación acción participante. Lo anterior, 
desde la mirada de una ruta epistemológica se observa la necesidad de incluir elementos téc-
nicos, socio económicos y socio técnicos presentes en la cultura ciudadana como instrumento 
de expansión, reconocimiento democrático y social que pueden ser proyectados en los Lab, Lab 

experimentales y lab ciudadanos. 

Cabe mencionar que esta investi-
gación se ha asociado con procesos auto 
etnográficos, lo anterior infiere sobre la par-
ticipación del investigador como población 
de estudio, esta situación lo define como 
investigador – participante; (Sangüesa, 2013) 
cita a Feenberg quien afirma:” un productor/
constructor/ diseñador puede conseguir la 
condición de participante estratégico y su 
correspondiente papel en la toma de decisio-
nes”… (p. 263), en consecuencia, como in-
vestigadora de este proceso, me sumo como 
participante cosmopolita y estratégica desde 
la heurística propia del LAB, que involucra 
asuntos tecnológicos, participativos y cola-
borativos, lo anterior en ventaja o desventaja 
de un grupo social que necesita a través de 
su mérito un reconocimiento en los diálogos 
trasmedia que se pueden gestar como resul-
tados plástico sensorial en el lugar.

Por otro lado, es necesario como hilo 
conductor articular el concepto de cultura 
propio de lo que implica reflexionar al inte-
rior de un laboratorio ciudadano; de acuerdo 
con la Real Academia de la Lengua, la cul-
tura se define como el conjunto de modos 
de vida, costumbres y conocimientos de un 
grupo social en una época determinada. Es 
por ello que los Lab deben tener apropia-
damente tres tipos de cultura: la cultura del 
rigor, la cultura del compromiso y la cultura 
de la producción. 

Los autores en mención hacen una 
descripción de cada una de las culturas las 
cuales tienen implícito el valor de la respon-
sabilidad, el proceso de rigor para vencer la 
informalidad y para la “cultura de la produc-
ción” a través de una cultura que implica la 
“economía del conocimiento” que transita a 
través de la pluralidad implícita en diferen-
tes etapas y espacios, como por ejemplo el 
diseño, que implica la valoración de los ma-
teriales, los procesos productivos, el tiempo 
de producción, los costos de fabricación, la 
distribución, la venta, la marca y las estrate-
gias de comercialización, donde se articulan 
las instituciones o centros de formación.

En este sentido, los artefactos que 
son prototipados no deben entenderse úni-

camente como un objeto desde el sesgo de 
la ingeniería, sino que en armonía con (La-
fuente & Alonso, 2013) se enfatiza en la im-
portancia de ampliar la definición de prototi-
po que promueve la participación ciudadana 
que no solo se refiere al diseño de objetos, 
sino también al de servicios, instituciones y 
redes, desde una perspectiva que favorece la 
resolución de problemas.

En este sentido, se articula a la 
cadena de valor el tema de mediación co-
munitaria, los Lab están constituidos por un 
grupo de personas heterogéneas, el media-
dor como moderador debe buscar puntos de 
encuentro desde la imparcialidad para lograr 
encontrar respuestas comunes y no comunes 
para orientar los procesos que conllevan la 
innovación social; estos procesos sin duda 
deben ir de la mano con el tema de la em-
patía, pensada, sentida y manejada desde la 
cordialidad y flexibilidad creativa para en-
tender y comprender al otro y cómo diseña 
el otro. 

 
 Para seguir con el hilo conductor de 

esta investigación, a continuación se cita a 
(Comesaña, 2019: párrafo 5) quien analiza la 
innovación abierta desde el contexto empre-
sarial, dicho autor afirma que la innovación 
abierta crea una sinergia suficientemente 
complementaria entre la empresa y la inves-
tigación académica, afirma que se enmar-
ca en el orden participativo para alcanzar 
la innovación de manera efectiva y de este 
modo desarrollar acciones que aporten en la 
construcción de un modelo de negocio. 

El tema de innovación abierta surge 
en relación con los derechos de propie-
dad intelectual o derechos de autor, (Piña, 
2017) comenta que es importante abordar 
este tema, teniendo en cuenta la producción 
colectiva, colaborativa, compartida y social-
mente producida en este contexto; (Come-
saña, 2019, párrafo 5), sugiere en un mundo 
de innovación abierta, lo cual define que 
las ideas no son únicas, por tanto, se debe 
desarrollar en un contexto estratégico para 
alcanzar buenos resultados que deriven en 
procesos de innovación para de este modo 
determinar aspectos que favorezcan la ins-
cripción de la idea como derecho de propie-
dad intelectual o derechos de autor. 
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11.3 Participación ciudadana

Este apartado busca determinar el aspecto participativo al interior de un laboratorio, en 
este sentido se referencia a (Jones & Irwin, 2013) quienes sostienen que deben asignarse roles 
para el buen desempeño participativo ciudadano, por lo cual para esta investigación asocia esta 
teoría para lo que representa la conformación estructural del LABEX Carnaval.

El significado de la palabra “participar” en el diccionario de la Real Academia de la Len-
gua Española se define de varias maneras, entre ellas, se destaca el sentido de “tomar parte en 
algo” y el de “compartir opiniones, ideas u otros aspectos en común con otra persona”. En otras 
palabras, “participar” se define como el proceso de involucrarse o formar parte de una actividad 
o situación, en sintonía con los pensamientos o puntos de vista de un grupo que comparte los 
mismos intereses.

En el contexto de la investigación acción participante (Latorre, 2005) infiere sobre este 
término, el cual enfatiza sobre la participación colaborativa de manera activa y reflexiva, situa-
ción que permite mejorar su propio rendimiento a través de la planificación, la acción, y la ob-
servación. Este enfoque de investigación se basa en un proceso reflexivo a través de diferentes 
etapas con la participación de todas las personas involucradas en el proceso.

En este sentido la participación ciudadana es comprometida y busca  “crear comuni-
dades autocríticas” que desarrollan procesos integrales a través de métodos de formación y 
prácticas en el orden participativo mediante la asignación de roles relacionados con las preocu-
paciones sobre la confianza en la ciencia, el proceso consultivo y la gobernanza en general. 

El desempeño de roles, en principio como testigos o supervisores garantizan la trans-
parencia de los procesos, también pueden desempeñarse como mediadores de la información 
científica como lenguaje convencional no experto para que este alcance la colectividad, tam-
bién logre ser responsables de contextualizar a los asesores científicos en el ambiente social en 
donde se va a trabajar. 

(Naser, et al., 2021) hablan sobre la 
implicación de los ciudadanos en los asuntos 
públicos, como se ejemplifica en el Acuerdo 
de Escazú y en la fundación de la Alianza 
para el Gobierno Abierto, necesita tener en 
cuenta dos aspectos importantes: en primer 
lugar, no repetir las mismas acciones que se 
han llevado a cabo en el pasado, y en segun-
do lugar, asegurarse de que ningún indi-
viduo sea excluido de este proceso. Hacen 
énfasis sobre el desafío que suscita la par-
ticipación ciudadana en cualquier contex-
to, no solo en las instituciones públicas, lo 
urgente es hacer un llamado a la creatividad 
para buscar soluciones de desarrollo, pero 
además vincular mecanismos que garanticen 
la inclusión y sus derechos. 

(Naser, et al., 2021) citan a Pr-
zeworsky quien cuestiona a los sistemas 
democráticos vigentes, señalando sus debili-
dades en la generación de igualdad socioe-
conómica, en la falta de efectividad en la 
participación política de las personas, en la 
garantía de que los gobiernos cumplan con 
sus responsabilidades, y en la incapacidad 
de equilibrar el orden sin caer en una inter-
ferencia totalitaria.  

La participación ciudadana enton-
ces es activa cuando se deciden y gestionan 
asuntos de interés público, los cuales son 
diversos, democráticos con gobernanza de 
acción legitima, transparente, visible, activo, 
válido y representativo en el orden social y 
público; como principios de participación 
ciudadana están la transparencia, voluntarie-
dad, no exclusión, equidad, reconocimiento, 
respeto por la diversidad y receptividad.

(Naser, et al., 2021, p. 33) infieren 
sobre tres niveles de participación ciuda-
dana. En este sentido los niveles pueden 
inscribirse al interior de un LAB, el nivel con-
sultivo y decisorio son propios de los parti-
cipantes del LAB debido a que pueden parti-
cipar de manera individual en la planificación 
y reflexión de propuestas que inciden en la 
toma de decisiones a manera de gremio, por 
otra parte, el nivel de empoderamiento y co 
gestión es un aspecto que de manera con-
junta puede derivar en la creación de em-
prendimientos sociales, teniendo en cuenta 
la necesidad de obtener un beneficio en 
común, a continuación según los autores se 
define cada nivel:
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Tabla 12. Fuente de participación ciudadana en asuntos públicos. (Naser, et al., 2021)

Ni ve l 
consu lt iv o 

Ni ve l
 decisorio  

Co -gestión y 
empode ra mien to

Recoge opiniones y 
pr opuestas de los grupos  
de in te rés, dicho pr oceso  
no está obligado a incluir 
pr opuestas pa ra  la t oma de  
decisiones.  (P 31)

La pa rt icipación conjunta en el  
pr oceso de gestión busca que las 
personas y grupos se in vo lucr en 
en el diseñ o, implementación,  
cont ro l y ev aluación de la activi-
dad de in te rés público . (P 34)

El carnaval y sus constructos definidos en modalidades son tema de estudio de esta in-
vestigación, por lo cual se consideran procomún, y es necesario conocer del tema para trabajar 
con su comunidad; para avanzar en este análisis (Lafuente, 2007),  afirma que el procomún no 
se limita a los recursos compartidos, sino que también implica la forma en que las personas se 
relacionan entre sí y con esos recursos. Es un concepto abstracto y en constante evolución, que 
varía según el contexto y las culturas. Aunque es esencial para la existencia y el bienestar de las 
comunidades, a menudo se da por sentado y no se le da el valor que realmente merece.

El procomún según (Fernández-Moreno, 2017:27) comienza con un interés colectivo de 
mantener actividades en favor de intereses sociales ubicados en diferentes escenarios históricos, 
culturales, socioeconómicos, etc. Los intereses en mención van con el propósito de defender los 
recursos que se ven amenazados por “agotamiento, sobreexplotación, degradación, rivalidad y 
conservación”, es por ello que el procomún necesita de gestión para salvaguardarlo. En este or-
den de ideas el carnaval como un procomún, de construcción colectiva intangible con referencia 
histórica que prevalece y se construye en un espacio compartido, se extiende en la identidad de 
la ciudad, su naturaleza cultural se fortalece a través de transformaciones sociales que lo llevan 
a proponer acciones que lo salvaguardan a través de políticas públicas como el PES.  

El autor incluye aspectos tecnológicos ligados al  procomún, herramienta que difunde 
información y se convierte en un recurso de intercambio de conocimiento que alcanza diferen-
tes esferas; por cuanto el conocimiento debe ser “transferible, acumulable e infinito”, es custo-
dio de una herencia compartida, entendida como un bien común; por lo cual se convierte en un 
“recurso ubicuo” para personas, donde el reto conjunto propende por realizar acciones encami-
nadas a conservar, ordenar, difundir y valorar un recurso común, en su medio, en este caso del 
carnaval (barrio, ciudad, país… del mundo común). 

11.4 Procomún

En este sentido los derechos de autor 
en el procomún tienen una consideración 
especial, (Estalella et al., 2013) afirman que 
el procomún es considerado como un ele-
mento de conocimiento, ya sea en forma de 
método de investigación, un espacio expe-
rimental o un objeto de conocimiento en sí 
mismo. Su concepto cambia de ser un bien 
sustantivo a un verbo activo, procomunizar, 
implica convertir diversos objetos en bene-
ficio común a través de la experimentación 
ciudadana.

La claridad de cuáles son las accio-
nes del procomún como proceso de gestión 
colectiva y con ello los derechos de propie-
dad intelectual, se gestan en este tipo de 
constructos sociales. Los autores aseguran 
que existe una forma de gobernanza de los 
recursos presentes,  y que se constituyen 
como “un modelo alternativo al de la propie-
dad pública” que puede ser gestionado por 
el estado o por la propiedad privada some-
tida al mercado; esta situación presenta que 
estos bienes o recursos no tienen dueño, 
es por ello que si se ven amenazados sur-
ge la participación de grupo o colectivos de 
personas que ven una amenaza y de manera 
propositiva desarrollan proyectos a favor del 
tema de interés, por lo cual construyen un 
procomún que sin duda puede emerger en 
diferentes ámbitos (medio ambiente, cultura, 
datos, entre otros).

Lafuente propone unas diferencias 
definidas a continuación, lo público: se 
construye para la gente, pero pertenece a 
una gobernanza, lo propúblico: es entendido 
para el bien público; y el procomún: acciones 
que realiza un grupo de personas a favor de 
un tema de interés o para resolver un pro-
blema común o para salvaguardar un tema 
de interés; en consecuencia el carnaval no es 
ajeno a esta situación, si bien es un proco-
mún, el cual es sostenido por la manifesta-

ción cultural de un pueblo y sus colectivos 
sociales, sin duda se encuentra respaldado 
por lo público, quienes a su vez están res-
paldados por un estrato mayor propúblico, 
para ser más específica el carnaval es res-
paldado por entidades e instituciones como 
es el caso de Corpocarnaval y las secretarías 
departamentales y municipales de cultura 
como entes públicos, con respaldo desde el 
Ministerio de Cultura y la UNESCO conside-
rados propúblico. De acuerdo con Charlotte 
Hess traza un mapa para entender y situar 
los bienes procomunales en siete dominios 
distintos: “conocimiento, infraestructuras, 
procomunes culturales, procomunes vecina-
les, procomunes globales, salud y mercado”. 

Así mismo, se entendería que los 
bienes del procomún son inconmensurables 
y no deben compararse, sin embargo, las 
“restricciones de libertad”, infieren cuando 
hablan sobre tierras comunes, aseguran que 
cada pastor estará pendiente de sus pro-
pios intereses, tanto así que no prevé quien  
imitará su proceso, llegando consigo a una 
competencia que solo logra la desaparición 
del bien; (Hardin, 2005) de manera análoga 
se refiere a la adición de más animales al 
rebaño entendido desde el procomún como 
una acción razonable, dicha elección se rea-
liza teniendo en cuenta el hecho de compar-
tir recursos similares. 

Este tipo de implicaciones en tér-
minos de gestión de recursos y estrategias 
puede maximizar las ganancias de quienes 
conforman o disponen de un procomún; 
estas afirmaciones permean el inconvenien-
te que se presenta en nuestro carnaval, por 
cuanto al ser un procomún, todos consi-
deran que pueden usarlo y no es así, por 
ello considero que al referir “Todos” son 
personas que no son oriundas de la ciudad 
de Pasto se aprovechan de la festividad del 
carnaval, para adelantar favorecimientos 
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económicos, incluso atentando con la cultura regional. 

(Estalella et al., 2013) afirman que el concepto de procomún es un elemento de estudio 
y conocimiento, que puede ser utilizado como un método de investigación, un espacio para 
llevar a cabo experimentos o como objeto del saber. La noción de procomún va más allá de ser 
un bien concreto y se convierte en un verbo en acción: procomunizar, implica convertir diversos 
objetos en beneficio común a través de experimentos de la participación ciudadana. 

En conclusión se reconoce al carnaval como procomún el cual es inconmensurable, se 
articula con lo público y lo propúblico; nace de una acción popular que se ha mantenido en el 
tiempo y que además se transforma a través de intervenciones sociales, como gestora de otros 
procomunes dentro del mismo carnaval como lo son las expresiones artísticas lideradas por 
colectivos o grupos sociales que tienen propósitos diferentes por ejemplo cuando los artistas y 
cultores de carnaval deciden utilizar el poliestireno expandido para la elaboración de carrozas y 
artefactos para el carnaval, así también para la danza la cual construyó colectivos coreográficos 
que incluyen la música o la expresión gráfica popular que reemplazó el juego del agua; desde 
estos escenarios se han gestado cambios sociales que además son procomunes, tal es el caso 
de Arcoíris en el asfalto y Colectivos Coreográficos construidos a favor de la declaratoria como 
Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad. 

Otro tema que gira en función a este tema es la expansión de los procesos hacia la 
cultura libre entendido como una nueva manera de trabajar proyectos de tipo organizacional 
en el orden colaborativo los cuales deben ser tratados desde la gestión, la producción cultural 
y creativa, afianzados desde la afinidad con el procomún que busca contribuir en la construc-
ción de procesos experimentales y de innovación, quizá pensados como artefactos de uso libre 
los cuales son elaborados con tecnología con las mismas características; lo anterior puede ser 
considerado como producción en entornos digitales; esto se articula con iniciativas de empren-
dimiento como asunto de sostenibilidad. 

Es por ello que Lafuente analiza la integración y relación de lo cotidiano, entendiendo 
las relaciones informales de las personas y su medio; por lo cual define cuatro entornos: cuer-
po, medio ambiente, ciudad y digital. De estos ambientes que se articulan a la mirada de este 
contenido investigativo, la ciudad como domesticación de flujo del espacio y tiempo, la cual 
canaliza saberes, narraciones, lenguajes de las personas segmentadas en hogares, barrios, co-
munas, instituciones, entre otras; su saber hacer lo especifica en tres momentos: el doméstico, 
que trabaja tramas locales como la lengua, la danza, el folclore, el carnaval entre otros; el mo-
mento cultural que trabaja tramas simbólicas, por lo cual aborda conocimiento, leyes, historia, 
símbolos, entre otros; y para terminar el momento Urbano el cual se centra en flujos espaciales 
de lugares como plazas, calles, parques, fiestas, memoria urbana entre otras. 

La clasificación presentada por Lafuente asocia bienes comunes, cada lugar involucra 
conflictos y necesidades que se inscriben en la población y el ser individual. Por lo cual cabe 
considerar dichos espacios con legitimidad de ciudad y sus colectivos enmarcados en políticas 
y comportamientos ciudadanos para lograr trascender en transformaciones sociales en una era 
digital que avanza como estrategia de comunicación inmersa en sistemas de código abierto.

Los ODS – Objetivos de Desarro-
llo Sostenible, nacieron en una conferencia 
realizada por la ONU sobre el desarrollo 
sostenible del mundo en Rio de Janeiro, esta 
conferencia fue realizada en 2012 y a partir 
del año 2015 logra crear un conjunto de ob-
jetivos mundiales para enfrentar sus necesi-
dades en el orden político, social, económico 
y ambiental, es preciso mencionar que cada 
objetivo se relaciona entre sí, es por ello que 
se considera que son un eslabón para forta-
lecer el planeta para alcanzar la sostenibili-
dad y donde todos podemos contribuir con 
este propósito.

Ciertamente, este proyecto de inves-
tigación se enfoca en los objetivos 8, 9, 11; 
por cuanto tiene en cuenta los beneficios de 
ODS para definir oportunidades en la plani-
ficación de acciones sociales que aporten en 
el mejoramiento de la calidad de vida de las 
personas que hacen parte del gremio car-
naval de Pasto, si bien es una prueba piloto, 
los resultados pretenden alcanzar su repli-
cabilidad con el fin de encontrar un equili-
brio social.

En esta investigación los ODS, se 
convierten en un lienzo que favorece la in-
tervención de diferentes variables económi-
cos, ambientales y sociales para aportar con 
soluciones aproximadas a la sociedad.

Figura 11. Imagen tomada de https://www.
un.org/sustainabledevelopment/es/wpcon-
tent/uploads/sites/3/2016/10/8_Spanish_
Why_it_Matters.pdf

11.5 ODS. Objetivos de Desarrollo Sostenible
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En este sentido, el objetivo 8, según la (ONU, 2022) el cual tiene como finalidad fomen-
tar un crecimiento económico que sea duradero, equitativo y que perdure en el tiempo, garan-
tizando empleo completo y productivo, así como condiciones laborales dignas para todas las 
personas. Pretende desde esta investigación partir de las economías creativas y culturales con 
el fin de reducir los índices de pobreza a través de las iniciativas desde el carnaval de Pasto  y 
los empleos que esta situación puede generar; de este modo se articula con el objetivo 9, el 
cual busca desarrollar infraestructuras que puedan resistir desafíos, impulsar un proceso de 
industrialización que sea sostenible y estimular la innovación, en relación con este propósito, la 
creación de ideas de negocio desde el carnaval, puede proyectar una integración de la cadena 
de valor que fortalezca las oportunidades laborales en favor de la innovación y el desarrollo de 
infraestructuras físicas y virtuales que afiancen el desarrollo de la colectividad. Todo lo anterior 
se articula con el objetivo 11, que según la (ONU, 2022) busca alcanzar que las ciudades sean 
lugares que fomenten la inclusión, la seguridad, la capacidad de recuperación y la sostenibili-
dad. Una de las metas contempladas en este objetivo busca aumentar de manera significativa 
los compromisos en la preservación y protección del patrimonio cultural y natural global; meta 
con la que este proyecto se identifica, en tanto busca generar procesos con resultados que lo-
gren acciones en favor de salvaguardar el Carnaval de Negros y Blancos de Pasto.

En la actualidad nuestro país atravie-
sa por una crisis económica, que no es ajena 
a la situación global, su incremento además 
de otros aspectos incide de manera especial 
en la recuperación a causa de la pandemia 
COVID 19. Es así como Colombia alcanza 
para junio del año 2022, según el DANE el 
10,6% de desempleo, este factor es necesa-
rio revisar teniendo en cuenta que se necesi-
ta acceder a mejores posibilidades laborales, 
pero también a aquellas que fortalecen y 
financian el emprendimiento. 

Según (Hidalgo, 2019:47) el proceso 
de emprendimiento requiere de una inver-
sión de tiempo importante, afirma que está 
alrededor de 4 a 5 años afirma que estos 
procesos se pueden reducir si se tiene clari-
dad en la formación de quienes asumen este 
reto.

La definición de emprendedor tiene 
diferentes matices, a continuación, se realiza 
un tamizaje conceptual sobre el significado 
de emprender o emprendimiento: Para la 
Real Academia de la Lengua, se define como: 
“Acometer y comenzar una obra, un negocio, 
un empeño, especialmente si encierran difi-
cultad o peligro”. Según (Hidalgo, 2019:47) 
la palabra emprendedor se deriva del francés 
Entrepeneur para designar a los hombres 
que ejercían expediciones militares en el si-
glo XVI, dos siglos después el significado se 
extiende al término de aventureros en el año 
de 1755 el escritor Francés Richard Canti-
llon lo define como el “proceso de enfrentar 

la incertidumbre”. Es importante mencionar 
que el concepto de emprendedor es nuevo y 
reconocido recientemente en la economía y 
su análisis económico. El economista alemán 
Joseph Schumpeter, reconoce desde su cáte-
dra en la Universidad de Harvard al empren-
dedor como “centro del sistema económico”, 
afirma que la innovación es la razón de ser 
emprendedor, donde la ganancia proviene del 
cambio, y este cambio es producido por el 
empresario innovador.  

En cuanto a las definiciones de em-
prendedor, lo más convencional es encontrar 
el término que la define para designar a una 
“persona que crea una empresa” o “desa-
rrolla negocios”, en el artículo cultura del 
emprendimiento se encuentra al gran teóri-
co de la Administración Peter F. Drucker (L. 
F. Hidalgo, 2015:10) quien la define como 
“maximizar las oportunidades, es decir, la 
efectividad y no la eficiencia, es la esencia 
del trabajo”; Jeffrey A. Timmons en 1989 lo 
define en la forma de comenzar acciones 
creativas y humanas para crear algo valioso 
a partir de recursos limitados o sin importar 
la disponibilidad de recursos. Para ello, es 
necesario buscar oportunidades, tener una 
visión clara, pasión y compromiso necesarios 
para liderar, además, implica estar dispuesto 
a asumir riesgos de manera calculada. De-
finición que para esta investigación resulta 
empática con el propósito planteado.  

 
(Vargas & Prada, 2019) afirman que 

el emprendimiento contiene tres catego-

11.6 Emprendimiento
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rías como tema fundamental de cualquier negocio, inicia con la noción de comportamiento es 
fundamental debido a que crea valor, donde el crecimiento de las actividades económicas de la 
empresa, se determina a través del tiempo, como un visor que facilita el paso a paso en su cre-
cimiento acompañado de las actividades económicas. También se refiere a la noción ocupacio-
nal donde el empresario es autónomo e independiente y la categoría emprendimiento por com-
portamiento, hace énfasis en las oportunidades  económicas reconocidas por los empresarios 
sin desarrollar procesos de innovación, buscan mercados nuevos, los cuales logran desarrollar 
innovaciones de productos, entre otros, desde esta dimensión los empresarios no necesitan 
ser dueños de negocios conocidos también como “intraemprendedores”; término que según el 
ILAB (2021: 3 Párrafo), es entendido cómo el empleado que se desempeña como emprendedor 
al interior de una empresa, en este sentido desarrolla productos, procesos o estrategias nuevos.

Es así como el emprendimiento tiene unas características especiales, los aportes son 
valiosos en todas las direcciones, incluso por los liderazgos que pueden presentarse con cual-
quiera de los integrantes, este proceso se asocia con los laboratorios a través de una confor-
mación referida al talento humano, donde la interdisciplinariedad, el liderazgo y la gestión 
desarrollan acciones relevantes que benefician la economía en términos de emprendimiento, 
desarrollo de productos o quizá estrategias que logren la visibilidad global de estos proyectos. 

Al mismo tiempo las autoras de la Universidad de la Salle afirman que hay dos tipos de 
emprendimiento: Por necesidad y por oportunidad, de ello, la percepción de que la segunda 
tipología es mejor debido a que genera un escenario propicio para desarrollar de mejor manera 
la creatividad, proyectar el uso de nuevas tecnologías y desarrollar la capacidad de generar más 
posibilidades de negocios con clientes potenciales. Con respecto a los emprendimientos que 
se hacen por necesidad, se enmarcan en la subsistencia y sus productos pueden incurrir en el 
desarrollo de productos tradicionales, quizá por la necesidad de generar ingresos de manera 
inmediata. 

Puesto que el emprendimiento de acuerdo a sus categorías y tipos entienden el contex-
to, los modos de intervención y definir quienes lo puede liderar de manera exitosa, aunado a 
ello se agregaría que no basta con la idea de negocio, se requiere de constancia y esfuerzo para 
lograr la puesta en marcha, la cual debe tener un proceso de formación que permita construir 
una estrategia que facilite la sostenibilidad.

Es necesario determinar que cuando se habla sobre emprendimiento, el protagonista es 
el emprendedor, su fuerza, planificación y proyección son fundamentales para que las inicia-

tivas crezcan y permanezcan en el tiempo, sin embargo, es importante apoyar estas iniciativas 
con las políticas gubernamentales que apoyan estos procesos; por esta razón se hace hincapié 
en las políticas colombianas actuales, de este modo se realiza un ajuste en la ley de emprendi-
miento que busca fortalecer al emprendedor colombiano, es por ello que según Portafolio 2022 
afirma que, Colombia es el país de América Latina que presenta las mejores condiciones para 
el emprendimiento, donde la edición del Global Entrepreunership Monitor (GEM) que realiza el 
Foro Económico Mundial (FEM), el país ocupa el lugar 25 de 50 donde su evaluación fue de 4.7 
evidenciando un buen sistema emprendedor; sin embargo, aún se debe avanzar en temas de 
innovación. 

Un análisis realizado por (Oppenheimer, 2014) afirma sobre la necesidad de trabajar en 
equipo y crear una cultura de emprendimiento, en su libro crear o morir afirma: Un estudio rea-
lizado por psicólogos estadounidenses y alemanes y publicado en el Journal of Personality and 
Social Psychology ha confirmado que las personas geniales y creativas tienen más probabilida-
des de desarrollarse en las mismas ciudades o en áreas específicas dentro de estas ciudades. 
El estudio analiza la creatividad y la disposición a emprender de más de 600,000 personas en 
Estados Unidos y concluye que los innovadores tienden a congregarse entre ellos.

Fortalecer la cultura de emprendimiento a través de la formación es necesaria, sobre 
todo para afianzar la innovación; en la actualidad y teniendo en cuenta la situación pos pande-
mia, se prevé un escenario positivo, teniendo en cuenta el informe en mención donde Colombia 
empieza a encontrar mecanismos de apoyo al emprendimiento.Hace diez años el escenario de 
Colombia no era el mejor comparativamente con otros países, por ejemplo en Corea del Sur 
disponen de una cultura amplia en innovación, según este estudio se afirma que por cada mi-
llón de habitantes Corea dispuso de 7.129 investigadores para el año 2010,  Alemania dispuso 
de 5.825, España 4.850, seguido de Estados Unidos con 4.650 investigadores a diferencia de 
Colombia con 336 investigadores por cada millón de habitantes, un panorama realmente preo-
cupante para el año 2010.

En la actualidad, según cifras de MinCiencias para el año 2019 se registraron 16.796, 
presentando un panorama positivo con respecto a las cifras presentadas 9 años atrás. 

En Colombia se adelantan acciones que buscan fortalecer la cultura de emprendimien-
to con la ayuda de entidades como INNPULSA, Sena a través del fondo emprender, Bancóldex 
y Colciencias; quienes se encargan de fortalecer la cultura para la innovación; es importante 
vincular con el emprendimiento y la investigación a la cultura (Gómez & Mitchell, 2014, P. 43) 
Una cultura de innovación implica darle importancia a la ciencia, tecnología e innovación como 
una política de interés nacional que va más allá de los gobiernos, las afinidades políticas o las 
inestabilidades económicas. Además, implica que las empresas compitan en los mercados inter-
nacionales con productos y servicios innovadores, y que el sector académico e investigador sea 
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dinámico y esté en constante contacto con 
el sector privado. Este sector genera avances 
científicos y tecnológicos que se adaptan a 
los cambios en la demanda y son atractivos 
para los mercados.

La cultura en investigación se logra 
con programas de formación, transferencia 
de tecnología y apoyo en la financiación en 
los procesos de innovación e investigación; 
el tema de ciencia ciudadana y gobierno 
abierto funcionarían de manera integral 
donde el uso de las TICS tienen un papel 
importante para implementar en este tipo de 
iniciativas es por esta razón que debe existir 
una adecuada implementación de progra-
mas de formación que fomente la cultura 
en investigación, ciencia y desarrollo, como 
también en emprendimiento, lo anterior 
debe apoyarse con estrategias que mejoren y 
apalanquen propuestas de negocios, acom-
pañadas del fortalecimiento de capacidades 
gerenciales que se articulen con estos temas 
para el fortalecimiento de la competitividad 
no solo a nivel regional y nacional, sino tam-
bién con un horizonte internacional, en una 
época de mercados abiertos con unas condi-
ciones de favorabilidad en precios, inversio-
nes entre otros. 

Las industrias creativas y cultura-
les contienen iniciativas, las cuales se en-
cuentran en el marco sectorial definido en 
el valor de bienes y servicios que incluye el 
registro de propiedad intelectual como es 
el caso de los sectores mencionados por 
(Vargas & Prada, 2019) “arquitectura, artes 
visuales y escénicas, artesanías, cine, diseño, 
editorial, investigación y desarrollo, juegos y 
juguetes, moda, música, publicidad, softwa-

re, televisión, radio y videojuegos”.

La economía creativa desarrolla a tra-
vés de dos ejes fundamentales el emprendi-
miento y la innovación, en ellos se enmarcan 
acciones referidas al desarrollo de proyectos, 
actividades y metas establecidas en estos 
procesos los cuales deben ser sostenibles 
en función del tiempo; lo anterior propuesto 
desde la población de estudio y la academia. 
Para el caso de esta investigación que se en-
marca en el carnaval de Negros y Blancos en 
el orden cultural, donde el emprendimiento 
y economía naranja se convierten en un so-
porte importante para avanzar en el proceso, 
apoyado en el criterio de Industrias creativas 
y culturales, para (Vargas & Prada, 2019) las 
industrias creativas son de gran relevancia, 
se destacan por su gran influencia en el ám-
bito cultural, su expansión a nivel mundial 
y su capacidad de conectar con diferentes 
poblaciones en diversas situaciones, tanto a 
nivel general como individual.

Las industrias creativas y culturales 
son generadoras de nuevo conocimiento, 
donde la creación, producción y comerciali-
zación de contenidos con identidad cultural. 
Dichas industrias se basan en el talento y la 
propiedad intelectual, como guardianes de 
nuestra herencia cultural. Los autores men-
cionados ahondan en temas de innovación 
como motor de desarrollo, su implementa-
ción logra generar un espacio de oportuni-
dades para mejorar iniciativas en el orden 
empresarial.

Por tanto, la innovación es consi-
derado un eje de desarrollo que permite 
posicionamiento a través de acciones nove-

dosas en el mercado, como, por ejemplo: la introducción de productos o servicios novedosos al 
mercado, uso de métodos de producción innovadores, incursión de nuevos mercados, uso de 
estrategias disruptivas que generen cambio. La implementación de la innovación se considera 
fundamental para que las empresas sean más competitivas en una región.

Según el Manual de Oslo, la innovación implica la introducción de un producto nuevo o 
mejorado, su implementación configura su uso, (Holguín, 2023) resalta su definición desde la 
mejora de un producto, servicio o proceso que se convierte en innovación, en el ámbito empre-
sarial o académico, y que contribuye de manera positiva al crecimiento económico y la produc-
tividad de una región. Además, subraya la importancia de abordar los desafíos sociales, educa-
tivos y ambientales como elementos fundamentales para el desarrollo de una comunidad.

La innovación va de la mano con procesos que velan por enriquecer y producir cono-
cimiento, considerando el desarrollo económico, es por ello que el conocimiento se convierte 
en un capital importante para el desarrollo económico de las naciones, según (Vargas & Prada, 
2019) el conocimiento se basa en cuatro pilares; El primer aspecto se centra en la formación 
y educación de los individuos que busca ser constante de este modo se promoverá la cultura 
y la ciencia ciudadana, especialmente con el propósito de impulsar la economía basada en el 
conocimiento; El segundo pilar se enfoca en la infraestructura y el uso de las tecnologías de la 
información y comunicación (TIC) como herramientas que afianza y fortalece los procesos de 
comunicación e información. 

El tercer pilar se refiere a la innovación, que implica la colaboración con redes acadé-
micas y organizaciones que generen nuevos conocimientos y tecnologías. En este aspecto, esta 
investigación subraya que la tecnología y sus procesos requieren de un trabajo interdisciplina-
rio, para alcanzar un aporte a la innovación apoyados en la academia.

En este sentido, el emprendimiento se percibe como un motor de desarrollo económi-
co. (Duarte & Ruiz, 2009, p. 327) lo consideran una fuente de desarrollo local, lo que a su vez 
contribuye al desarrollo productivo y comercial. El emprendimiento busca la transformación y 
aspira a mejorar la calidad de vida como un derecho ciudadano, ya que fortalece al emprende-
dor como líder de procesos que transforman la economía regional y dinamizan el cambio social.

La enseñanza del emprendimiento se proyecta como un impacto significativo en la 
personalidad emprendedora, ya que fortalece y estimula aspectos psicológicos que son be-
neficiosas para emprender, de los cuales se destaca la confianza en sí mismo, la autoestima, 
la capacidad personal y la motivación para alcanzar metas. La formación en emprendimiento 
puede ayudar a prevenir actitudes socialmente negativas, sobre todo en los jóvenes, quienes en 
algunos casos por falta de motivación pueden incurrir en conductas no deseadas. 

Para fortalecer proyectos emprendedores, es necesario crear oportunidades que promue-
van la productividad en cualquier entorno. En el marco del plan de desarrollo del departamento 
de Nariño, este enfoque se encuentra integrado en el esquema de gobernanza multinivel para 
el período 2020-2023. Dicho plan abarca el compromiso de fomentar el espíritu emprendedor, 
la formalización de empresas y el incremento de la eficiencia productiva. En este sentido, busca 
apoyar iniciativas emprendedoras de tipo  medioambiental sostenibles a través de la gestión y 
creación de alianzas estratégicas, que constituyen oportunidades que estimulan el crecimiento.
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En este sentido se reconocen políticas que favorecen el emprendimiento, el cual está 
inscrito en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, específicamente en su capítulo titulado 
“Pacto por el Emprendimiento”. Su objetivo primordial radica en la formalización de negocios, la 
expansión del tejido empresarial, el fortalecimiento del desarrollo productivo, la promoción de 
la innovación y el avance tecnológico, con la finalidad de mejorar la productividad y la compe-
titividad en Colombia. En este sentido el desafío está en incrementar la cultura de inversión en 
emprendimiento.

En cuanto al período comprendido entre 2022 y 2026, el Plan Nacional de Desarrollo 
denominado “Colombia Potencia Mundial de la Vida” (Rojas, 2020) abarca de manera transversal 
el tema del emprendimiento en todo su contenido.

Para continuar, la política pública existente en el Plan Departamental de Desarrollo, 
muestra el apoyo al emprendimiento y la innovación en la apuesta No 13 denominada: “Mi Na-
riño emprende e innova”, (P 104) donde apoya procesos de base tecnológica para la creación de 
empresas culturales y creativas y emprendimientos en general con diferentes poblaciones como 
activador de la economía regional, por esta razón lo contempla en las siguientes acciones. El 
objetivo es mejorar y fomentar la innovación en el territorio, así como promover emprendi-
mientos que se basen en la tecnología y las industrias culturales. Además, se busca impulsar 
alianzas con organizaciones nacionales e internacionales dedicadas a promover y apoyar el 
emprendimiento.

Hay que mencionar además que en el plan de desarrollo departamental se destina este 
tipo de apoyos e iniciativas para beneficiar población vulnerable, víctimas de la violencia, artis-
tas, gestores, cultores, civiles, jóvenes y adulto mayor, también incluye desarrollar un plan de 
capacitación para la mujer en diversos programas. De otro modo en el municipio de San Juan de 
Pasto el emprendimiento se articula con el plan nacional de desarrollo, que percibe un panorama 
importante para los emprendedores en temas de apoyo por parte de las instituciones guberna-
mentales para el fortalecimiento micro empresarial y para emprendimientos; esta situación es de 
gran relevancia para el proyecto de investigación que pertenece al sector cultural.Con relación 
a las políticas sobre emprendimiento se analiza la ley de emprendimiento existente en el país; 
el presidente de la República ratificó la Ley 2069 de 31 de diciembre de 2020, ley que impulsa 
el emprendimiento colombiano para establecer el crecimiento, consolidación y sostenibilidad 
de las empresas con el fin de mejorar la equidad y aumentar el bienestar social de acuerdo a la 
realidad socioeconómica de cada región. 

Según CONFECOOP, dicha ley, la cual fue concertada entre el gobierno, el sector y el 
congreso, beneficia a “las cooperativas y empresas de economía solidaria”, con el fin de apoyar 
de igual manera a las MIPYMES, contempladas en el artículo 23, mediante esta disposición.

La ley de emprendimiento se enfoca según en “reducir las cargas para emprendedores a 
menor escala, ampliar oportunidades de acceso a nuevos mercados, presenta la diversificación 
y ampliación de esquemas de financiamiento para todo tipo de emprendimiento, mejorar las 
habilidades de los emprendedores a partir de su formación”.

Según (Cuevas, 2016, p. 114 - 118), la unidad de emprendimiento generalmente se de-
sarrolla en la academia con el fin de incentivar el espíritu emprendedor y ejerce como un canal 
de comunicación en esta área entre la industria y la academia con el fin de fortalecer las habili-
dades destinadas a la creación de empresa. La unidad de emprendimiento generalmente brinda 
asesoría y apoyo a personas que quieren formarse como emprendedores y sacar a delante un 
emprendimiento mediante convocatorias que facilitan capital semilla, busca fortalecer compe-
tencias y habilidades orientadas a identificar oportunidades de negocio, así como implementar 
ideas de negocio y formulación de proyectos empresariales. 

Facilitan el acercamiento con fuentes de financiación para la adquisición de capital semilla 
con entidades gubernamentales o con el sector privado a nivel nacional e internacional, de otra 
parte, cuentan con personal especializado interdisciplinario para atender a la comunidad aca-
démica. Dichas unidades, cuentan con misión, visión, objetivos y un organigrama de funciones. 
En este sentido se incluyen actividades como observatorio de emprendimiento, lo cual permite 
desarrollar actividades como prácticas docentes, experiencias de emprendimiento, intenciones 
emprendedoras, formación de nuevas metodologías, modelos de gobierno en emprendimiento, 
mapeos de participación en escenarios internacionales, como también mapeo de agendas y acto-
res relevantes con carácter internacional.  En este contexto, universidades como: La Universidad 
Nacional de Colombia, Universidad Libre, Universidad Francisco José de Caldas, Universidad de 
Caldas presentan los mejores casos de éxito a nivel nacional en lo referido a unidades de em-
prendimiento.  

Por otra parte, los laboratorios de emprendimiento son lugares de encuentro comuni-
tario, se estructuran como portavoz de un grupo social que investiga sobre cultura, economía y 
sociedad. Crea ideas de negocio como respuesta a un problema de estabilidad económica que 
busca la innovación para mejorar la calidad de vida de las personas, los Lab de emprendimiento 
con el fin de desarrollar experiencias que favorezcan a la comunidad se amparan en la ayuda de 
expertos, estas dinámicas incluyen aspectos de experimentación como procesos que fortalecen 
la resistencia a la frustración como proceso previo al emprendimiento  y que desde las disciplinas 
creativas se dinamiza en el uso de instrumentos que estimulan la creatividad incluyendo el uso de 
la tecnología.

11.6.1 Unidad de Emprendimiento y Laboratorio de Emprendimiento.
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Como resumen del contenido presentado en este capítulo frente al concepto de los Labo-
ratorios y Laboratorios de emprendimiento, se suma a (Mendoza - Vargas et al., 2023), afirman 
que los Laboratorios de emprendimiento buscan a través de procesos exploratorios y descripti-
vos, prácticas que aportan en el desarrollo de las competencias laborales en la creación de ideas 
de negocio hacia el emprendimiento para favorecer la independencia laboral, que generalmente 
surgen o se desarrollan desde la academia, por tanto, se convierten en espacios de aprendizaje 
que van de la mano con políticas educativas o públicas, ligadas a planes de mejoramiento con el 
fin de fortalecer las capacidades de formación de quienes hacen parte del laboratorio.

En este sentido el acompañamiento que se realiza con la comunidad académica o la co-
munidad en general, trabaja aspectos desde una dimensión real articulada a la experimentación 
lo cual no es bien visto por las políticas públicas y las entidades de gobierno en el orden público 
como también en el privado, tal como lo asegura (Lafuente, 2018), descartarla es la mejor opción 
para no inyectar recursos considerados de riesgo, en este sentido no son conscientes de que este 
tipo de procesos fortalecen la resistencia a la frustración, experiencia que sin duda estimula una 
actitud de emprendimiento. 

Por tanto, se concluye que la unidad de emprendimiento, puede estar constituida como 
una empresa o dependencia con una buena estructura organizacional, la cual ofrece general-
mente dependencias pertenecientes a las ciencias administrativas y contables a la comunidad 
académica, mediante procesos de formación y apoyo en asuntos de emprendimiento que deben 
estar bien estructurados sin dar cabida al error, situación que beneficia a quienes cumplen con 
este propósito, a ser beneficiarios de un capital semilla para la puesta en marcha, entre tan-
to, los laboratorios de emprendimiento como ambientes de aprendizaje experimental buscan a 
través de proceso de exploración incidir en el desarrollo de competencias que van en línea del 
emprendimiento, pero parten de un estadio anterior el cual es la creación de ideas de negocio 
que beneficien a la comunidad y que desde la transversalidad de las disciplinas creativas y de las 
humanidades aportan en esquemas referidos al fortalecimiento de iniciativas que son expuestas a 
la resistencia a la frustración por lo cual se validan y se proyectan como propuestas productivas o 
de servicios. 

El emprendimiento social si bien 
no es nuevo, procura enfocarse en superar 
obstáculos, pero sobre todo se centra en la 
creación de valor, quizá desde la controver-
sia del término emprendimiento social, fren-
te a la conexión e interpretación que se ana-
liza  leyendo a (Morris, et al., 2021) donde 
el emprendimiento social  nace de la opor-
tunidad de crear valor social, en este senti-
do puede o no crear soluciones novedosas 
justamente por la coherencia que le atañe 
dicho valor, sin embargo, su estructura no 
relaciona la toma de decisiones, que inclu-
so pueden reflejar niveles de riesgo, como 
también involucrar procesos de innovación 
continua, en este orden de ideas tampoco 
está sujeto a la creación de organizaciones o 
plataformas para innovar, obtener recursos 
financieros y no financieros necesarios para 
su inicio y con ello su sostenibilidad, tam-
poco está obligado a aplicar la innovación 
de manera efectiva para resolver problemas 
sociales.

Quienes participan en el emprendi-
miento social deben tener espíritu empren-
dedor desde la mirada social, en este sentido 
pueden incidir en términos de originalidad, 
audacia en la respuesta de sus soluciones 
o enfoques para abordar un asunto social 
que incluso nace por necesidad a un estado 
problémico. Por lo tanto, una iniciativa puede 
ser menos innovadora o arriesgada, pero 
aún puede ser considerada emprendimiento 
social, en este orden de ideas, algunas voces 
cuestionan la importancia de la orientación 
emprendedora en el emprendimiento social, 
se considera que la clave está en cuán em-
prendedora es la solución a un asunto social 
en comparación al problema social, Según 
(INNPULSA Colombia, 2021), los empren-
dimientos de carácter social son de gran 
importancia en la sociedad, ya que son cons-
truidos por la comunidad; tiene como finali-
dad impactar de manera positiva en la socie-
dad, de este modo contribuyen en la creación 
de un capital social.

En consecuencia, el emprendimien-
to social entra en controversia cuando se 

encuentra de por medio la sostenibilidad 
desde la mirada del aspecto económico, en 
este aspecto se debe analizar el tema de  la 
expansión del emprendimiento social a gran 
escala, a pesar de que puede alcanzar dicho 
propósito es importante identificar y abor-
dar oportunidades sociales entre tanto se 
genera un impacto social positivo en favor 
del cambio, en este sentido la capacidad de 
ampliar el valor social que pueden depender 
de la estructura organizativa o el liderazgo 
de quien conduce esta situación. 

Muhammad Yunus, («Muhammad 
Yunus en Disruptivo - Entrevista Especial», s. 
f.) considerado para algunos el padre del em-
prendimiento social en los 70 creó en Ban-
gladesh el Banco Grameen, empresa de micro 
finanzas que ofrecía créditos a personas en 
condiciones de pobreza extrema con el pro-
pósito que pudieran usar el dinero producto 
del crédito en alternativas que les permitiera 
generar sus propias fuentes de ingreso. En 
octubre de 2006, el profesor fue condecora-
do con el Premio Nobel de la Paz por su “lu-
cha por una economía justa para las clases 
pobres”. (Mora Casal, 2015) afirma que para 
Muhammad Yunnus la empresa social es una 
organización cuya intención principal es la 
de abordar asuntos de tipo social, ambiental, 
de salud u otra similar, y con ello el objetivo 
secundario genera ingresos suficientes para 
alcanzar su sostenibilidad, en este sentido 
no prioriza la maximización de beneficios ni 
la satisfacción de los accionistas como prin-
cipios centrales.

Si bien por definición el emprendi-
miento social busca tener un impacto social y 
con ello el apalancamiento económico que le 
permite su sustento en el tiempo; es impor-
tante mencionar que este proceso es liderado 
por un emprendedor, persona disciplinada, 
con espíritu emprendedor, quien ve oportu-
nidades y necesidades sociales. (Bornstein, 
2005) define al emprendedor social, como 
un líder que tiene una idea poderosa la cual 
busca generar un cambio social positivo, esta 
iniciativa lo conduce a estimular la creativi-
dad, habilidades de quienes harán parte del 

11.6.2 Emprendimiento Social.
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proceso, determinación para llevar a cabo acciones destinadas a combinar, comprender, aprove-
char las oportunidades con ingenio, que les permita influir en un grupo social para transformarlo 
como cambio social, situación que evidencia que el emprendimiento social no necesariamente lo 
crea un grupo de personas, sino que también puede ser una persona que lidera y ve la oportu-
nidad de actuar con su comunidad, la empodera frente a esta situación y con ello la abandera y 
saca adelante. 

Sin embargo, la realidad del emprendimiento social hace parte de un ejercicio complejo, 
incluso más de lo que se puede retratar; en consecuencia, desde una mirada crítica siempre se va 
a encontrar un significado desde la mirada idealista como narrativa simplificada de lo que implica 
la labor social. 

Por este motivo, de acuerdo con los autores en mención, el emprendimiento social desde 
una mirada pragmática se relaciona con procesos que no necesariamente son empresariales, con 
estructuras organizacionales que buscan de alguna manera coincidir con aspectos de emprendi-
miento tradicional, los cuales pueden resonar para estructurarse con dichos enfoques tradiciona-
les, los que quizá no coinciden como se afirma por algunos investigadores, quienes sugieren que 
podría basarse en premisas erróneas y mitos no comprobados, como planteamientos cargados de 
incertidumbre sobre el real alcance y los efectos que tiene el emprendimiento social.

Es importante mencionar que esta tipología busca alcanzar un cambio social a través de la 
creación de valor social el cual nace del desarrollo humano como variable integral que facilita el 
trabajo co-creador por parte de beneficiarios y otros interesados, denominados agentes comuni-
tarios que empoderan individuos y grupos para un bien común.

 
(Del Cerro, 2015) refiere al emprendimiento social como una forma práctica, novedosa y 

sostenible de abordar los desafíos económicos y sociales de una comunidad, la cual articula dife-
rentes sectores, áreas de conocimiento e instituciones las cuales como partícipes del proceso se 
enfocan en procesos donde prima la ética, valores y métodos que son propicios para la difusión 
de conocimiento sin importar la generación de utilidades económicas  o simplemente lograr la 
sostenibilidad sin fines de lucro.   

Entretanto, para alcanzar una relación en los términos emprendimiento + social, se cita 
a; “Schumpeter” para definir el concepto de emprendimiento; el autor afirma que el motor funda-
mental del crecimiento económico es el espíritu emprendedor y la innovación, Schumpeter citado 
en  (Lordkipanidze et al., 2005) ante este contexto y el que puede suscitarse ante situaciones que 
se encuentren en el marco de la incertidumbre económica, muchos economistas y expertos en 
I+D han comenzado a vislumbrar la posibilidad de adoptar las teorías del economista austríaco 
para detectar una oportunidad para cambiar asuntos sociales pensados desde la sostenibilidad y 
con ello su relación intrínseca con aspectos con los que se puede articular, por ejemplo el medio 
ambiental, también denominado eco emprendimiento o emprendimiento verde; de este modo la 
iniciativa alcanza un matiz innovador, que exige disciplina, disposición, carácter, ímpetu, lide-
razgo y una carga importante de tiempo y dedicación para asumir los diferentes riesgos que esta 
iniciativa puede acarrear, con el fin de lograr independencia y libertad para su ejecución en todo 
el sentido de la palabra.

Desde esta perspectiva, el emprendimiento social se convierte en un motor, como gestor 
del talento humano que promueve el valor social estructurado a través del liderazgo, la gestión, 
el empleo, la producción, el uso de nuevas tecnologías, entre otras; los cuales coadyuvan en la 
transformación de las necesidades o problemas como oportunidades con enfoque sostenible a 

través del uso de la creatividad y si es nece-
sario la innovación.

El emprendimiento social debe cons-
truirse con varios argumentos, entre ellos 
el desarrollo social, el cual busca el mejo-
ramiento de las condiciones de vida de los 
individuos que beneficia del tejido social de 
una nación; Teniendo en cuenta que requiere 
de una estructura especial por cuanto debe 
trabajar sobre “lógica del negocio social”, 
(Bastidas & Trujillo, 2021, p. 176) afirman 
que el mapeo de grupos de interés aporta 
de manera importante en la construcción de 
la propuesta de valor en cualquier contexto 
social o área del conocimiento, sin embargo, 
para el caso de este estudio es importante 
articularlo al área del diseño el cual implica 
el desarrollo de procesos que incluyen orien-
tación, dirección de procesos de co creación, 
presente en la participación de grupos foca-
les de estudio, que empoderan a través de la 
magia del concepto, la prospectiva y aspectos 
que aportan en el resurgimiento del desarro-
llo humano para alcanzar el ímpetu que se 

necesita para emprender. 
En este orden de ideas se puede de-

terminar que el LABEX Carnaval para la crea-
ción de emprendimientos desde el carnaval 
de Pasto, tiene un acercamiento a esta tipo-
logía, pese a que se ha centrado como pro-
motor de emprendimiento cultural, en este 
sentido se aprecia una iniciativa que la lidera 
una persona que pertenece a la comunidad 
portadora de la manifestación de carnaval 
quien analiza una oportunidad de desarrollo 
con la comunidad portadora de la manifes-
tación patrimonial del carnaval de negros y 
blancos, no necesariamente dispone de una 
organización, por el contrario, analiza desde 
aspectos autoetnográficos la construcción 
de un cambio social que busca educar en 
asuntos de emprendimiento reforzando di-
ferentes manifestaciones artísticas y de co-
nocimiento, a través del LABEX Carnaval con 
lo que se puede proyectar dicha estrategia 
para la creación de emprendimientos para y 
desde la colectividad patrimonial.
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Según la exministra de cultura Paula Moreno, la cultura juega múltiples roles en la com-
petitividad de las naciones y es fuente de diferenciación que sustenta la transición de ventajas 
comparativas a competitivas; el valor agregado que suscita experiencias en una economía de 
los contenidos y los intangibles. De igual manera, se constituye en la fuente principal de inno-
vación, creatividad y fuerza local.

La cultura logra cambios sociales, sobre todo cuando se potencializa en temas de em-
prendimiento y con ello la conformación de empresas culturales, que trae consigo una fuerte 
conexión social a través de su participación colectiva. El emprendimiento cultural, desde la mi-
rada de (Videa, et al., 2015) quienes comentan que el emprendimiento cultural tiene inmersos 
valores, simbólicos e intangibles de una sociedad, en el marco de expresiones culturales defini-
das en forma de productos y servicios. En este aspecto el proyecto de investigación se articula 
a través de procesos proyectados como idea de negocio, empresa u organización en el ámbito 
cultural que buscan consolidarse económicamente asumiendo riesgos, estimulando procesos 
creativos tomando como base el carnaval de Pasto. 

La Cultura en la actualidad ocupa un lugar importante en la economía de los países, por 
lo cual hacen parte del sector de las industrias creativas y culturales cuyo modelo de sosteni-
bilidad en el aspecto productivo se basan en modelos organizacionales donde la creatividad se 
convierte en un factor de gran importancia; de manera que existe una tendencia potencial de 
emprendedores culturales en los que se destacan: artistas plásticos, diseñadores industriales, 
diseñadores gráficos, músicos, escritores, artesanos, entre otros quienes poseen un alto valor 
creativo y que de alguna manera lideran proceso de difusión sobre su conocimiento cultural a 
través de iniciativas que les permita insertarse en la economía de sus regiones a través de la 
creación de emprendimientos como agentes de cambio. 

11.6.3 Emprendimiento Cultural

Según la UNESCO las contabilidades nacionales han puesto de manifiesto el impacto que 
tienen las actividades culturales en la economía de distintos territorios, cuando se evidencia 
una creciente en el empleo, la producción, el comercio y el gasto de los hogares. Se ha estima-
do que, como sectores de la actividad económica, las actividades artísticas y culturales aportan 
alrededor del 7% del PIB mundial; y entre el 2% y 6% del PIB de las economías nacionales (UNES-
CO, 2010).

Según (Viña, Páez et al., 2013) el último año referenciado en Colombia fue el 2008, 
donde el aporte de las actividades artísticas y culturales representó un 3,2% del PIB, cifra 
equivalente a la contribución de los sectores de suministro de electricidad, gas y agua pota-
ble para el mismo año. Por su parte, el 2,6% del gasto de los hogares se realizó en productos 
relacionados con la cultura, correspondiendo los mayores rubros a televisión por suscripción: 
45,1%, editorial: 24,6%, y cinematográfico: 8,2%. Exploraciones realizadas por el Grupo de 
Investigación en Emprendimiento, Mipymes e Innovación, GEM+i, de la Universidad Nacional 
de Colombia, con apoyo del Ministerio de Cultura, a través del mapeo de 2242 iniciativas en 
emprendimiento cultural adelantadas en 50 ciudades colombianas incluidas las capitales de 
departamento. 

Es importante mencionar que desde la cadena productiva del sector cultura, el 70% con-
centra eslabones generadores de oferta en creación, producción y formación, de ello desatiende 
actividades típicamente generadoras de demanda de bienes y servicios artísticos y culturales 
como son la promoción, difusión, comercialización y circulación.

(Viña, Páez et al., 2013) afirman que el Ministerio de Cultura desde el año 2013 adelantó 
políticas enfocadas al tema del emprendimiento cultural en Colombia lo anterior con miras a 
fortalecer los procesos, organizaciones culturales y comunitarias; situación que permite inter-
pretar sobre el apoyo que desde esta mirada se puede gestar hacia los laboratorios sociales de 
emprendimiento cultural. 

Para avanzar sobre el tema, es necesario tener claridad sobre la intervención de la ca-
dena de valor cultural y con ello trabajar sobre el fortalecimiento de cada eslabón presente en 
dicha cadena, desde la interpretación de la afirmación de los autores el valor de las organiza-
ciones culturales se relaciona con la importancia que se debe otorgar al valor artístico, arqueo-
lógico, histórico o simbólico; los cuales pueden estar desarrollados en la producción de bienes 
y servicios culturales, esta situación se enmarca en un escenario emocional, constructo articu-
lado a sentimientos y experiencias entregados como legado de saberes, valores y significados 
simbólicos marcados en un contexto regional.

Porter 1991, afirma que las organizaciones culturales pueden ser de dos tipos: Primaria 
y secundarias, por lo cual (Viña, Páez et al., 2013) menciona que las actividades primarias se 
refieren a aquellas comprometidas con reconstrucción, creación, fabricación, promoción y dis-
tribución de obras o productos en el ámbito artístico y cultural, los cuales pueden inferir en un 
elemento físico como una pintura, o servicios abstractos como un performance. 

Entre tanto se enuncian las actividades secundarias, las cuales difieren con el autor en el 
sentido que, si bien son transversales a las actividades del emprendimiento cultural, son pri-
mordiales para determinar el buen manejo administrativo y de planificación en pro de alcanzar 
el sostenimiento de lo que es el emprendimiento; para el caso de las actividades secundarias es 
importante definirlas como actividades de apoyo, por lo cual se define: la infraestructura or-
ganizacional, gestión del talento humano en I+D y por último el aprovisionamiento referido a 
reservas de interés en el emprendimiento cultural.

El BID afirma que es necesario intensificar los ecosistemas de investigación, para afian-
zar de este modo los ecosistemas de innovación con el fin de aportar con la productividad en 
las regiones, en concreto urge trabajar sobre políticas públicas que favorezcan un escenario 
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que logré viabilizar el crecimiento productivo, sobre todo afianzadas en la intervención de las 
cadenas de valor; por consiguiente, esta investigación analiza dicha situación desde la perspec-
tiva del emprendimiento cultural.

11.6.3.1 Cadena de Valor Para Emprendimientos Culturales.  

Para esta investigación la cadena de 
valor, es una herramienta que define el perfil 
estratégico, su construcción a manera de 
lienzo ayuda a determinar ventajas y opor-
tunidades para alcanzar la competitividad en 
un sector económico. En consecuencia, para 
analizar la cadena de valor para el sector 
cultural, es necesario mencionar las insti-
tuciones que intervienen en el desarrollo de 
actividades con el emprendimiento cultural.

Sector de actividad económica: DANE 
– Clasifica actividades y productos culturales. 
Por ejemplo, Subsector audiovisual, Subsector 
de artes escénicas y espectáculos artísticos.   

 (UNESCO, 2010), clasifica el patri-
monio en cultural y natural, presentaciones 
artísticas, artes visuales y artesanía, libros y 
prensa, diseño y servicios creativos, audio-
visuales y creativos, cada uno define objetos 
o propuestas de productos o servicios que 
inciden en la innovación del emprendimiento 
cultural para este proyecto de investigación.

Los eslabones están determinados por 
la Investigación la cual trabaja en el análisis 
e interpretación de información cultural o 
procesos culturales o socioculturales con el 
fin de encontrar hallazgos que beneficien a 
dicha comunidad o situación cultural. Proceso 
de formación: fortalecen el conocimiento en 
diferentes niveles: básica, profesionalización, 
especialización específicos de la práctica so-
cial y cultural.

Creación: A partir de proceso de 
investigación, innovación y la expresión; 
logra transformar procesos tradicionales en 
procesos novedosos.  Financiación: orienta-
do en la consecución de recursos que viabi-
licen el desarrollo de actividades gestiona-
das a través de proyectos o propuestas en 
las organizaciones y en los emprendimientos 
culturales. Producción: busca materializar 
todas las actividades en productos o servi-
cios culturales para ponerlas a disposición 
del público. 

Circulación - Comercialización: Pro-
mueve la diversidad a través del intercambio 
de procesos, saberes, productos o servicios, 
con fines de sostenibilidad. Promoción - 
Difusión: divulgación de los procesos cul-
turales, productos o servicios realizados en 

los emprendimientos culturales y las organi-
zaciones de este tipo. Gestión: conjunto de 
acciones estratégicas que definen la proyec-
ción, divulgación y producción, para conso-
lidar el desarrollo sostenible de la organiza-
ción y/o de los emprendimientos culturales. 

En el contexto de la inmersión cul-
tural, se busca preservar y salvaguardar los 
procesos culturales, siendo un aspecto de 
gran importancia los derechos de autor y 
con ello la propiedad intelectual aplicada, ya 
sea en ámbitos sociales, económicos, cultu-
rales o políticos. (Viña, Páez et al., 2013, p. 
115) consideran que estas creaciones deben 
estar protegidas por leyes de propiedad in-
telectual o amparadas por el sistema de pro-
piedad intelectual, lo anterior como garante 
de sostenibilidad y reconocimiento. Es así 
como los emprendimientos culturales inmer-
sos en el marco de las industrias creativas y 
culturales, desde esta mirada legal ampara 
y protege la obra como manifestación que 
puede ir en el orden personal o grupal en el 
sentido de replicar una obra original, que se 
puede divulgar o reproducir, tal es el caso 
de las producciones literarias y artísticas; la 
propiedad industrial, los diseños industriales 
y signos distintivos.

11.6.3.2 Eslabones Cadena Productiva.
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11.6.4 Economía Creativa– Industrias Creativas y Culturales.

John Howkins autor del término Economía Creativa en su libro The Creative Economy: 
How People Make Money from Ideas, en el año 2001, reconocido a nivel mundial; infiere en 
la creación de “modelos de negocios relacionados directamente con las industrias culturales, 
creativas y de generación de ideas. (Howkins, 2019) (P8)”. El Departamento de Cultura, Medios 
y Deporte del Reino Unido sugirió que las industrias que se basan en la habilidad y talento de la 
creatividad individual tienen el potencial de generar riqueza y empleo a través de la generación 
y explotación de la propiedad intelectual.

Howkins en Chile, afirma que el concepto de economía creativa no ha evolucionado en 
tanto las nuevas ideas que tienen valor empresarial no cambian, afirma que los cambios se pre-
sentan en los nuevos modelos de negocio cuyo valor agregado es monetizado, de ello afirma 
que la creatividad es un tema gran importancia para las empresas sólidas y para la economía 
en general. Asegura que  Estados Unidos lidera esta economía y en Europa se destacan Reino 
Unido, Francia, Italia, España y Alemania, infiere que el éxito de estas empresas se debe a las 
innovaciones que realizan y los derechos de autor que se registran a través de sus marcas.   

La economía creativa según la UNESCO es un modelo de desarrollo que tiene como 
propósito favorecer las ideas, la imaginación y la manera de interpretar el mundo como mo-
tor creativo que estimula y mejora la calidad de vida de las personas, ya que se convierte en 
un medio de vida; afirma que la economía creativa es uno de los sectores en crecimiento más 
rápido a nivel mundial, representando el 3% del PIB mundial. Las industrias creativas y cultu-
rales contribuyen con 2,25 billones de dólares y emplean a 30 millones de personas en todo el 
mundo. 

La creatividad se considera un recurso sostenible e ilimitado, ya que puede desarrollar-
se en cualquier lugar. A partir de los años 90, la economía creativa se ha centrado en proteger 
los bienes culturales de interés. En la actualidad, se buscan alcanzar los objetivos de desarrollo 
sostenible, promoviendo un futuro razonable a través de la innovación social, apoyado en la 
creatividad, las artes, las ciencias, la cultura y la tecnología para el bienestar de las personas.

Es por ello que este modelo se convierte en el motor de las industrias que genera la ma-

yor riqueza de las naciones del siglo XXI, por este motivo es indispensable promover la creativi-
dad y con ello determinar acciones que afiancen la identidad de los grupos o colectivos sociales 
donde se proyectan estas dinámicas económicas con “beneficios monetarios y no monetarios” 
como factor de desarrollo que contribuye en el proceso de desarrollo que surge de la diversidad 
cultural, el patrimonio cultural material e inmaterial, entre otros.

Para efectos de esta investigación, se articula al concepto de la economía creativa, la 
economía creativa es un modelo de desarrollo en que la diversidad cultural y la creatividad 
son pilares de transformación social y económica de un país y desde las regiones. Este mode-
lo cuenta con una herramienta de desarrollo cultural, social y económico. Se fundamenta en la 
creación, producción y distribución de bienes y servicios culturales y creativos que se pueden 
proteger por los derechos de propiedad intelectual” (Cámara de Comercio de Pasto, 2022).

De este modo, es necesario precisar que la economía creativa se usa para hablar de las 
Industrias creativas y culturales; por tanto, son aquellas actividades que generan riqueza a través 
del talento, la creatividad y las habilidades humanas. Es así como KEA European Affairs (2006). 
The Economy of culture in Europe: A Study Prepared for the European Commission (Directora-
te – General for Education and Culture).EC, en Inglaterra agrupa los sectores pertenecientes a las 
industrias creativas y culturales a través de una descripción del sector cultural y creativo eviden-
ciando actividades que no son sistemáticamente protegidas por derecho de autor y pertenecen a 
las actividades creativas y culturales, tal es el caso de las artesanías, producciones escénicas y de 
artes visuales.
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Figura 12. Propuesta de delimitación del sector cultural y creativo.KEA European Affairs (2006).

En articulación con esta estructura organizacional, en Colombia la economía naranja 
agrupa siete líneas estratégicas definidas en línea de información, líneas Institucionales, in-
fraestructura, Industria, Inspiración, Inclusión e Integración; de este modo se afianza en una pi-
rámide del conocimiento a través de la gestión de la información, donde los datos son procesa-
dos para definir la información de un sector, con ello traducirse para la toma de decisiones, los 
cuales arrojan resultados de aprendizaje y conocimiento. Este proceso logra construir cuentas 
satélites como sistemas de información macro, dichas cuentas deben ser confiables, continuas 
y comparables como focos de medición, lo anterior transforma bienes y servicios culturales, 
su valor se determina en el marco del valor intelectual. En particular, la cuenta satélite consta 
de 103 actividades económicas, divididas en 34 actividades económicas de inclusión total y 69 
actividades económicas de inclusión parcial, definidas de la siguiente manera: 

Tabla 13. Estructura Economía cultural. Esquema tomado de: https://www.segundaoportuni-
dad.com.co/la-economia-naranja-en-colombia/

Artes y patrimonio: artes visuales, Artes escénicas, Turismo y patrimonio cultural, 
educación, Gastronomía y Artesanías. Industrias culturales: Editorial, Fonografía, Audiovi-
sual. Industrias creativas, nuevos medios y software de contenido. Creaciones funcionales: 
medios digitales, Diseño y publicidad.

Estas actividades económicas conforman el ecosistema de valor, el cual se convierte 
en un instrumento de base para el ejercicio creativo que se pretende adelantar en los talleres 
participativos propuestos en el prototipado diegético. Es importante mencionar que la estructu-
ra se usa independiente de su denominación en el tiempo, con su único origen en la economía 
creativa y cultural. 
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Para ello se toma la información presentada por el DANE, en la Cuenta satélite de Cultu-
ra y Economía Naranja; si bien en la actualidad no se usa con este nombre por asuntos políticos 
en nuestro país, la categorización es de gran importancia para definir el ecosistema de cultura 
y con ello sus cifras las cuales se implementaron en el gobierno de Iván Duque, los elementos 
nacen del concepto de economía creativa y cultural, punto de partida de este análisis. En este 
orden de ideas se reflejan tres categorías: artes y patrimonio, industrias culturales y creaciones 
funcionales, donde el DANE analizó aspectos como  producción agregada, consumo interme-
dio de procesos productivos, valor agregado de las actividades económicas, remuneración de 
asalariados, número de ocupados en actividades asociadas a la cultura y creatividad, en este 
aspecto es importante mencionar el decrecimiento que presentó el sector cultural en pandemia, 
donde las industrias culturales decaen en un 3,5% a diferencia del sector de creaciones funcio-
nales la cual presenta un crecimiento del 5,7%.

La anterior información da cuenta de las oportunidades existentes para el desarrollo y 
creación de emprendimientos en el orden cultural inmersos en la economía creativa, por lo cual 
la propuesta de esta investigación se articula en este contexto, además de ser un espacio rele-
vante como motor de innovación social desde el carnaval de negros y blancos de Pasto.

Tabla 14. Ecosistema para el Emprendimiento Cultural Carnaval de Negros y Blancos de Pasto.

EC OSISTEMA P ARA EL EMPRENDIMIENTO CUL T URAL
 C ARN AV AL DE NEGROS Y BLANC OS DE PA STO.

La cultur a como r ecurs o

Economía C re ativ a

Industrias Cr ea tiv as y Cu ltur ales

Empr endimien to  C ultu ra l o C re ativ o

Ar tes y patrimonio
Industrias Cu ltur ales
Cr ea ciones funcionales y Sof tware de  cont enido

Distinciones por la UNES CO Po líticas públicas

Gestión Cu ltur al

Auto Gestión Cu ltur al

Pa trimonio C ultu ra l Inma te rial d e
la Humanidad. Unesco 2009

Ciudad Cr ea ti va  - Unesco 2021

Ley 70 6 de n ov. 26 de 2001
Pa trimonio C ultu ra l de la Nació n

Ley 70 6 de n ov. 26 de 2001
Fo ment o a las Escuelas Carna va l

Co munidad Po rt ador a de la

 

Manifestación del Carnav al
Estado

Co munidad Cr eado ra Co munidad Po rt ador a
Minist erio de Cu ltur a

Co rpocarnaval

Instituciones Estatales
Sec re tarías Municipales y depa rt amentale s

de C ultu ra
Co munida d

Or ganizaciones Sociales

Ar tistas y Cu ltor es de Carna va l

Modalidades de C re ació n
y Pa rt icipació n

Ley gene ra l de Cu ltur a
Ley 397 de 199 7

Ley 1185 de 2008
Ley de Patrimonio Cultur al

Plan Especial de Salv agua rd ia -PE S
Decr et o 29-4 1 de 2009

Resolución 2055 de 2010
Aprueba el PE S

11.6.4.1 Ecosistema Para el Emprendimiento Cultural del Carnaval de Pasto.
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El lienzo propuesto como ecosistema carnaval de negros y blancos de Pasto, se articula 
con los sectores de las Artes y el Patrimonio, las Industrias Creativas y de Creaciones Funcio-
nales, desarrollo de Software considerados sectores emergentes. De este modo el Carnaval de 
Negros y Blancos de Pasto, en el marco de la economía creativa y cultural, evidencia su sinergia 
con otros sectores económicos; es necesario analizar el estado del clúster creativo, el cual se 
centra en el esquema de las industrias creativas y culturales donde la producción emergente 
del sector de creaciones funcionales y desarrollo de software; en este aspecto se articula con el 
clúster TIC Nariño y ParqueSoft, evidenciando su trazabilidad a través de las artes gráficas, la 
ilustración y el diseño industrial.

En línea con lo anterior, es posible definir como propuesta un clúster creativo, que para 
esta investigación se define esquemáticamente como mapeo que permite definir planes de ac-
ción en favor de la investigación desde el carnaval de negros y blancos de Pasto.

Tabla 15. Clúster Cultural Carnaval de Negros y Blancos de Pasto.
Construcción esta investigación.

CLUSTER CUL T URAL
 C ARN AV AL DE NEGROS Y BLANC OS DE PA STO.

La cultur a como r ecurs o

Economía C re ativ a

Industrias Cr ea tiv as y Cu ltur ales

Empr endimien to  C ultu ra l o C re ativ o

Ar tes y patrimonio
Industrias Cu ltur ales
Cr ea ciones funcionales y Sof tware de  cont enido

Distinciones por la UNES CO Po líticas públicas pa ra  la cultu ra

M
a

rc
o 

N
or

m
at

iv
o Pa trimonio C ultu ra l Inma te rial d e

la Humanidad. Unesco 2009

Ciudad Cr ea ti va  - Unesco 2021

Ley 70 6 de n ov. 26 de 2001
Pa trimonio C ultu ra l de la Nació n

Ley 70 6 de n ov. 26 de 2001
Fo ment o a las Escuelas Carna va l

Co munidad Po rt ador a de la

 

Manifestación del Carnav al
Estado

Co munidad Cr eado ra Co munidad Po rt ador a
Minist erio de Cu ltur a

Academia

Uni ve rsidad de Nariño
Pr eg ra do y P osgr ad o

Liceo de la Uni ve rsidad de Nariño

MADIS - Maestría en diseño pa ra
la Inn ov ación Social

Co rpocarnaval

Instituciones Estatales
Sec re tarías Municipales y depa rt amentale s

de C ultu ra
Co munida d

Or ganizaciones Sociales

Ar tistas y Cu ltor es de Carna va l

Modalidades de C re ació n
y Pa rt icipació n

Ley gene ra l de Cu ltur a
Ley 397 de 199 7

Ley 1185 de 2008
Ley de Patrimonio Cultur al

Plan Especial de Salv agua rd ia -PE S
Decr et o 29-4 1 de 2009

Resolución 2055 de 2010
Aprueba el PE S

Empr esas del sect or públic o

Empr esas del sect or pri va do

Interpretando a (Nieto, 2018) “las autoetnografías difieren de la etnografía tradicional”, 
por cuanto la postura del investigador cambia, ya que se incluye como un miembro más de la 
población de estudio en la investigación, con el fin de profundizar sobre la experiencia, pers-
pectiva y comprensión del objeto de estudio, es así como el investigador se convierte en “usua-
rio-investigador”, generalmente las autoetnografías se describen o narran en primera persona, 
pero también se pueden compilar con otras autoetnografías como soportes investigativos que 
buscan o desarrollan un fin común.

En consecuencia, la afirmación que realiza (Nieto, 2018) se toma como argumento para 
determinar la ruta metodológica a desarrollar en la propuesta piloto del LABEX Carnaval, y con 
ello el conjunto de talleres propuestos al interior del laboratorio, esta experiencia investigativa 
va a permitir conocer la esencia del cultor, sus emociones basadas en la memoria. Es ahí don-
de las narrativas transmiten conocimiento, por lo  cual serán proyectadas a partir de sus obras 
plástico sensoriales magistrales en época de carnaval; este proceso de remembranza lleva con-
sigo historias personales que dan cuenta el proceso autoetnográfico como metodología de la 
investigación propuesta, lo cual conducen a su materialización.

Las autoetnografías entonces para este proyecto investigativo busca ser detonante in-
mersivo que incluye su saber, su experiencia emocional y el sentido de las relaciones sociales 
como espacios de dominio hacia el reconocimiento e inspiración; en este orden de ideas como 
investigadora tomo la autoetnografía, donde de manera explícita me sumerjo en el proceso que 
marca mi caminar hacia la ruta emprendedora desde el carnaval de negros y blancos de Pasto, 
de este modo se busca construir una hoja de ruta que permita determinar unos pasos metodo-
lógicos que serán implementados en conjunto con quienes son parte del proceso. 

11.7 Autoetnografías.
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En este orden de ideas, si la autoetnografía en su razón de ser referencia casi de manera 
autobiográfica una interpretación que involucra la experiencia de vida de una persona, donde 
se gesta el yo; entonces esta persona en este proyecto inicia con la experiencia de la investiga-
dora, que posteriormente replicará la metodología creada con la comunidad de estudio desde 
una reinterpretación cultural y emocional del significado Carnaval de Negros y Blancos en San 
Juan de Pasto.

Dicha experiencia va a permitir determinar el propósito en la creación de la idea de 
negocio, como aspecto que devele contextos, narrativas y emociones cuidadas desde la expe-
riencia del artista y cultor de carnaval. Es por ello, que en el marco de la investigación creación 
se proyecta el desarrollo de talleres participativos como lugares autoetnográficos detonantes 
hacia la creación de ideas de negocios, que parten de narrativas auto etnográficas de gran valor 
cultural y emocional en la construcción de fragmentos narrativos realizados por algunos de los 
artistas y cultores del carnaval, en este sentido se articulan los talleres con aspectos referidos al 
diseño emocional y positivo, como estrategia disruptiva para la creación de una ruta experien-
cial enfocada en la inspiración, punto de partida creativo en un proceso que incluye el saber - 
hacer – sentir para crear ideas de negocio hacia el emprendimiento cultural y creativo. 

Para concluir con el marco teórico, se concluye que el espacio LABEX CARNAVAL, es un 
territorio de exploración sensorial donde la empatía es un motor que apalanca desde la pers-
pectiva del diseño, iniciativas hacia el emprendimiento cultural, en este sentido es un espacio 
de “amistad, fortalece el comportamiento ético, la espiritualidad y la filantropía”. (Jiménez et al., 
2020, p. 25), por cuanto se expande hacia al estímulo de liderazgo y la autonomía para asumir 
riesgos como semillero de creación de ideas de negocio en un espacio paralelo al carnaval de 
negros y blancos de Pasto.

II. PROTOTIPADO
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En el marco de la investigación cualitativa, con un enfoque particular en la investiga-
ción-creación, LABEX emerge como un espacio destinado a fomentar y nutrir la generación de 
ideas de negocio a partir del Carnaval de Negros y Blancos de Pasto. Este objetivo se materia-
liza a través de autoetnografías que destacan el valor emocional y experiencial, sustentadas en 
procesos de experimentación y exploración característicos de un laboratorio. Estas prácticas se 
nutren de la creatividad inherente al campo del diseño como disciplina creativa.

En este contexto, LABEX se concibe como una etapa preliminar en el proceso de forma-
ción emprendedora. Se diferencia de los enfoques realizados por unidades de emprendimiento, 
liderados generalmente por profesionales en ciencias económicas y administrativas. Sin embar-
go, busca establecer alianzas estratégicas con estas unidades de emprendimiento para poten-
ciar un desarrollo conjunto.

2. LABEX Carnaval, ¿Qué es?

2.1. Cómo Funciona?

Funciona a través de la motivación presencial y/o virtual, donde prioriza el saber-sentir, 
el saber-pensar y el saber-hacer de quienes participan en el laboratorio, generando así nue-
vo conocimiento mediante procesos que incluyen la participación ciudadana. No obstante, es 
importante destacar que este lugar creativo se convierte en un semillero de exploración para 
estimular y motivar a emprendedores que se inspiran, promueven y salvaguardan el carnaval a 
través de la creación de productos o servicios de orden cultural.

En este lugar se desarrollan propuestas desde la perspectiva del diseño, por lo cual se 
apoya en instrumentos propios del pensamiento de diseño desde una mirada emocional. Aquí 
no se impone nada; se sugiere y se dialoga en sintonía con la identidad cultural de un grupo 
poblacional capaz e interesado en ser parte de la construcción de un prototipo diegético. A 
través de la experiencia, el sentir y la percepción de cada uno de sus integrantes, se realizan 
ejercicios creativos de exploración formal y conceptual, con instrumentos y resultados que solo 
pertenecen al participante. Todo esto con el fin de empatizar con un proceso de empodera-
miento, pertenencia y apropiación.

Cada etapa está acompañada por profesionales del diseño que colaboran estrechamente 
en la creación de iniciativas creativas y culturales. En esta investigación se interpreta a través 
de la definición del autor (Gutiérrez, 2014), quien levanta su mirada en el “diseño sur, el sur del 
diseño o el diseño otros”. En este sentido, es crucial entender cómo los grupos sociales con-
vergen para crear objetos plásticos sensoriales con un propósito sociocultural, basándose en 
su conocimiento, experiencia y emociones. Por lo tanto, es necesario integrar estos esquemas 
creativos con los del emprendimiento aplicado en este laboratorio.

La labor de LABEX Carnaval concluye con la aplicación de la matriz Canvas, sin embargo, 
para dar continuidad al proceso, se ha establecido un mecanismo de seguimiento mediante la 
creación y divulgación de la página web, la cual posee una vitrina comercial y de servicios que 
incide sobre el seguimiento. Por otro lado, si el emprendedor desea fortalecer su formación en 
la elaboración de planes de negocio y, por ende, obtener recursos económicos, puede hacerlo a 
través de instituciones o unidades especializadas en emprendimiento. En este sentido, LABEX ha 
coordinado la ruta de orientación con asesores del Fondo Emprender o Unemprende de la Uni-
versidad de Nariño. A continuación, se detallan las fases de construcción y evolución del LABEX, 

respaldadas por talleres participativos autoetnográficos, con el fin de dar cumplimiento a los 
objetivos. En estos talleres, se fomenta la empatía, el diálogo y la expresión de experiencias y 
emociones, manteniendo la confidencialidad respecto a los detalles compartidos, la divulgación 
de lo expresado busca un desarrollo  análogo para la difusión de la experiencia; con el objetivo 
real de generar ideas de negocio, este enfoque cobra particular importancia en la búsqueda de 
la sostenibilidad a mediano o largo plazo.

La creación del LABEX como semillero piloto se creó con la participación de 10 artistas y 
cultores de carnaval, caracterizados por un perfil emprendedor destacado, el cual fue definido 
en el proceso de cartografía de esta investigación, quienes subrayan la necesidad de emprender. 
Esto ha permitido la generación de espacios de empatía y reflexión a través de conversaciones o 
entrevistas, favoreciendo la cercanía desde el punto de vista emocional y creativo. Dichos parti-
cipantes son: Melany López, Roberto Otero, Amanda Huertas, Isleny Sánchez, Mauricio Guerrero, 
Luis Armando Burbano, Mauricio Villota, Belén Bolaños, Paula Arango, Johana Rosero. 

De este modo se construyeron iniciativas desde la mirada del diseño, a través de dibu-
jos, bocetos, fotos, entre otros; como actividades articuladas con procesos metodológicos de 
orden práctico, experiencial y cognitivo afectivo; es así como se desarrollaron seis propuestas 
plástico sensoriales inscritas como ideas de negocio hacia el emprendimiento cultural inspira-
dos en el carnaval de negros y blancos de Pasto.

Los objetos plástico sensoriales creados en el LABEX Carnaval, son propios de la I+C, su 
construcción se gesta a través de procesos explícitos y tácitos inscritos en habilidades propias 
del saber - hacer y saber - ser como práctica creativa que confluye en lo plástico sensorial el 
cual inscribe conocimiento; desde la construcción de una materialidad con valor emocional.

En este contexto la narrativa despierta la creación de un lenguaje sensorial propio del 
carnaval, la experiencia transita hacia la creación de ideas de negocio, la cual surte crónicas 
registradas desde la sonoridad, piezas cortas audiovisuales, infografías, fotografías y diseño de 
productos que se traducen en aspectos de orden visual como piezas de aproximación inmersiva 
como resultado de un trabaj¬o colaborativo y participativo interdisciplinario construido en el 
LABEX Carnaval, con el ADN del artista, cada propuesta tiene memoria, se traduce de manera 
simbólica a la remembranza y reconocimiento social del ser humano que de acuerdo a su géne-
ro es que es hijo, amiga, esposo y maestra de carnaval.  

En este sentido, este capítulo da cuenta sobre el proceso investigativo proyectado desde 
el prototipado diegético, con el fin de dar cumplimiento a los objetivos propuestos en esta inves-
tigación articulados a los resultados de un proceso de cartografiado presentado en el capítulo an-
terior, el cual argumenta la creación de la propuesta LABEX Carnaval como una propuesta piloto 
donde se crean objetos plástico sensoriales resultado de una metodología que trabaja sobre pro-
cesos de diálogo inscritos en talleres participativos y colaborativos, realizados con la comunidad 
carnaval, la cual se valida como propuesta piloto con los participantes del laboratorio en el marco 
de la verificación, existencia e impacto como agentes de apropiación social del conocimiento.
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2.2. Cómo se Busca la Sostenibilidad del LABEX Carnaval. 

LABEX Carnaval busca ser sostenible mediante procesos de formación en línea y uso 
del comercio electrónico, proyectados en actividades presenciales. Con miras a este objetivo, 
se propone la creación  de una página web que facilite la interacción con la comunidad carna-
valera. En este sentido, se pretende fomentar la inscripción de nuevos interesados, compartir 
información relevante e incluso experiencias llevadas a cabo en el LABEX por el semillero creado 
en esta investigación, con el propósito de difundir sus beneficios. Es importante destacar que 
la plataforma permitirá dar seguimiento a los participantes involucrados a través de la vitrina 
comercial. Este producto plástico sensorial es resultado del prototipo diegético realizado por 
causa de la Pandemia del COVID-19. En este sentido, la comunidad propuso su creación te-
niendo en cuenta que la plataforma digital facilitó la promoción del LABEX a través de encuen-
tros con Meet y aplicaciones como WhatsApp, dichas herramientas y fomentaron la empatía y el 
uso de un lenguaje común en época de crisis. En este sentido, se crearon narrativas en torno a 
experiencias que posteriormente se adaptaron en el contexto presencial.

A continuación, se presenta una maquetación de la página web LABEX Carnaval, donde 
se establece cuatro pestañas: página principal, repositorio, servicios y tienda virtual; de este 
modo se proyecta el emprendimiento cultural y creativo, categorizado en temas de ecodiseño, 
entorno sociocultural, investigación y desarrollo entre otros. En este sentido, se busca promo-
ver la formación desde la mirada del Diseño en la construcción de ideas de negocio, procesos 
de investigación creación y acciones orientadas al crecimiento microeconómico del sector desde 
las industrias creativas y culturales. Para ello se busca difundir la plataforma y los servicios de 
LABEX con el apoyo de Secretaría de Cultura y Corpocarnaval, además del voz a voz.

Figura 13. Maquetación página Web. LABEX Carnaval. Plantilla Desarrollo Melany López, Contenido Karol 
Suárez, Ilustración Santiago Benavides.

https://sites.google.com/view/labexcarnaval/p%C3%A1gina-principal

Figura 14. Aliados LABEX Carnaval. Claudia Chávez y Andrés Felipe Guerrero asesores Fondo 
Emprender. 2021

La sostenibilidad del LABEX Carnaval desde la perspectiva estratégica de gestionar alian-
zas con instituciones u organizaciones que respaldan este tipo de iniciativas se basa en dos 
ámbitos: el sector público y el privado. En este contexto, se han establecido alianzas en el sec-
tor académico con la Universidad de Nariño y la Universidad CESMAG, las cuales han facilitado 
el talento humano para el desarrollo de procesos creativos implementado por el LABEX Carna-
val. Además, es importante señalar que la idea de negocio puede obtener recursos del Estado 
a través de convocatorias con entidades oficiales como el SENA, a través del Fondo Emprender. 
En esta línea, se ha establecido una alianza con asesores del Fondo Emprender, con quienes se 
ha hecho el compromiso de apoyar las iniciativas interesadas, brindando acompañamiento por 
parte de expertos de esta entidad. 

En este sentido, para el caso de los estudiantes de la Universidad de Nariño, se ha lo-
grado gestionar un acompañamiento con la dirección de UNEMPRENDE, a cargo del profesional 
Fabio Ibarra Jaramillo. Este acompañamiento tiene como objetivo fortalecer las ideas de negocio 
y orientar el tema del emprendimiento para que los estudiantes puedan desarrollar planes de 
negocio que les permitan participar en convocatorias no solo del Fondo Emprender, sino tam-
bién con otras entidades que financian estos procesos de emprendimiento, como WWB, Innova 
Colombia, entre otras.

2.3. Sostenibilidad LABEX Carnaval  - Gestión. 
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(Córdoba - Cely, 2021)  afirma en la Guía de investigación Creación de la MADIS, Maes-
tría en Diseño para la Innovación Social, que el prototipo diegético “es la representación de una 
experiencia de práctica social que ha sido testeado en contexto de manera participativa en más 
de una oportunidad. Su finalidad es ajustar su intervención en territorio.” (p. 12).

LABEX como práctica social, parte de un proceso de cartografiado, que se articula con 
el objetivo de investigación, por lo cual proporciona valor a las acciones presentadas en los 
talleres participativos realizados en el laboratorio, estos procedimientos permitieron consolidar 
la creación de ideas de negocio hacia el emprendimiento desde el carnaval de negros y blancos 
de Pasto; la intervención en territorio con el grupo social de carnaval, logra realizarse en varias 
oportunidades, buscando estimular en el semillero un cambio encaminado a fomentar acciones 
encaminadas en la formación de aquello que implica la creación de ideas de negocio hacia el 
emprendimiento cultural desde el Carnaval de Negros y Blancos de Pasto. 

La propuesta desarrollada argumenta el valor de las ideas, aspecto fundamental para 
visionar un proceso de emprendimiento. Las ideas bien encaminadas logran transformaciones 
importantes, la prospectiva del LABEX busca prototipar diegéticamente hacia un cambio so-
cial que geste una cultura de emprendimiento desde el Carnaval de Negros y Blancos de Pasto. 
Según, (Arroyo, 2013, p. 236) una causa social se incrementa en la medida de su relación con 
los aportes de ideas creativas y con ello el control de las emociones y sentimientos, los cuales 
contribuyan a desarrollar dicho cambio. Por tanto, el valor de las ideas facilita transformaciones 
reales a partir de lo que implica incrementar la creatividad en todo proceso de transformación, 
determinando la pluralidad de las mismas como agente que evidencia procesos de inteligencia 
colectiva, autores como (Marina, 2022) afirma que una sociedad inteligente desarrolla estrate-
gias de felicidad a través de determinantes que se encuentran en la economía social y economía 
de la felicidad, como afirma (Rojas, 2009) esta última economía recopila datos sobre felicidad 
orientados al planteamiento de teorías económicas pensadas desde lo social que disciernen so-
bre el ingreso y la felicidad, por tanto, se implementan para esta investigación dichos aspectos 
que mejoran la calidad de vida y como inciden en el aspecto emocional.

Es así como el valor de las ideas, bien constituidas se convierten en una ventaja compe-
titiva en busca de la sostenibilidad y empoderamiento de la propuesta económica cultural mo-
derna, la economía creativa, social y la economía de la felicidad; lo anterior representa un valor 
ideológico que media en contextos culturales, económicos y sociales desde la multiculturalidad 
como estilo de vida inteligente en una sociedad de progreso y desarrollo. 

Así es como los talleres participativos y colaborativos se transforman en espacios emo-
cionales gracias al diseño positivo. Los participantes de LABEX, los describen como experiencias 
catárticas que fomentan el emprendimiento. Desde mi perspectiva autoetnográfica como inves-
tigadora, logré estimular a los participantes a través de mi experiencia carnaval, mostrándoles 
cómo pueden proyectar su idea de negocio, desde la mirada que ofrece la disciplina del diseño. 

Si bien la investigación logró cumplir con sus objetivos, es menester continuar apoyando 
al semillero para evitar el deceso de los emprendedores. Trabajar desde su experiencia carnaval 
les permite alcanzar un empoderamiento que les impulsa a no rendirse en el intento; en este 
sentido es probable que esta iniciativa se consolide más adelante como un emprendimiento 
social, donde todos trabajamos por un solo propósito, ser sostenibles en el tiempo. 

2.4 LABEX Carnaval Como Prototipo Diegético. Características. 

La propuesta metodológica se enmarca en tres dimensiones: formación de Asesores 
LABEX Carnaval, Proyección Semillero de Investigación en emprendimiento Cultural y creativo, 
lugar de investigación que posibilita recibir Estancias de Investigación y la creación de un Pro-
ceso Piloto con personas de la Comunidad Carnaval; estas dimensiones favorecen la aplicación 
de la metodología LABEX Carnaval, la cual tiene como objetivo establecer un camino que facilita 
la exploración conceptual y formal de la idea de negocio desde la mirada cultural. 

Este quehacer metodológico logra buenos resultados mediante el uso de un conjunto de 
instrumentos y técnicas que se derivan del pensamiento de diseño y se articulan con métodos 
tradicionales de investigación que acentúan la creatividad proyectual.

El pensamiento de diseño, como disciplina creativa con enfoque holístico, permite 
abordar, interpretar y analizar la resolución de problemas de manera integral. Según Zaragoza 
& Gasca (2014), integrar tanto el pensamiento convergente como el divergente como proce-
sos iterativos, los cuales son entendidos como un ciclo de repeticiones o suscesiones desde la 
perspectiva del diseñador lo que permite encontrar respuestas positivas ante un reto o situa-
ción problémica. Por tanto, esta propuesta metodológica propone un proceso de formación por 
ciclos, lo cual incide en la toma de decisiones, con el fin de alcanzar un desarrollo relevante del 
pensamiento racional y lógico con el intuitivo, esta situación permite explorar el pensamiento 
abductivo para el hallazgo de soluciones. Los instrumentos utilizados en LABEX, fortalecen la 
colaboración, además, integran procesos de interpretación, exploración y experimentación, con 
un enfoque innovador centrado en el valor de las personas.

La ruta metodológica propuesta, busca entre los aspectos anteriormente mencionados 
la recolección de información, así como el análisis exploratorio y experimental de conceptos 
creativos, que nacen de la empatía percibida en el contexto cultural, con enfoque emprendedor. 
A continuación, se describe dicho procesos, sus etapas y pasos metodológicos utilizados en el 
propósito de formación creativa, donde los talleres participativos y colaborativos son de gran 
relevancia en el desarrollo de este laboratorio para la generación de ideas de negocio, inspira-
dos en el carnaval de Negros y Blancos de Pasto.

2.5. Propuesta Metodológica, para la Creación de Ideas de Negocio.
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Es un espacio donde se desarrolla un proceso autoetnográfico, a través de la empatía y 
con ello determinar un espacio de confidencialidad emocional; dicha etapa alcanza momentos 
de reflexión individual, si bien es un ejercicio académico de orden social, la escencia del proce-
so busca motivar al emprendedor a encontrar un factor detonante de inspiración para su idea 
de negocio.

En este caso es importante mencionar, que el contenido de este proceso solo presenta 
fases superficiales, lo cual no compromete la experiencia y confesiones narradas por los parti-
cipantes; lo anterior con el fin de respetar la confianza que él o la artista depositó en la investi-
gadora durante todo este proceso creativo. 

Figura 15. Valor emocional.

Este paso se refuerza en el uso de herramientas creativas como la lluvia de ideas ade-
más del instrumento asociaciones forzadas, propio del pensamiento de diseño; en este sentido 
se busca reconocer productos o servicios proyectados por el artista o cultor de carnaval en el 
marco de las industrias creativas y culturales, es así como busca emparejar atributos existentes 
en un contexto completamente diferente para confrontar conceptos que den cabida a una nue-
va idea. En este sentido se apoya de la herramienta “what if”, con el fin de cuestionar el proceso 
y con ello definir con mayor certeza la idea de negocio. 

Figura 16. Matriz de interpretación.

2.5.1.2. Valor de interpretación. 

IDEAS DE NEGOCI O
SOBRE MODA

FERRETERIA

LISTA DE ATRIBUTO S

LISTA DE ATRIBUTO S

Objetivo: Determinar aspectos emocionales desde el carnaval de Pasto, con fines de 
apropiación y empoderamiento para la construcción, un producto o servicio orientado como 
idea de negocio inspirada en el carnaval de negros y blancos de Pasto.
Cada etapa es acompañada por la investigadora quien asesora el proceso desde la mirada del 
diseño y que posteriormente fue fortalecido desde la intervención de asesores LABEX, formados 
para este fin.

2.5.1.1. Valor emocional.

2.5.1 Pasos metodológicos. 

En esta etapa la idea continúa en movimiento, se transforma y evoluciona, con el fin de 
alcanzar la innovación o la diferenciación en el mercado. Este espacio busca una ruptura en la 
zona de confort, lo que conduce al participante a un proceso de abducción creativa, lo que per-
mite modificar resultados anteriores, con el fin de alcanzar la construcción de un concepto de 
innovación. Esta etapa trabaja con la siguiente fórmula:

Una vez definida la idea de negocio con su producto o servicio, se procede a definir el 
segmento de mercado, entendida desde las necesidades del cliente, en este sentido se procura 
dar relevancia al concepto emocional plasmado en la idea de negocio con el fin de motivar la 
respuesta que se espera por parte del cliente. Todo este proceso se mapea, escribe o dibuja. 

Figura 17. Conectores de relación.

Figura 18. Análisis del cliente.

2.5.1.3. Construcción de la idea de negocio. 

En el módulo de formación el proceso metodológico recurre a seis módulos. que permiten la 
consolidación del proceso creativo, definidos a continuación:

2.5.13.1 Conectores de relación.

2.5.1.3.2. Análisis del cliente.

Me to dología

Autoetnografía

Estructura Industrias 
Creativas y Culturales

+ = Mejora en la 
creación de

idea de negocio

IDEAS DE NEGOCI O
Quien es mi client e

En esta etapa se busca definir a través de todas las variables de diseño, la viabilidad de 
la idea de negocio; en este sentido se complementa con procesos de indagación sobre referen-
tes existentes con productos o servicios similares al propuesto, lo anterior con el fin de conocer 
procesos existentes y con ello conocer la competencia y sus clientes. Este proceso define con 
claridad la idea de negocio en su totalidad. 

2.5.1.4 Reto de diseño.
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Este proceso busca cuestionar a partir de una mirada autocrítica, para ello la herramienta 
denominada What if, permite alcanzar este proósito; según (Zaragoza & Gasca, 2014), dicha he-
rramienta es una técnica que indaga y controvierte las ideas, productos, proyectos, entre otros; 
en pocas palabras, alcanza esclarecer nuevos escenarios motivados desde la creatividad. Con 
esta técnica se busca construir hipótesis que mejoren la idea de negocio.

Figura 19. Reto de Diseño.

Figura 20. What if.

2.5.1.5 Valor Conceptual 

Arquitectura de las  
decisiones.  
Cuál es la mejor opción ?

Para terminar con el proceso LABEX, se utiliza la matruz Business model Canvas según 
(Zaragoza & Gasca, 2014), “es un lienzo que permite diseñar, construir e inventar modelos de 
negocio” muy útil para el fin propuesto. 

En este sentido, como último porceso de formación cada participante proyecta la puesta 
en marcha de la idea de negocio. 

Figura 21. Experimentación.

2.5.1.7 Matriz Canvas.

Experimentar  
de la mano con 

What If. 

?

Esta etapa busca a través de la experimentación desarrollar procesos de maquetación y/o 
prototipado rápido, siempre guiados por asesores LABEX. En esta fase se experimenta no solo 
con los materiales y las formas posibles de elaboración de los productos, en esta etapa salen a 
flote emociones como la satisfacción y alegría, sin embargo, también se evidencian momentos 
de frustración detectados en procesos de elaboración, cuando la calidad, proporción, color y 
otros atributos asignados a la porpuesta no resultan como se desearon. 

En este orden de ideas, el valor del proceso, es observar cómo se supera esta situación a 
través del compromiso personal. 

2.5.1.6 Valor Experimental

MATRI Z
BUSSINES

MODEL
CANVAS

Figura 22. Bussines Model Canvas. Suárez (2023)

Instrumentos:

- Matriz de relación entre variables implícitas en la estructura de economía cultural. 
- Lluvia de ideas.
- “What If” - Qué pasaría si...? (Zaragoza & Gasca, 2014) Critica y cuestiona, en este sen-tido 
la idea de negocio desde el cuestionamiento ofrece un espectro de transformación de la idea 
apoyada en criterios de economía cultural y la arquitectura de las decisiones.
- Mapeo, el uso de mapas mentales favorece el ejercicio, (Lupton, 2008) afirma que estos es-
quemas concentran, ramifican, organizan, subdividen y conectan conceptos hacia la construc-
ción de una idea innovadora.
- Bocetación definida a través de una mirada conceptual donde los participantes, redactan, di-
bujan o conectan ideas, como complemento al ejercicio de la lluvia de ideas.
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Figura 23 Metodología LABEX Carnaval - Construcción esta investigación. 2023.

Cada etapa de la metodología fue realizada a cabalidad con los participantes que ter-
minaron el proceso, en este sentido cabe mencionar que el 100% de los participantes invitados 
llegaron hasta el paso 6 de la metodología, por lo cual lograron definir ideas de negocio, ma-
quetaron desde la experiencia del prototipado rápido, lastimosamente no finalizaron el proceso 
hasta la elaboración del prototipo final. En este sentido cinco de los invitados no continuaron 
con el proceso, tres por temas económicos y dos por situaciones de viaje y desplazamiento a 
otras ciudades del país, lo cual les impedía terminar el proceso.   

Me to dología

1
El Valor Emocional

autoetnografía s
Concepto creativ o

2
Matriz de 

interpretación 

recorrido mapping
 de decisiones .

3
3.1 Construcción de la idea

Conectores de relación

Instrumen to : Lluvia de 
id ea s – relaciones forzadas

Autoetnografí a
+

Concepto de relación IC C
=

Idea de negocio 

Mapa mental.

Psicog ra fía – segmen to
de mercado - Tipología

arquit ectu ra  de las 
decisiones + Economía

del compor tamien to .

4
Reto de Diseño

Tamizaje de la información 

referentes: quie nes 
realizan algo similar 

en ot ra s latitudes, 

quienes son mi 
compet encia, quien 

es mi client e.

6
WHAT IF

7
Valor estético y Funcional 

experimentación y maquetación

ma te riales, escala,
ca rt a de color,

proporción, prototipado rápido
costos, precio, producción 

Matriz 
canv as .

5
Valor Conceptual 

Entrevista
Lluvia de idea s

3.2 Construcción de la idea
Análisis del client e Exploración de la forma

función - morfologí a

 de inno va ción 
o impact o.

Signos distintivo s
Evaluación de la idea

arquitectura de las decisiones.  

esbozo de la idea de 
negocio - Cultural 

2.5.2 Formación de Asesores LABEX Carnaval.
Es importante mencionar que la metodología presentada anteriormente, se convierte en 

una carta de navegación metodológica, con ello se buscó realizar un proceso de formación con 
profesionales egresados de la Universidad de Nariño y la Universidad CESMAG, pertenecientes al 
área del diseño; con el fin de conectar a dichos profesionales con el objetivo LABEX, su proceso 
formativo condujo a que cada participante implemente la metodología para crear un emprendi-
mento cultural y con su experiencia ser parte de la Comunidad Asesores LABEX; en este aspec-
to, como conocedores de la metodología y su proceso de manera previa desde la experiencia, 
su asesoría contribuyó de manera acertiva en las mesas de trabajo realizadas en los talleres 
participativos con la comunidad carnaval, los cuales fueron moderados y proyectados por la 
investigadora de este proyecto.

La práctica diegética del laboratorio, buscó apalancar de manera comprometida las ideas 
de negocio con retórica propia del carnaval, traducidas en diferentes expresiones emocionales, 
visuales y conceptuales. Los asesores u orientadores en los talleres participativos, desempeñan 
un rol que les permite actuar con la comunidad, después de haber vivenciado el proceso, el cual 
les permite empatizar con la comunidad y dirigir las actividades del taller. En este sentido, todo 

el proceso surge en conexión con la academia, sustentado a partir de las declaratorias realiza-
das por la UNESCO, al Carnaval de Negros y Blancos como Patrimonio Cultural Inmaterial de la 
Humanidad y a la ciudad de Pasto como Ciudad Creativa y Cultural en artesanía y arte popular, 
donde la trazabilidad emerge con una directriz de valor cultural. 

En sintonía con lo dicho anteriormente, el proceso de formación fue realizado con estu-
diantes de último semestre y egresados de los programas de Diseño industrial y Diseño Gráfico, 
de la Universidad CESMAG y Universidad de Nariño, destacando su iniciativa y voluntad para 
adelantar procesos creativos con la comunidad.

En cuanto al prototipado diegético y la formación de asesores LABEX Carnaval, es im-
portante destacar que de manera significativa la creación de ideas de negocio hacia el em-
prendimiento cultural desde el Carnaval de Negros y Blancos de Pasto, donde se contó con el 
apoyo de la Universidad CESMAG en el año 2022, fortaleciendo el semillero de investigación en 
el tema del emprendimiento cultural y creativo. Una vez desarrollado este proceso formativo se 
procedió a realizar con la comunidad Carnaval, definida como población piloto para la investi-
gación, la implementación del Laboratorio, su metodología y con ello el desarrollo de talleres 
participativos de manera presencial.

Figura 24. Prototipado Formación Asesores Universidad CESMAG. Construcción esta investigación.
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El prototipado diegético del LABEX Carnaval, se realizó en dos momentos coyunturales, 
el primero se realiza a través de la virtualidad a causa del COVID 19 y el segundo prototipado 
se realizó de manera presencial en un periodo de pos pandemia. Dicho prototipado experi-
mental y expandido, reunió a una población interesada, perteneciente a la Comunidad porta-
dora de la manifestación patrimonial del Carnaval de Negros y Blancos de Pasto, como proce-
so piloto evidenció afinidad entre los participantes con el propósito investigativo.  

LABEX como semillero para la creación de ideas de negocio desde la perspectiva del 
Diseño y en virtud de su propósito, se proyecta como un eslabón en el ecosistema de em-
prendimiento cultural, en este aspecto busca apalancar la creación de ideas de negocio a 
través de procesos metodológicos propios del diseño, como escenario de inspiración y moti-
vación creativa inmerso en las industrias creativas y culturales.

Número total de participantes: 42 conectados virtualmente. 
10 invitados por taller piloto LABEX Carnaval.
Numero de talleres: 4 talleres con 3 encuentros cada uno. modalidad Virtual  
Invitados expertos: 9, ayudan a fortalecer los procesos y asesoran a los participantes.
Aliados estratégicos: Universidad de Nariño, MADIS, Universidad CESMAG, ASOARCA, 
Caminantes del Carnaval.

2.6 Creación LABEX Carnaval – Proceso.  

2.6.1 ¿La Pandemia en que Contribuyó?

En época de pandemia se propuso realizar unas mesas de trabajo en la modalidad talle-
res participativos, los cuales irrumpieron la cotidianidad de los participantes, como lo menciona 
(Tobar, 2016), quien afirma que esta situación es la suma particular entre la rutina y su ruptura, 
sin ello no hay cotidianidad. De este modo, los talleres pretendieron inferir en la cotidianidad 
de una época difícil para todos. 

La oportunidad de trabajar de manera remota, permitió convocar a varias personas in-
volucradas con el carnaval, de ello participaron 42 personas, las cuales se agruparon por mesas 
temáticas hacia la construcción de una oportunidad de emprendimiento cultural, en este senti-
do se invitaron expertos de orden nacional Mónica Peláez Montoya, internacional con la parti-
cipación de Cynthia Blaconá desde Argentina, egresados de los programas de Diseño Industrial 
y Diseño Gráfico de la Universidad CESMAG y Universidad de Nariño con participación en el 
Carnaval de Pasto, además de cultores y artistas participes de carnaval: Luis Armando Burbano, 
Mercedes Benavides, Mauricio Guerrero, Isleny Sánchez, Roberto Otero, Amanda Huertas, José 
Arnovi, Mauricio Villota, María Elena Coral.

En este sentido se construyen cuatro mesas de diálogo, cada una de ellas remitiéndose 
a las experiencias emocionales de carnaval, las cuales evidencian el desarrollo de la creatividad, 
la exploración, el debate, la co creación y participación realizada a través de los talleres senso-
riales y creativos, como espacios de creación que conducen a un concepto de innovación social, 
toda esta construcción se proyecta en favor de mejorar la calidad de vida de las personas que 
pertenecen a la comunidad portadora de la manifestación  patrimonial del Carnaval de Negros y 
lancos de Pasto.

Pobl ación:

Ta llere s

Propósitos y 
resul tado s

42 
personas que s e

 inv oluc ra n en
 el proceso .

Taller par ticipati vo :

Co -c re ación diseño de 
product os plástico 
sensoriales  hacia el  

emprendimien to  

Pa rt icipación mode ra da 
por inv estigador principal.  

mediadores 
Asesores - exper tos.

Imagen. Esta Inv estigación 
Plataforma meet 2020

Imagen. Esta Inv estigación 
Plataforma meet 2021. Maestro  
Mauricio Guerrero – Modalidad  

Co mparsa

Imagen. Esta Inv estigación 
Plataforma meet 2021.

Maestr a Isleny Guerrero – 
Modalidad C omparsa. 

Exper ta: Mónica Pe láez U AJ C.  
Cali. Estuadiant es Diseño  

UDENAR. Estudiant es Diseño  
Gr co Universidad CESMAG . 

4 grupos de 10 
personas pa ra  

el desarrollo de 
los talleres. 

Las 42 personas
se dividen en:

En cada grupo in te ra ctúan:

10 10

10 10

LABEX 
Ecocarna va l

Ar tistas y
cu lt ores del 

carnav al

Diseñadores 
g r cos e

 industriale s

Estudiant es  
de diseñ o

Pa rt ícipes
acti vo s del 

carnav al  
de P as to . 

Figura 25. LABEX Carnaval - Virtualidad
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Franco Ferraroti, en una entrevista realizada en 1986, sostuvo que se puede comprender 
una sociedad y conocer su capacidad, a través del análisis de una biografía. Según (Feixa, 2006, 
P. 54 - 55), Ferraroti argumenta que un individuo no logra percibir una sociedad en su totali-
dad, sino que lo hace a través de la influencia de su contexto social y de los grupos a los que 
pertenece. Del mismo modo, la sociedad influye en la percepción de cada individuo a través de 
las instituciones que actúan como mediadoras.

La autoetnografía, por tanto, hace una mediación entre las emociones y la experiencia 
existente en el medio que define al individuo, en el acto de ser libre, crear, liderar, recrear y 
propiciar iniciativas desde una mirada particular, cuya percepción del contexto con todas sus 
variables es diferencial y valiosa. (Montagud, 2016, p. 3) realiza un análisis sobre lo que es una 
autoetnografía afirmando que data de mucho tiempo atrás, el cual desencadena grandes na-
rrativas, de personas las cuales son protagonistas y que dan legitimidad a su experiencia vivida 
desde la narración de la experiencia del sujeto. 

Para este proceso, es importante mencionar que como investigadora inicié la ejecución 
del prototipado diegético desde la implementación del proceso autoetnográfico en la ruta del 
emprendimiento cultural, se toma como detonante creativo la narrativa presente en el carnaval 
desde el valor simbólico referenciado en elementos visuales del diseño presente en los danzan-
tes, artistas y cultores, músicos, etc; para de este modo definir la estrategia de elementos que 
se traducen en un proceso de exploración morfológica hacia el diseño de producto. Es así como 
la experiencia perfiló la trazabilidad del diseño como agente de transformación y transferencia 
en el proceso investigativo. 

A continuación, se presenta como se propuso la realización del LABEX carnaval como 
prototipado diegético a través de las mesas de dialogo divididas en grupos de trabajo, cada 
grupo trabajó sobre una temática especifica de acuerdo al perfil cultural y su relación con el 
diseño emocional, cada grupo permitió focalizar el espectro creativo de lo que sería una idea de 
negocio en el marco de las industrias creativas y culturales inmersos en la economía cultural.

Es importante mencionar el valor y la dinámica instaurada en cada taller, conectar con 
los participantes fue una gran satisfacción personal, se realizaron encuentros dinámicos, pro-
positivos con acciones inesperadas para el participante, las autoetnografías desencadenaron 
procesos de diálogo informal y conversaciones informales, el diseño positivo da cuenta de ello, 
en el libro de (Jiménez et al., 2020), p. 12) “la felicidad puede conseguirse en un 40%, cuando 
se realizan actividades intencionales, es así como la elección de realizarlas debe hacerse de 
manera voluntaria, solo así se logra vivir momentos de felicidad”, en este aspecto por ejemplo, 
se observaron actitudes interesantes pese a la virtualidad, la experimentación logra ser motor 
de un estado de ánimo propio incluso de lo que significa el carnaval, esta conexión se convierte 
en una terapia, ya que facilita adquirir experiencias de felicidad. 

La narrativa en estos talleres empieza a evidenciarse de manera fluida, en el momento de 
ceder la palabra a sus participantes, artistas del carnaval se precia de un valor emocional fuerte 
en cada una de sus apreciaciones. De este modo la narrativa, el relato o micro relato se convierte 
en detonante creativo que es punto de inspiración de sus obras magistrales de carnaval.

2.6.2. Mesas de Diálogo LABEX Carnaval - Cómo Aportan las autoetnografías.

2.6.2.1 LABEX Carnaval y la Narrativa Carnaval…

Estos talleres como prototipado diegético, se realizaron a manera de foros virtuales en 
el orden participativo y colaborativo, para ello se creó un guion que permitió la realización de 
dicho proceso, este formato se encuentra en los anexos del documento; donde la percepción 
fue diversa y coincidente entre los participantes y expertos invitados, en este aspecto el papel 
del diseño es fundamental como disciplina creativa, ya que armoniza con cada criterio emitido 
por los grupos de trabajo.  

Es importante manifestar la energía trasmitida en cada taller, por ejemplo en la mesa 
uno se contagió con la participación de la mujer en la narrativa de carnaval, artistas como Mer-
cedes Benavides y María Elena Coral se destacaron por su liderazgo en el tema del vestuario y 
confección, lugar donde ha ganado protagonismo, justamente ahí el papel del diseño empatiza 
con los procesos, es donde se vincula el tema de la textura, la forma, escala, patrones formales; 
como detonantes creativos en el contexto de la exploración de elementos visuales y conceptua-
les de la forma. En esta etapa los participantes plantearon alternativas de exploración a través 
de la narrativa de nuestras invitadas, se debatió en la manera como se debe buscar formas 
presentes en el carnaval, para ser implementadas en ideas de negocio.

Las mesas 2 y 3 plantearon alternativas de exploración en función de salvaguardar el 
carnaval a través de procesos de formación y educación donde narrar sobre el origen, la his-
toria del carnaval o el quehacer del carnaval, deben alcanzar un estado de recreación de histo-
rias, personajes y escenarios que pueden estar inmersos en piezas de material lúdico educativo 
como ruta de emprendimiento.

En la mesa dos se desarrolló un producto plástico sensorial, el cual se implementará en 
el emprendimiento de Luis Armando Burbano invitado de la mesa, como estrategia de mercadeo 
para su idea de negocio. En este sentido el cultor de carnaval facilitó su experiencia de carnaval 
la cual se complementó con la participación de quien representó a Pericles carnaval – José Ar-
novi, en este sentido la experiencia y teatralidad contagiaron de alegría y diversión a las perso-
nas asistentes. Por tanto, los conceptos de teatralidad, música, color, personificación benefician 
propuestas que narran historias de carnaval.

A continuación, se presenta un mapeo metodológico aplicado a los talleres participati-
vos desde la virtualidad. Mapeo construido desde la participación del Arquitecto Luis Armando 
Burbano, Maestro José Arnovi, la artista visual, Cynthia Blaconá de Rosario - Argentina y estu-
diantes de Diseño Gráfico y Diseño Industrial.

2.6.3 Percepciones Sobre lo que Podría ser una Idea de Negocio.



113112

Tabla 16. Ruta Experiencial. Grupo 1
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Figura 26. LABEX Carnaval. Virtual.

Como resultado, se genera un mapeo de los posibles entornos donde pueden surgir 
ideas de negocio. Estas se presentan en el siguiente esquema, el cual refleja las contribucio-
nes realizadas en los talleres virtuales, tales como mesas de diálogo, y servirán como punto de 
partida para el desarrollo de ideas de negocio relacionadas con el Carnaval de Negros y Blancos 
de Pasto..

2.6.4 LABEX Carnaval. Resultados de la Experiencia. 
Tabla 17. Matriz de Relación creación de ideas de negocio.

            Souv eni r          Accesorios pa ra  dama Ma te rial Didác tico Desarrollo Procesos
 In te ra ctiv os

Matriz de Relación - Cre ación de Ide as de Negocio. - Respuestas de Solución 

Narr ativ a Carnav al :
Maest ra  Isleny Sánchez

Moda Carnav al – accesorios.
Inv estigador a Ka rol Suárez – 
Autoet nogr afía .

Te tarino Carna va l inspi ra do
en la nar ra ti va  del
Maestro José Arno vi

Experiencias In te ra ctiv as.
Estudiant es Asesores – 
hacia el rol emprendedor

Narr ativ as Cu lt ur ales
Hist oria del carna va l

Mit os y le ye ndas de Nariño .
Juego carnav al .

Ca rt a de Na ve gación 
Vi rt ual  

Hist oria carna va l.
Narr ativ a sensorial .
Morfología conceptual, 
visual y /o emocional  

Los pasos relacionados de
mane ra  met odologica surgen 
del taller y la aplicación de la

Hist oria de carnav al .
Narr ativ a te at ra l 

Narr ativ a sono ra
 desde el carna va l.

Re to  de diseño
Va lores conceptuales
Va lores emocionales 

Selección de la id ea  

Diseño de la id ea  de negocio. Product o o Se rv icio .
Etapa de Experimentación y maquetación.  
Ev aluación de la id ea  de negocio.  
Va lidación de la id ea  de negoci o

Hist oria de carnav al .
Narr ativ a te at ra l 

Narr ativ as inmersiv as.

Las mesas de diálogo permitieron construir cómo categorizar la trazabilidad y la me-
todología a implementar en los talleres participativos, es así como se define la autoetnogra-
fía como base fundamental para la construcción de la idea de negocio. En este sentido dicho 
proceso se enmarca en cuatro aspectos como son: saber–conocer desde la narrativa de la obra, 
saber-ser, desde la mirada y sentir del artista o cultor se encuentra un relato de gran relevan-
cia, el cual genera apropiación de este proceso, en este sentido se construyen piezas sonoras y 
visuales, como evidencia de un proceso autoetnográfico que define una idea que nace desde las 
emociones como proyección de ideas de negocio asociadas a diferentes ejes de las industrias 
creativas y culturales en el marco de la economía creativa.  

Este proceso se articula en la matriz de (Tobar, 2016 c), por cuanto es necesario de-
terminar las competencias como: saber-conocer el problema y con ello el planteamiento que 
se va a abordar desde la experiencia y conocimiento, el cual incluye el aspecto emocional. El 
saber-ser, relacionado con las acciones participativas y colaborativas que integra socialmente 
respuestas positivas a las necesidades tratadas en el laboratorio. En esta atapa se fomenta el 
trabajo en equipo desde la sana convivencia. Por último, el saber hacer, desde la experimen-
tación, donde el conocimiento, la experiencia y el manejo de las técnicas aportan al descubri-
miento de propuestas de valor de tipo tecnológico que puede aportar de manera significativa 
con la creación de ideas de negocio. 

Por ello es importante hablar sobre el tema de las emociones, las experiencias asociadas 
al proceso traen consigo, según (Desmet & Fokkinga, 2020, p.20), una experiencia de sentir 
emociones positivas o negativas inmersas en diferentes vivencias, aquellas que permiten en-
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En este sentido, el LABEX CARNAVAL reconoce la necesidad de orientar a los estudiantes 
de los programas de diseño, especialmente a aquellos que participan en el carnaval, en temas 
de formación como emprendedores desde el diseño de producto. De esta manera, se busca 
iniciar su proceso de emprendimiento desde el Carnaval de Negros y Blancos de Pasto.

En este apartado se comparte a través de ficha técnica resultados con estudiantes de la 
Universidad de Nariño pertenecientes al programa de Diseño Industrial, quienes crearon ideas 
de negocio desde el Carnaval de Negros y Blancos, este proceso de formación permitió que del 
aprendizaje logren construir sus propias iniciativas de negocio. Cabe mencionar que el proceso 
en esta instancia, fue mixto, inició de modo virtual y posteriormente alcanzó la presencialidad.  

En esta etapa se desarrollaron ideas de negocio bocetadas y prototipadas incluso alcan-
zando, en algunos casos el diseño de signos distintivos, lo anterior como ejercicio académico 
que estimula la creación de ideas de negocio.

2.7 Otra Forma de Prototipar: Hipótesis Abductivas realizadas desde la Academia.

Tabla 18. Ficha técnica NOVAFOLK - Mobiliario

Tabla 19. Ficha Técnica Ideas de negocio LABEX Carnaval

NO VA FOLK – MOBILIARIO – Proceso LABEX Carnav al .

Id ea  de negocio – Laur a Re alpe, Daysi Por tilla, Dennis López .

Ficha T écnica

Proceso de dise ño - F ase inicia l

Técnica

Co ncep to

Auto etn og ra fí a

Ma te riales

Tipo de emprendedor

Diseño de mobiliario 

Ebanist ería + t ecnologías aditiv as 

Carnav al

Made ra  y metal  

Absolut o

Proceso en construcción  

Estado Id ea  de negocio.  

NO VA FOLK – MOBILIARIO – Proceso LABEX Carnav al .

Id ea  de negocio – Es te fanía Er aso, Edw ard Benavides, Jeisson Camallo, Lisbeth C uastumal, Johan Delgado .

Ficha T écnica

Proceso de dise ño  

Técnica

Co ncep to

Tipo de emprendedor

F ase Co nceptual – P rototipa do mixt o Vi rt ual y presencial 

Di ve rsas 

Carnav al

Absolut o

Proceso en construcción  

Estado Id ea  de negocio.  

En la ficha se evidencian productos como, accesorios para dama, propuesta de 
un elemento de transporte lúdico para carnaval, accesorios elaborados en chapilla, ac-
cesorio para el hogar y una propuesta modular para decoración de espacios interiores 
para pared. Todas estas propuestas se desarrollaron con estudiantes del programa de 
Diseño Industrial de la Universidad de Nariño.

frentar situaciones desafiantes e incluso alterar una percepción y con ello mejorar una actitud. 
En este sentido los talleres virtuales dejan como resultado un proceso de motivación con quie-
nes estarían interesados en ser parte del proceso que implica crear ideas de negocio hacia el 
emprendimiento, a través de procesos de empatía para avanzar y apalancar a las personas, sin 
forzar ninguna situación o decisión. 

Para ello se da inicio a la experiencia personal de la investigadora como miembro de la co-
munidad portadora de la manifestación patrimonial del carnaval de Pasto; esta experiencia se con-
vierte en una hoja de ruta, la cual permite ser replicada con los partícipes del LABEX CARNAVAL.   
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Figura 27. Fuente: Autorretrato Carol Suárez, uso de AI -Videoleap. 2023

Coincido con la apreciación de (Herrán, 2011, p. 9)  donde la disciplina del diseño in-
dustrial tiene la capacidad de reconocer algunas prioridades presentes en el individuo y en su 
diario vivir, a través de materialidades inmersas con asuntos emocionales los cuales pueden 
alterar, llamar la atención, agradar o afectar aspectos sensoriales de su entorno o presentes en 
el campo social, estas competencias aportan en la búsqueda de conclusiones que van más allá 
del espacio físico y se concentran en un acercamiento importante de la realidad, que responde 
a unas transformaciones de carácter social y por ende de innovación o transformación plástico 
sensorial. En este sentido se busca desarrollar un proceso metodológico apoyado en el pen-
samiento de diseño que permita dar a conocer la forma de entender los motivos, las creencias 
y los sentimientos existentes detrás de las acciones de los cultores de carnaval para crear la 
materialidad dentro de la fiesta. 

Por tanto, la ruta metodológica propuesta no solo recoge datos, por el contrario, es un  
proceso empático y personal con el carnaval; dicho proceso se articula con agentes sociales y 
su relación con la fiesta, al mismo tiempo, busca entender experiencias y saberes, con el fin de 
conocer como se interpreta dicho fenómeno a través de su significado argumentado, mediante 
la interpretación de una realidad múltiple y cambiante que evidencia la inspiración del artísta o 
cultor de carnaval, y que para este proceso se considera relevante para ser proyectado poste-
riormente como idea de negocio. 

De este modo, este proceso recoge procesos de empatía, en principio con la investi-
gadora de este proyecto, quien en principio desarrolla todo el proceso; para posteriormente 
aplicarlo con todo el laboratorio y sus integrantes; formadores LABEX y semillero. Todo realiza-
do con una narrativa que le permite analizar, entender y abrazar como detonante creativo el ser 
experiencial de carnaval, al cultor, al artísta, al creador, al investigador; por ello se considera 
muy especial y confidencial. Es así como proceso metodológico es vital para la construcción de 
una experiencia emocional que parte de la autoetnografía para de este modo cimentar la idea 
de negocio. 

2.8 LABEX Carnaval:
Primer Idea de Negocio.

2.8.1 Autoetnografía, un detonante 
creativo para emprender. 

Carol Suárez Solarte – 

2.8.1.1 Proceso Autoetnográfico

Este proceso busca conocer la experiencia del Artista o Cultor de carnaval, a través del 
diálogo, lo cual permite crear una narrativa que funciona como detonante creativo. 

Pasos: 
1. Entrevista y diálogo - permiten encontrar el detonante creativo con carga emocional. 
2. construccion de la narrartiva autoetnográfica. Cada participante inica un proceso de 

escritura, que permite encontrar elementos significativos para explorar desde la mirada del 
diseño, el punto de partida para determinar la ruta evolutiva dela idea de negocio, aquella que 
recoge, elementos de inspiración como elementos conceptuales y formales. 

3. En busqueda del empoderamiento y arraigo de la idea de negocio. Todo lo anterior 
permite que el participante encuentre un fundamento emocional y experiencial con gran valor, 
para alcanzar la apropiación de su idea de negocio. 

Aplicado este camino metodológico, la investigación busca que el emprendedor se 
apropie de su idea de negocio y con ello no desista en el camino emprendedor.  

El prototipado en esta investigación, recorre dos instancias, la virtualidad y la presen-
cialidad; La experiencia LABEX Virtual, determinó un cambio importante, fundamenta la razón 
de ser de la posible idea de negocio, permite encontrar el punto de partida experiencial, en un 
proyecto que apasione al participante desde el carnaval de negros y Blancos de Pasto.

El prototipado presencial, logra que los participantes interactúen entre sí, encuentren un 
espacio donde la creatividad se estimula y alcanza un desarrollo importante desde la materiali-
dad, por lo que alcanzarón a elaborar los artefactos plástico sensoriales como resultado de los 
talleres participativos y colaborativos realizados en el marco de la metodología LABEX Carnaval 
y que además los invitan a emprender.  

2.8.1.2. Prototipado diegético. 
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El diseño de producto o servicio es resultado de la aplicación del What If, ¿cuál sería?, 
por qué?, en este sentido se define el producto, con identidad carnaval. La propuesta Labex en 
este sentido, reune diferentes resultados a través de procesos autoetnográficos, aspecto que le 
pertenece a sus autores o integrantes del grupo piloto LABEX Carnaval, por tanto, desde el pro-
ceso de confidencialidad no se comparte en este documento los diseños de producto y empaque 
desarrollados en los talleres LABEX, los cuales se presentaron en la sustentación de tesis y que a 
bien le pertenecen a sus creadores; en este orden de ideas, cada participante es libre de modi-
ficar o conservar dicho resultado, el cual, desde la mirada de esta investigación es considerado 
viable comercialmente y sin duda, contribuye en la creación de su emprendimiento y lanzamien-
to comercial de la idea de negocio. 

En cuanto al relato autoetnográfico, construido en los Talleres Participativos, que da cuenta 
sobre la inspiración que tiene Caroll para construir su idea de negocio, no se comparte por temas 
de confidencialidad, Su emprendimiento se enfoca en el diseño de Accesorios para dama Carnaval; 
en este sentido, el diseño de empaque, fanzine e infografía de la emprendedora fueron realizados 
durante el proceso investigativo y entregados en su totalidad a cada artista y cultor participante, los 
cuales fueron desarrollados en esta investigación. 

2.8.1.3. Creación y Diseño

Figura 27. Fuente: Autorretrato Carol Suárez, uso de AI -Videoleap. Fanzine KASSU. 2023
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2.9. Validación del LABEX Carnaval Virtual.

El proceso de validación se realiza con los 42 participantes una vez finalizado el proceso 
virtual, Se envió un forms para validar brevemente el LABEX Virtual, de los cuales 100 % sugirió que 
es necesario crear una página web que permita a personas interesadas conocer las bondades del 
LABEX, como también para continuar con procesos que fortalecen estas iniciativas. 

Figura 33. Formato de validación virtual.

Cómo se sintió en 
el proceso LABEX
Carnaval Virtual. 

Considera coherente 
la metodología implementada 

en el LABEX Virtual. 

100%

14.3%

No

85.7
%

Si

Desesa continuar
con el 

proceso de emprendiimiento?

Si
me gustó

83
.3

%

No
me gustó

4.8%

Si 
m

e gustó, pero no 

podré seguir en el

proceso

11.9%

Figura 34. Validación de respuestas

2.10. LABEX Carnaval Presencial.

2.10.1 ¿Cómo Fue Prototipar en la Presencialidad?

Esta actividad se realiza siguiendo un guion específico, en principio se define la po-
blación con la que se conformará el semillero piloto LABEX Carnaval; para ello se escogen por 
resultados de cartografiado 10 participantes quienes en esta instancia informaron su interés 
en ser parte del proceso de LABEX carnaval, en este sentido se realizó una invitación a través 
de llamada telefónica que permitió confirmar esté interés, cabe mencionar que todos los invi-
tados aceptaron ser partícipes para desarrollar este proceso. 

Para realizar los talleres se gestionó aulas de la Facultad de Artes de la Universidad de 
Nariño, como también espacios físicos del programa de Diseño Gráfico de la Universidad CES-
MAG. Los talleres iniciales se realizaron en la Universidad de Nariño los días sábados en horas 
de la tarde, para ello se contó con los permisos institucionales, los cuales permitieron el buen 
funcionamiento de las actividades especificadas en la metodología LABEX Carnaval. 

Es preciso mencionar que, para el caso de talleres realizados durante días en semana, 
la Universidad CESMAG, desde el programa de Diseño Gráfico facilitó espacios y equipos para 
la realización de los mismos. 

Número de participantes:  10 artistas y cultores invitados a ser parte de la prueba 
piloto LABEX Carnaval. Invitados: Melany López, Roberto Otero, Amanda Huertas, Isleny Sán-
chez, Mauricio Guerrero, Luis Armando Burbano, Mauricio Villota, Belén Bolaños, Paula Arango, 
Johana Rosero.

Número de talleres: 10 talleres. Si bien se enmarcan en 7 Talleres por paso metodoló-
gico se extendieron 3 talleres más de modo individual para afianzar el proceso, en este aspec-
to la investigadora y profesionales de su equipo de trabajo se trasladaron en algunos casos al 
lugar de habitación de los artistas, sobre todo en etapas de maquetación y prototipado. 

Invitados expertos: a manera de voluntariado 20 profesionales del diseño gráfico e 
industrial, quienes ayudan a fortalecer los procesos y asesoran a los participantes. Dicha 
población involucra estudiantes del programa de diseño Industrial de la Universidad de Nari-
ño de últimos semestres, como también estudiantes últimos semestres de Diseño Gráfico de 
la Universidad CESMAG; quienes tienen una formación anterior en el tema y cuyo rol es el de 
diseñador asesor. Con cariño recuerdo a todo el equipo de trabajo, en especial a los diseña-
dores: Juan Carlos Morán, Melany López, Catalina Arango, Daniel Eraso, Andrés Maya y Natalia 
Enríquez, Andrés .

Aliados estratégicos: Universidad de Nariño, MADIS, Universidad CESMAG, ASOARCA, 
Caminantes del Carnaval. Colectivos de la misma Tierra, Agualongo, Amaru, Doctor Fabio Iba-
rra UNEMPRENDE, Doctor Diego De la Rosa Universidad de Nariño, Asesores Fondo Emprender.
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Tabla 20. Creación de ideas de negocio. LABEX Carnaval.

En este sentido, LABEX CARNAVAL, propone tres pilares para su sostenibilidad: la aca-
demia, el sector social y la gobernanza. Por tanto, se debe establecer un dialogo directo y per-
manente con la academia con el fin de lograr procesos de apoyo para la Comunidad Carnaval, 
como también incluir interesados en procesos de emprendimiento LABEX Carnaval y con ello 
formar asesores LABEX Carnaval.  

La gobernanza: en este caso se busca sugerir la formación proyectual, entendida en 
el empoderamiento del cultor en la creación de la idea de negocio para su implementación; 
donde el análisis de las políticas públicas en el sector cultural afianza la competencia dirigida 
a manera de información en temas de gestión o autogestión cultural con el fin de fortalecer las 
ideas de negocio de manera proyectual en la busqueda de recursos que le permitan obtener 
un fortalecimiento económico. Las dos anteriores permitirán la sostenibilidad del proceso del 
Laboratorio. 

A continuación, se presenta el desarrollo de talleres participativos y colaborativos con la 
metodología LABEX, cabe mencionar que la metodología se enriquece y evoluciona en favor de 
este propósito, como carta de navegación para LABEX Carnaval, presentada a continuación:

2.10.2 Talleres Participativos y Colaborativos. 

Epistemológicamente, se fundamenta en la investigación acción participante liderada 
por Orlando Fals Borda, quien afirma: “La IAP se relaciona más con una actividad de investiga-
ción propia de base popular sobre su realidad, que con una acción receptiva de investigación 
realizada por élites ajenas a ellas” (Hernández, 2016), comenta en particular que es un proceso 
que busca validarse y se afianza según (Pérez Paredes, 2017) a través de la “participación co-
munitaria, reuniones formales e informales, informes, fotografías, diagrama causa-efecto utili-
zando el método de triangulación que supone el empleo de distintas estrategias que validan las 
proposiciones teóricas-prácticas en los diferentes niveles de análisis” (P 223).

En este sentido, el investigador, como moderador y partícipe del taller, entrega los 
lineamientos y pautas, las cuales son alojadas participativamente en la matriz, la cual se con-
vierte en una guía para la construcción de ideas de negocio y emprendimiento desde el carna-
val de Pasto, a partir de experiencias emocionales inscritas en las autoetnografías. 

(Fals Borda, 2009) En la metodología participativa, hace referencia a las “tensiones es-
tratégicas” como un conjunto de esquemas que derivan del concepto clásico de praxis, al que 
se le han añadido elementos éticos, identificando tres extensiones principales bajo el término 
más comúnmente usado hoy en día, la praxeología: donde se observa la tensión entre la teoría 

y la práctica, la tensión entre el sujeto y el objeto de investigación y la tensión que se dedu-
ce de la participación como filosofía de vida en la búsqueda de conocimientos válidos para el 
cambio social. 

Para concluir, los talleres determinan las necesidades, fortalezas y oportunidades que 
los grupos sociales construyen como plan de acción para su beneficio.

2.10.3 Cuál es el Valor de las Ideas Culturales en los Talleres Participativos? 

En los talleres participativos se logró realizar un diagnóstico sobre el estado actual de 
los participantes, previo al proceso creativo, el cual tiene como misión proporcionar  valor a 
las ideas desde la perspectiva del diseño, para ello se realizaron mesas de diálogo, las cuales 
permitieron trazar la directriz de la investigación en favor del emprendimiento apoyado de la 
economía creativa y el emprendimiento cultural, lo anterior articulado a la trazabilidad del dise-
ño inmerso en esta propuesta diegética.

En las mesas de diálogo presenciales se determinó la necesidad de conformar un labo-
ratorio permanente que quizá cumpla con la misión de asistir, ser sostenible y que además am-
pare situaciones de transformación cultural desde la perspectiva del diseño que impulse el valor 
de las ideas, que en el esquema de emprendimiento se convierte en una ventaja competitiva, 
como lo afirma Korten (citado en Arroyo y Martín, 2011: 249) En el espacio de las ideas, la im-
portancia del poder ideológico está ligada a las formas de intermediación, estas formas pueden 
variar en su naturaleza y característica, algunas contribuyen en el entorno público, mientras que 
otras utilizan este espacio como medio de intermediación para la comunicación de masas. La 
mediación presenta características específicas y diversas dependiendo de los actores y dinámi-
cas involucrados.

Con esta reflexión se presenta los resultados obtenidos en los talleres participativos con 
los artistas y cultores que decidieron ser parte del proceso de manera comprometida, del grupo 
de 10 personas invitadas, solo se mantuvieron hasta el final cinco personas: Roberto Otero, 
Amanda Huertas, Melany López, Luis Armando Burbano, Isleny Sánchez y Mauricio Guerrero. 

2.11.4 Carta de Navegación – Talleres Participativos LABEX Carnaval. 

Figura 35. Fotografía prototipado presencial. Grupo Piloto.
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La carta de navegación presenta la ruta de actividades realizadas con los resultados 
obtenidos en los talleres participativos y colaborativos del LABEX Carnaval, en el marco de la 
economía creativa y cultural, hasta concluir con la validación. 

Zuber-Skerritt (Latorre, 2005) señala que la investigación - acción, como enfoque alterna-
tivo a la investigación social tradicional, se caracteriza porque es: práctica, participativa y colabo-
rativa, emancipadora, interpretativa y crítica. Los talleres creativos se desarrollaron con la metodo-
logía propia del LABEX Carnaval con el fin de construir una ruta que defina la idea de negocio con 
un sentido innovador y atractivo al propósito de emprender, es así como se extendió la invitación 
a estudiantes de últimos semestres de los programas de Diseño Gráfico de la Universidad CESMAG 
y del programa de Diseño Industrial de la Universidad de Nariño; al igual que a egresados de estos 
programas; con el fin de motivar a los participantes del taller con su participación. 

2.10.5. Talleres creativos. 

En este taller se incluyeron procesos de gobernanza entendida como la autogestión am-
parada en el conocimiento de políticas públicas las cuales favorecen el desarrollo de proyectos 
culturales desde la idea de negocio que favorezcan la adquisición de recursos para autofinan-
ciar el emprendimiento; para afianzar el ejercicio, se realizan mapas mentales y triangulaciones 
creativas en favor de propiciar un punto de partida en la creación de ideas de negocio y con ello 
avanzar en el siguiente taller que permitió realizar un proceso creativo desde la perspectiva del 
diseño de producto o servicio. 

En este sentido se evidencia la realización de talleres participativos y colaborativos con la 
comunidad Carnaval en los que se definieron actividades grupales, para asuntos de profundización y 
asesoría se realizaron talleres individuales con los participantes que terminaron el proceso LABEX. 

Todos los talleres se articulan con instrumentos aplicados desde el pensamiento de 
diseño tal como se estableció en la metodología, el objetivo es estimular la creatividad el cual 
define la idea de negocio desde una perspectiva innovadora, en principio cada taller se presentó 
de manera magistral donde se compartió experiencias realizadas en otras latitudes que sirven de 
motivación para adelantar el proceso en mención; posteriormente se realizaron actividades esta-
blecidas en la metodología LABEX Carnaval, iniciando con el valor de las ideas desde el proceso 
autoetnográfico, el taller dos, trabajó sobre la Matriz de interpretación, el taller tres Se trabajó 
sobre conectores de relación, para posteriormente trabajar en el taller cuatro la construcción 
de la idea de negocio; el taller cinco inicia con aspectos de diseño donde se propone con mayor 
claridad la iniciativa de negocio, en consecuencia se pasa al taller seis donde se maqueta y se 
realiza el prototipo rápido de la idea para de este modo ajustar y proceder a prototipar. 

A continuación, se presenta algunas evidencias fotográficas que permiten dar cuenta de 
la realización de estos procesos.

Esta Investigación 
Prototipado diegético 
presencial 2022

Figura 36 Prototipado Diegético Experimental.

Figura 37. Prototipado diegético. Proceso experiencial.
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2.10.6 La Experimentación y Maquetación.

La experimentación es un aspecto de gran relevancia en LABEX Carnaval, ya que a través 
de todo este proceso se busca que el participante se interese por profundizar sobre su iniciativa 
y logre traducir su idea en un artefacto plástico sensorial que funcione y cumpla con lo propuesto 
en el trayecto de todo este proceso de formación y experimentación.

La táctica del LABEX busca la continuidad de los procesos, uno con respecto a otro para 
crear la idea de negocio, en este sentido se aprecia que si bien se han proyectado en un orden 
especifico los talleres en función de la metodología propuesta, cabe mencionar que la misma es 
iterativa, lo que permite pasar de un punto a otro y regresar, incluso, si así lo requieren; lo ante-
rior con el fin de afianzar y fortalecer al participante en la construcción de la idea de negocio. 

Para complementar la selección de las propuestas desarrolladas durante cada taller se 
realiza a través de  la arquitectura de las decisiones como variable que afianza el concluir y deci-
dir sobre atributos y viabilidad percibida en la propuesta. 

Otro instrumento que se utiliza de manera recurrente en los talleres es el what if, ayuda 
a determinar un espacio de experimentación desde el cuestionamiento de las ideas, el material, 
la forma o quizá otro atributo que aporte en la innovación y desarrollo del producto o servicio. A 
continuación, se comparte un registro fotográfico que evidencia este proceso.

2.10.7 Prototipado Objetual y/o de Servicios.

Esta Investigación 
Prototipado diegético 
presencial 2022

Figura 38. Prototipado diegético experimental

En esta etapa los participantes han logrado definir su idea de negocio a través 
del desarrollo de un producto o servicio, para ello elaboran prototipos físicos y funcio-
nales desarrollados según características morfológicas y funcionales establecidas en los 
talleres participativos y colaborativos, en este sentido cada cultor inicia un proceso de 
exploración en el uso de materiales, dimensiones y acabados, hasta definir el producto 
definitivo. En esta etapa se emplean bocetos, planos, entre otros.

Tabla 21. Prototipado objetual y/o de servicios.

De todos los talleres realizados se dio origen a cinco emprendimientos, los cuales se des-
criben a continuación y con ello se informa el estado del producto como resultado de los talleres 
participados y colaborativos desarrollados en el LABEX Carnaval.

2.11  Resultados Plástico Sensoriales – Ideas de Negocio. 
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Figura 39. Fuente: Karol Suárez, uso de AI -Videoleap. 2023 - Roberto Otero.

2.11.1  Idea de negocio Otero 
–

Emprendedor Roberto Otero.

Roberto Otero – autoetnografía
 
En cuanto al relato autoetnográfico, construido en los Talleres Participativos, que da cuenta 

sobre la inspiración que tiene Roberto para construir su idea de negocio, no se comparte por temas 
de confidencialidad, Su emprendimiento se enfoca en el diseño de Souvenir Carnaval, el diseño de 
empaque, fanzine e infografía del emprendedor fueron realizados durante el proceso investigativo 
y entregados en su totalidad al artista y cultor participante, los cuales fueron desarrollados en esta 
investigación. 

Los talleres participativos como lugares de encuentro permitieron recolectar información 
muy valiosa, mediante el uso de entrevistas, conversaciones informales, apoyadas de instru-
mentos como test, grabaciones, fotografías y videos. 

Este resultado plástico sensorial se constituye como una infografía que habla Roberto, 
busca destacar el perfil emprendedor del  artista, contiene datos propios del cultor, entre ellos 
aspectos de inspiración para emprender culturalmente desde el carnaval de Pasto, como tam-
bién cifras recogidas a través de la realización de test de emprendimiento y de personalidad, 
los cuales evidencian su actitud e inclinación hacia el emprendimiento, por ejemplo Roberto 
pertenece al 71% con alto perfil de emprendimiento, Roberto tiene un desarrollo del hemisfe-
rio central y tiene autoestima alta; estos aspectos favorecen un escenario de emprendimiento y 
fueron descubiertos con su participación en los talleres LABEX Carnaval. Fi
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2.11.1.1 Infografía Personalidad del Cultor.
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Figura 42. Fanzine - Tinkuni. Diseño Karol Suárez, uso de AI -Videoleap. 2023 - Roberto Otero

2.11.1.2. Taller Creación y diseño

El proceso es el mismo que presenta anteriormente la investigadora de esta propuesta, 
donde la herramienta del What if, la cual se apoya en la autoetnografía del artista lo cual apor-
ta en la creación de la marca personal, para Roberto Otero el valor de este proceso es de gran 
relevancia, de otra parte, es importante la Diseñadora Leydi Chincha perteneciente a la Uni-
versidad CESMAG, fue la persona encargada de realizar el acompañamiento respectivo en este 
proceso gráfico vectorial tanto de la marca, como de las ilustraciones que con el artista fueron 
trabajadas de manera participativa y colaborativa. La diseñadora hace parte del equipo de ase-
sores Labex Carnaval.

Este fue el taller de cierre, termina a manera de diálogo, para ello se explicó en que 
consiste la matriz Business Model Canvas especificando que es un lienzo para construir e in-
ventar modelos de negocio, se realizó un ejercicio de funcionamiento e implementación y con 
cada uno de los emprendimientos, para determinar aspectos como: visualizar escenarios de 
funcionamiento del posible negocio,  costos, segmento de cliente, competencia y posible precio 
entre otros. 

Figura 44. Matriz Canvas Otero.

2.11.1.3 Matriz Canvas. 

2.12.2 Idea de Negocio MINART – 
Emprendedora Amanda Huertas.

Figura 45. Fuente: Karol Suárez, uso de AI -Videoleap. 2023 

Idea de negocio

Emprendedor
ROBERTO OTERO



135134

Amanda Huertas, Autoetnografía. 
 
En cuanto al relato autoetnográfico, construido en los talleres participativos, que da cuenta 

sobre la inspiración que tiene Amanda para construir su idea de negocio, no se comparte por temas 
de confidencialidad, Su emprendimiento se enfoca en el diseño de articulos carnaval, el diseño de 
empaque, fanzine e infografía de la emprendedora fueron realizados durante el proceso investiga-
tivo y entregados en su totalidad al artista y cultora participante, los cuales fueron desarrollados en 
esta investigación. 
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Los talleres participativos como lugares de encuentro permitieron recolectar información 
valiosa, a través del uso de entrevistas, conversaciones informales, apoyadas de instrumentos 
como test, grabaciones, fotografías y videos. 

Este resultado plástico sensorial se constituye como una infografía que habla Aman-
da, busca destacar el perfil emprendedor de la artista, contiene datos que involucran aspectos 
sobre la inspiración para emprender culturalmente desde el carnaval de Pasto, como también 
cifras recogidas a través de la realización de test de emprendimiento y de personalidad, los 
cuales evidencian su actitud e inclinación hacia el emprendimiento, por ejemplo, Amanda tiene 
personalidad Cooperador, tiene dominancia en el cerebro derecho, desde la personalidad de 
emprendimiento es especialista y como complemento posee autoestima alta; estos aspectos 
favorecen un escenario de emprendimiento y fueron descubiertos con su participación en los 
talleres LABEX Carnaval.

2.12.2.1 Infografía Personalidad del Cultor.

Figura 48. Fanzine del emprendedor. Diseño Karol Suárez, uso de AI -Videoleap. 2023 Amanda 
Huertas.

Idea de negocio
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El fanzine que incluye un registro fotográfico, realizado al artista en los talleres parti-
cipativos LABEX Carnaval, en él se incluyen frases de estimulación hacia la toma de decisiones, 
aplicadas en los talleres. De otra parte, contiene la marca MINART. También incluye una ilustra-
ción vectorial resultado de la intervención de un registro fotográfico apoyado de la Inteligencia 
Artificial, su resultado se incorpora en piezas gráficas como también en la pieza audiovisual.

2.12.2.3 Matriz Canvas. 

Figura 50. Matriz Canvas Minart.

2.. 13..1Idea de Negocio Miski – 
Emprendedor Luis Armando Burbano. 

Figura 51. Fuente: Karol Suárez, uso de AI -Videoleap. 2023. Luis Armando Burbano

Luis Armando Burbano – Autoetnografía.
 
En cuanto al relato autoetnográfico, construido en los Talleres Participativos, que da cuenta 

sobre la inspiración que tiene Luis Armando para construir su idea de negocio, no se comparte por 
temas de confidencialidad, Su emprendimiento se enfoca en el diseño de Souvenier Carnaval, el 
diseño de empaque, fanzine e infografía de la emprendedora fueron realizados durante el proceso 
investigativo y entregados en su totalidad al artista y cultor participante, los cuales fueron desarro-
llados en esta investigación. 

Los talleres participativos como lugares de encuentro permitieron recolectar información 
valiosa, a través del uso de entrevistas, conversaciones informales, apoyadas de instrumentos 
como test, grabaciones, fotografías y videos. 

Este resultado plástico sensorial se constituye como una infografía que habla de Luis Ar-
mando, busca destacar el perfil emprendedor del artista y arquitecto, contiene datos que invo-
lucran aspectos sobre la inspiración para emprender culturalmente desde el Carnaval de Pasto, 
como también cifras recogidas a través de la realización de test de emprendimiento y de per-
sonalidad, los cuales evidencian su actitud e inclinación hacia el emprendimiento, por ejemplo 
Armando tiene el cerebro central más desarrollado, desde el perfil emprendedor es especialista y 
hace parte del 61% de los cultores con autoestima alta; estos aspectos favorecen un escenario de 
emprendimiento y fueron descubiertos con su participación en los talleres LABEX Carnaval.

2.13.2. Infografía Personalidad del Cultor.

Figura 54. fanzine del emprendedor. Diseño Karol Suárez, uso de AI -Videoleap. 2023  Luis Ar-
mando Burbano.

Emprendedora
Amanda Huertas

Idea de negocio
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El fanzine propuesto busca incluir frases de estimulación hacia la toma de decisiones, 
aplicadas en los talleres, se incluyen frases de estimulación hacia la toma de decisiones, aplica-
das en los talleres. De otra parte, contiene la marca MISKI como signo distintivo, producto re-
sultante de los talleres, también incluye una ilustración vectorial resultado de la intervención de 
un registro fotográfico apoyado de la Inteligencia Artificial, su resultado se incorpora en piezas 
gráficas como también en la pieza audiovisual, como anexo en esta investigación.

Este proceso se construye en el taller participativo y colaborativo, mediante el uso de la 
herramienta What If, como herramoienta para direccionar el concepto del producto o servicio, 
entre otros. Es importante mencionar que la Diseñadora Leidy Chincha fue la persona encarga-
da de realizar la propuesta gráfica del logotipo, la cual fue desarrollada con el artista.

2.13.3 Taller Creación y Diseño

2.13.4 Matriz CANVAS.

Figura 56. Matriz Canvas Miski. 2023.

Emprendedor
Luis Armando Burbano
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Figura 57. Melany López, uso de AI -Videoleap. Karol Suárez 2023

2.14 NAKI. Idea de Negocio 
-

Melany López. 

Melany López – Autoetnografía.
 
En cuanto al relato autoetnográfico, construido en los Talleres Participativos, que da cuenta 

sobre la inspiración que tiene Melany para construir su idea de negocio, no se comparte por temas 
de confidencialidad, Su emprendimiento se enfoca en el diseño de Accesorios Carnaval, el diseño 
de empaque, fanzine e infografía de la emprendedora fueron realizados durante el proceso investi-
gativo y entregados en su totalidad al artista y cultora participante, los cuales fueron desarrollados 
en esta investigación.

Los talleres participativos como lugares de encuentro permitieron recolectar información 
valiosa, a través del uso de entrevistas, conversaciones informales, apoyadas de instrumentos 
como test, grabaciones, fotografías y videos. Este resultado plástico sensorial se constituye 
como una infografía que habla de Melany, busca destacar el perfil emprendedor de la diseñado-
ra, contiene datos que involucran aspectos sobre la inspiración para emprender culturalmente 
desde el Carnaval de Pasto, como también cifras recogidas a través de la realización de test 
de emprendimiento y de personalidad, los cuales evidencian su actitud e inclinación hacia el 
emprendimiento, por ejemplo, Melany tiene desarrollado el cerebro central, tiene un perfil de 
emprendedora gestora y pertenece al 61% de artistas y cultores de carnaval con autoestima alta; 
estos aspectos favorecen un escenario de emprendimiento y fueron descubiertos con su parti-
cipación en los talleres LABEX Carnaval.

2.14.2 Infografía Personalidad del Cultor.

Figura 60. Fanzine del emprendedor Melany López. Diseño Karol Suárez, uso de AI -Videoleap. 
2023.

Idea de negocio
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2.15 Idea de Negocio Shakiñan – Isleny Sánchez. 

Figura 63. Fuente: Karol Suárez, uso de AI -Videoleap. 2023

Emprendedora
MELANY LÓPEZ

2.14.3 Matriz CANVAS.
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Isleny Sánchez - Autoetnografía. 

En cuanto al relato autoetnográfico, construido en los Talleres Participativos, que da cuenta 
sobre la inspiración que tiene Isleny para construir su idea de negocio, no se comparte por temas 
de confidencialidad, Su emprendimiento se enfoca en el diseño de Souvenier Carnaval, el diseño de 
empaque, fanzine e infografía de la emprendedora fueron realizados durante el proceso investiga-
tivo y entregados en su totalidad al artista y cultora participante, los cuales fueron desarrollados en 
esta investigación.

Los talleres participativos como lugares de encuentro permitieron recolectar información 
valiosa, a través del uso de entrevistas, conversaciones informales, apoyadas de instrumentos 
como test, grabaciones, fotografías y videos. 

Este resultado plástico sensorial se constituye como una infografía que habla de Isleny, 
busca destacar el perfil emprendedor de la artista; contiene datos que involucran aspectos 
sobre la inspiración para emprender culturalmente desde el Carnaval de Pasto, como también 
cifras recogidas a través de la realización de test de emprendimiento y de personalidad, los 
cuales evidencian su actitud e inclinación hacia el emprendimiento, por ejemplo Isleny tiene de-
sarrollado el cerebro central, tiene un perfil de emprendedora de precursora y pertenece al 61% 
de artistas y cultores de carnaval con autoestima alta; estos aspectos favorecen un escenario de 
emprendimiento y fueron descubiertos con su participación en los talleres LABEX Carnaval.

2.15.1 Infografía Personalidad del Cultor.

Figura 66. Fanzine del emprendedor Isleny Sánchez. Diseño Karol Suárez, uso de AI -Videoleap. 
2023. Fi
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Idea de negocio
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2.15.2 Matriz Canvas. 

Figura 68. matriz Canvas Shakiñan. 2023.

De este modo, termina la labor del LABEX Carnaval, teniendo en cuenta que los resulta-
dos obtenidos canalizan los resultados al desarrollo del emprendimiento cultural. Por lo cual, 
sugiere a cada participante apoyarse de las convocatorias del Fondo Emprender- UNEMPRENDE 
de la Universidad de Nariño como paso siguiente para la elaboración de un modelo de nego-
cio que apalanque el proceso y de este modo se nutra de capital con fines de sostenibilidad; se 
advierte que se debe dar continuidad a los procesos sobre todo de autogestión a través de la 
elaboración de proyectos.

 
Para terminar con esta actividad se hizo entrega de un certificado el cual evidencia su 

participación en el LABEX Carnaval,es importante mencionar que a cada participante se entregó 
todo el material creado en los talleres participativos y colaborativos, con el fin de motivar a cada  
emprendedor con la proyección de su emprendimiento, el cual nace como idea de negocio en 
LABEX Carnaval. 

Figura 69. Certificación LABEX Carnaval.

El proyecto de investigación aporta con los objetivos 8, 9, 11,  por cuanto tiene en 
cuenta los beneficios de ODS para definir oportunidades en la planificación de acciones socia-
les que aportan en el mejoramiento de la calidad de vida de las personas que hacen parte del 
carnaval de Pasto, si bien es una prueba piloto, los resultados permiten definir una ruta hacia el 
emprendimiento, con replicabilidad hacia el equilibrio social; lo anterior contenido también en 
aspectos de orden económico, ambiental y social como aporte a la comunidad carnaval. 

Es importante mencionar que este piloto se deja como base para continuar fortaleciendo 
la formación cultural sobre emprendimiento cultural y creativo desde nuestras raíces, en este 
caso desde el carnaval de negros y blancos de Pasto. Estos resultados también aportan con el 
objetivo 11, el cual busca alcanzar que las ciudades sean lugares que fomenten la inclusión, 
la seguridad, la capacidad de recuperación y la sostenibilidad. Una de las metas contempladas 
en este objetivo busca aumentar de manera significativa los compromisos en la preservación y 
protección del patrimonio cultural aspecto que es de gran importancia en este proyecto; ya que 
busca con sus resultados salvaguardar el Carnaval de Negros y Blancos de Pasto.

En este sentido, LABEX se articula a los ODS 8, 9 y 11, ya que va ligado al tema econó-
mico, sostenible e inclusivo en el contexto cultural, anclado al tema de innovación presente 
en el objetivo número 9. De este modo, el proceso piloto considerado como un semillero en la 
creación de ideas de negocio se aporta en el desarrollo de la agenda 2023 de los ODS - Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible.

Figura 70. Esquema LABEX Carnaval.

2.16 Aporte a los ODS - Objetivos de Desarrollo Sostenible.  

Emprendedora
Isleny Sánchez
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2.17 Validación LABEX Carnaval. 

El proceso de validación se realizó para las dos modalidades de prototipado diegético; 
el primer prototipado se realizó una vez finalizado el proceso virtual, del cual se obtuvieron los 
siguientes resultados:
Tabla 22. Cuestionario de validación LABEX Carnaval.

En conclusión los resultados son favorables teniendo en cuenta las observaciones ge-
neralizadas de quienes asistieron a los talleres realizados en el LABEX Carnaval; sin embargo, 
se concluye que la microeconomía de la colectividad portadora de la manifestación patrimonial 
incide notoriamente en la participación, más aún cuando la fecha de acreditación del carnaval se 
avecina, como también los resultados de quienes participan en convocatorias de cultura del de-
partamento; esta situación no avanza en el proceso y son muy pocos los que deciden continuar. 

Por esta razón como prototipo diegético se establece que en la medida de la permanen-
cia del Laboratorio como agente de transformación en la conducta social de emprendimiento, 
se convierta en un agente de transformación social, que solo puede consolidarse a través del 
tiempo, quizá los resultados obtenidos de quienes iniciaron con esta iniciativa, se conviertan en 
ideas de negocio fuertes hasta convertirse en emprendimientos que logren encadenar acciones 
de estímulo a más personas que se identifiquen con este propósito.

CUESTIONARIO RESPUESTAS

Le gustaria continuar en este proceso 
como asesor o participante LABEX?

Qué le pareció el Laboratorio
LABEX Carnaval?

Considera que el resultado es viable?
por qué?

Considera Viable formular proyectos para la
sostenibilidad de su emprendimeinto?

Qué opina sobre el trabajo participativo y 
colaborativo que se desarrolló en este espacio?

Que le parece la metodología implementada 
en el laboratorio creativo?

Qué le hace falta a este tipo de experiencias?

“(...) herramientas para clarificar y definir, de forma más precisa,
objetivos e impactos (...) son medidas verificables de cambio o
resultado (...) diseñadas para contar con un estándar contra el cual
evaluar, estimar o demostrar el progreso (...) con respecto a metas
establecidas, facilitan el reparto de insumos, elaborando (...) productos
y alcanzando objetivos” (Méndez, 2015, p. 11)

2.18 Indicadores.

Tabla 23. Indicadores

LABE X C ARN AV AL

167

Pa rt icipación vi rt ual Pa rt icipación presencialidad

42 125

Ide as de negocio vir tual Ide as de negocio presencia l

86

Signos distintiv os vi rt ual Signos distintiv os presencialidad

16

Pa rt icipan te sE xper to s

167

9

11

Asesores

15

Diseño App Vitrina comercial vir tual

30 167

Población pilo to Población pilo to  que
te rminó el proceso

10 6

Diseño w eb

167

ASOARC A

C entro estudios de mercad o

Danzan te s del C errillo

Fo ndo emprender

Univ ersidad de Nariño
diseño industrial

 

Univ ersidad CESMAG

MADI S

Produ ct os  producidos - Apropiación Social .

Indicador de signos distinti vo s de las id ea s de negocio .

Ac to res in vo lucr ados - Apropiación Social .

Soluciones Propuestas por la C omunidad – Apropiación Social. 

Indicador de quienes te rminaron el proceso.

Aliados – Sos te nibilidad y
Apropiación Social .

REDART YC UNEMPREND E
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Figura 71. Indicadores LABEX Carnaval.
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13. Conclusiones y Recomendaciones.

LABEX Carnaval es un lugar de ex-
ploración y experimentación en la creación 
de ideas de negocio desde la dimensión del 
diseño emocional y positivo, adscrito a la in-
vestigación cualitativa que sea articula con la 
investigación creación. En este sentido, el va-
lor de las ideas logra afianzarse en procesos 
autoetnográficos de quienes participan en el 
laboratorio desde un perfil emprendedor, lo 
anterior con el fin de lograr empoderamien-
to y sentido profundo de pertenencia para la 
creación de la idea de negocio en el entorno 
cultural del carnaval de negros y blancos de 
Pasto y con ello lograr su sostenimiento a 
través del tiempo. 

El laboratorio, se diferencia de las 
Unidades de emprendimiento desde la mirada 
de diseño como disciplina creativa para de 
este modo aportar en innovación con valor 
estético y funcional. Por tanto, se expande 
como propuesta anticipada a la oferta de la 
unidad de emprendimiento y con ello dar 
cabida a la gestión que permita integrar o 
realizar alianzas con instituciones u organi-
zaciones que generalmente son dirigidas por 
profesionales de las ciencias económicas y 
administrativas, para alcanzar una sinergia en 
el propósito de emprender. 

Este proyecto se diferencia de otros 
laboratorios, porque articula el aspecto emo-
cional como detonante creativo, con aspec-
tos prácticos propios del emprendimiento, 
además que trabaja herramientas del pensa-
miento de Diseño que fortalecen la creativi-
dad del cultor en la construcción de la idea de 
negocio con sello personal y cultural. 

Para continuar con el objetivo como 
ejercicio laboral, LABEX debe adquirir per-
sonería jurídica, donde el aspecto adminis-
trativo interdisciplinario permita gerenciar la 
toma de decisiones, consultorías, cogestión y 
empoderamiento; para lograr la continuidad 
de los procesos de formación para quienes 
conocen del proceso, como también para 
nuevos interesados, pero sobre todo buscan-
do su sostenibilidad y posicionamiento; en 
favor de fortalecer las competencias de los 
participantes en su saber conocer, saber ser y 
saber hacer.

El proyecto investigativo no solo pue-
de expandirse en términos de emprendimien-
to, también puede trabajarse en términos de 
tecno cultura, ciencia ciudadana, laboratorios 
científicos, de tipo industrial; entendido des-
de el concepto de meta diseño y con ello su 
propagación en la academia como motor de 
desarrollo en el tema de economías creativas 
y culturales. 

Se recomienda expandirse misional-
mente a través de redes, las cuales pueden 
fortalecer las tipologías mencionadas ante-
riormente con fines de sostenibilidad en la 
ejecución del mismo, ya sea de manera virtual 
o presencial,  debido a sus atributos y cuali-
dades desde la interlocución que se proyecta 
desde la “antonomasia” del procomún, pro-
puesto por Lafuente, como espacio abierto, 
participativo, colaborativo, experimental, 
meritocrático e incluso cosmopolita para ser 
replicado en otras latitudes culturales.  

Para lograr la sostenibilidad de estos procesos, se debe fortalecer la cultura del rigor, 
lo que conlleva compromiso de las acciones que involucra el emprendimiento, en este sentido 
es importante mencionar que LABEX  trabaja con los cultores de manera activa hasta el mes de 
agosto, después de este tiempo el laboratorio se recomienda que el laboratorio debe gestionar 
acciones de visibilidad comercial para los emprendimientos, lo anterior por cuanto la población 
solo se dedica a realizar su participación en el carnaval y a resolver su economía del día a día. 

 
LABEX carnaval es un espacio que en principio se ha desarrollado de manera virtual por 

el tema de confinamiento y pandemia por COVID 19; es un espacio donde la práctica de campo 
considerada en los laboratorios se convierte en un espacio para la realización de talleres partici-
pativos y colaborativos a favor de la colectividad, en estos espacios se genera y crea conocimiento 
que es compartido, donde se analizan los macro problemas y se abducen a la definición de pro-
blemas desde una perspectiva individual o grupal con el fin de favorecer las microeconomías de 
las personas y que pertenecen, hacen parte o no de la comunidad portadora de la manifestación 
patrimonial, para ello crean productos o servicios desde y/o para el carnaval.  

El proceso liderado coincide con (Naser, Williner & Sandoval, 2021, p. 33), quienes infie-
ren en tres niveles de participación ciudadana presentados en el LABEX Carnaval, el primero es la 
etapa consultiva, donde asiste un buen número de personas y cuestionan el proceso, consultan, 
preguntan; la segunda fase es la decisoria, aquí el cultor se cuestiona en seguir o no en el proce-
so y puede presentarse un periodo de excusas para no seguir y por último el de empoderamien-
to, cuando empatizan con todo el proceso y llevan a cabo su idea, esta etapa no es fácil y solo 
llegan quienes de verdad quieren hacerlo. Felicito a los 5 cultores y artistas que creyeron en esta 
propuesta para hacer realidad un sueño que sigue en construcción, solo necesita de su ímpetu y 
ganas.

El propósito investigativo puede resonar en varios contextos de aplicación, por ejemplo 
para fortalecimientos de procomún en el carnaval, usos y aplicación de la tecnología, estudios 
científicos a favor de prácticas y materiales que se usan en el carnaval, fortalecimiento de investi-
gaciones o procesos en dramaturgia, arte, música, danza, entre otros; donde su único propósito 
es la experimentación y a través de este proceso encausar los resultados hacia la construcción 
de ideas de negocio que finalicen en emprendimientos con sello “Carnaval de Negros y Blancos 
de San Juan de Pasto” a partir de recolección de datos como repositorio para nuevas propuestas 
y proyectos de investigación carnaval, prácticas de formación sobre carnaval, talleres inteligencia 
colectiva, experimentación, exploración participativa y colaborativa carnaval para la conformación 
de ideas de negocio.
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