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RESUMEN

Dentro de la metodologia implementada para la presente investigacion, se tuvo en
cuenta los diferentes conceptos utilizados dentro de la plan de negocio, en este
orden de ideas, el presente trabajo giro en torno en diferentes capitulos: en primer
lugar se realiz6é la investigacion de mercado, cuyo fin fue la determinacion de
tendencias de una demanda insatisfecha de losetas y adoquines en el
departamento de Narifio; en el siguiente capitulo se realizd la localizacion y
distribucion de la planta, en la cual se identifica la maquinaria y equipos, materia
prima, procesos de produccién, en el posterior capitulo se realiz6 el
funcionamiento administrativo, en el siguiente capitulo se realiz6 la parte financiera
en la cual se identifica la inversion del proyecto y el punto de equilibrio y una vez
cumplidos con todas las actividades del proyecto durante un afio de operaciones
se obtiene una utilidad satisfactoria, y finalmente la identificacion de incidencias
econdmica, ambiental y social.



ABSTRACT

Within the implemented methodology for this research took into account the
different concepts used within the business plan, in this vein, this shift work on
different chapters: first market research was conducted which purpose was to
determine trends unmet demand for tiles and paving stones in the department of
Narifio; in the next chapter the location and distribution of the plant was conducted,
in which machinery and equipment, raw materials, production processes, in the
later chapter the administrative operation was performed is identified,
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INTRODUCCION

Este proyecto trata de determinar la factibilidad de crear la empresa mediante la
realizacion de un plan de negocios formal, el cual se defini6 en “etapas de
desarrollo de un proyecto de empresa, y fue una guia que facilita la creacion o el
crecimiento de la misma. Fue una carta de presentacion para posibles
inversionistas o para obtener financiamiento. Ademés, redujo la curva de
aprendizaje, minimiza la incertidumbre y el riesgo del inicio o crecimiento de una
empresa, y facilitd el analisis de viabilidad, factibilidad técnica y econémica del

proyecto™.

Por ello se constituyé el documento, fue un plan de negocios, tendiente a la
creacion de una empresa que tenga como finalidad la produccién de elementos en
concreto simple para obras de urbanismo, para la cual se escogié el nombre de
‘ADOQUINES Y LOSETAS S.A.S.”, la cual se ubicé en la parte rural de la ciudad
de Pasto.

La empresa, toma la figura de “sociedad por acciones simplificada s.a.s” por
cuanto esta resulté ser persona juridica apropiada a los objetivos, mision y visién
institucional de “ADOQUINES Y LOSETAS S.A.S.”.

Con el desarrollo del estudio de mercado, se determind que existe la oportunidad
de negocio, por cuanto en el departamento de Narifio, existe una demanda
insatisfecha, puesto que para satisfacer la necesidad de adoquines y losetas es
necesario traer estos elementos de otros lugares del pais.

El estudio se hizo con base a las condiciones del mercado de la ciudad de Pasto y
sus municipios, por ello una vez se formo6 la empresa se espera consolidar el
mercado de la ciudad y expandirse a los otros centros urbanos del departamento
de Narifio.

La presente investigacion, gir6 en torno en primer lugar a una exhaustiva
investigacion de mercadeo, cuyo fin fue la determinacion de tendencia de
utilizacién de losetas y adoquines en obras de urbanismo en el departamento de
Narifio, lo que permitié establecer la demanda insatisfecha generada en la region
por entidades dedicadas a la construccién, fueron indicadores importantes para los
objetivos econdmicos de la empresa.

! FLEITMAN, Jack. Como elaborar un plan de negocios. 2012, 1p. Disponible en:
http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portallG/home_4/mod_virtuales/modulo5/5.3.pdf (10,
junio, 2018).
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De manera posterior, se realizd un estudio técnico, que permitid identificar los
aspectos de requerimientos de equipos, materiales, mano de obra, entre otros
requeridos para la produccion de losetas y adoquines en la ciudad de Pasto. Una
se establecié los anteriores aspectos, se realizé un estudio administrativo que
genero una estructura organizacional apropiada a los requerimientos internos y de

ley.

Con estos estudios se hizo un analisis de las inversiones y erogaciones a las
cuales se debio incurrir para el montaje de la planta de produccién, se llevo a cabo
un estudio que permiti6 determinar el impacto tanto positivo como negativo en la
instalacion de la empresa.

Esta claro que decidir sobre una inversion implica inseguridad y justamente, por
eso es que se realizé estudios de esta naturaleza, por tanto, se asimilé todas sus
variables para minimizar riesgos y evidentemente frente a decisiones mas
arriesgadas, pues la respuesta debe ser emprender proyectos mas exitosos seguin
los resultados que se obtuvieron en la evaluacion financiera.

Con la realizacion del plan de negocio, los proponentes obtuvieron las bases de
informacién y andlisis para la creacién de la empresa y realizar en ella una
aspiracion de ejercicio profesional. En condicién de estudiantes egresados del
programa de Ingenieria Civil de la Universidad de Narifio, se presentd esta
aplicacidon de conocimientos como propuesta de trabajo de grado.

Tema

Creacion de una empresa productora de elementos de construccion.
Titulo

Plan de negocio para la creacion de la empresa “Losetas y Adoquines S.A.S.”
Modalidad

Se presenta la propuesta de un trabajo de grado en la modalidad de
APLICACION.

Alcance y delimitacion

Por medio del presente trabajo se busco determinar la posibilidad para la creacion
de una empresa de losetas y adoquines en la ciudad de san juan de pasto, la cual
se realizd a través de una maquina bloquera y otros equipos, para diferentes obras
civiles, teniendo en cuenta las diferentes especificaciones de la NTC 2017
ingenieria civil y arquitectura — adoquines de concreto para pavimentos
articulados.
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Problema de la investigacion:

Planteamiento del problema: En la rama de la construccién, se ha evolucionado
progresivamente, no solo respecto a lo que tiene que ver con pavimentos flexible —
rigidos, sino también en cuanto a los pavimentos articulados. Debido al adelanto
gue se presenta a nivel universal no se puede ignorar que Colombia, debe estar
siempre adelante con la tecnologia, y de esta misma forma Narifio por ser un
departamento fronterizo tiene mejores oportunidades de relacionarse con paises
del exterior y de este modo tener conocimientos y nuevas tecnologias para
competir con empresas foraneas en el mercado de la construccion, por tanto este
tipo de comercio es un indicador dentro de la economia colombiana que determino
el comportamiento del desempleo, teniendo en cuenta que cuando los proyectos
urbanisticos se reactivan la tasa de desempleo se disminuye.

Para el departamento de Narifio, el uso de losetas y adoquines de concreto en
obras de urbanismo fue una alternativa ventajosa, frente a otras alternativas de
desarrollo tecnolégico similar. Desde el punto de vista estructural, presenté un
comportamiento comparable con pavimento de concreto simple, asfalto o de
concreto continuo, y a menor costo; los prefabricados se colocan facilmente, no
requieren mano de obra especializada y se remueven con facilidad cuando se
ejecute operaciones de mantenimiento o reparacion.

Desde el punto de vista estético, se combinaron en trabes y en colores diversos,
para lograr un dinamismo en la imagen del acabado, configurando espacios
significativamente valiosos para la convivencia y el bienestar publicos.

En el momento existe solo una empresa productora de prefabricados, insuficiente
para atender la demanda, las empresas de otras ciudades del pais venden sus
productos, con los consiguientes sobrecostos para el usuario final de las obras.

Una nueva empresa local sustituy6 la oferta de las empresas foraneas, en mejores
condiciones de precio, diversidad y garantia de suministro, fue necesario entonces
la creacion de una empresa productora de elementos prefabricados para
satisfacer la demanda que no se atendié por la industria local en la actualidad.

Formulacion del problema

“¢ En qué condiciones de mercado, técnico-administrativas, econémico-financieras
y de impacto social se logré llevar a cabo el proyecto de creacion de la empresa
LOSETAS Y ADOQUINES S.AS., que se dedico a la produccion vy
comercializacion de productos en concreto simple para obras de urbanismo en el
municipio de Pasto?”.
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Justificacion

La prefabricacion en Colombia, requiere mucha inversion para lograr los niveles
internacionales. En sentido técnico “para lograr los niveles de la industria
extranjera, como la de Francia y Alemania, se debe invertir en la tecnificacion de la
industria y capacitacion de personal, partiendo desde nuestros ingenieros y
arquitectos”.

La industria de prefabricados en Pasto, se encontrd estancada y presentd un gran
atraso frente a la industria nacional, ya que se encontré0 en elementos simples
para pavimento (tubos, adoquines, baldosas, bordillos), todos rasticos y con los
mismos disefios, figuras y colores de tiempos atras, descuidando elementos que
resalten en disefio y variedad de colores, elementos tanto estructurales como
arquitectonicos, donde uno de sus objetivos principales de construccion se centrd
en el entorno visual y se rescataron los sectores para el bienestar de la poblacion;
aspectos que ya tuvieron un buen desarrollo en otros sitios del territorio nacional.

La oferta de elementos prefabricados para la construcciéon fue deficiente, ya que,
en el municipio de Pasto, solo hay una empresa productora insuficiente para
atender la demanda, por lo cual los constructores se vieron obligados a comprar
estos elementos que se trajeron de otras ciudades, con el consiguiente aumento
de los costos de construccion.

La industria de la construccion, es muy dindmica y el sector de los prefabricados
livianos esta creciendo significativamente, porque hay que tener en cuenta que
esta es una alternativa econdmica, cuyo uso se ha expandido en los ultimos afios
en las obras de pavimentacién, remodelacion de parques y lugares publicos,
rehabilitacion de vias peatonales y vehiculares, embellecimiento y recuperacion de
jardines y demas proyectos arquitectonicos.

Objetivos:
Objetivo general

Formular un plan de negocios para la creacion de la empresa “Losetas y
Adoquines S.A.S.” Dedicada a la produccion y comercializacion de productos en
concreto simple para obras de urbanismo en la ciudad de San Juan de Pasto,
evaluando la viabilidad de mercado, técnica-administrativa, economica-financiera,
y de impacto social.

2 PREFABRICADOS DE NARINO PRENAR LTDA. Disponible
en:http://repositorio.escuelaing.edu.co/bitstream/001/54/1/ESTUDIO%20DEL%20MERCADO%20D
E%20LOS%20PREFABRICADOS%20EN%20COLOMBIA%20FRENTE.pdf (13, septiembre,
2017)).
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Objetivos especificos

» Determinar las condiciones del producto, la oferta, la demanda, el analisis
de precios y los canales de distribucion en la creacién de una empresa
dedicada a la produccién y comercializacion de articulos en concreto simple
para obras de urbanismo en Narifio.

» Establecer el tamafio del proyecto, la localizacién, la ingenieria, maquinaria
y equipo, en la elaboracién de elementos en concreto simple.

» Diseflar un estudio organizacional en el cual se determinen las
responsabilidades, procedimientos, descripciones de puestos de trabajo y
asignacion de recursos con el propdsito de trabajar en conjunto de forma
Optima, a fin de que sean alcanzados los objetivos de la empresa.

» Elaborar un estudio econémico-financiero que determine el monto inicial de
la inversion requerida, costos de ingresos y egresos, andlisis de costos y
gastos, y el tiempo en que se llevara a cabo logrando asi evaluar la
rentabilidad y viabilidad econémica del proyecto.

» Analizar el proyecto desde el punto de vista ambiental por medio de una
evaluacion de impacto, para disefiar medidas de mitigacion.

» Mencionar los requerimientos legales para el funcionamiento de la empresa
y las condiciones de trabajo de los empleados.

Antecedentes

Para dar solucion a este proyecto se tuvo en cuenta los diferentes antecedentes
histéricos.

“La historia de los prefabricados inici6 a finales del siglo XIX, con la invencion del
cemento y por cuanto se ha difundido por todo el mundo, pero en Colombia nacié
en 1916,

La tecnologia se popularizo en Europa a comienzo de los afios 50, pero solo llego
a Colombia ya tecnificada en 1974 gracias a la iniciativa de un grupo de
profesionales y al soporte del instituto colombiano de productores de cemento
(ICPC) quien desde ese entonces ha servido como su desarrollador e impulsor no
solo en Colombia, si no en varios paises de Latinoamérica.

Gracias a las innovaciones introducidas en el pais, se partié construir diversos
tipos de estructuras de forma paisajistica como el terminal aéreo Simén Bolivar en
Bogota Colombia, por cuanto fue la primera plataforma de aeropuerto con
pavimento de losetas en Colombia. Esta obra que se disefidé y se construyd por
ingenieria colombiana, en uno de los nichos tecnolégicos mas especializados de la
pavimentacion con losas de concreto, es muestra indiscutible de que las cosas

3 Wikipedia. Aeropuerto Internacional Simén Bolivar. Disponible en:
https://es.wikipedia.org/wiki/Aeropuerto_Internacional_Sim%C3%B3n_Bol%C3%ADvar
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son posibles en cada lugar y momento con la necesidad de ensayar o adaptar
tecnologia suficientemente estudiadas en el exterior y que la ingenieria permite
traer y aprovechar directamente en nuestro pais®.

Colombia, siempre estuvo avida de esas soluciones constructivas, pero por
problemas de costos y de aranceles no llegaron los modernos elementos
prefabricados de concreto que permite una construccion mas rapida, con lo que se
consigue aminorar los costos, al ahorrar tiempo, espacio, nimero de obreros y
maquinaria.

Los consumidores de adoquines y loseta para obras civiles, observaron la escasez
de este producto para ejecutar los proyectos, debido a esto se realizO una
investigacion de mercadeo para conocer la demanda insatisfecha en el
departamento de Narifio. En cuanto a la anterior informacion se consider6 como
una buena oportunidad para la creacion de una nueva empresa que complazca
totalmente la demanda insatisfecha de losetas y adoquines.

Solucionar este trabajo “Plan de negocio para la creacion de la empresa losetas y
adoquines en el departamento de Narifio”, ademas comprometi6 la elaboracién de
la parte financiera, estudios particulares para la evolucion del proyecto, que
finalmente se determind la factibilidad del plan de negocio.

El propésito para el desarrollo de este proyecto, responde a la necesidad que
como personas el deseo de investigar, fue a partir de esta evaluacién hasta ver
finalizado en un determinado plazo, un proyecto que signifique la realizacién para
el inversionista, que inicialmente generé ganancias a la inversion y al riesgo del
emprendedor, que es justamente una de las caracteristicas del empresario y
razonablemente beneficios econémicos para los trabajadores, pero finalmente una
contribucion a la sociedad desde diferente punto de vista.

Metodologia

Se propuso la metodologia convencional, general, para este tipo de estudios, con
el que fue facilmente adaptable a cualquiera de las formas de presentacion de las
posibles fuentes de financiacion.

Para detallar el proyecto que se realizd, se parte de la escasa oferta del producto
(adoquines y losetas) en el departamento de Narifio. Se procedié entonces a
hacer el analisis del mercado y para ello se accedid via Internet al Sistema
electrénica para contrataciones publicas (SECOP) y el banco de proyectos de la
gobernacion de Narifio, para la obtencion y cuantificacion de la informacion de los

* CARDENAS, Mauricio, MEJIA Carolina M, GARCIA Fabian A. La industria del cemento en
Colombia. Disponible en: http://www.repository.fedesarrollo.org.co
/bitstream/handle/11445/807/WP_2007_No_33.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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proyectos de adoquinado y urbanismo que el Estado ejecuta en el departamento
de Narifio.

Con esta informacion se procedio al célculo de la cantidad de adoquines y losetas
gue se necesitd para el proyecto empresarial.

De acuerdo a la determinacion de la demanda insatisfecha al efectuar la diferencia
entre lo demandado y lo ofertado y de obtener valores reales sobre la posible
viabilidad del proyecto, se realiz6 los estudios concernientes (técnico-mercado-
administrativo-econdmico-financiero-legales, impacto ambiental-social) que
permitieron conocer indicadores cuantitativos y cualitativos que se decidio sobre la
inversién en el proyecto.

Marco Referencial
Marco conceptual:

La palabra “PREFABRICADO” en el campo de la construccion significa: elemento
0 pieza que han sido anteriormente fabricado de hormigén, es el material
resultante de la mezcla de cemento u otros conglomerante con &ridos (piedra,
arena, gravilla, grava) y agua también denominado concreto premoldeado.

Durante del siglo XIX en el departamento de Narifio se inicia la prefabricacion de
piezas moldeadas, estos elementos comprendian cantos rodados y piedra laja, por
tanto se vio la necesidad de hacer adoquines artesanales por medio de moldes en
madera, lo cual utilizaban como materiales barro cocido y madera, por esta razon
se hicieron grandes esfuerzos por intentar suprimir el mal aspecto de los caminos
de herradura que brindaban las acequias centrales y laterales de las vias
principales, otra mejora que adelanto fue la instalacion de nuevos empedrados de
cantos rodados y adoquinados, en algunas ocasiones se recubrieron con ladrillos.
Estas medidas brindaron solucion para facilitar los procesos de circulacion de
mercancias, personas y coches; labores que también se dirigieron a la
instauracion de nuevos lugares publicos.

A finales el siglo XIX, se constituy6 la primera fabrica de cemento en Colombia.
Por tanto, surgieron ideas para la prefabricacion de adoquines de hormigo, a
inicios del siglo XX en Narifio, se empez06 a utilizar estos productos a si fabricados
fueron de mediana calidad, la arena era utilizada en su gran mayoria sin un
analisis granulométrico, el cemento era dosificado con demasiada escasez para
obtener economia y la colocacion del hormigon en el molde se hacia por simple
apisonado, lo que no aseguraba al producto una capacidad satisfactoria. Por el

® Red cultural del Banco de la Republica  en Colombia. Disponible en:
http://www.banrepcultural.org/biblioteca-virtual/credencial-historia/numero-340/nuevos-espacios-
urbanos-alamedas-y-paseos
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crecimiento del departamento de Narifio y la necesidad de los constructores por
adquirir un mejor producto se ve con la necesidad de traer de adoquines de otras
ciudades.

Aprovechando esta oportunidad se constituye en el 2005, una empresa de
prefabricados denominada (PRENAR), iniciando Unicamente con la elaboracion de
tuberias y desde hace seis afios incluyo en su portafolio losetas y adoquines.

En cuanto a la investigacion que se realizo, dio como resultado una deficiencia del
producto el cual se la puede mejorar con una nueva empresa.

Con esta empresa se puede satisfacer la demanda de losetas y adoquines para
los diferentes municipios que estén en el auge de la construccién. Pasto, ciudad
capital, Alban, Aldana, Ancuya, Arboleda, Barbacoas, Belén, Buesaco, Coldn,
Consaca, Contadero, Coérdoba, Cuaspud, Cumbal, Cumbitara, Chachagui, El
Charco, EIl Pefiol, El Rosario, EI Tablon, EI Tambo, Francisco Pizarro, Funes,
Guachucal, Guaitarilla, Gualmatan, lles, Imues, Ipiales, La Cruz, La Florida, La
Llanada, La Tola, La Union, Leiva, Linares, Los Andes, Magui, Mallama,
Mosquera, Narifio, Olalla Herrera, Ospina, Policarpa, Potosi, Providencia, Puerres,
Pupiales, Ricaurte, Roberto Payan, Samaniego, San Bernardo, San Lorenzo, San
Pablo, San Pedro de Cartago, Sandona, Santa Barbara, Santa Cruz, Sapuyes,
Taminango, Tangua, Tumaco, Tuquerres y Yacuanquere.

Marco legal

Considerando que la finalidad de este estudio no es, precisamente profundizar en
materia juridica, es decir, analizar con detenimiento la evolucién que ha tenido en
Colombia la reglamentacion sobre los prefabricados de adoquines y losetas, a
continuacion, se da a conocer algunos rasgos sobresalientes sobre las principales
normas y decretos relacionados con los prefabricados.

La NTC 2017, 174 (Quinta actualizacién) fue ratificada por el Consejo
Directivo del 2000-06-21.

El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificaciéon, ICONTEC,
es el organismo nacional de normalizacion, segun el Decreto 2269 de
1993, NTC 4670.

El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacién, ICONTEC,
es el organismo nacional de normalizacion, segun el Decreto 2269 de
1993, La NTC 121 (Segunda actualizacion) fue ratificada por el Consejo

® ALVARADO Raimundo. Este es mi Gltimo carnaval. 02 de marzo 1992, 12:00 a.m. El Tiempo.
Disponible en: https://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-51618
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Directivo de 1982-05-05.
El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, ICONTEC,
es el organismo nacional de normalizacion, segun el Decreto 2269 de
1993. La NTC 3459 (Primera actualizacion) fue ratificada por el Consejo
Directivo del 2001-10-31.

El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, ICONTEC,
es el organismo nacional de normalizacion, segun el Decreto 2269 de
1993, NTC 41009.

El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, ICONTEC,
es el organismo nacional de normalizacion, segun el Decreto 2269 de
1993, la NTC 2017 segunda actualizaciéon fue ratificada por el concejo
directivo 2004-02-25.

El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, ICONTEC,
es el organismo nacional de normalizacién, segun el Decreto 2269 de
1993, NTC 4026.

El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, ICONTEC,
es el organismo nacional de normalizacion, segun el Decreto 2269 de
1993.

El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, ICONTEC,
es el organismo nacional de normalizacidén, segun el Decreto 2269 de
1993, La NTC 6018 fue ratificada por el concejo directivo de 2013-0918.
La NTC 1299 (Cuarta actualizacion) fue ratificada por el Consejo
Directivo de 2008-12-16.

El reciente plan de negocio esta regido por la siguiente norma:

Ley 1014 de 2006 de enero 26, normas para el emprendedor
empresarial en Colombia, en donde se contempla el Plan de Negocio, el
cual se define como un documento escrito que puntualiza claramente
los objetivos de un negocio y representa los métodos que van a
emplearse para lograr los objetivos’.

También la educacion debe integrar, a su formacién tedrica — practica, lo mas
avanzado de la ciencia, para que el emprendedor este en capacidad de crear su
propia empresa, adaptarse a las nuevas tecnologias, de igual manera debe actuar
como un visionario desde cualquier lugar de trabajo donde se encuentre®.

! NORMA TECNICA NTC COLOMBIANA 174. Disponible en:
http://zonanet.zonafrancabogota.com/www/resources/norma%20NTC%20174%20de%202000.pdf
® MINEDUCACION, Ministerio de Educacién Nacional - Republica de Colombia. Disponible en:
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-94653_archivo_pdf.pdf
/es.scribd.com/document/371972825/NTC-2017-Adoquines-de-Concreto-pdf
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Mision

Empresa dedicada a la produccion y comercializacion de Losetas y Adoquines
bajo aspectos de responsabilidad social y ambiental. Que contribuyen al
desarrollo econémico de sus participes y de la regidn Narifiense.

Vision

Para el 2023, como una empresa lider en la regién en la fabricacion de losetas y
adoquines para el sector civil de la ciudad de Pasto y el Departamento de Narifio,

Cauca y Putumayo.

Principios y Valores Corporativos

Competitividad

Filosofia de Calidad y Buen Servicio
Innovacion y Proyeccion
Organizacion

Responsabilidad Social Empresarial
Talento Humano y Trabajo en Equipo
Honestidad

Gratitud

Humildad

Prudencia

Respeto
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1. PLAN DEL PRODUCTO

1.1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Se puede mencionar 15 productos que se produce y se comercializa con la
empresa Losetas y Adoquines en el departamento de Narifio.

Los productos del portafolio de la empresa son:

Adoquin hormi fuerte en cruz

Adoquin peatonal de normal 20x10x6
Adoquin peatonal de colores de 20x10x6
Adoquin vehicular del normal 20x10x8
Adoquin vehicular de colores de 20x10x8
Loseta normal 40x40x6

Loseta de colores 40x40x6

Loseta tactil guia de 40x40x6

Loseta tactil alerta de 40x40x6

Loseta normal de 20x20x6

Loseta de colores de 20x20x6

Loseta tactil guia de 20x20x6

Loseta tactil alerta de 20x20x6

Loseta peatonal de colores de 20x20x6
Gramoquin ecoldgico de 30x45x8

La presentacion de los productos relacionados con los adoquines, se caracteriza
porque son elementos no aligerados en su masa de concreto prefabricado,
utilizados como material de acabado para la construccion de superficies para
transito peatonal y pavimentos de trafico vehicular sobre llanta neumatica. Estos
elementos son muy indispensables en el campo de la construccion para personas
naturales y juridicas.

Es importante anotar que este tipo de adoquines no estan disefiados para
pavimentos que requieran soportar cargas puntuales (estaticas o dinamicas),
trafico de vehiculos con llantas metdlicas, orugas, llantas con cadenas o taches, u
otros tipos de trafico altamente abrasivos.

La clasificacion, aplicacion y requisitos fisicos de los adoquines se hizo de acuerdo

a lo establecido en la NTC 2017 Ingenieria Civil y Arquitectura — Adoquines de
Concreto para pavimentos.
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En el municipio de Pasto, la empresa denominada “LOSETAS Y ADOQUINES
S.A.S.”, contdé con competidores directos en torno al desarrollo de su actividad sin
embargo y con base al desarrollo de las investigaciones del estudio de mercado
se determind que existe una inconformidad casi que generalizada entre las
empresas que utilizan los productos descritos en este estudio.

Las empresas que por su actividad presentaron interés competitivo para la
organizacion son:

Arquiblock prefabricados — Bogota D.C.
INDURAL — Medellin

POSTEC - Cali valle del cauca

Prefabricados de Narifio Prenar S.A.S.
Prefabricados Peniel - Mosquera (Cundinamarca)
ARTESANALES

Como se puede observar el Municipio de Pasto, no posee un niumero considerable
de empresas en el sector econémico donde se ubicé la planta de fabricacién de
losetas y adoquines, pese a ello, la rivalidad que se presenta en el entorno externo
al municipio fue mayor. Debido a lo anterior se hace aprovechd las ventajas
competitivas, tales como su ubicacién geogréfica, trayectoria en el mercado
regional, buen nombre, asi como la diversidad de sus servicios.

Precio. Se establecio conforme al disefio de una estratégica de penetracion en el
mercado que generd lealtad en el mercado de la region, con esta estrategia de
precios, se logré ofrecer productos de alta calidad.

Esta combinacién, ayudd a la empresa a entrar en el mercado de la ciudad de
Pasto, incluso con la existencia de competidores mas fuertes, su fin fue el de
construir nuevos vinculos con los clientes. La estrategia de penetracion aumenté
drasticamente en el tiempo de duracion de los clientes, con ofertas, descuentos,
buen servicio y calidad.

1.2 EL PRODUCTO

La empresa produce losetas y adoquines de concreto de diferentes formas y
medidas, de calidad y precio aceptable en el mercado del departamento de
Narifio. El producto principal a elaborar fue losetas y adoquines y otros productos
que se lograron por medio de una maquina y un cambio de molde dependiendo el
disefio de mezcla para la fabricacion.

Adoquin: elemento prefabricado que se utilizd en vias peatonales y vehiculares,
ademas estas piezas cumplieron con varios requisitos geométricos y de
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resistencia como: forma, muestra, color, dimisiones, textura, resistencia a
esfuerzos compresion.

A continuacién, se menciona algunas caracteristicas de los adoquines.

Muestreo: una “muestra normal”, consistio en 10 adoquines enteros, por cada
10.000 adoquines o fraccion de esa cantidad, muestreados al azar,
preferentemente, en la Planta que los fabricd, y ensayandolos antes de su
embarque a la obra.

Resistencia al desgaste: los adoquines debieron tener una adecuada resistencia
al desgaste, la cual se logré al utilizar un agregado adecuado y una dosificacion
con cemento Portland.

El resultado de cualquier prueba mecanizada, practica y confiable, no debio
desgastar el adoquin mas de 3 mm. Resistencia a la flexion en los adoquines,
igual que en las losas de concreto de pavimentos, el esfuerzo critico fue el de
flexion. Por lo tanto, lo mas conveniente es especificar una resistencia a la flexion,
0 modulo de ruptura.

Forma: los adoquines pudieron ser cualquier dimensién, pero conviene que su
figura no tenga cambios bruscos. La forma mas conveniente fue rectangular.

Dimensiones: no es facil sefialar las dimensiones de estas piezas, por cuanto la
determina el molde.

Color: los colores de los adoquines fueron de todo tipo de tonos, siempre y
cuando el aditivo colorante no altere las propiedades del concreto. Vale la pena
sefalar que en calles con mucho transito el adoquin termina de color opaco por el
frotamiento de los neumaticos, algunos urbanistas sostienen que los colores del
adoquin son neutros, es decir, un color gris oscuro.

Textura: la textura de los adoquines fue fino para ser impermeables. El agregado
gue se utilizo fue fino, con algo de material retenido en una malla niamero 4.
Generalmente las arenas, con algo de granzén es un agregado adecuado. Estas
arenas cumplieron con las normas de agregado fino para concreto, sobre todo su
resistencia al desgaste.

Losetas: piezas de concreto colocadas en forma de trabas sobre una sub-rasante
compactada para conformar una estructura de pavimento.

Adoquin de trafico pesado: elemento prefabricado en concreto que se utilizd
ampliamente para trafico vehicular y espacios publicos como parqueaderos y vias
de acceso; debido a su textura permite una mayor traccion vehicular; fue de facil
instalacion al no requerir ningun tipo de pegamento, se ubicaron sobre una capa
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de arena fina, lo que permitié la reutilizacion de los mismos en caso de tener que
reafirmar terrenos o instalar tuberias.

Adoquin de trafico liviano: elemento prefabricado en concreto que se utilizd
ampliamente para trafico peatonal y espacios publicos como andenes o parques;
fue de facil instalacion al no requerir ningun tipo de pegamento, se ubicaron sobre
una capa de arena fina, que posibilité la reutilizacion de los mismos en caso de
tener que reafirmar terrenos o instalar tuberias; este adoquin fue fabricado en
diversos colores y formas. (Ver figura 1-3)

Figura 1. Visualizacion del Adoquin en Cruz

24 cri -

=Y

AdocLn de tririce

Fuente: La presente investigacion, 2019

Figura 2. Adoquin Rectangular
. -

Fuente: La present investigacion, 2019
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Figura 3. Visualizacion de Losetas

Loseta cuadrada Loseta Loseta
Plana Tactil Guia Tactil Alerta
20x20x6 20x20x6 20x20x6

Fuente: La presente investigacion, 2019
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2. ESTUDIO DE MERCADO

En el entorno nacional muchas de las investigaciones recientes en el campo de la
construccion se basan en desarrollo de practicas orientadas a la busqueda de
mejorar la rentabilidad a través del costo — beneficio, que permitio a esta
organizacion dedicada a esta actividad, que genero un minimo impacto ambiental
a partir de la valorizacion de los recursos financieros.

Con el propésito de hacer parte de este auge significativo en el area de la
construccion tanto a nivel nacional, como local, este proyecto generé una
propuesta de nuevos prefabricados en la ciudad de Pasto, la cual cumplié con
todos los requerimientos técnicos y de calidad exigidos para la normatividad NTC-
2017, relacionada con adoquines de concreto para pavimentos articulados.

Con lo anterior se espera que este plan de negocios, se efectué con criterios de
aceptacion en el mercado regional, asi como en el nacional. Para el cumplimiento
del anterior indicador, se realizd un estudio de mercado, tendiente a identificar la
demanda del producto, asi como la oferta existente.

2.1 ANALISIS DEL MERCADO

En el departamento de Narifio, dada las caracteristicas y las exigencias de
prefabricados del gremio de la construccion, teniendo en cuenta la investigacion
que se realizé hay empresas constructoras que se ven obligadas a traer el
producto de otras ciudades.

Igualmente, esta registrada en la regién una empresa organizada dedicada a los
prefabricados que no cumplié con las necesidades basicas de los constructores.

A partir de este hecho incide en que la empresa losetas y adoquines busqué una
auténtica y constante dindmica de creatividad y de encontrar mejores
herramientas para identificar estrategias competitivas idoneas, a fin de
permanecer en el sector y, brindar servicios a la comunidad.

Los procesos productivos se dieron esencialmente en tres niveles:
A. El primer nivel administrativo. Que fue el canal por medio del cual se realiz6 las

gestiones comerciales, se establecieron las relaciones con los clientes y se
coordind la ejecucién de la produccion.
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B. El segundo nivel operativo. El cumplimiento de la normatividad técnica tanto en
la prefabricacién, como en la fabricacién de los adoquines y losetas.

C. El tercer nivel logistico. Este se ejecutd a nivel administrativo que generé el
crecimiento, desarrollo y sostenibilidad del proyecto en el mercado regional.

2.2 ANALISIS DE LOS CLIENTES

El producto de losetas y adoquines fue dirigido a personas naturales, uniones
temporales, consorcios, entidades publicas y privadas, el propésito de este estudio
social, econdmico, financiero que se realiz0 mediante la aplicacion de
investigacion a entidades juridicas y no juridicas del gremio de la construccion,
registradas 250 constructoras de acuerdo a la Camara de Comercio de la ciudad
de San Juan de Pasto.

2.3 ANALISIS DE LA COMPETENCIA

Se investig6 la posible competencia, con este propdsito en el departamento de
Narifio, se observé que, a la fecha, hay una empresa de prefabricados legalmente
constituida, por lo tanto, existe posible competidor actual en la regién. Motivo por
la cual el esfuerzo que se llevé con éxito el proyecto de empresa de losetas y
adoquines S.A.S, aspecto de vital importancia que se establecié estrategias
propias del mercado, que permitié crecer a la empresa y desempefiarse mejor que
otra que se encuentre en operacion, en la ciudad de Pasto.

2.3.1 Perfil competitivo. Gracias al conocimiento directo del entorno regional en
cuanto a la actividad de construccion se encuentra que en la ciudad de Pasto se
puede considerar como competencia directa de la empresa los siguientes
establecimientos: (Ver tabla 1)
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Tabla 1. Evaluacion de Factores Internos de las Empresas Competidoras

Factore | Val Empresa Competencia | Competencia | Competencia | Competencia
S or 1 2 3 4
Critico Losetas y Indural Prenar Postec Paniel
?9'9 Adoquines Medellin pasto cauca Cundinamar
éxito ca

Ev C Pon Ev | Cal | Pon Ev | Cal | Pon Ev | Cal | Pon Ev | Cal | Pon
a. alf d. al. f. d. al. f. d. al. f. d. al. f. d.

3 0,18 FM | 4 0,24 | Fm | 3 0,18 | Fm | 3 0,18 FM | 4 0,24

Servicio 0,06 F
m

Cercania 0,08 F 4 0,32 | FM 2 024 | FM | 4 0,32 | FM 3 0,32 | FM 1 0,08
M

Precio 0,09 D 3 0,27 FM | 4 0,36 | FM | 4 0,36  FM | 4 036 Fm | 3 0,27
M

Tecnificac | 0,1 F 4 0,4 FM | 4 0,4 DM | 3 0,3 dm | 3 0,3 FM | 4 0,4

i6n M

Publicida 0,09 F 3 0,27 FM | 4 0,36 | DM | 2 0,18 ' dm | 2 0,18 FM | 4 0,36

dy m

Promocié

n

Trayectori | 0,2 F 2 0,4 FM | 4 0,8 Fm | 3 0,6 Fm | 4 0,8 FM | 4 0,8

ay m

Experienc

ia

Instalacio | 0,11 F 3 0,33 FM | 4 0,44  Dm | 3 0,33 ' dm | 3 0,33  FM | 4 0,44

nes e M

Infraestru

ctura

Fidelidad 0,12 F 3 0,36 | FM | 4 0,48 | Fm | 3 0,36 | Fm | 3 036 | Fm | 3 0,36

del cliente m

Organizac | 0,1 D 2 0,2 FM | 4 0,4 DM | 2 0,2 DM | 2 0,2 FM | 3 0,3

i6n m

administr

ativa

Servicio 0,05 D 2 0,1 Fm 3 0,15 | DM | 2 0,1 DM | 2 0,1 FM | 4 0,2

Post- M

Venta

TOTAL 1 2,83 3,64 2,93 3,13 3,45

Fuente: La presente investigacion, 2019

La matriz anterior permitié establecer que el competidor con mayor potencial en el
mercado regional frente a la empresa denominada “Losetas y Adoquines S.A.S”,
fue la empresa competencia 1, obtuvo calificaciones importantes en aspectos tales
como servicio, cercania, precios, tecnificacion, mercadeo, trayectoria,
infraestructura, fidelidad del cliente, organizacion administrativa y servicio post
venta.

Variables que se tuvieron en cuenta por la organizacién a fin de minimizar el

impacto que esta empresa representa a los intereses de desarrollo, crecimiento y
sostenibilidad de “Losetas y Adoquines S.A.S”.
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2.4 ANALISIS DE PROVEEDORES

El mercado abastecedor, ejerci6 en ese momento un poder de negociacion de
diferentes maneras, aumento de precios, disminuyé la calidad, restringieron los
créditos, condiciones de pago fueron mas estrictas, etc. razon por la cual fue un
aspecto de importancia en el analisis para orientar las estrategias a seguir para
empresa de prefabricados, especialmente, para poder acceder a descuentos en
compras en volumen de materiales.

La materia prima que se utilizé para la elaboracion de prefabricados en hormigon
es relativa la misma solo varia la cantidad para cada producto.

El material pétreo como la grava, gravilla, arena, fue extraido las afuera de la
ciudad de pasto. La arena es gris que se extrajo de la mina los pinos en
Taquerres, pero se comercializa en Pasto. El cemento en su gran mayoria se trajo
de la central de Argos de la ciudad de Cali.

Ademas, se adquiri6 el material pétreo de la Cantera Catambuco, que se
encuentra ubicada a 3 Km de la fabrica Losetas y adoquines s.a.s, en la via que,
de Pasto, conduce a Tangua, en el sector denominado La coba negra.

2.5 ANALISIS DE LOS PRODUCTOS SUSTITUTOS

La presion de los productos y/o servicios sustitutos que ejercen su poder al limitar
el precio que se puede cobrar por sus similares, con capacidad para reducir la
rentabilidad y el crecimiento del sector, fue un aspecto significativo que evalué
cuidadosamente en el estudio.

‘LOSETAS Y ADOQUINES S.A.S.” hace parte de un sector productivo y
econémico muy dinamico como lo es el de construccion, lo cual significa que
posee servicios o productos sustitutos. Tales como:

» Pavimento rigido
> Pavimento asfaltico
» Obras de urbanismo en concreto

2.6 ANALISIS DE LA DEMANDA

El estudio de la demanda, fue un aspecto importante por tanto tiene incidencia
directa en los resultados del proyecto que se implementd. Se entiende por
“‘demanda” la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere para buscar
la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado.
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De acuerdo con la teoria de la demanda del consumidor, la cantidad demandada
de un producto o servicio, depende del precio que se le asigne, del ingreso de los
consumidores, del precio de los bienes sustitutos o complementarios y de las
preferencias del consumidor.

El objetivo principal con el analisis de la demanda, se determiné las posibilidades
reales que el producto resultante del proyecto, en este caso adoquin, pueda
participar efectivamente en el mercado de demandantes en el departamento de
Narifio y el area de influencia.

La demanda en este proyecto, estd constituida por todos los adoquines que
necesitan los constructores, como consecuencia de las necesidades en los
diferentes municipios a pavimentar calles en areas urbanas y caminos vecinales
en areas rurales.

2.7 CUANTIFICACION DE LA DEMANDA

Se pudo evidenciar gracias a datos estadisticos del SECOP periodo 2012 a 2017,
en cuanto a personas naturales y juridicas dedicadas a la actividad de
construccion 'y similares existen aproximadamente 250 establecimientos
dedicados a esta actividad determinadas por la Cadmara de Comercio de la ciudad
de San Juan de Pasto, de los cuales y gracias al estudio de mercado que se
realiz6 en el marco de esta investigacion a partir de una muestra representativa de
estos, se establecié que en promedio el total de esta poblacién adquiere los
productos de losetas y adoquines. (Ver tabla 2)

Tabla 2. Proyectos Ejecutados 2012 — 2017

Numero de Proyectos Registrados por el Secop
/afio Total,

Municipios 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | Proyectos
pasto 6 8 7 9 2 15 47
Tumaco 14 11 3 1 1 30
ipiales 1 2 3
Buesaco 1 1
la cruz 1 1
Maguii 1 1
Sandona 1 1
Génova 1 1
Total, por
afo 21 19 11 12 2 20 85

Fuente: La presente investigacion, 2019
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En el anterior cuadro se observo 85 proyectos de construccion relacionados con el
producto, para los afios 2012, 2013, 2014, 2015,2016 y 2017 en sus respectivos
municipios en el departamento de Narifio. (Ver tabla 3)

Tabla 3. Base de Datos de Proyectos 2012-2017

Municipios

Fecha

Numero de
Proceso

Nombre del Proyecto

Cantidad
Und

Pasto

2012

sa-2012016

Mejoramiento peatonal barrio
billa recreo

4.312

Pasto

2012

Ca-2012-001

Mejoramiento de la
transitabilidad, = adoquin vy
material de afirmado

2.552

Pasto

2012

Ip-2012-026

Construccion calle 12 desde
molinos Narifio hasta carrera 4
salida al sur Chapal de la
ciudad de pasto urbanismo

108.750

Pasto

2012

Ip-2012-012

Pavimentacibn carrera 33
desde condominio los andes
hasta condominio los rosales

9.456

Pasto

2012

Ip-2012-005

Pavimentacion y urbanismo de
una calzada de la avenida
chile (carrera 9) entre avenida
Idema (calle 18a) y calle 22

9.125

Pasto

2012

Ip-2012-004

Pavimentaciéon calle 20, desde
la carrera 30, hasta la carrera
32 de la ciudad de pasto

21.068

Tumaco

2012

Dopm-
0062012

Mejoramiento de via vy
reposicion parcial de
adoquines calle Narifio

2.695

Tumaco

2012

Dopm-038-
2012

Mantenimiento y reposicién de
adoquines de tramos cercanos
a camaras de inspeccién en
calles principales de la ciudad
de Tumaco

7.150

Tumaco

2012

Dopm-039-
2012

Mantenimiento y reposicion de
adoquines de tramos cercanos
extensién, conformacion vy
compactacion de  material
granular de un tramo de via
desde el k + 00 hasta k + 224,
en la vereda inda Zabaleta

34.474

Tumaco

2012

Cm-004-2012

Construccion del sistema de
evacuacion de aguas lluvias y

74.844
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adoquinamiento de la calle de
ingreso al barrio nuevo milenio
2da etapa

Tumaco

2012

Cm-005-2012

Construccion del sistema de
evacuacion de aguas lluvias y
adoquinamiento de la calle
libertadores y modelo,

67.166

Tumaco

2012

Llic-008-2012

Terminacion  adoquinamiento
calle primera barrio obrero

64.746

Tumaco

2012

Cm007-2012

Construccion  sistema  de
evacuacion de aguas lluvias y
adoquinamiento de la cra 32
entre calles 31 y 37 y de la
calle 34 entre las cras 32 y 33
en el barrio la ciudadela sector
los pinos,

110.484

Tumaco

2012

Lic-019-2012

Construccion  de  sistema
alterno de desague de aguas
lluvias y optimizacion del
existente de la calle Mosquera
en el sector aqui es ramiro y
reposicion de adoquin de las
calles Mosquera entre calle
soluble y puente progreso y
paseo bolivar hasta km 0.00 +
193,55 incluyendo plazoleta,

65.252

Tumaco

2012

Lic-020-2012

Construcciéon adoquinamiento
y sistema de evacuacion de
aguas lluvias via entrada
obrero

65.274

Tumaco

2012

Lic-022-2012

Construccion adoquinamiento
de las calles; calle cuadra 11
entre calles calle cuadra 3 y
calle cuadra 92, calle cuadra 3,
calle cuadra 5, calle cuadra 7,
calle cuadra 9 y calle cuadra
923, del barrio 11 de noviembre

71.456

Tumaco

2012

Cm005-2012

Construccién del sistema de
evacuacion de aguas lluvias y
reposicion de adoquin de la
calle San Carlos entre calle
Mercedes y caldas

50.908

Tumaco

2012

dop002-2012

Reposicion del adoquin de la
calle bolivar entre calle

33.088
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Antioquia y calle Pedro arizala

Tumaco

2012

Dop011-2012

construccion sistema de
evacuacion de aguas lluvias y
adoquinamiento via entrada
barrio san Felipe

20.988

Tumaco

2012

Dop032-2012

Construccion adoquinamiento
calle soubleth

3.500

Ipiales

2012

S.a-frvmi-002-
2012

Suministro de adoquines pre-
fabricados para pavimentos de
transito peatonal para la
construccion de andenes de la
carrera 7 entre calles 26 y 34
sector Puerres Obando del
municipio de Ipiales.

19.470

Pasto

2013

Sa-2013-005

Obra de mejoramiento con
adoquin calle 4, calle 5 vy
carrera 12 barrio granada
municipio de pasto

16.162

Pasto

2013

Lp-2013-060

Mejoramiento con adoquin de
la via de acceso a la capilla de
san Juan de Anganoy del
Corregimiento de Mapachico

5.100

Pasto

2013

sa-2013-001

Mejoramiento con adoquin de
vias rurales vereda el Rosario

7.600

Pasto

2013

Lp-2013-001

Proyecto de intervencion vial y
urbanistica de la calle 16 tramo
1l calle 16 crs 21 ay 26 y el
tramo 2 calle 16 entre cra 30 y
panamericano municipio de
Pasto

64.562

Pasto

2013

Lp-2013-008

Mantenimiento y mejoramiento
de la transitabilidad de la malla
vial

33.198

Pasto

2013

Lp-2013-004

Intervencion  vial  espacio
publico de la avenida
panamericana entre la carrera
22 a y molinos Narifio

74.275

Pasto

2013

Lp-2013-005

Intervencion vial espacio y
publico de la carrera 19 entre
calle 12 y calle 22 de la ciudad
de Pasto

106.331

Pasto

2013

Lp-2013-002

Intervencion vial de la avenida
Idema entre carrera 4 vy
avenida chile carrera 9 de la

100.600
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ciudad de San Juan de Pasto

Tumaco

2013

Cm-010-2013

Construccion sistema  de
evacuacion de aguas lluvias y
adoquinamiento via calle 30
entre la via pasto -Tumaco y la
carrera 30 sector ciudadela

76.850

Tumaco

2013

Lic-015-2013

Construccion  sistema  de
evacuacion aguas lluvias vy
adoquinamiento barrio Unién
Victoria calles 1a y 2a sector la
40

90.442

Tumaco

2013

Dp-024-2013

Reposicién del adoquin de la
calle 16a entre la via Tumaco-
Pasto y cra 21 barrio Buenos
Aires

13.684

Tumaco

2013

Dop-026-2013

Construccion sistema de
recoleccion 'y  evacuacion
aguas lluvias y adoquinamiento
via de acceso urbanizacion las
Palmas

21.186

Tumaco

2013

Dopm-050-
2013

Mantenimiento y reposicién de
adoquines de puntos cercanos
a céamaras de inspeccion y
construccion de reductores de
velocidad en adoquin, en
calles principales de la ciudad
de Tumaco

6.402

Tumaco

2013

Lic-030-2013

Construccién del sistema de
aguas lluvias y adoquinamiento
de la calle principal de acceso
al barrio Obrero

106.788

Tumaco

2013

Lic-029-2013

Construccion  sistema  de
evacuacion de aguas lluvias y
adoquinamiento via calle 30
entre la via Pasto -Tumaco y la
carrera 30 sector ciudadela

11.946

Tumaco

2013

Cm-015-2013

Construccién sistema de
evacuacion de aguas lluvias y
adoquinamiento via exporcol
desde el km 0+00 hasta el km
0+378.3, 2da etapa municipio
de Tumaco

44.814
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Tumaco

2013

Lic-022-2013

Construccion sistema de
evacuacion aguas lluvias y
adoquinamiento barrio Union
Victoria calle 25,

51.194

Tumaco

2013

Dop 013-2013

Adoquinamiento y
ornamentacion calle ciega
barrio Luis Avelino Pérez

6.534

Tumaco

2013

Cmm-012-
2013

Construccion  sistema  de
evacuacion de aguas lluvias y
reposicion de adoquines de la
calle Payan

37.136

Pasto

2014

Mp-cim-sa-
2014-008

Mejoramiento con adoquin via
principal vereda  Puerres,
corregimiento de Mocondino,
municipio de Pasto.

6.000

Pasto

2014

Ca-2014-012

Mejoramiento con adoquin
parque barrio Santa Monica
comuna tres en el municipio de
Pasto

46.800

Pasto

2014

Lp-2014-003

Construccion calle 17 entre
carrera 19 (Avenida las
Américas) y carrera 14
(Avenida Champagnat)

106.225

Pasto

2014

Lp-2014-004

Calle sexta sur desde la
carrera 26 hasta la carrera 22d
- calle 6ta sur a la calle 2 sur -
desde la carrera 22d hasta la
carrera 22b - desde la calle
2sur hasta la Panamericana

177.725

Pasto

2014

Lp-mc-2014-
006

Mantenimiento de pavimentos
de las vias del t 2 que hacen
parte del sistema estratégico
de transporte publico para
Pasto Avante

60.325

Pasto

2014

Lp-2014-3238

Mejoramiento con adoquin de
vias rurales vereda Tescual del
corregimiento de Morasurco de
San Juan de Pasto

42.600

Pasto

2014

Lp-2014-002

Construccion carrera 33
acceso a la alcaldia municipio
de Pasto departamento de
Narifio avante

212.080

Tumaco

2014

Lic-005-2014

Construccion adoquinamiento
y sistema de recoleccion y

58.175
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evacuacion aguas lluvias calle
camino culebrero sector la
cordialidad

Tumaco

2014

Lic-007-2014

Mejoramiento de las
condiciones de movilidad en el
barrio California

101.800

Tumaco

2014

Smm-005-
2014

Reposicidon del adoquin la calle
Santander entre calle Caldas y
puente progreso

46.750

Génova

2014

|pn-003-2014

construccion adoquinamiento
via barrio los estudiantes en la
cabecera municipal de Colon
Narifio

69.000

Pasto

2015

Mp-cim-sa-
2015-058

Adecuacién 'y mejoramiento
parque barrio Tamasagra
comuna 6 del municipio Pasto

4.750

Pasto

2015

Lp-2015-005

adecuacion parque de barrio
Villa Recreo del municipio
Pasto

7.600

Pasto

2015

Lp-2015-239

Construccién, adecuacion vy
mejoramiento  de  espacio
publico en el sector de
bombona, comuna 1 del
municipio de Pasto

27.650

Pasto

2015

Sa-2015-026

Mejoramiento con adoquin vias
contorno polideportivo barrio
juan XXIII 'y mejoramiento con
adoquin carrera 9 este b con
calle 21d barrio santa Ménica
del municipio de Pasto

14.450

Pasto

2015

Sa-2015-071

Adecuacién 'y mejoramiento
zona recreacional y deportiva
barrio 12 de octubre segunda
etapa comuna 4 del municipio
de Pasto.

3.250

Pasto

2015

Sa-2015-007

Mejoramiento con pavimento
rigido calle 20a, carrera 6 y
carrera 6b barrio Bernal vy
mejoramiento  con adoquin
calle 21e entre carreras 3e y
6e barrio Mercedario municipio
de Pasto

21.750
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Pasto

2015

Lp-2015-780

Mejoramiento con adoquin via
entre manzana 21 y cancha
barrio la minga y via entre
manzanas b y c, barrio San
Sebastian y mejoramiento con
graderia y rampas calle 16a
con carrera 4a

35.650

Pasto

2015

Lp-2015-060

Construcciéon calle 17 entre
carrera 19 (avenida las
américas) y carrera 14
(Avenida Champagnat)

192.050

Pasto

2015

Cm-2015-003

Adecuacién y mejoramiento de
los espacios deportivos y
recreativos del parque ejido

306.150

Tumaco

2015

Lic-009-2015

Mejoramiento de las
condiciones de movilidad de la
calle del comercio en el sector
Bavaria, mediante la
construccion de estructura de
pavimento con superficie de
rodadura en adoquin y la
construccion de puentes en
concreto reforzado

12.029

Buesaco

2015

Lp-001-2015

Pavimentacion en adoquin de
la perimetral Buesaco, del
municipio de Buesaco

292.980

la cruz

2015

|pn-001-2015

Adoquinamiento de calles del
casco urbano del corregimiento
de san Gerardo

70.000

Pasto

2016

001-lpnbid-
2016

Construccion de pavimento,
espacio publico y obras
complementarias para la calle
18 entre antigua glorieta las
banderas y universidad de
Nariio para el sistema
estratégico de  transporte
publico — uae setp de la ciudad
de Pasto

534.350

Pasto

2016

Lpn-2016-005

Construccion de las vias y
espacio publico en el entorno
al intercambiador vial Agustin
Agualongo

549.950

Pasto

2017

Lp-2017-095

Adecuacion 'y mejoramiento
parque nueva villa flor del

2.800
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municipio de Pasto

Pasto

2017

Lp-2017-002

Mantenimiento, mejoramiento y
rehabilitacion de la malla vial
urbana fase iii

27.950

Pasto

2017

sa-2017-021

Adecuacion y mejoramiento
conjunto recreacional
corregimiento Mocondino bajo
municipio de Pasto

15.050

Pasto

2017

Lp-2017-253

Mejoramiento con adoquin
calle 16b entre carreras 5y 7
barrio Emilio botero de la
ciudad de Pasto

75.550

Pasto

2017

Sa-2017-007

Mejoramiento con adoquin del
sector Cootrandes encano
centro - corregimiento del
Encano

24.050

Pasto

2017

Lp-2017-001

calle 18 entre intercambiador
Agustin  agua longo -
universidad de Narifio sede
Torobajo Avante

56.400

Pasto

2017

002-Ipnbid-
2017

Construccién de la
infraestructura vial, espacio
publico y obras
complementarias del corredor
vial calle 17 entre cra 27 y cra
22 (calle angosta) para la
implementacion del sistema
estratégico de  transporte
publico — UAE SETP de la
ciudad de Pasto

358.123

Pasto

2017

003-Ipnbid-
2017

Construccién de la
infraestructura vial, espacio
publico y obras
complementarias del corredor
vial carrera 27 entre calle 16 y
calle 21 (tramo central) para la
implementacion del sistema
estratégico de  transporte
publico UAE SETP (avante) de
la ciudad de Pasto.

249.160

Pasto

2017

Lp-2017-002

Construccion y adecuacion de
espacios publicos de los
parques (Simon Bolivar,
Agualongo y Santa Barbara)

23.850
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en el municipio de Pasto

Pasto

2017

Sm-2017-009

Mejoramiento y mantenimiento
de la malla vial - rural vereda
Buesaquillo sector la joya el
placer del municipio de Pasto

16.800

Pasto

2017

Lp-2017-005

Construccion y adecuacion de
espacios publicos de los
parques (quito lopezl, villa de
los rios, Altamira, Anganoy,
Cantarana, Granada 3,
Madrigal Y La Palma)

34.150

Pasto

2017

Lp-2017-004

Adecuacion de la via principal
a san José vereda de
Buesaquillo vereda Pejandino

9.800

Pasto

2017

Lp-2017-314

Mejoramiento en adoquin de la
cra 12ea entre diagonales 14-
15, la cra 14e entre diagonales
15 -16, la cra 15 entre
diagonales 15 -16 vereda el
Rosario  corregimiento  de
Jamundino

33.750

Pasto

2017

Lp-2017-142

Construccién de pavimento en
adoquin via principal Tescual

22.500

Pasto

2017

Lp-2017-229

Mejoramiento con adoquin
calle 3 con cra 14 barrio
Caicedo

10.600

Tumaco

2017

Sm-011-2017

construccion via adoquinada
con sistema de evacuacion de
la calle 4 entre el club del
hospital

113.250

Ipiales

2017

Sasip-007-
2017

Suministro  de  materiales
necesarios, para el
adoquinamiento de la entrada
del cementerio del resguardo
indigena de Yaramal del
municipio de Ipiales

31.063

Ipiales

2017

Sa-012-2017

Mejoramiento de las vias de
acceso peatonal, mediante
construccion de pavimento
articulado (adoquin) de la
vereda la Chupalla

41.050

Magui

2017

Lp-006-2017

Construccion de pavimento en
adoquin en la cabecera urbana

51.000
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del municipio de Magui Payan

Sandona

2017

Lp-069-2017

Suministro de adoquin
prefabricado en concreto para
el mejoramiento de la malla
vial en el municipio de
Sandona

8.950

Total

5.927.496

Fuente: Consultad de procesos SECOP. https://colombialicita.com/?entidadA=120
https://colombialicita.com/?entidadA=120&p0=20&sort=ufecha

Teniendo en cuenta la anterior base de datos se analiz6 los afios del 2012 al 2017
una demanda de 5.927.496 unidades de adoquin. (Ver tabla 4)

Tabla 4. Demanda de Adoquines Histéricos en los Municipios

Numero de Adoquines /afio Total,
Municipios| 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Adoquines
UND UND UND UND UND UND UND
Pasto 155.263 [407.828|651.755(613.300|1.084.300| 960.533 | 3.872.979
Tumaco 672.025 |466.976 |206.725| 12.029 0 113.250 | 1.471.005
Ipiales 19.470 0 0 0 0 72.113 91.582
Buesaco 0 0 0 292.980 0 0 292.980
la cruz 0 0 0 70.000 0 0 70.000
Magui 0 0 0 0 0 51.000 51.000
Sandona 0 0 0 0 0 8.950 8.950
Génova 0 0 69.000 0 0 0 69.000
Total, por
ano 846.758 | 874.8041927.480 | 988.309|1.084.300| 1.205.845| 5.927.496

Fuente: La presente investigacion, 2019.

En la tabla anterior se observé la demanda requerida del producto por municipios,
que se tomo todos los proyectos de la base de datos. (Ver tabla 5)

47


https://colombialicita.com/?entidadA=120
https://colombialicita.com/?entidadA=120&p0=20&sort=ufecha

Tabla 5. Proyeccion de la Demanda

Anos | Demanda Proyectada
2017 1.205.845
2018 1.236.391

| 2019]  1.307.384
2020 1.378.377
2021 1.449.370
2022 1.520.363
2023 1.591.356
2024 1.662.349

Fuente: La presente investigacion, 2019.

De acuerdo al estudio de proyeccion se utilizé el método de minimos cuadrados y
la ecuacion de la recta; con esta técnica se asumio que las condiciones actuales y
pasadas contintan prevaleciendo en el futuro indicada en la tabla anterior.

Método Estadistico

Minimos Cuadrados: Y = a+b.x

_2y—-b.YX b_N.ZX.y—ZX.Zy

N O NYx2 - Ox)2

2.8 ANALISIS DE LA OFERTA

La oferta fue el nimero de losetas y adoquines de concreto que las distintas
empresas de prefabricado de la ciudad de Pasto estuvieron dispuestas a colocar a
disposicion del mercado a un precio determinado.

Propésitos que pretende el proyecto son los siguientes:

A
B.
C.
D. Se garantizo la calidad del producto.

Se establecié un medio de produccién que permiti6 una rentabilidad a los
propietarios, si los resultados asi lo se indicé.

Se comparti6 por segmentos de mercado de Losetas y Adoquines de
concreto.

Se regulé los precios.

En este caso la oferta fue competitiva, pues todos los productores se encontraron
en circunstancias de libre competencia y la participacion en el mercado estuvo
determinada por la calidad, el precio y el servicio que se ofrecio a los
consumidores.
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2.9 CUANTIFICACION DE LA OFERTA

Con base a Tabla 1 de las empresas competidoras se pudo evidenciar que estas
tres empresas fueron las de mayor potencial en cuanto a la oferta de los productos
descritos en el marco de este plan de negocios, ocuparon cerca de un 40% de la
demanda total, (1.307.384) unidades de losetas y adoquines en el departamento
de Narifio, equivalentes a 522.954 unidades en el afio 2019, como se muestra a
continuacion: (Ver tabla 6)

Tabla 6. Cuantificacion de la Oferta

Oferta Unidades Afo

Productos Proveedores Total, unidades
afo
losetas y adoquines 522.954 522.954
Total 522.954

Fuente: La presente investigacion, 2019.

2.10 DEMANDA INSATISFECHA

Demanda de adoquines y losetas que no se cubrié en el Mercado, y que puede
ser cubierta al menos en parte por el Proyecto en un determinado tiempo. En el
siguiente cuadro se obtuvo un total de la demanda por afio, el total de la oferta por
afio con un 40% y una demanda insatisfecha por afio con un 60%. (Ver tabla 7)

Tabla 7. Demanda esperada de Adoquines y Losetas

Descripcion Cantidad
Total, de la Demanda /afio |1.307.384
Total, de Oferta/afo 522.954
Demanda Insatisfecha /afio| 784.430

Fuente: La presente investigacion, 2019.

En la siguiente gréafica se observo el comportamiento de la demanda y la oferta de
adoquines y loseta en el departamento de Narifio. (Ver figura 4)
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Figura 4. Comportamiento de la Demanda Insatisfecha de Adoquines
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Fuente: La presente investigacion, 2019.

En la grafica anterior, se indica como la oferta (522.954 unidades de adoquin), no
satisface la necesidad de consumo de adoquin en el departamento de Narifio, la
cual fue de (1.307.384 unidades), existio una demanda insatisfecha de 784.430
unidades. (Ver tabla 8)

Tabla 8. Proyeccion de Losetas y Adoquines a 5 afios

Afo | Demanda Anual | Oferta Anual | Demanda Insatisfecha
1 1.307.384 522.954 784.430
2 1.378.377 551.351 827.026
3 1.449.370 579.748 869.622
4 1.520.363 608.145 912.218
5 1.591.356 636.542 954.813

Fuente: La presente investigacion, 2019.

De acuerdo a la anterior tabla de proyeccion para el primer afio se inicio la
produccién con un 60% y se espera cubrir el mercado a los cinco afios con 70%.
La demanda insatisfecha para el afilo 1 de operaciones es de 784.430 unidades
anuales en el area de construccion. De los cuales el 60% representan 470.658
unidades a cubrir en el departamento de Narifio.
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3. PLAN DE OPERACIONES

3.1 ESTUDIO TECNICO

Un estudio técnico permiti6 proponer y analizar las diferentes opciones
tecnoldgicas para producir los bienes o servicios que se requieren, lo que ademas
admite verificar la factibilidad técnica de cada una de ellas. Este andlisis identificé
los equipos, la maquinaria, la materia prima y las instalaciones necesarias para el
proyecto, costos de inversion y de operacion, asi como el capital de trabajo que se
necesito.

La importancia del estudio se origind6 de la posibilidad de llevar a cabo una
valorizacion econdmica de las variables técnicas del proyecto, que permitié una
apreciacion exacta o aproximada de los recursos necesarios para el proyecto;
ademas de proporcionar informacién de utilidad al estudio econémico-financiero.

Todo estudio técnico tiene como principal objetivo el demostrar la viabilidad
técnica del proyecto que justifique la alternativa técnica que mejor se adapte a los
criterios de optimizacion.

Este estudio inicio de la elaboracién de un plan de negocio para la creacién de una
planta fabricadora de losetas y adoquines en la ciudad de Pasto, con esta
informacion se determiné la localizacion y tamafio 6ptimo de las instalaciones, es
decir se describieron los requerimientos fisicos de la planta.

3.2 LOCALIZACION DE LA EMPRESA

Principalmente la localizaciéon de la planta, obligé al incremento de la rentabilidad
del proyecto. En este entorno se debié optar por la cercania al mercado
consumidor, pero también se tuvo en cuenta las fuentes de insumos de materia

prima (agregados pétreos).

Principios que predominaron fueron: técnicos, legales, econémicos, estratégicos,
topograficos, de seguridad, sociales, de temporalidad.

Como ya se indicé, la maquinaria se ubicé entre (Catambuco — Cebadal), en
funcién de manejabilidad de una posterior ampliacion por demandas progresivas.
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Siguientes factores que se eligieron para una mejor decision:

Costos y medios de transporte

Disponibilidad de mano de obra

Factores ambientales

Disponibilidad de terreno.

Disponibilidad de energia eléctrica y agua potable
Disponibilidad para evacuar desechos y otras consideraciones

VVVVYY

3.2.1 Macro Localizacion. Basicamente en este estudio se tomoO en cuenta la
disponibilidad y confiabilidad de los sistemas de apoyo, las situaciones sociales y
culturales, influencias ambientales, condiciones legales y politicas, con el objetivo
de minimizar el nimero de opciones posibles al descartar los sectores geogréficos
gue no responda a las condiciones de la empresa.

La planta de laboratorio se situé en el departamento de Narifio. Region ubicada en
el extremo suroeste del pais, en la frontera con la Republica del Ecuador;
localizado entre los 00°31°08”° y 02°41°08”° de latitud norte, y
los 76°51°19” y 79°01°34” de longitud oeste. Cuenta con una superficie de 33.268
km? lo que representa el 2.9 % del territorio. Limita por el Norte con el
departamento del Cauca, por el Este con el departamento del Putumayo, por el
Sur con la Republica del Ecuador y por el Oeste con el océano Pacifico. (Ver
figura 5)

Figura 5. Ubicacion de la Empresa en San Juan de Pasto
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Fuente: La presente investigacion, 2019.
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3.2.2 Micro Localizacion. En este estudio se indico cual es la mejor opcién de
instalacién dentro de la zona que se eligi6. Se elabor6é un plano preliminar de la
distribucion en planta de las instalaciones para después decidir el lugar, se
desarroll6 un plano correspondiente con presupuestos a detalle con el fin de
construir, que no difirié con respecto a lo presupuestado para efectos del analisis
financiero.

Todo el trabajo de construccion se realizé en un lote de 2.300 m2 a orillas de la
carretera, Pasto - Tangua, que se ubico a 13 kilometros de Pasto, en la via
occidente que conduce al corregimiento de Catambuco. En cuanto su ubicacion
geografica: W 77°20°12.0°; N 1°08°59.5" y m, s, n, m 2800.

La zona de influencia que se establecié para este estudio de impacto ambiental

esta en el area que comprende la ubicacién de la empresa entre Cebadal y el
corregimiento de Catambuco. (Ver figura 6)

Figura 6. Ubicaciéon de la Empresa Catambuco - Cebadal
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Fuente:
https://www.google.com.co/maps/search/localizacion+geografica+de+narifio/

Los factores de micro localizacion, tienen un peso asignado de hasta 100% y una
calificacion de 1 a 5 para la ubicacion del sector. (Ver tabla 9)
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Tabla 9. Comparacién de Zona
Variables Especificas Peso % Catambuco Anganoy

Valor | Pond. | Eval. | Valor | Pond. | Eval.

Disponibilidad (calidad, 10 4 40 1 10
cantidad) materias primas y
suministros
Clima (humedad) 4 2 8 2 8
Disponibilidad y costos 9 4 36 3 27
servicios publicos
Disponibilidad y costos 8 4 32 3 24
mano de obra
Costos transporte de 7 3 21 3 21
entrada y salida
Proximidad Centros de 5 4 20 2 10
negocios
Disponibilidad y costos 4 1 4 1 4
Personal de Seguridad
Costos Bien raiz 9 2 18 2 18
Costos construccion - 8 2 16 2 16
mano obra — materiales
Proximidad centro urbano 3 5 15 2 6
Vias acceso clientes 4 4 16 1 4
Vias acceso proveedores 4 4 36 1 4
Proximidad a instalaciones 2 4 8 4 8
transporte
Proximidad a Clientes 4 3 12 2 4
Servicios Bancarios 2 1 2 1 2
Impuestos 4 5 20 2 8
Impacto social (Actitud 3 4 12 4 12
comunidad)
Seguridad entorno 4 3 36 2 8
Incentivos 6 1 6 1 6
gubernamentales

Total 100 358 200

Fuente: La presente investigacion, 2019.

La localizacién mas conveniente en el municipio de San Juan de Pasto en la zona
ubicada en el sector de Catambuco al N-W de esta ciudad.
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3.3 TAMANO DEL PROYECTO

El analisis del proyecto, es sumamente importante por lo que implica en la
decision de la cantidad de las inversiones y costos en su ejecucion, ligado a esto
el calculo de los indicadores que resultoé de la evaluacién que incidio en la toma de
decision.

Ademas, implico el nivel de operacion que se aplica en la estimacion de ingresos
por ventas. Para fines de este proyecto, un factor significativo a tomar en cuenta
fue la cantidad demandada proyectada que pudo cubrir un 60% anual de la
demanda, sin dejar de tomar en cuenta que la realidad fue la que solicité una
mayor operacion, para enfrentar a un mercado considerable.

Obedeciendo a la distribucién geografica del mercado, se seleccioné el tamafio de
la empresa y la competencia de las maquinas. La capacidad del proyecto tuvo
importancia en cuanto la disponibilidad de los insumos (materiales, fisicos y
financieros, mano de obra) en cantidad, calidad, costo y distancia respecto del
lugar de abastecimiento, segun sea el caso. Fue importante la estrategia comercial
que logré extender los ingresos por ventas, colocaron mucha atencién en el
crecimiento de la competencia.

3.3.1 Capacidad Instalada. Esta capacidad instalada dependi6 del estudio de la
demanda insatisfecha en un afio que fue de 784.430 unidades de las cuales el
60% se cubri6 en el departamento de Narifio. (Ver tabla 10)

Tabla 10. Capacidad Instalada
Producto Demanda Insatisfecha Afo Dia Mes

LOSETAS Y ADOQUINES 784.430 470.658 1.634 39.221

Fuente: La presente investigacion, 2019.

La capacidad instalada de la empresa correspondié a 470.658 unidades al afio,
39.221 mensuales, para un aprovechamiento diario de 1.634 unidades diarias.

3.4 DISTRIBUCION DE LA PLANTA

La distribucion de la planta, se establecié en la producciéon de linea recta, con
suficientes espacios que se llevo a cabo cada actividad de la mejor forma, con una
zona de oficinas y un area de produccién. De igual manera conto con las mejores
condiciones para que los integrantes de la empresa realizaron sus actividades de
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una buena forma, con la iluminacion, extractores de aire, dotacion, ventanas,
puertas con facil acceso.

A continuacion, se describe de forma detallada las especificaciones en las areas
de la empresa y ademas en el (anexo i) se describi6 la fabrica de losetas y
adoquines.

3.4.1 Area de recepcion de materiales. fue el lugar donde se desarrollé la
actividad de recepcion de las muestras, de igual forma en este espacio se
comenzo el proceso de clasificacion y seleccion. En este lugar se encontro
estivas, maquinaria e implementos de trabajo relacionados con la empresa.

3.4.2 Area administrativa. Esta area se constituyo por la oficina del gerente o
representante legal, secretaria, contador y su propésito fue el de realizar las
funciones encaminadas a la planeacion, organizacion, direccion y control de la
empresa.

3.4.3 Area de aseo. La planta se conformé con espacios de aseo tales como
bafos, cuarto de implementos, recoleccion de residuos que fueron clasificados
para su posterior reciclaje contribuyendo a la proteccion del medio ambiente. (Ver
figura 7)

Figura 7. Distribucion de Planta de Produccion
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Fuente: La presente investigacion, 2019.
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3.4.4 Infraestructura de la Empresa:

Tabla 11. Infraestructura de la Empresa

Infraestructura Extension

(m2)
Area administrativa 56
Taller Maquinas 57
Vivienda celador 24
Area de fabricacion 278
Area de almacenamiento adoquin fresco y seco 800
Area de almacenamiento de material pétreo 603
Area de carga 360
Area de almacenar cemento 30
Parqueadero 80
Bafos 12

Total 2.300

Fuente: La presente investigacion, 2019

3.5 MATERIA PRIMA PARA LA ELABORACION DEL PRODUCTO

Es importante conocer su origen y sus propiedades fisico quimicas de los
materiales ya que pudieron reaccionar negativamente al mezclado, y acortar la
vida uatil del hormigén, mientras mas duro el material fue mejor para su
compresion, se obtuvieron estos resultados porque los materiales fueron,
triturados y lavados de minas o de rios. Los pétreos se analizé la granulometria,
resistencia, densidad, tenacidad, absorcion, de acuerdo ala NTC 174 ASTM.

3.5.1 Materia Prima. Los materiales que se requirieron en el desarrollo de la
actividad productiva de la empresa fueron de facil obtencion en el mercado
regional, tales como:

Agregado fino (arena)

Cemento portland

Agua libre de impurezas

Polvo de piedra triturada (gravilla)

3.5.2 Agregado Fino (arena). El agregado fino en su proceso paso por el tamiz #
4 es decir granos menores a 5 mm, normalmente se utilizé arena limpia y uniforme
por cuanto se almaceno sin contaminarla, la arena fue acumulada bajo una
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cubierta para que no se sature, una arena saturada de agua origina un problema
arduo de resolver porque retrasa el ritmo del proceso de fabricacion de losetas y
adoquines.

3.5.3 Agregado Grueso (Gravilla). El agregado grueso en su proceso se retuvo
en el tamiz # 4 es decir granos igual o mayor a 5mm, el tamafo del agregado fue
el adecuado para obtener una superficie lisa y el manejo de la mezcla fue la mas
adecuado.

3.5.4 Cemento Portland. ElI cemento para la fabricacion de losetas y adoquines
cumplié con unas especificaciones fisico quimicas de la norma ICONTEC 121.

El cemento empacado se almacend en lugar seco y cubierto que impidié que se
humedezca.

Para el arrume de los bultos de cemento se colocO sobre unas estivas con un
arrume no superior a los 7 bultos, no se utilizd cemento que haya estado
almacenado por dos meses.

Agua. Para la mescla y curado de losetas y adoquines se utilizé agua libre de
agentes contaminantes. Por lo frecuente se utiliz6 agua potable para la
elaboracion de dichos elementos.

3.5.5 Pigmentos (Colorantes). Para la fabricacion de adoquines y losetas se
utilizé colorantes minerales, que resistieron la agresion de fuerzas y alcalinidad
gue se produce al mezclado con el cemento, ademas permite la resistencia a las
acciones del medio ambiente y de la decoloracion, insolubles, impermeables de
los elementos.

Los pigmentos inorganicos y derivados del oxido, fueron adecuados ya que
otorgaron durabilidad y estabilidad del color.

Tipos de oOxidos: Oxidos naturales, sintetizados, residuos 6xidos, de estos tres
sintetizados fueron capases de conservar un tefiido superior en el adoquin gracias
a sus diferentes propiedades.

Resistente a la luz de solar y a la intemperie
Resistentes al cemento

Compatibles con el hormigon

Tiene un color intenso

Es insolubles en agua y en acidos grasos
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Para determinar el tipo de pigmento que se utilizé en la calidad final del producto,
sometiendo a diferentes condiciones climaticas llegando a la conclusion que los
pigmentos de 6xidos inorganicos fueron los que resultd mejor en cuanto a la
solidez del color y estabilidad.

3.5.6 Aditivo Plastificante. Se utilizd para producir elementos de textura media a
alta en bloques de concreto, tuberia, baldosa, ladrillo y adoquines. Tuvo
propiedades lubricantes que mejoraron el tiempo de alimentacion y el proceso de
produccién. Promovié una eficiente hidratacion del cemento mejorando
resistencias iniciales y la densidad del concreto. Permitid obtener elementos con
angulos mas definidos, mejor dispersion de color y no contiene cloruros que
promueva la corrosién del acero®.

3.6 PROCESO DE PRODUCCION

3.6.1 Descripcién del Proceso de Produccién. El proceso se inicié a partir de la
materia prima (agregados finos - gruesos y sus componentes), después se
determindé la dosificacion del material para llevarlos a una mezcladora,
posteriormente se llevo el material a la maqguina bloquera para llenar los moldes y
enrasar bien, se aplic6 simultaneamente la vibracibn en los martillos
compactadores.

3.6.2 Curado y Transporte. Después de fabricar los adoquines en la maquina,
estos se pasaron por las etapas de fraguado — curado — reposo.

3.6.3 Fraguado. Se retiraron de la maquina las placas con los adoquines recién
fabricados, se procedio a llevar hasta un lugar donde estos pudieron reposar por lo
menos unas 8 horas, que logren considerar un ciclo minimo de reutilizar las
placas, durante este tiempo de fraguado los adoquines no sufrieron ningun
deterioro, se protegieron bajo una cubierta de la lluvia, sol, vientos fuertes para
evitar un secado anticipado de los adoquines.

Las placas se procedieron a colocar en el piso, mediante unas repisas, nunca
apiladas unas sobre los adoquines frescos de las otras, y se dispusieron de una
gran cantidad de placas, como para acomodar la produccion de un periodo.

Se recomendd comenzar prontamente el curado de los adoquines, cubriéndolos
con plasticos contra el piso para evitar la pérdida acelerada de agua de la mezcla.

® FRANCO, Luis. Blogs Argos. Consultado en: http://blog.360gradosenconcreto.com/fabricacion-de-
prefabricados-en-concreto-en-colombia/
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Después de culminar las 8 horas se pudo retirar los adoquines de las placas para
reutilizar los tableros y conformar arrumes de adoquines.

3.6.4 Curado. El curado se hizo en un lugar donde lo adoquines estén protegidos
del sol y el viento, se curaron humedeciendo permanente con agua, de manera
gue los adoquines no se sequen en ningln momento, se cubrieron con costales de
fique para evitar la pérdida de humedad.

El secado y humedecido reiterado a periodos anticipados afecta la resistencia de
los adoquines, el curado se hizo como minimo tres dias y preferiblemente durante
los siete dias.

3.6.5 Reposo. Después que finalizo el curado los adoquines se almacenaron en
un lugar cubierto o a la intemperie sobre unas estivas, hasta que alcanzaron la
resistencia especificada por la norma Icontec 2017, para luego distribuirlo a su
respectivo cliente.

3.6.6 Transporte. Durante el transporte de los adoquines fue adecuado, el manejo
de cargue y descargue que se realiz6 ordenadamente para entregar las piezas
completas y sin imperfecciones.

3.7 PROCESO DE PRODUCCION DE UN ELEMENTO EN CONCRETO SIMPLE

Figura 8. Diagrama de Flujo

ELABORACION DE ADOQUINES Y LOSETAS

INICIO
INSPECCIONAR EL
- —>
PRDUCTO TERMINADO
TRANSLADAR LA MEZCLA

DEPQOSITAR AGREGADOS > ALAMAQUINA
ALMACENAMIENTO

PETREOS EN TOLVAS

l sl COMPACTARY VIBRAR
EL PRODUCTO

DETERMINAR EL DISENO DE
MEZCLA ADOQUIN O LOSETA

5

Sl

A

ESPERAR HASTA
HOMOGENIZAR LOS
MATERIALES

EL
PRODUCTO
ESTA
CURADO

LA MEZCLA ESTA
HOMOGENIZADA

VOLVER A CURAR
O ROSEAR CON
AGUAEL
PRODUCTO

Fuente: La presente investigacion, 2019.
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3.7.1 Flujo de operacion:
Primer paso: sé deposito los agregados pétreos (arena y grava) en tolvas.
Segundo paso: determind el disefio de mezcla (resistencia del adoquin).

Tercer paso: por medio manual se trasladé a una mezcladora la cual homogeniza
el material pétreo con el cemento segun las especificaciones del bloque a fabricar.

Cuarto paso: se traslad6 la mezcla semiseca a la maquina bloquera en la cual,
segun el molde de la forma del bloque, (esta prensa tuvo como funcion de vibrar y
compactar) se reubico a un area de secado.

Quinto paso: secado de los adoquines. Esta area se encuentra protegida del
sol y del viento para evitar que el agua contenida en el adoquin se evapore y
detenga el fraguado, esto provoca una resistencia pobre del concreto. Los
adoquines se levantan de las parihuelas al dia siguiente de su fabricacion.

Sexto paso: Curado de los adoquines: En el area de curado se dejo caer una
leve llovizna sobre los adoquines a una temperatura de 20°C que conservo la
humedad del concreto, que logre la reaccién quimica entre cemento y agua,
logrando las resistencias deseadas. El curado en verano duro alrededor de 3 dias
y en invierno se realiz6 durante 5 dias.

Séptimo paso: Almacenamiento del producto: El producto fue almacenado en
un area limpia y nivelada protegida de la lluvia y el sol, que se colocaron encima
de tableros de madera para evitar que adquiera humedad por capilaridad, y sequé
poco a poco. Si no, se cubrieron con lonas o con plastico.

Octavo paso: Transporte. Durante el transporte de los adoquines fue adecuado,

el manejo de cargue y descargue se hizo ordenadamente para entregar las piezas
completas y sin imperfecciones.
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3.8 PROCESO PRODUCTIVO DETERMINADO EN TIEMPO

Tabla 12. Proceso Productivo en Tiempo

Diagrama de procesos
Division de Procedimientos Resumen - .
N° Tiempo Dependencia
0 Operacion 3 12
1] Inspeccion 1 5
D Demora 2 1920 -
Procedimiento
9 Transporte 2 18
v Almacenamiento 2 40
TOTAL 1995 33,25
Distancia Recorrida 10 mts
8
c c
0 S § g g 'g ‘é 5ls o -0‘@6
% Detalles Procedimiento § 0 g & 2 3 é— 2 % A'Zr(’\
£ 3l sl 2gls|8|g5lEs &
Of £ FIEIEFR oy
<
1{Recepciony Almacenamiento de Materia Prima X | 30
2|Determinar el Disefio de la Mezcla 10 | 15
3|Trasladar los Materiales a la Mezcladora X X 15 | 3
4|Trasladar la Mezcla semiseca a la Maquina Bloguera X X 3 |3
5|Compactar y Vibrar X 2
6|Secado del Adoquin X 480 | 4
7|Curado del Adoquin X 1440| 4
8|Inspeccion del Producto Terminado X 5 |4
9|Almacenaje del Producto Terminado X | 10 |10
Total| 1995 43

Fuente: https://retos-operaciones-logistica.eae.es/landing/guia-proceso-
produccion/

En la anterior tabla, se identifico el proceso productivo de adoquines y losetas en

tiempos, por lo tanto, se elabor6 el producto en 33 horas y 25 minutos para la
entrega a su respectivo cliente.
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3.9 COMPARACION DE MAQUINA BLOQUERA

Tabla 13. Comparacion de Maquina

Maquina 1 | Maquina 2 | Maquina 3 | Maquina 4
o Rosacomet | Semiautomat tipo Bloquera
Caracteristicas | b0, | a Modelo a-| ica modelo | milano m- | mmk-e432
Especificas 1 Especial | mme321 |1 eléctrico
Calf. |Pond |Calf. |Pond. |Calf|Pond |Calf|Pond
Rendimiento 0,3 4| 1,2 3 09| 3| 09| 4| 1.2
Precio 0,2 3] 06 3 06| 3| 06| 2| 04
Combustible 0,1 3| 0,3 2 02, 1 01, 3| 03
Eléctrica 0,1 3] 03 3 03] 5| 05| 3] 03
Semiautomatica 0,1 4] 04 5 05/ 4| 04, 5| 05
Cambio de
moldes 0,11 5/ 0,55 4/ 044 3| 033 5| 055
Dimensiones 0,09 3] 0,27 4| 0,36] 4| 0,36] 2| 0,18
Total 3,62 3,3 3,19 3,43

Fuente: la presente investigacion, 2019

La tabla anterior, permitié establecer que la maquina con mayores cualidades de
las cuatro maquinas fue la Maquina 1, ya que esta obtuvo calificaciones
importantes en aspectos tales como rendimiento, cambio de moldes, combustible,
dimensiones, precio, semiautomatica.

Caracteristicas que se tuvieron en cuenta por la organizacion a fin de disminuir el
impacto, que esta empresa representd a los intereses de desarrollo, crecimiento,
sostenibilidad de “Losetas y Adoquines s.a.s”.

3.10 MAQUINARIA Y EQUIPO™

3.10.1 Maquina Bloquera Tipo Rosa cometa. Con este tipo de maquina,
ROSACOMETA, se obtuvo ladrillos —bloques - losetas de concreto bajo el sistema
Vibro - Comprimido, con una resistencia mucho mas solida; esta maquina fue
accionada con motor eléctrico y/o gasolina.

1 BLOQUERAS FARMACON. Consultado en:http://famacon.blogspot.com/2009/09/maquina-
bloguetera-tipo-rosacometa.html
http://es.berrymachine.com/Product/?gclid=EAlalQobChMIkKgEOInI3QIVEFMGCh2BOAEEEAAYAS
AAEgJkyvD_BwE
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3.10.2 Modelo a-1 especial. Este modelo vino con un molde de 20 x 20 x 40
instalado para ladrillo y produjo por jornada de 8 horas 2000 Bloques. A demas a
pedidos de los clientes se logré cambiar de moldes.

Asimismo, este tipo de maquina dependiendo el molde tuvo un rendimiento de
3.000 bloques por dia.

3.11 MEZCLADORA

Su funcién esencial fue ayudar a la mano de obra con respecto al mezclado del
material. Su ventaja fundamental se relacion6 a la funcionalidad y velocidad con
gue se agiliza el proceso de mezclado.

3.11.1 Mezcladora Tipo Batea. Maquina mezcladora horizontal 9p3 y 11 p3 tipo
batea, diametros 1.30 x 0.60 m x 0.75 Marca Ba9. Batea con camisetas
intercambiables. Fabricada con plancha estructural de 3/16", reforzada con canal
"U" DE 3" base de 5/16" de espesor. Montada sobre 4 soportes de tubo de 4"
estandar. La batea tiene un eje central que gira sus 3 brazos con sus respectivas
paletas de acero, accionadas por un motor Delcrosa de 1 OHP trifasico, 170 RPM,
60c y 220V,

3.11.2 Requerimientos de Muebles y Enceres. Los muebles y enceres que se
utilizé en la implementacién de la planta de LOSETAS Y ADOQUINES S.A.S,
estos elementos hicieron parte de la produccion de adoquines. A continuacion, se
indicaron detalladamente los equipos que se utilizaron.

Muebles y enceres

Escritorio

Archivador

Computador de mesa

Cilla ergondmica jefe

Sillas sencillas para clientes (5 und)

Impresora

Internet

Utensilios de aseo (escoba, recogedor, trapero)
Teléfono oficina

Papeleria

' OLX. Consultado en: ttps://lima-lima.olx.com.pe/mezcladora-tipo-batea-para-prefabricados-de-
concreto-fabricante-iid-910885912
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3.12 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS BASICOS

Tabla 14. Servicios Basicos
Servicios Basicos | Unidad

Luz Eléctrica KW/h
Agua Potable m3

Fuente: la presente investigacion, 2019

3.13 REQUERIMIENTOS DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD

e Extintor
e Salida de emergencia
e Avisos

3.14 REQUERIMIENTOS DE MANO DE OBRA

Para la elaboracion de este proyecto se seleccion6 la mano de obra de la ciudad
Pasto, principalmente de los sectores aledafios donde se ubicé la empresa,
Debido a que fue facil encontrar gente disponible y calificada para el trabajo. Al
iniciar la empresa se conto con.

1 gerente

1 vendedor

1 secretaria

1 contador

2 obrero

1 operador de maquina
1 ayudante del operador
1 celador

1 almacenista

1 parte Juridica

1 jefe de produccién

3.15 HERRAMIENTAS MENORES PARA LA PRODUCCION
e Palas

e Baldes
e Placas o parihuelas
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e Manguera

e Escobas
e Carretas
e Estivas

3.16 REQUERIMIENTOS DE DOTACION PARA LOS OBREROS

Overol

Botas

Gafas

Tapa bocas
Guantes

Casco

Protector de oidos

3.17 ESTUDIO ADMINISTRATIVO-ORGANIZACIONAL

Este estudio mostré los elementos administrativos tales como la planeacion
estratégica que definidé el rumbo y las acciones a realizar para alcanzar los
objetivos de la empresa, por otra parte, se definid otras herramientas como el
organigrama y la planeacion de los recursos humanos, se propuso un perfil
adecuado de seguir el logro de las metas empresariales. Finalmente se indico el
aspecto legal, fiscal, laboral y ecolégico que se tomd en cuenta en la organizacion
para iniciar sus operaciones o bien para reorganizar las actividades ya definidas.

El objetivo del estudio fue realizar un andlisis que permitié obtener la informacién
para la determinacion de los aspectos organizacionales del proyecto, los
procedimientos administrativos, aspectos legales, laborales, fiscales y ecolégicos.
3.18 OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA ORGANIZACION

3.18.1 Objetivo General de la organizacion. Se ofrecié un producto con éptimas
propiedades; fundamentado en la utilizacion de buena tecnologia, materia prima
de calidad y mano de obra capacitada, se hizo frente a la competencia que se
logro posicionar en el mercado no solo a nivel local si no también regional.

3.18.2 Objetivos Especificos de la Organizacion.

e Responsabilidad en la realizacion de las diferentes actividades impuestas por
la organizacion, logré un desempefio satisfactorio para las dos partes.
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Etica profesional en todos los procesos productivos y prestacion del servicio,
asi como los establecido en el marco legal colombiano.

Elaboraron politicas de motivacion al personal para obtener un mejor
desemperio en los lugares de trabajo destinados con la ayuda de evaluaciones
y auto evaluaciones de su funcionamiento.

Responsabilidad Social Empresarial en la proteccion y defensa del medio
ambiente.

Se logré la excelencia de calidad de la empresa en un periodo no mayor a 5
afos a partir de su creacion, mostrando un producto de calidad, satisfaciendo
las necesidades y expectativas de los clientes y de la comunidad en general.

fortalecieron una cultura orientada hacia la prestacion de un producto de
calidad que satisficieron las necesidades de los clientes. (Ver figura 9-12)

Figura 9. Organigrama

ORGANIGRAMA
LOSETAS Y ADOQUINES 5.A.5

|

[ JUNTA DIRECTIVA 1

I

[ GERENTE GENERAL ]

JURIDICO
CONTADOR
SECRETARIA
[ JEFE DE PRODUCCION ]
Y CONTROL DE CALIDAD
OFERADOR DE MAQUINA ALMACENISTA VENTAS
TECNICO
[ AYUDANTE DEL APERADOR ]
MAQUINA
OBREROS VIGILANTE

Fuente: La presente investigacion, 2019
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Figura 10. Organigrama de procesos de acuerdo a su contenido

ORGANIGRAMA DE PROCESOS PROCESO
LOSETAS Y ADOQUINES 5.A.S ESTRATEGICO
J’ PROCESO
MISIONAL

[ JUNTA DIRECTIVA

l

[ GERENTE GENERAL

EEE——

[ OPERADOR DE MAQUINA l
TECNICO

[ AYUDANTE DEL APERADOR 1
MAQUINA

Fuente: La presente investigacion.2019

Figura 11. Mapa de procesos

JUNTA DIRECTIVA
GERENTE JENERAL

4§

PROCESOS MISIONALES

) PRODUCCION > DISTRIBUCION >

CLIENTE

CLIENTE

NECESIDADES DEL

SATISFACION DEL

Fuente: La presente investigacion.2019
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Figura 12. Organigrama funcional

Fuente: la presente investigacion, 2019
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3.19 FUNCIONES Y PERFILES DEL PERSONAL DE LA EMPRESA

Tabla 15. Gerente General

Cargo:

Gerente general

Area:

Estratégico

Ubicacién:

Administrativo

Perfil:

>
>

Titulo en administracion comercial.

Experiencia minima 2 afos en cargos similares o
comparables.

Disponibilidad de tiempo completo

Tener un nivel basico de ingles

Funciones:

YV VV|VVY

Y VY

Y

Dirigi6 las funciones de la mesa directiva.

Deleg6 funciones y toma decisiones especificas.

Elaboré junto con la secretaria el orden del dia para las
reuniones de la junta directiva y asamblea general
conforme el caso, presentado por escrito, con la debida
anticipacion e informando el lugar, fecha y hora.

Midi6 el rendimiento y productividad de la empresa.

Llevé la representacion legal de la empresa losetas y
adoquines.

Redacto con la secretaria el informe sobre los obijetivos
cumplidos por la junta directiva que presentaron a la
asamblea general.

Estudio y analizo contratos.

Competencias:

YVVVVYVYVY|V

Liderazgo

Autocontrol

Mantener un compromiso con la empresa

Poseer un pensamiento analitico

Manejar el trabajo en equipo

Desarrollar y direccionar el personal de la empresa

Fuente: la presente investigacion, 2019
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Tabla 16. Asesor Juridico

Cargo: | Asesor juridico
Area: | Apoyo
Ubicacion: | Ninguna
» Titulo de jurisprudencia
Perfil: » Experiencia en derecho laboral y societario

» Realizar convenios con instituciones y personas naturales

» Aconsejé en la constitucion, gestidn y disolucion de cualquier
tipo de sociedad mercantil o civil, y al igual, en la elaboracion
de actas de asamblea.

Funciones: » Defendié los intereses de la compafiia en todo tipo de

procedimientos judiciales.

> resolvio los problemas legales relacionados con la empresa,
Sus contratos, convenios y normas.

» Emiti6 informes sobre las distintas areas de la organizacion y
las asesora en temas de su competencia.

» Negocié y redacto6 contratos.

» Orientd en materia fiscal y administrativa, dando contestacién
a requerimientos de autoridades en participacion con otras
areas.

» Intervino en todo tipo de negociaciones laborales.

» Liderazgo

» Autocontrol

Competencias: » Mantener un compromiso con la empresa
» Poseer un pensamiento analitico
» Manejar el trabajo en equipo.

Fuente: la presente investigacion, 2019
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Tabla 17. Contador

Cargo: | Contador
Area: | Apoyo Financiero
Ubicacién: | Ninguna
» Titulo en contaduria publica
Perfil » [Experiencia minima 2 afios en cargos similares
» Manejar programas contables
» Recaudé y guardo el capital de la empresa cualquiera que sea
su procedencia y responder por ellos.
» Comprob6 todas las entradas de dinero y bienes evidenciando
con las respectivas facturas debidamente fechadas.
» Llevo al dia los respectivos libros de cuentas y una base de
datos de los dineros por cobrar.
» Firm6 todos los cheques y dineros representados en
Funciones: diferentes documentos o bienes contados con las respectivas

Y

\ 74

autoridades de la junta directiva.

Infformé el estado de tesoreria a cualquiera de los
representantes legales activos de la empresa.

Pago6 de proveedores e impuestos generados por la empresa.
pagé de ndmina, generacion de estados de resultado, balance
general y todos los requerimientos contables de ley.

Competencias:

YV VY

Pensamiento analitico

Manejar el trabajo en equipo

Clasificaciéon y analisis de la informacién contable
Preparar informes técnicos

Fuente: la presente investigacion, 2019
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Tabla 18. Secretaria

Cargo: | Secretaria
Area: | Apoyo Administrativo
Ubicacién: | administrativo
Perfil: » Titulo secretariado administrativo y comercial

» Experiencia 2 afios en cargos similares

» Convocd a los representantes legales a la reunién de
asamblea general en forma previa de acuerdo a las normas
constituidas por la empresa.

» Informd a los representantes legales por el medio que se
considere adecuado, hora, fecha, dia y lugar de las
reuniones ordinarias y extraordinarias de la junta directiva.

Funciones: » Tomo nota de lo realizado en la junta directiva para elaborar

las correspondientes actas.

Gener¢ facturas de los clientes.

Atendio a los posibles clientes de la empresa.

Mantuvo al dia los libros, documentos y base de datos de la
asociacion llevando correspondientemente el archivo de todo
lo que sea pertinente a la empresa.

Y VYV

Competencias:

» Mantener un compromiso con la empresa
» Poseer un pensamiento analitico
» Manejar el trabajo en equipo

Fuente: la presente investigacion, 2019

Tabla 19. Asesor Comercial

Cargo:

Asesor comercial (ventas)

Area:

Apoyo Comercial

Ubicacion:

Administrativo

Perfil:

Titulo en Marketing o carreras afines
Experiencia minima 2 afios en cargos similares
Disponibilidad de tiempo completo

Manejo de un nivel medio de ingles

Funciones:

Cumplié con los objetivos en ventas planteadas por el
gerente general

Atendié los requerimientos de los clientes.

Formalizé y reviso facturas.

Coordiné las ventas realizadas.

redactd correspondencia y textos

Present6 informes mensuales de ventas.

Competencia:

Liderazgo

Iniciativa

Trabajo en equipo
Trabajo bajo presion

VVVVIVVVVY VIVVYVYYVY

Fuente: la presente investigacion, 2019
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Tabla 20. Jefe de Produccion y Control de Calidad

Competencia:

Trabajo en equipo
Compromiso con la empresa

Cargo: | Jefe de produccién y control de calidad
Area: | Produccién Misional
Ubicacion: | Produccion
Perfil: » Titulo ingeniero civil, produccion y control de calidad

» Experiencia 2 afios en cargos similares

> Disponibilidad a tiempo completo

> Disend, propuso e implemento las estrategias de
produccion adecuadas a la estructura de la fabrica.

» Controlo el personal a su cargo para el mantenimiento y
cuidado de la maquinaria que se utilizaron en la
produccion del producto.

» Superviso el trabajo de los operarios en la fabricacién de

Funciones: prefabricados.

» Manejo y control de personal de produccién.

» Administro con diligencia y cuidado los bienes.

» Otras que tengan que ver en relacion directa con su
cargo y actividad.

» Rindio informes de gestion.

» Liderazgo

» Iniciativa

>

>

F

uente: la presente investigacion, 2019
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Tabla 21. Operador de Maquina

Cargo:

Operador de maquinas

Area:

Produccién misional

Ubicacion:

Produccioén

Perfil:

Titulo, técnico o tecndlogo en maquinas bloqueras
Experiencia 3 afios en cargos similares
Experiencia en mecanica de maquinas
Disponibilidad a tiempo completo

Funciones:

V VVVVVY VVV|H VVVYVY

Vigil6 las actividades de produccion

Garantizo la produccion

Efectu6 mantenimiento de los equipos y éareas de
produccion

protegié maquinaria y equipo de produccion

Manejo y control de personal de produccion

Informacion permanente con administracion

superviso la labor de sus subalternos

Administro con diligencia y cuidado los bienes

Otras que tengan que ver en relacion directa con su
cargo y actividad

rindié informes de gestién cuando amerite

Competencia:

VVVYYY

Liderazgo

Iniciativa

Trabajo en equipo

Compromiso con la empresa

Reparacién y conservacion de los equipos de produccion
Ensamble y mantenimiento de maquinaria

Fuente: la presente investigacion, 2019
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Tabla 22. Ayudante del Operador de Maquinas

Cargo: | Ayudante del operador de maguinas
Area: | Produccion Misional

Ubicacion: | Produccion

Perfil: » Titulo, Bachiller Técnico
» Experiencia 1 afio en cargos similares
Desarroll6 actividades de produccion
garantizoé la produccion

Funciones: Efectud limpieza de los equipos y areas de produccién

YVVYY

Administro con diligencia y cuidado los bienes
Otras que tengan que ver en relacion directa con su cargo y
actividad

Competencia:

» Iniciativa

» Trabajo en equipo

» Trabajo bajo presién

» Compromiso con la empresa

Fuente: la presente investigacion, 2019

Tabla 23. Almacenista

Cargo: | Almacenista
Area: | Produccién Misional
Ubicacion: | Produccion
Perfil: » Titulo, Bachiller Técnico
» Experiencia 1 afio en cargos similares
» Llevo un registro del material pétreo cuando llegé a la
planta
» Llevo un registro del cemento cuando llegé a la planta
» Realiz6 mensualmente el inventario general del
Funciones: almacén.
» Mantuvo al dia una bitacora correspondientemente de
todo lo que sea pertinente a la empresa.
» Mantener su area de trabajo limpia y ordenada
Competencia: » Iniciativa
» Trabajo en equipo
» Trabajo bajo presién
» Compromiso con la empresa

Fuente: la presente investigacion, 2019

76




Tabla 24. Obreros

Cargo: | Obreros
Area: | Produccion Misional

Ubicacion: | Produccion

Perfil: » Titulo, Bachiller Técnico
» Experiencia 1 afio en cargos similares
» Realizaron el cargue y descargue del material
» Apoyaron al ayudante del operador

Funciones: » Realizaron limpieza del lugar de trabajo.

» Transportaron los productos terminados al area de

almacenamiento.

Competencia:

Iniciativa

Trabajo en equipo

Trabajo bajo presion
Compromiso con la empresa

Vv vV vyv

uente: la presente investigacion, 2019

Tabla 25. Vigilante

Cargo: | Vigilante
Area: | Apoyo

Ubicacién: | Ninguno

Perfiles: » Titulo, Bachiller
» Experiencia 2 afio en cargos similares
» Recorrio periédicamente las instalaciones de la planta
» Controlo de salida y entrada del personal y vehiculos

Funciones: » Realiz6 limpieza del lugar de trabajo.
» Cuidé equipos de oficina, maquinaria, materia prima de
la empresa.
» Llevo una minuta de entrada y salida de vehiculos.
» Trabajo en equipo
Competencia: » Trabajo bajo presion

Compromiso con la empresa

Fuente: la presente investigacion, 2019
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3.20 TIPOS DE CONTRATACION

Para llevar una contratacion acorde a las exigencias del codigo sustantivo del
trabajo se optd por dos modelos legalmente aceptados en la constitucion nacional,
estos fueron:

3.20.1 Contrato por Prestacion de Servicios. El contrato de prestacion de
servicios fue de caracter civil y no laboral, por lo tanto, no estuvo sujeto a la
legislacion de trabajo y no fue considerado un contrato con vinculo laboral al no
haber relacion directa entre empleador y trabajador, por ello, no conto con periodo
de prueba y no generd para el contratante la obligacion de pagar prestaciones
sociales.

3.20.2 Contrato a Término Fijo. El contrato de trabajo a término fijo se hizo por
escrito y su duracion no pudo ser superior a tres (3) afos, pero fue renovable.

3.20.3 Proceso de Seleccidn. Este sistema tuvo la siguiente estructura:

Convocatoria de candidatos

Recopilacion y recepcién de hojas de vida

Evaluacion de las hojas de vida

Evaluacion de candidatos

Pruebas especiales

Realizacion de la entrevista personal

Evaluacion de resultados

Decision de incorporacion

Comunicacion personal y/o escrita sobre la aceptacién de contratacion
Solicitud de exdmenes, constancias, certificados y/o documentos adicionales
Induccién

Entrenamiento

3.21 CONSTITUCION LEGAL

Después de analizar y evaluar las condiciones legales, juridicas, tributarias y
demas requerimientos por el marco normativo colombiano, se pudo constituir una
Sociedad por Acciones Simplificada, registrada mediante documento privado e
inscrita en la Cadmara de Comercio de la ciudad de Pasto.
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De igual manera contdé con todos los requerimientos exigidos las siguientes
entidades:

> ALCALDIA MUNICIPAL DE PASTO
» CUERPO DE BOMBEROS

> DIAN

» SAYCO - ACINPRO

Asi como otras que guardaron relacion con la organizacion y desarrollo de las
actividades de la empresa “Losetas y Adoquines SAS”.

Se escogio este modelo de empresa por las siguientes razones:

» En lo tributario se pagd impuestos de Renta (35%), pertenece al Régimen
Comun, declara renta y fue agente retenedor.

La administracion corresponde al Gerente, quien fue nombrado por la Junta
Directiva y pudo ser uno de los socios.

La duraciéon de la sociedad fue indefinida. Para terminar la sociedad se
realizé liquidacion nombrando Gerente Liquidador.

Numero de socios limitada.

Responsabilidad de los socios hasta el monto de los aportes

La obligacién fue registrar y llevar libros contables™?.

VVV VY

12 Pasos para la  constitucion legal de tu empresa. Consultado en:

http://www.igasesores.net/emprendedores/pasos-para-la-constitucion-legal-de-tu-empresa/
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4. ESTUDIO ECONOMICO FINANCIERO

4.1 PLAN DE INVERSIONES

Se tuvo en cuenta la financiacion inicial constituida por todos los activos fijos,
tangibles e intangibles que realizo la empresa losetas y adoquines, y el capital de
trabajo necesario que inicié cada proceso de fabricacion del producto.

En este sentido, los activos tangibles se refirieron al arrendamiento del lote,
maquinaria y equipos, cubierta, nivelacion de pisos, carpinteria metalica y en
madera, etc., estos fueron necesarios para que la empresa funcione en la ciudad
de Pasto.

Los activos intangibles, hicieron referencia al conjunto de bienes pertenecientes a
la empresa, necesarios para su funcionamiento, e incluyeron permisos legales,
apoyo técnico, gastos de preapertura y de instalacion, puesta en funcionamiento,
etc.

Capital de trabajo, el cual se defini6 como la capacidad de una empresa para
llevar a cabo sus actividades con normalidad a corto plazo. Este fue calculado
como los activos que sobran en relacion a los pasivos de corto plazo.

El estudio permitié, determinar el monto de la inversion total y el tiempo en que se
realizé; que se llevd cabo el presupuesto de ingresos y egresos en que incurrio el
proyecto; se aplicé la tasa de depreciacion y amortizacion correspondientes a
activos tangibles e intangibles; se analizd costos y gastos incurridos; se resumio la
informaciéon econdmico-financiera a través de estados financieros pro forma; se
determind el punto de equilibrio analitico del proyecto.

4.2 PLAN FINANCIERO

El objetivo del estudio financiero fue analizar la viabilidad econémica del proyecto.
Los datos que se registraron fueron el resultado del estudio de mercado, técnico y
organizacion de la empresa.
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De acuerdo al plan de inversiones, se procedio a estimar los recursos que fueron
destinados a financiar el proyecto de losetas y adoquines S.A.S, en la ciudad de
Pasto, mediante aportes de capital y recursos via préstamos, con sus respectivas
condiciones, plazos e intereses, méas proyeccioén de ventas™®.

4.3 ESTUDIO ECONOMICO

El desarrollo de este capitulo, permitié establecer todas las inversiones del
proyecto que determind el punto de equilibrio para una estabilidad financiera de la
organizacién, asi como bienestar econdmico para sus creadores y para la
sociedad.

4.4 ESTIMACION DE LAS VENTAS PROYECTADAS

De acuerdo al analisis de mercado en el departamento de Narifio, hubo una
demanda insatisfecha de adoquines que se pretendié cubrir un 60% equivalente
470.658 unidades. (Ver tabla 26)

Tabla 26. Proyeccion de Ventas
PRODUCTO | ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO 5

Adoquines (und) |470.658 |496.216 |521.773|547.331|572.888
Fuente: la presente Investigacion, 2019

4.5 PLAN DE INVERSION

La financiacién del proyecto losetas y adoquines S.A.S se realizé de la siguiente
manera. (Ver tabla 27)

Tabla 27. Fuentes de Inversion

Origen del Capital Monto %

Capital Propio $ 83.919.708| 61%
Creédito Bancario $ 53.819.600| 39%
TOTAL $ 137.739.308 |100%

Fuente: la presente Investigacion, 2019

® CAMARA SANTA CRUZ DE TENERIFE. Plan econémico. Consultado en:
http://www.creacionempresas.com/plan-de-viabilidad/que-es-un-plan-de-empresa-viabilidad/plan-
economico-y-financiero
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4.5.1 Inversiones fijas:

Tabla 28. Maquinaria y Equipos

» Correspondié a la maquinaria y equipo propia empleada para el proceso
productivo de adoquines. (Ver tabla 28)

Maquinaria 'y Equipos

Descripcion Cantidad | Valor Unt| Valor Total
Palas 6 40.000 240.000
Tanque de almacenamiento
de aqgua 1000 Litros 2 2000001 160,000
Baldes 6 5.000 30.000
Placas o parihuelas 200 15.000 | 3.000.000
Manguera 3/4 pgx100 mts 2 110.000 220.000
Escobas 5 10.000 50.000
Carretas 3 200.000 600.000
Estivas 100 15.000 | 1.500.000
Mezcladora De Batea 1 12.000.000| 12.000.000
Maquina  Bloquera  Tipo 1 20.000.000
Rosacometa 20.000.000
TOTAL 38.040.000
Fuente: la presente Investigacion, 2019
4.5.2 Equipos de cémputo:
Tabla 29. Equipos de Computo
Equipos de Computo
Descripcion Can Valor Unt | Valor Total
Computador de Escritorio 3 500.000| 1.500.000
Teléfono de Oficina 2 25.000 50.000
Impresora - Fotocopiadora 1 500.000 500.000
TOTAL 2.050.000

Fuente: la presente Investigacion, 2019
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4.5.3 Equipos de oficina:

Tabla 30. Equipos de Oficina

Implementos de Oficina y Papeleria

Descripcion Cantidad Valor Unt | Valor Total
Lapiceros 20 500 10.000
Azeta 8 6.500 52.000
Bisturi 2 800 1.600
Borrador 10 100 1.000
Tablero 2 50.000 100.000
Grapadoras 5 5.000 25.000
Caja de grapas 10 3.000 30.000
Carnet de identificacion 15 10.000 150.000
Cinta 10 2.000 20.000
Corrector 10 2.000 20.000
Perforadora 5 5.000 25.000
Folder oficio y carta 100 500 50.000
Marcadores 10 3.000 30.000
Organizador 200 100 20.000
Pegante 10 1.000 10.000
Recargas cartucho 15 10.000 150.000
Reglas 5 5.000 25.000
Resaltadores 10 3.000 30.000
Resma hoja carta 15 12.000 180.000
Sobre de manila oficio 100 400 40.000
y carta
Mesa de trabajo 2 120.000 240.000
Factureros 50 10.000 500.000
Taretas del 4 000 70 70.000
presentacion

TOTAL $1.779.600

Fuente: la presente Investigacion, 2019
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4.5.4 Muebles y enceres:

Tabla 31. Muebles y Enseres

Muebles y Enseres
Descripcion Cantidad | Valor Unt | Valor Total
Escritorio 3 150.000 450.000
Silla Ejecutiva Ergonémica 1 150.000 150.000
Silla de Espera 5 80.000 400.000
Archivador 2 250.000 500.000
TOTAL $ 1.500.000

Fuente: la presente Investigacion, 2019

4.5.5 Equipo de transporte:

Tabla 32. Equipo de Transporte

Equipo de Transporte

Descripcién

Valor Total

Camioneta

$ 14.000.000

Fuente: la presente Investigacion, 2019

4.5.6 Adecuacién de la empresa:

Tabla 33. Edificaciones y Construcciones

Edificaciones Parte Fisica
Descripcion | Cantidad | Valor Unt| Valor Total
Obras Fisicas

Pisos 1 7.136.000 7.136.000
Cerramiento de Lote 192 32.000 6.144.000
Contenedores 2 7.000.000| 14.000.000
Instalaciones Hidraulicas, Sanitarias 1 2.500.000 5 500.000
Instalaciones Eléctricas 1 1.500.000 1.500.000
Cubierta 240 30.000 7.200.000
Carpinteria Metélica Y en Madera 1 3.250.000 3.950.000
TOTAL $ 41.730.000

Fuente: la presente Investigacion, 2019
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4.5.7 Depreciaciones:

Tabla 34. Depreciaciones

Vida Valor Depreciacién y Amortizaciones
Activo atil Costo del Valor
estima activo 1 2 3 4 5 residual
da
MAQUINARIA'Y
EQUIPO

Palas 10 240.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 120.000
Tanque de
almacenamiento de 10 400.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 200.000
agua 1000 Litros
Baldes 10 30.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 15.000
Placas o parihuelas 10 3.000.000 300.000 300.000 300.000 300.000 300.000 | 1.500.000
Manguera 3/4 10 220.000 22.000 22.000 22.000 22.000 22.000 110.000
pgx100 mts
Escobas 10 50.000 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000 25.000
Carretas 10 600.000 60.000 60.000 60.000 60.000 60.000 300.000
Estivas 10 1.500.000 150.000 150.000 150.000 150.000 150.000 750.000
'\B":égad"ra be 10 12.000.000 | 1.200.000| 1.200.000| 1.200.000| 1.200.000| 1.200.000| 6.000.000
¥éq”i“a Bloguera 10 20.000.000 | 2.000.000 | 2.000.000| 2.000.000| 2.000.000| 2.000.000| 10.000.000

ipo Rosacometa
subtotal 38.040.000 | 3.804.000 | 3.804.000| 3.804.000| 3.804.000| 3.804.000| 19.020.000
MUEBLES Y
ENCERES
Escritorio 5 450.000 90.000 90.000 90.000 90.000 90.000 450.000
Silla Ejecutiva
Ergonomica 5 150.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 150.000
Silla de Espera 5 400.000 80.000 80.000 80.000 80.000 80.000 400.000
Archivador 5 500.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 500.000
subtotal 1.500.000 300.000 300.000 300.000 300.000 300.000 | 1.500.000
EQUIPOS DE
OFICINA
Eggr‘i’ggr‘;dor de 3 1.500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 | 2.500.000
Teléfono de Oficina 3 50.000 16.667 16.667 16.667 16.667 16.667 83.333
'Fmpfes"_ra - 3 500.000 166.667 166.667 166.667 166.667 166.667 833.333

otocopiadora
papeleria 5 1.779.600 355.920 355.920 355.920 355.920 355.920 | 1.779.600
subtotal 3.829.600 | 1.039.253| 1.039.253| 1.039.253| 1.039.253| 1.039.253| 5.196.267
EQUIPOS DE
TRANSPORTE
CAMIONETA 5 14.000.000 | 2.800.000 | 2.800.000 | 2.800.000 | 2.800.000| 2.800.000 | 14.000.000
subtotal 14.000.000 | 2.800.000 | 2.800.000 | 2.800.000 | 2.800.000| 2.800.000 | 14.000.000
CONSTRUCCIONE
S
ADECUACIONES 20 41.730.000 | 2.086.500| 2.086.500| 2.086.500| 2.086.500| 2.086.500| 10.432.500
subtotal 41.730.000 | 2.086.500| 2.086.500| 2.086.500| 2.086.500| 2.086.500| 10.432.500
TOTAL,
DEPRECIACIONES 99.099.600 | 10.029.753 | 10.029.753 | 10.029.753 | 10.029.753 | 10.029.753 | 50.148.767
DEPRECIACIN
ACUMMUL ADA 10.029.753 | 20.059.507 | 30.089.260 | 40.119.013 | 50.148.767

Fuente: la presente Investigacion, 2019
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4.5.8 Inversiones diferidas:

Tabla 35. Diferidos

Activos Amortizables
Normas y Patentes

Reg|§tros— 3(1.500.000| 500.000| 500.000| 500.000| 500.000| 500.000| 2.500.000
permisos.

subtotal 1.500.000 | 500.000 | 500.000| 500.000| 500.000| 500.000| 2.500.000

Diferidos

Registro
camara de 5| 500.000| 100.000| 100.000| 100.000| 100.000| 100.000 500.000
comercio
Industria y 5| 200.000| 40000| 40.000| 40.000| 40.000| 40.000| 200.000
Comercio
Reg|stro_ 5| 100.000 20.000 20.000 20.000 20.000 20.000 100.000
mercantil
Apertura de 5| 100.000 20.000 20.000 20.000 20.000 20.000 100.000
Cuenta
Formularios
Camara de 5 15.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 15.000
Comercio
Mant§n|mlento 5(2.000.000 | 400.000| 400.000| 400.000| 400.000| 400.000| 2.000.000
maaquinaria
Seguro

_ 5 | 5.000.000 | 1.000.000 | 1.000.000 | 1.000.000 | 1.000.000 | 1.000.000 | 5.000.000
Multirriesgos
Elaboracion
disefio de 5| 150.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 150.000
marca
EStL.'d.'p de pre 5| 200.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 200.000
factibilidad
EStL.'d.'p de 5| 400.000 80.000 80.000 80.000 80.000 80.000 400.000
factibilidad
subtotal 8.665.000 | 1.733.000 | 1.733.000 | 1.733.000 | 1.733.000 | 1.733.000 | 8.665.000
TOTAL,
AMORTIZACIONES 2.233.000 | 2.233.000 | 2.233.000 | 2.233.000 | 2.233.000 | 11.165.000

Fuente: la presente Investigacion, 2019

4.6 COSTOS Y GASTOS VARIABLES

4.6.1 Materia Prima. Se evalu6 el costo de la materia prima, se tuvo en cuenta
costos de las canteras cercanas a la ubicacién de la plata losetas y adoquines
S.A.S.
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Tabla 36. Cantidad utilizada por unidad

Cantidad Utilizada por Unidad

Clase de |Cantidad utilizada | Unidad de Volumen Cantidad por

Material por M3 compra Adoquin Unidad
Cemento 310 Kg 0,0012 0,372
Triturado 0,8 M3 0,0012 0,000960
Arena 0,5 M3 0,0012 0,0006000
Agua 0,18 M3 0,0012 0,000216

La tabla anterior permitio identificar y determinar la cantidad de acuerdo a la ficha
técnica, calculado por el método ACI que se encuentra en la parte de Anexos G.

Fuente: la presente Investigacion, 2019

Figura 13. Dimensiones Adoquin

0,08 "N [ 02m
0,1m

0108
0.1

Fuente: la presente Investigacion, 2019

Tabla 37. Costo de Material Utilizado

Célculo del Costo de Materia Prima
Clase de antldad Unidad de Precio Valor
: utilizada por o
Material : compra unitario | Total
unidad
Cemento (0,372 Kg 460 171
Triturado |0,000960 M3 35.000 34
Arena 0,0006000 M3 40.000 24,0
Agua 0,000216 M3 1.000| 0,216
Total| $229

Fuente: la presente Investigacion, 2019
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En la anterior tabla se identificé el costo total de la materia prima para la
produccién de una unidad sin incluir mano de obra, el cual quedd con un precio
de $229 pesos M/CTE.

Tabla 38. Proyeccién de costo de materia prima

Clase de
Material 1 2 3 4 5
Cemento 171 178 185 192 200
Triturado 34 35 36 38 39
Arena 24 25 26 27 28
Agua 0,216 0,219 0,224 0,228 0,233
TOTAL $ 229 $ 238 $ 248 $ 258 $ 268

Fuente: la presente Investigacion, 2019

4.6.2 Servicios basicos.

Tabla 39. Servicios Basicos

servicios basicos

Descripcion Valor x mes | Valor afio
Energia Eléctrica 200.000| 2.400.000
Teléfono 50.000 600.000
Agua 300.000| 3.600.000
Gas 50.000 600.000
Internet 50.000 600.000

TOTAL |$7.800.000

Fuente: la presente Investigacion, 2019
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4.7 COSTOS Y GASTOS FIJOS

4.7.1 Mano de obra directa.

Tabla 39. Mano de obra directa

Presupuesto de Mano de Obra Directa

iTEM MES ANO
Auxiliar de operador maquina 781.242| $ 9.374.904
salario minimo obrero 1 781.242| $ 9.374.904
Salario minimo obrero 2 781.242| $ 9.374.904
Operador de Maquinaria 800.000| $ 9.600.000
Total, Mano de Obra 3.143.726 | $ 37.724.712
Transporte 135.600| $ 1.627.200
Prima (8.33%) 209.582| $ 2.514.981
Vacaciones (4.17%) 104.791| $ 1.257.490
Cesantias (8.33%) 209.582| $ 2.514.981
Intereses sobre Cesantias (1%) 1.677| $ 20.120
Caja Comp. (4%) 125.749| $ 1.508.988
ICBF (3%) 94.312| $ 1.131.741
SENA (2%) 62.875| $ 754.494
Pensiones (12%) 377.247| $ 4.526.965
Salud (8.5%) 267.217| $ 3.206.601
Riesgo Profesional (3%) 94312 | $ 1.131.741
Total, Mano de Obra $4.826.667,94 | $57.920.015,25

Fuente: la presente Investigacion, 2019
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Tabla 40. Mano de obra Directa Proyectada

Presupuesto de Mano de obra Directa del Proyectada
items ANEE
1 2 3 4 5

(T)%TRQL' MANG DE 37.724.712 39.233.700| 40.803.048 42.435.170 44.132.577
Transporte 1.627.200 1.692.288 1.759.980 1.830.379 1.903.594
Prima (8.33%) 2.514.981 2.615.580 2.720.203 2.829.011 2.942.172
Vacaciones

(4.179%) 1.257.490 1.307.790 1.360.102 1.414.506 1.471.086
Cesantias (8.33%) 2.514.981 2.615.580 2.720.203 2.829.011 2.942.172
Intereses sobre

Cesantias (1%) 20.120 20.925 21.762 22.632 23.537
Caja Comp. (4%) 1.508.988 1.569.348 1.632.122 1.697.407 1.765.303
ICBF (3%) 1.131.741 1.177.011 1.224.091 1.273.055 1.323.977
SENA (2%) 754.494 784.674 816.061 848.703 882.652
Pensiones (12%) 4.526.965 4.708.044 4.896.366 5.092.220 5.295.909
Salud (8.5%) 3.206.601 3.334.865 3.468.259 3.606.989 3.751.269
?3'505)90 Profesional 1.131.741 1.177.011|  1.224.091 1.273.055 1.323.977
Total, Mano de

Obra. Mensual $ 57.920.015 | $ 60.236.816 | $62.646.288| $65.152.140| $67.758.226

Fuente: la presente Investigacion, 2019

El personal se vincul6 en el modelo contractual de orden de prestaciones de
servicios, a las ventajas en cuanto a integraciéon y a responsabilidad de la
organizacion.

4.7.2 Materiales de dotacién:

Tabla 41. Materiales de dotacion

Materiales Dotacion

Descripcion Cantidad |valor Unt | Valor Total
Overol 10 40.000 400.000
Botas 15 25.000 375.000
Gafas 10 10.000 100.000
Tapa bocas 10 1.500 15.000
Guantes 20 6.000 120.000
Casco 10 15.000 150.000
Protector de oidos 20 1.000 20.000
TOTAL $1.180.000

Fuente: la presente Investigacion, 2019
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4.7.3 Gastos administrativos. Para el calculo del personal administrativo, se
tuvo en cuenta todos los costos en el cual incurrio el empleador para la
contratacion, que fue desde el pago de seguridad social, hasta el pago de las
prestaciones sociales, a los cuales tuvo derecho el empleado. (Ver tabla 42)

Tabla 42. Mano de obra Administrativa Proyectada

Presupuesto de Mano de Obra Administrativa Proyectada
items AROS
1 2 3 4 5
Gerente General 12.000.000 | 12.480.000| 12.979.200 13.498.368 |  14.038.303
contador 3.600.000|  3.744.000 3.893.760 4.049.510 4.211.491
secretaria 9.600.000|  9.984.000 |  10.383.360 10.798.694 |  11.230.642
Asesor juridico 3.600.000 |  3.744.000 3.893.760 4.049.510 4.211.491
Almacenista 9.374.904|  9.749.900 |  10.139.896 10.545.492 |  10.967.312
Vigilante 9.374.904|  9.749.900 |  10.139.896 10.545.492 |  11.072.767
Vendedor 9.374.904|  9.749.900 | 10.139.896 10.545.492 |  10.967.312
Total, Mano de Obra | g 56.924.712| $50.201.700| $61.569.768 | $64.032.550 | $ 66.699.317

Fuente: la presente Investigacion, 2019

4.7.4 Mano de obra indirecta:

Tabla 43. Mano de obra indirecta proyectada

Presupuesto de Mano de Obra Indirecta Proyectada

ANOS

T 1 2 3 Z 5

Jefe de Produccion | 12.000.000 | 12.480.000|12.979.200|13.498.368 | 14.038.303

Fuente: la presente Investigacion, 2019

4.7.5 Arrendamiento de lote:

Tabla 44. Arrendamiento del predio

Arrendamiento del Predio Proyectado

ANOS
1 2 3 4 5

items

Arrendamiento lote | 12.000.000 | 12.480.000 | 12.979.200 | 13.498.368 | 14.038.303

Fuente: la presente Investigacion, 2019
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4.7.6 Costos financiacion del proyecto. Los propietarios realizaron el proyecto
donde efectuaron un préstamo bancario por valor de $ 53.819.600 a una tasa de
13% efectivo anual, a una duracion de 5 afos. (Ver tabla 45)

Tabla 45. Costos Financiacion del Proyecto

ANOS
Obligaciones
Bancarias 0 1 2 3 4 5
Saldo $53.819.600 | $45.514.453 $36.129.637 | $25.524.794 | $13.541.323 |$
Interés $ 6.996.548 $5.916.879 | $4.696.853 |$3.318.223 | $1.760.372
Pago $15.301.695,00 |$15.301.695 |$15.301.695 |$15.301.695 |$15.301.695
Abono Capital $8.305.147,00 |$9.384.816 | $10.604.842 |$11.983.471 |$13.541.323
Fuente: la presente Investigacion, 2019
4.8 PRECIO DE VENTAS EN UNIDADES VENDIDAS
Tabla 46. Costos de venta del adoquin
Ganancia | 5g0, 32% 36% 40% 43%
Esperada
Precio Total
Hacer $ 547 $ 552 $ 557 $ 564 $572
Costo de
Venta $ 701 $ 729 $ 758 $ 788 $819
Cantidad
Adoquines | $ 470.658 $ 496.216 $521.773 $ 547.331 $572.888
Egresos $ 257.575.385 | $ 273.741.188 | $290.792.882 |$ 308.775.020 | $ 327.840.298
Ingresos x
Venta $329.696.493 | $ 361.503.499 | $395.327.551 |$431.279.122 | $ 469.474.295

Fuente: la presente Investigacion, 2019

4.9 COSTOS DE PRODUCCION

Fueron gastos operacionales directos en los cuales incurrieron en la empresa, que

para este caso se calculdé anualmente.
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Tabla 47. Costos de produccion

Concepto Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Sglsi;ggg Material $107.750.658 | $118.143.071 | $129.194.833 | $140.941.521 | $ 153.421.046
Costo de Mano de

Obra. Directa $57.920.015 | $60.236.816 | $62.646.288 | $65.152.140 | $67.758.226
Costos de mano de

obra indirecta $12.000.000 | $12.480.000 | $12.979.200 | $13.498.368 | $14.038.303
Mantenimiento

Magquinaria $ 2.000.000 $ 2.040.000 $ 2.080.800 $2.122.416 $2.164.864
Arrendamiento Lote $12.000.000 | $12.480.000 | $12.979.200 | $13.498.368 | $14.038.303
Materiales de Dotacion | $ 1.180.000 $ 1.203.600 $1.227.672 $1.252.225 $1.277.270
Servicios Basicos $ 7.800.000 $ 7.956.000 $8.115.120 $8.277.422 $8.442.971
Total, Costo de

aeellEsln $200.650.673 | $214.539.487 | $229.223.113 | $244.742.461 | $261.140.982
Gastos Administrativos | $56.924.712 | $59.201.700 | $61.569.768 | $64.032.559 | $66.699.317
COSTOS TOTALES $ 257.575.385 | $273.741.188 | $290.792.882 | $308.775.020 | $ 327.840.298

4.10 CAPITAL DE TRABAJO

Fuente: la presente Investigacion, 2019

El capital de trabajo fue un activo corriente (efectivo, inversiones a corto plazo,
inventarios). Que la empresa requirid de recursos para cubrir necesidades como,
gastos fijos y variables. (Ver tabla 45-49)

Tabla 48. Dias del capital de trabajo

Capital de Trabajo
Unidades Cantidad
Efectivo Minimo |Dias de venta 30
Inventario Dias de venta 25
Cuentas x Cobrar | Dias de venta 20
Cuentas x Pagar |Dias de venta 25

Fuente: la presente Investigacion, 2019
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Tabla 49. Capital de trabajo

Capital de Trabajo

0 1 2 3 4 5
Efectivo
Minimo $27.474.708 |$ 27.474.708 |$ 30.125.292 $32.943.963 | $35.939.927 | $39.122.858
Inventario | $22.895.590 | $ 22.895.590 |$ 25.104.410 $27.453.302 |$29.949.939 | $32.602.382
CXC $18.316.472 | $20.083.528 $21.962.642 |$23.959.951 | $26.081.905
CXP $22.895.590 | $22.895.590 |$ 25.104.410 $27.453.302 |$29.949.939 | $32.602.382
total,
trabajo $27.474.707 |$45.791.179 |$50.208.819 $54.906.604 |$59.899.878 | $65.204.763
variacion
capital
trabajo -$27.474.707 | -$ 18.316.471 | -$ 4.417.639 -$ 4.697.785,05 | -$ 4.993.273 |-$ 5.304.885

Fuente: la presente Investigacion, 2019

4.11 BALANCE GENERAL

El balance general fue un informe financiero que reflejo la situacion del patrimonio
la empresa en un periodo de tiempo definitivo. Aqui se comprobaron todos los
activos y pasivos de una entidad, con el fin de determinar el estado del negocio.

Para la elaboracion del informe se tuvo en cuenta los activos que a su vez se
dividen en activos corrientes tales como efectivo, inventarios, y activos fijos,
cuentas por cobrar: adecuaciones de la empresa, maquinaria y equipo, muebles y
enseres y equipo de oficina. También se tuvo en cuenta los pasivos, que como los
activos se dividen en corrientes y no corrientes, y sus cuentas mas representativas
fueron: cuentas por pagar a proveedores, impuestos por pagar, acreedores varios
entre otros.

En conclusion, se tuvo el patrimonio que concentra las utilidades esperadas por
parte del inversionista, el cual correspondi6 a la suma de los activos + los pasivos.

En este orden de ideas se consideré como la empresa a largo plazo, agrando
formidablemente sus activos corrientes que dieron solvencia, mientras que sus
activos fijos fueron disminuyendo su valor por la depreciacion de los mismos. En
cuanto a los pasivos se beneficié un incremento considerando de la empresa. (Ver
tabla 50)
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Tabla 50. Balance general

Balance General

Afos
Activos
Corrientes 0 1 2 3 4 5
Efectivo
Generado $ - $ 38.502.941 $91.744.611 | $155.404.997 | $226.962.859 | $ 310.567.181
Efectivo
minimo $27.474.708 $ 27.474.708 $30.125.292 | $32.943.963 |$35.939.927 |$39.122.858
Inventario $ 22.895.590 $ 22.895.590 $25.104.410 | $27.453.302 |$29.949.939 |$ 32.602.382
CcXC $ - $18.316.472 $20.083.528 |$21.962.642 |$23.959.951 |$ 26.081.905
Amortizacion
es $11.165.000 $ 8.932.000 $ 6.699.000 $ 4.466.000 $ 2.233.000 $ -
Total, de
Activo
Corriente $61.535.297 $116.121.710 |$173.756.840 | $242.230.904 | $319.045.676 | $ 408.374.325
Activo no
Corriente
Propiedad,
maquina y
otros $ 99.099.600 $ 99.099.600 $99.099.600 | $99.099.600 |$ 99.099.600 |$ 99.099.600
Depreciacion
acumulada 0 -100.29.753 -20.059.506 | -30.089.260 -40.119.013, | -50.148.766
Total, de
activos fijos | $ 99.099.600 $ 89.069.847 $ 79.040.093 | $69.010.340 |$58.980.587 |$ 48.950.833
Pasivo
Corriente
cXp $ 22.895.590 $ 22.895.590 $25.104.410 | $ 27.453.302 |$29.949.939 |$ 32.602.382
Impuestos
por pagar 0 $ 14.801.306 $20.874.804 | $30.651.272 |$37.423.094 |$ 44.663.805
Total, pasivo
Corriente $ 22.895.590 $ 37.696.896 $45.979.213 | $58.104.574 |$67.373.033 |$ 77.266.186
Pasivo no
corriente
Obligaciones
Bancarias $ 53.819.600 $ 45.514.453 $36.129.636 | $25.524.794 |$13.541.323 [$ -
Total, pasivo
no corriente |$53.819.600 $ 45.514.453 $36.129.637 | $25.524.795 |$13.541.323 | $ -
Patrimonio
Capital social | $ 83.919.707 $ 83.919.708 $83.919.708 | $83.919.708 |$83.919.708 |$83.919.708
Utilidades
Retenidas $ - $ 38.060.501 $86.768.376 | $143.692.167 | $213.192.199 | $ 296.139.265
Total,
Patrimonio $ 83.919.707 $121.980.208 |$170.688.083 | $227.611.874 | $297.111.906 | $380.058.972
Activo $ 160.634.897 |$205.191.557 |$252.796.934 | $311.241.244 | $378.026.262 | $ 457.325.159
Pasivo+Patri
monio $ 160.634.897 |$205.191.557 |$252.796.934 | $311.241.244 | $378.026.262 | $ 457.325.159
Diferencia $ - $ - $ - $ - $ - $ -

Fuente: la presente Investigacion,2019
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4.12 ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

El Estado de Ganancias y Pérdidas, fue un informe financiero que demostro la
rentabilidad econdémica de la empresa durante un tiempo determinado, es decir,
las pérdidas y/o ganancias que la empresa espero tener.

Para este ejercicio se proyecto el valor de las ventas para los préximos 5 afios que
disminuy6 el costo de produccion, que obtuvo una utilidad bruta. Posteriormente
se restO, gastos administrativos, amortizaciones, depreciaciones, intereses, como
resultado se alcanzo una utilidad neta.

Consecutivamente se disminuy6é un 35% de impuestos, como resultado una vez
gue se cumplié con todas las inversiones del proyecto, se consideré la actividad
en afo de operacién, se obtuvo una utilidad neta total de $ 38.060.501 de pesos

M/Cte.

Tabla 51. Pérdidas y ganancias

Pey Ga Afos
1 2 3 4 5

S S S S
Ventas 329.696.493 |361.503.499 |S 395.327.551 [431.279.122 |469.474.295
Costos de S S S S
Produccidn 200.650.673 |214.539.487 |S$229.223.113 | 244.742.461 |261.140.982

S S S S
Utilidad Bruta |129.045.820 |146.964.012 | S 166.104.438 | 186.536.661 |208.333.313
(-) Gastos de
Administracio
n $56.924.712 |$ 59.201.700 | S 61.569.768 |S 64.032.559 |S 66.699.317
(-
JAmortizacién |$ 2.233.000 |$2.233.000 |S 2.233.000 $2.233.000 |$2.233.000
(-
)Depreciacién |$10.029.753 |$ 10.029.753 |$ 10.029.753 |$10.029.753 |$ 10.029.753
(-) Intereses  |$6.996.548 |$5.916.879 |S 4.696.853 $3.318.223 |$1.760.372

S S

Utilidad Neta |$52.861.806 |5 69.582.679 | S 87.575.063 |106.923.126 |127.610.871
Impuestos
35% $14.801.306 | S 20.874.804 | $ 30.651.272 |$37.423.094 |S 44.663.805
Utilidad Neta
Total $38.060.501 | $ 48.707.875 | $ 56.923.791 |$69.500.032 (S 82.947.066

Fuente: la presente Investigacion, 2019
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4.13 FLUJO DE CAJA

Este informe mostrd la entrada y salida de patrimonio en un periodo definido para
la empresa, que represento la acumulacion neta de activos liquidos en un tiempo
determinado y constituy6 un indicador importante de la liquidez de la empresa.
El objetivo del flujo de caja fue proporcionar informacion relevante sobre los
ingresos y egresos de efectivo de una empresa durante un periodo de tiempo
preciso. (Ver tabla 52)

Tabla 52. Pérdidas y ganancias

Flujo de Caja Afos

1 2 3 4 5
Utilidad Neta
Total 38.060.500 |48.707.875 |[56.923.791 |69.500.031 |82.947.066
Amortizacién | 2.233.000 2.233.000 2.233.000 2.233.000 2.233.000
Depre activos
Fijos 10.029.753 |10.029.753 |10.029.753 |10.029.753 |10.029.753
Impuesto
Causado 14.801.305 |20.874.803 |30.651.272 37.423.093 |44.663.804
Impuesto
Pagado - (14.801.305) [ (20.874.803) |(30.651.272) |(37.423.093)
Flujo Caja
Bruto 65.124.560 |67.044.126 |78.963.013 |88.534.607 |102.450.530
Variacion
Capital
trabajo (18.316.472) | (4.417.639) |(4.697.785) |(4.993.273) |(5.304.885)
Flujo de caja
de
Operaciones |46.808.088 |62.626.487 |74.265.228 |83.541.333 |97.145.645
Financiacion
Banco 8.305.147 9.384.816 10.604.842 |11.983.471 |13.541.323
Flujo de Caja
Financiado 38.502.941 |[53.241.671 |63.660.386 |71.557.861 |83.604.322
Flujo de Caja S
Libre $38.502.941|53.241.671 |$63.660.386 |S 71.557.861 | S 83.604.322

Fuente: la presente Investigacion, 2019
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4.14 PUNTO DE EQUILIBRIO

A) Por unidades monetarias.
COSTOS FIJOS

P.ES= __ costos variables
ventas totales
P.EG= 140.024.727
' - 1— 117.550,658
329.696.493

P.E =$217.612.858

B) Por unidades producidas
Punto de equilibrio por Unidades producidas

Costos Fijos

P.EU=
Margen de Contribucion Unitario
PEU= 140.024.727 310476
T 451 T

Después que se realizé los célculos anteriores se determiné que el punto de
equilibrio en el proyecto fue $ 217.612.858 M/CTE Y 310.476 unidades a producir.
Con estos valores se sabe que no se debe producir menos de las 310.476 o su
respectivo valor en dinero para obtener ni perdidas ni ganancia.

4.15 EVALUACION FINANCIERA

La evaluacion del proyecto implicé mostrar teéricamente que el proyecto fue
factible, para la cual se aplico diferentes métodos de evaluacion:

» Valor presente neto (VPN)

» Tasa interna de retorno (TIR)

Valor Presente Neto

Su acronimo es VPN. Este indicador cumplié con el objetivo de evaluar el proyecto
de inversion, determinando la equivalencia de los flujos de efectivo en el tiempo.
Su férmula es la siguiente:

VPN = FNE -1

(n+i)
Doénde:
VPN = Valor Presente Neto
FNE = Flujo Neto de Efectivo
n = Periodo (1 afo)
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i = Tasa de Oportunidad (10%)
| = Inversion Inicial ($137.739.308)

Para dicho calculo, se realiz6 la proyeccién del Flujo Neto de Efectivo o FNE, de la
siguiente manera. (Ver tabla 53)

Tabla 53. Valor presente neto

i=10%
Inversion Flujo caja va
$137.739.308

S 38.502.941| S 35.002.674

S 53.241.671| S 44.001.381

S 63.660.386 | S 47.828.990

S 71.557.861| S 48.874.982

S 83.604.322 | $ 51.911.706

Total, VPN $227.619.733

VAN $ 89.880.425

Fuente: La presente investigacion, 2019

Con el VPN calculado, se determiné la Tasa Interna de Retorno TIR, la cual defini6
la rentabilidad de la inversién dentro de la operacion propia del negocio,
comparando la relacion de beneficio-costo. (Ver tabla 54)

Tabla 54. Tasa Interna de retorno TIR

i=10% i=20% 30% i=33%
Inversion | Flujo caja va
$137.739.308
$38.502.941 (S 35.002.674 |$32.085.784 |S$29.622.944 |$ 28.914.795
$53.241.671 (S 44.001.381 |$36.973.382 |$31.515.217 |$30.026.458
$63.660.386 | S 47.828.990 |$ 36.840.501 |S$28.991.602 |$ 26.961.739
$71.557.861|S 48.874.982 |$ 34.508.999 |S$ 25.072.326 |$22.759.473
$83.604.322($51.911.706 |$33.598.702 |$22.537.218 |$19.969.160
S S

Total, VPN [$227.619.733|$174.007.369 | 137.739.307 |128.631.625

VAN [S 89.880.425 |$ 36.268.061 0 -9.107.682

Fuente: La presente investigacion, 2019
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TIR= 30%. El resultado que arroj6 la funcion de TIR, fue del 30% lo que significo,
mayor a la tasa de oportunidad del 10% pactada en esta investigacion, por lo
tanto, el proyecto fue econémicamente aceptado™.

4.16 INDICE DE RENTABILIDAD

» Rentabilidad sobre el capital propio (ROE)

Utilidad Neta
ROE = - -
Capital Propio
p 38060501
©83.919.708
ROE= 45%

Este indice demostrd que por cada peso invertido se tiene 45% de rentabilidad en
el primer afo.

Tabla 55. Rentabilidad sobre capital propio

Capital Propio| $ 83.919.708
Periodos Utilidad Neta | Roe
1 $ 38.060.501|45%
2 $ 48.707.875|58%
3 $ 56.923.791|68%
4 $ 69.500.032|83%
5 $ 82.947.066|99%

Fuente: La presente investigacion, 2019

» Rentabilidad sobre la inversion (ROl o ROA)

Utilidad Neta antes del Impuesto

Inversion
ROI = 52.861.806 — 038
"~ 137.739.308 '

Y TASA DE INTERES. Dinero. Consultado en: https://www.dinero.com/economia/articulo/banco-
de-la-republica-baja-tasas-de-interes-para-enero-2018/254686
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ROI = 38%

Este indice demostré que por cada peso invertido se tiene 38% de rentabilidad
sobre la inversion en el primer afio. (Ver tabla 56)

Tabla 56. Rentabilidad sobre la inversion

Inversion | $ 137.739.308
periodo | U. neta antes del Impuesto | ROl o ROA
1 $ 52.861.806 38%
2 $ 69.582.679 51%
3 $ 87.575.063 64%
4 $ 106.923.126 78%
5 $ 127.610.871 93%

Fuente: La presente investigacion, 2019
» Rentabilidad sobre las Ventas (ROS)

_ Utilidad Neta

Ventas
ROS — 38.060.501 012
"~ 329.696.493
ROS =12%

Este indice demostré que por cada peso invertido se tiene 12% de rendimiento
sobre las ventas en el primer afio. (Ver tabla 57)

Tabla 57. Rentabilidad sobre las ventas

Periodos Utilidad Neta Ventas ROS
1 $ 38.060.501 | $ 329.696.493 | 12%
2 $ 48.707.875 | % 361.503.499 | 13%
3 $ 56.923.791|$ 395.327.551 | 14%
4 $ 69.500.032 | $ 431.279.122 | 16%
5 $ 82.947.066 | $ 469.474.295| 18%

Fuente: La presente investigacion, 2019

4.17 PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

Este periodo consistié en recuperar el valor total de la inversién en este caso fue
de $ 137.739.308; para esto se sumo los flujos netos del primer afio en adelante

hasta llegar a completar el valor de la inversion.
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Tabla 58. Periodo de recuperacion de la inversion

Afos | Flujo de Caja PRI
0| $ 137.739.308| $ 137.739.308
1'% 38.502.941| $ 38.502.940,95
2| $ 53.241.671| $ 91.744.611,46
3| $ 63.660.386| $ 155.404.997,26
41 % 71.557.861| $ 226.962.859
5 % 83.604.322| $ 310.567.181

Fuente: La presente investigacion, 2019

Tabla 59. Resumen PRI
Afios | 2
Meses | 9

Fuente: La presente investigacion, 2019
Con los datos anteriores se obtuvo que el periodo de recuperacion de la inversion
es de 2 aflos y 9 meses.
4.18 RELACION BENEFICIO COSTO (RBC).
Para determinar este dato se encontré el valor presente de los ingresos y egresos

y luego se divide los primeros sobre los segundos y se cuantifica la proporcién en
gue los costos participan en los ingresos.

R™™  Sumatoria de Ingresos Totales a 5 afios
Sumatoria de Egresos Totales a 5 afios

R 1.481.578.790
1.231.068.656

R 1.2

Este valor implica que el proyecto fue atractivo y econdémicamente aceptado,
porque por cada peso invertido se generé 0.2 centavos de utilidad™.

> ABC. Finanzas.com. consultado en: https://www.abcfinanzas.com/administracion-financiera/tasa-
interna-de-retorno-tir
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5. IDENTIFICACION DE INCIDENCIAS DEL PLAN DE NEGOCIO

5.1 INCIDENCIAS ECONOMICAS

El' Municipio se vio favorecido, en la medida en que la empresa genero altos
rendimientos, esto se reflejé en impuestos directos al fisco como el caso del IVA,
rete fuente, impuesto de renta, los cuales fueron utilizados para el desarrollo de
proyectos de infraestructura, crecimiento social, seguridad nacional y demas
programas, asociados a los planes de desarrollo, que favorecié en dltimas a la
poblacién en general ademas aportd a la economia nacional en cuanto a que se
requirieron activos de otros sectores econdmicos que llevo a cabo el proyecto.
Como se mencioné antes el incremento econdémico se vio reflejado por la
generacion de empleo que pudo contribuir a un mejor nivel de vida.

5.2 ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

5.2.1 Objetivos de estudio de impacto ambiental. Se identifico y se analizdé con
criterio técnico, se utilizd la metodologia adecuada a los impactos medio
ambientales que produjeron el desarrollo del proyecto, objeto de estudio en el
trayecto entre Cebadal y el corregimiento de Catambuco.

5.2.2 Objetivos especificos.

e Se describi6 por medio de un andlisis de campo, con un mayor grado de
exactitud, el escenario ambiental, en el cual se desarroll6 la empresa.

e Se identifico una serie de propuestas técnicas que mitigaron las consecuencias
generadas por los impactos ambientales del proyecto.

e Proyectaron la metodologia conveniente y criterios técnicos, una serie de
acciones gue aseguraron un mayor grado de eficiencia humana y ambiental.

5.3 DESCRIPCION GEOMORFOLOGICA

5.3.1 Suelos que predominan en el area de influencia. Estos suelos por
presentar limitaciones como la baja retencion de humedad, alta saturacion de
aluminio, frecuentes heladas, fijacién de fosforo y a veces moderada profundidad
efectiva por la presencia de pedregosidad, fueron indicadores que manifestaron lo
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susceptible que pueden tener cambios drasticos por presencia de ceniza
volcanica. (Ver tabla 60)

Tabla 60. Condiciones Climaticas Para el Area de Influencia

Parametros Promedio
Temperatura ambiente  7-12°C
Presion atmosférica 500mmHg
Humedad Relativa 78%
Precipitacion 700mm
Velocidad del viento 3.5 m/seg
Evaporacion 960mm

Fuente: La presente investigacion, 2019

Los diferentes elementos climaticos que se presentaron en la anterior tabla son
datos relevantes para el area de influencia en cuanto a la climatologia.

Los datos corresponden a la informaciébn que se registr6 en el Instituto
Meteorologico y Estudios Ambientales (IDEAM).

Tabla 61. Aguas superficiales para el area de influencia

Nombres Area (ha) Caudal l/seg
Quebrada Catambuco 301 24,90
Quebrada Guachucal 755,67 37,8

Fuente: La presente investigacion, 2019

Las aguas superficiales del area de influencia reunieron buenas condiciones de
potabilidad, debido a la accion depuradora que ejercié el suelo a través del cual se
filtraron las aguas. De acuerdo a la lentitud de estas quebradas las etapas de
contaminacion fueron menos perjudiciales para el medio ambiente.

5.3.2 Calidad del aire para el area de influencia. La contaminacion del aire fue
un problema en el area de influencia, esto resultd por las actividades humanas,
por el desarrollo tecnoldgico y concentracion demografico en el area de influencia.

En esta zona de influencia de la empresa se present6 cultivos de papa y de maiz
gue después de la cosecha en ciertas ocasiones quemaron lo que no les sirve,
contribuyendo a la contaminacion del aire.

Se indicé que en el trayecto de Catambuco — Cebadal se encontré una planta de
concreto premoldeado (CONSTRUTANQUES), que en su proceso de producciéon
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esta ocasiono grandes cantidades de particulas en suspension, esto se presento
por escape de los motores de maquinas y el manejo de los agregados pétreos que
ellas generaron, ademas la empresa de MORASURCO origin6 contaminacion de
al aire por la combustion de las maquinas. El incremento de vehiculos a
combustion interna fueron factores que incidieron en la contaminacion por ser una
via que comunica con otros municipios.

5.3.3 Ruido en el area de influencia. El ruido fue un factor contaminante, tuvo
efectos negativos sobre las personas, problemas que existe por el incremento de
trafico vehicular, el ruido moderado de las maquinas de construtanques y
Morasurco.

5.3.4 Amenaza volcanica en el area de influencia. El proyecto se ubicé a una
distancia no muy cercana al volcan galeras por tanto no permanecié una amenaza
latente.

5.3.5 Ambiente biético en el &rea de influencia. El medio bittico del area de
influencia del proyecto estuvo conformado por una serie de ecosistemas de
diversa amplitud y complejidad que se interrelacionan para formar otros, la
comprension general del funcionamiento del medio bidtico del area del proyecto,
exigié conocimiento de las relaciones de los seres vivos con su medio.

En cuanto el area de influencia del proyecto la flora fue placentera debido a que se
encontro ubicada en la zona rural que predomino la vegetacion.

En el area de influencia, la fauna silvestre se escased, muchas de las especies de
la region estan en riesgo de desaparecer debido a la destruccion del habitat, caza
y por la contaminacion.

5.4 INCIDENCIAS AMBIENTALES

La grave crisis ambiental merece medidas objetivas de solucién a dicho problema
por ello se necesitd promover tecnologias limpias y amigables con el medio
ambiente. Dentro de los posibles impactos que se produjo al medio ambiente con
la instalacion de la planta se encontraron:

Afectacion del recurso hidrico, pues al verter aguas residuales (solidos
suspendidos) sin tratar al sistema de alcantarillado publico se contribuyd, a la
contaminacion de las aguas superficiales, subterrdneas, a estas ultimas por
escorrentia o lixiviacion de las primeras.
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Con el proposito de disminuir el impacto negativo se situ6 trampas que retenga o
filtren los solidos suspendidos, que permitieron entregar el agua residual al
alcantarillado publico. Es importante aclarar que los equipos a utilizar ya estan
disefiados con filtros especiales™®.

5.4.1 Contaminacion del recurso aire: La generacion de gases y olores molestos
propios de los desechos que se generaron por las bacterias de la materia
organica. Para equilibrar este aspecto se adelanté la higiene de maquinas de
forma permanente, asi como la de equipos y utensilios que intervinieron en la
produccion.

La contaminacion que se generd por ruidos en la produccion fue minima y no

continud, pues estuvo representada en las maquinas que procesa la materia
H 17

prima™".

5.4.2 Importancia de las incidencias. Con los procedimientos definidos por la
Secretaria Distrital de Ambiente la importancia del impacto, se cuantifico de
acuerdo a la influencia, posibilidad de ocurrencia, tiempo de permanencia del
efecto, afectacion o riesgo sobre el recurso generado por el impacto y por el
cumplimiento de la normatividad asociada al impacto y/o al aspecto ambiental de
forma especifica.

La importancia del impacto se cuantifico finalmente multiplicando los puntajes
asignados a las variables determinadas como sigue:

(I = A*P*D*R*C*N) Donde: | = Importancia, A = Alcance, P = Probabilidad, D =
Duracién R = Recuperabilidad, C = Cantidad, N = Normatividad. (Ver tabla 62)

10 CORPONARINO. Informe 2014. Consultado en:
http://corponarino.gov.co/expedientes/planeacion/informe_gestion2014/informegestionfinal2014.pdf
" IDEAM. Medio ambiente. Consultado en: http://www.ideam.gov.co/solicitud-de-informacion
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Tabla 62. Valoracion del impacto ambiental

Criterios de Significado Escala de Valor

Valoracion

Alcance (a) Se refiere al area de | 1(puntual): El 5(local): 10(regional):

influencia del Impacto Trasciende los Tiene
impacto en relacion queda limites del &rea | consecuencias a
con el entorno confinado de influencia. nivel regional o
donde se genera. dentro del trasciende los
area donde limites del
se genera. Distrito.
Probabilidad (p) | Se refiere a la | 1(baja): 5(media): 10(alta): Es muy
posibilidad que se | Existe una | Existe una | posible que
dé el impacto y esta | posibilidad posibilidad suceda en
relacionada con la | muy remota | media de que | cualquier
"REGULARIDAD" de que | suceda. momento.
(Normal, anormal o | suceda
de emergencia).

Duracion (d) Se refiere al tiempo 1(breve): 5(temporal): 10(permanente):
gue permanecera el | Alteracion del Alteracion del Alteracion del
efecto positivo o recurso recurso durante recurso
negativo del impacto durante un un lapso de permanente en El
en el ambiente. lapso de Tiempo tiempo.
Existen aspectos | Tiempo muy moderado.
ambientales que por pequenio.

sus caracteristicas
se valoran
directamente con la
normatividad vigente
como son:
Generacién de ruido

por fuentes de
combustién externa,
por fuentes de

combustién interna y
uso de publicidad
exterior visual

Recuperabilidad
(r)

Se refiere a la
posibilidad de
reconstruccion, total
o parcial del recurso

afectado por el
impacto. Existen
aspectos

ambientales que por
sus caracteristicas
se valoran
directamente con la
normatividad vigente
como: vertimientos
domésticos y no
domésticos. Para la
generacion de
residuos

1(reversible):
Puede
eliminarse el
efecto por
medio de
actividades
humanas
tendientes a
restablecer
las
condiciones
originales del
recurso.

5(recuperable):
Se puede
disminuir el
efecto a través
de medidas de
control hasta un
estandar
determinado.

10(irrecuperable

firreversible):
El/los recursos
afectados no
retornan a las
condiciones

originales a través
de ningln medio.

10 (Cuando el
impacto es
positivo se

considera una

importancia alta)
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aprovechables la
calificacién sera de
10 tanto para el
impacto positivo
COmo negativo.

Cantidad (c)

Se refiere a la
magnitud del
impacto, es decir, la
severidad con la que
ocurrira la afectacion
y/o riesgo sobre el
recurso, esta debio
estar relacionada
con la
"REGULARIDAD"
seleccionada.
Existen aspectos
ambientales que por
sus caracteristicas
se valoran
directamente con la
normatividad vigente
como: la generacion
de residuos
peligrosos,
escombros,
hospitalarios y
aceites usados.

1(baja):
Alteracién
minima del
recurso.
Existe bajo
potencial de
riesgo sobre
el recurso o el
ambiente.

5(moderada):
Alteraciéon
moderada del
recurso. Tiene
un potencial de
riesgo medio
sobre el recurso
o el ambiente.

10(alta):
Alteracion
significativa del
recurso. Tiene
efectos
importantes sobre
el recurso o el
ambiente.

Normatividad

(n)

Hace referencia a la
normatividad
ambiental aplicable
al aspecto y/o el
impacto ambiental.

1: No tiene
normatividad
relacionada.

10: Tiene
normatividad
relacionada.

Fuente: La presente investigacion, 2019

5.4.3 Rango de importancia:

ALTA: >125.000 a 1.000.000 Se deben establecer mecanismos de mejora, control

y seguimiento.

MODERADA: > 25.000 a 125.000 Se debe revisar el control operacional

BAJA: 1 a 25.000 Se debe hacer seguimiento al desempefio ambiental. (Ver tabla

63)
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Tabla 63. Clasificacion de incidencias de losetas y adoquines

Escala de valoracién del impacto

(I =A*P*D*R*C*N

Impactos
Ambientales
de losetas y
Adoquines

Tipo de Impacto

Alcance
Probabilidad

Duracién

Recuperabilidad

Cantidad

Normatividad

Importancia

Impacto

Impacto Ecolégico

1. Recursos del suelo

Alteracion de la
estabilidad del terreno.

Negativo

N
(631

2.000

Bajo

Destruccion de la capa
vegetal.

Negativo

10

11.520

Bajo

Reciclaje de residuos
solidos

Positivo

10

7.500

Bajo

Alteraciéon de los usos
actuales del suelo.

Negativo

2 10

10

43.200

Medio

Uso de algunos recursos
naturales

Negativo

10

100.800

Medio

Destruccion de algunos
recursos no renovables

Negativo

10

6.000

Bajo

2. Recursos del aire

Disminucion del efecto
de contaminacion
atmosférica sobre la
copa de los arboles.

Positivo

10

121.500

Medio

Alteracién de los niveles
de ruido respecto a los
estandares de la
normatividad ambiental
vigente.

Negativo

10

9.000

Bajo

Genere efectos
contaminantes sobre la
vegetacion

negativo

10

12.960

Bajo

3. Recursos del agua

Contaminacion del agua
por procesos de
produccion

Negativo

5 10

4.000

Bajo

Alteracion de la calidad
del agua

Positivo

4 5

5

3

4

5

6.000

Bajo

Fuente: La presente investigacion, 2019
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5.4.4 Medidas de prevenciéon. Control y mitigacion de los posibles impactos
ambientales. A continuacién, se incluye una descripcion de los impactos
ambientales durante la construccion de la fabrica y operacion de produccion de
prefabricados™®. (Ver tabla 64)

Tabla 64. Matriz de incidencias de losetas y adoquines

Actividad Incidencias Medidas de mitigacién
Remocién de la | Contaminacion del aire Humedecer el suelo previamente en
capa vegetal por el polvo el trabajo de corte
Obras de Trabajadores expuestos | Uso obligatorio de tapa bocas,
infraestructura a posibles accidentes, protector de oidos, gafas de

exposicién al polvo, proteccion acular, ademas el uso de
cortes, golpes, casco, botas, overol, ademas tener
contusiones en cuenta el reglamento de

seguridad y salud ocupacional.

Con el propésito de mitigar la

Elaboracion de Contaminacion de los contaminacién se localizaran
producto recursos hidricos por trampas que filtren los solidos
prefabricado aguas residuales suspendidos y de esa manera

entregar las aguas residuales al
alcantarillado.

Fuente: La presente investigacion, 2019

5.5 INCIDENCIAS SOCIALES

El principal beneficio que la empresa “Losetas y Adoquines S.A.S.” le ofrecio al
consumidor narifiense fue la generacion de empleo, por lo cual se generd un gran
impacto social en la comunidad narifiense trayendo consigo beneficios a la
economia de la region.

La constitucion e implementacion de una empresa que elabora y comercializa
losetas y adoquines en la ciudad de Pasto, generé un impacto positivo sobre la
oferta de bienes y servicios que posee el Municipio; pues origind una imagen
solida de crecimiento econémico para los pobladores del area, y para aquellas
personas que desarrollaron sus actividades laborales al interior de la planta de
produccion.

Ademas, generé 4 empleos directos, la empresa tuvo como beneficio social la
generacion adicional de 8 empleos indirectos, la compra de materia prima y su
comercializacion, contribuyo a reducir los indices de desempleo existentes en la

18 Plan institucional de Gestion Ambiental consultado en: Recuperado:

http://ambientebogota.gov.co/documents/10157/2426046/INSTRUCTIVO_MATRIZ_EIA.pdf
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ciudad. Como factor perjudicial se tuvo el impedimento del sector de la poblacién,
por el impacto ambiental que se generd por la instalacion de la empresa, en
cuanto a olores. Lo que se neutralizd con un manejo eficiente en la higiene de la
planta y el correcto reciclaje de los desechos producidos por el proceso.

La totalidad de los distribuidores de insumos se encontraron en la ciudad de
Pasto. El 100% de los proveedores de materia prima tuvo como beneficio ingresos
por ventas, que generd0 movimiento de la economia local y redistribucion de la
riqueza. De igual manera la empresa a través de sus aspectos tributarios
contribuy6 al desarrollo social de los pobladores de la ciudad de Pasto.
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6. CONCLUSIONES

La industria narinense de prefabricados, presenta un gran atraso frente a las
empresas hacionales en cuanto a elementos de concreto simple (adoquin,
Gramoquin, losetas de colores y de diferentes formas). Para lograr los niveles y
superar la industria nacional de los prefabricados, se capacito al personal del area
de produccion, control de calidad de los materiales, tecnificacion de la empresa.

Las obras de urbanismo en Narifio, comenzaron a tener una gran acogida con
respecto a los nuevos prefabricados, por tanto, se dio como resultado una
demanda insatisfecha de 60%.

Desde el punto de vista de la parte técnica se ubicd la empresa a fueras de la
ciudad de pasto (Catambuco — Cebadal), porque fue un terreno amplio, se contd
con inmediaciones con agua potable, energia eléctrica, acceso vehicular, zonas
apropiadas para instalaciones de drenajes. A pesar de ello la empresa no descartd
la posibilidad de ubicar la planta en un mejor terreno para afianzar las
posibilidades de un incremento productivo.

De acuerdo a los resultados obtenidos de la (tabla 13 comparaciéon de maquinas)
se opté por una maquina bloquera tipo ROSA COMETA por su rendimiento de
2.000 blogues en 8 horas y dependiendo el molde tuvo una capacidad aproximada
de 3.000 unidades por dia, y para su mejor rendimiento de la maquina se utilizé
una mezcladora tipo batea con un motor eléctrico de 170 rpm.

Se analizé las ventajas de la parte financiera, se concluyd que losetas y adoquines
en este proyecto fue de $ 217.612.858 M/CTE Y 310.476 unidades. Con estos
valores se supo que no se debe producir menos de las 310.476 unidades, o su
respectivo valor en dinero.

En el estudio financiero se determin6 que el costo de produccién por unidad de
adoquin fue de $ 547 mientras que el precio de venta al publico fue de $ 701
estimandose ventas anuales que fueron de $ 329.696.493 en el primer afio, $
469.474.295 en el quinto afio, arrojo utilidades netas $ 38.060.501 en el primer
afioy $ 82.947.066 en el quinto afio.

Después de realizar la evaluacion financiera se comprobo la factibilidad
econdémica del proyecto con indicadores como; VPN de $ 227.619.733; la TIR de
30%, PRI de 2 afos y 9 meses; ROI del 38%; ROS de 12% en el primer afio y
15% en el quinto afio.
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Desde la parte ambiental se concluyé que la planta de produccion no presenta
ningun peligro para las personas, ni para la fauna y la flora ya que para los sélidos
suspendidos que se entregan aguas residuales se localizaron trampas
retenedoras, ademas el ruido, polvo, desechos, olores, no se consideraron de alto
impacto para afectar el ambiente o el paisaje.

Se organizo6 la forma administrativa legal, como funciono la empresa de bloques
de concreto simple, conforme normativos y requerimientos de ley, asimismo se
elabord la normativa interna para los trabajadores y se describié las funciones
para cada puesto en el organigrama de la empresa.

En cuanto a la parte social se concluyé que generd un impacto positivo sobre la
oferta de bienes y servicios que posee el Municipio; pues produjo un crecimiento
econémico para los pobladores, de igual manera la empresa a través de su
aspecto tributario favorecio al desarrollo social del departamento de Narifio.
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7. RECOMENDACIONES

La demanda insatisfecha establecida es solo para adoquines y losetas que es el
producto objeto de andlisis. Sin embargo, no debe descartarse de otros productos
complementarios innovadores que pueda generar otra gama de bloques y losetas
para ofrecer al mercado de la construccion.

Ademas, se debe estar pendiente de la competencia para optar con informacion
actualizada del mercado y los precios del producto, asi como también las
estrategias de ventas y medios de distribucibn que se estén empleando y
fortalecer las debilidades de la empresa.

Es necesario investigar en el mercado nacional, la posibilidad de sustituir la
maquina “"Blogquera Tipo Rosa cometa” técnicamente mas avanzada tanto para
su funcionamiento como para la produccion que evidentemente minimice los
costos de inversion.

Se recomienda que en el momento adecuado se incorpore un cargador tipo "bod—
cat’, una monta carga tipo “cat—clasel” y un triturador movil para disminuir costos
y hacer mas eficientes los procesos de produccion.

Debe supervisarse continuamente los cambios ambientales que se presenten,
especialmente por las variaciones continuas que actualmente se dan en el medio,
para mitigar impactos ambientales.

Es notable cuidar los costos de produccion, pues se estudid que las opciones del
proyecto son muy perceptibles a los incrementos de costos o reduccién de ventas.
Una combinacion negativa de estos factores indudablemente llevara al fracaso
cualquier iniciativa de inversion segun los datos obtenidos en el andlisis financiero.

Como una ventaja comparativa es trascendental brindar excelente producto y
garantizar su resistencia, y ademas un servicio de distribucién principalmente en el
factor tiempo de entrega como una estrategia a la competencia.

Es obligatorio que se cuenten con consultorias administrativa — legal pues

regularmente se pierde de vista problemas que como resultado significa perdida
de dinero.
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