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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo, analizar las percepciones de inclusién social que
tienen las familias con personas en situacion de discapacidad pertenecientes a la fundacion Luna
Crearte en San Juan de Pasto, 2015. En cuanto al método, se utiliz6 un enfoque de investigacion
cuantitativo, donde se elabord un instrumento de encuesta como herramienta de recoleccion de
informacion. De esta manera este instrumento basico, permitio identificar la procedencia, la
condicion socioecondmica y los procesos de orientacion pedagogica de la fundacion con las
personas en condicion de discapacidad. Asi entonces, el articulo se caracteriz6 por alcanzar otros
aspectos esenciales, que cumplen el papel de objetivos especificos, como es el de realizar una
descripcion socioecondmica de las familias, con la cual se puede indagar sobre las condiciones
en que se encuentran, y determinar si estos factores posibilitan o entorpecen el proceso de
inclusion social. Asi mismo se buscO identificar las actividades didacticas y acciones
pedagdgicas que permiten la inclusion social por parte de los familiares de los individuos
investigados y de los mismos miembros de esta fundacion. En cuanto a los resultados se
encuentra que las percepciones de inclusion social respecto a las personas discapacitadas
miembros de la fundacién han mejorado, no obstante, las poblaciones externas a las personas
discapacitadas son quienes demuestran actitudes que afectan negativamente a los individuos que
padecen discapacidad.

Palabras clave: Inclusion social, exclusion social, minorias en discapacidad, didactica,
educacion diversa, familia.

! El articulo se realizo a partir de la investigacion: Tendencias en los imaginarios de inclusion social que las familias
de personas en condicion de discapacidad han adquirido debido a la influencia de fundaciones como Luna crearte,
afio 2015, con apoyo de la Fundacidn Luna Crearte ubicada en el Municipio de Pasto, donde se buscé indagar como
esta clase de fundaciones logran incluir a ese tipo de poblacidn a la sociedad.

2 Egresado del programa de sociologia.



Abstract

The objective of this article is to analyze the perceptions of social inclusion that families with
persons in a situation of disability belonging to the Luna Crearte foundation have in San Juan de
Pasto, 2015. Regarding the method, a quantitative research approach was used, where a survey
instrument was developed as a tool for gathering information this basic instrument allowed to
identify factors of origin and elementary situations. Thus, the article was characterized by
reaching other essential aspects, which fulfill the role of specific objectives, such as making a
socioeconomic description of the families, with which one can inquire about the conditions in
which they find themselves, and determine if These factors enable or hinder the process of social
inclusion. Likewise, it was sought to identify the didactic activities and pedagogical actions that
allow social inclusion on the part of the relatives of the individuals investigated and of the same
members of this foundation. In the results it is found that the perceptions of social inclusion with
respect to disabled people members of the foundation have improved, however, the populations
outside the disabled people are those who show attitudes that negatively affect the individuals
who suffer from disability.

Key words: Social inclusion, social exclusion, minorities in disability, didactic, diverse
education, family



Introduccion

El presente articulo se basa en un ejercicio investigativo llevado a cabo con las familias de los
miembros de la fundacion Luna Crearte en el afio 2015, asi entonces se planted como objetivo,
analizar las percepciones de inclusion social que tienen las familias con personas en situacion de
discapacidad pertenecientes a la fundacién Luna Crearte en San Juan de Pasto 2015, teniendo en
cuenta que la mencionada fundacion es una organizacion sin animo de lucro, desde la cual se
establecen el arte y la estética como ejes de desarrollo a nivel humano y social. Cabe resaltar que
la fundacion maneja el proceso de inclusion social orientado a un estilo y posibilidad de vida
digna manifestado a través del arte, con lo que se demuestra que estas personas son actores
relevantes de la sociedad civil en general.

En este sentido se llevé a cabo un andlisis de las percepciones de las familias, como un
proceso de avance inclusivo, teniendo en cuenta que en la actualidad se ha logrado por medio de
diferentes mecanismos que implementa la fundacion, obtener una concepcion positiva de la
inclusién social, asi entonces a lo largo de la investigacién se observa elementos culturales y
econdmicos que posibilitan o dificultan la comprension y la aceptacion de los sujetos participes a
su entorno.

A pesar de que en la actualidad se cuenta con un marco internacional de instrumentos que
exigen la adopcion de medidas de especial proteccion frente a los individuos con discapacidades,
se entiende la atencidn integral que merece este grupo poblacional desde una perspectiva de
derechos, que implica una incorporacién y transversalizacion de un enfoque de inclusion social,
de desarrollo en entornos favorables y de capacidades individuales y colectivas que contribuyan
al mejoramiento en la calidad de vida de los mismos y el goce de derechos

Las personas con discapacidad son sujetos de especial proteccion que requieren el desarrollo
de politicas publicas que den cuenta de su atencion diferencial y del goce efectivo e integral de
sus derechos. Colombia es un pais en el que se fomenta la equidad y la inclusion social a través
de la normativa como la Constitucion Politica, puesto que se plantea que “El Estado adelantara
una politica de prevision, rehabilitacion e integracion social para los disminuidos fisicos,
sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la atencion especializada que requieran” (Congreso
de la Republica, 1991, art. 47).

En este sentido, la norma implica que se reconozca al ciudadano como un actor social ante la
ley con los mismos derechos y deberes, sin importar su condicion fisica, raza, genero u
orientacion sexual. No obstante, en realidad esto no es una garantia de que en el pais se acate la
norma y se propenda por brindar bienestar social a la poblacion en general y mucho menos a la
poblacion con algun tipo de discapacidad, y esto se ve reflejado precisamente en que no haya una
un sistema que asegure la satisfaccion de necesidades de todas las personas con discapacidades,



en pro del bienestar social, teniendo en cuenta que no solo se trata de las discapacidades fisicas,
sino cognitivas y sociales. Sin embargo, como se ha mencionado esta parte de la sociedad no
cuenta con una inclusion social real, puesto que no existe una adecuacion efectiva de los medios
de transporte, de los espacios publicos, los restaurantes y demés zonas de libre acceso, lo que
origina serias limitantes para su desarrollo y normal desenvolvimiento social.

Las personas con discapacidad estdn expuestas a situaciones de discriminacion y exclusion
social que les impide ejercitar sus derechos y libertades al igual que el resto, haciéndoles dificil
participar plenamente en las actividades ordinarias de la sociedad en la que viven, siendo asi, la
discapacidad, hoy en dia, es reconocida como un tema fundamental de derechos humanos en el
ambito nacional e internacional, que va asociada con la discriminacion y marginalizacion de esta
poblacién. Tal y como lo manifiesta Moreno & Sotomayor (2016) en su articulo, la exclusion
social de las personas con discapacidad tiene un origen multidimensional y multicausal, por lo
que la discriminacién hacia la discapacidad es una de las principales causas que emplea la
sociedad para marginar o segregar a este segmento de poblacién, que se ve influenciado por el
contexto y la propia idiosincrasia de sus habitantes. Es por esta razon, que la presente
investigacién se busca llevar a cabo enfocandose en los patrones de comportamiento que
envuelven esta situacion de rechazo de inclusion y exclusion en aquellas personas gque se ven
inmersas en esta situacion, mediante el estudio de sus relaciones interpersonales y su entorno.
Cabe resaltar que, es importante para el estudio, comprender los procesos que se realizan al
interior de la fundacion, respecto a la poblacién con capacidades diversas, mediante las
dindmicas de demostracion de aptitudes, tales como expresiones artisticas y deportivas, que pese
a la dificultad que afrontan las personas por no encajar en la sociedad, se encuentran en la
capacidad de demostrar que merecen las mismas oportunidades.

El proyecto plantea como pregunta de investigacion ¢ Cuales son las percepciones de inclusion
social que poseen las familias con personas en situacion de discapacidad de la fundacion Luna
Crearte? a la cual se pretende dar respuesta mediante el desarrollo del objetivo general. Con el
fin de dar respuesta a esta probleméatica se acudi6 al funcionalismo estructural como
fundamentacion teorica.

A su vez, con el propoésito de responder al objetivo general, el estudio propone: en primer
lugar, realizar una caracterizacion socioeconémica de las familias de las personas pertenecientes
a la fundacion; en segundo lugar, determinar las percepciones de inclusion social que tienen las
familias de las personas pertenecientes a la fundacion; y por ultimo, describir las formas de
participacion de las personas miembros de la fundacién Luna Crearte.

Es importante mencionar que, en cuanto a la metodologia con la que cuenta la investigacion
se encuentra el paradigma de investigacion, el cual envuelve el método cuantitativo, este de tipo
descriptivo, mediante el analisis de informacion primaria que se llevé a cabo haciendo uso de
una encuesta como principal instrumento de recoleccion de informacion dirigido a los miembros
de la fundacion Luna Crearte del municipio de Pasto. Cabe resaltar que se tomo la estrategia de
censo, es decir, se intentd abarcar al 100% de los afiliados de la fundacion en la ciudad de Pasto,
mediante un tipo de muestreo aleatorio simple, la cual se aplicé a 50 de los 70 beneficiarios de la



fundacion es decir al 81.43%, puesto que se presentaron dificultades al momento de llevar a cabo
la aplicacion del proceso. No obstante, como es evidente, a pesar de las dificultades, la muestra
es significativa por lo cual es posible hacer el respectivo andlisis.

Asi pues, la investigacion contiene en primer lugar un apartado de tipo referencial y teorico, el
cual aborda contenido bibliografico que incluye diversas teorias acordes con el tema, tanto en el
contexto nacional como en el contexto internacional, permitiendo que el presente estudio cuente
con bases solidas, desde diferentes perspectivas de autores especializados en el tema.

En un segundo apartado el documento implementa un item de resultados y discusion, en
donde se refiere los diferentes enfoques acompafados de los resultados obtenidos a lo largo de la
investigacion, estos responden a la caracterizacion socioecondémica, las percepciones de
inclusion social que poseen las familias y los aspectos didacticos y pedagdgicos que envuelven la
participacion de estas personas afiliadas en la fundacion dentro de este estudio.

Finalmente, en el cuarto apartado se referencian las conclusiones y recomendaciones.



Algunos aspectos generales

Como un estudio previo se hace referencia al trabajo realizado por Torres (2017) denominado
“Inclusién de las personas con discapacidad al campo laboral y social en el Distrito
Metropolitano de Quito en el primer semestre 2016, el cual tiene como objetivo Fundamentar la
necesidad de desarrollar un proyecto de norma legal basado en los factores socio laborales que
permitan a las personas con discapacidad incluirse laboral y socialmente. En cuanto al marco
metodoldgico, se encuentra que la investigacion se fundamenta en un enfoque cualitativo de tipo
bibliografico documental y exploratoria, que se realiza mediante el analisis juridico del tema
propuesto. Ademds, se hizo uso de la entrevista como instrumento de recoleccion de
informacidn, aplicada a profesionales expertos en Derecho de Inclusion Social, asi como también
a representantes de instituciones publicas del pais. El estudio concluye que en Ecuador ha habido
grandes avances en materia de inclusion social, no obstante, los problemas relacionados con este
grupo vulnerable no muestran ninguna mejoria principalmente en el &rea laboral, social,
educacion, salud sumado a esto el incremento poblacional, comprometen ain mas el futuro de
todas las personas que conforman este grupo vulnerable y en especial de las personas que tiene
alguna discapacidad.

En el contexto colombiano se encuentra el estudio elaborado por Salgado (2016)
denominado “Familia y discapacidad: consideraciones apreciativas desde la inclusion” el cual
plantea como objetivo describir y relacionar las caracteristicas de la dindmica familiar en el
marco de la discapacidad, desde los fundamentos de la inclusién, en el municipio de Manizales
(Caldas). La investigacion se realiza con una metodologia de enfoque cuantitativo, de tipo
empirico y analitico, ademas hace uso de la encuesta como instrumento de recoleccion de
informacidn con una muestra de 364 familias. El estudio arroja como resultados que la condicién
de discapacidad afecta la dinamica familiar y que su reconfiguracion, desde los principios de la
funcionalidad, favorece acciones incluyentes lideradas por la cuidadora tales como la equidad y
el reconocimiento de la diferencia de modo que se concluye que los procesos de atencién e
intervencion dirigidos a este colectivo deben partir de un enfoque centrado en la familia;
asumiendo el principio sistémico, el cual sustenta que todo lo que afecta a la familia también
afecta directamente a la persona con discapacidades y todo lo que afecte a esta persona incide
directamente en su familia.

A nivel regional se encuentra el estudio titulado “Inclusion educativa al interior del aula de
clases de los estudiantes con discapacidad, vinculados al programa de inclusién del area de
desarrollo humano del sistema de bienestar universitario de la Universidad de Narifio”, elaborado
por Cabrera & Pupiales (2015) el cual busca describir el proceso de inclusién educativa que se
presenta al interior del aula de clases de los estudiantes con discapacidad, vinculados al
programa de inclusion del Area de Desarrollo Humano del Sistema de Bienestar Universitario,
en la Universidad de Narifio, afio 2015. La investigacion se plantea desde un enfoque critico
social, a partir de un disefio de investigacion cualitativa, con un método de investigacion
participativa puesto que el conocimiento se gener6 principalmente desde los actores, con el uso
de la entrevista semiestructurada como herramienta. De esta manera la investigacion obtiene



como resultados que existe una necesidad por fortalecer los procesos de inclusion educativa,
otorgando mayores posibilidades de ingreso a este grupo poblacional a la educacion superior.

Definiciones y Marco Referencial
Inclusion y exclusion social: Una mirada al fendbmeno desde una perspectiva general

El Estado entendido como una institucion social por excelencia tiene la funcion de establecer
la normativa en lo que respecta a los derechos humanos y al bienestar social tiene como
preposito precisamente el de proporcionar tal bienestar. Desde esta perspectiva se encuentra
Durkheim (2006) quien hace enfasis en el tema respecto a los objetivos que comprende el Estado
en cuanto a la actividad publica. No obstante hace mencion de que incialmente esto no era
precisamente lo que es en la actualidad, ya que el objetivo del Estado no se basaba de ninguna
manera en las necesidades indiviaduales, simplemente la naturaleza de su objetivo se basaba
principalmente en acrecentar “la potencia del Estado y hacer méas glorioso su nombre; tal era el
unico o el principal objetivo de la actividad publica. Los intereses y las necesidades individuales
no entraban en la cuenta.” (Durkheim, 2006)

No obstante, con el avance en la historia, se presentaban méas cambios en la sociedad, como la
perdida al principio en el seno de la masa social, puesto que, a la personalidad individual ahora
se desprende de ella. Segun Durkheim (2006) el circulo de la vida individual, restringido al
principio y poco respetado, se extiende y se convierte en el objeto eminente del respeto moral. El
individuo adquiere derechos cada vez mayores, de hacerse en el mundo aquello que le parezca
mas conveniente, es decir, de desarrollar libremente su naturaleza.

Rosanvallon (2007) menciona que existen dos factores que llevan a un proceso contrario al de
inclusién, que es la externalizacion (dada por la disociacién de los registros de eficacia y
solidaridad; pasando a ser la eficacia un tema solo de la empresa y la solidaridad un tema solo
del Estado) y la diferenciacion (convirtiéndose el tema de la remuneracion, de un actor de fuerza
colectiva a una negociacion individual segin la productividad). Pero ambas esferas deben
complementarse y sintetizarse en una mas importante, el Estado. Por otro lado, es el Estado el
principal actor que debe legislar y planificar politicas que permitan estabilizar las situaciones
laborales; es mediante la correcta aplicacion de politicas publicas que se van a lograr avances
efectivos en la materia.

Es una necesidad de la estructura social que dentro de si misma, no se genere otro grupo
paralelo minoritario debido a la exclusién que se presenta tal como se la ha visto, esta necesidad
debe partir de que el estado en cabeza de la sociedad hegemonizante que intenta cohesionar, debe
hacer mayores esfuerzos dentro de lo econémico, politico y cultural, asi entonces como lo dira
uno de los clésicos de la sociologia que.

Es necesario que en el interior de esta sociedad no se formen grupos secundarios que
gocen de una autonomia suficiente para que cada uno de ellos se convierta en una especie
de pequefia sociedad en el seno de la grande. Pues entonces, cada una de éstas se



comporta respecto de las otras casi como si estuviera sola, y todo ocurre como si la
sociedad total no existiera. (Durkheim.E. 1912, p.12)

Por otro lado, es importante mencionar que inicialmente el término integracion primaba para
hacer alusion a la participacion de las personas con discapacidad en diferentes ambitos de su vida
y su cotidianidad, aunque estaba especialmente referido a la integracion escolar y a la integracién
laboral. Pero diversos andlisis como los de Verdugo (2004) y Naicker & Garcia (1998), sobre los
procesos Yy los resultados dejaron ver que las acciones y los programas no cumplian las
expectativas, y que era necesario implementar un nuevo termino que de alguna manera renovara
el sentido de justicia y diera opciones a las personas en situacion de discapacidad para participar
en un mundo més equitativo, donde se reconocieran y se potencializaran sus diferencias en todos
los ambitos.

En este sentido, Montero & fernandez (2012) mencionan que el concepto inclusion, en todas
sus posibles vertientes, social, comunitaria, laboral etc, ha ganado popularidad con su
presentacion del concepto exclusion, de modo que aglutina terminos como los de integracion
social. Asi pues, plantean que actualmente las personas se ecuentran en un riesgo de exclusion y
las oportunidades de desarrollar una vida plena y con sentido. Dentro de la perspectiva de
Buvinic, Mazza, & Pungiluppi (2004), la inclusién tiene un significado de libertad de
participacion en todos los aspectos de la comunidad y sin embargo para las personas con algun
tipo de discapacidad existe una restriccion por barreras visuales, fisicas e intelectuales. La
definicion de desarrollo de Sen (2000) como la remocion de las barreras a la libertad, es
adecuada, puesto que segun este autor la inclusion significa eliminar todas las barreras que dejan
a las personas con pocas o ninguna posibilidad de eleccion u oportunidad de expresar sus
habilidades.

De acuerdo con, Buvinic, Mazza, & Pungiluppi (2004) la importancia en los temas de
discapacidades ha incrementado en America Latina y el Caribe, asi como en caracter de
respuesta se han implementado politicas y acontecimientos importantes, como la convencion
interamericana para la eliminacion de todas las formas de exclusion y discriminacion contra las
personas con discapacidad.

Tras referirse a ésta como el concepto mediante el cual la sociedad moderna da cuenta del
acceso del conjunto de su poblacién a las realizaciones de sus sistemas funcionales, y a que su
realizacion histdrica ha reducido los grupos que no participan o s6lo lo hacen marginalmente en
la vida social, introduce el concepto de exclusion para hacer referencia a “la conservacion
politicamente intencionada de tal marginalidad”, para interrogarse a continuacion si la evolucion
de las condiciones modernas de vida en Europa puede caracterizarse como una progresiva
inclusion, mientras que el desarrollo de otras regiones exige, en cambio, “exclusiones
provisionales”, de las cuales tampoco habria estado libre la historia europea a (Luhmann, 1981,
p. 25, n. 12).

El no lograr cumplir con esas exigencias que la estructura social exige de las personas,
hace gue estos, se vayan aislando del control social y conformando grupos que se caracterizan



por su falta de cohesion como lo diria Durkheim, y conformando grupos minoritarios excluidos
que crean formas paralelas de inter relacionarse entre si mismos y luchan a diario con ese grado
de exclusion que se genera por parte de quienes en su mayoria han adoptado el rol de
cohesionarse satisfactoriamente, si se puede decirlo a la sociedad. Asi pues, se dird entonces que
aquellos grupos minoritarios al no cumplir con los requerimientos morales y culturales para
integrarse socialmente entran en un proceso de anomia social donde se dira que esta

anomia es para Durkheim un mal crénico que se caracteriza por la falta de limites a las
acciones individuales, ya sea porque no hay normas que las regulen o porque no hay
fuerzas colectivas que sean capaces de sostenerlas como tales y que se preocupen por
garantizar su cumplimiento. es decir, la sociedad para Durkheim es la fuerza externa
superior al individuo encargada de imponérsele para lograr la cooperacién. Durkheim en
(Lopez, m. 2009, p 136-137).

El planteamiento de este clasico de la sociologia abre una discusion de papeles y roles
tanto de la estructura social hacia el individuo y viceversa, se estd tratando entonces, con
poblacién en situacion de discapacidad donde su anomia social que presenta, no esta dada por
que voluntariamente haya decidido aislarse y salirse de los canones sociales.

Ahora si es necesario plantear, que la exclusion no solo se da por cuestiones de normatividad
y que la ausencia de esta, hace que poblaciones minoritarias sufran fendmenos de exclusién y
rechazo en cierta forma, sino que también es indispensable mencionar la importancia que el
factor cultural que la sociedad coercitiva envia a los sujetos miembros de esta. Esto porque son
estos patrones culturales los que crean en las personas una cosmovision de lo correcto, perfecto y
los normalmente bien visto, es decir, de cudl es el arquetipo que debe tener una persona, tanto en
sus aptitudes como en sus actitudes que, en Gltimas, este segundo factor incide directamente en la
forma en que un individuo se relaciona con otros. Asi se dird entonces que una “conducta
anomala puede considerarse desde el punto de vista socioldgico como un sintoma de disociacién
entre las aspiraciones culturalmente prescriptas y los caminos socialmente estructurales para
llegar a ellas”. (Merton, 1995 p.212).

Es importante hablar de esta disociacion entendiendo que las aspiraciones culturalmente
prescriptas son el ideal de los modos en como la sociedad debe contener en su seno la
cosmovision del mundo, la aceptacion de la naturaleza y de otros seres humanos, y existe esta
disociacion porque estos caminos socialmente estructurales de los que habla el autor no permiten
que existan formas diferentes a nivel cultural que vayan cambiando esos canones que mas alla de
la sociedad, es el modelo de modo de produccion quien exige, es decir, la clase dominante en el
poder determina las campafias de ideologizacion que a través de la educacién y los medios de
comunicacion implanta al respecto nos dird Althusser que:

podremos admitir que la misma clase dominante sea parte activa de los aparatos
ideoldgicos de Estado, en la medida en que, en definitiva, es la ideologia dominante la
que se realiza, a través de sus contradicciones, en los aparatos ideoldgicos de Estado.
(Althusser, L, 1970 P.10)
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Asi entonces, la clase que se encuentra en el poder determina los patrones culturales y
estos para el caso colombiano son aquellos donde no existen oportunidades reales de inclusion a
pesar de que a nivel de la constitucién politica lo muestra, pero este tema se lo tratara con mas
detalle mas adelante. Asi entonces se sigue observando las dicotomias que se presentan entre las
representaciones culturales de los individuos y los estdndares de la estructura social.

Ahora es necesario plantear también que a pesar del esfuerzo que puedan llegar hacer las
poblaciones excluidas por tratar de encajar en el engranaje social de normas y valores, deben
enfrentarse a un acervo cultural y una estructura social que no solo implanta tendencias de
comportamiento sino que se alinean en el sentido de hacerlas cumplir a cabalidad, asi entonces
“es la combinacion de la importancia cultural y de la estructura social la que produce una presion
intensa para la desviacion de la conducta” (Merton,1995 p224). Se vera entonces segun el autor,
se presenta una alianza algo perversa si se quiere verlo, ya que es una unidad que funciona para
cohesionar a los individuos y asi también para excluir a quienes no cumplen estos canones o
patrones de conducta, produciendo hechos de exclusion y con estos conductas desviadas, que no
son otra cosa que manifestaciones paralelas culturalmente hablando, que se ven forzados a
realizar, las poblaciones que por no cumplir un itinerario de pautas terminan mostrando otras
formas de adaptacion entre excluidos.

Asi pues, existen también otros factores importantes que se unen al factor cultural y que hace
que los procesos de exclusion social se aseveren de manera mas vertiginosa, se habla entonces,
del factor econémico, es trascendental hablar de este factor, en funcién de la estructura social, ya
que de esto depende el nivel de calidad de vida que pueden llegar a tener las personas
pertenecientes a un sistema social determinado. En gran medida podremos decir que los grupos
minoritarios que funcionan paralelamente al orden establecido, funcionan con la caracteristica de
poseer escasos recursos econémicos lo que perjudica, intentos de adaptacion que puedan hacer
los sujetos, pues

La cultura tiene exigencias incompatibles para los situados en los niveles mas bajos de
la estructura social. Por una parte, se les pide que orienten su conducta hacia la
perspectiva de la gran riqueza... y por otra, se les niega en gran medida oportunidades
efectivas para hacerlo de acuerdo con las instituciones (Merton,1995. p224)

Esta es la manera en como se observa que el factor econdmico que divide a la sociedad en
clases, tiene mucho que ver a la hora de fomentar la inclusiéon de grupos minoritarios, o de
alejarlos aun mas de estos parametros, asi vemos que la condicion socioeconémica determina las
formas de vida, la calidad de la misma y que se convierte en un gran obstaculo al momento de
lograr una inclusién exitosa a la sociedad, ya que la diferencia es marcada desde donde estas
personas viven, asi entonces esta lamentable situacion crea situaciones de segregacion y hace que
como dira Parsons (1951) se presenten desviaciones culturales donde esta “desviacion es la
tendencia por parte de uno o mas de los autores componentes a comportarse de tal modo que se
perturbe el equilibrio del proceso interactivo (tanto si se trata de un equilibrio estatico como
movil)”. (Parsons, T. 1951. p.162). Esta situacion hace mas complejo el escenario, ya que, segln
este planteamiento, la situacion econémica de las familias excluidas permite que se den signos de
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rechazo més profundos y que esto genere unas condiciones adversas para que los excluidos
puedan integrarse y que por el contrario se logre un efecto opuesto, es decir que interfieren con el
proceso interactivo, frustrando la posibilidad de llegar a la inclusion.

Este riesgo del que habla el autor es precisamente el esfuerzo que puede llegar hacer la
poblacion excluida por tratar de alguna manera de alcanzar los estandares y encajar en la
sociedad, el problema es que existen unos caminos socialmente estructurados para los cuales,
estas personas no estan listos, por ejemplo la poblacion en situaciéon de discapacidad que es el
grupo minoritario protagonista de este analisis, no puede pretender llegar a través de la
educacion y el campo laboral, lograr vincularse con los parametros sociales, sino que deben
buscar otras alternativas que puedan potencializar y demostrar que son capaces de crear otros
caminos sean validos a la luz de la estructura social establecida, es un camino dificil pero no
significa que desde el anélisis se diga que es imposible lograr.

Para esto la clase dominante como se ha mencionado tiene la obligacion de crear
mecanismos, no solo de control sino de maneras de crear caminos socialmente estructurados que
permitan a los grupos minoritarios avanzar y si bien no se pueden adaptar de buena manera por
lo menos si tener una base para construir.

Desde el punto de vista de la sociologia, se plantea esta cuestion: ;qué rasgos de
nuestra estructura social predisponen a este tipo de adaptacion, produciendo en
consecuencia, una frecuencia mayor de conducta divergente en un estrato social que en
otro? (Merton, 1995, P. 220).

Lo que en este punto se plantea es que a pesar de que la conducta desviada se puede
presentar frecuentemente en la poblacién de escasos recursos, es necesario decir que no es
exclusivamente de los estratos bajos, que asi sea en menor medida también se presentan estos
inconvenientes en los estratos quiza mas favorecidos en la escala social. De todas formas, es una
necesidad de la estructura social que dentro de si misma, no se generen otros grupos paralelos
minoritarios debido a la exclusion que se presenta tal como se la ha visto, esta necesidad debe
partir de que el estado en cabeza de la sociedad hegemonizante que intenta cohesionar, debe
hacer mayores esfuerzos dentro de lo econdmico, politico y cultural, asi entonces como lo dira
uno de los clésicos de la sociologia que

Es necesario que en el interior de esta sociedad no se formen grupos secundarios que
gocen de una autonomia suficiente para que cada uno de ellos se convierta en una especie
de pequefia sociedad en el seno de la grande. Pues entonces, cada una de éstas se
comporta respecto de las otras casi como si estuviera sola, y todo ocurre como si la
sociedad total no existiera. (Durkheim.E. 1912, p.12)

Desde una perspectiva sociologica se puede hacer referencia al termino de inclusion y
exclusion, teniendo en cuenta la estructura social y la imposicion de normas y reglas que en esta
se generan, desde lo cultural hasta lo econémico y que para el caso de la poblacion con
discapacidad acceder a esta estructura resulta complejo, puesto que es la clase que se encuentra
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en el poder a quienes no les interesa que estas minorias hagan parte de la cohesion social, con el
fin de poder disfrutar mayores y derechos y libertades.

De acuerdo con Peters & Besley (2014) la exclusién social como paradigma, modelo y
discurso politico ha sido disperso por toda Europa y més alla. Segun esta fuente, este proceso de
difusion comenzé a mediados de la década de 1980, cuando Jacques Delors, entonces presidente
de la Comision Europea, subrayd la necesidad de una fuerte "dimension social” para el proyecto
europeo. No obstante, segin Adell (2002) actualmente se concibe la exclusién social como un
tema amplio y paradigmatico puesto que este término hace hincapié en el caracter estructural de
un proceso que excluye a parte de la poblacion, de las oportunidades econémicas y sociales.

Para Foucault (1981) la nocion de exclusion opera espacialmente, no solo en las carceles, sino
en otras instituciones como la fabrica y la escuela. ElI concepto de exclusion también esta
presente en la produccion del discurso cientifico que acompafia al auge de las instituciones
excluyentes.

En cada sociedad, la produccién del discurso es a la vez controlada, seleccionada,
organizada y redistribuida por un cierto nimero de procedimientos cuya funcion es
para protegerse de sus poderes y peligros, con el fin de protegerse de sus poderes y
peligros, para dominar sus eventos casuales, para evadir su materialidad pesada y
formidable. (Foucault, 1981, p. 210)

Puesto que, la exclusién social se muestra como una de las problematicas principales de la
discapacidad, cualquiera que fuera su naturaleza (fisica, cognitiva, psicomotriz), donde
interviene la cultura occidental, al considerar patrones y estandares de como debe ser un
individuo que socialmente se adapte a su entorno. Donde se reconoce la necesidad de establecer
pautas y acuerdos de convivencia social que lleven a los individuos a convivir colectivamente.
Por ello, se toma el concepto de discapacidad como una condicién social especial para las
personas que la padecen, ya que la mayoria de ellas, deben ser normales y no socialmente
diferentes, generando acciones de exclusion social en las minorias.

Al respecto la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), reconoce que:

La discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion entre las
personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.
(ONU, 2006, p.1).

En consecuencia, la sociedad considera el concepto o la condicién de discapacidad como
algo excluyente; sin reconocer que los individuos que no presentan ningun tipo de dificultad
fisica o cognitiva van a tener una tendencia al rechazo a este tipo de poblacién.

En este orden de ideas, Goffman (2006), afirma que: “una posibilidad fundamental en la vida
de la persona estigmatizada es la colaboracion que presta a los normales, al actuar como si su
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diferencia manifiesta careciera de importancia y no fuera motivo de atencion especial” (p.57). Es
importante reconocer que la persona estigmatizada, en muchas ocasiones se presta para que la
exclusion se reproduzca, porque no hay una conciencia de motivacion que haga reflexionar a la
persona discapacitada y la lleve a aceptar su estigma.

En la sociedad se presentan patrones socio- culturales que dificultan la posibilidad de
inclusion a personas con discapacidades asi:

Los grupos excluidos constituyen la otra cara de la sociedad que ella misma se niega a
mirar. Su miseria y marginalidad, asi como la violencia que encarnan son también
producto de la violencia institucional. Las realidades de estos grupos personifican los
espectros de un orden que empecinadamente se niega a reconocer. (Sutton, 2006, p.7).

La forma como la sociedad va creando este tipo de patrones de exclusion social, se da
desde muy temprana edad, donde los valores de conducta social se imparten por una sociedad
que no ha sido capaz de entender que existen diversas expresiones donde los humanos son
diferentes, ya sea por pensamiento o por condicion bioldgica, siendo este el caso de la poblacion
en situacion de discapacidad. Esto debido a que “la socializacion prepara a los sujetos para la
normalidad. Esta l6gica de inclusion negara la calidad de sujetos de aquellos que resulten
diferentes, se les disminuye en su calidad de sujetos independientes y habilitados” (Garcia &
Moreno, 2010, p. 243). En este sentido, se observa que no solo se trata de factores culturalmente
aplicados sobre el individuo en formacion que permiten incluir a minorias que no cumplan estos
estandares; sino que al grupo minoria se lo lleva a perder su independencia como sujetos, es
decir, a perder la condicion de humanos y pasar a conformar espacios donde no esta la sociedad
civil, porque esta no acepta la diferencia.

Es importante que desde las experiencias investigativas se brinden luces sobre el concepto
de exclusion que la sociedad maneja sobre la discapacidad, como un factor generador de rechazo
y de exclusion, donde quiza no sea el individuo el culpable de estas conductas segregantes; sino
gue es un sistema de patrones, ya socializado que lo lleva a tomar ciertas actitudes con respecto a
los grupos de minorias, poblacion discapacitada en este caso. No obstante, gracias a esos
patrones se generan malas actitudes de las personas y se disminuyen las posibilidades de tener
una vida con bienestar dentro de la sociedad de los sujetos que sufren alguna discapacidad, esto
debido a que “carecen de oportunidades que favorezcan su desarrollo autdbnomo y el aprendizaje
de conductas sociales apropiadas para su inclusion social” (Coérdoba, Mora & otros, 2007, p. 40).

Segun (Cordoba, 2007, p. 31) son pocos los espacios que estas personas tienen para
manejar un adecuado desarrollo de su personalidad y la explotacién de sus capacidades, que,
aunque puede gue no sean las mismas de los demas, son capacidades diversas y sus campos de
accion hoy en dia se ven reducidos al minimo por la condicion segregada de discapacidad que se
maneja socialmente. A esta problematica se le suma el hecho de que muchas de estas familias
viven en condicion de pobreza y esto precariza mas la situacion, ya que el ejercicio realizado en
esta investigacion, logra demostrar que solo una pequefia proporcion de esta poblacion pertenece
a estratos sociales altos, permitiéndoles a estos, que, con recursos propios, puedan pagar cursos y
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educacion especial, con lo cual no generan problemas al momento de qué hacer con el tiempo
que la sociedad les niega. No obstante, en Colombia la mayoria de las familias pertenecen a
estratos bajos, esto hace que no puedan enviar a sus familiares a ningun centro, ni pagar algin
asistente, esto debido a que la

la discapacidad surge del fracaso de un entorno social estructurado a la hora de
ajustarse a las necesidades y las aspiraciones de los ciudadanos con carencias, mas que de
la incapacidad de los individuos discapacitados para adaptarse a las exigencias de la
sociedad. (Hahn, 1986; citado por Molina,2005)

Esto hace que a pesar de que esta poblacion presente avances de adaptacion, estos
esfuerzos muchas veces tiendan a ser insuficientes y esto conlleve a que sean los mismos
familiares quienes atiendan esta dificil tarea del cuidado integral de ellos todo el tiempo, por la
vulnerabilidad que representan.

Esta problemaética alerta la situacion de ellos, como lo afirma esta investigacion empirica
de Cordoba (2007). “Un alto porcentaje de personas mayores con DI/RM (Discapacidad
Intelectual/ Retraso Mental) no recibe ningun tipo de ingreso econémico, ni tampoco ha tenido
una vinculacion laboral continua que le permita beneficiarse de una pensién de jubilacion”.

(p.31).

Esta situacion es preocupante, porque si bien puede haber una persona que cuide de
alguien con discapacidad, es una realidad que este cuidador en algin momento de la vida se ird y
dejara solo y sin proteccién a su familiar, lo cual ocurre muy a menudo, porque por lo general
quien se ocupa del cuidado es su madre o su padre 0 un tercero que es mayor que su familiar, de
ahi que sea necesario un plan de apoyo donde el Estado tiene mucho que ver, donde garantice el
cuidado y la supervivencia de adultos y de jovenes en situacion de discapacidad aun mas
“cuando los padres no puedan brindarles apoyo y atencion o fallezcan. Por lo tanto, la planeacion
debe ocurrir mucho antes que la salud del cuidador esté deteriorada” (Cérdoba, 2007, p.32).

Dificultades en la comunidad con discapacidad

Las personas con discapacidad tienden a ser excluidas tanto del contexto laboral como del
contexto educativo, asi pues, se acufia el hecho de que actualmente la educacién se entiende
como la estrategia fundamental para el desarrollo de una comunidad, porque con seguridad el
advenimiento de la sociedad moderna, ha traido consigo la base de la productividad y de la
competitividad.

En primera instancia, se hace referencia a la discapacidad segun Fraser (1997) como una
situacion que repercute en todos los a&mbitos en los que se desenvuelve la persona que la
experimenta; y, a su vez, es en todos ellos donde los derechos deben ser garantizados puesto que
el reconocimiento manifiesto de las personas con discapacidad referencia que son sujetos de
derechos (Fraser, 1997). En este sentido, es importante que se fomente a través de una red social
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de actores, aquellas motivaciones que incidan positivamente en las relaciones con los individuos
que presentan alguna discapacidad. Asi pues, Solérzano & Jaramillo (2009) afirman que una red
social comprende un agregado de actores que entran en relacion debido a diversos motivos
insertos en la estructura social (parentesco, roles, vinculos), de modo que los individuos y las
organizaciones inician, construyen, mantienen o culminan algun tipo de relacion. De esta manera
una red incluye la cooperacion debido al intercambio de apoyo emocional cargado a la vez de
valores, intereses y motivaciones. Es asi como las familias construyen y consolidan redes
sociales de apoyo, fundamentales para abrir un abanico de posibilidades para la inclusion social
de las personas con discapacidades. Por consiguiente, la familia da cuenta de la pluralidad, del
modo de vida y de las formas de interrelacion, de organizacion e intercambios que promueva la
calidad de vida. (Verdugo , 2001)

En este sentido, la educacion inclusiva es un término acufiado precisamente debido a la
discriminacidn existente hacia las personas con algun tipo de discapacidad, una perspectiva
historica acerca del origen de este término es planteado por Otero (2015) quien hace alusion a
que el término tuvo lugar a partir del movimiento mundial de inclusion social, por lo cual la
educacion inclusiva gano renombre en Brasil desde finales de la década de 1980 con la
promulgacion de la constitucion federal, en lo que se llevd a cabo el establecimiento de la
educacion como un derecho de todos, con una orientacion a la construccion de un proceso en el
que las personas excluidas y la sociedad se preocupan por equiparar oportunidades para todos,
con el fin de acabar con la exclusién en el contexto educativo, no obstante el logro de este
objetivo aun no se ve reflejado en una verdadera inclusion.

La UNESCO plantea una definicion de educacion inclusiva, como: “Un proceso de abordar y
responder a la diversidad de necesidades de todos los alumnos a través de practicas inclusivas en
el aprendizaje, las culturas y las comunidades y reducir la exclusion dentro de la educacion.
Implica cambios y modificaciones en el contenido, los enfoques, las estructuras y las estrategias,
con una vision comun que cubra a todos los nifios del rango apropiado de edad y una conviccion
de que es la responsabilidad del sistema ordinario educar a todos los nifios” (UNESCO, 2008)

En esta medida, el Estado como garante de derechos y garantias es el que en primera
instancia esta obligado a brindar ayudas en este sentido, puesto que, le “corresponde al Estado
asegurar que las entidades publicas y privadas que proporcionan instalaciones y servicios
abiertos al publico o de uso publico solucionen los asuntos relacionados con la accesibilidad para
todos”.( Hurtado, 2012, p.235), esto como un acercamiento a nivel juridico, y €S que si no
empieza la inclusién por parte del ente que debe asegurar el bienestar de estas personas.

Ferreira (2010) plantea por su parte el concepto de “diversidad funcional” como la
herramienta ideologica de la que ha decidido proveerse a si mismo el propio colectivo para
afirmarse frente a las imposiciones externas y ajenas, y luchar contra su discriminacion. Asi se
pretende determinar cuales son los ejes fundamentales sobre los que se resitia la comprension de
la discapacidad y el desarrollo de practicas adecuadas. La nueva denominacién supone un avance
relativo pero insuficiente en la medida en que sigue siendo deudora, implicitamente, de la
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escision entre un cuerpo diverso y una cierta condicion de normalidad, de la que ese cuerpo se
desvia.

Las organizaciones y sus didacticas que buscan mecanismos para la inclusion social de
esta poblacion

La inclusion social ha sido una condicién por la cual se ha luchado, esto ha traido consigo
esfuerzos no solo por parte de quienes viven esta situacion, sino por organizaciones y
fundaciones que buscan a través de talleres y capacitaciones trabajar tanto con los miembros en
condicion de discapacidad como con los padres o quienes cuidan de ellos, “como se observa, han
surgido nuevos modelos integradores y que toman elementos propios del individuo, sus
necesidades, habilidades y los apoyos que requieran para la integracion” (Céspedes, 20009,
p.112).

En este sentido, las fundaciones explotan las capacidades y habilidades que tienen las
personas con discapacidad, como, por ejemplo, en la ciudad de Pasto algunas lo fomentan a
través de la parte artistica y sus diferentes expresiones, donde han logrado el reconocimiento
local y regional, otras lo hacen desde el aspecto educativo, asi mismo, desde aspectos ecoldgicos,
también se han hecho esfuerzos en otros lugares, por lo cual Céspedes (2009) Expone que:

(...) hoy en dia se ha dado paso a una vision todavia mas amplia, holistica, para el
abordaje de la problematica de la discapacidad, con el animo de mejorar la calidad de
vida de esta poblacion, fundamentada en que las experiencias de los seres humanos son
Unicas e individuales, y se relacionan basicamente con la percepcidon que tienen del
ambiente, con el conocimiento aprendido en vivencias anteriores, con sus sentimientos,
costumbres y tradiciones (p.112).

Es importante entender esta problematica desde la socializacion de aquellos que padecen
este fendbmeno. Por lo tanto, el papel que juegan las fundaciones e instituciones que buscan
lograr una adecuada inclusion social con el mejoramiento de su situacion contextual, se ha
convertido en un estrategia fundamental, como propuesta alternativa, ya que hacer actividades
como “La socializacién de la problemaética a través de foros comunitarios se convierte en otro
eslabon importante de la cadena, en la medida en que permite ampliar el sentido de
responsabilidad personal y fortalecer la motivacion, elemento central” (Rodriguez, Diaz & otros,
2007. p. 189)

Ademas, no se trata de talleres impartidos de forma suelta, es decir, sin una adecuada
planificacion, puesto que, de acuerdo con Alvarado, Moreno, & Rodriguez (2009) todos los
esfuerzos y los resultados presentados muestran cdmo la inclusion social es un fenémeno que
debe ser entendido desde la perspectiva de proceso y de resultado. En el primer caso, se observa
que es importante establecer como punto de partida los elementos que hacen posible la inclusién.
Estos elementos estan directamente relacionados con los recursos tanto personales como
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comunitarios, los cuales al potencializarse a través de actividades de participacion comunitaria
posibilitan en el tiempo transformaciones que buscan minimizar la exclusion.

Resultados y Discusion

El tema de la inclusion social en Colombia para el caso de la poblacién discapacitada, se ha
venido trabajando desde diferentes enfoques, pero es de gran importancia comprender los
diferentes aspectos que envuelven a este tipo de poblacion y conocer la percepcion de inclusion
social de la fundacion Luna Crearte ante esta situacion y como lo trasmiten a las familias de sus
miembros.

Caracterizacion Socioecondmica de las familias

Para empezar esta parte del analisis se pudo evidenciar que el 100% de los miembros de
esta fundacion viven acompafiados, lo cual denota la total dependencia de los individuos
discapacitados sobre los familiares con los que conviven, lo que hace que practicamente sean las
familias las directamente responsables del desarrollo y proceso de inclusién de los afiliados a la
fundacion. Asi pues, se comprueba lo afirmado por Fraser (1997) acerca de la discapacidad como
una situacion que tiene repercusiones en todos los ambitos en los cuales se desenvuelve una
persona, a lo que Solérzano & Jaramillo (2009) denominan como una red social, teniendo en
cuenta esto como un agregado de actores que entablan una relacién debido a la cooperacion y al
intercambio de apoyo emocional, lo que precisamente constituyen las familias para las personas
con discapacidad.

En lo que respecta a la caracterizacion socioecondémica de estas familias, se encuentra que un
76% de los afiliados pertenecen a los estratos 1 y 2, lo que conlleva a que exista un enorme
esfuerzo desde lo econdmico principalmente, el hecho de convivir con una persona en situacion
de discapacidad. Esto porque por lo general los individuos con discapacidades requieren terapias
especiales, que no estan contempladas en el POS, y hace que, si la mayoria de familias son de
escasos recursos, no puedan cubrir los gastos de las atenciones especiales que sus familiares en
condicion de discapacidad necesitan. Es aqui precisamente donde se requiere la intervencion
estatal y que los sistemas de salud se proporcionen adecuadamente a los individuos en esta
condicion. Es asi como segun Durkheim (2006) el Estado encargado de la normativa en lo que
respecta a los derechos humanos y al bienestar social tiene como prepdsito proporcionar tal
bienestar a partir de la actividad publica. Asi concuerda Hurtado (2012) quien hace alusion al
estado como garante de derechos, puesto que a través de las normas estatales existe la posibilidad
de proporcionar ayudas. “corresponde al Estado asegurar que las entidades publicas y privadas
que proporcionan instalaciones y servicios abiertos al publico o de uso publico solucionen los
asuntos relacionados con la accesibilidad para todos” (Hurtado, 2012). Ademas, es importante
considerar que la condicion socioecondmica segun Pearson (1951) se relaciona estrechamente
con el fomento de la inclusion de grupos minoritarios, o de alejarlos ain mas de estos
parametros, asi vemos que la condicion socioecondmica determina las formas de vida, la calidad
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de la misma y que se convierte en un gran obstaculo al momento de lograr una inclusion exitosa
a la sociedad.

De la misma manera, se identificd con un 72% que el nimero de personas que conforman
el hogar son de 3 a 5 individuos, de lo cual el 63% de encuestados estan a cargo de 3y 5
personas, es decir, que no solamente tienen a su cargo a la persona discapacitada; sino a mas
personas, sin problemas fisicos o congeénitos; esta situacion significa un gran reto, porque la
percepcion de inclusion social es mas compleja al haber personas que no tienen este tipo de
dificultad. Asi pues, la ONU (2006) hace referencia a que la discapacidad se asocia a la
interaccion entre personas con deficiencias y el entorno que evitan, debido a que no existe una
igualdad de condiciones respecto a los demaés individuos, lo que les puede generar actitudes de
exclusion.

Familiares con discapacidad

m1.Si
m 2. No

Fuente: Esta investigacion
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Fuente: Esta investigacion

En esta misma linea de preguntas se denota otro factor relacionado con la vulnerabilidad de
los miembros de la fundacion, donde se encontrd que en la mayoria de los casos con un 36%, los
miembros viven con la madre, lo que genera un vinculo y apoyo fuerte hacia la persona, pero
este factor se vuelve preocupante, cuando la persona discapacitada es adulta, y la madre envejece
y aun no puede valerse por si mismo, esto debido a que la dependencia no es solo afectiva o de
apoyo, sino que también existe dependencia econdémica, siendo este un 30% significando este
valor mayoria con respecto a otros valores correspondiente a otros familiares. Este panorama es
algo preocupante ya que como lo menciona Verdugo (2001) las familias como constituyentes de
la red social de apoyo, da cuenta de la pluralidad, del modo de vida y de las formas de
interrelacion, promoviendo la calidad de la vida misma.

Cabe resaltar que la preocupacion se desencadena también en que en algin momento el
cuidador del individuo puede irse sin dejar proteccion algn a su familiar discapacitado, asi pues,
lo sefiala Cordoba (2007) quien afirma que esta situacion es muy comun, donde también debe
entrar a intervenir el Estado, quien debe encargarse del cuidado y la supervivencia de adultos y
de jovenes en situacion de discapacidad aun mas “cuando los padres no puedan brindarles apoyo
y atencion o fallezcan. Por lo tanto, la planeacion debe ocurrir mucho antes que la salud del
cuidador esté deteriorada.

Es asi como se puede observar que, si bien una buena parte de los familiares se ocupan de
la persona en esta situacion, existen unas expectativas sociales que se pretenden cumplir, y
dentro de estas se busca obtener unos derechos que dignifiquen la calidad de vida de la persona
en esta condicion para lograr aspectos que conlleven a la inclusion social. Sin embargo, es dificil
lograr esta calidad sino se prestan los servicios necesarios para mejorar este aspecto, de ahi que
se manifieste estas situaciones como complejas y que esto conlleve a escenarios de
incertidumbre y por consiguiente se presenten signos de exclusion.
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De la misma es posible identificar que quizas las condiciones precarias, y el hecho de que
la mayoria pertenecen a estratos bajos, se le suma el factor educativo donde la investigacion nos
arroja porcentajes significativos. Se habla entonces del nivel de escolaridad de los responsables
econdmicamente de las personas con discapacidad, es decir los padres. De acuerdo con los datos
fue posible encontrar que el 22% de los encuestados manifestaron haber culminado la primaria,
el 20% afirman tener ademé&s un bachillerato, pero incompleto, el 16% manifiestan tener una
secundaria completa, el 8% y el 2% cuentan con un técnico completo y un tecnélogo completo
respectivamente. También se encuentra que el porcentaje que cuenta con un titulo universitario
corresponde tan solo al 7%, afirmando que tan solo un 3% de ellos cuentan con un titulo de
especializacion y el 1% de ellos pudieron culminar un titulo de doctorado. A partir de esto es
posible inferir que son muy pocos los individuos responsables de las personas con discapacidad
que han logrado un nivel de escolaridad superior y esto se ve reflejado tanto en los bajos ingresos
como en el estrato social en el que se ubican, ya que este factor si bien no es totalmente
predominante, si se relaciona con las condiciones de vida estables o no estables.

o Nivel de escolaridad alcanzado por

los padres
]
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—
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i
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Fuente: Esta investigacion

Siguiendo la linea de andlisis pasamos a identificar cual es el tipo de vivienda de los
miembros de la fundacion donde se encontrd que el 43.9% tienen una casa o residencia propia,
lo que en cierta medida asegura la estabilidad de los miembros de la fundacion en cuanto a tener
un techo donde estar y no tener la necesidad o incertidumbre de no saber si la vivienda es estable
0 no, aun asi el porcentaje de familias que viven en arrendo es significativo, un 33.3% son
personas que no tienen fijo un lugar donde vivir, el problema no es por sus familiares por que al
tener todas sus facultades fisicas y psicologicas, se pueden defender por si mismos, el problema
es con los miembros de la fundacion que estan sujetos a la posibilidad de ingreso y empleo de
sus directamente responsables.

Asi mismo se pudo observar de manera importante que el 61% de las familias pertenecen al
régimen subsidiado de salud, lo que nos demuestra que muchas de las personas responsables de
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las personas en condicién de discapacidad, no cuentan con un trabajo formal estable que les
permita pertenecer al régimen contributivo y esto reflejado como la incapacidad de los padres de
pagar servicios adicionales de rehabilitacion, esto es una dificultad ya que de los responsables de
estas personas solo el 28% cuentan con el régimen contributivo de salud lo que se traduce en un
empleo formal lo que se traduce en cierta capacidad de ingresos estables.

Atiliacion en salud
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Fuente: esta investigacion
Percepciones de las familias respecto a la inclusion social

Por otra parte, en lo que respecta a la aceptacion o discriminacién frente a un integrante del
hogar con discapacidades se encuentra que, el 66% de los familiares no presentan ningln tipo de
discriminacién hacia la persona con discapacidad, esto responde a uno de los objetivos de este
articulo, puesto que, significa que las acciones didacticas de la fundacién, han servido en gran
medida para fomentar la inclusién, porque a pesar de haber otros integrantes en el hogar sin
problemas fisicos, mentales o cognitivos, no hay un rechazo hacia el familiar que si padece
alguno de estos trastornos. En este sentido Buvinic, Mazza, & Pungiluppi (2004), hacen
referencia a la inclusion con un significado de libertad de participacion en todos los aspectos de
la comunidad y sin embargo para las personas con alglin tipo de discapacidad existe una
restriccion por barreras visuales, fisicas e intelectuales. Asi mismo, Sen (2000) sefiala que la
remocion de las barreras a la libertad, es adecuada, puesto que segun el autor la inclusion
significa eliminar todas las barreras que dejan a las personas con pocas 0 ninguna posibilidad de
eleccion u oportunidad de expresar sus habilidades.

En cuanto a la relacién de comportamiento del beneficiario con su entorno social, se tiene
claridad en que la mayoria de estos individuos, es decir el 66% de ellos no presentan actitudes
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negativas que les impidan realizar diversas actividades con autonomia. Ademas se encontro que
los familiares no son un factor significativo de rechazo, de modo que participan activamente en
conjunto con la fundacion al impedir que se sucite el fenomeno de exclusion. sin embargo se
encuentra que el 17% corresponde a otras personas que afectan negativamente, es decir que el
rechazo se torna por parte de aquellas personas que son ajenas a los individuos. Esto es
importante al analizar el progreso que han tenido los familiares en cuanto a las percepciones de
inclusion que seguro han mejorado ya que es un porcentaje bastante significativo y que indica
avance.

Personas que impiden el desarrollo diario de
actividades

6%

m 1. Familiares
m 2. Amigos-Compafieros
m 3. Vecinos

4. Funcionarios - Empleados
m 5. Otras personas
m 6. Nadie

Fuente: Esta investigacion

De lo anterior es relevante hacer énfasis en que el patron de exclusion social se fomenta desde
los infantes debido a la falta de control sobre los valores y la conducta social y en general por
una sociedad que no ha sido capaz de entender que existen diversas expresiones donde los
humanos son diferentes, ya sea por cuestiones de pensamiento o por condicion bioldgica, siendo
este el caso de la poblacién en situacion de discapacidad. En este sentido lo que Garcia &
Moreno (2010) aclaran es que no solo se trata de elementos culturalmente aplicados sobre el
individuo en formacion, sino que al grupo minoria se lo lleva a perder su independencia como
sujetos, es decir, a perder la condicion de humanos y pasar a conformar espacios donde no esta la
sociedad civil, porque esta no acepta la diferencia.

De acuerdo con lo planteado es importante reconocer que sin importar el esfuerzo que puedan
llegar hacer las poblaciones excluidas por tratar de encajar en el engranaje social de normas y
valores, deben enfrentarse a un acervo cultural y una estructura social que no solo implanta
tendencias de comportamiento sino que se alinean en el sentido de hacerlas cumplir a cabalidad,
asi entonces como lo menciona Merton (1995) la combinacion de la relevancia cultural y de la
estructura social es la que genera altas presiones que a su vez se reflejan en una desviacion de la
conducta
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En esta parte es fundamental hablar de lo que plantea el autor, ya que efectivamente se puede
evidenciar que los comportamientos de la poblacion no responden a un itinerario de aspectos al
azar, sino que esta relacionado con la posicion social 0 mas bien el estrato social al que las
familias pertenecen, lo rescatable de este aspecto en cuanto a la inclusion social es que a pesar de
las dificultades econdmicas que puedan tener las familias con poblacidn en esta situacion, que
como hemos visto en las datos que arroja la investigacion es en su mayoria, existen una
predisposicion para convertirse en un apoyo moral y hasta donde se puede econdémico para que
estas personas puedan incluirse satisfactoriamente a la sociedad, y mas adelante se analizara
cuales han sido los mecanismos y actividades que pueden mejorar la inclusion.

Se analiz6 un porcentaje al respecto de la inclusién familiar que aun es representativo, y es
que el 17% de los familiares, todavia presentan algun tipo de discriminacién hacia los miembros
de su familia en situacién de discapacidad; situacién en la que ain se debe trabajar arduamente.
Los miembros de la fundacion llevan mucho tiempo en habilitacién y por lo tanto se empezé a
cuestionar a través del ejercicio de investigacion sobre los motivos de a que puede deberse el
proceso por el cual puede existir un avance en el proceso de recuperacion y aceptacion, donde
los porcentajes més significativos mostraron que un 26% de los miembros han logrado mejorar
su calidad de vida gracias a los procesos didacticos de inclusion de la fundacion, importante
indicativo ya que esto significa que las didacticas diversas a través del arte, la musica, la pintura,
los cine foros y demas herramientas si han logrado cambiar las cosmovisiones de las familias en
cuanto a los miembros de la fundacion, asi mismo un 25% de ellos mostraron recuperacion
gracias al apoyo familiar que recibieron, asi que se evidencia lo que la fundacion ha logrado en
materia de comprension de la situacién de sus familiares, asi como a que estos impulsen ya a
nivel social, la inclusién de sus seres queridos.

En esta parte de la investigacion fue necesario ver en cierta medida, cual es la
responsabilidad que el Estado tiene par con el afiliado de la fundacion, en cuestion de salud, y se
ve que la mayoria con un 61% pertenecen al régimen subsidiado, lo que sugiere que dependen
bastante de su sistema de salud, cabe preguntarse entonces, ¢el estado esta haciendo lo necesario
para incluir satisfactoriamente a este tipo de poblacidn?, pues es necesario que en cuanto a salud
deben haber cambios sustanciales para mejorar la atencién a este tipo de poblacidn, esto porque
cuando se pregunt6 si reciben un servicio de rehabilitacion, tal como lo es un servicio de
terapias, un 70% de los afiliados aseguré no recibir ningun tipo de rehabilitacion, fuera de la
habilitacion social que reciben sus familiares dentro de la fundacion, asi pues, un 54% manifestd
que no pueden recibir atencion especializada por que la EPS (Entidades Prestadoras de Salud),
puesto que no lo cubre o por a deficiencia de recursos econémicos.

Aun asi, al menos a nivel municipal si hay un compromiso basico, ya que hay un vinculo
entre la fundacion y el municipio donde a los miembros que pertenecen a estratos 1 y 2 es este
altimo quien costea la matricula de ellos, siendo este un 58% de beneficiados, dejando un 33%
que pagan los familiares de los miembros que pertenecen a estratos altos.

Se pasard ahora a analizar que tipo de discapacidad tienen los afiliados dando como
resultado que la mayoria son a nivel sensorial, de la voz y el habla y el movimiento de cuerpo y
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extremidades, lo que demuestra que son graves y que requieren la ayuda total de un familiar o
acompafiante. Esto a nivel de percepciones de inclusién, manifiesta que debe haber un
compromiso grande por parte de los familiares, ya que, al ser tan dependientes de ellos, debe
hacerse mucho esfuerzo para que logren algo de independencia. El aspecto que trataremos a
continuacion es supremamente importante a la hora de determinar qué grado de autonomia
economica que tienen los miembros de la fundacion, donde en la mayoria con un 69% se
determind que la discapacidad no les permite trabajar, lo que los hace depender demasiado del
familiar que se hace a cargo.

Pese a que el termino de inclusion radica en el hecho de que las personas con discapacidad
puedan desenvolverse en los ambitos de una vida cotidiana normal, con derecho a la educacién y
a tener una vida laboral satisfactoria, tal como lo menciona Verdugo (2004) respecto a los
procesos de integracion en estos campos, de manera que se diera lugar a la equidad y a la justicia
donde se permitiera a estas personas potencializar sus habilidades. Sin embargo, es posible que
las condiciones fisicas impidan que se desempefie un buen papel en estos entornos, por lo cual
los encargados no consideran la posibilidad de que sus familiares discapacitados recurran a estos
contextos.

Sin embargo a pesar de que segin Montero & Fernandez (2012) actualmente las personas se
encuentran expuestas a la exclusion de oportunidades para desarrollar una vida plena y con
sentido, las entidades encargadas de llevar a cabo estos procesos conocen que el papel primordial
que juega la estructura social en la constitucion y manifestacion no son solo de las acciones de
las personas, sino de sus procesos psicologicos, donde tambien existe el poder como elemento
primordial de la vida social, de donde desprende la importancia dde la accion, de explicar, de
justificar y legitimar aquello que ocurre alrededor y que es mas inmediato. Por lo cual de acuerdo
con los aspectos didacticos de la fundacion mencionada en cuanto al modelo de inclusion diversa
se hace referencia a la exportacién y potencializacion de las habilidades al méximo teniendo en
cuenta que estos procesos se alejan un poco de los modelos de educacion tradicionales que no
tienen mecanismos didacticos para la inclusion educativa y social de poblacion en situacion de
discapacidad. En este sentido, la educacion inclusiva es un término acufiado precisamente debido
a la discriminacion existente hacia las personas con algun tipo de discapacidad, una perspectiva
histdrica acerca del origen de este término es planteado por Otero (2015)

Por otra parte, es posible encontrar que la poblacion encuestada con respecto a los lugares de
la vivienda o el entorno fisico donde se desarrollan los miembros de la fundacion el 11%
presenta dificultades que les impiden desenvolverse con autonomia en paraderos y terminales de
transporte, lo que nos da una muestra de que deben ser acompafiados cuando ellos estén fuera de
casa, con una representacion del 10% esta poblacion manifiesta que tienen dificultades en la
movilidad entre calles, vias y vehiculos de transporte publico, siendo esto una problematica que
involucra el problema de la infraestructura ideada solo para personas normales y que evidencian
la falta de acceso a los diferentes lugares, traduciéndose asi en un problema de exclusidn, en
concordancia con la afirmacion de Luhmann (1981) respecto a la conservacion politicamente
intencionada de marginalidad
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Barreras de la vivienda o el entorno fisico que impiden
desarrollar las actividades diarias con mayor autonomia
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Fuente: Esta investigacion

Continuando con el desarrollo de este ejercicio se logrd obtener ciertas percepciones de
aceptacion e inclusion social de las familias hacia sus familiares, miembros de la fundacién, se
pudo identificar que el 86.4% ha aceptado no solo la convivencia, sino que decidieron brindar su
apoyo moral a sus familiares en esta condicion, asi como también,

Participacion de las familias en la fundacion

Iniciando con lo que respecta a la participacion de las familias en la fundacion se encuentra
que la mayoria de los encuestados afirman un deseo por interactuar con la fundacién realizando
actividades culturales, correspondiente al 61%. Ademas, se encuentra que en un 19% desearian
participar en un club de amigos, y en menor medida desean hacerlo a través de cursos o
proyectos productivos, integrandose con otras familias, actividades pro fondo y otros, siendo
representados por un 9%, 5%, 3% y 3%, respectivamente. De lo cual se puede afirmar la
necesidad que tienen los encuestados de establecer vinculos estrechos con la fundacion y sus
integrantes, especialmente existe el deseo de participar en actividades culturales, puesto que la
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fundacion se especializa en este campo y en llevar a cabo estos procesos con sus miembros. Es
importante que los familiares.

Formas de interacciéon con la fundacién

3%
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integrandose con mas familias = en actividades pro fondo

® cursos o proyectos productivos otros

Fuente: Esta investigacion

Desde la perspectiva de fomentar la inclusion, es importante entender que es un proceso en el
cual no solo se encuentran involucrados aquellos que sufren discapacidades, sino que también se
encuentran vinculadas de manera directa las familias, organizaciones y fundaciones que estén
interesados en capacitar y ejecutar talleres que conlleven a mejorar la situacién de las personas
con dificultades o capacidades diferentes, de modo que entre los intereses también debe estar la
busqueda de potencializar habilidades y conocimientos. Asi pues, Céspedes (2009) considera que
un modelo integrador es aquel en el que se toman elementos propios del individuo, sus
necesidades, habilidades y apoyos que les puedan llevar a tener una integracion satisfactoria con
los demés individuos.

En cuanto a la participacion que tienen las familias en la fundacion fue posible encontrar que
la mayoria de los encuestados manifestaron hacer parte de las actividades llevadas a cabo con
familiares y amigos, ademas se encontrd que el factor cultural y artistico también es interés para
estos individuos puesto que cada actividad representa el 24% respectivamente. Asi como las
actividades religiosas y espirituales que corresponden al 19% como actividad de participacion y
el factor deportivo que también es representativo con el 17%. Cabe resaltar que en este proceso
las familias manifiestan ser participativas en la fundacién, es importante que estos individuos se
encuentren involucrados de lleno con el fin de lograr diferentes talleres que permitan socializar el
fendmeno y dar a entender tanto a la comunidad que participa de ello como a la poblacién acerca
del fenémeno de exclusion que se propicia actualmente hacia las personas con discapacidades.
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Actividades en las que participa en su entorno
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Fuente: esta investigacion

De lo anterior se destaca la afirmacion de Rodriguez et al (2007) quien menciona que la
socializacion de la problemaética a través de foros comunitarios se convierte en un eslabon
relevante de la cadena, dando la posibilidad a ampliar el sentido de responsabilidad personal y
fortaleces la motivacion. Razén por la cual es fundamental que los familiares hagan parte de las
actividades o socializaciones para que puedan entender a profundidad la problematica y ademas
aprendan a sobrellevarla, es por esto que el papel que juegan las fundaciones e instituciones en el
area es muy importante, ya que es una alternativa para el mejoramiento de la situacion contextual
y el fomento de la inclusion social.

Las personas que se encuentran inmersas en la situacion de discapacidad, tanto quienes la
poseen como aquellos que estan cerca de quien la padece, conocen las dificultades que esto
conlleva, la exclusién de la que son victimas, las puertas que se cierran a ellos y las
complicaciones que existen respecto a la adaptacidon contextual en general. En este sentido se
encuentra que la participacion en defensa de la poblacion en su mayoria afirma que estan de
acuerdo con defender a la poblacién que padece capacidades diferentes, por lo que participan en
otras organizaciones que se trazan la meta de defensa a estos individuos. Respecto a lo
mencionado Alvarado, Moreno, & Rodriguez (2009) afirman que es importante establecer como
punto de partida los elementos que hacen posible la inclusion, los cuales se encuentran
directamente relacionados con los recursos tanto personales como comunitarios, los que se
potencializan a través de actividades de participacion comunitaria posibilitando en el tiempo
transformaciones que buscan minimizar la exclusion.
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Participacion en defensa de la poblacion
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Fuente: esta investigacion

Por lo cual se logré observar que el nivel de agradecimiento y satisfaccion es enorme por
parte de las familias hacia la fundacion por la ayuda de superacion prestada, lo que se refleja en
el las actividades diarias que realizan los miembros de la fundacion donde el 30.2% de ellos
prefieren estar en familia y compartir pero el nivel de participacion en actividades recreativas y
culturales que presta la fundacion equivale al 24.1% este factor es relevante puesto que da a
entender que buena parte de los miembros investigados ya se apropian de la propuesta artistica
que presta la fundacion, esto significa que de alguna manera la fundacion esta incidiendo
positivamente en la inclusién social de los miembros de la misma. Dentro de este aspecto
inclusivo cabe resaltar que el 20.5% de los intervenidos emplean su tiempo libre en actividades
de educacion no formal, es decir que ya sea por ayuda externa o por los propios familiares tratan
de aprender a escribir o aprender nimeros, aqui esta la necesidad entonces de que ademas de que
la inclusiéon social se dé por medios artisticos, haya la necesidad de proponer propuestas
educativas para que este proceso sea mucho mas significativo.

Asi mismo se puede decir que dentro de las didacticas especificas que la fundacion le
brinda a sus miembros existen didacticas con las cuales se pretende lograr la inclusion familiar y
social de sus miembros en donde la pintura tiene un grado de participacion del 46.7% por parte
de los miembros de la fundacion, asi mismo el 31,5% se destacan participando en canto y
musica, la fundacion también brinda talleres de danza donde el 13,7% de sus miembros
participan de esta actividad, de la misma forma el 8,1% restante se cualifica en actividades como
el teatro y el dibujo. Esto sin lugar a dudas refleja que a través de actividades artisticas y
culturales la fundacién busca que esta poblacion se incluya socialmente al sistema por otras vias,
construyendo otros caminos socialmente estructurados como se ha mencionado ya en esta
investigacion y esto con el fin de que culturalmente se vaya cambiando la percepcion de que esta
poblacién al no tener las mismas condiciones fisicas y psicoldgicas no les impide destacarse en
otros campos Yy asi demostrar que pueden lograr incluirse socialmente.

Esto demuestra el grado de compromiso que la mayoria de familias tienen para lograr la
motivacion necesaria, para que sus familiares se incluyan satisfactoriamente a la sociedad, y lo
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hacen a traves de presentaciones artisticas a nivel municipal y departamental que la fundacion
proyecta e impulsa; esto con el fin de que la sociedad narifiense entienda que el hecho de que una
persona tenga algun tipo de discapacidad, no quiere decir que no puedan expresar diferentes
talentos que claramente los tienen.

En este sentido la propuesta didactica de este articulo va enfocada a que se deberia trabajar
en la presentacion de un proyecto didactico y pedagdgico ante los diferentes estamentos como la
secretaria de educacion, para brindarles a los miembros de esta fundacién la oportunidad de
aprender no solamente por medio de actividades artisticas sino aprender aspectos basicos a nivel
educativo, esto como factor principal para lograr una inclusién integral. Entonces:

La inclusion educativa propone que todos los escolares tengan las mismas
oportunidades de aprendizaje, 1o que supone un reto al sistema educativo, en la medida
que es necesario modificar sus curriculos y metodologias, para que asi se facilite la
creacion de ambientes escolares que protejan el derecho a la educacion (Arenas &
Sandoval, 2014, p. 148).

Por ende, se reconoce la importancia de lograr una inclusion educativa, ya que no se puede
hablar de igualdad; sino existe una educacién integral, por ello, deben haber didacticas
innovadoras, para alcanzar un mismo fin, donde la poblacién en condicion de discapacidad tenga
la oportunidad de formarse, sin las restricciones del modelo pedagdgico trabajado por el
Ministerio de Educacién Nacional (2017), que excluye con estandares y patrones comunes que
esta poblacion no puede alcanzarlas de una forma exitosa. Asi, la inclusion social debe ser un
compromiso de todos, tanto de la sociedad civil como del gobierno, puesto que, es una necesidad
para asi lograr una Colombia mas humana y en paz.
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Conclusiones

Mediante la investigacion se logré identificar que las percepciones de inclusién social de las
familias de los miembros de la Fundacion, son de aceptacion y estimulo hacia ellos, que les
brindan apoyo y motivacion incondicional a sus miembros, lo que les permite lograr una
adecuada inclusion familiar y esto funciona como motivacion para lograr también la inclusion a
la sociedad, aunque en un inicio se consideré que podria haber muchos casos de rechazo y
aislamiento, fue satisfactorio ver este progreso y que esas concepciones con las que se inicio a
trabajar, pertenecian a una subjetividad que se desvirtué en el desarrollo de esta investigacion,
asi entonces los casos de rechazo o aislamiento no fueron relevantes.

Tras la hipotesis mediante la cual, las personas que tienen discapacidades padecen el
fendmeno de exclusion, se logrdé demostrar que realmente se percibe esta anomalia proveniente
de personas diferentes a las del nacleo familiar, por lo que es posible afirmar que, si bien, la
conducta de marginacion hacia los discapacitados no proviene de los familiares, si es una
conducta de segregacion por parte de la poblacion, lo que significa que combatir este fendmeno
ha sido un trabajo complejo y arduo.

En este sentido fue posible obtener informacion acerca del rechazo por el cual atraviesan las
personas con discapacidad, encontrando que la familia practicamente no era promotora de
exclusion, debido a la formacion adquirida a través de la fundacion, sin embargo la
discriminacion y exclusion es efectuada por agentes diferentes a la familia, lo que demuestra que
es la sociedad en quien también se debe incorporar estos procesos pedagdgicos con el fin de que
se adquiera un criterio fundamentado en el respeto en la inclusion y en el conocimiento de
derechos.

Es imperativo mencionar el abandono por parte del Estado hacia la mayoria de estas
familias, y en si de las familias colombianas que tienen algin miembro en situacion de
discapacidad, pues si bien se cubre una matricula dentro de una fundacién, hace falta muchas
atenciones y servicios especiales, tanto por parte del Estado como de sus entidades prestadoras
de salud, los cuales deben garantizar una calidad de vida digna, asi como esta consignado en la
constitucion politica de 1991, donde este aspecto aparece como un derecho fundamental.

En cuanto al andlisis socioecondémico, es importante decir que la mayoria de las familias
pertenecen a estratos bajos y esto limita la posibilidad de brindarles condiciones de vida digna a
sus familiares, esto hace que haya la necesidad de que el Estado brinde mayores condiciones para
la vida laboral de las personas que padecen esta condicion, para que estos logren una autonomia
suficiente que no los haga depender todo el tiempo de sus familiares responsables.

Existe la imperiosa necesidad de formular proyectos de programas educativos, de lectura y
escritura, como herramientas didacticas que promuevan la inclusion social de la poblacién en
condicion de discapacidad, porque las actividades que ofrece la fundacion se limitan al campo de
lo cultural y artistico. De ahi que la relevancia del estudio se encamine no solo al contexto
familiar sino al contexto social y en pro del bienestar de estos individuos, puesto que no es
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suficiente con potencializar algunas habilidades de tipo artistico y cultural, sino que ademas
existe la necesidad de llevar a cabo un proyecto orientado a encontrar soluciones de manera
técnica y educativa que proporcionen a esta poblacion con dificultades acceder a diferentes
campos de conocimiento y practicas adecuadas y accesibles. Encontrando asi una manera real de
incluir a estos individuos y demostrar a la sociedad civil que esta poblacion es importante y
puede aportar mediante el refinamiento de habilidades y conocimientos.

La condicion de discapacidad repercute en todos los ambitos en los que se desenvuelve tanto
la familia como la persona que la experimenta; por tanto, los derechos deben ser garantizados en
pro del bienestar. Por ende, se recomienda generar estrategias de cultura ciudadana, de manera
que sea posible promover las actitudes de alteridad y la comprension hacia la poblacién con
discapacidad, ademéas es importante establecer mecanismos de informacion en las familias,
acerca de las entidades que intervienen en los procesos de discapacidad, rehabilitacion funcional
y apoyos psicosociales y de ensefianza.
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