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CAPITULO 0

INTRODUCCION

elele Problema

- El auge tecnoldégico y cientifico y la separacidén espacial de
la produccidn y consumo, hacen que el proceso de comercializacién -
sea més coxnplejo;' el crecimiento de los centros urbanos implica que
una meyor parte de los gastos en productos alimenticios del consumi-
dor sean destinados a servicios de comercializacién, tales como: =

transporte, empaque, seleccidn y procesamiento de productos.

Para analizar la comercializacién de productos agricolas ain

a2 nivel global se tienen en cuenta los siguientes itms:

f?a tendencia de crecimiento de la ciudad y el que este no ha=-
ya obedecido a un plan previamente estudiado determina que la ciudad
tenga problemas de diatribuci6%}las particularidades de la distribu-
cién de alimentos son estudiad;s a través del consumo, las inclina -
ciones de les familias hacia un subsistema detallista, la integracién
mayorista - minoristas y la incidencia de éste en el devenir econbmi-

CO0 y social de la ciudad.?El estudio demuestra la evolucién histérica




20

en la confommacidén del tejido urbano, la vidae urbana generada por los

mercados piblicos y paralelamente se estudid la interrelacidén exis -

]

tente con otras zonas del Departamento y regiones del interior del

pa:fs.

El funcionamiento del proceso de comercializacidn se evalua a

través de la participacidén de los diferentes sistemas detallistas,

destacando la importancia que para Pasto tiene los mercados piblicos
en la distribucién de productos agricolas perecederos y en general =
de todos los productos alimenticios para la poblacién de bajos nive-
les de ingreso.'Al tratar el problema del consumidor se considera va=
riables como® quien compra y donde compra, relacionando con niveles-
socio-econdmicos pare comprobar la importancia relativa de los expen=

dios minoristas.ﬁ

La integracién mayorista-minorista y la eficiencia econdémica
de los diferentes agentes del mercado son analizados para que el es=

tudio sirve de referencia en la tome de decisiones.

Evaluada la situacidén actual del sistema de distribucién en-

Pasto se concluye con alternatives de mejoramiento.



3o

oele2o dJustificacidn

Entre las estratégias para alcanzar el desarrollo del sector
urbano estan la implementacidén de un sistema de distribucidén adecua-

dz. & les necesidades del consumidore

Desafortunadamente en Pasto la comercializacién ha sido reali-
zeda a un plano secundario y el sector piblico unicamente se ocupa de

la administracién de los mercados pliblicos.

En la actuelidad la ciudad afronta problemas en el manejo de-
los productos agricolas, especialmente los perecederos, por tanto se
hace necesario el conocimiento de éstos en su real dimensién, para -
la formulecidén de planes y polfticas de cardcter regional tendientes
a lograr una mejora en la comercializacidén de productos alimenticios

que propende por un desarrollo arménico.

ele3e Objetivos

ele3esle Generales

Determinar el estado de la distribucién urbana de a-

limentos en Pasto y proponer con base a la actual estratégia y alter-
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nativas de mejoramientoe
ele302s Especificos

a) Analizar el comportamiento del consumidor frente
a los subsistemas detallistas, considerando precios, ingresos y sere

vicios de comercializacidn.,

b) Verificar la proporcidén del gasto por niveles de

ingreso.

¢) Evaluar los subsistemas de distribucidén detallis-

tas y su comportamiento frente & los mayoristas y el consumidor.

d) Diagnésticar el comportamiento de los mayoristas

frente a productores, otros intermediarios y el subsistema detallis=-

ta.

| «2¢ HIPOTESIS
S

o20le Existe deficiencias en el sistema de comercializacién, a dos

niveless Técnico y econémico..
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Coexisten mayoristas y minoristas en los mercados plblicos,-

dificultando las lebores de distribucidne.

Los bajos ingresos de la poblacidén determinan un mercado redu

cido; caracterizado por 0>D.

La proporcién del gasto en alimentos disminuye a medida que-

aumenta el ingreso.

Los bajos ingresos de la poblacidén de Pasto determinan que el
principal sistema de distribucidén de alimentos sean las pla -

zas de mercado.

Los vendedores de puesto de plaza manejan un pequefio volumen,

determinando que esta labor sea de subsistencia y no rentable.

Los supermercados tienen su influencia en la distribucidn de

alimentos para los estratos de poblacidén de altos ingresos.

Proliferacién de mayoristas tradicionales con bajos niveles-

de tecnologfa en el manejo de productos agrfcolas.

Como consesuencia de las anteriores hipbtesis, resulta que hays
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=Variacién de precios.
=Aumento de pérdidas ffsicas en los productos manejados (pere=

cederos).

~Mayores médrgenes de comercializaeién a causa de la irraciona-

lidade.

»3. METODOLOGIA

El estudio se adelanta en 3 fases descritos asi:

En la primera etapa se hace una descripcién de los fendémenos-
observados; la segunda parte es una interpretacién de los resultados
estadfsticos obtenidos y finalmente el andlisis evaluativo y critico;

para lo cual se utilizé las cruces de variables para validad el dis-

[ S

curso tedrico. |

-

eJele Datos

Se fundementa la investigacidén en informacién primaria obteni-
da & través de la aplicacidn de formularios de encuesta a: consumido=

res, detallistas, detallistas de graneros, tiendas y supermercados, =



Te

detallistas de puestos de plaza y mayoristas de la ciudad de Pasto.
(Ver anexos I, II, III, IV), los datos secundarios son tomados de =
la infomacidén suministrada por las entidades oficiales de la ciu =
dad:s Empresas Pdblicas Municipales, Cémara de Comercio, Planeacién-
Municipal, Personerfa, INTRA, Agusti{n Codazzi, documentos de Planea
cién Nacional, Planeacién Departamental, DANE, Cedenar, Camacol y =
retenes; también se realizardn visitas de observacidn a los mercados
para estudiar el Flujo de vehficulos y problemas operativos en la =

préactica de comercializacidn de alimentose

Para cumplir con los objetivos del andlisis de la "Distribu-
cién Urbana de Alimentos™, fué necesario agruparlos por grupo de =

productos, considerdndo las caracteristicas fisicas, su presentacidn

¥ duarabilidade

Los grupos quedarén conformados asf:

a) GRANOS en este grupo se asimilaron los siguientes produc-

tos: arroz, lenteja, haba seca, alverja, frijol, trige, cebada, gar

vanzo, mafz y otrose

b) TUBERCULOS se contempla los siguientes productos: papa, -

yuca, oca, arracacha, ulloco y otros.
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c) HORTALIZAS compuesta por lechuga, zanahorfa, repollo, re-

molacha, rdbano, pepinos, ajo, tomatee

d) VERDURAS integran pldtano, frfjol verde, arveja verde y -

habichuelase

@) CARNICOS se estudian las siguientes clases de carnes: res,

cerdo, pollo, conejo, pescado y la salsamentaria.

£) PROCESADOS: harinas, enlatados, mantecas y otrose

e3e2e Universo

Se consideran independientemente mayoristas (131) 1 /, vende=-
dores de plaza de mercado (1.,420) y detallistas de graneros y tiendas

(1.617) 2 / y consumidores (18,032) 3 / unidades familiares.

L/ FUENTE: Esta investigacién, Pasto, 1.981e
2_/ KARDEX de servicios piblicos Municipalese

3/ CERON BENHUR, "Pasto en el Contexto Socio-econdmico de las Migra-
¢lones internas en Colombliao.Pasto, 1,980, Pige 9-21.
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03e3s Seleccidn y Tamafio de la Muestra

Conocidas las caracteristicas de los universos, para el caso,
de los mercades se consideraron los vendedores de productos agrope=-
cuarios y de estos se tomé un 10 por ciento para lo cual se utilizé

el método de lontecarlo®, que equivale a 142 encuestase (Cuadro 1)

Para graneros y tiendas, se utilizé el Kardex de empresas Pi=
blicas Municipales, ayuddndose del muestreo simple al azar, determi-
néndese un tamafio de 168 encuestas (Cuadro 2) que equivale al 10 ==
por ciento; para lograr igual probabilidad en las tarjetas registra=
das, se eligié 1 de las primeras diez al azar y en adelante se con =
servé el intervalo; del registro se tomaron nombres y razones sociales

con sus respectivas direcciones.

De los Mayoristas se encuestd al 50 por ciento de la pobla =
01611. .

* Método de Montecarlo K =n = 142 = 1
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Las encuestas en plazas de mercado se tomaron al azar, toman-
do uno de cada diez comerciantes, en caso de que el puestero se ne =
gara a responder el formulario se aplicara al anterior o posterior;-
el mismo procedimiento se utilizé con las demds encuestas, aclardn -
dose que para el caso de los consumidores deberfan tomarse una casa-

de cada 50 habitadas,

e3e4o Técnicas de andlisis

En su totalidad los formularios fueron sometidos al proceso -
de codificacidn y tabulacidén, posteriormente la informmacidén se tras-

ladé a sistemas y procesamiento manual, Empledndose las siguientes =

pruebas estad{sticas,

a) Diferencia de proporciones para su posterior zonificacidne

En el estudio de supermercados debido a su reducide ndmero
se tomé una muestra el 100 por ciento para 1los consumidores en pri =
mer lugar se estratifico la poblacién y se considerdn 3 niveles so -

clo~econbmicos: alto, medio ¥y bajo, teniéndose en cuentae el nivel de
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ingresos del premuestreo, ademds de los servicios de acueducto, 2l-
cantarillado, infraestructura y demds servicios pdblicos. Se deter—
miné un tamafio de muestra de 363 encuestas (Cuadro 3) que equivalen
al 2,06 por ciento de las viviendas habitadas y el procedimiento u~

tilizado fué el siguiente:

n=_(=Wn Sg)_2
d +=5 Wn Sn
22 N
donde:
Vn =_lin
N

n = tameiic de muestra, N = universo, Nn = tamafio de cada =
2
estrato, d4° = error de estimacién, Z° = probabilided o nivel de =

confianza _4 /o

4 _/ WV.C. COCHRAN, Técnicas de Muestreo, México, 1978 Editorial =
antinental.
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El Chicuadrado para el constraste de hipltesis; en los casos
anunciados se apoya en la teorfza de la correlacidn de variables, in

ferencia estadistico, estrapolacidén y andlisis de varianzase

e4o ASPECTOS TEORICOS DEL PROBLEMA

e4ele Ubicacidn Econdmico Socials

; la comercializacidén de alimentos se trata considerdndo las ca-
racteristicas propias de una economfa de mercado y peculiaridades de

la sociedad Pastense.

La comercializacién estd en funcién de la produccibén y el con-
sumo de bienes y servicios y entre si conforman una unidad compleja,=
constituyéndose en mediedora entre la produccién y el consumo., La es-
tructura de produccién de alimentos ¥y su desarrollo concreto ejerce =
una accién moldeadora en el sistema de comercializacién, diferencian=
dose dos sectores: el agropecuario y el industrial, los cuales ejer =
cen una determinacién sobre la comercializacibén, generando cade uno -

un sistems distribuidor con caracteristicas propias 5 / se considera=

2./ CEIMA. Primer Seminaric de Comercializecién. Andlisis de la dis-

tribucién de Alimentos en la ciudad Colombiana. Bogotde Julio =
1974+ Po 79,
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la inter-accidn entre comercializacidén y produccién de alimentos a=-
teniendose al volumen de bienes producidos ¥ la capacidad del siste-
ma de comercializacidn, sin una correspondencia de estos factores im-

piden un normal desarrollo de la produccién, distribucidn ¥y consumo.

De otra parte el consumo por ser el elemento final en el pro=-
ceso, se halla condicionedo por aspectos de orden econdmico y social,
como son la capacidad productiva Y el poder adquisitivo del consumi-

dor determinado por la estructura del ingresoc.

«4¢2o E1 comercio de Productos Alimenticios

La circulacidén de bienes en una economfa de mercado se d4 por
transferencia de propieded; que se concreta con la operacidén comer =

cial de compra, venta de bienes ¥y servicios _6 /e

La concentracidn de la poblacidén ha generado un crecimiento ¥
concentracidn de la demanda, propiciando que el proceso de comercia—

lizacidén cobre importancia la distribucdén mayorista y minorista; don-

& _/ CEIliA. Mamoria primer Seminario de comercializacién, Andlisis
de la distribucién de alimentos en la ciudad Colombiano,=-
Bogoté. Julio 1974. Pégo 82,
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de los mayoristas se comportan como aglutinantes de la produccidn en
centros de consumo y que ademds cumple la funcidén de allegar la pro=
duccidn a los agentes econdmicos ligados al consumidor. Una poblacién
minorista que ha debido cefiirse a las necesidades y requerimientos e-

condmico que cumple la dltima fase de distribucidén de la producciéne

La evaluacidén del sistema de distribucidn minorista se efectia

a través bajo sus tres foimas de concepcidén de la racional econémicas

="aquella que tiene como objeto basico una rentabilidad priva-

da, en el sentido econdmico™.

-"aquella que busca en su aperacién la rentabilidad social".

="y, en tercer lugar, aquella que gira en torno a proveer con-
diciones de subsistencia, teniendo como caracteristica que su
papel objetivo la ubica como un sector de sub-empleo que gene=
ra un ingreso precario de subsistencia o de complemento del =~

ingreso familiar de quienes lo desarrollan™.®

/J

® CEIMA: Memoria primer Seminario de comercializacidn. Andlisis de
la distribucién de alimentos en la ciudad Colombiana. Bogotde
Julio 1.974.
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CAPITULO I

1, ASPECTOS GENERALES DE LA CIUDAD
lole Aspectos demagrdficos y sociales

Desde el punto de vista del crecimiento de 1la poblacién y los
niveles socio-econémicos, es imperative un endlisis de la situscién
actual en la ciudad de Pasto, por ser la poblacién el §ltimo eslabdn

en la distribucidén urbana de alimentos.

lelels Tendencia del crecimiento de le poblacién

en Pasto

En Pasto que es le capital administrativa del Departa-
mento de Narifio, presenta una tasa de crecimiento anual del 3.8 por-
ciento para el ltimo perfodo intercensal. E1 crecimiento de la po -
blacidén total se ve afectado por los camblos de tendencia observade-

en el sector rural del Municipio al crecer a un menor r{tmo T /e

Segin el censo de 1,973 la poblacidn total de Pasto =
ora de 1624593 habitantes, compuesta por la poblacién urbana que =
en ese entonces fué de 128,285 y la poblacidn rural de 34,308 habi-

tantes; para el afio de 1980 la poblacidén urbana de Pasto era -

1_/ D.N.P. Proyecto Fronterizo Narifio Putumayo. Sistema urbano re-
gional, cuaderno No. 3, Pastoe. 1980, P4ge 6.
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de 1706170 _8 / habitantes y una poblacidn rural de 40433 habi =
tantes (Ver cuadro 4), sin embargo es de esperar que el crecimiento
poblacional en el sector urbano sea mayor debido al incremento en -

la tasa de crecimiento de las migraciones.

La ciudad de Pasto aparece con un coeficiente migra -
torio positivo al interior del Departamento. El saldo migratorio -
interdepartamental para el perfodo 1966 - 1973 fué positivo e igual
al 12,580 y el saldo extradepartamental para el mismo perfodo fué -
negativo e igual a 3,865, por lo tanto se tiene un saldo diferen =
cial positivo que equivale a 8,715 habitantes, siendo Pasto un pun-
to NODAL de atraccidén de emigrantes provenientes de las zonas de =

Ipiales, Tuquerres, Tumaco, Cérdoba, Sandond, y la Cruz 9 /e

El comportamiento de la poblacién afecta el mercadeo
de productos agropecuarios; el simple crecimiento vegetativo de =
la poblacién, incrementé la demanda de productos agropecuarios, =

al igual que los cambios de la estructura poblacional debidos a la

8 _/ CORTES DE IA ESPRIELLA BERNARDO. Informacién Econémico Bésicoe
Departamento de Promocién y desarrollo. Cdmara de Comercios
Pasto, 1981, Pégo 4o

2_/ D.N.P, Proyecto Fronterizo Narifio Putumayo. Sistema urbano Re-
~ glonal, Cuaderno No. 3 Pasto. 1980, Pdge 6.
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migracidn; los que producen cambios violentos en perfodos relativa-

mente cortos sobre el volumen a produccidn 10 /

Le composicién familiar por ndmero de personas, detex
mina las necesidades reales en alimentos para cada una de ellos; -
el (Cuadro 5) muestra que el 82,49 por ciento estd integrado por T-

0 menos personas; siendo la media muestral en las familias estudiades
de 6.3 miembros, en sintesis de los anterior se concluye que en Pas-
to hay una tendencia creciente en lo relacionado a la poblacidén que

obtenga esta zona,

lele2s Composicién y Ocupacién de la Poblacién

Considerdndo la poblacién Econdmicamente activa, la =
Comprendida entre los 15 y 60 afios; en el afio de 1,973 Pasto con =
una poblacién urbana de 1060465 habitantes y una poblacién econdmi-
camente activa de 79.238 habitantes; representando el 74,52 por =
ciento; 1a poblacibén menor de 15 afios era de 19,970 habitantes y la
mayor de 60 afios T.549 personas, para el mismo afio la poblacién ocu=

pada era de 42,759 de los cuales 1.875 son menores de 15 afios y =

40 / CASTILIO MAYORGA JESUS. Algunos conceptos sobre el mercadeo y
~ mercados Agropecuarios. Afio 1974, Pdg. 3.
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20715 personas son mayores de 60 afiose De la poblacién Econdmicamen-

te activa 1l.508 eran desempleados y 2,752 aspirantes (Ver cuadro 6)e

Para el afio de 1980 el DANE estimd una poblacidn to -
tal de 174.352 habitantes; una poblacidén econdmicamente activa de -
630380, de los cuales 56,797 estan ocupados y 60583 son desemplea =

dosSe

Por lo anterior, la evolucidén que ha tenido la pobla-
cién menor de 15 afios es creciente, en el afio de 1973 era de 19.670
y en 1980 es de 65314, incrementdndose; en 45.644 menores. Cambian
do la composicién de la poblacidén de tal manera que el 36031 por -

ciento de lo mismo corresponde a menores de 15 afios (cuadro T)e

Al estudiar la actividad ocupacional se deduce que =
el sector servicios genera la mayor cantidad de empleos 28,81 por =
ciento del total en Pagto, siguiendo en importancia la industria -
manufacturera con el 15,37 por ciento y el comercio con el 13,91 =

por ciento, y la agricultura con el 13.7 por ciento (Cuadro 8).

En general la poblacidén urbana esta compuesta por =

gente joven y el drea de trabajo que genera mayor empleo es el sec=

tor servicios.



CUADRO

6

COMPOSICION DE LA POBLACION DE PASTO SEGUN GRUPOS DE EDAD PARA

24

1,973 = PASTO 1,980
GRUPO DE TOTAL SUB-TOTAL OCUPADA  DESOCUPADA  ASPIRAN=-
EDADES CESANTES TES
10 - 11 7,882 939 307 35 597
12 = 14 11,796 20511 1,568 55 888
15 = 19 18,378 76504 60155 147 1,202
24 = 24 140223 80080 7,068 207 805
25 = 29 10,830 60551 6010 142 399
30 - 34 86552 50038 4,684 179 175
35 - 39 74604 44355 4056 146 153
40 - 44 6.368 30683 30420 245 18
45 - 49 5387 20961 20784 177 e
50 ~ 54 4633 26504 2,348 156 me
55 = 59 30263 1,193 1,584 109 -
60 - 64 3,073 10440 1,365 75 -
65 = 69 1,758 709 686 23 ——e
70 - T4 1,531 495 477 18 ——=
75 = 79 693 162 155 T ——
80 - 84 494 97 92 5 e
TOTAL 106,465 48,722 42,759 1.726 44237

FUENTE: DANE XIV Censo Nacional ¥y IIT de Vivienda = Octubre 24 de 1.973

Pég. 62, Boletin # 26.
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lele3e Indicadores Socio-Econdmicos

Las caracteristicas socio-econdémicas de la ciudad de=-
Pasto, obtenidos a través del andlisis de encuestas a consumidores—

es las siguientes:
0= Nivel educacional

La estructura educacional en Pasto refleja bajos=-
niveles de escolaridad, siendo mayor el grado de analfabetismo en -~
las amas de casa; para el andlisis dentro del nivel Primario se han

asimilado personas que no hen terminado el quinto afio,

Se observa en el cuadro 6 que el 46,03 por ciento
de los Jefes de Familia (padre) no ingresé a la escuela secundaria,
la prOpérciﬁn de las amas de casa es del 48,66 por ciento, esto in-
cide en las decisiones de compra, puesto que el 70.28 por ciento de

las compras es realizads por el ama de casa, segin se comprabard -

méds adelante.

En un medianc plazo es de esperarse cambios en -

la actitud del consumidor por incremento en los niveles de escola =

e
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ridad de los hijos; el cuadro 9 muestra que el 44,67 por ciento de =
los hijos tienen secundaria y unicamente el 13.15 por ciento tiene =

oportunidad de matricularse a la Universidad.

be= Ingreso

El ingreso influye en el poder de compra, afectan=-
do los servicios de comerciglizacidn que pueden utilizerse, el cua =
dro 10 muestra que el 8,16 por ciento de las familias urbanas no al-
canza & recibir el salario mfnimo legal, lo cual equivale = de cir =
qQueé no menos de 2,204 familias viven con un exiguo ingreso. Relacio-
nendo el nimero de families por el promedio de personas por familia,
se infiere que el ingreso percdpita en este nivel es de $ 30 diarios

para 13.886 personase.

También se puede observar que el 58,94 recibe un -
ingreso inferior a $ 18,600, Para mostrar como estd distribufdo el -
ingreso por familia se utilizé la curva de Iorenz. En caso de tener-
una distribucién equitativa, su representacidén estarfa dada por la -
diagonal, a medida que més se aleja de la equidistribucién, el ingre

S0 esta peor distribufdo (Ver figura 1).
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PORCENTAJE INGRESOS POR FAMILIA ACUMULADO

CURVA DE LORENZ
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PORCENTAJE DE POBLACION ACUMULADA DE FAMILIAS

NOTA : Mdsime ingrese § 8.5000

FUENTE: Esto Investigacion, Encuesta a consumidores.

Pasto. 1.98)
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Bn general se afirma que en Pasto, fanto el nivel-
Educativo como el del ingreso son relativamente bajos para la meyor-

parte de la poblacidn.

1.2, Desarrollo Morfoldgico de Pasto

El estudio estd encaminado a establecer cual ha sido la forma-
que ha tomado la contexturs urbana y la delimitacién de dreas urba -

nas y sub-urbanos, tomando como referencia el crecimiento demogrifi-

COo

Histéricamente el primer ordenamiento de la ciudad se hizo en=-
forma ortogonal (DAMERO), como correspondia a la ley de Indios (Pla-

no 1) 11].

La ciudad comenzé su ensenchemiento por los caminos que servian
de conexidn internacional (Santa Fé y Quito), formando el eje Ecuador
¥ Colombia y el apuesto Putumayo - Occidente del Departamento -

12 _/ ; esto hace que el crecimiento de la cindad sea de generacidn-

___/ D.N.P. Proyecto Fronterizo-Narifio Putumayo, ESQUENMA URBANO DE=-
PASTO, Cuaderno No.12, Pasto, Septiembre 1980. Pége 1Te

.L/ Planeacién Municipal, VIVIENDA Y AREA URBANA, Pasto, Junio 1971.
Pég. 20.
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espontdnea y no corresponda al inicial trazado ¥ sin preveer los =

cambios que se requieren para un normal desarrollo urbano.

La calle que servia de enlace con el Ecuador (Coracha), era la
més importante via dada la acentuada vineculacidn con aquel pafs y sus
caracteristicas se conservan. Con la modificacién en el acceso a la-
ciudad detuve el ritmo normal de crecimiento, quedando al margen de-
una formacién centima e integral. La subida al Barrio Calvario que -
a fines del siglo pasado y comienzos del presente fué una via de im-
portancia y acceso al Norte del pais, presenta el mismo fenémeno de-
Coracha debido a la construccidn de 1la antigua carretera a Popayin,-

provocgndo un estancamiento en la formacidén urbana 13 /e

La conexién de Pasto con el Putumayo y de esta con el Occiden-
te del Departamento hizo desarrollar la ciudad paralelamente a esas-

Vi&s, formaendo asf otra tendencia de crecimiento urbano.

le2,1, Tendencia de Desarrollo
La segunda etapa de desarrollo adquiere identidad a -

Partir de 1950; con la participacién del ICT sin un plan regulador -

3. / Pleneacidn Nunicipal, VIVIENDA Y AREA URBANA. Pasto, Junio 1971e
=i Pég. 21.



35

definido en aspectos socilo~econdmicos y Fisicos y sin participacién
de las entidades que tienen a cargo la dotacidén de infraestructura-

interrumpiendo asi la planimetria de las calles originales.

El crecimiento del perimetro urbano ha ocurrido de la

siguiente forma:

ae= En el afio de 1952 con la formacidn de los nuevos-
nicleos en el sector Sur-oriental de la ciudad (El Tejar), hace que
la construccidn se realice en zonas despobladas, las Mercedes, San~
ta Birbara, Lorenzo, Laureano Gémez y Mercedario. Lo anterior obliga
a la construccidén nuevas vias que sirven para unir con el centro de
la ciudad; surgieron entonces, Venecia, Sendoya, Alambra, Recuerdo=-

¥ Bernal; densificando la ciudad en ese sector.

be= Las entidades constructoras han desplazado sus =
Programas a zonas contiguas cuyo crecimiento es de tendencia circu-
lar, forméndose los barrios La Rosa, Emilio Botero, Agualongo, este
iltimo superando la cota de 2,600 me.sSe.n.me que es el lfmite de co -

vertura de la planta de tratamiento de agua.

Ce= El crecimiento de la ciudad en el sector del ba -

rrio Palermo, originé la construceién de la Avenida "Los Estudian =
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tes", y la construccién de nuevos nicleos de vivienda como: Versa =
lles, Playa, La Colina, El Dorado, Pfo XII configurando el tejido =

del Norte de la ciudade.

d.- Anteriormente el centro de la ciudad era el lugar
de asentamiento de todas las clases sociales, en la actualidad han-
sido desplazadas a la periferia, destinindose esta drea hoy en dia-

al comercio y la administracidne.

Para tener una mejor visién de los aspectos men =

cionados. vedse el plano 2 sobre el uso del suelo urbano en Pasto.

El I.G.A.Co(Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi),
mediante las recomendaciones del plan piloto trata de solucionar la
irracionalidad y el caos en la plenificacién urbana, mediante la =
aplicacién de normes de urbanismo y un plan vial parcial. Entre las
vias por realizar estd la de caracter regional como es el anillo se
mienvolvente de la ciudad de Pasto (Ver plano 3) 14 /e E1l cual =
d4 vida urbana a otros sectores de la ciudad y contribuye a solu -

clonar el problema de congestidén vehicular de las calles 17, 18 y 19

14 / D.N.,P, Proyecto Fronterizo Narifio~Putumayo. ESQUEMA URBANO DE
- PASTO, Cuaderno No.1l2, Pasto, Septiembre 1980, Page. 20.



— e e 8 -—reeme = 4 —— _---\‘ ' .
RE PUBLICA DE COLOMBIA . . b 37
spuitamanto  Nut oena " ge Ploney:. .or \ = £
~ey.un Fronteriga Marhe Putumog? /’/ - —%O . 4
PLANO URBANO O PASTO ' -\ ‘ k
- Ve .
USO DEL SUELO r-{"'( 9 , i
] Yo \ \ .

¥ sy By WK :
B
X 3

+ Plane )
== ""J \ . G T L
b

i
o —

®
JV

A
Mo s

R s T * :
5L -
. i | . ;
i1 - i
: SN LT
: ! ik oJs 0
.

[ CONVENCIONES

ZONA COMERCIAL

i°
L :; UTN V| A PANAME.chan.‘
— VIAS PRINCIPALES .
INDUSTHIAS nfhssus“ <
CAFE - LICORES
MCLINOS HARINA ]
M EHCALOS® SUFE RMERCADCS
;:jPARmaszEmk.wmu -

L9 6

|
CENTROS DEPORTIVOS |

i §O)

ADM PUBLICA-.AU__ZGAQO:E':.'"
CARQEL O
| PLAZA, FERIAS
_nrraotno‘ (RN
PLAZA DE MERPAND
e S ot

i
—
—

—

»op

oo

[7




[UBL.Ca DE COLOMBIA

1] .
M0 Naciong, de  Panauc o

I'L
Ctleega Nacke Py umaye

f1eoviag AGNIFICACION | £5C§ [ YR

PRIOS DE INTE RaeCoInN ’ V! :
L Ay 1?22 20 '
(S j

PANAMEAICAN

\ (Y

TT Ceral oc Tramsporios

'. _
= Frog A \\“\l % \\
| N
\\ AN
N \\ AR &
N, e e R A >
Ny Ve Ae 3 \ by ;
gy E o
Vi S b
AW \
e



39.

con carreras 24 y 25, dando asi facilidad de movimiento a la pobla-

cidén y rapidez en los desplazamientos hacia los mercados piblicos.

Tomando como base el cuadro 1l se hace & continua

cifn un andlisis sectorial de la ciudad:

El sector I lo constituye construcciones antiguas
entre ellas Iglesias, Colegios, La Universidad y otras edificacio =
nes de arquitectura colonial, de allf la baja densidad de poblacidn

(10 por ciento); representa una de las mayores arease

El sector II, se encuentra conformado por vivien=-
das de construccidn moderna y es una de las zonas menos pobladas =
(15 por ciento), guardindo esto relacidn con los niveles de ingre -

80

Merece dstacarse el sector de los barrios sur-orien
tales, con el 40 por ciento de la poblacidén total de Pasto, repre -
sentada por 69.831 habitantes, esto guarda relacién con los niveles

de ingreso observadose.
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12020 Situacidén en el corto y mediano plazo.

Dada la tasa de crecimiento de le poblacidn que es =
de 3.8 por ciento anual (Cuadro 4), le ciudad en un corto plazo =
tendrd problemas de servicios piblicos (agua, luz, plazas satélites,
teléfono, etce) el problema de la distribucién de alimentos se agra
vard por la deficiencia del transporte urbano y la estrechez de las

calzadas de las vias,

le expasién de Pasto se dirige hacla las laderas del-
sur-oriente y sur-occidente, superando la cota de 26600 mesenems =
como se observa en el cuadro 12, para el afio 1985 superard dicha =
cota ocupando una drea de 1,337 hectdreas con una poblacién de -

217,578 hebitantes, es decir, con una densidad de 148 habitantes por

hectérea.

1.3 Vfas de acceso a Pasto

Les principales vfas de acceso a Pasto son cuatro, que co -

rresponden a los cuatro puntos cardinales

8.~ Comunicacién Norte-Sur esta serealiza a través de la via-

per{mental de la panamericena, de doble clazada y cuatro carriles,~
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sirve para unir el sur con el centro del pais,.

be= Comunicacidén con el Occidente

Es una carretera nacional que comienza en la panamerica-
na y une a Pasto con las poblaciones de Sandond, Consacd, Ancuya, =

asignédndosele el nombre de via de circunvalacién.

Co= Comunicacién con el Oriente

Para el transporte que viene del oriente se encuentra -
alguna dificultad, por falta de una via arteria que permita comuni-

car rédpidamente hacie el Norte, Sur y Occidente de la ciudad _15 /.

de= Carretera vieja hacia el Norte

En esta via se disminuyé el trédnsito de vehiculos por -

lae apertura de la carretera panamericana. la carretera vieja une -

15 / D.N.P, Proyecto Fronterizo Narifio-Putumayo. IDEAS PARA LA DEFI-
KICION DE UN PLAN VIAL URBANO DE PASTO. Pasto, 1980.Pige. 2e
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las poblaciones de Buesaco, La Unidn, San Pablo etce

Por las vias antes mencionadas se realiza el arribo de =

carga a la ciudad de 211f su importancia.,

le4e Vias principales y secundarias que atienden

los mercados piblicose.

@&e= El mercado del Potrerillo cuenta con dos vias principales
que son: La Avenide Angel-Leén que moviliza el 7O por ciento de los-
vehfculos de abastecimiento y distribucién, la otra es la carrera =
cuarta con direccién Sur-Norte, en la parte posterior del mercado -
¥y es el lindero de éste; el estado y conservacién es nulo, la super=
ficie de rodadura es afirmada, es utilizada por el 30 por ciento de-

camiones que llegan de los distintos municipios y veredas con desti-

noc a este mercado.

Estas vias son insuficlentes, especialmente durante los-
dfas de mercado creando problemas como la congestién del trinsito,-

ingeguridad peatonal; demoras en el carge, descarge y distribucidn-

de productos alimenticios.
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be= Mercado de los dos Puentes

Este mercado cuenta con dos vias de acceso: La carrera =

24 y la Avenida Santander, considerados como vias secundarias.

ce= El lercado el Tejar

Tiene acceso por los cuatro costados, giendo una de las=
vfes principales la Avenide IDEWA y por consiguiente es uno de los-
mercados mejor ubicados; las demés vfas son afirmadas pero sin co =

vertura asfalticae
de= lMercado del Barrio Obrero

La calle guinta es la principal via de acceso a este mer-
cado, presenta problemas de congervacién y acabado; ademéds el merca=-
do esti conectado con las carreras 24 y 25 y lea Avenida CRESEMILLA,-

las calles sexta y cuarta de un sélo carril y sin sello asfdltico.

La mayoria de los mercados carece de vias de acceso su =

ficientes o estén en mal estado, lo cual perjudica la comercializae-
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cién de alimentose

le5¢ Flujo de Carga a la ciudad de Pasto

En el cuadro 13 se presenta los movimientos de carga de los =
principales productos en los afios 1974-1980. Se observa una tenden-
cia irregular en el abastecimiento a la ciudad, Ver figura 2; en =
general la mayor entrada de productos se realiza por la via al Sur;
en tanto que por las vias al Oriente y Occidente se registré los =
mis bajos porcentajes, debiéndose esto a las deficiencias del trans
porte y al mal estado de las carreteras, desaprovechando la produc-
cidén agricola de esa reglones, especialmente de frutas, verduras y-

cultivos de clima templado.

Sin embargo la totalidad de carga que entra a la ciudad no =
se consume (Ver cuadro 14); en el afio de 1.980 salen del Departa -
mento 58.595.06 toneladas, con destino a los Departamentos del Cau-
ca un 4092 por ciento, al Departamento del Valle un 69.17 por cien-

to, a2 Cundinamarca 203 por ciento y a Antioquia el 5.5 por ciento-

(Ver cuadro 15)¢
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Se deduce de lo anterior que Narifio es una despensa agricole
pare Colombia y Pasto el centro de comercializacidén tanto a nivel-

Departamental como fuera del Departamentoe.
le6. Flujo de vehiculos hacia los lercados detallistas

Conteos realizados por este estudio sobre el flujo de vehicu-
los a los mercados del Potrerillo, los Dos Puentes, Tejar, a los =
supermercados Amorel y Centro Comercial Sarfn; con el propdsito de=-
destacar la diversa composicién del trafico hacia las plazas de -
mercado en las diferentes horas del dfa y en distintos dfas de la -
semana se observa: la mayor afluencia de vehiculos hacia el Potreri
110 es el dfa Sdbado (Ver cuadros 16,17, 18 y 19) y el de menor a -
fluencia el miér001es.mse hace enfésis en este mercado por ser el =
principal en el manejo de productos agropecuarios y porque ademis =

permaenece abierto todos los dfas de la semana.

En los restantes mercados el volumen de ventas es estacional

y depende del dfa de mercedo.

NS
UNIVERSIDAD DE NAR;H
pisLIoTECR o UMENTAC)

PROCESWDS LECNICOS
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1l.7. Transporte urbano

La ciudad cuenta con tres empresas de buses, como son: sutobu-
ses del Sur con un porque automotor de 23 vehfculos, cooperativa Ame
ricana con 81 buses y Cootranar con 46 vehiculos, los cuales cubren-

las siguientes rutas de la ciudad.

Rutas 2, 3, 5 y 6 de la Americana cubren el mercado del Potre-
rillo y la ruta 3 sirva simultaneamente el mercado del Tejar, la ru-

ta 4 cubre los mercados de los Dos Puentes y del Barrio Obrero.

Autobuses del Sur con la ruta 1 sirve el mercado del Potreri-

1lo y los Dos Puentes y la ruta 2 solamente el de los Dos Puentes.

La empresa de Cootranar con la ruta 4 sirve el mercado del Po-

trerillo y los Dos Puentese

Pasto ademids cuenta con 6 empresas de taxis urbanos y una em=

presa de transportes especiales.

Como resumen de este acapite se afirmé que en Pasto los prin=
cipales dfas de mercado son: (Lunes y sdbado), y es cuando se pre =
senta el mayor flujo de vehiculos, principalmente hacia el mercado-

El Potrerillo donde la congestién dificulta la comercializacidne
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CAPITULO II

PLAZAS DE MERCADO EXISTENTES EN PASTO

2.,1e Caracteristicas de las plazas de mercado

Pasto cuenta con cuatro plazas de mercado ubicadas en diferen-
tes sectores de la ciudad (Ver plano 4), con una capacidad operativa
de: 518 puestos permanentes y 1l.147 puestos eventuales 16 /, las =
plazas no disponen de servicios de refrigeracién y conservacién de -
alimentos, red de almacenamiento, equipos de transporte interno, -
equipos de seguridad, vigilancia, condiciones sanitarias y ambienta-

les adecuadas; lo cual se refleja en una deficiente labor de comer =

cializacidno.

ae= Plaza de mercado del Potrerillo

Estd ubicada en la carrera octava con calle 16 en el sur-

oriente de la ciudad; presta servicio los site dfas de la semana y =

16 '/ FUENTE: Esta investigacién, Pasto. 1.981.

-
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los principales dfas de mercado son los dfas lunes y sébadoe

Esta plaze funciona desde 1.976 en una estructura desti -
nada a las ferias de exposicidn artesanal y su ocupacidén se debié al
incendio del antigua galeria del centro ubicada entre las calles 18-
y 19 con carreras 21 A y 21 B, donde en la actualidad se construye =

un complejo bancario.

El mercado del Potrerillo tiene influencia sobre gran =
parte de los barrios Sur-Orientales; las edificaclones actuales se =
encuentran en ua pésimo estado de conservacién, por cuanto son obras

inconclusas en el aspecto de acabado y obras sanitariase.

Esta plaza se sirve por tuberios de 12" y 16" que descar-
gan en uno de 24" que va de sur a Norte, esto para cubrir el servi -

cio de aleantarilladoe (Ver plano 5)e

En general la prestacién de servicios piblicos como el -
de acueducto, energfa eléctrica son deficientes; carece por comple-

to de servicio telefbnico.
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Con base al cuadro 20, en é1 se observa que el 4rea lote
sobre el cual se ubica la plaza del Potrerillo tiene una extensién-
de 43,987 mts.2 ¥ una drea edificada de 10,424 m*‘.:so2 En este mis-
mo cuadro se puede apreciar las dimensiones de las otras tres rla =

zas de mercado.

La distribucién de la plaza del Potrerillo se observa en
el cuadro 18, E1l Area comercial incluye la ocupada por vendedores =

de puestos fijos semifijos, ambulantes y eventuales.

La distribucidén espacial de los puestos para los diferen=-
tes grupos de productos estudiados ocupan una area de T.1l86 mts.z =
corresponde a los siguientes grupos de productos: granos, hortalizas,

tubérculos, verduras, cidrnicose

Los locales de mercancfas puestos de cabuya y aves ocupan
una Area de 2.242 mts.z, los 634 mts.2 del Area de servicios se dis-
tribuyen asi: restaurantes 390 mts.a, oficina 160 mts.z, inspececién~
y bodega 84 mts.> El 4rea de circulacién estd conformada por una -
calle transversal de Te.40 mts. de ancho y dos corredores cuyo ancho-
varia entre 5 y 10 mts.2; esto ademés de ser insuficiente es ocupada

por vendedores semifijos que han improvisado construccionese
4
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El cuadro 22 muestra el 4rea ocupada por productos y pa-
bellones, el 36,69 por ciento del 4rea total ocupada es destinada ~
a comercializar productos varios (hortalizas, tubérculos, verduras,
frutas, plétano) y el 21,21 por ciento se lo ocupa en la distribu =
cidn de papa, siendo el producto de mayor importancia en cuanto a =

volumen en este mercado y ocupa 2,000 mts.z.

Existe en la plaza dos sectores en los que se ubican =

puestos de diferentes productos, como se observa en el cuadro 23,
sumando 260 usuarios permanentes y 678 eventuales, en los dfas lu -
nes y Sabado se incrementan en un 1665 pdr ciento los vendedores =

ambulantes, por ser estos los principales dfas de feria._17 /
be- lMercado los Dos Puentes,
Este mercado tiene una 4drea de influencia hacia el cen -

tro y Nor=Oriente de la ciudad: estd ubicado en la carrera 24 con -

calle 22, Las condiciones de salubridad e higiene son precarias =

17__/ FUENTE: C4lculos realizados para esta investigacidén. Pasto,
_ 1.981e
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debido a que un colector del alcantarillado descarga las aguas ne =
gras a pocos metros de este sitio, ya que cerca de este mercado pa=
sa el rfo Pasto. Carece de una adecuada dotacidn de elementos como:
equipos de transporte, de seguridad, para incendio, tampoco posee de
pdsitos para almacenamiento, no hay pasillos para la circulacidn ¥y -
es muy congestionado. Ocupa una superficie de 1,296 mts.2 0 edifica~
dos (ver cuadro 20, siendo imposible pensar en el futuro en una am=
pliacién, en primer lugar por los limites con las calles y una segunda
restriccidn es el tipo de comstruccién pues ésta no permite la cons -
truccidén de una segunda planta. Esta plaza presta servicio todos los

siete dfas de la semana.

Ce.= Mercado E1 Tejar

En el Sur-Oriente se encuentra localizado el Mercado Sa=-
t8lite de El Tejar ubicado entre la carrera 3a. con calle 19C; con-
una Adrea construida de 1.169 mts.2 sobre una drea de 5,378 mts, =
(Ver cuadro 20)e Para una solucién a corto plazo esta plaza ofrece=-
las mejores perspectivas para una futura ampliacién, con un terreno
llano que pexmitirfe cualquier tipo de construccidén que se piense -
hacere. En la actualidad la disponibilidad de puestos fijos inter -

nos es insuficiente e inadecuada, incrementando el ndmero de vende-
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dores ambulantes en las dreas aledafias a la edificacidéne. Este merca-
do presta servicio todos los dias, sienco el principal dfa de feria-

el lunese
de= liercado Barrio Obrero

Un cuarto mercado es el del Barrio Obrero ubicado entre -
las carreras 24 con calle ba., Dispone de un 4drea edificada de 87 mts.2

(Ver cuadro 20).

Las instalaciones fisices no se utilizan en la distribu -
cién de alimentos, siendo utilizadas como bodegase Esto obedece a que
las actuales edificaciones no fueron disefiadas con este propdsito, =
El afa Domingo el dnico dfa de feria y las calles 6a. Tao y 8a. con-

carreras 27, 26 y 25 son invadidas por vendedores eventuales.

A través de este andlisis de plazas de mercado, se conclu-
ye que hay mucha deficiencia en todo sentido; todo esto debido a que
se han construfdo sin tener en cuenta una funcionalided racional, es
decir, sin ninguna técnicaes Esto también es consecuencia del atraso-

en que se desenvuelve esta regidn,
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2.2, Estructura Administrative de las Plazas de lercado

ae- La Administracién de Plazas de Mercado estd a cargo de -
Servicios Pdblicos Municipales. Esta entidad tiene ademds a su car-
go el matadero Hunicipal, gervicios de aseo, y retenes. Por lo tanto,

no existe autonomia administrativa y financiera en el funcionamiento

de plazaé de mercado. 18 /

be- EL mercado de Potrerillo funciona con un jefe de control,

tres asistentes y trece celadorese El mercado del Barrio Obrero dis-

pone de un control, dos recaudadores y tres celadorese El mercado del

Tejar dos recaudadores ¥ un celador. E1l mercado de 1os Dos Puentes un

control, dos recaudadores y tres celadores. 19/

Co= E1 preaupuesto global para mejoramiento de las plazas g =

probado por el Honorable Concejo Municipal para 1,981 es de it

$ 3500000.00. 20 /

de= Los ingresos mensuales del Municipio obtenidos en los =

recaudos de los mercados de la ciudad son los siguientes:

18/ Esta investigacién - Entreviste s la Inspeccién de Mercados Pas=
- £5 1,98%s
19 / Ibid

20_/ Ibid
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Total: mes

Potrerillo (Viveres y Eventuales) 44,545
Dos Puentes, Servicios 9,120
Tejar, Servicios 6,020
Obrero, Servicios 1.000
Tos Dos Puentes - Eventuales 8,615
El Tejar = Eventuales 1,050
lMercado Obrero - Eventuales 12,150

TOTAL 826500

Por lo anterior, se concluye que el Municipio de Pasto =

por concepto dearriendo de las plazas recibe la suma de $ 91.500.,00/

mes.

eo- El sistema de Tarifas estd organizado en dos modalida =

des: 21 /

1, Puestos Eventuales por valor de § 5.00- afa.

2, Por mensualidades y por dfas en categorfas asi:

21 / FUENTE: Sexvicios Pdblicos Municipalese Pasto, 1.981
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Graneros

Tercenas
Clase A

Clase B

Clase C

Panela

Clase A

Clase B

Restaurantes

Clase A
Clase B

Clase C

Casetas

dlase A
Clase B

Ventas en vehiculos

600,00

300000

600,00
300000

10,00

800.00

300,00

50,00
10.00

5000

450,00
300,00

100,00

mes

mes

L1

mes

mes

Tle



T2e

Analizendo esta informacién sobre estructura administra-
tiva, ingresos ¥y tarifas que tienen las plazas de mercado, se puede

deducir que no hay una organizacién clara, una entidad responsable=-

que planifique el desarrollo y mejoramiento de ellas. I.os ingresos-
que se reciben mensualmente son demasiado bajos, esto como conse =

cuencia de la desorganizacién y falta de control. El Municipio de =

Pasto por medio del Concejo asigna partidas penpérrimas para el me-

joramiento y conservacidn de estos mercados. Es decir, que hay mu =

cho abandono por parte del organismo de quien dependens
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CAPITULO I1IL
CONSUMO URBANO DE ALIMENTOS

En este capftulo se estudian el consumo de alimentos en la ciu-
dad de Pasto, los limitantes que este tiene, el comportamiento del =
consumidor por niveles de ingreso frente a precios, servicios de co=-
mercializacién; y su incidencia en los niveles dietéticos de la po==

blacidn, en tanto que atiende las necesidades de supervivencia de la

poblacidne

Se estudia también como los hidbitos o actitudes del consumidor

estan condicionados por la eficiencia de los canales de distribucidn;

lo mismo que la incidencia que tiene niveles de ingreso, grado de =

escolaridad que afectan los niveles de nutricién de la poblacidn de

Pasto.

Se destaca le importancia que para el andlisis del consumo de

alimentos tiene la proporcién del gasto respecto al nivel de ingre-

g0 y al tipo de productos que finalmente hardn parte de la canasta=-

familiar del consumidor medioe.

DitadD
VERSID AP 5 1::\:0“
e el
pio! O3S 1&CI“

R oo
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3ele Gasto y Consumo de Alimentos.

Al estudiar la proporcién del ingreso que es gastado en ali -
mentos se consideran las limitaciones de los datos obtenidos en la-
encuesta, por la tendencia generalizada de elevar las cifras del =

gasto en la compra de viveres.

El cuadro 24 muestra como el estrato bajo-bajo, gasta el 85 =
por ciento del ingreso en alimentos; a medida que el ingreso aumen=
ta es significativo que la proporcién del ingreso destinado a la =
compra de alimentos decrecee Esto ademds de explicar el desahorro,=
y el endeudamiento en los estratos bajos visualiza los problemas so-
ciales, esto tienen un impacto en la demanda de productos manufac =

turados y hace que la demande efectiva de estos productos sea muy pe-

querigo

Tiene importancia el gasto en alimentos, por grupo de produce

tos; el cuadro 25 muestra las diferencias en el dinero gastos entre

los diversos grupos soclaless

El gasto familiar en granos, tubérculos, procesados, es simi-

lar para los distintos niveles de ingreso (*er cuadro 26) teniendo-

wr

en cuenta los requerimientOS de alimentos para la zona 5 en la cual



75

°I86°T °03s8d ‘sexoptumsuco @ B3SenoUS ‘uUPTORSYISGAUT BISH :HINGNT

L6°8T 0°€CES°PT 0°005°2L 000°48 = T0¥°89
c1°9Tt 2E°T69°6 0°000°2S 00v°89 = T08°IS
9L°6T 0°000°6 L°SES®SY 008°1TS = TOc2*SE
2e°sT $0°9tec°s 0°00S°€2 002°SE = T09°ST
$6°05 €0°T6T°9 SE°69E°6 009°8T = TOL°*S
0°¢8 8T°Sv8*¥ 9°99L°Y ooL*s -
(sosad)
OIqWl OSTUDNI (STINTTHIOD SOSTL) OLVYISH (sosad)
T4 TIE0S OLSYD SOLNTATTV d0d OIaEW OSTEDNT
TId ILYINTOHOL NI OLSVD OSTEINI 4@ TIAIN

186°T ‘OISVd = SOINTHITY NE OQVISYD OSTWONI TId NOIOHOJOUd

¥e

oyavan?



760

°T86°T 0288d °SeJopTUMSUOD © B3sonoue ‘upToedT4seAul BISH  TINANI

%¢00T 62 TYZ0L
0°00T LO°€E 6 SPm 0 = THT®ST IA
€6°96 I nd S 0T ObT°ST = 80€°2CT A
G5°€6 9L°S LT LOE®2T = SL¥°6 AT
6L°L8 GT°62 98 yLv°e = 2¥9°9 ITI
¥9°84 co°ety 21T 99 =~ 608°¢ 1T
19°9T 19°9T 6¥ 808°C = SL6 1

SVITOvVE & (SHINGTUEOD SO0S&Ed)
OQVIARADY TVIOL TT EUE0S SVITINV SOTNTHITY OSTHONT
ACVINGONOT ALY INTOHOd aa OuWTIAN N& OISV aq TIAIN

186°T - OISYd OSTYONT HQ TEAIN ¥0d X VITINVI ¥0d SOINARITY NE TVASHEN OISV

G2 o¥yavaod



'
“ 0© N
12 1 K«
.
i g
’ .
- ~ §
P
4 r 4 ” .
i .
- . i,
r > . i
- i . o \ ' G
~ - - P Py ot
/ } - y
- f ' o’ § o X
. A - - ” 7 Y - v
’ F - / 7 4 i
o : i’ v ' -
gy e i - M '’ . .
g ’ : \ i
{ - ' A3 ] &
- y ] . 1 { b» §
" : # 3
L 3 f g
L *f d ) 1 { A
- 4 - 7 I 8 ed oy
- P Ly . . L =
4 ' ] .. 3
4 3 o C - 1
{ - ] i - g5, ;




786

se ha asimilado a Narifio, por diferentes grupos de edad las recomen-
dsciones diarias de calorfas y nutrientes son: el 10 por ciento de -
protefnas, el 25 por clento de grasas, el 65 por ciento de carbohi -

dratos y el 30 por cilento de cereales. 22/ Esto para explicar que en

los niveles de ingresos altos existe un consumo superior en cdrnicos,

14cteos y productos de alto valor protéico mientras a la poblacién de

bajos ingresos no ostdn en capacidad de demandar efectivamente estos

productos (Ver cuadro 26) debido al bajo ingreso. Analizando este -

mismo cuadro se ve que el 21.98 por ciento del ingreso del nivel I es

gastado en granos, €n tanto que la proporci6n de compra de hortalizes

es T.69 por cientoe Si se compara con ol nivel de ingresos V, dnica=-

mente el T.37 por ciento es destinado a la compra de granos y en -

hortalizas el 9.34 por ciento; en valores absolutos las diferencias-

se acentian nominalmente; el gasto en alimentos entre el nivel I y V

varfis hasta un 200 poT ciento esto si se toma como base el nivel I;-

lo cual explica que la demanda en los bajos ingresos se hace eldsti-

ca para estos productos, 10 que obliga pensar que un incremento en -

consumo, pero la proporcién destinada-

el nivel de ingresos eleva el
e verfia disminuida,

La media proporcional observada en=

a carbohidratos s jncrementando la proporcidén en-

cdrnicos, hortalizas ¥ verdurase

el cuadro 23 sobre el consumo de 14cteos es del 35,63 por ciento es-

55,/-Instituto Colombiano® de DBienestar Familiar, Metas de disponibi=
lidades de alimentos para el consumo fumano, afio 1966-1975 pagse

la 9



79

ta irregularidad obedece al sobre consumo en los niveles de altos =

ingresos, como Se€ demostré anteriormente en este estudio.

Considerando el gasto promedio mensual para todas las familias

anslizadas y por grupos de productos se distribuye asf: el 22,18 por

ciento en granos, el 12,32 por ciento en tubéreulos el 15,92 por cien

to en procesados (Ver cuadro 27) se gasta més en general en 14cteos=

(31,63 por ciento)o

Si se estudian las disponibilidades de ingresos en el cuadro =

25, se llega a la conclusién de que el 58,64 por ciento de las fami-

ligs pueden excederse de § 60641 mensuales, en la compra de alimen =

tos gin incurrir en el desahorIOe Esto guarda relacién con los nive-

les socio=-econémicoSe

En general en 12 poblacién de bajos ingresos, la mayor parte-

de estos se gastan en alimentos y & pesar de ello estdn mal alimen-

tado Se

3.2 Congumidores ¥ el subsistema minorista
L]

a) Existe una relacién directa entre el nivel de ingreso y el

ndio, ngecialmente pare determinado grupo de productos;

tipo de expe
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el cuadro 28 muestra la importancia que tiene las plazas de mercado,

ya que como se explicaréd més adelante el consumidor en general pre =

fiere diversidad de productos, seleccién personal de los mismos y me

nores precios; asumiendo los riesgos de comercializacidn del distri-

bufdor minorista, pues dadas las caracteristicas de las plazas de =

mercado y la dificultad inherente en el manejo de estos grupos de =

productos, el consumidoxr Se obliga pager ealmente un precio mayor,

La utilizacidén de plazas de mercado no muestra diferencia sig-

nificativa en la adquisici6n de Hortalizas, Tubérculos y Verduras -

para los diferentes niveles de ingreso. El 88,88 por ciento de las-

familias con ingresos menores de $ 5.700, compran las hortalizas en-

los mercados piblicos, el fendmeno es similar en los ingresos altos,

como se puede comparar con el nivel V del cuadro 29, &n los tubércu-
los, el 100 por ciento del nivel V compra en la plaza de mercado en-

igual proPorci6n para las verduras, esto se debe a la no utilizacidén

de lasg tiendas de parrio debido a que estas no existen, en los ba -

rrios de altos ingresos como ocurre en los niveles bajos (ver nivel
I) cuya capacidad de compra 1los obliga a recurrir diariamente a una
tlenda osreana jpars: 18 adquiaici6n de estos productos, y esto se =

presenta en un 1112 por ciento de los encuestados. E1 88,88 por cien

to adquiere los tubérculos en las plazase
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En el nivel bajo (I) las verduras también se adquieren en su-
mayor parte (88023 por ciento) en las plazas. El 5.88 por ciento en

tiendas y el 2.94 por ciento en graneroso

Le modalidad de auto-servicios es utilizada principalmente por

las familias de altos ingresos; son ellos quienes pueden pagar ser -

vicios de comercializaci6n y complementarios, asl: en granos y proce

sados el 100 por ciento de las compras de los niveles V y VI son efec

tuadas en este subsistema detallistes

Tes tiendas especializadas (Famas) son de aceptacidén general,

El 68,75 por ciento del pivel I realize la compra de cdrmicos en es-

tos expendios ¥ el 31.25 por ciento en plazas de mercado. Este por-
centaje disminuye sS4 particiPaCiGn en la compra 2 medida que el in-
porcién de compra se desplaza a las

greso aumenta debido & du® la pro

tiendas especializadas ¥ gupermercadose

Ia importancia de las tiendas no e specializadas estd en la dis-

tribucién de granos ¥ procesados ya que el 4571 pox clento de 1las -

familias con menos 4€ 5,700 pesos, se proveen de granos en estos ex-

pendioso
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Siguiendo el andlisis del cuadro 28 se observa también que el

consumidor adquiere ldcteos (leche) en su residencia en un 67,74 -

por ciento para bajos ingresos, ¥ las familias de altos ingresos se

proveen de este bien de sus fincase

El cuadro 29 muestre la participacién a nivel de preferencia-

del consumidor en general de los sitios de compra para los diferen-

tes grupos de productos; esta relacidén es teniendo en cuenta la po=-

blacidn urbana y la participacién real de los diferentes subsiste -

mas detallistae El gTUPO granos es comprado principalmente en los -
le siguen en importancia los grane=

supermercados 49.49 poT ciento,

ros con el 19.32 por cientoe

Los tubérculos con el 88047 por ciento, las verduras con el =

85+42 por clento ¥ 1as hortalizas con el 86¢44 por ciento, son com-

almente en plazase de mercado.

prados princip

cos ¥ 14cteos, 8€ adquieren en tiendas especializadas

aBI; el 81.69 por ciento en famas ¥ el 63.36 por ciento en ventas de

Los cdrni

le che.,

sintesis de 128 preferencias de compra por parte

Haciendo uné
oncluye que 1os productos perecederos se =

de los consumidore® ©° c
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edquieren por la mayoria de las familias (mds del 80 por ciento) en
las plazas de mercedo. Los sectores del més bajo nivel de ingreso -

(11,12 por ciento) adquieren 108 mismos bienes en tiendas,

Tos autoserviclos son preferidos por las familias de mis altos

ingresose

Un alto porcentaje (45,71 por ciento) de los mis bajos ingresos

adquieren granos y procesados e tiendase

En general, 108 consumidores prefieren las plazas de mercado =

para comprar tubérculos, verduras y hortalizas y los graneros y su -

permercados pare grancs y procesados.

303, HAbitos y actitudes de los consumidores

En esta parte del egtudio se trata sobre: las decisiones, pre=-
itudes del consumidor, hacia los diferen-

ferencias y principal®s® act
tes lugares de compTrée

a) Dfas ¥y horag tradicionales de compra .
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- - s
i e
108 pr1n01pales dfas de compra como se observa en el cuadro

30 son: sdbado con el 5467 por ciento de los encuestados, domingo -

con el 15,57 por ciento y el lunes con 14,87 por ciento; la razén -

principal se debe a que el afe sébado es el principal dia de feria -

para las plazas del Potrerillo y los Dos Puentes en tanto que el do=-

mingo es el dia de mercado en la plaza del Barrio Obrero y el lunes-

os el dfa de mercado en el Tejar ¥ Potrerillo.

En relacidén a2 la hora de compra Se pudo comprobar (Ver cua=
dro 31) que el mayor ndmero de remilias (8778 por ciente) lo hace -
en las horas de la maiands esto equivale a decir que 23348 familias
p refieren esta hora; @5 comportemiento tiene relacién con la pre-

endedores ombulantes (campesinos), en las plazas ya -

8Sencia de los V
g de la maiiana, ofreciendo variedad de pro =

que estos llegan en hora
B1 10.84 por ciento muestra preferencia por mer—

ductos perecederosSe

rde y el 3,38 por clento es indiferente,

¢ar en las horas de 18 ta

n el cuadro 31 la hora de mayor afluencia-

Como se observe €

56 4o 1o mafiana, acudiendo el 7584 por ciento, -

estd entre las 7 ¥
el 12024 por ciento y de 6 a 7 a.m. el 968 =

Entre lag 8 y 10 @eles

prueba lo que S€ afirmé anteriormente. Los que -

por ciento, esto cOm
tarde prefieren el perfodo entre las 1 y 2

Compran en las horas de la
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Dele €1 6099 por ciento horario cémodo para empleados y obrerose

Dentro de las costumbres del consumidor estd el tiempo des=-

tinado a las comprasSe

Relacionando el cuadro 30 se demuestra:

-Que las horas de mayor congestién en los mercados se debe

a la cogtumbre del consumidor de realizar las compras en las horas=

de la mafians y destinar para es propdsito hasta dos horas (71,76 por

ciento), como se puede ver en el cuadro 32. El 28.24 por ciento des-

tina mids de dos horas parad realizar las compras, debido a las pric -

ticas tradicionales del regateo ¥ seleccidén de productos; agravando-

lag gdeficiencias de la comercializaci6n ya explicadas como son: el =

sistema anti-técnico de pesas ¥ medidas, las ventas a granel, conges

tién y demds incomodidades que presentan los mercados publicos,

b) Personas que compran 1os alimentos en relacidn a los inte-

grantes de la familiae

Esto pare explicar poT quien son tomados las decisiones de
compra, El cuadro 33 muesira que en su gran mayorfa (70,28 por cien

. =
a hace las compras de alimentos para los diferen-

to), el ama de cas
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tes niveles de ingreso. El esposo participa con el 3,98 por ciento -

de las compras individuales, ¥y en c ompaiifa del ama de casa el 9,78~

por ciento y el 15.96 por ciento son hechas por otras personas, de-

al1{ 1a incidencia que tiene el grado de escolaridad de la familia-

¥ especialmente del ama de casa quien decide sobre que productos com-

prar y a donde iTe

¢) Frecuencla de compIra, por Srupo de productos.

Lo frecuencia de compra de los diferentes grupos de produc-

tos estd influenciada por 128 variables ingreso, educacidén, lugar -

de residencia ¥y disponibilidad de equipos de refrigeracidén. El cua-

1mente muestra que por la durabilidad de los pro =

dro 34 fundamenta

ductos, se compran gemanalmente los perecederos, esto ante todo por-

asto de pajos ingreso no dispone de equipos de-

que la poblacién de P
refrigeracidéne Es agf como las hortalizas son compradas semanalmente

Por el 71,18 por ciento y las gerduras por el 67.45 por ciento,

E1 alto porcentaje de las combinaciones se debe a la esta=

cionalidad en la recepcién de ingresose

d) Medios de granspor be utilizadose
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Ie forme de transportarse para realizar sus compras estd -

condicionade por la distancia al lugar de compra y el nivel socio -

econémicoe

E1l cuadro 35 indica que la préctica predominante es ir a =
pie y regresar en bus (28,81 por ciento), y personalmente (ida y -
vuelta a pie) 18.64 por ciento y en bus urbano 11,86 por ciento, es-

to se explica por la baja proporci6n del ingreso percibido en la ma=-

yorfa de las familias ¥ porque las plazas quedan cerca a la residen-

cia,

e las plazas de mercado localizadas

De ahi la importencia d
socio_econ6mico es bajo, como las plazas de =

en barrios cuyo nivel
Potrerillo y Tejar en ol gur-oriente donde el 40 pox ciento (Ver =

én urbana tiene si regidencia y el mercado-

cuadro 11) de la poblaci
o accién en el Sur-Occidente de la-

del Barrio Obrero con ut radio

ciudad.

1 cuadro 35, Que el 100 por ciento de la po-

enfculo particulare De igual manera-

Se aprecia en ©

alto utiliza Vv

blacién del nivel
de la qtilizacién del vehiculo propio es del

el nivel medio altO: don

5 bus_ta_xi el 33
que utilizé vehiculo particular; en cambio

.33 por ciento. Hasta el nivel me =
66,67 por ciento

dio es alta 1a pr°P°r°i6n
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en los tres niveles bajos, es notorio que la poblacidén realiza sus-
compras personalmente: bajo-bajo 50 por ciento, bajo-alto 21,66 por

ciento y medio bajo 16666 por ciento, la proporcidén es inversamente

al nivel de ingresoOe.
e) Distancia requerida para hacer las comprase

La distancia que recorre el consumidor para mercar estd en-

relacién directa con la ubicacién geogréfica de su residencia respeg

to al lugar de compra; esta variable explica el porque determinado -

Porcentaje de personas hace uso de los diferentes medios de transpor

tee

E1l cuadro 36 indica que el 88,09 por ciento de las familias

diste del lugar de compra tradicional menos de 2 kildémetros.

Relacionando la distancia con el medlo de transporte utili-
zado, se puede aprecid® o1 costo en el que incurre el consumidor por

8us desplazamientoSe

E1 cuadro 37 hace relacién & 1los gastos en transporte de -
las fapilias por semands ol 600,96 por clento gasta menos de $ 50 y-
a
Son quienes utilizanl pus y/° trnasportan personalmente, el 87.27 =
11



98,

°196°T 0358 °SeJI0pPTUNSUOD B BISINOUS = UPTIBTT4S0AUT BLSH

$ LN ST
%00T 62 TYV&LO D
evee G o SpU 0 = SI*Y
89°0 2 LT*Y - 21°t
gveL 2c IL%E = 90°%°¢
LG°8L 1€2 G0*zZ - o1
25°%6 8¢ T souepl
SYITINVI ¥d TVIOL T SYITINVI
THE0S FLYVINTDHOL a0 odHmAN SOULTHOTIN

186°T - OISVd SYHAWNOD SVT NIAOVH Vivd VATHINOTY VIONVISIA

9¢

o¥avanop



99

°I86°T ‘038BJ ~ SEIOPTUNSUOD B BISSNOUS - UPTORSTISOAUT BISH : TINTNT

%°00T 822 TVI0J
°00T €9°2 9 spw 0 €¥2
YE°L6 18°0 2 22 = 961
Lv®96 18°0 2 ¥6T = L¥T
9°G6 €c°s 61 ¥t = 66
L2° L8 1€°92 09 86 = 16
96°09 96°09 6€T 05§ ep souepl
, OTaNoT :
0aVINMNOY ST 200 IVIOL T SVITIMVA

gLV INTONOd q9E0S ALVINTOHOL 30 OUTHON () soszd

T86°T OLSVd = VNVIIES ¥0d VUdHOd
f0 SOILIS SOINILSIA SOT V SOINITITYZVILSHT SOT NI SVITINVI SYT d0d SOQVISYVD SOSHEd

LE

oyavano

L 0IE

GRULER
-

UN]\/%

BB



100,

por ciento gasta menos de $ 100; como se explicé anteriormente se =

debe a la ubicacién de las plazas respecto a la distribucidn espa -

cial de la poblacidn. Por lo tanto, s€ concluye que no estdn mal u-

bicadase

f£) Actitudes de los consumidores hacia las caracteristicas de-

seables que debe tener unl lugar de compIae

Se presenta una evaluacién que el consumidor hace sobre los

diferentes tipos de expendio del subsistema detallista. Dada la mul-

tiplicidad de respuestas y buscando due estos indices sean represen-

tativog se considera el nimero de familias y el atributo aisladamen=-

te.

El cuadro 38 presenta que el 65,08 por ciento de las fami-

lias, prefiere un lugar donde congige diversidad de productos; y el

prefiere geleccional personalmente. Estas personas

58464 por ciento
e acuden a l1as plazas de mercado y el 6.44-

son quienes habitualmen®

ren 108 autoservicios.

por ciento prefie

prefieren gervicios complementarios en la ciudad -

Quienes
an al nivel socio econémico alto (3,72 por—

(parqueaderos) represent

ciento).
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Resumen sobre la seccidn que se acaba de analizar (hdbitos

¥ actitudes de los consumidores)e

La mayorfia prefiere los dfas sdbados por la mafiana y gasta

hasta dos horas para hacer el mercadoe.

E1l ama de casa es quien hace las compras en un alto porcen

taje (70,28 por ciento)e Se prefiere hacer mercado semanalmente so-

bre todo para los productos perecederosSe

Como las plazas quedan cerca a los sectores populares mu -
chos prefieren ir y volverse & pie, esto hace que se gasta muy poco
en transporte (menos de $ 50.00 para el 60.96 por ciento).

La aiversidad Qe produoton HMECT Lo la mayoria (65,08 por-

ciento) prefiera ir a 188 plazas de mercado.
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CAPITULO Iv

MINORISTAS

Bl Gltimo eslabén en el proceso de produccibén - distribucidn -

Y consumo lo comstituye el sub-sistema detallista, cuya funcidn es -

hacer llegar los productos para satisfacer las necesidades de sub-sig

tencia,

En este estudio s€ considerd que la distribucidén detallista de
vé a cabo & través de dos modalidades: Servicio Per-

ro de éstas categorfas se encuentran:

productos se 1lle

Sonal y Autoservicio ¥ dent

a) Servicio personal: tiendas, graneros, tliendas especializa-
das (formas ventas de pollo J pesquerias) y vendedores de puestos -

de Plaza °

-b) Autoservicio: Dependiendo de la Organizaci6n jur:[dica. pue=

cooperativas ¥ cajas de compensacidn,

den ser: Suparmercadoss

441, Poblacibn Subsistema Detalliste

4 de 1a pobl&Cién Minorista Por clase de expen=

La distribucid
cuadro 39, Para cumplir los propbsitos =

diO es como aparace en el
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del trabajo los puestos de plaza han gido clasificeados en: Puesto -

fijo interno, fijo en corredores internos, en campo abierto y ambu-

lantes,

A continuacién se conceptualizan log diferentes tipos de ex -

pendioe

a) Tiendas ¥ Graneros: En este grupl se consideran los nego =

cios localizados en algdn sector de la ciudad y cuya generalidad es

la propiedad individual; s€ caracterizen por manejar principalmente
o empleo de mano de obra y manejan -

granos y procesados; tienen baj

pequefios volUmenes de ventase

b) Tiendas Espacializadas: En la ciudad dentro de este grupo-
ventas de pollo y ventas de leche; se -

exigten: Famas, pesqueriaS.

caracterizan por 1@ hpmogeneidad de los productos que manejane

rcados ¥ Cooperativas: Son establecimientos que se

¢) Superme
r diversidad de productos, clasificados y =

caracterizan por maneje

empacados en grande® vollmenes. La modalidad de atencidén al pdbli-

co es autoservicioOe Ademés, estas son organizaciones con respal -
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do jurfdicoe.

d) Puestos de Plaza: Las plazas de Mercado agrupan gran nime-

. P . incipalmente en productos perecede~
ro de negociantes minoristas, princip X

2
" o ) c/u VGr cu d o ik
Tos y ocupan un &rea promedio de 5078 mis Jue ( adro 40)

la digtribucién detalliste se realiza en foma conjunta con los mayo

ristas, siendo mas las afinidades que las diferenciase.
?

A nivel de estos puestos =€ distinguens:

fstica es el de disponer de
i sams CUYS caracteris
1, Puestos Fijos:

1gdn tipo de co
10s que estén dentro de la infraestrug

astruceibén, éstos pueden ser fi-

un 4rea minima con 2
i uel

jos internos, es deciTs 24

pay £ijos en corredores internos y fijos =
n

tura programada.s Pambié

8n andeneso

Campo Abierto: Se agrupan en esta modalidade
g en

uesto e
G4 nte la imposibilidad de un puesto dentro

ue a
a aquellos vendedores a

lazds deben desarrollar su actividad a la-
P

a
de los pabellones 4€ <
interperie.

Estos adelantan s actividad dentro del =

Ambul . :
Je racteristicas sons

»
8rea del mercado
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a) Frecuentan la plaza pero nunca ocupan el mismo sitio de =

venta.

b) Los equipos que utilizan para la venta son rudimentarios;-

canastillas y latas como unidad de medida, lo cual hace pensar en =

la inexactitud en pesas y medidase.

Resumiendo se concluye que l1a mayor poblacidén minorista en -
Pasto, la forman las tiendas ¥ graneros y los puestos de plaza.

402, Caracteristicas Generales de los minoristas

Se consideran entre 183 caracterfsticas generales, el 4rea o=
y otras variables que permiten diferenciax

Cupada, el costo de estd
os expendios detallistas,

las ingtalaciones locativas de 1

En el cuadro 40, S° muestran €1 drea media ocupada y el costo

2 2
{an entre 5 mtse ¥ 1315 mtse. ; a su Vez =

Promedio, las cuales V&~¥
0y ¢ 208 por metro cuadrado, dando -

los costos oscilan ent¥e $ 260
cias en inversiones fijas de los diferentes-

Wna idea de las diferen
raré en préximos capitulos, explica

tipos de expendio ¥ €07 B8 Badl
plaza ¥ tiendas la rotacidn del capital es

el por qué en puestos de

fayor que en supermercadose
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El cuadro 41, sirve para mostrar el tiempo de funcionamiento -

de los diferentes expendios del subsistema minorista. Los comercian-

tes de graneros ¥ tiendas tienen und experiencia menor a 6 afios _

(64419 por ciento), 1° cual hace riesgos el opinar sobre la madurez,

lo mismo que de las costumbres comerciales. Se puede afirmar que la-
participacién de los supermercados es reciente ya que el 66,66 por -
ciento no alcanza & 108 12 afios de funcionamiento. Dentro de los mi-
30683 por ciento llevan en el negoclio menos de

norigtas de plaze, €l
e los puesteros fijos en un alto =

6 afios, si se tiene en cuenta qu
ados y reciben ingresos precarios como comple

Porcentaje son subemple

mento al ingreso familieri PO¥ lo tanto, es muy posible que ante la-
o abandonen ésta actividad. Entre las razones

probabilidad de un emple

cilidad de 8cc@
Por ejemplo, el capital de trabajo-

50000 23 /

salid, es la baja i
que explican la fa 80 ¥ : ja cantidad de

dinero invertido en el negocioe

de un vendedox ambulante €5 de $

El aro 42 pexmite ver con claridad las diferencias en cuan-

cua ?

B o 1 esndcsoln. 080950 48 obra contrataday mano de obra fami -
a utilizec

oristicas del negocioe

liar segin las caract

Wﬁ a minoristas. Pasto, 1,981,

23" ] Esta investigd®
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En autoservicios, el 100 por ciento utiliza meno de obra con-

tratada, en graneros Yy tiendas el 68637 por ciento utiliza mano de-

obra y de éstos sélo un 34,05 por ciento es remunerada, 8sto se ex-

plica por ser negoclos familiares. En puestos de plaze es menor la-

utilizacidn de mano de obra (42010 por ciento) y de éste el 39.9 por

ciento es remuneradas explicable por el volumen de ventas y el peque-
, como resultado de las visitas =

fio capital de trabajo PpoT puestero

Tealizadas a los diferentes mercadosSs

En general, 1OS tipos de expendio de los mercados minoristas -

1] i upermexrcados
Son pequeiios a excepcidn de los sup 3

443 TForma de comprad de los Jiinoristase

TR compra de los minoristas dependen del tipo de -
o de compras ¥ del grupo de productos que mane

proveedor, del volume
ductos perecederos (hortalizas, tubérculos y ver -

Jan; asf, los pro
durag), generalmente 5% comprados después de una inspeccién direcw-
» &00

yoristas localesSe

dos son adquiridos a través de pe-
ta, en tanto que &% pe

didos a £4bricas ¥/° & ma.

E1l dro 43 muest¥e 1a t endencia de compra de los diferentes
cuadro 47s

octo & 108 proveedores en el siguiente orden:

tipos de expendi® resp
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a2) En los
puesteros de plaza, el
’ 3500 por ciento !
hace uso del

=

SB e i -

a i y t
el

25086 7
por ciento, este indice €S gignificativo, sl se trat
ata de eva-

lua
rla - - . 3
eficiencis de 108 diferentes canales de comerciali
izacién
en

la 5
produccidn, gigtribucidn y consumoe

b) Los graneros ¥ tiendas PoOT manejar granos y procesad
ados, ad=

p ;
cfas a 108 mayorl
63 por ciento (en este porcentaj

e se =

Quiere
n las mercan stes locales el 8066 por cient
Om

¥ a mayoristas rurales el 10.
in ’
cluyen: maiz ¥ frijol)e

¢c) Los supermercados (Ley ¥ Caja de Compensacién Familiar), -
ar
’

una cadena de a
productos agricolas y los demd
T

pox
pertenecer 2 1macenes se abastecen de las ¢

Ra ks
trices, no incluyende T2
ante pedidOS e
adquiridos 2@ mayoristas locales ¢

on el=

vi
cios compran medi roveedores de otras unidad ,
eSy-

a
0s productos agricola® son

yoristas de plaze de mercade co
n el 28.57
° por

2
8458 por ciento ¥ & ma

Clento,
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Pinalmente se destaca la escasa participacién de los produc-

tores (4,16 por ciento) en plazas de mercado y el 2,13 por ciento en-

€raneros y tiendas, siendo nula en los supermercados.

444 Tunciones de lMercadeo

4e40le Transportee

Las caracteristices del trensporte del producto alimen-

ticio en la ciudad son los siguientesz

a) Dada su desorganizacién, el tiempo dedicado a cumpliw

como consecucidén de carga y descargue hace

funciones complementarisss
yminos econdmicos y sociales sean bajos,

Que los rendimientos €7 6

prestado por las diversas empresas es -

b) E1 servicio

o a incrementar 1as pérdldas fisicas 24/ como-

deficiente y contribWy :
4o Bl cuadro 44, muestra la utilizacién-

8¢ demogtrd en el acépite 1e

o tfansporte existentes para los minorig -

de log girerentes medl®

S A‘___EEKE—:';;;EZEtas de observacidén a los Mercados.

*ﬁh_/-Esta investig?d
. Pasto, 1.981e
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productos fcul imal 1 Spo
en vehiculos de traccién animal; y el tran ;2
porte especi
pecia-

liza . -
do es utilizado en 1607 por cientoe

En supermercado
s, €l transport
e especiali
izado es

utilizad
0 en un 25.0 por ciento y el automotor en un 50
por ciento

En contraste con los puestero
s de plaza
que el 35.0

por ] e
ciento utiliza las carretillas de mano y un 3247 po
. r ciento la=

trac . P
cidn apimel (zorras)e

se puede concluir que en general para plaza
s de mex

ros predomind el
ibilidades de mejorar el sistem
a de =

cado 3 transporte de traccié

» tiendas grane b n ani ‘
¥y male-

Las pos

¥ carretillas de manoe
por la atomici

dad de los detallistas y el

t
ran5porte estén 1imitad&5

robas promedio gemanal por detallista) que &
stos-

bajo volumen (25 2T

t
Tansportan_ 25 / 4¢ 2114,
porte de la

que paré graneros, tiendas
o plazas d
€ mex

g carretas de mano y carretas de

5 i
ado, dependa el trans

25/ PUENTE: Est@ investisa°i6n ~ entrevista & detallista - P
- L 5 asto-o
1.981.
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traccidn animale

hede2o Almacenamiento

E1l espacilo destinado para almecenamiento en plazas de
mercado es reducido, Se7 mts.z debido al tipo de productos perecede=
Y08 y al espacio fisico de que d1SPoned ademids de esta limitados por

Lo mismo sucede con las tiendas de barrio_26 /., En =~

éscaso capitale
por ciento 27 / almacena, pero para perfo -

1os supermercados el 100 -
que osecilan entre 15 dfas y un mes. De los

8raneros zlmscenan unicamente el 21,98 por ciento y no hacen esta -
o1 78402 por cie

dos relativamente cortosS»

fancidy 4 b nto entre las razones que se -
n de merca
Pueden anotar se tienen?

pital de trabajo, espacio fisico y de -
jcamente esta labor,

ir téen
®quipos apropiados PAFE oump’

4ede3e Selecci5n

~— _____-————fgaggzgén . ontrevista a detallista = Pasto,

26_ / pumwrE: Este inves
10981.

%Ihﬁ/ Ibide
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Es une operacié i
n que realizan los mi i
noristas de
grane=-

ros, ti
? endas y plazas de mercedo con el propésito de separar el
pro-

duc
to bueno del de mala calidad y evitar pérdidas mayores, Si
e oin embar

g0 "
» €1 100 por ciento de 1a clasificacién se realiza a mano

Esta investigacibn comprobl mediante encuesta real
aliza=

da = > . .
8 a minoristas 10 siguiente:

) EL Thed6 POT ciento de los graneros y tiendas clasi

to no cumple esta funcidn de mercadeo. (Ve
o r-

£4
lca y el 25,54 poT cien

jados ¥ la composicién del capital como se

e
uadro 45), EL qu e seleccifén sea a mano estd determi

n
ada por los volumenes mane

¢
Omprobard mas adelantee

gn plazas 9° mercado, 1& préctica de clasificacié:
==

aneros aaf: el 64.70 por ciento clasifi

e
8 menor que en tiendas ¥ gr

o nbe ctividad se desarrolla paralela

Esta &

ca y o1 35,29 por ¢io"
mente con. el proceso de Ventac
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TLos costos de clagificacién en graneros, tiend
? as y

1 ;
plazas de mercado no son estimadose El valor de la mano de obr
e Se

consi
nsidera dentro del proceso de compra-venta. En los supermercad
- a os-

el promedio semanal en pérdidas f£{sicas por seleccién de product
;08

50087450 _28 /e

agropecuarios se estima en $

4.4,4 Empagque

Funcidn de mercadeo que muestra el grado de desarro

1lo de un sistema de aistribuciéne

Los sutoservicios PO¥ gser un sistema moderno y que

funcionan sobre el criterio de eficiencia, calidad y presentacién
_

o &stos vende el

10 hacen en menocr proporcidn con el 94,68

el 100 por ciento d producto empacado; (Ver cuadre -

46) los graneros ¥ tiendas
a el 5¢32 poT ©
gerviria como referencia para granos

y—

Por ciento y no empac iento. Esto no pasa de ser un -
gtico y 8610
1 dentro de gstos
ara los grupos de productos: hortali 32

Pardmetro estadi
comerciantes existe la tenden

Procesados; en geners

Cla generalizada & creer que P

sta & detallista = Pasto, 1,981
° o

e,

28 / Esta investis

acién = encue
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za8, verduras, no es indispensable el empaquee De allf, que esto =

sea 18gico, cuando en plazas ge mercado el 5834 por ciento empaca-

¥ el 41,66 por ciento no jesarrolla esta funcién 29./

Es indispensable conocer también la proporcidn utili -
zada de acuerdo con el tipo de empaqueée Existe una relacidén directa-
entre el tipo de expendio del subsistema detalliste y el material en
que estd hecho el empaduee E1 cuadro 47 indice que la utilizacién =
de empaque de polietileno en un 7500 POT ciento se presenta en super

y tiendas en Un 40,41 por ciento y en plazes -

hercados; en graneros

de mercado en un 22,0 por cientoe

Esto demuestra que la utiligaci6n de este tipo de em -
Paques es menor en tanto queé el grado de desarrollo de las formas de

a_m'biéﬂ menole
plazas de mercado (20634 por ciento)=

La utilizecién de empaques de fi-
comercializacibén es ¥ £

Que, Unicamente S¢ presents &%
ste tipo de empaque sirva para

ge debe & que é

claro que esto tamblén
En estas plazas de mercado tam -~

n mayor cantd

vender o empacal ©
y otras fibras en un 47.45 por

bién se usan empadqués de

clentos,

__.__—-—-7;;;55;73 encuesta & minoristas - Pasto, 198l.

29 /FUENTE: Este investl
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Le utilizacidn de empaques no apropiados en el manejo

de productos egricolas incrementa las pérdidas fisicas.

Haciendo un recuento £€ puede decir que la mayoria de-
los minoristas cumple las funciones de nercado (trensporte, almacena

ue) de manersa deficiente debido a que los =

nmiento, seleccidén y empad

tipos de expendios son pequeiiose

4e5. Ventas de los detallistas POT grupo de Productos

siderablemente con el tipo de expendio, y

Laes ventas varfan con

que compran 2 estos minoristas, destacdndose -

el nimero de familia®s
14 distrihucién las plazas de mercado -

la importancia que tienen €n

' i Se
en tubdrculos, verdurag ¥ nortallza

&iila participaci6n por grupo de productos -

E1 cuadro 48 muests
g con 81,20 por ciento del subtotal granos. En

asf: graneros y tiend?
1.0 por ciento y proce -

on €l 8
¢érnicos las tiendas ogpecializadas ©

Sados 95,0 por cientor
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b) Sistema de Formacibn de Precios entre detallista

ConsumidoTe.

En productos agricolas dada 1a atomicidad de detallistas -

e una competencia, es decir, que los precios estdn

se puede hablar d
En plazas de mercado lo predominante

Sujetos a la oferta ¥ demandze
is'te en que 61 V‘en
4 sujeto a modificaciones por el =

es el regateo, que cOns dedor fija un precio en el

momento de la ventas €l cual est
. " ] Ze
comprador; en dltima jnstancia el wpegateot, es una libre movilidad

suda el BEeOEC
En Plazas de Mercado predomina esta fox

t :
de la oferta y la dem to, hasta encontrar un precio -

de quilibrio en el mercadoe
recios COR el 86,66 por ciento (Ver cuadro-

ma de determinacién d° P
n el 19.14 poT cientoo. La formacidn -

y t1 endas €9

50) y en graneros
g depende de la estacionali-

de precios en este gubsistend detallist

dad de los cultivose

Preci de sustentaci6n ge consideran los fijados por el -
recios

nen gubsidio; en graneros y tiendas estos

os que€ Lo
y en plazas de mercado el 0,83

gobierno y aquell
63 por ciento

Precios alcanzan ©r 10e

POr cientoe
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Los precios fijos operan fundamentalmente en los autoservi-

cios (75 por ciento)e. Con pbase a 1o anterior, se afirma que lo pre =

dominante en la formacidn de precios es el "regateo".

4¢Te Financiamiento

En esta seccién S estudian 18 proporcidn de minoristas que -

1as fuentes de financiemientoe.

hacen uso del crédito ¥

re que €l 100 por ciento del crédito lo -

a) E1 cuadro 51 mue s’
aneros ¥ tiendas Unicemente el 30.85 por

1 13613 por cientoe

tienen los supermercadoss gr

¢lento y plazas de mercado ©

recidos POT otros comerciantes varfan-

s de pago of

Los plazo
e conocidos con el nombre de de=

entre uno y 15 afas, tradicionalmeﬂt

Pésito,

g de crédito para los detallistas son:

e
Las fuente® mds comft :
4n o5 d° el 50 por clento del crédito utili-

%2do por supermeroﬁd°9°
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La fuente financiera predominante es la de los comercian =
to de precios de los =

tes, Esto puede tener incidencia en el aumen

. »
s extrabencarios representan en mayor proporeidn

Los crédito
as tasas de interés de este crédito in

en tiendas y graneross 185 alt
ciden tambidn directamente €% o1 precio que debe pagar el consumidor

r se concluye que en la actualided no existe un-
adeo de producto

vacién de productos agricolas, -

final, De lo anterio
s agricolase Variables -

Plan de crédaito pars o1 me¥e
mas de conser

como 1a faltae de siste
ccidn (variacio

de la prodd

nes irregulares en la =

la estacionalidad
falte de una organizecién de ni

y la
1 préctica del mercadeo ses una -

oferta por variables exégenas)a

n el momento

Noristas, hacen que €
; e subempleOe
activigad complementaria gk % 2

sta aotividad see 1o rentable desde el -

Esto implic@ que © " 5%
on las o°% ciones minimas exigidas =
Punto de vista privedos ue S
a le otorge W crbditoe

Para que una entid?




134.

fijoo En el momento los estudios de crédito se fundamentan en los -

activos del negocio y no S consideran los criterios de rentabilidad
a distribucién minorista se desarrolla como una -

a alguna utilided que sirva para po=

Privados, porque 1

actividad complementaria queé dej

der subsistiTe

as 1los supermercados por Su respaldo =

En este orden de ide
n facilidad de acceso al crd

jén social, tiene

3 »
Jurfdico y su orgenizac
n Pasto para estos expendios es de-

dito oficiale E1l monto promedio e

$ 1'500.,000 _30 /e

En graneros ¥ tiendas, el 80.64 POT ciento, poseen un cré-
=3
(Ver cuadro 49). Observando el cuadro 50-

dito inferior a $ 100000

zas de mercados el 41.17 poOY ciento que ha ob -

8¢ ve que en las pl2
to inferiox & 1los $ 10,000 y el 100 por-

tenido ¢crégito es de UH mon

dores de estas plazas no alcanzan a obtener =

ciento ge los trabai?
s 40‘000.

directa entre volumen menejado y el mon

Existe uné relaclén ;
g de mexrcadoe En graneros ¥ tiendas el crédi-

to del crédito en P1az®

e ———— / s
én encueste & detalliste = Pasto,l.981.
39 / FUENT 'nvestigaci
7E: Esta +
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to ti
lene r i
elacidn di
directa con la inversidén fija
s ¥ en los
autoser-~

el i

4.8 £
e Margenes de Utilidad

1izar esta caracteristicae del subsistema d
e distrib
Q=

o en cuenta la utilidad
promedio
por se=

Para ana

cid
n detallistae se ha tenid

de hacer el estudio)
¥y por grupos d
e produc -

mmap,
& (para el momento

tos.

muestra que 1a utilidad es mayor o me
nor de
pen=-

El cuadro 54»
cio siendo diferente de
acuerdo co
n el =

dien
do del volumen del ne&e

o meneje todo se aprecia mayor utili
idad =

; con

gru
po de productos q4
productos v preferen i
cias de com
Prae

Para
algunas esPecialidades de

explicar 108 mérgenes
de rentabi
bilidad

girve paré®

El cuadro 5%»
los gruposde productos, p
» axrsa,

1 jnvertido en

de
a
cuerdo con el cepi??
zas de mercado la rentabilidad
ad va =

En ple
nto (tubérculos
g del Te69 por cie

nto (céx
nicos) a
1

108 .
diferentes expendio®’
e

) 2l 21.67 por ciento (en

ria
: entre el 2.46 POT °
or

talizas), en graneros y tienda

(tubércul
76 por cie

0s) ¥ en supermercados del 14,09

46
71 por ciento
nto (hortalizas) e
sto, si
n conside =

o
(procesados) a8l 2
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Iaxpr i()s -t 0 t
cOSto i e 't
S adlc.
lonales como ra.nSp 2 e’ almacenami
neo i
9 ClaSlfi—

mexr

Ciant
€ pero
que se traduce e i
n precios para el
consumidoxr
L]

ilided, claro que esto
es explicable
por el rie
S

al -
tos mdrgenes de ut
€0 de
ue i i
que se daifien ¥ pierda el detallista el producto
e

4.9,
Resumen del capitulo: Minoristas

rado minoristas: tiendas
y—

En este subsistemd gse han conside
grane
ro
s, puestos en plazas de mercado, ventas de carne (%ox
cenas o=
rmercadosSs cooperativas y Caja de Co
mpen -

fam
as), leche, pollos supe
s -

acién FamiliaTe

8 detallistas gon pequefios, es deci
Jan

a cantidad tiene

En generals esto

y en muy Poc

con
O -
poco paital n acceso al crédito

yoristas locales, rurales y en
un -

Las compras
ge adquieren los productos di

be o~
quefio porcentaje (4o

) utilizados
mercializac

dad, mérgenes de utilidad

tradicionales de la teo

ién son 108

NOThs

A: Los concepto
Y'niveles de c©
rfa econémicée
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rectamente a los productoresSo

Generalmente no se utilize el empaque en las ventas; los su -
Permercados si en un 100 poT cientoe. No hay buenos sistemas de in -
formacidn y formacidn de precios. Para la informacién se recurre a-
para la formacién el "regateo" es -

lo que digan los comerciantes ¥

lo que predominae



142,

CAPITULO v

MAYORISTAS

se estudian a los mayoristes, las funciones =

En este capitulo
de productos ggropecuarios y la in =

o del mercadeo

qQue cumplen dentr
roceso de producc

ién, distribucién y con=-

cidencia que tienen en el P

Sumo .

yoristas aquellos comerciantes que manejan gran

Se congideran ma
clagifican asi:

des voldmenes de productOS. Estos payoristas se

on el gipo de producto ¥ en este caso se tienen

a) De acuerdo ©

y mayoristas diversificados-

mayoristas especializa“S E

(Ver cuadro 56)e

p93151123d° por productos. Es la unidad eco~
caracteristica es manejar productos homogé-

£ especializado por producto y por-
ndo del nimero de productos-

productos (dependie
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ii, Mayorista diversificadooe Se ceracteriza por mane]
jar =

productos heterogéneose.

b) De acuerdo con las funciones que cumplen en el mercado y
en

es 4
te caso los mayoristas pueden ser:

i, Mayorista detallistas

es econdmicas S€ distinguen por adelantar

Estas unided
une funcién de W olats y paredslamento cwapiir lg s

ién de getallistas generalmente manejan granos y pro

func

cesadosSy los cuales compran & mayoristas de mayoristas
o

Estos negoclantes gon 108 encargados de proveer a las

stituciones en pequefia esca

1sta de Hayoristes

ii., MayoX
e tipo de negociantes manejan fundam
en~

talment® productos cone: frijol, maiz, papa; estos pro-
A, distribuidos en la ciudad y abastecen a ma

ductos #°
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yoristas de otras ciudades: Cali, Bogotd, Medellin

Estos comercianﬁes se encargen de unificar la ;
8 unida=-

des de presentaci6n en volumen y kilaje para los pro-

ductose

. » @ ¥ "
iii, Mayorista L' padiconal

Es el tfpico comerciante Que cumple el proceso de frag=-

volumen distribuyéndolo este en pequefias =

mento, €7
de mercado, cuya caracterfstica es -

tiendas ¥ plazas

camente com 1a funcién de compra-venta (no

cumplir uni
ductos)e

sransporte 105 P¥°

en generalmente de los mayoristas rurales, a =

o ge ainero ¥ pagan el saldo después de -

los cuales les den anticip?

parte de la mercanciae

que hen venido al menos

5¢1¢ Poblacién MayoriSta

# .
, guestrs o1 BUPETE de mayoristas que existe-

En el cuadr® Z
ciudad en uil total de 161 y se hace una

én el perfmetro urbano dge 1#
Xistente en otras ciudades del interior del-

Telacidn con el nimer0 ©
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pafs (ciudades intermedias con menos de 500000 habitantes)e Lo po=

blacién mayoriste esta divida asf: 95 en Potrerillo y 66 fuera de =

esta plaza. 31 /

Como se puede ver hay m4s mayoristas en Pasto que en las otras

dos ciugedes en referenciae

2e2, Caracteristicas Generales

parte aspectos generales tales como: tiem=

Se estudian en esta
aracteristicas ffsicas de las bode=~

PO de permanencia en el negocio ©
- £ -
¥ gerviclos piblicosSe

gas, tipo de construccifn

ra el éred media ocupada por grupo de -

Producto ode mayorists entre los que mayor érea disponen pa-
g por C

4n 108 1Yo

p Are8) dis
aio del metro cuadrado, segin expendio

A ristas de granos con un promedio de =
a el comercio, €8t 2
ponen de 17 mtse en el grupo =

379,.3 mts.z y 1los jde meno

sto prome
ue estéd en relacidén directa con

de hortalizese Bl ©€°

varfa de § 1131 & ¥ 4670

la localizacién ¥ ©

____,__,_,,,———;;;; de mercado del Potrerille,

3L/ PUENTE: Inspeccié? U
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Sin considerar la especializacién el tamafio promedio total de

19,17 mtse de largo, 1197 mtse de ancho y 4.97=

las bodegas es de:
o de 1le140.44 mtso3 32 f

de alto; para una capacidad promedi

po de meteriales empleados en la

El cuadro 59 permite V¥ el ti

construceidn de bodegass asf:

un 8060 POT ciento fueron construidos

&) Pisos, los cuales en
r ciento permanecen en tierra.

°n cemento, y un 6.66 PO

de ladrillo T8e33 por ciento y -
b) Paredes:

gstas bodegas generalmen=
i 15,0 por ciento @
te son 1ag ubicadas € el

: de las bodegas tiene techo de =
or ciento
oy Bl 66208

nto tejas

0 por ciento en losa

c) Tech
ge barro ¥ un 18e

eternit, un 5 por cie
de concretoe
struccién se justifica en la me=-

1 manejo de los productos;

dda que de 61 aepend®

s 1) es
: 1,981,

encueste & mayoristas = Pastoe.
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aumentando o Adisminuyendo 1ag pérdidas por les especificaciones téc-

Nicas de las mismasSe

r el actual estado y el tipo de construceidn,

cual se muestra la antiguedad de la

Para analiza
en el

se presenta el cuadro €0,
misma, Los locales con menos de cinco afios, Son construcciones rela-

s de procesados 33 /e Si se tiene en

e es de 20 afios conteble-

B W o bt B b pefio adecuado, ¥ estdn ocupa-
por nayoriste

dificaciones qu

dos en su mayoria

cuenta 1a vida dtil de 188 @
letos y no contribuyen en el valor

mente, el 11.64 POY ciento 801 obso
4 tftulo de comentario y por el ti-

agregado de la comercializaCién’
que 188 construcciones con mis de 10 afios

Po de construccién 5€ dice

ficientes

es decils el 26492 por ciento de las

Prestan un servicio 4

2181 mome (Relacionar con cuadro 61).
8

o
bodegas existente e

anencia en el negocio sirva para detec -

o de perm
y la habilidad en el negocio,

geo de mejorar
de la encuesta (Ver cuadro 62), el

E1l tiemp

]

tar la madurez,

esultados®

Al remitirse a 108 ¥
poca experiencia (menor de -

18,18 por ciento
wienes 8€ pueden decir que tienen

10 afios 4

10 afios) y cog;fff’ff’________ﬂ—
e Vor ouadre 57¢

éé—_/ Esta Invaﬁtigacién.
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un gran conocimiento del negocio ¥ cuyas costumbres ya estdn defini-
das, representan el 53,04 por ciento. Este es un grupo que por lo =

arriesgado a sus costumbres puede ser giffeil cambidrselase

n de ideas €% necesario conocer la forma de te-

En el cuadxo 63 se observe que el =

En este orde
nencia de las actuales bodegase

43433 por ciento de 1los pmayoristas dispone

alquilarlose 34/

n de un local propio y el-

56469 poxr ciento deben.

En lo gue respecta a la infraestructura y servicios pibli =
cos; la observacién d€ encuestas permite mostrar que el 7.02 por cien
to de los entrevistados no tiene servicio de alcantarillado ni de =
g elementales servicios muestran las defi=

egua; la carencia 4° egto
ciencias existentess Pe¥° ademéss explica 128 dificultades con que=
cuentan estos mayoriste’ op ol manejo 4° productos. Los sexvicios de
ura del 9,07 por ciento y las ne-

energfa eléctrica tiene
1 28457 por ciento. Como se explica mis

cesidades del teléfon? gon de

adblante| los mayeristes granos s infornat de los precios telefé-

nicamente, por tanto? la inexistencia de este servicio es un limitan-
?

te en 1a fommacién %° prect

._____.—_,ﬂ———j;;:;;;a o mayorista. Pasto. 1981,

34/ Esta investigacién £




154,

*TQ6°T 0158J = Se1STIOLB) B BJSSNOUS = UPTOBITISOAUT BLSH 2 LINANI

%°00T 99 TV &O0&
00°00T 90°9 ¥ spu o Of
26°€6 €0t 2 0f = 92
68°06 60°6 9 G2 = 12

8°18 69°61 €1 02 = 91
TT°29 GT°ST oL 6T = T
96°9% gL°s2 61 oL =9
8T°ST 8T°8T’ A% G op SOUeH

SOQVISTNINT
oOaV'I

=NV FLYINIOUOL

= SIES X VINESHES
qUE0S ELVINTDUOd

=0XVIl HA OQUWAN

SVISIY
SONV

TI86°T OISVd = avanId VI NI SYLSTHOAVH SOT Ad OIDODAN TH NI VIONANVAYId HA OINAIS

19 ocoyavano



155

°T86°T 03B °SBLSTI0LL]] @ ©380NOUS - UPTOBITHSAUT BYSH * MINTNT

°00T 0)°) WL 0o
69°95 YE SepeTTInby selepog
geeey 92 setdoxg selIepog

SOV ILSTNDNT

09 TWEOS ALYINIIUOL

SVISTUOAVI A O¥HEWAN

NOIDATAEDSHA

SYLSTHOAVIN

SOT #@ SVYIJod dd VIONINIL

29

I86°T  0&SVd

oyavao

JT VIHOd



156,

°sopejsendue op T8304 oXewpx Te exqos ofwvjuesxod / T

°I86°T ‘03sed = SBLSTIORE] © ©1SeNOUS - UPTOBIT4SCAUT ©ISH ¢ TTLMTANI

%°00T 96 %°00T 96 %°00L .+ 9§ %*00T" LS TV IO0T
LS°ge 9T €6°8 - y1olL ¥ 20°L ¥ OTOTAXOS SUSTY OK
cveIL o LO°T16 . ¢ 48°26 r4°y 86°26 m.m._ OTOTAISE SUSTY T8
' /T R I
SVDA0E _°Sar SVDIAOE  °SELYE  SYDICOE _ *SEP SVHEI0E
SECYINTONOd — HQ OWGNAN VINEOHOd . §a ONTIAN =-NEONOd &G OUSNAN, VINWONOL &Q OUDIAN
ONOZTTas viowang VoV OV TTIaV NV OV Hofadrasdy

T86°T ‘0OISVd = SVISTHOAVI SOT ¥0od S00ITdNd SOINIAYAS HA SOSA X VUATONYISAVUINT
€9 coyavano



157,

5.3 B
« Forme de compra de 108 mayoristas

Las T i
el i
aciones de 1los comerciantes mayoristas con 1
08 prov
ee=
rmal © informal dependiendo si tie
nen o-

dor
es pueden ser de tipo fO
no cont
ratoe. En el caso de mercadeo de productos agropec
s narios po
ch e
o de proveerse de los produc"rfores asi: granos 53,10

1o, tubé
ubérculos 100 i i :
por ciento, hortallizas 60,00 por ci
ento ¥y verd
U=

ento (Ver cued
rovee el 43.42 por ciento, de los gr
anos

1 i

el
m .
ayorista rurals quién P

o de las hortalizas.

y e
1l 40.00 por cient

o hace un andlisis por producto las pro
por -

Sin embazx
£0 s
del mafz, snalizado
Se=

ge tiene que pare el caso
ye que compT

ristas pard un total de 264 tonel
ela =

ciones varfan; asis
an directamente

al agricult

0=

c :::‘ =

de 108 mayo

8l %0
53.86 por cien
a los mayoristas rurales, un -
?

dag-
mes a mayoris

das 35 /
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Los comercientes del frijol se proveen de los sigulentes
cana-

9 toneladas/mes
¢ toneladas/mes para un total del

les- .
: al mayorista local . y representa el 1.38 por

ci " -
ento; a productor de Narino 71
por ciento, se proveen de los mayoristas

51e39 por ciento ¥ el 4723

/mes; PTO 1o
an 1393 toneladas/mes 36 /e (Wo in

tanto, 8€ deduce que los mayoris

T

urales 658 toneladas
t 2
a8 de Pasto en frfjol maned

oluye 1a participacién del IDEVA) e

76 dentTo del grupo verduras y de la in

iene que 10s mayoristas de Pasto

E1l pldtano S€ 1o anall

te
Irpretacidén de 1as encuestas ge

das/mes qu

e representa el 800 por ciento del %o

co
mpran 452 tonela
por ciento compra a mayoristas

N de los c

t
al manejado,
roceso de produccidn -

¥ Do dnotores ruralose L3 osta menere €% el p
se una relacién o un ‘trato directo entre

consumo €**
a labo¥ del productor termina cuand
o

Ustribucidn ¥y

Productores y comerciaﬂtes’ >

h
& entregado la cogechade

¢4 Funciones de jgercade®

‘/’_d—.-:;‘-idjol. Pasto ? 109810

;E-_./ IDEMe payorist®
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a) Transporte

1as funciones de mercadeo que cumpl
plen =

r la calidad del medio de t
rans-=

Siendo esta una de

ecesario conoce
Porte utili
4ilizedo ya que de 41 dependen 183 pérdid

log
mayoristas, €8 I
as fisicase

en camiones ( con capacidad de 7

o transportadd

El meiz e
62 por ciento:

y un 15038 por ciento, en ca:

- es
to estd en relacidn con

9
toneladas), en un Bde
¢ manos;

arretillas d

Ire
tas de caballo ¥ c
ugar de comp

el +i
ipo de proveedo¥ J el 1 T

de los mayoristas de leche (3 enfriad
ores existe
n=
recolectores de una capacidad
° a -

ecuados a este propésito

tea) .
utilizan vehfculo®
cisterﬂos ad

11

+900 litros, 891 gohiculo?

En

general el medi.o de transporte utilizado o el vehfcular
del sotal ntilizado 37 2

sSen
ba o1 94,74 pro 9307
5 ransporye gepende del lugar de ¢
ompra y e
std-

dae
1la distancia

Bl costo
que debe recorrer. Para
COMpPIro=

arr
6z, este producto deb
Qe=

en
relacidn dire
ductos asi:

bar
ar se han eleglde a1guof e
. encuesta o Mayoristas. Pa
- Pasto, 1.98
1,

é1--../ Esta Investif®® 016
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8
or transportado desde la zona de producciﬁn (E1 Putumeyo) hasta Pas

cia de 203 KmSe
yorista cuando coO

e entrega en 1la ciudad de Pasto
°

, a un costo de $ 1,700 tonelada, es-

%0, con una distan
mpra el producto en la

te
cogto es asumido poT el ma

finca, o por el productor cuando ést

£ubdrculos (papa), el costo de transporte =

de
a Cali 2,000 y & Bogotd § 34488.-

En el egtudio

$ 600 2 Pastos

Por tonelada es de
r los mayoristas como un cos-

El costo ae transporte es considerado po
e los produ
da Pasto—Ipiales
mensuales registradas en este pro-

E1 transporte de plédtano tie-

t0 adicional al cost@ a
b <ol y de $ 2,272 tonelada Pu=-

as f:fsicas

ne un cogto de $ ©

tumayo-Pasto. Las pérdid
1 R e 5. pare ol 77«72 pOT ciento de los comercian-
S gebe & 128 geficiencias técnicas de la

£ ;
€8s de este producto;
. porte especializados 38 /

Carretera y a 12 1° oxistenci® de un brans

b) Almacenamiento

s mercadﬂo es mas generalizada en granos y =

ol anélisis de encuestas demuestra

gta & Mayoristas. Pasto. 1.981.

e /
n - encue

28__/ Esta Investigaci
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que el 3
100 por ciento, (Ver cuadro 65) de los mayoristas de
arroz -

almacena
, E1 38.46 por cien®o de los comerci
antes mayoristas
de mafz
o de leche es poT perio

adores de 12,000 a 17,000 1i

almacena. E1 almacenamient dog cortos de 2 a

almacenada en enfri ]
tros a una temperatura de o a 4 grados centfgrados. El almacenamien
4otice de acuﬁ
ién no se realiza buscando mejores -

3 dias, la cnal es

to L
del fr{jol es una DT 1lacidén por perfodos de 15 - 30

Ng
60 dfas, es deciT esta operac

¢) Seleccién

Esta operacién del mpercade? tiene el propsito de eliminar
afio ¥ calidad de los productose E1l 23.7 por

im
purezas en graencss
anos clasifica manualmente, el T.69

as de 87
68,61 por ciento no selecciona
L ]

ciento de los mayorist
POT ciento lo hace Me° scanente ¥ ©*
poulos ot . ot abs pempre predictof Bsleceles
cual conside

jol el 33 por ciento de los mayo

tantes noe_39 /

En el caso de 108 tubé
ra para esta etapa el tamafio

dese En fr{

d.el tubérculo y Var:i.eda

manualmenﬁe y 1o® BYE

xi
stag gelecciond

4 a Mayoristase Pasto, 1,981

i6n = onclies

39 / Esta investigac
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nte los mayoristas de papa compran el producto em=

n hortalizas ¥ verduras; en granos =

Tradicionalme

Pacado, igual situacién gucede cO
ario dispone de sus
yenta obligando asf a los mayoristas =

el productor y/o intermedi propis empaques 1os cua-

les no los entrega dentro 4° la

locales a empacar ¥ unificer 188 medidase

5¢5s Ventas de los mﬂyoristas

El volumen no gb1lo esté condicionado por 1a estacionalidad de -
tipo de produotos que maneje y el capital-

la produccién, sino por el
de trabajo de que dispong#e

18 puncibn de distribucién mayorista -

Pars entender plenamﬂﬂte ; . ¢
dee pe este modo se eXxXp jca para -
®s necegario conocer & quién 1° e
! 84,64 POT ciento de los voldmenes co=
u

dua‘b o8 4
e Pasto es vendido a mayo=

1 :

08 siguientes pro ; a

por 108 mayorietes
372 toneladas/mes, -

Mercial i malz
izados en 9 e cantidad de

ntos ©

riﬂtaa a.‘:"b e
d de e
e otros deP otros mayoristas de la ciu -

eass 21 %
de 108

¥ 16 tone

aval .
vadas en $ 5608 venden a detallistas de

e e ie.1p, po, OA0EFT

comercianteﬂ
1odas son entregadas a mayoris-

Pkl
to ( 28,05 to° , las restentes 10 tomeladas -
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jol se venden 1.058 toneladas a mayoristas

Para el caso del frl

resenta el 74,97 por ciento del volu =

de otros Departamentos due rep
(5 soneladas/mes); 46 tonela-

men. E1 6.66 por ciemto vende &l IDEMA
ag de plazé (3,31 por ciento), ¥y & deta =

das son vendidas & mayorist
Una parte de la produccidén=-

as ( 397 por C
ades del Depar?t

jento)e

llistas 55 tonelad
amento ¥ representa 154 tone -

Se destina a otras ciud
tal manejado por 1los ma-

ladas /mes (11.09 POF cientO), del yolumen %0

yoristas. _40 /

o de 108 mayoristas

5e50le Formas de vont

t rdctice de mercadeo de los meyoristas tiene al -
Esta P

gmas particularidadess 1

cuales B8° estudién en este acédpite.

yoristas venden parte & crédito y parte de con -
s mé

Lo
ado, 102 toneladas a cré-

tado asf: 106 toneled
o & crédito; esto se refleja en los

dlto y Sontado; ¥ 233 toneladas/m

Precios que deben
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rLjol se observa 10 siguiente: el 46,66 por =

de contado un total de 268 tonela -

para el

¢
iento de los comerciantes yende

r ciento vende & créd

nde a crédito ¥ cont

jto un total de 160 tonela~-

das/mes, el 26065 PO
ado 965 toneladas.

d
as y el 26,5 por ciento V€

confrontar las ventas & crédito con el =

Esto permite
al hacer este endlisis debe -

allistas,

c
r€dito wtilizado por 108 8°°
te subsistema § la proporcién del

t
Omarse el volumen distribuido g es

erédito,

5¢6s Precios

pcibn 4@ preciose

a) Sistema de inform

ek mayoriﬂtas de granos el 53,85 por ciento
elef6nicam°
se informa
encié de info
ge precios ©8 deficientes.

De los comerct
nte con comercieantes de otras =

8¢ informs de 1os Prec®” i
de otros mayoristas de =~

o exist

Pasto. Esto se debe & 7 2
tnform3°16n

ci
udades, y el 46015 rmacién de prens
a y ra-

d
o, conecluyendo que 18

de nortalizéss verduras y tubéreculos el -

t
En los nayoris
de 18 1nforma016n suministrade por =
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s en el mercadoe Como se analiza en la formacidn 4
e

o del mercado implica fluc

0
tros comerciante
tuaciones en los~

by
Precios el desconocimient

ductorese

Pre
cios e inseguridad para 108 pro

mayoristas de leche (propietarios de los enfriadores)
’-

46n obtenids ©

Los
n las ciudades a las cuales se

dependen de la informéc

1 :
es entrega el producto (call, popayén) e

rocesados son quienes mayor informacién

Los mayoristas de P
e a que la variacién del precio no-

esto s€ deb
cuado gistema de

tiene
n del mercado, ¥
pblicoe En resumen, & nivel =

e
S estacional y formes W%
formacién de precios,

na
yorista tampoc© existe un ade

b) Formacién d° precios
Este proces? os simile¥ al estudiado on el subsistema de -~
Ustribucisn getallistds asis
La pormacién ge precto® on grenost &1 bién depende de los-
judades ol 95 PO¥ ciento de 108 hyoriatas Fespons
recio por medio del "regateo"

Precios de otras ©

d
16 que se 1legeb® 2
de esta re
gién. E1 =
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. el oferente fija un precio para el producto

regateo se presenta asi
o cada uno cede hasta encontrar el

Y el demandante uno jnferiols Lueg

Precio de equilibrio-

El precio de 108 14cte08 segin respuestas de mayoristas, de-
por tal motivo estos mayoristas des-

rminan el precio que pueden pagar -

pende de los costos de Pr°du°°1dn;

; g de procesados ¥ cérnicos,~

excepto 1% precsd

POr un 1litro de leci®s
para otros produce

1os cuales estan baio

tos de origen agropecuario!

nsideran las disponibi-
sigacién 8¢
18 inves

de tra:bajo| rGOuI'BOS °r°dﬂ.ticios N mér-

En esta perte 4°

lidades de elemento® 460300

Sones de comereializﬂci6n'

(o]
a) Maquinarid y oquiP
sste t1o7° en el proceso de comercializa-
ue
La mpor’banaj'a q 1 ma.yoriﬂta parti.cipﬁ- en el mercadeo.
a Oomo
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El cuadro 66, muestrd o1 porcentaje de meyoristas con maqui=

r ciento de los entrevistados poseen camiones~

naria, asf: el 1515 P°
por un yvalor promedio de $ 31130.000

Esto indice que los mayoristas ademés de la funcién de com-
ptan parbe de
1 marcadOOo
a la précti.ca

n (personas qu

108 productos y de ésta manera son los

Praventa, transpo
ado por =

El montacargés es utiliz

de mayor incidencia €@ ©
genera.lizada para cumplir es-

®l 1,51 por cient©O, debido
ngoteros

e cargan)e Las bésculas

o de

ta funcién, el empl®
to de 1los mayoristas estudiados.

son utilizadas por ©l 53403 PO% cien

oni.bili-dad de equipo® ge debe a la composicién
p

La escasé dis
nifica—ci-‘sn obseﬂada en los meyoristas estu=

del capital y 1l 292 ted
diados,
1 capital de tra-

ge gienen oot imativos que €
o

bago menai:p:c:: :ersc:nci promedio PEF 10s entrevistados s de =
$ 21834,923, 10 cusl Jorfs gogiin 18 clase de negocio y oscile entre -
¥ 30,000 y ; 3010004000° ouanto & 12 abilizacién del crédito en -
hayoristas de uhi% *° gol 46015 P°F ! jantey 108 plesos nés, gensrals C

pesos ¥ ¥ sties 207 mayoristes de frijol en un-

%8dag ogcilan entxr®
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80
por ciento trabajan con crédito obtenido & través de los Bancos y

zando 108 mayoristas de productos agrico-

oty
0s comerciantese. Generall

r con el mercadeo.

1
8s hacen uso del crédito pars cumpli

5e¢
8+ MNérgenes de comercializacién

jmacidén seé consideran mérgenes por producto

alculé un mérgen neto
. para el frfjol el mérgen es

Para una mayor apro¥
promedio del =

aB -
L: para el caso del mafz 8@ ©

1
2424 por ciento tonelsd
4tano el mérgen es del 23 -

d
°l 32 por ciento por toneladas
POr eiento por toneladag_gg__/

jto de mostrar, los coeficientes de-

e 81 prdPJS
y precio
oductos de mayo

los cuales dependen

Io anterior tien
g de venta,

g de cOmPT®
y dificultad en el ma-

va,

Tiacién de preci?

de e T
L tipo de productOr asfs 19° P

res diferenoias‘

nej
J0 observen may°

oristas. Pasto. 1,981

T /ﬁ“ i
POy 1aanehe precio compra $ 13.040, Util:

2
&‘-/ Esta 1nvest18 1 s $
MATZ preci®
FR ¢ l.gg vent@ $ 35-5009 precio GOUPra $ 26,028, Utils
IJOL: prec
$ 12.472' $ 8,564050 precio compra $ 6.532.50, =

PLATANO: Procif 524
vtil: ¥ "2, 03
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5.9, Participacibn del TDEMA en el mercado mayorista

jonar en el afio de 1lo945. Actualmente =

E1 IDEMA comenzé & func

con call es un depdsito que si se lo

e 18 A;

funciona en la carrers 4ae
jalizado por grupe de productos de granos,

toma como mayorista es espec
grijols

£rig0s, mefz, arroz, Soya y SOTrgoe

lane jando principalmentez

ro, de contado, & los productores para

nto 10 coump
de la produccidn en el trigo prin-

El 100 por ¢i®
lo cual se desplaz@ naste €1 sitio

cipalmente.

1 0quiPO pare le clasificacién estimado -

pone de
a empleada en la clasifi-

El IDEMA dis

en § 501000,000; L °©
ejo de los equipos representa una-

cacidn es d 150.000/m§5'
e ¥ e seleccién deja pérdidas del -

Bémina de § 400,000/7%7

20 por cientoe
yende el producto directa-

polietilano.

mente a1 ¢onsumido” ompS®
as yentas promedio mes de =

alcanzé@ e
El granero

$ 1'500,0000
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precios tiene dos modalidades:

El proceso de pormacién de

acién paré las compras, este es un precio=

a) precio de sustent

Qutorizado por el gobiernoo

determing por medio de otros comercian-

jetos & la informacién de pre -

d jnstalada o1 gilos de 10.584 mts.3 i

18 capecidad de la bodega es de 2,920

gervicio® de alcantarillado. Tos costos por =
rgie eléctrice $ 200,000/mes y teléfono -

3gua gon de $ 3.000/1!135’ o

¥ 10.000/mes.
la soya procedente del Valle,-

concentrados del mismo De -

QU«B de ewalt
spués es 4 _11ded oconbmics eleva en un 25 por ciento -

Partamento; este gpracto?
geris P¥ imae 42—

los costos de est® wd entrevist
° 981.

Pastoele

a a funcionarios del IDEMA
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istema mayorista = minorista

5,10, Evaluacién del subs

onamiento de cada uno de ellos, se toma la

te—expendio pare evaluar el grado de desarrollo del

Estudiando el funci

relacién habitan
aso sSe puede observar una es-

Subsisteme de distribucitsn y en este ©

un reducid

trechez’ os deciT, o ndmero de hebitantes dependen de una
La relacién se obtuvo consideran=-

cuaﬂro 64) o

widad minorista, (Ve
abitan‘bess

40 que Pasto tenis 170.170 h 30130 minoristas y 131 mayo -

ristas N

o es de 161 y superior & otras ciu-

% en Paﬂt
El mercado® mayori®
dade del pai con menos de 5000000 habitantes.
s del interior ¢°
S soupad? por mayorista es de 17 a 379.3
E el ﬁ‘ea 5
i 1 rango d ol b sl de 3rrend8mlent° por metro cuedrado
Se romé
y el costo P
487.00.
tlene un rango d¢ ° 11,32 © v
poducto? opecederos 1o S° PLANSPOLTRL L
chos P
En general Px 10 cual causé pérdidase
o8

*Quipos especialiﬂad
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mejor que e1 del mercado minorista.
e es

macién ge precios. Claro qu

r j den mﬁs del
[ £301' ebco) VeI

s (ma_{z, f
gra.no

de
mayoristas
Muchos v P 49

gmen
80 por ciento a 108 depart

3 de puede almacenar T 400
10,584 mESe donde P

gilos
ee en 5 '

de 20920 mtSe

E1 IDEMA poS jded es de 2,300 to -

toneladas y una bode&?

Beladas,
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cAPIT ULO VI

N DE L,0S CANALES DE DISTRIBUCION Y EL

EVALUACIO
1, CONSUMIDOR

GOLIPORTAMIENTO DE

n base & los resultados ya enunciados an=-

e eficiencig ¥

jo de productos agropecuarios en

capftulOs o
an el grado “
a en el mane

nto del consum

En este
1a racionalidad eco=

te
riormente seevall

né
mica y técnice emplead
idor respecto a los cana-

ortami®
as socio-econdémicas de

Pag
to, ademds del coU”P
as oaractaristic

do con
j1izada por 1los modernos medios

le
8 existentes de 20U¥

1
& poblacién y 12

it
® distribuciéne
uncionamiento de las plazas de =~

ocalizacién de acuerdo a=-

. el eomportamiento del consumi-

103
criterios de
oporc16n del gasto he incidencia

q
°r de acuerdo nivele® i
Esto permite medir la efi-

en
los hébitos ¥ 2°
anglas de d

¢
lencia de 108 difarente

ta,
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6ol
ole Plazas de mercado

a ciudad cuenta con cuatro plazas de me
rcado
pa=

En el momento 1
agropecuarios que son el Potrerill
Op=

ra la
distribucién de productos
os Dos Puentese

ad existente en 1
or cusnto paralelamente cumple 1
as

Se comprueba con base en 1
e -

El ¢
ejar, E1 Obrero ¥ L
a distribucidén de alim
el

ai
agnéstico la irracionalid

potrerillos P

tos
en el mercado del
que 1los mayoristas cumplen

orista ¥ min

acibn de 18
08 producto

produocidn en el De
partamento
¥ los

funciones de may

la fyn
cién de concent?
g hastae el consumidor final; o

Qinoy

istas deben alleger 1

r 18 o imu1taneidad
y consumidorese

que sé presentan transport
a

Tigi
nando desorden P°

dore
8, intermediarioﬂs

1as plazas sdtelites y el Potreri

En Seneral se comprueba que
adeouada infraest

exviciO

pucturas giendo el problema mds

ducto ¥ alcantarillado, que

1lo
carecen de uné
g de 8°8°
tes agentes que inter

del #
de 108 diferen

8rg
ve la carencls
1a 58107

Dermi
ta garantiza¥

Vie
len en el mercadoe
gtién yehfculsr son el
municacidﬂ y 1% coné® comin deno-
difioultando asf una libre movili

ve 1

Win
ador
de los mﬂrcad
opedec® o que 18° SR UABaNR. S T
_,.‘r l'~1 P\ﬂ“w

; ,ﬁ?”'”
\\flt acal et

e
¥ ,\auﬁgﬁﬁf

dag
de 1os usuariof
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ana han destinado este aspecto vital para el -

de la planeacién urd
tribuye con el desarrollo arménico =

normal desenvolvimiento qué con
o hasta hoy al margen de los

de la capital Narifiens® y no ocurre com
{ficos que facilitan 1a comerciali-

técnico - cient

avances y logros
enteriores de este estudio el

n gecciones
jdo de generac
o de 1l&8 poblaci6n y el volumen=

zacién, Como se gemostré ©
mercados b2 8
recimient

pﬁblicos s B9
puesteros y mayor

ién esponténea; en la

8urgimiento de 1loS

Situacién actual, 4ad° el ©
destaca 1la obsolesencia

Que se manejan en 10° mercados
istas, ca-

. concomitantemen=-

gue naciendo & granel, con un

guotos 8° si
itud en las cantidades y =

t
¢ el manipuleo© .
a exec

Uso de medidas que no

Calidades.
pserve que la distribucién es-
AL interior de 108 moroados ge ©
er
Basi suanto no 8° he tenido encuenta 1las &reas de -
al es caétice POF
A A inistracian y servicios complementarios =
reulacidn, puestior a
rYe0s e policias fun=-
Co 5 salé bﬂnca'r‘tas' ae,00 N 4
mo cafeterosS, guct¥ . 16n de precios que contribuyan a -
dan gs de 8o
: entalmente agenct i 4o tLemPO a1 consumidor y garanti-
a faci1idad del B it
: aridads en 18 compree

2
€dole calidad
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Le situacién més crftica €8 afrontada por 1oS vendedores am =

pequefos produc
)*, por cuanto las funcio

bulantes, conformados por tores c ampesinos y pequefios
j-minoristas
iymaer (Barrio Ob

nes de mercadeo

comerciantes (min
rero), & la interperie y-

Se cumplen en calles sin af
1lo8 alimentos

perecederos en el piso, propiciando

e
S8 comfin encontrar
roductos.

contaminacién y desmedor

stra 1@ importancia de las pla =

tudio demué
ntos del sector agropecua=

En sintesis este €5
jén de alime

jetribuc
que la irracionali -

zas de mercado en 12 a
rmite concluir

la opselesencia de infraes =

*io, sin embargo 1& 7
& insalubridad:
108 entes

mercializaciGn.

1
administrativos generan las

dad, 1a ineficienci®»

tructUra v equipos al

Lo guncions® & -

deficiencias en 1

én ¥ 1ocalizacién

aci
6.1.1. DenBidE'd de PObl
percado

' densidad de po =

. en igual forma =

ercado que se abaste-

os del 1
—— —3 aggntas :g:!:g?é:d es de subsj.stenc,ta,
u

*
Mini-Mino i

- ristas y 8
cen de otros miﬂoristas
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o urbano ha ido paulatinamente superando lo
s

e
1 crecimiento del tejid
ntes mercados pdblicos,

rad
ios de influencia de 108 difere

rueba que 108 mercados del Tejar y del

Este estudio comp
star el gservicio al 40 por

an ocuparse de pre
jde en el gector 8
nte El potrerillo atiende a la

P
Otrerillo que deberi
ur-oriental de la =

ci

ento de 1la poblaci6n que res
actual unicane
mercado del OPF

ar localizedo en
de abastecer al -

ci
udad, en el momento
ero dada su estacionali-

g,
yor parte de la ciudade El
mingo) v o8t un sector popular

1ac163 de su

plazamientos y pérd

dag |
(dfa de servicio DO
es decir,

con 8
radio de accibn, obli -

de la ciuded no cumpl®
o de 18 PP
judad & des
adecuad
g Dos puentes,
ubicada al mergen del Rfo Pas-

vej: -
nte (20) por cient
ida de tiem=

&an

do & gran parte 4€ la ©

de medio o transportes Igual fendéme-
ado de 1o

pablacidn

Po

por insuficienci@

el cual tieme influ
en

o
se presenta en €1 mere
t0 de la

ci
& en e1 7 por clen
a Oiudad‘

to
¥ el Nor-orient® de 1
{r que 10s mercados en cuanto

jpe comel?

anterior pe
egido® po¥ la densidad

poblacional pero no-

Lo
restacién del ser-

a
localizacidn si estal i

Sn
Cuanto a preferen°
Vieia.
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beloe2e Eficiencia de los canales de distribucién

Minoristae

—Un andlisis ge espacio fisico demostré que el reduci-
aza 1o permit
ocupada por 88°
mts.z para puestos semifijos=

e manejar mayores volémenes~

do
espacio de puestos de pl
nte detallista es de-

anto el dread
neles ¥ 578

a en precios para el detallista, pre -
pesar de ser el

esos de subsistenclae En tan=

a

® productos por cu
nestos event
L1123 direct

or cuanto a

2

incidiendo en una O
tos los mérgenes

8
entdndose una paradOja P
nte prop°

poionand ing¥
ypucién ©°
2 permiten una ade
cuenta con 4reas de circu-~

de
precios, unicame
?
mo son 108 sutoservicios

cuada labor de-

¢

uya 4rea promedi
d .

istribucién por cU&” 1 a
ales adecuadase
ructura

L
@cibn, e infraest
1a mano de obra y su efi-

1z30153 de
mas sradicionales (vendedores de-

s giste
: de comercializacidn comple =

ue en 1o

¢
lencia, se afirme q
y dade la no utilizacién -

pl
aza y tenderos)s PO
deseleccidn, clasi-

Iy
Sntario y en otro® ¢
y venta derivdn=-

o 8 la cOWPré

de
mano de obre 1° P°
cen & 1@ agregacidén de =

g
icacién, empaqu® y

a
0Se que las aiferen’
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ulacién (con precios, pesas ¥ medidas), no ocu-

valor sino a le espec
donde existe la

ados, divisién del tra =

rriendo asi en 1los supermerc
a esPecializacién

o de 12 comerciali

mejorando la presentacién y ca-

bajo y se fomenta 1
zacién una actividad -

lidad de productos, haciend
o en la agressc

o asf 18 generac

rentable fundamentand ién de valor por normalizacién -
justificand

de productos, ién ¥ apropiacién de plus -

trabajo.

jo de gransporte utilizado los Unicos

e son 108 supermsrcados ya que =

que pueden hace
aré estos fines; en tanto que pueste-

pi&dos P
edio

disponen de medios apxro A et
arato e inade =

anelm
gicas y de

de transporte
smejoramiento de los produc

ros y tenderosS, utiliz

Cuado, result4ndo Pérdidas 5

tos,

jén de las funciones de co

tecnificﬂc
a eficiencia como ge

1recta con 1

Wercializacién @8

Cumplen las puncion®®

oyentes expendios minoristas tienen
jveles de ingreso, por
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de su participacidn, sus caracteristicas y

tanto un endlisis eritico
e a este criterioe.

su eficiencia, se realizd ateniéndos

Como se demostré & gravés del estudio las tiendas tienen mayor
populares de la civndad y en este caso se

importancia en 108 sectores

debe a factores como SOU

ﬁbliCOo
t0e

ingresos el crédito ofrecido por es-

nterdependencia entre consumido=

re ge caracteriz& por ser oportuno y a =
8 y expendio,
umidor acept@ pagar Ui mayor precio por este~

W corto plazo ¥

Servicio.
atencién son utiliza=

especialmante por aquellas =

Las tiendas por
aiariﬂﬂ”‘“'

a nocha
el jornads de trabajoe

das en horas d

08 expendiOB Yy la utilizacién =

ge encontré due afrontan proble

Sin
lh embargo & P
cen de una infraes =

@1l momento de rea.li”
por 1o

8 por escase
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manejo ¥y 12 conservaci6n de los productos
8=

tru
ctura que permita el
goclios hacen use intensivo de meno de obra fami

gricolag; estos ne
rtido en una actividad com=-

umen S€ han conve

ik

iar, Por su reducido vol

en donde 188 pérdidas f£f{sicas son carg
a

Plementaria o de subsistencia;
jendo en mayores precioSe

d
as al consumidor repercut
alizaci6n demostrd que estén mal ubicadas, =

o la calle y no como recomiendan las mo-

1 centr? a
rcializacié

e on 1385 esqu

agricolas, segun las

e
n su mayorfa en ©
n de productos

d
ernas técnicas de come
jnas Y permitir as{ una mayor

C
uales, estas deben ubicers

Coberturas

tiendas especializadas son las distri-

En la ciudad las unica®
n de 108 equipos de refrigeracién-

gstas carec®
necesidades~-

bufdoras de cérnicoSe
gadoss 5% ubios0dd

n no obedece & 1as

¥ conservacién 2d4°°
0 viviendas) ¥ obedece al que

a ,
¢ la poblacién (denﬂi

el crecimiento d¢ 1% ciud
peso especifico en la dis=-

tiene mayoxr

dad de gred
y gon expendios de atencién personal

y B2
ydelnuyp

%
radicionales €¥ past?
I'no 5191:61113 dae e

La modall
evoluci&n. e modalidad de super-

océ
zacién de productos agrico-

t
ribucién de gran®®

e
rcados, un mode
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1

a8 tiene mayor significacién para la poblacidn de altos ingresos
o

izacién de productos, la conser-

Esto porque los procesos de normal
Vacién y complementarios (parqueaderoa) que indica por qué los uti-
18 poblacién de mayores ingresos; enfati-

lizan en mayor proporcién,
tos agricolas y no de otros

Zamos que el andlisis s€ centra en produc
E1 auto gerviclo por la utiliza -

anea) e

1o diferenci
gu resiente incursién en la ciudad, se han

Productos (téxtiles, miscel
a de las restantes modalida-

Cibn intensive de capitalg

des ge expendio y apesar a5

Convertido en el més importante "
atabilided que °P

n manos del sector privado, el cual

tiene de esta actividad,

funciona gracias & 1aT®
gso que 18 poblacﬁn hace de los distintos ex-

co debe tener
1 éptimo de bienestar sociel, justi-

Considerando el
como meta la proposicién -

Pendiog y que t0do aiagnésti

a 8 lograr .
gdos por el mayor ndimero de con-

d

® un plan que tiend

fica medios utillz
el énfasis en 10°

Sumj g entido 18 Plan“"idn ‘o1 damarzos L pich, RoR AU
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an el sistema de

6e3. Proyecciones qué afect

Distribucién Minorista

une yisién inxegrada del comportamiento del consu-

Para lograér
tas y de éstos

frente & 108 mayoristas, -

midor frente a 108 minoris
ta seccién se realiza

uacién actual ¥ putura en ©S

Para evaluar la sib
nes enunciadas s€ ment ienenePa=

e las relacio

que pasto
respectivamente,_ﬁﬁ_/ con una rela =

en el afio de 1.985 Pas=
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acién actual mayorista/mino-
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es decir, que éstos atienden a un limitado nd
n—

éXpendios minoristas,
al obedece & los pequeilo
8V
oldmenes, ma -

me
ro de consumidores, 10 ¥
jeiencia de crédito,

a de subsistencia,
ad en 18 prestacién del servicio

esto hace que la actividad-

hejados y a la insuf
concluyéndose que es=

del
comerciante minoriste se
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es una causa para 1@ paje celid

ngreso ¥ Gasto del Consumidor

6.

4o Canales de Distribuci6ng i
- crabado cuya metodologia se ciiie el gasto por
" 1518 8 derdndo el gasto fo-
Fe) de fﬂmilia'

Por ser ést
o realizd consi

8ry
po de productos,

tal
comparado con @1 ingre®
a que el ingreso aumenta la pro =

es asf que para un-
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Yoién de1 gasto 405"
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t 03 proP
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Si bi a prop°
N en 18 P vol08
ag fam dj.stin Oﬂ
ilias de 10° om0 5° opserve en 12 gréfica 3. -

medida que el ingre
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y la cantided de los productos a consumi
Ty
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o determine le calided
jos jngresos se presenta deficien

n las familias de ba
r cuanto €l mayoxr &0

dos (la harina), en tanto que es d
€=

€8 deci
r, que ©
nsumo estd en el
grupo

ciag -
a nivel nutricional po

s y de procesa

de
Tubérculos, grano
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cpalizas, verdurass
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ciente el consumo de b°
del cuadro 26, lo cu
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2
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8
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con

o4 ac
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ales d
e distribucidn guarda relacién direct
a con

grupo de productos, en
poblacidn de mayores ingresos r

=E1 uso de can
el cuadro 28 se pudo

el
nivel de ingreso ¥ el

Compro
bar la hip6tesis de aue la

O
gervicios, o que la poblacién de b
a—

2a 1as
com
pras en 108 aut en tant
jere las plaz

ag de mercado. Paga comprar los bie
nes

Jos
ingresos pref
pyar mejor este comportamient
0y =

para 0bs®

que S encuentra indistuitamente
en

de)
sector agropecuario?-

productos
se tiene que=

8¢ anal
iza un grupe de
n este caso granos,
\

xpendios ’
or ciento real

el 8,57 por cient
puevos en 1a ciudad, en tant
o

log gj
diferentes tipos d¢ e
jze las compras en super

gnicament®

los
niveles Vy VI
o acude a esto
Se=

e re
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08, ¥ del nivel i ¥

ucidn,

relativameﬁte
;1izadas en

ntos demostréndose que & med
ar las compras en los super=

un 20 por ciento, las

Can,
ales de distriD
ida que el ingre-

Que
las plazas de mexrc

tie
ndas en 45.71 PO cie

me maﬁ
08, ¥ del nivol

“anales ge aistribucit’

| on 4511128385 o un 20 por elentos las
réndose qu
zexr 188 compr
pagar servicios de comer -
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Que
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ndas en 45.71 por c
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me
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-Los bajos ingresos de la poblacién determina que en la ciudad
o O reducido, €8 decir, que a pesar de exis=

existe un mercado estrech
ros mayor que la demanda estos no

oductos perecede

tir una oferta en PT
poblacién de 1

a ciudad, originando sali=

Pueden ser adquiridos POT la

giones del palse

da de ellos a otras ¥°

vy actitudes del

6,5, Relaciones entre nébitos

Consum

condicionados por

ién es as{ que la mayor =

de distribuc
junes), determinan=

la eficiencia de 1°

ras el lunes

oS product
n pealice las comp

5 poblecié
) 1,0 anter

afluencia de 1

jor conlleva a explicar

Que el 54,67 por °*

yentas que motiven &l incremen=

promocién ¥ publicidad ya

rcado tedérico de-

t0 en el consum
ob pecesario® y

que estos productos

OOmpetancia Perfect&o
o Ppastusa 8¢ pueden tipificar

de 1@ famill
proporci6n participa de

mujef en uné minima
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Jefe de familia quien labora dejando las acti-

la produccién y es el
e casé esto explica el

que el 7028 por-

vidades caseras & las awas d

ciento de las comprés las realice élla.

_En consecuencie 4@ 10s anteriores items se puede concluir que
{colas la jncidencia de las =

pro ductos agr

os dedos POT di
que tienen bajo grado de movi-=

en la oomercializacidn de
én de product
de productoﬂ

ferentes tratadistas-

téenicas de promoci

promociﬁn
asos por ser de consumo

Para la venta ¥
o no S€ cumple en estos ©

lidad en 61 jnventari

directo y masivoe

productoa alimenticios que se€ distribuyen

pocesos de normalizacién de =

tido® ap

o explica el comportamiento de

1 consumidor ¥ el por -

Poscosecha. Est
dados POT varisbles exégenas (con=

pedece 18 primera & la nece~

imamente relacionadas-

precios, lo=

nivel de 1vé o COBPTES comprobéndose & través
jene el gistema de distribucién -

lismo ge puede deci?
as gua.rda relacién con la pro-
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del estudio que % o
ajos ¥ mediosSe

de plazas de nercad®
t
Porcién de );o.'.n:»l!?-"-"-‘sn que
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ultado del andlisis se tiene que la desviacidén tipico

que no hay mucha d
liares mensuales son de $ 14.358.

Como res
ispersién y que es pro-

de 13,190,75 pesos indica

medio en la ciudad 108 ingresos fami

40,

6.6, Eficiencia de 108 Mayoristaso

s mayoristas deben cumplir con le funcién =
en la ciudad d
8 necesario destacar la forma-

Considerando qué 1o
produccd e Pasto y que estos-
inoristas e

asos en 12

de concentracidén de la 6n

deben allegarla hastd los W
comﬁrcializacién.

y equipo con que actualmente
Se destaca qu°

onales en su mayor =

Cuentan dados SU condic16n

Parte g6lo se ocvP

len adec

&decuado no cump
por los comerciantes ma-

4s ©
1d0 & que no cuentan con le estructura =

onsarvaci

én de productos (£rigorificos,

estibos falta de espacios -

ve les permite

8
eleccionadorass P*



197,

de circulacién etce)

puede afirma¥ que los problemas y dificultades

tes son gimilares

inherentes & 1a economfa de mer

En sfntesis, S€
a los de los distribui-

que afrontan estos comercian
d

ores detallistas, depido que esban
se desenvuelveno

¢
ado en la cual
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cAPIT ULO VIiI

MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE DISTRIBUCION

GROPECUARIOS.

PLAN DE
DE ALIMENTOS A

jbucién de productos agropecuarios, como 1o

sto por un sector
1a situacién de alimen=-

El sistema de distr
privado*, un sector

o esté compué

demuestra el estudi
gin embargoys

staxal-
e el problema no es de ex =

co
operativo y el gector ©
Aunqu

Taat
acién es altamenta
e alimentos, sin em=

Clusiva resPonsabilidad del giste
antear que dicho gist
1& situacién.

ema esta ev condiciones de con-

b
argo se puede Pl

t i
ribufe a1 elivio 4°
que & continuacién se expre=

ados cuantitativoa ob=

10 tiene
ro=-econémico =

S
an en este trab2d
r & un nivel mac

el beneficio de la comunidad bajo los
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a 10878%
ia eficiencia ¥ la raciona-

Propuestos tendienﬁes

c
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1
idad econémicae d IDEMA
8 bllco’ ? e
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Sector Pd
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. Sector Privad? . G
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Sector Coope¥
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p un esfuerzo de racionalizacién del conjunto
?

Es necesario hace
que participen jueguen un papel més

s entes econémicos

haciendo que 1o
es nutricionales y de con=-

importante, en el mejoramiento de los nivel

Squ.

108 deberian integrarse en tormo a un

o cree que ol
que parta de las metas de nu =

de alimentos
1108 S€ orie
rtaciones ¥y finalmente medidas =

Al respecto 8

plan Nacional de mercade’
nta la produccién agraria,

tricién y consumo ¥ %% vase & ¢

portacio
y minorist59°

las potticas de im pes ¥ °P°

Tespecto a mayoristes
jonar unicemente ¥ exclusivamente el -

traté fundamentalmente

g experto®

uc
Lo anterior 10 pard ol
de mejorar una situa-

que 5°
que Se concentren todos los=

mo alg uno

gescuid

Sub=¢onsumo , 8 ino
colaterales y de sig=

¢ibn sin der €°
preten ando ProblemaS,

Tecursos a éste Problema

Rificencia.

maraadeo de productos

Tel, Necesidaed 4

Agricolase
anes de desarrollo pro =
o en cuanto al merca-



200,

do de
productos agricoles, resulténdose 1as necesidades infraest
tural
es como son mataderosS, cadenas de frigorfificos y como en el
caso
s el aspecto del comercio minorista

asto se€ descuid

ue deberfan ser me

de la ciudad de P
tas de consumo ¥y aspecto

parte del mayorista ¥ 10 ¢

nutriesd
utricional de la poblaci6n-

ongumo de alimentos se basan en cri-

gpicién ¥ ©
gnacién de recursos al co -

Gp cembio 1& asi

realiza con cri

Tas metas de nu

t
erios de 6ptimo gociale
terios de racionalidad

minorista se
jste €l prob

e re io
mayoriste ¥
1lema de compatibilizacidn en la

1{ domnde ex
or cuanto 10 existe coin=

Privada y es al
j_alizacidn, P

opviament

¢idencia entre

a oduccién distrib

conomfe de mercados e 18 PT y ucién de ali-
queda determinada por los preciose

la
a elaboracidn de un plan de =~

m
entos y de otre paxrte

agropecuarios, industria

a) Porque

¥ comercio.
é congistencia regional; especial-

18cibn entre acopio, mayoris—

b) La necesid

I
ente depe existi®
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Lo cual plantea 1a necesidad de una impor-

ta, minorista y consumoOe
anismos locales especial

mente del munici-

t i
ante participacién de org
pio,

conocido que giempre 8€ elaboran planes de produc-
dustrie © (ind
psumo de nivele

consumo ¥ nivel de ingreso

De todos €8
ustrializacién de alimentos),

¢
ién agrfcola o de agroin
s de ingreso, normal -

an metas de cO

8i bien ge formul
a de nntricidnn

hente no se planted 1a met
producto ¥ por sector socio-econémi-
1a disponibilidad

c :
on suficiente des
ibilizacidn con

c
© que garantice uné ade

de alimentose

cto de precios ¥ mérgenes inter-

zares 4° compatibilizacién entre 1la =

do en 12
105 met

Medios i

gseré determlnﬁ

as de putricién y consumo.
o bines

disponibilidad ¢
distribu=-

e mejoramiento de

a el plﬂﬂ d
aracterIStico de coordinacién en-

r£001&5 ee st
o de 108 obstdculos del sub-sec~-

¢
16n de alimentos 26
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i est®
; stribuciéne EP y b »3 ontidades responsables de la de-
or n

es la descoord ! gt 1088 de diﬂtribucidn de alimentos.

de pO]o

?
inicién y e jocucién



202,

Te2, Politicas ¥y programas de consumoe

r de distribuci6n de alimentos debe relacionarse =

de un Plan de dis
mente con los objetivos sociales y-

El subsecto
tribucién integral. Esta-

con los objetivos ¥ metas

relaciones se encuentrar especial
» de la dispon

ent jbilided de bienes, aumento
pucidén del 1
raducen °R la ¢

pa,ra. cier‘boB gru
pamiento de las calidades nutri =

econémicos como SOI:
en cuanto & metas especifi-

ngresos

del empleo y redistrl
reacién de un némero dado de

cos, estos objetivos ©° t
pos socio-econémicoes,

e ingrasos

Smpleos, generacién d
ales ¥ me jo

disminucién de precios re

Cionales,

ar ancaminadoa a la redistribucién del =
o éstos S° diluyen por cuento no exis=

productiva y de po

res de menores ingresos-

ingreso, pero S
der. En efec

ten cambios pavorabl®?
to
s los g resl®
aumento ién del ingreso pnacional, pueden

Que j ect8?

nicialment® af jos con aumentos de precios.
Sepr £ g,dOﬂ

acilmente anul redigtribuoi6n del ingreso mientras

pOB
an controlados=

jple uné
produccidn se

E
N congecuencia 10
ggibn 4°

e de une parte O fraccién del =

108 mecaniemos d¢ %°°
er

geperi® gespre™

POr e1 gector 4ue

ingrego,
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Te3s Programa ¥ Subprogramaa del Plan de Mercadeoe

planificaci6n es un proceso iterativo, es decir, de
un programeé
umo tendré el cardcte

gramas restantes de un plan de

Aunque la
ya elaborado tendiente a

c
ontinuos y sucesivos ajustesy

ién y €1 cons
remas ¥ subpro
unda etapa 1 co

r de foco central

mejorar la nutric

¥ orientador de 108 prog
nsecuencia gserd la de=

mercadeo de alimentoss "% seg
ajustar metas de consuios metas de PT
sante en este gentido Pl

oduccidn, exportaciones e impor-

antear problemas concep =

nsumo de alimen=-

taciones, Es inter®
{6n como Soni co

jén de alimentos Vs importa-

t
vales y précticos de ¢©

jmportac

tOS v
s exportacién
Ve aumento del ahorro

s de capital

del consumo
¢ién de biene i

interno,

pectos nutricionales ¥ de con-

| o1 énfesis & 198 4%
en contra de la importacidn

Aparentament
general en contra=-

8
umo estarfa pesolviel

exp°
de capital, del gument® 4 7

del proceso de
macho més complejos de lo que

as gesyunti’® B
g niveles nutricionales no

No obstant® o5t de 10
ymento 9°
aparent fecto el @
an ser, o* °
Pueq # go com gimple consumoe ciertos gastos en alimen=
ede ser comprend 2
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tos
, en la medida
que pescatan un elevado nimero 4
e la poblacid
n de

s e intslectuales fiemen una clara cognotacid
n—

lo
s estragos fisico
de

gastos de inversiéno

Una vez ajustados 108 planes de consumo de alimentos, plane
S =

gramas de
n de 108 1lam

exportaci&n o importacién sigue una se

ados planes funcionales como son:

d
e produccién y Pre

gun
da etapa de gefinicib
es meyoristas y por dltimo

a]macenamiento y centrel

ac
opio, transportes

Pro
gramas minoristasSe

utoservicio deberd darse-

cional®e®
giendas I %

log
alimentos nutri
jpversiones que mejo=

m
inoriste de plazed %°
tipos

arness

Priops
ioridad aquelloS

e
n el mercadeo d€ ©
jento paré Pasto (fun=

de mej orean

yarieble empleO,
A través de las

gin duda la

g 8 presental diversas combi-

fun
Clones de distribuc omercio mino
eo asf: °°
18 de capital), hasta la =

rista se d4d -~
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ante (intensivo de mano de obra), al igual

teconolgfa vendedor ambul

o de funciones como transporte, almacenamiento donde-

cos de tecnologlase

que en el rest
Sin embargo, es obvio

se advierten amplios abanl

rcadotecnistas golamente quienes deben decidir la-

que no son los me
tecnologfa a empleare

1e confiere a1 sector del mercado agropecua-

En este sentidoO,
mpleo entonce

s se deberd trabajar con

ntribuir al e
estiger pare en-

rio la tarea de c©
y 8@ deberd inv

¥ecnologfa intensiva d
o de estos requisitos solucio=-

ién y calidad de los =

Contrar aquellos
conservac

e los problemas 4@ cost08

PI‘O ductoa .

Tedse  Mlternatives
apuest m,joramionto al sistema de dis-
T

Pava implements®

*ribucién de a1imento® .
g8 or el PIN'
economfa de -

de alimentos & la

Planes y polfticas tra?
jorar la eficiencia y la

(s
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o mediante : 1nterV
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Segéin el PIN, el estado pare cumplir estas metas, participara
n inversiones selectiva de infra-

en asocio con el sector privado e
ramas tendientes &
mple dentro del plan de inversiones

mejorer el mecanismo=

estructura-comercial ¥ prog

de formacién de preclose Se conte

ados payoristas
tas ¥ formacién de
y comeroializacidn de perecederos.,

y un presupuesto para el me-

la construccién de merc
cadenas detallistas

Joramiento de plazas detallis
todo esto para faciliter ol manejo

pectos del PIN, se formulan las =

ant eriores as

cionales en lé medida que es posible ob-

Con base & 108

Siguientes zlternatives fun
u realizacidn:

tener financiacidén €%

: e
a) Construccién de un 1

z
b) Mejoremient® ge pi®

¢) Organiza®
d) Organizac

c) Organizacién i
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istribucién ge lograria implementando parale-

Un éptimo en la d
c olat erales en

lamente las 5 pr0puestas antes anunciadas con efectos
porte, unifo
jzacién del teji
odo en pro del biemestar sociale

pmidad de precios, uniformidad en

del trans
do urbano y racionali-

el mejoramiento

la calidad de productoSs organ

zando el uso del tiempOs capitals T
construcci6n de un mercado meyorista se susten-
agricolas aq el ac=

jmiento demog

 La propuesta de
pe entran & la ciuded,

ta en e1 flujo de productos
rdfico y urbanistico-
tual nimero de mayorist® ¥ el cree ge
los siguien =

d
® la ciudad para@

tes criterios:
ya que ©s por 8lll por don-

gcolas (en 1,980 entrarén-

~Debe sgituars

de entra el mayor yolum®
representa

T
3.287 toneladas) queé
por ser la =

o de Pasto,

productos agricolas

ron 58595 =

jas 8l 8%
comercio de
(en 1,980 galie
pdemés el sitio debe-

én co%

=Fécil conexi
or¢3”91

Pringipal salida €% jmp
del inte
toneladas) que repres en‘ba el L

La10 de accidn de

Co
U otros centroS
g gervicios piblicose

og
tar dentro del *
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ristas, éstas deben atenerse al

En lo referente a plazas mino
urbano y @ 1a densidad por zonas recomendédndo

Crecimiento fisico -
8
® lo siguiente:

~Redistribucién ¥ reacondicionamiﬂnto de la plaza del Potreri

110 como minoristae

terna del mercado del Barrio El Te-

~Ensanche ¥ gistribucién 2
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a el mayor flujo de =

£4 Hacia el mercado €l potrerillo s€ present
Ademés, hay un flujo dia-

Vehiculos, E1l promedio diario pasé de 600.

98 carreterillas de esto en los dfas de =~

Tio de 110 zorras ¥ mano,

Dercado (lunes y sébado) e

o de El Potrerillo no fue disefiada para cum-

% La plaza de mercad
Se tomé en forma provisionale D %

Plir la funcién gue t1en® ahorée
g1 drea edificads (10.424 n2) es-

ahf 1ag qeficiencias du® presentée 2
(43,987 m~) que tiene este =

Wy pequefia comparadd con el éred total

parte de detallistas-

rcado funcionan los=

m
ercado, Por esto, 2
En este me

¥ consumidores estén 2
jnoristae

Subsistemas meyorigt® g B
los Dos Puentes tiene

Bazvrio °brer° Yy
De allf, que

demasiado pequeiiase

10, Las plazas de m°
ntuales ¥ ambulantes obsta=-

es
freas tanto total®? como eaificsd

ado los ve

npdedores eve
Es decir, que

®n los dfas de mere

Culicen el trafic? al ©

®tas dos plazas ° ther
1 a0 de Bl ejar tiene WP drea construfda del =
1 mere o 2

° La plaze dae S 46047 que gin edificar hay 4209 m o

21'73 por ciento



213.

potrerillo existen 260 usuarios permanentes,

12, En el mercado El
s ambulantes estos

dos Wltimos se pre-

678 eventuales ¥ 195 vendedore®

Sentan mds en los dfas ge mercadoe

1 Tejar ¥ 10s Dos Puentes, las pla-

jsefiadas para cumplir 1e funcién que tie-

13, A excepcién de 10° percados B

zas de mercado no hal gido d

nen,
518 puestos permanentes y

e 1.147 puestos even =

14, En total les Pl
o glrededor d

8¢ presentan en 108 afas de

tuales,

cibe el Mnnicipio por arriendo de

50000) parece que 1O existe

una buena organizacién ¥y

queé no hay

sdemés, PETS Juyo
jado pequefide

psién la sumé asig=

adminigtracién 4@ aicha®
981 es demas

) pa_ra. 1.

tada (3500000000
ingreso Va disminuyen=-

en los nive=

16, 1
El en 2
gasto % 440108

o de 61 (8560 POT ciento se utiliza

40 a pedida que °°



214

1a mayor parte de las familias de pasto (87.79 pore

g 9o4THs00 T

0o requieren so

17 En general
psuales en 1a compra de alimen=

ciento) no gestan més 4@
que més dine

n los lécteos =
tos, los productos y los gra

nos,

consumidores debi-

18, 1Las plazas 4° me
perecede-

ge adquieren en supermeroados y gra-
r038: hortalizasS, |

especializadas (famas) e
neros y los cérmico® en 128
agricolas se hacen 108~

ge prefiere la mafiana

19, En su mayo°
8
ébados en las Pl8” mercado (70,28 porT ciento)-

¥ el ama ge case ©° qu

de 1os encuestado®°
g de pobla-

gt4n cercanads a los centro

nen a di

chas plazas a pie; el-

20, Dehido & queé
$ 50.00/?amilia).

¢i6n popular muchs?
g8sto en transpo¥’® o
dor de plaza de produc-

2., El promedio de upan un 8rea de =
78 mtBe ?

tos perecedero®? es

540 mta.z vy lo8 pue?



215.

damie
nto por
metro cuadrado esté entre $ 26,00 y $ 208
° «00 por mes
L]

aparici6n reciente en la ciudad d
e =

22,
3 Los supermercados son de
as
to (menos de doce afios) e

roductos & mayoristas locales
?

23,
Tos detallistas adquieren 108 P

Esto haceé 4

ente 21 prod

ue el precio de dichos bienes sube
ya

rur
ales y de plezae
uctoTe

que n
0 se compra directam

jzado Por 10s detallistas de

s el yvehfculo de traccién

principalmente a la-

e mercado e
gsto S€ debe

24
e El medio de ranspo
plazés d

tien
das y graneros y
as de mano e

anima
1l y las carretill

Poc
a cantidad que granspor¥are

188 plezas detallistas es de=

A El sistem@ de empadui® a nivel de

Masiado Tudimentario y 8 veces ni giquiersd ge vende empacado, €8t0 -

hace que se imoreme®®®” 18 pérdide? ggsicas de 109 productos egri -

colas con perjuici? pard el consunido” finale

26, No existe W* mecanigmo racional paré fijar 108 precios de ven~

ta por parte de 1°° minoristas. petos B¢ 1imitan & 10 4u° Satariba o
n le grap mayorfe de los ©a8s9%8e g1 precio de e -

otp
0s comerciant @ .

PN
: Jpeal

L

wd

Bl ;
55 TECNICOR /

pPROCE




216,

orista-conSumidor ge alcanzé por medio del "re=

quilibrio a nivel min
ado (8666 poOT ciento)e

gateo", muy comin en 1as plazés de merc

ta de productos agricolas no tiene fuentes -

2Ts E1 mercado detallis
g de ellos &c

uden & créditos extrabancarios lo cual

Lo mismo se puede

financieras, Mucho
e los praductos.

precios a
gienen crédito por par—

conlleva a un alza e% lo8
y gra.nero

27 por ©

g donde ademés ,

afirmar para tiendas
j_ento) °

te de 10s comerciantes (48

tiendas Yy granaros no alcanza & $ 100,

4 por ciento) ¥ o1 plazas de =

000 para 1a mayor
Wercado para el 58081

161; de 108 cuales 95 es=

28, La poblaciﬁﬂ tas detallistas ¥ otros

%én en potrerill® 65 £v°
15#850

o8 aue

i as de granos tienen un 4rea pro-
Rayoristas de maYOT g8 OCUDED gon 108 mayoristas de =
mensual de arrendamionto més =

alor de $ 487 .00/

medso go 37903 8 7
v

hortalizas 17
n valor de =

8lto est4 pare 108
gplic® porqué 1as construcciones
e

2
% ¥ o1 més baio °° P g1t0 5°
¥ 11.31/m® /mes s

Bo /
L modernas (me




217+

29, Ta mayorfe de 108 mayoristas (56669 POT ciento) no disponen de
estén grrendandoe

bodegas propias, ©° decirs

més del 50 por ciento de los mayoristas se

roductos
el 100 por

30,
En algunos P
ciento sin embargo,

res ¥ 2 ot
ural que P¥

ta'mbién estd el mayorista T
a mayoriﬂtas de la ci

ntaje grande =

Provee de los agricul®®
ovee en Su poree

udad, 10 cusl siempre & =

(43°42 por ciento) a 10

fecta a 1los precio®e
pérdidas en el transpor-

teras son malas, me=

1a cual hace que el=

dio de transpor

Costo suba en formé

32, Tos tubércu109
un al‘bo pO

las verduras si almgoenﬁ

33. TLos mayorisfﬂs

clento el volum®®

riﬂtao
34¢ En el sub915t° i 8
teléfono o

Precios, Se ati112®



218,

de venta, paré 11legar al precio de equi -~

comerciantes. En €l cierre

l"bri". se utiliza el "regatBO"o

pos especiales para el menejo de-

35, TLos mayoristas 1° tienen equl

los productose
an con créditos

36« Los mayor

bancarios y comercialeso

' por ciento) 10 obtienen los ma=

2
o gilidad (3
TRty e "o (12 24 por ciento) 108 del mafz.
baj® o
Yoristes, del £rfdol ¥ ol
3
de 10,584 M donde puede
38 o capaf dad 2 jlos e m?
08¢ podege © o s
° El1 IDEMA P 5s aapacidad de
almacenar 7400 tonel
adase
donde almacena 2,300 tonel
amento del Valle =
a procedente del Depart
goy
3. B a1mace”%
IDEMA ) 1ugeTe
ese miﬂ
ue luego es gevuel®® 5
& 436 nabitantes ¥ un mayorista,
orj_st& Y

40, Ep pasto b&Y

19444 para minoriatag'



219,

1ema del subconsumo ¥ de la desnutricidén es

mento pésico en

1an de mejoramiento debe explicitar el es

tores gsoclo=-eco

41 :
e« Obviamente el prob
y es el ele

1los planes de distri=

de
gran importancia

buci
én de alimentose E1 P
némicos se dirige y en

a a que gecC

dafios f{sicos

ue ocasiona =

fue
rzo que se reallZ
e intelectuales q

que
medida enfrenta 108

1
@ desnutricidne

ializaoiGn 4o alimentos o una tarea diffcil,

acibn de P

agricol
¥ nivele

1anes en otras actividades con

as constituyen un p
s de consumo exige cla-

42
e Sin duda l& comere

elabo¥
rocesoe. En

de
una parte exige® la

lag
cuales el mercade®

es
ta medida le determin8°idn

Tag
proyecciones 4°€ 1o
e €l obstéculo central en la pla

es 1@ ausencia de un interés

43,
Finalment

nie;
ficacién de 1a P¥

of
ectivo en la aPlicaai 2



coNCLUS IONES

lalizacidn de Productos

de la Comerc

PLAZAS DE LERCADO
' recimiento en la constitu-

hayan formado grandes

La ciudad h@ tenido
s nado que se 1

d habitacional, giendo sig=

diferente densid@®
iva en gl sector Sur-

structura en el campo de=

acueducto, alcanta

esto
s mercados carect
{dad ambien

103
servicilos piibli

ril
lado, alumbrad® e
cuade
rcializaci6n

tal.
; la ausencia 9° g
én @@ uné of 10
arec® de equip

taoi
ue 80 °

r en 18 come

os de conservacidn,

ta
&
n mds la pre’
acilos destina=

£co'l&9 )

as{ como esp

de
bProductos o
(£

rigorfficos) 4° pesas
mpaque v seleccién.

do
8
al almacenamiento’



2214

o se presenta una irracionalidad, debido a

En el aspecto econémic
nte las formas de

otrerillo gubsisten paralelaine

u
QUe en el mercado del P
gta, ¥ esta dualidad de funciones de co=

d -
istribucién meyorista ¥ minori
jstas intenten -

peculacidn, por cuento meyor

Las difi -

e s
rcislizacidén, permite es
o alza jnmediatae

Sy onand
nder al precio de m ocesi
n al interior del mercado, provo =

En sintesis,=-

cu :
ltades de movilizacldn ¥
ores preciose

en consecuencias may

precios de compra ¥ vente, son =

c

an pérdides f£isicas ¥
rgenes de

¥y minoristas en

ue 108 mé.
e mayoristas medio del

Se
Puede afirmer, 9

stencia
doe

e -
1 resultado de 12 coexi
dicho mercéd

acién gtente ©

Cag )
S y la desorgani? exi

Presentan ademés

do
8, la dificultad en
calles de su alre-

funciona en las
alizacién de P
deficiencia misme que

io Obrerot
roductos agri

de comerci

del

El mercado
cione?

a
edor; eumpliéndos® 1
y los Dos Puen

Cc
°las a 1a interperiGG
nta est
la gran can-

e
1 cuanto a dotacién P
ja gsecuelas de -

o astt gemandy de

t

®8 ge ggudizan 1

tidad de vendedores a al uso de pesas y me =
insegyuridad e 1nsalubrid



222,

o de 12 lata, 12 canasta, se expende a

normal el us
Tos mérgenes de precios va-

di .
das, sigue siendo
ad ¥ cantidade

ademds de los
as que concurren a estos -

grane
1 especulando con calid
factores ya enuncia=

de tiempo ¥

rian
en perfodos cOTtOS
ded de person

dOs
, tiene que ver ¢on 1a cantl
merc adOS .

ternativa operacional a corto -

F1 mercado de Fl rejars 28 WG el
Plazo, por cuanto U abicaciéts gus vies 9 soceso, permiten previs mo
ae dotaci6n y aszliacién, ge trasladen los ven
acibn ¥ peacondiciona=

difs
cacidn estructural,
jor modific

10 pere +° goplss

deq
Ores del Potreril

Mie
n
to de dicho mercedoe

as en el presente -

MAYORISTA
jones hech

'ciencias particulares presentadas por los
;s versidad de produc-

del manipuleo y demds fun=

regecidén de

que mwejan ¥
jén de
encia de ag

hae
en del
proceso 1,8 aus
én, €tCes determi-

conservaci

eio
nes, se realice®? -
e '611, e
4 de alll que siempre -

s08 de 2
principal causa-

Va),
Or por proce



2236

de 1
a S e
variacién de precioSe
némico Se puede asegurar que los me

un nivel eco
ién e jnformacidén de

n la formac

E
n general, ¥ &
precios,

problemas e
ado el reg
ja de equip

jencias de cardcter

Jyori
8
tas Presentan
Las defic

atele

habj
ié 1
ndose 1nstitucionaliz
os de selecciény conserva=

téoni

ni n 9

co obedecen & 12 spsuficienc
roducto, el hecho=

e maquinaria
deberminan las

Cibn
¥ en general a

de
que el 56,69 POT cien
aclo fIsicOe

fall
as en la distribucién

ITHORISTAS
clases de mino-

n directa

a tecnologia empleada -

uencié las geficiencias =
) que en €1 campo de la sa=
uctos perecederos

ccio?
gquellod prod

on ©1 campo técnico



2244

gta irracionalidad en la formacibn de precios
?

J ec 3
onémico hacen qué exi

Drue
ba de ello es el regeteoe

£{5iCOy 12 escasés de capital, los pequeilos

ue ésté act agentes econd

ividad de los

de subsistenciae En -

El reducido espacio

Vol
Umenes manejados deﬁerminan q

tasy

tenderos, puesteros, sea

4n 108 gupe” que si bien no =

mercados,

existentes en la ciudad se

mie
08 como: minoris
est

traposicibn & 1o anterior

cos ¥ ©
nta al -

ctividad ge orie

tie
nen problemas téeni
jdo por 1a inclinacidn de la -

anterior explica el por=

Mane 5
ejo de produc
atencibén y de €s=

0
Poblacién al uso de 183 plaZ

qué
a puesteros ¥ pondero®

ta
manera beneficia

CONSUMIDOR ¥ Y
mportamiento del con-

que el coO
. gn esté oondicionaﬁo por su

A través del
decrece &=

8
Wnidor frente & X°° c
4ndos® que
de condicionar qué produc=

o
8 de compra,

do
hde compras BB co



225¢

re 108 mercados piblicos para proveerse=

puede afirmar C

frente & 108 supermerca

on base en el =

de hortalizes y tubdrculose pambién S€
rtamiento del consumidor
jvel de i

s (parqueade

es
tudio, que el compo
ngresos; porque los servicios=

do por el 1
vigilanc;i.a, etce)

do ‘
8, est4 determinad
708 5

1ementario
4 en grupos=

de comercializacién ¥ comp
tilizacidn se d

por 10 tanto su U

lmplican un meyor costos

Poblacionales de a1t0



RECOMENDACIONES

12 ciudad ge Pasto no hay und plaza de me
=
prestar un buen servicio=

s
© propone:

a de Potrerillo.

ya que ©8 nece=
jcacibén ¥ condi

b) Dejar 2 est@
Sarji
a
la separacidn de
un mercado mayoristae

cion
es de esta plaza no

Ng
terreno donde

Ve
h de base par? un

¥ no ha; ademgs'
y hacia
cesario en 0Er0 lugar para=
jén, S€ propone=

do
alrededor de BSte

va Pla”a

u
bicar una nue
cado y

la
Venta de est® me¥



22T

nuevos proyectoSe

que un puen sistemd de comercializacién

consumidor A
propone la

f) Teniendo - cuenta,
nal y como S@ encuentra

nstancid al
creacién de un

favorece en dltima i

en el momento con mchos int

jsta no tiene acceso ale

g) En vist car la integra =

¢rédito por trabajar &

¢ién por medio 4€ la asoci
en SU gesarrollo, es necesa=

efectiva creando una unidad =
al frente de las plazas de mer =

Tio que los gob®
ge proponee

administrative 24F6*°

c
ado para tratar de b
del mercado=

- Tejare
e prioridades las goluciones=



228,

- Construccid

ién de plazas detallistas, orga-

= Re&condicionamiento y reubicad
ores ¥ organizacidn de consumidores.

Nizacién de tenderoSs



1,

4,

BIBLIOGRAFIA

e Tadeo Lossauoe cartagena, estudio del

CEIMA, Universidad JoT&
de alimentose 163 Tomo II pége 92, =

112, Bogotés

Tomo ILe Pége

mercadeo
Octubre 16973

Pomo III Pége

e implantacidn de un nuevo sistema ds MeHoRE
975, Plgo 25Te

Programad a
Julio 1o

Bogoté,

deo en Ccartagenge
io Nacional de mercadeo urbano de

,974, Page 312,

primer Seminario Nacional-

prel iminares e
Bucaramanga 21-23 =

rcadeof Urbano de Alimentos. Bo-

5e gaitorial Canal Ramireze.=

Sramacidn e -

Bogotd, Ju =

Vi 1.0T%e



To

10,

n

230,

La comercializacidn agrOpecuaria y su Financiamiento
-]

Bogot4, Noviembre 17 de 1e97Te
e Mercadeo de Productos Alimen=-

mejoramiento d
Bogotd, Lle971~

plan de

s de origen agro

ticio pecua.rio. Volumen IITe

Pég. 12.
mercado y mataderose Pas

to, Agosto 1.

DE CASTRO
mercadeo d

to, Tesis de
Esquema urbano de =

Bogotd, =

1,979 = 169820
mo IX Pégse 286 ¥y




231%

14,
E 2S = e
MPRESAS VARIAS DE MEDELLINe Seminario Nacional de llercadeo Ur-
Tema central Mayoristea del Nor-Oeste Co-

pég. 250

hano, d8 ALLHSEEOR»

lombiano, yedellin 1.9T4e
Diagnéstico del -

15,
GOBERNACION DE WARINOe i
=0, Pasto, Enero -

sector AgrOpecuario.

10 & 49

rcializacidn en los

16
; IICA. Mejoramiento d
San Jos

pég. 690
ra yc omportamiento de los mer=
Diciembre de =

17
; Estudio

1.974»
8 sistemas de comercializaci6n de a-
des 0110e Experiencia en Améri-
976, Pé8e 71 Edito =

18
Mayo 1

NaciOnal de Mercados=

congre®°®
18 de 1le

977 s parte I

19

A TNR S



20,

al,

22,

23

24,

25

pdg. 8, Parte II Pége

LEY, Cadenal

productos perece

MINISTERIO DE AGRI

jment oS

deo de al

pég. 590

co al mercado

deroSe

CULTURA 0PS

Noviemb

Hayoristae
re 1.97Te Pége Be

Ae E1ementos de

Divisid

Bucaramanga 2

jva de PO

¢ Editorial CAVASA.

232,

n de alimentos de=

1 sistema de lerca=-

1 - 23 de 1,976~

conclusiones del-

ica por grupo de P

1nvestigac16n Diag

1Itica.

Parte IV,

roductose.

1 - 23 Junio de 19760

nés=

Conclu=

Documento ~



26,

2T

28,

29,

ST,

233,

de discusiéne Bucaramangss 1.,976¢ Pégelle

paﬁol de mercados centrales mayoristase Pége

MERCASA. El1 modelo €8

30
consumidores de la ciudad de

cali, 1,969 P4ge196.

MOLTA F. GUILLEZRMO®

e
Cali, jngresos ¥ atron
uctores y las tendencias del

va de PI'Od
977 de D.NeFe

Noviembre 1.



234e

as de alimentos hacia -

s mayorist
1 g jstemd d

32,
SEMINARIO TECNICOe 10 mexcadd
o mercadeoe Los =

una estra.‘cegia de reformas en ©
minoristas srente & 108 mayoristaso

19 de 10977 pé.g.llo

33
° TAYLOR Ao GEORGE. Ingeni.eria econémica. Editorial 1éxico 1,978,
raitorial 1 fmus@e
3 WG, COCHRAN Técnicos de Muestreo. péxico 1.978e gaitorial Con-
rinentale
® ° S
35. KOTLE AL T D'recoiéﬂ. de GrG&dOtécnia! ﬂgOStO 1 977 egunda
TER PHID Po P>
MéxiGOQ P L 10059.
edicibne Editorial pian? Sebe?
Asropecuari.os. Afio =
L] aﬂ' 5 d
S -~ it merc W:i.le:f Se BIéXiCOo P 4070
s uﬁa’
1.971s cditor” i
l nt0° dae Ma.rketi.ng, afio 1,978 gdito
deme
o STANTON Je VﬁLI«IAN- i g o o,
iz ” 22248900

rial Me



1.

2,

3e

4o

Se

ANEXO 1

UNIVERSID AD DE NARI o

FACULTAD DE ECONONMIA

CUESTIOHARIO PARA CONSUMIDORES

Direccidén y Barrio__.
(pere Yesidentes ‘con un afio por lo menos en el-

parrio)
AfioSe

Tiempo de ResidenciZ
Ndmero de personas que componen 12 familia

3.1, Menores de 10 afios___—
0 afios__.

Mayores de 1
e la familia realiza normalmente las compras?

3,2, Qué miembro d

ot Lt

Ingreso mensual pemilieTe
Valor estimado $ W
de salarios J de rentas)

(gumé

4.1, Ingreso 4e 1a cabeze de famili2e

ado.

valor estim
(suma de salarios ¥y rentas)

Vivel educativo“ Grado de escol&ridad de 1los miembros de la fami-

liae.
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{ {
1
]

MIEMBROS DE LA FAMILIA - PRIMARIA

SECUNDARIA .| UNIVERSIDAD |OTROS ESTUDIOS
(ESPECIFICAR)

Te

8.

%

Que productos cOmMPTes en qué cantidad, & qué precios, con qué frecuen-
compra en €110s (1lene el cuadro co-

y desde cuando

cia, en qué sitios

rI‘espomiiente).
Dfas y hora que tradicionalmente destina & realizar las compras:

1 sitio de compra de sus productos hasta

de
Qué 4 . gepe recorrer
istancia (cuadras O kilémetros) e

su reSidencj'a?/

utiliza paré hacer las compras?

/ Ccosto

1. Vehfculo ParticulEIL-———-'"f"'_—-‘ 5
2. Bus urban0__-——-"'"'—_'—-—_—’__-_-‘
3. Texi uwa/
4o Traccién Bnimal"""-‘——_'——__ﬂ—-_-
5 Carreta de manq__———'""_—'—_-_——-

coSTO TOTAL

Qgé medios de ¥

w ® H P P
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Por qué prefiere el lugar en donde tradicionalmente compra?

1. Facilidades de acceso__

2, Menores precios

3, Consigue més productos__

4, Segurided, higien® ¥ aseo___

pesos ¥ medidas

5, Exactitud en

6. Existencia de orédito persondl _

7o Por los horarios de atencién___

os complementa
s etcCe

jamente geleccionados

rios: pagos con cheque, o tarjeta de

8. Servici
crédito,

parqueadero

productos prev

9, Encuentre los
uctos

sonalmente sus prod

10, Puede seleccionar per

1l. Para efectos de publicidad ¥y propaganda
(Especificar)e

12, Otras razoneﬂ/




1,
2,
3e

4,
D6

Te

ANEXO 2

UNIVERSIDAD DE NARIFO

LTAD DE ECONOMIA
S Y SUPERMERCADOS

FACU

CUESTIONARIO PARA PTENDAS / GRANERO

Nombre o razén gsocial___

Direccién del negocio—

ue pertenece el negocio

Categorfa a 12 4
4__§upermercado

TPienda __ Grener0_—

Afios que llevé fun

cionando el negocio

Clase de detallistas
roduct 08 _i_ 2

Especializado por P
por grup°
alizado por

por grupos

s de productoq_ﬁ

Especialidado
qué producto?

producto,

5.1, Si es espect
de productos, qué productos?

B5e2e Si es es

0s? (1lene el cuadro de la hoja siguien

8 prOduct te)e

A quién compT@ sy
utiliza el detallista del puesto para el

ne
Medion ge trensEor’ . L&
transporte de sus proct
oton,__—————-"“pOSto del transporte
auton
Costo del transporte

1, Transport®

« Traccl costo del transporte

Peciallzado

3, Carret

4o Camidn es
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241,

Costo del transporte

5 Jeep rural

Costo del transporte

fe Taxi urbano

7. Otros ~_Costo del transporte

7ele Distancia desde el centro de abastecimiento mayorista al si

tio de ventae
 Kildémetrose

Detallista___
r unidad transportada

del transporte po
aidas ffsicas po¥ e

T.2o Costos
1 sistema de transporte?

7Te3. Se presentan pér

NO_-—_____—-‘-

Si

Qué cantidad _

vendes: Si No

zan pare clasificer el productos

8.1, Medios que S° utill
Manual_______,_.,_______Mecénicoq__
costos de amortizacién del equipo

8.2, En cuanto estl

o mano de obra empleada en la clasi

830 Estimacidn del costo de 1

ficacilbne
es por dIa)

(joxmal

fisicas por clasificacidn

graides
8+4, Cantidad de P (on 18 unidad de medida acostumbrada)

8.5, Valo

Vende el p

que ub il iz'a'd'o._f

En qué gipo @

9.1 jtar
ele Costo un qnda en queé recibe el productos

o empadue® de #%E

9.2, Vende 10



242,

Si o

o vende la unidad de empaques de segunda:

903, A qué precl

$ ~_Empaque de___
$ ~__Empaque de
$ A_;Empaque de
s ___Emp&que deﬁ
rdidas fisicas por empaque.

9.4, Centidad ostimada de 188 pé

f

o de la hoja siguiente).

1énese el cuadr

10, Precio de ventad (1
mayor y menor venta en el negocio.

11, Qué afas de 12 gemana SOB 1os de

1, ll
DIAS DE LA PRODUCTO DIA TDAD
SEMAN VENTA VENTA VENDIDA
4 " A [ —
_Egnes
Martes
Hiércoles | —
Jueves
T Rt
e los productos? (Marque con una X)

08 precios g

es
ae Por otrof comerciant }
tros de abastecimien e e
n

be Por los €@

ce Agencias dae
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Costo del arriendo mensual

15.4, Porcentaje de wtilizacidn del espacio por producto

Producto__ %
Producto__ %
producto__ %

jlizados en 1a construccién de la bodega

15,5, Tipo de nateriales Ut

Pisos: Tierrs cemento___ Gtteds
(Especificar)
Paredes: Tapia padrillo__ otros
(Especificar)
Cielo raso: yadere, concreto Sk
(Especificar)
cubierta? Eternit peje de barro
Toza de concreto/..—-Otros__
(E_Bpecj_ficar)
15,6, Servicios utilizado® en €l negocioe
a¢ Alcantarilla.do Si______NO Costo
b. Agu2 gy A 0 Costo
. Enersl? SL____ﬁQ_______FOSto
b costo

4, Teléfono
distribucién y vente de los pro

16. NMaquinarfa ¥ equir® utilizado pera 12
gosto total (12

ductose
a c - /
b. Mamj-ones as/costo tOtal
5 g
o Montacaré costo total
ce. Bésculas
d E /COStO tOtal
o Estibas ‘_____,__,_,__—-__,Poato total
e, S
=)
: Enfriadore /GOSto tOtal gt
Ze Mastradores costo total
h‘ s / e
Vitrinas /cgsto total A il
ile Registradoraﬂ costo total

je WMAquinas dae




17,

18,

19,

20,

21,

246,

Personal empleado en el negocioe

negocio, © utiliza mano de obra?

17,1, Trabaja solo en el
Utiliza mano de obra

Solo

17.2, Si utiliza mano de obra, la contrata y/o utiliza mano d
e

obra familial'e
~_Meno de obra familiar

T,e contrata___

prnales dedicéd uste
ra contratada, en el mes.

d al negocio, y cudnios jorna-

17+3, Cuédntos Jo
por 1la mano de ob

les paga
Jornales pr0p10$ valor estimado Jornales contratados valor
por mes__ por mes

Jornales mano de obra valor estimadoe

FamiliaT___

a la activided del negocioe

Otros gastos qué implic

Concepto Costo
_.—i-—'—-'#-'— —
Caracterfstica® del almacenamiento.
a. Usted hac® almacenamiento de su producto? Si, No
d.macens el pr0ducto?

be Por cuanto 1empO
anto estime 1 precio de la mano de obra
almacenamie

das ¥ ©

el mj,noris‘b a e

nto?___
tros) utiliza usted en el alma-

empleada e¥ el
do Qué productos
cenamiento?
£isi
e, Cantided oot imadd de pérdida
valor estimado

valor promedio

(insectici
Ccosto

ca por almacenamiento?

mensual de 1os productos

B saants o5 time usted el
almac enado 8 ?/
cuentr?d paré o1 desarrollo normal de la actividad

Problemas qv°

i negoclo?/,
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2e
3e

4

5e

ANEXO ! 3

UNIVERSIDAD DE naARINO

FACULTAD DE ECONOMIA

CUESTIONARIO PARA DETALLISTAS

PUESTOS PLAZA DB MERCADO DETALLISTAS

Nombre del puestero—
Nombre de la plazé getallista _

Sitio de venta

(Maxrque con ung X 1
ae Puesto £ijo i
bo Puesto Fijo

ce Puesto £iJjo
d. Puesto fijo e 12 calles

(- "9 En campo abierto /

f. Ambula,n,‘t e/
ductiva principal? Si o

Este negooio 65 % activided P¥
Sos (o fraccién) se dedica a esta actividad?

4,1, Hace cudntos

as & la gemané atiende usted el negocio?

ho2o Cuéntos at

a clase de sitio de que se trata)

Clase de detallis®®e

T Especializado por producto—

Pe Especializado poT grupos de productos

5els Si €S especisl zado POT productos qué producto?

5e2e Si €8 especializado por grup® de productos, i e
roductoa?

A quién compTd su
de la siguiente noja)

(llene el cuadro
jlize el detallista del puesto para el

Medios de tranSPorte pe ut
roductos? (puestero).

transporte de P
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T'IEDI T -
0S DE TRANSPORTE QUE UTILIZA CAPACIDAD EN
PONELADAS

&
s Transporte automotor

be Traccién animal

Co Carretas de mano

de
Camién especializado__ s

es Jeep rural

fe Texi urbano

g+ Otros
7.l Distencld transportada desde el centro de abastecimiento
4 mae=
yorista al mercado detallista puestero? Kms
por unidad transportada

7.2. Costos de est@ actividad
qidas fisicas por el sistema de transporte?

resentan pér

7.3. Se )
Si o qué cantidad?
ValoT o5t imado,
8¢ Usted clasific® el producto? B Mo
8.1, Clasificé el producto. A mano___
medios __

otros

—{%3.2. En cuanto estime pysted 108 costo
asificacién?__,.____
mano de obra empleada en la clasi-

[ 8.3, Estimeois® de
ficaCidn?/‘-JOr dia.
p{gices PoT clasificacidn

\/ 8.4, Cantidad 4° péraidas
(en 12 unidad de medida acostumbrada)

g de amortizacidén del equipo

—

/845 ValoT ot imado—"

si No

9
e Vende el producto
pec jricar)e_

En qué tipo de empP
de los empaques en que compra

9,2, Cuédl €8 el costo je cade uno
Por ynidade

el productoﬁ___,__—————————

empacado?
aque? (es




2506

/,9.3. Vende el empague de segunda en que recibe el producto?

Si o

9.4 En cuénto vende la unidad de empaque de segunda utilizado?

10s Precios de venta? (véase cuadro de la pdgina siguiente)

/1ls Dfas de mayor y meno¥ ventae

DIA PRODUCTO | MAYOR VENTA MENOR VENTA | CANPIDAD VENDIDA
Lunes
Martes
liércoles
[V __--‘_-_---'-—
Jueves
[~ ____/f
Viernes
Sébado
e — /
____—-—-—-—-
Domingo

¢ oductos?
120 Cémo se entera 94° 108 precio® dej 108 107

(23 o g comé
$is0m 280 scimiento

be Con log centros i)
co Agencias del Go'bierno____—-—

dc Prensa./ o

@, Radio

a el precio?

e determil

12010 Como 8
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13,

14,

15,

/ Usted (el vendedo

252,

Existe un servicio periddico de informacién de precios en la locali-
dade Si No___ Cuéles

d en ese servicio?

rvicio?

Conffa uste
Qué utilida

Buena

d le presta ese se
~__Regular,

~ Male___

En su localidad S€ otorga crédito pard el mercadeo del producto?

Si o NOE_ .
pédito?

Quién le otorge el ¢

PR

T detallista) ha obtenido este tipo de crédito?

Si No
1 crédit O/

Plazos
AIIIO::"I: izac ioneS/-———

jcas del puestoe

2
m

asignﬂda )
m

Monto total de

gicas ¥ técn

Caracteristice® £1

15010 Area

15 e2e Ca,ra,ct GrI



16,

17

g).Otros e

/1Te30 cuﬁntos

253

Techoe lladera

Concreto

(especificar)

Ot 1r08.s=

Cubiexrtae Eternit___ it
Teja de barro

Toza de concreto
(especificar)

otros__

Maquinaria ¥ equipo® utilizado en 1a venta del productoe
Valor estimado

Tipo de maquinarie

a) Lata pare medidas fiiw

b) Balanze de oquilibri® —

¢) Béscula

a) cuchilleria
14pices e

e) Papel ¥

£) Uniforme espec

’—--—
P A\

Personal empleado en el negocioe
o trabaja solo en este puesto

no de 0bTs

17e1e ted utiliz® s
Te Us Utiliza mano de obra

trabali® 5010

17.20 Si u-!:iliz
o
ptrate?

Ta ¢c°0

En mano
el puesto y cuéntos jornales

jornales dedice usted
o de obré contratada.

or 18 P&
valor Jornales contrateados  Valor




18,

19,

20,

Valor mensual (

el puesto
',

254,

o diario) del aprendamiento del drea donde se ubica

n le pegb el arriendo?

A quié
(nombre del cargo del funcionario)

Forma de pagole

gemanel ~__Mensual, Anual

Diario____ e
(og 18 actividad del negocioe

Concepto del gastoe Valor estimado

’__.—-—-'"—.-
_—-—_-—l-- -
11lo normal de la actividad del
¢ra pars o1 des&XO
Problemas que encue”
negocioe.




ANEZXO 4

UNIVERS IDAD DE NARINO

CUESTIONARIO PARA JERCADOS TERMINALES NIVEL MAYORISTA

Nombre del mayorista © pezén social

Direccidén sitio de vente___

Tiempo de permanencid % o1 negocio__

1. Clase de mayoristés

zado PpoT produ

a. Especiall cto___

Producto__________________

ado poT grup° de productos

b, EspecialiZ

ado (bodesa)___._t

¢, Diversific
roducto?

idad/mes
ae Productor;________Pantl /
cant idad/ mes_______FPrec io

compré el P
Precio

2e A quién

N

jdad/mes Precio 'l

be Mayo
ant
ce. Mayorista 100“:"'1..----------c

d. Plaza de la ciuda@______pant1dad/meq_____;meci° R
fueréd de Narifio

e. lercado nayoristé
precio

7

3. A quién vende pro

g Depar’® amentos ciudad

as A mayoristas de 0otT0 e
,cantidad vendida/mas s Te uatana
Tugar de entreé® del producto__

be A ma.yori.S‘l:a.s de Narifio Ciudad
Cantidad vendida/mee
precio pOY¥ unidad



Lugar de entrega 255%

_Cantidad vendida/mes

co A mayoristas de plaze,

- precio por unidad
Centidad vendida/mes

d. A detallistas__

Precio por unidad

Cémo vende el producto?

a, Al contado__ Cantidad/mes

be A crédito__ Cantidad/mes

co. Al contado ¥ crédito__ ~_Cantidad/mes
Precio —
Condiciones del crédito__

Medios que utiliz@ o1 mayorista paré hacer llevar el producto al

lugar de ventae :
vehfculos Capacidad, Otros

Animales___ ——"
Kms .

centro de venta__

yo al contT®

Distancia al
de venta $/Unidad,

Costo del transpor
Pérdidas £is 1 sistema de transporte?
Si No____,...-———‘cantidad"—

13 edific&c

jcas por causa de

Se presentan

En cuanto estl
ién utilizada para la venta de sus pro-

Caracteristicas ge

Capacidad

ductose
Alto
AnchQ—._——*—'
valor estimado

1. LargO/
constwfda/

2, Tiempo de
P AlquiladQ_f
3. R o ia/-
- prop tilizaci5n Bl gspacio por productoe
Bgfgentaje ge U4 %
=i e
1. Product‘)/



25T«

2. Producto

%

_

3, Producto iy

4, Producto

Tipo de materiales utilizados en la construccién de la bodegae

Otros

1, Pisos. Tierra cemento

Especifique__
2, Paredes. Taple Ladrillo, Otros

~/

Especifique__
3, Cielo raso. laders Concreto Otros
Especifique
de Ba
4. Cubiertas Eternil peja de Barro
Otros Losa de concreto
/
Especifique
Servicios utilizados en 12 bodegae
1. Alcantarillado Si—__—-__NO-_______COStO mensual
si o costo mensual
2. Agua S
3. ; s No Costo mensual-—_—’__
o Energilé s e’ (T AT
4, Teléfono Si_________NO_______.COsto s HE AT S
o e [0}
enamiento.
Caracteristicd® del almae ]
almacenamiento de su pro ucto? Si To
a. Usted hac®
£ 1empO glmacensd e1 producto?
b cuénto
o Por cut I mgyorISta o1 costo de la mano de obra=-
En cudnto est
f. 1 Wanamiﬂnto___
en ©
L empleadd ( ecticidas y otros) utiliza usted en el -

4. Qué product®®
1ento/



2586

Costo

e, Cantidad estimada de pérdida fisica del producto en el tiempo de

almacenamiento
Teléfono

f, Costo servicio de luz Agua

Otros
geo Cantidad ostimada de pérdidas s{sicas a cousa del sistema y mate-

~_Valor estimado

rial de empaqué
Si o

orista el producto?

a. Clasifica & manq__________?or medios mecénicos
o e

re N

8e Clasifica el may

quipos utilize __

be Qué clase de ©
d el costo de amortlzacl6n de los equipos

¢o En cuénto estime uste

4 el costo de 1a mano de obra empleada?

d. En cuanto estima uste

gica a causé de la clasificacién,.

e. Cantidad de pérdida £1

grdidas figicas

smado de las

el mayorista del preclo del p

4 an‘tes del Pu

fo Valor est
% roducto?

9 Cémo se enberd

eblo___

a, Por 1o

Periddicos

be Por 108 comé
Televisidq_”f

c. Por la T

Ot P08, e i Preoio‘ Regateo
a

termin
e de Otros comerciantes

d, Cémo 8

10 gerv
o Existe un cubLes

1idad? Si__—



11,

12.

13,

259

Conffa usted en ese servicio?

Mala

Buena Regular

recio del producto en esta localidad en la ¢
poca de

Cudl fué el P

cosecha grande?
Precio promedio en 1,980

En época de cosecha de mitaca

calidad se otorge crédito para el mercadeo de product
cto?

En su lo
~_Quien 1o otorga?

Si __To
cas del crédito___

Intereses

Caracteristi

Amortizaciones
Maquinarfa ¥ equipo utilizado pard 18 distribucién y venta de su

productoe.
costo total

total___

costo

be Mbntacargﬂs.__—-——-“

costo total___

Co Bésculas_____._————-
de EstibaS/GOSto tOtal

costo

€o Secadores_,__———*~—"

costo

fo Enfriadoreﬂﬂ.————*“"

cos

g. OtrOS/’—

total___

total___

to total



ANEXO 5

EMPRESAS DE TRANSPORTE URBANO EN PASTO 1l.981

NOMBRE DE LA EMPRESA NUIERO DE VEHICULOS

Galena de g ransportadores 48
Empresa Galeras 68
Coonartax ‘ 147
Auto Pasto 104
Tax~-Lujo 135
Expreso Juanambi 243
Total 6 Empresas 4@ téxis
Autobuses del suTl 23
Cooperativa Americang 8l
54

Cotranur

rtes y Trénsito.



ANEZXO 6

DISTRIBUCION ESPACIAL DE ENCUESTAS A CONSUMIDORES

BARRIO NUMERO DE VIVIENDAS NUMERO DE

HABITADAS BT
BAJD 140139 284
Cantarana 214 4
Tejar, Mercedario 200 A
Agualongo ¥ Rrfo lijitayo 20 1
Cementerio 56 1
Rfo pasto y salida &l Aeropuerto 20 1
Bernal, Santa 0lare, Chapal, Janesilla 1.272 25
Le Rosa 305 6
50 1

Vivienda Cristiang
Tejar, Laureano

Sante Bérbara, Hercedess
2
Gémez R 2
Sector Licorera 35 ;
0
Sector Aire Libre 5 y
30
Puente Pueyo ;
(¢ -
Calvario, HeCivils Arend@s cércel, Cemen
terio 1,050 b
6
Antigua Galeria (sectoz'calle 19) o i
60
475
RS 10
Agualongo, Mijitayor Ccoléns Cocacol® 1.209 e
38
San Vicente X
603 "

H. San Pedro, Matadero




Aranda
Carolina

Lorenzo, Miraflores

E1l Recuerdo, Santa Cruz, Venecia

Alhambra, Las Lunas, Potrerillo

San lMiguel

Parque Bolivar, El 0livo, Javeriano,

S, Juan Bosco

Peatro Aire Librer, laria Goretti, -

Teatro Colombia, 20 de Julio, El Prado,

Navarrete, Avenida Colombia

Barrio Belalcazar, Avenida Santander,

Bomberos, Clinica Fétima

Capusigra
Sector Barrio 0brero
Santiago y Colorad®
Bomboné, San Felip®
Parque infantil

La Aurora
ién
Maridiaz, Cconvento de visitac

DIO

R =]

Coliseo Cubierto
Primavera

Escuela Industrisl
San Ignacio

Panamericano y Meril®?

192
162
16271
500
564
157

265

709

175
255

70
789
444
292
100

314

20027
468

157
20
50

155

262,

25
10

11

14

16

AN OE o o

W o = w \olg;




2633

Arco Central Parque Narifio 487 10
Las Cuadras 700 14
Palermo, Bl Dorado 420 8
Las Acasias 76 2
Morasurco, UeJosé, Zarama, Santa Ane 524 11
ALTO 836 37
Avenida Los Estudiantes, Instituto -
Mariano, (Avenida Junior) 836 17
18,032 363

_____,_-—-'-"_-_-
BENHUR
es internas en

upasto en el Contexto Socio-econdémico de las

. CERON
BIBLIOGRAFIA. Cc ’ Colombia". Pég. 9_11. P&St0,1.980,_

yigracion



ANEXO

DISTRIBUCION ESPACIAL DE ENCUESTAS TIE

BARRIO

Pandiaco

Pealermo

Dorado
Urbanizacién Santa Ana
Colén

Madrid

Cuadras

Parque Infantil
Bombond

Corazén de Jesus
AgustIn Agualonge
Mijitayo

El Pilar

San Martin

Las Lunas

Santa Clara
Miraflores
Lorenzo

Tejar

Barrio lMercedes
Santa Bérbara
Esmeralda
Mercedario

Centenario

T

NDAS Y GRANEROS

NUMERO DE_ENCUESTAS

3
1

n

n B ol L= [ =/ = w Fom o

0 \Jng \Ne AR oS s

N




Venecia

Fétima

Chile

Bermal

Avenida Colombia
Recuerdo

Tas Américas
Julidn Bucheli
Aire Libre
Naverrete
Prado

Obrero
Santiago
Avenida Boyacéd
Caracha

San liguel
Colorado
Avenida SantandeT
Cristo Rey
Centro

Emilio Botero
Parque Bolivar
San Vicente

Betania

0 S LAY G

L T T T o R Ve R

L2 0 JERES) ] 5 T G

=

13

I R VR

=

1

\4 (ST S

150

265,



ANEXO 8

PROCEDIMIENTO ESTADISTICO DE LA PRUEBA DEL CHI CUADRADO

Las hipétesis a constrastar son las siguientes:

Ho: los ingresos no influyen en la escogencia de alimentose

H : hay dependencia

Se utilizé la giguiente férmulas

Ae = (A + B.(A P ) I (227) (214) = 133.82
363

n

Be = (1262';2142 a 80T

363
2
Se célcula Xz que €s igual 2 ¥ = _= T Ei -n

2
x2=<_1_152+2£+.1_1_2,2+27_) - 363

134 80 93 56
2 = (98,69 + 12251 * 134,88 + 24:44) = 363
£ - 17.52
U =(r-1) (1:-:1)-=2-:1) (2-1) =1

Con X = 0605 aé un xz crfitico = 3.84




ANEZXO 9
PROCEDIMIENTO ESTADISTICO PARA CALCULO DE MEDIA PONDERADA

Y DESVIACION TIPICA

Al siguiente procedimiento estadistico:

X = oW XL £1 Wi
= pi Wi
donde i = media ponderada

Xi = Marca de clase

Fi = Precuencia de clase
Wi = proporcién

= 1435804

M

] 203 228.21008| s
14163

scién se utilizés

y para la desvi

NI

= x1 Fi
Fi
[}

2
\J”’ . (24358.4)

Donde: |
i _ 20616365045
S = 200647225
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