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RESUMEN 

 
LA SITUACIÓN QUE SE PRESENTA EN LOS HOGARES DE LOS ESTRATOS 
UNO Y DOS EN SAN JUAN DE PASTO, HACE NECESARIO UN ESTUDIO 
MINUCIOSO SOBRE EL INGRESO DE DICHOS ESTRATOS, LO CUAL 
PERMITE ESTABLECER COMO SE AFECTA EL ACONTECER DEL MAYOR 
PORCENTAJE DE HOGARES, PUES LOS ESTRATOS UNO Y DOS 
REPRESENTAN, EN CONJUNTO, CASI LA MITAD DEL TOTAL DE HOGARES 
QUE HAY EN ESTA CIUDAD, 
 
AL ESTABLECER Y ANALIZAR EL INGRESO, SE AHONDA SOBRE LAS 
CONDICIONES DE VIDA, EN QUE SE ENCUENTRAN DICHOS ESTRATOS, SE 
UTILIZA PARA ELLO INDICADORES COMO; LA PARIDAD DEL PODER 
ADQUISITIVO QUE ESTABLECE LA ONU Y EL INDICADOS DE NECESIDADES 
BÁSICAS INSATISFECHAS (NBI). AUNQUE ESTOS INDICADORES  NO 
TIENEN EN CUENTA TODOS LOS ASPECTOS QUE INFLUYEN SOBRE LAS 
CONDICIONES DE VIDA (ALIMENTACIÓN Y EMPLEO), SI PERMITEN UN 
ACERCAMIENTO SOBRE ASPECTOS IMPORTANTES TALES COMO: 
VIVIENDA, SERVICIOS PÚBLICOS, HACINAMIENTO, INASISTENCIA ESCOLAR 
Y DEPENDENCIA ECONÓMICA 
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ABSTRACT 

 
 
THE SITUATION WHICH IT PRESENTS IN THE HOMES OF THE STRATUS 
ONE AND TWO IN SAN JUAN OF PASTO, MAKES NECESSARY A PRECISE 
STUDY ABOUT THE ENTRANCE OF SAID STRATUS, WHO WHICH ALLOWS 
TO ESTABLISH HOW IT AFFECTS THE HAPPEN OF THE MAJOR 
PERCENTAGE OF HOMES, THEN THE STRATUS ONE AND TWO 
REPRESENT, AS WHOLE, ALMOST THE MIDDLE OF THE TOTAL OF HOMES 
THAT THERE ARE IN THIS CITY,   
   
TO ESTABLISH AND TO ANALYZE THE ENTRANCE, IT DEEPENS ABOUT THE 
CONDITIONS OF LIFE, IN WHICH SAID STRATUS ARE, IT USES FOR IT 
INDICATORS LIKE: THE EQUALITY OF THE ACQUISITIVE POWER THAT THE 
UNITED NATIONS ORGANIZATION ESTABLISHES AND THE INDICATOR OF 
UNSATISFIED BASIC NECESSITIES (NBI). ALTHOUGH THESE INDICATORS 
DON'T HAVE IN COUNT ALL THE ASPECTS THAT INFLUENCE ON THE 
CONDITIONS OF LIFE (FEEDING AND EMPLOYMENT), THEY ALLOW TO 
HAVE AN APPROXIMATION ABOUT IMPORTANT ASPECTS SUCH AS: 
HOUSING, PUBLIC SERVICES, ACCUMULATION, SCHOOL INASSISTANCE 
AND ECONOMIC DEPENDENCE. 
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INTRODUCCIÓN 
 
El ingreso, considerado como el monto de recursos monetarios que perciben las 
familias y las empresas como contraprestación por la realización de una actividad, 
les permite a unas y otras satisfacer sus necesidades. A las familias les permite 
entonces, el acceso a una canasta de bienes y servicios, donde se incluyen: 
alimentos, salud, educación, vestido, vivienda, recreación, entre otras. A las 
empresas les permite pagar los salarios y realizar reinversiones en pro de un 
mayor crecimiento. 
 
Los ingresos para el trabajador son su salario, para el empresario se manifiestan 
en utilidades y para el propietario de la tierra la renta, para el prestamista el 
interés; es decir, dependiendo de la actividad en la cual se desempeñen los 
individuos, obtendrán uno u otro tipo de ingresos. 
 
Con la investigación se  analizó el ingreso familiar en los estratos 1 y 2 de San 
Juan de Pasto, para determinar su influencia en la calidad de vida de los mismos. 
Se escogió los estratos 1 y 2, por ser estos los que presentan un menor nivel de 
ingresos, lo cual no les permite vivir dignamente: acceder a buena alimentación, 
educación, salud, vivienda, vestido, recreación, entre otras. Para conseguir lo 
anterior, se estudió el ingreso familiar con referencia en el salario mínimo legal; se 
analizó la calidad de vida de las personas en los estratos mencionados, para 
definir si éstas viven acorde con los mínimos constitucionales básicos; se identificó 
la influencia que el ingreso familiar de los estratos 1 y 2 tiene sobre la calidad de 
vida de sus habitantes y se planteó alternativas de mejoramiento para esta 
población, objeto de estudio. 
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1. ANÁLISIS DEL INGRESO FAMILIAR DE LOS ESTRATOS 1 Y 2 EN SAN 

JUAN DE PASTO  2007 
 
1.1. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 
 
 ANTECEDENTES 
 
En el período conocido como la esclavitud, el esclavo (el trabajador), era 
propiedad de su amo que podía comprarlo o venderlo en la medida que 
consideraba necesario. El esclavo debía permanecer a disposición de su amo todo 
el tiempo y como compensación a este servicio el amo alimentaba al trabajador 
para mantenerlo en condiciones apropiadas para el trabajo, 
 
Cuando existía abundancia de esclavos, costaba poco adquirirlos, el amo podía 
darse el lujo de hacerlos trabajar arduamente, agotarlos físicamente y 
reemplazarlos con nuevas compras. Cuando eran escasos, el precio del esclavo 
subía y los trataba con más consideración para poderlos conservar en condiciones 
óptimas de trabajo por más tiempo.   
 
En el ámbito latinoamericano, la llegada de los españoles y la instauración de 
entidades como la mita dieron como resultado que las leyes de indias definieran 
claramente el salario (ingreso). En dicha ley se estableció que el salario (ingreso) 
debería ser suficiente para las necesidades de la vida del indio, pues los indios 
han de vivir y sustentarse de su trabajo. La recopilación más importante de dichas 
leyes se encuentra en la llamada Recopilación de Indias que contenía: la fijación 
de la jornada de trabajo, la regularización de los salarios, la reglamentación de las 
condiciones de trabajo, la determinación de los derechos y obligaciones de 
trabajadores y patronos, etc.        
    
Durante la revolución industrial (siglo XVIII - XIX) se produjo una serie de cambios 
notables que tuvieron gran trascendencia en la estructura económica: conceptos 
sobre la propiedad, la productividad y la economía, invento y utilización de la 
máquina, especialmente en la industria textil, que dio origen al nacimiento y 
crecimiento del sistema de fábrica. Todo ello condujo al establecimiento de nuevos 
sistemas de compensación para los trabajadores, que se acercan bastante al 
concepto actual de salario. 
 
En lo referente a Colombia, la siguiente es la secuencia que ha seguido la 
cuestión jurídica en cuanto a salario mínimo se refiere, ya que este se constituye 
en el determinante de los demás salarios de la economía y como la principal 
fuente de ingresos de la mayoría de los colombianos. 
 
1950, su ajuste se fija en diciembre del año que termina y entra en vigencia a 
partir del 1 de Enero del año entrante. 
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1970 Existen 30 Salarios Mínimos por región, sector y tamaño de empresa. 
1977 Se elimina la diferenciación por tamaño de empresa y disminuye el 
diferencial entre urbano y rural. 
 
1979 Ajuste de acuerdo al IPC del año anterior más un aumento o disminución 
según el Gobierno.  
 
1984 Unificación del salario mínimo urbano y rural. 
 
1987 El gobierno debe Convocar al Consejo Nacional Laboral conformado por 
representantes de los gremios, del gobierno y de los trabajadores para que sirva 
de organismo consultor en la fijación del ajuste del salario mínimo. En caso de no 
haber consenso en el Consejo Nacional Laboral el gobierno debe fijar el salario 
mínimo por Decreto. (Ley 54 de 1987). 
1990 El salario mínimo puede fijarse en pacto o convención colectiva o en fallo 
arbitral. El Consejo Nacional Laboral, por consenso fijará los salarios mínimos de 
carácter general, en caso de que no haya consenso en el Consejo Nacional 
Laboral, el Gobierno, por medio de decreto fijará el ajuste. (Ley 50 de 1990). 
 
1991 Es reconocido en la constitución de 1991, se fija para alcanzar una 
“Remuneración mínima vital y móvil, proporcional a la cantidad y calidad de 
trabajo”. 
 
1996 se debe ajustar de acuerdo a, IPC del año anterior, la productividad, la 
contribución de los salarios al ingreso nacional, y el incremento del Producto 
Interno Bruto, PIB. (Ley 278 de 1996). La Comisión Tripartita Permanente de 
Concertación de Políticas Laborales y Salariales (creada en la constitución de 
1991) debe fijar el ajuste en el salario mínimo, si no se logra un consenso en la 
Comisión Tripartita el gobierno fijará el ajuste por decreto. (Ley 278 de 1996) 
 
1999 Se debe ajustar de acuerdo a la meta  de inflación esperada del Banco de 
la República, la inflación del año que culmina según el IPC, la productividad 
acordada por la Comisión Tripartita, la contribución de los salarios al ingreso 
nacional; el incremento del Producto  Interno Bruto, PIB. (Corte Constitucional, en 
Sentencia C-815 de 1999). 
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SITUACIÓN ACTUAL 
 
A partir de la constitución de1991, se instaura el Estado Social de Derecho,  donde 
se consagra que los Colombianos tienen derecho a un trabajo que les permita 
obtener un salario vital y móvil,  con el cual puedan acceder a una vida bajo 
condiciones dignas, (Art. 1, 25 y 53). La misma crea la comisión de concertación 
laboral cuyo objetivo es la fijación del salario mínimo que rige para cada año, y, la 
cual está conformada por: los empresarios, el Estado y los sindicatos. La norma 
constitucional plantea que el salario mínimo legal será fijado por mutuo acuerdo 
entre las partes, sin embargo si ello no ocurriera es el gobierno quien tiene la 
última palabra para fijarlo mediante decreto ley, como ya ha ocurrido en varias 
ocasiones. Esto ha dado lugar a que en la fijación del salario mínimo legal primen 
los intereses de empresarios por una parte y del gobierno de turno por otra, así: 
los empresarios alegando que con unos salarios bajos mejoran su nivel de 
competitividad en los mercados internacionales, a la vez apoyados en la teoría 
económica clásica manifiestan que ello les facilitaría aumentar el número de 
empleos; por su parte el gobierno defiende a capa y espada la meta de inflación 
fijada por el Banco de la Republica, y por tanto, plantea que un nivel de salarios 
por encima del nivel de inflación, no le permitiría desarrollar en forma adecuada 
sus políticas monetarias.  A todo esto se suma el hecho de que el número de 
trabajadores sindicalizados en Colombia no alcanza ni siquiera el 10%, lo cual  
disminuye la capacidad de negociación en la comisión  antes mencionada, lo que 
da lugar a que en definitiva sean los empresarios con el apoyo del gobierno 
Colombiano los que fijan el salario mínimo legal para cada año.  
 
Es de señalar que con la fijación del salario mínimo legal, no sólo se afectan las 
condiciones de vida de aquellos que lo devengan, sino que en forma indirecta pero 
concreta se afecta a todos los demás asalariados, con más o menos de un salario 
mínimo, sea del sector público o privado, formal o informal, nadie está exento de 
los efectos que la fijación del salario mínimo legal acarrea.  
El salario mínimo se constituye, entonces, en un ingrediente de principal 
importancia, que de una o de otra manera afecta todos los componentes de la 
economía y a todos los actores involucrados en élla. 
Si para muchas personas que reciben como recompensa de su trabajo el salario 
mínimo, les resulta difícil sortear la vida diaria, qué se dirá de aquellos que 
dependen de un salario inferior. Al segundo grupo pertenece la inmensa mayoría 
de compatriotas ubicados en los estratos uno y dos, cuyos ingresos son precarios 
para satisfacer sus necesidades.  Por ello se hace de especial interés analizar la 
influencia que genera el ingreso de las familias, en la calidad de vida de las 
personas que perteneciendo a los mencionados estratos, deben satisfacer todas 
sus necesidades con tan pocos ingresos.  
En Colombia más de la mitad de la población ocupada, el 52,29%, recibe ingresos 
inferiores a un salario mínimo legal, y el 85% recibe ingresos inferiores a dos 
salarios mínimos legales vigentes. 
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Según cálculos de la ENS (Escuela nacional Sindical), para acceder al valor de la 
canasta familiar de ingresos bajos se requieren 2,1 salarios mínimos; es decir, que 
en una familia se requieren por lo menos, dos personas que reciban los ingresos 
correspondientes al salario mínimo legal para, al menos, tener un ingreso que 
asegure un cierto nivel de vida.1 
 
Sin embargo, aunque se necesite que por lo menos dos personas del hogar 
trabajen para mantener un nivel de ingresos de subsistencia, no seria posible, ya 
que la situación de desempleo se ha agravado en los últimos años, y el desempleo 
que se presenta en este momento tiene características especiales, que las que 
tenía en los años ochenta;  el nivel de desocupación en estos años, perjudica a la 
clase media, pues las personas con bajos ingresos o bajos niveles educativos 
aceptaban cualquier trabajo y a cualquier precio. “hoy, ni aceptando cualquier 
clase de empleo que sea se consigue algo”, tal como lo afirma el director del 
programa nacional de desarrollo humano del DNP, Alfredo Sarmiento Gómez. 
Los problemas que enfrenta la sociedad colombiana en la actualidad como el 
incremento de la pobreza, el cierre progresivo de oportunidades educativas y 
laborales, la violencia en sus diversas formas, adquieren realidad cotidiana dentro 
de los grupos familiares. 
Así, el desempleo, la pobreza, la desigualdad, la exclusión y la miseria también se 
han acentuado en Colombia. La pobreza se sitúa alrededor del 45% de la 
población, y el ingreso del 10% más rico de la población es 60 veces mayor que el 
ingreso de la masa de pobres. Aunque se muestre que las necesidades básicas 
insatisfechas de los colombianos en el período 1985- 1993, disminuyeron del 39% 
al 29.2%, estas condiciones de vida siguen siendo precarias: viviendas 
inadecuadas, hacinamiento, servicios públicos, dependencia económica, 
inasistencia escolar.2 
 
Sin embargo, el ICV (Índice de calidad de vida) para Colombia es alto 77 puntos 
sobre 100, aclarando que existe una gran diferencia entre las condiciones de vida 
de quienes viven en la zona urbana y quienes viven en zonas rurales, ya que 
estos últimos presentan ICV mucho más bajo del promedio nacional. De igual 
forma se pueden diferenciar regiones en las cuales existen ICV más altos, y 
regiones con ICV más bajos, entre las que se encuentran la región pacifica, la cual 
está muy rezagada en este aspecto, destacándose los departamentos del Cauca, 
Choco Y Nariño, donde ni siquiera se logra el mínimo constitucional básico, en 
cuanto a educación, servicios y vivienda.3 Por esta razón el lugar a realizar el 
análisis del ingreso familiar de los estratos 1 y 2, es San Juan de Pasto, zona 
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2 DNP, Alfredo Sarmiento. Análisis de calidad de vida en Colombia. 2004 
3 DNP, Alfredo Sarmiento. Análisis de calidad de vida en Colombia. 2004 
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urbana, donde el grado de desempleo adquiere tales magnitudes, donde aquella 
persona que percibe como retribución el salario mínimo se siente afortunada en tal 
contexto. Pero la realidad muy pronto le hace caer en cuenta que tal salario a 
duras penas le permite sortear las necesidades más apremiantes que se 
presentan en su hogar, si se tiene en cuenta que el promedio de miembros en una 
familia se calcula en cuatro personas, la situación se torna aún más dramática, 
pues por lo general sólo una persona es la que trabaja y por tanto sobre sus 
hombros recae toda la responsabilidad de manutención del hogar. Tal situación 
afecta todos los aspectos de la vida cotidiana: alimentación, salud, vivienda, 
recreación, autoestima, cultura, etc., es decir, que la fortuna se manifiesta en un 
desmejoramiento integral de la llamada calidad de vida. 
Los Pastusos bajo las condiciones mencionadas, tal parece no podrán alcanzar 
los estándares mínimos internacionales establecidos por estamentos  como la 
ONU, que establecen cuál es el mínimo de una canasta de bienes y servicios para 
que una persona se considere que vive en condiciones de “vida digna”. 
 
La misma constitución de 1991, fija como meta principal del Banco de la República 
el control sobre el índice de inflación y como el salario prácticamente quedó 
indexado a dicho índice (y otros más), el hecho de reajustar el salario mínimo con 
base a la inflación esperada ha mermado el exiguo salario real en forma 
contundente, todo ello ha dado lugar a que cada día que pasa, sean menos los 
bienes y servicios que se pueden adquirir y por ello muchos han dado por llamar, 
en forma burlona pero cierta, el  salario mínimo de hambre. 
 
El nivel de ingresos repercute directamente en lo que se ha dado por llamar 
“calidad de vida”, y son muchos los enfoques que sobre este aspecto existen, 
desde los clásicos hasta hoy  día. 
De manera embrionaria, la economía clásica del siglo XIX, dedicó algunas líneas 
al ambivalente asunto de la felicidad como expresión de la posibilidad de consumir 
y de contar con comodidades algo suntuarias, lo cual llegó a permear, en términos 
generales, la esencia de la economía de bienestar. El boceto y los incipientes 
elementos de lo que se entiende como calidad de vida son oriundos de la 
modernidad burguesa en su apogeo, de carácter liberal, y se circunscriben al 
modus vivendi típico de entornos básicamente urbanos. 
El auge del vocablo calidad de vida se remonta a la idea de Estado de Bienestar 
que evoluciona y se difunde sólidamente en la posguerra, en parte, como producto 
de las teorías del desarrollismo económico y social que reclamaba el 
reordenamiento geopolítico y la reinstauración del orden internacional, una vez 
consumada la segunda guerra mundial, en el marco adyacente de la guerra fría. 
Pasaron dos décadas para que el reto de repensar el desarrollo se cerniera en las 
políticas que tenían injerencia en el rumbo de las poblaciones.  
Aunque en su momento se admitió como ideal social y económico que la calidad 
en el vivir era el resultado de la posibilidad de consumir y acumular (crecimiento), 
ha sido objeto de concienzudos cuestionamientos de otras escuelas económicas y 
disciplinas. En su sentido básico, la economía de bienestar introdujo y ancló los 
patrones de consumo correspondientes a la sociedad moderna, lo cual, directa e 
indirectamente, implicaba el atropello al medio ambiente. En pro de la satisfacción 
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de las necesidades básicas, y de otras tantas que se creaban en el seno del 
mercado, el medio ambiente se asumía como una despensa relativamente infinita 
de recursos de los cuales anárquicamente disponía el hombre (visión 
antropocéntrica).  
Los estructuralistas de la CEPAL advirtieron las modalidades a la hora de 
entender diversas lógicas y grados de desarrollo. Ya planteaban, a principios de 
los ochenta, el asunto que  ocupa: es la noción de calidad de vida en sus variadas 
interpretaciones. Las políticas de desarrollo económico y social jalonadas desde 
los países desarrollados pretendieron cubrir el abanico de necesidades básicas de 
la población (salud, alimento, vestido, educación, vivienda, empleo y seguridad 
social) en virtud de mejorar un nivel de vida entendido como poder adquisitivo, 
modernización, apertura a mercados internacionales y mundialización de la 
economía. América Latina introdujo dichos modelos de desarrollo como moda, con 
cierto entusiasmo progresista, también por imposición de países con ímpetu 
colonizador que condicionaban economías fluctuantes, a merced de los intereses 
de las burguesías nacionales o de los monopolios de capital extranjero. Ésta fue, 
en términos gruesos, la pauta de los países latinoamericanos, donde crecientes 
sectores de población, a la vez que se incrementaban, se distanciaban del cabal 
bienestar. 
 
A su vez, el imperativo era trazar un patrón para medir el crecimiento económico, 
del cual equivocadamente se deducían las condiciones de vida de la población en 
general. En análisis macroeconómicos tanteaban el desarrollo por relativas cifras 
per capita. Hasta hace poco los países indagaban el bienestar tomando como 
base el comportamiento de variables como el PNB, cantidad de automóviles, 
consumo de cemento o de hierro. En dicha visión, entre otras flaquezas, la 
variable ambiental está abiertamente exenta. Pese a las limitantes conceptuales y 
metodológicas, el bienestar (o la felicidad, como se denomina en Japón) se ha 
medido a través de dichos indicadores, frente a los cuales es necesario agregar un 
sinnúmero de salvedades y advertencias, con lo cual, en repetidas ocasiones, no 
dejan de ser arbitrarios. A lo sumo se acercaban a la distinción de las diferencias 
de la riqueza entre un país y otro, y al interior de cada uno de estos, entre los 
sectores menos favorecidos y los no muchos privilegiados. En todo el parcial 
análisis de los gabinetes gubernamentales de desarrollo se desconocía, 
maquillaba y disimulaba la magnitud de la sentida realidad de una población 
deprimida que aumentaba aceleradamente en espacios residuales, que acogieron 
asentamientos periféricos, en la ilegalidad, a manera de cinturones de miseria. A 
su vez, el medio ambiente se deterioraba, en algunas partes, de manera 
irreversible 
 
En este panorama no coincidían los ideales del desarrollo con el auténtico 
bienestar, ni con los propósitos de un medio ambiente sano. En vano, y a gran 
distancia, la calidad de vida se correlacionaba con el bienestar y la justicia social. 
América latina se urbanizó abruptamente en casi tres décadas, la población se 
subsumió en situaciones difíciles, y no faltaron asistencialistas y esporádicos 
paliativos gubernamentales carentes de ejes que articularan políticas coherentes 
de desarrollo y bienestar acordes a cada particular contexto. En dicho momento la 
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calidad de vida, como término de referencia a nivel teórico, no era precisamente la 
estrella polar hasta bien entrados los ochenta. 
No obstante, desde su apreciación más simplista y sesgada, la calidad de vida ha 
sido tanteada entre los marcos de referencia que establece el binomio satisfacción 
e insatisfacción de necesidades. Al respecto han surgido controversias por las 
ambigüedades en torno a las abstractas interpretaciones de términos como 
felicidad – bienestar – riqueza – desarrollo – posibilidad de consumo, 
insatisfacción de necesidades – pobreza, conformidad – satisfacción, crecimiento 
económico – acumulación, entre otros que se homologan como sinónimos entre sí, 
que varían en cada contexto o cuando se trasnochan algunos paradigmas o 
transitorios debates; lo cual, indudablemente,  aleja de una unanimidad teórica y 
de parecer por cuanto no hay coincidencia plena entre las disciplinas que se han 
encargado de su estudio e implementación, favorable para la evolución del 
pensamiento. 
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FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 
 
PREGUNTA GENERAL 
 
¿Cómo es el  ingreso familiar y su influencia en la calidad de vida de los estratos 1 
y 2 en San Juan de Pasto  2007? 
 
PREGUNTAS ESPECÍFICAS 
 

• ¿Cómo es el ingreso familiar en los estratos 1 y 2, con relación al  salario 
mínimo legal colombiano 2007? 

 
• ¿Cuál es la calidad de vida de las personas en los estratos 1 y 2 de San 

Juan de Pasto 2007? 
 

• ¿Cuál es la influencia del ingreso familiar de los estratos 1 y 2  en San Juan 
de Pasto, sobre la calidad de vida de los mismos 2007? 

 
• ¿Cuáles son las alternativas de mejoramiento propuestas para dichos 

habitantes? 
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1.2. JUSTIFICACIÓN 
 
La critica situación por la que atraviesa la población ubicada en los estratos uno y 
dos que sobrevive con el salario mínimo en San Juan de Pasto, causa una serie 
de dificultades de toda índole: económica, social, educacional, etc., esto perpetúa 
un circulo vicioso que empaña el panorama para miles de pastusos, puesto que: al 
no percibir  recursos monetarios suficientes, el jefe de hogar no logra satisfacer 
adecuadamente las necesidades de los componentes del mismo, es decir, sus 
hijos no tienen acceso a una buena alimentación, educación, servicios de salud, 
vivienda adecuada y mucho menos recreación; bajo esta perspectiva los 
miembros de este infortunado hogar no adquieren los instrumentos necesarios que 
les permitan mejorar su nivel de ingresos, antes por el contrario se ven avocados a 
heredar unas condiciones peores que las que ellos mismos recibieron de sus 
progenitores. Todo lo anterior hace que generación tras generación, salvo 
contadísimas excepciones, las condiciones concretas de vida se vayan 
desmejorando sin que se vislumbre una alternativa de solución, pues bajo el 
sistema capitalista predominante, los pobres son un mal necesario que hay que 
tolerar. Esto es lo que motiva a la investigación, puesto que esta situación como 
se dijo anteriormente hace parte de un círculo vicioso que hay que frenar y 
cambiar. 
La investigación toma sentido e interés en la medida en que, esta sea capaz de 
permitir identificar los diferentes obstáculos para  que  la población pueda vivir de 
manera coherente con lo establecido en la constitución política de Colombia. 
Analizar cuáles son los efectos de todo este fenómeno es de vital importancia para 
poder con ello, plantear algún tipo de solución  que coadyuve a interrumpir ese 
odioso círculo vicioso que tanto malestar produce en muchos nariñenses.   
 
Por lo anterior la investigación servirá para determinar el nivel de ingresos de los 
habitantes de los estratos 1 y 2 de la ciudad de Pasto y  sus estándares de vida, 
de gran interés para la comunidad estudiantil, gubernamental y sociedad en 
general.    
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1.3. OBJETIVOS 
 
 
1.3.1. Objetivo general 
 

• Analizar el ingreso familiar de los estratos 1 y 2 en San Juan de Pasto, 
para determinar su influencia en la calidad de vida de los mismos 2007. 

 
 
 
1.3.2. Objetivos específicos 
 

• Estudiar el ingreso familiar, con referencia al salario mínimo legal 
colombiano 2007, para analizar su relación. 

 
 

• Analizar la calidad de vida de las personas  en los estratos 1 y 2 de San 
Juan de Pasto, para definir si éstas viven acorde con los mínimos 
constitucionales básicos  2007. 

 
 

• Determinar la influencia del ingreso familiar de los estratos 1 y 2  en San 
Juan de Pasto, sobre la calidad de vida de los mismos. 

 
 

• Plantear alternativas de mejoramiento para los habitantes de los 
estratos 1 y 2  en San Juan de Pasto. 
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1.4. MARCO DE REFERENCIA 
 
1.4.1. Marco Teórico  Los ingresos, en términos económicos, hacen referencia a 
todas las entradas económicas que recibe una persona, una familia, una empresa, 
una organización, un gobierno, etc.  

El tipo de ingreso que recibe una persona o una empresa u organización depende 
del tipo de actividad que realice (un trabajo, un negocio, una venta, etc.). El 
ingreso es una remuneración que se obtiene por realizar dicha actividad.  

Por ejemplo, el ingreso que recibe un trabajador asalariado por su trabajo es el 
salario. Si ésta es la única actividad remunerada que hizo la persona durante un 
período, el salario será su ingreso total. Por el contrario, si esta persona, además 
de su salario, arrienda un apartamento de su propiedad, el dinero que le pagan por 
el arriendo también es un ingreso. En este último caso, el salario más el dinero del 
arrendamiento constituyen el ingreso total. Los ingresos pueden ser utilizados para 
satisfacer las necesidades.  

En general, las personas, las familias, las empresas, etc., buscan aumentar sus 
ingresos. Si éstos se elevan, su consumo y su ahorro pueden aumentar, llevando, 
en muchos casos, a un mejor nivel de vida y de bienestar.  

Los ingresos también pueden clasificarse en ordinarios y extraordinarios. Los 
ingresos ordinarios son aquellos que se obtienen de forma habitual; por ejemplo el 
salario de un trabajador que se ocupa en un trabajo estable, o las ventas de una 
empresa a un cliente que compra periódicamente o de forma habitual. Los 
ingresos extraordinarios son aquellos que provienen de acontecimientos 
especiales; por ejemplo un negocio inesperado por parte de una persona o una 
emisión de bonos por parte de un gobierno.  
 
 
El ingreso per cápita tiene una estrecha relación con el ingreso nacional. El 
ingreso hace referencia a todas las entradas económicas que recibe una persona, 
una familia, una empresa, una organización, etc. El ingreso nacional corresponde 
a la suma de todos los ingresos individuales de los nacionales de un país.  
El ingreso per cápita es un cálculo que se realiza para determinar el ingreso que 
corresponde, en promedio a cada uno de los habitantes de un país; es decir, en 
promedio, cuánto es el ingreso que recibe una persona para subsistir en un país.  
Ingreso per cápita = Ingreso nacional (IN) / Población total (PT) Al mirar esta 
relación, se puede deducir que, para mejorar el ingreso per cápita de una nación, 
se necesita que el ingreso nacional crezca más que la población total, pues, de lo 
contrario, el ingreso per cápita se reducirá.   
Este cálculo es importante cuando se quiere estudiar el nivel de vida promedio de 
la población. El ingreso per cápita de diferentes países permite establecer 
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comparaciones entre ellos y, por consiguiente, establecer el ritmo de progreso de 
un país. 

El ingreso es uno de los determinantes del consumo de las familias, por tanto 
existen algunas teorías que hacen referencia a ello, entre estas: la teoría del 
ingreso permanente y la teoría del ciclo de vida. 

La Teoría del Ingreso Permanente, formulada por Milton Friedman, se basa en la 
idea de que el consumo depende de: 

• El ingreso permanente, que es el ingreso que esta siempre presente, este 
es un ingreso que se espera en el futuro.  

• El ingreso transitorio, que es un ingreso no esperado, o de naturaleza 
estocástica. 

La familia debe buscar un comportamiento de consumo, que le permita satisfacer 
sus necesidades a lo largo de su vida. Este comportamiento de consumo, debe 
ser consistente con sus ingresos a lo largo de este trayecto. 
 

En cualquier período dado, la familia puede consumir menos o más que su ingreso 
en tal período. Si consume menos y ahorra más, con el tiempo, ese ahorro se 
usará para pagar un consumo más amplio en algún período futuro.  

Si consume más, se ve obligada a desahorrar en el período actual y, como 
resultado, su consumo futuro se reducirá. 

Dichas decisiones, generalmente se basan en las expectativas sobre los ingresos 
futuros y los intereses que podrán ganar sobre su ahorro.  

La teoría del ciclo de vida, esta teoría considera que los individuos planifican el 
consumo y el ahorro para un largo período, con el fin de asignar el primero de la 
mejor manera posible a lo largo de toda su vida. 

El punto de partida del modelo del ciclo de vida es la hipótesis de que las 
decisiones de las familias sobre el consumo y el ahorro a través del tiempo reflejan 
un intento más o menos consciente para lograr la distribución del consumo 
durante el ciclo de vida, condicionada a la restricción impuesta por la acumulación 
de recursos por parte de la familia durante toda su vida 

Las teorías anteriores tienen una correlación muy estrecha ya que pareciera que 
una explica a la otra y viceversa. 

Por otra parte, una teoría de la actual economía política burguesa,  es:” La 
Revolución de los Ingresos,”según esta teoría, en varios países capitalistas 
desarrollados se ha producido un cambio radical en  la distribución de  los 
ingresos, mediante una redistribución de la renta nacional a favor de las capas de 
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la población peor remuneradas, sobre todo los obreros y asalariados, y se han 
reducido las ganancias capitalistas, logrando desaparecer las diferencias de clase 
y situando a toda la población en una clase media en general.  

La Teoría de la Distribución Óptima del Ingreso”  Walter H. Bruckman 

La Teoría de la Distribución Óptima del Ingreso establece que la demanda de los 
individuos por bienes depende, no solamente de sus ingresos, como postula la 
teoría económica contemporánea, sino también de sus necesidades.  Si el ingreso 
del individuo es menor que el valor de sus necesidades de bienes, la demanda 
será igual a su ingreso.  Por el contrario cuando el ingreso del individuo es mayor 
que el valor de sus necesidades de bienes, su demanda será igual al valor de sus 
necesidades de bienes y el resto lo ahorra o lo emplea para pagar el 
financiamiento de algún bien costoso. 

Por consiguiente, cuando los salarios son muy bajos y las ganancias muy altas, la 
Demanda Agregada y el nivel de producción correspondiente será bajo porque la 
deficiencia en el consumo de los trabajadores, debido a los bajos ingresos, no 
queda compensada con el consumo de los empresarios cuyo alto ingreso excede 
ampliamente sus necesidades. 

Por el contrario, cuando los salarios son altos, sin ser excesivos, y por 
consiguiente el margen de ganancia es bajo, la Demanda Agregada aumentará y 
con ello el nivel de producción y empleo.   

Este planteamiento de que la demanda individual depende por un lado del ingreso 
del individuo y por el otro lado de sus necesidades, es lógico, tanto cuando se 
considera el consumo de bienes básicos, como el consumo de bienes de lujos.  El 
consumo de bienes básicos tiene como limite las necesidades biológicas y su 
forma de satisfacerla en un momento histórico dado.  Las personas no pueden 
comer más allá de cierta cantidad de alimentos o mejorar la calidad de los mismos 
más allá de cierto límite, no importa el ingreso que reciban.  Por la misma razón no 
pueden usar dos o más camisas a la misma vez, ni tener necesidad de un número 
infinito de automóviles o neveras o estufas, etc.  Cuando el ingreso de una 
persona está por debajo de la satisfacción plena de sus necesidades básicas de 
comida, ropa, zapatos, etc., cualquier aumento en el ingreso implicará un aumento 
en el consumo por el monto del aumento en el ingreso, de manera que no 
generarán ningún ahorro. Por otro lado, cuando el ingreso de una persona está 
muy por encima del necesario para lograr la satisfacción plena de sus 
necesidades básicas, cualquier aumento en el ingreso implicaría un aumento en el 
consumo muy pequeño e incluso podría ser cero. 

Los aumentos en la Demanda Agregada tienen su base en los aumentos en la 
satisfacción de necesidades.  Estos aumentos en la satisfacción de necesidades 
humanas solo se pueden dar cuando se aumentan las necesidades de aquellos 
que no gastan todo su ingreso porque éste excede sus necesidades o cuando se 
aumentan los ingresos de los que tienen necesidades sin satisfacer.  Esto último 
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se logra mediante la redistribución del ingreso de aquellos que no lo gastan por 
tener todas sus necesidades satisfechas, hacia aquellos que lo gastan por tener 
parte de sus necesidades sin satisfacer 

Como parte fundamental y principal fuente de ingreso de las familias, se encuentra 
el salario. El salario se lo define como: el precio del trabajo, efectuado por cuenta y 
orden del patrono. Existen varias clases de salarios: el salario mínimo que se lo 
define como: el salario al que todo trabajador tiene derecho a percibir para 
subvencionar sus necesidades normales y las de su familia, en el orden material, 
moral o cultural. 

Es de cumplimiento obligatorio, por debajo de él no se puede pactar ninguna 
remuneración; lo fija el gobierno, previo estudio del costo de vida y de las 
condiciones de la macroeconomía imperantes. 
Busca darle al trabajador un nivel de vida que esté de acuerdo con su posición 
social y con la naturaleza de la actividad que desarrolla. 
A través de los tiempos han surgido diferentes tesis alrededor de los salarios. 
 
TEORÍA DE LOS INGRESOS: 
 
La planteó Adam Smith en su obra”La Riqueza de las Naciones” en 1776, en élla 
considera los salarios dependientes de la riqueza. Considera que la demanda de 
mano de obra, esto es, la mayor ocupación de trabajadores, aumenta en la 
medida en que los patronos o empleadores obtienen aumentos en sus ingresos. 
Para Smith sin embargo, el factor más importante de la elevación de los salarios 
no lo constituye la cuantía de la riqueza nacional, sino el continuo aumento de esa 
riqueza.  
Smith, afirma que un aumento de la riqueza incide en mejores salarios y bienestar 
del trabajador: “Por tanto, no es en los países mas ricos, sino los más activos o en 
aquellos que encaminan sin parar a mayor riqueza, es donde están más altos 
aquellos salarios”4, 
 Más aún los salarios se determinan por el convenio entre las partes procurando 
cada uno sacar el mayor provecho, “Los salarios de trabajo, en todas las naciones 
se acomodan al convenio que por lo común se hace entre éstas dos partes, cuyos 
intereses de ningún modo pueden considerarse los mismos”5 Smith, aclara que la 
ventaja está en manos de los capitalistas por ser estos poseedores de los medios 
de producción  y aunque los trabajadores ofrezcan resistencia a través de medios 
como la huelga, casi no tienen oportunidad  de conseguir la victoria y por ende son 
doblegados  y condenados a vivir en condiciones desfavorables. 
 
Para Adam Smith, el salario es igual a la cantidad de artículos necesarios para 
alimentar y vestir a un trabajador y a su familia. “El hombre siempre ha de vivir y 
mantenerse con su trabajo. Por consiguiente, su salario ha de alcanzar por lo 

                                          
4 SMITH, Adam. La Riqueza de la Naciones. Edit. Orbis S.A España.  Pág. 117 
5 IBIDEM, pág. 114 
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menos para su mantenimiento. ”6 En este aspecto hay un consenso en los 
planteamientos de Smith y Ricardo, pues ambos plantean que los salarios deben 
garantizar solamente sus subsistencia y procreación, sin ninguna alternativa que 
les permita acumular riqueza en proporción tal para adquirir medios de producción. 
La teoría Malthusiana, base de los planteamientos de Smith, plantea que es la 
oferta de mano de obra, la cual hace subir o bajar los salarios. En dicha teoría se 
percibe claramente que es el factor económico el que determina los 
planteamientos Malthusianos, es decir, que el aumento de la tasa de desempleo 
no es necesariamente consecuencia de un incremento de la población, más bien 
se debe a la composición técnica del capital, la cual a través del tiempo muestra 
una clara tendencia a incrementar el componente fijo (técnica y tecnología) y en 
contraposición una disminución del capital variable (mano de obra). 
 
TEORÍA DE LA SUBSISTENCIA: 
Conocida también como del salario natural, fue expuesta por David Ricardo en sus 
“Principios de Economía Política y Tributación” (1817). En relación con la mano de 
obra, dice que su precio natural es el que permite a los trabajadores "subsistir y 
perpetuar su raza", sin incrementos ni disminuciones. A su vez, el precio de 
mercado de la mano de obra es igual al precio que resulta del juego natural de las 
fuerzas de la oferta y la demanda.  Cuando el precio de mercado es mayor que el 
precio natural, el obrero puede disfrutar de ciertas comodidades o elevar su nivel 
de vida, en caso contrario, los trabajadores inevitablemente se ven abocados a la 
miseria; un ingrediente adicional considerado por Ricardo para el alza o baja  en 
los salarios es el precio de los bienes en los cuales el obrero gasta su salario. 
 
TEORÍA DEL FONDO DE SALARIOS: 
Jhon Stuart Mill en su obra “Principios de Economía Política” (1848), sostuvo que 
los salarios dependían fundamentalmente de la oferta y la demanda de trabajo.  
Para él, el trabajo era una mercancía como cualquiera otra, sujeta a la ley de la 
oferta y la demanda, que se ofrecía y se adquiría en el mercado, en el cual la 
oferta la hacía el número de obreros en condiciones de trabajar, en tanto que la 
demanda la formulaban los dueños del capital. 
El acervo de capital existente, se manifiesta en el enganche de mano de obra que 
se produce en un momento determinado, existiendo entre las dos una relación 
directa.  
 En síntesis, los salarios dependen únicamente del capital y de la población y no 
del precio de los alimentos como suponía Ricardo, ni por la saturación de negocios 
como lo creía Smith; el nivel de salarios podía subir siempre y cuando la tasa de 
crecimiento de la población sea menor que la tasa de crecimiento de capital; a su 
vez Malthus rechaza la intervención sindical en busca de mejores salarios, por la 
misma base de su teoría en la ley de Malthus, donde los trabajadores son los que 
regulan su propio salario, determinado por la oferta que éllos mantengan en el 
mercado. 
 
TEORÍA DE LA PRODUCTIVIDAD MARGINAL: 
                                          
6 IBIDEM, pág. 117 
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La tesis de Jhon Bates Clark, pretende establecer la relación existente entre los 
salarios y la productividad del trabajo. Esta relación se encuentra regida por la ley 
de los rendimientos decrecientes, que dice que, si uno o varios de los factores de 
la producción (Tierra, Capital, Trabajo) se incrementan, mientras los otros 
permanecen constantes, la productividad unitaria de los factores variables tiende a 
incrementarse hasta cierto punto, a partir del cual comienza a decrecer. 
TEORÍA DE KEYNES: 
En su libro: “Teoría General de la Ocupación, el Interés y el Dinero” dedica una 
parte a los salarios. Manifiesta que hay una relación entre la actividad productiva, 
nivel de ocupación, y precio de salarios, encuentra una ventaja en los salarios 
nominales bajos, pues una reducción de los salarios puede estimular la 
producción.  Se supone que salarios inferiores se traducen en precios inferiores, 
los cuales dan como resultado un aumento en las ventas, determinan la necesidad 
de una mayor producción y por lo tanto de un mayor empleo de obreros.”Este 
aumento de empleo se supone que tiene importancia, porque se piensa que los 
salarios monetarios menores dan como resultado salarios reales inferiores, lo cual 
significa, a su vez, mayores beneficios para los empresarios; los beneficios 
aumentan porque la disminución de salarios se supone que es mayor que el 
descenso de los precios, acompañado de una elevación de los beneficios y el 
empleo, continúan hasta que se alcance el equilibrio del empleo total”7. Esto 
funciona para un caso particular, si dicha disminución se lleva a cabo en todos los 
sectores de la economía, se produciría una baja en la demanda y por ende en la 
producción. 
 
TEORÍA DE MARX:  
 
En relación con los salarios Marx encontró cosas interesantes, que plasmó en” El 
Capital”; por ejemplo, lo que el patrono le paga al obrero por su actividad o 
servicio, no es realmente el valor del trabajo, sino el valor de su fuerza de trabajo. 
Además halló que la jornada laboral se divide en dos partes; la primera la llamó 
tiempo necesario de trabajo, donde únicamente se cubren los costos de 
producción y el obrero obtiene apenas los bienes y servicios necesarios para 
subsistir. A la segunda la llamó valor adicional, en ésta el capitalista hace sus 
utilidades, porque esta parte del trabajo no le es retribuida al obrero. El valor de 
ese trabajo no remunerado es lo que constituye la plusvalía. 
 
Allí donde los economistas burgueses veían relaciones entre objetos (cambio de 
una mercancía por otra), Marx descubrió relaciones entre personas. El cambio de 
mercancías expresa el vínculo establecido a través del mercado entre los 
productores aislados. El dinero, al unir indisolublemente en un todo único la vida 
económica íntegra de los productores aislados, significa que este vínculo se hace 
cada vez más estrecho. El capital significa un desarrollo ulterior de este vínculo: la 
fuerza de trabajo del hombre se trasforma en mercancía. El obrero asalariado 
vende su fuerza de trabajo al propietario de la tierra, de las fábricas, de los 

                                          
7 KEYNES MAYNARD, Jhon. Teoría General de la Ocupación, el Interés y el Dinero, F.C.E. MÉXICO, Pág. 
248 
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instrumentos de trabajo. El obrero emplea una parte de la jornada de trabajo en 
cubrir el costo de su sustento y el de su familia (salario); durante la otra parte de la 
jornada trabaja gratis, creando para el capitalista la plusvalía, fuente de las 
ganancias, fuente de la riqueza de la clase capitalista.  
La teoría de la plusvalía es la piedra angular de la teoría económica de Marx.  
El capital, creado por el trabajo del obrero, oprime al obrero, arruina a los 
pequeños propietarios y crea un ejército de desocupados. Al azotar la pequeña 
producción, el capital lleva al aumento de la productividad del trabajo y a la 
creación de una situación de monopolio para los consorcios de los grandes 
capitalistas. La misma producción va adquiriendo cada vez más un carácter social 
(cientos de miles y millones de obreros ligados entre sí en un organismo 
económico sistemático), mientras que un puñado de capitalistas se apropia del 
producto de este trabajo colectivo. Se intensifican la anarquía de la producción, las 
crisis, la carrera desesperada en busca de mercados, y se vuelve más insegura la 
vida de las masas de la población.  
 
En la misma proporción en que se desarrolla la burguesía, es decir, el capital, 
desarróllase también el proletariado, esa clase obrera moderna que sólo puede 
vivir encontrando trabajo y que sólo encuentra trabajo en la medida en que éste 
alimenta el incremento del capital.  El obrero, obligado a venderse a trozos, es una 
mercancía como otra cualquiera, sujeta, por tanto, a todos los cambios y 
modalidades de la concurrencia, a todas las fluctuaciones del mercado.  
 
La extensión de la maquinaria y la división del trabajo quitan a éste, en el régimen 
proletario, todo carácter autónomo, toda libre iniciativa y todo encanto para el 
obrero. El trabajador se convierte en un simple resorte de la máquina, del que sólo 
se exige una operación mecánica, monótona, de fácil aprendizaje. Por eso, los 
gastos que supone un obrero se reducen, sobre poco más o menos, al mínimo de 
lo que necesita para vivir y para perpetuar su raza.  Y ya se sabe que el precio de 
una mercancía, y como una de tantas el trabajo, equivale a su coste de producción 
más una ganancia.  Cuanto más repelente es el trabajo, tanto más disminuye el 
salario pagado al obrero.  
La industria moderna ha convertido el pequeño taller del maestro patriarcal en la 
gran fábrica del magnate capitalista.  Las masas obreras concentradas en la 
fábrica son sometidas a una organización y disciplina militares.  Los obreros, 
soldados rasos de la industria, trabajan bajo el mando de toda una jerarquía de 
sargentos, oficiales y jefes.  No son sólo siervos de la burguesía y del Estado 
burgués, sino que están todos los días y a todas horas bajo el yugo esclavizador 
de la máquina, del contramaestre, y sobre todo, del industrial burgués dueño de la 
fábrica. Y este despotismo es tanto más mezquino, más execrable, más 
indignante, cuanta mayor es la franqueza con que proclama que no tiene otro fin 
que el lucro.  
Cuanto menores son la habilidad y la fuerza que reclama el trabajo manual, es 
decir, cuanto mayor es el desarrollo adquirido por la moderna industria, también es 
mayor la proporción en que el trabajo de la mujer y el niño desplaza al del hombre.  
Socialmente, ya no rigen para la clase obrera esas diferencias de edad y de sexo.  
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Son todos, hombres, mujeres y niños, meros instrumentos de trabajo, entre los 
cuales no hay más diferencia que la del coste.  
 
Y cuando ya la explotación del obrero por el fabricante ha dado su fruto y aquél 
recibe el salario, caen sobre él los otros representantes de la burguesía: el casero, 
el tendero, el prestamista, etc.  
La investigación tiene como fundamento la teoría Marxista, y por tanto será ésta la 
que va a iluminarla; no obstante, se recurrirá a los aportes expuestos por otros 
pensadores que sean necesarios para desarrollar de manera satisfactoria la 
investigación. Lo anterior, teniendo en cuenta que para abordar cualquier 
investigación no se ha de utilizar una sola línea de pensamiento que pueda 
ocasionar un sesgo en la investigación.  
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1.4.2. Marco Contextual  El presente análisis se realizará en los estratos uno y 
dos de la ciudad de Pasto, capital del departamento de Nariño, que se encuentra 
situada sobre el Valle de Atriz a 795 kilómetros al sur occidente de la capital de la 
República. Limita al norte con La Florida, Chachagüí y Buesaco, por el sur con el 
Departamento de Putumayo y Funes, por el oriente con Buesaco y el 
Departamento de Putumayo y por el occidente con Tangua, Consacá y La Florida. 
Su altura sobre el nivel del mar es de 2.559 metros, la temperatura media es de 14 
grados centígrados, su área es de 1.181 kilómetros cuadrados y su precipitación 
media anual es de 700 milímetros.   

 Sus habitantes son 423.278 quienes económicamente en el sector urbano 
dependen del comercio, los servicios y la industria, destacándose el 
procesamiento de alimentos y bebidas, las artesanías como talla en madera, 
barnices, muebles, cerámicas, que se caracterizan por su perfección y belleza. El 
sector rural depende de la agricultura y la ganadería, siendo los principales 
productos la papa con 1.400 Ha, maíz 1.250 Ha, fique 799 Ha, cebolla junca 630 
Ha, trigo 500 Ha, fríjol 80 Ha; en el sector ganadero 13.990 cabezas de ganado 
bovino, de las cuales 8.107 producen 72.936 litros de leche diarios.  

Los estratos 1 y 2 de la ciudad de San Juan de pasto se encuentran en el sur 
oriente y sur occidente, destacándose mucho más la zona sur oriente, donde se 
encuentra una mayor cantidad.  La población en hogares con necesidades básicas 
insatisfechas en la zona urbana se sitúa alrededor de 59,4%. 
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1.4.3. Marco Legal  El marco legal de la investigación tiene como base: 
LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA. 
Artículo 1° de la Constitución Política de Colombia consagra el trabajo como uno 
de los principios fundamentales del Estado Social de Derecho. 
 
Artículo 25 de la Constitución Política de Colombia establece que: “El trabajo es un 
derecho y una obligación social y goza, en todas sus modalidades, de la 
protección especial del Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en 
condiciones dignas y justas.” 
 
Artículo 53 de la Constitución Política de Colombia consagra “la remuneración 
mínima, vital y móvil, proporcional a la cantidad y calidad de trabajo” como uno de 
los principios mínimos fundamentales de la ley laboral colombiana. 
 
Literal d) del artículo 2° de la Ley 278 de 1996, establece que la Comisión 
Permanente de Concertación de Políticas Salariales y Laborales que se refiere el 
artículo 56 de la de la Constitución Política, tiene la función de: “fijar de manera 
concertada el salario mínimo de carácter general, teniendo en cuenta que se debe 
garantizar una calidad de vida digna para el trabajador y su familia.” 
 
Inciso 2° del parágrafo del artículo 8° de la referida Ley expresa que “cuando 
definitivamente no se logre el consenso en la fijación del salario mínimo, para el 
año inmediatamente siguiente, a más tardar el treinta (30) de diciembre de cada 
año el Gobierno lo determinará teniendo en cuenta como parámetros la meta de 
inflación del siguiente año fijada por la Junta del Banco de la República y la 
productividad acordada por el Comité Paritario de Productividad que coordina el 
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social; además, la contribución de los salarios al 
ingreso nacional, el incremento del Producto Interno Bruto (PIB) y el Índice de 
Precios al Consumidor (IPC).” 
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1.4.4. Marco Conceptual 
 

• CANASTA FAMILIAR: La canasta familiar, como se indicó anteriormente, 
es un conjunto de bienes y servicios que son adquiridos de forma habitual, 
para su sostenimiento, por una familia “típica” en cuanto a su composición 
(número de integrantes) y con unas condiciones económicas medias. Este 
conjunto se compone de artículos y servicios relacionados con 
alimentación, salud, educación, vestuario, transporte, esparcimiento y otros.  

 
• CEPAL: Comisión Económica  para América Latina y el Caribe. 
• DANE: Departamento Administrativo Nacional de Estadística 
• DNP: Departamento Nacional de Planeación 
• ENS: Escuela Nacional Sindical de Medellín 
• ICV: índice de Calidad de Vida 
 
•  INGRESO FAMILIAR: ingreso generado por todos los miembros del hogar, 

tanto en el mercado de trabajo como en otros mercados de factores 
(intereses, arriendos, rentas, etc.)  

 
 
• INGRESO INDIVIDUAL: aquel que se puede asociar directamente a las 

fuentes que lo generan. 
 
• INGRESO FAMILIAR PER CÁPITA: es el que más se acerca a una medida 

del nivel de vida y por lo tanto es la variable mas indicada para hacer 
comparaciones en términos de bienestar. 

 
•  IPC: índice de Precios al Consumidor 
•  NBI: Necesidades Básicas Insatisfechas 
• .ONU: Organización de las Naciones Unidas 
•  PNB: Producto Nacional Bruto 
• PIB: Producto Interno Bruto. 
 
• PLUSVALÍA: la diferencia entre el salario del trabajador que percibe y el 

valor del artículo que produce 
 
• SALARIO: remuneración al trabajo en general, es decir, incluye sueldos,  

prestaciones y cualquier otro pago efectuado por los empleadores  a titulo 
de remuneración al trabajo, sin descontar deducciones ni retenciones. 
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• SALARIO MÍNIMO LEGAL: es el salario mínimo establecido legalmente, 

para cada periodo laboral (hora, día o mes), que los empleadores pueden 
pagar a sus trabajadores por sus labores. Generalmente se expresa en 
unidades monetarias por jornada de trabajo; generalmente se estipula de 
forma anual. 

1.5. COBERTURA 
 
 
1.5.1. Cobertura Temporal  La investigación “Análisis del ingreso familiar  de los 
estratos 1 y 2 en San Juan de Pasto”, se realizó en el año 2007; ya que las 
dificultades en la consecución de la información para periodos anteriores no 
permiten hacer un análisis histórico, sino un corte de cuentas a 2007.  
 
 
1.5.2. Cobertura Espacial  La investigación se enmarcó en un espacio geográfico 
que correspondió  a la ciudad de San Juan de Pasto,  y específicamente con la 
población objeto de estudio  de los estratos 1 y 2.  
 
 
1.5.3 Variables  
 

• Ingresos familiares 
• Ingreso familiar per cápita 
• Ingreso individual 
• Salario mínimo nominal 
• Salario mínimo real 
• Canasta familiar 
• Índices de inflación 
• Tasas de interés 
• Empleo- desempleo 
• Consumo de las familias 
• Necesidades Básicas: vivienda, servicios públicos, salud,  educación, 

dependencia económica. 
 
• Índice de calidad de Vida: calidad de la vivienda. Acceso, calidad y sanidad 

de los servicios públicos, nivel de educación, ausentismo y deserción 
escolar, tamaño y composición familiar, hacinamiento crítico, tenencia de 
bienes. 
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1.6. PROCEDIMIENTO METODOLÓGICO 
 
1.6.1 Tipo de Investigación  La investigación “Análisis del ingreso familiar de los 
estratos 1y 2  en San Juan de Pasto 2007”, es una investigación de tipo: 
cuantitativo y cualitativo porque contempla aspectos que se deben expresar a 
partir de variables susceptibles de ser cuantificables y tiene en cuenta 
características sociales en las cuales se hace necesario ahondar sobre aspectos 
relacionados con: calidad de vida, distribución del ingreso, políticas salariales, etc. 
Empírica, porque implica la recolección de datos tanto de entidades 
gubernamentales, como de la población objeto de estudio. Correlacional, porque 
muestra la relación existente entre las variables: ingreso familiar y necesidades 
básicas. Estudio de caso, porque, analiza una unidad especifica del universo, que 
en este caso se refiere a los habitantes de los estratos 1 y 2 de la ciudad de san 
Juan de Pasto.  
 
En la investigación se analizó, con base en los  datos obtenidos de  la encuesta: la 
relación del salario mínimo con el ingreso de las familias, la estructura del gasto en 
la ciudad de pasto, la situación de los habitantes de los estratos 1 y 2 de San Juan 
de Pasto con respecto al Nariñense promedio y al Colombiano promedio; los 
sectores de donde proviene el ingreso de las familias, es decir, si éste tiene su 
origen en el sector formal o informal de la economía, etc. Con lo anterior, la 
investigación se enmarca dentro de un contexto propositivo al plantear alternativas 
de solución en procura de mejorar el bienestar de los habitantes de los estratos 1 
y 2 en San Juan de Pasto. Para llevar a cabo el análisis, se recurrió a la Encuesta 
Social de Fedesarrollo 2005 y al Censo del DANE de 2005, porque son estos los 
entes encargados de realizar investigaciones, suministrando información 
actualizada 2005.  
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1.6.2 Diseño de la Investigación 
 
DETERMINACIÓN DE LA POBLACIÓN Y MUESTRA  
 
POBLACIÓN: Los hogares de los estratos 1 y 2 en la ciudad de san Juan de 
pasto. En el estrato 1 existen 11.672 hogares y en el estrato 2, hay  25.598 
hogares, para un total de 37270 hogares, que se constituyen en una población 
finita, objeto de la investigación.8 
 
MUESTRA PROBABILÍSTICA: Con un nivel de confianza de 95% 
                            n=N*Z*p*q/ (N - 1) *e + Z*p*q 
 
                            n=37270(1.96) (0.5) (0.5) / (11672-1) (0.05) + (1.96) (0.5) (0.5) 
                            n= 380 hogares. 
 
La  muestra en total de los estratos 1 y 2 fue de 380 hogares.  Dirigidas a las 12 
comunas de la zona urbana de san Juan de pasto, en los barrios que al interior de 
dichas comunas se encuentran ubicados en los estratos 1 y 2. 
 
PARTICIPACIÓN DEL ESTRATO 1  
(11.672 / 37270)*100= 31% 
 
PARTICIPACIÓN DEL ESTRATO 2 
(25.598 / 37.270)*100= 69% 
 
La participación del estrato 1 en el total de las encuestas fue del 31%, que 
equivale a 118 hogares  encuestados, en dicho estrato. 
La participación del estrato 2, en el total de las encuestas fue de 69%, que 
equivale a 262 hogares  encuestados,  en dicho estrato. 
 
Se definió la participación o el número de encuestados por comuna, dependiendo 
del estrato. De la siguiente manera: la comuna 3 tiene tres (3) barrios que 
pertenecen al estrato 1. El número de barrios en estrato 1 es de veintiocho (28), se 
calculó, entonces la participación porcentual, que es igual a (3/28)*100= 10,71%.  
Que es igual a 13 hogares  encuestados  en la comuna 3, que pertenecen al 
estrato 1.  De la misma manera, se calculó la participación para todas las demás.  
Para el estrato 2, el cálculo se  realizó, teniendo en cuenta que se ubican dentro 
de éste 73 barrios.  
                                          
8 fuente: unidad administrativa especial de seguridad social en salud, municipio de Pasto, año 2006. 
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El número de barrios de los estratos 1 y 2 se observa en el anexo 1. 
 
 
 
 
 
 
ESTRATO 1 
COMUNA PARTICIPACIÓN 

PORCENTUAL  
NUMERO DE 
ENCUESTAS 

3 (3/28)*100=10,71% 13 
4 (2/28)*100=7,14% 8 
5 (2/28)*100=7,14% 8 
6 (6/28)*100=21,42% 25 
8 (1/28)*100=3,5% 5 
9 (2/28)*100=7,14% 8 
10 (3/28)*100=10,71% 13 
12 (9/28)*100=32,14% 38 
TOTAL 100 118 
Fuente: Esta Investigación 
 
 
 
 
 
ESTRATO 2 
COMUNA PARTICIPACIÓN 

PORCENTUAL  
NUMERO DE 
ENCUESTAS 

1 (1/73)*100=1,4% 3 
2 (1/73)*100=1,4% 3 
3 (16/73)*100=21,9% 54 
4 (15/73)*100=20,54% 51 
5 (14/73)*100=19,17% 49 
6 (8/73)*100=10,95% 26 
7 (2/73)*100=2,7% 7 
8 (4/73)*100=5,4% 14 
9 (4/73)*100=5,4% 14 
10 (10/73)*100=13,6 34 
11 (2/73)*100=2,7 7 
TOTAL 100 262 
Fuente: Esta Investigación 
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FUENTES DE INFORMACIÓN 
 
PRIMARIA; La información se obtuvo por medio de encuestas a los habitantes de 
los estratos 1 y 2 de la ciudad de San Juan de Pasto. (Anexo 2, formato de 
encuesta) 
 
SECUNDARIA: por medio de revisión bibliografica,  tanto en libros, revistas, 
documentos, ensayos,  Cámara de Comercio, alcaldía Municipal, Juntas de acción 
comunal, etc. se obtuvo la información. 
 
TERCIARIA: La Internet fue  fuente de la información, en páginas Web del DANE, 
DNP, Banco Mundial, ONU, CEPAL, etc. 
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2. INGRESO FAMILIAR EN LOS ESTRATOS 1 Y 2 DE SAN JUAN DE PASTO  
2007 

Para mejorar la calidad de vida de los pobres, es necesario resolver 
simultáneamente varios problemas. Ya no queremos ver en las calles a gente que 
no tiene donde alojarse; ya no queremos oír decir que hay gente que tiene 
hambre; ya no queremos ver mujeres que no pueden ser atendidas y que mueren 
por aborto o por enfermedades de transmisión sexual o por cualquier otra razón, 
porque tenemos capacidad de evitar todo esto, de ir a la luna y de fabricar armas 
capaces de borrar la raza humana de la faz de la tierra. Nosotros no hemos sabido 
resolver esta paradoja. 

Cece Modupe Fadope, Estados Unidos 
Sesión Pública de América del Norte 

2.1. INGRESO FAMILIAR TOTAL 
 
El ingreso familiar corresponde a la consolidación de los ingresos generados por 
todos los miembros del hogar, tanto en el mercado de trabajo como en otros 
mercados de factores (intereses, arriendos, rentas, etc.). 
 
El ingreso familiar  en estrato uno, corresponde a $568.742 promedio mensual,  
mientras que para estrato dos es de $ 818.813 promedio mensual, es decir 
superior en $ 250.071 al ingreso del estrato uno. Tabla 1 
Por tanto una familia de estrato uno, vive aproximadamente con 1.3 SMLV, al mes; 
mientras, una familia de estrato dos vive con 1.8 SMLV al mes. Si según la ENS9, 
para acceder a una canasta familiar de estrato bajo se requiere 2.1 SMLV. Los 
estratos 1 y 2 de San Juan de pasto no pueden acceder ni siquiera a una canasta 
familiar de estrato bajo. Por tanto sus ingresos no les permiten vivir 
adecuadamente. Claro esta que dentro de este panorama, tanto en el estrato uno 
como en el dos, existen ingresos que  se encuentran muy por encima del  
promedio, o por el contrario son muy inferiores al mismo. Existen familias que 
subsisten  con $ 35.000 al mes y en el otro extremo existen familias que viven 
hasta con $ 3.700.000 al mes. Mientras el decil mas pobre del estrato uno, recibe 
ingresos por $71.000, el decil más rico del mismo, recibe ingresos por $ 
1.600.000, es decir, 22 veces más que el decil más pobre. La situación para el 
estrato dos es similar, el decil más pobre recibe $ 141.000, mientras que el decil 
                                          
9 ENS: escuela Nacional Sindical. 
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más rico percibe ingresos por $ 2.134.000, 15 veces más que el decil más pobre. 
En el estrato dos la brecha diferencial entre el decil mas pobre y el mas rico es un 
poco menor aunque no deja de ser considerable. Si estas diferencias se 
encuentran dentro de una población que prácticamente es similar, que se podría 
decir de familias que se encuentran en polos totalmente opuestos, es decir, si 
dicha comparación se llevara a cabo entre el decil mas pobre de estrato uno y el 
decil mas rico de estrato cinco, en San Juan de Pasto. 
Esta situación es un fiel reflejo de lo que acontece en Colombia, así lo expresa: 
Mauricio Cárdenas10, “Colombia es un país con grandes desigualdades, lo cual 
determina que muchos colombianos no se parezcan al individuo promedio. Un 
número significativo de personas vive en condiciones muy inferiores a las del 
colombiano promedio y otros aunque muchos menos viven mejor. ” 
 
TABLA 1. INGRESO FAMILIAR TOTAL PROMEDIO MES.  PASTO, ESTRATOS 
        UNO Y DOS. 

VALOR EN PESOS   
ESTRATO INGRESO 
ESTRATO 

1 
568.742 

ESTRATO 
2 

818.813 

Fuente: Esta investigación. 
 

Del ingreso familiar total, los ingresos salariales corresponden a más del 80% de 
los ingresos totales, tanto para estrato uno como para  el dos. Mientras que los 
ingresos por otros factores como son: pensiones, arriendos u otro negocio, como 
tiendas de barrio, para el estrato uno, estos ingresos corresponden al 8% del total, 
mientras que, para el estrato dos el porcentaje corresponde al 15% del total, que 
se explica porque en familias de estrato dos, existen mas pensionados que en 
familias de estrato uno y además los mayores ingresos de estas familias les 
permite llevar su dinero hacia algún negocio, que , aunque pequeño, permite 
obtener algunos dineros extras que les ayuda a mejorar sus niveles de ingresos 
mensualmente. Dentro del ingreso familiar total, también se tienen en cuenta los 
subsidios que son girados por parte del gobierno. Las familias de estrato uno se 
benefician mas con los subsidios que otorga el gobierno que las familias de estrato 
dos, coherente con las condiciones sociales de las mismas, ya que las familias de 
estrato uno presentan mayores problemas en cuanto a ingresos que las familias 
de estrato dos, sin dejar de lado que estos dos estratos son muy similares en 
esencia. Ver tabla 2.  
 
TABLA 2. FUENTES DEL INGRESO FAMILIAR. PASTO, ESTRATOS UNO  Y         
         DOS 

FUENTES ESTRATO UNO ESTRATO DOS PROMEDIO 

                                          
10 Introducción a la Economía Colombiana. Mauricio Cárdenas. Pág. 7 
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SALARIOS 90% 84.2% 87.1% 

OTROS 
FACTORES 

8% 15.5% 11.75% 

SUBSIDIOS 2% 0.3% 1.15% 

   Fuente: Esta investigación. 
 
Cabe  aclarar que el número de familias que reciben subsidios por parte del 
gobierno son poco significativas, pues tan solo el 8% de los dos estratos son 
beneficiarias de los mismos. Estos subsidios generalmente son de dos tipos, el 
uno es de tipo monetario y se otorga a personas mayores de 65 años, a través del 
programa denominado “adulto mayor” implementado y controlado por el Ministerio 
de la Protección Social, desde 2004, y los subsidios que perciben los hogares de 
estrato uno y personas en condiciones de desplazamiento, consistente en una 
cuota monetaria que se otorga según el número de niños: entre 0 y 7 años donde 
la ayuda monetaria se destina a la parte nutricional de los mismos y para niños 
que se encuentren estudiando ya sea primaria o básica secundaria, la ayuda 
monetaria va dirigida a evitar la deserción escolar; el otro tipo de subsidios que 
perciben las familias, son los restaurantes comunitarios, donde se brinda almuerzo 
a personas de la tercera edad. 
 
En la tabla 3, se encuentra la distribución porcentual de las familias de acuerdo al 
nivel de ingresos que reciben, según SMLV.  Se observa que el 42% de las 
familias de estrato uno, obtienen  al mes ingresos inferiores a un SMLV, mientras 
que en este mismo rango se encuentra el 23% de las familias de estrato dos.  En 
cuanto a familias que perciben ingresos entre un SMLV y dos SMLV, el porcentaje 
para los estratos uno y dos es similar: de 42% y 41% respectivamente. Sin 
embargo existe una gran diferencia porcentual en cuanto a las familias que 
reciben ingresos mayores a dos SMLV, ya que en estrato uno solo se encuentra el 
16% de las familias, mientras, que en el estrato dos se encuentra el 36% de las 
familias. Así, el 84% de las familias de estrato uno, viven hasta con $ 867.400 
mensuales, mientras que para el estrato dos este porcentaje corresponde al 64% 
de las familias, lo que evidencia que más de la mitad de las familias en los dos 
estratos no pueden acceder adecuadamente  a una canasta de bienes y servicios 
calculada para estos por el DANE (2,1 SMLV equivalentes a $910.770). Sin 
embargo, las familias de estrato dos tienen un mejor, aunque no muy superior, 
nivel de ingresos, que las familias de estrato uno. Esta diferencia se debe a 
factores múltiples entre los que se encuentran: la rama o actividad en la cual se 
encuentran trabajando y el grado de formalidad o informalidad del mismo.  
 

 
TABLA  3. HOGARES SEGÚN RANGO DE INGRESO. PASTO, ESTRATOS   
         UNO Y DOS  2007 
 

ESTRATO  
RANGO UNO DOS 
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MENOR A 1 SML 42% 23% 

ENTRE 1 Y 2 SML 42% 41% 

MAYOR A 2 SML 16% 36% 

            Fuente: Esta investigación.  
 
Como era de esperarse, el sector terciario es el que representa un mayor 
porcentaje de empleados tanto para estrato uno y dos, con los subsectores de 
servicios  y   comercio. Los cuales emplean a mas del 70% de los empleados del 
estrato uno y dos. Después se encuentra la industria; le sigue el sector de la 
construcción y por último la agricultura. Esto es consecuente con el proceso de 
terciarizacion que vive la economía colombiana, donde el sector servicios está 
tomando mucha representatividad en la vida económica; la industria por su parte 
presenta un grado de debilidad, mucho mayor en la ciudad de Pasto, donde el 
nivel industrial es muy inferior al de otras regiones, por tanto su participación en el 
nivel de empleo es inferior a la del sector servicios. La agricultura tiene muy poca 
representatividad, ya que las familias de los estratos uno y dos se encuentran 
ubicadas en la zona urbana donde ésta poco se desarrolla. Ver Tabla 4, Grafico 1. 
 
TABLA 4. TRABAJADORES POR ACTIVIDAD ECONÓMICA. PASTO          
        ESTRATOS UNO Y DOS 
 

ACTIVIDAD 
ECONÓMICA 

ESTRATO UNO ESTRATO DOS 

SERVICIOS 51% 42% 
COMERCIO 28% 28% 
INDUSTRIA 13% 23% 
CONSTRUCCIÓN 7% 5% 
AGRICULTURA 1% 2% 
TOTAL 100 100 

       Fuente: Esta investigación. 
 
La terciarizacion de la economía colombiana, es un proceso donde predomina, el 
comercio  formal y básicamente informal. Y a este proceso no escapa la población 
ocupada de San Juan de Pasto de estratos uno y dos, que como se dijo 
anteriormente se encuentra trabajando en el sector terciario en su gran mayoría. 
Dando como resultado que más del 60% de los trabajadores de estrato uno y dos 
son informales, aunque en estrato uno existe un número mayor de trabajadores 
informales que en estrato dos, de 76% y 65% respectivamente. “A corto plazo la 
informalidad limita la correcta remuneración del capital humano, y a largo plazo 
causa efectos de no aseguramiento a futuros individuos laboralmente inactivos11”. 
Por el contrario los trabajadores formales para estrato uno y dos son muy pocos, 
de 24% y 35% respectivamente. Grafico 2.  Esta diferencia se puede explicar 
                                          
11 Encuesta Nacional social de Fedesarrollo. 2005. p 39 
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porque en el sector servicios se encuentra un porcentaje mayor de trabajadores de 
estrato uno, que los lleva a ser informales, mientras que el estrato dos participa 
con un porcentaje en el sector de la industria un poco mayor que el de estrato uno, 
y por lo general la industria es menos informal. Si a lo anteriormente expuesto se 
le suma que el sector servicios propende por un trabajo que en su gran mayoría 
no garantiza las prestaciones de ley establecidas, tales como: cesantías, primas, 
vacaciones, pensiones, etc, por la frecuencia de trabajos temporales e inestables 
que se presentan en el sector, la situación se torna precaria, pues son muchas las 
personas que dependen directamente de los ingresos que este sector brinda.  Por 
su parte la industria ofrece un tipo de trabajo con un mayor grado de estabilidad, y 
por tanto las personas vinculadas a este sector en su gran mayoría acceden a las 
prestaciones de ley,  y muy seguramente tendrán más posibilidad de acceder a 
una pensión que las que están vinculadas al sector servicios. 
 

 
GRAFICO 1. TRABAJADORES POR ACTIVIDAD ECONÓMICA. PASTO,        
       ESTRATOS UNO Y DOS. 
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         Fuente: Esta investigación 

 
 

GRAFICO 2. TRABAJADORES POR SECTOR. PASTO, ESTRATOS UNO Y     
   DOS 
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2.2. INGRESO INDIVIDUAL 
 
Teniendo en cuenta que los ingresos salariales para los dos estratos representa 
aproximadamente el 87% de los ingresos totales,  y que el numero promedio de 
personas trabajando por familia es de aproximadamente 2 personas, se obtiene un 
ingreso individual de $274.091 para un individuo de estrato uno y de $ 395.591 
para un individuo de estrato dos. Considerando como ingreso individual aquel que 
se asocia directamente a las fuentes que lo generan, se tiene en cuenta, 
solamente los ingresos laborales generados en el mercado de trabajo, con 
exclusión de otros ingresos, los cuales se tuvieron en cuenta en la consolidación 
del ingreso familiar. Ver tabla 5 
 
TABLA 5. INGRESO INDIVIDUAL PROMEDIO  MES. PASTO ESTRATOS UNO 
        Y DOS 

VALOR EN PESOS 
ESTRATO INGRESO 
ESTRATO 

1 
274.091 

ESTRATO 
2 

395.591 

Fuente: Esta investigación. 

Se observa que para los dos estratos, el ingreso por mes de una persona 
laboralmente activa no alcanza ni siquiera a ser un SMLV ($433.700). Según 
Adam Smith: “el nivel mínimo de salario, es lo requerido para mantener al obrero 
durante el trabajo y para que él pueda alimentar una familia y no se extinga la raza 
de los obreros. El salario habitual es, según Smith, el mínimo compatible con la 
simple humanité, es decir, con una existencia animal”12. Pero como se expresó 
anteriormente el ingreso individual de una persona tanto de estrato uno y dos, no 
alcanza a cumplir con el mínimo establecido por ley, por tanto  parece ser que el 
ingreso de  un individuo de estrato uno y dos no garantiza su subsistencia y éste 
tiende a morir de física hambre, aunque la jornada laboral para una persona de 
estrato uno y dos, es de 8,5 horas/día, prácticamente un poco más de lo 
establecido por ley; sin embargo, la situación de los trabajadores Colombianos en 
cuanto horas laboradas, no es la mejor: “Los ocupados reportan trabajar en 
promedio 50.5 horas a la semana, aproximadamente 10 horas más que una 
jornada laboral (8 horas por día hábil). Los ocupados en estratos bajos trabajan 

                                          
12 Manuscritos Económicos y Filosóficos de 1844. Primer Manuscrito 
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significativamente más horas que los ocupados en otros estratos”13 (Grafico 3). 
“Cuanto más quieren ganar, tanto más de su tiempo deben sacrificar y, 
enajenándose de toda libertad, han de realizar, en aras de la codicia, un trabajo de 
esclavos”14. Con ello acortan su vida. En la ciudad, esta situación se entiende por: 
los altos índices de desempleo que presenta Pasto, que se sitúa alrededor del 
15%, cifra superior al promedio nacional que se situó alrededor del 12% en 200615, 
lo cual hace que las personas acepten trabajar por cualquier salario así este sea 
muy inferior al mínimo establecido por ley, “El salario está determinado por la 
lucha abierta entre capitalista y obrero. Necesariamente triunfa el capitalista. El 
capitalista puede vivir más tiempo sin el obrero que éste sin el capitalista”16; la 
informalidad, que como se dijo anteriormente abarca a la inmensa mayoría de 
trabajadores de los estratos mencionados; bajos niveles de educación de las 
personas que se encuentran laborando, que les impide acceder a  mejor empleo y  
por ende a un mayor nivel de remuneración por el mismo. 

GRAFICO 3.  PROMEDIO DE HORAS TRABAJADAS A LA SEMANA POR   
   ESTRATO EN COLOMBIA 
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                           Fuente: Fedesarrollo. 

Si se compara el ingreso promedio de un individuo de estos estratos, $ 334.841, 
con los ingresos que percibe el colombiano promedio $ 823.000,  se obtiene que el 
primero tan solo representa el 40% del segundo mencionado. Esta diferencia se 
podría explicar, entre otras cosas porque la ciudad de Pasto se encuentra en el 
Departamento de Nariño, catalogado según el DNP17 a la par con los 
departamentos más pobres del país, como son: Chocó y Sucre, los cuales en sus 
ingresos promedios se alejan y se vuelven inferiores al ingreso del colombiano 
promedio, mientras regiones del centro del país que presentan un mayor 
desarrollo,  tienden a percibir ingresos iguales y/o superiores a los ingresos del 
colombiano promedio. 
                                          
13 Encuesta social de Fedesarrollo. 2005. p 36 
14 Carlos Marx.  Manuscritos económicos y filosóficos de 1844. p 3 
15 Anuario Estadístico Pasto 2006. Cámara de Comercio Pasto. 
16 Carlos Marx, Op. cit. P 4 
17 DNP: Departamento Nacional de Planeacion. 
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2.3. INGRESO FAMILIAR PER CÁPITA 
 
Otra forma de analizar el ingreso familiar, es teniendo en cuenta el ingreso familiar 
per cápita, entendido este como: la relación entre el ingreso familiar y el tamaño 
de la familia. Si las familias más pobres tienden a ser más numerosas, como 
ocurre en los estratos uno y dos, el ingreso familiar per cápita tenderá a estar peor 
distribuido. 
 
TABLA 6. NÚMERO PROMEDIO DE PERSONAS QUE VIVEN POR HOGAR.  
       PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 

 
ESTRATO UNO 5.3 
ESTRATO DOS 4.7 

Fuente: Esta investigación 
 
Como se observa en la tabla 6, el  número de personas que conforman el hogar 
en promedio es mayor  en estrato uno que en el dos, corresponde a 5.3 y 4.7 
personas /hogar, respectivamente. Si se tiene en cuenta que en los estratos bajos 
el número de personas promedio que conforman un hogar, generalmente es 
superior al de los estratos altos, en los cuales dicho promedio puede oscilar entre 
dos o tres personas18. Esta diferencia se puede sustentar en la tesis que plantea 
que las personas de escasos recursos económicos se reproducen con mayor 
celeridad, entre otras cosas por: falta de un método de planificación familiar, ya 
que este implica un gasto mensual que muchas de estas familias no están 
dispuestas a cubrir, porque al hacerlo estarían perdiendo una parte de su ingreso 
disponible para cubrir necesidades más urgentes, como la alimentación, etc; falta 
de confianza en los métodos de planificación científicamente aceptados y exceso 
de confianza en creencias populares para evitar la procreación; el arraigo a las 
creencias religiosas, especialmente la católica, que al considerar la procreación 
como algo natural, reprueba todo método que atente contra la concepción de un 
nuevo ser.   
 
TABLA 7. INGRESO  FAMILIAR  PER CÁPITA  PROMEDIO MES. PASTO  
        ESTRATOS UNO Y DOS 

VALOR EN PESOS 
ESTRATO INGRESO 
ESTRATO 

1 
115.597 

                                          
18 Encuesta Nacional Fedesarrollo 2005. 



 50

ESTRATO 
2 

192.804 

Fuente: Esta investigación. 
 
Un individuo de estrato uno, recibe en promedio $ 115.597 y uno de estrato dos 
recibe aproximadamente $ 192.804 al mes. Tabla 7, es decir, $ 3.853 y $ 6.426 
diarios respectivamente lo que a su vez significa que subsisten con US$ 1.9/día y 
US$ 3.2/día. (Teniendo en cuenta la fluctuación del dólar, se toma la media de 
$2000/us$, la cual es el punto de partida para la comparación con los estándares 
internacionales). Si estas cifras se comparan con los estándares internacionales, 
donde una persona que vive con menos de dos dólares diarios se considera pobre 
y con menos de un dólar se considera en la miseria, se puede evidenciar que las 
personas de estrato uno son pobres porque subsisten con menos de  US$ 2 
diarios, mientras que las personas de estrato 2, se encuentran por encima de esta 
línea de pobreza y viven con más de dos dólares diarios.  
Para evidenciar de manera más real la situación de las personas de estrato uno y 
dos, y teniendo como punto de comparación los estándares que sobre pobreza 
establece la ONU19, podemos decir que: el 64% de los habitantes del estrato uno, 
se encuentran por debajo de la línea de pobreza y el 37% están por debajo de la 
línea de pobreza absoluta o  miseria; mientras, que para el estrato dos, la 
situación es un poco menos dramática, el 35% de los habitantes se ubican por 
debajo de la línea de pobreza y el 12,5% viven por debajo de  la línea de miseria. 
 
Si bien los estándares internacionales que surgen al seno de entidades como la 
ONU procuran establecer  un límite medido en ingresos monetarios para 
determinar si una persona es pobre o no, éstos se pueden entrar a cuestionar: el 
hecho de que una persona deje de ser pobre por percibir ingresos diarios 
superiores a US$2 ($ 4.000), con las nuevas tendencias que presenta el consumo 
de las familias, ya no tiene tanta validez, puesto que la entrada en escena de 
nuevos bienes y servicios que la modernidad ha traído consigo hacen que una 
persona se sienta pobre frente a otra que si puede acceder a los bienes y servicios 
modernos, tales como: computador, Internet, televisión por cable, celular, etc. Con 
base en lo anterior se podría afirmar que una persona aún percibiendo más de 
US$2 diarios, puede seguir siendo pobre.  
Lo anterior se hace más preocupante si se tiene en cuenta que en Colombia, 
como ocurre en  otros países del mundo, los gobiernos de turno presentan cifras 
ambiguas con respecto a la realidad que se vive en cada uno de estos países; es 
así como en Colombia la metodología del DANE se ha modificado por presiones 
del ejecutivo, para que el número de personas consideradas pobres se reduzca 
considerablemente, contraviniendo otras cifras que sobre pobreza existen en el 
país, las cuales surgen de entidades tales como la Universidad Nacional de  
Colombia, Fedesarrollo, etc. 
 

                                          
19 ONU: Se consideran en pobreza absoluta todas aquellas personas que viven con menos de 
US$1 diario y en pobreza relativa aquellas que viven con menos de US$2 diarios. 
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Por tanto debería encontrarse un método que evidencie de mejor manera la 
situación real de los habitantes, no sólo de aquellos considerados pobres, sino de 
todos en general. Así lo afirma Amartya Sen, este propone un cambio de enfoque 
para medir la pobreza: “En lugar de hacer énfasis en los bienes materiales 
(ingreso), hay que fijarse en las capacidades del individuo para poder vivir el tipo 
de vida que valora. En otras palabras, la pobreza es vista como limitación de la 
libertad de los individuos.”20 (Sen 1996: 67) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                          
20 ONU. Tesis Doctorales de Economía. Definición y Medición de la  Pobreza. 
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3. NECESIDADES BÁSICAS Y CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES DE  

ESTRATOS 1 Y 2 DE SAN JUAN DE PASTO 2007 
 

Para hablar de necesidades básicas y calidad de vida se recurre al análisis del  
NBI, que es un indicador para determinar la situación del hogar, es decir, si éste 
es pobre o si se encuentra en estado de miseria. 
 
Para determinar mediante este indicador si un hogar es pobre o si se encuentra en 
estado de miseria se tienen en cuenta las siguientes dimensiones: 
 
Vivienda 
Servicios públicos básicos 
Espacio doméstico 
Asistencia Escolar 
Dependencia económica 
 
Y dentro de estas dimensiones se profundiza para clasificar a los hogares según 
corresponda a su situación, para ello se tienen en cuenta las siguientes 
consideraciones: 
 
Viviendas inadecuadas: Viviendas móviles, o ubicadas en refugios naturales o 
bajo puentes, o sin paredes o con paredes de tela o de materiales de desecho o 
con pisos de tierra. 
 
Servicios inadecuados: Carencia de servicio sanitario o carencia de acueducto y 
aprovisionamiento de agua de río, nacimiento, carro tanque o de lluvia. 
 
Hacinamiento crítico: Más de tres personas por cuarto (incluyendo en estos todas 
las habitaciones con excepción de cocina, baños y garaje). 
Inasistencia escolar: Hogares en donde uno o más niños entre 7 y 11 años de 
edad, parientes del jefe, no asisten a un centro de educación formal. 
Alta dependencia económica: Hogares con más de tres personas por miembro 
ocupado, y en los cuales el jefe ha aprobado, como máximo, dos años de 
educación primaria. 
 
Definición de los indicadores: Para determinar si un hogar es pobre o si se 
encuentra en estado de miseria se tiene en cuenta: 
 
• Un hogar que presenta una carencia básica es considerado como un hogar con 
necesidades básicas insatisfechas. Algunos analistas lo denominan pobre. 
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• Cuando un hogar presenta dos o más carencias es considerado en estado de 
miseria. 
 
 
 
3.1. VIVIENDA 
 
TABLA 8: TENENCIA DE VIVIENDA. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 
 

 
ESTRATO PROPIA ARRENDADA ANTICRESADA OTRA TOTAL 

 No. % No. % No. % No. % No. % 
UNO 76 64,4 28 23,7 5 4,2 9 7,6 118 100 
DOS 170 64,9 57 21,8 22 8,4 13 5,0 262 100 

TOTAL 246 64,7 85 22,4 27 7,1 22 5,8 380 100 
      Fuente: Esta investigación. 
 
 A nivel nacional el 54% de los hogares habitan en casa propia y el 31% para 
arriendo. A nivel departamental, la tendencia es similar, el 59% de los hogares 
viven en casa propia y el 22% paga arriendo por su vivienda. (Censo DANE 2005).  
En San Juan de Pasto, para ambos estratos (1 y 2), el 64% de los hogares 
cuentan con casa propia, mientras que el 23% de hogares ubicados en estrato uno 
y el 21% de estrato dos arriendan la vivienda; es de resaltar que la  ciudad de 
Pasto es una de las pocas regiones donde se utiliza la figura del anticres que 
según la Real Academia Española se define como aquel contrato en el cual el 
deudor consiente que su acreedor disfrute de los frutos de la finca que le entrega, 
hasta que sea cancelada la deuda (en Pasto, se entrega al propietario de la 
vivienda una cantidad determinada de dinero que a un tasa de interés de mercado, 
rinda por mes, el valor de un mes de arriendo de la vivienda; al término del 
contrato, que por lo general es de un año, la persona propietaria de la vivienda 
devuelve el dinero y el morador la vivienda, aunque existe la posibilidad de 
prorrogar tal contrato por un período igual al inicialmente pactado), es decir, que 
tal figura es prácticamente desconocida en el resto del país, es así como el 4% de 
los hogares de estrato uno y el 8% del estrato dos en Pasto, recurren a este tipo 
de figura para poder disfrutar de la vivienda; otra porción de los hogares disfruta 
del goce de la vivienda sin pagar arriendo, con permiso del propietario, ya sea por 
vínculos familiares o afectivos, vive así, el 7% de los hogares del estrato uno y el 
5% del estrato dos en Pasto. 
Al comparar los datos obtenidos en la investigación, con los datos que obtuvo el 
DANE en el censo de 2005, se observa que para las dos principales formas de 
tenencia de vivienda, es decir, si ésta es propia o en arriendo, en Pasto hay una 
mayor proporción de hogares con vivienda propia (64%) que a nivel nacional 
(54%), con el arriendo ocurre lo contrario, es decir, que en Pasto una menor 
proporción de hogares (22%) arrienda su vivienda frente al nacional (31%). Esto 
se puede explicar de alguna manera, por la idiosincrasia del Nariñense, que 
encuentra especial arraigo en la tierra que lo vio nacer, por tanto la vivienda es lo 
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que primero se trata de asegurar en Pasto, cosa que muy posiblemente no es muy 
tenida en cuenta en otras regiones del país, donde la gente es mas dada a salir en 
busca de oportunidades a otras latitudes dentro o fuera del país. 
 
               
TABLA 9. FORMA EN QUE SE ADQUIRIÓ LA VIVIENDA. PASTO ESTRATOS 
        UNO Y DOS 
 

ESTRATO HERENCIA CRÉDITO AHORROS OTRA TOTAL 
 No. % No. % No. % No. % No. % 

UNO 22 28,9 41 53,9 9 11,8 4 5,3 76 100 
DOS 19 11,2 107 62,9 34 20,0 10 5,9 170 100 

TOTAL 41 16,7 148 60,2 43 17,5 14 5,7 246 100 
            Fuente: Esta investigación 
 
Los hogares de ambos estratos obtuvieron su vivienda mediante la modalidad de 
crédito (53% para estrato uno y 62% para el estrato dos) en un mayor porcentaje, 
seguida por la vivienda obtenida a través de herencia (28 y 11% respectivamente), 
solamente en el estrato dos, los ahorros (20%) del hogar fueron más importantes 
que la herencia (11%) para adquirir la vivienda. En forma general, se impone el 
crédito a la hora de adquirir la vivienda, lo cual hace que buena parte de los 
ingresos de los hogares se destine al pago de las cuotas hipotecarias, impidiendo 
el ahorro que permita realizar algún tipo de inversión, o lo que es más 
preocupante, hacerle frente a alguna eventualidad que se presente en el hogar.  
 
TABLA 10. PREDOMINIO DEL MATERIAL DE LOS PISOS. PASTO ESTRATOS 
          UNO Y DOS 
 
ESTRATO CERÁMICA BALDOSA CEMENTO MADERA TIERRA OTRA 
UNO 5.9% 34.7% 51.7% 0.0% 2.5% 5.1% 
DOS 27.9% 45.4% 18.3% 3.4% 0.4% 4.6% 
TOTAL 21.1% 42.1% 28.7% 2.4% 1.1% 4.7% 
Fuente: Esta investigación 
 
En el estrato uno el material que predomina en los pisos es el cemento (51%) 
mientras que en el estrato dos es la baldosa (45%), si se tiene en cuenta lo 
planteado por el DANE  para definir cuándo una vivienda se considera inadecuada 
según sea el material de sus pisos “una vivienda es inadecuada si el material de 
sus pisos es tierra o arena”21, se puede decir que el porcentaje de hogares con 
vivienda inadecuada es bajo en Pasto, 2% para estrato uno y menos del 1% para 
el estrato dos; alrededor del 5% de los hogares de ambos estratos presentan pisos 
con otros materiales tales como: alfombra, madera pulida, parqué, mármol. 
El material utilizado en los pisos en los estratos uno y dos en Pasto se asemejan a 
los utilizados en el resto del país según el censo 2005 del DANE, donde se 

                                          
21 DANE Boletín de Estadística No. 507 de junio 2005. 
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observa que a nivel nacional predomina la baldosa  con 45% y el cemento con el  
46%; de igual forma a nivel departamental,  los materiales predominantes son 
cemento con un 32% y baldosa con 27%; mientras que los hogares con piso de 
tierra se acercan al 6%, más del doble del registrado en Pasto, según la 
investigación, lo cual nos lleva a decir que a nivel nacional hay más hogares con 
vivienda inadecuada que en Pasto. 
                  
TABLA 11. PREDOMINIO DEL MATERIAL DE LAS PAREDES. PASTO  
          ESTRATOS UNO Y DOS 
 
ESTRAT
O 

ESTUCAD
A 

REPELLAD
A 

LADRILL
O 

MADER
A OTRA TOTAL 

 No. % No. % No. % No. % 
No
. % No. % 

UNO 1 0,8 104 88,1 13 11,0 0 0,0 0 0,0 
11
8 

100,
0 

DOS 15 5,7 240 91,6 7 2,7 0 0,0 0 0,0 
26
2 

100,
0 

TOTAL 16 4,2 344 90,5 20 5,3 0 0,0 0 0,0 
38
0 

100,
0 

Fuente: Esta investigación 
 
 
Para estos estratos predomina el ladrillo como material utilizado en su 
composición, mientras que para el terminado de las paredes predomina el repello, 
es de aclarar que si bien en el cuadro el ladrillo tiene una menor participación que 
el repello, esto se debe a que los porcentajes para ladrillo (13% estrato uno y 5% 
estrato dos) se asumen como terminados de la pared y no como material utilizado 
en la construcción de la misma. Según el censo 2005 del DANE, el material 
predominante de las paredes a nivel nacional, es el ladrillo (80%), al igual que el 
departamento de Nariño donde el porcentaje es  de 55%. Si se tiene en cuenta la 
apreciación del DANE  para establecer cuando una vivienda es inadecuada según 
sea el material utilizado en las paredes “una vivienda es inadecuada cuando el 
material de las paredes es en  bahareque, madera burda, guadua, caña, esterilla, 
otro vegetal” 22 , se puede afirmar que en Pasto en los estratos uno y dos no hay 
viviendas inadecuadas según este criterio. 
 
TABLA 12: PREDOMINIO DEL MATERIAL DEL TECHO. PASTO ESTRATOS 
           UNO Y DOS 
 
ESTRATO CONCRETO ETERNIT ZINC TEJA OTRA TOTAL 

 No. % No. % No. % No. % No. % No. % 
UNO 29 24,6 80 67,8 3 2,5 4 3,4 2 1,7 118 100,0 
DOS 142 54,2 109 41,6 4 1,5 5 1,9 2 0,8 262 100,0 

                                          
22 Ibidem. 



 56

TOTAL 171 45,0 189 49,7 7 1,8 9 2,4 4 1,1 380 100,0 
Fuente: Esta investigación 
 
Para el estrato uno predomina el eternit y para el estrato dos el concreto, esto se 
puede entender si se tiene en cuenta que un buen número  de las viviendas de los 
estratos uno y dos en Pasto son del tipo de interés social y por tanto construidas 
por el ya desaparecido Instituto de Crédito Territorial “INSCREDIAL”, entidad que 
construyó las viviendas utilizando eternit para el techo. Es de resaltar que el 
estrato dos por una leve ventaja en el nivel de ingresos ha logrado cambiar el 
eternit por una plancha construida en concreto, lo cual le permite en muchas 
ocasiones levantar un segundo piso, implementar un apartamento para arrendar  y 
por ende mejorar su nivel de ingresos. 
 
GRAFICO 4. ÁREA CONSTRUIDA VIVIENDA. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 
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                 Fuente: Esta investigación 
 
En el estrato dos se observa una mayor área construida (72m2) que en el estrato 
uno (64m2), esto podría explicarse si se tiene en cuenta que el mayor nivel de 
ingresos (aunque no muy significativo) de los hogares del estrato dos, les permite 
realizar modificaciones a la vivienda que van desde la construcción de más 
habitaciones en el mismo piso, hasta la construcción de un nuevo piso, 
incrementando considerablemente  el área construida, cosa que se dificulta  
sobremanera en el estrato uno por su bajo nivel de ingresos. Las viviendas de 
ambos estratos, en su mayoría fueron entregadas con proyectos de vivienda de 
interés social, por tanto su área construida puede oscilar entre 30m2  y  66m2 (Ley 
546 de 1999). 
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GRAFICO 5. MEJORAS LOCATIVAS A VIVIENDAS PROPIAS. PASTO  
            ESTRATOS UNO Y DOS 
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          Fuente: Esta investigación. 
 
Se debe tener en cuenta que el número de viviendas propias tanto para estrato 
uno como para el dos, corresponde a 64.4% y 64.9% respectivamente y son  estas 
a las cuales sus habitantes le realizan mejoras locativas. En la mayoría de los 
casos tales mejoras corresponden al cambio de pisos de cemento a baldosa o de 
baldosa a cerámica; enchape de baños en azulejo o baldocines; enchape de la 
cocina en azulejo o baldocines y en menor proporción a la construcción de 
segundo piso o implementación de cocina integral. En general, el bajo nivel de 
ingresos, no les permite realizar mejoras locativas a más del 50% en ambos 
estratos tal como lo indica el cuadro. 
 
Como se observa en las gráficas anteriores, es el estrato dos  el que presenta una 
mayor área construida y sin embargo, es este el que menos mejores locativas 
realiza a su vivienda, la razón: el estrato dos desde el momento de construcción 
de su vivienda, la adecuó de manera tal que en el tiempo ya no necesitaba hacerle 
mejoras, cosa que no sucede con el estrato uno, en el cual las mejoras se realizan 
conforme transcurre el tiempo. 
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GRAFICO 6. VIVIENDA INADECUADA. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 
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                   Fuente: Esta investigación. 
 
 
El porcentaje de hogares con vivienda inadecuada en Pasto para el estrato uno es 
del 2,5% y para el estrato dos del 0,4%, esto porque en éllos se cumple una de las 
condiciones que el DANE establece para determinar si una vivienda es 
inadecuada, tal condición para los dos estratos es la de presentar como material 
predominante de los pisos la tierra. 
 
3.2. SERVICIOS PÚBLICOS. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 
 
TABLA 13. ENERGÍA 
 

ESTRATO BUENO REGULAR MALO TOTAL 
 No. % No. % No. % No. % 

UNO 69 58,5 30 25,4 19 16,1 118 100 
DOS 190 72,5 56 21,4 16 6,1 262 100 

TOTAL 259 68,2 86 22,6 35 9,2 380 100 
             Fuente: Esta investigación 
 
La calificación que se presenta en el cuadro es referente a la prestación del 
servicio como tal, sin tener en cuenta las tarifas que por el mismo se pagan, es por 
ello que se puede apreciar que la calificación para este servicio es buena en más 
de la mitad de los hogares de ambos estratos, aunque es preocupante que cerca 
de una cuarta parte de los hogares califique este servicio como regular, y cerca de 
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una quinta parte como malo. La calificación desfavorable para el servicio de 
energía eléctrica se debe a los cortes de energía, que con frecuencia se presentan 
en los hogares y a la mala atención prestada ante las quejas y reclamos que los 
usuarios presentan ante CEDENAR. 
 
TABLA 14. AGUA 
 

ESTRATO BUENO REGULAR MALO TOTAL 
 No. % No. % No. % No. % 

UNO 73 61,9 30 25,4 15 12,7 118 100 
DOS 165 63,0 61 23,3 36 13,7 262 100 

TOTAL 238 62,6 91 23,9 51 13,4 380 100 
             Fuente: Esta investigación 
 
En forma similar a lo que acontece con la energía, la calificación desfavorable para 
este servicio se debe a los cortes de agua, mala atención prestada, y con un 
ingrediente adicional, que la calidad de ésta no es la mejor, pues muchas veces 
sale sucia y se hace necesario dejarla asentar para proceder a su utilización. 
 
TABLA 15. ASEO 
 

ESTRATO BUENO REGULAR MALO TOTAL 
 No. % No. % No. % No. % 

UNO 87 73,7 23 19,5 8 6,8 118 100 
DOS 192 73,3 47 17,9 23 8,8 262 100 

TOTAL 279 73,4 70 18,4 31 8,2 380 100 
              Fuente: Esta investigación 
 
Si bien este servicio es el que obtuvo una mejor calificación, también es cierto que  
se presentan algunas irregularidades en lo que tiene que ver con el aseo  de las 
calles peatonales, pues los operarios solo barren las calles principales y las 
peatonales quedan a la buena voluntad de los habitantes, es decir, si el propietario 
del predio se digna barrerla bien, pero si no permanece muy sucia impactando 
sobre la salubridad de las personas y el entorno del sector, pues no es lo mismo 
mirar una calle peatonal bien aseada que una que no lo está, por esto la 
calificación desfavorable que le dan los habitantes de ambos estratos.  
 
TABLA 16. TELÉFONO 
  

       ESTRATO BUENO REGULAR MALO NO TIENE TOTAL 
 No. % No. % No. % No. % No. % 

UNO 41 34,7 16 13,6 11 9,3 50 42,4 118 100 
DOS 119 45,4 46 17,6 30 11,5 67 25,6 262 100 

      TOTAL 160 42,1 62 16,3 41 10,8 117 30,8 380 100 
         Fuente: Esta investigación 
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Es el servicio peor calificado, lo que en parte desvirtúa la tesis neoliberal que 
plantea que las empresas en manos del Estado son ineficientes en todo el sentido 
de la palabra. Hablando de telefonía fija, la principal empresa de 
telecomunicaciones con que contaba el país se privatizó en pro de una mejor 
atención al cliente y en busca de unos mejores indicadores económicos ante todo; 
el resultado no ha sido el esperado, si bien de alguna manera se pudieron 
alcanzar algunas metas de tipo financiero, la atención que presta la empresa es de 
lo más precaria: no dan solución a los problemas que se presentan, cobran 
servicios que muchas veces ni se utilizan, ni siquiera reciben con prontitud la línea 
si un usuario decide que no quiere continuar más con la misma, y muchas otras 
irregularidades que han llevado a muchos usuarios a devolver la línea como sea, 
línea que en otro tiempo tuvieron que comprar a la empresa  (quien no reintegra 
un peso por la línea telefónica) y por ello cerca del 42% del estrato uno y el 25% 
del estrato dos no cuentan con dicho servicio. A todo lo anterior hay que sumarle 
las múltiples ventajas que la telefonía celular ofrece hoy por hoy para toda clase 
de personas, quienes optan por comprar un celular y evitarse el dolor de cabeza 
de la línea telefónica fija.   
 

 
TABLA 17. CONSIDERACIÓN ACERCA DE LAS TARIFAS DE LOS                                  
               SERVICIOS. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 
 

ESTRATO ALTAS BAJAS NORMALES TOTAL 
 No. % No. % No. % No. % 

UNO 87 73,7 1 0,8 30 25,4 118 100 
DOS 185 70,6 4 1,5 73 27,9 262 100 

TOTAL 272 71,6 5 1,3 103 27,1 380 100 
          Fuente: Esta investigación 
 
Mas del 70% en ambos estratos consideran que las tarifas de los servicios 
públicos son altas y alrededor del 25% las consideran normales, si a esto se le 
suma que muchas personas no tienen en cuenta que los subsidios a estratos uno 
y dos  que otorga el gobierno oscilan entre un 20% y un 40%23, se puede apreciar 
la verdadera dimensión del peso que tiene el rubro de servicios en los gastos del 
hogar, pues se considera que las tarifas son altas sin tener presente, que al no 
descontar los subsidios mencionados el costo de los mismos prácticamente se 
duplicaría. Se observa aquí con especial intensidad, que los menguados ingresos 
en los hogares de estudio hacen mirar que resulta caro algo que está altamente 
subsidiado por el Estado. 
 

 
 
 
 

                                          
23 Comisión Reguladora de Servicio Públicos. 
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GRAFIC0 7. INCREMENTO DEL CONSUMO DE SERVICIOS PÚBLICOS A     
  MEDIDA QUE INCREMENTA EL INGRESO. PASTO ESTRATOS 
  UNO Y DOS 
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                       Fuente: Esta investigación 
 
Para ambos estratos se observa que ante un incremento en el nivel de ingresos, 
son pocos los hogares que aumentan el consumo de servicios públicos (el 28% en 
estrato uno y 19% en estrato dos). Esto se entiende por que la gente que habita 
en tales estratos, procura a toda costa ahorrar al máximo en todos los servicios 
públicos, pues un incremento de los mismos repercute en forma negativa en otros 
rubros como el de los alimentos; los servicios públicos ocupan un lugar tan o más 
importante que el vestido o la vivienda en la conciencia de los individuos; por ello 
el porcentaje de hogares que manifiesta que sí incrementa el consumos de 
servicios públicos conforme se incrementa su ingreso, hace referencia 
básicamente al incremento en los servicios de energía y agua, los cuales están 
íntimamente ligados al aumento del número de personas en los hogares, es decir, 
tal incremento no obedece  a un mayor nivel de ingreso sino más bien a la 
imposibilidad de mantener el consumo de tales servicios al mismo nivel con un 
mayor número de personas por hogar, las cuales como es fácil de entender 
consumen más energía y más agua sin repercutir muy significativamente en el 
aseo (sus tarifas permanecen más o menos constantes, es decir, su valor es 
independiente si se produce más o menos basura) o el teléfono cuando este 
servicio existe en el hogar. 
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3.3. SITUACIÓN DE HACINAMIENTO 
 
 
GRAFICO 8. NÚMERO DE HABITACIONES POR VIVIENDA. PASTO   
            ESTRATOS UNO Y DOS 
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                      Fuente: Esta investigación. 
 
Al establecer el número de habitaciones por hogar, se asumen como habitaciones: 
todos los cuartos a excepción de los baños. Por ello el promedio de habitaciones 
para el estrato uno está en 3,5 y para el estrato dos en 4,9; cuando en una 
vivienda se encontró que la misma tenía dos pisos, uno de éllos era ocupado por 
el dueño del predio y el otro se destinaba para ser arrendado o anticresado en la 
mayoría de los casos, en ambos pisos se mantiene el número de habitaciones 
promedio. Como ya se expresó en el capítulo uno de este trabajo, el mejor nivel de 
ingresos que presenta el estrato dos se refleja en un mayor número de 
habitaciones por vivienda, lo cual de una u otra forma contribuye a un mejor 
bienestar de las familias, además como se observa en el gráfico (del área 
construida), el estrato dos presenta una mayor área construida que el estrato uno, 
lo cual se traduce en un mayor número de habitaciones o en un mayor tamaño de 
las mismas. 
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GRAFICO 9: NÚMERO DE PERSONAS PROMEDIO QUE DUERMEN POR  
            HABITACIÓN. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 
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                  Fuente: Esta investigación 
 
El tamaño del hogar para estratos uno y dos se aprecia en el capitulo I, tabla 6. 
Donde el número de personas promedio que viven por hogar es de 5 y 4 para 
estrato uno y dos respectivamente, si esto se relaciona con el número de 
habitaciones en promedio para cada estrato, se tiene que en cada cuarto 
destinado para dormitorio, duermen en promedio, 1,7 personas en el estrato dos y 
2,3 personas en el estrato uno. Persiste en este indicador un mejor vivir para el 
estrato dos, pues a mayor número de personas durmiendo por habitación, se 
desmejora la calidad de vida por múltiples factores: falta de privacidad, contagio 
de enfermedades, promiscuidad, estrés,  etc. 
 
GRAFICO 10.  HOGARES CON HACINAMIENTO. PASTO ESTRATOS UNO Y 
                DOS 
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                     Fuente: Esta investigación 
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Por las condiciones concretas de cada uno de los estratos materia de estudio, se 
puede observar cómo el estrato uno, por encontrase en peor situación que el 
estrato dos, presenta 10 veces más grado de hacinamiento que el estrato dos, el 
mejor nivel de ingreso del estrato dos se traduce en una unidad de vivienda con 
más cuartos destinados a dormitorios y por ende en un menor número de 
personas que duermen en cada uno de ellos, es así como se observa, que a la luz 
de lo que se interpreta como hacinamiento según el DANE “Tanto en las 
cabeceras municipales como en el resto se consideraron como hogares con 
hacinamiento aquellos en que la relación persona/cuarto del hogar fuera mayor 
que tres24”, en el 15% de los hogares del estrato uno y el 1,5% del estrato dos se 
presenta hacinamiento, es decir, que en un cuarto duermen cuatro, cinco o más 
personas. En estos hogares con hacinamiento se presenta una variedad de 
inconvenientes que cercenan el buen vivir de las personas que en éllos habitan, se 
observan altos grados de estrés, incesto, abuso sexual a menores, alta incidencia 
de enfermedades de tipo respiratorio, entre otras. 
 
GRAFICO 11. COMPOSICIÓN DEL HOGAR. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 
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Pese a lo anterior en los estratos uno y dos en San Juan de Pasto, la composición 
del hogar que prevalece es la del hogar tradicional con un 43%, este tipo de hogar 
es aquél que está conformado por el padre, la madre y los hijos; le sigue el hogar 
extendido con un 26%, el cual está conformado por el papá, la mamá, los hijos, 
                                          
24 DANE Boletín de Estadística No. 507 de junio 2005. 
  



 65

tíos, abuelos, entre otros; los hogares con madre cabeza de familia representan el 
23%, y están conformados básicamente por la madre y los hijos y en muy 
contados casos alojan a otro familiar como tíos o abuelos; finalmente se 
encuentran los hogares con padre cabeza de familia que representan tan sólo el  
8% sobre el total. Una explicación para el alto porcentaje del hogar clásico en 
Pasto, se puede hallar en  la tradición católica imperante en el medio, pues aún se 
piensa en el mandato divino que reza “lo que Dios une en el cielo, que el hombre 
no lo separe en la tierra” 
 
 
 
 
3.4. EDUCACIÓN Y SALUD 
 
SALUD 
GRAFICO 12.  AFILIACIÓN A RÉGIMEN DE SALUD. PASTO ESTRATOS UNO 
                Y DOS 
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                    Fuente: Esta investigación 
 

Como se observa en el gráfico el porcentaje de hogares que se encuentran bajo el 
régimen  SISBEN es alto, 79% para estrato uno y 51% para el estrato dos, esto es 
fiel reflejo de la situación económica de los hogares en ambos estratos, pues al 
carecer de los recursos monetarios que les permitan costear su salud, se ven 
abocados a recurrir a la beneficencia estatal para afrontar cualquier quebranto de 
salud que se presente al interior de los mismos. Cabe resaltar que por la falta de 
filtros adecuados en este sistema, hay un buen número de individuos que aún 
viviendo en sectores de estrato uno o dos, poseen la capacidad para costear su 
salud a través del régimen contributivo (pagando), pero que aprovechándose de 
toda clase de artimañas usufructúan los beneficios del SISBEN, dejando sin la 
posibilidad de acceder al mismo a personas que verdaderamente lo necesitan.  
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Al régimen contributivo, es decir, aquél en el cual se hace necesario el 
desembolso de un dinero para poder acceder a los servicios de salud,  pertenece 
el 17% del estrato uno y el 40% del estrato dos, la mayor participación del estrato 
dos en el régimen contributivo  se puede explicar en alguna medida por el sector 
donde se desempeñan los trabajadores de cada estrato: en el estrato dos el 34% 
de sus trabajadores obtienen su sustento del sector formal frente al 21% del 
estrato uno, y como  tal sector engancha, por lo general, a sus trabajadores al 
régimen contributivo en salud, de ahí se puede deducir que al haber un mayor 
porcentaje de personas del estrato dos en el sector formal, mayor es el número de 
personas que están afiliadas al régimen contributivo en salud. 
 
Finalmente el porcentaje de hogares que no están afiliados a ningún régimen, es 
relativamente bajo, 4% en estrato uno y 9% para estrato dos, por lo general estos 
hogares están conformados por personas que no conocen o no están dispuestos a 
realizar los trámites que la alcaldía exige para poder ser beneficiarios del régimen 
subsidiado en salud. 
 
GRAFICO 13. CONSIDERACIÓN DE LA ATENCIÓN PRESTADA DEL    
              SERVICIO DE SALUD. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 
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       Fuente: Esta investigación. 
 
En la consideración sobre la atención prestada por las entidades de salud, es 
necesario tener en cuenta que bajo el régimen contributivo la atención prestada 
por las entidades de salud se califica en mayor medida como buena, mientras que 
para el régimen subsidiado (SISBEN) la calificación obtenida en mayor medida fue 
regular o mala por varios aspectos, entre las cosas que mas molestan a la gente 



 67

del SISBEN son las de tener que madrugar mucho para poder acceder  a un turno 
que les permita a su vez obtener una cita medica u odontológica.  
En términos generales es en el estrato uno donde peor se califica la atención 
prestada (regular 36%, mala 26%) en comparación con el estrato dos, donde tal 
calificación es mejor (regular 34%, mala 15%), lo cual se puede explicar si se tiene 
en cuenta que en el estrato dos es mayor el porcentaje de hogares que se 
encuentran afiliados al régimen contributivo, que al ser pago ofrece una mejor 
atención.   
Se observa que prevalece la cobertura antes que la calidad en el SISBEN, el 
gobierno por mostrar resultados vincula a un gran número de personas a tal 
sistema sin importar la clase de atención ofrecida y la droga suministrada. 
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EDUCACIÓN 
 
GRAFICO 14. NIVEL EDUCATIVO DE LAS FAMILIAS EN ESTRATO UNO Y  
              DOS,  PASTO. 
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          Fuente: Esta investigación. 
 
Se observa un mayor porcentaje de hogares del estrato uno, cuyos miembros del 
hogar se encuentran estudiando en primaria y secundaria (56% y 42%) en 
comparación con los que se encuentran estudiando en estos niveles 
pertenecientes al estrato dos (42% y 40%), lo cual se puede explicar en cierta 
medida si se tiene en cuenta que el estrato uno es el que recibe más ayudas del 
gobierno para mantener a sus integrantes en la primaria y en la secundaria, entre 
estos programas se destaca el de Familias en Acción “Es una iniciativa del 
Gobierno Nacional para entregar subsidios de nutrición a los niños menores de 
siete años y un subsidio escolar a los niños entre 7 y 18 años que pertenezcan a 
las familias del nivel 1 del SISBEN.  
 
Este subsidio consiste en otorgar a las familias un apoyo monetario directo a 
cambio del cumplimiento de compromisos por parte de la familia.  
 
La entrega del subsidio se hará a través de las madres quienes, por lo general, 
tienden a distribuir los ingresos de la casa hacia el consumo de alimentos, 
educación y salud.  
 
El programa asegura un subsidio nutricional por 12 meses y un subsidio escolar 
por 10 meses, los cuales se pagarán cada dos meses. 
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Subsidio Nutricional 
Consiste en otorgar a la familia del nivel 1 del SISBEN con niños menores de 7 
años un apoyo monetario directo que permita complementar su alimentación 
durante la etapa crítica del desarrollo de los más pequeños. La madre debe 
garantizar la asistencia de los niños más pequeños a controles de crecimiento, 
desarrollo y vacunación.  
Subsidio Escolar  
Está dirigido a los niños de entre 7 y 18 años que se encuentren matriculados y 
estudiando en primaria o secundaria. La madre debe garantizar la asistencia 
escolar de los niños, por lo tanto, los niños no deben presentar más de 8 faltas 
injustificadas durante el bimestre” 25 
 
En el nivel de educación superior que comprende el nivel técnico, tecnológico y 
profesional se observa que al desaparecer los subsidios que otorgan programas 
como el antes mencionado, el estrato uno se rezaga frente al estrato dos, pues el 
porcentaje de hogares que se encuentran cursando estudios superiores para el 
estrato uno es del 11% frente al 16% del estrato dos. 
 
TABLA 18. PROMEDIO DE PERSONAS QUE ESTUDIA POR HOGAR. PASTO 
          ESTRATOS UNO Y DOS 
 

ESTRATO PRIMARIA SECUNDARIA SUPERIOR 

UNO 1.5 1.3 1 

DOS 1.3 1.2 1.2 

  Fuente: Esta investigación. 
 
Al observar el número de personas que estudian en promedio en cada uno de los 
estratos, se encuentra que se refleja en forma clara el impacto de los subsidios 
sobre la educación: mientras estos se otorgan al estrato uno, es este estrato el 
que lleva la delantera en los niveles de primaria y secundaria, cuando estos 
subsidios desaparecen a nivel de educación superior, es el estrato dos el que 
presenta un mayor porcentaje de hogares vinculados a este nivel. 
 
DESERCIÓN  ESCOLAR 
 
TABLA 19. PORCENTAJE DE HOGARES QUE PRESENTAN DESERCIÓN.  
          PASTO ESTRATOS UNO Y DOS. 

 
ESTRATO SI NO 
UNO 40.6% 59.4% 
DOS 34.3% 65.7% 

             Fuente: Esta investigación. 
 

                                          
25 Oficina de Prensa de la Republica de Colombia. 2007. 
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Son dos básicamente las razones por las cuales se presenta el fenómeno de la 
deserción en ambos estratos: la primera de ellas es por la carencia de recursos 
económicos por parte del responsable del hogar para mantener en el sistema 
educativo a los miembros del mismo; la segunda hace referencia al hecho de que 
contando el responsable del hogar con los recursos para poder mantener a los 
miembros del hogar en el sistema educativo, los desertores se inclinan por el 
trabajo desde muy temprana edad, pues les gusta ganar su propio dinero y lograr 
de esta forma cierta independencia frente a las personas mayores, la deserción se 
inicia hacia cuarto o quinto de primaria, es decir, cuando el niño apenas cuenta 
con escasos 9 o 10 años de edad, esto ocasiona que sean presa fácil de 
personas, que ávidas de mano de obra barata, se aprovechen de éllos y no les 
paguen lo que manda la ley.  
Estas, también son las razones que se argumentan a nivel nacional para la 
deserción escolar: “los altos costos de la educación y la necesidad de las 
personas de entrar en el mercado laboral, son las causas más representativas de 
deserción escolar; esta situación se presenta tanto en las cabeceras municipales, 
como en el resto”. (Censo DANE 2005) 
 
Hay otras razones por las cuales también se presenta la deserción tales como: en 
las mujeres por quedar en estado de embarazo desde edades tempranas que 
oscilan entre los 12 y 15 años; por ayudar al sostenimiento del hogar, lo cual 
implica  escoger entre el estudio o el trabajo, escogiendo la mayoría de las veces 
el trabajo ante la angustiosa situación de los hogares  a los cuales pertenecen. 
En general es el estrato uno el que presenta mayor nivel de deserción. 
 
INASISTENCIA ESCOLAR 
 
TABLA 20. INASISTENCIA ESCOLAR EN LOS HOGARES. PASTO ESTRATOS 
         UNO Y DOS 

ESTRATO SI NO 
UNO 8.4% 91.6%% 
DOS 4.9% 95.1% 

             Fuente: Esta investigación. 
 
A la luz de lo que el DANE  considera como inasistencia escolar ”hogares en 
donde uno o más niños entre los 7 y 11 años de edad, parientes del jefe, no 
asisten a un centro de educación formal” 26 , ésta  es del 8% para el estrato dos y 
del 5% para el estrato uno, lo cual se puede explicar si se tiene en cuenta que 
pese a las ayudas que otorga el gobierno, es el estrato uno el que presenta 
mayores dificultades para ingresar a los niños al sistema educativo, pues los 
exiguos ingresos que percibe el hogar se deben destinar en forma prioritaria a la 
alimentación y al pago de servicios públicos, quedando de esta forma relegado a 
un segundo plano el enganche al sistema educativo de los infantes. 

                                          
26 DANE Boletín de Estadística No. 507 de junio 2005. 
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3.5. DEPENDENCIA ECONÓMICA 
 
GRAFICO 15: DEPENDENCIA ECONÓMICA. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 

 

 
 Fuente: Esta investigación. 
 
Si se tiene en cuenta lo que según el DANE se considera como dependencia 
económica “hogares con más de tres personas por miembro ocupado, y en los 
cuales el jefe ha aprobado, como máximo, dos años de educación primaria”.27  
La relación del número de no ocupados por ocupados es, en estrato uno de 3,3 y 
en estrato dos de 2,9,  la relación es mayor para estrato uno que para el dos, por 
tanto, a estrato más alto habrá menos personas que dependan de quien trabaja. 
Lo anterior coincide con la encuesta social de Fedesarrollo “Para determinar la 
dependencia, se han estimado las razones entre el número de no ocupados por 
ocupado en cada hogar. Para todas las ciudades esta razón está justa encima de 
2 no ocupados por ocupado. Sin embargo, se observa  que esta razón es mucho 
más baja en los hogares de ingresos altos (1,31 a 1) frente a los hogares de 
ingresos medios (2,02 a 1) o los de ingresos bajos (2,35 a 1)”28 
Se puede apreciar que el 37% de los hogares en el estrato uno y el 31% del 
estrato dos se encuentran bajo esta situación en Pasto. Si estos datos se 
comparan con el promedio nacional obtenido en el censo de 2005 que se situó en 
el 11%, se puede constatar que en Pasto la dependencia económica es muy alta y 
es uno de los factores que conllevan a que el departamento de Nariño ocupe los 
                                          
27 ibidem 
28 Encuesta Nacional Social de Fedesarrollo. 2005. p 26 
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puestos más rezagados en el ranking del DNP en cuanto al grado de desarrollo se 
refiere, junto a Sucre y Choco. 
 
La dependencia económica de los estratos uno y dos en Pasto, hace parte de un 
círculo vicioso donde confluyen entre otros: el alto nivel de desempleo reinante en 
esta ciudad; el grado de informalidad del empleo, que ocasiona inestabilidad en el 
mismo; la falta de preparación académica de los habitantes de dichos estratos, lo 
cual no les permite acceder a un empleo estable; el mayor número de personas 
que conforman un hogar de estrato bajo en comparación al menor número que se 
presenta en los estratos altos, etc.  
 
TABLA 21. BIENES PROPIEDAD DEL HOGAR. PASTO ESTRATOS UNO Y  
          DOS 
 

ESTRATO CASA LOTE VEHICULO MOTO ELECTRODOME NADA 
UNO 64% 2% 1% 9% 96% 3% 
DOS 65% 5% 9% 14% 98% 1% 

   Fuente: Esta investigación. 
 
Alrededor del 64% de los hogares de ambos estratos poseen vivienda, lo cual 
otorga cierta seguridad a la hora de tomar decisiones hacia futuro, pues no es lo 
mismo enfrentar una situación con la premura de tener que pagar un canon de 
arrendamiento mensual que hacerlo sin tal presión y además con el respaldo de 
un bien inmueble que por lo general se valoriza en el tiempo. La seguridad de las 
personas al contar con una vivienda propia, contribuye de alguna forma a mejorar 
el bienestar, pues las personas mejoran su autoestima y reducen los niveles de 
estrés que produce el hecho de tener que pagar un arriendo sin contar con unos 
ingresos seguros. 
 
En la gran mayoría de hogares se cuenta con electrodomésticos y enseres de 
cocina que incluyen: estufa, nevera, equipo de sonido, televisor, licuadora, entre 
los más usuales. Estos artículos al igual que la casa pueden servir de respaldo 
para solicitar créditos a entidades bancarias que exigen que el solicitante cuente 
con un codeudor con capacidad económica ó la tenencia de bienes como los ya 
mencionados. 
 
La tenencia de otros bienes como motocicleta, vehículo o lote es poco 
significativa, y por lo general está más ligada al trabajo que a lo suntuario, es 
decir, la moto o el vehículo que poseen los hogares son para desempeñar el oficio 
del jefe o responsable del hogar: mensajero, repartidor, vendedor ambulante, etc. 
En términos generales el patrimonio familiar está representado en los 
electrodomésticos y enseres de cocina. 
 
Finalmente los hogares que no cuentan con ningún tipo de propiedad son aquellos 
que viven en la casa de algún familiar y que por diversas razones entre las que se 
cuenta el desplazamiento forzado, manifiestan no poseer nada. 
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TABLA 22. FORMA DE ADQUISICIÓN DEL PATRIMONIO FAMILIAR. PASTO 
           ESTRATOS UNO Y DOS 
 

ESTRATO COMPRA HERENCIA DONACIÓN NS/NR 
UNO 88% 5% 3% 4% 
DOS 95% 3% 2% 0% 

 Fuente: Esta investigación. 
 

En la mayoría de los casos los hogares han recurrido a la compra, bien sea a 
crédito o de contado, para adquirir el patrimonio familiar. Por lo general se recurre 
al crédito para  adquirir vivienda, vehículo, moto, electrodomésticos y se opta por 
comprar de contado los enseres de cocina, entre otros. 

 
Se observa también que es muy bajo el porcentaje de hogares que reciben su 
patrimonio familiar a través de una herencia, y es por eso que tiene mucha validez 
la frase “la pobreza se hereda”: un hogar que no recibe ningún tipo de bien como 
base para sustentar su riqueza, deberá luchar para sobrevivir al diario, es decir, 
percibiendo unos ingresos que no le permitirán acumular riqueza alguna para dejar 
a la próxima generación, la cual cae en el mismo círculo vicioso con la que le 
sigue. Si algo queda de herencia en los estratos bajos, son algunos 
electrodomésticos y enseres de cocina maltrechos por el uso y el paso del tiempo, 
si de pronto queda una casa, el elevado número de miembros que conforman el 
hogar, hace que tal bien sea vendido y el dinero por élla recibido se distribuya 
entre los mismos sin influir mucho en la calidad de vida de tales individuos al ser 
tan reducida la cantidad del mismo. 
 
Las donaciones son poco frecuentes y básicamente están representadas por la 
entrega de vivienda, que hacen entes de tipo privado o público, a hogares en los 
cuales su situación económica no les permite pagar ningún tipo de cuota 
hipotecaria. 
 
3.6. NECESIDADES BÁSICAS INSATISFECHAS NBI  
 
A nivel nacional la evolución que se ha detectado en los últimos tres censos que 
ha efectuado el DANE con respecto a NBI  es la siguiente: 
 
TABLA 23. EVOLUCIÓN DEL ÍNDICE DE NBI EN COLOMBIA % 

 
AÑO HOGARES POBRES  HOGARES EN MISERIA 
1985 43,2 21,4 
1993 35,8 14,9 
2005 25,8 9,0 
FUENTE: DANE 
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Se observa que la tendencia es decreciente, sin embargo para 2005, el 
departamento de Nariño, reporta altas tasas de NBI por hogar, (43,8%)29, lo que 
significa que se ubica por encima del promedio Nacional (25,8%) 
Desagregando este indicador en sus componentes se tienen a nivel nacional los 
siguientes datos para los últimos tres censos realizados en el país: 
 
TABLA 24. EVOLUCIÓN DE LOS COMPONENTES DEL ÍNDICE NBI EN  
         COLOMBIA % 
 
    
       
AÑO 

VIVIENDA 
INADECUADA 

SS BÁSICOS 
INSUFICIENTES 

 
HACINAMIENTO 

INASISTENCIA 
ESCOLAR 

DEPENDENCIA 
ECONÓMICA 

1985 7,0 8,4 11,1 4,9 7,6 

1993 7,0 7,2 12,0 4,8 8,8 

2005 4,7 4,7 8,4 2,2 6,2 

Fuente: DANE 
 
TABLA 25. COMPONENTES DEL NBI 2007 SEGÚN ESTA INVESTIGACIÓN % 
 
    
       
ESTRATO 

VIVIENDA 
INADECUAD

A 

SS BÁSICOS 
INSUFICIENTE

S 

 
HACINAMIENT

O 

INASISTENCI
A ESCOLAR 

DEPENDENCI
A 

ECONÓMICA 
UNO 2,5 0 15 8,4 9,6 
DOS 0,4 0 1,5 4,9 5,4 
PROMEDI
O 

1,45 0 8,25 6,65 7,5 

Fuente: Esta investigación. 
 
Al comparar los resultados por componente para el NBI obtenido en el censo de 
2005 realizado por el DANE con lo obtenido en la investigación, tenemos: 
Para el componente vivienda inadecuada, los estratos uno y dos en Pasto, 
presentan un menor porcentaje de hogares baja tal condición, mientras el nacional 
se ubica en 4,7% en 2005, el promedio para estrato uno y dos en Pasto apenas 
llega al 1,45%. Esto se puede explicar de alguna forma, si se tiene en cuenta que 
en el resultado nacional, se cuentan viviendas de diferentes regiones del país 
(zona rural y urbana), donde se ubica un mayor número de viviendas que por el 
entorno ambiental utilizan materiales como el bareque en la construcción de sus 
viviendas (sobretodo en las costas) lo cual hace que sean incluidas como 
viviendas inadecuadas; también cuenta el hecho de que en la parte rural existan 
muchos hogares con pisos en tierra, lo cual clasifica tales viviendas como 
inadecuadas. 
En servicios básicos insuficientes, Pasto se encuentra con 0% de hogares bajo 
esta condición frente al 4,7% nacional, lo cual se puede explicar en atención a lo 
expuesto para la vivienda inadecuada. 

                                          
29 Censo DANE 2005. Boletín Consolidado. 
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GRAFICO16. HOGARES DE ESTRATOS UNO Y DOS SEGÚN NBI. PASTO             
    ESTRATOS UNO Y DOS. 
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          Fuente: Esta investigación. 
 
Partiendo de las consideraciones y definiciones que hace el DANE en torno al 
hogar considerado pobre o en estado de miseria, podemos afirmar entonces que 
el 32% de los hogares, tanto de estrato uno como del dos, son considerados 
pobres pues presentan una NBI; mientras que el 23% de estos hogares se 
consideran en la miseria porque presentan una o más NBI. Si estos datos se 
comparan con los obtenidos en el último censo de 2005 y asumiendo que la 
tendencia a disminuir se mantuviera como ha ocurrido desde 1985 en el 
porcentaje de hogares pobres y en estado de miseria en el país, se podría afirmar 
que el porcentaje de hogares pobres y en estado de miseria en los estratos uno y 
dos en Pasto se encuentra por encima del promedio nacional, pues el censo de 
2005 registra que el 25,8% de los hogares son pobres frente al 32% de los 
estratos mencionados, en forma similar para 2005 el DANE reporta que el 9% se 
encuentran en estado de miseria frente al 23% de los estratos uno y dos en Pasto 
según la investigación a 2007. 
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GRAFICO 17. NBI ESTRATOS UNO Y DOS PASTO. 
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  Fuente: Esta investigación. 
 
Existe  un mayor porcentaje de hogares por debajo de la línea de pobreza y de la 
línea de miseria, en el estrato uno que en el dos, medidos como anteriormente se 
mencionó por NBI. El menor número de hogares pobres y en estado de miseria 
que se encuentra en estrato dos se puede explicar de alguna manera por el mejor 
nivel de ingresos que éste percibe frente al estrato uno. Básicamente son la 
dependencia económica y el hacinamiento, los  componentes NBI, que marcan la 
diferencia entre uno y otro estrato.  
 
Lo anterior, es un reflejo de lo que ocurre en Colombia, al observar los 
componentes del indicador NBI30 se observa que la necesidad básica insatisfecha 
con mayor incidencia es el hacinamiento crítico (hogares con más de tres 
personas por cuarto) y la alta dependencia económica (hogares con más de 3 
personas por miembro ocupado y en los cuales el jefe de hogar tiene una 
escolaridad menor a 3 años). También es un hallazgo importante que la incidencia 
de las necesidades básicas relativas a la infraestructura de la vivienda –vivienda 
inadecuada y acceso a acueducto y alcantarillado- sea relativamente baja, ya que 
en ninguna ciudad el porcentaje de hogares con esta necesidad insatisfecha 
supera el 1%. (Gráficos 18 y 19) 

                                          
30 TABLAS 24 Y 25. 
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GRÁFICO 18. HOGARES CON UNA NBI EN COLOMBIA – ESTRATOS  
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                    Fuente: Fedesarrollo. 

 
 
 
 

GRÁFICO 19. HOGARES CON  DOS O MÁS NBI EN COLOMBIA – ESTRATOS 

1b. Hogares con dos NBI
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                    Fuente: fedesarrollo 
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4. INFLUENCIA DEL INGRESO FAMILIAR SOBRE LA CALIDAD DE VIDA  DE 
LOS HABITANTES DE LOS ESTRATOS 1 Y 2 DE LA CIUDAD 

 
Para determinar la influencia que sobre la calidad de vida de los hogares de 
estrato uno y dos, tiene el ingreso de los mismos, se debe examinar en primer 
lugar,  el presupuesto con que estas familias cuentan para poder  satisfacer sus 
necesidades. 
 
4.1. GASTO DE LOS HOGARES 
 
Entendiendo por gasto todos los rubros monetarios que se han destinado para 
cubrir las necesidades de los hogares. Se observa en la siguiente tabla el gasto 
familiar total promedio mes a 2007, que corresponde a $497.283 y $629.795, para 
estrato uno y dos, respectivamente.  Si se compara estos datos con los de la tabla 
1, del ingreso familiar total, se puede decir que los hogares tanto de estrato uno y 
dos, reciben más dinero del que gastan efectivamente. Sin embargo no hay que 
olvidar que este es un promedio y que dentro de este, se puede encontrar un 
número de familias que presentan déficit en su presupuesto familiar; el cual tienen 
que cubrir de diferentes maneras, ya sea dejando en prenda diferentes artículos o 
simplemente sacrificando su bienestar (cohibiéndose de comida, vestido, entre 
otras.) 
 
De igual manera se observa en la tabla que el estrato dos, gasta más dinero que 
el estrato uno. Evidentemente a estrato más alto los patrones de consumo 
cambian y  las necesidades se tornan un tanto diferentes, éstas pueden ser las 
razones por las cuales el gasto entre los dos estratos es diferente. La misma 
situación se evidencia para Colombia, y se manifiesta en la encuesta social de 
fedesarrollo de 2005, donde se muestra que el gasto familiar por estratos es 
mayor a medida que el estrato es más alto.31 
 
TABLA 26. GASTO FAMILIAR TOTAL PROMEDIO MES. PASTO ESTRATOS    
           UNO Y DOS 

      VALOR EN PESOS 

 

                                             Fuente: Esta investigación.  

 

                                          
31 Encuesta longitudinal social de fedesarrollo. Marzo 2005. 
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GRÁFICO 20. GASTO PROMEDIO DEL HOGAR EN COLOMBIA – ESTRATOS 
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                   Fuente: Fedesarrollo 
 
Dentro de este estudio de gastos, hay que tener presente el gasto familiar per 
cápita. 
 
EGRESO FAMILIAR PER CÁPITA = EGRESO FAMILIAR / NUMERO DE 
PERSONAS QUE VIVEN EN EL HOGAR. 
 
El egreso familiar per cápita corresponde al valor total de los gastos de las 
familias, dividido entre el número de personas que viven en ellas.  
Como se expresa en el capitulo I, tabla 6, el número promedio de personas que 
viven por hogar es de  5.3 y 4.7, para estrato uno y dos respectivamente. 
 
Los egresos familiares per cápita, mantienen la tendencia del egreso familiar total, 
por tanto, una persona de estrato dos gasta en promedio mucho más que  una 
persona de estrato uno. La diferencia entre uno y otro estrato en el gasto promedio 
per cápita  es de $ 45.333, ya que, mientras una persona de estrato dos gasta en 
promedio $150.140, una persona de estrato uno gasta en promedio $104.807 por 
mes. 
Si se tiene en cuenta el promedio de gastos que presenta una persona de estratos 
uno y dos, se dirá que el egreso familiar per cápita, es inferior al ingreso familiar 
per cápita (siguiente tabla), sin embargo aunque aparentemente los gastos son 
inferiores a los ingresos, se puede inferir que muchos de los encuestados no 
llevan o no tienen una verdadera cuenta de todos los gastos mensuales que se 
presentan en sus actividades, por tanto se puede afirmar que las respuestas de 
los mismos, son sólo una aproximación o una estimación, que puede o no estar 
ajustada a la realidad que se presenta al interior de cada uno de los hogares. 
 

 
 
 



 80

TABLA 27. EGRESO FAMILIAR PER CÁPITA PROMEDIO MES. PASTO  
         ESTRATOS UNO Y DOS. 

VALOR EN  PESOS 
ESTRATO VALOR 

ESTRATO 1 104.807 
ESTRATO 2 150.140 

                                            Fuente: Esta investigación. 
 
Aunque los resultados anteriores muestran una aparente estabilidad entre 
ingresos y egresos de los hogares de estos estratos, se puede evidenciar que 
dentro de este grupo existe un gran número de hogares donde los gastos  superan 
a sus ingresos, generando un déficit presupuestal familiar. Como se observa en el 
siguiente gráfico, el porcentaje de familias que presentan déficit en su presupuesto 
familiar es mayor en estrato uno que en el dos, y corresponden a 46% y 39% 
respectivamente. Los hogares de estrato uno tienen menores ingresos 
comparados con los de estrato dos, tienen en promedio un hogar conformado por 
mas miembros que el de estrato dos y por tanto sus gastos tienden a ser mayores, 
porque hay mayor personas que atender.  Este déficit familiar, tiene que ser 
atendido de diferentes maneras, tal vez dejando bienes en prenda o disminuyendo 
el consumo de algunos alimentos con tal de cubrir sus necesidades más urgentes, 
como es el caso del pago de servicios públicos o arrendamiento. Así, el 36% y el 
30% de los hogares de estrato uno y dos respectivamente, reportan que se han 
visto en la necesidad de dejar alguno de sus bienes en prenda, los cuales en su 
mayoría se pierden en esta negociación, ya que no hay dinero para recuperarlos. 
Los principales  motivos para dejar bienes en las  prenderías, son: pagar 
arrendamiento, servicios o para poder cubrir  necesidades alimenticias.  
 
GRAFICO 21. PORCENTAJE DE FAMILIAS CON DÉFICIT EN EL          
    PRESUPUESTO FAMILIAR. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 
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        Fuente: Esta investigación. 
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4.2. ESTRUCTURA DEL GASTO EN LOS HOGARES 
 
Entendida la estructura del gasto como el  rubro monetario  destinado para cada 
componente de la canasta familiar de un hogar de estrato uno y dos. El porcentaje 
de dichos componentes está determinado con base en el gasto total de cada 
hogar. La gráfica muestra la estructura del gasto tanto para estrato uno y dos. Se 
observa que la alimentación, con un 48,31% y 46% para estrato uno y dos 
respectivamente presenta la mayor participación. Aproximadamente la mitad del 
gasto los destinan a  este rubro, de suma importancia para la subsistencia para los 
miembros del hogar.  El segundo rubro más importante, es el de los servicios 
públicos,  el cual representa un alto porcentaje del gasto,   aunque estos son en 
buena parte subsidiados por el gobierno, esto parece no ser suficiente para 
contribuir a un mejor vivir de los hogares en ambos estratos, pues el pago de los 
mismos se constituye en prioridad, desplazando a componentes tan importantes 
de la canasta familiar como el vestido y la recreación.  
“En Colombia, la alimentación y el gasto en servicios públicos son los principales 
componentes del gasto de los hogares”32 
Complementan esta estructura en su orden: la educación, siendo mayor el 
porcentaje destinado en los hogares de estrato uno que el de estrato dos, se 
explica porque dentro del primero se encuentra un mayor porcentaje de familias 
que tienen alguno de sus miembros estudiando, por ello la destinación de recursos 
es superior; en la vivienda, el porcentaje del gasto destinado para ésta, es mayor 
en el estrato dos que en el uno, corresponde a 7,21% y 6,55%, respectivamente.  
Esto es un vivo reflejo del porcentaje de hogares que tienen que pagar 
arrendamiento por concepto de la vivienda, ya que el porcentaje de viviendas 
arrendadas por los hogares de estrato dos es casi el doble que el porcentaje de 
viviendas arrendadas en el estrato uno; salud, los hogares de estrato dos 
presentan un mayor porcentaje de afiliados a régimen contributivo, que representa 
un mayor gasto, por tanto el porcentaje del gasto destinado a cubrir salud, es 
mucho mayor en el estrato dos que en el uno,  por su parte el estrato uno tiene 
una mayor afiliación al régimen subsidiado y de ahí el menor gasto en tal 
componente; el gasto en transporte y  recreación son los rubros menos 
significativos, en especial la recreación, la cual dentro de la estructura del gasto es 
la que presenta el menor porcentaje. Será por que, dentro de las necesidades más 
apremiantes se deben identificar prioridades (alimentación), ya que como dicen 
por ahí, el estómago no da espera, y por tanto, la recreación, una necesidad que 
debería ser considerada de vital importancia, se relega a un último lugar, porque 
simplemente para muchos de estos hogares el dinero no alcanza para tal fin.  
 

 
 
 
 
 
 

                                          
32 Ibidem. P 14 
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GRAFICO 22. ESTRUCTURA DEL GASTO. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 
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    Fuente: Esta investigación. 
 
La estructura del gasto que se evidencia para los hogares de estrato uno y dos en 
San Juan de Pasto, coincide casi perfectamente con la estructura del gasto de los 
hogares que se hace para las cuatro ciudades principales de Colombia en cabeza 
de Fedesarrollo. Por tanto, la situación de los estratos uno y dos en Pasto es muy 
similar a la situación de los hogares Colombianos. 
 
TABLA 28. ESTRUCTURA DEL GASTO EN COLOMBIA 

(Cuatro ciudades principales) 
Componentes 
del 

Gasto en 
Colombia  

Total 

Alimentos 42,8% 
Educación 11,9% 
Salud 7,2% 
Servicios 
Públicos 22,4% 

Transporte 12,5% 
Recreación 3,2% 

Fuente: FEDESARROLLO33 

                                          
33 Ibíd. P 15  
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4.3. CONSIDERACIONES SOBRE LA CALIDAD DE VIDA DE LOS H0GARES 
 

TABLA 29. CONSIDERACIÓN DE LOS HOGARES, PASTO ESTRATOS UNO Y 
          DOS: CUBRE ADECUADAMENTE SUS NECESIDADES CON LOS  
          RECURSOS DESTINADOS A CADA COMPONENTE. 

 
ESTRATO SI NO 
UNO 28% 72% 
DOS 24% 76% 

                                              Fuente: Esta investigación 
 
Más de dos terceras partes de  los hogares  consideran que no cubren 
adecuadamente sus necesidades, para los dos estratos. Tan solo un 28% y 24%, 
de los hogares de estrato uno y dos respectivamente, consideran que con los 
recursos destinados a cada rubro cubren de manera adecuada sus necesidades, 
mientras, un 72% y 76%, respectivamente, consideran no cubrir satisfactoriamente 
sus necesidades, evidenciándose un mayor porcentaje para estrato dos con 
respecto al estrato uno, tal vez porque a  estrato más alto las necesidades siempre 
serán mayores (tabla 20). La principal razón para no cubrir de manera adecuada 
todas sus necesidades con el dinero que disponen y que efectivamente gastan, es 
porque sus recursos económicos son muy bajos y simplemente  no alcanzan para 
satisfacer sus necesidades efectivamente, sino más bien de forma precaria. 
   
De esta manera, al satisfacer de forma precaria sus necesidades, efectivamente 
sus condiciones y calidad de vida no pueden ser las mejores; sólo un 34% y 32%, 
de los hogares de estrato uno y dos, respectivamente, afirman haber mejorado su 
calidad de vida, mientras un 66% y 68%, respectivamente, afirman que su 
situación se ha mantenido estable o que más bien ha tendido a empeorar (tabla 
21). Las principales razones: los escasos recursos de que disponen no les 
permiten satisfacer y mejorar sus condiciones de vida; el incremento de los precios 
muy superior al incremento salarial que realiza el gobierno, particularmente, estos 
estratos sienten que los precios suben efectivamente y que la canasta familiar 
cada vez es más costosa debido a las excesivas reformas tributarias que realiza el 
gobierno y que han afectado directamente a la canasta familiar y a la población de 
bajos recursos (ampliación de la base de los bienes y servicios de la canasta 
familiar a los cuales se les aplica el IVA). Esto desvirtúa los índices inflacionarios 
que presenta el gobierno, los cuales según el mismo han mostrado una tendencia 
descendente en los últimos períodos. 
 
 
 
 
 

                                                                                                                              
 



 84

TABLA 30. LA CALIDAD DE VIDA DE LOS HOGARES. PASTO ESTRATOS  
          UNO Y DOS 
  

ESTRATO MEJORADO NO HA 
MEJORADO 

UNO 34% 66% 

DOS 32% 68% 

                              Fuente: Esta investigación. 
 
La situación es dramática, las dos terceras partes de los hogares de ambos 
estratos, afirman que sus ingresos no son suficientes. Sin embargo, esta situación 
no es sólo para esta población, fedesarrollo muestra en su encuesta , que en su 
mayoría la población de estratos bajo y medio en las cuatro principales ciudades 
de Colombia, reportan también una insuficiencia de sus ingresos y que no logran 
cubrir adecuadamente sus necesidades (grafica 23) 

 
GRAFICO 23. PERCEPCIÓN DE SUFICIENCIA DEL INGRESO DEL HOGAR EN 
    COLOMBIA 
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                  Fuente: Fedesarrollo 

 
Los ingresos de los hogares son muy precarios y el monto destinado  a cubrir cada 
una de sus necesidades hace que éstas no  se satisfagan de manera adecuada. 
El ingreso de los hogares en su mayoría sólo alcanza para cubrir gastos o en 
muchos casos ni siquiera alcanza para cubrirlos. Así, el consumo de los hogares 
de estrato uno y dos, tiende a disminuir de manera dramática en contrariedad con 
las cifras del comportamiento del consumo en Colombia, en el cual se afirma que 
este se disparó en el último año. Un 61% y 62%, de los hogares de estrato uno y 
dos, respectivamente, manifiestan haber disminuido el consumo de bienes y 
servicios en los últimos años, en especial, lo referente a alimentación y vestido 
(gráfica 24). Los  patrones de consumo han cambiado en los últimos años  y han 
llevado a suprimir de la dieta diaria alimentos necesarios, por otros de menor valor 
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monetario. Por ejemplo, la mayoría de éllos afirman no consumir carne, leche y 
huevos diariamente, sino que estos  alimentos se consumen de manera periódica  
(una vez a la semana o al mes). 
  
De igual manera  un 19% de los hogares, manifiestan que su consumo se ha 
mantenido igual en los últimos años, ya que sus ingresos no han incrementado y a 
su vez los precios de la canasta familiar han subido de tal manera que no les ha 
permitido mejorar sus condiciones; tan sólo un 20% y 19%, de los hogares de 
estrato uno y dos, afirman que su consumo se ha incrementado como resultado de 
mejores ingresos. 
 
4.4. CONSUMO, AHORRO E INVERSIÓN DE LOS HOGARES 
  
GRAFICA 24. COMPORTAMIENTO DEL CONSUMO EN LOS HOGARES DE  
              ESTRATO UNO Y DOS, PASTO. 
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               Fuente: Esta investigación. 
 
Ante la preocupante situación del comportamiento del consumo en los hogares de 
estrato uno y dos, la situación del ahorro y de la inversión en estos hogares es aún 
más dramática. Ni siquiera una tercera parte de los hogares de estos estratos  
manifiestan ahorrar, ya que sus ingresos sólo alcanzan para cubrir  gastos  
necesarios y el ejercicio de ahorrar se considera un lujo,  el cual no se lo pueden 
dar. Lo que hacen estos  hogares en un porcentaje considerable es desahorrar, al 
dejar sus bienes en prenda y perderlos en la negociación. 
 
En promedio una familia de estrato uno ahorra  la suma de $113.000/mes y una 
familia de estrato dos ahorra en promedio  $120.000/mes. La inversión de estos 
hogares es nula. (Tabla 31) 
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TABLA 31. PORCENTAJE DE FAMILIAS QUE DESTINAN RECURSOS AL  
         AHORRO. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 
 

ESTRATO AHORRO INVERSIÓN 
UNO 18% 0% 
DOS 26% 0% 

                                   Fuente: Esta investigación. 
 
El ingreso es un determinante en la calidad de vida de los hogares de estrato uno 
y dos. La medición del ingreso como se realizó en el capitulo I, determina la 
pobreza coyuntural en la cual se encuentran las familias de estrato uno y dos, y la 
medición de las NBI, determinan la pobreza estructural en la cual se encuentran 
las mismas. 
 
La investigación arroja que existe un mayor número de pobres coyunturales que 
pobres estructurales. Las condiciones estructurales de los hogares de la muestra 
están en un nivel relativamente alto, pero las condiciones coyunturales muestran 
niveles menores. En particular, las condiciones de vida que se deben a 
inversiones del Estado (infraestructura y servicios públicos principalmente) están 
en un mejor nivel relativo. Sin embargo, la pobreza coyuntural afecta de manera 
decisiva en la pobreza estructural o tal pobreza coyuntural puede llevar 
directamente hacia la pobreza estructural.  Los bajos niveles de ingresos, los 
cuales hacen que las personas vivan con menos de US$2 diarios, lleva a afectar 
las condiciones y la calidad de vida de las personas de estos estratos, ya que la 
falta de estos recursos, lleva a que las familias no puedan cumplir con todas las 
necesidades básicas, y que se queden muchas insatisfechas, por tanto generan 
un  problema de pobreza mucho más grave, porque estas familias empiezan a 
considerarse pobres por ingresos y por NBI.  
Como se dijo anteriormente, la falta de recursos económicos hace que la pobreza 
coyuntural influya directamente sobre la pobreza estructural, ya que la falta de 
ingresos, lleva a que haya deserción y ausentismo escolar, porque la falta de 
recursos económicos hace que muchos niños se retiren de la escuela para 
vincularse al trabajo informal para que aporte ingresos o  simplemente, para 
quedarse en su casa porque sus ingresos no alcanzan a cubrir esta necesidad. La 
falta de recursos económicos, lleva a que exista un mayor hacinamiento porque 
los recursos no alcanzan para ampliar la vivienda y darle los espacios necesarios 
para vivir de manera adecuada. La falta de recursos económicos lleva a que exista 
una mayor dependencia económica, ya que el alto nivel de desempleo que 
presenta la ciudad,  no permite que las personas puedan desempeñar un trabajo y 
recibir una remuneración por ello, por tanto hay cada vez  muchas más personas a 
cargo de una o dos, que son las que trabajan.  
La pobreza se profundiza cada vez más, convirtiendo el problema en una situación 
mucho más difícil de solucionar.  
 
La situación de la pobreza, influye de manera directa, sobre la condición social, 
política, psicológica, moral, ética. La falta de recursos económicos, hace que 
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muchos de los hogares no tengan una capacidad de ahorro, que deban 
desprenderse de sus bienes para poder sortear día a día su presente, porque 
precisamente estas personas viven un presente inmediato y viven para 
solucionarlo, no pueden planear un mejor futuro económico, a no ser que la 
situación de desempleo y la ayuda del gobierno lo permitan,  porque no tienen una 
capacidad de ahorro ni de inversión, para poder planear el futuro. En ese día a 
día, lo que se presenta es más bien una situación de desahorro, para poder cubrir 
su déficit presupuestal, y la solución más práctica es dejar bienes en prenda, los 
cuales se pierden por tal situación.  
 

La influencia del ingreso sobre la condición de vida es drástica, la condición 
psicológica, es más difícil, porque el círculo vicioso en el cual se cae con tal 
situación, hace que la angustia y la desesperación por los problemas económicos 
que se presentan sean muy altos, se ha demostrado que los pobres se enferman 
más, por la situación en que viven, esto influye determinantemente en la condición 
de la ética y la moral de las personas, lo cual los lleva a violar derechos y deberes 
propios, los lleva a actuar en contra de la ley y  ahondar problemas  sociales de 
violencia y delincuencia. “El «sentirse» pobre afecta la salud y predice un patrón 
de función cardiovascular, función metabólica, incidencia de obesidad y nivel de 
hormonas de estrés. La inequidad en los ingresos parece exacerbar el estrés de la 
pobreza. Cuando las diferencias entre ricos y pobres crecen, el soporte 
típicamente está menos disponible y las frustraciones de la pobreza se 
intensifican”.34 

Por tanto, no se puede considerar que la calidad de vida de estas personas sean 
las mejores, aunque los indicadores no muestran cifras dramáticamente 
reveladoras, la condición de éstas es mala y su consideración acerca de cómo 
viven también lo es. La mayoría de éllos se consideran pobres y prácticamente lo 
son, pues no cubren de forma adecuada todas sus necesidades. 
 
No hay que olvidar que  las cifras pueden llevar a desviar la verdadera realidad de 
las personas, y las formas de medición de la pobreza son muy criticables y dignas 
de consideración porque parece que los indicadores sólo están dados para 
beneficiar,  cuantificar y brindar resultados a favor del sistema y no evidencian de 
manera real la  situación de la población que necesita y que pide a gritos la 
intervención del gobierno y soluciones al problema.  
 
 
 
 
 
 
 

                                          
34 Inequidad, pobreza y salud. Armando Cortés,  Profesor Titular y Jefe del Departamento de 
Patología, Escuela de Medicina, Facultad de Salud, Universidad del Valle, Cali, Colombia. 
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5. ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN 

 
En  este capitulo se pretende, dentro de los límites entendidos, plantear 
alternativas de solución que contribuyan a mejorar el nivel de ingresos y por ende 
el bienestar de la población de los estrato uno y dos en Pasto. Para ello se hace 
necesario, en primera instancia, mirar con detenimiento cuáles, a criterio de los 
habitantes de dichos estratos, son los impedimentos por los cuales los hogares 
que conforman, no pueden mejorar su nivel de ingreso y por tanto mejorar su 
calidad de vida, entendida esta como el poder acceder a una canasta de bienes y 
servicios con buena cantidad y calidad de los dos, la cual debe proveer lo 
necesario para que el ser humano  desarrolle sus múltiples planos: biológico, 
cultural, social, religioso, espiritual, económico, artesanal, lo cual lo lleve a 
conquistar el mayor grado de felicidad posible en armonía con la naturaleza que lo 
contiene, superando así la concepción de asumir al mercado como centro de todo  
y la estandarización cultural . 
 
 5.1. PRINCIPALES IMPEDIMENTOS PARA MEJORAR EL INGRESO 
 
Una vez mirados tales impedimentos, se puede entrar a revisar cuáles, a criterio 
de los habitantes de ambos estratos, son las posibles alternativas de solución. 
Estas se complementan, amplían y enriquecen con el aporte de los investigadores, 
para lo cual se recurre al conocimiento adquirido en la labor académica como a 
aquel que se logró adquirir durante el transcurso de la investigación en el trabajo 
de campo realizado en los lugares donde habitan las personas motivo de la 
investigación, que para el caso son los barrios de los estratos uno y dos en San 
Juan de Pasto. 
 
Nos corresponde entonces mirar inicialmente la parte que corresponde a los 
impedimentos manifiestos por los habitantes de los estratos uno y dos para 
mejorar su nivel de ingreso, veamos entonces cuáles son estos impedimentos, 
para luego pasar a plantear cuáles serían las posibles alternativas de solución. 
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GRAFICO 25. PRINCIPALES IMPEDIMENTOS DE LOS HOGARES PARA   
              OBTENER MAYORES INGRESOS. PASTO ESTRATOS UNO Y 
     DOS 
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  Fuente: Esta investigación. 
 
En Colombia, como en muchos otros países del llamado mundo emergente, son 
muy preocupantes los niveles de desempleo que se presentan, Nariño y su capital, 
no escapan a este terrible problema, y más preocupante aun, por las 
características propias de esta región los niveles de personas que no están 
trabajando (15,4%) sobrepasa el promedio de la nación (12%) en 2006 según la 
Cámara de Comercio (Anuario Estadístico de Pasto 2006). Es por ello que el 47% 
de los habitantes de los estratos uno y dos en Pasto, manifiestan que la falta de 
trabajo se constituye en el principal impedimento para poder mejorar su nivel de 
ingresos, lo cual es fácil de entender, pues una persona que no puede trabajar a 
pesar de buscar y buscar dónde hacerlo, difícilmente puede contribuir a mejorar el 
ingreso del hogar al cual pertenece. 
 
Las razones por las cuales una persona en Pasto no puede ubicarse laboralmente, 
son múltiples según sea el estrato al cual pertenezca, el nivel de preparación del 
individuo, la familia a la cual pertenece, los vínculos de tipo social y político de la 
persona, y muchos otros que van desde el color de piel hasta las creencias 
religiosas, así en la constitución se manifieste que todos los colombianos tienen la 
misma oportunidad a la hora de ubicarse laboralmente. Si esto pesa para los 
diferentes estratos que se presentan en la ciudad, donde verdaderamente se 
siente con mayor intensidad es en los estratos bajos de Pasto, básicamente en los 
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estratos uno y dos. Por lo general la gente que habita los sectores de tales 
estratos, presenta falencias en casi todo ítem de los arriba mencionados: 
 
+ El hecho de pertenecer a un estrato que alberga por lo general a gente pobre, ya 
es un condicionamiento que coloca en desventaja a un individuo en el mercado 
laboral, no es lo mismo presentarse como candidato a un puesto de trabajo 
perteneciendo a un estrato uno que perteneciendo a un estrato tres o cuatro, en 
muchas empresas se puede tener desconfianza de un persona pobre lo que no 
ocurre con la que proviene del estrato tres o cuatro.  
 
+ Por lo anterior, el individuo tampoco puede acceder a una preparación de tipo 
académico en cuanto a cantidad (años) y calidad se refiere, lo cual sin lugar a 
dudas lo coloca en desventaja en el mercado laboral, una persona que por lo 
general sólo alcanza unos grados de la educación secundaria, es descartada izo 
facto frente a otra que si se encuentra bien preparada, así los puestos de trabajo 
en los cuales se pueden ubicar  los pobres, son aquellos donde no queda otra que 
seguir perpetuando el estado de pobreza para su prole, tales puestos de trabajo 
corresponden a vigilancia, lavado de ropa, doméstica, etc. 
 
+ Si un individuo de estrato uno o dos en Pasto logra culminar satisfactoriamente 
sus estudios universitarios, se enfrenta a otra penuria, cual es la de no contar con 
el roce social que le de un impulso en su vida laboral, ayuda que si recibe un 
individuo de estrato alto, pues por los general los cargos directivos de las 
empresas  se encuentran en personas que proceden de tales estratos y, por tanto 
se les facilita ayudar a su gente, mientras el profesional de estrato bajo tiene que 
realizar un doble esfuerzo: ser muy bueno en lo que hace y aparte de ello buscar 
una persona que lo apadrine. 
 
El segundo impedimento que reconocen los habitantes de los estratos uno y dos 
en Pasto para mejorar su nivel de ingreso, es la educación, entendido esto como 
la falta de la misma o la mala calidad de la preparación recibida. Como se 
mencionó anteriormente, un buen número de personas apenas logran completar 
los estudios primarios y sólo algunos acceden a la educación secundaria y una 
porción muy ínfima logra culminar la universidad, así pues la inmensa mayoría 
ubicada en los estratos uno y dos accede a un numero bajo de años de educación 
y por ello el tipo de empleo al que logra acceder no es de lo mejor; si a ello le 
sumamos que la calidad de educación que se recibe durante estos pocos años, es 
muy precaria y llena de falencias de todo tipo, se puede referenciar cuál ha de ser 
la vida laboral que le espera al habitante del estrato uno y dos en Pasto. 
Fácilmente se observa que el trabajo por tales individuos desempeñado, es un 
trabajo mal remunerado en la mayoría de las oportunidades, pues prevalece el 
esfuerzo de tipo muscular o la realización de actividades rutinarias que no implican 
ningún tipo de iniciativa y por tanto no dignas (según el merado laboral capitalista) 
de recibir una buena remuneración, se tiene aquí al vigilante, a la doméstica, al 
oficial de construcción, a la lavandera de ropa, labores estas que por lo general no 
requieren más preparación que el nivel de primaria o secundaria por lo mucho. Por 
todo ello es la educación un verdadero impedimento a la hora de incrementar los 
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ingresos para los hogares, pues sin élla es muy difícil siquiera aspirar a un cargo 
que posibilite una buena remuneración y por ende  una mejora  en el nivel de 
ingreso del hogar. 
 
Otro de los impedimentos manifiesto es el de la baja remuneración salarial, donde 
confluyen los factores antes mencionados, es decir, el hecho de pertenecer a un 
hogar pobre y la falta de educación, inevitablemente impactan sobre la 
remuneración que los trabajadores reciben por su trabajo, de ahí que no sea 
casualidad sino que exista una relación inequívoca entre estos elementos. Se 
observa entonces que el individuo pobre y con un bajo nivel de preparación 
académica, percibe remuneraciones muy inferiores que las que reciben otras 
personas de estratos más altos y mejor preparadas, un oficial de construcción o 
una persona dedicada al lavado de ropa, fácilmente puede devengar unos 
ingresos cuatro, cinco, o más veces inferiores a los que percibe un empleado de 
jerarquía media de cualquier empresa pública o privada. Es así como confluyen en 
el ciudadano estrato uno y dos de Pasto, todos los ingredientes para que  su 
remuneración sea de las más bajas que existen dentro del mercado laboral, con la 
adición de pertenecer por lo general al sector informal, donde no se reconoce 
ningún tipo de prestación social que de alguna manera contribuiría a mejorar su 
bajo nivel de ingreso. 
 
La competencia desleal es otro de los elementos que el habitante de los estratos 
uno y dos, manifiesta, se constituye en impedimento para mejorar  su nivel de 
ingreso. Tal competencia se debe entender desde dos planos: aquella que se 
presenta entre iguales y aquella que se presenta entre desiguales. 
 La competencia desleal entre iguales hace referencia al hecho en el cual dos 
personas que se dedican al mismo trabajo (albañil, lavandera, carpintero, tendero, 
etc.) en un mismo barrio o sector,  se tratan de desplazar del mercado uno al otro, 
valiéndose para ello de múltiples artificios: rebajar los precios del bien o servicio 
que ofrecen, creando rumores sobre la calidad del producto que ofrece su 
competidor, delatando ante las autoridades municipales la ilegalidad del negocio 
con el fin de que lo cierren y quedarse con todo el mercado, etc. 
La competencia entre desiguales es aquella que se presenta entre personas con 
escaso apalancamiento financiero y personas o empresas con mucha solvencia 
económica, las primeras al no contar con las mismas herramientas que las 
segundas (fácil acceso al crédito, buenos canales de comercialización, campañas 
publicitarias) miran perplejas cómo se van quedando sin clientes que compren lo 
que ellas ofrecen, pues ante atractivas ofertas de su competidor, uno a uno se 
desplazan hacia aquel que les ofrece mejores precios, promociones, rebajas, es 
decir, al que le sigue en poder económico en las escala del mercado capitalista.    
 
Finalmente, es la edad, a consideración de los habitantes de los estratos uno y 
dos en Pasto, la que les impide mejorar su nivel de ingreso. Esto se puede 
entender si se tiene  en cuenta todo lo hasta el momento planteado para 
condiciones concretas de vida del habitante estrato uno y dos: ascendencia pobre, 
falta de educación, competencia desleal, lo cual hace que hombres y mujeres 
lleguen a los treinta o cuarenta años de edad, sin una estabilidad laboral y, por 
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ende en busca de un trabajo a esas alturas de la vida, lo cual a su vez ocasiona 
muchas dificultades para engancharse en una empresa, pues bajo las condiciones 
actuales del mercado una persona que sobrepase los treinta años es considerada 
poco atractiva para ser vinculada y se prefiere gente joven con menos 
responsabilidades y dispuestas por esta condición a trabajar por un menor salario. 
Así pues, la edad tronca cualquier posibilidad de mejoramiento en el nivel de 
ingreso, al no ser posible ubicarse en un trabajo.  
 
 
5.2. ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN PARA MEJORAR EL INGRESO 
 
GRAFICO 26. PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO POR PARTE DE LOS  
              HOGARES. PASTO ESTRATOS UNO Y DOS 
 

PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO

CREAR EMPR; 10%

CREDITO; 8%

EDUCACION; 4%

INC SALARIO; 1%

OTRA; 22%

EMPLEO; 44%

SUBSIDIOS; 11%

 
  Fuente: Esta investigación. 
 
Se consideran ahora las principales alternativas de solución, que los moradores de 
los estratos uno y dos, manifiestan, contribuirían posiblemente a mejorar el nivel 
de ingresos de sus hogares y alcanzar de esta forma un mejor vivir. 
 
Miremos entonces, cuáles son las propuestas de solución que se plantean según 
lo encontrado en el transcurso de la investigación en los estratos más deprimidos 
de San Juan de Pasto. 
 
Se analizan las alternativas de solución en el orden de importancia en que fueron 
clasificadas por los habitantes de los estratos objeto de la investigación, sin 
desconocer, que este orden puede variar para otros estratos en la misma ciudad o 
en otra región, pues las condiciones concretas de cada conglomerado son 



 93

diferentes según sea la región o el nivel socioeconómico al cual pertenecen las 
personas que lo conforman. 

• EMPLEO 
Por constituirse en el principal impedimento para mejorar su nivel de ingreso, el 
empleo, es también considerado como la principal alternativa de solución, por los 
habitantes de los estratos uno y dos en Pasto, para mejorar su situación en el nivel 
de ingreso. 
 
Es de señalar que las alternativas para generar empleo, se deben diseñar 
teniendo en cuenta a todos los partícipes que involucra la sociedad: estado, 
empresa privada, sindicatos, empleados, desempleados, amas de casa, 
academia, iglesia, etc., para lograr de esta forma articular verdaderas políticas en 
pro de generar más empleo para más ciudadanas y ciudadanos. Esto es de vital 
importancia, por cuanto sólo así, toda iniciativa que surja desde lo público o lo 
privado, impactará de la forma en que se requiere, pues todos los involucrados al 
haber participado en el diseño de los programas para generar empleo, se sentirán 
comprometidos a llevarlo por buen sendero en beneficio de todos. 
 

• Una alternativa bajo el anterior marco de referencia sería la de involucrar a 
los centros de educación superior, como las universidades que existen en la 
ciudad, en el quehacer  cotidiano del habitante de los estratos uno y dos, 
asesorando eficazmente los proyectos que a iniciativa de sus habitantes se 
planteen. Si bien las pasantías existentes al interior de las universidades y 
centros de educación superior, constituyen en cierta medida un importante 
lazo entre la academia y la realidad de la sociedad, también es cierto que 
las mismas por lo general se realizan en empresas públicas o privadas que 
ya están bien posicionadas en el ámbito regional y por tanto tales pasantías 
no impactan como deberían sobre bastos sectores de la sociedad y más 
específicamente sobre los sectores mas deprimidos de la ciudad de Pasto. 
Se plantea entonces que las Universidades destinen parte de su 
presupuesto para realizar una verdadera “Proyección Social” de forma tal 
que todo el conocimiento adquirido en el claustro universitario no se revierta 
solamente en beneficio de los grandes capitales regionales, nacionales y 
multinacionales, sino que también se refleje en el ciudadano común y 
corriente de ambos estratos objeto de estudio. Cualquier iniciativa que surja 
de los habitantes con el acompañamiento efectivo por parte de estudiantes 
y docentes universitarios, tendrá muchas más posibilidades de progresar, 
pues el talento en estos sectores existe, no es más que motivarlo y 
acompañarlo para que dé buenos frutos en cuanto a generación de empleo 
se refiere. 

 
• Multiplicar las campañas que motiven a los Pastusos a preferir los 

productos o servicios producidos o prestados por  empresas de la región, 
de esta forma no sólo se mantienen los empleos ya existentes, sino que se 
abre la posibilidad de un incremento en el número de enganches por parte 
de estas empresas ante una mayor demanda de sus productos. Es de vital 
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importancia que en las campañas, impulsadas por la alcaldía, cámara de 
comercio, empresas regionales, se haga caer en cuenta al consumidor, que 
si bien en algunas ocasiones el producto producido en la región es un tanto 
más costoso, más costoso resultará para todos en un futuro no muy lejano 
el hecho de que todo nos llegue de otras regiones del país y aún más grave 
de otras partes del mundo, pues así todo llegue barato,  la gente al no 
contar con un empleo (pues ya no existirá ningún vestigio de industria, que 
es el sector que más propende por la generación de empleo) no tendrá los 
recursos para comprar nada y, la situación entonces, será más deprimente. 

 
• Incrementar la participación de la producción local en los mercados 

regionales, nacionales e internacionales mediante campañas de difusión de 
los productos hechos en Pasto, se podría plantear la realización de ferias 
promociónales en fechas claves como en el mes de enero, durante el 
desarrollo de los Carnavales de Negros y Blancos; de esta forma no sólo se 
difunden entre los miles de turistas nacionales e internacionales (muchos 
de éllos, hombres de negocios) los productos de la región en pro de un 
mayor nivel de ventas que impacten sobre la producción y el empleo, sino 
que también en dichas ferias se puede enganchar a muchas personas para 
atender el evento y, si las ferias se programan unas cuatro veces al año ahí 
se estaría generando empleo. 

• Reglamentar la compra que hacen las instituciones públicas, de forma tal 
que su dotación se contrate con empresas de la región, siempre y cuando 
lo requerido se produzca en Pasto, con lo cual se incentiva a una variedad 
de mypimes en la generación de empleo, pues no se debe olvidar que la 
dotación de los diferentes estamentos públicos representa un importante 
rubro de la administración municipal y departamental, recursos que muy 
bien le caerían a la maltrecha economía del Municipio y al empleo de la 
misma. 

 
• Crear un Fondo Municipal de Garantías, el cual se constituya en garante de 

los créditos adquiridos por los habitantes de los sectores más deprimidos 
de la ciudad, cuya condición socioeconómica no les permite cumplir con los 
requisitos mínimos para acceder a un crédito (micro crédito la mayoría de 
las veces) con el cual iniciar proyectos productivos (panaderías, tiendas, 
talleres artesanales, entre otros) que les permita trabajar y generar empleo 
para otros vecinos. Se sugiere que el fondo en mención reciba recursos de 
la chequera del Plan Colombia, que si de manera muy clara financia el 
conflicto interno del país, que mejor sería alimentar un fondo que sirva para 
proveer trabajo a los más pobres del municipio; otro de los llamados a 
aportar al fondo sería el grupo de entidades financieras con sede en Pasto, 
ya es hora que una porción de las inmensas utilidades que tales bancos 
obtienen, se revierta hacia los más pobres, total el dinero aportado más 
temprano que tarde regresa a sus arcas. 
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• SUBSIDIOS 
Si bien los subsidios hoy por hoy reciben todo tipo de críticas de sectores 
reaccionarios de la sociedad (neoliberales declarados en su gran mayoría), son 
estos los que de alguna forma contribuyen a ser ver menos dramática la escasa 
participación sobre el ingreso de los más pobres. Así es como los subsidios para 
una región de un país denominado “subdesarrollado” se hacen necesarios, al 
menos para tratar de disimular, la inequidad reinante del ingreso y de la riqueza en 
el mismo. Los subsidios que el Estado otorga a los servicios públicos, salud, 
educación, nutrición, a través de una serie de programas como Familias en 
Acción, Programa del Adulto Mayor, SISBEN. Etc., no sólo se deben mantener 
sino que se deben ampliar los sectores a los cuales les llega, es decir, debería 
abarcar al estrato dos cuando este se encuentra excluido de tales programas.  
El monto destinado a subsidios es insuficiente a toda luz, no es más que mirar las 
interminables filas que se presentan desde la madrugada frente a las instalaciones 
encargadas de manejar tales programas, para cerciorarse de ello. Todas estas 
personas claman a gritos más recursos para subsidios, los cuales deberían 
provenir de los que más ganan en el país, es decir, del sistema financiero, de las 
grandes empresas, de las fortunas particulares, que aunque aportan para tal fin, 
no lo hacen en forma debida y en la cantidad justa, inclusive deberían utilizarse las 
inmensas fortunas de las caletas para financiar tan altruista fin y no mandarlas 
para Estados Unidos, de donde muy seguramente no retornarán jamás. 
 

• EDUCACIÓN 
Es una de las alternativas que de mejor forma podría contribuir a mejorar el nivel 
de ingreso de los más pobres en Pasto, diferentes estudios realizados en el 
ámbito nacional e internacional dan cuenta de los importantes avances,  en todos 
los aspectos de la vida del ser humano, que se han logrado en países donde se la 
jugaron toda por un  pueblo muy bien educado. Son ejemplos claros de ello: 
Japón, Corea, Taiwán, donde mediante una revolución educativa se logró que 
tales pueblos se posicionaran como lo que hoy en día son, despensa del mundo 
capitalista de toda clase de bienes y servicios. Esto ha hecho que las gentes que 
en esos países habitan, vivan mejor al poder tener un buen trabajo con un buen 
salario, pues la educación impartida en esas naciones les permite acceder a las 
dos categorías en forma simultánea. 
 
Para ello se hace necesario implementar un sistema educativo articulado, con 
proyecto de vida, que permita encausar el acervo educativo alrededor de unos 
principios o bases para construir equidad, y lograr de esta manera tender un hilo 
conductor que congregue familia, sociedad, Estado y sector productivo en torno a 
objetivos comunes. 
Este sistema debe propiciar las condiciones para que los estratos uno y dos en 
Pasto puedan recibir una educación pertinente e integral, para lo cual y dadas las 
características de vulnerabilidad de dichos estratos se deben tomar algunas 
medidas puntuales que permitan alcanzar el objetivo propuesto: ampliar cobertura 
en educación formal en los niveles de transición, básica primaria, secundaria  y 
media sin dejar de lado la calidad y pertinencia de la misma; subsidiar el costo 
educativo para los niveles uno y dos del SISBEN en los niveles preescolar y 
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básica primaria; implementar programas de acceso a Internet para los estratos 
uno y dos en Pasto, con el fin de hacer conocer el uso de las herramientas 
tecnológicas en pro de un desarrollo integral del individuo; integrar a estudiantes 
del bachillerato a procesos productivos que les permitan interactuar con los 
esquemas planteados bajo las premisas de la competitividad y la productividad, 
para conocerlas, aplicarlas o controvertirlas si es el caso; dotar a las instituciones 
educativas ubicadas en los estratos uno y dos de restaurantes escolares,  para 
combatir la desnutrición presente en éllos; ampliar la oferta de educación superior 
y tecnológica en áreas educativas pertinentes al desarrollo local-productivo y de 
medio ambiente; incentivar el espíritu investigativo en todos los niveles desde la 
primaria hasta los postgrados universitarios, persiguiendo con esto dar solución a 
los múltiples problemas que aquejan a la región, entre éllos el de mejorar el 
ingreso de los más pobres. 
 

• CRÉDITO Y CREACIÓN DE NUEVAS EMPRESAS 
 
El acceso al crédito y la creación de nuevas empresas son dos alternativas que 
van de la  mano cuando de obtener ingreso se trata. Si se logra que el crédito 
fluya hacia los estratos más vulnerables de la ciudad de Pasto, bajo unas 
condiciones favorables (bajas tasas de interés) y sin tanto requisito para poder 
acceder a dichos recursos, muy seguramente se logrará impactar el 
emprendimiento de nuevos proyectos productivos que generen más trabajo para la 
gente y como consecuencia de ello una mejora en el nivel de ingreso de los 
hogares que constituyen los estrato uno y dos en Pasto. 
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CONCLUSIONES 

 
En términos de medición de la pobreza, los resultados del documento dejan ver 
una clara limitante en los actuales indicadores. 

• Cabe destacar que las medidas de pobreza de uno y dos dólares (PPA), 
aunque algo ilustrativas para efectos de comparaciones internacionales, no 
están conceptualmente ligadas a la idea de pobreza como una carencia de 
necesidades básicas, esto porque los valores de las líneas de pobreza no 
representan una canasta específica de bienes y servicios que una sociedad 
considera indispensables para vivir una vida digna, según su cultura, 
condiciones geográficas y nivel socioeconómico. Así mismo, claramente, 
uno o dos dólares PPA no son suficientes para cubrir las necesidades que 
se consideran como básicas (dos dólares PPA al día no son aún suficientes 
para adquirir una canasta de alimentos nutricionalmente y culturalmente 
Adecuada). 

 
 

• El índice de NBI es uno de los indicadores de pobreza más citados en 
Colombia por el DANE. Sin embargo, es importante tener en cuenta sus 
limitaciones. En primera instancia, es claro que la gama de necesidades 
que una sociedad puede considerar como necesarias es amplia, y las cinco 
necesidades básicas incluidas en este índice claramente no logran captar la 
privación que puede existir en una sociedad. Cabe destacar, por ejemplo: 
que la nutrición, claramente una necesidad prioritaria, no está incluida en 
este índice. Así mismo, el índice de NBI a nivel urbano tiende a ser muy 
bajo debido a que muchas de las variables medidas por el índice de NBI 
están correlacionadas con la infraestructura urbana. Es por esto que el 
simple desarrollo urbano puede dar la sensación de un mejoramiento en la 
condición de pobreza, aún si las personas en la zona urbana permanecen 
con importantes carencias (por ejemplo, el desempleo, el cual  es 
notoriamente alto en la ciudad de San Juan de Pasto). Por último, el índice 
de NBI no permite analizar qué tan pobres son las personas consideradas 
como pobres, al ser un indicador simple, que no indaga de manera más 
profunda la situación real del mismo. Por ello se recurre al índice de calidad 
de vida, el cual trata de indagar sobre las condiciones cualitativas de la 
población, por ejemplo: hacinamiento, alfabetismo, composición del hogar, 
etc.  

 
• Aunque existe la pobreza absoluta, es claro que la pobreza  también es una 

condición  relativa como subjetiva. A medida que el nivel de vida de una 
sociedad crezca, o aún el nivel de vida del pequeño grupo de personas que 
a uno lo rodea (es decir, el grupo de referencia), es posible que una 
persona empiece a sentirse pobre si su propio nivel de vida ha permanecido 
estancado. La pobreza es un estado de privación del bienestar no sólo 
material (consumo de alimentos, vivienda, educación, salud, entre otros) 
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sino que se refiere también a otras esferas de la vida: inseguridad personal 
y de los bienes; vulnerabilidad a la salud, a los desastres y a las crisis 
económicas; exclusión social y política; y libertad de realización de 
capacidades. La pobreza relativa, se acentúa más cuando los diferenciales 
y las contradicciones económicas se profundizan y se vuelven cada vez 
más evidentes. Por tanto, mejorar la distribución de ingreso es una 
condición necesaria para lograr superarla. 

 

• El salario, devenido ingreso familiar, es la llave que da acceso a la mayor 
parte de los bienes materiales, culturales y espirituales que permiten el 
desarrollo humano. Con salario se adquieren alimentos que (según su 
cantidad y calidad) permiten mejores desarrollos  de las generaciones que 
siguen. Con salarios se adquiere hábitat que posibilita un crecimiento 
espiritualmente equilibrado de las familias y su descendencia. Con salarios 
se accede a la mejor cultura, a la salud de excelencia, en fin, a todos 
aquellos bienes tangibles o intangibles que permiten que una generación no 
reproduzca la calidad de vida de la anterior, sino que la mejore, elevando 
así su capacidad de aportar al producto social. Claramente el ingreso es 
sólo una opción que la gente desearía tener, aunque es importante no es 
todo en su vida. El ingreso es también un medio, y el fin es el desarrollo 
humano, que va desde la libertad política, económica y social hasta las 
oportunidades para tener una vida creativa y productiva y disfrutar del 
respeto por sí mismo y de la garantía de los derechos humanos. Sin 
embargo el salario es el determinante en la calidad de vida de los mismos. 

 
• Por ultimo, la encuesta en San Juan de pasto, particularmente en estratos 

uno y dos, no sólo ha mostrado un reflejo de los problemas y soluciones 
que enfrentan hoy día los hogares de estratos bajos, sino que plantea 
nuevos retos en la medición de la pobreza para la ciudad.  

 
 

CONCLUSIONES ESPECÍFICAS 
 

• Entre los estratos uno y dos se presentan diferencias en el ingreso familiar 
total, el ingreso individual y el ingreso familiar per cápita, aunque estas 
diferencias no son muy acentuadas, están presentes a favor del estrato 
dos. Además dentro de los mismos, existen también grandes diferencias, 
donde se encuentra personas con ingresos desde $50.000, hasta personas 
con ingresos de $3.000.000, que lleva a evidenciar una mala distribución 
del ingreso dentro de estos estratos  

 
• El salario se constituye en el principal componente del ingreso familiar total, 

lo que refleja un mayor compromiso por parte del gobierno, las empresas y 
trabajadores, para lograr una mejor concertación del mismo y permitir por 
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medio de esta vía un mejoramiento de la situación económica de las 
familias que dependen del mismo.  

 
• La economía informal, se  constituye   en el colchón amortiguador de la falta 

de empleo y la pobreza de la ciudad y evidentemente de los hogares de 
estratos uno y dos. Sin embargo, aunque esta sea la vía de escape,  va en 
detrimento de las condiciones del trabajador, al cual se le explota, 
llevándolo a trabajar jornadas mucho más largas de las establecidas por ley 
y a vender su fuerza de trabajo por un salario muy inferior al establecido por 
ley, que lleva a que este no pueda satisfacer de manera adecuada las 
necesidades propias ni las de su familia. Este salario no está garantizando 
en ningún momento su subsistencia ni la subsistencia de las personas que 
tiene a cargo. 

 
• En cuanto a necesidades básicas, se destacan el hacinamiento, la 

dependencia económica y la inasistencia escolar, como las necesidades 
básicas más insatisfechas, lo que evidencia que debe existir un mayor 
compromiso del gobierno a la hora de brindar viviendas de interés social 
que les permita tener unas condiciones y espacios adecuados para las 
diferente actividades dentro del hogar; un mejor compromiso con el 
fortalecimiento en cuanto a creación de empleo para que un mayor número 
de personas entre a laborar y no dependa económicamente del privilegiado 
que logra engancharse; y mayores programas de educación o 
fortalecimiento de los que existen para que se vincule un mayor número de 
niños en planteles educativos, claro está con un alto nivel de calidad. 

 
• El 32%  de los hogares de estrato uno y dos, presenta una NBI, lo que lo 

clasifica por debajo de la línea de pobreza y el 23%, de los mismos 
presentan una ó mas NBI, que los lleva a situarse por debajo de la línea de 
miseria, lo cual lleva a ser más evidente la falta de una política social clara y 
el compromiso de los gobiernos por acabar con este flagelo que determina 
el desarrollo  para el municipio  de San Juan de Pasto. 

 
 
• El ingreso se considera como el determinante en las condiciones y calidad 

de vida de los hogares de estrato uno y dos, este determina: el consumo, 
permite cambiar patrones de consumo ya sea mejorando la calidad de la 
alimentación, ó por el contrario disminuyendo el consumo, de tal manera 
que no se alcancen a cubrir totalmente las necesidades básicas 
alimenticias (2.500 calorías diarias); el ahorro, el cual son  muy pocos 
hogares que  pueden hacerlo, porque para la gran mayoría, sus ingresos no 
alcanzan, por el contrario para poder satisfacer de manera satisfactoria sus 
necesidades necesitan desahorrar, empeorando la calidad y condiciones de 
vida de los mismos. Para la mayoría de éstos hogares, no se cumple la 
teoría del ciclo vital en el cual, existe un momento de la vida donde se 
ahorra para luego desahorrar, sino que por el contrario ellos pasan la 
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mayoría de su vida desahorrando y buscando la manera como suplir  sus 
necesidades. 

 
• El desempleo es el principal impedimento de los hogares para mejorar sus 

situación económica, por tanto, se puede afirmar que los habitantes de los 
estratos uno y dos de Pasto, se constituyen en parte del ejército de reserva 
del cuál habla Marx, y por ende, éstos venden su fuerza de trabajo como 
cualquier mercancía, sujeta a fluctuaciones y cambios del mercado. De ahí 
la razón de los bajos ingresos que devengan éstos trabajadores, en contra 
de sus propias condiciones de vida. 

 
 
• El empleo, la educación y la intervención del gobierno, se consideran las 

propuestas mediante las cuales, los hogares de estrato uno y dos 
mejorarían sus niveles de ingreso y permitirían de alguna manera 
influenciar sobre la pobreza coyuntural de estos hogares, la cual según al 
investigación es mucho más acentuada que la pobreza estructural. En 
síntesis, parece ser una alianza entre gobierno, empresas y comunidad, en 
cabeza de la educación, la salida al problema. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 101 

 
RECOMENDACIONES 

 
• Implementar por parte de las autoridades competentes, un sistema de 

estratificación eficiente, que permita determinar en forma adecuada la 
verdadera situación de las personas que conforman los hogares en pasto, 
lo cual permita enfocar los subsidios para aquellos que verdaderamente los 
necesitan. 

 
• Crear un centro integrado de investigación, que realice en forma 

permanente estudios en el ámbito económico y social,   con amplia 
participación de todos los actores de la sociedad (alcaldía, udenar, cámara 
de comercio, empresa privada, etc.), que sirva de fuente de información 
para entes privados y públicos en la toma de decisiones.  

 
• Asumir mayor compromiso universitario para involucrar la academia con la 

sociedad y lograr la verdadera “proyección social” que la región espera de 
la institución. 

 
• Multiplicar las campañas que incentiven el consumo de productos hechos 

en la región, con lo cual se impulsa la industria y a través de ella la 
generación de nuevos empleos para los pastusos 

 
• Velar por el manejo transparente de los recursos públicos en esa 

transacción que el estado tiene con los ciudadanos, de tal forma que su 
inversión se traduzca en educación, salud y vivienda digna gratuitas para 
los “sin ingreso”.  

 
La organización de las comunidades pobres es sustancial en estos     
procesos, su activa participación transparente y no manipulada puede 
permitir una mejor asignación de recursos. 

 
 
 

• Adoptar leyes que impidan la contratación laboral en condiciones 
paupérrimas para el trabajador colombiano, para lo cual se hace necesario 
un riguroso control estatal a través de una dependencia que cuente con los 
recursos suficientes para tal fin. 

 
 

• Eliminar los sesgos de la legislación laboral contra el empleo femenino, que 
se derivan de imponer a las empresas costos por maternidad, que deberían 
ser cubiertos en forma colectiva por el sistema de seguridad social. 

 
• Fijar el  salario mínimo en un nivel que busque proteger los ingresos de los 

individuos más pobres, en forma concertada entre los trabajadores y el 
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estado colombiano y no por decreto como ocurre en la mayoría de los 
casos. 

 
• Exigir el cumplimiento de la constitución de 1991 para que todos los 

colombianos puedan vivir de forma digna, condición que amerita entre otros 
aspectos contar con: 

� seguridad social art.48 
� vivienda digna art.51 
� remuneración mínima vital y móvil art.53 
� educación art.67 
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ANEXO A: MARCO MUESTRAL 
COMUNA BARRIO ESTRATO 1 BARRIO ESTRATO 2 
1   San José obrero 
2  Las lunas 
3 La estrella 

Popular 1 
Rosal de oriente 

Alejandría 
Arnulfo guerrero 
Belisario Betancourt 
Betania 
Caicedonia 
Casa loma 
Esmeralda 
Las brisas 
Las lajas 
Las mercedes 
Los pinos 
Mercedario 
Santa Mónica 
Villa flor 1, 2 ,3. 
 

4 Doce de octubre 
La Habana 
 

Albergue del sol 
Alto del campo 
Bernal 
El porvenir 
El tejar 
El triunfo 
La victoria 
Las mercedes 
Laureano Gómez 
Lorenzo de Aldana 
Mira flores 
Praga 
Puerta del sol 
San Juan de los pastos 
Sendoya 

5 Cantarana 
Emilio botero 
 

Altos de chapalito 
Antonio Nariño 
Chambú 
Chapal 1, 2 
El pilar 
El progreso 
La rosa 
Las ferias 
Prados del sur 
San martín 
Santa clara 
Venecia 
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Villa del rió 
6 Caicedo 

La palma 
Los fundadores 
Quito López 
San Carlos 
San Sebastián 

Agua longo 
Altamira 
Granada 
Mijitayo 
Nueva Colombia 
Santa Isabel 
Tamasagra 
Villa de los ríos 

7  Rosales 1 y 2 
 

8 Colon 
 

Gualcaloma 
Jorge Giraldo 
Panorámico 1 y 2 
Sindamanoy 
 

9 Juan 13 
Juanoy alto y bajo 

Briceño 
Sauces 
Pandiaco 
Terranova 

10 Aranda 
La libertad 
San albano 
 

La esperanza 
La nueva Aranda 
Niño Jesús de Praga 
Nuevo horizonte 
Nuevo sol 
Prados del norte 
Quillotocto 
Sol de oriente 
Villa guerrero 
Villa del norte 

11  Corazón de Jesús 
La lomita 

12 Carlos Pizarro 
El manantial 
El paraíso 
Fray Ezequiel moreno 
Maria paz 
Monserrate 
San diego norte 
Simón bolívar 
sindagua 

 

TOTAL BARRIOS 28 73 
 
FUENTE: unidad administrativa especial de seguridad social en salud, 
municipio de pasto 2006. 
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