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GLOSARIO

ACCESIBILIDAD: es el derecho de toda persona con discapacidad para participar
en igualdad de oportunidades en actividades cotidianas como el empleo,
transporte, educacion, recreacion y tecnologia sin ningun tipo de barrera.
CATARATA: produce ceguera porque impide el paso de la luz, pero la persona
con este tipo de enfermedad es capaz de distinguir la luz de la oscuridad. Consiste
en la pérdida de transparencia del cristalino, lo que ocasiona alteraciones en la
funcién visual en mayor o menor grado. Existen numerosos tipos de cataratas,
entre los que cabe destacar las congénitas (infecciones maternas, defectos
cromosomicos, alteraciones del desarrollo ocular, etc.) y las adquiridas (seniles,
metabdlicas, etc.).

DEFICIENCIA: es toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcidn
psicolégica, fisioldégica o anatomica.

DISCAPACIDAD: es toda restriccion o ausencia (causada por una deficiencia) de
la capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se
considera normal para un ser humano.

GLAUCOMA: es una enfermedad caracterizada por alteraciones en el campo
visual y en el nervio éptico con la presencia o no de un cambio en la presion del
0jo.

HABILITACION: es un proceso de adquisicion de aptitudes para que una persona
con discapacidad alcance su integracion social.

OPTOTIPO DE SNELLEN: es una lamina blanca sobre la cual aparecen letras o
nameros en diferentes posiciones y en varias lineas dispuestas de mayor a menor
tamano, desde arriba hasta abajo.

RETINOPATIA DIABETICA: la diabetes afecta la retina ya que los altos valores de
azucar (glucosa) en la sangre engruesan las paredes de los pequefios vasos
sanguineos, pero al mismo tiempo las debilitan y en consecuencia las tornan mas
propensos a la deformacion y a las fugas de sangre. El alcance de la retinopatia y
la pérdida de la vision se encuentran en directa relacion con el control de las
concentraciones de azucar en sangre y, mas importante aun, con el tiempo que la
persona lleva padeciendo la diabetes. En general, la retinopatia no se desarrolla
hasta por lo menos 10 afios después del inicio de la enfermedad.

SINTESIS DE VOZ: es la produccion de discurso humano sin utilizar directamente
la voz humana, con un sintetizador capaz de reproducir habla artificial. La voz
sintética generada se caracteriza por su naturalidad ya que se asemeja a la voz de
un auténtico humano y por su inteligibilidad porque es facil de entenderla. La
sintesis de voz se llama a menudo en inglés text-to-speech (TTS), en referencia a
su capacidad de convertir texto en habla. La sintesis de voz se convierte un
recurso esencial para utilizar un computador una persona con discapacidad visual
puesto que permite suministrar informacion personalizada, detallada mediante una
vOoz automatizada casi humana en tiempo real.



TIFLOTECNOLOGIA: atendiendo al significado de las palabras que la componen,
"tiflo" (viene del griego y significa ciego) y tecnologia, se puede decir que la
tiflotecnologia es la rama de la ciencia que estudia la tecnologia aplicada como
ayuda a la ceguera. Aunque dentro de este término se incorporan instrumentos no
electronicos, en la actualidad se aplica principalmente al estudio y manejo de
equipos electronicos de lectura, acceso y proceso de la informacion.



RESUMEN

La estrategia metodoldgica implementada en este proyecto proporciona una ayuda
didactica de ensefianza que se ajusta a las necesidades que presentan los
estudiantes con discapacidad visual facilitando el aprendizaje en el area de
Tecnologia e Informatica.

La secuencialidad didactica de la estrategia metodolégica se compone de cuatro
fases que son Motivacion, Desarrollo, Profundizacién y Evaluacion; cada una se
encuentra fundamentada por los enfoques pedagdgicos: Cognitivista vy
Constructivista; también se componen de las orientaciones pertinentes que
apoyan al docente para el desarrollo de la estrategia; las teméaticas de informatica
se encuentran adaptadas en una serie de guias auditivas y con comandos del
lector de pantalla JAWS FOR WINDOWS.



ABSTRACT

The implemented methodologic strategy in this project provides a didactic help of
education that adjusts to the necessities that are present in the students with visual
deficient facilitating the learning of the area of Technology and Computer science.

The didactic sequence of the methodologic strategy is made up of four phases that
are Motivation, Development, Deepening and Evaluation; each one is based by the
pedagogical approaches: Cognitivista and Constructivista; also they are made up
of the pertinent directions that support to the educational one for the development
of the strategy; the thematic of computer science are adapted in a series of
auditory guides and with commandos of the reader of screen JAWS FOR
WINDOWS.



INTRODUCCION

Actualmente el area de tecnologia e informatica es obligatoria e indispensable
para el desarrollo de un estudiante en su educacion, puesto que es base para el
aprovechamiento de las nuevas tecnologias con las que cuenta la humanidad, las
cuales facilitan en gran forma la realizacion de tareas cotidianas, trabajos
especializados y el acceso a la mayor parte del conocimiento que se encuentra en
forma digital.

Para muchos es muy dificil imaginar que una persona con discapacidad visual
pueda usar el computador debido a su condicién, es por esto que en muchas
instituciones educativas de la ciudad de San Juan de Pasto no se han tenido en
cuenta a estas personas para la ensefianza del area de tecnologia e informética,
aun siendo esta obligatoria en el sistema educativo colombiano. Las razones por
las cuales se ha dado esta situacion son muy diversas, entre las que se destacan:
la falta de estrategias metodoldgicas apropiadas para esta clase de estudiantes y
la capacitacion de docentes para establecer un proceso de ensefianza —
aprendizaje en las condiciones de los discapacitados visuales.

Por esta razdn, este proyecto persigue la creacion de una estrategia metodoldgica,
que tiene como fin el aprendizaje de la informatica en estudiantes de secundaria
gue presentan baja vision profunda y ceguera, mediante el uso de la herramienta
JAWS (Job Access With Speech — Acceso al trabajo por medio del habla),
software lector de pantalla acondicionado para permitir el acceso al computador a
este tipo de poblacion, y la utilizacion de material pedagdgico; logrando asi la
integracion de estos estudiantes en las clases regulares de informética.

La estrategia metodoldgica sigue una secuencia didactica compuesta por cuatro
fases: Motivacion, Desarrollo, Profundizacién y Evaluacion; el contenido en cada
una de estas esta fundamentado en la aplicacién de los enfoque pedagdgicos:
Cognitivista y Constructivista; cada fase se compone de las orientaciones
pertinentes al docente y una serie de guias auditivas que faciliten el desarrollo de
cada una de ellas.

Con el proposito de evidenciar la efectividad de la estrategia metodologica
elaborada se realiz6 la aplicacion pertinente en cinco (5) establecimientos
educativos: Institucion Educativa Municipal Ciudad de Pasto, Liceo de la
Universidad de Narifio, Colegio Mundo Praga, Institucion Educativa Municipal
Antonio Narifio e Instituto San Francisco de Asis, obteniendo como resultado la
aceptaciéon de la estrategia metodoldgica sugerida por parte de estudiantes,
docentes y padres de familia.
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Finalmente, es necesario comentar que en el transcurso del presente informe final
se realiza una explicacion clara y detallada del proceso que constituy6é la
estructuracion de la estrategia metodolégica para el aprendizaje de la informatica
en estudiantes de secundaria que presentan discapacidad visual.
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1. TITULO DEL PROYECTO

ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL APRENDIZAJE DE LA INFORMATICA
EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA QUE PRESENTAN DISCAPACIDAD
VISUAL.

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El proyecto de investigacidon se enmarca en el siguiente problema: falta de una
estrategia metodolégica para la ensefianza de la informatica que permita el
aprendizaje de estudiantes con discapacidad visual inscritos en el Programa de
Educacion Especial del municipio de San Juan de Pasto. A continuacion se
presenta la descripcion de esta situacion problémica.

El Programa de Educacion Especial del municipio de Pasto fue creado con el fin
de garantizar la integracién social y educativa de nifios y nifias con Necesidades
Educativas Especiales (N.E.E), discapacidades, talentos y capacidades
excepcionales.

Su misién consiste en ofrecer un conjunto de programas y servicios profesionales
de manera interdisciplinaria para brindar apoyos pedagdgicos y tecnoldgicos, a las
comunidades formales y no formales que tengan nifios y nifias con N.E.E
permanentes y transitorias en el aula regular, promoviendo la adquisicion de
aprendizajes, el desarrollo de la inteligencia emocional, habilidades para la vida y
una adecuada integracion escolar en ambientes educativos normalizados.

Dentro de las personas beneficiarias del Programa de Educacion Especial, se
encuentran estudiantes de secundaria, quienes amparados por la ley asisten a
instituciones educativas en aulas regulares en donde no se ha estipulado una
estrategia en el area de tecnologia e informatica para interactuar con este tipo de
educandos; por este motivo los docentes encargados no tienen la metodologia
adecuada para la ensefianza de esta asignatura.

Lo anterior se afirma considerando las opiniones de diferentes docentes de
instituciones donde tienen estudiantes con discapacidad visual (Institucion
Educativa Municipal Ciudad de Pasto, Liceo de la Universidad de Narifio, Colegio
Mundo Praga, Institucion Educativa Municipal Antonio Narifio e Instituto San
Francisco de Asis); ademas se ratificaron con apreciaciones de estudiantes que
asisten regularmente a clases de informatica.

Por esta razon los estudiantes se ven afectados por la falta de aprendizaje y el
derecho a la igualdad en cuanto a la ensefianza de la informética, quitdndoles la
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oportunidad de poseer un conocimiento que pueda ayudar a mejorar las
condiciones para el empleo y el trabajo.

En la actualidad, se cuenta con herramientas que permiten el aprendizaje de la
informatica en personas que presentan discapacidad visual, como por ejemplo el
software JAWS, el cual permite que una persona invidente y con baja vision
profunda pueda escuchar las diferentes opciones del sistema mediante voz
sintetizada o utilizando el aparato llamado linea braille, con estas dos opciones
también pueden acceder a los contenidos de la salida visual del computador.

Otra problematica es que los entes de orden nacional como el Instituto Nacional
para Ciegos y el Ministerio de Educacion Nacional, repartieron 400 licencias de
JAWS en forma inconsulta en instituciones educativas donde no estaban los
estudiantes integrados con discapacidad visual.

Considerando lo anterior, es necesario emprender acciones inmediatas que de
alguna manera contribuyen a la solucion de esta situacion.

1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

¢Como implementar una estrategia metodolégica para el aprendizaje de la
informatica en estudiantes de secundaria que presentan discapacidad visual
inscritos en el Programa de Educacion Especial del municipio de San Juan de
Pasto?.

21



2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Implementar una estrategia metodolégica para el aprendizaje de la informética en
estudiantes de secundaria que presentan discapacidad visual, inscritos en el
Programa de Educaciéon Especial del municipio de San Juan de Pasto.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' ldentificar las caracteristicas del entorno educativo de los estudiantes con
discapacidad visual en los colegios de la ciudad de Pasto.

v' Analizar la tematica en informatica que se desea ensefiar para crear una
eficiente compatibilidad con las adaptaciones que se manejan en el programa
JAWS.

v' Analizar las diferentes metodologias de ensefianza de la informatica para
determinar los fundamentos tedricos para el disefio de la estrategia metodoldgica
para el aprendizaje de la informética en estudiantes con discapacidad visual.

v' Disefar la estrategia metodoldgica para el aprendizaje de la informatica en
estudiantes con ceguera y baja vision profunda.

v' Implementar la estrategia metodoldgica para el aprendizaje de la informatica en
estudiantes que presentan discapacidad visual, inscritos en el Programa de
Educacion Especial.

v' Evaluar la estrategia metodolégica como facilitadora en el aprendizaje de la
informatica en estudiantes que presentan discapacidad visual.
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3. JUSTIFICACION

Las personas con discapacidad visual utilizan los sentidos del oido y el tacto como
canales para recibir informacion, sin embargo uno de los mayores problemas que
posee esta poblacién es la falta de acceso a una gran parte de la informacién
presentada en forma visual, para poder solventar esta dificultad se ve necesario el
uso de la tecnologia y la informéatica, ya que facilita el manejo y apropiamiento de
un material impreso en tinta o de datos presentados en un computador. Esto es
posible utilizando software sofisticado que permite el reconocimiento de textos,
gue son verbalizados por un programa lector de pantalla y la trascripcion a sistema
braille! por medio de un software, para imprimir en papel empleando impresoras
braille.

La tecnologia avanza dia tras dia y como se puede apreciar en el mundo de hoy
se cuenta con las herramientas que se ajustan a las necesidades de las personas
con discapacidad visual como por ejemplo el software JAWS, herramienta que no
ha estado presente en el proceso educativo en las instituciones de la ciudad de
Pasto.

Por lo tanto, es necesario que la ensefianza de la informatica en la Educacion
Secundaria, requiera de una metodologia adecuada para que las personas con
discapacidad visual que asisten a instituciones educativas en aulas regulares,
tengan una ensefianza normal dentro del sistema escolar, brindandoles los medios
adecuados para adaptar soluciones a las necesidades que se presentan en su
entorno, integrandolas en la actual sociedad de la informacion.

El uso del computador es cada vez mas frecuente e indispensable en las
diferentes labores del ser humano ya sea para la vida académica, laboral y social.
Por esto, es necesario que en las instituciones educativas exista una conciencia
colectiva para brindar las herramientas informaticas a las personas con
discapacidad visual mejorando asi el aprendizaje, haciéndolo motivante y
accesible, permitiendo que el estudiante asimile los contenidos académicos de
forma significativa.

Es por lo anterior que se justifica la implementacion de una estrategia
metodolégica como apoyo a los docentes de informatica, para facilitar el
aprendizaje a los estudiantes que presentan discapacidad visual, ademas la

! Sistema de lectura y escritura en relieve, inventado en el siglo XIX por el francés Louis Braille, se
basa en la combinacion de seis puntos ordenados en dos columnas de tres cada una, que pueden
ser percibidos a través del tacto. INCI. Grupo desarrollo tecnolégico. Multimedia: Detras de cada
punto.
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tecnologia e informatica es un area reglamentaria dentro del curriculo en los
niveles de bésica primaria y secundaria, media y aun universitaria, por lo tanto el
desarrollo de este proyecto contribuye al derecho de la igualdad en cuanto a la
ensefianza de esta asignatura, para brindar las condiciones necesarias para el
acceso al conocimiento por parte de las personas con discapacidad visual.

La estrategia metodologica para el aprendizaje de la informatica en estudiantes
gue presentan discapacidad visual, contribuye a que los docentes puedan ensefiar
la informéatica de forma adecuada, ya que contaran con esta herramienta
pedagogica como una ayuda para el desarrollo de sus clases.

Ademas las Instituciones Educativas podran brindar una educacion integral con
igualdad de derechos entre personas con y sin discapacidad, empleando recursos
accesibles que se adapten a las necesidades de los estudiantes con deficiencia
visual garantizando una oportunidad igual de participacion en el proceso
educativo.
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4. MARCO TEORICO

A continuacion se dan a conocer los referentes tedricos que permiten la estructuracion del proyecto de investigacion.

4.1 ESTADO DEL ARTE

Cuadro 1. Estado del arte

MUNDIAL NACIONAL NARINO
Siglo XVI Siglo Braille lgfledetlUn - Ley 24/1931. Ley 1955/
XVII Luis ogota, Educacion 1955.
Instit i i
Ciego Braille — pBra nifios = obigatoria ) Crea el 1972 1976 2005
mendigo. Institucion Barbier. ciegos. P gos. INCI. -
Baja para Lectura INCI [ 'fegracon =y Programa
icid clegos. — el primer de
Vvision es , Yy 1960 Constitucion estudiante i
i (Valentin : 1991 A , Educacion
gual a .. escritura Maestros ::> ) - discapacitado Especial
ceguera. Hady). para para Discapacitado visual.
. . : como sujeto
clegos. discapacitad de derecho.
0s visuales.
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Dentro de la historia de la educacion para personas con discapacidad visual, se
presentaron tres acontecimientos sobresalientes a nivel mundial, ver cuadrol,
estos fueron: al principio todas las personas con discapacidad visual eran
consideradas ciegas y se dedicaban a la mendicidad; Valentin Haly crea la
primera Institucion para ciegos y Luis Braille crea el cddigo de escritura y lectura
para ciegos gracias a los aportes que hizo Barbier. A nivel nacional se presentan
cinco momentos, el primero es la creacion de instituciones para nifios ciegos en
Medellin y Bogota; con la Ley 24 de 1931 se establece la educacion obligatoria
para ciegos; gracias a la Ley 1955 de 1955 se crea el Instituto Nacional para
Ciegos (INCI); en el afio de 1960 se crean programas de formacién de maestros
para discapacitados visuales y con la Constitucion Politica Nacional de 1991, las
personas con discapacidad fueron consideradas por primera vez como sujetos de
derecho. Los sucesos mas destacados en Narifio fueron: en el afio de 1972 se
establece en San Juan de Pasto el INCI, este instituto se dedicaba a brindar un
proceso de habilitacién, rehabilitacién, integracion social, capacitacion e
integracion laboral a nifios y jovenes ciegos; en 1976 el Liceo de la Universidad de
Narifio, integra al primer estudiante discapacitado visual, desde el 2005 el
programa de educacion especial paso a manos de la Secretaria de Educacion
Municipal, encargada de brindar sus servicios a la poblacién con necesidades
educativas especiales (N.E.E).

En la actualidad dentro de la mayoria de los paises del mundo se han creado
organizaciones que pretenden mejorar la calidad de vida de las personas con
discapacidad visual, brindando servicios terapéuticos, de rehabilitacion,
tecnolégicos, atencion educativa, asesoramiento y orientacion familiar, entre otras.

A continuacion se daran a conocer las organizaciones que han contribuido de una
u otra manera en Colombia y en nuestra regiéon con sus investigaciones, recursos
fisicos, técnicos y tecnologicos, estas son:

Tabla 1. Organizaciones para discapacitados visuales

INCI

FBU

ULAC

Instituto Nacional para
Ciegos

Fundacioén Braille del
Uruguay

Unién Latinoamericana de
Ciegos

+» Acceso a la
informacion

++ Asistencia técnica

% Ciencia y tecnologia

% Atencién temprana

+“ Rehabilitacion visual

+ Biblioteca de libros
hablados

¢+ Produccién y distribucion
de textos en braille y
macrotipo.

+« Agrupa a organizaciones de
y para ciegos de 19 paises
latinoamericanos de habla
hispana y portuguesa.

+«» Desarrolla programas para
favorecer la integracion.

+ Edita en sistema braille y
en casete, la revista
"América Latina".
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ONCE Hadley School for the Blind CMD

Organizacién Nacional

de Ciegos Espafioles Escuela Hadley para ciegos Christoffel Blinden Mission

«» Asesoramiento a
instituciones educativas

+ Rehabilitacién . o

Intearal + Cofinanciacion de
. gral + Brinda cursos gratuitos a proyectos. En nuestra
« Perro-guia . . 7 -
. distancia region en la Clinica de la
% Acceso a la . nas . Ny o

informacion % Atiende a estudiantes de visién, Fundacion
. > . todas partes de Estados Oftalmolégica de Narifio
% Atencion educativa : . . o2
. . Unidos y de 90 paises +« Financiamiento proyecto
« Asesoramiento y . ot

extranjeros Costa Pacifica

orientacion familiar

. Rehabilitacion Basada en la
+ Apoyo al empleo

Comunidad o mas conocida
como RBC.

4.2 ANTECEDENTES

Este proyecto de investigacion tiene como referencia los siguientes trabajos de
grado:

4.2.1 Adecuacion de un sistema computacional como apoyo pedagdgico en el
proceso de lectura en braille para discapacitados visuales. Hernandez y Rivera,
2003. El desarrollo de esta investigacion permitio elaborar un software que
contiene la tematica para afianzar la lectura en el sistema braille, ademas se
adapt6 el teclado del computador al sistema braille, utilizando distintos materiales
para la modificacion de las teclas, como acrilico, regleta metalica para escribir el
braille, un punzoén, pintura blanca y roja, pegante y una lima. Para la
implementacion y puesta a prueba de este sistema contaron con la participacion
de estudiantes con discapacidad visual en edad escolar.

Esta investigacion se relaciona con el proyecto a desarrollar ya que se brinda las
condiciones necesarias para permitir el aprendizaje en el manejo del computador a
estudiantes que presentan discapacidad visual en edad escolar, permitiendo asi
una educacion igualitaria para que ellos puedan conseguir mejores oportunidades
en el mundo laboral, demostrando sus capacidades y puedan sentirse personas
Utiles para la sociedad.

4.2.2 Herramienta Educativa Multimedial para la Adquisicion, Procesamiento y
Manipulacion de Informacion en Personas con Discapacidad Visual, ABCSOUND.
Ochoa, 2004. Esta investigacion expone que: el mayor impedimento que tienen las
personas con discapacidad visual para integrarse dentro del conjunto social en
igualdad de condiciones y oportunidades, es el acceso y conocimiento a la
informacion, ya que esta se presenta en un 95 por ciento para ser percibida por la
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vista, lo cual conlleva a un desconocimiento y posible aislamiento de la persona
con discapacidad en el proceso comunicativo con el medio que lo rodea. Por ello,
la finalidad de este proyecto es crear una aplicacion informatica, con la cual una
persona con discapacidad visual pueda acceder a las tecnologias de la
informacion aplicadas al mundo laboral y escolar. El proyecto ABCSOUND es un
compendio de herramientas informaticas que hacen que la falta de visiébn no sea
un impedimento de accesibilidad al computador.

Por esta razdn, la relacion existente se basa en que el uso de la tecnologia
informatica permite resolver dificultades que tienen las personas con discapacidad
visual para el acceso a la informacion, reduciendo el impacto de su discapacidad y
adecuando sus capacidades al entorno; es decir apoyar la integracion del
estudiante con discapacidad visual a la escuela regular, por medio de software
accesible para ser aprovechado como una herramienta donde el nifio logra
interactuar con el computador, siendo este un medio de apoyo util para el docente
como también para la integracion académica.

4.2.3 Reacciones que manifiestan Directivos, Docentes y Comparieros del aula
regular ante la presencia de nifios con necesidades educativas especiales, en la
zona urbana de Pasto. Guerrero y otros, 1997. El objetivo central de esta
investigacion es analizar las diferentes reacciones que se presentan en el aula
regular para clasificarlas de acuerdo a su tendencia positiva 0 negativa.

Es importante conocer las reacciones que se presentan en el aula regular ya que
se podran conocer cuales de ellas tienen mayor relevancia y la forma de
manejarlas si se llegaran a presentar en la investigacion con las instituciones
educativas que tienen estudiantes con discapacidad visual.

4.2.4 El docente frente a la integraciébn de nifios con necesidades educativas
especiales (N.E.E) al aula regular en el colegio Nuestra Sefiora de Las Lajas.
Benavides y otros, 1997. Esta investigacion manifiesta que en el Colegio Nuestra
Sefiora de Las Lajas de Pasto, existe una actitud negativa por parte de los
docentes frente a la integracion de nifios con N.E.E al aula regular. Ellos rechazan
el grupo integrado entre nifios con N.E.E y nifios normales, también rechazan el
grupo formado solo por nifios con N.E.E, aduciendo a que no estan capacitados
para atender las necesidades de estos nifios puesto que no hay profesores
especializados quienes no han recibido la suficiente capacitacion especial; esta
investigacion realizo un trabajo dirigido a buscar las razones para la no aceptacion
y por esta razon se formularon unas recomendaciones encaminadas a solucionar
las dificultades encontradas por los docentes en el proceso de integracion y en el
campo de la educacion especial.

La actitud del docente frente a la integracion escolar es un aspecto importante a
tener en cuenta en esta investigacion, para que una metodologia de ensefianza

28



sea adecuada, se requiere contar con docentes dispuestos a asumir el reto de una
ensefianza que se adapte a las necesidades de los estudiantes con discapacidad
visual. Por lo tanto se tendran en cuenta las recomendaciones desarrolladas por la
anterior investigacion.

Algunas estrategias metodoldgicas que se han desarrollado para estudiantes con
discapacidad visual son:

El estudiante ciego y las matematicas. Institucion Educativa Olga Gonzalez Arraut,
(Cartagena, 2004). Esta estrategia fue creada por un profesor invidente José De
La Cruz Arias Puello, para permitir que nifios y nifias invidentes, participen
activamente de la clase de matematicas, sin estar excluidos de las propuestas
pedagogicas implementadas en el aula regular. “Para el efecto, fueron adaptados
algunos materiales con el propésito de que ellos puedan realizar operaciones
l6gicas como las clasificaciones aditivas y multiplicativas. Por ejemplo, muescas
hechas a los bloques légicos determinan su forma y color; los azules tienen una
muesca en las caras, los rojos tienen dos y asi los demas” 2.

Asi como se han disefiado formas tactiles para el reconocimiento de objetos
relacionados con operaciones matematicas en este proyecto se crea una
estrategia metodoldgica para que el estudiante con discapacidad visual gracias a
la ayuda del software JAWS acceda y genere informacion en el computador.

Integracién de una nifia ciega en una escuela abierta a la diversidad. Esta es una
experiencia de integracion de una nifia de 3 aflos de edad, ciega de nacimiento,
en una escuela publica unitaria de una aldea costera en el norte de la peninsula
ibérica. La experiencia trata sobre las estrategias adoptadas para favorecer una
total integracion de la nifia en la escuela en donde todos los compafieros valoraran
y aprendieran el cddigo de lecto-escritura braille. Se utilizaron los materiales de la
ONCE para aprender el braille. La profesora encargada de este aprendizaje
manifiesta que:

“Es un cédigo super interesante para los nifios que ven, que apoya y ayuda
incluso, a aprender mejor el codigo visual. Como es un juego de 6 puntos, con
lateralidad, relaciones espaciales, que al pasar a escribirlo hay que traspasarlo a
otras posiciones para pulsar, creo que fomenta la madurez mental, desarrolla
aspectos de la inteligencia de manera particularmente positiva y de una manera

muy atractiva™.

> FUNDACION COMPARTIR. Premio Compartir al Maestro. Maestros nominados. [En linea].
(2004). [Consultado 24 sep. 2006]. Disponible en <http://www.fundacioncompartir.org>

* INTEGRACION: Revista sobre ceguera y deficiencia visual espafioles. En : ONCE. Organizacion

de Ciegos Espafioles. [En linea]. Vol. 1, N° 26, (1998); p. 48. [consultada 6 feb. 2007]. Disponible
en <http://www.once.es/home.cfm?id=351&nivel=3&orden=6>

29



En el proyecto trabajar los programas del computador con los accesos rapidos
permite tanto a estudiantes con discapacidad visual como a videntes ampliar su
conocimiento con otras formas de acceso asi como permitir que los estudiantes de
baja vision profunda e invidentes entiendan de una forma adecuada la utilizacién
del computador y las diferentes opciones que puedan acceder.

Adaptaciones curriculares para estudiantes con discapacidad visual: una
propuesta en el area de tecnologia. La implantacién en Espafia de la Ley de
Ordenacion General del Sistema Educativo (LOGSE) ha propiciado, la utilizacion
de una metodologia flexible en el desarrollo de los proyectos curriculares,
permitiendo adaptaciones para estudiantes con discapacidad visual. La comision
de centro de recursos educativos ha elaborado unos créditos que se ofrecen a los
estudiantes integrados en escuelas ordinarias. Como ejemplo uno de los créditos
desarrollados se llama “INTRODUCCION A LA INFORMATICA BASICA, donde se
utilizé la herramienta El Braille Hablado para facilitar operaciones de escritura y
reescritura, de acuerdo a esto se desarrollaron los objetivos, contenidos y
evaluacién del crédito™. El que en Espafia el gobierno fomente estas tecnologias
es un ejemplo a seqguir para que en nuestro pais la distribucion del software JAWS
en escuelas con estudiantes discapacitados visuales sea equitativa y sea
generadora de oportunidades.

Practicas de electricidad para estudiantes con discapacidad visual en educacién
secundaria. Para practicas de laboratorio de Fisica y Tecnologia en un Centro
Especifico de la ONCE (Espafia) realizaron adaptaciones de los instrumentos de
medida®.

La conexién de un multimetro por RS-232 a un computador con JAWS para que el
dato tomado sea leido, y conectado también con El Braille Hablado para tomar los
apuntes pertinentes. Ademas se realizaron guias en braille con esquemas de
circuitos en alto relieve hechos en horno fuser para el reconocimiento de simbolos
eléctricos.

El hacer uso de todas las herramientas para trasmitir informacion a estudiantes
con discapacidad visual ensefia que no hay barreras para inculcar cualquier tipo
de conocimiento.

4.3 MARCO REFERENCIAL

A continuacibn se dan a conocer los referentes teodricos que permiten la
estructuracion del proyecto de investigacion.

* Ibid., N° 28; p. 39.

® Ibid., N° 44; p. 15.
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4.3.1 Discapacidad visual. EI Ministerio de Educacion Nacional presenta la
definicion de la discapacidad visual, como una deficiencia de la vision que aun con
su correccion, afecta adversamente las actividades que requieren el uso de la
vision, entre ellas, el aprendizaje escolar (MEN, 2004).

v Ceguera: pérdida total de la visién. No se percibe la luz. Barraga® ha definido
como individuo ciego a aquel que aprende mediante el Sistema Braille y no puede
utilizar su visién para adquirir ningun conocimiento.

v' Baja vision: es la condicion visual en la cual una persona con su mejor
correccion 6ptica no supera un nivel de agudeza visual de 20/50 y su campo visual
se encuentre comprometido no siendo mayor a 10 grados, presentando una
deficiencia en sus capacidades visuales, pero que sea capaz de usar
potencialmente su resto visual para la planeacion y ejecucion de tareas (MEN,
2004).

En identificacion con las caracteristicas educacionales de las personas de baja
visién, Barraga’ establece que una persona con baja visién profunda sélo percibe
colores de altos contrastes, tiene que emplear braille ya que no pueden leer en
tinta ni siquiera con ayudas Opticas, no ve colores pasteles y existe una
disminucién severa del campo visual.

A continuacion se explican los diferentes tipos de ceguera:

Congénita: este tipo hace referencia a que la ceguera se encuentra presente en el
momento del nacimiento.

Adquirida: se desarrolla posterior al nacimiento, es decir en cualquier etapa de la
vida en accidentes o enfermedades. Las enfermedades que producen problemas
de visibn y que se presentan con mayor frecuencia son: las cataratas, la
retinopatia diabética y el glaucoma.

Se ha presentado una conceptualizacion de la deficiencia visual, sin embargo
resulta indispensable el conocimiento de algunos parametros relacionados con el
sentido de la vision, que permiten determinar su valoracion, estos son la agudeza
visual y el campo visual.

® BARRAGA, Natalie. Disminuidos visuales y aprendizaje. Madrid : Arca - Luis de la Torre, 1978. p.
17.

" bid., p. 17.
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Agudeza visual: es la capacidad de ver en detalle los objetos (Royal Nacional For
The Blind, traducido por la Organizacién Nacional de Ciegos Espafioles, ONCE®).
Se mide con el optotipo de Snellen y se expresa como una fraccion, lo normal es a
20/20, el numero superior se refiere a la distancia entre el paciente y el optotipo, la
cual es generalmente de 6 metros, el numero inferior indica la distancia a la que
una persona con vista normal podria leer la misma linea que la persona ley6
correctamente. Las personas que presentan baja vision profunda tienen una
agudeza visual de 20/1200 en adelante hasta cero percepcién luz, es decir que
ven a 20 metros de lo que los demas ven a 1200 metros.

Campo visual: es el area del espacio que se alcanza a ver cuando el ojo esta fijo
en una misma posicion (Royal Nacional For The Blind, traducido por la
Organizacién Nacional de Ciegos Espafioles, ONCE®). Es el grado que puede
abarcar el ojo humano en cada direccién o espacio en el que se puede ver un
objeto mientras la mirada permanece fija en un punto. Se tiene en cuenta la vision
central y la periférica. Algunas personas con baja visién tienen una mayor vision
en la parte central del campo visual y disminucion de la parte periférica; por lo
tanto, los objetos situados en el centro o cerca se veran claramente mientras que
al ir hacia la periferia mayor debera ser el tamafio de los objetos para que puedan
ser vistos. La vision periférica tiene 180° de vision.

El conocimiento de los tipos de discapacidad visual permiten comprender la
situacion biolégica de los estudiantes a los cuales se encuentra dirigida la
estrategia metodoldgica orientada al aprendizaje de la informética, ademas es
importante comentar que de acuerdo al anterior referente tedrico los medios
tecnologicos (monitor CRT - Tubo de Rayos Catddicos) afectan a los estudiantes
gue tienen baja visién, de acuerdo a Valdes y Yepes (2002), algunos factores del
entorno visual pueden reducir o potenciar las destrezas visuales, se deben evaluar
las caracteristicas para identificar problemas y posibles modificaciones dentro de
las areas de adaptacion como iluminacion, contraste y color.

En la iluminacion se debe evaluar el deslumbramiento, el cual se produce cuando
la intensidad de luz es mayor a la que el ojo puede recibir para evitar esto hay que
utilizar objetos o superficies con colores que no generen mucha reflexion de luz
como tonalidades oscuras y de diferentes texturas.

“Se debe analizar el tipo de fuente luminosa (natural, fluorescente, luz blanca, luz
amarilla), los niveles de iluminacién y los filtros para controlar y reducir al maximo
el deslumbramiento, también permiten la méxima agudeza visual, proporcionan la

® VALDES, Claudia y YEPES, Maria del Rosario. Manual para el abordaje de la poblacién con
discapacidad visual desde Terapia Ocupacional. 1 ed. Bogota : Editorial INCI, 2002. p. 7 — 13.

° Ibid., p. 8.
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mayor comodidad en distintos niveles de luminosidad y permiten una adaptacion a
la luz y a la oscuridad™°.

Para los estudiantes con baja visibn es necesario adaptar la iluminacion del
monitor, para no perjudicar su trabajo; el uso del lector de pantalla permite que la
persona no este pendiente a la informacion grafica que se presenta, aunque
pueden utilizar su resto de vision, el programa da la ventaja de trabajar
escuchando la informacién de la sintesis de voz.

4.3.2 Integracion Escolar. Para abordar el tema de integracion escolar, primero
se dara a conocer el concepto de integraciéon y sus implicaciones en forma
general.

Para Morales, citado por Barraza'!, afirma que la integracién es un término que se
utiliza para hablar del proceso de interaccion entre los menores de la misma edad,
sin importar las condiciones discapacitantes de algunos de ellos. Este proceso
pretende lograr dos objetivos basicos para la educacion de las personas con
discapacidad: la normalizacion y la sectorizacion.

Para Wolfensberger, citado por Cabanillas, Gisela et al.'?, normalizacién es el uso
de los medios lo mas normativos posibles desde el punto de vista cultural, para
establecer y/o mantener comportamientos y caracteristicas personales que sean
de hecho lo mas normativos posibles.

La normalizacién implica aceptar a la persona con discapacidad tal como es, con
sus caracteristicas, brindarle los servicios adecuados para que pueda desarrollar
al maximo sus posibilidades y vivir una vida lo mas normal posible; es decir, la
normalizacion no es un objetivo por lograr en la persona con discapacidad, sino
con las personas que la rodean, para que las conductas y actitudes que se
presenten sean lo mas normales posibles.

“La aplicaciéon de la normalizaciéon en el lugar donde se encuentren las personas
con discapacidad da origen a la sectorizacion de los servicios, esto es prestar

' RODRIGUEZ, Estela; PENA, Erly y CUBIDES, Bertha Liliana. BAJA VISION. 1 ed. Bogota :
Enlace Editores Ltda., 2000. p. 12.

1 BARRAZA, Arturo. Discusion conceptual sobre el término "Integracion escolar”. En : Psicologia
Educativa. [En linea]. (2002). [consultado 6 nov. 2006]. Disponible
en<http://www.psicologiacientifica.com/bv/psicologia-180-1-discusion-conceptual-sobre-el-termino-
integracion-escolar.html>

2 CABANILLAS, Gisela et al. El aspecto social de la integracién escolar de nifios con discapacidad

visual: interacciones. En : Monografias. [En linea]. (2003). p. 13. [Consultado 3 nov. 2006].
Disponible en <http://www.monografias.com/trabajos14/discapacvisual/discapacvisual.shtm#INTEGR>
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servicios a quienes los necesiten y donde los necesiten, en su ambiente fisico,
familiar y social. Se trata de responder a las necesidades de los individuos en el
entorno en que viven"*=.

La integracion escolar, por tanto, consiste en la incorporacion de estudiantes con
discapacidad a las instituciones educativas regulares, prestando siempre la
atencion adecuada y necesaria segun las diferencias individuales que se
presenten.

La normalizacién en el &mbito educativo se concreta con la escuela inclusiva, que
es la participacion de estudiantes con discapacidad en la escuela regular sin tener
en cuenta sus diferencias, para educarlos en condiciones lo mas cercanas a la
normalidad con el propdsito de garantizar su insercion social y la igualdad en el
derecho a la educacién donde toda persona puede acceder sin importar su
condicion.

Sin embargo, “esta integracion obliga a llevar a cabo ciertas modificaciones en el
proceso de ensefianzal/aprendizaje, en el sentido de que las actividades, medios y
estrategias del docente deben sufrir algun tipo de adaptacion a fin de favorecer el

desarrollo de procesos cognitivos en los estudiantes con discapacidad™*.

En el caso de estudiantes con discapacidad visual el aprendizaje se da con la
interaccion del sentido auditivo y tactil-kinestésico, por lo que estos canales deben
ser tenidos en cuenta en el proceso de ensefianza y para el desarrollo de
estrategias.

La integracion escolar, también es entendida como una estrategia en el sistema
educativo ya que permite garantizar la atenciéon a la diversidad o integracion
educativa, en la que se admite el acceso al curriculo. Con las adaptaciones que se
realicen se persigue que los estudiantes con discapacidad puedan participar en las
actividades de ensefanza y aprendizaje como el resto de los comparieros, y por
tanto puedan alcanzar los mismos objetivos educativos.

Los estudiantes con discapacidad visual, estan en condiciones de recibir la misma
educaciéon que recibe el estudiante con vision normal. Los contenidos académicos
y la ensefianza a esta poblacién son los mismos; solo poner énfasis en ciertas
areas de aprendizaje, adaptar algunas actividades, recursos o0 materiales
didacticos para el logro de una mayor comprension e integracion de los
conocimientos, e incorporar ciertos contenidos especificos que contribuyen a la

¥ Ibid., p. 13.
Y DOSIO, Patricia. La educacion y los no videntes. En : paso a paso, un punto de @poyo en la

Red. [En linea]. (2000). [Consultado 28 sep. 2006]. Disponible en
<http://www.pasoapaso.com.ve/GEMAS/gemas_69.htm>
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formacion integral del educando. Es necesario reforzar, intensificar, ampliar el
curriculo de la escuela comun si se pretende que el estudiante con discapacidad
tenga las mismas posibilidades y oportunidades que el resto de estudiantes™.

Las instituciones educativas que tienen estudiantes con discapacidad visual,
deben contar con las herramientas pedagoégicas que garanticen la atenciéon
educativa apropiada para esta poblacion, por lo tanto deben disponer de recursos
educativos especiales, docentes comprometidos en la educacion para estas
personas, adecuacion de los contenidos educativos a las caracteristicas de los
estudiantes y la inclusion en el PEI del servicio educativo para esta poblacion.

La estrategia metodolégica permite la donacién de guias lo cual facilita la
metodologia al docente porque proporciona recursos adaptados a las necesidades
gue presentan los estudiantes con discapacidad visual, haciendo factible el
aprendizaje de la informatica; se accede al contenido de una tema por medio de
una informacién auditiva, que puede ser revisada cuantas veces sea necesario y
permite seguir unas recomendaciones para realizar ejercicios. Por otra parte estos
medios didacticos pueden convertirse en ayudas de apoyo para que el profesor
pueda crear sus propias tematicas.

Finalmente las instituciones educativas al brindar una educacion que persiga el
desarrollo maximo de las capacidades de los estudiantes discapacitados visuales,
contribuyen de manera significativa a la integracion escolar, contando con
herramientas accesibles.

4.3.3 Inclusién educativa. “El concepto de inclusion es entendido como un medio
para asegurar que los estudiantes con discapacidad, disfruten los mismos
derechos que los estudiantes sin discapacidad. Es un proceso que demanda
genuina participacion y transformacion de la comunidad e implica que las minorias

no sean discriminadas en razén de sus diferencias”®.

Arnaiz (2002), opina que la filosofia de la inclusion defiende una educacion eficaz
para todos, sustentada en que los centros, como comunidades educativas, deben
satisfacer las necesidades de todos los estudiantes, sean cuales fueren sus
caracteristicas personales, psicoldgicas o sociales (con independencia de si tienen
o no discapacidad). Se trata de establecer los cimientos para que la escuela
pueda educar con éxito a la diversidad de su alumnado y colaborar en la
erradicacion de la amplia desigualdad e injusticia social.

> ARIZA AGUILERA, Antonia, et al. Adaptaciones de acceso al curriculum escolar para alumnos
ciegos. En : Interedvisual. [En linea]. (1994). [consultado 16 oct. 2006]. Disponible en
<http://sapiens.ya.com/eninteredvisual/ftp/aac_escolar_para_alumnos_ciegos.htm>

'® ARNAIZ, Pilar. Hacia una educacion eficaz para todos: la educacion inclusiva. [En linea]. (2002);

p. 15. [Consultado 23 feb. 2007]. Disponible en
<http://www.educarex.es/bam/gestion_contenidos/ficheros/1234]04inclusionpilararnaiz.pdf>
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Por consiguiente, la educacion inclusiva debe atender las dificultades de
aprendizaje de cualquier estudiante en el sistema educativo. Como un medio para
asegurar que los estudiantes que presentan alguna discapacidad tengan los
mismos derechos que el resto de sus compafieros del aula regular,
proporcionandoles herramientas apropiadas y adecuadas a sus capacidades y
necesidades, ademas de cualquier apoyo y ayuda que tanto ellos como sus
profesores puedan necesitar para tener éxito. Pero una escuela inclusiva va mas
alla de todo esto, ya que es un lugar al que todos pertenecen, donde todos son
aceptados y son apoyados por sus compafieros y por otros miembros de la
comunidad escolar para que tengan cubiertas sus necesidades educativas
especiales. Esto implica pasar de una institucion basada en valores de
competencia a valores de cooperacion.

La inclusién e integracion representan filosofias totalmente diferentes, aun cuando
tengan objetivos aparentemente iguales, o sea, la insercién de las personas con
discapacidad en la sociedad.

Ortiz, citado por Cedefio’’, hace mencién de la diferencia entre integracién e
inclusion:

a) La integracion invita a que el estudiante ingrese al aula mientras que la
inclusion propone que forme parte del grupo, es decir, que pertenezca y todos
sean parte del todo.

b) La integracion pretende que los estudiantes excluidos se inserten a la escuela
ordinaria, mientras que la inclusion “incluye a todos”, tanto en el ambito educativo,
fisico como social.

c) La integracion se adecua a las estructuras de las instituciones y la inclusion
propone, incita, a que sean ellas las que se vayan adecuando a las necesidades y
requerimientos de cada uno de los estudiantes, porque cada miembro es
importante, valioso, con responsabilidades y con un rol que desempefiar para
apoyar a los demas.

d) La integracién se centra en el apoyo a los estudiantes con discapacidad, la
inclusion atiende a la diversidad incluyendo a la discapacidad, teniendo en cuenta
las necesidades de cada miembro de la comunidad educativa. La inclusion se
centra en las capacidades de las personas.

7 CEDENO, Fulvia. Hacia una politica publica para la diversidad. Ministerio de Educacién

Nacional. Bogota D.C, Colombia, 2006. p. 1 -2.
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e) Para algunos, el término integracion esta siendo abandonado, ya que implica
gue la meta es integrar en la vida escolar y comunitaria a alguien o a algin grupo
gue esta siendo ciertamente excluido. El objetivo basico de la inclusion es no dejar
a nadie fuera de las instituciones, tanto en el &mbito educativo, fisico, asi como
socialmente.

La UNESCO™® establece que el enfoque de la educacién inclusiva asume el
modelo social para entender las dificultades educativas. Los nifios y nifilas con
deficiencias pueden tener dificultades en el sistema educativo; ellos, por ejemplo,
pueden tener dificultades para comprender ciertos aspectos o areas del
curriculum, no ser capaces de entender instrucciones orales o escritas o, incluso,
no poder acceder al edificio de la escuela. Sin embargo, el enfoque inclusivo
sugiere que estas dificultades no pueden explicarse simplemente en términos de
la deficiencia del estudiante. Por el contrario, son las caracteristicas del sistema
educativo en si las que estan creando barreras al aprendizaje de estos nifios y
nifias, curriculos mal disefilados, maestros poco capacitados, medios de
instruccion inapropiados, edificaciones inaccesibles, etc. En estas circunstancias,
crear o ampliar un sistema de escuelas especiales separadas no ayuda nada a
enfrentar estas barreras en las escuelas ordinarias. Una respuesta mas apropiada,
entonces, es identificar cuéles son las barreras al aprendizaje y desarrollar
escuelas ordinarias que trabajen para removerlas y que sean capaces de
satisfacer las necesidades de aprendizaje de estos nifios y nifas.

La educacioén inclusiva significa reducir todos los tipos de barreras al aprendizaje y
desarrollar escuelas ordinarias capaces de satisfacer las necesidades de todos los
estudiantes y alumnas. Es, en verdad, parte de un movimiento mas amplio por una
sociedad mas justa para todos los ciudadanos.

La estrategia metodoldgica para el aprendizaje de la informética de los estudiantes
con discapacidad visual, no solo integra al educando en las tematicas del area de
tecnologia e informética sino que permite el acceso al conocimiento por medio de
herramientas accesibles como el software JAWS, guias auditivas, capacitacion a
docentes; es decir satisfacer las necesidades educativas para hacer parte de una
buena inclusion educativa.

4.3.4 Herramientas pedagogicas para estudiantes con discapacidad visual. La
atencion a la poblacion con discapacidad visual requiere la utilizacion de
herramientas para acceder a la informacion, ver tabla 2, facilitando el proceso de
ensefanza y aprendizaje.

¥ UNESCO. Educacion Inclusiva. Santiago, Chile : Archivos Industriales y Promocionales Ltda.,
2004. p. 22.
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Tabla 2. Herramientas pedagdgicas para discapacitados visuales

. : . . Maquina de Abaco cerrado o
Libros Braille Pizarra Punzon S . ; .
escribir Braille japonés
Permite escribir El punzén es
Brindan la en braille por P
. . un instrumento .
oportunidad unas celdillas que consta de Permite una Se usa para
de ser leidos por las cuales una cabeza rapidez en la reforzar el
en secuencia penetra el redondeada en escritura aprendizaje y la
o utilizando el | punzén y fijar el sus bordes manejando el comprensién de
indice, papel de modo una punta y braille con mas las matematicas,
constituyen los | que al escribir, metalica habilidad y se sirve para hacer
principales éste no se corra redondeada puede leer todas las
medios de y asi evitar el con la que se inmediatamente lo | operaciones.
acceso ala problema de marcar? los gue se escribe.
informacion. sobrescribir
ountos puntos.

Para el desarrollo de la estrategia metodoldgica los estudiantes invidentes utilizan
la pizarra y el punzén para tomar apuntes de los comandos del lector de pantalla,
permitiendo mantener la atencion y concentracion del tema, ayudando a
memorizarlos y puede llegar a constituirse en un valioso instrumento para retomar
la informacion cuando se la necesite. Esto permitira ayudar al estudiante a adquirir
el conocimiento general.

4.3.5 JAWS (Job Access With Speech — Acceso al trabajo por medio del habla).
Es uno de los programas de mayor uso en la actualidad para el acceso a la
informacion por parte de las personas con discapacidad visual. Este software
brinda informacion al usuario de los elementos que aparecen en la pantalla del
computador, mediante sintesis de voz, o en braille a través de un aparato llamado
linea braille. Funciona con el sistema operativo Windows, por esta razén se
conoce como JAWS For Windows o JFW en forma abreviada. Ver figura 1.

Este software fue creado por Ted Henter en 1981, quien en un accidente
automovilistico quedo ciego; estudio programacion de computadores y debido a su
condicion decide trabajar en un programa para ciegos, en este tiempo conoce a
Bill Joyce, quien se interesa por el proyecto y deciden formar la empresa Henter-
Joyce. Cuatro afios después Bill deja el negocio, Ted le compra su parte y queda
como duefio unico de la empresa.

“En el aflo 2000, Henter-Joyce se fusiona con otras dos empresas de tecnologia
de la asistencia para formar Freedom Scientific. La meta de la nueva empresa es
desarrollar y expandir ain mas la tecnologia para invidentes™°.

' MOUYNES, Mirie. Ted Henter: una visién mas alld de la oscuridad. [En linea]. (2004).
[Consultado 10 nov. 2006]. Disponible en <http://mww.enexclusiva.com/Revista/articulos/2004-
03/ted.htm>
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El lector de pantalla permite explorar la informacion mediante 6rdenes dadas por
teclado, obtiene la informacién que el usuario requiere de la pantalla segun el
comando pulsado, y envia la informacion al sistema de sintesis de voz, que la
convierte en impulsos sonoros que asemejan la voz humana, para luego enviarla
al medio externo por parlantes o audifonos. “Los programas que permiten el
acceso a la informacién en la pantalla de un computador, se encuentran divididos
en dos partes: por un lado estan las rutinas encargadas de hacer la recepcion de
ordenes del usuario y captura de informacién (el lector de pantalla) y por otro, las
rutinas o procedimientos encargados de la conversion de texto a voz y su envio al
exterior (la sintesis de voz). El lector de pantalla se encuentra entonces ligado con
la sintesis de voz y su funcionamiento combinado y complementado permite el

manejo del computador a personas ciegas™°.

Figura 1. Ventana principal del programa JAWS

Opciones Asistentes |dioma Apuda

S version 6,20 72U

al

meading software

B{ (o

Pulzar F1 para apuda, Mirmero de sene 86131

JFW es considerado uno de los productos de accesibilidad mas potentes del
mercado actual, constituyéndose en una herramienta de trabajo muy valiosa,
soporta aplicaciones tales como: procesadores de texto, hojas de calculo, bases
de datos e Internet. Es el lector de pantalla mas conocido y distribuido a nivel
mundial.

Caracteristicas:

v' Permite el trabajo individual en Windows 95, Windows 98, Milenium, Windows
NT, Windows 2.000 Professional y XP Profesional.

%% INSTITUTO NACIONAL PARA CIEGOS — INCI. Windows con programas lectores de pantalla.
Bogota D.C : Editorial INCI, 2005. p. 10 — 26.
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v' Cuenta con un software sintetizador de voz propio que se instala
simultaneamente con el programa y cuya voz se emite a través de la tarjeta de
sonido y los parlantes del computador.

v" Puede hacer la lectura de toda la pantalla, parrafos, oraciones, palabras, letras,
menus, ventanas y mensajes de error, permite al usuario escoger la forma de
lectura, velocidad, volumen, entonacion y detalles deseados.

v" Permite obtener al usuario la informacién que él necesite.

v' Contiene un asistente de diccionario, el cual permite que los textos hablados
por la sintesis de voz se pronuncien en la forma en la que el usuario indique.

v' Se puede configurar el programa de acuerdo a la capacidad en la que se
encuentre el usuario si es principiante o0 avanzado con mensajes que indican la
forma de desempefiarse en cada elemento u objeto que se ubica en el sistema.

v Se puede instalar en cualquier computador sin necesidad de equipos
especiales.

El software JAWS es utilizado en la estrategia metodolégica como un recurso
indispensable que facilita el manejo del computador al estudiante discapacitado
visual, permite que desarrolle las guias auditivas accediendo a un desarrollo
efectivo en la fase de profundizacién ya que realiza los ejercicios comprendiendo
la tematica presentada y en la etapa de evaluacion porque dard a conocer los
conocimientos adquiridos para el cumplimiento de la actividad, ademas de prestar
al docente la orientacion para la ensefianza de la informatica.

Existe un manual suministrado por el Instituto Nacional para Ciegos (INCI, 2001),
en el que se proporciona pautas y estrategias en la utilizacion de Windows con
JAWS orientadas a personas con discapacidad visual y a docentes que capacitan
a esta poblacion en aspectos informaticos basados en la utilizacion del lector de
pantalla; cabe recalcar que este material no presenta una estrategia metodolégica
para la ensefianza de la informatica.

El documento esta organizado en 17 capitulos, los cuales se encuentran divididos
en tres partes: la primera parte contempla los capitulos hasta el 12, y es sugerida
para un usuario sin conocimientos en manejo de informatica. El segundo nivel
contempla los capitulos 13 y 14, para usuarios en un nivel medio. Finalmente los
capitulos 15 a 17, para aquellos que manejan con destreza el programa JAWS y
desean llevar a cabo configuraciones especiales de los programa Windows, para
adaptar programas que no contempla JAWS o darle caracteristicas especiales al
software existente.
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4.3.6 Enfoques pedagdgicos. A continuaciéon se dan a conocer los enfoques
pedagOgicos con sus respectivas caracteristicas, ver cuadro 2.

Cuadro 2. Enfoques pedagdgicos

Aprendizaje
Problémico
Apropiacién de cono-
cimientos como proceso
activo.

Parte de problemas que son
significativos para los estudiantes.
Induce a los estudiantes hacia la
busqueda de conocimientos.

Constructivismo

El docente parte de las ideas que tiene el estu-
diante sobre el tema de clase.

Permite que las respuestas de los alumnos orienten las
clases.

Estimula la curiosidad de los alumnos con preguntas.

El estudiante construye el conocimiento a partir de experiencia.
El estudiante desarrolla un razonamiento y un pensamiento critico.
El estudiante esta mejor capacitado para aplicar sus conocimientos a
situaciones nuevas.

Cognoscitivismo

El docente es un guia del proceso de aprendizaje.

Existe libre expresion e intercambio de ideas.

El estudiante es un participante activo en la construccién de su conocimiento.
El estudiante se involucra en la busqueda de significados.

Conductismo

Se basa en la conducta

Existe una acumulacién de aprendizajes

El docente detecta las habilidades adquiridas por los estudiantes

El docente realiza un refuerzo en los temas tratados

El docente exige y ayuda a que el estudiante exprese una respuesta correcta

Como se puede apreciar, cada enfoque pedagdgico presenta un sin numero de
ventajas y desventajas, esto ocasiona que su aplicacion se deba adaptar al
entorno educativo en el cual trabaje el docente responsable del proceso de
ensefianza aprendizaje. En el caso de la informatica es importante considerar
caracteristicas relevantes de la misma como por ejemplo: al ser una disciplina
aplicada, requiere partir de ideas previas del estudiante, ademas de permitir la
construccion de conocimientos e innovaciones en diferentes campos; aspectos
que los facilita los enfoques constructivista y cognitivista.

Por lo anterior, la estrategia metodologica para el aprendizaje de la informatica en

estudiantes con discapacidad visual ha considerado la utilizacion de los enfoques
constructivista y cognitivista, a continuacion se realiza una explicacion con mayor

41



detalle sobre estos enfoques y su aplicacion en la estructura de la estrategia
metodoldgica.

4.3.7 Enfoque Constructivista. Se afirma que el iniciador del constructivismo
seria Lao-tse y que en el siglo VI A. de C., que decia... “Ir a donde esta la gente.
Aprender de ella. Mostrarle su amor. Partir de lo que ya sabe. Construir sobre lo
gue ya han hecho. Y cuando haya terminado su tarea, sabremos que hemos sido
exitosos cuando ellos digan: lo hicimos nosotros mismos”.

Por esa misma época, Socrates inicia su metodologia casi constructivista; sus
discipulos sabian mas que él sobre muchos temas y recurre a las famosas
preguntas para luego acomodarlas. Lo que posteriormente se denominé método
socratico. También Platén se preguntaba por el verdadero ser de los objetos, de
las cosas que nos rodean, y creyd encontrarlo en las ideas. AristGteles concreta
esa posicion indicando que los conceptos se forman a partir de las realidades
observadas en la realidad, conformando asi un conjunto de rasgos o atributos que
se puede asimilar simbolicamente. La fuerza de este enfoque surge de las ideas
de Piaget y Vigotsky de la reforma curricular establecida en Espafia en 1989 y de
los trabajos de Coll en 1985 — 1989.

“Los antecedentes del paradigma constructivista se encuentran en los trabajos de
Jean Piaget, Lev S. Vigotsky y David Paul Ausubel, tiene un marcado énfasis en
una busqueda epistemoldgica sobre cdmo se conoce la realidad, como se

aprende, en otras palabras, la génesis y desarrollo del conocimiento y la cultura™*.

El enfoque constructivista esta centrado en las experiencias previas que tiene el
sujeto de las que realiza nuevas construcciones mentales, considera que la
construccion se produce:

a) Cuando el sujeto interactta con el objeto del conocimiento (Piaget)
b) Cuando esto lo realiza en interaccion con otros (Vigotsky)
c) Cuando es significativo para el sujeto (Ausubel)

Segln Brooks citado por Chadwick®?, establece que las caracteristicas de los
docentes que utilizan el enfoque constructivista son:

v' Se apoya de la estructura conceptual de cada estudiante, parte de las ideas y
preconceptos que el estudiante trae sobre el tema de la clase.

! ENCICLOPEDIA PRACTICA DEL DOCENTE. 2 ed. Madrid : Cultural, S.A., Espafia. 2002. p. 89 -
90, 269 — 272.

% CHADWICK, Clifton. La Psicologia de Aprendizaje del Enfoque Constructivista. En : Sociedad

Internacional para la mejora de la Performance. [En linea]. (1998). [Consultado 12 oct. 2006].
Disponible en <http://www.pignc-ispi.com/articles/education/chadwick-psicologia.htm>
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v" Permiten que las respuestas de los estudiantes orienten las clases, cambian
estrategias de ensefianza y alteran el contenido.

v' Preguntan acerca de la comprension que tienen los estudiantes de los
conceptos antes de mostrar su propia comprension.

v' Estimulan a los estudiantes a dialogar tanto con profesores como compafieros.
v' Estimulan la curiosidad de los estudiantes con preguntas abiertas y profundas.
Las caracteristicas del estudiante son las siguientes:

v' Construye el conocimiento a partir de experiencia.

v' Desarrolla un razonamiento y un pensamiento critico y creativo que le permiten
estar mejor capacitado para aplicar sus conocimientos a situaciones nuevas.

v" Modela su pensamiento gracias a la capacidad de reflexionar a lo que esta
aprendiendo y como lo esta haciendo (metacognicion).

v' Gracias a que su conocimiento ha sido adquirido mediante la experiencia le es
mas facil aplicar las cosas que ha aprendido de la realidad.

Constructivismo aplicado en la ensefianza de nuevas tecnologias
Garcia-Valcarcel?®, establece que las nuevas tecnologias permiten llevar a acabo
nuevos entornos de ensefianza-aprendizaje innovadores y criticos. En este
proyecto es muy importante conocer como se relaciona este enfoque con las
nuevas tecnologias, ya que permite que el estudiante sea participe en la
construccion de soluciones a diferentes problemas que pueden ser resueltos con
el uso del computador, basdndose en conocimientos previos ya adquiridos.

El aprendizaje constructivista se fundamenta en los siguientes supuestos:
v Las personas aprenden mejor mediante la experimentacion activa.

v El profesor no es un depositario de todos los conocimientos pertinentes, su
funcién es la de promotor de actividades de aprendizaje.

v' Los estudiantes deben desarrollar la capacidad de aprender permanentemente,
se deben potenciar las destrezas metacognitivas, como aprender a aprender.

*® GARCIA-VALCARCEL, A. TECNOLOGIA EDUCATIVA. Implicaciones educativas del desarrollo
tecnoldgico. Madrid : Editorial La muralla, S.A. 2003. p. 150.
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“Esta teoria de aprendizaje se interesa por la tecnologia en cuento al potencial
que ofrece para crear, favorecer o enriquecer contextos de aprendizaje. Asi surge
el paradigma del aprendizaje constructivista, donde las tecnologias de la
informacion tienen el papel de crear nuevas posibilidades, creando entornos que
facilite a los estudiantes la realizacion de actividades integradas con el mundo

real"?*.

Segln De Zubiria®®>, menciona que el docente debe convencer a los estudiantes
sobre la importancia de alcanzar el logro. Aqui radica el punto clave la motivacion.
Por esta razén en la primera fase se presenta al estudiante una idea de lo que va
a aprender, para que él se interese y pueda explorar el campo del conocimiento
desde distintas perspectivas para comprender la importancia de conseguir el logro
para sus actividades académicas.

De acuerdo a las caracteristicas presentadas, este enfoque es utilizado en la
estrategia metodoldgica en las fases de motivacion y evaluacién, ya que en la
motivacion, el estudiante tiene la oportunidad de explotar el conocimiento previo
con el objetivo de potencializar al maximo nuevas experiencias que le permitiran la
adquisicion de nuevos aprendizajes.

La evaluacion basada en el constructivismo estimula a los estudiantes a
seleccionar su propio modo de expresion, a utilizar el conocimiento adquirido para
desarrollar el ejercicio, esto le permitira saber como realizarlo y la motivacion que
tiene para hacerlo.

4.3.8 Enfoque Cognitivista. “Esta teoria centra su estudio en actividades
mentales y procesos cognitivos basicos, tales como la percepcion, el pensamiento,
la representacion del conocimiento y la memoria. Las teorias cognitivas intentan
explicar los procesos de pensamiento y las actividades mentales que mediatizan la
relacién entre el estimulo y la respuesta”®.

Origenes de la psicologia cognitiva: la psicologia de la Gestalt

“La Psicologia de la Gestalt, surgié en Alemania y tuvo mayor influencia en los
afos 1920 y 1930. Los gestaltistas quienes toman su nombre del término aleman
gestalt (forma), establecen que el aprendizaje es un proceso de organizacion y

! |bid., p 151.

** DE ZUBIRIA, Alejandro. Pedagogia Conceptual. En DE ZUBIRIA SAMPER, Miguel (dir).
Enfoques pedagodgicos y didacticas contemporaneas. Bogota : Fundacién Internacional de
Pedagogia Conceptual Alberto Merani, 2002. p. 267-296.

® ARANCIBIA, Violeta; HERRERA, Paulina y STRASSER, Katherine. Psicologia de la Educacion.
2 ed. Universidad Catdlica de Chile : Alffaomega, 1999. p. 75.
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reorganizacion cognitiva del campo conceptual, proceso en el cual el individuo
juega un rol activo. Durante el procesamiento de los estimulos, los sujetos
agregan algo a la simple percepcion, la organizan de determinada forma, para
poder percibir una unidad o totalidad”’.

Segln Kennet & Eller®®, las caracteristicas del cognoscitivismo son:

Docente

v' Es un guia del proceso de aprendizaje, es por ello que posee un conocimiento
que es unico y que no es directamente transferible, por lo cual es activo en la

busqueda y presentacién del conocimiento.

v Toma en cuenta diferencias individuales en el procesamiento interno de la
informacion.

v No se preocupa por el orden de la clase, al contrario, favorece una
organizacion de libre expresion e intercambio de ideas.

v' Considera que los seres humanos son diferentes en sus modelos mentales del
mundo y de ahi, diferentes en sus capacidades para entender.

Estudiante
v" Es un participante activo en la construccion de su conocimiento.

v" Se involucra en la busqueda de significados, por ello se mantiene atento a la
explicacion del maestro en tanto la necesite porque es un estudiante que aprende
basicamente solo.

v El conocimiento que obtiene es fruto de la interaccién del sujeto con el objeto,
por eso el estudiante, al encontrarse con los objetos del entorno fisico y con las
nociones que transmite su contexto social, no las adopta tal cual, sino que los
asimila a sus estructuras mentales.

Cognoscitivismo aplicado en la ensefianza de nuevas tecnologias
“Frente a las teorias instructivas del enfoque cognitivo que postulan procesos de

cambio en las estructuras cognitivas del sujeto que aprende, el aprendizaje
personal del sujeto aporta claves que permiten desarrollar su propia concepcion

T Ibid., p. 77.

* KENNET, Hesony ELLER, Ben F. Psicologia educativa para la ensefianza eficaz. México:
Thomson Editores, S. A. México, D. F, 2000. p. 60 - 62.
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del mundo. Por esta razon, el disefio instructivo debera contemplar la propuesta
de experiencias y actividades inmersas en un marco cultural y especifico. La
construccion social de la realidad, segun esta teoria, se basa en la cognicidon y en
la actividad préactica que tienen lugar en la vida cotidiana a partir de situaciones
emergentes, no predefinidas™®.

Este enfoque es utilizado en la estrategia metodolégica en la fase de desarrollo
puesto que con los procesos de percepcion, memoria, atencién y retencion de
datos, los estudiantes con discapacidad visual adquieren el conocimiento de las
tematicas en informatica adaptadas al manejo de los comandos del lector de
pantalla y en la fase profundizacion se refuerzan los contenidos con ejercicios
practicos descritos paso a paso que facilitan la realizacion de la actividad por el
estudiante discapacitado visual.

4.3.9 Eclecticismo en la elaboracibn de estrategias metodoldgicas. El
eclecticismo viene del griego eklegein, que significa escoger, es en filosofia la
escuela de pensamiento que se caracteriza por escoger (sin principios
determinados) concepciones filoséficas, puntos de vista, ideas y valoraciones
entre las otras demas escuelas, combinandolas y mezclandolas en forma a
menudo contrapuesta, aunque no llegue a formarse un todo organico.

En este proyecto de investigacion el eclecticismo se relaciona con la combinacién
de los enfoques pedagodgicos constructivismo y cognoscitivismo, para la creacion
de la estrategia metodoldgica.

Ortiz*°, sefiala que el eclecticismo analizado desde los criterios de la psicologia y
la pedagogia, es el intento de compatibilizar elementos de diferentes enfoques
tedricos con la aspiracion de buscar lo mejor de cada uno en un nuevo enfoque.
Se escogieron estos enfoques con el objetivo de utilizar las teorias que resulten
mas adecuadas para que la secuencialidad didactica de la estrategia metodolégica
facilite la adquisicion de conocimientos en informética de los estudiantes con
discapacidad visual. Esta circunstancia hace necesario partir de los procesos de
ensefianza-aprendizaje disefiados de acuerdo a los recursos de las instituciones
educativas y necesidades que presente este tipo de poblacion.

Por lo tanto este eclecticismo debe ser muy efectivo para que permita el
aprendizaje en informatica de los estudiantes con discapacidad visual. La variedad
de temas que se van a utilizar tienen que estar adaptados a las caracteristicas del

* GARCIA, Op. Cit., p. 156.

% ORTIZ TORRES, Emilio. El peligro del eclecticismo en las investigaciones psicopedagdégicas
contemporaneas. el caso de las concepciones de vigotsky y piaget. Revista Pedagogia
Universitaria. [En linea]. Vol. 5 No. 3. (2000). p. 2. [Consultado 22 oct. 2006]. Disponible en
<http://www.upsp.edu.pe/descargas/Docentes/Antonio/revista/00/3/189400303.pdf>
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enfoque pedagogico para desarrollar de la mejor manera el contenido a tratar para
una buena comprension del estudiante. La utilizacion de estos enfoques debe
permitir al docente adaptar su ensefianza a su objetivo ultimo la consecucion de
las competencias por parte de los estudiantes.

4.3.10 Indicadores de logros del area de Tecnologia e Informatica. En seguida
se daran a conocer los indicadores de logros del area de informatica, los cuales
serviran de base para el disefio de la estrategia metodoldgica, especificamente en
la elaboracién de las guias de trabajo que se utilizaran en las fases de desarrollo y
profundizacién para permitir el acceso al conocimiento por medio de herramientas
adaptativas.

Grados cuarto, quinto y sexto de la Educacion Basica

v" Obtiene informacién proveniente de diversas fuentes, la procesa y la relaciona
con otros conocimientos y procesos adquiridos.

v Organiza la informacion adquirida y la procesa con los medios a su alcance.
Grados séptimo, octavo y noveno de la Educacion Basica

v Selecciona, ubica y organiza informaciéon con oportunidad y pertinencia, para
solucionar problemas y satisfacer necesidades.

v' Organiza y maneja informacion a través de simbolos, graficos, cuadros, tablas,
diagramas, estadisticas.

Grados décimo y undécimo de la Educacion Media

v" Procesa datos y navega en la informacion para la solucion de problemas y la
satisfaccion de necesidades.

4.3.11 Secuencialidad didactica aplicada a estrategias metodoldgicas. El proceso
de ensefanza-aprendizaje se desarrolla en varias etapas o fases, estas deben
tener una secuencialidad didactica para permitir la eficiencia en la adquisicion de
conocimientos, por lo tanto se inicia con un proceso en el que se llama la atencion
del estudiante, para que €l se interesante por lo que se va a aprender, luego se
pone en practica los recursos y métodos didacticos, desarrollandose el proceso de
ensefianza, mas adelante se presentan actividades para permitir un reforzamiento
de los contenidos y finalmente se verifican los resultados obtenidos en la
evaluacion.
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Segln Marqués®, una estrategia didactica debe facilitar los aprendizajes de los
estudiantes, integrada por una serie de actividades que contemplan la interaccion
de los estudiantes con determinados contenidos.

La estrategia didactica debe proporcionar a los estudiantes: motivacion,
informacion y orientacién para realizar sus aprendizajes, y debe tener en cuenta
algunos principios:

v' Considerar las caracteristicas de los estudiantes: estilos cognitivos y de
aprendizaje.

v Considerar las motivaciones e intereses de los estudiantes.

v Proporcionar la informacién necesaria cuando sea preciso.

v’ Utilizar metodologias activas en las que se aprenda haciendo.

v" Prever gue los estudiantes puedan controlar sus aprendizajes.

v' Tener presente que el aprendizaje es individual.

v Realizar una evaluacion final de los aprendizajes.

Todos los anteriores principios son logrados en el desarrollo de las fases de la
estrategia metodolégica para el aprendizaje de la informatica en estudiantes de
secundaria que presentan discapacidad visual, a continuacién se describe
detalladamente cada una de estas:

Motivacién

Ramo*?, establece que para conseguir que los estudiantes aprendan, no basta
explicar bien la materia y exigirles que aprendan. Es necesario despertar su
atencion, crear en ellos un genuino interés por el estudio, estimular su deseo de
conseguir los resultados previstos y cultivar el gusto por los trabajos escolares.

Ese interés, ese deseo y ese gusto actuaran en el espiritu de los estudiantes como
justificacion de todo esfuerzo y trabajo para aprender.

% MARQUES, Pere. LOS PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE. LA MOTIVACION. [En
linea]. (2001), (Ultima revisibn 2005). [Consultado 11 nov. 2006]. Disponible en
<http://dewey.uab.es/pmarques/actodid.htm>

%2 RAMO, Arturo. Revista de aplicaciones. En : Registro de Propiedad Intelectual de Teruel, Madrid.

[En  linea]. N° 141, (1999). [consultado 12 feb. 2007]. Disponible  en:
<http://www.aplicaciones.info/ortogra2/didac.htm>
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Motivar es despertar el interés y la atencion de los estudiantes por los valores
contenidos en la materia, estimulando en ellos el interés de aprenderla, el gusto de
estudiarla y la satisfaccion de cumplir las tareas que exige.

La motivacion se desarrolla en tres etapas:

v" Aprehension de un valor para la vida y las aspiraciones del estudiante.
v Los estudiantes se convencen de que pueden conseguir ese valor
v Liberacién del esfuerzo personal para conquistar el valor.

La estrategia metodologica utiliza la fase de motivacion para que el estudiante
conozca la importancia del conocimiento que va a adquirir como un instrumento
atil para el logro de una actividad practica utilizando el computador.

Asi mismo Ramo (1999), establece las técnicas de motivacion, se describiran las
utilizadas en el disefio de la estrategia metodoldgica:

Técnica de correlacién con la realidad: el docente procura establecer relacion
entre lo que esta ensefiando y la realidad circundante con las experiencias de vida
del discente o con hechos de la actualidad.

Se utilizé este tipo de motivacion por medio de experiencias cotidianas, que
permitieron dar a conocer al estudiante la utilidad del programa a aprender con el
uso del lector de pantalla, estimulando su interés para aprender a utilizarlo como
ayuda para las actividades escolares.

Técnica del éxito inicial: Los pasos a seguir pueden ser:

v Planear pequefias tareas de facil ejecucion para los estudiantes.

v' Preparar bien a los estudiantes para ejecutarlas, facilitando las condiciones
necesarias para el éxito

v' Hacer repetir esas tareas elogiandolos por el éxito.

Este es otro tipo de motivacion desarrollado en algunas guias auditivas, fue
utilizado de la siguiente manera, en algunos casos se realizaron pequeiias charlas
sobre temas muy conocidos por el estudiante por ejemplo, la importancia de
Internet en el estudio y en el desarrollo de nuevas tecnologias. Esta motivacion
permitié un intercambio de ideas entre los estudiantes.

Desarrollo
Marqués (2001), establece que las actividades de ensefianza que realizan los
profesores estan inevitablemente unidas a los procesos de aprendizaje que,

siguiendo sus indicaciones, realizan los estudiantes. El objetivo de docentes y
discentes siempre consiste en el logro de determinados objetivos educativos y la
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clave del éxito esta en que los estudiantes puedan y quieran realizar las
operaciones cognitivas convenientes, para ello, interactuando adecuadamente con
los recursos educativos a su alcance.

La ensefianza se centra en la actividad del estudiante, que a menudo debe
ampliar y reestructurar sus conocimientos para poder hacer frente a las
problematicas que se le presentan.

La estrategia metodoldgica permite que el estudiante adquiera un conocimiento
con recursos adaptados a las necesidades que se presentan, como guias
auditivas con tematicas orientadas a comandos del lector de pantalla; este
aprendizaje se centra en la actividad del estudiante, convirtiéndose en el principal
actor del proceso de adquisicion de conocimientos informaticos.

Profundizacion

Marqués (2001) , expresa que el estudiante necesita aprender a aprender no
solamente para adquirir informacion sino desarrollar habilidades que le permitan
seleccionarla, organizarla, interpretarla, estableciendo conexiones significativas
con sus saberes anteriores para elaborar conocimiento que permita conocer y
transformar la realidad.

Estas actividades se convierten en recursos que guian el aprendizaje de los
estudiantes, ayudan a relacionar conocimientos previos y a crear nuevos
conocimientos para aplicarlos. Ademas permiten ejercitar habilidades, entrenar. En
esta fase de la estrategia metodoldgica se proporcionan ejercicios practicos para
gue el estudiante tenga el control de la actividad y sea consciente de su proceso
de aprendizaje.

Como lo comenta Marqués (2001), el desarrollo de habilidades permite utilizar el
conocimiento previo adquirido en la fase de desarrollo, realizando ejercicios y en
cuanta mas practica y repite lo aprendido, asimilara la funcion de los comandos
del lector de pantalla y adquiere destreza en la utilizacion de los mismos.

Evaluacion

Ramo (1999), expresa que la evaluacion pedagdgica de cada estudiante no tiene
como fin clasificar a todos y cada uno de los estudiantes, sino mas bien valorar o
descubrir las posibilidades de cada uno de ellos con objeto de que se desarrollen
al maximo asi como sus limitaciones para poder salvarlas o compensarlas.

Existen dos tipos de evaluacion la referida a norma y evaluacién referida a criterio.

El rendimiento de los estudiantes se realiza en funcibn de unos objetivos
sefalados previamente. Y por lo que se refiere a la posibilidad de promocién o no
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de los estudiantes, la evaluacion clasifica a los estudiantes en dos grandes
grupos: los que han dado un rendimiento suficiente y los que han dado un
rendimiento insuficiente.

Técnicamente esta evaluacion es una evaluacion referida a norma, dado que se
establece previamente un nivel que sirve como norma para todos los estudiantes
gue han de ser evaluados

Para penetrar en el sentido pedagdgico de la evaluacion es menester considerar el
rendimiento alcanzado por un estudiante con el rendimiento que de él se
esperaba, es decir, el rendimiento adecuado a sus condiciones. Esta es la llamada
técnicamente evaluacion referida a criterio ya que en este caso no hay una norma
o nivel general como punto de referencia sino un criterio particular para cada caso.

Este es el modelo de evaluacion que se utiliza en la estrategia metodolégica
puesto que el estudiante desarrolla el ejercicio utilizando las competencias
cognitivas, afectivas y actitudinales que le permitiran cumplir con la actividad
demostrando el rendimiento alcanzado.

4.3.12 Evaluacién por competencias. De Zubiria*®, da a conocer que una
competencia es un saber hacer, con el saber, orientado por un querer. En esta
definicion se articulan tres dimensiones de una competencia humana: expresiva
(saber hacer), cognitiva (saber) y actitud (querer).

Ademas este autor establece que actualmente, la COMPETENCIA es un concepto
directamente relacionado con el proceso de enseflanza, que conduce a un
APREHENDIZAJE.

El APREHENDIZAJE es la forma como aprenden los seres humanos de forma
exclusiva y diferenciadora del resto de los animales y que implica el uso
coordinado, sistematico y estructurado de las tres dimensiones de la mente
humana:

Dimension afectiva, referida a los juicios que se hace sobre la realidad, introduce a
la educacién futura las dimensiones mas intimas y complejas de la existencia
humana: los otros, los grupos y el si mismo.

Dimension cognitiva, cuya esfera de accion son las informaciones, saberes y
relaciones que permiten comprender la realidad, simplificarla, significarla vy
apropiarla.

Dimension expresiva, permite al ser humano manifestar lo que cree, piensa, sabe,
conoce, que da la oportunidad de hacer, transformar, practicar, fabricar las

* DE ZUBIRIA, Op. cit., p. 268.
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realidades, en sintesis, permite conocer a otros que hay en la mente de cada
persona.

De este modo se tiene como la COMPETENCIA es la ensefanza privilegiada de
los seres humanos que permite formar, construir nuevos seres humanos, Uutiles,
eficientes, para si mismos y para su grupo social.

La evaluacion por competencias en la estrategia metodolégica es utilizada en la
fase de evaluacion, etapa en la que se propone realizar un ejercicio para que el
estudiante pueda desarrollarlo como considere adecuado, esto dara la posibilidad
de que el educando utilice la parte cognitiva o conocimiento que ha adquirido en
las fases de desarrollo y profundizacion, la parte expresiva o el saber como
desarrollar el ejercicio y la parte de actitud que es la motivacion que lo lleva a
realizar su trabajo de la mejor manera posible y de acuerdo a sus intereses.

4.3.13 Estrategias metodolégicas. Una estrategia es un término muy utilizado
actualmente, ya sea en el campo politico, comercial, deportivo, financiero,
educativo, etc. Esta comprende las acciones que deben emprenderse para
alcanzar una meta o un objetivo. Por lo tanto una estrategia metodoldgica alcanza
un objetivo educativo por medio de actividades propuestas por el docente.

La estrategia metodoldgica facilita el aprendizaje por parte de los estudiantes,
proporcionandoles motivacion, informacion y orientacion en determinados
contenidos.

Segln Fernandez**, para la realizacién de una estrategia metodoldgica se debe
tener en cuenta los siguientes componentes:

1. Consideraciones tedricas, en este primer punto se deben disefar las
estrategias en forma tedrica las cuales justifican las acciones a realizar.

2. Los objetivos que se quieren lograr dentro de la asignatura concretan la
finalidad o lo que se pretende alcanzar con la ejecucion de las estrategias.

3. Secuencia adaptativa, tiene que ver con los recursos (materiales, humanos y
temporales) que se disponen para alcanzar el objetivo de la estrategia.

% FERNANDEZ, José. Innovacién curricular en la formaciéon docente. [En linea]. (2001), 21 p.
[Consultado 11 nov. 2006]. P. 21. Disponible en
<http://dewey.uab.es/pmarques/dioe/innovacion%20formaci%F3n%20docente.pdf>
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4. La adaptacion a la realidad contextual, se analiza el contexto donde se
desarrolla el proceso ensefianza-aprendizaje para determinar las necesidades que
se estan presentando y la forma como solucionarlas por medio de la estrategia.

5. Las personas implicadas en la estrategia, sus roles, -caracteristicas,
capacidades vy tipos de relacion dentro de su ambiente de trabajo, condicionan
meétodos de la estrategia.

6. Por ultimo hay que determinar la validez de la estrategia evaluando su eficacia
y funcionalidad con el fin de no restringirse Unicamente a su desarrollo.

Finalmente, las estrategias permiten al docente alcanzar una meta determinada,
estas sientan sus bases en el desarrollo de problemas, como por ejemplo la falta
de atencion. En el caso de nifios que tienen discapacidad visual los problemas
deben ser resueltos usando el resto de los sentidos, es ahi donde una buena
estrategia metodoldgica es capaz de utilizar al maximo los recursos para transmitir
la informacién al estudiante.

En el aprendizaje de la informatica en nifios con discapacidad visual, se requiere
disefar estrategias en donde ellos puedan desarrollar sus capacidades utilizando
el computador en forma individualizada, permitiendo el manejo de determinados
programas informaticos con la ayuda de software adaptativo como por ejemplo:
JAWS.

Para la construccion de la estrategia metodologica orientada al aprendizaje de la
informatica se considera fundamental considerar los siguientes aspectos:

Secuencialidad: permite el logro de los objetivos planteados y en general el éxito
del proceso de ensefianza aprendizaje en los estudiantes discapacitados visuales,
con el desarrollo de los contenidos en las fases de: motivacion, desarrollo,
profundizacién y evaluacion.

Coherencia de los contenidos: los temas ha tratar deben ser acordes a los
estudiantes, a sus conocimientos previos, a sus necesidades, para que lo
aprendido lo puedan aplicar en su cotidianidad.

Claridad de los audios: la informacion auditiva debe ser entendible para que el
estudiante la comprenda, por esta razon se necesita tener cierto cuidado en
cumplir con normas ortograficas y de redaccion, asi mismo el empleo de términos
comunes que no lleguen a obstaculizar el trabajo del educando.

Comprensibilidad de las guias: las actividades propuestas deben ser faciles de

desarrollar para esto se debe tener en cuenta la utilizacion de herramientas
accesibles para satisfacer las necesidades de los estudiantes, como el software
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JAWS, programa que permite la pronunciaciéon de manera automatica de todo lo
gue aparece en la pantalla, indicando el sitio, ubicacién, opciones, entre otras.

Cabe resaltar que los aspectos antes descritos son algunos parametros de
evaluacion de la estrategia metodoldgica en el momento de su aplicacion.

4.4 MARCO LEGAL

Esta investigacion se apoya en los siguientes conceptos legales:

4.4.1 Constitucion Politica de 1991. En la Constituciéon Politica de 1991 se
encuentran una serie de articulos que hacen mencién expresa a la proteccion,
atencién, apoyo e integracion social de las personas con discapacidad como los
siguientes:

Articulo 13: “...El Estado protegera especialmente a las personas que por su
condicién econdmica, fisica 0 mental, se encuentren en circunstancia de debilidad
manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan”.

Articulo 47: “El Estado adelantara una politica de prevision, rehabilitacion e
integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes
se prestara la atencidén especializada que requieran”.

Articulo 54: “El Estado debe...garantizar a los minusvalidos el derecho a un trabajo
acorde con sus condiciones de salud”.

Articulo 68: “...La erradicacion del analfabetismo y la educacion de personas con
limitaciones fisicas 0 mentales,...son obligaciones especiales del Estado”.

Con la creacion de la Constitucion Politica de 1991 por primera vez se consider6 a
las personas con discapacidad como sujetos de derecho. En los anteriores
articulos el Estado reconoce su obligacion con los discapacitados para un
desarrollo legislativo, coordinando acciones integrales dirigidas a la equiparacion
de oportunidades.

4.4.2 Ley 115 de 1994 (Ley General de Educacion). El Capitulo 1 del Titulo I
(Articulos 46 a 49), Prevé la “Educacion para personas con limitaciones o
capacidades excepcionales”, la cual plantea que la educacién para estos grupos
“...es parte integrante del servicio publico educativo”. (Art. 46), y que “...el Estado
apoyara a las instituciones y fomentara programas y experiencias orientadas a la
adecuada atencion educativa...” (Art.47).

La integraciébn académica, escolar o educativa se institucionalizé fuertemente
desde la Ley 115 de 1994, esta Ley aplica en el proyecto puesto que el deber de
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las instituciones educativas que tienen estudiantes con discapacidad visual,
atender en forma integral a este tipo de poblacion, brindando los recursos
necesarios para su desempefio escolar.

La Ley General de Educacion esta reglamentada por el Decreto 1860 de 1994 y el
Decreto 2082 de 1996.

4.4.3 Decreto 1860 de Agosto 3 de 1994. Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 115 de 1994, en los aspectos pedagdgicos y organizativos
generales para la prestacion del Servicio Publico Educativo y donde establece los
aspectos generales del Proyecto Educativo Institucional PEI.

4.4.4 Decreto 2082 de 1996. Reglamenta la atencién educativa para personas
con limitaciones o capacidades excepcionales, en el desarrollo del cual se formulé
lo correspondiente al Plan de Cubrimiento Gradual de Atencion Educativa para las
personas con limitaciones o capacidades excepcionales.

445 Ley 361 de 1997 (ley de discapacidad). Esta disposicion normativa
puntualiza diversos aspectos en relacion con los derechos fundamentales de las
personas con discapacidad y establece obligaciones y responsabilidades del
Estado en sus diferentes niveles para que las personas que se encuentren en esta
situacion, puedan alcanzar su completa realizacion personal y su total integracion
social; es asi como se ocupa de asuntos como la prevencion, la educacién, la
rehabilitacion, la integracién laboral, el bienestar social, la accesibilidad; ademas a
través de esta norma, se constituye el Comité Consultivo Nacional de las
Personas con Discapacidad en calidad de *“...asesor institucional para el
seguimiento y verificacion de la puesta en marcha de las politicas, estrategias y
programas que garanticen la integracion social del discapacitado...”, y se preve la
conformacion de Grupos de Enlace Sectorial (Art.6°).

En esta ley se dan a conocer mecanismos de integracion social de las personas
con discapacidad en educacion, integracion laboral, accesibilidad, estos aspectos
seran considerados importantes en el desarrollo del proyecto.
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Tabla 3. Categorias

5. CATEGORIAS E HIPOTESIS

Categoria Subcategoria

Descripcion

Objetivos

Indicador

Pregunta orientadora

Recursos
tecnolégicos
Entorno educativo

Recursos docentes

Se refiere a las diferentes
herramientas con las que cuenta
cada  institucion para el
desarrollo de las clases del area
de Tecnologia e informética.

Determinar los recursos para el

area de  Tecnologia e
Informatica con los que
cuentan las  Instituciones
educativas que poseen

estudiantes con discapacidad
visual.

Cantidad de equipo por
estudiante

;Cuél es el
estudiante?

nimero de equipos por

Cantidad de docentes
de informatica

¢ Cuantos docentes de informatica tiene la
institucién?

Evaluacion en
informatica

Tematica
Conceptos de
informatica

Permite detectar la tematica en
informéatica que les ensefia el
docente a los estudiantes con
discapacidad visual.

Conocer la temética que el
docente de informética ensefia
al estudiante discapacitado
visual.

Indicadores de logros

¢ Cudles son los indicadores de logros de
informética para grados 6 a 11?

Formas de evaluar los
conocimientos de

¢,Célmo se evallan los conceptos de
informéatica adquiridos por estudiantes con

Estrategias

metodolégicas

Profundizacién

Evaluacion

docente en el
proceso de ensefianza
aprendizaje del éarea de
Tecnologia e informatica.

que utiliza el

metodolégicas que emplea el
docente en el desarrollo de sus
clases.

Aprend. Problémico

informética discapacidad visual?
o Motivacién intrinseca ¢Qué actividades se desarrollan en la
Motivacién extrinseca motivacion de los estudiantes con
i i visual?
discapacidad visual?
Conductismo . L .
T ;,Qué actividades se realizan durante la
Desarrollo Hace referencia a las estrategias : Cognoscitivismo élgse de los estudiantes con discapacidad
Conocer las estrategias Constructivismo p

visual?

Tedrica - Practica

¢Qué actividades se realizan para
profundizar la tematica en los estudiantes
con discapacidad visual?

Competencias
Conductual

¢ Qué actividades se realizan para evaluar
los conceptos informaticos en los
estudiantes con discapacidad visual?

Hipotesis

El disefio de una estrategia metodologica permitirA mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de la informatica en
estudiantes discapacitados visuales asociados al Programa de Educacion Espacial del municipio de San Juan de Pasto.
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6. METODOLOGIA
6.1 ASPECTOS METODOLOGICOS

6.1.1 Paradigma de Investigacion. EIl proyecto de investigacion esta orientado a
un paradigma cualitativo, por las caracteristicas de un modelo educativo y por las
categorias que influyen, es decir, tiene en cuenta las experiencias de los
estudiantes que presentan discapacidad visual y los docentes del area de
tecnologia e informatica, ellos dieron a conocer la metodologia empleada en esta
asignatura, para examinar las falencias que se estan presentando, las cuales
fueron la base para el disefio de la estrategia metodolégica. Ademas de estar
apoyado en el paradigma cuantitativo para fundamentar las afirmaciones que se
realicen. (Tamayo, 1999).

6.1.2 Enfoque de Investigacién. Este proyecto esta encaminado a un enfoque
mediacional simbdlico ya que se caracteriza por el énfasis que otorga a los medios
en la influencia de la informacion por parte de los estudiantes, ademas considera
que esta interaccion causa efectos en la comprension de los educandos (Marques,
1999).

Este enfoque destaca la linea de investigacion ATI (Aptitudes-Tratamiento-
Interaccion), considera la interaccion mas adecuada con los medios de acuerdo a
las necesidades que presenten los estudiantes. (Marqués, 1999).

6.1.3 Tipo de investigacion. El tipo de investigacion en el que se basa el
problema es descriptivo, ya que tiene como objetivo, definir las caracteristicas del
problema, identificando el comportamiento y actitudes de las personas
involucradas en esta investigacion para realizar un diagnostico acerca de la
metodologia empleada por el docente. Lo anterior permitid la realizar una
descripcion organizada y completa de la situacion para poder disefar la estrategia
metodoldgica (Tamayo, 1999); por otra parte es explicativo ya que se buscaron las
razones o causas que ocasionaban el problema a investigar, para explicar por qué
ocurren y en que condiciones se dan.

6.1.4 Poblacion. Docentes de informatica de 5 instituciones educativas de la
ciudad de Pasto que proporcionan informacion general sobre la ensefianza de la
informatica y estrategias utilizadas para la misma.

Segun el programa de educacion especial y la consulta realizada a las 41
instituciones educativas se encontré que actualmente existen 5 estudiantes con
discapacidad visual, quienes formaran parte de la poblacibn donde se
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implementara la estrategia metodologica. Se anexa ficha de las instituciones
visitadas. Ver anexo A listado de de instituciones educativas visitadas.

6.2 INVESTIGACION PRELIMINAR

Esta informacion se recolecto con las 41 instituciones educativas de las cuales 23
no tienen estudiantes con discapacidad visual, 7 estudiantes presentan esta
deficiencia y 11 colegios no suministraron informacion, ver figura 2.

La informacién recolectada a través de encuestas (Anexo B encuesta dirigida a
docentes de informatica), entrevistas (Anexo C entrevista dirigida a estudiantes
con discapacidad visual) y observaciones (Anexo D guia de observacion clases de
tecnologia e informatica antes de la aplicacion de la estrategia metodologica), se
analizd y se obtuvieron las siguientes conclusiones. Para mayor comprension del
lector se ha dividido en los siguientes apartados:

INFORMACION GENERAL

Con el propésito de identificar las caracteristicas del entorno educativo de los
estudiantes con discapacidad visual en los colegios de la ciudad de Pasto (primer
objetivo especifico), se realizo el siguiente analisis:

Numero de instituciones educativas con estudiantes con discapacidad visual

El nUmero de instituciones con estudiantes discapacitados visuales encontrados
se representan en un porcentaje del 17%, ver figura 2; dentro de las cuales suman
un total de 7 estudiantes, donde dos de ellos se encuentran cursando el grado
sexto, otro el ciclo tres, uno en grado octavo, dos en grado noveno y uno en
décimo.

El 29% de los estudiantes que presentan discapacidad visual no pueden ser
incluidos por que uno de ellos en este afio escolar no cursa la asignatura de
Tecnologia e Informatica y el otro presenta baja vision moderada ya que trabaja
con los iconos y letra ampliada sin presentar problemas para trabajar en el
computador.

Por lo tanto 5 estudiantes con discapacidad visual, representados en un 71%,

haran parte en la implementacion de la estrategia metodolégica y que se
encuentran inscritos en el programa de Educacion Especial.
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Figura 2. Numero de instituciones con estudiantes discapacitados visuales
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Capacitacion del docente para el desarrollo de las clases de tecnologia e
informéatica

La mayoria de docentes, representados en un 75%, ver figura 3; consideran
necesario ser capacitados para el desarrollo de las clases de informatica con
estudiantes con discapacidad visual.

Manifiestan que es necesario contar con una metodologia valida enfocada a estos
casos especiales, para prestar una mejor y mayor ayuda al estudiante
discapacitado visual. En el caso de adecuar un software ven la necesidad de llevar
a cabo unas pautas a sequir.

Figura 3. Capacitacion de los docentes para el desarrollo de las clases de
tecnologia e informatica
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Para la capacitacion de los docentes de informética, el proyecto cuenta con el
desarrollo de un tutorial para el manejo del software JAWS en el entorno Windows,
en programas de ofimatica y en Internet.

La estrategia metodologica cuenta con guias auditivas para permitir ser facilmente
desarrolladas por los estudiantes con discapacidad visual, puesto que se
encuentran adaptadas a las necesidades que presentan en estos educandos,
ademas para una buena implementacion, el docente cuenta con orientaciones
sobre el enfoque pedagodgico empleado en cada fase y las recomendaciones
necesarias para el éxito del trabajo.

CATEGORIA: ENTORNO

SUBCATEGORIA: RECURSOS TECNOLOGICOS

A la pregunta, si la institucién educativa cuenta con herramientas pedagdgicas
para estudiantes con discapacidad visual el 50% de los docentes mencionan que
no y el otro 50% dicen que si, ver figura 4, dando a conocer al software JAWS
pero a pesar de tener estudiantes con discapacidad visual no conocen muy bien
cual es la principal funcion que cumple este programa.

Figura 4. Herramientas pedagdgicas de la Institucion
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Este punto es quiza uno de los mas importantes que justifican la realizacion de la
estrategia metodologica porque se observa claramente la necesidad de
implementar y dar a conocer en todos los casos las funciones y la forma de
utilizacion del lector de pantalla, basandose en los enfoques pedagodgicos actuales
e incorporando mas herramientas que se adapten a las necesidades de los
estudiantes.

La creacion la estrategia metodoldgica sera una gran ayuda para garantizar
fuertes herramientas pedagdgicas que quiten los prejuicios y excusas existentes
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de que la ensefianza a este tipo de personas representa una barrera en nuestro
mundo actual.

Herramientas utilizadas en las clases de tecnologia e informéatica

El grafico indica una clara tendencia al uso de talleres representado con un 37% y
guias con 36%, ver figura 5, como herramientas para la ensefianza de tecnologia
e informatica. En el caso de estudiantes con discapacidad visual es muy
importante tener en cuenta que estos recursos se presentan en forma escrita por
lo cual son de dificil acceso para ellos.

Las guias y talleres siguen los temas tratados por la asignatura, por lo cual el
proyecto plantea que el estudiante con discapacidad visual tenga acceso a estas
actividades académicas en forma auditiva, para que él puede revisarla o
escucharla cuantas veces sea necesario y para la practica en el computador se
cuente con el software JAWS.

El profesor seguird siendo el apoyo de todos los estudiantes, pero para que él
cuente con los conocimientos requeridos para brindar ayuda a un estudiante
invidente que esta aprendiendo un programa de computador con la ayuda del
JAWS, es necesario que él conozca este software; ademas se debe dar a conocer
unas orientaciones para que comprenda como debe aplicar la guia auditiva, cuales
son los audios que la componen y las fases en que se desarrolla la estrategia
metodoldgica.

Figura 5. Herramientas utilizadas en las clases de tecnologia e informética
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Numero de estudiantes que trabajan en el computador en las clases de tecnologia
e informética

Figura 6. Numero de estudiantes que trabajan por equipo en las clases de
informéatica
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En la mayoria de las encuestas representadas en un 75%, ver figura 6, muestran
que en las clases de informatica una persona utiliza el computador lo cual
favorece la aplicacién de la estrategia metodolégica ya que el aprendizaje debe
ser individualizado para que el estudiante con discapacidad visual utilice de una
manera eficaz los comandos del lector de pantalla comprendiendo asi las
tematicas presentadas.

Factibilidad estructural y metodoldgica para que el estudiante con discapacidad
visual trabaje solo en el computador

A la pregunta que si considera factible estructural y metodolégicamente el hecho
de que el estudiante con discapacidad visual trabaje solo en un computador la
mayoria de docentes, representados en un 75%, ver figura 7, afirman que si es
factible justificando su respuesta en que se respeta la capacidad individual de
rendimiento del estudiante por lo cual €l se sentird capaz para realizar las
actividades con tranquilidad sin sentirse presionado por su compariero de trabajo.

De acuerdo a esta respuesta se evidencia que existe un buen ambiente para la
aplicacion de la estrategia metodologica, puesto que es recomendable el
aprendizaje individualizado del estudiante con discapacidad visual, para que él
utilice el lector de pantalla y adquiera destreza en el manejo de comandos;
asimismo obtendrda una mayor atencién y concentracion en la informacion
presentada en las guias auditivas.
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Figura 7. Factibilidad para que el estudiante trabaje solo en computador

Mo es
factible
25%

Sies factible
75%

SUBCATEGORIA: RECURSOS DOCENTES

Tabla 4. Numero de docentes de informéatica

, NUmero de docentes con
o . NUmero de .
Institucion Educativa estudiantes con
Docentes . . g
discapacidad visual

Instituto san Francisco de 1 1

Asis

Liceo Universidad de Narifio 2 1

|.E.M Ciudad de Pasto 4 1

Colegio Mundo Praga 1 1

|.E.M Antonio Narifio 2 1

La institucion educativa que cuenta con un docente para el area de tecnologia e
informatica, ver tabla 4, es favorable para el estudiante con discapacidad visual
puesto que el profesor conoce el desempefio académico del educando y el
proceso de ensefianza empleado.

Por otra parte las instituciones que cuenten con mas docentes pueden colaborarse
mutuamente entre si para encontrar caminos mas viables en el proceso de
ensefianza de este tipo de estudiantes.

CATEGORIA: TEMATICA

SUBCATEGORIA: CONCEPTOS DE INFORMATICA

La fundamentacion teérica de la estrategia metodoldgica orientada al aprendizaje
de la informatica requiere el analisis de la tematica en Informatica que se desea

ensefiar para crear una eficiente compatibilidad con las adaptaciones que se
manejan en el programa JAWS (segundo objetivo especifico); ademas es
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necesario determinar su correspondencia con los indicadores de logros
enmarcados en el Ministerio de Educacion Nacional. A continuacion se presenta
el andlisis relacionado:

Tematica que el docente ensefia a los estudiantes con discapacidad visual

Tabla 5. Tematica que el docente ensefia a los estudiantes con discapacidad
visual

Tematica de Informatica Ntmero de
casos
Igualdad de contenidos para todos 2
Software con adaptaciones de
o 1
accesibilidad
Clases tedricas 1

Estos resultados reflejan que en algunos casos la discapacidad visual es una gran
barrera para que el estudiante no pueda colocar en practica sus conocimientos,
esto es algo grave ya que la asignatura de Tecnologia e Informética sienta sus
bases en conocimientos practicos.

Por otra parte el hecho de que se estén proporcionando los mismos contenidos a
estos estudiantes, ver tabla 5, es otro inconveniente, puesto que ellos necesitan
una seleccion de contenidos los cuales puedan lograr individualmente y sean los
mas Utiles para su cotidianidad.

En uno de los casos se aplica las ayudas de accesibilidad incorporadas en
Windows, lo cual ayuda a estudiantes con baja vision pero no util para estudiantes
ciegos.

La estrategia metodoldgica debe aplicar contenidos accesibles para estudiantes
invidentes y con baja visién profunda, que permitan ser manejados sin dificultad y
gue lleguen a ser indispensables para su cotidianidad.

Aprendizaje que ha adquirido el estudiante discapacitado visual

Los contenidos que ha ensefiado el docente de informéatica a los estudiantes con
discapacidad visual son:

“Estamos manejando los temas de Power point y las diferentes formas de manejar
las barra de menus, por ejemplo para insertar cuadros de texto o imagenes, en el
tema de imagenes ya necesito ayuda por que con la discapacidad visual ese es un
problema, que el profesor o sino algunos comparferos me suelen ayudar”.
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Por la afirmacion se puede notar que el docente no da a conocer contenidos que si
los pueda manejar el estudiante con discapacidad visual, presentandose una
dependencia por parte del profesor y los compafieros para ayudarlo en los temas
gue él no puede manejar solo.

“Por ahora, pues no nada casi, no asisto casi”. ¢Hasta el momento aqui en tu
colegio no has recibido clases de informatica?. “Aqui no” ¢Porqué? “por la vision
se supone pero algo sé”.

El docente no le permite al estudiante ingresar a las clases de Informatica, puesto
que el inconveniente es el problema de la vision, €l manifiesta que nunca ha
asistido, la ensefianza de la informética para estos estudiantes no es tarea facil
pero tampoco imposible de realizar, ya se requiere contar con recursos que
permitan hacer accesible el aprendizaje en esta asignatura.

“Hasta el momento estamos viendo Excel, me ha complicado un poco por lo que
me ayuda una compafiera, yo sola no puedo, entonces por eso me interesa la
informéatica”.

En este caso también se presenta la dependencia hacia una compafiera para
trabajar en el computador, se puede distinguir que el docente también tiene una
metodologia de ensefianza igualitaria, es decir no se han definido los temas que el
estudiante con discapacidad visual puede manejar solo, sin presentarse
complicaciones y frustraciones por no poder hacer los ejercicios.

“Hemos visto partes internas del computador, dispositivos de entrada y salida,
programa que solo puede usar el usuario, otro programa que puede usar las
personas que solo pueden manejar ese programa”.

En este caso el estudiante tiene seguridad de los temas tedricos que ha
aprendido, pero se nota que falta un poco de practica en el manejo de Windows,
sistema operativo que estd comenzando a trabajar.

“Hasta el momento nos ha enseflado manejar el programa Word, power point y
estamos comenzando con Access”.

Aqui también se dan a conocer los temas, sin embargo la metodologia del docente
permitira definir si los contenidos fueron aprendidos adecuadamente.

Las guias se disefiaran de acuerdo a los conocimientos que tienen los estudiantes
con discapacidad visual, aplicando la estrategia metodolégica con temas nuevos
para estos educandos y poder verificar la efectividad de esta herramienta
metodoldgica.
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Las tematicas de las guias auditivas se encuentran relacionadas con los
indicadores de logros establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional, los
cuales permiten expresar los procesos que se espera que llegue a realizar el
estudiante discapacitado visual.

Problemas en la ensefianza de la informatica a estudiantes con discapacidad
visual.

En cuanto a las dificultades que se han presentado en la ensefianza de la
informatica en estudiantes con discapacidad visual, los docentes manifiestan que:

v No se puede dedicar el tiempo necesario al estudiante discapacitado por
continuar la clase normal.

v' Existe problemas en el manejo de temas netamente graficos o multimediales.
v' Herramientas de software y hardware no adaptados al estudiante.
v' Gran esfuerzo para acceder a la informacion presentada en pantalla.

v' Lentitud en el manejo de los programas, necesidad de guias especiales
acordes con los ritmos de trabajo.

Los resultados de las encuestas muestran que el tiempo es el principal problema
por lo cual la mayoria de los contenidos no son cumplidos plenamente por estos
estudiantes, ademas que algunos de estos requieren el uso del sentido visual. La
falta del manejo del computador justifica el tiempo que requieren los estudiantes
para alcanzar ciertos objetivos y la necesidad de recursos para el manejo de las
herramientas disefiadas para ellos, hace complicado su implementacion.

Por lo tanto, se observa una necesidad evidente de una clara estrategia
metodoldgica para el aprendizaje de la informética que logre vencer todas estas
dificultades basdndose en las herramientas existentes, un computador sin tener
adaptaciones de hardware y adecuandose con herramientas de software, como el
lector de pantalla JAWS. Es importante que la estrategia metodoldgica se adapte a
las necesidades de los estudiantes para solventar las dificultades ya mencionadas
por lo cual se justifica el disefio de guias en audio las cuales orientan al estudiante
paso a paso para el desarrollo de los objetivos de la asignatura.

Dificultades en los temas de informatica

A la pregunta cuales son los temas que tienen mayor dificultad para su
comprension, los estudiantes con discapacidad visual afirman:
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“En algunos campos power point por ejemplo el tema de wordart es un poquito
duro para manejarlo o sino por ejemplo Access tengo un problema porque como
yo no lo he usado bien, yo tengo problema con ese. Excel no se manejarlo
exactamente solo tengo un holograma de ese programa. En el anterior afio yo
trate de comprender en Access en la insercion de tablas, consultas en las bases
de datos, me confundia porque no comprendia con exactitud y no podia practicar,
por eso yo no tuve un aprendizaje completo”.

El docente debe suministrar al estudiante con discapacidad visual, una teoria que
le ayude a entender el funcionamiento del programa, hacer una descripcion de lo
que se quiere lograr con el tema que se va a tratar, ademas se debe hacer una
seleccién de los contenidos que se le van a ensefar, estos deben ajustarse a los
mas funcionales o los que le van a ayudar en su cotidianidad, garantizando asi un
aprendizaje completo y optimo.

“La escritura, estoy algo lento”.

La educacion por ciclos que se esta brindando a este estudiante no comprende el
tema de mecanografia que para su grado deberia estar ya completado, por eso
una de las bases mas importantes para el manejo del computador no esta
presente y se refleja en una gran dificultad.

“No es que me de complicaciones en manejar el computador, si yo tuviera la
oportunidad de ver para mi es facil, pero como no tengo la oportunidad de ver
entonces se me complica”.

El hecho de que un estudiante con discapacidad visual no pueda ver, no significa
que esto sea un impedimento para que €l aprenda, el docente debe colocarse en
su posicion, entenderlo y darle a conocer las herramientas accesibles en
informatica para su correcto desarrollo.

“Power point, por que no lo conozco, nunca lo he visto, es nuevo para mi y
algunas cosas por ejemplo los elementos que tiene no los alcanzo a mirar y no lo
conozco el programa”.

Es necesario antes de ensefiar un programa nuevo para un estudiante con
discapacidad visual, darle una descripcion general del programa, la funciéon que
tiene, lo que se puede hacer, etc. El uso del lector de pantalla garantiza la
utilizacién de la mayoria de las opciones de un programa, sin que se tenga uso de
vision.

La estrategia metodologica debe presentar los contenidos de forma clara a través
de guias auditivas que permitan que la informacién sea facil de entender y en caso
de presentarse dificultades pueda ser revisada cuantas veces sea nhecesario,
ademas los contenidos se ajustan a las adaptaciones con los comandos del lector
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de pantalla para hacer que el uso del computador por parte de los estudiantes con
discapacidad visual no sea complicado.

ESTRATEGIA METODOLOGICA

Con el animo de estructurar una metodologia de caracter objetivo es necesario
identificar las estrategias metodoldgicas, aspectos positivos y negativos de las
mismas, que son utilizadas en el ambiente educativo de los colegios de la ciudad
de Pasto que tienen estudiantes con discapacidad visual. Esto permitira realizar un
andlisis de las diferentes metodologias de ensefianza de la informética (tercer
objetivo especifico).

A continuacion se presenta el analisis de las estrategias metodologias de acuerdo
a la secuencialidad didactica de una sesion clase.

SUBCATEGORIA: MOTIVACION

Satisfaccion de los estudiantes con discapacidad visual por las clases de
Informatica

Figura 8. Satisfaccion de los estudiantes por las clases de informéatica
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A la pregunta si le gustan las clases de informatica a los estudiantes con
discapacidad visual, ellos comenta que:

“Actualmente si por que ahora ya ejerzo una participacion en los equipos por que
los anteriores grados yo no tenia un acceso a ellos, solamente acompafaba a los
del grupo por que como no estaba adecuado a mis condiciones a lo que yo
necesitaba no tenia la opcion de poder trabajar en los equipos solamente en los
trabajos en el salon de clases”.

“Si, me gusta mucho la tecnologia”
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“Me interesaria practicarlo por lo que ahora la tecnologia ha avanzado, entonces
quiero aprovechar el tiempo practicando informatica”.

“Si, trabajar mucho, escribir texto sino que por ahora cortos no muy largos, no
alcanzo a escribir tanto”.

“Si, pero con un profesor que ensefie bien y tenga un poquito de pedagogica”.

Existe una gran motivacion por todos los estudiantes, ver figura 8, para aprender
esta asignatura porque dan a conocer el interés en los contenidos y conocen la
importancia del desarrollo tecnolégico, es algo que no hay que desaprovechar, al
estar motivados ellos no estan del todo alejados de los contenidos de la materia.

SUBCATEGORIA: DESARROLLO

Enfoque pedagdgico utilizado para el desarrollo de las clases de Tecnologia e
Informatica

En cuanto al enfoque utilizado para el desarrollo de las clases cotidianas de
tecnologia e informética, algunos docentes afirman emplear el enfoque
constructivista, representado en un 67%; ver figura 9, otros utilizan el enfoque
cognoscitivista representado con el 33%, por lo tanto estos dos enfoques justifican
la utilizacion de los mismos en la realizacion de la estrategia metodoldgica.

Figura 9. Enfoque pedagdgico utilizado para el desarrollo de las clases de
Tecnologia e Informéatica
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Los enfoques se adaptan a los estudiantes con discapacidad visual porque en el
constructivismo los significados se construyen de una forma activa, permite partir
de los conocimientos previos del estudiante, ayuda a conocer las ideas
alternativas de los estudiantes, facilitan la transferencia de conocimiento,
relacionando lo nuevo con las ideas que se poseen. Por su parte el
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cognoscitivismo permite que el estudiante construya su conocimiento basandose
en la percepcion, retencién de datos y en la motivacion que tenga para hacerlo.

Ademas se puede apreciar que hay una contradiccidén entre el enfoque utilizado y
la evaluacion realizada porque los docentes exigen a los estudiantes a aprender la
informacion de memoria aun utilizando un enfoque constructivista y no hay una
seleccidon de contenidos acordes para ser practicados por este tipo de educandos,
es decir se restringe la participacion de estos estudiantes en el manejo del
computador sin posibilidad de aprender nuevos conocimientos.

Actividades que se realizan en la clase

Los estudiantes con discapacidad visual dan a conocer las actividades que se
realizan en las clases de informética, afirmando:

“Guias y trabajos individuales, las guias son faciles de entender, son explicaciones
y posteriormente ahi tiene el ejemplo del taller que suelen dejar con la guia”.

“Escritura de textos, dibujos del computador partes internas, guias, trabajos en
grupo e individuales”.

En las anteriores respuestas, el docente realiza las actividades de forma correcta,
por lo que los estudiantes manifiestan no tener dificultad. El uso de guias es muy
utilizado y en estos casos se ve que esta muy bien implementado.

“En informatica como para todos no hay computador entonces toca en binas, una
hora hace mi compafiera y la otra hora yo, claro esta con la ayuda de ella yo voy
haciendo, y los trabajos de los demas unos han sido individuales, otros en grupo,
dependiendo”.

En este caso la falta de computadores hace que el estudiante trabaje con una
compariera quien es la encargada de ayudarle, sin embargo para los estudiantes
con discapacidad visual se hace necesario que en el aula de informatica ellos
trabajen solos, ya que permitird tener una mayor concentracion para manejar el
JAWS, existiendo asi una forma diferente de aprender informatica. Ademas da a
conocer que no realiza las mismas actividades que sus demas compafieros, pero
la estrategia metodoldgica permitira que los estudiantes con discapacidad visual
cuenten con una guia en donde estaran en la capacidad de realizarla solos con la
ayuda del JAWS.

“Trabajos en grupo que nos deja en el computador y en Word sabe tener talleres
escritos y ahi toca desarrollarlos”. ¢Les da alguna explicacion? “A veces nos deja
a nosotros solos si le pedimos explicacion si nos ayuda pero un poco, un poco no
mas”.
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Los trabajos en grupo no son una buena técnica para estudiantes con
discapacidad visual ya que es necesario que ellos trabajen solos, para permitir que
se ejerciten con los comandos del lector de pantalla y adquieran habilidad en la
utilizacion, para posteriormente adquirir un conocimiento. También si se cuenta
con un taller en forma digital, necesariamente se tiene que utilizar el JAWS para
hacer mas facil la lectura de los pasos a desarrollar.

Por lo tanto la estrategia metodoldgica tiene a disposicion del estudiante guias
auditivas que permiten ser revisadas individualmente facilitando la comprensién de
un tema y la realizacion de los ejercicios propuestos.

Actividades que se desarrollan en los diferentes momentos de clase

Figura 10. Actividades que se desarrollan en los diferentes momentos de clase
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Existe una gran tendencia por usar los talleres en cada momento de clase,
seguido de las guias, luego se encuentran las actividades ludicas desarrolladas en
solo tres momentos de clase, el software educativo es muy poco empleado solo lo
utiliza un docente en la fase de desarrollo y no se aplican otras actividades, ver
figura 10.
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Para el desarrollo de la estrategia metodologica se desarrollaran talleres y guias,
puesto que son las actividades mas empleadas por los docentes, apoyadas con la
utilizacion del software JAWS.

Estrategias metodoldgicas que utilizan los docentes en el proceso de ensefianza
aprendizaje

Figura 11. Estrategias metodoldgicas utilizadas por los docentes en el proceso de
ensefianza aprendizaje
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Una estrategia metodologica que un docente afirma utilizar es realizar grabaciones
con una grabadora digital y le copia en el cuaderno algunos temas para que el
estudiante discapacitado visual los repase y las evaluaciones son orales. Esta
estrategia seria muy efectiva para que el educando conozca y aprenda la teoria de
los temas presentados, sin embargo se presentan falencias para la realizacion de
la practica en el computador de estos contenidos.

En la mayoria de las instituciones, representado en un 75%, ver figura 11; se
cuenta con el programa JAWS para el desarrollo de las clases, sin embargo con la
observaciéon se puede afirmar que los docentes no han desarrollado estrategias o
una metodologia que permita hacer mas facil el aprendizaje de la informatica por
lo que no existe una formacion escolar utilizando este software.

Considera que la metodologia del docente en la asignatura es la adecuada

A la pregunta considera que la metodologia del docente encargado de la
asignatura es la adecuada, los estudiantes expresan que:

“Si, claro esta que €l suele explicarme a mi las tareas pero en temas nuevos que
hiciera un paréntesis como mas a fondo para ya no tener que un dia ir al salon de
clases y no ir a la sala de informética sino con un par de clases tener todo los
temas comprendidos intuyéndome yo y para ya no tener dificultades”
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“Yo creo que no, por que tiene que ensefar y no dejar los trabajos asi por que si”.

Con las anteriores respuestas se puede decir que el estudiante con discapacidad
visual requiere contar con una explicacién facil, con una buena base tedrica que le
ayude a entender el funcionamiento del programa, con talleres donde puedan
poner en practica sus conocimientos y le ayuden a resolver situaciones que se le
presenten en su vida futura.

“Si, €l me ha ayudado, es paciente, me dice usted siga adelante, si es de trabajar
en otro programa yo lo hago, entonces eso me ha ayudado a seguir adelante”.

“Si, tiene un ritmo ni muy rapido ni tampoco muy despacio, me gustaria que siga el
mismo ritmo que vamos llevando ahorita”

Figura 12. Metodologia del docente
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Con las apreciaciones de los estudiantes se puede afirmar que la metodologia del
docente ha sido adecuada, ver figura 12. El apoyo del docente es muy importante
para un estudiante con discapacidad visual, para que €l tenga la motivacion de
seguir adelante; la paciencia es otro factor indispensable puesto que se formara
un ambiente propicio para el aprendizaje. Por otra parte es muy importante que se
lleve un ritmo adecuado para este tipo de educandos, esto se puede mejorar con
la seleccion adecuada de los temas a trabajar con ellos.

Con la implementacion de la estrategia metodoldgica, el estudiante puede contar
con la ayuda del docente para la realizacion de guias auditivas y estas seran
desarrolladas con el ritmo que lleve el estudiante para permitir que los contenidos
sean asimilados de manera efectiva.
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Debilidades en la metodologia del docente

Las debilidades que se presentan en la metodologia del docente es el trato que se
da a los estudiantes con discapacidad visual, como si estuvieran en una clase de
solo videntes y se ensefian los contenidos por igual, es decir no se recalcan los
temas que son de mayor importancia o los mas utilizados para este tipo de
estudiantes, sino que se manejan varias herramientas que los confunden y que
debido a su discapacidad nunca emplearan. Ademas no hay una preocupacion por
ensefiar de manera efectiva a estos estudiantes, olvidandose de ellos ya que la
mayoria del tiempo es dedicado al resto de estudiantes.

Secuencialidad didactica en la ensefianza de la informatica

Con la observacion de las clases de informatica, se puede apreciar que los
docentes las desarrollan de la siguiente manera:

v' Se explica el tema, luego se entregan los disquetes de trabajo para que los
estudiantes continden realizando los ejercicios propuestos, en el transcurso de la
clase hay orientaciones para los estudiantes que tienen dudas Yy finalmente ellos
entregan el disquete para que el docente lo califique.

v' El docente da a conocer los temas a tratar, les presenta la teoria y explica los
ejercicios utilizando un televisor, luego deja un ejercicio propuesto para que lo
desarrollen los estudiantes. Existen consultas que son resueltas en las clases
utilizando Internet.

v' Explica el tema utilizando en muchos casos un video beam, luego propone
ejercicios para resolverlos en el tiempo restante.

v' Entrega una guia para que el estudiante la resuelva en la clase.

Se puede apreciar que en muchos casos los docentes utlizan medios
audiovisuales como el televisor, el video beam, para el desarrollo de sus clases,
recursos que puedan ayudar a los estudiantes videntes, mientras que una persona
con discapacidad visual no, por que solo debe escuchar las informaciones que se
transmiten sin llegar a comprender el tema, es recomendable que cuando se
utilicen este tipo de herramientas, describir la informacién grafica que se presenta.
Por otra parte el televisor se lo utiliza para que los estudiantes realicen el ejercicio
siguiendo los pasos del profesor, esta metodologia no es valida para un estudiante
discapacitado visual, ya que para desempafarse por las diferentes opciones del
programa que se este trabajando se utiliza el mouse y no comandos del teclado,
dispositivo manejado por el estudiante discapacitado.
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Por lo tanto se puede afirmar que las metodologias utilizadas no presentan una
ambientacion didactica para el desarrollo de las clases de informatica llegando a
que el estudiante no obtenga un conocimiento.

Los ejercicios propuestos deben explicarse paso a paso y adaptados con el uso de
los comandos del lector de pantalla, para que el estudiante con discapacidad
visual pueda realizar la actividad sin complicaciones; asimismo el docente debe
brindar su ayuda y colaboracion en caso de presentarse dudas e inconvenientes.
En las guias es necesario incorporar tematicas que sean utiles para su buen
desempefio académico y que por su condicion si las puedan emplear.

Apreciaciones de los estudiantes frente a la clase de informatica

Las recomendaciones que los estudiantes con discapacidad visual hacen a su
profesor de informatica son:

“No tendria solicitud, por que he logrado desempefiarme bien frente a estos solo y
he logrado demostrar que si puedo. Pienso que el colegio se deberia encargar que
el profesor de informatica se capacite con el uso del JAWS con los diferentes
programas por que yo tengo algunos conocimientos que no son amplios son
minimos para yo no atrasarme, si el colegio pudiera intervenir en esto por que es
algo prioritario, a los demas él les puede explicar normalmente pero yo el JAWS
ya tendria problemas, hay un gran problema en estos dos casos el puede ensefar
a los demas pero yo no entiendo porque él se basa en diferentes cosas pero el
JAWS no sabe el uso de las aplicaciones en los diferentes programas”.

El docente debe utilizar una metodologia en la que sus ensefianzas no discriminen
a nadie, él también debe tener un conocimiento de las herramientas que favorecen
el aprendizaje de los estudiantes con discapacidad visual, como por ejemplo:
lector de pantalla, utilizacion de guias ya hechas en braille, entre otros.

“Por el momento no le diria nada por que €l si me ha tenido paciencia, €l viene
desde el otro afio conmigo, me ha sacado adelante, yo con él he aprendido por
que a pesar de que en octavo yo tuve un problema con una profesora por que me
exigia que yo haga, pensando de que yo no le ponia interés, sino que yo le ponia
interés sino que no me tenia paciencia pero con este profesor me ha ido muy
bien”.

“Que sea mas profesional con el trabajo que hace, por que él tiene que explicar
primero, hacer practicas, irnos indicando cualquier cosa que tengamos duda”.

Es fundamental resolver las dudas de los educandos, en este caso las inquietudes

de estudiantes con discapacidad visual abarcan temas mas grandes, como el ya
mencionado manejo del JAWS. Para que el docente sea un ente facilitador en la
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solucion de problemas es indispensable que tenga conocimientos del manejo del
lector de pantalla.

SUBCATEGORIA: PROFUNDIZACION

Con la observacion realizada a las clases de tecnologia e informatica, se
considera que la profundizacion de la tematica se realiza de la siguiente forma:

v' El docente proporciona ejercicios para que los estudiantes los desarrollen en
los disket de trabajo.

v" Los estudiantes realizan consultas desarrolladas en Internet.
v’ El profesor suministra guias fotocopiadas.

Para que el estudiante con discapacidad visual desarrolle los ejercicios, el docente
debe adaptarlos al manejo de comandos del lector de pantalla para lograr el
cumplimiento de estas actividades, asimismo con el manejo de JAWS, esté en la
capacidad de guardar los archivos en medios de almacenamiento.

Para el desarrollo de consultas en Internet, el docente primero debe orientar al
estudiante para que utilice esta herramienta con las adaptaciones de JAWS, es
decir conocer los comandos que permiten acceder a los contenidos de las paginas
Web, sin embargo existe el problema de muchas paginas que son inaccesibles por
que presentan disefios en fotografias, animaciones, donde el lector de pantalla no
puede describir estos elementos, por lo tanto la busqueda de informacién en este
medio puede resultar dispendiosa.

El uso de guias fotocopiadas no es una buena técnica para utilizar en estudiantes
con discapacidad visual, por que dificultad el acceso a la informacion y la
realizacién de los ejercicios.

La fase de profundizacion de la estrategia metodologica contiene ejercicios
auditivos descritos paso a paso para facilitar la realizacion de estos por el
estudiante con discapacidad visual, también se explica el manejo de comandos del
lector de pantalla para que se comprenda su utilizacion en la teméatica presentada.
SUBCATEGORIA: EVALUACION

Evaluacion de los conceptos de informatica

En cuanto a la evaluacion de los conceptos de informatica los docentes evaluan al
estudiante discapacitado visual de la siguiente manera:

v" Evaluaciones o actividades orales de conocimiento.
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v' Actividades practicas en el computador que no requieren uso de funciones que
demanden la utilizacion de gréficos.

v' Consultas.
v Evaluaciones teérico practicas mediante guias y talleres.

Se observa claramente que la evaluacibn no es la misma para todos los
educandos, a los estudiantes con discapacidad visual se les exige menos por lo
cual se subvalora sus capacidades cognitivas conllevando a no lograr los objetivos
propuestos en la asignatura de tecnologia e informatica.

Por otra parte se puede apreciar que la evaluacion se rige por un conductismo en
donde las actividades evaluativas se rigen por unas especificaciones
suministradas por el docente, con esto el estudiante no puede demostrar su
capacidad creativa. Es por esto que la estrategia metodoldgica busca desarrollar
evaluaciones encaminadas en competencias en donde se tendrd en cuenta la
parte cognitiva o conocimiento adquirido por el estudiante, la parte expresiva o el
saber como desarrollar el ejercicio y la parte de actitud que es la motivacion que lo
lleva a realizar su trabajo.
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7. DISENO DE LA ESTRATEGIA METODOLOGICA

De acuerdo al anterior andlisis y continuando con el desarrollo del presente
proyecto en este apartado se presenta el disefio de la estrategia metodoldgica
para la ensefianza de la informética en estudiantes con ceguera y baja vision
profunda (cuarto objetivo).

El disefio de la estrategia metodoldgica para el aprendizaje de la informatica en
estudiantes con discapacidad visual, esta compuesta de aspectos generales y una
descripcion de la metodologia.

7.1 ASPECTOS GENERALES

Requerimientos para aplicacion de la metodologica

El computador que utilice el estudiante discapacitado visual debe tener instalado
los siguientes programas:

1. Software JAWS, para instalar este programa el PC debe tener como minimo
las siguientes caracteristicas:

v' Sistema operativo Windows 98 / Milenium 6 XP.

v" Un procesador que cumpla con los requisitos exigidos por el sistema operativo
y por el resto de los programas que desee utilizar con JAWS.

v" Memoria suficiente para trabajar con el sistema operativo y con el resto de los
programas que desee utilizar con JAWS. Si se dispone de mas memoria, mejorara
el rendimiento del sistema mientras se esta ejecutando el lector de pantalla.

v JAWS necesita menos de 200 MB de espacio en disco para los archivos del
programa y de scripts.

v" Una tarjeta de video que permita una resolucién de pantalla de al menos 800 x
600 con 16 bit por color.

2. DSpeech es un programa gratuito que convierte el texto a voz o TTS (Text To

Speech), permite seleccionar los sintetizadores, el volumen, el tono y la velocidad.
Ademas presenta las siguientes opciones:
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Leer

Pausar

Leer desde el cursor
Leer la linea anterior
Leer la linea actual
Leer la linea siguiente

NSANENENENEN

Una de las ventajas de este programa es que permite personalizar la voz del texto
gue se encuentra entre comillas, es decir se pronunciara con otra voz el texto que
se encuentra con esta caracteristica y permite guardar el sonido en formato mp3 'y
wav.

3. Winamp este programa es utilizado para la reproducir la informacion auditiva
ya que es mas accesible su manejo con comandos de teclado.

4. Winzip software para comprimir archivos, es utilizado para la guia manejo de
archivos y carpetas.

5. Parlantes o audifonos para escuchar la informacion.
El disefio de la estrategia metodologica se realizé de la siguiente manera:

Primero se elaboré un tutorial denominado JAWS FOR WINDOWS, para los
docentes de informatica que tienen a su cargo estudiantes con discapacidad
visual.

En este tutorial se encuentra descritos los siguientes aspectos:

1. Presentacion: en este punto se presenta el objetivo de este tutorial, el cual es
dar a conocer el funcionamiento del software JAWS version 6.20 y concienciar a
los que reciban este material de la forma como un estudiante que presenta esta
deficiencia hace uso del computador utilizando Unicamente los comandos del
teclado y el lector de pantalla. Luego se explica el software mencionando lo que
significan las siglas, por que se conoce con el nombre de lector de pantalla, las
caracteristicas, la funcionalidad que tiene, una breve descripcion de la historia, el
creador, la empresa que lo distribuye y finalmente la importancia de este
programa.

2. Requisitos del sistema: se dan a conocer las caracteristicas minimas que debe
tener un computador para instalar el lector de pantalla.

3. Configuraciéon: en este item se muestra unos aspectos de configuracion que
se deben tener en cuenta a la hora de trabajar con JAWS, por ejemplo asignar una
combinacion de teclas para que solo el estudiante con discapacidad visual pueda
tener acceso al lector de pantalla y evitar que otros estudiantes cambien las
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opciones del software. También colocar un sonido cuando Windows se haya
cargado, esto con el objetivo de que el estudiante conozca el momento de abrir el
lector de pantalla con la asignacion de teclas. Para una mayor comprension de
estos contenidos se indica con imagenes la correcta ubicacion de las teclas
utilizadas y por medio de videos se ensefia la forma de configurar los aspectos
mencionados.

4. Ambiente de JAWS: este punto se encuentra dividido en cinco partes:

a) Descripcion general: se describe la pantalla general del programa como la
barra de titulo en donde se encuentran las iniciales del software, el icono y los
botones de minimizar, maximizar y cerrar; la barra de menus donde esta la ayuda,
distintas configuraciones del funcionamiento de programa y asistentes de
funciones avanzadas; en la parte central se destaca el nombre JAWS FOR
WINDOWS, especificando que es un software lector de pantalla, también se
encuentra su versiéon y el nombre de la empresa que lo distribuye Freedom
Scientific. Finalmente esta la barra de estado en la parte inferior, en donde
aparece el namero de serie que indica la licencia y el acceso rapido para la ayuda
con la tecla F1.

b) Luego se explica de manera muy detallada la barra de menus, en cada una de
las opciones existen imagenes indicando la correcta ubicacion de las teclas que se
utilizan y videos que permiten comprender facilmente la utilizacion del lector de
pantalla.

c) Menu opciones: se detalla cada una de las opciones que presenta este menu
y la funcionalidad que tienen, estas son: configuracion basica, voces, braille y salir.

d) Menu asistentes: se describe la funcionalidad de la opciones que presenta
este menu, como: importar configuraciones, asistente de configuracion, asistente
de teclado, visualizador de marcos, asistente de scripts y controlador de video.

e) Menu Idioma: contiene la funcion de las siguientes opciones: idioma de JAWS,
idioma del sintetizador y cambiar el sintetizador.

f) Menu ayuda: se describen las opciones que tiene este menu, estas son: indice
y contenido, comandos de teclado, Novedades, licencia de usuario, soporte
técnico, acerca de JAWS vy registrar JAWS.

5. JAWS y el entorno Windows: presenta la forma de navegacion del lector de
pantalla en el escritorio, en el menu inicio y en ventanas. En cada una de estas
opciones se presenta con imagenes la correcta ubicacion de las teclas utilizadas y
videos con la demostracién del manejo de JAWS en estas zonas.
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6. JAWS en Word: se describe de forma general como se utiliza el lector de
pantalla en este programa, desarrollandose los siguientes aspectos: ingresar al
programa, nhavegacion por menus, menu archivo, lectura y escritura de texto,
formato de texto y revisidn ortografica. En cada una de estas opciones se presenta
con imagenes la correcta ubicacion de los comandos del teclado utilizados y
videos con la demostracién del manejo de JAWS en estos temas.

7. JAWS en otros programas: se encuentra el uso del lector de pantalla en las
aplicaciones mas populares como power point, Excel, Internet y el lenguaje HTML.
En cada uno de estos programas se presenta con imagenes la correcta ubicacién
de los comandos del teclado utilizados y videos con la demostracion del manejo
de JAWS en estas aplicaciones.

8. Créditos: en este punto se presentan las personas que permitieron la
realizacion de este tutorial asi como el contacto del correo electrénico para enviar
recomendaciones, dudas y sugerencias que permitan mejorar el producto.

7.2 ESTRUCTURA DE LA ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL
APRENDIZAJE DE LA INFORMATICA EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA
QUE PRESENTAN DISCAPACIDAD VISUAL

Se disefiaron 6 guias auditivas de los siguientes temas:

Mecanografia

Manejo de archivos y carpetas
Microsoft Word

Microsoft Excel

Microsoft Power Point

Internet

NSANENENENEN

Cada una de las guias se encuentra dividida en cuatro fases o0 momentos de clase
gue son: motivacion, desarrollo, profundizacion y evaluacion.

FASE DE MOTIVACION

El proceso se inicia con la fase de motivacion; consiste en despertar el interés y la
atencion del estudiante discapacitado visual por los contenidos del programa a
aprender, para esto se da a conocer la importancia de este software para la
realizacion de actividades cotidianas como cuentas, cartas, presentaciones, entre
otras, haciendo que él se interese por aprenderlo.

Es necesario iniciar con esta fase, porque se crea una expectativa que promueve

el aprendizaje, para generar una actitud de disposicion para el desarrollo de la
tematica. Para desarrollar esta etapa se requiere la utilizacion de un enfoque
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pedagogico que permita aplicar una teoria de aprendizaje que promueva un
ambiente propicio de ensefianza.

En esta fase se utiliza el enfoque constructivista, De Zubiria (2002), sefiala que se
debe comprometer al estudiante con el nuevo aprendizaje, sustentando la
relevancia y utilidad de lo que aprenderan. Desarrollar las areas de talento de
cada estudiante, es decir, los ambitos de pasion creadora que potencialmente
tienen ellos. El estudiante accede al conocimiento a través de explicaciones
ejemplificadas.

La motivacion permite que el estudiante conozca la utilidad del tema a aprender
por medio de experiencias vivenciales o con ideas previas que tenga del tema,
para analizar y expresar mas ventajas de la tematica propuesta como una ayuda
para las actividades cotidianas.

Es necesario tener en cuenta que en la motivacion se debe presentar informacion
clara y emotiva, en este caso es auditiva y se muestra en forma de dialogos,
experiencias; en algunos casos se busca que la actividad sea desarrollada en
grupos pequefios para que exista un intercambio de ideas y el estudiante conozca
MA&s opiniones.

Los beneficios que se pueden conseguir es el interés del estudiante por
comprender lo que estudia y adquirir los conocimientos y habilidades,
concentrandose mas en lo que hace para cumplir con las actividades planteadas.

FASE DE DESARROLLO

En esta fase se presenta las explicaciones del tema a tratar, utilizando pequefios
ejercicios que permitan comprender mejor el manejo de los comandos del lector
de pantalla con los contenidos que se estan desarrollando.

Una vez conocida la tematica que se va a tratar, se debe aprovechar el interés del
estudiante para desarrollar los contenidos, logrando que €l preste toda la atencion
a la informacion que esta escuchando, para que se concentre y comprenda
facilmente el tema.

Para desarrollar un ambiente propicio para el aprendizaje en esta fase se utiliza el
enfoque cognoscitivista. Jonassen, citado por Ertmer y Newby (1993), establece
que las teorias cognitivas se dedican a la conceptualizacion de los procesos del
aprendizaje del estudiante y se ocupan de como la informacion es recibida,
organizada, almacenada y localizada. El aprendizaje se vincula, no tanto con lo
que los estudiantes hacen, sino con lo que saben y como lo adquieren. La
adquisicion del conocimiento se describe como una actividad mental que implica
una codificacion interna y una estructuracion por parte del estudiante. El
estudiante es visto como un participante muy activo en el proceso de aprendizaje.
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Con la utilizacion de este enfoque, el aprendizaje se basa en la adquisicion de
conocimientos, basandose en la percepcion, retencién de datos y en la motivaciéon
que tenga para hacerlo, esto lo logra por medio de una guia auditiva que transmite
de forma clara la informacion de la temética planteada, de esta forma el estudiante
con discapacidad visual comprendera el funcionamiento del programa con el uso
de los comandos del lector de pantalla.

Las herramientas que puede utilizar el docente para el cumplimiento de esta fase
es la utilizacion de una guia auditiva. Los contenidos que se van a presentar
deben estar adaptados a las capacidades del educando, es decir que lo que
aprende le pueda ayudar y emplear en sus actividades académicas, también
deben estar explicados con el manejo de JAWS.

Como beneficio de esta fase el estudiante tiene a su disposicion el desarrollo de
una tematica adaptada a las necesidades que se presentan, es decir accesible al
programa JAWS vy el diseiio del audio digital permite que sea revisada cuantas
veces sea necesario para ayudar a los estudiantes a lograr los objetivos y poner
en practica nuevas habilidades de aprendizaje.

FASE DE PROFUNDIZACION

En esta fase se entregan ejercicios que refuercen los temas y fortalezcan la
destreza del estudiante. Se debe continuar con esta etapa para permitir la
ejercitacion de los comandos del lector de pantalla con la practica de estos
ejercicios.

Estas actividades se basan en un modelo cognoscitivista, para este enfoque la
memoria posee un lugar preponderante en el proceso de aprendizaje. Ertmer y
Newby (1993), indican que el aprendizaje resulta cuando la informacion es
almacenada en la memoria de manera organizada Yy significativa. Las
explicaciones instruccionales, las demostraciones, los ejemplos demostrativos y la
seleccion de contraejemplos correspondientes, se consideran instrumentos para
guiar el aprendizaje del estudiante.

Es por esto que los estudiantes en esta fase pueden desarrollar un entendimiento
nuevo o fortalecer los temas tratados en la guia de la fase de desarrollo, mediante
ejercicios practicos que son explicados paso a paso, gracias a la utilizacion de una
guia auditiva, esto permitird hacer un reforzamiento para dominar mas los temas y
asi mismo permitir una mayor ejercitacion y memorizacion de los comandos de
JAWS.

Para esta fase el docente puede utilizar guias, talleres auditivos adaptados con el
manejo del software JAWS.
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Los beneficios que se consiguen en esta fase es que por medio de ejercicios
practicos los estudiantes adquieren destreza y conocen la funcion de los
comandos del lector de pantalla permitiendo desenvolverse mas rapidamente en el
computador.

FASE DE EVALUACION

En la fase de evaluacion se proporcionan ejercicios para detectar como se esta
desarrollando el aprendizaje y ayudar al estudiante con discapacidad visual para
gue siga aprendiendo, brindando los apoyos necesarios.

Permite descubrir si la estrategia metodoldgica ha sido desarrollada efectivamente
para el aprendizaje de conocimientos. El estudiante demuestra lo aprendido en las
fases de desarrollo y profundizacion.

En esta fase se utiliza el enfoque constructivista, segin Aschbacher y Winters
citados por LoOpez (2003), establecen que la evaluacibn basada en el
constructivismo alienta a los estudiantes a seleccionar su propio modo de
expresion, pensar sobre su aprendizaje y revisar sus ideas de cOmo construyen
Sus estructuras cognitivas.

El énfasis se coloca en la creaciéon de significado personal ya que el desarrollo del
ejercicio no esta cefido a unas especificaciones sino que el estudiante tiene la
libertad de realizarlo como considere adecuado.

Se debe desarrollar esta etapa, dando a conocer al estudiante el objetivo a
alcanzar con la realizacién del ejercicio, permitiendo que utilice su parte cognitiva
0 conocimiento adquirido, la parte expresiva o el saber como desarrollar el
ejercicio y la parte de actitud que es la motivacién que lo lleva a realizar su trabajo.

Los beneficios de esta fase es analizar si el estudiante, una vez desarrollada la
actividad propuesta, ha adquirido el conocimiento y ha sido capaz de integrar las
actitudes basadas en competencias.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA
METODOLOGICA

Antes de iniciar con las fases de la estrategia metodoldgica para el aprendizaje de
la informatica, se proporcionan unas orientaciones generales para el docente en
las que se recomienda tener en cuenta aspectos previos para comenzar con la
sesion, estos son:

1. El numero de audios que se divide la guia, los nombres de los archivos que se
incluyen y el orden que llevan.
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2. Crear una carpeta con el nombre de la guia, en la que se copiaran uno a uno
todos los archivos de audio de todas las fases, el orden en el que deben copiarse
y las indicaciones para el estudiante discapacitado visual de la ruta donde se
encuentran estos archivos.

3. Las configuraciones que se deben realizar antes de iniciar la guia, para tener
acceso al programa JAWS, debe estar configurado mediante la pulsacién de
teclas; activar la opcién de ver las extensiones en archivos con el objetivo de que
el estudiante conozca el tipo de archivo con la lectura del lector de pantalla.

4. Los conocimientos previos que debe tener el estudiante para el desarrollo de
la guia.

5. Explicar algunos contenidos necesarios para que el estudiante comprenda
mejor la tematica presentada.

6. Explicar al estudiante el manejo del programa winamp, por medio de
comandos, ensefiarle a reproducir y a colocar en pause la grabacion. Se debe
tener en cuenta que al abrir el audio el lector de pantalla mencionara todas las
opciones gque tiene el programa, por lo que se debe silenciar JAWS pulsando la
tecla Control.

Luego se continda con el inicio de la sesion, dando a conocer en cada una de las
fases el orden de los audios y la ruta en la que se deben copiar los archivos,
también existen recomendaciones que se deben tener en cuenta para el desarrollo
de los temas, el enfoque pedagdgico que se utilizara y los objetivos que se
pretenden alcanzar con el desarrollo de las distintas actividades.

En cada una de las fases existen unas orientaciones que se explican mas
detalladamente los aspectos anteriores.

La guia fue disefiada en el programa Word; para convertirla a audio se utilizé el
programa gratuito Dspeech, una caracteristica de este programa es que permite
trabajar con dos sintesis de voz a la vez, para esto se coloca entre comillas la
informacion que se necesite con otra voz, permitiendo asi agilizar el trabajo; la
informacion auditiva puede ser guardada en formato wav o mp3.
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8. APLICACION DE LA ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL
APRENDIZAJE DE LA INFORMATICA EN ESTUDIANTES CON
DISCAPACIDAD VISUAL

La implementacion de la estrategia metodoldgica para el aprendizaje de la
informatica en estudiantes que presentan discapacidad visual, beneficiarios en el
Programa de Educacion Especial (quinto objetivo), se realizo de la siguiente
forma:

SENSIBILIZACION A DOCENTES

El dia 5 de Marzo, se realizé una capacitacion a los docentes en la I.E.M Ciudad
de Pasto para el aprendizaje y manejo del programa JAWS, dando a conocer la
historia de este programa, las caracteristicas que posee, la funcionalidad y la
importancia que tiene para las personas con discapacidad visual, en este aspecto
se incluyeron apreciaciones vivénciales de personas con esta discapacidad donde
ellos expresaron como este software les ayudaba en sus actividades diarias. Asi
mismo se presentd el disefio de las guias auditivas, dando a conocer las
tematicas, las fases que la componen, las orientaciones que encontrarian y la
manera en que se iba implementar; a cada uno se entreg6 un CD con el tutorial y
con la guia para que revisaran este material en un término de 20 dias.

SENSIBILIZACION A ESTUDIANTES

Desde el 6 de marzo hasta el 16 de Marzo se realizO una capacitacion a los
estudiantes con discapacidad visual acerca del manejo del lector de pantalla,
dandoles a conocer que por medio de comandos del teclado pueden ejecutar
ordenes en el computador, percibiendo la informacion del mismo no mediante la
pantalla sino escuchando la sintesis de voz. Con esto se logré que ellos se fueran
familiarizando y entendiendo el uso de JAWS, comprendieron la importancia de
aprender a escuchar la informacion suministrada.

Dada la importancia de utilizar este programa con combinaciones de comandos
del teclado, para algunos casos se vio la necesidad de indicar la posicion y
funcionalidad de las teclas, estas fueron realizadas en braille con papel contac,
permitiendo que el estudiante se ubicara y encontrara rapidamente las teclas, sin
embargo esta estrategia solo funcioné para el primer dia, cuando se regreso a la
segunda clase se encontraron que las marcas habian sido quitadas y las habian
pegado en el escritorio por lo tanto no fue efectiva. Entonces se utilizé la ayuda de
teclado que tiene JAWS, la cual desactiva el teclado dando la oportunidad de
explorar las teclas, cuando se pulsa una de ellas, JAWS informa el nombre de la
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tecla que se esta presionando sin ejecutar ninguna funcion, esto permitira que el
estudiante identifique la posicidén de la tecla. Esta opcion se activa presionando las
teclas INSERT mas 1, (1 de la zona alfanumérica), para desactivar la Ayuda de
Teclado, se vuelve a pulsar el anterior comando.

ADAPTACION AL TECLADO

Se realiz6 una guia de mecanografia donde se incluyeron lecciones del programa
interactivo de autoaprendizaje DIO de la ONCE VERSION DEMO, permite que el
estudiante aprenda a su ritmo, mediante explicaciones habladas. El docente
puede verificar el registro de las actividades realizadas por el estudiante mediante
la utilizacion de un disket, ya que en él se guardan todos los ejercicios realizados y
sus resultados. También se almacenara el numero de la leccidbn que se esta
realizando en el momento. Las lecciones que presenta este programa son muy
exigentes, si el estudiante no realiza adecuadamente los ejercicios o tiene muchos
errores, no puede pasar a la siguiente leccién.

Por lo tanto para que un estudiante con discapacidad visual pueda aprender a
manejar el teclado, no se requiere de letras en braille para cada una de las teclas,
el aprendizaje se hace utilizando técnicas mecanograficas descritas de forma
auditiva en el programa DIO. El proceso inicial consiste en reconocer y memorizar
por medio de ejercicios, las letras en el teclado, para adquirir destreza en el
movimiento de todos los dedos para una correcta ubicacion de cada una de las
letras. Para que el educando pueda ubicar los dedos correctamente se utilizan las
marcas que traen originalmente los teclados del computador, una linea en alto
relieve en las teclas F y J, de ahi se ubican los demés dedos.

APLICACION DE LAS FASES DE LA ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL
APRENDIZAJE DE LA INFORMATICA

Culminado los 20 dias para la revision del material por parte de los docentes se
procedi6 a implementar la estrategia metodologica, el dia 26 de marzo, los
docentes demostraron interés por realizarla de la mejor manera posible,
expresando que habian revisado el material.

Los profesores aplicaron la estrategia metodologica con el estudiante
discapacitado visual a cargo, en las respectivas Instituciones educativas, en un
periodo de dos semanas, siguiendo las indicaciones suministradas en las
orientaciones generales y las que se encontraban en cada una de las fases, el
educando desarroll6 la guia en forma individualizada, concentrandose y colocando
atencion a la informacion que se presentaba, tomado apuntes de los contenidos
que se le indicaban, realizando las actividades que encontraba y regresando la
grabacion con comandos del teclado cuando era necesario; es decir el estudiante
llevaba su propio ritmo de aprendizaje (Anexo | Videos de resultados de la
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estrategia metodologica para el aprendizaje de la informatica en estudiantes con
discapacidad visual).

La implementacion de cada una de las fases se llevo a cabo de la siguiente
manera:

Motivacion

El docente explico al estudiante la guia que iba a realizar, dando a conocer el
tema y las fases que se desarrollarian. Asi mismo explicé la utilizacién del
programa Winamp, indicando las teclas para detener, reproducir, adelantar y
retroceder el audio; también la ruta donde se encontrarian estos archivos.
Suministrada esta informacion, se procedio a comenzar con el audio de esta fase.
Algunos estudiantes realizaron la actividad propuesta de esta etapa, con sus
comparieros de clase y otros con el profesor de informatica.

Desarrollo

Los docentes copiaron el archivo o los archivos que encontrarian en esta fase de
acuerdo a la teméatica que se iba a desarrollar en la ruta que habian creado en la
etapa de motivacion, dando a conocer al estudiante su ayuda y colaboracion.

El estudiante revisé el audio o los audios de esta fase, algunos haciendo caso a
las recomendaciones que se le indicaban como tomar apuntes, otros no vieron
necesidad de hacerlo puesto que manifestaron que tenian buena capacidad para
recordarlos.

Profundizacién

El docente copi6 los audios de las actividades de esta fase, indicando al
estudiante, la secuencia en la que se iban a desarrollar. El educando desarroll6 los
ejercicios solicitando ayuda en algunos casos y en muy pocas ocasiones; esto
permito el reforzamiento de los temas tratados en la fase de desarrollo.

Evaluacion
Finalmente el docente suministré el Ultimo audio con la actividad evaluativa para
que el estudiante la realizara como considere adecuado; con los conocimientos

adquiridos en las anteriores fases el educando demostré lo que habia aprendido
puesto que cumplié con el ejercicio de esta fase con resultados positivos.
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9. ANALISIS DE RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA
ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL APRENDIZAJE DE LA
INFORMATICA EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD VISUAL

Para comprobar la hipotesis planteada fue necesario evaluar la estrategia
metodoldgica como facilitadora en el aprendizaje de la informatica en estudiantes
gue presentan discapacidad visual (sexto objetivo); a continuacién se presentan
los resultados obtenidos:

9.1.1 Sensibilizacion. Los docentes manifestaron el agrado con el proyecto,
dando a conocer lo importante que les habia parecido, expresaron que estarian
dispuestos a colaborar para la revision del material y para la implementacion de la
estrategia metodoldgica.

Asi mismo intercambiaron ideas de como ensefiaban a los estudiantes con
discapacidad visual surgiendo como tema la enseflanza de las partes del
computador y las ideas que se les ocurria para conectar correctamente los
dispositivos, basandose en las muescas, la posicion y el tamafio de los
conectores.

Finalmente firmaron la carta en la que se expresa la realizacion del tutorial JAWS
FOR WINDOWS, el lugar donde se realizd la explicacion del manejo de este
programa y la entrega del CD, anexando el listado de los asistentes. Anexo J carta
constancia capacitacion a los docentes en el manejo de JAWS.

9.1.2 Aplicacion. En la aplicacion de la estrategia metodolégica para el
aprendizaje de la informéatica a estudiantes con discapacidad visual se presentaron
los siguientes inconvenientes:

v" Los docentes no podian dedicar el tiempo necesario al estudiante
discapacitado visual puesto que tenian que dedicarse con la clase y para el
desarrollo de la guia no estuvieron completamente presentes ni colaboraban
rapidamente al educando cuando se presentaban dudas.

v" En una institucién el computador asignado al estudiante discapacitado visual
era muy lento y eso hacia que se perdiera tiempo con las clases de informatica y
con el cumplimiento de la guia.

v El puesto asignado a una estudiante era demasiado incémodo puesto que no

habia el espacio suficiente para acomodarse y para escribir en braille porque los
escritorios eran muy pequenos.
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En la encuesta (Anexo E encuesta dirigida a docentes de informatica) realizada a
los docentes que aplicaron la estrategia metodologica se encontraron los
siguientes resultados:

Adaptabilidad de la estrategia metodologica

Figura 13. Adaptabilidad de la tematica presentada

10 - . _ 3 _

9 e 9,33 9,67 9,33

8 - /

7 /

6 - / ]

5 - /_

1 I

3 -

2 -

1 -

0 = — T T T
Alatemadtica Alaedaddelos Algradode A los modelos
trabajada estudiantes  escolaridad de  pedagégicos

los estudiantes actuales

En una calificacion de 1 a 10 donde 10 es el valor maximo a la tematica trabajada
la calificacion en promedio es de 9,67, ver figura 13, lo cual indica que los temas
tratados fueron acordes a las capacidades del estudiante, a las adaptaciones en
cuanto a software y hardware y al tiempo trabajado.

En cuanto a la adaptabilidad con respecto a la edad, el promedio es de 9,33, ver
figura 13, lo cual muestra que es coherente con la estructura mental que los
estudiantes manejaban en cada una de las fases de la estrategia metodoldgica.

La adaptabilidad en el grado de escolaridad de los estudiantes los resultados
también son satisfactorios, con un promedio de 9,67, ver figura 13, lo cual muestra
qgue la estrategia metodologia aplicada estuvo comprensible y entendible para la
etapa de cada uno de ellos.

Los docentes manifiestan que el disefio de la estrategia metodologica esta
enfocada a los enfoques pedagdgicos actuales, representada con una calificacion
promedio de 9,33, ver figura 13, permitiendo la aplicacion de las ultimas
tendencias en la ensefianza y en el aprendizaje.
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Estructura de la estrategia metodologica

La opinion que los docentes dan a conocer en la estructura implementada en la
estrategia metodoldgica en cuanto al orden de las actividades, la cantidad de
actividades y la estructura de las mismas, son en una calificacion de buena,
regular y mala, buena para todos los casos donde ellos argumentan los siguientes
puntos:

v' Tematicas adaptadas y acordes con el estudiante

v Explicacion bastante detallada permitiendo el desarrollo de estas actividades
en su totalidad

v' Grado de dificultad de la metodologia muy bien manejada

v' Un buen enfoque en el manejo de las herramientas mas importantes y
necesarias.

Con estos resultados se puede apreciar que la estructura de la estrategia
metodoldgica cumple con un disefio adecuado para estudiantes con discapacidad
visual puesto que las tematicas son acordes y su explicaciébn es muy detallada
logrando el cumplimiento de las actividades.

Aplicacion de un enfoque pedagodgico en la estrategia metodologica

Para todos los docentes fue claro que existe un enfoque pedagdgico
implementado en la estrategia metodoldgica argumentando:

v' Se cumple con la meta que exige el proceso educativo

v Existe una estructura organizada de procesos para lograr mejorar los métodos
de ensefanza

v' Se maneja la tematica con una gran fluidez lo que lleva al aprendizaje de los
temas con interés sin llegar a la monotonia.

Lar argumentaciones presentadas por los docentes permiten establecer que la
utilizacion de un enfoque pedagdgico permite el disefio de ambientes de
aprendizaje efectivos que cumplen con las metas del proceso educativo, generada
en una estructura organizada que mejora los procesos de ensefianza.

Enfoque pedagdgico en actividades de la estrategia metodoldgica

Los docentes manifiestan que el enfoque constructivista es el mas utilizado en la
estrategia metodoldgica, representado en un 75%, ver figura 14; puesto que con el
desarrollo de las actividades se esta realizando un proceso activo en la
construccion de conocimientos desde la experiencia y la informacion que recibe el
estudiante, lo cual conlleva a que él adquiera mas conocimientos a partir de
experiencias previas.
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Figura 14. Enfoque pedagogico en actividades de la estrategia metodoldgica
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Por otra parte el cognoscitivismo, representado en un 25%, se presenta como otro
de los enfoques utilizados en la estrategia metodologia, ya que permite que el
estudiante adquiera el conocimiento basandose en la percepcion, retencion de
datos y en la motivacion que tenga para hacerlo. En el disefio de la estrategia
metodoldgica se tuvo en cuenta los anteriores aspectos, puesto que fueron
considerados importantes para el aprendizaje de los estudiantes con discapacidad
visual, ya que permiten asimilar los procesos involucrados en el manejo de la
informacion en las herramientas mas utilizadas en distintos programas.

Disefio de las actividades de la estrategia metodoldgica

En este punto se califican de 1 a 10, siendo 10 el valor maximo, el disefio de las
actividades planteadas en la estrategia metodoldgica. La calidad del audio fue
bueno, representada con una calificacion promedio de 8,67, ver figura 15. El audio
se realizé con un sintetizador de voz con el fin de que los docentes puedan
implementar de una forma facil las actividades escolares para estudiantes con
discapacidad visual.

En la comprension del lenguaje, es decir la claridad en que se transmite la
informacion en estas actividades, los docentes afirman que fue muy adecuado,
representado con un promedio de 9,00, ver figura 15, lo cual indica que los
términos y los pasos empleados para la culminacién de los objetivos de cada
actividad fueron muy apropiados.

El disefio del audio recibe una muy buena calificacion, representado con una
calificacion promedio de 9,67, ver figura 15, la utilizacibn de dos voces para
diferenciar cambios de ambiente (instrucciones del JAWS e indicaciones para el
estudiante) y las recomendaciones durante el desarrollo de los ejercicios llevaron
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a que el estudiante comprendiera mejor la informacion de las tematicas
presentadas y de las practicas propuestas.

Figura 15. Disefio de la estrategia metodolégica
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Secuencialidad de las actividades de la estrategia metodoldgica

Los docentes que aplicaron la estrategia metodolégica manifiestan que fue buena
la secuencialidad de las actividades disefiadas, en un rango de buena, regular y
mala; argumentando lo siguiente:

v' Manejo de contenidos de manera gradual con una ayuda para su comprension.

v/ Mantiene una estructura ordenada, consecuente y coherente llevando al
estudiante por las guias y su desarrollo.

v Las fases de motivacién, desarrollo, profundizacion y evaluacién estan
encaminadas a encontrar en el estudiante una persona académica Yy
emocionalmente competente.

La secuencialidad de las actividades de la estrategia metodoldgica esta dada por
cuatro fases que son: motivacion, desarrollo, profundizacién y evaluacion, ellas
abarcan un tema el cual se asigna al estudiante dependiendo de su grado de
escolaridad en el que se encuentra. Esto fue tomado de buena manera por los
docentes ya que muestran que la secuencialidad ha ayudado al buen manejo de
los contenidos de manera gradual, estructural, ordenada, consecuente vy
coherente.

Orientaciones suministradas para la aplicacion estrategia metodolégica
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En este punto los docentes evaluaron de 1 a 10, siendo 10 el valor maximo, las
caracteristicas de las orientaciones para la aplicacion de la estrategia.

Los docentes consideran que las orientaciones son adecuadas representado con
una calificacion promedio de 9,67, ver figura 16. Este resultado indica que las
orientaciones fueron claras y apropiadas para la implementacion de la estrategia
metodoldgica.

Figura 16. Orientaciones para la aplicacion de la estrategia metodolégica
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Todos los docentes dan a conocer que las orientaciones estuvieron muy
coherentes, calificando este punto con una nota de 10, ver figura 16. Estos
resultados indican que las orientaciones suministradas en cada una de las fases
fueron eficaces y muy Uutiles para que ellos apliquen la estrategia metodolégica de
una manera adecuada.

Los docentes manifiestan que las orientaciones si fueron entendibles, con un
promedio de 9,67, ver figura 16, por lo tanto se puede afirmar que el disefio fue
muy comprensible y con las indicaciones sefaladas se pudo implementar la
estrategia metodoldgica de la mejor manera.

Utilidad e importancia de la estrategia metodoldgica
Todos los docentes manifiestan de forma excelente la utilidad, ver figura 17, e
importancia, ver figura 18, de la estrategia metodolégica, argumentando lo

siguiente:
v' Importancia de las guias auditivas como herramientas de apoyo.
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v Permiten el afianzamiento de actividades académicas.

v' Permitird una solucién valiosa para el desempefio de las actividades cotidianas
las que en el presente y en futuro sean manejadas por la informatica.

Figura 17. Utilidad de la estrategia metodologica
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Se observa claramente que la estrategia metodoldgica tiene mucha utilidad ya que
lleva al estudiante con discapacidad visual a adquirir un conocimiento en el campo
de la informatica permitiéndole desarrollar sus labores académicas de forma facil y
sirviéndole como herramienta hacia el futuro.

Figura 18. Importancia de la estrategia metodoldgica
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En cuanto a la importancia se puede afirmar que se necesitaba contar con una
estrategia metodolégica que permitiera el aprendizaje de la informética de los
estudiantes con discapacidad visual, donde se adaptara las herramientas
necesarias para ser accesible este conocimiento y de esta forma lograr que el
docente cuente con los medios para hacer posible esta realidad.
Observaciones que permitan mejorar la estrategia metodolégica
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Las observaciones que dan a conocer los docentes para mejorar la estrategia
metodoldgica son:

v' Contar con mas tiempo con el estudiante discapacitado visual ya que las dos
horas semanales no son suficientes para abarcar el tema.

v' Buscar un apoyo econémico por parte del gobierno para que se implemente y
se cree un instituto que permita aprovechar las grandes capacidades que tienen
estas personas limitadas, que con una buena herramienta como puede ser el
computador podran al servicio social sus habilidades y conocimientos.

Es necesario en algunos casos que el estudiante con discapacidad visual dedique
mas tiempo al aprendizaje de la informatica por lo cual la estrategia metodoldgica
cuentan con guias que tratan de ser autonomas para que el estudiante las pueda
practicar en casa y revisarla cuantas veces sea necesaria.

Asi como se ha comprobado que la estrategia metodoldgica es efectiva y tiene
una gran utilidad e importancia seria conveniente implementarla en institutos
especializados para que se aproveche al maximo las capacidades de los
estudiantes discapacitados visuales.

ENTREVISTAS REALIZADAS A LOS ESTUDIANTES

Considerando que los estudiantes son el actor principal del proceso de ensefianza
aprendizaje es necesario conocer su opinion sobre la estrategia metodoldgica para
el aprendizaje de la informatica en estudiantes de secundaria que presentan
discapacidad visual, la opinién que ellos dieron a conocer en la entrevista (Anexo
F entrevista a estudiantes con discapacidad visual) fue la siguiente:

Apreciacion de la guia realizada

La apreciacion que tienen los estudiantes con discapacidad visual frente a la guia
que realizaron con una calificacion de facil, dificil, entendible e incomprensible,
manifiestan lo siguiente:

v La guia es facil permitiendo el manejo del computador.

v" Fue entendible debido a las explicaciones que estaba en los audios lograba
solucionarlos con facilidad.

v' Es una guia muy entendible, muy facil también de sumo cuidado y
concentracion.

v Entendible y facil, no hay dificultad.

96



v Estuvo féacil, las cosas que a veces se me olvida es por falta de practica pero la
explicacion y el taller que hice estuvo facil.

Lo anterior permite demostrar la efectividad de la estrategia metodoldgica porque
los estudiantes manejan el computador sin tener dificultades, las explicaciones
fueron claras para lograr los ejercicios propuestos. Es necesario un poco de
concentracion para escuchar las indicaciones y los puntos planteados. Las guias
en general, segun la apreciacion de los estudiantes, permitieron que ellos
adquieran un conocimiento en los programas tratados.

Aspectos positivos de la guia
Los aspectos positivos que los estudiantes encontraron en la guia son:

v' Permite manejar el computador ya que se puede consultar, enviar mensajes,
me ha facilitado el manejo.

v' Gracias a esta guia se puede hacer ya las diferentes cuentas o calculos lo cual
nos es util.

v' Aprender nuevas formas de crear carpetas otras formas de entrar a programas.

v' Es un gran apoyo en el estudio, lo mas interesante es la ayuda que ofrece el
JAWS, es muy chévere y entendible.

v' Permite desenvolverse en un trabajo por ejemplo para nosotros los que
tenemos baja vision e invidentes es muy importante.

La mayoria de los estudiantes dan a conocer los conocimientos que han adquirido
de acuerdo a la guia desarrollada, por lo que uno de ellos expresa que utiliza el
computador para consultar y enviar mensajes de correo electrénico, otro realiza
cuentas en la hoja de calculo lo cual le resulta muy util, otro crea carpetas y
accede a los programas; un estudiante manifiesta que es un gran apoyo para el
estudio, lo que mas le interesa es la ayuda que ofrece JAWS para utilizar
apropiadamente el computador, en forma entendible y otro estudiante comenta
gue con el conocimiento adquirido puede desenvolverse en un trabajo que
requiera la utilizacion de la informatica.

Por lo tanto se puede afirmar que los conocimientos adquiridos por los estudiantes
con discapacidad visual son variados, ayudandoles no solo en informatica sino en
otras actividades escolares o cotidianas.

Aspectos negativos de la guia
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De los cinco estudiantes que aplicaron la estrategia metodologica, cuatro afirman
no encontrar aspectos negativos, esto permite garantizar la efectividad del disefio
y la creacion de las guias auditivas; mientras que un estudiante afirma que se
debe escuchar atentamente las indicaciones suministradas para realizar el trabajo,
esto es posible mejorarlo colocando concentracion al audio para comprender los
temas y realizar un adecuado manejo del programa tratado en la guia.

Sugerencias

Las sugerencias que los estudiantes recomiendan para mejorar la estrategia
metodoldgica son:

v" Hay muchos pasos que lo hacen confundir y hay unas palabras que casi no se
entienden.

v" No tengo, estuvo muy buena, en cada audio estan todas las explicaciones para
cualquier paso me parece que eso es suficiente.

v" Que coloque mas efectos de sonido.
v" Que hubiera mas cursos asi para gente ciega.

v' Realizar talleres con nifios que tienen esta discapacidad y permitir que con
este desarrollo de la informéatica puedan sobresalir en una sociedad. Yo
propondria también que este proyecto, se desarrolle en el departamento con el
tiempo y de pronto en el pais por que es muy util para personas discapacitadas
como Yo.

Uno de los estudiantes comenta que existen muchos pasos para la realizacion de
un ejercicio, llegando a confundirlo y existen algunas palabras del audio que no se
alcanzan a comprender; la tematica y los ejercicios propuestos se encuentran
desarrollados paso a paso, adaptados con los comandos del lector de pantalla, se
disefi6 de esta manera para lograr que el estudiante comprenda el manejo del
software JAWS y pueda realizar el ejercicio sin complicaciones. Como se expreso
anteriormente es necesario concentrarse para entender y aplicar las
recomendaciones descritas en el audio, también se requiere de total y absoluta
atencion porque todo el manejo en el computador es basado en lo que se escucha
y en el caso de presentarse confusiones, ellos pueden revisar el audio cuantas
veces sea necesario para permitir una mayor comprension de los contenidos, por
esta razon las guias son auditivas porque se encuentran adaptadas a las
necesidades del estudiante discapacitado visual y permiten repasar los temas en
forma facil.

En cuanto a las palabras pronunciadas por el sintetizador de voz y que no se
alcanzan a entender, se presenta este inconveniente rara vez porque las voces
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son robotizadas y por lo tanto no se encuentra la efectividad deseada, pero para
remediar este inconveniente, el estudiante debe preguntarle a su profesor de
informatica o a la persona que ha desarrollado la guia puesto que conocera como
se encuentra disefiada y estara en capacidad de responderle adecuadamente.
Asimismo con la practica se hara que el estudiante se familiarice y entienda sin
problemas, las diferentes voces sintetizadas.

Un estudiante manifiesta que no tiene recomendaciones puesto que en cada audio
estaba la explicacion para realizar el ejercicio, con esto se puede afirmar que las
indicaciones fueron claras en su totalidad para comprender los temas y cumplir
con las actividades planteadas.

Otro estudiante manifiesta que se deberia colocar mas efectos de sonido, en la
guia manejo de archivos y carpetas se utiliz6 un CD con varios audios que se
presentan en la cotidianidad como por ejemplo el sonido de un automovil,
teléfonos, pasos, risas, entre otras, esto con el fin de permitir una mayor
motivacion en esta tematica y aprender a manejar este tipo de archivos, el sonido
y las voces son primordiales en el manejo de la tecnologia para las personas que
poseen discapacidad visual, por lo tanto se pudo lograr un resultado muy positivo
ya que el educando asi lo manifiesta.

Seguir haciendo guias de esta forma

v' Si me gustaria seguir, ya que en hoja es muy dificil pero ya en audio es muy
facil para mi.

v" Si, me parece muy entendible y una forma muy facil de aprender a manejar
diferentes programas los cuales son interesantes conocerlos.

v" Claro, primero por que aprendo y segundo me desenvuelvo mas en mis
estudios.

v' Si, claro. Porque aprendo bastante, mejoro mi rendimiento académico, me
gusta la informética y todo lo que tiene que ver con tecnologia, ya no dependo de
personas para que me realicen los trabajos y para el colegio me sirve bastante
para hacer trabajos y otras cosas.

Con las anteriores afirmaciones se puede demostrar que la estrategia
metodoldgica logré cumplir con muy buenos resultados garantizando que los
conocimientos que se brindaron a los educandos fueron acordes y estratégicos;
gracias a la utilizacién del software JAWS ellos pueden manejar el computador y
con el desarrollo de las guias auditivas se consiguio el aprendizaje de este tipo de
poblacién porque se adapta a las necesidades que presentan estas personas.

En general se aprecia lo siguiente:
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Aspectos positivos:

v' La motivacion que le colocaron los estudiantes hizo posible que ellos se
interesaran por desarrollar la guia de la mejor manera posible, cumpliéndose asi el
objetivo de la motivacion, es decir la preparacion para la construccion del
conocimiento.

v' La informaciéon auditiva fue clara ya que los estudiantes en muy pocas
ocasiones necesitaban ayuda.

v A medida que el estudiante avanzaba con la guia se notaba que iba
adquiriendo un aprendizaje por que los ejercicios fueron realizados faciimente
hasta demostrar en la fase de evaluacion el conocimiento alcanzado.

v' Los docentes se admiraban por la facilidad de los estudiantes para manejar un
programa que no conocian y que era nuevo para ellos.

v' Un docente presto toda su colaboracion para desarrollar la estrategia de la
mejor manera prestando su tiempo libre para hacerlo.

v" Fue muy satisfactorio cuando los estudiantes con discapacidad visual
cumplieron con el ejercicio propuesto en la evaluacion.

CORRECTIVOS DE LA ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL
APRENDIZAJE DE LA INFORMATICA A ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
VISUAL

Los problemas que se presentaron fueron por dificultades de entorno mas no
metodoldgicos, a continuacion se dan a conocer con las posibles soluciones:

Mala pronunciacién de algunas palabras del sintetizador de voz. El sintetizador de
V0zZ maneja voces robotizadas este tipo de pronunciacion en algunas ocasiones no
coinciden en un contexto. La solucion seria utilizar otros sintetizadores o realizar la
guia auditiva con la voz de una persona.

Después de las comillas el sintetizador de voz lee los signos de puntuacion como
palabras. En el programa DSpeech se coloca un texto entre comillas con el
objetivo de que esta informacién sea pronunciada con otro sintetizador de voz, sin
embargo los signos de puntuacion que se encontraban después eran
pronunciados como palabras, para remediar este problema se colocaron los
signos de puntuacion antes de los caracteres especiales.

El signo de pesos utilizado en el programa Excel, JAWS lo pronuncia menciona

dolar. Con el asistente de diccionario de JAWS se puede cambiar la pronunciacion
de este simbolo, sin embargo, al aplicar esta configuracion, JAWS ya no
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mencionara el signo como délar sino pesos en todas las monedas. Para que el
estudiante utilice esta formato en las celdas se recomendd en la guia auditiva
escoger la opcion doélar Colombia haciendo referencia a que se esta
seleccionando la moneda de nuestro pais.

COMENTARIOS FINALES RESPECTO A LA ESTRATEGIA METODOLOGICA
POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES, DOCENTES Y PADRES DE FAMILIA

A continuacién se presentan los apartes mas importantes sobre las apreciaciones
realizadas por los estudiantes, docentes y padres de familia. Anexo | Videos de
resultados de la estrategia metodologica para el aprendizaje de la informatica en
estudiantes con discapacidad visual

Padre de estudiante con baja vision. “Yo soy el papa de Alex Mauricio Reyes mi
nombre es Clodomiro; un Joven que nacié con un retardo desde muy pequefio y
pues el hizo sus estudios de primero a quinto pero hubo que retirarlo por su baja
vision, con su problema que tiene en la actualidad esta estudiando su primero y
segundo bachiller y el en el asunto de computacion no ha recibido ninguna clase
sobre computacion e inclusive en el colegio donde estudia en la actualidad, los
dias lunes que son las horas de computacion de 2 a 4 de la tarde no asiste a esas
clases por el problema que él tienen entonces, gracias a esta nifla que nos esta
brindando esta oportunidad para aprender, él y hasta yo sobre la computacion,
cosa gue le agradecemos”.

Estudiante con baja vision, ciclo tres. “Lo que yo se de sistemas es algo muy nulo,
gracias a esto del JAWS yo doy muchas gracias por estos conocimientos y bueno,
me voy a dedicar cada dia para aprender mas”.

Por las afirmaciones que presentan el estudiante con baja visiéon y su padre, se
puede apreciar que el educando no ha tenido la oportunidad de recibir una
ensefianza en Tecnologia e Informatica en la institucion educativa donde se
encuentra cursando el ciclo tres, por lo tanto sus conocimientos son nulos, esto
debido a la falta de una estrategia metodolégica que permita el aprendizaje de
esta asignatura adaptando herramientas accesibles que permitan el manejo del
computador de forma facil y eficaz.

Docente I.LE.M. Ciudad de Pasto. “Mi nombre es Jesus Hernando Maya, me
encuentro trabajando en la Institucion Educativa Municipal Ciudad de Pasto, me
han encomendado la asignatura de Tecnologia e Informética, vengo trabajando
con esta nifia Liseth desde el afio pasado. Para trabajar un poquito con mayor
prontitud acostumbro a sacar una guias de contenido y en las que incluyo también
unas actividades de aplicacion de los temas, esta nifia afortunadamente el afio
pasado contd con la ayuda de una compafiera, porque practicamente lo que yo
mas observaba era el esfuerzo que hacia para poder leer y mirar los diferentes
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caracteres, las letras, los signos del equipo, no obstante se le trababa de colocarle
un tamafio mas o menos considerado”.

“Todo esto ella lo ha tratado de superar con su esfuerzo y con su sacrificio. Este
afio empezamos a trabajar con el programa de Excel y también una compafierita
le estaba ayudando, pero sigue el problema de la falta de vision de una manera
precisa y uno puede darse cuenta del esfuerzo tan grande que ella hace al tratar
de leer los contenidos, lo que esta en la pantalla; eso es lo que principalmente yo
pude observar. Luego llego usted aqui a trabajar con esta nifia y hemos podido
mirar que ha dado un rendimiento supremamente grande, avanzando en temas,
en contenidos; porque como ya no lo hace todo a través de mirar la pantalla,
entonces mas que todo se esta orientando por las informaciones, por lo que dice
en las guias del audio”.

“Me causO una sorpresa supremamente grande de que ella sin haber tenido
oportunidad de conocer ninguna informacién de internet, en un corto tiempo con la
explicaciones del programa ya estuvo trabajando, creando la cuenta de correo y
aun enviando mensajes, que eso es muy significativo. Eso es lo que yo puedo
mas o0 menos en forma muy breve comentar”.

El docente afirma que la estudiante con baja vision no puede utilizar el computador
de manera adecuada puesto que para el desarrollo de guias practicas una
compariera le colabora en su realizacion; no alcanza a observar la informacion que
esta en pantalla aun asi ampliando los iconos y la letra, el esfuerzo que ella realiza
es grande para poder mirar, por lo tanto es necesario utilizar el software JAWS
para que el sintetizador de voz le indique las opciones, menuds, programa a los que
ella acceda, facilitando el manejo del computador.

Por otra parte el docente manifiesta la efectividad de la estrategia metodoldgica ya
que la estudiante sin tener conocimientos en Internet, desarrollé las actividades
sugeridas en la guia auditiva, como utilizar el correo electrénico.

Estudiante con baja vision, grado décimo. “Bueno, lo que dice mi profesor es
verdad, para mi ha sido dificil la informatica, ya que gracias al profesor me ha
tenido mucha paciencia, pues yo le agradezco de todo corazén y ademas para
manejar a mi la computaciéon ha sido dificil porque a mi el puntero se me
dificultaba verlo, me tocaba ponerlo en una parte oscura para poderlo observar ya
que pues era complicadisimo. Los iconos era muy dificil de verlos y poderlos
trabajar facilmente y gracias al JAWS pude manejar mejor la computacion y pude
entender lo que es la informatica porque para mi como lo dijo el profesor mi
comparfera me venia ayudando ya que ella hacia todos los ejercicios y después
me explicaba como se hacia ya que con un examen el profesor me evaluaba y se
complicaba porque yo no sabia de donde venia y me tocaba pues a mi siempre
digamos al azar tomar las cosas para que pueda hacer las cosas para poder pasar
esa nota, y entonces gracias a ella también he podido salir adelante”.
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La estudiante da a conocer las dificultades que se le presentaban al utilizar el
computador y un aspecto importante que menciona es que gracias al software
JAWS ella comprendi6é la informética porque anteriormente su compafiera de
trabajo era la encargada de realizar los ejercicios practicos, ademas las
evaluaciones eran escritas y llegaba a desarrollarlas al azar porque no habia una
comprension de los temas, es decir la metodologia no era adecuada. Por lo tanto
el uso de herramientas accesibles dan la posibilidad de adquirir un conocimiento,
que les permiten a las personas con discapacidad visual manejar el computador
de forma facil y con la practica entender mejor las tematicas presentadas.

Compalfiera estudiante con baja visiébn. “Bueno el trabajo con Liseth ha sido un
poco dificil, podria decir que esencialmente el trabajo se centralizaba en mi, yo le
explicaba lo esencial a Liseth para los examenes y pues podriamos decir pues
que se le dificultaba mucho la barra de herramientas, los iconos. Tocaba ampliar
el tamafio de la pantalla o de las letras a un tamafio que se le facilitara ver a ella,
era un poco dificil pues por el problema de la vista”.

La compafiera manifiesta que el trabajo en el computador se centralizaba en ella,
dando a conocer las dificultades que se le presentaban a la estudiante con
discapacidad visual, ademas la practica en el equipo es fundamental para
comprender mejor la mayoria de teméticas de informética y mas aun al tratarse de
una metodologia que se adapte al manejo de los comandos del lector de pantalla.

Estudiante con baja vision, grado décimo. “Como dice ella el ampliarlo no era
suficiente para mi, por que como a veces no se necesita muy bien el tipo de letra
si no también la barra de herramientas que viene un dibujito pequefio y que para
mi era dificil manejarlos y por eso yo les agradezco a ustedes, por haber existido
este programa, porque fue muy facil para mi manejar el Internet, la informacion, la
informatica, los tipos de programas que tiene el computador”.

“Cursos de informéatica no he tenido, solamente e asistido a las clases del colegio
pero mas no he tenido cursos de informatica porque obviamente era dificil conocer
en la computacién porque no era facil para mi, sino que era una materia
complicada, y pues era un sufrimiento para mi porque como en la tecnologia ha
avanzado mucho, entonces como que yo me iba quedando”.

La estudiante afirma que las adaptaciones de accesibilidad de Windows no eran
suficientes para utilizar el computador, por lo tanto la estrategia metodologica
brindé las herramientas necesarias para que ella aprendiera en la guia de Internet,
porque manifiesta que fue facil el desarrollo de esta tematica. No ha realizado
cursos particulares de informética porque ella pensaba que era una asignatura
muy complicada, la falta de una buena metodologia puede afectar el rendimiento
escolar del educando puesto que se pierde el interés y porque no existe un
aprendizaje de los temas.
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Madre de estudiante invidente. “Mi nombre es Nelly Chamorro, soy la madre de
Guillermo Alberto, el papa es Alberto Acosta. Nosotros hace 6 afios de que el nifio
padece esta discapacidad, esta estudiando en el Liceo de la Universidad de
Nariio en donde Guillermo Alberto aprendid a conocer la informatica pero
Gnicamente por informacion de los profesores, por consultas y el poco a poco ha
ido investigando pero gracias ahorita a la nueva tecnologia, gracias a Julieta que
se ha preocupado muchisimo por el problema de ellos que era tan dificil competir
con los otros nifios que son “normales”, gracias al programa JAWS instalado en el
colegio Guillermo esta aprendiendo lo que es la informatica. EI no tenia
conocimiento de los programas de Excel, Word porque antes como digo habia de
pronto el computador pero no contaba con dicho programa”.

“Actualmente gracias a las guias de Julieta que es la practicante en Informatica
alla en el colegio, Guillermo esta adelantando esa parte donde le ha brindado un
espacio y a la vez una herramienta para poder competir lo que es ahora la nueva
tecnologia. Como padres nosotros nos sentimos muy satisfechos por que gracias
a la preocupacion de estudiantes como Julieta que se han preocupado por esta
poblacién, no solo por mi hijo si no por los demas estudiantes y ojala esta misma
experiencia la practiqguen los demas estudiantes, que ello pueden contribuir con un
granito de arena para que ellos abran un espacio tanto en el colegio, en la
sociedad y sobre todo en la Universidad que cree conciencia para que se adopte
programas especiales dirigidos a la poblacion con discapacidad y se especialice
los docentes sobretodo se les de una capacitacion mas acorde para el tratamiento
de la poblacién con discapacidad visual, pero mas que todo las herramientas que
se estan utilizando hoy en dia gracias a los estudiantes de la universidad es muy
viable y los felicito real, ojala sigan practicando como digo y apoyando porque
gracias al esfuerzo de ellos los jovenes como Guillermo se sienten fortalecidos
para poder desarrollar su estudio y competir con igualdad con las demas
personas”.

La madre afirma que al estudiante con discapacidad visual no le permitian tener
un acceso al computador, por lo tanto las tematicas, como ella lo demuestra se
basaban en explicaciones tedricas, consultas; la implementacion de la estrategia
metodoldgica consiguiod resultados muy positivos, esto es lo que ella demuestra ya
que el estudiante adquiri6 un conocimiento que se siente con la capacidad de
competir en igualdad de condiciones con sus comparfieros; ademas el programa
JAWS se constituye en una herramienta muy importante para manejar el
computador y para aprender las diferentes tematicas de informéatica, permitiendo
que el docente cuente con una herramienta eficaz en la ensefianza de esta
asignatura.

Padre de estudiante invidente. “Yo le quiero agregar alli también, en el colegio no

existian las herramientas, pero Guillermo era practicamente tedrica la clase que él
recibia, pero ahora gracias a la instalacion del JAWS él ya ha adelantado su
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trabajo, ya lo ha hecho practico y ha adelantado asi como se dijo en el trabajo de
Excel que el no lo comprendia, a el le daban teéricamente, no sabia como, que es
una columna, que es una fila, como se ubican las celdas, como se manejan las
celdas, y como se ubican los nimeros en sus diferentes celdas. El gracias a su
capacidad que tiene ha desarrollado, ha adquirido varios conocimientos de Julieta
ha tenido esa capacidad de imprimirle, digamos asi, a Guillermo. Por eso estamos
bien agradecidos y el nos ha dado un ejemplo de superacion en eso”.

De acuerdo a la apreciacion del padre del estudiante con discapacidad visual, se
puede decir que el uso de herramientas accesibles ayuda al aprendizaje de este
tipo de poblacion, consiguiendo resultados sorprendentes y haciendo que ellos se
sientan en igualdad de condiciones y recibiendo una ensefianza efectiva.

Madre de estudiante invidente. “Sabemos que las guias que esta realizando son
de gran utilidad, puesto que aqui en Pasto son el Unico trabajo que nosotros
conocemos realmente. Falta muchisimo por desarrollar ayudas especificas como
para ellos, ojala de la seccidon de informatica todos practicaran o proyectaran el
trabajo asi a la poblacion menos favorecida. Realmente felicitamos y como digo la
Universidad debe tener en cuenta mucho este trabajo, este esfuerzo que es muy
grande para lograr llegar a ellos, para que ellos entiendan lo que es una
herramienta la cual les puede favorecer mucho para su estudio”.

Es una satisfaccion muy grande escuchar que la estrategia metodoldgica
consiguio favorecer el estudio de la informética en este tipo de estudiantes.

Estudiante invidente, grado noveno. “Desde principios de mi bachillerato en el
colegio, hubo un gran problema en el campo de la informatica debido a que no se
contaba con el programa vital para el acceso a la tecnologia como el es JAWS,
pero desde séptimo yo recibi cambios de profesor con el cual yo las clases en si,
no eran practicas, yo no podia hacer uso del computador, por asi decirlo, si no que
yo recibia las guias las cuales yo no las entendia porque primeramente
desconocia por completo el programa”.

“Yo tuve apenas un conocimiento en una capacitacion que dio la fundacion VER
acerca de Microsoft Word, es el tnico programa en si que lo podia manejar, lo que
compete a mecanografia tenia una idea, pero no lo demas campos, lo que ya
compete a Access, a Power Point, a Excel, todo eso es un campo aparte en lo
cual yo no tenia conocimiento alguno sino que los examenes no se me hacian
practicos sino orales pero no de dicho tema sino que digamos como ha sido la
evolucion de los computadores, asi temas de investigacion, nada practico,
Unicamente teoria pero aislado del tema real de los demas, del curso, 6sea habia
una especie de aislamiento por lo que no se manejaba el mismo campo”.

“Después ya en el dltimo afio gracias a la ayuda de Julieta, tuve esta gran ayuda y
mejoria en el campo de la Informéatica para recibir las clases de la parte practica y
tedrica para no quedarme con el tema asi a medias, por decirlo asi, sino que ya

105



poder conocerlo e incursionar en este programa para hacer uso de este y seguir
adelante con los demas programas dando a conocer que con dedicacién y
esfuerzo si se puede seguir adelante y llegar lejos”.

El estudiante comenta que en la institucion educativa no recibia una educacion
acorde en el area de tecnologia e informatica porque no podia hacer uso del
computador ya que no se encontraba instalado el software JAWS, las clases eran
tedricas y se utilizaban guias de programas que el estudiante desconocia. Es decir
la metodologia era inadecuada, buscé capacitacion en cursos particulares
aprendié el manejo de un solo programa, sin embargo en el colegio le seguian
enseflando temas tedricos, sin presentarse cambios, por lo tanto con la
implementacion de la estrategia metodoldgica, el estudiante tuvo la oportunidad de
utilizar el computador, de conocer el programa que presentaba la guia, utilizarlo y
realizar ejercicios, consiguiendo un aprendizaje efectivo.

Docente Liceo Universidad de Narifio. “Buenos dias mi nombre es Mauricio
Almeida soy profesor de Guillermo en el area de Informatica, en esta ocasion
vamos a relatar como fue el trabajo de Guillermo en cuanto al manejo de
computadores y lo que implica nuestro trabajo en este periodo en este afio
electivo. Mirandolo desde un principio con Guillermo manejamos lo que fue mas
que todo trabajo de internet, y en ese trabajo de internet se mird bastante la
destreza y la dedicacion del estudiante porque teniamos el programa de JAWS
que es el que Guillermo domina, no lo teniamos muy en claro pero obviamente
Guillermo tuvo su capacitacibn por fuera entonces eso nos sirvi6 para
encaminarnos a lo que es el trabajo en el computador, es decir, el manejo de las
herramientas informaticas, que es lo que basicamente se aplic6. Entonces en
cuanto a eso no tuvimos problema, es mas hemos visto bastante aceptacion del
programa y los trabajos de Guillermo fueron muy bien desempefiados”.

Con las capacitaciones que el estudiante recibié del software JAWS, en las clases
de informatica él utilizd el Internet como un medio para realizar consultas, sin
embargo se pude apreciar que no tenia la oportunidad de aprender el manejo de
otros programas, desaprovechado lo que él sabia del programa JAWS.

Estudiante invidente, grado noveno. “Antes de que aqui en el colegio se instalara
el JAWS yo no mas tenia un previo conocimiento acerca de los programas de
rutina que se manejaron en dos capacitaciones de la fundacién VER,
principalmente mi Unica habilidad y apenas en desarrollo en Microsoft Word,
incluso Internet yo tenia un previo conocimiento pero no podia manejarlo debido a
que la informacién que Yyo tenia de este era muy escasa y las explicaciones que
he recibido no eran muy satisfactorias, que me hayan llenado mucho, debido a
que estas capacitaciones duraban dos dias y eso como todo lo programado aca
no estaba lo debido a mi déficit. Después de la instalacion del JAWS aqui da una
gran ayuda en la mejoria debido a que pude entrar al ambiente de los del curso
debido a que manejamos los mismos programas podemos hacer uso yo para

106



manejar los programas no tenia previos conocimientos Sino que ya con ciertas
instrucciones y asi con la practica buscando he logrado hacer las diferentes
aplicaciones en los programas”.

El estudiante afirma que no tenia una participacion de los computadores puesto
gue no se encontraba instalado el programa JAWS, ademas los conocimientos
para utilizar Internet no eran satisfactorios, puesto que el tiempo de las
capacitaciones era reducido; con la instalacion del lector de pantalla hubo una
mejoria porque €l expresa que pudo entrar al ambiente de las clases y con
indicaciones recibidas puede manejar los programa que utilizan sus compafieros.
Optimizando el trabajo en las clases del area de tecnologia e informatica con el
uso de las herramientas accesibles.

Hermana del estudiante con baja vision. “Mi nombre es Yudi Estefany Suarez y
soy la hermana de José Roberto. Me ha parecido muy inadecuada la practica de
la ensefianza del profesor hacia sus estudiantes puesto que siempre me ha
tocado colaborarle en estos temas, y me ha parecido muy poca la escasez de
practica que ha tenido el profesor con ellos”.

Estudiante con baja visién, grado noveno. “Lo que dice mi hermana es cierto,
practicamente lo que hacia el profesor era dejar unas guias sin asesoramiento
sino simplemente las dejaba y nos decia que las hagamos porque alli esta todo
explicado entonces no se aprendia, uno tenia que ingeniarselas para mas o
menos poder manejar el programa, solamente por una calificacion pero pues lo
demas no se”.

La metodologia utilizada en este caso por este profesor no es la adecuada puesto
que la utilizacion de guias deben estar adaptadas a las necesidades que presente
el estudiante, ademas para desarrollar cualquier actividad, se debe contar con el
uso del programa JAWS y los contenidos deben ser accesibles a los comandos
del lector de pantalla.

Hermana del estudiante con baja vision. “Aparte de todo eso a mi hermano tenian
que haberlo tratado mucho mejor o prestado mucha mas atencion puesto que
tiene un problema de vision y eso implica muchos esfuerzos para él, para hacer su
desarrollo en el estudio, en la practica, en el colegio”.

Como se menciond anteriormente el uso de JAWS es fundamental para la
ensefianza de la informatica, eso permite que el estudiante escuche las
indicaciones de la sintesis de voz, sin hacer que una persona con baja vision se
esfuerce bastante para visualizar la informacion de la pantalla, por otra parte es
necesario que el docente coloque mas dedicacion y colaboracion en estos casos.

Estudiante con baja vision, grado noveno. “Como dice ella esta bien y es cierto lo
que hemos hecho aqui en la casa, por ejemplo en el colegio el aula donde
nosotros estabamos trabajando informatica incluso no teniamos instalado el
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JAWS, me tocaba apegarme bastante al computador para poder manejar un
programa, vuelta que aqui no, aqui es todo lo contrario y he aprendido no es
porque yo ya he sabido sino porgue yo ahora he aprendido esas cosas”.

“La guia que yo realice en informatica, la realice sin tener conocimientos,
solamente nos dejaban la guia, tenia que leer, decia los pasos, en el inicio, porque
después ya no se sabia, por ejemplo crear tablas para empezar a digitar el texto o
bueno texto y columna, esas cosas, no lo sabia, no lo explicaba en la guia,
entonces no he sabido nada de eso. Mientras en la casa el proyecto que estamos
haciendo con Julieta la ensefianza del programa si me parecié bueno aprendi
bastante, sin tener conocimientos, porque de las guias anteriores en informéatica
ahi mas o menos”.

Sin la disposicion de herramientas adaptadas a las personas con discapacidad
visual es muy complicado para que ellos adquieran un conocimiento en
informatica; la estrategia metodoldgica suministra una ensefianza que se adapta a
la utilizacion de estos recursos facilitando el aprendizaje y la ensefianza de temas
informéticos.

Hermana de estudiante con baja vision. “No y ademas de eso que ha sido una
mejor calidad de estudio para €l por su discapacidad porque el JAWS como tiene
el programa es que consiste en que hable el computador, mas no el puede
acercarse al computador a ver y eso es lo que el no puede realizar. Entonces eso
me ha parecido a mi personalmente me ha parecido muy excelente para la
discapacidad que el tiene, ademas que el puede explorar mas no solo limitandose
a programas de Windows de Power Point si no a lo que el quiera y si, me ha
parecido muy bueno el programa JAWS”.

El uso del programa JAWS es una herramienta indispensable para lograr un
manejo adecuado del computador y una de las ventajas que tiene este programa
es que cuenta con las opciones de accesibilidad con otros programas, permitiendo
gue la ensefianza de estas aplicaciones sea efectiva.

Docente Instituto San Francisco de Asis. “Muy buenos dias, mi nombre es Nelson
Mauricio Carvajal, soy el profesor del area del informética del San Francisco de
Asis estoy dictandole a Estebitan la asignatura de Informatica. El proceso nos ha
parecido muy bueno, bastante practico ya que nos ha dado una facilidad para
ensefarle a Esteban cosas. El uso de las audio guias ha sido bastante importante
porque gracias a ellas Esteban ha tenido una orientacion ha estado siempre
guiandolo paso a paso entonces ya no ha habido la necesidad de en muchas
ocasiones de estar asistiéndolo permanentemente, sino que por el contrario se ha
acudido a este apoyo como un tutorial para que el vaya siguiendo las
instrucciones de las actividades que se han dejado en el aula de Informatica”.
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“Aparte de eso €l ha podido establecer ciertas diferencias, ha podido utilizar
mucho el teclado y ha tenido un apoyo con respecto a los comandos que ahora ha
podido utilizar muy facilmente ha identificado ya lo que es carpetas y archivos y
todas las teméticas que teniamos que ver con los estudiantes de grado sexto. Yo
creo gue estas guias deben estar aplicandose en la mayoria de instituciones que
tienen estudiantes con limitaciones visuales, porque esto es muy importante para
estos estudiantes, no dejamos a un lado la parte de que ellos se pueden limitar en
aprender ciertas cosas, por el contrario con estas guias podemos ensefarles a
ellos estas actividades que no son muy dificiles entonces me parece que si
deberian seguirse implementando y por lo tanto deberian entrar a un plan de
proyecto académico”.

El docente afirma que la estrategia metodoldgica es muy practica porque facilita el
aprendizaje y la ensefianza de la informatica a estudiantes con discapacidad
visual, sin necesidad de estar asistiendolo permanentemente ya que el estudiante
tiene el ritmo de su propio aprendizaje, es decir, es un participante activo que
sigue las indicaciones de la guia que esta desarrollando.

La estructura de la estrategia metodologica permite que los estudiantes con
discapacidad visual se practiquen en el computador para comprender mejor las
tematicas permitiendo que el aprendizaje se lleve a cabo en optimas condiciones.

Estudiante invidente, grado sexto. Se me ha facilitado mucho, mas seguridad y un
poco de mas rapidez, se me facilita mucho lo dificil, es mas facil.

Los contenidos presentados a los estudiantes con discapacidad visual han sido

faciles de entender, la practica de estos temas en el computador ha permitido
desarrollar agilidad para utilizar los comandos del lector de pantalla.
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10. CONCLUSIONES

v' La implementacion de la estrategia metodolégica para el aprendizaje de la
informatica de estudiantes de secundaria con discapacidad visual, apoyo la
integracion del estudiante a las clases regulares de esta asignatura, puesto que
mediante el uso del software JAWS el educando logré interactuar con el
computador, siendo este también un medio de apoyo util para el docente.

v' La ensefanza a personas con discapacidad visual es posible, ya que existen
herramientas que se adaptan a las necesidades de esta poblacion, los docentes
deben colocarse en la posicidn de estas personas para crear eficientes estrategias
metodoldgicas que permitan la adaptacion de los contenidos de la asignatura
logrando el aprendizaje de esta poblacién.

v' Mediante la estrategia metodolédgica orientada al aprendizaje de la informatica
a personas con discapacidad visual, se pueden lograr en un porcentaje
representativo la aprehensién de los contenidos teméticos para estudiantes con
discapacidad visual.

v La realizacibn de las guias auditivas, permiti6 que los estudiantes
comprendieran las tematicas presentadas logrando que ellos manejaran el
computador de la misma manera que una persona vidente, enviar mensajes de
correo electronico, navegar en Internet, realizar operaciones en la hoja de calculo,
crear carpetas, realizar presentaciones, entre otras.

v' La estrategia metodoldégica se concreté en una serie actividades auditivas de
aprendizaje dirigidas a los estudiantes con discapacidad visual y adaptadas a sus
caracteristicas, a los recursos disponibles de la institucion educativa y a los
contenidos, permitiendo que se lograra una efectiva implementacion.

v' A través de la aplicacién de la estrategia metodoldgica para el aprendizaje de
la informética de los estudiantes con discapacidad visual, se puede establecer la
factibilidad de utilizar dos enfoques pedagogicos que logren un resultado
coherente y objetivo en el proceso de ensefianza — aprendizaje de esta area.

v' La estrategia metodolégica es factible adaptarla a estudiantes que presentan

retardo mental, como se apreci6 en uno de los estudiantes que aplicdé la
estrategia.
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RECOMENDACIONES

Es recomendable ensefiar contenidos a los estudiantes con discapacidad visual
que les sirvan en sus actividades académicas y que formen parte de su vida
cotidiana para que puedan emplearlos, como consultar y enviar mensajes de
correo electronico, realizar cartas, presentaciones, operaciones en la hoja de
calculo.

Para ensefar informatica se requiere que el docente conozca los comandos del
lector de pantalla y a partir de esto crear la metodologia adecuada, es decir que
haga uso del tutorial del JAWS.

Emplear herramientas que se adapten a las necesidades de las personas con
discapacidad visual, para que tengan la capacidad de disponer de un computador
sin dificultades como informacion auditiva, utilizacion de JAWS.

Para la realizacion de guias auditivas se recomienda la utilizacion del software
gratuito DSpeech, convertidor de texto a audio, que tiene una buena calidad de
sintetizacion de voz.

Incluir en los audios de las guias efectos de sonido para despertar mas interés por
lo contenidos presentados.

Colocar pausas mas largas entre los pasos dentro de las guias auditivas para que
el estudiante tenga tiempo para asimilarlos y colocar en pausa la grabacion.
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ANEXOS

Anexo A. Listado de instituciones educativas visitadas

. N° ESTUDIANTES CON
[(¢]
N INSTITUCION O CENTRO EDUCATIVO MPAL RECTOR O DIRECTOR DISCAPACIDAD VISUAL
1 | COL LA INMACULADA GUIDO ORTIZ 0
HNO JOSE MANUAL GOMEZ
2 | INST CHAMPAGNAT RAMIREZ 0
3 | COL SAN FELIPE NERI PADRE TOMAS EVELIO VITERY 0
4 | INST EDUC MPAL LIBERTAD JULIO BASANTE MADRONERO No suministro informacion
INST EDUC MPAL HERALDO ROMERO SANCHEZ CARLOS OSWALDO MUNOZ No suministro informacion
6 | INST EDUC MPAL SAN JUAN BOSCO PDRE CARLOS SANTANDER 0
~ EMILIO JAVIER MONCAYO
7 | INST EDUC MPAL ANTONIO NARINO SALAZAR 1
FLAVIO HERNAN VILLOTA
8 | LIC SANTA TERESITA DE PASTO BENAVIDES 1
9 | COL SAN MARTIN ALBA LUCY DELGADO ERAZO 0
10 | COL SAN FRANCISCO JAVIER EDUARDO VALENCIA JIMENEZ No suministro informacion
11 | INST EDUC MPAL CHAMBU PAULO EMILIO DIAZ MONTENEGRO 0
PAULO ALBERTO ROSERO
12 | INST EDUC MPAL CENT DE INTEGL POPULAR SANTACRUZ 0
13 | INST EDUC MPAL ARTEMIO MENDOZA CARVAJAL MIGUEL ANTONIO ERASO 0
BOLANOS
14 | INST EDUC MPAL HERALDO ROMERO SANCHEZ CARLOS OSWALDO MUNOZ No suministro informacion
15 | INST EDUC MPAL NORMAL SUPERIOR DE PASTO BOLIVAR ARMANDO GONZALEZ 0
16 | INST EDUC MPAL TECNICO INDUSTRIAL MARIA DEL SOCORRO  GALVIS No suministro informacion
ARBOLEDA
17 | COL DEL SGDO CORAZON DE JESUS BETHLEMITAS DORA ACOSTA GARCIA 0
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N° ESTUDIANTES CON

o .
N INSTITUCION O CENTRO EDUCATIVO MPAL RECTOR O DIRECTOR DISCAPACIDAD VISUAL
18 | INST EDUC MPAL LA ROSA FANNY HERRERA 0
19 | INST EDUC MPAL MARIA GORETTI PADRE RUBEN DARIO CUERVO 0
20 | LICEO DE LA MERCED MARIDIAZ LUZ MARIA QUICENO RIVERA 0
21 | INST EDUC MPAL MERCEDARIO RODRIGO ALBERTO DAVILA No suministro informacion
FIGUEROA
22 | INST EDUC MPAL MARIANO OSPINA RODRIGUEZ fl?llll\l/JlEEZA RODRIGO GUERRERO No suministro informacion
23| COL FILIPENSE NUESTRA SRA DE LA ESPERANZA RUTH MAYA RESTREPO 0
24 | COL COMFAMILIAR DE NARINO SIGLO XXI JOSE SUAREZ GUERRERO 0
25| INST EDUC MPAL LIBERTAD JULIO BASANTE MADRONERO No suministro informacién
26 | CENT DE EDUCACION INFANTIL MI MUNDO DE PRAGA ANA LUISA REVELO BELALCAZAR 1
27 | INST EDUC MPAL AURELIO ARTURO MARTINEZ (UR) éOAEEE:RNULFO GUERRERO No suministro informacion
28 | INST EDUC MPAL CIUDAD DE PASTO JOSE RAFAEL PAZ MENESES 1
29 | INST EDUC MPAL LUIS EDUARDO MORA OSEJO JOSE CORAL ASAIN 0
30 | COL NUESTRA SENORA DE LAS LAJAS PEDRO JOSE MATEUS MORENO 0
31 | INST EDUC MPAL PEDAGOGICO (UR) HUMBERTO ZUNIGA 0
32 | COL NUESTRA SRA DEL CARMEN HNA PATRICIA LOPEZ PAZOZ 0
LUIS ANTONIO PAREDES
33 | INST EDUC MPAL SANTA BARBARA CARVAJAL 0
34 | INST EDUC MPAL CENTRAL DE NARINO EX%LNI(D)ES GERARDO UNIGARRO 1
35| INST SAN FRANCISCO DE ASIS MARTHA CECILIA DUQUE MUNOZ 1
36 | INST EDUC MPAL SAN JOSE BETHLEMITAS MERCEDES GORDILLO 0
37 | LIC LA PRESENTACION ‘(])%F;EE ENRIQUE MONTENEGRO 0
38 | COL GIMN LOS ANDES STELLA MARTINEZ GUERRERO No suministro informacion
39 | LIC INTEGD DE BTO UNIVERSIDAD DE NARINO BRAULIO EMILIO DIAZ ARCOS 1
40 | INST EDUC MPAL CIUDADELA DE PASTO (UR) MARCO FIDEL MARTINEZ SIERRA No suministro informacion
41 | COL MILITAR COLOMBIA HERNAN HIDROBO BURBANO 0
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Anexo B. Encuesta dirigida a docentes de informatica

UNIVERSIDAD DE NARINO
ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL APRENDIZAJE DE
LA INFORMATICA EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA QUE
PRESENTAN DISCAPACIDAD VISUAL

Objetivo: Identificar la metodologia, los problemas y los recursos que emplea el docente
en la asignatura de Tecnologia e Informatica con estudiantes que presentan discapacidad
visual.

Instrucciones: Marque con una (X) la respuesta que considere adecuada.

Institucion:

1. ¢Actualmente tiene a su cargo estudiantes con discapacidad visual?

]Sl
[INO

¢ Cuantos?:

¢ Qué grado(s)?:

2. ¢Qué enfoque pedagogico utiliza para el desarrollo de las clases de Tecnologia e
Informatica?

] Conductista
[ Constructivista
1 Cognoscitivista
[] Otro. ¢,Cual?:

3. ¢Cuantos estudiantes hay por equipo en la clase de Tecnologia e Informética?
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¢Ve factible estructural y medolégicamente el hecho de que el estudiante con

discapacidad visual trabaje solo en el computador?

[ ]Sl
[INO

¢Por qué?:

4. ¢Cudles son los problemas que se le han presentado en la ensefianza de la
informatica con estudiantes con discapacidad visual?

5. ¢Considera que la integracion de estudiantes con discapacidad visual en las clases de
informatica, requiere de una capacitacion previa por parte del docente?

]Sl
[1NO

¢SPor qué?:
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6. Sefiale con una equis (x) la(s) actividad(es) que frecuentemente utiliza en los

diferentes momentos de clase.

Momentos .
MOTIVACION

Actividades

DESARROLLO

PROFUNDIZACION

EVALUACION

Talleres

Software

Educativo

Guias

Actividades ludicas

Otra, ¢,Cual?:

7. ¢La Institucion cuenta con herramientas pedagodgicas (guias braille, programas
especiales, etc.) para estudiantes con discapacidad visual?

1Sl
[1NO

Si su respuesta es afirmativa comente:

Herramienta pedagdgica existente

Forma de utilizacion

8. ¢Cudl es el proceso que realiza para evaluar los conceptos de informatica adquiridos
por estudiantes con discapacidad visual?
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Anexo C. Entrevista dirigida a estudiantes con discapacidad visual

UNIVERSIDAD DE NARINO
ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL APRENDIZAJE DE
LA INFORMATICA EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA QUE
PRESENTAN DISCAPACIDAD VISUAL

Objetivo: Identificar la metodologia en las clases de Tecnologia e informéatica, el
conocimiento del estudiante y los recursos que se utilizan en el proceso de
ensefianza — aprendizaje.

1.

2.

Te gustan las clases de informatica?
Que te ha ensefado tu profesor de informatica?
En la clase que actividades se realizan?

» Talleres

* Guias

* Trabajos individuales

* Trabajo en grupo

Cuales son los temas que tienen mayor dificultad para su comprension? Por
qué.

Que materiales pedagdgicos utiliza el docente en las clases?

¢, Consideras que la metodologia del docente encargado de la asignatura es la
adecuada?

Qué recomendaciones le darias a tu profesor en las clases de Tecnologia e
Informética?
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Anexo D. Guia de observacion de las clases de tecnologia e informatica antes de
la aplicacion de la estrategia metodoldgica

Objetivo: Conocer la metodologia empleada por el docente para el desarrollo de
las clases de Tecnologia e Informatica, los recursos didacticos y su relacion con el
estudiante con discapacidad visual.

ASPECTOS A OBSERVAR

1.

5.

¢,Cudles son materiales pedagégicos que cuenta la institucibn para el
desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje de estudiantes con
discapacidad visual?

¢, Qué materiales pedagdgicos utiliza el docente para la ensefianza de
Tecnologia e Informatica?

¢, Qué estrategias metodoldgicas utilizan los docentes en el proceso de
ensefianza aprendizaje del &rea de Tecnologia e Informatica con estudiantes
con discapacidad visual?

¢, Qué debilidades presenta la metodologia que utilizan los docentes en el
area de Tecnologia e Informatica?

¢,Cual es el aprendizaje que ha adquirido el estudiante discapacitado visual?

Anexo E. Observaciones preliminares de las clases de Tecnologia e Informatica

En este anexo se encuentran los videos de las observaciones realizadas a las
clases de informatica antes de la aplicacién de la estrategia metodolégica, los
cuales se encuentran divididos por capitulos uno para cada colegio, se encuentran
en formato DVD.
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Anexo F. Encuesta dirigida a docentes de informatica

UNIVERSIDAD DE NARINO
ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL APRENDIZAJE DE
LA INFORMATICA EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA QUE
PRESENTAN DISCAPACIDAD VISUAL

Objetivo: Verificar la efectividad de la estrategia metodologica como facilitadora en el

aprendizaje de la informatica en estudiantes que presentan discapacidad visual.

1. Califique en una escala de 1 a 10 (considere 10 el maximo valor) la adaptabilidad de la

estrategia metodoldgica frente:

A la tematica trabajada

A la edad de los estudiantes

Al grado de escolaridad de los estudiantes
A los modelos pedagégicos actuales

2. ¢Qué opinién le merece la estructura implementada en la estrategia metodol6gica (El
orden de las actividades, la cantidad de actividades que se debe realizar y estructura

de las actividades)?
Buena Regular Mala

¢Porque?

3. ¢Se puede apreciar con claridad la aplicacion de un enfoque pedagdgico en la

estrategia metodoldgica?

Si No

¢Porque?

4. ¢Que tipo de enfoque pedagdgico se puede estimar en las actividades planteadas

para la estrategia metodolégica?

[1 Constructivista
[ Cognitivista
] Conductista
[] Ninguno
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Califique de 1 a 10 (considere 10 el mé&ximo valor) el disefio de las actividades
planteadas en la estrategia metodoldgica:

Claridad de audio
Comprension de lenguaje
Diseiio del audio

¢ Qué apreciacion le merece la secuencialidad de las actividades disefiadas para la
estrategia metodoldgica?

Buena Regular Mala

¢ Porque?

Evalle de 1 a 10 (considere 10 el méaximo valor) las orientaciones suministradas para
la aplicacion de la estrategia metodologia:

Adecuadas
Coherentes
Entendibles

Califigue de 1 a 10 (considere 10 el maximo valor) la utilidad y la importancia que
puede tener la estrategia metodoldgica en el proceso de ensefianza — aprendizaje con
estudiantes discapacitados visuales:

Utilidad: Importancia:

¢Porque?

Observaciones que permitan mejorar la estrategia metodoldgica para la ensefianza de
la informatica en estudiantes con discapacidad visual:

Mil gracias por su colaboracion en el proceso investigativo y en la aplicacion de la
estrategia metodologica.
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Anexo G. Entrevista a estudiantes a estudiantes con discapacidad visual

UNIVERSIDAD DE NARINO
ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL APRENDIZAJE DE
LA INFORMATICA EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA QUE
PRESENTAN DISCAPACIDAD VISUAL

Objetivo: Conocer la valoracion que tiene el estudiante de la estrategia
metodoldgica.

1. ¢ Cual es tu apreciacion frente a la guia que realizaste: Facil, Dificil;
Entendible o Incomprensible?

¢, Que aspectos positivos tiene esta guia?

¢, Que aspectos negativos tiene esta guia?

¢, Que sugerencias podrias proponer?

¢, Te gustaria seguir haciendo guias de esta forma?

arwN

Anexo H. Tutorial JAWS for Windows

El tutorial JAWS FOR WINDOWS, ha sido realizado con el objetivo de dar a
conocer el funcionamiento de este programa, este material presenta los siguientes
puntos:

Presentacion

Requisitos del sistema
Configuracion

Ambiente de JAWS

JAWS y el entorno Windows
JAWS en Word

JAWS en otros programas
Créditos

NG RAWNE

Este tutorial se encuentra en un CD bajo el nombre “Tutorial para docentes de
Informatica JAWS FOR WINDOWS”. Al colocar el CD en la unidad CD-ROM, el
programa se reproduce autométicamente; el disefio Web se disefi6 a una
resolucion de 1024*768 minimo, para una visualizacion optima se recomienda
tener en cuenta esta configuracion de pantalla.
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Anexo |I. Guias auditivas
Este material se encuentra en un CD, con las siguientes guias auditivas:

Guia mecanografia

Guia grado 6 Manejo de archivos y carpetas
Guia grado 7 Procesador de texto

Guia grado 8 Hoja de célculo

Guia grado 9 Presentador de ideas

Guia grado 10 Manejo de Internet

Todas las guias se componen de 4 fases: motivacion, desarrollo, profundizacion y
evaluacion. Existe una orientacion general para el docente y en cada fase existen
orientaciones para el profesor con explicaciones detalladas.

Anexo J. Resultados de la estrategia metodoldgica para el aprendizaje de la
informatica en estudiantes con discapacidad visual

En este anexo se presentan los aportes mas importantes sobre las apreciaciones
realizadas por los estudiantes, docentes y padres de familia, dando a conocer su
opinion acerca de la estrategia metodoldgica y sus resultados. Esto se realizo
mediante un video que se encuentra en el DVD “Resultados de la estrategia”.
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