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Resumen:

Teniendo en cuenta el trabajo realizado en la practica universitaria, se planted
la propuesta de plan de sefalizacion pensando en las necesidades de los
usuarios y en la seguridad para los estudiantes del colegio Liceo de la
Universidad de Narifio. Para la realizacion de estas sefiales se llevé a cabo un
taller con los estudiantes donde se propuso un tema y se entregaron algunos
materiales para realizar las sefales. A las sefales elegidas se les realizaron
algunas modificaciones para utilizarse como las sefiales finales.

Con esta propuesta se invita a pensar en el reciclaje como una ayuda mutua,
pues es elemento decorativo y contribuye con el cuidado a la tierra, pues estos
materiales se prestan como excelentes elementos para el manejo de diferentes
necesidades. Las sefiales también llevaran en la parte del texto su significado
en espafol e ingles para la motivacion al aprendizaje de otra lengua.



Abstract:

Taking into account the work done in university practice, the proposal was
raised signage plan considering the needs of users and security for students of
Liceo University of Narifio. For the realization of these signals conducted a
workshop with students where they proposed a topic and delivered some
materials to make signs. A selected signals underwent some modifications for
use as end signals.

This proposal invites us to think of recycling as mutual aid, as it is decorative
and contributes to caring for the earth, as these materials are provided as
excellent elements for handling different needs. The signals also carry the
meaning of the text in Spanish and English for motivation to learning another
language.
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Carta del asesor

A partir de un cuidadoso trabajo de etapas previas a disefio grafico dentro de
un proceso sefialético (toma de contacto, acopio de informacion y organizacion)
del nuevo edificio del Liceo, y de los resultados de talleres sobre significado y
expresion grafica realizados con los mismos nifios del colegio, Anita le apuesta
a una propuesta en la que el significado de la sefal recae en gran porcentaje
en el elemento verbal que denota y es inequivoco, con el propdsito de permitirle
al componente grafico mayor libertad expresiva y de significado para
convertirse en si misma en sefales sefaléticas, multifuncionales que
subordinado a la funciébn de regular el transito de personas, decoran,
intervienen y alegran los espacios en las que estan ubicadas.

Desde el punto de vista de la intervencién grafica y pensando en el disefio de
las sefales, a partir de las propuestas de los mismos estudiantes del colegio,
se propone un tipo de imagen que puede inspirarse tanto en los temas como en
las formas, sin la obligatoriedad de tomar literalmente los resultados de los
talleres mencionados.

Hago un llamado para que este proyecto se entienda desde el punto de vista
de una funcién principal complementada con funciones alternas que en ningun
momento afectan el objetivo principal, con unas fuertes bases metodoldgicas
desde la sefialética, pero que permite interesantes propuestas desde lo grafico,
alejandolo de un sistema clasico de letras y pictogramas que aporta nuevos
sentidos.



Introduccién

Es de alta importancia que los edificios y demas construcciones
arquitectonicas que contienen alta concurrencia de personas, tengan un
plan sefalético con estudio y planeacion para evitar problemas a futuro.
Para esta problemética, se llevara a cabo la elaboracion de un plan de
sefalizacion dedicado exclusivamente a los requerimientos del edificio,
sus dependencias y usuarios.

Teniendo en cuenta el trabajo realizado en la practica universitaria, se
planteara una propuesta de plan de sefalizacion pensando en las
necesidades de los usuarios y en su seguridad para los estudiantes del
colegio Liceo de la Universidad de Narifio. Para la realizacion de estas
sefiales se llevara a cabo un taller con los estudiantes donde se
propondra un tema y unos materiales para realizar las sefiales.

Estos seran materiales reciclados y contaran como a partir de algo tan
sencillo como el reciclar se puede contribuir con el cuidado del medio
ambiente. También llevaran en la parte del texto su significado en inglés
para la motivacion al aprendizaje de otra lengua.

Planteamiento del problema

Debido a que el colegio Liceo de la Universidad de Narifio recientemente
construy6 un nuevo bloque en su planta fisica, se encuentra la necesidad de
crear un sistema sefialetico para este edificio, dado que no se le da a este tema
la relevancia que deberia tener se propone este mecanismo como una solucién
a problemas de comunicacién, ubicacion e informacion con el fin de evitar
accidentes, optimizar el tiempo de los usuarios y lograr una ubicacion rapida,
pues muchas veces se sabe a qué lugar se dirigen pero se desconoce el como
llegar ahi, y de no contar el edificio con un sistema de este tipo, las personas
gue estén en él pueden correr riesgos o sufrir accidentes, no tendran
informacién concisa y tardarian més tiempo en realizar sus tareas.

Formulacion del problema
¢, Como se puede guiar, informar y ubicar por medio del Disefio Grafico a los
usuarios del nuevo bloque colegio Liceo de la Universidad de Narifio, de

manera rapida y concreta mediante un sistema Unico para ellos sin la
necesidad de estar preguntando a otras personas?

Justificacion
Es importante realizar y aplicar un plan de sefalizacion en un lugar o en

alguna edificacion porque el “como llegar ahi” siempre ha generado dudas y
confusiones, de esta manera se podra solucionar este problema de la vida
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cotidiana generando un sistema sefialetico para el nuevo bloque del colegio
Liceo de la Universidad de Narifio, ayudando a ubicar, informar y evitar a sus
usuarios (estudiantes, profesores, publico en general) beneficiandolos en
organizacion y optimizacion de su tiempo. Este sistema se disefiara con
elementos y caracteristicas propias de su colegio, pensamiento y lenguaje para
un mayor entendimiento convirtiéndolo en un sistema sefaletico diferente a los
convencionales y rompiendo el paradigma comun.Siendo un proyecto de
necesidad basica para el colegio tendra muy buena acogida en el plantel y en
los usuarios.

Objetivos
Generales:

Disefiar un sistema sefalético para el nuevo bloque del colegio Liceo de la
Universidad de Narifio, a partir de material reciclable con el fin de ensefarles a
los niflos que este material sirve para ser reutilizado y darle un mayor
aprovechamiento del recurso.

Especificos:

1. Reconocer y determinar los espacios estratégicos del edificio que
requieren la implementacion de las sefales.

2. Analizar planos vy territorio, recorridos y flujos del edificio, puntos

criticos para sefalizar.

Reconocer la importancia del reciclaje y como se relaciona con los nifios.

4. Estructurar y desarrollar el sistema sefialetico.

W

Marco tedrico

1 Sefaléticay sefializacion

a) Conceptos y diferencias
Sefializacion:

Sefial es un término que proviene del latin signalis. Se trata de un signo, sefa,
marca o0 medio que informa, avisa o advierte algo. Este aviso permite dar a
conocer una informacion, realizar una advertencia o constituirse como un
recordatorio. Las sefiales son convencionales; es decir, obedecen a ciertas
caracteristicas para que puedan ser reconocidas por la mayor cantidad de
gente posible. Deben ser ubicadas en lugares visibles para estar en
condiciones de llamar la atencion

Las sefiales de trafico o transito son aquellas que organizan y regulan los
desplazamientos de los vehiculos. Estan ubicadas en las calles o carreteras y
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sefalan la velocidad maxima permitida, la prohibicion del paso, la
obligatoriedad de detencion y otras cuestiones vinculadas al transito. Una sefal
también puede ser un gesto que realiza una persona para advertir a otra una
determinada circunstancia. Este tipo de sefal puede ser hecha mediante un
movimiento de manos o de los brazos.

Sefalética:

La Sefialética es una técnica que permite optimizar la puesta en un
sistema de codificacion las sefiales y los signos destinados a orientar y
facilitar a las personas respecto a su ubicacion y a sus acciones en los
distintos espacios y ambientes.

Hace exactamente 20 afios di a conocer una nueva disciplina de
comunicacion visual y su metodologia. Y con ello, introduje una palabra
nueva en el lenguaje técnico: “Sefialética”. Entonces defini la Sefialética
como “la parte de la comunicacion visual que se ocupa de los sistemas
de informacién para guia y orientacion del publico en espacios
interiores”

JOAN COSTA.
b) Método Joan Costa

El plan de sefalizacion para este proyecto se realizara en base al método
creado por el Disefiador Joan Costa tomado de su liboro SENALETICA.
Seleccionado por su simplicidad, organizacién, proceso confiable, eficaz y
estudio detallado, que se resumen en siete etapas siendo todo un proceso
complejo al que el disefiador grafico se enfrenta y termina resolviendo de
manera adecuada un problema grafico como éste.

Debido a estas caracteristicas, el programa ofrece un resultado 6ptimo y
profesional al cliente otorgando un sistema que guiard, informara y evitara
problemas a futuro, y dara soluciones inmediatas.

c) Porgue sefalizar ?

Cabe resaltar la importancia que tiene la sefializacién en el entorno,
pues a lo largo del tiempo se ha demostrado que tan eficaz resulta
en la medida que informa, localiza e identifica lugares, servicios o
indica como desarrollar alguna tarea que se desee desarrollar.
Evitando sentimientos de estrés, inseguridad y frustracion en el
usuario, ayudando mentalmente a optimizar su tiempo y desarrollar
sus acitivades independientemente. Pues la sefializaciéon se interesa
basicamente en las escenas que se desarrollan en el ambiente o en
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algun lugar determinado sin alterar su configuracién si no
proporcionando un sistema que es necesario para el entorno.

Al mismo tiempo la sefalética y el desarrollo de sistemas
sefaleticos, identifica lugares y servicios internos y externos, para
facilitar su localizacidén en el espacio ambiental, urbanistico y
arquitectonico organizando el espacio ocupandose de sintetizar
graficamente dos formas fundamentales de la expresion grafica-
humana como las palabras y las imagenes, sin causar esfuerzo en el
entendimiento del usuario.

“al contrario de la senalizacion, la sefalética se ocupa de
programas especificos para problemas particulares” Joan Costa —
pag. 112 — Sefalética.

2) Sefaléticay Colegios

a) Contacto: Colegio Liceo de Narifio

El colegio Liceo de la Universidad perteneciente a la Universidad de
Narifio en la Ciudad de Pasto cuenta con instalaciones fisicas que
corresponden a una construccién moderna sismorresistente de dos
pisos, con una area de 2073 mts2 construidos en todo el colegio, mas
una area para deportes de 2336 mts2 divididos en canchas de futbol,
microfutbol, y baloncesto mas 18 aulas de clase, con capacidad para 50
alumnos.

Ademas las instalaciones del Liceo presentan en su interior una sala de
secretaria académica y direccién, sala de coordinaciones académica y
disciplinaria, sala mdultiple, sala de informatica y video, un salén para
biblioteca, una sala para profesores y todas con especificaciones
sismoresistentes y planos de construccion. Su cubierta en teja de
Eternit soportada con construccion metélica, con soportes estructurales
en sus elementos de cubierta y confinamiento de muros, los cuales a su
vez se estan utilizando como elementos de carga.

Préoximamente el colegio presentara a directivas, estudiantes, personal
educativo y publico en general, el nuevo blogue que se construyo bajo
un nuevo concepto basado en la nueva educacion donde el estudiante
es mas libre en sus decisiones, el aprendizaje es mas divertido y se
crean mecanismos para estimular el aprendizaje y estimular al nifio o
joven para que sea mas receptivo, asi su asistencia al colegio sera
menos mondtona y no se convertird en una tarea aburrida, desde la
construccion del mismo edificio, sus colores y espacios.
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Bajo este mismo concepto se disefiara el plan sefialético creado
especialmente para este bloque, donde se integra la construccion, el
disefio, la educacion, las normas preexistentes , y la imagen de la
Universidad para unificar la identidad y proyectar la esencia de la misma,
mostrando proyeccion, calidad, educacion de calidad y desarrollo.

b) Necesidades del sistema de sefializacion en colegios

Debido a problemas de sefializacion como accidentes, falta de
informacion al publico, ubicacion rapida dentro del edificio entre otros,
existe la necesidad de llevar a cabo el estudio y desarrollo de un plan de
sefalizacion detallado donde se analizan diferentes elementos que
influyen de manera primordial en la cotidianidad de la funcion del
edificio, por este motivo se desarrollara un plan exclusivo para el nuevo
bloque del colegio Liceo de la Universidad de Narifio.

Con el fin de evitar accidentes e inconvenientes con relacion a la
ubicacion de una persona en un lugar determinado, guiar a los usuarios
rapidamente hacia el lugar al que se dirigen, ubicarse en instantes y el
lugar que buscan. Ademas de eso, sirve para reconocer los lugares con
los que se cuenta lo que esta permitido y lo que lo no esta, por eso es
importante realizar y aplicar un plan de sefializacion pensado desde las
necesidades de los usuarios y publico del colegio. Analizando desde el
punto de vista del disefiador grafico las diferentes problematicas y
resolviendo graficamente una ayuda visual capaz de solucionar estos
inconvenientes mediante sefiales contundentes y ubicadas
pertinentemente.

c) Tipos de sefales para colegios

CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS SENALES

Las sefales que se emplean en las instalaciones escolares pueden
clasificarse en sefales visuales, tactiles o sonoras. En toda
circunstancia, se debe buscar que su instalaciébn no interfiera con
el adecuado uso de los medios de evacuacion, ni con el desarrollo
de otras actividades de la escuela.

SENALES VISUALES / visual signals
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El contenido de la sefial visual (pictograma y texto) debe omitir todos los
detalles que no sean esenciales para el entendimiento del mensaje.

En este sentido, su texto puede incluir cualquier tipo de letra legible

con excepcién de la letra manuscrita.

La altura de la letra de las sefales, para facilitar informacién a las
personas con limitaciones visuales, debe ser minimo de 0,04 m y
maximo de 0,06 m, de cualquier estilo basico; los colores deben ser
de alto contraste, como el blanco sobre negro, o blanco sobre azul,
teniendo como principio que el fondo debe ser de color oscuro y las
letras y pictogramas de color claro.

La placa en donde se coloca la sefial o un conjunto de sefiales
debe poseer una superficie uniforme, de esquinas ligeramente romas y
no debe producir reflejos que dificulten su identificacion y lectura

El material utilizado para fabricar las sefales debe ser sencillo de
instalar, resistente a las condiciones ambientales, inalterable frente a
procesos de aseo y limpieza y, en lo posible, reutilizable.

Las sefiales de alarma de forma luminosa deben ser intermitentes,
en colores que contrasten con el fondo y no deben depender solamente
de la fuente convencional de energia, sino que deben ser activadas
automaticamente por dispositivos accionados con baterias o pilas,
en caso de que aquélla falle.

Las sefales visuales pueden instalarse en: placas adosadas a una
superficie vertical, placas instaladas en una columna o poste fijado al
piso o placas que sobresalgan a manera de bandera, lateral o frontal,
colocadas en una superficie vertical o descolgadas del techo (véanse las
Figuras 1, 2y 3).

La sefial de identificacion de un recinto se debe fijar al lado de la manija
0 picaporte o en la parte superior de la puerta que da acceso al espacio
0 recinto.

Figura 3. Sefales descolgadas o en bandera

Las sefales visuales adosadas a superficies verticales y las fijadas
en poste, deben instalarse dentro de + 10° en relacion con la linea de
observacién de los usuarios de estas (véase la Figura 4).

Las dimensiones de las sefiales visuales se determinan en funcion
de la distancia existente entre el observador y la sefal respectiva.
Para distancias inferiores a 50 m debe emplearse la féormula: A > L 2
/2 000 en la cual, A es el area de la sefal expresadaenm2 yL la
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distancia entre la sefial y el observador expresada en m, siempre
y cuando los valores resultantes no sean inferiores a lo dispuesto en
forma especifica en otras partes de esta norma.

SENALES TACTILES

Las sefales tactiles comprenden las de percepcion manual y las sefiales
texturizadas que se colocan en el piso.

Las sefiales tactiles para percepcion manual deben elaborarse en
alto relieve suficientemente contrastado, no lacerante, y con
dimensiones a la “escala del dedo” que faciliten la lectura de un texto
en sistema Braille y/o un pictograma. Para facilitar la lectura de estas
senales se debe colocar en la pared un perfil en “U” de 10 mm, ubicado
de tal manera que, partiendo desde la altura de la mano, suba a la placa
y guie la mano hasta la sefial (véase la Figura 5)

Las sefales tactiles de colocacién en el piso consisten en el
cambio de textura del mismo con cintas o bandas colocadas a todo lo
ancho del piso de circulacion, formando surcos de 3 mm de profundidad,
distanciadas entre 20 mm y 50 mm y con una longitud de 0,60 m a 0,90
m

SENALES SONORAS

Las sefales de alarma audibles deben producir un nivel de sonido de 15
db por encima del sonido ambiente. En ningdn caso su intensidad debe
ser superior a 120 db.

Las sefales sonoras deben estar acompafiadas por un dispositivo
luminoso intermitente que permita alertar a la poblacién
discapacitada sobre la necesidad de proceder a la evacuacion.

Los botones o dispositivos para el accionamiento de alarmas
sonoras deben estar localizados entre 0,80 m y 1 m de altura, medido
perpendicularmente desde el piso.

a) Normatividad Colombiana de sefializacién para colegios

Segun la norma técnica colombiana 1) 4596 (1999-11-24) A continuacion se
presenta el sistema de sefializacion con los componentes a tenerse en cuenta
para la elaboracion adecuada de la sefializacion en colegios.
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SISTEMA DE SENALIZACION

El sistema integral de sefializacion esta compuesto por las sefales de
seguridad presentes en los medios de evacuacion, las sefiales de
informacion que identifican y rigen el uso de los distintos ambientes
y las sefiales de uso transitorio. Para efectos de esta norma, la
denominacion de los distintos ambientes de la institucion escolar es
la establecida en la NTC 4595 sobre planeamiento y disefio de
instalaciones y ambientes escolares.

1) SENALIZACION - sefializacion para instalaciones y ambientes
escolares.

1. SENALIZACION DE LOS MEDIOS DE EVACUACION

Los corredores, las areas de circulacion y los espacios para foros (véase
los ambientes Ey F, de la NTC 4595) que se constituyen en medios de
evacuacion

1 o que tienen requerimientos especiales para evacuacion de las
instituciones escolares, deben contar con la siguiente :

Sefalizacion:

1.1 Plano o diagrama general por nivel: ubicado en sitio de alta
circulacion que muestra claramente los recorridos hasta las descargas
de salida y los lugares seguros (véase la Figura A.1 del Anexo A).

1.2 Sefales claramente visibles: ubicadas a no mas de 30 m entre si,
gue indiquen las rutas de evacuacion a las descargas de salida y a los
lugares seguros. En estas sefiales debe figurar la palabra “SALIDA”,
acompafada de una flecha que indique la direccion correcta de
evacuacion (véase la Figura A.2 del Anexo A).

1.3 Sefal de salida con pictograma y texto: con la palabra
“SALIDA” claramente visible ubicada en las descargas de salida (véase

la Figura A.3 del Anexo A).

1.4 Simbolo internacional de accesibilidad: ubicado a la entrada de
instalaciones como: servicios sanitarios, ascensores, rampas,
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parqueaderos y otros espacios que ofrezcan las facilidades para
discapacitados (véase la Figura A.4 del Anexo A).

1.5 Senales visuales: (textos y/o pictogramas) y tactiles (texturas y/o
perfiles en “U” como los descritos en el numeral 4.2.1) con
informacion sobre la presencia y forma de uso de equipamientos
tales como extintores, teléfonos, botiquines, dispensadores de agua,
casilleros, buzones, etc., (véase la Figura A.5 del Anexo A).

1.6 La iluminacion artificial: de estas sefiales debe disponerse de
tal forma que garantice automéaticamente un periodo de hasta hora
y media de funcionamiento en caso de falla del sistema principal de
energia.

1.7 Sefales tactiles : de percepcion manual con textura para dar
aviso del comienzo y terminacion de recorridos de escaleras y rampas
(véase la Figura A.6 del Anexo A).

1.8 Sefales en el piso: con tramos texturizados y de colores contrastivos
que indiquen rutas de evacuacion, cambios de direccion en un
recorrido y presencia de escaleras, rampas Yy objetos salientes que
se encuentren entre 0,80 m y 2,05 m de altura y que sobresalgan mas
de 0,15 m del plano vertical. En toda circunstancia debe prevalecer el
texturizado de evacuacion y eliminarse cualquier otra sefial tactil que
genere confusion. (Véase la Figura A.7 del Anexo A).

1.9 Senales sonoras y luminosas de alarma: claramente visibles y
audibles ubicadas a no mas de 50 m entre si sobre las rutas de
evacuacion.

Todo establecimiento educativo debe elaborar un PLAN DE
PREVENCION DE DESASTRES, en el cual deben definirse claramente
los medios de evacuacion y establecerse ejercicios periddicos de las
personas que lo habitan.

Nota. La sefalizacion de las instituciones escolares existentes puede
acometerse en forma gradual ajustandose a las necesidades reales de
la comunidad a la cual sirven. La prioridad corresponde a la sefializacion
visual de los medios de evacuacion, para luego ir incorporando
sefales tactiles y sonoras de acuerdo a los recorridos mas
concurridos, hasta completar la sefializacion integral de la instalacion.
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2. SENALIZACION DE LOS DISTINTOS AMBIENTES

2.1 Los ambientes pedagogicos basicos A, B, C, Dy F y los
ambientes pedagdgicos complementarios deben contar con sefales
visuales provistas de pictograma y/o texto de identificacion en
colores de alto contraste y texto en sistema Braille (véase la Figura A.8
del Anexo A) ubicadas en los sitios de acceso a ellos; sefiales de
prohibicién y/o informacion con pictograma y/o texto en color de
contraste y texto en sistema Braille, segun las disposiciones del
reglamento interno de cada institucion (véase la Figura A.9 del Anexo A)
ubicados en el interior del recinto segun se estime conveniente y timbre
provisto de sefial luminosa como el

descrito en el numeral 4.3.2 ubicado junto a la puerta de salida.

2.2 En ambientes “C”, (laboratorios, aulas de tecnologia y talleres) que
se caracterizan por ofrecer espacios en donde se desarrollan actividades
con altas especificaciones de seguridad se deben incluir ademas de las
anteriores las siguientes sefiales:

2.2.1 Franja texturizada en color amarillo de 50 mm de ancho,
sobre el piso, para demarcacion de area de trabajo de cada maquina
anclada al piso, segun las especificaciones del fabricante (véase la
Figura A.10 del Anexo A).

2.2.2 Sefal visual de informacién con pictograma y/o texto en color
contrastivo y texto con sistema Braille, colocada en la puerta de los
muebles que contengan elementos reactivos Yy otros equipamientos.

2.2.3 Sefal con pictograma y/o texto y texto en sistema Braille de
"obligatorio uso" de: traje protector, casco protector, gafas de
proteccion, mascara, etc., (véase la Figura A.11 del Anexo A).

2.2.4 Senfal con pictograma y/o texto de advertencia y texto con sistema
Braille sobre peligro de guemaduras, intoxicacién, envenenamiento,
cortaduras, alta tension, etc., (véase la Figura A.12 del Anexo A)

2.2.5 Cuando se disponga de horno microondas debe ubicarse una
sefal complementaria con texto de advertencia para personas con

marcapasos.

2.2.6 Colores distintivos en las tuberias para control de fluidos (aire a
presién, agua caliente, gas, acetileno).
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2.3 En zonas vehiculares y de parqueo deben incluirse las siguientes
sefales:

2.3.1 Simbolo de reglamento internacional de transito, en poste, con la
indicacidén de zona escolar y la méxima velocidad permitida, ubicado
en el punto de acceso de vehiculos a lainstitucion escolar (véase la
Figura A.13 del Anexo A).

2.3.2 Sefal en forma de flecha sobre el piso o pavimento del
parqueadero, indicando sentido de la via (entrada y salida).

2.3.3 Senfalizacién en el piso de espacios para parqueo de vehiculos.

2.3.4 Sefal con simbolo internacional de accesibilidad para personas
discapacitadas (véase el numeral 3.1.4 (véase la Figura A.4 del
Anexo A), colocada en un poste o pared y acompafiada de
sefalizacion en el piso, en la parte mas cercana al acceso de la
edificacidn a la que corresponda.

2.3.5 Senales en el piso bandas de color (“cebras”) y/o cintas o bandas
con textura especial en los casos en donde sea necesario diferenciar
paso peatonal en la via vehicular.

3.3 Sefalizacion de uso transitorio Son sefales portétiles, provistas con
pictograma y/o texto, que se utilizan cuando es necesario informar y
prevenir en relacién con el mantenimiento de equipos, la reparaciéon o
ampliacion de espacios en el edificio, etc., (véase la Figura A.14).

e) Ensefiando con inglés-sefales

El desarrollo del sistema sefialetico, ha contemplado la importancia de un
segundo idioma en su creacion, el inglés, pues ademas de ser esta la lengua
universal, al mismo tiempo ensefia palabras claves para ubicarse en algun
lugar. Entonces cuando los usuarios se acerquen leeran la sefial también en
inglés, y mediante la repeticion y recordacion, lograran memorizar y aprender el
nombre de esa sefial, ademas gracias a que estd acompafiada por imagenes
divertidas e interesantes, se quedaran facilmente grabadas en su memoria.

A su vez, si el lugar o la actividad a desarrollarse indicada en las sefiales del
sistema fueranvisitados por una persona que no maneje el idioma espafol,
tendra la opcion de entender e interpretarlas gracias a que estaran escritas en
dos idiomas.

Pues la sefalizacion bilingie o en mas lenguas es la representacion de

inscripciones en mas de una lengua, no solo buscan comunicar sobre la
ubicacion en el entorno sino que ademas se refuerza el aprendizaje de una
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segunda lengua permitiéndoles interactuar,experimentar y practicar su lengua
materna y una relacién con una lengua extranjera.

3) Sefialética — reciclaje y nifios

a) Reciclar para la vida

Ultimamente se ha tratado de inculcar en todos los aspectos, ambientes
y escenarios la importancia de reciclar y de esta manera contribuir con
el cuidado del medio ambiente, pero en realidad muchas veces se ha
quedado en un tema de un dia 0 un momento y se queda ahi. En el
colegio no se crea esta conciencia ni se ve el ejemplo para seguir, por
ejemplo se utilizan desechables de ICOPOR en la cafeteria siendo este
un material contaminante, todavia se ve un poco de basura en los
espacios del mismo, ni se inculca esteprincipio en la elaboracion de sus
tareas y proyectos escolares en la creacion de carteleras, trabajos
impresos, y materiales que a lo largo de su afio escolar ellos y sus
padres suelen comprar continuamente.

Con el hecho de crear el sistema a partir de sefiales desarrolladas con
materiales reciclados se busca como primera medida repetir ese
mensaje en los nifios especialmente que seran los mayores usuarios del
sistema, pero ademas este sistema tendra un servicio post, pues con el
hecho de que los nifios y demas personal concurran continua y
repetidamente leyendo las sefiales recordaran mediante las
caracteristicas de forma y construccion, que estas fueron elaboradas a
partir de estos materiales y servira como ejemplo para realizar sus
trabajos o proyectos escolares y creaciones personales utilizando este
medio como un nuevo e interesante recurso. Mostrandoles que la el
recurso otorga infinidad de usos y caracteristicas Unicas que brindan los
materiales, haciéndolos desaprender la idea que tiene el comun de la
gente de definir al reciclaje como solo clasificar la basura en las distintas
canecas de separacion de desechos, y demostrando que se puede ver
mas alla. Pues como personas adultas y con un grado de conciencia
alto, los padres, profesores y la comunidad debe ensefar a los nifios
sobre la preservacion de su ambiente y como pueden ayudar a hacerlo.
Solo de esta manera, mediante el buen ejemplo ellos creceran con esta
conciencia y podran dejarlo a su legado, solo se necesita la conciencia y
las ganas de hacerlo.

a) Nifos reutilizando
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Durante el proceso de creacion y busqueda del concepto idoneo para el
sistema sefaletico, surge la idea de crear las sefales a partir del trabajo
de los nifios en un taller donde a cada estudiante se le otorga una sefial
a desarrollar y diferentes materiales pero reutilizados, materiales
sobrantes de otros trabajos y otros conseguidos en diferentes lugares.

La experiencia y los resultados son enriquecedores, en primer lugar el
hecho de trabajar con nifios es divertido, diferente e inimaginado que es
muy importante, el resultado es maravilloso en todo el sentido, la calidad
de trabajos que se obtuvieron fue muy alta y éptima. La imaginacion que
tienen brinda soluciones puntuales , reales y diferentes , pues desde su
concepcion de ver el mundo y las cosas que los rodean y sobretodo
como ven y entienden ellos a su colegio , permite que el trabajo final sea
claro para ellos y al mismo tiempo les va a causar ese sentimiento
emocional de ver como se hizo algo para ellos teniéndolos en cuenta y
entendiendo sus necesidades.

Estado del arte:

Referentes Conceptuales:

1 Proyecto de sefalética Colegio de primaria Maria Zambrano —
Alejandro Soler Malaga- Espafia

Proyecto que resulta interesante por el concepto y por la solucién
gue se le otorga, aunque falta desarrollo de piezas y manejo de
grafica, estética y color. Se disefiaron sefales en forma de Lagartijas
debido a las condiciones ambientales del colegio, identificando cada
lagartija con un simbolo que la convierte en una sefial identificadora.

2 Sistema de Sefalizacion del Colegio Bilingue Oxford- Sara Viyoga
Villavicencio — Colombia — Octubre 2012.

Este sistema tiene un desarrollo conceptual en mi criterio completo,
su metodologia es buena, maneja una terminologia adecuada y
explica detalladamente todo el sistema y como lo logra y desarrolla,
pero las piezas podrian tener un disefio mas riguroso.

Referentes Sefaléticos:

1-Manual de sefialética feria gastronomica 2012-Bogota—Colombia
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Es interesante como se logran pictogramas claros y precisos,
maneja una unidad notable y el trazo que se utiliza lo representa
mA&s organico y concorde al tema que se esta presentando.

2-Cuarta semana internacional de la moda 2012 — Bogota - Colombia

Las sefales que se disefiaron para este sistema se relacionan muy bien con el
evento que se presenta, los colores son altamente llamativos y la ilusion de
“costura” que se hace se identifica claramente con ropa.

3-Manual sefalética Campus Party Colombia 2012 — Bogot4 —
Colombia

El resultado de estas sefiales es muy entendible para el publico al
gue se dirige, al manejar el concepto de “pixel” se relaciona
adecuadamente con el tema y conceptos como tecnologia e
innovacion, la solucién es muy llamativa.

Referentes de ilustracion:

2-

4-

Saul Bass : http://saulbass.tv/

(8 de mayo de 1920 - 25 de abril de 1996)

Fue un reconocido disefiador gréafico estadounidense, mejor
conocido por su trabajo en la industria cinematogréfica y en el
disefio de algunas de las identidades corporativas mas
importantes de Estados Unidos.

Maneja formas grandes y organicas, colores planos y es allegado
al estilo Naif.

Romero Britto: http://www.britto.com/

(nacio en Recife, Brasil el 6 de octubre de 1963) es

un pintor y escultor brasileiio. Combina elementos del cubismo
estereotipados, el arte pop y la pintura de graffiti en su trabajo.
Actualmente vive en Miami, Florida, donde se puede ver su
trabajo en muchas partes de la ciudad.

Realiza sus trabajos utilizando mucho color en tonos fuertes,
maneja texturas en sus formas y el trazo grueso le da fuerza a
sus obras.

Sara Fanelli : http://www.sarafanelli.com/docs/bg01.html#
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Es un artista e ilustrador, nacido en Florencia en 1969. Ella vino a
Londres para estudiar arte en CamberwellCollege of Arty el Royal
College of Art, donde se gradu6 en 1995. Ella divide su tiempo
entre el trabajo de ilustracion, libros y proyectos auto-generados.
Ha escrito e ilustrado libros para nifios que han sido publicados
en varios idiomas y se han ganado sus premios y menciones
internacionales.

Realiza su trabajo utilizando el Collage, dandole texturas y formas
muy diferentes, su trabajo es reconocido por el buen manejo de
esta técnica.

5- Antonio Grass:

El maestro ANTONIO GRASS naci6 en el afio de 1937 en Oiba, una
pequefia poblacion perteneciente al municipio de Guané entre las
montafias de Santander. Desde nifio inicié estudios de Arte en
Bucaramanga y Bogota, y en 1963, ya con una formacion artistica
bien consolidada, viaja a los Estados Unidos y México donde ademas
de exponer, complementa su formacion académica. Utiliza en sus
obras un alto manejo de abstraccién que mediante la simplificacién
de los elementos hace que su trabajo sea altamente llamativo.

Metodologia
a) Desarrollo del método

El método de sefalética de Joan Costa, consta de siete etapas en las
que se describe paso a paso el desarrollo del plan de sefializacion para
un adecuado manejo de la informacién, dando como resultado una
Optima sefalizacion para el lugar en cuestion y el cliente.

b) Proceso: Etapas del método

1. TOMA DEL CONTACTO:

Esta primera etapa del proceso se destina este espacio a la toma del
contacto, escuchar los requerimientos del mismo y entender las
necesidades del cliente y dar la solucion al problema. En este caso el
contacto o cliente es El colegio Liceo de la Universidad de Narifio, y
el problema a resolver es la necesidad de un plan de sefalizacion
para el publico que interacttia con el edificio y el plantel educativo.
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1.1

1.2.

1.3.

Tipologia Funcional:

La funcidn es la primera premisa que seria el Colegio Liceo de la
Universidad, y la funcion secundaria seran los bafios, cafeteria,
rectoria, biblioteca entre otros. Aqui se define la tipologia que se
llevara a cabo y que regira el proceso del plan y la sefializacion
del edificio.

Personalidad:

Se destacan caracteristicas propias que evoca el lugar; Colegio:
nifios, juventud, diversion, color, movimiento, aprendizaje,
interaccion, desarrollo y educacion. Estos valores ayudaran a
crear el concepto y la imagen que se desarrollara para el plan de
sefalizacion que tendra el colegio y que mostrara la personalidad
o imagen propia del plantel.

Imagen de marca:

Se resalta la imagen que proyecta y distingue al colegio de los
otros colegios, y de otras entidades como bancos, almacenes,
centros comerciales, etc. El Colegio Liceo de la Universidad se
distingue entre otros, por el nivel educativo que sobresale en la
ciudad y comunidad, la educacion con alta calidad que se
desarrolla desde la misma Universidad y que le brinda a sus
estudiantes un mayor nivel educativo, donde se asumen valores
y principios como; desarrollo de habilidades intelectuales para el
desarrollo del saber, la adquisicion significativa y comprensiva del
conocimiento cientifico, la educacién de la efectividad y la
inteligencia emocional, educacion para la paz, el respeto a la vida
y derechos humanos, a capacidad critica, reflexiva y analitica
para el progreso social y econémico del pais, fomento de una
conciencia para la conservacion y proteccion del medio ambiente,
recreacion y deporte y la utilizacion adecuada del tiempo libre,
educacion artistica en sus diferentes manifestaciones escénicas
y teatrales.
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2. ACOPIO DE LA INFORMACION:

Descripcion exacta de la estructura del espacio sefialético,
condicionantes y nomenclaturas que van a definir la informacién a
transmitir.

2.1. Planoy territorio :

Se realiza una lectura de los planos del edificio donde se
identifica el plano del terreno a trabajar, el espacio y los puntos
clave.

2.2.Palabras claves:

Realizar una lista de las palabras claves son importantes para
definir servicios como (obligatoriedad, prohibicién), unidad de
informacion para el publico.

Lista de senales Edificio Liceo
1) Aula 1

2) Aula2

3) Aula3

4) Aula 4

5) Aula5

6) Aula 6

7) Aula7

8) Bafio hombres

9) Bafio mujeres
10)Auditorio
11)Bodega

12)Area administrativa
13)Aula 8

14)Aula 9

15)Aula 10

16)Sala de profesores
17)Escaleras
18)Entrada

19)Salida

20)Salida de emergencia
21)Primer piso
22)Segundo piso
23)Tercer piso
24)Prohibido el paso
25)Derecha
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26)Izquierda
27)Prohibido consumir alimentos y bebidas
28)No fumar
29)No correr

2.1. Documentos fotograficos:

Se registraron fotograficamente los puntos clave que son los
factores y condicionantes que un plano no revela y que a su vez son
los puntos de vista del individuo siendo de gran ayuda a la hora de
realizar el plan Sefalético.

2.2. Condicionantes arquitecténicos:

- El corredor del primer piso presenta diferentes desniveles en el piso

- La bodega es de uso exclusivo para el personal de aseo

(no estudiantes)

- El bloque presenta iluminacion natural , debido a su ubicacién, durante
el uso diurno, y en el nocturno se ayuda de luz artificial para la
iluminacion del mismo

- Se presenta bastante flujo de personas en las escaleras, debido a su
importancia, pues comunican con todo el edificio.

2.3 Condicionantes ambientales:

- Colores dominantes: verde, naranja, blanco, gris

- Luz: natural para el exterior del bloque y artificial para el interno del
bloque (aulas, dependencias, auditorio etc.) uso nocturno y diurno.

- Decoracion:

- Mobiliario:

- Materiales:

- Texturas:

2.4. Normas gréficas preexistentes:

- Manual de identidad visual — Universidad : NO ,Colegio : NO
- Sefales en el colegio : SI

ETAPA 3 ORGANIZACION

2.5. Palabras clave y equivalencia iconica
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Se toma la lista de palabras claves y se hace una muestra iconica
para interpretar el lenguaje del sistema de nomenclaturas y
determinar que conviene mas si el uso total de pictogramas o se
debe recurrir al texto.

1 clasifica la basura, y ponla en su lugar

2 colabora con el orden de tu salon

3 respeta a tu profesor(a) y compafieros(as)
4 Prohibido consumir alimentos y bebidas

5 cuida el agua, ahorral

6

7

8

9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
24
26
27
28
29

lavate las manos

cuidate de la lluvia

no correr

no fumar

Aulas (# ? y nombres de c/u)
Bafio hombres

Bafio mujeres

Auditorio

has silencio, evita el ruido
cuida el auditorio

Bodega

Area administrativa ( que dependencias hay? )
Sala de profesores
Escaleras

Entrada

Salida

Salida de emergencia

Segundo piso

Prohibido el paso

Derecha

lzquierda

discapacitados

2.6. Verificacion de la informacion
Se marca en el plano los recorridos y accesos con el fin de detectar

puntos dileméaticos y haciendo el ensayo de ubicarse como usuario,
determinar dudas existentes.
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*Sefalar en el plano recorridos con colores:
*Obligatorios

*Optativos
*Alternativos

*Accesos:

-principales
-secundarios

*Puntos de informacion y control de visitantes
*ascensores

*escaleras
*minusvalidos
*reglamentacion

- obligatoriedad
-prohibicién

*sistemas de seguridad
*salidas de emergencia
*determinar puntos clave

2.7. Tipos de sefiales

Se codifica la informacion y se clasifican las sefiales segun sus caracteristicas
en:
- Emergencia:

- Direccionales
- Informativas

- ldentificaciéon
- Prohibicién

2.8. Conceptualizacion del programa

Se presenta un informe con la informacién hasta aqui realizada:
- objetivos del programa

- antecedentes

- necesidades informativas

- imagen de marca

- condicionantes arquitectonicas y ambientales
- identidad corporativa

- sistema del nomenclaturas

- proceso de disefio (etapas 4-7)

- tiempos previstos

- honorarios
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ETAPA 4 DISENO GRAFICO

a. fichas serialéticas

Se desarrolla una ficha para cada una de las sefales con el &nimo de constituir
efectivamente todo el sistema sefaléetico. Estas sefiales contendran:
- sefal en el plano

- clase de sefal: bandera, colgante etc.

- texto (en este caso con sus dos idiomas)

- pictograma

- situacién de flecha(si tiene)

- colores de fondo, texto, pictograma y flecha
- medidas

- materiales

- observaciones

b. modulo compositivo

Disefio de matriz o reticula que regula todo el sistema, incluye elementos
textuales, crométicos e iconicos.

c. Tipografia

Tipografia utilizada de acuerdo a sus condicionantes como imagen, espacio,
ambiente, vision y sobretodo su imagen y su personalidad caracteristica.
d. Pictogramas

Eleccién y presentacion de pictogramas.
e. Cdbdigo cromético

Seleccion de colores que regira el sistema sefialetico y clasificacion para
identificar zonas, recorridos, servicios etc.
f. Originales para prototipo

Eleccion de sefiales como prototipo para comprobar y analizar su
funcionalidad.
g. Seleccién de materiales

Se definen los materiales y tamafios de las sefiales y paneles.
h. Presentacion de prototipos

Entrega y aprobacion de prototipos (fotos).

ETAPA 5 REALIZACION
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5.1 manual de normas

Disefio de manual sefialético con informacion detallada de todo el sistema.
5.2 asesoramiento

Acompafiamiento y asesoramiento al cliente para eleccion de proveedores e
instaladores del sistema teniendo en cuenta criterios de contratacion que
aseguren un trabajo de alta calidad que no perjudique el disefio del sistema.

ESTAPA 6 SUPERVICION

Se realizara una supervision al sistema para verificar su funcionamiento, desde
la elaboracién material del sistema, su instalacién y hasta cuando ya esté en
funcionamiento.

ETAPA 7 CONTROL EXPERIMENTAL

Se acordara con el colegio una visita con un tiempo prudente para evaluar el
sistema y analizar falencias y aciertos, una vez hechos los ajustes pertinentes
se probara como funciona con los cambios necesarios.

Conclusiones

La realizacion de este proyecto me ayudo a crecer personal y profesionalmente
en la medida en que pude resolver situaciones rutinarias y cumplir con un
objetivo. Las soluciones graficas que se dieron en este proyecto son la
conclusién de una investigacion que se realizopara encontrar la mejor manera
de dar una solucién y poder llegar a este fin. Aprendi también que la
sefalizacion no solo es desarrollar las sefiales o pictogramas, contenedores y
paneles, seimagina, sino que va mas alld y que gracias a una investigacion y
un proceso de etapas detalladas de trabajo se obtiene un programa sefalético
completo para resolver dudas, brindar informacion rapida y prevenir accidentes.
También pude ver cdmo puedo utilizar el disefio grafico como medio para
comunicar, disefar, desarrollar, prevenir, ensefiar y organizar una probleméatica
gue se presenta frecuentemente. Este proyecto es el resultado de la
integracion del disefio grafico y todas sus ramas y la interpretacién de ellas, en
un sistema sefaletico.
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