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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo fundamental, determinar el impacto
causado por la utilizacion del software educativo multimedial “Los numeros
fraccionarios” en el proceso de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes de
grado sexto de la institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar del Municipio de
Villagarzon (Putumayo).

Para lograr el objetivo planteado, se realizé un estudio exploratorio - descriptivo,
con un enfoque cualitativo y un disefio transversal - etnografico.

A traves de la observacion directa, el mecanismo de la entrevista, la encuesta a
toda la poblacion del grado sexto, la realizacion de pruebas en el software
educativo multimedial “Los numeros fraccionarios” (para conocer y contrastar las
posibilidades que brinda el programa con el uso real que se da dentro de la
institucion educativa) y el analisis de la informacion que brind6 la institucion
recuperadas de sus bases de datos, se desarroll6 con claridad la investigacion y
se obtuvo resultados concretos que expresan el impacto en el proceso de
enseflanza — aprendizaje al utilizar el software “Los nameros fraccionarios” en la
institucion objeto de la presente investigacion.

Al final se concluye y recomienda frente al grado de apropiacion de esta
herramienta multimedial, la manera como contribuye a la formacién integral y los
aportes educativos, que se desprenden de su implementacion, considerando el
analisis en el cambio de rendimiento académico de los estudiantes con la
utilizacion del programa.



ABSTRACT

This research has as main objective, determine the impact caused by the use
of multimedia educational software "Fractional numbers" on the process of
teaching - learning in students of sixth degree of the educational institution,
Our Lady of the Pillar of the municipality of Villagarzén (Putumayo).

To achieve the proposed objective, a - descriptive, with a qualitative approach
and a cross-sectional design - exploratory study was conducted ethnographic.

Through direct observation, the mechanism of the interview, survey of the
entire population of the sixth degree, testing in the multimedia educational
software "Fractional numbers" (to know and compare the possibilities offered
by the programme with the actual use that occurs within the educational
institution) and the analysis of the information that | provided the institution
recovered from their databases research developed clear and obtained
concrete results that express the way as use "Fractional numbers" software in
the institution subject to the present investigation.

At the end he concludes and recommends against the degree of ownership of
this multimedia tool, the way as it contributes to the comprehensive training
and educational contributions, which arise from its implementation, whereas
the analysis on change of academic performance of students with the use of
the programme, reflected in the development of their abilities, skills, and
attitudes.



CONTENIDO

Pag.
INTRODUGCCION ..ottt ettt se s ses e nsenenenas 16
1. ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO......cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 17
1.1 PROBLEMA A INVESTIGAR ...ttt 17
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA........cootiieieeeeee e, 17
2. JUSTIFICACION ...ttt sttt 18
3. OBIETIVOS ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e e 19
3.1 OBJETIVOS GENERALES .......ccoi ittt 19
3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS ..ottt 19
4. MARCO DE REFERENCIA. ... ..ottt ettt 20
4.1 MARCO CONCEPRTUAL ...ttt ettt e e 20
4.1.1 Software EQUCALIVO .......cceeiiiiiie it e e e e e aanaes 20
4.1.2 El computador en la Ensefianza de las Matematicas ...........cccccceeeeeeeiinnnes 220
4.1.3 LOS NUMEr0S FracCiONArioS ......uuuuiiiiiiieeeeeiiieieeeiiiiitiiesss s e s e e e e e e e e e eeeeeeeaeannanes 20
4.2 ANTECEDENTES ... .ottt e e e et e e e e e aeaeeaeeeas 26
4.2.1 Software Educativos para el proceso enseilanza — aprendizaje.................. 26
4.3 MARCO CONTEXTUAL ...ttt ee ettt e e e e ee e e e e e e e e e e e e e aanes 27
4.3.1 Resefa Historica de la INStitUCION..............cooiviiiiiiiiicc e 28
4.3.2 FIlosofia INSHIUCIONAL ..........uvviiiiiiiiiii e 28
4.3.3 ObjetivOS INSHIUCIONAIES. ........uuuiiiiiiiie e e e e e eeeeaeneanne 29
4.3.4 Objetivos del area de MatemaAtiCas............ovvvvvvveiiviiiiiiiiie e 29
4.4 MARCO TEORICO ...ttt ettt sen e 30
4.4.1 La tecnologia en la EAUCACION ......cooiviiiieieiiieieieeeiies e 30
4.4.2 Habilidades necesarias en el aprendizaje...........couvuvvvviiiiiiiiniieieeeeieeeeeeieiiiens 32
4.4.3 Actitudes frente a la tecnologia.........ocooeeeeiiiiiiiiiiie e 34
4.4.4 Destrezas adquiridas con la tecnologia ............eeevviiiiiiiiiininiiieeeeeeeeeeeeiiiiiins 34
4.4.5 Las competencias digitales en 10S dOCENLES ...........euuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeiiiiies 35
A5 MARCO LEGAL ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e s 36
4.5.1. Constitucion Politica de Colombia ..............coovvviiiiiiiiiiiiii e 36
4.5.2 Ley General de Educacion. Ley 115 de 1994 ...........uuiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeees 36
4.5.3 Licencia del Software Educativo Multimedial “Los NUumeros
[ = Lo [0 = 0 RS 36
4.5.4 Ministerio de Educacion Nacional. Serie Lineamientos Curriculares para
o R\ F= 1= g T L Tor= 1S PPEPPRPPPPRPRPIN 36
4.5.5 Estandares Basicos de Competencias Matematicas .........ccccceeeeeeeeeeeeieeeeennns 36
5. ASPECTOS METODOLOGICOS ......oooviieiteeeeeteeeeeee e, 42
5.1 TIPO DE INVESTIGACION......cooiiiieceeete ettt 42

T I B o] (o] = 1 () [0 A TS PPUPPPPPPPPPRPI 42



5.1.2 DESCHIPLIVO ..ttt e e e e e e e e e ettt e ate s bbbt e e e e e e e e e e e e aeeeeeeeannns 42

5.2 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION ......oiieee oo 42
5.3 DISENO DE LA INVESTIGACION ...ttt eee s 42
LT TN R I = 1 1Y V=T 7= | R 42
ORC I = g (oo | = o WO UPPRPPRPPPPPPRRI 43
5.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA OBTENER LA INFORMACION.......... 43
5.5 POBLACION OBJETO DE ESTUDIO ...ttt 44
5.5.1 Elemento y Unidad de MUESIIA.........uuuuiiiiiiiiieeeeeeeeeec ettt 44
LTSI A [0 ¢ (o1 T 44
5.5.4 Identificacion del MarCo MUESTHIAl...........ovvveiiiiiiiiieee e 44
5.6 COMO SE ABORDO LA INVESTIGACION .....oooiiieieeeeeee e 44
6. ANALISIS E INFORME DE RESULTADOS ......uute ittt eeeaeveee e 46
6.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA A INVESTIGAR Y DE LOS
PARTICIPANTES ... oottt ettt e et e e e e et e e e et e e e st e e e sateeeeaaeeeeees 46
6.1.1 Revision Bibliogréfica del software “Los NUmeros Fraccionarios” ................ 46
6.1.2 Caracteriticas del software educativo multimedial “Los Numeros

[Ttz TeToa 0] 1 F= T o T3 47
6.1.3 Analisis de las diferentes encuestas y entrevistas realizadas en la

institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar:.........cooeueveeeiieee e, 50
6.1.4 Trabajo comparativo con las bases de datos existentes.............cccccceeeeeeeeens 69
CONCLUSIONES ..ot e e e e s e e s e e s ea e e aaba e 71
RECOMENDACIONES . ..ot e e e e e e eeas 73
BIBLIOGRAFF A ..o ettt e e e et e e et e e e e e e e e e e et e e eeaaeaees 74
N E T G R A R A oot ettt et e et et et e e e e e e e e e e e e e e e eeaaaeaees 75
AN X O S ..o e e e et — et e r e 78

10



LISTA DE FIGURAS

Pag.
Figura 1. Entorno del Software educativo multimedial “Los niUmeros
LLE= 1o o1 (0] g F= 14 o PO PPPPPPPRP 47
[T [0 = WA O o] 1 (=7 o1 To [ TP 48
FIQUra 3. EVAIUBCION ......vvviiiiiiiiie ettt e e et e e e e e e 48
FIQUra 4. JUEQOS Y €JEICICIOS. ..uuuuiiieieeeeeeeeeeeeeieeeitititis s e s e e e e e e e e ee e e eeeaeeesbannnan e eeeas 49
[T [ = TR TN [ 1Yo T LSRR 49

[T [0 = R ST == o o o PRSP 50



LISTA DE TABLAS

Pag.
Tabla 1. Total de la poblacion afio lectivo 2007 ............ouuvuuiviiiiiiiiiieieee e 44
Tabla 2. Con la observacion, analisis, clasificacion, representacion,
interpretacion y evaluacion de los niumeros fraccionarios con la utilizacion del
software, ¢, Cuales de las siguientes habilidades desarrollaste?............ccccceeeeeenen. 50
Tabla 3. ¢ Cudles de las clases te gusta MAS?..........oevvvviiiiiiiiiiiin e 53
Tabla 4. Aspectos funcionales. Eficacia: ¢ El programa puede facilitar el logro
0 SUS ODJELIVOS? . a e e e e e e e e e e e eaaae 54
Tabla 5. Aspectos funcionales. Relevancia de los contenidos...............ccccevvvvvnnne. 55
Tabla 6. Aspectos funcionales. Facilidad de USO ..............cuveiiiiiiiiiiiiiieiieieeciiiiies 56
Tabla 7. Aspectos funcionales. Versatilidad didactica ...........ccceeveveeiiiiiiiiiiiiiiiinnnns 57
Tabla 8. Aspectos funcionales. Documentacion, guia didactica ....................cc...... 58
Tabla 9. Aspectos pedagdgicos. Especificacion de los objetivos.............ccccceeeeee. 59
Tabla 10. Aspectos pedagdgicos. Capacidad de motivacion..............cc.cevvvvvvvnnnn. 60
Tabla 11. Aspectos pedagdogicos. Adecuacion al USuario........ccoceeeeeeeeeeeeeieeeieennnn, 61
Tabla 12. Aspectos pedagdgicos. Potencialidad de los recursos didacticos ......... 62
Tabla 13. Aspectos pedagdgicos. Tutorizacion y evaluacion...............c.cocevvvvvvnnnn. 63
Tabla 14. Aspectos pedagdgicos. Enfoque aplicativo/creativo de las
= od 1Y/ 0 = 1o [P 64
Tabla 15. Aspectos pedagogicos. Fomento del autoaprendizaje..............cccevvveneeee 65
Tabla 16. Aspectos pedagogicos. Posibilita el trabajo cooperativo........................ 66

Tabla 17. Trabajo comparativo rendimiento académico tematica “Los NUmeros
FrACCIONAITOS" ...ttt e e e e e e e e e e e e s e bbb ee s 70



LISTA DE GRAFICAS

Pag.
Gréfica 1. Con la observacion, andlisis, clasificacion, representacion,
interpretacion y evaluacién de los nimeros fraccionarios con la utilizacion del
software, ¢ Cudles de las siguientes habilidades desarrollaste?..............ccccoeuveee. 52
Grafica 2. ¢ Cuales de las clases te gusta MAaS? .........cccovvviivviiiiiiiiiiiiiie e, 53
Gréfica 3. Aspectos funcionales. Eficacia: ¢ El programa puede facilitar el logro
08 SUS ODJELIVOS? ..ot e e e e e e e e et a e e e aaaa 54
Grafica 4. Aspectos funcionales. Relevancia de los contenidos ..........c.ccoeeeeeeeen.n. 54
Grafica 5. Aspectos funcionales. Facilidad de USO............ccccoevvvvviiiiiiiiiiie e, 56
Grafica 6. Aspectos funcionales. Versatilidad didactica..............ccccceeeiiiiiiieenennnnn. 57
Grafica 7. Aspectos funcionales. Documentacion, guia didactica.......................... 58
Grafica 8. Aspectos pedagogicos. Especificacion de los objetivos........................ 59
Grafica 9. Aspectos pedagogicos. Capacidad de motivacion ..........cccceveeeeeeeeeeeenn. 60
Grafica 10. Aspectos pedagdgicos. Adecuacion al Usuario ..........cceeeeeeeeeeeeeeeeeeenn. 61
Grafica 11. Aspectos pedagodgicos. Potencialidad de los recursos didacticos...... 62
Grafica 12. Aspectos pedagdgicos. Tutorizacion y evaluacion ............c.cceeeeeeeeen.n. 63
Grafica 13. Aspectos pedagdgicos. Enfoque aplicativo/creativo de las
= od 1Y/ 0 = 1o [ P 64
Grafica 14. Aspectos pedagdgicos. Fomento del autoaprendizaje ........................ 65
Grafica 15. Aspectos pedagdgicos. Posibilita el trabajo cooperativo..................... 66

Grafica 16. Trabajo comparativo rendimiento académico tematica “Los
NUMEIOS FraCCIONAIOS .. .uuuuutiiiieieeeeeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaeas 70



LISTA DE ANEXOS

Pag.
Anexo A. Encuesta dirigida a estudiantes de grado SextO............ccvvvvvvvvvvvnnninenn. 79
Anexo B. Encuesta dirigida a estudiantes de grado SextO............ccvvvvevvivvvennnnenn. 81
ANEXO C. ENtreVvista @ DOCENTE .......cccoiiiiiiiiiieieeeii et 83
Anexo D. Formato de ODSErVaCION............covviiiiuiiiiiiiii e 85
Anexo E. Carta a la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar con fecha
18 de MAYO U8 2007 ...oeeveeeiiiiiieieee ettt e e e e e e e e e e 86
Anexo F. Constancia presentacion de propuesta de proyecto Institucion
Educativa Nuestra Sefiora del Pilar con fecha 23 de mayo de 2007 ............ccc...... 87
Anexo G. Certificado desarrollo proyecto de investigacion Instituciéon Educativa
Nuestra Sefiora del Pilar con fecha 27 de noviembre de 2007 ..............cvvvviiinennn. 88
Anexo H. Muestra Encuesta 1 dirigida a estudiantes de grado sexto de la
Institucién Educativa Nuestra Sefiora del Pilar ..o, 89
Anexo |. Muestra Encuesta 2 dirigida a estudiantes de grado sexto de la
Institucién Educativa Nuestra Sefiora del Pilar...........ccoooeeeiiieiiiiiiiiiiiieeccee e, 90

Anexo J. Muestra Entrevista a Docente del area de Matematicas de grado de
la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar .............cccoovviviiiiiiiieee e, 91



LISTA DE ANEXOS MULTIMEDIALES
El siguiente contenido se encuentra en el CD anexo.
ANEXOS FOTOGRAFICOS

» Fotografia 1. Entorno Aula de Informatica IE Nuestra Sefiora del Pilar

» Fotografia 2. Entrada Aula de Informéatica IE Nuestra Sefiora del Pilar

» Fotografia 3. Instalacion Software educativo multimedial Los numeros
fraccionarios

» Fotografia 4. Antes de entrar a clases de mateméticas en el aula de
informatica

» Fotografia 5. Aula de Informatica IE Nuestra Sefiora del Pilar

» Fotografia 6. Trabajo en equipo

» Fotografia 7. Trabajo en equipo y resolucién de actividades

» Fotografia 8. Interactuando con el contenido del software

» Fotografia 9. Observacion utilizacion del software

» Fotografia 10. Utilizacion del software educativo multimedial.

» Fotografia 11. Desarrollo de juegos y ejercicios

» Fotografia 12. Observacion a estudiantes

» Fotografia 13. Resolviendo inquietudes sobre el software educativo
multimedial “Los NUmeros Fraccionarios”.

» Fotografia 14. Desarrollo de la clase con la utilizacion de un software

» Fotografia 15. Estudiantes resolviendo ejercicios en equipo

» Fotografia 16. Estudiantes resolviendo ejercicios en equipo

» Fotografia 17. Observacion motivacion de los estudiantes

» Fotografia 18. Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar.

ANEXOS VIDEOS

* Video 1. Instalacion del software
* Video 2. Preguntas a estudiantes
* Video 3. Preguntas a estudiantes
* Video 4. Preguntas a estudiantes
* Video 5. Preguntas a estudiantes
* Video 6. Preguntas a estudiantes
* Video 7. Preguntas a estudiantes
* Video 8. Preguntas a estudiantes
* Video 9. Preguntas a estudiantes
* Video 10. Preguntas a estudiantes
* Video 11. Preguntas a estudiantes



INTRODUCCION

Las herramientas informaticas se han convertido en los ultimos afios en un apoyo
para la humanidad, debido a que la presencia de los computadores en los
hogares, en las escuelas y en las universidades ha tenido un crecimiento
exponencial, es asi como cada dia nos vemos mas envueltos en la llamada
“sociedad de la informacion”, en donde tenemos como principal exponente a la
red Internet. EI campo educativo no ha sido ajeno a este fendbmeno y por eso se
tiene la vision de que la utilizacion de herramientas tecnoldgicas y en especial las
informaticas, dentro de los procesos de ensefianza - aprendizaje contribuye en
gran medida a un mejor desempefio de los profesores y en un aumento en el
rendimiento de los estudiantes.

La informatica educativa se ha incorporado con la finalidad de apoyar y mejorar
los procesos de ensefianza — aprendizaje, es tal su influencia que muchos

sistemas educativos de muchos | incluso en el nuestro propio, estan
firmemente sustentados en una pla a tecnoldgica que amplia la posibilidad
de ensefar y aprender por parte de |, sor y el estudiante respectivamente. Es

decir, que los avances cientificos y tecnolégicos tienen una influencia notable en
la formacion de los individuos.

En una sociedad en continuo cambio, determinar el impacto en el aprendizaje de
los estudiantes con la utilizacibn de un software educativo multimedial, se
convierte en una oportunidad para reflexionar acerca del papel que se le ha
asignado a la informatica, la cual puede emplearse como un apoyo para la
ensefianza, con la finalidad de estimular varios sentidos del sujeto y asi posibilitar
un mejor aprendizaje; también puede ser el medio que permita la comunicacion
inmediata con el estudiante; siendo el vehiculo a través del cual puede acercarse
la accion docente a los estudiantes sin importar, fronteras, distancias o barreras
de ninguna clase.

A partir de este conocimiento se observara el impacto causado en las habilidades,
destrezas y actitudes adquiridas en el proceso de ensefianza - aprendizaje con la
utilizacion del software educativo multimedial: “Los NUmeros Fraccionarios” en los
estudiantes de grado sexto de la institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar del
Municipio de Villagarzon (Putumayo).
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1. ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO

1.1 PROBLEMA A INVESTIGAR

La constante aplicacion de software educativo para el desarrollo de diferentes
areas de muchas instituciones educativas, presenta una seria necesidad en
cuanto a que no se conoce el impacto que causa en el proceso de ensefianza —
aprendizaje. Es por esto que se desea emplear el software educativo multimedial:
“Los Numeros Fraccionarios”, con el fin de reconocer las habilidades, destrezas y
actitudes adquiridas por los estudiantes en el proceso de ensefanza -
aprendizaje, como criterios imprescindibles para el uso de las herramientas
informaticas por parte de las instituciones educativas.

Una persona de este tiempo no se sentiria comoda en una institucion donde no se
implemente el trabajo por medio del computador. La generalizacion del uso de los
computadores en las escuelas supondra una revolucion mucho mas grande que la
gue produjeron la invencion de la imprenta o el uso de los medios audiovisuales.

En las instituciones la ensefianza de las materias se realiza en forma tradicional,
utilizando solamente tablero y marcadores, en donde el docente explica un tema
determinado y los estudiantes repiten lo ensefiado por su profesor. Los
estudiantes se afanan y trabajan no por comprender, aprender o por enriquecer
Sus conocimientos, sino por recordar; no se preocupan por pensar y entender,
Sino por memorizar; no por razonar, sino por repetir; se esfuerzan no por el deseo
de estudiar y conocer para poder servir a la sociedad, sino aspirando la mayoria
de las veces a ganar un afo y ser promovidos al siguiente.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cual es el impacto causado por la utilizacion del software educativo multimedial
“Los Numeros Fraccionarios” en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los
estudiantes de grado sexto de la Instituciéon educativa Nuestra Sefiora del Pilar del
Municipio de Villagarzon del departamento del Putumayo?

17



2. JUSTIFICACION

La incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion ofrece a
la educacion distintas dimensiones al proceso instruccional, en particular, el uso
del software educativo, permitiendo mejorar en el estudiante las destrezas y
habilidades cognitivas.

Hablar de un sistema de informacion multimedia en la educacién es de gran
beneficio pues son otros recursos que facilitan el aprendizaje en los estudiantes,
los cuales contienen una serie de presentaciones, textos e ilustraciones asociadas
en varios formatos de informacion, que ayuda a reforzar lo que fue ensefiado por
los docentes. De esta manera es importante determinar el impacto causado en el
proceso de enseflanza - aprendizaje con la utilizacion de un software, y asi
garantizar que la influencia en el desarrollo de competencias de los estudiantes
sea apropiada.

Aunque la utilizacion de la informatica podia tener un amplio impacto en las
practicas escolares, se cuenta con pocos estudios que revelen que el uso de la
tecnologia e informética desarrollen o mejoren la capacidad de la ensefianza y el
aprendizaje de los estudiantes, teniendo en cuenta aspectos tan importantes para
analizar como son las habilidades, destrezas y actitudes.

De ahi se destaca la importancia de realizar esta investigacion con miras a
determinar el impacto de la utilizacion de un software educativo multimedial, en
los estudiantes, para lo que es necesario conocer el desarrollo de sus habilidades,
destrezas y actitudes.

18



3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVOS GENERALES

Determinar el impacto causado por la utilizacion del software educativo
multimedial “Los Numeros Fraccionarios” en el proceso de enseflanza -
aprendizaje de los estudiantes de grado sexto de la institucion educativa Nuestra
Sefiora del Pilar del municipio de Villagarzén del departamento del Putumayo.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
v’ Establecer el grado de aceptacién de los estudiantes sobre el contenido del

software educativo multimedial “Los NUmeros Fraccionarios”.

v' Determinar las habilidades que despierta el estudiante en el aprendizaje de
los nimeros fraccionarios con el aporte tecnolédgico de este software.

v' Conocer la actitud de los estudiantes frente al computador utilizando el
software educativo multimedial: “Los NUmeros Fraccionarios”.

v' Determinar destrezas y limitaciones de los estudiantes con la utilizacién de
este software.

v' Recoger e integrar los aportes de los estudiantes y el docente de

matematicas que utiliza el software educativo multimedial, para la
descripcion del impacto causado en el aprendizaje.
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4. MARCO DE REFERENCIA

4.1 MARCO CONCEPTUAL

4.1.1 Software educativo. Los programas computacionales para educacion, como
todo material que es elaborado para apoyar los procesos de ensefianza y
aprendizaje, cumplen con una serie de caracteristicas. Sin embargo, como un
soporte electronico digital, el software también revela un conjunto de
caracteristicas muy particulares.

Los programas educativos generalmente son un tipo de aplicaciones que se
diseflan para alcanzar diversos propésitos en el ambito de la educacion, desde
bases de datos, programas de apoyo didactico para exposicion de algun
contenido tematico o alguna materia.

“Un buen software educativo debe tener las siguientes caracteristicas:

1. Que tome en cuenta las caracteristicas de la poblacion destinataria.

2. Se adecue a los niveles de dominio diferenciado de los usuarios.

3. Que tenga la capacidad de llenar vacios conceptuales, detectandolos y
teniendo la forma de satisfacer a los usuarios.

4. Que tenga la capacidad de desarrollar habilidades, conocimientos y

destrezas circunstanciales en el logro de los objetivos de aprendizaje.

Que explote sus propias potencialidades técnicas y de interaccion.

Que promueva la participacion activa de los usuarios en la busqueda,

generacion, apropiacion y reconstruccion del conocimiento.

7. Que permita vivir y reconstruir experiencias a los usuarios, lo cual seria
dificil o imposible de lograr a través de otros medios.” *

oo

Ahora bien, los software educativos no necesariamente cuentan con todas estas
caracteristicas, ya que cada uno se desarrolla con propositos especificos y
caracteristicas propias, ademas de que su soporte tecnolégico seguramente
corresponderd hasta lo que en ese momento estaba en el mercado. Asi, los
programas computacionales son elaborados y disefiados con ldgicas y objetivos
propios, lo que ha permitido hacer diversas clasificaciones de ellos, de acuerdo
con las caracteristicas que presentan.

! GALVIS Panqueva, Alvaro H. Ambientes de ensefianza-aprendizaje enriquecidos con

computador. Proyecto SIIE, Bogota-Colombia.1988. Tomado de: http://vmcreative-
p2.googlecode.com/svn/trunk/Lecturas/Ambientes%20educativos/ambientes_de_en_847.pdf
[Consultado el 06/06/2012]
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“De entre las diversas formas de agrupar software educativo, se presentan
dos tipos de taxonomia: La primera se deriva de acuerdo al criterio del
enfoque educativo que predomina en el software: algoritmico y heuristico.

El algoritmico hace referencia a aquellos en los que solo se pretende
trasmitir conocimiento, y su disefio se hace con actividades programadas
secuencialmente para que guien al estudiante desde donde esta y hasta
donde desea llegar. Asi, se espera que el estudiante asimile al maximo lo
gue se le transmite.

El heuristico es aquel que promueve el aprendizaje experiencial y por
descubrimiento. Son aquellos programas que se disefian y programan en
ambientes ricos para la exploracion del estudiante. Se espera que el
estudiante llegue al aprendizaje a partir de su experiencia, creando sus
propios modelos de pensamiento, sus interpretaciones del mundo.
Aspectos que pueden ser comprobados a través del mismo software.

Galvis sefiala otra clasificacidon, la que esta planteada de acuerdo a las
funciones educativas: tutoriales, de ejercitacion y practica, simuladores,
juegos educativos, sistemas expertos y los inteligentes de ensefanza.

Los sistemas tutoriales son los que muestran al estudiante lo que se
quiere que aprenda, en un ambiente amigable y generalmente
entretenido.

Los de ejercitacion y practica basicamente pretenden reforzar los
conocimientos previos e impartidos por otros medios, a través de diversos
ejercicios y actividades de aprendizaje, su disefio debe ser motivador y
apropiado para el tipo de usuario, que permitan poner en practica
destrezas, asi como obtener retroalimentacion inmediata después de los
ejercicios o practicas realizadas.

Los simuladores son software que permiten al estudiante llegar al
conocimiento por medio del trabajo exploratorio, la inferencia y el
aprendizaje por descubrimiento, en los cuales aquello que se intenta
modelar parte de una réplica casi idéntica de los fenOmenos de la
realidad.

Los juegos educativos, son los que tienen un componente ludico pero
tiene como proposito desarrollar destrezas, habilidades o conceptos que
se integran a través de un juego.

Los sistemas expertos, han sido denominados de esta manera porque
tienen estructurado el conocimiento de acuerdo a la manera como
procederia un experto en cierta materia.

Los inteligentes de ensefianza, son programas que contienen el
conocimiento de un experto, pero que ademas estan disefiados para
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apoyar y orientar el proceso de aprendizaje de los usuarios, tal y como lo
haria un experto dedicado a la ensefianza.”

4.1.2 El Computador en la Ensefianza de las Matematicas. La ensefianza es una
actividad sumamente compleja, y a través de la historia el hombre ha
experimentado diversos métodos y procedimientos con el proposito de lograr en
forma efectiva tanto la enseflanza como el aprendizaje. Por esta razén, desde la
aparicion del computador, se buscaron formas para aprovechar, en educacion, el
gran potencial que ellas presentaban, y que se ha popularizado con la aparicion
del computador personal.

La aplicacion de la informatica en la ensefianza de la matemaética tiene sus inicios
a mediado de la década de los 60 pero, econdmicamente hablando, el
computador no era accesible a los centros educativos. Con el surgimiento de los
computadores personales en la década pasada y la reduccion de los precios en
los equipos computarizados, se rompieron algunas barreras que impedian el uso
de los computadores en educacion.

El uso del computador en sus diversas modalidades ofrece, sobre otros métodos
de ensefianza, ventajas tales como:

— Participacion activa del estudiante en la construccion de su propio aprendizaje

— Interaccion entre el estudiante y la maquina

- La posibilidad de dar una atencion individual al estudiante.

— La posibilidad de crear micromundos que le permiten explorar y conjeturar

— Permite el desarrollo cognitivo del estudiante

— Control del tiempo y secuencia del aprendizaje por el estudiante

- A través de la retroalimentacion inmediata y efectiva, el estudiante puede
aprender de sus errores.

Ciertamente, la presencia del computador es cada vez mas evidente en la vida
cotidiana y desde luego en la escuela.

En la enseflanza de las matematicas particularmente, el computador se utilizé en
sus inicios como herramienta de célculo y en la aplicacion de las técnicas de
analisis numérico, pero posteriormente, en el intento de encontrar posibles
soluciones a los ya bien conocidos problemas en la ensefianza de la matematica,
se utilizo en la creacion de materiales de enseflanza computarizados.

2 GALVIS Panqueva, Alvaro H. Ambientes de ensefianza-aprendizaje enriquecidos con

computador. Proyecto SIIE, Bogota-Colombia. 1988. Tomado de: http://vmcreative-
p2.googlecode.com/svn/trunk/Lecturas/Ambientes%20educativos/ambientes_de_en_847.pdf
[Consultado el 06/06/2012]
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Son diversos los usos que se le ha dado al computador en la ensefianza de la
matematica, algunos con mayor efectividad que otros, pero todos contribuyentes a
enriguecer el proceso de aprendizaje.

4.1.3 Los Numeros Fraccionarios. La inquietud que prevalece en la actualidad es
sobre la problemética que representa la ensefianza de las fracciones en los
diferentes niveles educativos.

Teniendo en cuenta el medio circundante, en el cual se desempefian los docentes
de las diferentes areas del aprendizaje y en especial los de mateméticas en las
escuelas y colegios publicos, se ha detectado la necesidad de implementar no
solo el uso del computador como innovacion pedagoégica sino un material
interactivo y multimedia para hacer que la ensefianza — aprendizaje de las
fracciones sea mas accesible y agradable.

La ensefianza de los fraccionarios es de gran importancia por su utilizacion en
muchos casos de la cotidianidad y se hace necesario buscar recursos o
herramientas que permitan que los estudiantes comprendan mejor el concepto y
Su operatividad.

Una propuesta constructivista para su enseflanza y aprendizaje es lograr que el
docente las adapte a los intereses y necesidades de los estudiantes y que éstos
sean capaces de usar los conocimientos adquiridos para resolver algunos
problemas de la vida real, y a poseer los elementos indispensables que le auxilien
a mejorar su aprovechamiento escolar.

Siempre hay que tener presente que al empezar a trabajar un topico de
matematicas, los conceptos a desarrollar estén vinculados con el lenguaje
coloquial, es decir, el que usamos las personas en general.

Hoy en dia se debe prestar especial interés a lo que piensa un profesor de
matematicas sobre su propia actuacion, en este caso sobre las fracciones y su
proceso ensefianza-aprendizaje, ya que en cierta medida la manera de actuar
determina como se transforma la informacion tedrica en recursos practicos y
didacticos.

Con relacion a las fracciones surge la pregunta: ¢hemos pensado qué significa
para nosotros una fraccion?, es probable que esta pregunta nos la hayamos
hecho alguna vez, por ejemplo, al preparar nuestras clases. Por lo tanto, es
necesario que como docentes determinemos nuestras propias concepciones para
tener mejores resultados en la relacion teoria y practica educativas. De una u otra
forma se conoce el término fraccion, y de acuerdo con el concepto que se tiene de
ella, se transmite a los estudiantes y se les acerca a las definiciones mas reales
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gue sea posible, pero de manera independiente del trabajo que se haga en el
salon de clase deben plantearse algunas preguntas que pueden surgir cuando se
trabajan (ensefan, transmiten, acercan, laboran, etc.) las fracciones.

Actualmente, un gran numero de docentes comparten la idea de que existen
muchas dificultades para que los estudiantes aprendan las fracciones, sobre todo
en los niveles elementales.

No se pretende dar formulas o elementos para que esos problemas se resuelvan
en su totalidad, el fin es analizar los puntos de vista que al respecto dan algunos
autores y proponer algunas situaciones didacticas que ayuden a resolver en parte
la labor de los profesores en el aula con respecto a la interpretacion de las
fracciones.

“Como una propuesta didactica, los principios que deben regir la ensefianza

de las fracciones, segun L. Streefland son:

1. Lo importante es la "construccion” de las operaciones con las fracciones
por los propios estudiantes. Construccidn que se basa en la propia
actividad del estudiante, como estimacion, desarrollo del sentido del
orden y tamafio, etcétera.

2. Valorar las actividades de los estudiantes asi como los métodos y
procedimientos que utilizan para resolver problemas, aunque difieran de
la formalidad propia de la materia.

3. Que el estudiante sea capaz de formular sus propias reglas y
generalizaciones para adquirir su conocimiento.

4. Se deben utilizar los saberes previos del escolar, como base para
empezar la secuencia de la enseflanza de fracciones (ideas relativas a
mitades, tercios, cuartos, etc., los procesos basicos de dividir,
repartir,...)"™

En el estudio de las fracciones se han encontrado puntos de vista que ayudan al
docente a clarificar sus propias opiniones.

Usos sociales y comerciales de las fracciones:
"La necesidad de manejar con solvencia las fracciones en la vida ordinaria
se limita a las mitades, tercios, cuartos y doceavos... la resta de fracciones

se presenta raramente... la divisién casi nunca aparece...". *

® L. STREEFLAND, Las fracciones: un enfoque realista. 1984. Tomado de:
http://www.gpdmatematica.org.ar/publicaciones/Streefland_Las_fracciones.pdf

* Wilson y Dalrympe Usos sociales y comerciales de las fracciones. 1937. Tomado de:
http://www.actiweb.es/didacticadelamatematica/referentes_teoricos.htmi

[Consultado el 06/06/2012]
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Por otro lado, la constancia del bajo entendimiento conceptual y la poca destreza
computacional con fracciones lleva a cuestionarse el nivel apropiado para su
ensefianza. En este punto se llega a decir que:

“Las fracciones complicadas y las operaciones con ellas son invenciones del

docente que sélo pueden entenderse a nivel superior...". >

Por otra parte, autores:
"...defienden la permanencia de las fracciones apoyandose en que las
operaciones como la multiplicacion y division de decimales soélo podran
entenderse correctamente si se saben las correspondientes operaciones con
fracciones...".°

En la aplicacion de sus principios de variabilidad matemética se dice que:
"...Si queremos mantener la enseflanza de las fracciones decimales en la
introduccion del numero decimal, para que sean bien entendidas por
nuestros estudiantes es necesario que tomen conciencia de la existencia de

otras fracciones, de las que la decimal es un caso particular...". ’

En concreto, desarrollar el concepto de fraccion con todas sus relaciones e
interpretaciones en el ambito escolar conlleva un proceso a largo plazo. Esto es,
cuando se tenga en mente desarrollar en los estudiantes secuencias de
ensefianza-aprendizaje de las nociones de fracciones y sus interpretaciones, hay
gue tener presente: las muchas interpretaciones y el proceso de aprendizaje a
largo plazo.

También existe un largo proceso desde el primer contacto intuitivo de los nifios
con las fracciones (relaciones parte-todo, 'mitades’, 'tercios',...) hasta afianzar el
conocimiento algebraico asociado a las fracciones. Es fundamental tener en
cuenta que las habilidades que se pretenden desarrollar en los educandos para el
manejo de los simbolos y las operaciones referentes a las fracciones, no seran de
facil retencién si no se les crea un esquema conceptual a partir de situaciones
concretas.

° FREUDENTHAL Hans. La fenomenologia didactica las estructuras matematicas. 1983.

Tomado de:
http://www7.uc.cl/sw_educ/educacion/grecia/plano/html/pdfs/linea_investigacion/Otros_IOT/IOT_0O
67.pdf
6

R. JOoYy y J. CABLE, 1981. Tomado de:
http://www.actiweb.es/didacticadelamatematica/referentes_teoricos.html
! DIENES, z 1970. Tomado de:

http://www.actiweb.es/didacticadelamatématica/referentes_teoricos.html
[Consultado el 06/06/2012]
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La relaciéon parte-todo y la medida. Al trabajar en esta interpretacion se ubica
primeramente un ‘'todo’ (continuo o discreto), el cual se divide en partes
congruentes (puede ser de las partes de una superficie o la cantidad de objetos).

Mediante la fraccion se puede dar cuenta de la relacion que existe entre un
determinado numero de partes y el niUmero total de partes. Al 'todo' se le da el
nombre de unidad. Debe haber mucha habilidad para dividir el objeto en partes o
trozos iguales.

Para una comprension operativa de la relacion parte-todo se necesita
previamente el desarrollo de algunas habilidades como:

» Tener interiorizada la nocidn de inclusion de clases (segun la terminologia de
Piaget).

» Laidentificacion de la unidad (qué todo es el que se considera como unidad
en cada caso concreto).

» La de realizar divisiones (el todo se conserva aun cuando lo dividamos en
trozos, conservacion de la cantidad).

» Tener laidea de area (esto en el uso de representaciones continuas).

4.2 ANTECEDENTES

4.2.1 Software Educativos para el proceso ensefianza — aprendizaje. Hay una
investigacion que se aproxima a lo que se pretende realizar en el presente
proyecto; dicha investigacion se titula: Disefio e implementacion de un software
educativo para la ensefianza de las fracciones, a estudiantes de grado quinto de
la Institucion Educativa Santa Ana, Sede Ducales del municipio de Soacha-
Cundinamarca.

El disefio del software educativo denominado “Los fraccionarios” disefiado por
Ruth Jenny Barreto Munevar y Ruth Liliana Ramirez Benavides, esta basado en
la investigacion tecnoldgica aplicada, la cual se caracteriza por su interés en la
aplicacion, utilizacion y consecuencias préacticas de los conocimientos, existentes
a una realidad concreta, no aspira a probar hipoétesis ni a crear teorias, pero si a
conocer mejor el mundo en el que se vive y a demostrar que el conocimiento sirve
para entender y contribuir a solucionar los problemas que se presentan.

En Villagarzon algunas instituciones educativas utilizan herramientas

multimediales para el proceso de ensefianza — aprendizaje de otras areas, mas
no hay una investigacion que determine cual es el impacto en la educacion.
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4.3 MARCO CONTEXTUAL

Villagarzon es un municipio del departamento de Putumayo, situado en el extremo
sur occidental de Colombia.

La institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar aprobadas por la Secretaria
Municipal de Educacion y Cultura, se encuentra ubicada en el barrio Fatima del
municipio de Villagarzon, brindando educacion en los niveles de Pre-escolar,
Basica y Media. Dirigida por religiosas pertenecientes a la congregacion de
Hermanas de la Caridad de Santa Ana, que desde 1995 su Rectora ha sido Sor
Sara Jerez Valero.

Los principios que orientan la accion de la Comunidad Educativa son:

— Vida. Derecho fundamental que debe ser reconocido y protegido.

— Democracia. Participacion activa y decisiva de la persona en su comunidad.

— Trabajo. Toda actividad dindmica que realiza el hombre para satisfacer sus
necesidades lo dignifica.

— Cultura. Conjunto articulado del modo de sentir, pensar y obrar que cultivan y
afianzan su identidad.

— Conocimiento. Huella o saber humano consciente, producto de la interrelacion
e interaccion con cuanto le rodea.

4.3.1 Resefa Historica de la Institucion. “Segun monografia del Municipio de
Villagarzon, escrita por el Sefior LAUREANO GOMEZ CASTILLO, con motivo de
las bodas de oro de VILLAGARZON (1946-1966). “A partir de 1938 funcionaba
en Urcusique un Escuela Rural alternada (un dia los nifios, otro dia las nifias), que
en sus tres primeros afios funciono en el campamento de zona de carreteras.
Luego paso a la capilla Escuela construida por sus moradores en el afio 1940. En
1946 empezo a funcionar la Escuela en Villagarzon. Sin embargo el crecimiento
de la nueva poblacién fue tan rapido, en especial debido a la inmigracion paisa,
gue para 1949 se crearon separadas las escuelas de nifios y nifias y huevamente
se volvio a utilizar la capilla de Urcusique, para la escuela de varones. Quedando
la de Villagarzén en el lugar que hoy ocupa la casa cural, solo para nifias y como
profesora fue nombrada la sefiora Betsabé Camacho de Hurtado.

Es asi como el afio de creacion de la escuela de nifias, segun los datos histéricos
es en el afio 1949 es decir al finalizar el afio lectivo 1948 — 1949. Se recuerda que
la planta fisica inicial habia quedado junto a la iglesia, luego por decision del
sefior Obispo esta seria dedicada a la casa cural. En 1961 funciond en el nuevo
local construido por la misién capuchina en el lugar donde se encuentra
actualmente, con cuatro aulas. En 1970 se amplié la construccion con el aumento
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de cuatro aulas, se han hecho adaptaciones para dar cabida a mas estudiantes.
De 1995 a 1997 la escuela contd con once grupos y once profesores.

Durante el afio de 2002 se inici6 la construccién de la primera etapa del proyecto
Colegio Regional Nuestra Sefiora del Pilar, la cual fue utilizada a finales del mes
de Octubre del 2003, que para este afio la Instituciébn conté con 18 grupos,
distribuidos asi: 2 en Pre-escolar, 15 en Educacion Béasica y 1 en Educacion
Media. El nimero de docentes para este afio fue de 21.

Desde el afio 2004 la Institucién cuenta con 22 grupos: 2 en Pre-escolar, 11 en
Educacién Basica primaria, 7 en Educacion Basica secundaria y 2 en Educacion
Media. A partir del segundo semestre del afio escolar 2004 la Institucion conté
con su planta de personal completa, con 24 docentes, 2 directivos, 1 docente de
apoyo y una orientadora escolar.”

La institucién educativa cuenta con un aula de informatica con 26 equipos en
total, 10 de ellos desactualizados tanto en Hardware como en Software. Estos
equipos tienen las siguientes caracteristicas: Procesador Pentium MMX, 64 MB
de memoria RAM, disco duro de 700 Megas, sistema operativo Windows 95 y los
equipos restantes tienen procesador Pentium IV, 128 MB de memoria RAM, disco
duro de 40 GB, sistema operativo Windows XP.

Segun el proyecto educativo institucional de la institucion, esta cuenta con
personal capacitado para liderar el area de tecnologia e informatica, los que estan
dispuestos a apoyar a las otras areas entre ellas, el area de matematicas, a
cambiar sus metodologias y a la actualizacién de herramientas multimediales
como “Los numeros fraccionarios” para la realizacion de sus clases de manera
contextualizada segun el entorno y las necesidades de los estudiantes en la
actualidad; ademas prestan sus servicios de capacitacion tanto a directivos como
al personal docente.

4.3.2 Filosofia institucional:
Misiéon. Esta institucion tiene como mision:

“La institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar ofrece educacion de
calidad en los niveles de pre-escolar, Basica y Media, se caracteriza por la
busqueda de la Excelencia en la realizacion y vivencia de actividades de la
cotidianeidad y por la formacion en valores que contribuyen al logro y
promocion de una cultura ciudadana, para la armonica convivencia y el
fortalecimiento de la identidad y la autoestima.”

8 PEI Institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar
° PEI Institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar
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Visién. Esta institucién tiene como vision:

“Hacia la excelencia desde una sociedad de afecto. La institucion Educativa
Nuestra Sefiora del Pilar promueve el Desarrollo Humano de los
estudiantes en todas sus dimensiones, a través de la union de esfuerzos de
toda la Comunidad Educativa, de tal manera, que marcara impacto social
por su decidido empefio en ofrecer Educacion de Calidad, ubicandose para
el afio 2009 entre las 3 mejores Instituciones del Putumayo.”*°

4.3.3 Objetivos institucionales: Dentro del PEI de la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora del Pilar se encuentran los siguientes objetivos acordes a la
investigacion:

o “Descubrir, desarrollar y cultivar en la Comunidad Educativa
conocimientos, habilidades y destrezas encaminadas a clarificar
criterios para analizar situaciones, plantear propuestas y tomar
decisiones que lleven a la Institucion a la Excelencia.

o Ubicar la Institucion en cuanto a investigaciones de tipo pedagodgico,
social y tecnoldgicas, entre las 3 mejores del Putumayo, en un tiempo
de 3 afios.” ™

4.3.4 Objetivos del area de mateméticas: La ensefianza de las mateméticas debe

propender que cada estudiante::

o0 “Desarrolle una actitud favorable hacia las matematicas y hacia su
estudio que le permite lograr una solida comprension de los conceptos,
procesos y estrategias basicas e igualmente la capacidad de utilizar
todo ello en la solucién de problemas.

o Desarrolle la habilidad para reconocer la presencia de las matematicas
en diversas situaciones de la vida real.

o Aprenda y use el lenguaje apropiado que le permita comunicar de
manera eficaz sus ideas y sus experiencias matematicas.

0 Haga uso creativo de las matematicas, para expresar nuevas ideas y
descubrimientos, asi como para reconocer los elementos matematicos
presentes en otras actividades creativas.

o Logre un nivel de excelencia que corresponde a su etapa de desarrollo.

19 1bid
™ 1bid
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o Despierten ansiedad, interés y gusto. Se forme como ciudadano
responsable y diligente frente a las situaciones y decisiones de orden
nacional o local y, por ende al sostenimiento o consolidacion de
estructuras sociales democraticas.

Dentro de los objetivos especificos tenemos que el estudiante sea capaz de:

o Desarrollar los conocimientos necesarios para proponer y utilizar
célculos y procedimientos en diferentes situaciones, asi como la
capacidad para solucionar problemas que impliquen estos
conocimientos.

o Desarrollar las capacidades para el razonamiento l6gico, mediante el
dominio de los sistemas numéricos, geométricos, meétricos, logicos,
analiticos, de conjunto, de operaciones y de relaciones, asi como su
utilizacién en la interpretacion y solucion de problemas de la ciencia o
de la vida cotidiana.

o Construir sus propios argumentos acerca de hechos matematicos y
compartidos con sus compaferos en un ambiente de respeto y
tolerancia.

o0 Reconocer regularidades y usarlas en la modelacion de hechos
matemaéticos.” 2

4.4 MARCO TEORICO

4.4.1 La tecnologia en la educacion. El proceso de utilizar la tecnologia para
mejorar el aprendizaje no es nunca solamente un asunto técnico, al que afecta
solo las propiedades educativas del hardware o del software. Como un libro de
texto o cualquier otro objeto cultural, los recursos tecnoldgicos para la educacion,
bien un software de simulacién o un ejercicio de lectura interactiva, funcionan en
un contexto social, mediados por conversaciones de aprendizaje con los
estudiantes y los docentes.

La presentacion simultanea de la informacién visual y auditiva es una de las
caracteristicas de la ensefianza de cualquiera de las areas con ayuda de la
informatica. Hay que reconocer que este rasgo lo comparte con otros muchos
sistemas de presentar la informacion, como la television o el video. También se

12 pE| Institucién educativa Nuestra Sefiora del Pilar
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puede hablar de una presentacion multimedia cuando se presenta un texto en un
programa para presentaciones y se comenta verbalmente. Por ello, lo que define
principalmente a esta utilizacion de la informatica en diferentes areas de la
educacion, no es tanto su caracter multimedia sino sus posibilidades para
transmitir todo tipo de informacion, conectarla y relacionarla.

De esta forma, es posible saltar de una informacion a otra con enorme celeridad y
adentrarse en realidades virtuales desconocidas e insospechadas. El dinamismo
de la informética se corresponde con un formato variado de presentar la
informacion y de facilitar su utilizacion. La informacion es, por tanto, multimedia,
pero también dinamica e hipermedia.

Con respecto al desarrollo del pensamiento, se busca que los estudiantes
desarrollen y profundicen las habilidades intelectuales de orden superior
relacionadas con la clarificacion, evaluacién y generacion de ideas; que progresen
en su habilidad de experimentar y aprender a aprender; que desarrollen la
capacidad de predecir, estimar y ponderar los resultados de las propias acciones
en la solucion de problemas; y que ejerciten y aprecien disposiciones de
concentracion, perseverancia y rigurosidad en su trabajo. Para esto se menciona
gue entre las habilidades que la educacion debe fomentar se encuentran: las de
investigacion, las habilidades comunicativas, las de resolucion de problemas, las
de analisis, interpretacion y sintesis de informacién y conocimiento.

Utilizar el computador, la multimedia e Internet para aprender significa incorporar
otros medios al aula, medios que pueden expandir la mente de los estudiantes,
metamedios que no solo procesan informacion, sino que ademas utilizan
fluidamente simbolos e imagenes para facilitar la construccion.

Las areas de aplicacion de las tecnologias son muchas y diversas, se puede
trabajar con software educativo, programas disefiados con un objetivo pedagdgico
claro y evidente, con herramientas de productividad, a las cuales el educador
como estratega podra sacar los mayores beneficios, o bien a través del software
de comunicacion que le permitiran abrir el mundo a los estudiantes, mostrando
sus riquezas y entregandoles un bagaje de experiencias significativas que
fortaleceran su aprender.

La educacion debe mostrar el verdadero camino que conduzca al conocimiento,
las actitudes y las destrezas que los actores sociales requerirdn para vivir juntos
en armonia.

Las TIC han transformado el conocimiento en un factor primordial de la
produccién basando la productividad en la generacién de cocimientos y en el
procesamiento de la informacion. Aunque se sienta que el conocimiento y la
informacion han desempefiado siempre un papel destacado, la novedad radica en
gue ahora la fuente primordial de la productividad es, cada vez mas, la accién del
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conocimiento sobre el conocimiento mismo, en un curioso circulo virtuoso entre
una innovacion y las aplicaciones de esa misma innovacion.

La educacion es una herramienta esencial para resolver las contradicciones de la
nueva sociedad. Los cuatro principios basicos que caracterizan este siglo son:

— Aprender a aprender.

— Aprender a hacer.

— Aprender a vivir juntos.

— Aprender a ser.

4.4.2 Habilidades necesarias en el aprendizaje. Habilidad es la capacidad,
inteligencia para ejecutar una cosa. La formacion de las habilidades depende de
las acciones, de los conocimientos y habitos, la capacidad para coordinar
determinados movimientos, realizar ciertas tareas o resolver algin tipo de
problemas.

El estudio de las habilidades, de su desarrollo, tipos y mecanismos subyacentes
interesa especialmente a la psicologia del desarrollo y de la educacion. La
creacion de habilidades es determinante en la sistematizacion de los contenidos
estudiados por los estudiantes.

Las habilidades pueden ser aprendidas o no. La supervivencia de muchas
especies esta garantizada debido a que algunas habilidades son el resultado de
un proceso de maduracion.

Una habilidad es eficaz cuando se ejecuta con exactitud, rapidez y economia; su
flexibilidad permite dar una respuesta eficaz ante nuevas situaciones.

En la asignatura de matemaéticas con el apoyo de la informatica, las habilidades
no son mas que los procesos que crean los estudiantes para manipular los
sistemas que se estudian de manera mas facil y eficiente.

En el proceso de asimilacion de los conocimientos se produce la adquisicion de
procedimientos, de estrategias, que en su unidad conformaran las habilidades
tanto especificas de las asignaturas como de tipo mas general, como son las que
tienen que ver con los procesos de pensamiento (analisis, sintesis, abstraccion,
generalizacion), por ejemplo: la observacion, la comparacion, la clasificacion,
entre otras.

"Se adquieren asi mismo, como parte de este proceso, habilidades que
tienen que ver con la planificacion, control y evaluacion de la actividad de
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aprendizaje, contribuyendo a un comportamiento mas reflexivo y regulado
del estudiante en la misma.™?

La habilidad permite al individuo la interaccion con el medio, la que es susceptible
de perfeccionarse y se realiza de modo consciente.

“Las habilidades por las funciones que se cumplen, pueden estar divididas

en tres partes:

- La parte orientadora: esta relacionada con la utilizacion por el hombre del
conjunto de condiciones concretas, necesarias para el exitoso
cumplimiento de la accion dada, que entrardn en el contenido de la base
orientadora de la accion.

—-La parte ejecutora: parte del trabajo de la accibn y asegura las
transformaciones dadas en el objeto de la accion (ideal o material).

—-La parte de control: esta dirigida a seguir la marcha de la accion, a
confrontar los resultados obtenidos por los modelos dados; con su ayuda
se hace la correccion necesaria tanto en la parte orientadora como en la
ejecutora de la accion”**

Sobre el desarrollo de habilidad, existen varios criterios, pero todos tienen como
rasgo comun, que las habilidades son resultado de un proceso de aprendizaje,
gue tiene que transitar por determinados niveles de sistematizacion, elemento
esencial en la direccidn del proceso para la asimilacion del contenido.

Precisando mas en este concepto de vital importancia en el proceso de
ensefianza - aprendizaje, en la habilidad se refleja el modo de relacionarse el
hombre (sujeto) con el objeto de estudio o de trabajo, que es el contenido de la
accion que integra una serie de operaciones que tiene un objetivo general y debe
ser asimilada, lo antes expuesto refleja los componentes funcionales de las
habilidades (acciones y operaciones).

“Existe una relacion dialéctica entre acciones y operaciones, que ambas se

completan y que para lograr su desarrollo, deben ser:

- Suficientes: que se repita un mismo tipo de accion, aunque varie el
contenido tedrico y practico.

¥ SILVESTRE ORAMAS Margarita y RICO Pilar, Aprendizaje, educacién y desarrollo.
Editorial Pueblo y Educacioén. La Habana, 1999. Tomado de:
http://www.sappiens.com/castellano/articulos.nsf/Educadores/Consideraciones_sobre_las_ha
bilidades_fundamentales_en_la__ense%C3%Blanza_de la_Inform%C3%Altica/F7BCD4CD
43D156A2C1256FBF00531545!o0pendocument

4 TALIZINA N. F. 1988 el proceso de ensefianza — aprendizaje. Tomado de:
http://www.filosofia.mx/index.php?/foros/viewthread/485/

[Consultado el 06/06/2012]
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—Variadas: impliquen diferentes modos de actuar, desde las mas simples
hasta las mas complejas, lo que facilita una cierta "automatizacion".

- Diferenciada: atendiendo al desarrollo alcanzado por los estudiantes y
propiciando "un nuevo salto" en el desarrollo de la habilidad.”

4.4.3 Actitudes frente a la tecnologia. La actitud designa la orientacion de las
disposiciones mas profundas del ser humano ante un objeto determinado. Existen
actitudes personales relacionadas Unicamente con el individuo y actitudes
sociales que inciden sobre un grupo de personas.

A lo largo de la vida, las personas adquieren experiencia y forman una red u
organizacion de creencias caracteristicas, entendiendo por creencia la
predisposicion a la accion. La actitud engloba un conjunto de creencias, todas
ellas relacionadas entre si y organizadas en torno a un objeto o situacion. Las
formas que cada persona tiene de reaccionar ante cualquier situacion son muy
numerosas, pero son las formas comunes y uniformes las que revelan una actitud
determinada.

Las principales caracteristicas de las actitudes son, en primer lugar, su caracter
estable y permanente; es un conjunto consistente de creencias y actos y no
opiniones momentaneas susceptibles a cambiar por el razonamiento; en segundo
lugar, son aprendidas ya que se adquieren a través del proceso de socializacion y
como consecuencia de la experiencia: medio social, familiar, escolar, medios de
comunicacion, grupos de influencia, o estructura de personalidad, entre otros, v,
en tercer lugar, sirven de orientacion al individuo.

Las actitudes pueden cambiar por la accion de tres factores: el cambio imagen
mental, cambio de conducta y el cambio de sentimientos. Un cambio en
cualquiera de estos tres elementos, modifica los dos restantes y en consecuencia
produce un cambio de actitud en el individuo.

4.4.4 Destrezas adquiridas con la tecnologia. Es la capacidad o habilidad para
realizar algun trabajo, primariamente relacionado con trabajos fisicos 0 manuales.
Bésicamente la destreza es una manifestacion de una serie de elementos o de un
conjunto soélido guiado por la imaginacion, por la mente, y por todos aquellos
aspectos que se desarrollan dentro de nosotros a través de sensaciones y su
interpretacion, la eficiencia para ejecutar una tarea.

!* SILVESTRE ORAMAS, Margarita y ZILBERSTEIN TORUNCHA José. ¢C6émo hacer mas
eficiente el aprendizaje? (en soporte magnético) ICCP, 2002. Tomado de:
www.eumed.net/libros-gratis/2010d/783/Bibliografia.htm

[Consultado el 06/06/2012]
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Las personas que desarrollan una aptitud para aprender sacan mejor provecho de
la vida porque buscan nuevas oportunidades para crecer y para obtener un mayor
conocimiento. Vivimos en un mundo en el que se privilegian a las personas con
habilidades, y las que ademas estan dispuestas a aprender otras habilidades para
obtener nuevos conocimientos. Si usted tiene las habilidades para el aprendizaje,
le sacard mas provecho a la escuela y a la vez estara mejor capacitado para
alcanzar otras metas en su vida.

Las destrezas que usted desarrolla para el estudio o el aprendizaje le seran util en
areas que trascienden la escuela. Saber escuchar atentamente, por ejemplo, lo
ayuda en las relaciones con otras personas de su edad, con sus colegas, amigos y
familiares. La habilidad para resolver algun problema o asunto, lo ayuda en las
experiencias de indole personal y profesional independientes de la escuela. Es
necesario desarrollar aptitudes de aprendizaje para todo en la vida.

Las destrezas en la tecnologia identifica el conocimiento esencial y las destrezas
gue todos los estudiantes necesitan para ser personas activas con un aprendizaje
de por vida en un medio ambiente de intensiva tecnologia. La tecnologia esta
pasando por un cambio rapido y ventajas tecnoldgicas nuevas y mejoradas que
aparecen casi a diario. Para lograr ser un perito en la tecnologia, el estudiante
debe desarrollar las destrezas con el tiempo, a través de actividades integradas en
todas las areas de contenido, en vez de hacerlo a través de un curso en especial.

4.4.5 Las competencias digitales en los docentes. Existe acuerdo en considerar
gue la competencia digital implica el uso confiado y critico de las TIC para el
trabajo, el ocio y la comunicacién. En el caso del profesorado, el hilo conductor al
gue se vincula es un triangulo formado por la formacién - innovacion -
investigacion.

Las competencias digitales se han asociado a dos objetivos clave de la
preparacion de los docentes: por un lado, conocer y reflexionar sobre el contexto
tecnologico en el que se desenvuelven sus alumnos y, por otro, desarrollar nuevas
habilidades que les permitan utilizar las tecnologias para favorecer aprendizajes
significativos. A la competencia cognitiva (sé) se afiaden la competencia funcional
(sé hacer), la competencia personal (sé estar) y la competencia ética (sé€ ser),
referida este ultima a los valores.

Las universidades juegan un papel muy importante en las competencias
informaticas e informacionales que deben poseer los ciudadanos, mas aun cuando
los docentes son quienes formaran a los ciudadanos del futuro. Las competencias
tecnoldgicas que posean los docentes han de tender a potenciar la integracion
curricular de las TIC, concebida esta como su uso cotidiano, ético, legal,
responsable y no discriminatorio en todos los niveles educativos. La competencia
digital clave de los docentes, entendida como capacidad de realizar actos
profesionales con resultados reconocibles en el mundo de la profesion docente, es
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“saber utilizar e incorporar adecuadamente en las actividades de ensefianza-
aprendizaje, las tecnologias de la informacién y la comunicacién”.

Con caréacter general el docente ha de planificar, impartir, tutorizar y evaluar
acciones formativas, elaborando y utilizando medios y recursos didacticos,
promoviendo la calidad de la formacion y la actualizacion didactica.

El impacto de las TIC incide fundamentalmente en los saberes procedimentales
(conocimientos) y saberes hacer procedimentales (procedimientos), con incidencia
especifica en los saberes ser y estar sociales (actitudes). Esta clasificacion es de
gran utilidad para los docentes en el uso didactico de las TIC.

Los sistemas educativos ante este desarrollo se han visto obligado a tomar en
cuenta los cambios que en este sector se vienen operando. Por tanto la
implementacion de estas Tecnologias de la Informacion son prioridades en el
proceso de ensefianza — aprendizaje para el fortalecimiento del mismo.

Vivimos bajo el signo de la tecnologia. La versatilidad y el caracter de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, hacen que las propuestas de
utilizacion se sitien en todas las etapas del sistema educativo escolar, desde el
prescolar hasta la universidad, esta ha alcanzado una notable difusién en
nuestros dias, sobre todo por el énfasis de sus ventajas inmediatas y un lenguaje
técnico que lleva a un exitoso desarrollo del proceso de ensefianza.

Consideran que es necesario entonces ante estas aspiraciones y realidades,
impulsar un tipo de educacion que cubra las expectativas actuales y por
consiguiente perfeccionar la escuela ante estas realidades.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), actualmente es un
tema amplio y de una importancia incalculable por lo que se puede hacer en el
presente y en el futuro y especialmente dentro del proceso docente educativo.

Hoy mas que nunca se necesita que todos los docentes de la Educacion estén
involucrados en el aprendizaje y dominio de las TIC, teniendo en cuenta los
acelerados ritmos que se estan sucediendo en el educando desde los niveles
inferiores hasta niveles superiores.

En el mundo de hoy y en un futuro, es cada vez méas evidente que las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) como la utilizacion de
un software educativo multimedial, no s6lo constituyen una manera de conocer o
descubrir un nuevo conocimiento, se convierte de lleno en una impostergable
necesidad de dominar estas tecnologias, las cuales cubren en la actualidad las
diferentes esferas del desarrollo de la sociedad.

Como recomendaciones metodoldgicas para el uso del software educativo en el
proceso pedagdgico en la secundaria basica, para los profesores existen:
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— Conocimiento de los software educativos existente con respecto al grado y
nivel donde actua.

— Necesario desarrollo de habilidades informaticas.

— Garantizar en el desarrollo del curriculo de la asignatura de computacion,
dominio de procedimientos bien definidos de los diferentes mddulos con
gue cuentan el software educativo para ser utilizados en las diferentes
asignaturas.

— Tener una concepcion clara y precisa, que la computacion y con ella el
software educativo son un medio de aprendizaje.

El docente es el elemento mas significativo en la concepcion del medio en
educacion, y respecto de la educacion, los cambios, que el hombre experimenta a
lo largo de la vida hacen que se vea impulsado a estudiar continuamente.

4.5 MARCO LEGAL

Para una mejor vision y mision de esta investigacion es necesario enmarcar la
propuesta dentro de los linderos de la parte legal. Para tal caso se ha tenido en
cuenta las siguientes normas.

4.5.1 Constitucion Politica de Colombia. Segun las leyes que rigen y garantizan la
libertad de investigacion, educacion en las personas, se fundamenta en el articulo
27.

Articulo 27. El estado garantiza las libertades de ensefianza, aprendizaje,
investigacion y catedra.

El derecho a la educacién es, sin duda, uno de los mas importantes derechos de
la nifiez y quizas el mas importante de los sociales. La educacién en todas sus
manifestaciones es la via por excelencia de la socializacion humana, es decir, la
via de su conversion en un ser social.

Articulo 67. La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que
tiene una funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia,
ala técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura. La educacion formara al
colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y
en la practica del trabajo y a la recreacion, para el mejoramiento cultural,
cientifico, tecnolégico y para la proteccion de ambiente.

La difusion de la tecnologia en la educacion es el medio mas eficaz y actualizado
con que cuenta la humanidad, por ello se hace necesario incluirla dentro del
curriculo escolar, pues se ha convertido en una herramienta para guiar la vida de
los educandos. Esto se plantea en el articulo 71.
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Articulo 71. La busqueda del conocimiento y la expresion son libres. Los planes
de desarrollo econdmico y social incluiran el fomento a las ciencias y, en general,
a la cultura. El Estado creara incentivos para personas e instituciones que
desarrollen y fomenten la ciencia y la tecnologia y las deméas manifestaciones
culturales y ofrecera estimulos especiales a personas e instituciones que ejerzan
estas actividades.

4.5.2 Ley General de Educacion, Ley 115 de 1994. La Ley 115 de 1994
reglamenta el servicio educativo que comprende el conjunto de normas juridicas,
los programas curriculares, la educacion formal, no formal e informal, los
establecimientos educativos, las instituciones sociales con funciones educativas,
culturales y recreativas, los recursos humanos, tecnologicos, metodologicos,
materiales, administrativos y financieros, articulados en procesos y estructuras
para alcanzar los objetivos de la educacion.

Sefiala las normas generales para regular el Servicio Publico de la Educacion que
cumple una funcién social, de acuerdo con las necesidades e intereses de las
personas, de la familia y de la sociedad; se fundamenta en los principios de la
Constitucién Politica sobre el derecho a la educacion que tiene toda persona, en
las libertades de los procesos de ensefianza, aprendizaje, investigacion, catedra y
en su caracter de servicio publico.

La Ley plantea como su objeto que la educacién es un proceso de formacién
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion
integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y sus deberes.

No esta por demas volver sobre los fines de la educacion, con la idea de no
perderlos como los referentes esenciales en los propésitos del presente
documento. Los fines apuntan al desarrollo dinamico del ser humano, para que
pueda insertarse en la sociedad, como un ser autdbnomo, participativo,
comprometido, productivo, entre otros, como la promocion en la persona y en la
sociedad de la capacidad para crear, investigar, adoptar la tecnologia que se
requiere en los procesos de desarrollo del pais y le permita al educando ingresar
al sector productivo.

Para lo anterior se argumenta en los siguientes articulos.

Articulo 20. Objetivos generales de la educacién basica. Son objetivos generales

de la educacién basica:

a) Propiciar una formacion general mediante el acceso, de manera critica y
creativa, al conocimiento cientifico, tecnoldgico, artistico y humanistico y de
sus relaciones con la vida social y con la naturaleza, de manera tal que
prepare al educando para los niveles superiores del proceso educativo y para
su vinculacion con la sociedad y el trabajo;
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b) Desarrollar las habilidades comunicativas para leer, comprender, escribir,
escuchar, hablar y expresarse correctamente;

c) Ampliar y profundizar en el razonamiento logico y analitico para la
interpretacion y solucion de los problemas de la ciencia, la tecnologia y de la
vida cotidiana;

e) Fomentar el interés y el desarrollo de actitudes hacia la practica investigativa.

Articulo 22. Objetivos especificos de la educacion basica en el ciclo de
secundaria. Los cuatro (4) grados subsiguientes de la educacion béasica que
constituyen el ciclo de secundaria, tendran como objetivos especificos los
siguientes:

c) El desarrollo de las capacidades para el razonamiento légico, mediante el
dominio de los sistemas numeéricos, geométricos, métricos, ldgicos, analiticos,
de conjuntos de operaciones y relaciones, asi como para su utilizacion en la
interpretacion y solucién de los problemas de la ciencia, de la tecnologia y los
de la vida cotidiana;

g) La iniciacién en los campos méas avanzados de la tecnologia moderna vy el
entrenamiento en disciplinas, procesos y técnicas que le permitan el ejercicio
de una funcion socialmente util,

n) La utilizaciobn con sentido critico de los distintos contenidos y formas de
informacion y la busqueda de nuevos conocimientos con su propio esfuerzo.

4.5.3 Licencia del Software Educativo Multimedial “Los NUmeros Fraccionarios”.
“Los Numeros Fraccionarios” es un software producido como trabajo de grado de
estudiantes de Licenciatura en Informatica, el cual fue presentado en el afio 2002
y disefiado por los estudiantes HAROLD ARVEY DELGADO CIFUENTES y JUAN
CARLOS VALLEJOS ORTEGA, bajo la asesoria del docente JAVIER CAICEDO
ZAMBRANO. El permiso para realizar esta investigacion se obtuvo por la directora
del departamento de Matematicas y Estadistica CLAUDIA PATRICIA GOMEZ.

4.5.4 Ministerio de Educacioén Nacional. Serie Lineamientos Curriculares para las
Mateméticas. Las nuevas tecnologias amplian el campo de indagacion sobre el
cual actian las estructuras cognitivas que se tienen, enriquecen el curriculo con
las nuevas pragméticas asociadas y lo llevan a evolucionar. Es asi que el uso de
los computadores en la educacion matemética ha hecho méas accesible e
importante para los estudiantes temas de geometria, probabilidad, estadistica y
algebra. Debido a que el uso efectivo de las nuevas tecnologias aplicadas a la
educacion es un campo que requiere investigacion, desarrollo y formaciéon de los
docentes.

4.5.5 Estdndares Béasicos de Competencias en Matematicas: Desde hace tres
décadas, la comunidad colombiana de educadores mateméticos viene
investigando, reflexionando y debatiendo sobre la formacion matematica de los
nifios, niflas y jovenes y sobre la manera como ésta puede contribuir mas
eficazmente a las grandes metas y propositos de la educaciéon actual. En este
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sentido, la educacién matematica debe responder a nuevas demandas globales y
nacionales, como las relacionadas con una educacion para todos, la atencién a la
diversidad y a la interculturalidad y la formacién de ciudadanos y ciudadanas con
las competencias necesarias para el ejercicio de sus derechos y deberes
democraticos.

En Colombia, desde los inicios de la Republica hasta la década de los setenta, la
contribucion de la formacién matematica a los fines generales de la educacion se
argumentd principalmente con base en las dos ultimas razones de caracter
personal y cientifico técnico, a saber: por su relacion con el desarrollo de las
capacidades de razonamiento légico, por el ejercicio de la abstraccion, el rigor y la
precision, y por su aporte al desarrollo de la ciencia y la tecnologia en el pais.
Estos fines estuvieron fuertemente condicionados por una vision de la naturaleza
de las matematicas como cuerpo estable e infalible de verdades absolutas, lo que
condujo a suponer gque soOlo se requeria estudiar, ejercitar y recordar un listado
mas o menos largo de contenidos mateméticos -hechos, definiciones,
propiedades de objetos matematicos, axiomas, teoremas y procedimientos
algoritmicos— para formar a todos los estudiantes en el razonamiento logico y en
los conocimientos mateméticos.

Sin embargo, estos argumentos comenzaron a ser cuestionados, de un lado,
porque el desarrollo del pensamiento I6gico y la preparacion para la ciencia y la
tecnologia no son tareas exclusivas de las matematicas sino de todas las areas de
la Educacién Béasica y Media y, de otro, por el reconocimiento de tres factores
adicionales que no se habian considerado anteriormente como prioritarios: la
necesidad de una educacién basica de calidad para todos los ciudadanos, el valor
social ampliado de la formacién mateméatica y el papel de las matematicas en la
consolidacién de los valores democraticos.

Los cinco procesos generales que se contemplaron en los Lineamientos
Curriculares de Matematicas son: formular y resolver problemas; modelar
procesos y fendmenos de la realidad; comunicar; razonar, y formular comparar y
ejercitar procedimientos y algoritmos.

El contexto del aprendizaje de las matematicas es el lugar —no solo fisico, sino
ante todo sociocultural- desde donde se construye sentido y significado para las
actividades y los contenidos matematicos, y por lo tanto, desde donde se
establecen conexiones con la vida cotidiana de los estudiantes y sus familias, con
las demas actividades de la institucion educativa y, en particular, con las demas
ciencias y con otros @mbitos de las matematicas mismas. La palabra contexto, tal
como se utiliza en los Lineamientos Curriculares, se refiere tanto al contexto mas
amplio —-al entorno sociocultural, al ambiente local, regional, nacional e
internacional— como al contexto intermedio de la institucién escolar —en donde se
viven distintas situaciones y se estudian distintas areas— y al contexto inmediato
de aprendizaje preparado por el docente en el espacio del aula, con la creacion de
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situaciones referidas a las matematicas, a otras areas, a la vida escolar y al mismo
entorno sociocultural, etc., o0 a situaciones hipotéticas y aun fantasticas, a partir de
las cuales los alumnos puedan pensar, formular, discutir, argumentar y construir
conocimiento en forma significativa y comprensiva.

Las situaciones de aprendizaje significativo y comprensivo en las matematicas
escolares son situaciones que superan el aprendizaje pasivo, gracias a que
generan contextos accesibles a los intereses y a las capacidades intelectuales de
los estudiantes y, por tanto, les permiten buscar y definir interpretaciones, modelos
y problemas, formular estrategias de solucion y usar productivamente materiales
manipulativos, representativos y tecnoldgicos.

Al momento de iniciar el aprendizaje de un nuevo concepto, lo que el estudiante ya
sabe sobre ese tema de las matematicas (formal o informalmente), o sea, sus
concepciones previas, sus potencialidades y sus actitudes, son la base de su
proceso de aprendizaje. Asi al docente le parezca que las concepciones previas
son erroneas, las potencialidades minimas y las actitudes negativas, no dispone
de otra base para que el estudiante mismo inicie activamente sus procesos de
aprendizaje. Solo a partir de ellas puede empezar a cuestionar las
preconcepciones, a incrementar las potencialidades y a modificar las actitudes
para que el progreso en los saberes conceptuales y procedimentales le vaya
dando la seguridad y la confianza en que puede avanzar hacia nuevos
aprendizajes. En ocasiones, estos saberes previos deben ampliarse a redes
conceptuales mas generales, reconstruirse, o incluso descartarse como inutiles
por el mismo estudiante, pero en ningun caso descalificarse o ser objeto de burla o
reprension por parte de profesores y compaferos. Esta construccion vy
reconstruccion de sentidos y significados matematicos, que el estudiante vive en la
tension entre lo que ya sabe o cree saber y lo que se le propone para aprender,
genera en €l una posicion activa y una actitud positiva para enfrentar esos nuevos
aprendizajes.

Los recursos didacticos pueden ser materiales estructurados con fines educativos
(regletas, fichas, cartas, juegos, modelos en cartdon, madera o plastico, etc.); o
tomados de otras disciplinas y contextos para ser adaptados a los fines que
requiera la tarea. Entre estos recursos, pueden destacarse aquellos configurados
desde ambientes informaticos como calculadoras, software especializado, paginas
interactivas de Internet, etc. Estos ambientes informaticos, que bien pueden estar
presentes desde los primeros afios de la Educacion Basica, proponen nuevos
retos y perspectivas a los procesos de ensefianza y de aprendizaje de las
matematicas en tanto que permiten reorganizaciones curriculares, pues no sélo
realizan de manera rapida y eficiente tareas rutinarias, sino que también integran
diferentes tipos de representaciones para el tratamiento de los conceptos (tablas,
graficas, ecuaciones, simulaciones, modelaciones, etc.). Todo esto facilita a los
alumnos centrarse en los procesos de razonamiento propio de las matematicas v,
en muchos casos, puede poner a su alcance.
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5. ASPECTOS METODOLOGICOS

5.1 TIPO DE INVESTIGACION
Esta investigacion es de los siguientes tipos:

5.1.1 Exploratorio. Se hizo de tipo exploratorio debido a que no hay estudios que
sustenten el impacto, en las habilidades, destrezas y actitudes adquiridas con la
utilizacion del software educativo multimedial “Los Numeros Fraccionarios” en la
institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar de Villagarzon Putumayo; la
investigacion se ejecutd tomando como prueba piloto el Unico colegio del
municipio que se apoyan en el software “Los numeros fraccionarios”, para
reconocer en estos los aportes educativos en el area de matematicas en el grado
sexto de basica secundaria que hacen a la educacion este tipo de herramientas.

5.1.2 Descriptivo. La investigacion realizada es de tipo descriptivo debido a que a
través de la representacion, registro, andlisis e interpretacion exacta de
actividades, objetos, procesos y personas de la naturaleza actual se llegd a
conocer habilidades, destrezas y actitudes de la poblacién de estudio, analizando
minuciosamente los resultados a fin de extraer generalizaciones significativas que
contribuyan al conocimiento.

5.2 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El enfoque de la presente investigacion es cualitativo, ya que se hicieron registros
narrativos de situaciones, eventos, personas interacciones y comportamientos
gue son observables. Incorpora lo que los participantes dicen, sus experiencias,
actitudes, habilidades y destrezas. Los fenOmenos son estudiados mediante
técnicas como la observacion directa, estudio de documentos, encuestas y las
entrevistas no estructuradas. No se puede dejar a un lado el estudio de contextos
y situaciones con base en la medicion numérica que permita establecer patrones
de comportamiento para conocer y explicar la realidad.

5.3 DISENO DE LA INVESTIGACION
El disefio de investigacion es de los siguientes tipos:

5.3.1 Transversal. Implica la recoleccion de datos en un solo corte en el tiempo,
aunque comparativamente se obtuvo datos anteriores a la fecha donde se
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empezO a utilizar el software con miras a la contrastacion de resultados
académicos que nos brinde respuesta al problema formulado.

5.3.2 Etnogréficas. Se hizo un estudio descriptivo rico en detalles de la situacion
actual de la institucion objeto de estudio; observando, el uso de la tecnologia
computacional en los procesos de ensefianza y aprendizaje en el area de
matematicas en el grado sexto. Dicha investigacion se realizo teniendo en cuenta
aspectos, dimensiones o componentes tan importantes como son las habilidades,
actitudes, destrezas y motivacion de los estudiantes frente a la ensefianza de los
nameros fraccionarios utilizando el software educativo. La recoleccion de datos se
hizo mediante observaciones, estudio de documentos, encuestas y entrevistas.

5.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA OBTENER LA INFORMACION
Fuentes Primarias:

v Observacion directa a los estudiantes: Se particip6 dentro de la puesta en
practica de la ensefianza de las teméticas utilizando el software educativo
multimedial “Los NuUmeros Fraccionarios”, donde se interpretd y redactd
experiencias dentro del proceso de enseflanza - aprendizaje. Se hizo las
observaciones e interpretaciones pertinentes al estudio, por medio de videos,
fotografias y descripciones de todos los involucrados en el desarrollo de los
contenidos.

v' Comparacion del rendimiento académico: Para realizar la comparacion de
rendimiento académico se utilizé como punto de referencia las notas obtenidas
por los alumnos del grado sexto del afio lectivo 2005 - 2006 de las mismas
instituciones, como un promedio general.

v  Entrevista al docente: Se formul6 preguntas abiertas, a cada docente
encargado del area de mateméticas, para determinar su vision de lo que el
software aporta a los estudiantes y determinar el impacto causado en los
mismos.

v Encuestas: Se elabor6 un formato de encuesta donde se combinaron
preguntas abiertas y cerradas dirigidas fundamentalmente a los estudiantes y

al profesor del area de mateméticas, tratando de precisar el impacto causado
en su proceso de ensefianza — aprendizaje con la utilizacién del software.

Fuentes Secundarias:

v Revision de archivos: Se consider6 como punto de partida el estudio de la
informacion en su estado natural, es decir, el proyecto del area de
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matematicas para el grado sexto de las Institucion Educativa Nuestra Sefiora
del Pilar, y el manual de usuario del software educativo multimedial: “Los
Numeros Fraccionarios”.

5.5 POBLACION OBJETO DE ESTUDIO

5.5.1 Elementos y Unidad de muestra. La poblacion comprende todos los
estudiantes de los dos grados sextos y el docente del area de matematicas de la
institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar del municipio de Villagarzon del

departamento del Putumayo en el afio 2007.

5.5.2 Alcance. Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar del municipio de
Villagarzon del departamento del Putumayo en el afio 2007.

5.5.3 Identificacion del marco muestral:

Tabla 1. Total de la poblacion afio lectivo 2007

Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar
Estudiantes grado sexto 6 A 36
Estudiantes grado sexto 6 B 33
Docente area de matematicas 1

5.6 COMO SE ABORDO LA INVESTIGACION

El propésito de esta investigacion es determinar el impacto causado por la
utilizacion del software educativo multimedial “Los Numeros Fraccionarios” en el
proceso de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes de grado sexto de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar.

Para el desarrollo de este proyecto, se llevaron a cabo las siguientes etapas:

1. Identificacion del problema a investigar y de los participantes: se contextualiza
los sujetos implicados en el problema y se identifica los antecedentes y
problemas que con la aplicacion del Software se desea abatir. Se acordd que
el problema que mas se presenta y el que se va a analizar es determinar el
impacto en las habilidades, destrezas y actitudes adquiridas en el proceso de
ensefianza — aprendizaje causado con la utilizacion del software educativo
multimedial: “Los NUumeros Fraccionarios” en los estudiantes de grado sexto
de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar del municipio de
Villagarzon (Putumayo). Ademas se entrego una copia del software al docente
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2.

4.

5.

encargado de la asignatura de matematicas para que lo analizara y adecuara
el contenido del software al desarrollo del nicleo teméatico.

Aplicacion del Software Educativo Multimedial “Los Numeros Fraccionarios”
como herramienta de apoyo dentro del aula de clases, para el desarrollo de la
tematica del area de matemaéticas.

Disefio, elaboracion y aplicacion de instrumentos de recoleccion de
informacion: se establecio los criterios y procedimientos con los que se
realizaron las primeras observaciones, analisis de notas de los anteriores
grados sextos, s e tomaron los registros de las actividades, evaluaciones y
entrevistas individuales y grupales a los estudiantes y el profesor, teniendo en
cuenta Unicamente los datos pertinentes a la investigacion.

Andlisis e interpretacion de la informacion: A medida que se avanz0 en esta
etapa se inicié con la observacion y analisis de los resultados de la aplicacion
de instrumentos de recoleccion, la descripcion de las habilidades, destrezas y
actitudes adquiridas en el proceso de ensefianza - aprendizaje en los
estudiantes de grado sexto con la utilizacion del software educativo
multimedial: “Los NUmeros Fraccionarios”, asi como también la comparacién
de las notas obtenidas al finalizar la tematica propuesta. Igualmente se
hicieron registros, andlisis e interpretacion de actividades, objetos, procesos
de la naturaleza actual, se llegd a conocer situaciones, costumbres y actitudes
predominantes en los estudiantes, analizando minuciosamente los resultados
a fin de extraer generalizaciones significativas que contribuyan al
conocimiento.

Trabajo comparativo con las bases de datos existentes: Se comparoé los datos
de notas antes de utilizar el software multimedial “Los Numeros Fraccionarios”
en la institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar y los actuales en el grado
sexto para el area de matemaéticas en la institucion, con el fin de descubrir las
habilidades, destrezas y actitudes adquiridas en el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

En otro orden de ideas es necesario aclarar que la institucién educativa Nuestra
Sefiora del Pilar, con el fin de evitar la violacion de la privacidad en la informacion,
solo permiti6 la consulta y revision comparativa de la misma dentro de sus
instalaciones y por tal razon no es posible presentarla como anexo a los
resultados de la presente investigacion.
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6. ANALISIS E INFORME DE RESULTADOS

A continuacion se muestra el analisis de la informacion recolectada, a la vez que
se organiza para exponer los resultados y dar paso a la presentacion de
conclusiones y recomendaciones.

6.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA A INVESTIGAR Y DE LOS
PARTICIPANTES

6.1.1 Revision Bibliografica del software “Los NuUmeros Fraccionarios”. “Los
nameros fraccionarios” es un programa multimedial dirigido a entrenar a los
estudiantes y docentes en el proceso de ensefianza - aprendizaje de los nUmeros
fraccionarios. Dicha herramienta fue producida y disefiada como trabajo de grado
de estudiantes de Licenciatura en Informética de la Universidad de Narifio,
presentada en el afio 2002, HAROLD ARVEY DELGADO FUENTES Y JUAN
CARLOS VALLEJOS ORTEGA, bajo la asesoria del docente JAVIER CAICEDO
ZAMBRANO. Este software no habia sido aplicado en ningun otro establecimiento
educativo.

“Los NUumeros Fraccionarios” enfoca sus servicios en tres menus fundamentales:

» Contenido: donde ensefia al estudiante conceptos basicos sobre los
nameros fraccionarios.

» Evaluacion: aparece un cuestionario con preguntas de seleccion multiple
con Unica respuesta para que el estudiante resuelva dependiendo del
namero de preguntas digitado. EIl programa califica cuando la evaluacién
haya finalizado.

» Juegos Yy ejercicios: presenta al estudiante varias opciones para entrenar
sus conocimientos de los fraccionarios de forma divertida y practica.

En el afio lectivo 2007 se entregd una copia del software al docente del area de
matematicas para los grados sextos, debido a que dentro del programa de
estudios verian los numeros fraccionarios. Los usuarios del programa deben
pertenecer a la institucion, hacer uso de €l dentro de las horas de clase y
supervisados por el docente encargado.

Segun lo cuenta el docente Andrés Narvaez, encargado del &rea de matematicas
para los grados sextos, le parecid que con la utilizaciéon del software educativo
multimedial “Los numeros fraccionarios” se logra una mayor motivacion por parte
de los estudiantes y logran afianzar sus conocimientos.
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En la institucion educativa no habian utilizado nunca herramientas informéticas
dentro de otras materias diferentes al area de tecnologia, por lo tanto, este
programa se convirtio en un instrumento novedoso y muy util para desarrollar:
habilidades, actitudes, y destrezas en los estudiantes.

El docente Narvaez reconoce que los estudiantes con la utilizacion del software
educativo multimedial “Los numeros fraccionarios” mejoraron su nivel académico.

Para conocer el potencial del software educativo multimedial “Los numeros
fraccionarios” dentro de esta investigacion, se realizé una entrevista con el
docente encargado del area de matematicas en la institucion educativa Nuestra
Sefiora del Pilar, que nos comentd los cambios en el proceso de ensefianza —
aprendizaje de su nucleo tematico desde la utilizacién del software educativo en el
establecimiento.

6.1.2 Caracteristicas del software educativo multimedial “Los numeros
fraccionarios” Las siguientes caracteristicas y funciones son estandar dentro del
programa.

El manejo del programa es muy facil; para ir de una pantalla a otra simplemente
hay que hacer clic en los objetos que hacen referencia al tema o los menus que
se quiera visualizar.

Figura 1. Entorno del software educativo multimedial “Los nameros fraccionarios”

Fuente: HAROLD ARVEY DELGADO FUENTES y JUAN CARLOS VALLEJOS ORTEGA, Los
NUmeros Fraccionarios, Aplicacion Multimedial

Contenido: El enlace de Contenido nos lleva a otra pantalla donde encontramos
submenus de contenidos generales que se muestra en la siguiente imagen.
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Figura 2. Contenido

Fuente: HAROLD ARVEY DELGADO FUENTES y JUAN CARLOS VALLEJOS ORTEGA, Los
NUmeros Fraccionarios, Aplicacion Multimedial

Evaluacién: Menu donde se desarrolla preguntas de selecciéon multiple con Unica
respuesta. Para escoger la respuesta correcta da clic sobre ella. Cuando la
evaluacion haya finalizado aparece una pantalla con la calificacion que se obtiene;
si se responde menos del 60% de las preguntas la calificacion sera Insuficiente, si
se responde del 60% al 85 % la calificacion sera Bueno y de 85% en adelante
sera Excelente.

Figura 3. Evaluacion

Fuente: HAROLD ARVEY DELGADO FUENTES y JUAN CARLOS VALLEJOS ORTEGA, Los
NUmeros Fraccionarios, Aplicacion Multimedial
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Juegos y ejercicios: dividido en dos submenus.

Figura 4. Juegos y ejercicios

Fuente: HAROLD ARVEY DELGADO FUENTES y JUAN CARLOS VALLEJOS ORTEGA, Los
NUmeros Fraccionarios, Aplicacion Multimedial

Juegos: Los juegos pintar y el camino de las operaciones tienen un vinculo a las
instrucciones de juego, para empezar a jugar primero es necesario leerlas. En los
juegos clases, operaciones y parejas aparece un mensaje escrito de lo que hay

que hacer.

Figura 5. Juegos

Fuente: HAROLD ARVEY DELGADO FUENTES y JUAN CARLOS VALLEJOS ORTEGA, Los
NuUmeros Fraccionarios, Aplicacién Multimedial
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Ejercicios: Para escoger alguna opcion del menu se da clic sobre los iconos que
convenga. La pantalla que aparece después de escoger la opcion contiene 3
operaciones que debes realizar.

Figura 6. Ejercicios

Fuente: HAROLD ARVEY DELGADO FUENTES y JUAN CARLOS VALLEJOS ORTEGA, Los
NUmeros Fraccionarios, Aplicacion Multimedial

6.1.3 Anadlisis de las diferentes encuestas y entrevistas realizadas en la institucion
educativa Nuestra Sefiora del Pilar:

Los datos obtenidos fueron tabulados y organizados por medio del programa
Microsoft Excel 2007. La presentacion de los resultados se hace por medio de
tablas de datos y Gréficas con el fin de facilitar una mejor comprension y
entendimiento de los mismos.

A continuacion se presenta los resultados obtenidos como consecuencia de la
aplicacion de la Primera Encuesta, la cual estaba dirigida a estudiantes del grado
sexto de la institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar (Anexo A), y cuyo
objetivo fundamental era determinar el tipo de habilidades, actitudes y destrezas
que despierta el estudiante en el aprendizaje de las matematicas con el aporte
tecnoldgico del software educativo multimedial: “Los NUmeros Fraccionarios”.

Para el desarrollo de este acapite se realiz0 una encuesta aplicada a 69

estudiantes del grado sexto de la institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar,
asi:
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» ¢ El software te motiva para aprender mas del tema?

El 100% de los estudiantes de grado sexto de la institucion educativa Nuestra
Sefiora del Pilar manifiestan estar motivados con la utilizacion del software para
aprender mas sobre los numeros fraccionarios y apoyar su aprendizaje, entre las
respuestas mas comunes encontramos:

“Nos ensefia a conocer y entender las cosas”

“Para entender mejor el tema”

“Entendemos mucho mas sobre los numeros fraccionarios”

“Me gustan los juegos y los ejercicios”

I I O

¢Desarrollaste los juegos y ejercicios del programa sin ningun problema?

El 96% de los estudiantes encuestados afirman que desarrollaron los juegos y
ejercicios sin ningun problema, algunas de sus respuestas a la pregunta fueron:
0 “Aplicando las formas para desarrollar las fracciones”
[0 “Poniendo atencion a lo que me decian, preguntando y desarrollando”
[0 “Desarrollo de la mente y agilizar la practica”
[0 “De acuerdo a todos los ejercicios y explicaciones que recibimos
anteriormente”

El otro 4% de los estudiantes afirmaron que desarrollaron los juegos y ejercicios
con dificultad. Algunos presentaron inconvenientes porque para pasar a las otras
preguntas debian desarrollar bien las anteriores.

» ¢La utilizacién del software facilita el trabajo en grupo?

El 97% de los estudiantes afirman que la utilizacion del software multimedial
educativo “Los numeros fraccionarios” facilita el trabajo en grupo, y para el 3% de
los estudiantes no fue posible trabajar en equipo.

De lo anterior podemos destacar que los nifios aprenden a solidarizarse y a
cooperar al trabajar dentro de un determinado espacio.

* ¢La utlizacion del software te ayuda a desarrollar tus conocimientos,
destrezas y actitudes?

Solo el 3% de los estudiantes manifiestan que la utilizacion del software no ayuda
a desarrollar sus conocimientos, destrezas y actitudes. Contrario a esto, el 97%
comentan en las encuestas que el impacto académico es positivo cuando utilizan
el software, muchos de ellos apuntan a la agilidad mental, al buen manejo de
habilidades como la utilizacion del mouse y la utilizacion de menus.

51



Tabla 2. Con la observacion, andlisis, clasificacion, representacion, interpretacion
y evaluacion de los numeros fraccionarios con la utilizaciéon del software, ¢ Cuales
de las siguientes habilidades desarrollaste?

HABILIDADES Sl NO
ATENCION 67 2
CRITICA 11 58
DISTINCION 23 46
JERARQUIA 23 46
RAZONAMIENTO 52 17
CONCENTRACION 62 7
SIMULACION 17 52
EXPLICACION 62 7
COMPARACION 54 15
EXAMINAR 47 22
ARGUMENTACION 48 21
ESQUEMATIZACION 28 41
DEDUCCION 32 37
EMOCION 55 14
COMPRENSION 58 11
ESTIMULACION 21 48
IDENTIFICACION 41 28
JUICIO 59 10

Grafica 1. Con la observacion, analisis, clasificacion, representacion,
interpretacion y evaluacion de los numeros fraccionarios con la utilizacion del
software, ¢ Cuales de las siguientes habilidades desarrollaste?
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Fuente: Anexo A, Pregunta 5
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El 97% de los estudiantes encuestados, afirma que la habilidad que mas
desarrollo dentro de este proceso fue la atencién, manifestando que con el uso
del software se logra alumnos dispuestos a prestar mayor atencion en clases.

Por el contrario, el 16% de los encuestados reconoce que la habilidad menos
desarrollada fue la critica, siendo esta la posibilidad de analizar la validez del
conocimiento de los nimeros fraccionarios.

Tabla 3. ¢ Cudles de las clases te gusta mas?

MATEMATICAS EN EL AULA 3
MATEMA:I'ICAS CON AYUDAS 64
INFORMATICAS

SIN RESPUESTA 2

Grafica 2. ¢ Cudles de las clases te gusta mas?

3%

B Matematicas en el aula

B Matematicas con ayudas
informaticas

Sin respuesta

Fuente: Anexo A, Pregunta 6

El 93% de las personas encuestadas considera que prefieren utilizar el software
educativo multimedial “Los numeros fraccionarios”, siendo esta una herramienta
informatica que apoya a la educacion tradicional. Solo el 4%, afirma que prefiere
las clases en el aula.

El uso de la tecnologia permite que los estudiantes se encuentren
constantemente motivados al aprendizaje de contenidos como lo son los nimeros
fraccionarios, que si bien en algunos casos ya le es atractiva en si al interior del
aula, es probable sean mas estimulantes dichas actividades con la utilizaciéon de
un software educativo multimedial.
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A continuacion se presentan los resultados relacionados con la aplicacion de la
encuesta 2 (Anexo B), dirigida a estudiantes del grado sexto de la institucion
educativa Nuestra Sefora del Pilar y cuyo objetivo principal es conocer el impacto
de la utilizacion del software matematico “Los ndmeros fraccionarios”, en aspectos
de funcionalidad y pedagdgicos en el desarrollo de la programacion académica en
el aula como apoyo del proceso de ensefanza-aprendizaje de los estudiantes.

Para esta actividad se realizaron 69 encuestas que corresponden al total de la
poblacion objeto de estudio.

Tabla 4. Aspectos funcionales. Eficacia: ¢El programa puede facilitar el logro de
sus objetivos?

EFICACIA
EXCELENTE | BUENO | ACEPTABLE | BAJA
65 3 1 0

Gréfica 3. Aspectos funcionales. Eficacia: ¢ El programa puede facilitar el logro de
sus objetivos?
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Fuente: Anexo B, Pregunta 1

De los 69 estudiantes encuestados, el 94% afirman que el software educativo
multimedial “Los numeros fraccionarios” facilita el logro de sus objetivos de
manera excelente, y por lo tanto que la eficacia de este hace que ellos puedan
desarrollar sus habilidades, destrezas y actitudes, como por ejemplo trabajar con
el software educativo solo o con ayuda, manejar herramientas tecnolégicas de
determinado tipo, asi como utilizar de manera adecuada el mouse.
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Tabla 5. Aspectos funcionales. Relevancia de los contenidos

RELEVANCIA DE LOS CONTENIDOS

EXCELENTE 52
BUENO 15
ACEPTABLE 2
BAJA 0

Grafica 4. Aspectos funcionales. Relevancia de los contenidos

RELEVANCIA DE LOS CONTENIDOS

3% 0%

mEXCELENTE
= BUENO

= ACEPTABLE
mBAJA

Fuente: Anexo B, Pregunta 2

El 75% de los estudiantes dicen que la relevancia o importancia de los contenidos
del software educativo multimedial “Los NUmeros Fraccionarios” es excelente, por
lo tanto hace que la clase sea mas interesante, y que los motive para aprender
con gusto, entusiasmo, ayude a su comprension, interés y auto aprendizaje. Un
22% los estudiantes afirma que la importancia de los contenidos es bueno y el 3%
de ellos aciertan en que la relevancia de los contenidos es aceptable, de igual
manera manifestaron que los temas presentados son de su agrado y eso hace
gue los motive al desarrollo de las actividades.
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Tabla 6. Aspectos funcionales. Facilidad de uso

FACILIDAD DE USO
EXCELENTE 53
BUENO 15
ACEPTABLE 1
BAJA 0

Grafica 5. Aspectos funcionales. Facilidad de uso
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Fuente: Anexo B, Pregunta 3

Un 77% de los estudiantes encuestados creen que el software educativo “Los
Numeros Fraccionarios” tiene una excelente facilidad de uso, por lo que no
dificulta el desarrollo de la clase, asi como también hace que los estudiantes no
se desanimen cuando comienzan su clase. La interaccion con el software hace
gue ellos desplieguen sus actitudes, habilidades y destrezas.
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Tabla 7. Aspectos funcionales. Versatilidad didactica

VERSATILIDAD DIDACTICA
EXCELENTE 38
BUENO 19
ACEPTABLE 3
BAJA 9

Grafica 6. Aspectos funcionales. Versatilidad didactica
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Fuente: Anexo B, Pregunta 4

El 55% creen que con la utilizacion del software educativo multimedial “Los
Numeros Fraccionarios”, tiene una excelente versatilidad didactica, es decir que
se adapta a diversos entornos de uso, se puede trabajar individualmente, grupal,
por competencias y por diferentes estrategias didacticas.

Un 28% de los estudiantes afirman que el software tiene una buena versatilidad
didactica, y que su utilizacion influye en el proceso ensefianza — aprendizaje.

El 4% coincide en que la versatilidad es aceptable, en cambio el 13% dice que su

versatilidad es baja. Lo anterior nos dice que la utilizaciéon de este software tiene
inconvenientes en su entorno de uso, forma de trabajo, y presentacion del tema.
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Tabla 8. Aspectos funcionales. Documentacién, guia didactica

DOCUMENTACION, GUIA DIDACTICA
EXCELENTE 42
BUENO 23
ACEPTABLE 3
BAJA 1

Grafica 7. Aspectos funcionales. Documentacién, guia didactica
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Fuente: Anexo B, Pregunta 5

El 61% de los estudiantes encuestados considera que la documentacion del
software educativo multimedial “Los numeros Fraccionarios” si hace un excelente
aporte a su educacion, ya que al ser una herramienta multimedial, puede apoyar
el proceso de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes de la institucion
educativa Nuestra Sefiora del Pilar. EI 33% considera que su aporte a su
aprendizaje es alto, un 4% afirma que el aporte del software educativo es
aceptable y tan solo el 2% de los estudiantes afirma que el aporte de la
documentacion del software educativo multimedial “Los nimeros Fraccionarios”
es baja.
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Tabla 9. Aspectos pedagdgicos. Especificacion de los objetivos

ESPECIFICACION DE LOS OBJETIVOS
EXCELENTE 60
BUENO 9
ACEPTABLE 0
BAJA 0

Grafica 8. Aspectos pedagdgicos. Especificacion de los objetivos

ESPECIFICACION DE LOS OBJETIVOS
0%%

mEXCELENTE
mBUENO
= ACEPTABLE

mBAJA

Fuente: Anexo B, Pregunta 6

Para el 87% de los estudiantes la especificacion de los objetivos de este software
educativo multimedial “Los nimeros fraccionarios”, es excelente y por lo tanto nos
demuestran que su utilizacién hace que ellos logren el desarrollo del proceso de
enseflanza — aprendizaje, asi como sus habilidades, destrezas y actitudes. Solo
un 13% de los estudiantes encuestados afirma que la determinacion de los
objetivos es buena. Con estas respuestas se puede dar claridad a la pregunta
formulada en el Tabla 13, afirmando con certeza que la utilizacion de esta
aplicacién genera un impacto positivo en el proceso de ensefianza — aprendizaje.
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Tabla 10. Aspectos pedagdgicos. Capacidad de motivaciéon

CAPACIDAD DE MOTIVACION
EXCELENTE 46
BUENO 19
ACEPTABLE 3
BAJA 1

Grafica 9. Aspectos pedagdgicos. Capacidad de motivacion
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Fuente: Anexo B, Pregunta 7

Un 67% de los encuestados expresa que el software educativo multimedial “Los
nameros Fraccionarios” tiene una excelente capacidad de motivacién para el
desarrollo de las clases, que ayuda a fomentar el interés, el gusto por aprender

mas de las matematicas.

El 28% afirma que su capacidad de motivacién es bueno, que de alguna manera
los estimula para iniciar las clases y dedicarse a aprender y ensefiar, el 4% de los
estudiantes manifiesta que este software tiene una aceptable capacidad de
motivacion, lo que nos indica que a pesar de su contenido y facilidad de uso no

los motiva completamente.

Contrario a lo anterior encontramos que el 1% de los estudiantes encuestados

afirma que este software tiene una baja capacidad de motivacion.
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Tabla 11. Aspectos pedagdgicos. Adecuacién al usuario

ADECUACION AL USUARIO
EXCELENTE 51
BUENO 18
ACEPTABLE 0
BAJA 0

Grafica 10. Aspectos pedagdgicos. Adecuacion al usuario
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Fuente: Anexo B, Pregunta 8

La totalidad de los estudiantes del grado sexto de la institucion educativa Nuestra
Sefiora del Pilar afirma que el software educativo multimedial “Los numeros
Fraccionarios” se adecua a ellos, a sus necesidades, al tema de la clase, y
fomenta el desarrollo de sus habilidades, destrezas y actitudes en el proceso de
enseflanza — aprendizaje, lo cual se ve reflejado en sus respuestas, segun las
cuales el 74% de los estudiantes opina que la adecuacién de la aplicacién al
usuario es excelente, y para el 26% restante la adecuacion al usuario es buena.
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Tabla 12. Aspectos pedagdgicos. Potencialidad de los recursos didacticos

POTENCIALIDAD DE LOS
RECURSOS DIDACTICOS
EXCELENTE 53
BUENO 15
ACEPTABLE 1
BAJA 0

Grafica 11. Aspectos pedagdgicos. Potencialidad de los recursos didacticos
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Fuente: Anexo B, Pregunta 9

El 77% de los estudiantes afirma que la potencialidad de los recursos
didacticos es excelente, para el 22% la potencialidad del software educativo
multimedial “Los numeros Fraccionarios” es alto, con un 1% la potencialidad
es aceptable. Esto nos indica que los numerosos tipos de actividades
permiten diversas formas de acercamiento al conocimiento y su aplicacion.
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Tabla 13. Aspectos pedagdgicos. Tutorizacion y evaluacion

TUTORIZACION Y EVALUACION
EXCELENTE 55
BUENO 12
ACEPTABLE 2
BAJA 0

Grafica 12. Aspectos pedagdgicos. Tutorizacion y evaluacion
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Fuente: Anexo B, Pregunta 10

El 80% de los estudiantes afirman que la tutorizacion y evaluacién del contenido
del software educativo multimedial es excelente, prestando orientacion y ayuda,
asi como el sistema de evaluacion que es orientado al usuario, para que facilite el
autocontrol de la utilizacién del software educativo para el desarrollo de la clase.

El 17% de los estudiantes deducen que la tutorizacion y evaluacion del software
educativo multimedial “Los niUmeros Fraccionarios” es alto, y tan solo el 3% de los
estudiantes afirman que es aceptable.

Tutorizar es un proceso de guia, de apoyo y asistencia que el profesor debe llevar
a cabo con el estudiante, para que: a) pueda integrarse en el nuevo entorno
formativo a nivel técnico como social, b) pueda comprender los contenidos que se
le presenten a través de nuevos soportes y ¢) pueda integrarse socialmente en el
grupo de formacién y en la accién formativa en si misma, evitando el abandono
producido por el aislamiento.
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Tabla 14. Aspectos pedagdgicos. Enfoque aplicativo/creativo de las actividades

ENFOQUE APLICATIVO/CREATIVO
DE LAS ACTIVIDADES
EXCELENTE 48
BUENO 20
ACEPTABLE 1
BAJA 0

Grafica 13. Aspectos pedagdgicos. Enfoque aplicativo/creativo de las actividades
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Fuente: Anexo B, Pregunta 11

En este item el 70% de los estudiantes afirma que el enfoque aplicativo/creativo
de las actividades es excelente, y el 29% expresa que es alto y para el 1% es
aceptable.

El aprendizaje es un proceso activo en el que el estudiante tiene que realizar una
serie de actividades para asimilar los contenidos informativos que recibe. Segun
renueve, reproduzca o relacione los conocimientos, realizard un aprendizaje
repetitivo, reproductivo o significativo. Los programas evitan la simple
memorizacion y brindan entornos centrados en los estudiantes donde se
comprende y aplica los contenidos mediante la interaccion con el entorno que le
proporciona el programa.
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Tabla 15. Aspectos pedagogicos. Fomento del autoaprendizaje

FOMENTO DEL
AUTOAPRENDIZAJE
EXCELENTE 49
BUENO 18
ACEPTABLE 2
BAJA 0

Grafica 14. Aspectos pedagodgicos. Fomento del autoaprendizaje
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Fuente: Anexo B, Pregunta 12

Segun el 71% de los estudiantes del grado sexto de la institucion educativa
Nuestra Sefiora del Pilar, afirman que con la utilizaciéon del software educativo
multimedial “Los Numeros Fraccionarios” el fomento del aprendizaje es excelente,
para el 26% de los estudiantes es alto, y tan solo para el 3% es aceptable.

Con esto concluimos que con la utilizacion del software educativo multimedial
“Los Numeros Fraccionarios”, se proporcionan herramientas cognitivas para que
los estudiantes desarrollen su nivel de aprendizaje, puedan decidir las tareas a
realizar, la forma de llevarlas a cabo, el nivel de profundidad de los temas y
autocontrol en su trabajo regulandolo hacia el logro de sus objetivos. Se facilita el
aprendizaje a partir de los errores apoyando las acciones de los estudiantes,
explicando (y no s6lo mostrando) los errores que van cometiendo (o los
resultados de sus acciones) y proporcionando las oportunas ayudas y refuerzos.
Asi se estimula a los estudiantes al desarrollo de habilidades metacognitivas y
estrategias de aprendizaje que les permitan planificar, regular y evaluar sus
aprendizajes, reflexionando sobre su conocimiento y sobre los métodos que
utilizan al pensar.
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Tabla 16. Aspectos pedagdgicos. Posibilita el trabajo cooperativo

POSIBILITA EL TRABAJO
COOPERATIVO
EXCELENTE 49
BUENO 18
ACEPTABLE 2
BAJA 0

Grafica 15. Aspectos pedagdgicos. Posibilita el trabajo cooperativo
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Fuente: Anexo B, Pregunta 13

Para el 71% de los encuestados el desarrollo de las clases de matematicas con la
utilizacién de este software educativo multimedial, permite el trabajo en grupo de
manera excelente, interactuando con sus comparfieros, el 26% de los estudiantes
afirman que con la ayuda del software educativo multimedial “Los NUmeros
Fraccionarios” la posibilidad de trabajar en grupo es alto y para el 3% el fomento

del trabajo cooperativo es aceptable.

Con lo anterior se deduce que conviene que los programas proporcionen o
permitan el desarrollo de actividades cooperativas entre los estudiantes. El trabajo

en equipo resulta cada vez mas importante en la sociedad actual.
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A continuacién se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion de la
entrevista al Docente encargado del area de mateméticas para los grados sextos
de la institucién educativa Nuestra Sefiora del Pilar, Licenciado en Mateméticas
ANDRES NARVAEZ. (Anexo C)

El objetivo de esta entrevista es conocer el concepto del docente sobre la
utilizacion del software educativo multimedial “Los Numeros Fraccionarios” en la
clase de matematicas y determinar el impacto causado por su utilizacion en el
proceso de ensefianza — aprendizaje.

Buenas tardes, profesor.

1.

¢, Que idea tuvo usted cuando le presente mi propuesta acerca de la utilizacion
del software para la ensefianza de los numeros fraccionarios?

Bueno al principio pensaba que se les entregaba a los estudiantes un CD
para que desarrollen una actividad, y listo, pero al observar el desarrollo de la
clase y conocer el la herramienta, me di cuenta que era un software muy
didactico y que seria una herramienta muy til para mi clase.

¢ Desde su punto de vista, que reacciones observo en los estudiantes cuando
se les present6 el software y cuando ya interactuaron con el?

Cuando llegaron de la primera clase con la utilizacién del software al salén de
clases tradicional se les observo una gran felicidad, y la mayoria coincidia que
les gustaba mucho las clases con la ayuda de un software porque eran muy
practicas y entendian con mucha facilidad, en general se les noto la
satisfaccion y el gusto por los nimeros fraccionarios.

¢Cual cree usted que es el impacto en el proceso de ensefianza —
aprendizaje en los estudiantes de grado sexto de esta institucion educativa
con la utilizacion del software educativo multimedial “Los Numeros
Fraccionarios™?

Favorecié mucho el aprendizaje, los estudiantes estdn mas a gusto con las
matematicas, y me di cuenta que realmente mejoraron en la parte tedrica, y
en las evaluaciones se nota bastante el avance.

¢ Que grado de aceptacion ve usted en los estudiantes al finalizar los temas
frente al contenido de software?

Como las clases son muy précticas, se les nota el interés por aprender mas, y
ya no quieren que se acaben las clases, los estudiantes que tenian falencias
reforzaron bastante y en las evaluaciones que contiene el software les fue
muy bien.
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Al utilizar el software se van a desarrollar muchas destrezas, habilidades y
actitudes. ¢ Cudles cree usted que se desarrollaron?

En cuanto a la utilizacion del software, entre las habilidades que se
desarrollaron estan: la rapidez al desarrollar las actividades, los ejercicios y
las evaluaciones, la imaginacion, la lectura y observacion, la comunicacion, la
capacidad de trabajar en equipo, tomar decisiones; en las destrezas
encontramos la facilidad del manejo del software, destreza para competir con
sus compafieros en los juegos y evaluaciones, y en las actitudes observe la
paciencia, la alegria cuando resolvian los ejercicios con facilidad, la
disposicidn para atender, el gusto y la emocion al iniciar las clases.

¢ Que tipo de limitaciones y dificultades observd en los estudiantes con la
utilizacion del software?

Entre las que encontré esta la del tiempo en las evaluaciones, para algunos
estudiantes se les dificulto el poco tiempo que tenian para analizar las
respuestas, asi como también el manejo del software que para algunos se les
dificulto, la utilizacién del mouse y del teclado.

¢,Cree que la utilizacion de este software para su clase es positivo?

Si claro, me parece que una de las funciones principales en el desarrollo de
una clase es que los estudiantes practiquen lo que se les ensefa, y el
software educativo multimedial “Los Numeros Fraccionarios” es una
herramienta muy util para el desarrollo del tema, se logro que los estudiantes
comprendan el contenido, y por medio de los ejercicios y la evaluacion
reforzaron sus conocimientos.

Con la utilizacion de este software educativo multimedial, el docente valoro el
aporte de la tecnologia para el desarrollo de su clase y la teméatica especifica,
y aprecio sus ventajas, debido a que ayuda a potenciar su proceso de
ensefianza, debido a que la implementacion de software en el proceso
docente es contribuir al perfeccionamiento y optimizacion del sistema
educacional y dar respuesta a las necesidades de la sociedad en este campo,
asi la computacion tiene un significado especial y su introduccion determina
modificaciones en las formas tradicionales de enseflar marcada por su
caracter trilateral al ser la computadora un eslabén entre el profesor y el
estudiante.

Uno de los componentes del proceso docente son las formas de organizacién

de la ensefianza, como las diferentes maneras en que se manifiesta
externamente la relacion profesor — estudiante, por lo que se debe lograr
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complementar con los software educativos lo que con otros materiales de
ensefianza aprendizaje no es posible o dificil de lograr.

Por otro lado en la seleccion de un software educativo para dirigir el proceso
de ensefianza aprendizaje de nuestros estudiantes hay que conocer que tipo
de software vamos a utilizar.

Una educacion de calidad es aquella que logra que los estudiantes aprendan lo
gue deben aprender, aquello que esta establecido en los planes y programas
curriculares al cabo de determinados ciclos o niveles, y ofrece un adecuado
contexto fisico para el aprendizaje, un cuerpo docente adecuadamente preparado
para la tarea de ensefar, con buenos materiales de estudio y de trabajo,
estrategias didacticas adecuadas, como la utilizacion de este software educativo
multimedial.

El impacto social de las Tecnologias de la Informacién, toca muy de cerca la
esfera educacional, propiciando transformaciones en las formas tradicionales de
ensefar y aprender.

La educacion no puede realizar un aprendizaje dirigido por el profesor, ni en el otro
extremo que es el autoaprendizaje. Es necesario buscar un equilibrio adecuado
tendiendo a la educacién permanente, por lo que ensefiar a los estudiantes a
aprender, pensar y analizar serd la principal tarea de un docente.

6.1.4 Trabajo comparativo con las bases de datos existentes.

Se utilizo la base de datos de los estudiantes de la Institucion Educativa Nuestra
Sefiora del Pilar, para comparar el rendimiento académico antes de la utilizacion
del software educativo multimedial “Los NUmeros Fraccionarios” con el actual en
cada uno de los grados, encontrando que hay cambios significativos en la
variacion de las notas, los estudiantes que anteriormente tenian un bajo
rendimiento con esta herramienta mejoraron sus calificaciones y los que tenian
buenas notas reforzaron sus calificaciones. La institucion, evita la violacion de la
privacidad en la informacion mostrada y esta no se puede anexar, por lo tanto, la
revision comparativa se la realizo en el lugar del hecho.

A continuacién de se evidencia la informacion en forma general para los grados
sextos.
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Tabla 17. Trabajo comparativo rendimiento académico teméatica “Los NUmeros
Fraccionarios”

RENDIMIENTO ACADEMICO - TEMATICA LOS NUMEROS
FRACCIONARIOS  UTILIZACION DE UN SOFTWARE EDUCATIVO
MULTIMEDIAL. GRADOS SEXTOS (6A — 6B)

ESCALAS CANTIDAD ESTUDIANTES | CANTIDAD ESTUDIANTES -
CALIFICACIONES | - CLASE TRADICIONAL | UTILIZACION DEL SOFTWARE
ALTA (4 - 5) 23 55
MEDIO (3 - 4) 19 14
BAJA (0 - 3) 27 0

Gréafica 16. Trabajo comparativo rendimiento académico tematica “Los NUmeros
Fraccionarios”

RENDIMIENTO ACADEMICO - TEMATICA LOS NUMEROS
FRACCIONARIOS CON LA UTILIZACION DE UN
SOFTWARE EDUCATIVO MULTIMEDIAL
>  CANTIDAD ESTUDIANTES - CLASE
TRADICIONAL )
# CANTIDAD ESTUDIANTES - UTILIZACION
DEL SOFTWARE
27
23
19
14
0
ALTA (4 - 5) MEDIO (3 - 4) BAJA (0 - 3)

Cabe aclarar que la grafica anterior corresponde Unicamente a los logros
obtenidos en la tematica de NUmeros Fraccionarios con la utilizacién del software
educativo multimedial.

Con las clases tradicionales en tablero, la mayoria de los estudiantes de grados
sextos (6A y 6B) tenian notas bajas es decir en un promedio de 0 a 3, y con la
utilizacion del software educativo multimedial “Los NUmeros Fraccionarios” para el
desarrollo de esta temética, los estudiantes cambiaron su promedio a unas notas
medias (3 a 4) y altas (4 a 5). Siendo asi que con esta ayuda multimedial, la
mayoria de los estudiantes obtuvieron notas altas, y ninguno de ellos perdi6 esta
tematica, porque sus notas fueron mayores a 3.
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CONCLUSIONES

El impacto formativo de la utilizacion del software educativo multimedial “Los
nameros fraccionarios” en el proceso de enseflanza — aprendizaje de los
estudiantes de grado sexto de la institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar del
municipio de Villagarzon en el departamento del Putumayo, es muy elevado
porque desarrolla en los estudiantes habilidades mateméticas y conocimientos de
forma significativa, lo que hace suponer que herramientas tecnolégicas como este
programa que sirven de apoyo a la educacion tradicional, si fueran utilizadas en
estudiantes de otras instituciones educativas y otros grados tendria el mismo
resultado.

El grado de aceptacion de los estudiantes frente al software educativo multimedial
“Los numeros fraccionarios” es notorio ya que estos se sienten atraidos, logran
ser participes del proceso de formacion de manera autodidacta y avanzan con el
desarrollo de contenidos dependiendo de sus capacidades. Para la utilizacion de
herramientas informéticas novedosas como apoyo a la educacioén, es necesario
gue los docentes busquen nuevas alternativas y capacitaciones para incluir dentro
de su proceso de formacion.

Las habilidades que despierta en los estudiantes el uso del software educativo
multimedial “Los numeros fraccionarios” son: el pensamiento critico; la capacidad
de resolucién de problemas matematicos; la colaboracion entre compafieros a
través de la comunicacion hablada y escrita efectiva; la agilidad en los procesos;
la adaptabilidad al cambio de la educacion tradicional a la incursion tecnoldgica en
las clases; iniciativa y emprendimiento al poder avanzar en los temas al ritmo de
cada estudiante y lo mas importante, el desarrollo de la curiosidad e imaginacion
gracias a los ejercicios propuestos.

Los estudiantes reflejan actitudes de mayor interés por la asignatura de
matematicas y por el tema de “los numeros fraccionarios” al recibir las clases
orientadas con herramientas educativas multimediales, ya que aprenden jugando
y hacen los procesos mas faciles. Para los estudiantes resulta innovador aplicar y
reforzar sus conocimientos a través de la tecnologia como herramienta esencial
en su aprendizaje, lo cual debe ser aprovechado al méaximo como recurso
didactico.

Se pudo determinar que los estudiantes con la utilizacion del software multimedial

adquieren destrezas como en la utilizacion y el manejo de las operaciones
basicas y la aplicacién (ejemplos) de los numeros fraccionarios.
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Las limitaciones que se encuentran con el uso del software educativo multimedial
“Los NUumeros Fraccionarios” en su gran mayoria son en cuanto al manejo y a la
utilizacion del computador por parte de los estudiantes.

El software educativo multimedial “Los numeros fraccionarios”, como herramienta
para el apoyo a la educacién tradicional, ofrece aportes educativos para los
estudiantes y nuevas metodologias para los docentes que permiten mejorar los
procesos de ensefianza — aprendizaje haciendo de la educacion un juego que no
deja de innovarse.

Dentro de la institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar, teniendo en cuenta
gue existen los recursos fisicos y unos docentes abiertos al cambio, se puede
utilizar aplicaciones como esta, que de ser bien aprovechadas, como se lo hizo
para esta investigacion, pueden mostrar un impacto educativo significativo, visible
en el proceso de ensefianza - aprendizaje, en la ayuda en la convivencia con los
demas y en estrategias acordes que beneficien las didacticas y metodologias de
clase que para este caso fortalecio los conocimientos de tema de los nimeros
fraccionarios y generd nuevas expectativas en cuanto al uso de la tecnologia en
otras areas, y asi lograr ambientes que permitan un mejor nivel de aprendizaje de
los estudiantes y mejorar la practica docente.

El software educativo multimedial “Los numeros fraccionarios” no sustituye la
labor del docente, sélo le sirve de apoyo en las clases, para elevar la calidad del
proceso de aprendizaje, en funcion de que las nuevas tecnologias deben ser
usadas como un medio para mejorar su quehacer pedagogico y crear ambientes y
aprendizajes mas significativos para el estudiante.
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RECOMENDACIONES

No se puede negar que la incorporacion de recursos tecnolégicos en el ambito
educativo con el uso de programas informéticos de calidad que sirven de
herramientas para el apoyo a las clases tradicionales aporta significativamente
tanto a los estudiantes como a los docentes tanto en la parte académica como en
la parte social (desarrollo de trabajo en grupo).

Incentivar a los docentes que involucren la tecnologia en sus clases y que ellos
MisSmMos vivan sus propias experiencias para que sean promotores de los
beneficios que se adquieren como la agilidad, el ahorro de tiempo, el desarrollo de
habilidades, la facilidad de acceso a diferentes medios de informacion que
amplian las tematicas y motivan a los estudiantes.

Se sugiere la implementacién de software multimedial para diversas asignaturas y
para temas especificos, sobre todo, los que necesitan mayor grado de motivacion.

Se debe entender que la tecnologia sirve de apoyo a la educacién, pero no se
puede dejar la formacion de los estudiantes Unicamente en manos de programas,
ni debe ser en todos los temas; los docentes seran los encargados de ser la
fuente de conocimientos infundidos de manera clara, con explicaciones y puestas
en comun, asi los educandos no solo buscaran ganar un afo, si no comprender,
aprender, pensar, entender, razonar y formarse para servir a la sociedad.

Es necesario e importante la capacitacion y un trabajo motivacional constante y
permanente en la utilizacion de estrategias tecnologicas dentro del aula, los
docentes deberan buscar aplicaciones pertinentes para cada tema, materia, y
dependiendo de los logros que se pretenden alcanzar.

Para lograr el aprovechamiento del software educativo, se debe, entre otras
cosas, propiciar la preparacién de profesores encaminada al desarrollo de las
habilidades informaticas y de navegacion por las distintas enciclopedias y los
software educativos existentes en los laboratorios; desarrollar talleres
metodoldgicos en cada grado para analizar el tratamiento de los contenidos,
seleccion y la utilizacion del software educativo en las actividades docentes.
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Anexo A. Encuesta dirigida a estudiantes de grado sexto

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES
PROGRAMA DE LICENCIATURA EN INFORMATICA

‘IMPACTO CAUSADO POR LA UTILIZACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO
MULTIMEDIAL “LOS NUMEROS FRACCIONARIOS” EN EL PROCESO DE
ENSENANZA — APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE GRADO SEXTO DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DEL PILAR DEL MUNICIPIO
DE VILLAGARZON DEL DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO”

ENCUESTA

DIRIGIDA A: Estudiantes del grado sexto de la Institucion Educativa Nuestra
Sefiora del Pilar

OBJETIVO:
* Encuesta realizada con el fin de determinar el tipo de habilidades, actitudes
y destrezas que despierta el estudiante en el aprendizaje de las
matematicas con el aporte tecnoldgico del software educativo multimedial:
“Los Numeros Fraccionarios”.

1. ¢El software te motiva para aprender mas del tema?
SI __NO __ ¢Porqué?

2. ¢Desarrollaste los juegos y ejercicios del programa sin ningan problema?
SI__ NO __ ¢Como?

3. ¢La utilizacion del Software facilita el trabajo en grupo?
SI__ NO__

4. ¢La utilizacion del software te ayuda a desarrollar tus conocimientos, destrezas
y actitudes?
SI __ NO _ ¢Cuales?
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5. Con la observacion, analisis, clasificacion, representacion, interpretacion y
evaluacion de los numeros fraccionarios con la utilizacion del Software,
¢, Cuales de las siguientes habilidades desarrollaste? Marcar con una X.

ATENCION EXAMINAR
CRITICA ARGUMENTACION

DISTINCION - ESQUEMATIZACION
JERARQUIA - DEDUCCION -
RAZONAMIENTO EMOCION -
CONCENTRACION ______ COMPRENSION -
SIMULACION - ESTIMULACION -
EXPLICACION - IDENTIFICACION -

COMPARACION JUICIO

6. ¢Cuales de las clases te gustan mas? Marcar con una X,
MATEMATICAS EN EL SALON
MATEMATICAS CON AYUDAS INFORMATICAS
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Anexo B. Encuesta dirigida a estudiantes de grado sexto

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES
PROGRAMA DE LICENCIATURA EN INFORMATICA

‘IMPACTO CAUSADO POR LA UTILIZACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO
MULTIMEDIAL “LOS NUMEROS FRACCIONARIOS” EN EL PROCESO DE
ENSENANZA — APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE GRADO SEXTO DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DEL PILAR DEL MUNICIPIO
DE VILLAGARZON DEL DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO”

ENCUESTA

DIRIGIDA A: Estudiantes del grado sexto de la Institucion Educativa Nuestra
Sefiora del Pilar

Objetivo:
 La finalidad de esta encuesta es conocer la calidad del software
matematico LOS NUMEROS FRACCIONARIOS, en aspectos de
funcionalidad y pedagégicos en el desarrollo de la programacion
académica en el aula como apoyo del proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes.

ASPECTOS FUNCIONALES. UTILIDAD marcar con una X

ASPECTO EXCELENTE | BUENO ACEPTABLE BAJA

Eficacia (puede
facilitar el logro de sus
objetivos)

Relevancia de |los
contenidos

Facilidad de uso

Versatilidad didactica
(modificable, niveles,
ajustes, informes...)

Documentacion, guia
didactica (si lo tiene)

ASPECTOS PEDAGOGICOS. marcar con una X

ASPECTO EXCELENTE| BUENO ACEPTABLE BAJA

Especificacion de los
objetivos

Capacidad de
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motivacion

Adecuacion al usuario
(contenidos,
actividades)

Potencialidad de los
recursos didacticos
(actividades,
organizadores)

Tutorizacion y
evaluacion
(preguntas, refuerzos)

Enfoque aplicativo/
creativo de las
actividades

Fomento del
autoaprendizaje
(fomenta iniciativa,
toma decisiones)

Posibilita el trabajo

cooperativo
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Anexo C. Entrevista a Docente

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES
PROGRAMA DE LICENCIATURA EN INFORMATICA

‘IMPACTO CAUSADO POR LA UTILIZACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO
MULTIMEDIAL “LOS NUMEROS FRACCIONARIOS” EN EL PROCESO DE
ENSENANZA — APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE GRADO SEXTO DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DEL PILAR DEL MUNICIPIO
DE VILLAGARZON DEL DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO”

ENTREVISTA

DIRIGIDA A: Docente del area de matematicas para los grados sextos de la
institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar. Licenciado ANDRES NARVAEZ.

Objetivos:

* El objetivo de esta entrevista es conocer la opinion del docente sobre la
utilizacion del software educativo multimedial “Los Numeros Fraccionarios”
en la clase de matemética.

e Determinar el impacto causado por su utilizacion en el proceso de
ensefianza — aprendizaje.

1. ¢Que idea tuvo usted cuando le presente mi propuesta acerca de la utilizacion
del software para la ensefianza de los numeros fraccionarios?

2. ¢Desde su punto de vista, que reacciones observo en los estudiantes cuando
se les presento el software y cuando ya interactuaron con el?

3. ¢Cual cree usted que es el impacto en el proceso de enseflanza —
aprendizaje en los estudiantes de grado sexto de esta institucion educativa
con la utilizacion del software educativo multimedial “Los NuUmeros
Fraccionarios™?
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¢ Que grado de aceptacion ve usted en los estudiantes al finalizar los temas
frente al contenido de software?

Al utilizar el software se van a desarrollar muchas destrezas, habilidades y
actitudes. ¢ Cuéles cree usted que se desarrollaron?

¢ Que tipo de limitaciones y dificultades observd en los estudiantes con la
utilizacion del software?

¢,Cree que la utilizacion de este software para su clase es positivo?
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Anexo D. Formato de Observaciéon

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES
PROGRAMA DE LICENCIATURA EN INFORMATICA

‘IMPACTO CAUSADO POR LA UTILIZACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO
MULTIMEDIAL “LOS NUMEROS FRACCIONARIOS” EN EL PROCESO DE
ENSENANZA — APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE GRADO SEXTO DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DEL PILAR DEL MUNICIPIO
DE VILLAGARZON DEL DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO”

OBJETIVOS:
» Establecer el grado de aceptaciéon de los estudiantes respecto al contenido
del software educativo multimedial para el tema propuesto.
* Recoger e integrar los aportes de los estudiantes y el docente de
matematicas que utiliza el software educativo multimedial, para el
mejoramiento y descripcion del impacto causado en el aprendizaje.

1. ¢Qué observar? Habra que observar como reaccionan los estudiantes de
sexto grado con la utilizacion de un software educativo multimedial en su clase
de matematicas en la institucion educativa Nuestra Sefiora del Pilar, la
utilizacion y el provecho que hace el docente de esta herramienta multimedial,
en especial dentro de las aulas de informética para conocer cudl es su
actividad y que sucede en ellas durante las clases, ademas de conocer cuales
son los recursos tecnolégicos con los que cuentan. Se observara en los
estudiantes el desarrollo de sus habilidades, actitudes y destrezas, asi como
su comportamiento y las conductas frente a herramientas educativa
multimediales.

2. ¢A quiénes observar? Se observara dentro de la clase de matematicas de
cada curso de grado sexto y al docente del area de matematicas de la
institucion educativa.

3. ¢Para qué observar? Mediante la observacion se busca conocer el impacto
en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes con la utilizacion
del software, para luego realizar sugerencias.

4. ¢Por qué observar? Se observa para recoger informacion, datos que permitan
determinar el impacto en el proceso de enseflanza — aprendizaje de los
estudiantes y del nivel de aceptacion del docente del area. Se observa para
confirmar la validez de los demas métodos de recoleccion de informacion, que
en muchos casos el grado de objetividad no esta asegurado.
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Anexo E. Carta a la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar con fecha 18
de mayo de 2007
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Anexo F. Constancia presentacion de propuesta de proyecto Institucion
Educativa Nuestra Sefiora del Pilar con fecha 23 de mayo de 2007
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Anexo G. Certificado desarrollo proyecto de investigacion Institucion Educativa
Nuestra Seiora del Pilar con fecha 27 de noviembre de 2007
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Anexo H. Muestra Encuesta 1 dirigida a estudiantes de grado sexto de la
Institucién Educativa Nuestra Sefiora del Pilar
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Anexo |. Muestra Encuesta 2 dirigida a estudiantes de grado sexto de la
Institucién Educativa Nuestra Sefiora del Pilar
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Anexo J. Muestra Entrevista a Docente del area de Matematicas de grado de la
Institucién Educativa Nuestra Sefiora del Pilar
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