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RESUMEN

La condicion de discapacidad surge como una falta de adecuacion entre la personay
Su entorno, mas que como una consecuencia directa de la deficiencia de esa persona de ahi
gue se piense que la sociedad es la que crea barreras que impiden laintegracion y dificultan
la comprension de la poblacién de las persona en condicion de discapacidad. Dentro del
problema que concierne a la poblacion con discapacidad auditiva se encuentra el
relacionado con las oportunidades que ellos tienen frente a un sistema educativo, para
hacerle frente a esta situacion se ha involucrado €l proceso de inclusién educativa como
una forma de asegurar que todas las personas tengan las mismas oportunidades y puedan
acceder alos recursos necesarios paratener unamejor calidad de vida.

El presente trabagjo de grado, tuvo como propésito interpretar los significados
construidos por los jovenes en condicién de discapacidad auditiva asociados a la
Fundacion por la Juventud Sorda JUVENSOR, en torno a la inclusion educativa. Para dar
cumplimiento a este objetivo se planted una investigacion cualitativa, la cual se abordd
desde los fundamentos de la etnografia, utilizando para ello, |a observacién participante,
entrevista en profundidad y grupos focaes como herramientas de recoleccion de
informacion. Los sujetos de estudio fueron jévenes pertenecientes a la Fundacion cuyas
edades oscilaentre los 14 y 32 afios, algunos de ell os poseen sordera profunda y unos pocos
tienen sordera moderada o leve. Entre los significados elaborados por este grupo de jévenes
se destaca como ellos reconocen elementos de liderazgo e identidad como aspectos
fundamental es de adaptacion al proceso inclusivo sin embargo este puede verse entorpecido
por la fata de corresponsabilidad dicho proceso, distinguen como aspectos favorables en
inclusion la labor del intérprete y e aprendizaje colaborativo que se genera con los
comparieros sordos.

Palabras clave
Discapacidad, discapacidad auditiva, inclusion, inclusion educativa, significados.
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SUMARY

The disability status rises as a lack of adaptation between the subject and the environment,
rather than a direct consegquence of the subject's deficiency, hence, is thought that people
create barriers which prevent integration a make harder the population understanding about
disabled people. Within the problem concerning people with hearing disability, there is a
difficult situation related of the opportunities that they have in front of an educational
system, in this situation, the process of inclusive education has been involved as a way of
ensuring that the people have the same opportunities and they can access the resources
necessary to have a better quality of life

This dissertation had the objective to interpret the meanings related to the inclusive
education has been involved as a way of ensuring that people have the same opportunities
and have access to necessary resources which permit them to enjoy the “normal” life
conditions. This dissertation had the objective to interpret the meanings related to inclusive
education and constructed by young people in hearing disability condition associated with
Juventud Sorda JUVENSOR foundation. Using for that the observation of the, a deep
interview and focus groups like tools of recollection of information. The subjects of the
study were the foundation young people in 14 to 32 years age range, some of them suffer
deep deafness and others suffer dight deafhess. Among the meanings produced by this
group of young, stands out asyoung people recognize these elements of leadership and
identity asfundamental aspectsof adaptation to theinclusive processbut thiscan be
hampered by the lack of responsibility that process, distinguished
as favorable aspectsincluding the interpreter'swork and  collaborative learningthat is

generated with deaf peers.
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INTRODUCCION

En general, la condicion de discapacidad més ala de considerarse una
“problematica particular” que alude unicamente a la persona que convive con ella, se
consolida como una situacion que abarca lo social, econdmico, politico que genera gran
impacto y se liga a desarrollo de las comunidades y de las naciones; por esta razon, €
concepto de discapacidad que inicialmente se manegaba, se ha visto obligado a
transformarse, pasando de una perspectiva de bienestar donde prima la limitacion, a una
perspectiva de derechos en la que ademéas de reconocer la limitacién se contemplan
aguellas condiciones de equidad entendidas como igualdad en derechos y oportunidades;
estas afirmaciones son respaldadas por la OMS (1980 ) y por la Clasificacion Internacional
delaDiscapacidad y la Funcionalidad CIF (2001).

Esto ha hecho que €l discurso vaya cambiando con e tiempo y por tanto se amplie
la posibilidad de profundizar en su comprensién en este sentido, se considerd valioso hacer
un acercamiento hacia la realidad experimentada por un grupo personas en situacion de
discapacidad. Considerando € interés de lainvestigadoray la oportunidades de relacion, se
propone un proceso investigativo con la comunidad sorda adscrita a la Fundacion
JUVENSOR, partiendo de la necesidad de crear nuevos escenarios de participacion y de
gestiéon en donde se tenga en cuenta € aspecto educativo siendo este un derecho humano
basico que est4 en la base de una sociedad mas justa, como razon de este estudio para
generar procesos que favorezcan las condiciones en las que se brinda este servicio. De
acuerdo alo anterior, se consideré importante tener en cuenta la perspectiva de un grupo de
jovenes Sordos entre los cuales se encuentra un nimero importante de estudiantes en €l
Colegio San José de Bethlemitas, y reconociendo la complgjidad del abordaje de la
discapacidad y la necesidad de los jévenes y de la institucion educativa, se planted como
gje temdtico que orientalainvestigacion, los procesos de inclusion educativa.

El estudio de la inclusidon educativa para personas en situacion de discapacidad ha
iniciado a estudiarse de diferentes maneras, con enfoques mas pedagdgicos otros pensando
més en lo social y otros estudios se orientan desde e sujeto, sin embargo puede
considerarse que es una temética que requiere de una exploracion y comprension mas

profunda, de ahi que esta investigacion se orientd a la interpretacion de significados
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construidos en torno a la inclusién educativa, esto dado que hay un creciente nUmero de
estudiantes sordos tanto en las universidades, como en |os colegios que estan confirmando
gue su diferencia puede ser sinGnimo de igual eficiencia siempre que las muchas barreras
de comunicacion existentes sean superables.

Como fundamento de este proceso investigativo este se ampard en e paradigma
cualitativo, porque es un proceso dinamico, flexible que se mueve entre los eventos, su
propésito consiste en reconstruir la realidad, tal y como la observan los actores en una
actividad social determinada, aplicando enfoque historico hermenéutico ya que sus
caracteristicas son pertinentes parala poblacion con la se llevd a cabo este puesto que este,
€S un conjunto de comportamientos y técnicas que permiten que los signos hablen y
descubran sus sentidos ya que las cosas tienen sentido dentro de una determinada red, es
decir en relacion con e sentido de otras cosas y otros contenidos; como método particular
se escogio el método etnogréfico ya que al ser entendido “como un procesos de adquisicién
de conocimiento sobre una determinada realidad sociocultura a partir de la aplicacion de
un conjunto de técnicas de campo, y cdmo un producto, es decir € resultado de la
elaboracion e interpretacion hecho por el investigador de conocimiento adquirido” (Joan,
Pujadas y Muiioz, 2010) es posible interpretar los significados construidos a partir de las
précticas de grupos culturas y comunidades. Este hecho es importante ya que dichos
significados que surgieron en la interaccion manifestando las formas de actuar, de pensar y
sentir de este grupo de jovenes. Finalmente la informacion recolectada se sometié a un
andlisis matricial, a través del cua se logré hacer la interpretacion, la discusion y las
conclusiones de |o encontrado.

Cabe tener en cuenta que para €l desarrollo de esta investigacion se considerd cuatro
gjes importantes sobre los cuales se sustentd la misma: las habilidades empleadas en €l
desempefio académico, los roles que ellos asumen en e proceso de inclusion educativa, los
apoyos pedagogicos que emplean las ingtituciones educativas para su aprendizae
académico y la interaccion generada con sus docentes y comparieros de clase, los cuales
fueron observados e interpretados con detenimiento con e fin de comprender la
complgjidad del fenébmeno de inclusién educativa. En si, mostrar € estudio del significado
en torno a los procesos de inclusién educativa fue una propuesta valiosa para la compresion

de la comunidad en condicion de discapacidad auditiva, porque permitio acceder a la
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subjetividad de sus actores, sin perder de vista e contexto social de los mismos. Por tanto,
se destaca que de los significados construidos por € grupo de jovenes sordos se ven
reflejados en los diferentes escenarios de vida donde el intercambio social es la base a partir
del cual se dinamizan los procesos que se tejen en torno a este fendmeno socia y que ha
evolucionado de acuerdo a las necesidades del ambiente y a las necesidades de estas
personas que reclaman sus derechos.

En este sentido, se encontrd que los jovenes pertenecientes a fundacion JUVENSOR
consideran importante el trabajo del intérprete e cual no solo tiene que ver con la parte
académica porque este vinculo genera un componente emociona bastante importante y
fuerte dentro del proceso de inclusion, € cua es experimentado como una oportunidad
ofrecida para poder socializar con personas que ho compartan la misma situacion.

De ahi que es importante que en este proceso se eval Uen |0s apoyos que se ofrecen a
ésta comunidad porque asi como € interprete es fundamenta en e proceso de
sociaizacion, hay necesidades particul ares relacionadas con |0s procesos de interaccion que
se limitan ala hora de interactuar con los demas estudiantes, aun pese a que en lainclusion
se debe involucrar |a participacion de los estudiantes oyentes. ES entonces, a través de los
significados donde las personas son capaces de dotar de sentido al mundo cultural y social
en este caso dar sentido alos procesos de interaccion € cual debe verse como aguel que se
genera en e respeto hacia las diferencias individuales y las condiciones de participacion
desde una perspectiva de igualdad y equiparacion de oportunidades sociales, cualquiera que
sean los valores culturales, la raza, el sexo, la edad y “la condicién” de la persona o grupo
de personas. Evidenciando que asi como hay elementos en los que se haintentado dejar de
lado prejuicios, aun hay dificultades en la interaccion basadas en las diferencias
comunicativas, encontrandose tanto en la observacion como en planteamientos hecho por
los participantes de la investigacion, como hay relaciones distantes tanto con los
comparieros oyentes y con algunos de los docentes, y como esta diferencia ha incidido en
muchos aspectos a nivel familiar, social, persona porgue esta diferenciala vivencian como
discriminacion, porgue las demas personas no se adaptan a su condicién, de manera que
tanto la comunidad sorda como la oyente aun no est preparada para estos procesos

inclusivos.
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Esto también tiene que ver con las expectativas que se tiene sobre las personas
sordas de ahi que se encuentre que € docentes gque limitan su acercamiento a esta
comunidad, subvaloran las potencializades de estos jovenes dandoles privilegios en la parte
académica (entregar tareas después, omision de evaluaciones), limitando las habilidades y
expectativas que como comunidad tienen relacionadas con € liderazgo, la participacion, la
colaboracién y laequidad. Paralelo a esto, se destaca como hace faltareforzar €l castellano,
generar aprendizajes significativos en este grupo de jOvenes puesto que hay materias como
el espaiol que aunque su aprendizaje es funcional, poco o nada lo refuerzan en casa para
lograr una mejor adquisicion del aprendizaje, situacion que se relaciona con la
corresponsabilidad que debe adquirir € estudiante en el proceso de ensefianza, puesto que
se tiende a delegar esta funcion a entes como el profesor, obviando la responsabilidad que
tienen en dicho proceso, por tanto hace fata fortalecer elementos de autogestion
estimulando |a competencia propositiva en la poblacion sorda.

Por tanto, esta investigacion sienta las bases para repensar aquellos lineamientos
gue se han generado en torno a estos procesos de inclusion educativa haciendo reflexion
sobre aquellas Politicas educativas locales, en donde a partir de diferentes propuestas
surgidas de las necesidades de los jovenes pertenecientes a la Fundacion se logre trazar
lineas de accidn que apoyen estareaidad. Destacando aquellas dinamicas Psicosociales que
se construyen en torno éste fendmeno, donde lo primordia es trascender y favorecer el
bienestar y € desarrollo social de una comunidad por ello que con el acercamiento a las
construcciones de significados, a la realidad cultura relacionada con los procesos de
inclusion educativa, se logro determinar las necesidades, los aspectos en los que fata
trabgjar, los que falta nutrir, que aporten a la educacion de las personas en condicion de
discapacidad auditiva y de igual manera evidenciar € posicionamiento que tienen este
grupo de personas ante este proceso determinando € impacto de la educacion que se
imparte a esta pobl acion.

A manera personal, €l interpretar el significado en torno alos procesos de inclusion
ofrecié conocimientos y experiencias para un posterior gercicio profesional, siendo la
condicién de discapacidad una situacion tendiente a necesitar de valoracion y de trabajo
trasnsdisciplinar en € que los saberes de los campos dispares se integren en una vision de

conjunto que permite estudiar sus conexiones y relaciones de coordinacion y
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subordinacion. De esta manera, con esta investigacion se mostré una mirada novedosa 'y un
abordgje distinto a una situaciéon que afecta a muchas personas, y la comprension de esta
situacion desde e significado a partir de la vos de los actores sociales, de la experienciay
del posicionamiento que ellos asumen respecto a su proceso educativo permitiendo ampliar
lavision sobre aquello que se construye en torno dicho proceso, porque es a través de estos
espacios y acercamientos cuando se generan estrategias de intervencion significativas para
esta comunidad.
Objetivos
Objetivo general

Interpretar los significados que han construido los jovenes con discapacidad
auditiva asociados a la Fundacion por la Juventud Sorda JUVENSOR, en torno a la
inclusion educativa

Objetivos especificos

Describir los significados sobre las habilidades que tienen las personas con
discapacidad auditiva para cumplir |as exigencias académicas.

Interpretar 1os significados que atribuyen los jovenes con discapacidad auditivaalos
roles que ellos asumen en € proceso de inclusion educativa

Interpretar los significados que atribuyen jévenes con discapacidad auditiva a los
apoyos pedagogicos que emplean las instituciones educativas para su aprendizaje
académico.

Determinar los significados que los jévenes con discapacidad auditiva construyen a

partir de lainteraccion con sus docentes y compafieros de clase.
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METODO
Tipo de Estudio

La investigacion se ampara en e paradigma cualitativo, porque es un proceso
dinamico, flexible que se mueve entre los eventos, su proposito consiste en reconstruir la
realidad, tal y como la observan los actores en una actividad socia determinada, de manera
gue a hacer un acercamiento a la redidad a través de las interpretaciones de los
participantes de la investigacion, es posible que haya convergencia de varias “realidades”,
por 1o menos la de los participantes, la del investigador y la que se produce mediante la
interaccion de todos los actores (Hernandez, R., Fernandez C. y Baptista, P., 2006). Al
fundamentarse en una perspectiva interpretativa permite interpretar y comprender la
realidad de las personas en condicion de discapacidad auditiva pertenecientes a la
Fundacion JUVENSOR, haciendo un acercamiento a su contexto a sus vivencias y
experiencias vividas en torno alainclusion educativa.

Por elo, e desarrollo de esta investigacion se reaizo bgjo € enfoque histérico
hermenéutico ya gue sus caracteristicas son pertinentes para la poblacion con la se llevo a
cabo este proyecto. De manera que “el enfoque histérico hermenéutico es un conjunto de
comportamientos y técnicas que permiten que los signos hablen y descubran sus sentidos ya
gue las cosas tienen sentido dentro de una determinada red, es decir en relacién con el
sentido de otras cosas Yy otros contenidos” (Rubio, 1998; citado en Diaz, 2000). Permitiendo
através de este método buscar la comprension de los significados construidos en torno ala
inclusion educativa, accediendo a mundo subjetivo de los jévenes de JUVENSOR,
comprendiendo su situacién y la experiencia vivida.

El método particular escogido para € desarrollo de este trabgjo fue € método
etnografico puesto que se convierte en “un procesos de adquisicion de conocimiento sobre
una determinada realidad sociocultural a partir de la aplicacién de un conjunto de técnicas
de campo, y como un producto, €l resultado de la elaboracion e interpretacion hecho por e
investigador de conocimiento adquirido” (Joan, Pujadas y Mufioz, 2010). A esta definicion
Alvarez & Gayou (2003), hace un aporte considerando que & propésito de lainvestigacion
etnografica ademés de describir y analizar 1o que las personas de un sitio, estrato o contexto
determinado hacen usualmente; busca encontrar los significados que le dan a ese

comportamiento realizado bajo circunstancias comunes o especiales, y finalmente, presenta
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los resultados de manera que resalten las regularidades que implica un proceso cultural.

Este hecho es importante ya que dichos significados gque surgieron en la interaccion

manifestando |as formas de actuar, de pensar y sentir de este grupo de jovenes.
Participantes

La unidad de andlisis que se tom0 para esta investigacion fue la Corporacion de
Discapacitados de Narifio CORDINAR se encuentra la Fundacion por la Juventud Sorda
“JUVENSOR?”, fundacion en la cual se llevé a cabo esta investigacion. Las personas que la
integran se caracterizan por que son en su mayoria jévenes y algunos adultos cuyas edades
oscilaentrelos 14 y 32 afios, algunos de ellos poseen sordera profunda y unos pocos tienen
sordera moderada o leve, la pertenencia a grupo oscila entre los 3 y 6 afios. Entre otras de
las caracteristicas que se pueden citar que pertenecen a estratos socio-econémicos bagjos; la
mayoria de ellos ha alcanzado un nivel de escolaridad de béasica secundaria.

Para la seleccion de la unidad de trabajo con las cuaes se trabajé en € proceso de
investigacion se tuvieron en cuenta los siguientes criterios, participacion voluntaria de la
poblacion en € proceso de investigacion, representatividad de género masculino y
femenino, tener minimo 1 afios de pertenencia a grupo, tener algun grado de escolaridad.
El nimero total de las personas con las cuaes se trabgjo en la investigacion fueron trece
personas las cuaes cumplian con los criterios planteados, las edades de los participantes
oscilaba entre los 15 y 25 afios, distribuidos asi siete hombres y seis mujeres cuyos grados
de escolaridad estaba entre secundaria y universitarios, los cuales permitieron conocer
aquellas caracteristicas referentes a los significados que se han construido en torno a la
inclusion educativa

I nstrumentos de recoleccion de informacion

La eleccion de los instrumentos de recoleccion de la informacién se escogio de
acuerdo con las caracteristicas de la poblacion a estudiar y |os objetivos propuestos en esta
investigacion.

Observacion participante

Esta técnica de recoleccion de lainformacion consistio en la recoleccion de datos de
modo sistematico directamente de las situaciones especificas por las que pasd € grupo
investigado. Se fundamenta principamente en la idea de que la convivencia personal del

investigador con € grupo que investiga, se traduce en e acceso alas actividades del grupo,
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de manera que facilita la comprensién las situaciones de |os sujetos, sus experiencias y sus
procesos mentales. La observacion participante segin Goetz y LeCompte (1988), “es la
préactica de hacer investigacion tomando parte en la vida del grupo socia o institucion que
se esta investigando, sirve para obtener de los individuos la definicion de la redidad y los
constructos con 1os que organiza € mundo”. Para dicha observacion se trabaj6 con una guia
de observacion para cada una de las categorias, en dlas se tuvo en cuenta los siguientes
criterios. la contextualizacion del lugar, la percepcion de la situacion por parte de la
investigadora, las personas y acontecimientos, las impresiones de la observacion y
finamente las conclusiones de la observacion. Se realizaron cuatro encuentros con e grupo
participante de la investigacion, tres de los cuales se realizaron en €l colegio y uno en la
Fundacion.
Entrevista en profundidad

La esencia de este tipo de entrevista es €l obtener el conocimiento a partir del punto
de vista de los miembros de un grupo social, la entrevista es uno de los medios para acceder
al conocimiento, las creencias, los rituales, la vida de esa sociedad o cultura, obteniendo
datos en € propio lenguaje del sujeto (Rodriguez G., & GarciaE., 1996).

La entrevista en profundidad se dio a través de preguntas dirigidas, las cuaes
buscan encontrar 1o que era importante y significativo para los participantes de la
investigacion y descubrir los acontecimientos y dimensiones subjetivas de las personas
tales como creencias, pensamientos, valores, etc. El objetivo de esta entrevista, fue
comprender las perspectivas y experiencias de las personas que son entrevistadas ya que
aporta profundidad y detalle sobre las personas investigadas, partiendo de la visién interna
proporcionando informaciones, no observables directamente, sobre sentimientos,
Intenciones, intenciones, pensamientos, emociones, etc. Para € desarrollo de esta parte de
lainvestigacion se traba 6 con guiones de entrevista que contenian preguntas abiertas con €l
proposito de conocer aquellos elementos significativo relacionados con los significados
construidos respecto a la inclusion educativa para ello se trabajo con cinco informantes
clave que aportaron en este proceso investigativo.

Grupos focales
La técnica de los grupos focales es una reunion con modalidad de entrevista grupal

abierta y estructurada, en donde se procura que un grupo de individuos seleccionados, en
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este caso personas que integran la Fundacién JUVENSOR, discutan y elaboren desde la
experiencia persona una tematica o hecho social: inclusion educativa. Esta técnica se parte
de la elaboracion de una entrevista estructurada la cual permitio conocer las experiencias
del grupo investigado. Este instrumento de recoleccion de informacion se empled en tres
encuentros e primero tenia como objetivo identificar imagenes, percepciones y opiniones,
respecto a las habilidades referidas a desempefio académico de las personas en condicion
de discapacidad; en e segundo encuentro se abordaron elementos relacionados con los
roles asumidos frente a la inclusion educativa, y en € tercer encuentro se trabagé aquellos
elementos relacionados con los apoyos pedagégicos brindados en las instituciones
educativas en |as cual es estudiaban.
Procedimiento

A nivel generd larealizacion de este proyecto pasd por tres grandes momentos: a)
construccion anteproyecto, b) trabajo de campo, y ¢) andisis de resultados. En la primera
fase de la investigacion se partio de la busqueda de un tema de investigacién que vaya de
acuerdo alainiciativa e inquietud personal sustentada en un fenémeno actua de larealidad
social, una vez conseguida la tematica se procedio ala organizacion del proyecto. Para dar
respaldo a tema de investigacion escogido se redlizd una revision tedrica, de referentes
investigativos relacionados y de avances que puedan brindar mayor solidez a este trabgo.
Consolidada la propuesta, inicialmente se realizd un primer encuentro con la poblacién de
estudio, en donde se socializé y se comunicd el objetivo de la investigacion también se hizo
la propuesta de participar en la misma, en donde se obtuvo que trece de todos los jovenes
gue integran JUVENSOR, decidieran participar y firmaron el consentimiento informado.
En € trabagjo de campo, se comenzd buscando los espacios para readizar la observacion
participante dentro de la institucién educativa donde participan los jovenes, esta primera
parte se realizo en tres sesiones en la ingtitucion educativa y una sesién complementaria en
la Fundacion JUVENSOR; posteriormente, se realizaron las entrevistas en profundidad a
cada uno de los integrantes de la Fundacion que se consolidaron como informantes claves
de en lainvestigacion; y finamente se procedio a realizar € grupo focal este fue realizado
en tres sesiones, en las que asistieron los trece jévenes participantes de la investigacion, y
también asistieron otros jovenes de la Fundacion gque no estaban dentro del proceso de

investigacion pero que enrigqueci eron este gjercicio investigativo con sus aportes.
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Luego de esto se procedié a andlisis de datos, para este se recurrié a un andisis
matricial siguiendo e proceso gue se menciona a continuacion: inicialmente se realizo €
proceso de trascripcion de todas la informacion que se obtuvo con los instrumentos de
recoleccion de informacion, de ahi se construyo la Matriz de informacion en esta se expone
detalladamente 1o expresado por los estudiantes de acuerdo a ello se construyeron
proposiciones que sintetizaron la informacién; esto se realiz6 con cada uno de los
instrumentos de recoleccidn de datos. observacion participante, entrevista en profundidad y
grupo focal.

Seguido, se elabor6 la Matriz de Categorias Inductivas, que dio paso a la
confrontacion de las categorias deductivas planteadas iniciamente (ver tabla 1.) y los
hallazgos de investigacion, que permitieron la construccién de las categorias inductivas.
Posterior, se planted la Matriz de Triangulacion construida segun la anterior Matriz de la
gue se obtuvieron proposiciones agrupadas aqui se confronta las herramientas de
recoleccion de informacion teniendo en cuenta cada categoria, (habilidades personales,
roles, apoyos pedagdgicos e interaccion), y se obtiene otro grupo de proposiciones
agrupadas destacando aquella informacion méas importante y la que se presentdé con mas
frecuencia. Por Ultimo, se hizo la interpretacion en la que se elabora una triangulacién a
partir de la teoria sobre la que se fundamentd la investigacion, la percepcion de la
investigadora y los datos obtenidos en la investigacion Construyéndose la lectura desde la
psicologia de los datos obtenidos, logrando dar respuesta al objetivo general, interpretar los
significados que han construido los jévenes con discapacidad auditiva asociados a la
Fundacién por la Juventud Sorda JUVENSOR, en torno alainclusion educativa.
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Plan de andlisis deinformacion

Tabla 1.Matriz de categorias deductivas

Objetivos Cat. Subcategoria Preguntas orientador as Técnicas
Decuc sdeductivas
tivas
Describir los significados sobre Personales ¢Qué estrategia empleas a la  Entrevista profundidad
las habilidades que tienen las Habil hora de aprender algo?
personas  con discapacidad idade ¢Las habilidades que ud., tiene
auditiva para cumplir las s le han servido para redlizar €
exigencias académicas. proceso de inclusion?
Interpersonal  ¢Hay aspectos que me Entrevistaprofundidad
es impidan cumplir mis metas? Observacion Participante
Comunicaci  ¢Consideras que la Entrevista profundidad
on comunicacion es una barrera
para aprender?
Interpretar los significados que Normas ¢clogro mangjar de manera Entrevista profundidad
atribuyen los jovenes con Roles adecuadalas normas de clase?  Grupo focal
discapacidad auditiva a los Observacion participante
roles que ellos asumen en € Estatus ¢Cud es e papel que Entrevistaprofundidad
proceso de inclusién educativa. desempefio en la sociedad? Grupo foca
¢Cudl es @ papel que la Observacion participante
sociedad me permite asumir?
Interpretar lossignificadosque  Apoy Aprendizaje  ¢Considero gue mis Entrevista profundidad
atribuyen jévenes con 0s colaborativo  comparieros pueden ayudarme Grupo focal
discapacidad auditivaalos pedag cuando lo requiera? Observacion articipante
apoyos pedagogicos que ogico  Acciones Siente que es evaluado de Entrevista profundidad
emplean lasinstituciones S inclusivas manera equitativa? Grupo focal
educativas para su aprendizaje ¢Pienso que las evaluaciones Observacion participante
académico. son muy dificiles?
¢Hay estrategias pedagdgicas?
Determinar lossignificadosque  Intera Esta categoria se evidencia de manera Entrevista profundidad
los jovenes con discapacidad ccién implicita las categorias citadas con Grupo focal
auditiva construyen a partir de anterioridad. Observacion participante

lainteraccion con sus docentes
y compafieros de clase.

Elementos Etico y Bioético (L ey 1090 de 2006)

El proceso de investigacién desarrollado en la Fundacién por la Juventud Sorda

JUVENSOR, dirigido a comprender los significados sobre inclusién educativa a través de

un proceso descriptivo se enmarco, bajo los criterios establecidos en la Ley 1090 de 2006

por la que se reglamenta el gercicio de laprofesion del Psicologo decretandose |os codigos.

Deontol6gico y Bioético estipulados por e Congreso de Colombia, con € fin de delimitar y

poner en conocimiento los decretos directamente relacionados con este proceso. De esta

Ley se destaca, varios elementos que se tuvieron en cuenta para desarrollar este proceso

investigativo, como es la responsabilidad, la confidencialidad: € manejo de la informacion
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obtenida (la privacidad de la informacion personal), el Bienestar del usuario, esto dado a
través de la aplicacion del principio de consentimiento informado, dando informacion sobre
los objetivos, riesgos y aportes de la investigacion a la comunidad con la cua se llevo a
cabo el proceso de investigacion, por tanto la investigadora se asegura de que los sujetos
participantes de la investigacion lleven a cabo € proceso con verdadera libertad, sin
constricciones genas de tipo alguno, puesto gue se informa puntual mente sobre esos dafios

y obtener su consiguiente consentimiento.
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RESULTADOS

Los resultados de la investigacion se presentan a través de la Matriz de categorias inductivas, que se elabor6 a partir del

proceso de andisis de informacion. Dicho proceso inicid con la sistematizacion y organizacion de los datos de acuerdo a las

categorias deductivas que se construyeron para orientar € proceso investigativo; la informacién consignada se recolectd gracias ala

participacion de los trece jovenes en la observacion participante y € grupo focal y los cinco informantes claves de esta investigacion,

de la que se construyeron proposiciones agrupadas por cada una de las técnicas de recoleccion de la informacién para luego

triangularlas y construir proposiciones significativas que son justamente, las que dan cuenta de todo € proceso de andisis de

informacion y permiten laidentificacion de las categorias inductivas que orientaron la discusion de lainvestigacion.

Tabla 2. Matriz categoriasinductivas

Categorias

Subcategor ias

Proposiciones significativas

Categorias
inductivas

Habilidades

Personales

En su mayoria el grupo se caracteriza porque son amables con los compafieros sordos
del grupo, hay participacion aungue ésta se manifiesta dependiendo del tipo de
materias por g emplo, en quimica el grupo de j6venes sordos estdn mas motivados, y
contentos por participar, que en otras clases (sociales). Algunos estudiantes se
encuentran atentos al desarrollo de la clase, pero cuando hay dificultades en e
desarrollo de estas, tienden a desarrollar otras actividades, conversando con €
compariero de a lado por gemplo.

Antes de realizar cualquier tipo de participacion los estudiantes sordos primero hacen
un consenso, verificando resultados de la respuesta. Se observa que el grupo de
oyentes limita la interaccion con los sordos a la entrega de tareas y trabgjos o
explicacion de los mismos cuando algunos sordos no entienden. El grupo de jovenes
sordos considera que a veces se aidan de los oyentes porque la comunicacion es
dificil.

Se consideran perseverantes, siempre se ponen objetivos, se interesan por apoyar ala

Personales
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comunidad sorda por a aprender, esto gracias a su propio esfuerzo.

En & grupo de jovenes sordos se colaboran entre si. Cuando no se entiende los
temas se pregunta a los profesores, son constantes, buscan ayuda, o diferentes
alternativas, ademés presentan propuestas para profundizar temas de clase.

Los sordos buscan ser lideres, demostrando que cuando hay un tropezén hay que
levantarse y, comenzar de nuevo.

Aungue hay algunas personas, docentes que exigen y otras que los tratan como de
consentir, siendo muy permisivas, obtienen algunos privilegios pero entienden que
tienen que ser responsablesy responder con atencion alas clases.

Cuando tienen dudas, preguntan a algin familiar (hermana) que les explique o a la
intérprete, o piden a profesor bibliografia de donde buscar informacion, entonces
buscan en libros, investigan, consultan, buscan en internet.

Grupo de personas que integran la fundacion JUVENSOR, en su mayoriael grupo se Habilidades
caracteriza porque son amables prestos a participar, 1os jévenes sordos se organizan  sociales

en un grupo aparte de los grupos conformados por los oyentes, consideran que estar

con personas de la comunidad sorda porque la cultura es chévere, porque comparten

con los oyentes poco porgue es dificil la comunicacion. Se observa que el grupo de

oyentes se limita a la interaccién con los sordos a la entrega de tareas y trabgjos, €

trabgjo es més lento en comparacion con los demas compafieros, por eso suelen

solicitar laentregar del trabajo después ya que necesitan refuerzo en latemética.

Interpersonales

Cuando tienen dudas, preguntan algun familiar (hermana) que les explique o a la
intérprete, o piden a profesor dato de donde buscar informacién, entonces buscan en
libros, investigan, consultan, buscan en internet. “A veces las personas se sorprenden
de mirar que nosotros hacemos actividades, o hacemos cosas normales como |0s
oyentes”, hay que buscar alternativas, para encontrar soluciones.

La relacion con algunos profesores es agradabl e eso es importante sobre todo porque
uno siente que puede tener mas apoyo y con otros no.

Preferimos estar con personas de la comunidad sorda porque la cultura es chévere,
comparten, con los oyentes poco porgue es dificil la comunicacion
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Comunicacion Se observa que el grupo de oyentes se limita a la interaccién con los sordos a la Habilidades
entrega de tareas y trabajos o explicacion de los mismos cuando algunos sordos no sociales
entienden. Consideran que con los amigos sordos es mas facil 1a comunicacion.

La comunicacién es dificil porque cuando necesitan algo tienen que preguntar para
saber el significado, no conocen bien el castellano y cuando escriben algo, la gente no
entiende.

Buscan otras maneras de comunicacion, escribir en un papel o e intérprete tiene que
ayudar para explicar 1o que quieren decir, siempre buscan formas de comunicarse, de
buscar solucion alas cosas.

La familia se protege mucho cuando una persona tiene una limitacion auditiva,
porque se lo aparta, se lo esconde, se debe cambiar ese mito, para que la persona sepa
gue eslo que se quiere, que es o que le gusta, sea capaz de tomar decisiones, hay que
empezar en laescuela, en € colegio, universidad, exigir igual, para que todos tengan
los mismos derechos.

Roles Normas Varias de las normas son aprendidas por |os comparieros de clase oyentes, porque los Normas
sordos no reconocen los sonidos que emiten hacen mucho ruido gritan, hacen
sonidos extranos, los comparieros les corrigen y cada uno aprende a modularl os.

Cabe anotar que antes de realizar cualquier tipo de participacion o estudiantes sordos
primero hacian un consenso, verificando resultados de |a respuesta de participacion.

Los sordos consideran que son como muy tranquilos en las clases, en su
comportamiento, buscan ser responsables con las tareas, trabajos, aceptan que
algunos profesores les dan més oportunidades. Los jovenes sordos consideran que
hay que demostrar a los demés las capacidades de las personas sordas, porque les
gusta aquellas capacidades de liderazgo, demostrando que los sordos pueden hacer
las cosas. Consideran que les tratan con igualdad, ademés respetan las normas de
clase (no comer dentro del aula, no comer chicle, hacer basura).

Los profesores nos dan mas oportunidades que a los oyentes y eso les molesta a los
oyentes se enojan con nosotros y nosotros nos aprovechamos de eso, hay otras veces
en las que somos juiciosos y nos comportamos bien, a mi por ejemplo me va bien en
el colegio entrego las tareas, pero a veces me olvido y no pasa nada el profesor me da
otra oportunidad. La relacién con los comparieros de clases normal, pero a veces hay
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chismes, problemas, porque los profesores les tratan con consideracion, con
privilegios

Estatus Dentro del grupo de jévenes sordos se observa un lider que es € que se encarga de Estatus
orientar o acompafar a resto de personas sordas, esta pendiente del progreso, revisa
los trabgjos y corrige, los jévenes sordos consideran que hay gque demostrar a los
demas las capacidades de las personas sordas, porque les gusta ser lideres,
demostrando que los sordos pueden hacer muchas cosas.

Ayudar y apoyo a sus comparieros sordos, porque la comunicacion es dificil, ademés
esdificil comprender algunos temas.

Buscan ser muy respetuosos con las demés personas manteniéndose a margen de la
situacion. Se consideran lideres, reconocen sus habilidades y capacidades. “El
rol gue tenemos como comunidad sorda es la defensa de nuestros derechos
demostrando que tenemaos muchas capacidades, que no tenemos retardo mental como
antes se pensaba sino que € ritmo de aprendizaje de la persona sorda depende de
cuan temprano adquirio el lenguaje, y aprende a comunicarse de manera social”.

Dentro del aula de clase se logra distinguir tres tipos de personas que son las que se
encargan de transmitir el conocimiento son de tres tipos los primeros son [os model os
linguisticos, segundo esta el profesor sordo y tercero € intérprete, de elos se
distinguen caracteristicas tales como el que tiene la vocacion para explicar las
tematicas que se desarrollan de manera que los estudiantes comprenden la
informacion es clara 'y precisa, por otra parte estd la persona que no es certificada y
que no logra trasmitir la informacion de manera comprensible porque los jovenes
sordos se dan cuenta cuando la informacion no es precisa, por tanto no prestan
atencion. Por otra parte respecto a profesor sordo se exige que también tenga buena
informacion porque se ha dado casos que hay profesores que no tienen vocacion por
su trabajo; por lo tanto lo que exigen los sordos son personas preparadas tanto en
lengua de sefias como en pedagogia que facilite el conocimiento y la comprension de
los temas que se explican en las clases.

Aprendizge Se observa que € grupo de oyentes se limita a la interaccion con los sordos a la Aprendizgje
colaborativo entrega de tareas y trabagjos o explicacion de los mismos cuando algunos sordos no colaborativo

Apoyos entienden.

pedagbgicos
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Habia teméticas las cuales necesitaban ser reforzadas por la explicacion del docente,
habia algunos estudiantes sordos que no entendian e tema expuesto, entonces los
oyentes se mostraban un poco incomprensible ante el ritmo trabgjo de sus
comparieros. Algunos comparieros son colaborativos otros son como mas alegados,
Sin embargo algunos de los compafieros a veces son groseros, A veces no le gusta
preguntar a los oyentes porque le dicen que esta ocupado, que no pueden o no
entienden.

Aprendizaje
colaborativo

La relacion con algunos profesores es agradable y con otros no, porque por g emplo
algunos no quieren trabajar con la poblacién sorda. la relacion con los estudiantes
oyentes — sordos, depende mucho de la relacién que tenga con los docentes porque
dependiendo de las atenciones, de la equidad con que se trate tanto a grupo de
personas sordas como a |os oyentes, estos se comportaran.

Acciones La intérprete es fundamental en la clase, tanto para la interpretacion de los temas Acciones
inclusivas como para €l desarrollo en general de la clase (desarrollo de trabgjos, lectura de guias, inclusivas
evaluaciones). Se observa como algunos de los docentes intentan realizar algun tipo
de acercamiento a los estudiantes sordos, les preguntan si comprendieron € tema, les
explican si han cometido alguna equivocacion. La posibilidad de tener un intérprete
en el colegio es una ventaja, ademés hay libros para aprender lengua de sefias, para

aprender vocabulario.

Se observa que € ritmo de trabajo de los jovenes sordos es mas lento en
comparacion del grupo de jOvenes oyentes, sin embargo se destaca que €
rendimiento en clase de mateméticas, quimica, es mucho més motivante y reforzante
gue en otras materias como espafiol o sociales.

Hay inconvenientes en el colegio solo que algunos compafieros no saben comportarse
entonces hay falta el respeto, cuando algin comparfiero molesta nos hace bromas, se
hace llamado de atencion para que haya igualdad y equidad entre todos. Se deberia
apoyar con material visual a los estudiantes sordos, seria bueno exigirles a los
profesores porque siempre presentan mucha lectura para los sordos. Ademés
consideran que tienen que colocarse de acuerdo € docentey el intérprete, de manera
que cuando € profesor haga su exposiciéon la informacion que se transmite a los
estudiantes seamas clara.
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Interaccion Interaccion El Grupo de personas que integran la fundacion JUVENSOR, en su mayoria € Interaccion
grupo se caracteriza porque son amables prestos a participar, estan atentos y logran
involucrarse en su mayoria a la actividad desarrollada, hay otros que estan més
distantes y dispersos, ya que hay algunos que no se sienten familiarizados con los
términos manejados dentro de la tematica de discusion.

Cuando los docentes piden que se organicen en grupos, los jovenes sordos se
organizan en un grupo aparte de los grupos conformados por los oyentes. Consideran
gue comparten mas parte del tiempo con personas de la comunidad sorda porque la
cultura es chévere, porque es dificil la comunicacion con los oyentes. Manifiestan
gue estan mas unidos con € grupo de personas sordas.

La relacion con los estudiantes oyentes — sordos, depende mucho de la relacion que
tenga con los docentes porque dependiendo de las atenciones, de la equidad con que
se trate tanto a grupo de personas sordas como a los oyentes, estos se comportaran.

A veces con los compafieros que no saben lengua de sefias |la comunicacion es dificil,
con los oyentes la relacion es buena a veces los molestan y es complicado, hay
inconvenientes porque que algunos compafieros no saben comportarse, agunos
comparieros | os respetan, otros los molestan.

A veces algunos amigos oyentes que aprenden lengua de sefias les apoyan y les ayudan con la
interpretacion cuando el intérprete no esta.

Los jovenes sordos manifiestan: “yo prefiero estar con personas de la comunidad
sorda porgue la cultura es chévere, compartir, compafieros oyentes poco porque es
dificil la comunicacion.
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DISCUSION

La educacion se considera como un derecho inalienable e intransferible, a cua
todos pueden acceder sin importar la condicion en la que se encuentren, de ahi que se
pretenda dar un nuevo enfoque a aquellos reglamentos y leyes existentes, para brindar
oportunidades a todos y eliminar barreras. Es asi entonces, como se ha incorporado €l
concepto de Educacién para Todos (EFA Education for All) tanto desde la UNESCO como
otras agencias de cooperacion internacional con € ideal de un mundo en & que todos
tengan acceso y se les garantice una educacion de calidad. La educacion en este contexto es
un concepto amplio que busca posbilitar que todos los estudiantes adquieran
conocimientos y desarrollen habilidades, actitudes y habitos que contribuyan a su bienestar
mental y social, cuya finalidad fundamental es que puedan ser ciudadanos activos en su
marco sociocultural de referencia. Para lograr esta finalidad, la escuela ha de conseguir €l
dificil equilibrio de proporcionar una cultura comun a todos los estudiantes que evite la
discriminacion y desigualdad de oportunidades, respetando a mismo tiempo sus
caracteristicas individuales, sociales, linglisticas y culturales.

Se destaca entonces, como se han llevado a cabo importantes avances en o que
respecta a la necesidad de ofrecer una calidad de educacion para personas en condicién de
discapacidad auditiva, de ahi que hayan elementos normativos que sustenten este hecho
como la Ley 115: “Ley General de Educacion” (Cap. | Art. 46, 47, 48) “Los
establecimientos educativos organizaran directamente o mediante convenio, acciones
pedagdgicas y terapéuticas que permitan el proceso de integracion académica y social de
dichos educando”, de manera que se gesten procesos de inclusién educativa, Decreto 366
de 2009 “Por medio del cual se reglamenta la organizacion del servicio de apoyo
pedagdgico para la atencion de los estudiantes con discapacidad y con capacidades o con
talentos excepcionales en el marco de la educacién inclusiva”. Por tanto, al hablar de
inclusion no es estrictamente una transformacion o acomodo de un encadenamiento de
dispositivos presentes en € proceso educativo, pero si revela un cambio profundo de la
estructura, funcionamiento y modelo pedagdgico, con lafinalidad de dar respuesta a todos
y cada uno de los estudiantes. En este orden de ideas, se aprecia que la educacion inclusiva

no puede ser asumida desde una sola posicion tedrica; muy por e contrario, debe asumir las
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posturas de distintas disciplinas o cua implica un mejor desempefio del individuo y una
mejor adaptacion de la sociedad ala diferencias de | as personas.

De ahi que este trabgjo investigativo haya sido relevante porque permite hacer un
acercamiento alareaidad y ala experiencia educativa de las personas sordas, puesto que la
inclusion educativa involucra muchos aspectos que merecen ser objeto de estudio para
evidenciar lainfluencia de este procesos en e posicionamiento de los jovenes sordos frente
a la educacion, a la vida y a si mismos, asi € objetivo de esta investigacion fue €
interpretar 1os significados que construyen los jévenes con discapacidad auditiva asociados
ala Fundacién por la Juventud Sorda JUVENSOR, en torno a lainclusion educativa. Para
el desarrollo de la investigacion se construyé una matriz de categorias inductivas que
sirvieron para orientar € estudio, sin embargo en los hallazgos se encuentra que tuvo que
reformularse algunas de ellas. Ademas para comprension de las citas expresadas por los
participantes se realizaron unos codigos para identificarlos. participante de entrevista 1
(E1), participante de entrevista 2 (E2) participante de entrevista 3 (E3) participante de
entrevista 4 (E4), participante de entrevista 5 (E5); grupo focal (GF) y finamente
observacion participante (OP). A continuacion se presenta la interpretacion organizada a
partir de dichas categorias inductivas:

Significados de las habilidades frente a las exigencias académicas

Dentro del contexto escolar se desarrollan y se adquieren diferentes habilidades
las cuales requieren de la exigencia de aprendizajes escolares, destacando de ello que
dichos aprendizajes pueden servir para la aplicacion directa en la vida personal (escritura,
lectura, utilizacion préctica del calculo, conceptos bésicos de ciencias en la medida en que
éstos se relacionan con e conocimiento del entorno fisico y la propia salud; geografia y
estudios sociaes); entonces no se centran en acanzar unos determinados niveles
académicos, sino en adquirir las habilidades académicas funcionales que le permitan
acceder y a disfrutar de una vida independiente. Estas habilidades deben permitir d
estudiante relacionarse con la diversidad cultural, darle una mayor capacidad para lograr
los objetivos que pretenda, adquirir la madurez en donde sea capaz de realizar propuestas,
presentar aternativas de solucion con originalidad y creatividad que puedan responder alos
constantes cambios de este mundo complejo y multicultural, habilidades que le permitan

desarrollarse en diferentes contextos de su vida. Asi para este proyecto se retomaron dos
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aspectos importantes para interpretar la parte de habilidades las cuales fueron las
habilidades personales y las habilidades sociales cuya interpretacion sera descrita a
continuaci on:

Significado sobre las habilidades personales

El camino hacia la inclusion educativa parte de la eventualidad de brindar una
educacion de calidad, esperando dar respuesta a todos los alumnos, con autonomia de sus
necesidades y demandas, es [0gico preguntarse hacia donde apunta esta situacion, porgque
estando en interaccion con e grupo de personas sordas pertenecientes a la Fundacion
JUVENSOR, se logra identificar diferentes aspectos que determinan el impacto de la
inclusion como tal y de la estructuracién de significados entorno a esta, elementos
importantes ya gque varios de ellos logran determinar € actuar de este grupo de personas e
influyen en laforma en gue se relacionan con e mundo, respecto a esto:

D’Andrade y Strauss, (1992); Holland y Quinn, (1987) citado en Rodriguez,

(2001) afirman que los significados no solo son manifiestos a partir de las propias

précticas, sino también en el discurso de los actores que se asumen y se emplean de

modo no consciente. Es decir aquellos significados que pueden rastrearse en € uso
cotidiano de metéforas, analogias, metonimias y otra clase de estructuras

lingliisticas que formulan significados de manera técita e implicita constituyen e

fondo que posibilita el entendimiento entre los mismos.

Haciendo evidente situaciones interesantes dentro de este grupo de jovenes entre
ellas esta el manejar ideales respecto a su posicionamiento social “los sordos buscan ser
lideres, demostrando que cuando hay un tropezon ellos se levantan, comienzan de nuevo
con las cosas, a través de la experiencia también pueden demostrar sus capacidades a la
sociedad, que pueden superarse” (GF) de manera que ellos asumen el liderazgo como
estrategia de progreso que permite la superacion se estereotipos y prejuicios, respecto a esto
Campos, (2006) afirma que “los lideres surgen, en sistemas sociales dados, en virtud de una
combinacion particular de factores dentro de la cua intervienen caracteristicas personaes
de los lideres y las expectativas e intereses del grupo”, de ahi que dicha habilidad no se vea
manifiesta estando en interaccion con el grupo de oyentes puesto que los ideales y objetivos

de JUVENSOR son diferentes alos manejados dentro de lainstitucion educativa.
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Asi, € liderazgo es un elemento importante ala hora de movilizar procesos tanto en
la educacién como en la sociedad porque a través de la defensa de derechos que ellos
exponen logran ganar estatus a nivel social, sin embargo la exposicion u omision de esta
caracteristica surge a partir de dos situaciones la primera tiene que ver con |as percepciones
de las demas personas: “A veces las personas se sorprenden de mirar que nosotros
hacemos actividades (referencia a las actividades que se desarrollan en JUVENSOR, al
estar estudiando en un colegio de oyentes), 0 hacemos cosas como |os oyentes (Bailar, ir al
cine, al colegio)”” (GF), por tanto, que la manifestacion de aquellas habilidades de liderazgo
tengan como propdsito demostrar a las demés personas gque son sujetos con caracteristicas
idoneas para desempefiarse en diferentes contextos, independientemente de la condicién en
la que se encuentran, haciendo referencia a la teoria de Festinger (1954); citado en Gémez
(2005) se afirma que en “el organismo humano existe una tendencia a la evaluacion de
opiniones y usando a las personas como fuentes de comparacion para evaluar nuestras
propias actitudes y aptitudes cuando no es posible la comparacion con normas objetivas”. A
pesar de que las opiniones y habilidades difieran, tienen ese denominador comdn o sea,
ambas despiertan en las personas € deseo de ser evauadas. Poniendo de manifiesto que
ellos buscan la aprobacion de las demés personas para dar continuidad a los procesos que
desarrollan.

En la segunda situacion es evidente cdmo pese a que tienen una percepcion de
progreso es evidente como ésta se ve afectada por situaciones del entorno, provocando una
desval orizacién de sus capacidades y potencialidades, ““algunos docentes exigen y otros que
nos tratan como de consentir, entonces tenemos algunos privilegios (entregar trabajos
fuera de la fecha estipulada, omisién de evaluaciones)” (GF); “en la familia se protege
mucho cuando una persona tiene una limitacién auditiva, porque se lo aparta, para evitar
gue las sociedad los rechace las persona” (GF). De manera que tanto la familia, como las
instituciones educativas a ser los referentes sociales mas importantes influyen mucho en e
posicionamiento que asumen en la sociedad, asi “las personas son influenciadas por otros
porque dependen de ellos para obtener informacion que elimine la ambigledad y asi
establezca validez subjetiva, o por razones de aproximacion social y aceptacion” (Turner,
1991 citado en Hogg y Vaughan, 2008). Sin embargo es evidente como estos el ementos de

sobreproteccion y de “compadecimiento” han generado desconfianza tanto asi mismos,
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como hacia e grupo de oyentes, de manera que aunque reconocen habilidades de liderazgo
como elemento para superar estereotipos sociales y generar procesos de inclusion educativa
mMas positivos, se encuentran en constante conflicto entre el querer hacer y las expectativas
de los otros en la medida en que la percepcion y las ideas que tienen de sus habilidades es
fuerte mientras se esta dentro del grupo de jOvenes sordos, pero pierde peso al ser
confrontadas con € grupo de jovenes oyentes.

Los jovenes participantes de la investigacion reconocen habilidades que les ha
permitido tener mayor adaptacion al contexto educativo entre ellos estan elementos de
apoyo y cooperacion, siendo este Ultimo entendido como la actitud a compartir tareas y
responsabilidades, saber flexibilizar y desarrollar lainterdependencia en un grupo el trabgo
en e trabao cooperativo se espera potencializar e protagonismo de todas las personas del
grupo, puesto que todas son imprescindibles en la construccion de esa identidad de grupo.
Relacionado con la cooperacion esta la busqueda de equidad en donde a través de aquellos
elementos de cooperacién consideran que aporta a la equidad, porque pueden nivelarse
entre ellos e ir al mismo ritmo de los demas estudiantes “ayudar siempre a mis comparieros
sordos, porgue la comunidad sorda, necesitamos apoyo y aprender nuevas cosas porque
como la comunicacién es dificil tenemos que apoyarnos’ (GF), déandole importancia al
trabajo en equipo es decir aquella actividad de intervencion socia desarrollada mediante la
relacion entre miembros de grupos, donde una de las labores fundamentales del trabajo de
éste es la creacion de equipos de trabajo que permitan y estimulen € desarrollo de los
objetivos en interaccion. Evidencidndose como es un elemento positivo en lamedida en que
permite desarrollar valores que impulsen la superacion de dificultades que favorezcan la
participacion social, las habilidades, a propio conocimiento, aprovechando lo bueno de
cada aspecto para conseguir 1os objetivos del grupo.

De ahi la importancia, de determinar, aguella fundamentacién psicopedagogica y
social de la educacion inclusiva, “la cual se sustenta en varios movimientos de naturaleza
distinta; por un lado, desde un punto de vista psicopedagdgico, se reconoce la importancia
decisiva de la interaccion para € aprendizaje; la responsabilidad de los docentes a
determinar la naturaleza de las experiencias que se ofrecen los estudiantes (relacion con los
materiales y los comparieros) es decisiva, por 1o que se atribuye ala escuela un papel clave

como contexto de desarrollo” (UNESCO, s.f.; citado en Ging, s.f ), segln esto es posible
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contrastar la particularidad en la situacién de este grupo de jOvenes, puesto aunque
manifiestan muchas caracteristicas positivas respecto a su comunidad amabilidad, respeto
hacia los demas, ser participativos, colaboradores, apoyo entre si, busqueda de nuevos
conocimientos demostrar interés ante algunos temas, estas habilidades se ven limitadas a
estar en contacto con la comunidad oyente.

Significado sobre las habilidades sociales

Al hablar de inclusion se involucran muchos conceptos entre ellos la tolerancia,
respeto y solidaridad, pero sobre todo, la aceptacion de las personas, independientemente
de las condiciones en las que se encuentren. Sin hacer diferencias, sin sobreproteger ni
rechazar a otro por sus caracteristicas, necesidades, intereses y potenciaidades, y mucho
menos, por sus limitaciones (Heward, 1997); de manera que permita tomar conciencia
sobre el valor de la diversidad en los proyectos educativos, y en todos los estamentos de la
entidad comunidad educativa familia, estudiantes, docentes y directivos.

Gbmez, (2007) en su libro Conceptualizaciéon de Discapacidad: Reflexiones para
Colombia, es claro en concluir que alln se requiere que las acciones dadas en Colombia en
el plano politico y préactico, vayan mas alla del modelo médico o individual, en e que se
encuentran enmarcadas, evolucionando hacia una comprension que tenga presente la
interaccion del individuo con su entorno. De manera que las intervenciones con esta
poblacion sea més eficientes puesto que la parte de lainteraccion en el escenario educativo,
implica ver a estudiante en situacién de discapacidad, como un ser [leno de habilidades,
capacidades, destrezas, y que debe tener oportunidades para interactuar con pares, con
maestros, y con su familia.

Corker & Stinson, (1994) citado en Dominguez (s.f.) sefidlan la falta de profesores
gue conozcan y dominen lalengua de signos y la utilicen de forma efectiva en |os procesos
de ensefianza-aprendizaje de estos alumnos “Donde estudio es muchos blablabla, yo tengo
una propuesta que me gustaria mucho que fuera con videos el profesor, imagenes en fin. El
profesor entrega la guia y ya entonces me toca buscar a alguien para que me explique pero
eso me queda muy pesado” (E1); dificultades para interactuar con los alumnos oyentes y
con los profesores al no compartir un coédigo comunicativo: “a veces nos aisan de los
oyentes porque la comunicacion es dificil.”” (OP); asi como en las dificultades para seguir

el ritmo de aprendizaje de sus compafieros oyentes de aula: “algunos estudiantes sordos
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gue no entendian e tema expuesto, entonces los oyentes se mostraban un poco
incomprensible ante € ritmo trabajo de sus comparieros” (OP). Retomando lo planteado
por el autor, se destaca que son situaciones, que aparecen en las voces de |os participantes
de la investigacion, elementos gque en cierta medida pueden incidir en los procesos de
inclusion.

Dos cuestiones aparecen inevitablemente siempre que se aborda la idea de
inclusion en e caso de los estudiantes sordos: la lengua y la identidad (figura 1.). Estas
cuestiones son importantes cuando se planifica la educacion de los alumnos sordos y son
aln més importantes si se considera y acepta su “doble y compleja” pertenencia o
vinculacién: con el colectivo de personas sordas y con la sociedad mayoritariamente
oyente. Por €llo, la sociedad (comenzando con la familia y siguiendo con la escuela y
servicios sociales posteriores), debe ofrecerles oportunidades para desarrollar habilidades y
competencias que les permitan crecer COmo personas seguras, capaces de relacionarse y de
actuar de forma lo més autdbnoma y satisfactoria posible en ambos contextos sociaes
(Dominguez, s. f.). De acuerdo a €llo, se reconoce la importancia de explorar aguellas
habilidades sociales empleadas en e procesos de inclusion que aportan a pleno desarrollo
de la persona como tal, las cuales son definidas asi, “son conductas emitidas por el
individuo en un contexto que expresa sus sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o
derechos de un modo adecuado a la situacion, respetando esas conductas en los deméas y
que, generalmente resuelve los problemas inmediatos de la situacion” (Caballo, 1993;
citado en Casares, 1998).

Desde dicha perspectiva de inclusion educativa en personas sordas, se reconoce la
lengua como elemento fundamental en & desarrollo del ser humano, siendo € elemento
socializador que permite la transformacion personal, familiar y social, la apropiacion de la
realidad y de la cultura, comunicar y establecer interacciones sociades y acceder d
conocimiento; asegurando la accesibilidad por medio de lalengua. Sin embargo, se observa
gue aungue se ofrezcan herramientas para superar las barreras entre ellas, la lengua, se
crean limitaciones respecto a lenguge, y cdmo aunque haya inclusion los jovenes no
articulan a su estilo de vida elementos inclusivos que permitan la adaptacion a este tipo de
situaciones en interaccion con oyentes, ““los jovenes sordos dentro del aula de clase,

cuando tienen que organizarse en grupos de trabajo, éstos se organizan en un grupo
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aparte de los grupos conformados por los oyentes™; ““Se observa que el grupo de oyentes
se limita a la interaccion con los sordos a la entrega de tareas y trabajos” (OP).
Encontrandose que por parte del grupo de oyentes y sordos, no se generan procesos de
inclusion esto debido basicamente por dos elementos entre ellos esta el poder gercido por
la diferencia comunicativa, puesto que el “lenguaje representa determinada decodificacion
del mundo, es una forma particular de ver la redidad, clasificandola segin categorias,
atribuyéndole signos. En este sentido, € lenguaje sirve como mediacion socializadora
entre la persona y la comunidad, entre la experiencia individual y el orden social”
(Campos, 1985), por tanto a ser una comunidad linglistica minoritaria pueden llegar a
generar exclusion por parte de ellos mismos, esto dando a través de barreras tanto a nivel
de la comunicaciéon como a nivel actitudinal, esto porque aunque es a través de la
comunicacion que se generan procesos de socializacion que permiten trasmitir €
conocimiento y las formas sociaes de convivencia, estos elementos se tienden a conservar
dentro del grupo de jovenes sordos y no se los trasciende al grupo en genera,
encontrandose coOmo aunque se puesta hacia el modelo inclusivo se sigue conservando €l
ideal de integracion en el cual se coloca alos jovenes o nifios sordos en una escuela regular
y No se genera procesos de interaccion significativos entre ambos grupos “a veces nos
aisamos de los oyentes porque la comunicacion es dificil pero buscamos formas de
comunicarnos cuando necesitamos” (GF). “Hay inconvenientes por la comunicacion, por
eso preferimos organizarnos a parte, a veces cuando estamos en un grupo de personas
oyentes compartimos poco” (GF). Destacando que hay aspectos dentro de la comunidad de
jévenes sordos que deben tenerse en cuenta a la hora de generar procesos inclusivos, entre
ellos estd € generar procesos significativos de interaccion con los comparfieros, para que
haya mayor convivenciay se generen aprendizajes entre las dos comunidades.

Asi, se encuentra que dentro de la comunidad sorda existe la tendencia a
permanecer dentro del grupo de jovenes sordos, ello debido a que comparten muchos
aspectos, ante esto Barrio y Rubio (2003) afirman que “es de gran importancia en el
proceso de enseflanza/aprendizaje la existencia de cohesidon grupal, puesto que sin esta se
presentan dificultades para algunos aprendizajes porque sus miembros no estén motivamos
para realizar actividades de grupo”. Por tanto la tendencia presentada por el miembro de un

grupo a permanecer en e mismo, es una funcion del grado de satisfaccion de los resultados
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obtenidos en @ y de la magnitud de |as recompensas ofrecidas por otros grupos, de manera
gue entre mayor cohesion grupal, mayor sera la satisfaccion encontrada, mayor la cantidad
de comunicacion, mayor sera la influencia del grupo sobre sus miembros asi: “preferimos
estar con personas de la comunidad sorda porque la cultura es chévere, comparten, con
los oyentes poco porque es dificil la comunicaciéon” (GF). Hecho que explicaria como pese
a que aunque hayan estrategias de inclusion, que involucran la participacién de todos con
todos, tanto dentro del aula como fuera de €ella, esto no se evidencia puesto gque los jovenes
obtienen mayor satisfaccion y recompensa a estar dentro del grupo de jovenes sordos. De
acuerdo a esto se evidencia como para éstos jovenes es importante e grupo a cua
pertenecen, por las caracteristicas que tienen en comuan, en la que se destaca la cultura que
se generaen € mismo.

El proceso de formacion cultural es, en un sentido, idéntico a proceso de formacion
grupal, en cuanto a gue tienen la misma esencia de la identidad de grupo (los esquemas
comunes de pensamiento, creencias, sentimientos y valores resultantes de las experiencias
compartidas). De manera que cabe considerar que el crecimiento del grupo y laformacién
de la cultura como dos caras de la misma moneda, siendo ambas el resultado de los lideres.
(Schein, 1988; citado en Morales, Paez, Asun, 1998) en este sentido la identidad permite a
quienes hacen uso de €ella: fortalecer la cohesidn; sirven como aglutinadores de un grupo
para dotarlo de una vision colectiva compartida. Tanto la lengua como la identidad son
elementos que destacan las habilidades sociales empleadas por los jévenes puesto que a
través de €ellas es factible evidenciarlas, asi la identidad social al mismo tiempo que opera
como perspectiva de lectura y percepcion de la realidad socid, lleva implicito un proceso
de comparacién social que genera un nosotros frente a un ellos. Este proceso, constituiriala
condicion necesaria para la formacion de esterectipos y comportamientos de
discriminacion. En este sentido, la identidad social estd determinada por su pertenencia a
diferentes grupos. La identidad constituye la parte del autoconcepto que esta ligada a
conocimiento que tenemos de pertenecer a ciertos grupos sociales y a la significacion
emocional y evaluativa resultante. Es entonces cuando las personas prefieren tener un
autoconcepto positivo en vez de negativo, dado que buena parte de este autoconcepto se
desarrolla por medio de la pertenencia a un grupo, es |6gico que quieran pertenecer a un

grupo socia mente valorado.
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Por otro lado, es claro como €l criterio de valor no es absoluto, sino relativo, los
individuos establecen comparaciones con otros grupos, “‘a veces las personas se
sorprenden de mirar que nosotros hacemos actividades, o hacemos cosas normales como
los oyentes” (E4), asi se evidencia caracteristicas referidas al autoconcepto construido
respecto a aguellas habilidades adquiridas para desenvolverse en la sociedad y como esto
intenta redefinir algunos preconceptos que tienen algunas personas en cuanto a las
habilidades y capacidades de |as personas sordas. De manera que asi como |os participantes
de esta investigacion, dan mayor relevancia a la pertenencia al grupo constituido por
personas sordas, puesto que en € obtienen mayor ganancia a nivel socia, persona en la
medida en que pueden comunicarse, apoyarse, y adquirir una identidad a partir de las
caracteristicas generales del grupo.

Como lo muestra la figura 1., los jévenes sordos reconocen habilidades que les
permiten adaptarse a contexto educativo entre ellas estd € liderazgo, la blusgueda de
equidad y la colaboracion que, sin embargo, pueden verse afectadas por la desconfianza
gue experimentan tanto hacia si mismos como hacia las personas oyentes de manera que
aspectos propios de la comunidad sorda como es la lengua de sefias y su identidad se puede
convertir en un elemento generador de barreras tanto a nivel de comunicacion como
actitudinal.  Evidenciando, que la educacion inclusiva debe ser visto como un proyecto
de la comunidad y de la sociedad, puesto que ésta involucra a todas las personas,
contemplando tanto aguellas necesidades y habilidades que poseen las personas sordas y de
igual manera se respete aquellas facultades y se aprenda de estas, resulta ciertamente
complejo sefidar con caréacter general las finalidades de una escuelainclusiva, en lamedida
gue van a depender de las caracteristicas del sistema educativo y, en definitiva, de la
sociedad, asi se encuentra que € proceso de inclusion es un condicion complga que
involucra aspectos més ala de la mera trasmisién de conocimientos, porque e contexto
educativo tiene que brindar aquellos instrumentos que le permita al sujeto desenvolverse en
la sociedad.
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Figura 1. Significados sobre las habilidades que tienen las personas en condicion de

discapacidad auditiva para cumplir las exigencias académicas.

Significados sobrelosroles asumido en lainclusién educativa
Para Pichon Riviere (s.f.) citado en De Brasi y Pavlovsky (s.f.), rol "es un modelo
organizado de conducta, relativo a una cierta posicion del individuo en una red de
interacciones ligado a expectativas propias y de |os otros teniendo en cuenta ciertas normas
o reglas sociales'. Se denominarol a desempefio de una persona en una situacion dada, es
la manera en que una persona demuestra lo que se espera de su posicion; € rol por tanto se
considera que es un aspecto dindmico del statusy de las normas. Por tanto, es aqui donde el
uso dd lenguge cobra sentido y significado cuando se intenta explorar los
comportamientos sociales, en relacién a diferentes fendmenos que se generan, por €
contenido del lenguge o por la forma como se llaman las cosas, se otorgan caracteres de
identidad y de asuncion de roles sociales, no solo desde la percepcion del si mismo, sino
también desde |a percepcion de la opinion de otros.
A continuacién se citaran dos de las subcategorias en las que se encontraran
aspectos necesarios para llevar a cabo la descripcién de esta.
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Significado de las normas e inclusion educativa

El rol se concibe como un modelo organizado de conducta, respecto a cierta
posicion del individuo, y para que este se manifieste es necesario que existan normas que
determinen las caracteristicas de este, asi dentro de esta subcategoria se logré encontrar
como los jévenes que integran JUVENSOR reconocen que dentro de la comunidad
educativa la adquisicion de algunas normas son dadas gracias a la autorregulacion definida
como “el proceso (motor, cognitivo y afectivo-emocional) que permite a la persona
responder a una demanda social del medio eficazmente y de la manera mas auténoma
posible” (Pérez, 2000), la cual es generada por la experiencia y el compartir con los oyentes
quienes son los que guian e indican normas de comportamiento, asi esta situacion de
interrelacion se encamina mas hacia la adquisicion de comportamientos sociales y de
convivencia, “yo creo que aprendo con facilidad lo que me ensefian por gjemplo la cultura
sorda como no escucha, muchas veces no sabe como manegjar |os sonidos entonces uno va
aprendiendo a modularlos, por gemplo uno no sabe que cuando arrastras un pupitre,
molestas a los deméas y los comparieros te corrigen y uno aprende” (E5), en este caso el
compariero de clase oyente, se convierte en un elemento eficaz para dicha autorregulacion
de comportamientos que le permitan tener una adaptacién al medio, de ahi que se considere
que “la colaboracion entre estudiantes es fundamental, tanto para la convivencia como para
el desarrollo integral, puesto que como no todos los estudiantes son iguales es
indispensable que ellos mismos se den cuenta de esto, y por tanto se cree una conciencia
colectiva entre todos considerandose propietarios de los mismos derechos. (Banco
Mundial, 2004; citado en Ministerio de Educacion Naciond s. f.).

Este aspecto es fundamental a la hora de hablar de inclusién educativa, aungque es
evidente que dentro de la investigacion se encontrd que € aprendizaje adquirido por parte
de los comparieros oyentes se da en la medida en que se logre construir cierto grado de
confianza con ellos, puesto que aungque se espera que haya aceptacion de las virtudes y
defectos como algo natural esta situacion puede generar cierto grado de distanciamiento por
parte de ellos “los profesores dicen bueno mafiana hay trabajo académico, entonces
algunos comparieros me dicen mira hay que ir a la biblioteca, a investigar, me explican
palabras, reflexiones” (E2), de ahi que sea importante el trabajo que se genere con este

grupo de jovenes y como en este caso € apoyo de los comparieros juegan un papel
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fundamental en la medida que favorecen € aprendizaje y generan autoconfianza en los
jovenes, reconociendo gue las normas son las indicadoras de comportamientos, y como de
esta manera se interrelaciona con los roles puesto que estos pueden influir en quien es la
persona, en laidentidad y el autoconcepto.

Relacionado con esto la comunidad sorda manifiesta caracteristicas en torno a la
convivencia (colaboraciéon - equidad) y en torno al desarrollo del grupo (liderazgo -
participacion) los cuales se congtituyen en procesos internos que determinan
comportamientos, los cuales son manifiestan a interior del grupo de jovenes sordos, de ahi
gue para estos jovenes se les dificulte pasar del discurso a la practica basicamente por €
conflicto que experimentan entre la identidad individua que quieren construir y las
expectativas que tienen dentro del grupo, ya que estas caracteristicas de convivencia y
desarrollo personal a ser expresadas ante |os oyentes pueden limitar sus beneficios sociaes
(ser exonerados de evaluaciones, entregar |os trabgjos fuera del tiempo estipulado), ademas
gue son elementos limitados por situaciones como la percepcion y expectativas tanto del
docente como de |os comparieros de clase.

De esta manera se destaca cOmo para e aprendizaje de estos jovenes es importante
gue haya un grupo de referencia comparativo (comunidad sorda) en la medida en que €
comportamiento, las actitudes, las circunstancias u otras caracteristicas propias de sus
miembros constituyen las normas o los puntos de comparacion seguin los cuales este
individuo formula juicios y evaluaciones. Es obvio decir que por un grupo de pertenencia
se entiende aquel a que pertenece verdaderamente e individuo y que, a veces, puede
coincidir con e de referencia. Ante esta situacion es factible encontrar como los jévenes
sordos estan méas unidos y trabajan en grupo, de ahi que se logre identificar algo particular
dentro del aula, “cabe anotar que antes de realizar cualquier tipo de participacion lo
estudiantes sordos primero hacian un consenso, verificando resultados de la respuesta de
participacion” (OP), esto para evitar equivocaciones y confrontaciones con los compafieros
oyentes, puesto que como €ellos lo plantean “Prestamos poca atencion cuando los
comparier os oyentes nos molestan 0 nos dicen cosas, sobre algunos privilegios en € curso
porque los profesores son mas considerados, no importa que piensen, 10s oyentes tienen

envidia” (GF) estos son elementos que distancian la relacion existente entre los
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comparieros sordos — oyentes, la falta de compresion por parte de los oyentes, y € otro es
que los docentes les den privilegios especiales alas personas sordas.

Teniendo en cuenta que la inclusion educativa ademas de hablar de derechos, tiene
gue abordar aguellos deberes los cuales hacen parte de la formacion de los estudiantes
como tal, es asi como se logré encontrar que el grupo de jovenes sordos reconocen gque hay
tareas a las cuales deben responder por gjemplo trabajos escolares, respetar normas de clase
(no comer dentro del aula, no comer chicle, no hacer basura). Por otra parte, reconocen que
pueden hacer todo lo que se propongan, manifestando disgusto ante cualquier evento
discriminatorio. Esta perspectiva reconoce que muchas personas de la comunidad por
distintas razones y circunstancias, se identifican a si mismos como depositarios de una
identidad positiva y para quienes la respuesta socia que demandan (educativa, laboral,
asistencial...) debe construirse desde € respeto y el reconocimiento de estarealidad, 1o cua
implica, ineludiblemente, “resituar a la Lengua de Signos en el lugar que le corresponde y
reconocer su papel preponderante en el mantenimiento de dicha identidad” (Dominguez,
sf.).

Sin embargo hay algunos que contradicen esta situacion “los profesores nos dan
mas oportunidades que a |os oyentes y eso les molesta a |0s oyentes se enojan con nosotros
Yy Nosotros nos aprovechamos de eso, hay otras veces en las que somos juiciosos y nos
comportamos bien, a mi por gemplo me va bien en € colegio entrego las tareas, pero a
veces me olvido y no pasa nada el profesor me da otra oportunidad” (E1), “Los
comparieros de clases normal, pero a veces hay chismes, problemas, porque los profesores
nos tratan con consideracion, con privilegios™ (E2) , demostrando como pese a que saben
gue tienen que responder ante determinados aspectos dentro del contexto educativo, se
escudan de pretextos para no responder de la misma manera como lo hacen e grupo de
jovenes oyentes haciendo referencia a conflicto entre la identidad y los procesos de
participacion y liderazgo como se muestraen lafigura2, por lo cua surgen inconvenientes
dentro del aula, puesto que dicho conflicto puede verse incidido por “la cohesion que es la
integracion de personas, siendo un fendmeno parecido a la asimilacion, donde e grupo
queda convertido en una totalidad que despoja al individuo de su autonomia personal”
Gonzélez (1993).
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Demostrando que hace fata fortalecer dentro de las instituciones educativas €l
trabajo equitativo con & grupo de jovenes oyentes y sordos, puesto que estos son el ementos
gue afectan la convivencia dentro del aula en las instituciones educativas, permitiendo la
participacion, la cooperacion conjunta, como clave idonea de la educacion para facilitar y
mejorar la convivencia, concebida como la esencia de bienestar de la realidad democrética
de las instituciones educativas para generar un optimo clima de convivencia y un escenario
de aprendizaje y libertad persona. Donde uno de los elementos claves para la sana
convivencia es la equidad en € trato independientemente de la condicion en la que se
encuentren.

Comunidad educativa y la construccién de estatus

Respecto a los significados que han construido entorno a estatus, es factible
evidenciar que los jovenes sordos identifican tanto € estatus de ellos mismos dentro del
contexto educativo, como € estatus del educador (docente, intérprete) asi se encuentra que:
Respecto a rol que desempefian dentro del contexto educativo, se encuentra ““un lider
dentro del grupo de jovenes sordos que es quien esta pendiente del progreso de los deméas
comparieros, revisa los trabajos y corrige, guia cuando los comparfieros no entienden”
(OP), esto fue encontrado en mas de uno de los dos grupos en los que se redizd la
observacion, donde uno de los participantes es quien toma € liderazgo, segin Chems
(2001); citando en Hogg y Vaughan (2008), “el liderazgo es como un proceso de influencia
socia através del cual un individuo recluta'y moviliza la ayuda de otros para acanzar un
objetivo colectivo”, de manera que el lider a su vez logra consolidarse como un gjemplo a
seguir, quien suele apoyar y facilitar los procesos de aprendizaje que les permite avanzar,
siendo este un referente muy importante dentro de la comunidad.

Se parte entonces, de que € estatus hace referencia a prestigio que tiene un
miembro de un grupo, cuanto mas apreciado o admirado es, por € resto de componentes
grupales podemos decir que mas alto es e estatus que tiene un individuo. Generalmente, se
considera que este prestigio es una funcion del grado en el que su contribucién es crucial
para el éxito del grupo, y también de la cantidad de poder que tiene este individuo (Miller,
1992; citado en Ibafiez Tomas, 2004). Esto se evidencia en afirmaciones hechas por ellos
mismos en las que consideran importante impartir el liderazgo como herramienta de accion

para poder ganar partido dentro del escenario educativo, “los jévenes sordos consideramos
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gue tenemos que demostrar a los demds nuestras capacidades, porque nos gusta ser
lideres, demostrando gue los sordos podemos hacer muchas cosas” (GF), sin embargo, el
significado que han construido en torno a estatus pierde fuerza cuando se esta dentro del
grupo general (oyentes- sordos) en la medida en que este liderazgo no se gerce en todo €
grupo sino gque cuando se esta ante € grupo general limitan sus capacidades y se muestran
pasivos ante &l proceso de ensefianza — aprendizaje.

En si, es posible afirmar que e significado que han construido respecto a estatus
dentro del contexto educativo, gira en torno al concepto de liderazgo ““defensa de nuestros
derechos demostrando que tenemos muchas capacidades, que no tenemos retardo mental
como antes se pensaba sino que aprendemos diferente depende de cuan temprano se
adquirio € lenguaje, y aprendio a comunicarse de manera social (GF)”, el cual tiene dos
propésitos especiales, la primera es ganar un posicionamiento dentro de la comunidad en
genera y la segunda es la defensa de derechos, como principal elemento que destaca la
comunidad sorda es que ellos son sujetos de derechos y que por tanto es deber de la
ingtitucion que se les satisfaga las necesidades para poder adquirir € aprendizaje.
Entonces, dicha habilidad se convierte en un elemento generador de estatus, que permite
obtener ganancias tanto a nivel grupal como individual, en pro de obtener reconocimiento
para esta comunidad.

Sin embargo, se destaca que e proceso de inclusion en ocasiones se reduce a una
mera cuestion curricular, organizativa o metodolégica y pierde su trascendencia, su
propdsito como elemento potenciador de capacidades y habilidades en los estudiantes, ya
gue dentro del aula misma se refuerza elementos que limitacion e proceso inclusivo: €
compadecimiento, “ser pobrecitos”, el “estar en desventaja”, obviando la correponsabilidad
respecto a la atencion a la diversidad “a veces los oyentes nos molestan porque los
profesores nos dan mas oportunidades a los sordos de presentar |os trabajos, pero eso no
importa porque nosotros sabemos aprovechar cuando nos eso pasa” (E1). Elementos que
limitan €l libre y pleno desarrollo de facultades, debido a que las expectativas del profesor
afectan € rendimiento de los alumnos sobretodo porgue influye en su autoconcepto y como
el autoconcepto tiene una estrecha relacion y las atribuciones causales que le hacen.
Cuantas mejores notas y mas premios obtengan, mas juicios aprobatorios obtendra de los

adultos y sobre todo de los padres y maestros, 10 que aumentara su nivel de autoestima 'y
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autoconcepto (Herder, 1988; citado en lbafiez Tomas, 2004). De manera que €
autoconcepto de la persona a ser formado principalmente por la familiay la escuela, sin
descartar |0s comparieros, en este caso se convierte en un elemento fundamental, porque la
percepcion que tienen algunos docentes y el trato que mangjan con los jovenes sordos
hacen que se desarrollen ciertos comportamientos de dependencia hacia los demés a partir
de la condicién en la que se encuentran.

Haciendo evidente que aln falta comprender el trasfondo de la inclusién en donde
se vea importante reforzar diferentes valores dentro del aula, y en general en e contexto
educativo para generar unainclusion educativa de beneficios y logros en donde se tenga en
cuenta a toda la poblacion en general en este proceso. Para lograr dicho proposito, se
deberia tener en cuenta las afirmaciones y €l posicionamiento que tienen los jovenes sordos
y cOmo esto ha influido en su comportamiento “nuestro rol tiene que ver con el impacto de
uno mismo que cada persona asume, hacer 1o que uno sabe y mostrarle a las diferentes
instituciones mostrarles el rol de la comunidad sorda, son |os derechos que tenemos, igual
cada uno tenemos un rol y es representar a las instituciones, y mostrar la capacidades del
rol” (GF). Aspecto importante porque dependiendo de las concepciones que tengan los
jovenes sera e posicionamiento que ellos tengan ante la sociedad, pero que se ha visto
limitado por |as percepciones y actitudes de algunos oyentes.

Respecto a rol del educador, € grupo de personas sordas identifican que dentro del
aula de clase se diferencian tres tipos de personas gue son las que se encargan de la
formacion de los estudiantes, “los primeros son los modelos linguisticos, segundo esta el
profesor sordo y tercero € intérprete, de ellos se distinguen caracteristicas tales como la
vocacion para explicar las teméaticas, que la informacién sea clara y precisa, la
certificacion de FENASCOL™ (GF). Aspectos béasicos, porque a tener conocimiento
directamente con esta situacién, pueden identificar aguellas necesidades y faencias para
generar medios mas inclusivos. De acuerdo a lo anterior, se destaca que respecto a
profesor sordo se exige que también tenga buena informacion porque se ha dado casos que
hay profesores gue no tienen vocaciéon por su trabgjo y por lo tanto, 1o que exigen los
sordos son personas preparadas tanto en lengua de sefias como en pedagogia que facilite el
conocimiento y la comprension de los temas que se explican en las clases. Elemento

fundamental, para mejorar los procesos de inclusion dentro de las ingtituciones y para
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fortalecer aguellos aspectos en los que tienen dificultades este grupo de jovenes. Respecto
a intérprete se destaca que este se convierte en un aspecto que a la vez que fortalece €
proceso de inclusion genera un soporte emocional con los estudiantes en la medida en que
se crean lazos afectivos dados por la mediacion que ofrece entre e mundo oyente y €
sordo, sin embargo en ocasione puede |legar a generar dependencia.

De manera, que € grupo de jovenes sordos, determinan unas caracteristicas
especiaes en aquellas personas que se encargan de apoyo académico, el cual tiene que ver
con la magnitud de reconocimiento, respeto y aceptacion concedidos por € grupo de
jovenes sordos, asi cuando un intérprete, modelo lingistico o profesor sordos, manifiestan
més preparacion, demuestran su vocacion, esta certificado por FENASCOL en e caso del
intérprete, es un factor motivante para los estudiantes, y por lo tanto un indice de estatus lo
cua garantiza un nivel de prestigio mas ato. Demostrando como e estatus dado por €
prestigio y reconocimiento social, estudios y logros académicos de los docentes, intérpretes
y modelos linglisticos, influye en e desempefio académico de estos jovenes, de ahi la

exigenciareiterada de los jovenes en cuanto ala calidad de educacion.

Figura 2. Significados que atribuyen los jévenes con discapacidad auditiva a los roles que

ellos asumen en e proceso de inclusion educativa.
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Significados institucion educativa y apoyos pedagégicos

El acceso de una persona a lainstitucion educativa, implica ingresar a contextos de
diversidad, en cuanto a desarrollo cognitivo, afectivo y social, en virtud de sus propios
principios de desarrollo y de la cantidad y calidad de experiencias e intercambios sociaes
previos; razén por la cual, no existen grupos homogéneos de aprendizaje, los alumnos son
diferentes en sus capacidades, motivaciones e intereses, estos elementos son
interdependientes e interactlan en las situaciones de aprendizaje lo que implica un
complgjo reto que requiere flexibilidad, diversidad y pluralidad organizativa y
metodol 6gica.

De acuerdo al Decreto 366 de 2009 “Por medio del cual se reglamenta la
organizacion del servicio de apoyo pedagdgico para la atencion de los estudiantes con
discapacidad y con capacidades o con talentos excepcionales en e marco de la educacion
inclusiva”, ha dado paso para que el Ministerio de Educacion Nacional, (s. f.) plantee
ciertos elementos pedagdgicos que facilitan los procesos de inclusién de las personas en
condicion de discapacidad en este caso la auditiva, (@) Acciones inclusivas, aquellas
actividades de promocion, planeacién, implementacion, seguimiento y evaluacion que
realizalainstitucion desde la gestion, para atender con calidad y equidad |as necesidades en
el aprendizaje, b) Aprendizgje colaborativo, implica llevar a cabo mudltiples tareas
sumamente heterogéneas, pero articuladas y complementarias entre si, con € fin de lograr
unos objetivos compartidos. (UNESCO, 2004; citado en Ministerio de Educacion Nacional,
s. f.). Elementos que se abordaron dentro de la investigacion y serdn descritos a
continuacion.

Accionesinclusivas en la institucion educativa

Segin Ainscow (2001) afirma que en las escuelas o ingtituciones que son
educativamente inclusivas, parten del modelo de efectividad escolar cuyo principio es que
todos los estudiantes pueden aprender, incluidos aquellos que tienen discapacidad o que se
encuentran en cualquier situacion de desventga. Lo que queda demostrado no solo en €
rendimiento, sino también en la disposicién de la escuela a ofrecer nuevas oportunidades a
los alumnos que pueden haber experimentado previamente dificultades. Por otra parte, la
reestructuracion escolar que propone e modelo inclusivo beneficia a todos los alumnos

guienes deben recibir un apoyo adicional en € programa regular de estudios, en vez de
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seguir un programa de estudios diferente. El principio rector sera el de dar atodos la misma
educacion, con la ayuda adicional necesaria para aquéllos que larequieran.

Seguin Arias (2003) dentro del plan de estudios debe contarse con la particularidad
de cada estudiante, en este caso se debe partir de como la adquisicion de conocimientos no
sblo debe ser una mera cuestion de instruccion formal y tedrica. El contenido de la
ensefianza debe responder a las necesidades de los individuos a fin de que éstos puedan
participar plenamente en e desarrollo. La instruccion debe relacionarse con la propia
experiencia de los alumnos y con sus intereses concretos, para que se sientan asi mas
motivados. A este respecto surgen por parte de la comunidad de jovenes pertenecientes a
JUVENSOR afirmaciones en las que se establece que “la equidad: es importante que se
brinde oportunidades a todos en diferentes formas, por gjemplo para las personas que
tenemos alguna limitacién necesitamos que nos brinden las herramientas necesarias para
poder tener un acceso al aprendizaje de manera adecuada” (GF). En este sentido, se
identifica como los jovenes otorgan un valor significativo a los procesos a portes que han
hecho las instituciones educativas en € proceso de inclusion sin embargo se destaca que
hay aspectos que faltafortalecer.

Los jovenes pertenecientes a la Fundacién JUVENSOR, destacan dos aspectos
importantes dentro de las acciones inclusivas uno de ellos es la posibilidad de comunicarse
através dd acceso alalengua de sefias, y € acceso que tienen tanto a interprete como al
docente sordo que es quien se encarga de fortalecer los procesos de aprendizaje, y paralelo
a esto verifican la necesidad de que haya innovacion didéctica a través de estrategias como
mayor informacién visual, guias de trabajo especiaizadas y evaluaciones orales (figura 3.).
De manera que por €ello es importante aprovechar cada experiencia, situacion o evento que
se da en un proceso interactivo, como una accién para € aprendizaje y para brindar todos
los apoyos que las personas necesitan, teniendo en cuenta que e estudiante debe tener
apoyos desde los aspectos econdmicos, hasta apoyos que le permitan su interaccion con
otras personas de su entorno, sean estas de caracter socia o educativo: ““hay instituciones
educativas que brindan servicio de intérprete esta es una oportunidad. Lo que importa no
es que e profesor solo diga y hable sino que tenga esa comunicacion, que haya una buena
relacion entre el estudiante y el profesor”” (GF), de ahi que ellos valoren las herramientas

gue se les brinda en las ingtituciones educativas que aporten a su cultura como sordos, y
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favorezca su identidad, sin embargo expresan la necesidad de que & profesor manifieste
procesos mas interactivos y significativos en € proceso de ensefianza.

Por tanto, se destaca que la institucion educativa logra suministrar apoyos que
facilitan el aprendizaje de las personas sordas asi € intérprete se convierte en un elemento
fundamental para acercar ala comunidad sorda con la comunidad oyente convirtiéndose en
e puente, € lazo de unién que facilita la comunicacion entre estos dos grupos, de manera
gue € intérprete apoya tanto en e desarrollo de las clases como en la redizacion de
trabajos, lectura de guias, evaluaciones, entre otras, asi los jovenes concuerdan en que “la
posibilidad de tener un intérprete en e colegio es una ventaja, ademas hay libros para
aprender lengua de sefias, para aprender vocabulario” (E1). Aspecto que es planteado
desde la perspectiva de la educacion inclusiva siendo importante, el prestar un apoyo
continuo a los estudiantes con necesidades educativas especiaes desde una ayuda minima
en las aulas ordinarias, hasta la aplicacion de programas de suplementarios en la escuela,
ampliandolos, cuando sea necesario, pararecibir la ayuda de profesores especializados y de
personal de apoyo exterior (Arias, 2003). De ahi que los joévenes planteen: “algunos de los
docentes intentan realizar algun tipo de acercamiento a los estudiantes sordos, les
preguntan si comprendieron el tema, les explican si han cometido alguna equivocacién”
(OP), en genera los docentes tienden a manegjar una relacion més distante con los jévenes
sordos, debido a la diferencia en la comunicacion, por ello mismo no se entablan
acercamientos mas significativos con los estudiantes sordos sin embargo hay docentes que
hacen € intento para generar interés y hacen aportes al proceso, ademas en €l colegio existe
la posibilidad de reforzar el aprendizaje en las diferentes éreas a través del apoyo del
docente sordo hecho que beneficia alos jévenes en su experiencia

Teniendo en cuenta que la comunidad sorda tiene caracteristicas particulares entre
élas la Lengua de Sefias, es |6gico que construyan una cultura propia en este sentido,
comenta Heward (1997) “(...) la herencia cultural que cada persona recibe también varia
enormemente, €l grupo cultural a gque pertenecen los estudiantes influye sobre sus valores y
conductas”. En este sentido, Arias (2003) plantea a la Lengua de Sefias como uno de los
factores esenciales de identificacion social y cultural para las personas sordas, de ahi que
una vision mas socia de la comunidad sorda, implica € biculturalismo del sordo, pues €

mismo pertenece a la comunidad sorda y a la comunidad oyente, siendo la Lengua la
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frontera entre ambas. Es asi como, € uso de la Lengua de sefias provee a las personas
sordas que se agrupan, de un simbolo de pertenencia a una unidad interpersonal con un
lugar social propio. La identidad existe en tanto espacio interactivo, si hay comunicacion
para interiorizar y reproducir aquello que se observa, se produce naturalmente e proceso,
de manera que la Lengua de Sefias es € instrumento realmente viable que permite la
comunicacion no solo dentro de la comunidad sorda, sino también con e mundo oyente.

De manera, que la Lengua de Sefias a igua que permite la adquisicion de
conocimiento, permite tener control interno de las habilidades y estructuras cognitivas del
sujeto, y para que esto se genere es necesario el ementos de interaccion que también actlia
en la modificacion de los comportamientos. Castafieda (2004), dice que en un modelo de
interaccion estos comportamientos son determinados por la relacion con otros sujetos
(docentes), evento que se convierte en una relacion intersubjetiva en la que se negocian los
términos de comunicacion que, afectan € proceso de construccién de conocimiento,
entonces, aquellas materias que implique la solucidn de problemas através de larealizacion
procedimental de este (quimica), genera satisfaccion y responsabilidad por parte de las
personas sordas, y aquellas materias en las que se vea involucrada la comunicacién como
tal genera distanciamiento y dispersion por parte de los estudiantes, es entonces, cuando €l
significado creado a partir de encuentros que € hombre tiene con el mundo, con la cultura
generan un significado publico y compartido que le sirve a individuo para negociar las
diferencias del significado y la persona que lo interpreta. De ahi que los estudiante sordos
busguen elementos que favorezcan su aprendizaje partiendo desde las capacidades con las
gue ellos cuentan, afirmando lo siguiente “se deberia apoyar con material visual a los
estudiantes sordos, seria bueno exigirles a los profesores porgue siempre presentan mucha
lectura para los sordos” (GF), propuesta con la que se da sentido a los elementos o
estrategias pedagdgicas con las cuales debe contar € docente para generar ambientes mas
inclusivos dentro del aulay propiciar el conocimiento.

Puesto que como lo plantea el Ministerio de Educacion (s. f) “la poblacion sorda
requiere de muchas experiencias visuales para comprender y significar la reaidad,
relacionadas con e sistema de comunicacion que haga accesible € conocimiento y e
desarrollo del pensamiento”. De ahi que, el maestro ordene ambientes y escenarios de

aprendizaje: organizacion del espacio fisico, las interacciones, roles entre maestro-
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estudiante. En € escenario educativo estédn los medios y las mediaciones, aqui aparecen los
modelos linglisticos o0 docente sordo como actores que posibilitan la adquisicion de la
lengua de sefias y € intérprete para el encuentro, la participacion y e reconocimiento del
otro en torno ala convivencia
Aprendizaje colaborativo dentro del contexto educativo

Dentro de la investigacion se reconocié que € apoyo social es un elemento
importante que puede ser definido como “el grado en que las necesidades sociales basicas
de las personas se ven gratificadas a través de la interaccion con otros. Estas necesidades
incluyen el afecto, la estimacion o aprobacion, la pertenencia, la identidad y la seguridad”
(Kornblit, A. et al., 1993.). En 1990, desde un enfoque interaccional, condiciona el impacto
de los esfuerzos de apoyo social haciéndolo depender fundamentalmente de tres aspectos a)
las motivaciones y expectativas del que proveey € que recibe apoyo, ““recibo apoyo de mi
familia, de algunos compafieros oyentes, profesores, mas apoyo de sordos... Es importante
relacionarse con otras personas que son sordas, para conocer sus vidas, sus experiencias”
(E4); b) la naturaleza de la relacion entre ambos, “Cuando no se entienden los temas de
clase se colabora y ayuda entre nosotros, explicando los temas, ademas es importante el
apoyo de la intérprete para que explique algunas dudas™ (EP); c) la situacién en la que
ocurre el intercambio de apoyo, “a veces si ho hay comparieros que nos ayudan, s les
pedimos €l favor esimportante la colaboracion y € apoyo, pero a veces nos apoyamos mas
entre las personas sordas”’ (E2); De manera que es muy importante €l aprendizaje en € cual
se involucra a las otras personas ya que estos ademas de que refuerzan € aprendizaje
favorecen la interaccion entre los sujetos. Aunque e apoyo social puede tener un
significado diferente para el que lo brinda que para el que lo da, por gemplo, “cuando una
persona tiene una limitacién auditiva, porque se lo aparta, se lo esconde, para evitar que
las sociedad los rechace” (GF), hecho que puede ser interpretado como control,
desconfianza o sobreproteccion, aunque desde la perspectiva de los padres, su accion esta
dirigidaabrindar mayor cuidado y proteccion.

Demostrando que dentro del grupo a tener elementos ligados a apoyo socia se
experimenta la necesidad de aprobacidn, la necesidad de las personas de aceptacion socidl:
para cultivar la aprobacion, evitar la censura o la desaprobacion, aspectos que siempre se

emplean para mantener una imagen positiva de ellos ante los oyentes, “Se busca demostrar
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que si podemos esforzarnos y lograr todo lo que nos proponemos” (E4). Sin embargo se
destaca como elemento positivo € trabgo que desarrollan en equipo y e apoyo que reciben
mutuamente para lograr objetivos conjuntos, aungue le trasfondo de esto sea la busqueda de
aprobacion por parte de las demés personas a traves de actividades realizadas conformes a
lo propuesto con € docente y demés entes de referencia (figura 4). De igual manera €
apoyo que se obtiene dentro del grupo de referencia ofrece elementos de proteccion hacia
los comparieros ante los diferentes eventos sociales que se pueden generar, por tanto la
responsabilidad en su proceso educativo esta direccionado por el hecho de cumplir tareas
para mantener una imagen positiva hacia los demaés, pero que se ve afectado por lafata de
interés en el aprendizaje, ello por aspectos mencionados previamente como son la falta de
innovacion didéctica que genere un mejor aprendizaje por parte de |os estudiantes.

Por otra parte, respecto a aporte que generan e docente en e aprendizaje
colaborativo los jovenes sordos consideran que “la relacion con algunos profesores es
agradable y con otros no, porque por gemplo algunos no quieren trabajar con la
poblacién sorda” (GF), ademas hay que tener en cuenta que la relacién con los estudiantes
oyentes — sordos, depende mucho de la relacion que tengan con los docentes porque
dependiendo de las atenciones, de la equidad con que se trate tanto a grupo de personas
sordas como a los oyentes, situacion que se reflga en la presencia o ausencia de
colaboracién entre los jovenes. De ahi que € aprendizaje colaborativo se ve limitado a
acciones como apoyar el proceso de interpretacion cuando € interprete estd ausente y a
explicar €l desarrollo de tareas.

Respecto a lo anterior, es factible destacar cdmo los estudiantes son € nacleo de
acciéon del docente y es en su persona donde hay que actuar para lograr un fin, de manera
gue la ensefianza no debe limitarse a meros conceptos sino que ésta debe ser integral, que
incluya valores, habitos de vida etc., |os cuales deben evidenciarse en e contexto educativo
de maneratal que se experimente la equidad como aspecto fundamental de lainclusion sin
tener discriminaciones ni consideraciones especiales a las personas con |0s jovenes sordos,
propiciando elementos como los que respalda e Banco Mundia (2004) la colaboracion
entre profesores y estudiantes debe favorecer |as relaciones cordiales entre ellos de manera

gue se cree una conciencia colectiva, donde haya un buen clima de trabgo, respeto,
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confianza, desinterés y la colaboracién independiente del rol que casa uno ocupe, no solo se

mejoraran las relaciones entre sino que favorece el climaescolar.

Figura 3. Significados sobre las habilidades que tienen las personas en condicion de

discapacidad auditiva para cumplir |as exigencias académicas.

Significados interaccién e inclusion educativa

Segn Pontecorvo (1993) “la interaccion social es una variable esencial del
desarrollo y aprendizaje, porque e funcionamiento individua es precedido y acompafiado
por una funcion interindividual, y estas funciones interidividuales, en la que las
singularidades enriquecen al colectivo”. Los significados no se construyen en el vacio, es el
intercambio humano e que da la capacidad de significar por tanto se encuentra que un
individuo aislado no puede significar, se exige que € otro complete la accion y asi darle
una funcién a la relacién considerando las acciones de un individuo como € significante,
mientras que las respuestas de otras personas estan en el lugar del significado. Es asi como
esta categoria es de vital importancia porque es en la interaccion en donde se crean
significados; en el desarrollo de la actividad educativa especialmente la que tiene que ver
con la construccion del conocimiento, toma especial importancia lainteraccion socia de los

individuos.
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Asi, se encuentra como dentro del grupo de jovenes sordos existe colaboracion,
cooperacion entre ellos mismos, logrando destacarse la presenciade un lider quien es € que
direcciona y genera procesos de acompafiamiento en e desarrollo de actividades, talleres,
“en e grupo de jovenes sordos un chico explica y ayuda a los compafieros que no
entienden € trabajo, da recomendaciones y colabora con las actividades desarrolladas por
el grupo” (OP); ““ayudar siempre a mis compafieros sordos, porque la comunidad sorda,
necesitamos apoyo y aprender nuevas cosas porque como la comunicacion es dificil
tenemos que apoyarnos” (E2). “Pasa del aprendizaje individual a incluir el aprendizaje de
los demés miembros del grupo, € otro no es un contrincante ni una amenaza para €l éxito
personal, sino un colaborador imprescindible para conseguir la meta que se persigue”
(Novéla, 1999). Hecho importante para esta comunidad en |la medida en que asi se podra
crear verdadera aprehension del conocimiento, porgue en esta l6gica de inclusion educativa
se pretende que haya cooperacion, cuyo propésito sea vincular a los estudiantes entre si de
manera que cada uno de ellos sienta que su mejor rendimiento beneficia también al
rendimiento de los compafieros y viceversa, laresponsabilidad por tanto se amplia.

Desde esta perspectiva, |o idea seria que la cooperacién existiera no solo con los
compafieros sordos sino que también interfirieran los oyentes ante esto afirman, asi a la
cooperacion también se le suman elementos de participacion en € aprendizaje de la otra
persona en la medida en que la participacion tiene dos bases complementarias. una base
afectiva, participamos porque sentimos placer en hacer cosas con otros; y una base
instrumental, participamos porque hacer cosas con otros es mas eficaz que hacerlas solos,
permitiendo tener mayor objetividad y una mayor posibilidad de predecir |os resultados de
la accién colectiva(Arango, 2006). Por tanto, en aquellos ambientes de colaboracion y
participacion que generan aprendizaje donde con las ideas se puede debatir, argumentar,
explicar, justificar, etcétera, es posible afirmar que se esta produciendo la construccién
socia del conocimiento.

Respecto a la interaccion con los comparieros oyentes se destaca la importancia
atribuida al interés por aprender la Lengua de Sefias “cuando miro que los oyentes les
interesa aprender lengua de sefias yo les explico yo me siento bien, feliz”” (E1) ““a veces
algunos amigos oyentes que aprenden lengua de sefias nos apoyan y nos ayudan en clase

cuando € intérprete no estd” (E3), convirtiéndose en un elemento generador de valor
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social, cuya orientacién apuntaria ala busgueda del cambio actitudinal y de concepcion que
Se tiene sobre la persona sorda, en la medida en que se genera una conciencia de respeto y
de reconocimiento a la diferenciay a sus potencialidades, de igua manera la proximidad
con e par oyente permite la autoregulacion del comportamientos social. Asi, € aprendizaje
de Lengua de Seflas en algunos casos se convierte en un elemento importante de
acercamiento entre € grupo de jévenes sordos y oyentes, donde |la diferencia comunicativa
se la llega a experimentar como una dificultad, y a la vez como una oportunidad para
interactuar y aprender con €l otro. Sin embargo, aun se presentan elementos que dificultan
e proceso de inclusién mediado por las actitudes de baja tolerancia a la diferencia de los
estudiantes oyentes hacia los sordos, generando distanciamiento entre estos dos grupos.

Respecto a la interaccion con los docentes se encuentra que “la relacién con
algunos profesores es agradable y con otros no, porque por gemplo algunos no quieren
trabajar con la poblacion sorda™ (GF), logrando determinar como para este grupo de
jovenes la relaciéon con e docente se ve influenciado por € grado de acercamiento que
generan con ellos, puesto que se les facilita el aprendizaje con docentes que se interesan por
su aprendizaje y les colaboran. Ademas, respecto a los significados construidos en torno a
la interaccion con e docente esta como hacen falta generar pedagogias de acuerdo a las
necesidades de la poblacion puesto que se manejan didécticas basadas enla oralidad, y aun
se mantienen actitudes de compadecimiendo y falta de corresponsabilidad en € proceso
educativo, que llegan a agudizar la diferencia 'y por tanto se convierten en e ementos de
exclusion.

Finamente, respecto al intérprete se destacan elementos claves como son la
comunicacion dada a través de la Lengua de Sefias lo cua es experimentado como una
oportunidad de aprendizaje para estos jovenes, ademas de que con € intérprete se logran
generar lasos afectivos mas consolidados y por tanto se convierte en un soporte emocional
dentro del contexto educativo, puesto que permite hacer una acercamiento entre e mundo
oyente y & mundo de las personas sordas (figura 4).

Los actores sociales son reconocidos como constructores y reconstructores de los
significados de la vida social: quedan afirmadas |as capacidades cognitivas que les permiten
no solo moverse en un mundo previamente significado, sino transformarlo en sus procesos

cotidianos de interaccion y comunicacion. (Giddens, 1995 citado por Rodriguez, 2001).
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Esto indica cdmo la construccion de significados a originarse en la mente individual vy a
expresarse en acciones logra descifrarse en la mente de otros agentes en virtud del lugar
gue ocupan en € ambito de la interaccion humana por lo tanto es e yo € que puede
significar, puesto que es éste, € que transita en € significado a través de las palabras y las
acciones humanas. Por tanto el acercamiento social de los comparieros oyentes, de los
comparieros sordos y del docente es un aspecto altamente inclusivo que favorece los
procesos de aprendizaje y la adaptacion de los jovenes a contexto educativo. Ahi que
segun la psicologia sociocultural es en estos procesos sociaes, donde se enuncia que
aprender es una experiencia socia donde e lenguagje es una importante herramienta de
mediacién entre los diferentes actores pedagdgi cos.

Figura 4. Significados que los jovenes con discapacidad auditiva construyen a partir de la

interaccion con sus docentes y comparieros de clase.
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CONCLUSIONESLIMITACIONESY RECOMENDACIONES

La inclusion educativa se ha analizado desde diferentes perspectivas con €
proposito de generar mejores condiciones a aquellas personas gque se encuentran en alguna
condicion de discapacidad, asi se encuentra como algunos autores denominan esta situacion
como el “dilema de la diferencia” (Dyson y Milward, 2000; Dyson, 2001; Norwich, 2008).
La esencia de dicho dilema, gira también arededor de la tension entre ofrecer a cada
estudiante la respuesta educativa que mejor se guste a sus necesidades educativas
especificas, y de como las instituciones educativas, deben encargarse de promover valores,
actitudes y habilidades sociales que promuevan €l respeto ala diversidad y se deje atrés la
discriminacion, en donde se atienda la individualidad en € marco de un conjunto de
alumnos diversos que aprenden. Es evidente como dentro de las instituciones educativas se
ha dado pasos favorables en cuanto a brindar oportunidades a agquellas personas que se
encuentran en condicion de discapacidad, y esto también ha mejorado sus expectativasy su
calidad de vida, sin embargo aln hay elementos por trabgjar y por fortalecer para que se
obtengan resultados mas favorables y positivos para este grupo de personas.

De acuerdo a proceso investigativo se rescatan elementos importantes que hacen
referencia a los significados construidos por los jovenes en la inclusion educativa asi se
encuentra que sobre las habilidades empleadas para cumplir |as exigencias académicas este
grupo de jovenes en condicién de discapacidad auditiva rescatan €l liderazgo como una
caracteristica que orienta diferentes procesos en sus vidas sobre todo en e grupo de
JUVENSOR, puesto que la orientacién de esta Fundacion es fortalecer esta habilidad en los
jévenes que laintegran, como estrategia necesaria para desenvolverse socialmente debido a
gue reconocen habilidades y manifiestan la importancia de demostrarlo a otras personas
para dar a conocer que son portadoras de derechos, esto con € propdsito de mantener una
imagen positiva hacia los demas, sin embargo este aspecto puede verse limitado por la
desconfianza que experimentan ante si mismos y ante e grupo de oyentes, lo cual llevariaa
inhibir comportamientos que favorezcan la inclusion educativa. Respecto los significados
gue han construido los jévenes en torno a las habilidades sociaes se destaca lalenguay la
identidad como elementos importantes para su comunidad, sin embargo estos puede llegar a

ser vivenciados como un elemento excluyente, ello porque pese a que se hable de inclusién
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no se articulan elementos de esta perspectiva a su estilo de vida que permitan méas
adaptacion al contexto educativo y favorezcan las relaciones interpersonales con la
comunidad oyente, de igual manera la lengua de sefias y la identidad aunque pueden llegar
a experimentarse como elementos de poder haciendo referencia tanto a la influencia, como
al cambio psicolégico de las personas.

Por tanto se ve importante €l hecho de capacitar y orientar en estrategias
pedagdgicas que faciliten € trabajo conjunto entre docentes e intérpretes y que por tanto se
logre resignificar la labor docente en € proceso de ensefianza de los jovenes sordos, de
igual manera se ve la necesidad de incorporar més personal capacitado en Lengua de Sefias
Colombiana, de manera que fortalezca €l proceso de aprendizaje de los jovenes. Teniendo
en cuenta que la ensefianza debe trascender del paradigma jerarquico docente €l que sabe
por encima del estudiante, se ve importante fortal ecer 1a experiencia emocional relacionada
con € intérprete a lograr lazos afectivos fuertes, enmarcados por la confianzay e apego,
puesto que con e docente estos lazos se ve demarcada por un rol pasivo de docente —
estudiante, de ahi que en este aspecto también haya incidido en las relaciones que se han
construido tanto con docentes como con compafieros, manifestando como hay docentes que
se encuentran comprometidos con su labor y buscan pese a que no conocen la lengua de
sefias integrarse, e interactuar directamente con € estudiante sordo.

Respecto a trabagjo desarrollado dentro del aula los jévenes hacen referencia a
significados construidos en torno a la convivencia (colaboracién - equidad) y en torno a
desarrollo (liderazgo — participacion) los cuaes se constituyen en procesos internos de la
comunidad sorda que logran determinar comportamientos; de ahi que para los jévenes sea
complicado pasar del discurso a la practica ya que estas caracteristicas de convivencia y
desarrollo personal a ser expresadas pueden limitar sus beneficios sociales (ser exonerados
de evaluaciones, entregar los trabgos fuera del tiempo estipulado). Respecto a los
significados construidos por los jovenes en torno a los apoyos pedagogicos perciben a la
Lengua de Sefias como una oportunidad ofrecida en la inclusién educativa, por tanto la
reconocen como su instrumento basico de comunicacion, lo que ha dado paso a muchos
acontecimientos uno de ellos es € reconocimiento paulatino de las personas sordas como
una comunidad minoritaria portadora de derechos. De ahi que hace falta fortalecer

elementos de autogestion en estos jovenes en condicion de discapacidad auditiva en donde
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no solo se exija a la sociedad, sino también que se haga propuestas que favorezcan €l
proceso educativo estimulando la competencia propositiva en la poblacién sorda, en lugar
comportamientos de dependencia hacia los demas. Por tanto se ve la necesita de vincular a
la comunidad sorda en forma directa al desarrollo de estrategias pedagogicas que
promuevan el acceso alalecturay la escritura, en donde ellos desde su experiencia logren
plasmar sus necesidades y estas sean tenidas en cuenta; de igual manera como propuesta
genera de los jovenes se destaca la necesidad de evaluar la creacion de una programacion
de aula basada en tres grandes estrategias didacticas: inicialmente que posean actividades
puntuales, que los talleres tengan como base material didéctico visua: Carteleras,
maquetas, model os a escala, fotografias, laminas, entre otras, en o posible apoyar siempre
el trabajo 0 explicacion de un tema con iméagenes (elaboracion de uve-mapa conceptual -
mentefactos con € fin de sintetizar lainformacion y visualizar palabras claves de los temas
abordados, entre otros); brindar espacios en los que los jOvenes generen iniciativa de
proyectos de investigacion que aporten tanto a su comunidad como a conocimiento de la
misma; y la existencia de programas especificos (lengua de sefias, aprendizaje castellano),
COMO recurso necesario para hacer posible la participacion real del alumno con necesidades
educativas especides. Y finamente, rescatar e aprendizaje que se genera a través del

contacto con otros estudiantes, |os cuales se encargan de apoyar e proceso educativo.

Los significados construidos por 10s jovenes sordos en torno a la interaccion tanto
con e docente, como con los compafieros de clase, y € intérprete estan basicamente
enmarcados por caracteristicas de inclusién y ala vez de exclusion, respecto alainclusion
esta e apoyo del intérprete, € aprendizaje de lengua de sefias y € interés por algunos de
los compafieros por aprenderlo; por otra parte en la exclusion los jévenes sordos se enfrenta
ante barreras didécticas y de actitud por parte de la poblacion oyente, que demuestra o
manifiesta baja tolerancia ante diferentes situaciones presentes en e contexto académico
sucesos que necesitan un seguimiento especia de acuerdo a las necesidades del grupo de
jovenes. Paralela a esta situacion se encuentra elementos de cooperacion, colaboracion
dados en interaccion con e par sordo, fortalecido por la presencia dentro de un lider
perteneciente a la comunidad sorda que es quien direcciona y genera procesos de
acompaniamiento en e desarrollo de actividades, talleres, hecho importante para esta

comunidad en la medida en que asi se genera mayor aprehension del conocimiento esto
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consonante con laldgica de inclusion educativa en la que se pretende que haya cooperacion
y colaboracion.

Ante esto se destacan dos aspectos clave dentro de la interaccion oyente-sordo; en
primer lugar, a interesarse un oyente por interactuar y aprender lengugje de sefias hacen
gue los jévenes sordos, se sientan sociamente valorados; en segundo lugar, € compafiero
oyente propicia la presencia de comportamientos de autorregulacién gue permiten a los
jovenes tener un mayor guste social, por lo tanto, laimportancia de la colaboracion delos
comparieros oyentes radica en |os aportes que estos realizan ala convivenciay € desarrollo
integral de los individuos, sin embargo, este acompafiamiento esta limitado a algunas
actividades académica; ademas es evidente como los jévenes sordos a compartir un codigo
de comunicacion y a compartir cosas en comun pueden llegar a ser generadores de
exclusion y aislamiento socia sin percatarse de ello, asi manifiestan poca interaccién con €
grupo de jévenes oyentes tanto fuera como dentro del aula, de ahi que las habilidades de los
jovenes sordos a ser poco manifiestas se obvian o0 se limitan generando un
distanciamiento.

Las relaciones que se han construido con los docentes se ven influenciadas por
diferentes comportamientos como e compromiso con su labor, la busgueda de integracion
aunque no mangjen lalengua de sefias; por limitarse adictar laclase y aevauar sin generar
procesos de acercamientos representativos; por las pobres expectativas del docente porque
muchas veces |os docentes tienden a exigirles menos que a los estudiantes oyentes. Es asi
como esto ultimo incide en el desarrollo educativo de los estudiantes de manera que se
obvia la corresponsabilidad en el proceso de educacion, en la medida en que este a ser un
proceso, necesita de la participacion y e compromiso de todos y cada uno de sus
integrantes para poder alcanzar € ideal de inclusion, de ahi que sea necesario un trabgjo
conjunto con esta comunidad evidenciando sus necesidades, y destacando |os aportes que
puede hacer ala educacion inclusiva desde su experiencia.

En general, hay elementos que fata por trabgar dentro del contexto educativo
porque para ‘“construir” una escuela que responda a la diversidad de necesidades de los
estudiantes es importante identificar que la inclusion va més ala que € tener el acceso a
intérprete, puesto que esta es solo una parte del trabajo que debe hacerse, sino que parta de

las necesidades del joven y se tenga en cuenta las inquietudes, tomando la voz del
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estudiante, no para criticar lo negativo sino para construir una educacion inclusiva, por
tanto al hacer participe a estudiante de este proceso a conocer su sentir su punto de vista
se pude avanzar hacia la inclusion, dgando atrés la postura pasiva y receptiva del
estudiante, convirtiendose en aguien propositivo y activo en dicho proceso. Es importante
gue se vaore la presencia de la comunidad sorda en las politicas educativas, porque es
desde la voz de €llos de donde se puede conocer sus necesidades, ello con € fin de
proporcionar un papel activo a este grupo de jovenes. Asi es importante que se aborde la
parte pedagdgica de manera que Se integren aspectos de acuerdo a las caracteristicas de la
comunidad sorda para generar aprendizajes significativos, de igual manera la ensefianza del
espafiol como elemento de inclusién educativa basico de ahi que se vea necesario fortal ecer
habilidades de aprendizaje, de interaccion para que se logre minimizar de manera
contundente aquellas barreras que aun marcan la experiencia de vida de estos jovenes.

Por tanto, se ve la necesidad de generar una politicade Estado en la que seincluya
aspectos fundamental es, fomentar y promocionar proyectos orientados hacia lainclusion y
alosintercambios sociales. De tal forma, que cada grupo apoye ladifusion de su lengua
en los demas, pero como compensacion necesaria deberaincentivarse a los miembros
para €l aprendizaje de las lenguas delas comunidades donde se interrelaciona. Como
pilar fundamental en el abordaje de laproblemética querodea a las personas sordas. €
reconocimiento delalengua de sefias como lengua materna o primera lengua de los
sordos y su impacto en el proceso de aprendizgje y en todos los ambitos de accion de
este grupo de jévenes sordos. Se debe favorecer la transmision de valores y creencias
dentro de una cultura propia; laconstruccion de los conceptos de identidad vy
autoestima asi como la ensefianza de segundas lenguas, en especial lalengua escrita. De
ahi, que se vea la importancia de conocer la experiencia de los jovenes, sus vivenvias,
porque la comunidad sordacomparte no solo una lenguacomun, sino valores,
cultura, habitos y modos de socializacion propios. Como limitaciones dentro del proceso
de investigacion se encontro las dificultades en cuanto a los encuentros con los jovenes

participantes, puesto que postergo el desarrollo del proceso investigativo.



Significados sobre inclusién educativa en personas sordas 62

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Agudelo Alexandra, (s. f.). Inventario de conversaciones, sobre inclusién educativa con
calidad. Recuperado el 12 de enero de 2010
http://www.fundacionmamonal .org.co/es/memorias3.pdf.

Ainscow Mel (2003). Desarrollo de Sistemas Educativos Inclusivos. Universidad de
Manchester. Recuperado el 15 de julio de 2011 de
http://sid.usal.es/idocs/F8/FDO6565/mel_ainscow.pdf.

Alvarez & Gayou (2003). Como hacer investigacion cualitativa. Recuperado e 15 de
agosto de 2011 de
http://www.tecnoeduka. 110mb.com/documentos/investiga/arti cul os/hacer%20invest
igacion%20-%20al varez-gayou.pdf.

Barrio y Rubio (2003). Psicopedagogia. Espafia: Editorial Mad S.1

Biones G. (1998). La investigacion de la comunidad. Bogota—Colombia: Editores.

Campos (1985). Psicologia social. Costa Rica: Editorial Universidad estatal a distancia.

Contreras Torres & Vinaccia Stefano (2007). Como redactar informes de investigacion en
Psicologia y ciencias sociales. Universidad Santo Tomés de Bogota, Colombia.

Cuervo C., Trujillo A., Vargas D., y otros (2005). Discapacidad e inclusion social.
Colombia: Universidad Naciona de Colombia

Casares, M@ Inés y Gonzalez Balbina (1998). Las habilidades sociales en € curriculo.

Secretaria general de educacion y formacion profesional. Recuperado 5 agosto de

2011 de
http://213.0.8.18/portal/Educantabriad RECURSOS/M ateriales/Biblinter/HABILIDA
DES.pdf.

Castafieda Jaime (2004). Interaccién de docentes universitarios en un foro virtual dentro en
un proceso de educacion no formal. Universidad de la Salle, Formacion avanzada,
Maestria en Docencia. Recuperado 15 agosto 2011 de
http://www.fum.edu.co/snies/inst/Unidades/udt/informe_web/entrega jcastaal_octl

8 p2.pdf
De Brasi y Pavlovsky (s.f.). Lo grupal. Argentina: Galerna busgueda de ayllu. Recuperado
12 de septiembre de 2011 de

http://books.google.com.co/books? d=0UmE30K _KygC& pg=PA58& dg=Pich%C3


http://www.fundacionmamonal.org.co/es/memorias3.pdf
http://sid.usal.es/idocs/F8/FDO6565/mel_ainscow.pdf
http://www.tecnoeduka.110mb.com/documentos/investiga/articulos/hacer%20invest
http://213.0.8.18/portal/Educantabria/RECURSOS/Materiales/Biblinter/HABILIDA
http://www.fum.edu.co/snies/inst/Unidades/udt/informe_web/entrega_jcastaal_oct1

Significados sobre inclusién educativa en personas sordas 63

%B3n+Rivieret+rol & hl=es& sa=X & ei=9MU-T7uY IMy1tweEO-
DUBQ& ved=0CC0Q6A EwA A#v=0onepage& q=Pich%C3%B 3n%20Riviere%20%2
Orol&f=false.

Diaz Verdnica, (2000). Significados de madre, hija y autismo de una mujer con una hija
con trastorno autista. Tesis pregrado. Universidad Cesmag, Pasto, Colombia.

Kornblit, A. et al. (1993). El Profesor acosado. Espafia: Editotial Humanitas.

Dominguez (s.f.). Educacion paralainclusion de alumnos sordos. Revista Latinoamericana
de Educacion Inclusiva. Recuperado 5 agosto de 2011, de
http://rinace.net/rlei/numeros/vol 3-numl/art4.pdf.

Ging, (s.f). Inclusion y sistema educativo. Universidad Ramoén Liul. Barcelon. Recuperado
18 de julio de 2011 de
http://campus.usal .es/~ini co/actividades/actasuruguay2001/1. pdf.

Gbmez Carlos y Acosta Clemencia (2007). Conceptualizacion de discapacidad: reflexiones
para Colombia. : Universdad Nacional de Colombia. Recuperado de
http://www.bdigital .unal .edu.co/2532/1/9789587018523.2007.pdf.

Goetz, J.P. y LeCompte, M.D. (1988). Etnografia y disefio cualitativo en investigacion
educativa. “Evaluacion del disefio etnografico”. Madrid. Ediciones Morata, S.A.

Gbémez Luis Jacinto, (2005). Comparacion social y autoevaluacion desde un  enfoque
evolucionista. Universidad de Maaga. Recuperado e 10 de agosto de 2011 de
ww.escritosdepsi col ogia.es/descargas/revistas/num7/escritospsicologia7_analisisl.p
df.

Gonzalez Nufiez Jose (2003). Interaccion Grupal. Mexico: Plazay Vadez S.A.

Guia para grupos focales. Recuperado e 22 de agosto de 2009 de
http://investi gaci onparal acreaci on.espaci obl og.com/post/2007/03/30/1 a-tecnica-
grupos-focal es-aen-consi ste-como-se-aplica- la coctelera.

Fundacion por la Juventud Sorda “JUVENSOR” (2009). Proyecto para la Juventud Sorda
en Departamento de Narifio: documento sin publicar.

Hernandez, R., Ferndndez C. y Baptista, P. (2006). Metodologia de la investigacion.
Meéxico: Mc Graw Hill.

Heward, William (1997). Nifios excepcionales. Una introduccion a la educacion especial.
Editorial Prentice Hall, Madrid.


http://books.google.com.co/books
http://rinace.net/rlei/numeros/vol3-num1/art4.pdf
http://campus.usal.es/~inico/actividades/actasuruguay2001/1.pdf
http://www.bdigital.unal.edu.co/2532/1/9789587018523.2007.pdf
http://investigacionparalacreacion.espacioblog.com/post/2007/03/30/la-tecnica-

Significados sobre inclusién educativa en personas sordas 64

Hogg y Vaughan (2008). Psicologia social. Espafia: editorial médica panamericana

Ibéfiez Tomas (2004). Introduccion ala psicologia social. Barcelona: Editorial UOC.

Joan, Pujadas y Mufioz (2010). Etnografia. Barcelona: Editorial UOC

Ministerio de Educacion Nacional (1994). Ley 115: Ley Genera de Educacion, Capitulo |
Articulos 46, 47, 48. Republica de Colombia.

Martinez M., (1999). La investigacion cualitativa etnogréfica en la educacion. México:
Trillas.

Ministerio de Educacion Nacional (s.f.). Programa de educacion inclusiva con calidad:
“Construyendo capacidad institucional para la atencion a la diversidad”.
Recuperado € 18 de abril de 2010, de http://www.mineducacion.gov.co/

Ministerio de Educacion Nacional (s. f.). Orientaciones pedagogicas para la atencion
educativa de estudiantes sordos. Recuperado 29 noviembre de 2011, de
http://www.areandi na.edu.co/bienestar/documentos/L INEAMIENTOS DISCAPACIDAD
%20AUDITIVA.pdf.

Moraes, Péez, Asun (1998). Psicologia Social. Buenos Aires: Prince Hall Person
Education.

Novella, Puig, Scadilbul (1999). Como fomentar la participacion en la escuela. Barcelona:
editorial GRAO.

Pardo y Barrios (2003).Psicopedagogia. Espaia: Editoral Mad Sid.

Plan de Accién (2005 — 2007). Plan Naciona de Intervencién en Discapacidad. Republica
de Colombia.

Perez Paula, (2000). Habilidades sociales: Educar hacia la autorregulacion. Barcelona:
Horsori.

Rodriguez G., Flores J., & Garcia E. (1996). Metodologia de la investigacion cualitativa.
Maaga: El ajibe

Rodriguez (2001) Representaciones, relatos de vida y sociedad revista del colegio de
Michoacan recuperado 15 de agosto de 2011 de
http://redal yc.uaemex.mx/redal yc/pdf/137/13709312.pdf


http://www.mineducacion.gov.co/
http://www.areandina.edu.co/bienestar/documentos/LINEAMIENTOS_DISCAPACIDAD_
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/137/13709312.pdf

Significados sobre inclusion educativa en personas sorda

ANEXOS

65

A continuacion se indicaran algunas de las matrices de informacién a manera de ejemplo en las cuales se consignaron las proposiciones agrupadas respecto a los significados
construidos por los jovenes sordos en torno alainclusién educativa.

Anexo 1 Matriz de Andlisis de Informacion de Observacién Participante

Preguntas
orientadoras

I nfor macion

Proposiciones agrupadas

¢Cudles son las
habilidades
personales,
comunicativas, e
interpersonales
manifiestas
dentro del aula de
clases?

Dentro del grupo de evidencia que €l grupo estd dividido en dos y que hay poca integracion oyentes sordos,
ademas €l ritmo de trabajo de los estudiantes sordos es més lento en comparacion del grupo de oyentes, por ello
la participacion en esta materia es reducida. Hay més interaccion entre € intérprete — estudiante sordo que entre
este Ultimo y el docente. Laintérprete es quien se encarga de aclarar las dudas que tengan los estudiantes.

El grupo esta separado oyentes izquierda, sordos derecha, esta clase al tener otro contenido ofrece al docente la
posibilidad de explorar otros elementos por gemplo recurrir a aspectos familiares para poder adquirir €
conocimiento. Ademaés los elementos |6gico matematicos al ser un lenguaje mas universal, permite que €l grupo
de jévenes sordos adquieren el conocimiento de manera méas pronta que en materias como sociales.

Al desarrollarse actividades meramente verbales |os estudiantes sordos tienen poca participacion, ya que mientras
el intérprete explica algunas palabras que no entienden pierden informacion que estan citando los comparieros o
la docente.

En su mayoria el grupo se caracteriza
porgue son amables prestos a participar

El grupo de personas sordas tienden a
estar dentro del grupo de personas y a
manegjar una relacion distante con el
grupo de personas oyentes. Las clases
participativas en las que se utilicen
gjemplos y vivencias de las personas son
de mayor aprehensién para las personas
sordas. Cuando estan fuera de clase o
solo el grupo de jévenes sordos intentan
mantener un perfil bajo. Ademas se
observa poca interaccion con los
compafieros oyentes, pocos de ellos se
acercan a preguntar o a colaborarles con
algo que necesiten.

¢Como se
manifiesta € rol
dentro del aula de
clase?

Aunque habia algunos estudiantes que no entendian los oyentes se mostraban un poco incomprensibles ante €l
estilo de trabagjo de sus comparfieros. Las clases que impliquen ldgica matematica son mas motivantes y
reforzantes paras las personas sordas, debido a que es un lengugje universal y permite la adquisicion de
conocimiento de manera méas pronta. Ademas como el desarrollo de estasimplicallevar a cabo un procedimiento,
paralos sordos se les facilita el realizar actividades en las que se indique paso a paso que hacer.

El tema resultd de bastante interés para las personas sordas, porque hacian preguntas, sobre la temética y
afirmaban realizar algunas actividades en casa para favorecer este proceso. Las clases participativas en las que se
utilicen gjemplosy vivencias de las personas son de mayor aprehension para las personas sordas.

Las clases que impliqguen légica
matemética son mas motivantes vy
reforzantes, para los sordos se les facilita
el redizar actividades en las que se
indique paso a paso que hacer. Las
clases participativas en las que se utilicen
giemplos y vivencias de las personas son
de mayor aprehensién para las personas
sordas.

¢Como se
evidencian los
apoyos
pedagdgicos para
el aprendizaje
académico,

dentro del aulade
clase?

En la observacion se encuentra que el papel de la intérprete debe estar dentro de los pardmetros del respeto y
€tica, €l cual debe estar regido por ciertas caracteristicas, por gjemplo llevar un atuendo adecuado que no distraiga
la atencién del estudiante, que la clase no sea interrumpida con llamadas tel efénicas porque se pierde de alguna
formael hilo de latemética que se desarrolla dentro del aula de clase.

Los compariero oyentes colaboran poco tras la intervencion de los estudiantes sordos, solo la docente dirige su
atencion hacia ellos.

La division del grupo derecha sordos, izquierda oyentes, potencializa €l grado de falta de integracion e
interrelacion entre estos dos grupos. Aunque habia algunos estudiantes que no entendian |os oyentes se mostraban
un poco incomprensible ante el ritmo trabajo de sus comparieros.

Lainterprete tiene un papel fundamental en el proceso de aprendizaje de |as personas sordas, hecho por el cual se
evidenciarelaciones cercanas con ella, hay paciencia, tolerancia, y confianza.

En la observacion se encuentra que el
papel de la intérprete debe estar dentro
de los parametros del respeto y ética. Los
compafieros oyentes colaboran poco tras
la intervencion de los estudiantes sordos,
solo la docente dirige su atencion hacia
ellos. Aungue habia algunos estudiantes
gue no entendian los oyentes se
mostraban un poco incomprensible ante
el ritmo trabajo de sus comparieros.
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Determinar
elementos de
interaccion  con
docentes y
compafieros  de
clase.

Hay aspectos que denotan la falta de integracion de la comunidad sorda con los demas comparieros, hace falta
fortalecer este aspecto, porque la comunidad sorday la comunidad oyente tendia a realizar actividades por aparte,
esto orientado quizas por las dificultades en la comunicacion, en el aprendizaje de lengua de sefias. Sin embargo
pese a que se presenta esto aun, se destaca que hay compafieros que intentan mejorar esto y realizan alguin tipo de
acercamiento.
La intérprete tiene un papel fundamental en el proceso de aprendizaje de las personas sordas, La docente intenta
realizar alguin tipo de acercamiento alos estudiantes. El trabajo realizado en clases que impliquen procedi mientos,
y €l uso de la l6gica matemética es de mas facil comprension, tal es €l caso de la clase de mateméticas en donde
se miralamotivacion y el trabajo eficaz por parte de los estudiantes.

Hay aspectos que denotan la falta de
integracion de la comunidad sorda con
los demés compafieros, hace falta
fortalecer este aspecto, porque la
comunidad sorda y la comunidad oyente
tendia a redizar actividades por aparte,
esto orientado quizas por las dificultades
en la comunicacién, en el aprendizaje de
lengua de sefias. Sin embargo pese a que
se presenta esto alin, se destaca que hay
compafieros que intentan mejorar esto y
realizan alguin tipo de acercamiento.

Categoria deductiva: Habilidades

Anexo 2 Matriz de Andlisis de Informacion de Entrevista en Profundidad
Objetivo: Describir los significados sobre las habilidades que tienen las personas con discapacidad auditiva para cumplir las exigencias académicas.

Subcategor ia deductiva: Personales

Preguntas orientador as

Infor macion relevante

Proposiciones agr upadas

Qué e lo més
satisfactorio en su
desempefio académico?

Soy perseverante, siempre me pongo objetivos, me interesa apoyar a la comunidad
sorda aprender, siempre fue por mi propio esfuerzo.

Mi rendimiento académico es bueno porque me gusta aprender,
importante el apoyo de laintérprete para que explique algunas dudas.
Soy amable y respetuosa con las personas, para poder ayudar, no entienden sobre
guimica que a mi me gusta mucho yo colaboro.

Mi rendimiento académico es bueno porque me gusta aprender las cosas que ensefian
dentro del aula de clase, por eso es importante el apoyo de la intérprete para que
explique algunas dudas que tenemos sobre temas.

Si hay equidad porque podemos aprender los temas a través del intérprete, algunos
profesores son comprensivos con nosotros, algunos comparieros nos respetan otros
nos molestan porgue piensan que no podemos hacer determinadas cosas pero nosotros
demostramos que si podemos esforzarnos y lograr todo 10 que nos proponemos.

por eso es

Soy amable y respetuosa con las personas, no entienden
sobre quimica que a mi me gusta mucho yo colaboro, yo
ayudaba, explicaba, por eso es importante el apoyo de la
intérprete para que explique algunas dudas,

Mi rendimiento académico es bueno porque me gusta
aprender, por eso es importante el apoyo de la intérprete
para que explique algunas dudas que tenemos sobre temas.
Nosotros demostramos que si podemos esforzarnos y lograr
todo lo que nos proponemos. Los sordos aprenden y pueden
hacer las cosas normales, me gusta esforzarme, exigirme,
cuando no puedo hacerlas busco ayuda, o diferentes
alternativas.

¢Cudles son las
habilidades que le han
permitido alcanzar su €
nivel educativo en € que
se encuentra?

Mi trabajo siempre fue por mi propio esfuerzo, preguntaba a los profesores cuando no
entendia era constante con mis trabajos, |0 mas importante es no darse por vencido,
soy muy observadora. Y 0 busco nuevos conocimientos aprender conocer. Estar atenta,
yo siento que me faltaba meorar fisica y matematicas, pero igual hay que leer
aprender sobre los diferentes temas, pero no me gusta. A veces las personas se olvidan
de las capacidades y habilidades de las personas sordas, y no nos tratan igual, algunos
oyentes nos echan la culpa de las cosas que hacen, tratdndonos como mudos, pero los
sordos aprenden y pueden hacer |as cosas normales, porque solo tienen problemaen el
oido no mas. A mi me gusta esforzarme, exigirme porque aprender me gusta conocer
nuevas cosas, entonces cuando no puedo hacerlas busco ayuda, o diferentes
aternativas.

Mi trabgjo siempre fue por mi propio esfuerzo, preguntaba a
los profesores cuando no entendia era constante con mis
trabajos, lo mas importante es no darse por vencido, soy muy
observadora

A veces las personas se olvidan de las capacidades y
habilidades de las personas sordas, y no nos tratan igual,
algunos oyentes nos echan la culpa de las cosas que hacen,
tratdndonos como mudos, pero los sordos aprenden y pueden
hacer las cosas normales, porque solo tienen problema en el
oido no mas.
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¢Qué habilidades destaca
en usted, que han influido
en su inclusién a ambito
educativo?

Nosotros demostramos que si podemos esforzarnos y lograr todo lo que nos
proponemos.

Ser amable para poder ayudar, no entienden sobre quimica que a mi me gusta mucho
yo colaboro.

Los sordos aprenden y pueden hacer las cosas normales, pero a veces fata
esforzarme, exigirme, para aprender mas cuando no puedo hacerlas busco ayuda, o
diferentes alternativas.

Barreras la diferencia en la comunicacién porque a hay palabras que no conocemos, y
hay que buscar quien nos explica, entonces por eso falta conocer palabras.

Cuando quiero expresarle a alguien alguna cosa, no importa porque buscamos otras
maneras de comunicacion, escribir 1o que necesito, o0 a veces cuando no hay intérprete
hay un compafiero que sabe lengua de sefias y nos ayuda.

Nosotros demostramos que si podemos esforzarnos y lograr
todo lo que nos proponemos.

Los sordos aprenden y pueden hacer las cosas normales,
pero a veces falta esforzarme, exigirme, para aprender mas
cuando no puedo hacerlas busco ayuda, o diferentes
aternativas

Cuando quiero expresarle a aguien alguna cosa, ho importa
porgue buscamos otras maneras de comunicacion, escribir 1o
gue necesito, 0 a veces cuando no hay intérprete hay un
compafiero que sabe lengua de sefias y nos ayuda.

académico.

Categoria deductiva: Apoyos pedagégicos

Anexo 2 Matriz de Andlisis de Infor macion de Grupo Focal
Objetivo: Interpretar los significados que atribuyen jovenes con discapacidad auditiva a los apoyos pedagdgicos que emplean las instituciones educativas para su aprendizaje

Subcategoria deductiva: Acciones Inclusivas

Técnica: Grupo Focal

Preguntas orientador as

Informacion

Proposiciones agrupadas

cUd. emplea estrategias
colaborativas que
favorezcan un clima de
confianza para con sus
companeros? ;Cuéles?

Nosotros |los sordos a veces buscamos que haya compafierismos y acercamiento
pero es dificil porque ya cada quien anda por su lado los oyentes por alla nosotros
por ac4, pero siempre creo que es importante el respeto si tu respetas los demas te
respetan y no hay problema.

Nosotros los sordos a veces buscamos que haya
compafierismos y acercamiento pero es dificil porque ya cada
quien anda por su lado los oyentes por all& nosotros por acé,
pero siempre creo que es importante el respeto si tu respetas
los demas te respetan y no hay problema.

La institucion promueve
estrategias que fomenten
la cooperacion y la
solidaridad en lugar de la
competitividad ¢Cuales y
Como?

La relacion con algunos profesores es agradable eso es importante sobre todo
porque uno siente que puede tener mas apoyo y con otros no, porque por g emplo
quienes no quieren trabajar con la poblacién sorda, de pronto se sentirian obligados,
entonces serian personas que no trabajan con vocacion que solo se desempefian
como docentes. La relacion con los estudiantes oyentes — sordos, depende mucho
de larelacion que tenga con los docentes porque dependiendo de las atenciones, de
la equidad con que se trate tanto al grupo de personas sordas como a los oyentes,
estos se comportaran, porque ante estas situaciones de permisividad con nosotros
siempre son como mas agresivos, molestan a los sordos.

La relacion con algunos profesores es agradable eso es
importante sobre todo porque uno siente que puede tener mas
apoyo y con otros no. La relacion con los estudiantes oyentes
— sordos, depende mucho de la relacién que tenga con los
docentes porque dependiendo de las atenciones, de la equidad
con que se trate tanto al grupo de personas sordas como a los
oyentes, estos se comportaran, porque ante estas situaciones
de permisividad con nosotros siempre son como mMéas
agresivos, molestan alos sordos.

Dentro de la institucion se
realizan actividades de
promocién,  planeacion,
implementacion,
seguimiento y evaluacion,
para atender con calidad y
equidad las necesidades en
€l aprendizaje ¢Cudles?

Del colegio y de la universidad se destaca que nos han brindado servicio de
intérprete esta es una oportunidad ofrecida por estas instituciones para aprender de
manera més rapida y sin confusiones, también dentro de la universidad se ensefia a
la lengua de sefias, es un servicio abierto para todo tipo de personas que se
encuentren interesadas en aprender y de esta manera generar procesos de inclusion
porque si hay mas personas que aprendan y es posible comunicarnos con mas
personas que la aprendan. Lo que importa no es que e profesor solo digay hable
sino que tenga esa comunicacion, que haya una buena relacion entre €l estudiante y
el profesor.

Se destaca que nos han brindado servicio de intérprete esta es
una oportunidad ofrecida por estas instituciones para aprender
de manera més répiday sin confusiones, también dentro de la
universidad se ensefia a la lengua de sefias, es un servicio
abierto para todo tipo de personas que se encuentren
interesadas en aprender y de esta manera generar procesos de
inclusién porque s hay mas personas que aprendan y es
posible comunicarnos con mas personas que la aprendan.
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Objetivo: Describir los significados sobre las habilidades que tienen las personas con discapacidad auditiva para cumplir las exigencias académicas.
Categoria deductiva: habilidades
Subcategor ia deductiva: habilidades personales/ habilidades sociales

Catego | Subcatego Proposiciones Agrupadas Proposiciones Agrupadas Proposiciones agrupadas Grupo Proposiciones significativas
rias rias Observacion participante Entrevista en profundidad focal
Habilid | Personaes En su mayoria € grupo se Los jévenes sordos se consideran Consideran que siempre dentro | En su mayoria el grupo se caracteriza
ades caracteriza porque son amables | amables, divertidos y respetuosos | del aula de clases hay buena | porque son amables hay participacion
hay participacion aungue esta se | con las personas. convivencia, buenas relaciones con | aunque esta se manifiesta dependiendo del
manifiesta dependiendo del tipo : todas las personas. Consideran que | tipo de materias en las clases por gjemplo,
de materias en las clases de Cuando no se entienden los temas a veces se aislan de los oyentes | en quimica € grupo de jovenes sordos
- -, de clase se colaboran y ayudan entre s yente quimi grup J
guimica e grupo de jévenes s, explicando los temas, ademés porque la comunicaciéon es dificil | estih mas motivados, y contentos por
sordos estan mas motivados, y | 7' dp fund tal o de | Pero buscamos formas de | participar que en otras clases (sociaes).
contentos por participar que en consiceran fundamen aboyo 88 | - municarse cuando lo necesitan. Algunos estudiantes se encuentran atentos
otras clases (sociales). Cabe la intérprete para que  explique . al desarrollo de la clase, pero cuando hay
: algunas dudas. Los sordos buscan ser lideres, | ...

anotar que antes de reaizar demostrando que cuando hay un dificultades en € desarrollo de estas, se
cualquier tipo de participacion | Cuando no se entiende los temas se tropezén  dlos  se  levantan colocan a realizar otras actividades,
lo estudiantes sordos primero | pregunta a los profesores, se es comienzan de nuevo con 1as cosm’ conversando con el compariero de a lado
hacian un consenso, verificando | constante con los trabajos, cuando s de | L tambiér; por gemplo. Antes de realizar cualquier
resultados de la respuesta de | consideran que no pueden hacer los a traves de la experiencia ta tipo de participacion lo estudiantes sordos

L . pueden demostrar sus capacidades . ; s
participacion. Algunos | trabajos se busca ayuda, o a la sociedad, que pueden primero hacian un consenso, verificando
estudiantes se  encuentran | diferentes alternativas. ' resultados de la respuesta. Se observa que
atentos al desarrollo de la clase, - SUperarse. el grupo de oyentes se limita a la
pero cuando hay dificultades en Se busca demostrar que "si podemos Aunque hay algunas personas, | interaccion con los sordos a la entrega de
el desarrollo de estas, se colocan %forzarnosx lograr todo lo que nos docentes que exigen y otras que los | tareas y trabgjos o explicacion de los
a redizar otras actividades, | PrOPONEMOS". tratan como de consentir, siendo | mismos. El grupo de jévenes sordos
conversando con el compafiero | Se consideran muy observadores, | muy permisivas ellos entienden | consideran que a veces se aislan de los
de a lado por eemplo. Se | perseverantes, siempre se ponen | que tienen que ser responsables y | oyentes porque la comunicacion es dificil.
observa que el grupo de | objetivos, les interesa apoyar a la | responder con atencion. Cuando | En el grupo de jévenes sordos se colaboran
oyentes se limitaalainteraccion | comunidad sorda. hay leccion estudian, esa es la | entre si. Cuando no se entiende los temas
con los sordos a la entrega de . forma de evaluar. “A veces es | se pregunta a los profesores, se es
tareas y trabagjos o explicacion Prestan~ poca atencion cuando los dificil luchar contra las | constante, buscan ayuda, o diferentes
de los mismos cuando agunos compareros oyentes los molestan o expectativas que tienen los oyentes | aternativas, ademas presentan propuestas
sordos no entienden. lper?vil?gﬁ?; eﬁois(’:urigb;)irqilgqllgs respecto a nosotros las personas | para profundizar temas de clase. Los
y , ! sordas porque piensan que no | sordos buscan ser lideres, demostrando que
Een o gkr)tgnvge : 0::/3;1 aforsgi%?]s mgg:g&;jgn;éfgnﬁggag;;tg podemos hacer las cosas, que no | cuando hay un tropezdn hay gque levantarse
ademés de la presentacion d é tienen envidia” ' pqdemos apre_nc_jer, y tener los |y, comenzar de nuevo. Aunqug hay
propuestas para profundizar en ) mismos beneficios. A veces las | algunas personas, docentes que exigen y
o tema de clase per_sqnassesorprenden de mirer las | otras que los tratan como de consentir,
' actividades que hacen, que actlan | siendo muy permisivas ellos entonces
como los oyentes. obtienen  algunos  privilegios  pero
entienden que tienen que ser responsables

y responder con atencion.

Sociaes Grupo de personas que integran | Importante el apoyo de laintérprete | Hay  inconvenientes por la | Grupo de personas que integran la
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la fundacion JUVENSOR, en
su mayoria e grupo se
caracteriza porque son amables
prestos a participar dentro de la
investigacion, estdn atentos y
logran involucrarse en su
mayoria a la  actividad
desarrollada, hay otros que estén
més distantes y dispersos sobre
la temética, ya que hay algunos
gue no se sienten familiarizados

con los términos manejados
dentro de la temadtica de
discusion.

Cuando los docentes piden que
se organicen en grupos, los
jovenes sordos dentro del aula
de clase, cuando tienen que
organizarse en grupos de
trabajo, éstos se organizan en un
grupo aparte de los grupos
conformados por 10s oyentes.

Cuando estan en clase o fuera
de esta, € grupo de jévenes
sordos suelen reunirse en
lugares apartados del grupo en
general (saldn de refuerzo, lugar
cercaalaiglesia).

Se observa que e grupo de
oyentes se limita alainteraccion
con los sordos a la entrega de
tareas y trabagjos o explicacion
de los mismos cuando agunos
sordos ho entienden.

para que explique algunas dudas,
hay que buscar a la intérprete para
que les explique, o buscan en libros
el significado, cuando tienen dudas,
preguntan algin familiar (hermana)
que les explique o a la intérprete, o
piden a profesor dato de donde
buscar  informacion,  entonces
buscan en libros, investigan,
consultan, buscan en internet.

Piensan que hace faltael respeto de
los compafieros porque ellos no
comparten y hacen grupo aparte,
hace falta compartir conocer.
Ademés ellos prefieren estar con
personas de la comunidad sorda
porque la cultura es chévere,
comparten, con los oyentes poco
porque es dificil la comunicacion.
La mayoria de los profesores son
buenas personas les ayudan, les
explican y refuerzan los temas.

La comunicacion es dificil porque
cuando necesitan algo tienen que
preguntar para saber € significado,
porque hay significados que no
entienden, les falta de comprensién
de palabras, no conocen bien el
castellano y cuando escriben algo, la
gente no entiende. Cuando quieren
expresarle a alguien alguna cosa,
buscan otras maneras de
comunicacion, escribir en un papel o
el intérprete tiene que ayudar para
explicar lo que quieren decir,
siempre  buscan formas de
comunicarse, de buscar solucion a
las cosas. Con la familia hay
comunicacion mas 0 menos pero
paa los joévenes sordos es
importante compartir, con amigos
sordos.

comunicacion, por eso prefieren
organizarse a parte. A veces las
personas se sorprenden de mirar
gue nosotros hacemos actividades,
0 hacemos cosas normales como

los oyentes”, hay que buscar
aternativas, para encontrar
soluciones.

Preferimos estar con personas de la
comunidad sorda porque la cultura
es chévere, comparten, con los
oyentes poco porque es dificil la
comunicacion. En el curso cuando
algin compafriero los molesta, hace
bromas, se hace Illamado de
atencion para que hayaigualdad y
equidad entre todos, los profesores
siempre se encargan de dar a
conocer que tiene que exigtir
respeto por parte de todos los
compafieros para que sSiempre
haya buena convivencia.

La relacion con algunos profesores
es agradable eso es importante
sobre todo porque uno siente que
puede tener mas apoyo y con otros
no, porque por ejemplo quienes no
quieren trabajar con la poblacion
sorda, de pronto se sentirian
obligados, entonces serian personas
gue no trabajan con vocacién que

solo se desempefian  como
docentes.
De pronto la barera mas

sobresaliente es la comunicacion
cuando los sordos no manejan muy
bien el castellano.

fundacion JUVENSOR, en su mayoria €l
grupo se caracteriza porque son amables
prestos a participar, los jovenes sordos se
organizan en un grupo aparte de los grupos
conformados por los oyentes, consideran
gue estar con personas de la comunidad
sorda porque la cultura es chévere, porque
comparten con los oyentes poco porque es
dificil la comunicacién. Se observa que €l
grupo de oyentes se limita a la interaccién
con los sordos a la entrega de tareas y
trabajos.

A veces las personas se sorprenden de
mirar que nosotros hacemos actividades, o
hacemos cosas normales como los
oyentes”, hay que buscar alternativas, para
encontrar soluciones.

La relacion con algunos profesores es
agradable eso es importante sobre todo
porgue uno siente que puede tener mas
apoyo y con otros no. Se observa que €l
grupo de oyentes se limita a la interaccion
con los sordos a la entrega de tareas y
trabgjos 0 explicacion de los mismos
cuando algunos sordos no entienden.
Consideran que con los amigos sordos es
més fécil la comunicacion.

La comunicacion es dificil porque cuando
necesitan algo tienen que preguntar para
saber el significado, no conocen bien €
castellano y cuando escriben ago, la gente
no entiende. Buscan otras maneras de
comunicacion, escribir en un papel o €
intérprete tiene que ayudar para explicar 1o
gue quieren decir, siempre buscan formas
de comunicarse, de buscar solucion a las
cosas. La familia se protege mucho cuando
una persona tiene una limitacion auditiva,
porque se lo aparta, se lo esconde.
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Objetivo: Interpretar los significados que atribuyen los jovenes con discapacidad auditiva alos roles que ellos asumen en el proceso de inclusién educativa.

Categoria: Roles

Subcategoria: Estatus Normas

Catego | Subcate Proposiciones agr upadas Proposicionesagrupadas | Proposiciones agrupadas Proposiciones Significativas
rias gorias Observacion participante Entrevista en profundidad Grupo focal
Es notable que la organizacion | Varias de las normas son | Respetar a las demas | Varias de las normas son aprendidas por los comparieros de
del curso en general esta | aprendidas por los | personas a los profesores, | clase oyentes, porque los sordos no reconocen los sonidos
predeterminada por la ubicacion | compafieros  de  clase | estar atento en las clases, | que emiten hacen mucho ruido gritan, hacen sonidos
Roles | Normas | del grupo de personas sordas, en | oyentes, porque los sordos | es la defensa de nuestros | extrafios, los compafieros les corrigen y cada uno aprende a
la parte de enfrente lateral | no reconocen los sonidos | derechos, demostrando por | modularlos.
izquierda o derecha. Ademas, de | que emiten hacen mucho | eso es importante que al Antes de redizar cualquier tipo de participacién lo
las actividades desarrolladas en | ruido gritan, hacen sonidos | estudiante se le ensefia estudiantes sordos primero hacfan un consenso, verificando
grupo se destaca que los | extrafios, no sabe que | lengua de sefias lo mas L '
estudiantes sordos tienden a | cuando arrastras un pupitre, | pronto posible. Entonces resultados de arespuesta de participacion.
organizarse en un grupo aparte | molestan a los demés y los | nuestro rol tiene que ver | Los sordos consideran que son como muy tranquilos en las
delos que organizan los oyentes. | comparieros les corrigen y [ con e impacto de uno | clases, aceptan que algunos profesores les dan maés
. cada uno aprende a| mismo, hacer lo que uno | oportunidades.
gl?albzline? tgrpg%eea;;?g;ce%hnz% moduleirlos,, alggr)os los sabe y mostrarlc_e a las Los oyentes ayudan en procesos de autorregulacion de
estudiantes sordos  primero companeros tar_nblen ’Ios diferentes Instituciones comportamientos: evitar hacer ruido fuerte
. s guian y les dicen cémo | mostrarles € rol de la ) i
hacian un consenso, verificando :
resultados de la respuesta de actuar. comunidad soraa,
participacién prepararse para demostrar
' a la poblacion en general
sus logros, luchar por lo
gue sienten, mostrandoles
a las personas oyentes que
pueden tener e mismo
trato y tener igualdad.
Dentro del grupo de j6venes | Los sordos consideran que | También como estudiantes | En el grupo de jovenes sordos se observa un lider que es el
sordos se observa un lider que es | son muy tranquilos en las | debemos exigir y buscar | que se encarga de orientar 0 acompafiar al resto de personas
el que se encarga de orientar o | clases, en su | un intérprete de calidad | sordas.
acompafiar a resto de personas | comportamiento, buscan ser | con titulo que esté bien Los iGvenes sordos consideran aue hav que demostrar a los
sordas, estd pendiente del | responsables con las tareas, | preparado, que sea capaz demfé\s las capacidades de las grsonags?)r das, demostrando
progreso, revisa los trabajos y | trabajos, aceptan gue | de transmitir el | dap eden h P h
corrige 0 explica cuando los | agunos profesores les dan | conocimiento de manera que oS Sordos pueden hacer MUChas cosas.
compafieros  tienen  aguna | més oportunidades que a sus | adecuada. Ayudar y apoyo a sus compafieros sordos, porque la
dificultad. Sin embargo, cuando | compafieros oyentes, por comunicacion es dificil, ademés es dificil comprender
Estatus esta persona esta frente al grupo | ello éstos se molestan y algunos temas.

en general, no manifiesta estas
habilidades de liderazgo.

hacen reclamos. Consideran
que les tratan con igualdad,
ademas respetan las normas
de clase (no comer dentro
del aula, no comer chicle,

Buscan ser muy respetuosos con las demas personas
manteniéndose al margen de la situacion. Se consideran
lideres, reconocen sus habilidades y capacidades. El rol que
tenemos como comunidad sorda es la defensa de  nuestros
derechos demostrando que tenemos muchas capacidades.
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hacer basura).

Objetivo: Determinar los significados que os jovenes con discapacidad auditiva construyen a partir de lainteraccion con sus docentes y compafieros de clase.
Categoria: Interaccion

Subcategoria: Interaccion

Categoria | Subcategori | Proposiciones agrupadas Proposiciones agrupadas Proposiciones agrupadas Proposiciones Significativas
as Observacion participante Entrevista en profundidad Grupo focal
Interaccién El Grupo de personas que Consideran que comparten Manifiestan que estan més El Grupo de personas que integran la

integran la fundacion
JUVENSOR, en su mayoriael
grupo se caracteriza porque
son amables prestos a
participar dentro de la
investigacion, estén atentos y
logran involucrarse en su
mayoria a la actividad
desarrollada, hay otros que
estan mas distantes y dispersos
sobre la temética, ya que hay
agunos que no se sienten
familiarizados con los
términos manejados dentro de
latemética de discusion.

Cuando los docentes piden
gue se organicen en grupos,
los jévenes sordos se
organizan en un grupo aparte
de los grupos conformados por
los oyentes. Cuando estan en
clase o fuera de esta, € grupo
de jOvenes sordos  suelen
reunirse en lugares apartados
del grupo en genera (salon de
refuerzo, lugar cerca a la
iglesia).

mas parte del tiempo con
personas de la comunidad sorda
porque la cultura es chévere,
permanecen mas tiempo con los
amigos sordos amigos oyentes
poco porque es dificil la
comunicacion. Buscan  otras
maneras de comunicacion, los
trabajos de grupo mejor con €l
grupo de personas sordas porque
hay mas comprension.

A veces con los compafieros
gue no saben lengua de sefias la
comunicacion es dificil, con los
oyentes la relacion es buena a
veces los molestan y es
complicado, hay inconvenientes
porgque que algunos comparieros
no saben comportarse, algunos
compafneros los respetan, otros
los molestan.

unidos con el grupo de personas
sordas, porgque la comunicacién
es complicada hay confusiones
entonces es mejor estar con €
grupo de personas sordas. La
relacién con algunos profesores
es agradable y con otros no,
porque por gemplo algunos no
quieren trabajar con la poblacién
sorda. La relacion con los
estudiantes oyentes — sordos,
depende mucho de la relacion
gue tenga con los docentes
porque dependiendo de las
atenciones, de la equidad con que
se trate tanto a grupo de
personas sordas como a los
oyentes, estos se comportaran.
Buscan ser muy respetuosos con
las demés personas
manteniéndonos al margen de la
situacion, pero a veces tienen
problemas con los demas
compafieros porque por ejemplo
en € colegio hay agunos
profesores que tienen preferencia
con € grupo de personas sordas.

fundacion JUVENSOR, en su mayoria
el grupo se caracteriza porque son
amables prestos a participar, estan
atentos y logran involucrarse en su
mayoria a la actividad desarrollada,
hay otros que estan més distantes y
dispersos.

Cuando los docentes piden que se
organicen en grupos, los jovenes
sordos se organizan en un grupo aparte
de los grupos conformados por los
oyentes. Comparten mas parte del
tiempo con personas de la comunidad
sorda porque la cultura es chévere,
porgue es dificil la comunicaciéon con
los oyentes. Manifiestan que estan
mas unidos con € grupo de personas
sordas.

La relacién con los estudiantes
oyentes — sordos, depende mucho de la
relacién que tenga con los docentes
porgue dependiendo de las atenciones,
de la equidad con que se trate tanto a
grupo de personas sordas como a los
oyentes, estos se comportaran.

Objetivo: Interpretar los significados que atribuyen jovenes con discapacidad auditiva a los apoyos pedagdgicos que emplean las ingtituciones educativas para su aprendizaje
académico. Categoria: Apoyos pedagogicos Subcategoria: Aprendizaje colaborativo / accionesinclusivas.

Categorias

Subcategorias

Observacion participante

Entrevista en profundidad

Grupo focal

minimamente en €

Los compafieros oyentes colaboran

apoyo
aprendizaje de los comparieros sordos, se

del

Algunos compafieros son colaborativos otros
son como méas aejados. Los jovenes sordos
manifiestan que entre ellos se apoyan, a veces

Como prioridad buscar la equidad y que
se brinden oportunidades a todos en
diferentes formas, la relacion con algunos
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observa que el grupo de oyentes se
limita a la interaccion con los sordos a la
entrega de tareas y trabajos o explicacion
de los mismos cuando algunos sordos no
entienden.

Habia algunos estudiantes sordos que no
entendian el tema expuesto, entonces los
oyentes se mostraban un  poco
incomprensible ante el ritmo trabagjo de
Sus comparieros.

algunos amigos oyentes que aprenden lengua de
sefias les apoyan y les ayudan con la
interpretacion. Consideran importante el
relacionarse con otras personas que son sordas,
para conocer sus vidas, sus experiencias, esto les
permite apoyarse mas entre las personas sordas.
Sin embargo algunos de los compafieros a veces
son groseros, A veces no le gusta preguntar a los
oyentes porque le dicen que esta ocupado, que no
pueden o no entienden.

profesores es agradable y con otros no,
porque por eemplo algunos no quieren
trabajar con la poblacion sorda, la relacion
con los estudiantes oyentes — sordos,
depende mucho de larelacion que tenga con
los docentes porque dependiendo de las
atenciones, de la equidad con que se trate
tanto a grupo de personas sordas como a
los oyentes, estos se comportaran.

Se observa que la intérprete  es
fundamental en la clase, tanto para la
interpretacion de los temas como para €l
desarrollo en general de la clase
(desarrollo de trabgjos, lectura de guias,
evaluaciones).

En agunos casos se observa como
algunos de los docentes intenta realizar
agln tipo de acercamiento a los
estudiantes sordos.

Se observa que € estilo de trabgjo de
los jovenes sordos diferente en
comparacion del grupo de jévenes
oyentes (visua), sin embargo se destaca
que € rendimiento en clase de
matemaéticas, quimica, es mucho mas
motivante y reforzante que en otras
materias como espafiol 0 sociales.
Algunos de los estudiantes oyentes, no
miran las ventgas del aprendizaje de
espariol por tanto no o practican en casa
y lo olvidan.

Los jévenes sordos consideran importante el
relacionarse con otras personas que son sordas,
para conocer sus vidas, sus experiencias, esto les
permite apoyarse méas entre las personas sordas.
El colegio les brinda la oportunidad de aprender,
compartir experiencias y aprender mas cosas,
pueden aprender los temas a través del intérprete,
algunos profesores son comprensivos.

Los profesores explican los temas, la intérprete
también les ayuda, solo hay exposicion verbal de
los temas. Hay inconvenientes en el colegio solo
gue algunos compafieros no saben comportarse
entonces hay falta el respeto, algunos compafieros
|os respetan, otros los molestan.

La posibilidad de tener un intérprete en el colegio
es una ventaja, ademas hay libros para aprender
lengua de sefias, para aprender vocabulario.

La comunidad sorda ha tenido que a
travesar por diferentes cambios a nivel
social y educativo principalmente porque
para estar donde estén y tener cierto grado
de beneficios respecto a la condicién en la
gue estan, por giemplo antes no se contaba
con servicio de interprete dentro de las
instituciones educativas, hecho que ha
favorecido la cultura de la comunidad,
defendiendo la identidad como minoria
Hace falta la calidad del intérprete ademas
proponen que haya guias especializadas.
Por eso seria megjor que se trabagje con
material como videos, afiches, para que no
sea todo blabla... porque a veces es dificil
para €l intérprete, entonces se deberia
apoyar con material visual a los estudiantes
sordos. Ademas consideran que tienen que
colocarse de acuerdo e docente y el
intérprete, de manera que cuando el
profesor haga su exposicion la informacion
gue se transmite a los estudiantes sea mas
clara

Anexo 4. Recomendaciones Psicopedagdgicas

Recomendaciones Psicopedagdgicas

Acciones

Fortalecer habilidades de liderazgo de manera que sean
manifiestas tanto para el grupo de jOvenes sordos como para
la comunidad educativa en general.

Potenciar la autoestima y la seguridad en estos jovenes
respecto alas capacidades y habilidades que poseen.

autoestimay valores.

Generar espacios académicos en los cuales se aborde teméticas sobre liderazgo,

Aprendizaje
colaborativo
Apoyos
pedagdégicos
Acciones
Inclusivas
Categori Subcat.
Personales
Habilida
des
Sociales

Responsabilizar a personal de la institucion en el proceso de
aprendizaje de los jovenes sordos.

dirigidas para esta poblacién en situaci

Capacitacion y orientacion del personal de lainstitucion sobre estrategias pedagégicas

6n de discapacidad.
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Reconocimiento de la importancia de la interaccién en el
aprendizaje.

Generar acercamientos significativos entre comunidad sorda y
oyente para superar las barreras actitudinales.

Resignificar elementos desde la comunidad sorda tales como
lengua de sefias, e identidad.

Generar espacios recreativos, ludicos, en los cuaes se aborden teméticas de
acercamiento entre los jévenes oyentes y los sordos. Vincular ala comunidad sorda en
forma directa al desarrollo de estrategias pedagégicas que promuevan €l acceso ala
lecturay la escritura.

Rol

Normas

Abordar elementos de equidad dentro del aula: convivenciay
desarrollo de grupo.

Dentro de las funciones del docente y del intérprete debe
considerarse la necesidad del trabajo conjunto.

Vincular a la comunidad sorda en forma directa a desarrollo
de estrategias pedagdgicas.

Realizacion de talleres enfocados haciala convivenciay a desarrollo de grupo.
Generar espacios de acercamiento entre el docentey €l intérprete. Capacitar y orientar
en estrategias pedagdgicas que permitan e trabao conjunto entre docentes e
intérpretes. Capacitar a persona docente de manera que se resignifique la labor
docente en el proceso de ensefianza de l0s jOvenes sordos.

Estatus

Aportar hacia el fortalecimiento de habilidades de liderazgo,
de compaiierismo y trabajo grupal.

Es til que se trabaje sobre la propuesta de retos cognitivos, en los que se aborde €l
debate, la imaginacion, el planteamiento de hipotesis la prediccién de cosas, en cada
uno de los temas trabajados en clase.

Apoyos

pedagégi
cos

Acciones
inclusivas

Fortalecer €l trabajo realizado por € intérprete y el docente.
Nutrir personal capacitado en Lengua de Sefias.

Generar puntos de encuentro en los que se evidencie la
importancia del aprendizgje del castellano en € desempefio
social delos jovenes sordos.

Generar aprendizajes significativos en los jovenes sordos,
para que se sientan motivados en el proceso de ensefianza.

El desarrollo de guias, cuestionarios, talleres etc., deberia ir
acompafiado de imagenes y ejemplos de como resolver el
gercicio pedido. Ademas de €ello es indispensable tener en
cuenta el nivel de castellano que mangja el estudiante.

Exponer ante entes gubernamentales, la necesidad de incorporar més persona
capacitado en Lengua de Sefias Colombiana, de manera que fortalezca el proceso de
aprendizaje de los jévenes.

Evauar la necesidad de crear una programacion de aula basada en tres grandes
estrategias didacticas. las actividades puntuales, los talleres tengan como base el uso
de imégenes, mapas mentales, mentefactos, entre otros; generar iniciativa en los
jovenes de hacer proyectos de investigacion que aporten tanto a su comunidad como a
conocimiento de la misma; y la existencia de programas especificos (lengua de sefias,
aprendizaje castellano), como recurso necesario para hacer posible la participacion rea
del alumno con necesidades educativas especiales.

Elaboracion de uve-mapa conceptual-mentefactos con el fin de sintetizar la
informacion y visualizar palabras claves de los temas abordados.

Material didéctico visual: Carteleras, maquetas, modelos a escal g, fotografias, laminas,
etc... Enlo posible apoyar siempre €l trabajo o explicacion de un tema con iméagenes.

Aprendizgje
colaborativo

Fortal ecer las habilidades de cooperacion, trabajo en equipo.
Favorecer la aproximacion entre € grupo de jévenes sordos y
oyentes.

Generar talleres y/o actividades en las cuales se favorezca la aproximacion entre el
grupo de jévenes sordos y oyentes, esto orientado ademas de fortalecer € proceso de
aprendizaje de ambas comunidades, se fortalezcan las habilidades de cooperacion,
trabajo en equipo.

Interaccion

Fortalecer € trabajo en equipo, y € trabajo conjunto con los
compafieros de clase: Proyecto de aula.

Generar espacios de experiencias formativas. actividades
IGdicas, recreativas, deportivas, salidas pedagogicas entre
otros.

Generar talleres y/o actividades en las cuales se favorezca la aproximacion entre el
grupo de jévenes sordos y oyentes, esto orientado ademés de fortalecer € proceso de
aprendizaje de ambas comunidades, se fortalezcan las habilidades de cooperacion,
trabajo en equipo. Seria importante trabajar desde el Proyecto de aula, orientado
acercamiento y al compartir experiencias entre € grupo de jévenes sordos y oyentes.




