


PROPUESTA DIDACTICA COLABORATIVA .
PARA LA EDUCACION VIRTUAL EN LA UNIVERSIDAD DE NARINO

MONICA P. CERON BENAVIDES

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES
DEPARTAMENTO DE MATEMATICAS Y ESTADISTICA
LICENCIATURA EN INFORMATICA
SAN JUAN DE PASTO
2011



PROPUESTA DIDACTICA COLABORATIVA .
PARA LA EDUCACION VIRTUAL EN LA UNIVERSIDAD DE NARINO

MONICA P. CERON BENAVIDES

Trabajo de investigacion presentado como requisito parcial para optar el titulo de
Licenciada en Informatica

Asgesor:
JAIRO O. JATIVA ERAZO
Licenciado en Informética

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES
DEPARTAMENTO DE MATEMATICAS Y ESTADISTICA
LICENCIATURA EN INFORMATICA
SAN JUAN DE PASTO
2011



NOTA DE RESPONSABILIDAD

“Las ideas y conclusiones aportadas en el Trabajo de Grado son responsabilidad

exclusiva de la autora”

Articulo 1° del Acuerdo No. 324 de octubre 11 de 1966, emanado del Honorable
Consejo Directivo de la Universidad de Narifio.



Nota de aceptacion:

Firma del Presidente de Jurado

Firma del Jurado

Firma del Jurado

San Juan de Pasto, Enero 20 de 2011



AGRADECIMIENTOS

Gracias a mi familia, que ha estado siempre a mi lado trasmitiéndome las mejores energtas durante
toda mivida, poon ilitindome asf, superar los pequenosy grandes inconvenientes,

permi‘ciéndome apoyar en la tolerancia y perseverancia el éxito de mis proyectos.

A mis amigos, asesor y profesores, quienes me concedieron parte de su preciado tiempo

y me alentaron a seguir hacia el cumplimiento de este reto.

Al Doctor Carlos Guaz-mayan Ruiz, director de la Unidad Académica Virtual,

quien brindé el acceso y colaboracién para llevar a cabo la realizacién de este proyecto.



RESUMEN

La creciente utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién han
sido y seguira siendo el carburante para el cambio estructural de nuestra
sociedad; han cambiado las formas de comunicarse, de mirarse, de ser, de
relacionarse, de reconocerse; hablamos de foros, salas de Chat, redes sociales,
blogs, podcast, videocast, en una palabra se ha construido el ciberespacio, o la
“Galaxia Internet™. En donde cada uno es potencialmente emisor y receptor de la
informacion, un espacio cualitativamente diferenciado, no fijo, moldeado por los
participantes, en pocas palabras, “un nuevo hogar de la mente™, que cuenta
siempre con manifestaciones nuevas, donde las inteligencias entran en sinergia,
se intercambian conocimientos y se navega en los saberes.

Estas caracteristicas, permiten visualizar una nueva forma de gestion de
conocimiento que obligan a los estudiantes y docentes, al constante mejoramiento
de sus formas y sus expresiones: nuevas formas de ser, de hacer y de ver el
proceso de aprendizaje, nuevas posibilidades de encuentro. Todas estas nuevas y
complejas interacciones sociales, pueden encontrar en lo que hoy se conoce
como educacion virtual, posibilidades de respuestas.

Estudiando el aprendizaje colaborativo que se desarrolla en la educacion virtual y
especificamente teniendo en cuenta los roles que cada actor desempefia en el
proceso de formacion en los entornos de aprendizaje en red, podemos darnos
cuenta que es una opcion que permite a las practicas académicas caminar de la
mano de la transformacion y el cambio en el paradigma del conocimiento:
informacion, comunicacion, colaboracion, innovacion, son algunas de las claves
gue estudia la presente propuesta de investigacion. Se propone, por lo tanto, al
final, didactica colaborativa, que facilita principalmente a los docentes el disefio de
las sesiones virtuales para potencializar la participacion de los estudiantes desde
el disefio mismo hasta la ejecucion de lo que implica el proceso de aprendizaje en
modalidad virtual.

! Castells, M. La Galaxia Internet. Barcelona: Arete. (2001). p. 1.

2 Barlow, J. Declaracion de independencia del ciberespacio. En linea:
http://manuelgross.bligoo.com/content/view/301348/Declaracion-de-Independencia-del-
Ciberespacio.html (1996).



ABSTRACT

The growing use of the Information and Communication Technologies have been
and it will continue being the fuel for the structural change of our society; they have
changed the ways to communicate, to see, to be, to relate, of being recognized; we
speak of forums, Chat rooms, social nets, blogs, podcast, videocast, in a word the
cyberspace, or the "Galaxy Internet™ has been built. Where each one is potentially
originator and receiver of the information, a space qualitatively differentiated, which
is not fixed, modeled by the participants, in few words, "a new home of the mind"*
which always hare new manifestations, where the intelligence enter in synergy, a
place where the knowledge can be exchange and where the people can surf in the
knowledge.

These characteristics, allow to visualize a new way of knowledge production which
force the students and teachers, to improve their ways and their expressions: new
forms to be, to make and to see the learning process, new encounter possibilities.
All these new and complex social interactions, can be find in what today is knows
as virtual education, and answers possibilities.

Studying the collaborative learning which is developed in the virtual education and
specifically keeping in mind the roles that each actor carries out in the formation
process in net learning environments, we can realize that it is an option which
allows to the academic practices to go next to the transformation and the change in
the paradigm of the knowledge: information, communication, collaboration,
innovation, are some of the keys which are studied in the proposed it intends,
therefore, at the end, a methodological guide characterized from the collaborative
learning which facilitates mainly to the teachers the design of the virtual sessions
for promoting the students’ participation from the same design until the execution
about what implies the learning process in the virtual modality.

® Castells, M. The Internet Galaxy. Barcelona: Arete. (2001). p. 1.

* Barlow, J. Declaration of Independence of Cyberspace. En linea:
http://manuelgross.bligoo.com/content/view/301348/Declaracion-de-Independencia-del-
Ciberespacio.html (1996).
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GLOSARIO

CIBERCULTURA: Es la relacion de culturas de los cibernautas en el ciberespacio,
sus reacciones en las comunidades virtuales, en las redes, sobre sus identidades,
sobre su libertad, sus derechos, su ética, el proceso comunicativo, el discurso en
la web que se visualiza a través de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion.

CIBERESPACIO: Aunque el ciberespacio no debe confundirse con el Internet, el
término se refiere a menudo a los objetos e identidades que existen dentro de la
misma red informatica, asi que se podria decir, metaféricamente, que una pagina
web "se encuentra en el ciberespacio”. Segun esta interpretacion, los
acontecimientos que tienen lugar en Internet no estan ocurriendo en los paises
donde los participantes o los servidores se encuentran fisicamente, sino "en el
ciberespacio”.

Si se piensa en el lugar desde una perspectiva dinamista, vemos que los limites se
extienden hasta donde lo hace el contenido simbdlico de los elementos
objetivados en él y que pueden ampliarse a través de redes y relaciones de
sentido que los configuran y transforman. Partiendo de estas ideas, EPHIMOBA &
HENDRICK (2005) sostienen por ejemplo que los weblogs pueden considerarse
como ciberlugares cuyos limites se van construyendo simbolicamente por las
comunidades en linea que los configuran.

INTELIGENCIA COLECTIVA: Es una inteligencia repartida en todas partes,
valorizada constantemente, que conduce a una movilizacion efectiva de las
competencias. El fundamento y el objetivo de la inteligencia colectiva es el
reconocimiento y el enriquecimiento mutuo de las personas, y no el culto de
comunidades fetichizadas.

NOMADISMO: El nomadismo de este tiempo tiene que ver ante todo con la
transformaciéon continua y rapida de los paisajes cientificos, técnicos,
profesionales y mentales. Incluso si no nos moviésemos, el mundo cambiaria
alrededor de nosotros. Pero nosotros nos movemos. Y el conjunto cadtico de
nuestras respuestas produce la transformacion general.



El espacio del nuevo nomadismo no es el territorio geografico ni el de las
instituciones o de los Estados, sino un espacio invisible de conocimientos, de
saber, de potencias de pensamiento en cuyo seno nacen y se transforman
cualidades de ser, maneras de actuar en sociedad. No se trata de los
organigramas del poder, ni de las fronteras de las disciplinas, ni de las
estadisticascomerciales, sino del espacio cuantitativo, dinamico, vivo de la
humanidad en el proceso de hallarse produciendo su mundo.

PEDAGOGIA: Es un conjunto de saberes mdviles que se mueve a través del
conocimiento y otros objetos buscan tener destinatario en el proceso educativo, en
cualquiera de las dimensiones que este tenga, asi como en la comprension y
organizacion de la cultura y la transformacion del sujeto. Es una relacion
psicosomatica, cosmosicobiologica, es una sinergia que tiene por objeto lograr la
transformacién del sujeto para una educacion integral.

TIC: Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), son el
conjunto de herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y
medios, que permiten la compilacibn, procesamiento, almacenamiento,
transmision de informacién como: voz, datos, texto, video e imagenes.

VIRTUALIDAD: La realidad virtual permite la generacion de entornos de
interaccion que separen la necesidad de compartir el espacio-tiempo, facilitando
en este caso nuevos contextos de intercambio y comunicacion. La diferencia
radica en que mientras a lo largo de la historia el potencial de la virtualidad residia
en la imaginacion, en las ideas, en las creencias, hoy dia, manteniendo todavia
vivo ese potencial, la tecnologia nos brinda la posibilidad de, incluso, visionarlo
con nuestros propios 0jos, reconstruir la imaginacion, de hacer realidad visual
nuestras ideas. Se trata de lo que paraddjicamente llamamos “realidad virtual”.
Hoy existe, ademas, la posibilidad ampliamente difundida de construir auténticas
comunidades virtuales, es decir, espacios no fisicos y atemporales de interaccion
humana.



INTRODUCCION

Los estudiantes aprenden por la accion y la relacion con el entorno, pero también
y fundamentalmente por la interacciéon con sus docentes, sus compaferos, los
especialistas en las materias que estudian, con técnicos, con actores sociales en
general; pues es en la sociedad del conocimiento en donde se extiende este
concepto. La educacidon intenta comenzar a desarrollarse por caminos no
tradicionales aproximandonos a una infraestructura adecuada para la inteligencia
colectiva en donde la comunicacién es estructurada por una relacion de muchos a
muchos.

Es el ciberespacio en donde cada uno es potencialmente emisor y receptor de la
informacion, un espacio cualitativamente diferenciado, no fijo, moldeado por los
participantes, que cuenta siempre con manifestaciones nuevas que hacen de él un
medio de coordinacion no jerarquizado, donde las inteligencias entran
rapidamente en sinergia, se intercambian conocimientos y se navega en los
saberes.

Los entornos virtuales de aprendizaje y las herramientas Web 2.0 no estan ajenos
a esta realidad y hacen parte activa de una infraestructura adecuada para la
inteligencia colectiva. Por lo tanto se debera movilizar a favor de un proyecto de
civilizacion centrado en la inteligencia colectiva: recreacion del lazo social
mediante los intercambios de saber, reconocimiento, escucha y valoracién de las
singularidades, una democracia mas abierta, mas directa, mas participativa, en
donde no se reconoce a la gente por su nombre, su situacion geografica o su
posicion social, sino en funcion del interés de cada uno, en un panorama comun
del sentido o del saber. Asi sucede, por ejemplo, en la Red de redes, Internet, o en
ciertas organizaciones, gracias al autoaprendizaje y la colaboracion reciproca.

Entonces cdmo se puede potencializar la educacion virtual y los entornos virtuales,
en los complejos procesos de la formacion de habilidades, el uso adecuado de la
informacion y la investigacion en la sociedad actual. Teniendo en cuenta los roles
que cada actor desempefia en el proceso de formacion, en la sociabilidad con el
otro, aplicables a nuevos entornos de aprendizaje en red, podemos darnos cuenta
que es necesario una restructuracion didactica para permitir a las practicas
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académicas caminar de la mano de la transformacion y el cambio en el paradigma
del conocimiento: informacion, comunicacion, colaboracion, aprendizaje.

Por ende fue necesario explorar, buscar y proponer desde los fundamentos
tedricos pedagogicos un posible camino que le permita al entorno virtual de
aprendizaje, en este caso, el “Campus Virtual de la Universidad de Narifio”,
continuar con procesos educativos pertinentes e innovadores en pro de las
potencialidades y sinergias de sus actores en la sociedad del conocimiento.

De tal manera que se evidencia en el presente trabajo investigativo las practicas
académicas que se desarrollaban desde el punto de vista docente, asi como el
cambio que se da al mismo teniendo en cuenta la aplicacion de nuevas
alternativas didacticas en donde tanto el docente como el estudiante hacen parte
activa del disefio y practica colaborativa, lo cual parte del interés propio y que se
comparte entre todos en la red con el fin de mejorar los procesos académicos
pertinentes para la educacion virtual.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢De qué manera el disefio y aplicacion de una didactica colaborativa optimiza el
desarrollo de los cursos virtuales en el Campus Virtual de la Universidad de
Narifio?

1.2 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El cambio que se esta gestando vertiginosamente apoyado en la Web, columna
vertebral de las TIC, ha cambiado las formas de comunicarse, de expresarse, de
mirarse, de ser, de relacionarse, de reconocerse; hablamos de foros, salas de
Chat, redes sociales, blogs, podcast, videocast, cuyas caracteristicas, apuntan a
una nueva forma de produccion de conocimiento que obligan a los entornos
virtuales de aprendizaje y a los docentes al constante mejoramiento de sus formas
y sus expresiones: nuevas didacticas, nuevas formas de hacer y de ver el proceso
de aprendizaje, nuevas posibilidades de encuentro, nuevos lenguajes, éticas y
estéticas.

El “Campus Virtual Udenar”, no esta ajeno a estos procesos de cambio, por el
contrario, se evidencia en sus practicas académicas, una relacion con los
procesos de desarrollo de la web; es necesario por lo tanto, establecer una
estructura metodologica, pero sobretodo un sentido didactico, que dé cuenta de
las nuevas formas de aprendizaje generadas por sus propias sinergias y sus
cualidades. Estas formas de aprendizaje gozan del caracter colaborativo, en el
cual evoluciona la Web y evidencian la facilidad que tienen los estudiantes y
docentes al no encontrarse limitados fisicamente, de generar los espacios
adecuados y las formas que regeneren la unién, la colaboracion, la integracion en
pro de construccion colectiva de conocimiento a través de vias bidireccionales y
de oportunidades al encontrarse en el ciberespacio.

Tal vez las pedagogias que los docentes aplican en el desarrollo de sus cursos,
dentro del “Campus Virtual Udenar”, las cuales no estan impuestas por politicas
directivas, valga la aclaracion, sino que los mismos docentes son quienes las
desarrollan bajo su propia autonomia y decision, se aproximan al desarrollo de
algunos elementos del aprendizaje colaborativo, pero estos no son lo
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suficientemente precisos o transcendentales, ya que los tutores no son consientes
de los mismos y de la teoria en general para elaborarlos adecuadamente, la
cultura para trabajar a traves de las TIC, apenas comienza en nuestro contexto
nacional y mas aun regional.

Hasta el momento no existe investigacion e implementacion sobre la construccion
de una didactica para la educacién virtual que precisamente oriente el disefio y
desarrollo de las sesiones virtuales que estructuran cada curso virtual ofrecido en
el “Campus Virtual Udenar”. Es asi como se hace necesario indagar cémo es el
proceso de aprendizaje, saberes, didacticas, comunicacion y evaluacion, con el fin
de plantear, desarrollar y aplicar recursos, actividades y espacios que permitan
potencializar el aprendizaje autbnomo y colaborativo, relacionar mejor los recursos
tecnologicos y humanos en el paradigma de la virtualidad, propiciar conciencia
sobre las formas de comunicacion e interaccion con el otro en pro de la produccion
creativa de pensamiento que mejoren la calidad educativa.

Donde se trabaja con aprendizaje colaborativo en modalidad presencial, se ha
encontrado mejores resultados de aprendizaje y desarrollo de habilidades en
comparacion con modelos de aprendizajes tradicionales y demas. Por lo tanto en
la actualidad se debe evitar hablar o educar en base al tradicionalismo, la
memorizacion o unidireccionalidad de saberes, sin embargo su manifestacion en
la enseflanza presencial y sobre todo en los espacios virtuales de aprendizaje
sigue siendo fuerte; se debe intentar entonces, mediante la construccion,
deconstruccion y aplicacion de nuevas didacticas, lograr mejorar los lazos
comunicativos, evaluativos, participativos en un entorno virtual de aprendizaje, en
nuestro contexto, “Campus Virtual Udenar”. Una innovacion en la construccion o
replanteamiento de estrategias de aprendizaje que permitan la sociabilidad y la
autonomia personal mediante el trabajo en RED y en la red, empezando por la
orientacién hacia el disefio y desarrollo de la sesiones virtuales las cuales son
momentos de encuentro para el aprendizaje en un determinado curso virtual.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar y aplicar una didactica colaborativa para optimizar el desarrollo de los
cursos virtuales en el “Campus Virtual de la Universidad de Narifio”.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Determinar las estrategias didacticas que los tutores aplican en los cursos
virtuales de la Universidad de Narifio ofrecidos mediante la plataforma “Campus
Virtual de la Universidad de Narifio”.

* Reconocer el nivel de aplicacion entre el aprendizaje colaborativo y lo que se
suscita en los cursos virtuales de la Universidad de Narifio ofrecidos mediante la
plataforma “Campus Virtual de la Universidad de Narifio”.

» Disefar la didactica de acuerdo a los principios del aprendizaje colaborativo
para optimizar el desarrollo de los cursos virtuales en el “Campus Virtual de la
Universidad de Nariio”.

* Analizar las repercusiones positivas y negativas de la aplicaciéon de la didactica
colaborativa en los cursos virtuales desarrollados mediante la plataforma “Campus
Virtual Campus Virtual de la Universidad de Narifio”.
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3. JUSTIFICACION

Las sociedades contemporaneas se enfrentan al reto de proyectarse y adaptarse a
un proceso de cambio que viene avanzando muy rapidamente hacia la
construccion de Sociedades del Conocimiento en el ciberespacio, en donde los
cibernautas exploran nuevos mundos. Este proceso es dinamizado principalmente
por el desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion, y
esta exigiendo la revision sobre la educacion para asumir y orientar el cambio
colectivamente, convirtiendo la deconstruccion del conocimiento en algo Util para
la sociedad en su propio beneficio.

Sin embargo, el desafio que presenta el trabajo docente en los entornos virtuales
es alentar a que el aprendizaje sirva para contribuir al conocimiento colectivo de
los participantes, y no hacia una consecucion de réplica de informacién
unidireccional como se hace en la mayoria de los casos presencialmente y se
sigue aplicando en la virtualidad.

Por tal razén se considera importante que los entornos educativos virtuales tengan
previstas estrategias de comunicacibn que garanticen la interaccion, la
socializacion, en base a una estrategia didactica que fundamente y guie al
docente y al estudiante de igual manera para lograr dichos propdésitos. En base al
aprendizaje colaborativo en el ciberespacio, siendo la participacion, escucha,
observacién, motivacion, aspectos que abran paso al reconocimiento y respeto del
otro, el cual es un ente que comparte, colabora y desea que el otro de igual
manera plasme sus acciones para generar las sinergias cognitivas en dicho
proceso de aprendizaje.

La presente propuesta brinda a los docentes y estudiantes un sentido didactico
que les permitan dentro de sus procesos de aprendizaje localizarse a si mismo y
reconocer a los demas en funcién de los intereses, las habilidades, los proyectos,
los medios y de las identidades mutuas en el ciberespacio del conocimiento, que a
la vez incita a inventar un vinculo social alrededor del aprendizaje reciproco y
colaborativo, donde las identidades se convierte en entes de conocimiento.
Ademas la propuesta se proyecta a compartir una imagen de sentido metodoldgico
para desarrollar las habilidades, que los estudiantes adquieran conocimientos por
medio de la relacion simbdlica a partir de la Informacion y la Comunicacion,
mediante interaccion. Por lo tanto se aprovecha sus saberes, como modos
complementarios de la formacion y que pasan permanentemente uno al otro al
encontrarse de manera ubicua en el ciberespacio.
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La didactica que se pretende disefiar y aplicar contendra la explicacion de cada
item a planificar y no estara restringida a caracteristicas de algun area especifica
del saber, por lo tanto su aplicabilidad para comprobar su validez solo requiere del
desarrollo de una o algunas sesiones en los diferentes cursos virtuales, asi
logrando con ello abarcar mas experiencias significativas que en cada curso se
suscita a que si solo se la aplica en alguno de ellos. El tiempo y el enfoque del
curso que se vienen trabajando con anterioridad no genera ningun inconveniente
para la aplicacion requerida en el momento o sesion que el tutor desee, este
trabajo es en calidad de propuesta y se dirige al disefio y desarrollo de la sesion
virtual para potencializar la misma en base al aprendizaje colaborativo mas no a la
creacion de un curso virtual y su posterior desarrollo, aunque el ideal es que el
tutor pueda seguir implementando esta estrategia para mejorar la calidad del curso
en general, claro esta, teniendo en cuenta los resultados vislumbrados en la
experiencia vivida en el momento de su aplicacion.

Pues los complejos sistemas tecnolégicos de comunicacion e informacion, hoy
ejercen una funcion estructurante en la organizacion de la sociedad y el nuevo
orden del mundo, las velocidades, las visibilidades, las sensibilidades de las
nuevas generaciones trastocan todo el andamiaje de la estructura educativa, por
lo tanto el desarrollo y aplicacion de esta propuesta investigativa favorece en gran
medida al aprovechamiento de las caracteristicas que incluyen este nuevo mundo,
la calidad educativa virtual no solo ofrecida en el “Campus Virtual Udenar” sino en
general, en un entorno virtual de aprendizaje, con la aplicacion adecuada de los
instrumentos tecnoldgicos y teorias y practicas pedagdgicas colaborativas en
funcién de dicho proceso académico, se presenta como una propuesta didactica
qgue genera reflexion y consciencia hacia la busqueda de mejores ambientes,
formas de comunicacion, desarrollo de encuentros académicos; siendo esta
modalidad educativa en este momento un proceso de desarrollo e incorporacién
nacional.
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4. MARCO TEORICO

4.1 MARCO DE ANTECEDENTES O REFERENCIAL

4.1.1 El aprendizaje colaborativo: una via para la educacién de postgrado. El
objetivo del presente articulo es resumir las experiencias de varios autores que
han trabajado el aprendizaje colaborativo. A pesar de ser un estudio a nivel de
postgrado este material contienen una explicacion detallada sobre la teoria del
aprendizaje colaborativo, que permitirh complementar el marco tedrico a dilucidar
en la presente investigacion, ademas la propia experiencia aplicada en este nivel
de estudio no lo excluye de la presente investigacion puesto que sus anécdotas
permitirdn la adecuada comprension de los elementos en los dos entornos de
aprendizaje: el presencial y el que interesa ahora el virtual®.

4.1.2 Ponencia: Estrategias para Motivar el Aprendizaje Colaborativo en Cursos a
Distancia. Esta ponencia presenta un estudio cualitativo de situaciones de
aprendizaje colaborativo en cursos de capacitacion a distancia enfocados en usos
de tecnologias educativas para docentes en la Universidad de lllinois, y en centros
de Argentina, México y Costa Rica. Los resultados presentados son fruto de la
investigacion realizada mediante la “observacion de clases en linea”. Dicha
observacion se realizo al través del estudio de documentos constituidos por el
Sistema de Manejo de Cursos (SGC) usado en cada clase observada; el disefo
instruccional del curso; y las participaciones en foros de discusién, mensajes
grupales; textos con novedades; diarios, blogs, y wikis. Los estudiantes en los
cursos son alumnos de maestria o facultativos capacitindose en el area de
tecnologia educativa®.

El andlisis sobre los resultados y el proceso desarrollado en la anterior experiencia
son datos que permitirdn mejorar la presente propuesta de investigacion aunque
su aplicacion es en modalidad a distancia, ciertos elementos ayudaran como
puntos de referencia para el estudio dentro del contexto educativo virtual, los
recursos, actividades, mecanismos de comunicacion, participacion, trabajo en
grupo, son aspectos que permiten orientar hacia el aprendizaje colaborativo el

® Bernaza G. Rodriguez, F. Y Lee, T. Asesores Técnico Docentes, Direccién de Postgrado del
Ministerio de Educaciéon Superior, Cuba. Revista Iberoamericana de Educacion. p. 1.

® Norma I. Scagnoli. College of Education. University of lllinois at Urbana-Champaign, USA. En
linea: https://www.ideals.illinois.edu/bitstream/handle/2142/10681/aprendizaje-colaborativo-
scagnoli.pdf?sequence=2
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proceso de aprendizaje mediante el entorno virtual, en este caso la Plataforma
“Campus Virtual de la Universidad de Narifio”.

4.1.3 Préacticas de aprendizaje colaborativo en el ITESM. El objetivo de utilizar
actividades de trabajo colaborativo en este curso es que los alumnos trabajen de
manera estructurada en grupo para resolver un problema practico, en este caso el
disefio de una fuente de poder.

Este trabajo debe desarrollarse en equipos de trabajo de tres o cuatro integrantes
y debe incluir una buasqueda bibliografica y en el Internet sobre los factores que
deben analizarse al construir una fuente de poder.

Como parte del proceso de seleccion se utilizaran herramientas computacionales
de simulacion las cuales permiten predecir el comportamiento del circuito antes de
armar un prototipo. Al final de cada parcial deberan entregar un reporte que
presente los avances logrados, indicando el grado de cumplimiento con respecto
al progragna original y una autoevaluacion del equipo, pero redactada en forma
individual’.

Es importante tener en cuenta en la anterior experiencia los mecanismos o
estrategias que se utiliza para la conformacion de grupos, las actividades de tipo
colaborativa y la forma de evaluacion en un entorno en donde se quiere que se
trabaje y se produzca aprendizaje colaborativo, algunos de estos puntos, ciertos
aspectos o caracteristicas seran de ayuda en la determinacién de estrategias y
aplicabilidad de las mismas para lograr trabajo en equipo pero en un entorno
virtual.

4.2 REFERENCIAS TEORICAS

Este aparte tiene el propoésito de dar a la investigacién un sistema coordinado y
coherente de conceptos y proposiciones que permitan abordar el problema; se
trata de integrar al problema dentro de un ambito donde cobre sentido, los
conocimientos previos sobre aprendizaje colaborativo y entornos virtuales
especificamente el “Campus Virtual de la Universidad de Narifio”, ordenandolos de
modo tal que resulten dutiles, que orienten la busqueda y ofrezcan una
conceptualizacién adecuada de los términos que se utilizan en la investigacion.

" Vicerrectoria Académica, Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey. Aprendizaje
Colaborativo. Las estrategias y técnicas en el redisefio. En linea:
<http://lwww.itesm.mx/va/dide2/tecnicas_didacticas/ac/Colaborativo.pdf> p. 29.
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4.2.1 e-learning. Es un concepto de educacion a distancia en el que se integra el
uso de las tecnologias de la informacion y otros elementos pedagdgicos
(didacticos) para la formacion, capacitacion y aprendizaje de los usuarios o
estudiantes en linea, es decir, se puede entender como una modalidad de
aprendizaje dentro de la Educacion denomina a distancia o virtual y se define
como e-learning. Utiliza herramientas y medios diversos como Internet, intranets,
CD-ROM, producciones multimedia (Textos, imagenes, audio, video, etc.), entre
otros. Literalmente e-learning es aprendizaje con medios electronicos y es una de
las opciones que actualmente se utiliza con mayor frecuencia para atender la
necesidad de educacion continua o permanente. La generacion de programas de
perfeccionamiento profesional no reglados esta en crecimiento debido a que existe
un reconocimiento de que los trabajadores se capaciten y se adapten a los nuevos
requerimientos productivos. El e-learning, dadas sus caracteristicas y el soporte
tecnoldgico que lo respalda, se constituye en una alternativa para aquellos que
combinan trabajo y actualizacién, ya que no es necesario acudir a una aula
permanentemente.

Existen experiencias en el uso de este tipo de aprendizaje en varios paises:
Estados Unidos, Canad4, Australia, Suecia, Espafia, Reino Unido y en otros, tanto
para las modalidades de educacion presencial como a distancia asistida con las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones. Estas ultimas, multiplican las
posibilidades de interaccion entre los miembros de una comunidad de
profesionales, de forma sincrénica y asincrénica. Cuestion esencial en cualquier
trabajo colaborativo.

Los métodos de aprendizaje colaborativo comparten la idea de que los estudiantes
trabajan juntos para aprender y son responsables del aprendizaje de sus
comparieros tanto como del suyo propio.

4.2.2 Aprendizaje Colaborativo. El aprendizaje colaborativo no ha surgido de
manera simplista sino que esta fundamentado en ciertas teorias del aprendizaje,
Ccomo se menciona a continuacion:

Las teorias socioculturales conciben el aprendizaje como un proceso que va de
lo interpersonal a lo intrapersonal en el que la creacibn de conocimiento se
produce como resultado de la interaccibn de los sujetos en su contexto
determinado. Los intercambios sociales entre los individuos estan mediados
por artefactos culturales que funcionan como eslabones entre lo personal e
individual y lo social y colectivo, ademas de ser esquemas mentales que influyen
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en el desarrollo de la mente humana®.

El artefacto cultural mediador que se ha elegido es el “Campus Virtual de la
Universidad de Narifio”, un instrumento tecnolégico que conduce y facilita los
intercambios entre todos los miembros del grupo.

Cuando en este trabajo se menciona el término de apropiacion se refiere al nivel
de incorporacion por parte del estudiante tanto de la tecnologia como del
repertorio de nuevas habilidades metacognitivas que se derivan de su uso. Esta
concepcién de apropiacion, de origen bakhtiniana, recoge las definiciones mas
recientes del concepto utilizadas en didactica. Estas presentan la apropiacion
como un proceso de aprendizaje que consiste en la interiorizacion de
practicas a través de la interaccion social y el pensamiento compartido que
conlleva la transformacién del individuo. La idea de apropiacion sobre el uso de
tecnologias afirma que en la comunicacion online mediada por artefactos
tecnoldgicos, los usuarios adquieren simultaneamente el lenguaje y su contenido
(en este caso la interfaz utilizada).

Para la corriente constructivista, el ser humano adquiere el conocimiento mediante
un proceso de construccion individual y subjetiva, de manera que la percepcion del
mundo esta determinada por las expectativas de la persona. El aprendizaje puede
facilitarse, pero cada sujeto reconstruye su propia experiencia interna, con lo cual
puede decirse que el conocimiento no puede medirse, ya que es Unico en cada
persona, en su propia reconstruccion interna y subjetiva de la realidad.

Esta teoria es una extensién de las ideas de Piaget la cual enfocaba en las
razones para el desarrollo cognitivo de los individuos, se da mas importancia en la
interaccion que en las acciones mismas. Un determinado nivel del desarrollo del
individuo permite la participacion en ciertas interacciones sociales que producen
nuevos niveles en el individuo las cuales a su vez, hacen posible interacciones
sociales mas sofisticadas.

En las Ultimas décadas, la investigacion psicologica ha mostrado una atencion
creciente por el papel de la cognicién en el aprendizaje humano, liberandose de
los aspectos mas restrictivos de los enfoques conductistas. Se ha hecho hincapié
en el papel de la atencion, la memoria, la percepcion, las pautas de

8 Martinez, Maria del Carmen. Universidad de Ciencias Aplicadas de Oulu, Finlandia Wikis: un
nuevo instrumento para el aprendizaje colaborativo de ELE mediado por ordenado. En linea:
http://www.scribd.com/doc/2200368/ComunicacionMartinezCarrillo p. 2.
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reconocimiento y el uso del lenguaje en el proceso del aprendizaje. El enfoque de
cognicion compartida establece el foco directamente en el contexto social que es
requerido para hacer que las colaboraciones sucedan, y no solamente se de la
presencia de los colaboradores.

Al asociar los contextos especificos y el conocimiento por aprender, los pares
aprenden las condiciones bajo las cuales el conocimiento debera ser aplicado, la
ubicuidad conduce a que el conocimiento adquirido sea mas practico. De acuerdo
con este enfoque, la colaboracién es vista como un proceso de construir y
mantener un concepto compartido de un problema, asegurando asi un ambiente
natural de aprendizaje.

Desde la perspectiva del aprendizaje una de las estrategias mas enriquecedoras
es la del aprendizaje colaborativo la cual relaciona la participacion activa de cada
miembro de un grupo de estudiantes hacia la asimilacion y comprension
significativa del conocimiento.

Es un proceso de construccion social en el que cada “profesional” aprende mas de
lo que aprenderia por si mismo, debido a la interaccién con otros miembros de su
comunidad o de su grupo de estudio. Desde esta perspectiva, el resultado del
trabajo hecho en un grupo colaborativo tiene un valor superior al que tendria la
suma de los trabajos individuales de cada miembro de dicho grupo. Lo que antes
era una clase ahora se convierte en un foro abierto al didlogo entre estudiantes y
entre estudiantes y profesores o tutores, los estudiantes ahora participan
activamente en situaciones interesantes y demandantes.

Comparando los resultados de esta forma de trabajo, con modelos de aprendizaje
tradicionales, se ha encontrado que los estudiantes aprenden mas cuando utilizan
el aprendizaje colaborativo (AC), recuerdan por méas tiempo el contenido,
desarrollan habilidades de razonamiento superior y de pensamiento critico y se
sienten mas confiados y aceptados por ellos mismos y por los demas.

Los participantes, en una situacion de aprendizaje colaborativo pueden ser partes
de un grupo formal o predeterminado, como comparferos de una clase, o pueden
ser miembros de grupos no formales, como los grupos de colegas, miembros de
una lista de distribucion de informacién o investigadores. En situaciones de
aprendizaje colaborativo cada uno de los participantes esta comprometido con la
busqueda de informacién y su contribucién al grupo no es competitiva sino que
genera una interdependencia positiva, el logro de un resultado y su esfuerzo es
mas importante que las contribuciones individuales de cada uno.
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Como lo menciona Gosden®, el aprendizaje colaborativo esta inmerso mas que
todo en la teoria de constructivismo social, y se centra en el proceso de
construccion del conocimiento a través del aprendizaje que resulta de la
interaccién con un grupo y mediante tareas realizadas en colaboracion con otros.
Expertos como Barab, S., Thomas, M., y Merrill, H'®, se refieren al aprendizaje
colaborativo como la construccion de significado que resulta de compartir
experiencias personales. Ellos insisten que los entornos virtuales ayudan a
modelos educativos mas participativos, y amplian las oportunidades de
investigacion, comunicacion y distribucion del conocimiento.

Ahora, segun Dillembourgh'?, el aprendizaje colaborativo no es ni un mecanismo
ni un método. El aprendizaje colaborativo no es un mecanismo simple. Si uno
habla acerca de aprender de la colaboracién, uno deberia también hablar de
aprender por el hecho de estar solo. Los sistemas cognitivos 0 metacognitivos de
los seres humanos no aprenden porque ellos sean individuales, sino porque
ejecutan algunas actividades como: leer, predecir, analizar, etc. Dichas actividades
desarrollan algunos mecanismos de aprendizaje como: induccion, prediccion,
compilacion, etc.

Similarmente, los pares no aprenden porque sean dos, sino porque ellos ejecutan
algunas actividades que conllevan mecanismos de aprendizaje especificos. Esto
incluye las actividades y/o mecanismos ejecutadas individualmente, pero ademas,
la interaccion entre sujetos genera actividades adicionales (explicacion,
regulaciones mutuas, etc.). El area de aprendizaje colaborativo, precisamente se
refiere a éstas actividades y mecanismos, estos pueden ocurrir con mayor
frecuencia en un aprendizaje colaborativo que en condiciones individuales.

El aprendizaje colaborativo aumenta la satisfaccion y motivacion del participante y
lo prepara como investigador. Como expone Bruffee, K. A, investigaciones
realizadas en niveles primarios y secundarios de la educacion han resultado a
favor del aprendizaje colaborativo porque se ha comprobado que los alumnos
aprenden mejor en situaciones no competitivas y de colaboracion, que en
situaciones adonde se enfatiza la individualidad y la competencia.

° Gosden, C. Social Being and Time. Oxford: Blackwell. (1994). p. 21.

' Barab, S., Thomas, M., Merrill, H. Online Learning: From Information Dissemination to Fostering
Collaboration, Journal of Interactive Learning Research. (2001). p.105.

1 Dillembourgh, P. What do you mean by Collaborative Learning?. In P.Dillenbourgh(Ed)
Collaborative-learning: Cognitive and Computational Approaches. Oxford: Elsevier. (1999). p. 5.

12 Bruffee, K. A. The art of collaborative learning, Change. (1987) .p. 42.
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Y ademéas, como lo mencionan Leidner, D. y Jarvenpaa'®, el aprendizaje
colaborativo, al mismo tiempo que ayuda a desarrollar el pensamiento critico en
los estudiantes, también contribuye a mejorar las relaciones interpersonales, pues
implica que cada uno de los miembros aprenda a escuchar, discernir y comunicar
sus ideas u opiniones a los otros con un enfoque positivo y constructivista.

4.2.2.1 Elementos a Desarrollar en el Aprendizaje Colaborativo. Lo que antes era
una clase ahora se convierte en un foro abierto al dialogo entre estudiantes y entre
estudiantes y profesores, los estudiantes pasivos ahora participan activamente en
situaciones interesantes y demandantes.

Términos tales como: pasivo, memorizacion, individual y competitivo, son
elementos que no estan asociados con AC. Por el contrario, los elementos que
siempre estan presentes en este tipo de aprendizaje son:

» Cooperacion.

* Responsabilidad.

e Comunicacion.

» Trabajo en equipo.
» Autoevaluacion.

Teniendo en cuenta los trabajos de Johnson'®, el AC se produce cuando se
cumplen determinadas condiciones: interdependencia positiva, responsabilidad
individual, desarrollo de habilidades de trabajo en grupo, grupos heterogéneos de
trabajo, igualdad de oportunidades y alta motivacién, entre las mas relevantes:

4.2.2.2 Interdependencia positiva. La consecucion de los objetivos del grupo
depende del trabajo de coordinacién que realicen sus integrantes, donde cada
miembro se considera responsable no solo de su propio aprendizaje, sino también
del aprendizaje de los demas miembros, donde el éxito individual depende del
éxito colectivo, es decir, es una forma de conciencia de que solo es posible lograr
las metas individuales de aprendizaje si los demas miembros del grupo logran
también las suyas, estemos trabajando en equipos reducidos dentro del grupo
principal de participantes del curso o entre todos en general.

'3 Leidner, D. and Jarvenpaa, S. “The use of information technology to enhance management
school education: a theoretical view.” MIS Quarterly September. (1995). p. 265.
4 Johnson D. Cooperation in the Classroom. Interaction Book Company. (1998). p. 32.
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4.2.2.3 Responsabilidad individual. En el conjunto del trabajo, cada estudiante
tiene una implicaciéon individual, es responsable de manera individual de la parte
de tarea que le corresponde. Al mismo tiempo, todos en el grupo deben
comprender todas las tareas que les corresponden y para evitar una mala
distribucion de tareas los equipos deben evaluar cuales acciones han sido utiles y
cuales no.

4.2.2.4 Desarrollo de habilidades de trabajo en grupo. Los integrantes deben
aprender a negociar, criticar, dialogar, tomar decisiones en conjunto, respetar las
opiniones de los demas, cumplir las normas de trabajo grupal, asumir posiciones
éticas y de responsabilidad social.

4.2.2.5 lgualdad de oportunidades. Todos los integrantes deben tener las mismas
posibilidades de acceso a materiales y recursos para llevar a cabo con eficacia el
trabajo individual y/o grupal. En una concepcion colaborativa, el conocimiento es
compartido entre todos por igual.

4.2.2.6 Alta motivacion. Generada a través del conflicto cognitivo-afectivo y el
cambio de roles dentro del grupo es una de las claves del éxito en este tipo de
aprendizaje. Ciertamente, la motivacion a aprender es inducida por los procesos
interpersonales que estdn determinados por la interdependencia social
estructurada en la situacion de aprendizaje. Dependiendo de si la interaccion tiene
lugar en un contexto de interdependencia positiva, negativa o0 de no
interdependencia, resultaran diferentes modelos de interaccion entre los
estudiantes. Los modelos de interaccion crean diferentes sistemas de motivacion
que a su vez afectaran diferencialmente el rendimiento. Esto no solo depende del
tutor aunque es el principal generador de dichas condiciones, también el
estudiante es responsable de sus propios intereses.

4.2.2.7 Colaboracion Efectiva. La colaboracién solamente podra ser efectiva si hay
una interdependencia genuina entre los estudiantes que estan colaborando, para
ello se debe evidenciar:

* La necesidad de compartir informacion, llevando a entender conceptos y
obtener conclusiones.

» La necesidad de dividir el trabajo en roles complementarios y
* La necesidad de compartir el conocimiento en términos explicitos
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De acuerdo con Sheridan®, el aprendizaje colaborativo solo puede darse en un
entorno en el que los participantes se sienten libres para compartir ideas y
experiencias, de esta manera, el entorno debe ser democratico, no hostil, no
competitivo, y debe alentar el respeto por las ideas y opiniones de los otros,
motivando al debate constructivo. Son tierra fértil para desarrollar y mantener
situaciones que conducen al aprendizaje colaborativo, aquellos cursos que son
flexibles para adaptarse a:

« Los temas a discutir o debatir.
* La formacion de grupos.
« Actividades lideradas por los estudiantes

Las siguientes indicaciones se deben considerar importantes para crear el clima
de colaboracion desde el programa de la clase:

e Se espera que los foros sean un dialogo y no una respuesta para cumplir
con la consigna, sin leer o comentar lo que otros opinan.

» Aprender a dividir tareas, delegar actividades, colaborar y motivar a los
miembros del grupo a que contribuyan de la mejor manera, son parte de las
acciones gue se deben lograr al realizar las tareas grupales.

e Cada uno de los miembros del grupo va a tener la misma nota/calificacién
por el trabajo realizado.

* No se van a tener en cuenta los mensajes individuales que no respondan o
contribuyan a la discusion grupal.

También es importante destacar segin MacGregor'®, que en el momento de
planificar, el docente debe considerar cuantas situaciones de aprendizaje
colaborativo va a tener en sus clases y en qué momentos seran apropiadas; debe
establecer y comunicar objetivos claros, proveer instrucciones precisas y estar
listo a responder o ayudar en situaciones de conflicto.

!> Sheridan, J. Rethinking andragogy: The case for collaborative learning in continuing higher
education, Journal of Continuing Higher Education. (1989) .p. 6.

' MacGregor, J. Collaborative learning: shared inquiry as a process of reform, New Directions for
Teaching and Learning. (1990). p. 30.
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4.2.2.8 Roles de los Estudiantes. Los estudiantes que estén comprometidos en el
proceso de aprendizaje tienen las siguientes caracteristicas:

« Responsables por el aprendizaje
* Motivados por el aprendizaje

» Colaborativos

» Estratégicos

Para asegurar una participacién activa y equitativa en la que cada uno tenga la
oportunidad de participar, los estudiantes pueden jugar con diferentes roles dentro
del grupo.

4.2.2.9 Roles y las respectivas caracteristicas de los profesores en este nuevo
esquema. Profesores como mediador cognitivo, Instructor y Disefador
instruccional. En el salén de clases donde se aplica el AC, el profesor no es sélo
una persona que habla y da informacion. El profesor de AC es considerado como
facilitador o entrenador, un colega 0 mentor, una guia y un co-investigador.

Guiar a los estudiantes a traveés del proceso de AC, requiere que el profesor tome
muchas responsabilidades. El profesor Dominguez Hills y la investigadora de AC
Susan Prescott, de la Universidad de California, citan las siguientes:

* Motivar a los estudiantes.

* Proporcionar a los estudiantes una experiencia concreta antes de iniciar la
explicacion de una idea abstracta o procedimiento.

* Verificar que se haya entendido y que se escuche activamente durante las
explicaciones y demostraciones.

» Ofrecer a los estudiantes la oportunidad de reflexionar o practicar la nueva
informacion, conceptos o habilidades.

* Revisar el material antes del examen.

* Cubrir eficientemente informacion textual de manera extensa.

* Pedir un Resumen después del examen, asegurando que los estudiantes
han aprendido de su examen o proyecto.
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Teniendo en cuenta a Hsu'’, el objetivo del aprendizaje colaborativo es animar a
los participantes a la construccion de conocimiento mediante exploracion,
discusion, negociacion y debate, seleccionar y disefiar actividades o preguntas
son elementos fundamentales, al igual que orientar a los estudiantes para que
utilicen adecuadamente las habilidades de trabajo en grupos de trabajo.

4.2.2.10 Profesor como Disefador Instruccional. En este esquema el profesor se
encarga de definir las condiciones iniciales del trabajo. Se debe planear los
objetivos académicos, definiendo claramente las unidades teméticas y los
conocimientos minimos que deben ser adquiridos durante el proceso de
aprendizaje en cada una de ellas. Esto requiere adicionalmente, explicar los
criterios de éxito, definir las tareas a realizar con unos objetivos claramente
definidos, explicar claramente los conceptos que subyacen el conocimiento de
cada tematica, definir los mecanismos de evaluacion que se tendran, y monitorear
el aprendizaje de los alumnos dentro de la sala de clase.

Una notacion importante y es que el disefiador instruccional debe tener en cuenta
gue este papel esta inmerso dentro de toda la filosofia de trabajo colaborativo y
que implica, por lo tanto, disefiar materiales o ambientes de aprendizaje, donde
hayan muchas oportunidades para que los estudiantes puedan acceder al
contenido de un forma tanto grupal como individualizada.

Las actividades a realizar por un disefiador instruccional son:

» Acciones Pre-Instruccionales.

» Definir los objetivos.

» Definir el tamafio del grupo.

» Definir la composicion del grupo.

» Definir la distribucion del salon.

« Definir los materiales de trabajo.

» Dividir el topico en subtareas.

* Lluvia de ideas respecto al tépico. (Qué se conoce? , qué informacion se
necesita conocer?, como y dénde llevarla a cabo para resolver el
problema?).

" Hsu, Wei-Yuan. Online education on campus: A technological frames perspective on the process
of technology appropriation. Unpublished Doctoral Thesis, University of London. (2002). p. 72.
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4.2.2.11 Profesor como Mediador cognitivo. La habilidad del profesor al usar las
habilidades de ensefanza facilitadoras durante el proceso de aprendizaje es el
determinante mas importante en la calidad y éxito de cualquier método educativo
ayudando a:

» Desarrollar el pensamiento de los estudiantes o habilidades de
razonamiento (resolucibn de problemas, metacognicién, pensamiento
critico) cuando aprenden y

* Ayudarlos a llegar a ser mas independientes, aprendices auto-dirigidos
(aprender a aprender, administracion del aprendizaje).

Las interacciones entre los estudiantes y el mediador cognitivo son a un nivel
metacognitivo, el mediador cognitivo debe evitar expresar una opinion o dar
informacion a los estudiantes, no se trata de usar su conocimiento del contenido
tematico para hacer preguntas que “lleven” al aprendiz a la respuesta correcta. No
se debe influir sobre el aprendizaje del estudiante diciendole qué hacer o como
pensar, sino que por el contrario, debe ser hecho de tal forma que lo lleve al eje
principal del pensamiento. Esto es diferente del modelo socratico ampliamente
utilizado en la educacion tradicional donde el profesor tiene la respuesta “correcta”
y la tarea del aprendiz es adivinar/deducir a través de preguntas légicas la
respuesta correcta.

4.2.2.12 Profesor como Instructor. En este esquema las actividades del profesor
son las mas parecidas a los modelos de educacién tradicionales. Corresponde a
realizar actividades de orientacion tanto de las unidades tematicas como de las
habilidades sociales y de trabajo en grupo. El conjunto de actividades que debe
realizar son:

» Explicar la tarea, la estructura cooperativa y las habilidades sociales
requeridas.

* Monitorear e intervenir.

» Evaluary procesar.

Una de las tareas que debe cumplir el profesor como instructor, es mas que
ensefarle, orientar a los estudiantes hacia el desarrollo de las habilidades de
colaboracion, los estudiantes no saben instintivamente como interactuar
efectivamente con otras personas, por tanto las habilidades sociales, asi como
otras habilidades, deberian ser reforzadas. Las actividades en equipos de trabajo
ayudaran a los estudiantes a conocerse y a confiar entre ellos. Otras habilidades
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sociales importantes se refieren a aceptar y apoyar a los demas en la resolucion
de problemas de una forma constructiva. De esta forma, el rol como instructor,
incluye modelar habilidades interpersonales positivas y hacer que los estudiantes
practiquen dichas habilidades.

Respecto al monitoreo plantea un modelo de 3 pasos:

* Chequear si los estudiantes estan trabajando juntos.
» Chequear si los estudiantes estan haciendo el trabajo bien.
* Observar y dar retroalimentacion.

En las actividades en el salon de AC, el profesor debe moverse de equipo a
equipo, observando las interacciones, escuchando conversaciones e interviniendo
cuando sea apropiado, esta continuamente observando los equipos y haciendo
sugerencias acerca de como proceder o donde encontrar informacion.

Finalmente, con respecto a la evaluacidon, los profesores como Instructores
necesitan conducir 3 tipos de evaluaciones:

» Diagnéstica: Evaluar el nivel actual de conocimientos y habilidades de los
estudiantes.

» Formativa: Monitorear el progreso en el logro de los objetivos.

e Sumativa: Proveer datos para juzgar el nivel final del aprendizaje de los
estudiantes.

Cada uno de los roles puede ser desempefiado; el disefiador Instruccional,
reacomodando las condiciones del entorno de aprendizaje para que sea mas
efectivo; el Instructor, definiendo las actividades que se necesitan afianzar o
aprender por parte del grupo de estudiantes; y el Mediador cognitivo, elaborando
esquemas donde se logre un desarrollo cognitivo a mayor escala en los
estudiantes. Si se logra trabajar en cada una de las actividades por parte del
profesor teniendo en cuenta su posible rol, es posible desarrollar unos ambientes
de Aprendizaje, que aunados a todo el trabajo puedan lograr un Aprendizaje
Efectivo. Cabe aclarar que la teoria del aprendizaje colaborativo mencionada en
este marco hace mayor énfasis en el desarrollo de clases presenciales, sin
embargo aquellos puntos que se deben tener en cuenta para lograr trabajo
colaborativo seran modificados y reestructurados para su adecuada aplicacion en
un entorno virtual de aprendizaje: “Campus Virtual de la Universidad de Narifio”.
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4.2.2.13 Formacién de Equipos. Los grupos pequefios representan oportunidades
para intercambiar ideas con varias personas al mismo tiempo y en un ambiente
libre de competencia, mientras que las discusiones de todo un grupo tienden a
inhibir la participacion de los estudiantes timidos. Para ser efectivos, los equipos
deben crearse en ambientes abiertos y de confianza, de forma que los estudiantes
se vean motivados a especular, innovar, preguntar y comparar ideas conforme
resuelven los problemas. Ademas de desarrollar habilidades sociales y de trabajo
en equipo, los grupos pequefios deben cumplir con actividades académicas
asociadas a la solucion de problemas, lo que incluye: hacer analisis, comprobar el
nivel de comprensién, construir diagramas de flujo y organizadores graficos, hacer
estimaciones, explicar materiales escritos, formular y generar preguntas, hacer
listados y predicciones, presentar informacion, hacer razonamientos, consignar
referencias a materiales revisados con anterioridad, resolver cuestionamientos,
resumir y pensar creativamente.

Para organizar a los estudiantes en grupos, los profesores deben decidir:

» Eltamano de los equipos.
» La duracion de los equipos.
» Laforma de asignacion de los estudiantes a los equipos.

Los que han participado en actividades de AC concuerdan en que los equipos mas
efectivos son heterogéneos y formados por el profesor y no por los mismos
estudiantes. Algunos profesores que han aplicado con éxito el AC, piden a sus
estudiantes llenar cuestionarios el primer dia de clase, estos cuestionarios pueden
ayudar a los profesores a formar grupos con balance, variedad y compatibilidad.

4.2.2.14 Evaluacién de Aprendizajes. Las actividades de AC comunmente tienen
varios objetivos, incluyendo aprendizaje individual, el éxito en el funcionamiento
del equipo y un producto colaborativo. Debido a que el apoyo a los comparieros
para aprender el material es responsabilidad principal de cada estudiante, la
colaboracion y valoracion individual son dos requerimientos de evaluacion en casi
todos los proyectos. Esto incluye participaciéon en clase, asistencia, preparacion
individual y cooperacion, lo que incluye ayudar a los demas a aprender el material
del curso.

Observar a los grupos de estudiantes permite a los profesores entender la calidad
de cada interaccion del equipo y de su progreso en la tarea. Cuando se observa a
los equipos en clase, se debe buscar ejemplos de escucha con atencion, discusion

51



seria y progreso hacia el logro de un objetivo comun con la colaboracion de cada
uno de los miembros del equipo.

Utilizar la tecnologia para llevar un registro de las actividades individuales y de
grupo. El uso de correo electrénico o programas computacionales de aprendizaje
pueden ser utilizados para comunicar el progreso, planes y decisiones al profesor.
El monitoreo de equipos que se reunen fuera de clase puede ser realizado con
base en reportes grupales de avance, minutas de las juntas, avances entregados
durante el proyecto. Algunos profesores les piden a sus alumnos que entreguen
reportes periddicos para verificar que el equipo cumple con el plan de trabajo y
esté progresando a través de la unidad y cooperacion de los integrantes.

4.2.2.15 Técnicas disponibles para evaluar equipos.

* Presentaciones en clase.

* Presentaciones entre equipos.

* Examenes de equipo.

» Aplicacion de los conceptos a una situacion.

* Observaciones de los profesores durante el trabajo en equipo.

» Evaluacion de los demas miembros del equipo, de la contribucion de cada
uno de ellos para el proyecto.

» Créditos extra cuando el equipo supere su evaluacion anterior o cuando los
miembros de un equipo superen su desempenio.

Si utiliza evaluaciones en equipo, debe asegurarse que también sea evaluado el
desempeiio individual incluyendo:

* Pruebas.
« Examenes.
e Tareas.

» Colaboracion y contribucion al equipo.

Ademas de la evaluacion del profesor, los estudiantes pueden autoevaluar su
trabajo y las aportaciones de los demas. Se puede pedir a los estudiantes que
llenen formas de evaluacidon propias y de los compafieros, distribuyendo puntos
entre sus compaferos de equipo y escribiendo comentarios confidenciales acerca
de la contribucion de cada miembro del equipo, el estudiante debe autoevaluarse
también. Una forma de evaluacién puede incluir criterios como liderazgo,
colaboracion, comunicacion, ética de trabajo y calidad del trabajo.
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Todos los proyectos que utilizan métodos innovadores para la ensefianza y el
aprendizaje incorporan el trabajo colaborativo, si la comunicacion con el grupo
desarrolla la mente de la persona, fomenta las habilidades de trabajo en equipo y
responde a la forma de trabajo que se prevé serd utilizada en los préximos afios,
entonces los procesos educativos tendran que dar un giro, y pasar de la
consideracion del aprendizaje individual, al aprendizaje cada vez mas en grupo.

4.2.3 Clase o sesién. Como lo indica Guaz-mayan®®, los paradigmas acerca del
desarrollo de las clases son diversos, unos se han impuesto mas que otros pero al
mismo tiempo se ha presentado la combinacion de varios, por ejemplo, como el
paradigma constructivista en el cual el encuentro que se establece entre el
profesor y el estudiante no necesariamente hay que llevarlo a partir de un plan de
clase sino de lo que se suscita en ese momento es lo que interesa, da la
oportunidad para que el estudiante saque a relucir todos los conocimientos previos
que él ha tenido, por tanto, no podemos ir preestablecidos conceptos,
condicionamientos, elementos estratégicos, causas objetivas y elementos
evaluativos que demuestren la efectividad de la clase, entendida efectividad como
la ensefianza de unos contenidos hacia unas personas que no saben. Ya no
podriamos hablar de una clase estrictamente en la virtualidad, sino de una serie
de eventos educativos en los cuales de manera abierta el estudiante desde
cualquier lugar donde se encuentre desde su propio contexto puede participar en
la discusion o dialogo por distintos medios de comunicacion asi como la
plataforma, chat, foros, redes sociales; cada estudiante construye su propio
conocimiento bajo su propio ritmo y condicionamientos, de tal manera que cada
uno participa en el ciberespacio contribuyendo al desarrollo de la inteligencia de
los demas, por tanto no podemos hablar estrictamente de aula de clase, sino de
espacios abiertos, libres de competencia en los cuales trabajamos todos durante
las sesiones que se desarrollan hablando especificamente en el curso virtual.

Teniendo en cuenta lo anterior se puede decir que los términos, clase, evento
educativo o sesidon son tenidos en cuenta como términos de igual significacion,
siempre y cuando se los lleve mas alla de tan solo la presencia fisica y
caracteristicas condicionantes de ensefianza unidireccional y presencial, para la
investigacion entre todos estos términos se ha decido utilizar el término sesion, el
cual se caracteriza por la siguiente conceptualizacibn: Son momentos de
encuentro entre personas que comparten un gusto o disciplina educativa, donde
se establece interaccion a través de instrumentos tecnoldgicos mediadores de
comunicacion para la realizacion de actividades individuales como grupales
estructuradas bajo un contexto de virtualidad y de manera colaborativa, estos
momentos pueden ser uno o varios dependiendo del tema a desarrollar, por lo

18 Guaz-mayan, C. Documento Principal. Campus Udenar Virtual. En linea:

http://www.udenar.edu.co/virtual (2005).
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tanto se debe acordar una hora de inicio, hora de finalizacion y fecha de
realizacion.

4.2.4 Plan de clase. Guaz-mayan®®, sustenta que bajo el paradigma de la teoria
educativa de Jhon Deway, es necesario establecer de manera puntual,
pormenorizada, planificada toda la labor que hace el profesor al interior del aula de
clase y para ello es necesario aplicar también las condiciones de la administraciéon
cientifica del sefior Frederick Taylor, que plantea la necesidad que el profesor
asuma su labor como si estuviese en una produccién industrial, para lo cual es
necesaria la especializacion, el control, el objetivo del proceso que se desarrolla al
interior del salon de clase; de tal manera, que el plan de clase en este contexto
podria decirse es el disefio en el cual se describe toda la actividad que va a
desarrollar durante la clase y las condiciones en donde el profesor y los
estudiantes se encuentran, estan determinadas bajo la Unica responsabilidad del
profesor.

El aprendizaje en la virtualidad cambia completamente su paradigma, ya no hace
parte de los condicionamientos y criterios epistemolégicos con los cuales quiere
Jhon Dewey establecer lo que es la clase en si, la virtualidad si la entendemos
como un espacio para el encuentro de todos a todos significa entonces que
deberiamos hablar de unas reglas de juego que se establecen previamente entre
el profesor y el estudiante con unas tematicas, con unas preguntas elaboradas de
tal manera que los objetivos al mismo tiempo tomen unos nuevos horizontes en un
proceso de inteligencia colectiva, donde poco a poco mediante un proyecto vamos
elaborando toda la construccion de los nuevos conocimientos que se van
requiriendo para todos, por lo tanto lo que se elabora dentro de la educacion
virtual son unos planes estructurados en los cuales se ha prefijado unas reglas de
juego, unas tematicas que hacen parte del interés mutuo del profesor y del
estudiante, a partir de ese interés mutuo cada uno de ellos va determinando como
va avanzando en su propio aprendizaje, la relacion que se establece entre el
profesor y el estudiante en el evento educativo y pedagdgico cambia de manera
radical entre lo que es Jhon Dewey y lo que es la educacion virtual.

4.2.5 Didactica Colaborativa. Como un preambulo mas veamos que es una guia:
El propdsito de las guias metodoldgicas es servir como instrumento de apoyo para
la planificacion, ejecucién y evaluacion de los cursos en general, o sesiones de los
mismos en particular, para el personal docente de las instituciones educativas.

9 bid.
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En el contexto del proyecto entonces, se define didactica como: el proceso guia
gue permite organizar el momento de encuentro entre los participantes
involucrados en un curso a desarrollar en el entorno virtual, teniendo en cuenta la
tematica, los objetivos, diagnostico, motivacion, los materiales, las actividades,
autoevaluacion y la evaluacion, las cuales se ejecutaran sobre acciones de
informacion y comunicacién para propiciar aprendizaje colaborativo, entorno en
donde dichas acciones estan sujetas a modificaciones si asi los participantes lo
requieren al inicio o transcurso del encuentro.

4.2.6 Entornos Virtuales. Un entorno virtual, plataforma virtual o campus virtual de
aprendizaje surge en primera instancia como el aprendizaje electronico el cual
permite la incorporacion de cursos en linea. Posteriormente, cuando se asocian a
ciertas universidades expanden su abanico de posibilidades abarcando varios
espacios del area educativa, en especial, el de educacion superior, lo cual ha
permitido tanto a estudiantes como a profesores y otras personas que se
desenvuelven en este ambito el poder desarrollar contenidos programaticos y
cursos en linea con la realizacién de sus respectivas evaluaciones, manteniendo
una constante interaccion y fluidez en el proceso aprendizaje con las nuevas
herramientas que ofrece la tecnologia.

Pero, ¢cuales son las caracteristicas de los entornos virtuales de aprendizaje? Se
destacan los siguientes:

» Aportaran flexibilidad e interactividad.

* Permitiran la vinculacién a una verdadera comunidad virtual de aprendices.

» Deben permitir acceder a materiales de estudio y a fondos de recursos,
como también al enlace de materiales entre si y con informacion o
documentacion ubicada en Internet.

A partir de un entorno virtual de aprendizaje o campus virtual se debe establecer
un modelo de actuacion pedagdgica que marque las pautas de accion de toda la
comunidad educativa. Este modelo, sin duda, se debe centrar en el estudiante, y
tendra el entorno de relacion como referente, como espacio o como medio, pero
no como finalidad en si misma.

En conclusion un entorno virtual de aprendizaje establece una red de
comunicacién entre sus usuarios: docentes, estudiantes, administradores, que va
hacia el desarrollo del aprendizaje en base a pedagogias, la colaboracion, la
creacion de comunidades virtuales e iniciativas, proporcionando los servicios
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(actividades de aprendizaje, materiales, apoyo, evaluacion, entre otros) con los
gue cada comunidad se identifica, y que garantizan la integracién holistica: entre
usuarios, sus relaciones y el entorno.

4. 3 MARCO CONTEXTUAL

4.3.1 Creacion de la Unidad Académica Universidad de Narifio Virtual. El 7 de
septiembre de 2005, mediante el acuerdo 063, la unidad académica Universidad de
Narifio Virtual, es creada, como proyecto cultural que se conforma en un espacio y
lugar desde donde se contribuira, de una parte, siendo esta la principal, a
modificar la forma de elaboracion, adquisicion y transmision del saber y el
conocimiento, y, de otra a ampliar el acceso a la educacion superior bajo nuevas
politicas y enfoques académicos y organizacionales.

Se asume como un proyecto de investigacion que busca construir una nueva
estrategia para la apropiacion, desarrollo del saber y el conocimiento. Es, por lo
tanto, una politica encaminada a implementar un sistema de formacion abierta 'y a
distancia mediante la estrategia de la construccion de un Campus Virtual que
permita aprovechar en mejores condiciones sus ventajas comparativas de
universidad con vocacion regional, asi como los resultados en los campos de la
investigacioén, la docencia y la proyeccién social.

Desde este nuevo sentido de Universidad, se construye la plataforma CAMPUS
VIRTUAL DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO, bajo las caracteristicas filosoficas
de un “software libre” capaz de implementarse en entornos virtuales de manera
cooperativa para su desarrollo y consolidacion. Se aspira a que la plataforma
virtual se convierta en el potencializador de la “vision-mundo” que superando las
barreras geograficas construya verdaderas comunidades de conocimiento en el
ciberespacio educativo.

La universidad de Narifio Virtual es una unidad académica que surge de la
sociedad del conocimiento con la misién de facilitar la formacion de las personas a
lo largo de su vida. El objetivo primordial es conseguir que cada persona pueda
satisfacer sus necesidades de aprendizaje aprovechando al maximo su esfuerzo.

En el momento cuenta con dos programas en desarrollo técnicos, tecnoldgico,
profesional: Técnico profesional en agroturismo, Técnico profesional en servicios
recreativos y de guianza, estructurados bajo la modalidad a distancia en convenio
con otras universidades del pais, cuenta con tres cursos de formacién humanistica
en modalidad virtual los cuales hacen parte de la formacion profesional de las
carreras presenciales en la oferta académica de la Universidad de Narifio, y con
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un diplomado en Disefio de Cursos para Entornos Virtuales en modalidad
presencial.

La unidad académica esta ubicada en la VIPRI, sede panamericana en las oficinas
202, 203 y 204 que se encuentran instaladas en el bloque de postgrados.

4.3.2 Educacion Virtual en la Universidad de Narifio. La tecnologia permite
estructurar el mundo y explicarnos el por qué de las cosas, este proceso
constituye la actividad méas antigua que ha ocupado mas tiempo a los humanos.
No solamente las técnicas son imaginadas, fabricadas y reinterpretadas por el
hombre, sino que el uso intensivo de las herramientas constituye la humanidad
como tal (conjuntamente con el lenguaje y las instituciones sociales complejas).
Asi pues cualquier proyecto que implique utilizacion de las TIC, para cambios
metodoldgicos, formacién de los profesores universitarios, mejoramiento del
aprendizaje, etc. constituye una innovacion. En este sentido, aquellas
universidades que no contemplen cambios radicales en relacion a los medios
didacticos y a los sistemas de distribucion de la ensefianza pueden quedar fuera
de la corriente innovadora que lleva a las nuevas instituciones universitarias del
futuro. Como lo sustenta Guaz-mayan®, es entonces la educacién virtual en
nuestra universidad una modalidad educativa que apela al uso apropiado de
tecnologias de la informacién y comunicacion, TIC, (Internet, entre estas) como
mediacidén con un claro propdsito educativo.

Para lograr establecer los elementos conceptuales y organizacionales se debe
iniciar por un estudio de la introduccion de las nuevas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién en la ensefianza superior, comenzado a cuestionar
los métodos empleados hasta ahora en la educacién presencial o frontal. Es cierto
que en la ensefanza a distancia se han utilizado elementos que las nuevas
tecnologias facilitaban (audiocasetes, videocasetes, disquetes y CD-ROM) pero
los métodos no han variado ostensiblemente en lo que se ha denominado la
segunda generacion de cursos a distancia. Ha sido el desarrollo del concepto de
entorno virtual de aprendizaje, en concreto, que ha abierto las posibilidades de
utilizacion de la Red, entre ellas la web como medio para establecer una relacion
de ensefianza aprendizaje, que ha permitido dar un salto cualitativo hacia
adelante.

Por tanto la universidad lograr4 educacion en modalidad virtual en la medida en
que sepa ser una realidad en un medio diferente. Su mision y sus objetivos no han
de variar necesariamente. Lo que variara serd su modelo educativo, que se hara

20 |bid.
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mas explicito, asi como su modelo organizativo, que estara preparado para abrir
un espacio en el mundo. La universidad deja de ser un templo del saber localizado
fisicamente y temporalmente para convertirse en un espacio compartido y abierto
de construccion del conocimiento y facilitador de aprendizajes.

¢, Cuales son las ventajas que aporta dar el paso hacia la apertura de espacios de
virtualidad en la Universidad de Narifio? Se puede pensar en varias, algunas son:

- Captacién de nuevos alumnos: Hemos de ser conscientes de que no se
trata solamente de abrir la universidad incorporando estas nuevas
tecnologias sino, sobre todo, de llevar la universidad a casa de cada uno de
los estudiantes, salir al encuentro del grupo cada vez mas elevado de
personas motivadas para aprender.

- Mejora de la imagen de la universidad. La incorporacion de las nuevas
tecnologias conlleva, hoy por hoy, la mejora de la imagen de la institucion.
No podemos caer, sin embargo, en el culto a la tecnologia en el seno de las
instituciones de docencia. Hemos de situarla en el lugar que le pertenece
como medio, y no como finalidad.

- Mejora del modelo educativo. Se pueden aprovechar la introduccion de las
nuevas tecnologias para introducir cambios pedagdgicos en la dinamica
docente, y para potenciar la elaboracion de materiales innovadores. No se
trata, sin embargo, de hacer lo mismo pero a través de Internet, sino que se
debe entender que hay un cambio en los roles de los diferentes agentes y
sujetos (profesores, estudiantes, materiales, evaluacion, etc.) que participan
del modelo educativo.

4. 4 MARCO LEGAL

4.4.1 Ley 115 de 1994, Ley general de la educacion. La educacidon es un proceso
de formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una
concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de
sus deberes. La presente Ley sefiala las normas generales para regular el Servicio
Publico de la Educacién que cumple una funcidon social acorde con las
necesidades e intereses de las personas, de la familia, de la sociedad.

58



Particularmente el articulo 10, el cual habla sobre los establecimientos educativos
competentes que pueden ofrecer educacion formal, en este caso la Universidad de
Narifio se encuentra estipulada bajo esta norma por tratarse de una institucion que
otorga titulos profesionales y cumple con los requisitos académicos
administrativos y demas como lo exige la ley, y se tiene en cuenta el articulo 207
el cual dice que las instituciones educativas publicas deberan tener prioridad sobre
el acceso al servicio de redes de comunicacion, siendo esto factor importante en el
desarrollo de la educacion virtual en nuestra alma mater.

4.4.2 Ley 30 de Diciembre 28 de 1992, CAPITULO Il Objetivos. El Articulo 6°
menciona los objetivos de la educacion superior y sus instituciones de los cuales
se puede destacar con mayor determinacion lo siguiente: siendo la Universidad de
Narifio una Institucién de Educacion Superior de caracter formal debe profundizar
en la formacidon integral para poder capacitar en funciones profesionales,
investigativas y de servicio social que requiera el pais, trabajar por la creacion,
desarrollo y transmision de conocimiento en todas sus formas y expresiones y
promover su utilizacion en todos los campos para solucionar las necesidades del
pais, por tales motivos este trabajo aporta tanto al desarrollo de la investigacion en
el campo pedagdgico, como a la posibilidad de aplicar una nueva herramienta
didactica que fortalezca el proceso de aprendizaje colaborativo mediante el
entorno virtual de aprendizaje “Campus Virtual de la Universidad de Narifio”.

4.4.3 Decreto 2412 del 19 de Agosto de 1982. La adopcion de politicas
gubernamentales acerca de la Educacion Superior Abierta y a Distancia en
Colombia, tiene como marco juridico el articulo 15 de la Ley 30 de 1992 y el
Decreto Ley 80 de 1980. Este contexto juridico es asumido y actualizado en la
expedicion del Decreto 2412 del 19 de Agosto de 1982 por medio del cual se
reglamenta, dirige e inspecciona la “Educacion Abierta y a Distancia” y se crea el
“Programa Nacional de Educacién Superior Abierta y a Distancia. Este es el Gnico
decreto que permite la oferta de programas académicos modalidad a distancia sin
embargo, Colombia, al igual que la mayoria de los paises latinoamericanos, no
cuenta con una legislacion en educacion virtual. EI Ministerio de Educacion
anuncio la apertura de una licitaciéon para la elaboracién de un estudio que permita
conocer cual es la realidad del pais en este tema y sobre esos resultados iniciara
el trabajo de reglamentacion.

Sin embargo como se nombra anteriormente la Universidad tienen autonomia en
la oferta educativa de acuerdo a lo que establece la ley y empieza a ser promotora
de nuevos espacios de formacién y educacion pertinente teniendo en cuenta el
contexto regional y nacional que caracteriza la transformacion universitaria y
social.
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4.4.4 Plan Nacional de Incorporacion de TIC. El Gobierno Nacional es consciente
del desafio tecnoldgico que afronta el pais, ante un mundo globalizado, en red y
altamente competido. Por eso presentan hoy, para consulta ciudadana, el Plan
liderado por el Ministerio de Comunicaciones, que ha sido construido teniendo en
cuenta el aporte de los ciudadanos a traves de numerosas mesas de discusion
regionales, con universidades y colegios, expertos del sector de TIC’s, sector
empresarial, entidades estatales y gubernamentales.

El documento Plan Nacional Incorporacion de TIC's en la Educacion Superior,
construye la ruta hacia un pais mas competitivo, y pone al servicio de los
ciudadanos el acceso a las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
para mejorar el acceso a la educacion, la salud, la justicia y el gobierno en linea; y
asi mismo para impulsar la competitividad empresarial, la investigacion, el
desarrollo y la innovacion. Ademas, para determinar los marcos regulatorios y
normativos que se requieren para que el acceso y uso masivo de las TIC en
Colombia sea una realidad.
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5. METODOLOGIA

5.1. TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion se caracteriza por ser de tipo: Exploratoria — Descriptiva y
Propositiva.

5.1.1 Exploratoria. La investigacion es de caracter exploratoria, puesto que el tema
elegido no ha sido explorado en la Universidad de Narifio, se encuentran estudios
relacionados pero de todas maneras han sido desarrollados en otros contextos
educativos. El proyecto da una vision general resaltando los principales elementos
gue se deben tener en cuenta segun el aprendizaje colaborativo como didactica
para la educacion virtual, permitiendo el disefio de las sesiones en los cursos
virtuales de la Universidad de Narifio ofrecidos mediante la plataforma del
“Campus Virtual Udenar”.

5.1.2 Descriptiva. El proyecto, da a conocer mediante el analisis y la descripcion
ciertas caracteristicas de como se estructura un fendmeno, sus caracteristicas,
gue en este caso es la propuesta didactica colaborativa y aplicacion de la misma
para el disefio de sesiones en los cursos virtuales de la Universidad de Narifio
ofrecidos mediante la plataforma del “Campus Virtual Udenar”, de tal manera que
se obtiene informacion precisa para realizar la respectiva interpretacion y asi
comprender la naturaleza actual de dicha situacion.

5.1.3 Propositiva. Se realiz6 la propuesta didactica colaborativa para la educacién
virtual que permitié el disefio de sesiones en los cursos virtuales de la Universidad
de Narifio ofrecidos mediante la plataforma del “Campus Virtual Udenar”, la
creacion de dicha propuesta hace que la investigacion sea de tipo propositiva, es
la construccion principal de conocimiento que fundamenta la investigacion.

5.2 PARADIGMA DE LA INVESTIGACION

Se tiene en cuenta el paradigma interpretativo, porque el interés es comprender e
interpretar en un primer momento las particularidades en relacion al aprendizaje
colaborativo que se encuentran desarrollando en las sesiones de los cursos
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virtuales, y en segundo momento analizar los aspectos que se evidencian en la
aplicacion de una propuesta construida de acuerdo al aprendizaje colaborativo
para el disefio de la sesion virtual.

Ello implica tener en cuenta un ambiente holistico en el cual las interrelaciones
entre los factores como la teoria, la practica, el analisis, la deduccion, las
diferencias entre los mismos, permitan comprender las acciones y caracteristicas
del proceso de aprendizaje, mediante la intersubjetividad de las particularidades
qgue cada tutor expresa en su experiencia profesional, lo que la misma teoria del
aprendizaje colaborativo menciona y la preparacion del investigador, lleva a la
comprension y elaboracion de una propuesta didactica colaborativa, facilitadora
del disefio de la sesion virtual para cada actor participante.

5.3 LIMITACIONES Y DELIMITACIONES

La investigacion se realizé en la unidad académica virtual de la Universidad de
Narifio puesto que es la promotora en desarrollo de procesos académicos virtuales
en la comunidad universitaria publica de la region.

Se tiene en cuenta como estrategia de aprendizaje para el desarrollo de las
sesiones el aprendizaje colaborativo, el cual permite vislumbrar mejores procesos
de asimilacién y construccion de conocimiento no solo mediante el trabajo en
equipo.

Los tutores de los cursos virtuales en este proyecto son principales actores, pues
de ellos se obtiene las respuestas a inquietudes y la posibilidad de aplicar la
propuesta, asi mismo el estudiante permite verificar la informacion mediante su
opinién y criterio.

Se trabaja con los cursos que estan vinculados a la formacion profesional, pero
gue especialmente se desarrollan bajo modalidad virtual en la plataforma “Campus
Virtual de la Universidad de Narifio”.

5.4 ENFOQUE

La investigacion analiza y describe una situacion en particular, pero de manera
holistica al indagar, conocer lo que sucede (el proceso), obtener la informacion de
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la realidad dinamica, sus estructuras, sus relaciones, para lograr la respectiva
interpretacion y comprobar a través de categorias conceptuales su propdésito y
desarrollo bajo una estrategia pedagogica, por lo tanto se caracteriza por ser una
investigacién pedagdgica de enfoque cualitativo, pues se realiza un estudio en su
contexto natural para interpretar los significados que emergen de esta. Se aclara
gue el hecho de ser una investigacion cualitativa no evade la parte cuantitativa, ya
que permite tener un mayor soporte estadistico en la interpretacion de los datos
durante el seguimiento investigativo.

5.5 PROCESO INVESTIGATIVO

5.5.1 Poblacién. Para el primer momento se tiene en cuenta a los tutores (9)
responsables de desarrollar los cursos virtuales y a distancia en la plataforma
“Campus Virtual de la Universidad de Narifio”, los cuales se caracterizan porque
han aplicado y desarrollado una o varias sesiones virtuales especificamente, por lo
tanto se selecciona el Censo de la Poblacién para la recoleccion de informacion y
llevar a cabo el cumplimento de los dos primeros objetivos planteados en el
proyecto de investigacion. Realizar un diagnostico sobre las estrategias didacticas
que se aplican en las sesiones virtuales de sus cursos y sobretodo el nivel de
relacion de los items que establece el aprendizaje colaborativo para el desarrollo
de las mismas. Tener en cuenta la totalidad de la poblacion garantiza la
confiabilidad de la informacion.

En un segundo momento, para la aplicaciéon y evaluacién de la propuesta en el
disefio de la sesion de acuerdo al aprendizaje colaborativo, se selecciona todos
los cursos virtuales, cabe resaltar que en la plataforma “Campus Virtual Udenar”
se desarrollan solo tres cursos virtuales a nivel de pregrado que pertenecen a la
categoria de formacion humanistica, por lo tanto a estos cursos inicialmente se
pretendia aplicar la propuesta; sin embargo, lograr la colaboracion de algunos
tutores fue imposible a pesar de la insistencia y apoyo que se les brindaba para la
realizacion de la fase aplicativa de la propuesta en el curso virtual, la carencia de
tiempo que se manifestd durante la comunicacion fue la principal razén de esta
situacion, entonces, debido a este inconveniente solo se decidio trabajar con un
solo curso de formacion humanistica: Planificacion Urbana desde la
Multidisciplinariedad, ya que fue el Unico tutor que facilité toda su contribucién y
atencion, y, con un curso de postgrado que se desarrollé por primera vez y de
manera virtual a cargo de la Unidad Académica Virtual de la Universidad de
Narifio: Formacion y Certificacion en Competencias Basicas para el Uso de TIC.

No se aplico la propuesta a los cursos de nivel técnico y tecnologico (2) que se
ofrecen mediante la plataforma Campus Virtual Udenar, ya que su desarrollo
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académico en la region se basa en modalidad a distancia, tal y como se plasma en
los convenios firmados con otras universidades del pais y la Universidad de
Narifio, esta modalidad genera otras caracteristicas debido a que se compone por
un nivel de presencialidad, que no estan contempladas en la intencién
investigativa del presente proyecto, por ello este tipo de cursos no fueron tenidos
en cuenta para la aplicacion de la didactica la cual fue construida para interactuar
en un ambiente de aprendizaje 100% virtual.

5.5.2 Categorizacion. Para el disefio de la propuesta y desarrollo de la
investigacion se establecieron categorias fundamentales para guiar, construir y
deconstruir el proceso de aprendizaje modalidad virtual de acuerdo al aprendizaje
colaborativo, se describen a continuacion:

Cuadros 1: Categorizacion.

. Definicién Definicion .
Categoria : Indicadores
Conceptual Operacional
Definir un modelo
pedagdgico
significa disefar el
. Enfoque o modelo
conjunto de Se debe .
. pedagdgico que
elementos que determinar el .
. i tiene en cuenta el
intervienen en una enfoque
Enfoque o . e . L docente. Y la
situacion educativa | pedagogico para e
modelo : didactica que
- determinada, de el desarrollo del . .
pedagdgico ) . aplica en relacion
modo que presiday | curso virtual. .
) al mismo para su
oriente claramente
. desarrollo y el
la forma en que ésta
curso en general.
debe llevarse
a la préactica
proyecto educativo.
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Didactica

La parte de la
pedagogia que se
ocupa de los
sistemas y métodos
practicos de
aprendizaje
destinados a
plasmar en la
realidad las pautas
de las teorias
pedagdgicas.

Seleccionar la
didactica para
desarrollar la

sesion virtual.

Se tendra en
cuenta los roles
de:

El docente o
profesor

El discente o
estudiante

El contexto social
del aprendizaje
La relacion con el
modelo o enfoque
pedagdgico que
emplea el docente
para el desarrollo
del curso en
general.

Objetivos de la
sesion

Elemento que
identifica claramente
un proposito o meta
a alcanzar en los
participantes, se
debe inducir a la
construccion de
conocimiento
mediante
exploracion,
discusion,
negociacion y
debate (Hsu, 2002).
Y en su elaboracion
se debe tener en
cuenta la opinion del
estudiante.

Monitorear el
progreso de los
objetivos
planteados
durante el
desarrollo de la
sesion.

- Habilidades
interpersonales:
respeto, escucha,
comunicacion,
responsabilidad
individual como
grupal,
interdependencia
positiva, liderazgo,
asertividad,
empatia,
colaboracion,
manejo de
relaciones
sociales, solucién
de problemas,
entre otras.

- Habilidades
cognitivas: meta-
cognicion,
construccion
colectiva del
conocimiento,
pensamiento
critico, atencion,
percepcion,
lenguaje, entre
otras.
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Son estrategias que
se elaborany
comunican para
generar en el
participante ganas y
atencion por
aprender un nuevo

Elaboracion de
estrategias de
motivacion de
acuerdo al tema 'y

Las acciones que
el participante
realiza antes y
durante el
desarrollo de las
actividades en la
sesion:

Motivacién concepto o habilidades a colaboracion,
habilidad, de tal trabajar para liderazgo,
manera que su propiciar ambiente | investigacion,
participacion en su colaborativo responsabilidad,
proceso de durante la sesion. | comunicacion, y
formacion sea otras de acuerdo a
activa, eficiente y las establecidas en
eficaz. los objetivos.
Estructurar el
instrumento de | Esto depende de
diagnostico para la | la resolucion de
recoleccion de | pruebas
Habilidades !_as habilidades infor.macién establecidas por el
inherentes de mterpt_arsonales y pertinente que docep_te segun la
los cognitivas en que se | permita concluir el tematlcg a tratar
- encuentran los estado actual | en el instrumento
participantes o . .
participantes. sobre de diagnostico.
conocimientos Ejm:
especificos gue | Cuestionarios,
posee el | Talleres, otras.
estudiante.

Los temas que se
quiere desarrollar en
la sesion teniendo
en cuenta lo que se
ha establecido en

Revision de los
contenidos en la
programacion
general del curso,

Tematicas disenas

Contenidos los objetivos o para el desarrollo
. especifica para la 9
minimos propuestos y la - de la sesion
2 sesion por el .
programacion virtual.
docente y
general del curso. .
. .y estudiantes.
Asi como la opinién
y/o intereses del
estudiante.
- Acciones que tienen | Determinar las Incluye el
Actividades o ) .
por meta lograr el acciones que aprendizaje
tareas de la : N
sesion desarrollo de las permiten el individual.
habilidades desarrollo de los El éxito en el
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interpersonales y
cognitivas
establecidas en los
objetivos
propuestos.

contenidos y el
aprendizaje
colaborativo

durante la sesion.

funcionamiento del
equipo (de tal
manera que los
participantes se
expliquen
mutuamente lo
gue aprenden) .
Un producto
colaborativo. Esto
mediante: foros,
chat, consultas,
trabajos
colaborativos,
guias, lecturas.

Materiales de
apoyo

Los recursos
digitales que se
facilitan a los
participantes para la
consulta de la
tematica a tratar,
materiales
propuestos tanto por
el docente como
estudiante.

Selecciény
revision de
materiales a
facilitar
especificamente
para la sesion.

Pueden ser de
cualquier tipo de
archivo pero
faciles de acceder
como:

Lecturas (.html,
.ppt, .pdf, .word,
.swf), Audios,
Videos, y/o
Multimedia, entre
otros.

Conformacioén
de equipos

Agrupacion de
estudiantes para
desarrollar trabajo
colaborativo en un
ambiente libre de
competencia y
propicio para
intercambiar ideas.

Se establece la
estrategia para la
conformacion de
equipos: al azar,
decision de los
estudiantes o del
profesor. Los
equipos mas
efectivos son
heterogéneos y
formados por el
profesor. Se
puede aplicar
cuestionarios
antes de
comenzar la
sesién, que
ayuden a formar
grupos con

Se debe tener en
cuenta la forma de
asignacion a los
equipos, el tamafo
del equipo y la
duracion del
equipo.

De acuerdo a las
actividades
planteadas se
seleccionaria los
roles principales a
desempeiiar por
los estudiantes.
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balance, variedad
y compatibilidad.

Monitoreo

Es observar vy
registrar a los
miembros del equipo
en la comprension
del tema de
discusion, en la
interaccibn 'y su
progreso en el
trabajo, esto
permitirhd detener el
trabajo cuando
algin miembro del
equipo requiere
aclarar dudas o se
hace necesaria la
intervencion del tutor
en alguna situacion
particular.

Determinar los
meétodos de
monitoreo para
observar el nivel
de trabajo de los
estudiantes y
poder dar la
respectiva

retroalimentacion.

Los estudiantes
trabajan juntos.
Los estudiantes
estan haciendo el
trabajo bien tanto
colectivamente
como
individualmente.
Situaciones de
escucha con
atencion, discusion
seria y progreso
hacia el logro de
un objetivo comudn
con la

colaboracion de
cada uno de los
miembros del
equipo o] en

general con todos
los participantes
del curso.

Calidad de
trabajos
presentados.

Autoevaluacion

Evaluacion realizada
por el estudiante
para ser consciente
de su aprendizaje y
el trabajo realizado
tanto en equipo
como de forma
individual.

Elaboracion de la
estrategia a aplicar
para generar la
autoevaluacion en
los estudiantes.

Los equipos deben
evaluar cuales
acciones han sido
tiles y cuales no.
Evallan
periodicamente
sus actividades,
metas e identifican
los cambios que
deben realizarse
para mejorar su
trabajo en el
futuro.

Asi mismo cada
estudiante debera
ser consciente de
Su propio
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aprendizaje,
actividades y
habilidades
desarrolladas
durante la sesion.

Evaluacioén

Valoracion de las
habilidades
interpersonales y
cognitivas
alcanzadas por el
participante y el
trabajo en equipo
durante el proceso
de desarrollo de las
actividades en la
sesion.

Elaboracion de las
estrategias para
evaluar el
desempeiio
individual y grupal

Estas, estan
relacionadas con
los objetivos, las
actividades, el
monitoreo y la
autoevaluacion
para el desarrollo

de los estudiantes.

Diagnéstica:
Evalda el nivel
actual de
conocimientos y
habilidades de los
estudiantes.
Formativa: el
progreso en el
logro de los
objetivos.
Sumativa: Proveer
de datos para
juzgar el nivel final
del aprendizaje de

de la sesion. ,
los estudiantes.
Socializacion de la
tematica.
Realizacion del
Hace referencia a la diagnostico.
presentacion de Explicacion de las
cada item actividades.
estructurado en la Socializar los
propuesta didactica materiales de
e a los estudiantes Inicio de la apoyo.
Socializacion N )
para tener en cuenta | socializacion. Socializar el
sus opinionesy meétodo de
cambios pertinentes conformacion de
de acuerdo a lo que equipos.

solicitan y lo
estructurado por el
docente.

Socializar los
criterios a evaluar.
Socializar lo que

se espera
alcanzar.
Es el desarrollo Organiza_tr los grupos
Ejecucion o pleno de !a didactica Sy Ioilzéirlziitg?lgs
colaborativa de Aplicacion de los :
desarrollo de la materiales

sesion

acuerdo a lo
estructurado entre el
tutor y los

items disefados.

Desarrollar las
actividades sobre
los contenidos
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estudiantes, si asi tematicos
se determino en la Monitorear el trabajo

anterior etapa. en equipo, individual
(habilidades

interpersonales y
cognitivas)
Intervenir en el
proceso de
desarrollo
Autoevaluacion
Evaluacion

5.5.3 Instrumentos de recoleccion de informacion. Se selecciona y elabora los
instrumentos de recoleccion de informacion: la encuesta. Las encuestas van
dirigidas a los tutores y estudiantes principalmente, se construyeron con el
propésito de obtener la informacién relevante para un analisis tanto cualitativo
como cuantitativo, lograr la descripciébn y la comprensién de la actitud y
experiencia de los actores involucrados.

En un primer momento se disefia una encuesta que tiene como fin identificar las
estrategias didacticas y los elementos del aprendizaje colaborativo que los tutores
aplican en las sesiones virtuales de sus cursos desarrollados mediante la
plataforma “Campus Virtual Udenar.

En un segundo momento se disefla dos encuestas que permite evaluar la
aplicacién de la propuesta didactica de las sesiones en los cursos virtuales
teniendo en cuenta la experiencia evidenciada tanto por parte del tutor como del
estudiante, lo cual se obtiene y se plasma sobre el andlisis de las distintas
afirmaciones que componen dichas encuestas.

Y en tercer lugar especificamente la observacion no participante que se construye
sobre las categorias establecidas, con el propésito de aplicarla sobre el curso
virtual para demostrar el diagrama en gue se componen dichas categorias que se
gestan tanto antes como después de la aplicacion de la propuesta en las sesiones
disefiadas, ello permite favorece la credibilidad y valoracion necesaria sobre los
datos y conclusiones dadas, por lo tanto se genera esta observacion y se plasma
en los respectivos Anexos: G y H, para mayor detalle y profundidad para el
analisis por parte del investigador, ademas de dar una idea simbdlica visual del
curso virtual al lector. Cabe aclarar que no es un instrumento formal de recoleccién
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de informacidon en esta investigacion, por ello se facilita el respectivo analisis
realizado a criterio del investigador como anexo.

5.5.4 Aplicacion de pruebas pilotos. Después de disefiar el primer instrumento de
recoleccion de informacion: Encuesta N-1 dirigida a tutores, se procedi6 a realizar
una prueba piloto que consistié en la aplicacion de la misma, con el fin de corregir
posibles falencias que pudiesen presentar en su estructura.

Se selecciono a dos docentes y se encontrg entre sus opiniones dos sugerencias
a realizarse: no identificar los médulos que corresponden a los cursos o el curso
especificamente y segundo, el lenguaje o redaccion utilizada es entendible aunque
la encuesta es un poco extensa.

Teniendo en cuenta estas observaciones se procedid a retocar este instrumento
acogiendo las dos sugerencias obtenidas por los tutores, para que sean de total o
de alto agrado de complacencia.

Una vez disefiado el segundo instrumento de recoleccién de datos: Encuesta N-1
dirigida a estudiantes y Encuesta N-2 dirigida a tutores, se procedio de igual
manera a aplicarlas a dos estudiantes y dos tutores, quienes nos facilitarian sus
criticas para mejorar los instrumentos en mencion.

No se tuvo alguna sugerencia de cambio, o de reformulacién respecto a cada uno
de los instrumentos, al contrario, fueron entendibles y adecuados segun el criterio
de las personas.

5.5.5 Recoleccion de informacion.

Cuadros 2: Recoleccion de Informacion.

ACTIVIDAD DESCRIPCION INICIO FINAL
Elaboracién de | Se elabora la encuesta en base | geptiembre | Septiembre
instrumentos de | a las categorias conceptuales de 2010 de 2010

informacion, gue permiten conocer el estado (cuarta (cuarta

Encuesta N-1, actual en relacion a didacticas

. semana semana
Tutor (Ver Anexo: | aplicadas para el desarrollo de ) )
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A)

los cursos virtuales y el grado
de conocimiento y aplicacion
del aprendizaje colaborativo en
los mismos por parte del tutor.

Se aplica la encuesta
elaborada en la anterior etapa a
los docentes de los cursos
virtuales y a distancia que se
ofrecen en el Campus Virtual

Recoleccién de | Udenar. Con el propésito de | Septiembre | Septiembre
datos sobre la | identificar y analizar, aspectos de 2010 de 2010
Encuesta N-1, | pedagogicos propios del (cuarta (cuarta
Tutor desarrollo del curso virtual y su semana) semana)
relacion con el aprendizaje
colaborativo, antes de Ila
aplicacion formal de la
propuesta didactica
colaborativa.
En complemento a lo anterior,
se observa y se plasma en el
Observacion no | documento la estructura o | Septiembre | Septiembre
participante en | diagrama que compone el de 2010 de 2010
los cursos disefio actual de los cursos (cuarta (cuarta
virtuales especificamente virtuales en la semana) semana)
plataforma Campus Virtual
Udenar.
Se digitaron los datos para la
elaboracion de tablas y graficas
estadisticas que muestren los
Tabulacion resultados cuantitativos
analisis de da)t/os obtenidos de las encuestas. Octzucl)Jlrg de Octzucl)Jlrg de
delaEncuesta |y ge realizo el analisis .
N-1, Tutor cualitativo-descriptivo de los é@%ﬂig f‘;%gﬂi?
datos estadisticos y aspectos
pedagogicos que caracterizan
el curso virtual y su relaciéon
con el aprendizaje colaborativo.
Construccién de E.Iapor.amon de Iq propuesta | octubre de | Octubre de
la propuesta dldactlc_a} co_Iaboratlva para la 2010 2010
o educacion virtual, ello teniendo
didactica en  cuenta el fundamento (segunda (tercera
colaborativa (Ver semana) semana)

tedrico y el analisis realizado
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Anexo: D)

anteriormente.

Inclusién y apoyo a los tutores

para el disefio de las sesiones | Octubre de | Octubre de
Inclusién y apoyo | virtuales de acuerdo a la 2010 2010
a los tutores propuesta didactica (tercera (cuarta
colaborativo en sus cursos semana) semana)
virtuales. (Ver Anexos: E, F)
Aplicacion de la .
propuesta D_esa}rrollo de, las sesiones _
didactica d!se':na}das segun Ig propuesta | Octubre de | Noviembre
. didactica colaborativa en el 2010 de 2010
colaborativa en curso virtual a cargo de los '
las sesiones _ 3 t (tercera (primera
disefiadas (Ver respectivos ocentes  que semana) semana)
, facilitaron su colaboracion.
Anexos: Ey F)
Elaboracién de | Se elabora la encuesta en base
instrumentos a las categorias conceptuales
para la que permiten conocer la
recoleccion de | actitud, opinidén y evaluaciéon de
informacion, para | la didactica colaborativa
la evaluacién de | aplicada en los cursos virtuales, | Noviembre | Noviembre
la aplicacion estas van dirigidas a los| de 2010 de 2010
didactica. docentes. Y se elabora la (primera (primera
Encuesta N-2 | encuesta en base a las mismas semana) semana)
Tutor. (Ver categorias que permiten
Anexo: B) y conocer la actitud, opinién y
Encuesta N-1 evaluacion de la didactica
Estudiante. (Ver | colaborativa por parte del
Anexo: C) estudiante.
Se aplica las encuestas
Recoleccion de elaboradas en la anterior etapa _ _
datos sobre la tanto  a docentes como | Noviembre | Noviembre
estudiantes de los cursos en de 2010 de 2010
Encuesta N-2 los que se trabajo las sesiones ' '
Tutor y Encuesta virtuales segun la didactica éﬁﬁqrgi;a) éﬁﬁqrgi;a)
N-1 Estudiante .
colaborativa y que se ofrecen
en el Campus Virtual Udenar.
Observaciéon no | EN complemento se observa y | Noviembre | Noviembre
participante en | S€ plasma en el documento la | ge 2010 de 2010
l0s cursos estructura o qllaqrama que (primera (primera
virtuales compone el disefio de los semana) semana)

cursos virtuales en los que se
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desarrollo la propuesta
didactica colaborativa mediante
la plataforma Campus Virtual
Udenar.

Tabulacion de

Se digitaron los datos para la
elaboracion de tablas y graficas

datos de la estadisticas que muestren los | Noviembre | Noviembre
resultados cuantitativos de 2010 de 2010
Encuesta N-2 . _
obtenidos de las encuestas de (primera (segunda
Tutor y Encuesta - Cx
. evaluacion de la didactica| semana) semana)
N-1 Estudiante :
colaborativa tanto por parte de
docentes como estudiantes.
Andlisis cualitativo - descriptivo
L de los datos obtenidos de las
Analisis y encuestas diligencias por los
Evaluacion de los docentes 9 estu%liantes Noviembre | Noviembre
datos de la ! y - est de 2010 de 2010
Encuesta N-2 d_espugs de la a}pllcacmn de la q g
Tutor v Encuesty | didactica, ademas se emplea la (segunda (segunda
yEne escala likert como método para | S€Mana) semana)
N-1 Estudiante ) ) .
medir y analizar la actitud de
los actores involucrados.
Elaboracién de Se concluye con diversas | Noviembre | Noviembre
. afirmaciones que resumen y | de 2010 de 2010
conclusiones y lasman lo sucedido durante el
recomendaciones | P . ~eU (segunda (segunda
proceso investigativo. semana) semana)
Se elabora y se presenta el Noviembre | Noviembre
Elaboracion del | ra y sep de 2010 de 2010
. : informe final del proyecto de
informe final investigacion (segunda (tercera
semana) semana)
. . Noviembre | Noviembre
Se socializa a los interesados de 2010 de 2010
Socializacion el desarrollo y la experiencia
que caracteriza este proyecto. S(grlr‘]zrrtlg) S(grlr‘]zrrtlg)

5.5.6 Tabulacion de datos. Se procedié a realizar la tabulacion de los datos
obtenidos en las encuestas N-1 diligenciadas por los tutores, esto da lugar primero
a digitar los datos, organizarlos, contarlos y graficarlos para su posterior analisis
estadistico como complemento al analisis interpretativo y descriptivo de las
respuestas que los encuestados registraron. De esta manera se procede a
identificar las estrategias que se aplican para desarrollar las sesiones virtuales y
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en segundo lugar establecer el grado de desconocimiento tanto tedérico como
practico acerca del aprendizaje colaborativo por parte de los tutores.

Posteriormente, en segundo lugar se procede al conteo de datos para la
elaboracion de la escala likert, la cual mide la actitud de los encuestados y cuyo
analisis complementa de igual manera la interpretacion y descripcion holistica de
las respuestas registradas por los encuestados. Asi entonces, se evalla y analiza
la propuesta didactica colaborativa que ha sido aplicada en las sesiones virtuales
por parte de los docentes, informacidén que se obtiene mediante las encuestas N-2
diligenciadas por los tutores y ademas las encuestas N-1 dirigidas a estudiantes y
diligenciadas por los mismos.

Para la tabulacion y generacion de tablas y graficos estadisticos cuantitativos se
utilizo el programa Microsoft Excel.

En la aplicacion de la observacion no participante en los cursos virtuales que se
basé en las categorias establecidas en el punto 5.5.2, se elaboré el analisis
descriptivo de cada una ellas antes de la aplicacion de la propuesta y después de
la misma en las sesiones virtuales.
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6. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

6.1 RESULTADOS OBTENIDOS EN LA ENCUESTA N-1 DIRIGIDA A
DOCENTES

Con el propésito de identificar y analizar, aspectos pedagoégicos propios del
desarrollo del curso virtual y principalmente la relacion con el aprendizaje
colaborativo, antes de la aplicacion formal de la didactica colaborativa.

6.1.1 Generalidades personales.

Este item permitira conocer el nivel de preparacion académica, la experiencia
profesional en el campo educativo modalidad virtual y el género de la poblacion
encuestada, esto con el fin de tener una idea sobre las caracteristicas generales
que cualifican a las personas que colaboran con el suministro de la informacion en
la encuesta y lograr el respectivo analisis.

Cuadros 3 : Nivel Académico.

Nivel Total %
Pregrado 4 44%
Especializacion 4 44%

Maestria 0 0%
Doctorado 1 11%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 1: Nivel Académico.
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Fuente: esta investigacion

Los datos anteriormente establecidos permite visualizar que la mayoria de los
tutores se caracterizan por buena preparacion académica y profesional y que se
cuenta con expertos profesionales en cada una de las aéreas del saber en
relacion a los cursos que la unidad académica virtual esta ofreciendo, sin embargo
la mayoria de sus profesiones no estan totalmente relacionadas con el campo
pedagogico, ya que los titulos que se mencionan son: Administracion de
Empresas, Especialista en Planeacion y Gestion Regional, Maestria en Habitad
(en curso), Ingeniera Agroindustrial, Especialista en traduccion en ingles-espaiiol,
Especialista en Multimedia Educativa, Maestria en arte visuales, Doctorado en
Ingenieria de alimentos, Tecndloga en Administracion de Empresas Hoteleras y
Turisticas. Aunque durante el plan de estudios de estas carreras se puede ver
algunos conceptos pedagdgicos y se logra adquirir formacion en este aspecto no
se enfatiza lo suficiente, ya que son carreras que tiene como fin en general el
progreso de la sociedad industrial, el espacio regional, lo empresarial y se prepara
a la persona para que cumpla con dichos objetivos, mas que para un desempefo
docente, en esta categoria de carreras profesionales la calidad de la preparacion
docente surge en estos casos de la creatividad e interés personal mas que de la
misma formacion obtenida, por ello que se ve necesario una preparacion mas
profunda en formacion pedagoOgica, la especializacion o0 cursos de
perfeccionamiento son los que deberian ir de la mano a lado de este tipo de
carreras caracterizdndose como las opciones mas cercanas a adquirir.
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Cuadros 4: Numero de semestres que ha trabajado en modalidad virtual.

Serrll\leoétres No. Tutores | No. Tutores %
1 5 56%
2 1 11%
4 3 33%
Totales ) 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 2: Numero de semestres que ha trabajado modalidad virtual.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores solo ha trabajado un semestre en modalidad virtual, lo
gue significa que son tutores que apenas comienzan a enfrentarse a este tipo de
aprendizaje, a pesar de su buena preparacion profesional especificamente en el
area del saber su experiencia en aprendizaje virtual es minima, solo un 33% de los
tutores tiene una conocimiento mayor sobre este ambito académico, sin embargo
cabe resaltar que los procesos educativos en modalidad virtual en la Universidad
de Narifio comienzan a desarrollarse con mayor auge a partir de este momento asi
como la importancia sobre el desarrollo de la educacion virtual en el pais.
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Cuadros 5: Género Humano.

Genero Total %
Masculino 4 44%
Femenino 5 56%
Totales 9 100%
Fuente: esta investigacion
Figura 3: Género Humano.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de tutores que desarrollan cursos virtuales o a distancia en la
plataforma del Campus Virtual de la Universidad de Narifio pertenecen al género

femenino.

6.1.2 Enfoque o modelo pedagdgico.

Definir un modelo pedagdgico significa disefiar el conjunto de elementos que
intervienen en una situacion educativa determinada, de modo que presida y
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oriente claramente la forma en que ésta debe llevarse a la practica. Este aspecto
permitira determinar el enfoque pedagdgico que los tutores aplican para el
desarrollo de los cursos virtuales. Asi como la didactica la cual es la parte de la
pedagogia que se ocupa de los sistemas y métodos practicos de aprendizaje
destinados a plasmar en la realidad las pautas de las teorias pedagogicas.

Cuadros 6: Enfoque o Modelo pedagdgico que aplican los tutores.

Modelo Total %

Conductista 0 0%
Constructivista 3 33%

Romantico 0 0%
Cognitivista 2 22%

Conectivista 0 0%

No aplica ningun modelo 0 0%
Aplica otro modelo 4 44%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 4: Enfoque o modelo pedagdgico que aplican los tutores.
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Fuente: esta investigacion

Solo el 33% de los tutores aplican el modelo o enfoque constructivista en el cual
se enmarca el aprendizaje colaborativo, el 22% aplica el modelo cognitivista y la
mayoria aplica modelos diferentes a los estipulados en las opciones de respuesta
los cuales no han sido muy conocidos o utilizados en el campo pedagdgico:
Conceptual, Humanista tecnolégico, Competencias, Comunicativo. Los modelos
mas sobresalientes segun las estadisticas se caracteriza por otorgar un ambiente
de aprendizaje mas Optimo, donde exista una interacciéon dinamica entre los
tutores, los estudiantes y las actividades que proveen oportunidades para los
estudiantes de crear su propia verdad, gracias a la interaccion con los otros, es de
gran importancia enfatizar el valor de la cultura y el contexto para el entendimiento
de lo que esta sucediendo en la sociedad, para construir conocimiento basado en
este entendimiento, el tutor es considerado como mediador entre los
conocimientos y los estudiantes para la construccién de nuevos conocimientos.
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Cuadros 7: Didactica que aplican los tutores.

Didactica Total %
Aprendizaje colaborativo 3 33%
Pedagogia problemica 2 22%
Pedagogia conceptual 0 0%
Pedagogia activa 4 44%
Otra 0 0%
Totales 9 100%
Fuente: esta investigacion
Figura 5: Didactica que aplican los tutores.
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Fuente: esta investigacion

Los tutores que aplican una didactica diferente al aprendizaje colaborativo
mencionan que aquellas didacticas les permiten desarrollar en sus estudiantes
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habilidades para la resolucion de problemas, formar con sentido democratico,
critico y cooperativo, ademas de que los conocimientos que el estudiante va
adquiriendo puedan ser aplicados a situaciones cotidianas de la vida real. A pesar
gue sus justificaciones tienen alguna relacion con el propésito del aprendizaje
colaborativo no es precisamente la didactica que aplican para el desarrollo de sus
sesiones virtuales, pues la pedagogia activa es la que prevalece en sus
respuestas.

Teniendo en cuenta el analisis del item anterior la pedagogia activa se encuentra
relacionada con el enfoque constructivista y por competencias, puesto que son
modelos que permiten un mejor desarrollo de actividades académicas guardando
relacion pedagodgica entre la teoria y la practica educativa, llevando al educando al
aprendizaje auténomo, critico, util para la vida y social, esto va a favor del
aprendizaje colaborativo ya que tiene mucho que ver con caracteristicas que
hacen parte de él, este pertenece al modelo constructivista social y trabaja con
mayor énfasis en la colaboracion y pertinencia de dichos aspectos para la
construccion del conocimiento, que se logra a partir de la participacion, el respeto
por el otro e interés por aprender, a diferencia de lo que sucederia con un modelo
conductista o conceptual.

Para quienes aplican el aprendizaje colaborativo admiten el apoyo de pares para
el desarrollo de las actividades, aprender de la correccion del otro, contribuye a la
interaccion y facilita aclarar las dudas de los estudiantes permitiéndoles continuar
con el auto-aprendizaje personal y grupal sin dejarlos solos en el proceso. Las
razones principales por las cuales se debe trabajar aprendizaje colaborativo seguin
los tutores son adecuadas, sin embargo la forma en cdmo aplican esta didactica
se lo vera en los siguientes items encuestados.

Cuadros 8: Aplicacion de una herramienta o guia para disefiar la sesion de trabajo.

Aplica Total %
Si 8 89%
No 1 11%

Total 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 6: Aplicacion de una herramienta o guia para disefiar la sesion de trabajo.
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Fuente: esta investigacion

Las herramientas o guias que los tutores utilizan o se basan para disefiar su
sesion son las siguientes:

- Contenidos establecidos para las unidades tematicas (mddulos)

- Teoria-practica

- Metodologia para el desarrollo del tema, una guia de contenidos formativos
basados en el conocer, hacer, ser y convertir las actividades propias de la
asignatura

- Presentaciéon — lectura — preguntas — foro

- Guia de trabajo.

Los tutores justifican que utilizan una herramienta o guia para disefar la sesion de
trabajo ya que les permite identificar asi el tipo de actividades, las participaciones,
los contenidos a desarrollar y determinar una ruta de navegacion o en general la
organizacion que permita disponer con claridad la metodologia que debe
contemplar cada semana con sus estudiantes para el desarrollo de la sesién.

Sin embargo podemos ver que cada tutor utiliza unos parametros distintos para
empezar a organizar y disefiar la sesidén sin tener en cuenta realmente una guia
metodoldgica estructurada con ciertos criterios que le permitan determinar lo
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necesario para el disefio de una sesién virtual, entre las respuestas descritas por
ellos, estos parametros que nombran como guias son especificos y aplicados de
manera autbnoma segun cada tutor, con lo que se puede concluir que los tutores
no cuentan con un instrumento para planificar o disefiar las sesiones de trabajo,
sino por el contrario las preparan en base a materiales y contenidos mas no en
items basicos que sustente el disefio y desarrollo de la sesidon en relacion a alguna
guia que fundamente el aprendizaje colaborativo.

6.1.3 Objetivos.

Se pretende conocer la manera como los tutores estructuran sus objetivos en
relacion a lo que plantea el aprendizaje colaborativo, si tienen en cuenta las
habilidades interpersonales y cognitivas en su formulacion y ademas el nivel de
participacion del estudiante en la construccion o reformulacion de los mismos.

Cuadros 9: Disefio y desarrollo de objetivos.

Opciones Total %
El curso en general 6 67%
Cada sesion 3 33%
No crea objetivos 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 7: Disefo y desarrollo de objetivos.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores establecen objetivos a desarrollar para el curso en
general y no para cada sesion.

Deberia estructurarse objetivos para cada sesidn ya que estos serian los
orientadores para alcanzar los objetivos generales del curso, existe mas sentido
darle un objetivo al desarrollo de cada sesidén que simplemente realizar una sesion
por desarrollar alguna tematica sin mas.
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Cuadros 10: Frecuencia que tiene en cuenta el tutor las habilidades para la
formulacién de sus objetivos.

Habilidad Siempre _CaS| gLt Nunca Total
Siempre Veces
Solucién de conflictos 56% 44% 0% 0% 100%
Cagg‘g&i‘lde 56% 33% 11% 0% | 100%
Ri'gg'ggrispz;eeﬁg‘;as 220 56% 11% 11% | 100%
Cni‘a%cé?ai?é‘?]e 67% 0% 220 11% | 100%
Colaboracion 78% 11% 11% 0% 100%
Induccion 67% 0% 22% 11% 100%
Deduccion 33% 22% 33% 11% 100%
Analogia 33% 33% 33% 0% 100%
Pensamiento critico 78% 0% 22% 0% 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 8: Frecuencia que tiene en cuenta el tutor las habilidades para la formulacion de sus objetivos.
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Fuente: esta investigacion
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La mayoria de los tutores desarrolla habilidades tanto cognitivas como personales
en sus estudiantes mediante el trabajo que realizan en su sesién pero solo las
mencionan en sus objetivos generales, por lo tanto son habilidades que tienen en
cuenta durante el curso en general mas no enfatizan sobre algunas
especificamente en cada sesion, lo que quiere decir que el desarrollo de
habilidades se va dando a media que se va realizando las actividades
estructuradas y no de manera intencional hacia el logro de una en particular, por
esta razon podemos ver que no todos son consientes de que este aspecto se
logra mejor mediante el trabajo colaborativo, lo cual implica formular objetivos y
desarrollar habilidades para cada sesion logrando asi paso a paso el logro del
mismo, esto permite obtener informacion mas detallada para trabajar y registrar
participacion en cada encuentro, siendo Util para la evaluacién. Las respuestas
gue mas predominan son: pensamiento critico, induccioén, colaboracién, capacidad
de negociacién, capacidad de escucha, solucién de conflictos, entre otras como:
Argumentacion, Abstraccion, Personal, Interpersonal, Tecnoldgica, Comunicativa.

Cuadros 11: Se tiene en cuenta la opinidbn del estudiante para formular o
reformular los objetivos que se quiere alcanzar en la sesion.

Opciones Total %
Siempre 3 33%
Casi siempre 3 33%
Algunas veces 2 22%
Nunca 1 11%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 9: Se tiene en cuenta la opinion del estudiante para formular o reformular
los objetivos que se quiere alcanzar en la sesion.
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Fuente: esta investigacion

Independientemente si el tutor a estructurado objetivos para el curso en general 0
para cada sesion la mayoria de ellos tiene en cuenta la opinidn del estudiante para
formular, sobretodo reformular los objetivos planteados, ya que les permiten un
mejor desarrollo de tematicas, identificando dificultades y evitar desercion o
desagrado con las mismas, el trabajo va en funcién de los intereses de todos
mejorando el proceso de aprendizaje y en general para tener una mejor
organizacion del curso. Quien no tiene en cuenta la opinion del estudiante en este
aspecto lo hace simplemente porque su experiencia en educacion virtual apenas
empieza y aun esta adaptando situaciones educativas que le permitan mejorar con
el tiempo.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo la participacién del estudiante en este
proceso es enriquecedora ya que le permite al tutor desarrollar la participacion, el
desarrollo de algunas habilidades de razonamiento, la generacién de ideas y la
practica del respeto por el otro al tener en cuenta lo que cada uno quisiese mirar y
desarrollar durante la sesién o el curso en general mediante comun acuerdo con
todos los participantes para el desarrollo pleno de la sesion.
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Cuadros 12: Desarrollo pleno de los objetivos planteados en la sesion.

Opciones Total %
Siempre 3 33%
Casi siempre 6 67%
Algunas veces 0 0%
Nunca 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 10: Desarrollo pleno de los objetivos planteados en la sesion.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores no siempre logran desarrollar los objetivos que se han
planteado, pues existen factores que les impiden el pleno desarrollo de los mismos
en ocasiones, por lo general es por la falta de entendimiento y claridad de los
mismos, la edad en que se encuentran los estudiantes es un factor que influye ya
gue no asumen lo que significa un aprendizaje autbnomo y consiente, conceptos
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previstos que no tiene claridad para los estudiantes impiden también el desarrollo
de los objetivos propuestos.

Quienes logran el pleno desarrollo de los objetivos planifican con tiempo y
espacio, los procesos y progresos de los estudiantes en las tareas o actividades
son un indicio que ratifica al tutor que sus objetivos han sido logrados.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo los objetivos definitivos deben darse a
conocer a todos los participantes y el tutor debe dar la respectiva explicacion de
ellos para que todos tengan claro lo que deben alcanzar y el por qué de ello, la
comunicacion es la clave, la edad no influye en el poder entender o no algo, la
forma y el medio por el cual se dialoga y comunica es lo que el tutor debe adecuar
para que todos entiendan lo que se quiere trabajar y sean consientes de lo que se
quiere lograr, la responsabilidad sobre los resultados es de todos si se tiene en
cuenta lo que nos dice el aprendizaje colaborativo.

6.1.4 Contenidos Minimos.

Podemos saber si los tutores desarrollan los contenidos que se programan en el
plan de estudios o son estipulados libremente, si en su seleccion o socializacion
de contenidos a trabajar tiene en cuenta la opinién del estudiante para realizar
algun cambio y si los contenidos estan relacionados y permiten el desarrollo de los
objetivos planteados para la sesion.

Cuadros 13: Contenidos o temética a desarrollar en la sesion pertenecen al plan
de estudios.

Opciones | Total %
Si 9 100%

No 0 0%
Total 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 11: Contenidos o tematica a desarrollar en la sesion pertenecen al plan de
estudios.
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Fuente: esta investigacion

Los tutores han programado de acuerdo al plan de estudios los contenidos a
desarrollar en la sesion y por tanto no han determinado una tematica cualquiera
para ello, puesto que deben cumplir con una metas ya establecidas ademas de
dar coherencia entre el contenido, las competencias y créditos que deben
alcanzar, cada tematica se trabaja de acuerdo a un orden y lo que se desarrolla en
una sesion es la base para la siguiente, guarda hilaridad conceptual, de tal modo
gue se conoce la direccion y evita vacios académicos.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo los tutores deben tener en cuenta las
tematicas programadas en el pensum o plan de estudios entregado por su
organizacion o si el curso ha sido creado por ellos mismos igualmente asumirlos
antes de iniciar la sesion, ello dara orden y un mejor disefio de lo que se quiere
hacer, sin embargo hay que tener en cuenta la opinion del estudiante y sus
conceptos previos para enriquecer el ambiente de trabajo y expectativas del
estudiante.
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Cuadros 14: Se tiene en cuenta la opinion del estudiante para la seleccion de los
contenidos a desarrollar en la sesion.

Opciones Total %
Siempre 2 22%
Casi siempre 1 11%
Algunas veces 4 44%
Nunca 2 22%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 12: Se tiene en cuenta la opinion del estudiante para la seleccion de los
contenidos a desarrollar en la sesion.
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Fuente: esta investigacion

Son muy pocos los tutores que tienen en cuenta la opinién del estudiante para
seleccionar o reestructurar los contenidos programados, los demas desarrollan los
contenidos determinados inicialmente en el plan de estudios sin cambio alguno
sobre ellos o con alguno pero no muy significativo.
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El aprendizaje colaborativo nos dice que debemos socializar con los estudiantes
los contenidos programados y en comun acuerdo establecer cuédles son Utiles y de
mejor provecho para todos, asi la sesion se vuelve mas participativa y rica en
construccion de conocimiento, las tematicas programadas pueden ya ser parte de
sus categorias conceptuales por tanto el ambiente y su mismo aprendizaje se
volverd monétono, pasivo y generara desercion, se debe concertar entre todos lo
que en realidad se desea aprender, los intereses que se quieren aprovechar para
una maxima experiencia de aprendizaje, partiendo como base sobre la propuesta
que el tutor crea y socializa a sus educandos para trabajar.

Cuadros 15: Existe relacion entre las tematicas y los objetivos que se han
propuesto para el desarrollo de la sesion.

Opciones | Total %
Si 9 100%

No 0 0%
Total 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 13: Existe relacién entre las tematicas y los objetivos que se han propuesto
para el desarrollo de la sesion.
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Fuente: esta investigacion

95



Los tutores enmarcan relacion entre los objetivos planteados y las tematicas a
desarrollar de lo contario no habria sentido en el desarrollo de la sesion, la
verosimilitud es un factor relevante para construir procesos concretos a la hora de
abordar probleméticas sociales, ademas antes de empezar a desarrollar cualquier
sesion deben estructurar el contenido y los objetivos de partida del modulo en
general, son los puntos de partida.

En el aprendizaje colaborativo todo debe estar relacionado de lo contario no se
genera aprendizaje colaborativo, la tematica o contenidos minimos a desarrollar
no pueden estar estructurados y encaminados a algo diferente de lo que los
objetivos pretenden alcanzar, y teniendo en cuenta obviamente que estos antes
debieron ser puestos a consideracion a los estudiantes para generar con ello
participacion y desarrollar criterio sobre los mismos ademas de conciencia por lo
que se quiere trabajar.

Cuadros 16: Desarrollo de toda la tematica programada en la sesion.

Opciones Total %
Siempre 6 67%
Casi siempre 3 33%
Algunas veces 0 0%
Nunca 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 14: Desarrollo de toda la teméatica programada en la sesion.
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Fuente: esta investigacion

Los tutores manifiestan que es muy dificil desarrollar toda la tematica programada
en la sesién debido a fallas en la red, a la necesidad del refuerzo de temas
anteriores, los estudiantes requieren de mas tiempo para desarrollar las
actividades programadas, sin embargo para quienes si logran desarrollar todo el
contenido en su mayoria se debe a la planeacion bien definida de cada modulo
con el respectivo tiempo.

En el trabajo colaborativo este ha sido uno de los inconvenientes ya que la
mayoria de tutores en sus diversas experiencias han manifestado que no alcanzan
a desarrollar toda la tematica programada, sin embargo no es mayor problema
debido a que el tutor debe aprender a manejar mejor su tiempo, estructurar mejor
las actividades, los espacios de asesoria, prever algunas situaciones que pueden
darse y requerir mayor tiempo, afianzar este tipo de trabajo en sus estudiantes
dard mayor confianza y asi podra lograr un mejor avance en cuanto a contenidos.

6.1.5 Materiales de Apoyo.

Se pretende conocer los recursos digitales que el tutor facilita a los participantes
para la consulta de la tematica a tratar durante la sesion y ademas si dedica
tiempo a la preparacién de los mismos.
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Cuadros 17: Facilita recursos didacticos para el desarrollo de los contenidos y
actividades de la sesion.

Opciones Total %
Siempre 7 78%
Casi siempre 2 22%
Algunas veces 0 0%
Nunca 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 15: Facilita recursos didacticos para el desarrollo de los contenidos y
actividades de la sesion.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores facilita recursos didacticos para el desarrollo de los
contenidos y actividades de la sesidén, ya que permite que el proceso de
ensefianza-aprendizaje sea mejor, lo complementan, ademas los estudiantes
necesitan bases para poder realizar sus actividades, es un cometido pedagdgico:
guiar procesos de maneras multidisciplinarias que familiaricen al estudiante con
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los temas abordados, poder profundizar sus conocimientos con los temas objeto
de estudio, y se programan o disefian desde el inicio de la sesion.

El aprendizaje colaborativo menciona que es importante facilitar diversos recursos
al estudiante para que profundice y despierte la curiosidad por consultar e
investigar un poco mas de lo que el tutor le puede dar, asi podra ademas de
realizar la tarea base, conocer, socializar y proponer nuevos conceptos, nuevos
sentidos de vida desde su propio criterio.

Cuadros 18: Selecciona y prepara los materiales o recursos de apoyo que facilita a
los estudiantes antes de iniciar la sesion.

Opciones Total %
Siempre 7 78%
Casi siempre 2 22%

Algunas veces 0 0%

Nunca 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 16: Selecciona y prepara los materiales o recursos de apoyo que facilita a
los estudiantes antes de iniciar la sesion.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores selecciona y prepara con anticipacion los materiales o
recursos de apoyo de acuerdo a la capacidad de aprendizaje del estudiante,
suben los materiales a la plataforma antes de empezar la sesion para facilitarlos
una vez inicie, ello permite mejorar el entendimiento y desarrollo de las actividades
propuestas.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo es importante preparar los materiales o
recursos de apoyo con anticipacion para desarrollar los contenidos y actividades
en general, deben ser faciles de acceder y manipular, cualquier tipo de archivo
digital puede ser util si en verdad esta relacionado con la tematica y objetivos que
se han propuesto alcanzar, no debe ser material por facilitar sin tener validez o
confianza en el contenido que se va estudiar.
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Cuadros 19: Facilita materiales adicionales a los ya previstos durante el desarrollo
de la sesion.

Opciones Total %
Siempre 4 44%
Casi siempre 0 0%
Algunas veces 4 44%
Nunca 1 11%
Totales 9 100 %

Fuente: esta investigacion

Figura 17: Facilita materiales adicionales a los ya previstos durante el desarrollo
de la sesion.
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Fuente: esta investigacion

Facilitar materiales adicionales a los ya previstos durante la sesién es un aspecto
gue no se considera de mayor relevancia, pues la utilidad o aplicaciéon de este se
encuentra en un nivel de menor grado, como se muestra los valores en la grafica
se distribuyen en igual cantidad entre las opciones de Siempre y Algunas veces; lo
cual se puede justificar teniendo en cuenta las respuestas de los tutores: esto se
da cuando los estudiantes manifiestan alguna dificultad y hace realmente falta
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dicho material, cuando se puede como apoyo al proceso de aprendizaje, se opta
por dejar que el estudiante busque por sus propios medios otro material y
compartan con los demas, aunque siempre es necesario reforzar los contenidos
en algunos cursos es necesario entregar otro material para que profundicen y se
preparen para alguna actividad evaluativa o de complementacion, es importante
reforzar fuera del aula.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo es importante facilitar materiales con
informacion apropiada que permitan esclarecer dudas para profundizar y
complementar lo trabajado, estos materiales deben estar ya preparados desde el
inicio de la sesibn como una situaciéon que el tutor debi6é prever, sin embargo es
de caracter colaborativo que el estudiante busque sus propias fuentes y comparta
con los demas el material de apoyo para estudiarlo, es importante que el tutor este
como guia en la clasificacion y busqueda del material ademas del apoyo para la
socializacion. Esto genera seguridad y confianza en la construccion del
conocimiento por parte del estudiante y permitird desarrollar mas habilidades
interpersonales de las que el tutor ya se ha propuesto desde el planteamiento de
sus objetivos.

Cuadros 20: Recursos que facilita para el desarrollo de la sesion.

Recursos Siempre Sigr?;ire A\I/%ucr;zs Nunca ':SR/ Total
Etiquetas 56% 22% 22% 0% 0% 100%
Pagina Web 33% 11% 44% 0% 11% | 100%
Archivos .ppt, .doc, | gqq, 11% 0% | 0% | 0% |100%
Xls, .pdf, .jpg
Directorios 11% 11% 44% 11% 22% | 100%
Video 11% 22% 22% 22% 22% | 100%
Podcast 11% 0% 11% 56% 22% | 100%
Blog 22% 11% 44% 11% 11% | 100%
Multimedia 33% 44% 11% 0% 0% 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 18: Recursos que facilita para el desarrollo de la sesion.

Recursos que facilita para el desarrollo de la sesion

89%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

B Siempre

B Casi Siempre

No de Tutores en %

1 Algunas Veces

Nunca

Recursos NS/NR

Fuente: esta investigacion
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De acuerdo al aprendizaje colaborativo los recursos que se facilitan deben ser
faciles de acceder y que permitan desarrollar precisamente este aprendizaje, la
mayoria de tutores facilita sobre todo los Archivos .ppt, .doc, .xls, .pdf, .jpg, las
etiquetas y paginas web, son los mas sobresalientes puesto que son recursos
comunes todas las personas los conocen, son posibles de obtener y manipular,
pero recursos como multimedia son algo dificiles de descargar aunque muy
didacticos, otros que se mencionan son: Archivos de CABRI, Foro, Trabajo
practico, Chat, Glosario, Tarea, sin embargo existen mas recursos que podrian
utilizar para desarrollar un trabajo mas participativo y creativo, las herramientas de
la web 2.0: redes sociales, wikis, blog y podcast por nombrar algunas son faciles
de acceder y sencillas para aplicar, estas pueden ser mejores posibilidades para
la interaccion en la sesion virtual.

6.1.6 Motivacion.

La motivacién entendida como las estrategias que se elaboran y comunican para
generar en el participante ambicion y atencién por aprender un nuevo concepto o
habilidad, de tal manera que su participacién en su proceso de formacién sea
activa, eficiente y eficaz, identificada en acciones como colaboracion, liderazgo,
investigacioén, responsabilidad, comunicacion, y otras de acuerdo a las
establecidas en los objetivos.

Se pretende saber si los tutores realizan algun ejercicio de motivacion por
aprender antes de iniciar su sesion, cuales son, determinar si estas estrategias
estan relacionadas con los objetivos y teméticas o son puntos distantes y verificar
si sus estrategias generan la motivacion ideal para trabajar con sus estudiantes,
ademas de identificar la manera como los tutores perciben esta accion en ellos.

Cuadros 21: Aplica ejercicio de motivacion antes de desarrollar la tematica de la
sesion.

Opciones Total %
Siempre 5 56%
Casi siempre 2 22%
Algunas veces 1 11%
Nunca 1 11%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 19: Aplica ejercicio de motivacion antes de desarrollar la tematica de la
sesion.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores realiza algun ejercicio de motivacion antes de comenzar
a desarrollar la teméatica especifica de la sesion debido a que facilita el aprendizaje
en modalidad virtual y mejora el ambiente, permite al estudiante conocer las
aplicaciones practicas de los conocimientos que va a adquirir, despierta los
conceptos previos para que pueda ir familiarizandose con la nueva tematica, es de
vital importancia en esta clase de ensefianza el componente humano viabilizado a
través de la estimulacion académica.

Los tutores por lo general aplican o utilizan videos de motivacion personal para
reforzar sus aptitudes, desarrollan foros de entretenimiento, diversas aplicaciones
practicas y presentaciones en power point.

Segun el aprendizaje colaborativo la motivacion es importante puesto que tiene
como proposito incentivar y despertar el interés del estudiante por aprender cierta
tematica y de cierta forma, genera dialogo y relacién social, se debe al mismo
tiempo justificar por qué del trabajo colaborativo y tratar de que los estudiantes
acepten esta forma de trabajo permitiendo enriquecer el ambiente, ademas de
aclarar dudas sobre la sesidén a desarrollar. Los materiales o medios para realizar
esta motivacion deben ser didacticos y de caracter colaborativo en donde todos
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tengan la oportunidad de participar y verse uno al otro de cierta forma: los foros, el
chat, los crucigramas, videos, podcast y todo recurso que el tutor mire conveniente
de acuerdo a lo que quiere trabajar sin perder el caracter colaborativo puede
aplicar para generar motivacion.

Cuadros 22: Relacion de la motivacion con los objetivos, habilidades cognitivas y
personales que se han estructurado.

Opciones Total %
Siempre 6 67%
Casi siempre 2 22%
Algunas veces 0 0%
Nunca 1 11%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 20: Relacion de la motivacion con los objetivos, habilidades cognitivas y
personales que se han estructurado.
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Fuente: esta investigacion
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La mayoria de los tutores siempre relacionan la motivacion con los objetivos, las
habilidades cognitivas y personales que se ha estructurado en los mismos puesto
gue permite situar al estudiante en el ambiente laboral en el que se va a
desempeiniar, permite la resolucion de problemas y motiva a explorar, beneficia el
buen desempefio de los procesos intelectuales, fisiolégicos y psicolégicos en toda
actividad, de todas maneras la motivacion esta directamente ligada con la teméatica
y con la vida y entorno del estudiante.

Obviamente la motivacion debe estar relacionada con los objetivos que se quiere
alcanzar, en ellos estaran determinadas las habilidades cognitivas y personales
con la tematica y el trabajo colaborativo, por lo tanto la motivaciéon debe estar
encaminada al interés por desarrollar cada uno de estos aspectos de manera
autdnoma y responsable por parte del estudiante siendo el tutor el guia durante
todo el proceso de aprendizaje.

6.1.7 Habilidades Inherentes en los Participantes.

Se puede conocer si los tutores tienen en cuenta las habilidades interpersonales y
cognitivas que poseen sus estudiantes antes de dar inicio al desarrollo de los
contenidos y la sesién en general, que instrumentos o herramientas utilizan para
llevar a cabo el diagnostico y obtener un registro de la informacién que se necesita
conocer.

Cuadros 23: Tiene en cuenta conceptos y habilidades actuales que poseen sus
estudiantes.

Opciones | Total %
Si 8 89%
No 1 11%
Total 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 21: Tiene en cuenta conceptos y habilidades actuales que poseen sus
estudiantes.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores tiene en cuenta los conceptos y habilidades actuales
gue poseen sus estudiantes antes de empezar a desarrollar la sesién, ya que
puede aportar al progreso del curso, y ademas en ocasiones se requiere la
aplicacién de conceptos previos para la resolucion de problemas por lo tanto se
necesita saber cual es el manejo que poseen sobre ellos, algunos estudiantes
vienen de areas del conocimiento que aparentemente no guardan relacion con el
contenido del curso y se puede tomar de base dicha informacion y reforzar la
tematica teniendo en cuenta la particularidades de cada quien, asi las actividades
seran mas significativas. Sin embargo quien no aplica este aspecto menciona que
el curso es para cualquier estudiante, lo que significa que no es necesario saber
los conceptos previos o habilidades que poseen.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo es importante tener en cuenta en qué nivel
académico se encuentran los estudiantes: sus conceptos, habilidades, que pueden
permitirle al tutor tener un mejor conocimiento de lo que ellos saben para servirse
como base en la preparacion de materiales o la creacion de actividades extras que
puede desarrollar previamente y que permitan afianzar sus conocimientos al
prepararlos para comenzar con la tematica pertinente. Aunque no es obligatorio
aplicar este proceso si es importante puesto que se da prioridad y participacion a
los estudiantes y asi se puede ademas prevenir algunos inconvenientes en el
desarrollo pleno de la sesion.
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Cuadros 24: Instrumentos que aplica para realizar el diagnostico de conceptos y
habilidades.

Actividades Utilidad
1 2 3 4 5 |NS/NR| Total

Cuestionario 44% |22% | 0% | 0% |33%| 0% |100%

Taller 33%[11%| 0% |11% 44%| 0% |100%
Foro 22% | 0% [11%|11% 56%| 0% |100%
Consulta 11%|22% (11% | 22%|11% | 22% |100%
Otros 11%| 0% [(11%|11%|11% | 56% |100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 22: Instrumentos que aplica para realizar el diagnostico de conceptos y habilidades.
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Los tutores aplican por su mayor utilidad el foro, el taller y el cuestionario, aunque
existen otras opciones como presentacion de seminarios, el chat como medio
directo entre tutor y estudiantes de comunicacion, o la elaboracién de ensayo
sobre algun trabajo practico.

La herramienta que el tutor aplica segun el aprendizaje colaborativo no se rige a
algunas reglas o criterios, simplemente el tutor debe saber de acuerdo a su
tematica y formacion pedagdgica la seleccidén del instrumento que le permitira
saber lo mas claro posible el nivel de habilidades en sus estudiantes, pueden ser
cuestionarios, trabajos escritos, foros, chat, videoconferencias, se requiere de un
ambiente libre de competencia y de no hacer sentir al estudiante presionado por
contestar algo, debe existir confianza y libertad para expresar la realidad, de lo
contario el tutor tendra una imagen errénea de lo que realmente quisiese saber.

6.1.8 Actividades de la Sesion.

Se pretende conocer las actividades que los tutores aplican en la sesion, las
cuales son acciones que tienen por meta lograr el desarrollo de las habilidades
interpersonales y cognitivas establecidas en los objetivos propuestos. Ademas se
podra identificar los tipos de trabajo (individual o grupal) que el tutor desarrolla con
sus estudiantes.

Cuadros 25: Actividades que se estructuran en el curso.

Actividades Utilidad
1 2 3 4 5 NS/NR | Total
Base de datos 22% (11% | 0% | 11% | 22% | 33% 100%
Consulta 33% | 0% |22% | 11% | 33% 0% 100%
Cuestionario 0% | 11% | 22% | 11% | 33% | 22% 100%
Chat 22% | 11% | 33% | 11% | 11% | 11% 100%
Diario 33% | 22% | 11% | 11% | 0% 22% 100%
Encuesta 33% | 22% | 11% | 11% | 0% 22% 100%
Foro 11% | 0% | 11% | 22% | 56% 0% 100%
Glosario 44% | 0% |[33% | 0% | 11% | 11% 100%
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Hot Potatoes Quiz | 22% | 0% | 11% | 22% | 22% | 22% 100%
Leccion 33% [ 11% | 11% | 0% | 22% | 22% 100%
Taller 22% [ 11% | 0% | 11% | 56% 0% 100%
Tareas:

-Subida avanzada de
archivos

-Textoenlinea | 1,4\ o0 | 006 | 0% |56% | 33% | 100%

-Subir un solo
archivo

-Actividad no en
linea
Wiki 33% [ 11% | 0% |11% | 11% | 33% 100%
Blog 11% | 11% | 0% |33% | 11% | 33% 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 23: Actividades que se estructuran en el curso.
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Los tutores en su mayoria estructuran actividades que se caracterizan por ser de
mayor utilidad: foros, talleres, tareas, consultas, siendo estas especificamente
actividades que facilita la plataforma moodle, sin embargo algunos de los tutores
aplican de igual manera ensayos sobre trabajo practico, puzzles, asociaciones,
presentaciones multimedia y podcast.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo las actividades deben tener o prevalecer
en ellas el caracter colaborativo, de tal manera que los estudiantes puedan
trabajar en equipo y reconstruir conocimiento desde lo que todos saben y
desconocen a la vez, estas actividades no deben dar respuestas obvias sino
deben ser iniciativas de busqueda de construccién de innovacion, actividades que
logren desarrollar realmente las habilidades propuestas en los objetivos ya
planeados.

Cuadros 26: Tipo de trabajo o actividades que se estructura en el curso.

Tipo Actividad Siempre | Casi Siempre A\I/gunas Nunca | Total
eces

Individual 67% 33% 0% 0% 100%

Grupal 56% 11% 22% 11% 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 24: Tipo de trabajo o actividades que se estructura en el curso.
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La mayoria de los tutores estructura actividades tanto de tipo individual como
grupal.

Los trabajos que estructuran los tutores de manera individual por lo general son
foros, solucion de ejercicios, cuestionarios, wiki, podcast, composicion escrita,
compresion de lectura, y de manera grupal: solucién de problemas de manera
colaborativa, talleres, investigacion, chat, foros, tareas, consultas, dialogos,
consultas.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo, las actividades deben tener este enfoque
para trabajar en equipo, las mas faciles y utiles que podemos nombrar son los
foros, chat, videoconferencias, wiki, redes sociales, consultas, blog's y para un
trabajo individual: los cuestionarios, talleres, podcast y tareas escritas, sin
embargo de acuerdo a lo que se quiera lograr se puede cambiar el objetivo de la
herramienta a utilizar, ya sea como actividad colaborativa grupal o colaborativa
individual, por ejemplo: el blog, permite trabajar en equipo o de manera totalmente
personal sobre la construccién de un articulo; la reflexiébn o critica del escrito, lo
cual puede utilizarse para desarrollar habilidades individuales como la capacidad
comunicativa del estudiante o la critica argumentativa de caracter grupal. Por esta
Gltima caracteristica los tutores utilizan algunas herramientas que aplican para
cualquier modalidad de trabajo, lo importante es tener claro lo que se quiere logar
con la aplicacion de la misma, para nuestro caso aprendizaje colaborativo, en
donde las actividades estan estructuradas de manera que los estudiantes se
expliguen mutuamente lo que aprenden mediante la colectividad y el trabajo en
equipo.

Cabe aclarar que no hay que dejar de lado el trabajo individual y centrarse solo en
el grupal o al contrario, este también es importante, es una oportunidad mas para
desarrollar otro tipo de habilidades, como la puntualidad, la participacion,
preparacion y colaboracion en diversas situaciones, entre otras.

6.1.9 Conformacion de Equipos.

Podemos conocer si el tutor conforma grupos de trabajo, las herramientas que
utiliza para establecer la agrupacion de estudiantes, la manera como orienta la
distribucion de responsabilidades y los conflictos que se han presentado tanto
para el trabajo individual como grupal, esto con el fin de poder analizar la relacién
que tienen con el trabajo colaborativo en un ambiente libre de competencia y
propicio para intercambiar ideas.
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Cuadros 27: Construccion de equipos de trabajo.

Opciones Total %
Siempre 0 0%
Casi siempre 22%
Algunas veces 3 33%
Nunca 4 44%
Totales 9 100%
Fuente: esta investigacion
Figura 25: Construccién de equipos de trabajo.
Construccion de equipos de trabajo
50% 44%
x 40% 33%
=
@
g 30% 22%
2
2 20%
[0}
o
o 10%
= 0%
0%
Siempre Casi siempre Algunas Nunca
veces
Opciones

Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores no organizan los equipos, permiten que los estudiantes
sean quienes los conformen de acuerdo a sus afinidades o empatia, motivacion
por conocer y hacer nuevas amistades de diferentes lugares, se aplican foros o
chat para conocerse e interactuar y asi formar los equipos, pero debido a
circunstancias como el tipo de actividades estructuradas de manera individual, de
la poca disponibilidad de encuentros, la distancia geografica, la no presencia fisica
impide la plena organizacién de los mismos y en algunos casos se han planteado
foros cuyos resultados no generan colectividad sino que se quedan en la
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individualidad de cada participante sobre la formulacion o solucion de
problematicas y estrategias.

Es importante para el aprendizaje colaborativo la creacidon de grupos para
desarrollar el trabajo o las actividades planteadas ya que relaciona la participacion
activa de cada miembro de un grupo de estudiantes hacia la asimilacién y
comprension significativa del conocimiento. Se aprende mas de lo que aprenderia
por si mismo, debido a la interaccién con otros miembros de su comunidad o de su
grupo de estudio y permite que los estudiantes se vean motivados a especular,
innovar, preguntar y comparar ideas conforme resuelven los problemas ademas
de generar relaciones sociales con otras personas.

Es mejor que el docente organice los grupos teniendo en cuenta el tamafio, la
duracion y la forma de asignar los estudiantes a los equipos, de tal manera que
gueden heterogéneos en todo sentido si es posible, asi seran las relaciones mas
efectivas. Las herramientas para conformar los equipos pueden ser cualquier
actividad didactica que permita categorizar caracteristicas y de acuerdo a ello
seleccionar y designar grupos de trabajo. Algunos tutores en algunas de sus
respuestas mencionan los resultados que han tenido al trabajar de esa manera
mMas no herramientas que permitan conformar equipos.

Ahora las estrategias que mencionan algunos de los tutores para asignar trabajo
en equipo son:

- Donde puedan cada uno aportar a su trabajo.

- Reconocimiento del entorno. Facilita saber qué tareas se pueden realizar
por el medio en que viven.

- Procurar que el trabajo a desarrollar requiera del apoyo del otro. Las
conversaciones o diadlogos permiten el acercamiento entre comparieros.

A partir de esto podemos ver que los tutores no conocen estrategias para
conformar y asignar trabajo en equipo, solo dejan que los estudiantes se agrupen
por algun tipo de interés sin importar que tan provechoso pueda 0 no ser esa
agrupacion, no hay indicio de la aplicacion de algun juego o didactica que permita
asignar el trabajo ni siquiera los tutores por propia autonomia lo asignan. La
misma estrategia o herramienta que se aplique para conformar los equipos puede
permitir la misma asignacion del trabajo en equipo.

Para complementar esta informacion se presenta a continuacion estadisticas que
permiten verificar y constatar la forma de trabajo del tutor.
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Cuadros 28: Determina el niumero de integrantes en el grupo de trabajo.

Opciones Total %
Siempre 5 56%
Casi siempre 2 22%
Algunas veces 0 0%
Nunca 2 22%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 26: Determina el nUmero de integrantes en el grupo de trabajo.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores determina el nimero de estudiantes que conforman los
grupos de trabajo, ya que se logra mejor participacion e integracion y quienes no
conformar equipos y demas puntos relacionados con ello es porque el trabajo en
su totalidad es de caracter individual.

Como se menciona en el anterior analisis de acuerdo al aprendizaje colaborativo
es mejor que el tutor sea quien tenga a su cargo este criterio.
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Cuadros 29: Orienta la distribucion de responsabilidades entre los integrantes del
equipo.

Opciones Total %
Siempre 2 22%
Casi siempre 2 22%
Algunas veces 1 11%
Nunca 4 44%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 27: Orienta la distribucién de responsabilidades entre los integrantes del
equipo.
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Fuente: esta investigacion

Los tutores permiten que sus estudiantes distribuyan las responsabilidades entre
los integrantes del equipo ya que adquieren mayor compromiso, criterio y
responsabilidad para el desarrollo de actividades, de acuerdo a sus habilidades o
gustos ellos mismos asignan el trabajo.

La manera en como los tutores orientan este aspecto es indicando las tareas que
se pueden asignar pero sin asignarlas a alguien especificamente, los mismos
estudiantes deben hacerlo, uno de los tutores elaborara un acta de trabajo con los
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grupos, otra opcion se nombrar un coordinador de cada equipo quien se encarga
de recibir los aportes de sus companeros y elaborar un solo informe.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo es importante que el tutor oriente la
distribucion de responsabilidades en el equipo, se trata de que ellos puedan
desarrollar habilidades siendo responsables por su aprendizaje, colaborativos y
estratégicos pero sin perder la orientacion del tutor.

Los tutores que han realizado con sus estudiantes trabajo en equipo, han
encontrado algunos conflictos o inconvenientes como: todos no asumen sus
compromisos con responsabilidad, la distancia geografica para realizar un
encuentro presencial se torna dificil, el dificil acceso o fallas en el internet para
trabajar directamente en la plataforma, nivel bajo de participacion en el grupo de
algunos estudiantes o el ritmo de trabajo de cada quien difiere bastante y eso
causa malestar, solo hacen responsable a un solo integrante del equipo para que
desarrolle toda la tarea, solo en un caso se encuentra que el tutor no ha tenido
ningun inconveniente con este tipo de trabajo debido a los buenos resultados que
ha obtenido.

En el aprendizaje colaborativo encontramos algunas dificultades sobre todo en el
manejo del tiempo tanto del tutor como de los mismos estudiantes, como no han
desarrollado este tipo de habilidad el tiempo es un factor que influye en el
desarrollo y avance de las actividades, sin embargo uno de los problemas mas
frecuentes es la falta de compromiso y responsabilidad con el equipo y el
cumplimento de las tareas asignadas entre ellos, la solucion a esto es dar la
respectiva retroalimentaciéon de manera adecuada y en el momento adecuado
para que ellos mismos sean capaces de solucionar esta clase de inconvenientes
sin que el tutor de la solucién a los mismos facilmente.

Sobre el trabajo realizado de manera individual los tutores mencionan que también
se generan algunos inconvenientes como: dificultades en el manejo de conceptos
basicos sobre la materia, demasiado uso internet poca investigacion en libros sin
dar conceptos propios, copia de material, falta de responsabilidad, profundizacién
de temas para algunos estudiantes, no disponen de computador y algunos dejan
que otros trabajen.

A pesar que en el aprendizaje colaborativo lo que prima es el trabajo en equipo, el
trabajo individual también es importante, pues se genera ciertas habilidades
especificas que complementan el trabajo colaborativo, sin embargo los problemas
gue enfrentan los tutores trabajando de manera individual pueden disminuir o
evitarse si los estudiantes se apoyan entre si y tienen la oportunidad de dialogar,
buscar y criticar con libertad la informacion que se les presenta generando un
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mejor resultado de andlisis, deduccién y argumentacion, entre otras habilidades
gue el tutor puede generar de acuerdo a la complejidad de las actividades que
estructure y los objetivos que se ha propuesto alcanzar colaborativamente.

Cuadros 30: Identifica participacion activa de los estudiantes.

Opciones Total %
Siempre 5 56%
Casi siempre 4 44%
Algunas veces 0 0%
Nunca 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 28: Identifica participacion activa de los estudiantes.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores manifiestan que siempre existe participacion en la
sesion independientemente del ambiente de trabajo que se genere, ya sea grupal
o individual, lo registran mediante foros y un poco de trabajo colaborativo, sobre
todo por el foro, asi plasman sus dudas sobre los contenidos, el proceso se vuelve
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mas dinamico por el dialogo y discusion del tema, sin embargo existen estudiantes
gue no se les facilita la tematica y por ello no participan, algunos estudiantes son
inscritos por imposicion y no por gusto.

En el aprendizaje colaborativo se puede apreciar la participacién activa de los
estudiantes en el desarrollo de cada actividad ya que cada una de ellas esta
estructurada de tal manera que todos puedan trabajar en conjunto y las tareas de
forma individual de igual manera, pues los medios digitales y la plataforma virtual
de aprendizaje permite registrar cada clic que la persona ejecuta. Ademas
generar participacion en la sesion es importante ya que este es el punto base para
gque sus habilidades mas importantes como comunicacion, analisis, criterio,
respeto, solidaridad y otras puedan desarrollarse, la participacion es un indicio de
gue existe motivacion e interés por el aprendizaje autbnomo y en colaboracién.

6.1.10 Monitoreo.

Podemos saber si el tutor realiza retroalimentacion del trabajo durante la sesion,
las herramientas que utiliza para la comunicacion de manera individual como
grupal y las actividades que aplica para registrar el trabajo o aprendizaje de sus
estudiantes. Ademas de conocer si tienen en cuenta los resultados de los trabajos
que realizan o el proceso que los mismos implican para su elaboracion.

Cuadros 31: Brinda retroalimentacion durante el desarrollo del trabajo en la sesion.

Opciones Total %
Individual 6 67%
Grupal 2 22%
Individual y Grupal 1 11%

Ninguna 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 29: Brinda retroalimentacion durante el desarrollo del trabajo en la sesion.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores brinda retroalimentacién de manera individual durante el
desarrollo del trabajo en la sesion.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo se debe dar una retroalimentacién de
manera grupal como individual, en el momento en que el tutor identifigue alguin
inconveniente en sus estudiantes o por solicitud de ellos mismos debe intervenir
para que ellos sean capaces de solucionar el impase, de igual manera si lo que se
requiere es profundizacibn o nuevamente explicacion de algun tema el tutor no
debe influir sobre el aprendizaje del estudiante diciéndole qué hacer o como
pensar, sino por el contrario, debe ser hecho de tal forma que lo lleve al eje
principal del pensamiento, asi el proceso de aprendizaje sera pertinente.
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Cuadros 32: Aplicacion de herramientas o actividades

asesoria individual.

de comunicacion para

Herramientas Siempre Sigr?]Splre A\I/%lér;ass Nunca |NS/NR| Total
Foro 78% 0% 22% 0% 0% | 100%

E-mail 89% 11% 0% 0% 0% |100%

Chat 11% 22% 56% 0% 11% | 100%

Video Conferencia 0% 0% 11% 67% 22% | 100%
Redes Sociales 0% 11% 22% 44% 22% |100%
Blog 11% 22% 22% 22% 22% |100%

Fuente: esta investigacion

Figura 30: Aplicacion de herramientas o actividades de comunicacion para

asesoria individual.
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Fuente: esta investigacion
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Cuadros 33: Aplicacion de herramientas o
asesoria grupal.

actividades de comunicacion para

Herramientas Siempre Sigrﬁalre A\I/%l::r;ests Nunca | NS/NR | Total
Foro 78% 11% 0% 0% 0% |100%

E-mail 44% 11% 11% 0% 33% | 100%

Chat 11% 11% 44% 11% 22% | 100%

Video Conferencia 0% 0% 11% 56% 33% |100%
Redes Sociales 0% 0% 22% 44% 33% |100%
Blog 11% 11% 11% 33% 33% | 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 31: Aplicacion de herramientas
asesoria grupal.
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La mayoria de los tutores utilizan siempre el foro y el mail para dar asesorias tanto
individuales como grupales, algunas veces videoconferencia y chat, ademas de
celular y posibles visitas, entre otras especificamente de forma individual y de
manera grupal mediante videos y directorios casi siempre.

Es importante la privacidad de las asesorias tanto para grupos como para cada
estudiante en particular, los casos no siempre son los mismos y a menos que se
quiera generalizar alguno como ejemplo para todos los demas, se podria publicar
dicho suceso, sin embargo las herramientas mas adecuadas para una asesoria
individual son el e-mail, el chat, video chat, el celular y se podria contemplar
posibles visitas personales si es sumamente necesario y viable como ultima y
urgente medida. Para una asesoria grupal es adecuado utilizar la
videoconferencia, el foro de manera privada para cada grupo, el chat, wikis, redes
sociales. Las asesorias o0 las retroalimentaciones que el tutor pueda dar son
personales y de cada caso, la privacidad fortalece la confianza para la expresiéon
sincera de problemas y una mejor actitud para enfrentarlos con responsabilidad.

Los tutores tienen en cuenta en la evaluacién los resultados como los procesos de
aprendizaje, entre sus respuestas: todas las actividades propuestas en las guias
de trabajo son evaluadas inmediatamente, la evolucién de los resultados de cada
actividad motiva a los estudiantes a seguir en proceso de aprendizaje y permite
conocer sus debilidades y fortalezas con el fin de mejorar, se puede dar apoyo a
quienes no alcanzan los logros del curso, es una perspectiva sobre la orientacion
en la practica docente al tener en cuenta esto y el esfuerzo, la puntualidad el
avance en el trabajo practico o escrito permite tener un margen de error que le
permita al estudiante darse cuenta por si mismo de sus fallas y que aprenda de
ellas, los estudiantes de esta manera logran corresponder a lo brindado de tal
suerte que ellos también dentro de un proceso pedagogico retributivo no solo
evallan el curso, sino a partir de él, a todos los componentes académicos y
sociales.

El monitoreo que realizan durante el desarrollo de la sesion es adecuado segun
nos dice el aprendizaje colaborativo, ya que es importante estar pendiente de las
diversas situaciones académicas o personales que puedan presentarse para dar la
respectiva retroalimentacion y tener una evaluacion integral, observar que los
estudiantes estan trabajando juntos, si estan haciendo el trabajo adecuadamente,
hacen parte de una mejor asesoria y proceso de aprendizaje colaborativo,
sumando a ello el producto final que se ha podido elaborar.
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Cuadros 34: Desarrollo de actividades para registrar el progreso del trabajo
individual (mdultiple respuesta).

Opciones Total %
Informes parciales 8 42%
Informe de registro Clic de la 5 26%
plataforma
Numero de Participaciones 6 32%
Otras 0 0%
Totales 19 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 32: Desarrollo de actividades para registrar el progreso del trabajo
individual.
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Fuente: esta investigacion
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La mayoria de los docentes tienen en cuenta actividades para registrar el progreso
del trabajo individual: los informes parciales, el nimero de participaciones y
registros de clic de la plataforma.

Si se tiene en cuenta en la evaluacion el progreso de las actividades y en general
el aprendizaje del estudiante se debe establecer algunas herramientas o medios
gue permitan registrar esos acontecimientos para tener sustento y justificacion de
los mismos, en lugar de dejar a la deriva y perder la objetividad asignando por
azar observaciones o calificaciones. Las herramientas mas utiles que ofrece la
plataforma y que utilizan la mayoria de los tutores para el registro individual son
los informes parciales y las participaciones, aunque el registro de clic o cada
registro de actividad que el estudiante realiza también otorga informacion util en el
momento de la evaluacion; los foros, el registro de tareas, son algunas que
mencionan aparte de las opciones de respuesta que pueden facilitar la labor del
tutor en este aspecto. Cada opcién que se utilice complementa la informacion
entre una y otra, obteniendo el tutor la informacion adecuada para realizar un buen
registro de actividades y posterior evaluacion.

De igual manera se tiene en cuenta en la evaluacion el progreso de las actividades
en equipo y en general del aprendizaje de los estudiantes de manera colaborativa.
Se debe establecer algunas herramientas o0 medios que permitan registrar esos
acontecimientos para tener sustento y justificacion de los mismos, las
herramientas mas utiles que ofrece la plataforma y que utilizan los tutores para el
registro grupal son: el envié de cada actividad solicitada, los foros, cuestionarios,
talleres, quiz, consultas, informes de retroalimentacién en complemento con la
calificacion y comentarios para expresar el progreso que ha tenido el grupo, el
chat, el e-mail. Cada tutor esta en libertad de estructurar sus actividades o
herramientas que permitan el registro del progreso de las actividades de sus
estudiantes asi sean las mismas para un registro de trabajo individual o grupal.

6.1.11 Evaluacion.

Podemos identificar cuales de las escalas predeterminadas en la plataforma virtual
utilizan los tutores para evaluar el trabajo de sus estudiantes, lo que evaltan en
general y los aspectos especificamente que tienen en cuenta para emitir una
evaluacion: la participacion, la colaboracion, la socializacion del trabajo en equipo,
en general las habilidades interpersonales y cognitivas que ha logrado desarrollar
el estudiante.
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Cuadros 35: Herramientas que aplica para la evaluacion del trabajo (multiple

respuesta).

Opciones Total %
Utilizando las escalas
determinadas en la 8 62%
plataforma
Describiendo
observaciones solo de 5 38%
manera cualitativa
No evalta 0 0%
Totales 13 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 33: Herramientas que aplica para la evaluacién del trabajo.
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La mayoria de

los tutores seleccionan

la opcion: utilizando las

escalas

determinadas en la plataforma para evaluar el trabajo realizado por sus
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estudiantes puesto que esta reune la escala numérica, entre otras y la cualitativa,
permite de manera objetiva valorar los resultados, reconocer fortalezas y
debilidades y establece si el estudiante es competente o aun no, estas escalas
permiten al estudiante verificar sus calificaciones por cada actividad que realizan y
la justificacion del porque la nota asignada, ademas, se evalla por que los cursos
deben evaluarse. Uno de los tutores que selecciona la opcion: Describiendo
observaciones solo de manera cualitativa justifica: es una materia que propende
por el desarrollo de cualidades humanas, perseverando la formacion de seres
humanos integrales.

La opcién que los tutores elijen es adecuada puesto que la plataforma permite
dentro de varias escalas evaluativas dar un valor numeérico y complementarlo con
observaciones de tipo cualitativo, lo cual genera una evaluacion integral que
permite claridad y seguridad sobre lo evaluado y sobre quien se evalla, pues el
estudiante tendra la posibilidad de analizar y criticar su desarrollo y esfuerzo de
manera mas profunda al tener la mayor informacion posible y confiable de acuerdo
a lo que juzga el tutor, habilidades interpersonales y cognitivas.

Cuadros 36: Escalas predeterminas en la plataforma virtual que el tutor aplica para
evaluar el trabajo (multiple respuesta).

Opciones Total %

Escala:

0,
deficiente/regular/excelente 3 19%

Escala: No
satisfactorio/satisfactorio/supera 6 38%
lo esperado
Escala: satisfactory 0 0%

Escala: Vias de conocimiento

0,
separadas y conectadas 0 0%
No hay calificacién 0 0%
Cuantitativa 7 44%
Totales 16 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 34: Escalas predeterminas en la plataforma virtual que el tutor aplica para
evaluar el trabajo.
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Fuente: esta investigacion

Para ampliar la informacion sobre las escalas determinadas en la plataforma que
los tutores utilizan especificamente podemos saber que son las siguientes: Escala:
No satisfactorio/satisfactorio/supera lo esperado y la cuantitativa, estas se trabajan
como complemento asi los tutores lo han mencionado en el analisis anterior.

Cuadros 37: Aspectos que se evalla.

Opciones Total %

El proceso de la 0
actividad 3 33%
El producto final 1 11%
Todas las anteriores 5 56%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 35: Aspectos que se evalla.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores evalla tanto el producto final como el proceso que el
estudiante ha demostrado durante la actividad, ya que en la solucion de un
ejercicio o de un problema el producto final puede ser o no correcto, todo debe ir
encadenado para ser evaluado, el proceso y el producto finalmente arrojan una
respuesta concreta en el proceso de aprendizaje de cada estudiante ante
cualquier actividad, las partes conforman el todo; uno de ellos menciona que
evalla el proceso en los foros, en el trabajo practico y el producto final de este.

Es importante tener en cuenta la mayoria de los aspectos evidenciados en la
sesibn y mas aun si estan relacionados con los parametros establecidos por el
docente y en acuerdo con el estudiante antes de iniciar la sesion, este punto debe
estar claro para todos, para que al final no existan inconvenientes y sean
consientes desde un comienzo de los objetivos alcanzar y los aspectos a evaluar.

En el aprendizaje colaborativo es importante en la evaluacion tener en cuenta el
avance, el progreso en las actividades programadas tanto grupal como
individualmente asi como el producto final que se logra construir, se trata de ser
mas cualitativos ya que esto permite una mejor retroalimentaciéon y son aspectos
complementarios pues no habria resultado final sin un trabajo colectivo y de
calidad en cada sesion.
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Cuadros 38: Aspectos especificos que se evaltan.

Actividades Utilidad
Total
1 2 3 4 5 | NS/NR
Calidad de la
presentacion del 22% | 11% | 11% | 22% | 33% | 0% |100%
trabajo
Participacion 11% (22% | 0% |22% |44% | 0% |100%

Lista bibliografica |11% |11% | 0% |22% |56% | 0% |100%
Consultas personales |11% | 22% | 11% | 22% | 22% | 11% |100%
Otros 11%| 0% | 0% |11% |11% | 67% |100%

Fuente: esta investigacion

Figura 36: Aspectos especificos que se evaluan.
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Fuente: esta investigacion

Los tutores tienen en cuenta la participacion y lista bibliografica como aspectos
principales, seguido de la calidad de la presentacion del trabajo, las consultas
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personales y entre otros como el manejo del editor de ecuaciones y la originalidad,
propuesta en el trabajo practico, el contenido y su aporte.

En el aprendizaje colaborativo la participacion, la preparacion individual y la
colaboracién lo que incluye ayudar a los demas a aprender el material del curso
son aspectos relevantes a tener en cuenta ademas del proceso registrado y el
trabajo final que pueden entregar, es importante las habilidades interpersonales y
de razonamiento que el tutor pueda identificar en sus estudiantes de acuerdo a los
objetivos planteados al inicio de la sesi6bn mediante las diversas herramientas o
actividades que ha empleado para registrar dichos aspectos. Algunas técnicas
disponibles para evaluar equipos son, presentaciones, examenes de equipo,
aplicacion de los conceptos a una situacion, observaciones de los profesores
durante el trabajo, evaluaciébn de los demas integrantes del equipo en la
contribucion de cada uno de ellos para el proyecto. Y de manera individual pueden
ser examenes, tareas, colaboracion y contribucion al grupo.

Cuadros 39: Nivel de participacion y colaboracién para la evaluacion.

Opciones Total %
Siempre 6 67%
Casi siempre 2 22%
Algunas veces 1 11%

Nunca 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 37: Nivel de participacion y colaboracién para la evaluacion.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores tienen en cuenta la participacién y colaboracion de los
estudiantes durante la sesion para generar la evaluacion, ya que permite conocer
el interés de los estudiantes sobre cada tema, su carrera, su formacién
profesional, el nivel de desempefio, son diversos aspectos que se deben reflejar
en la evaluacion; sin embargo quienes no participan se les ejercita mucho mas los
temas para tener una mejor compresion, el interés por llevar un aprendizaje
autonomo o colaborativo en este sistema de ensefianza es necesario, y es facil
darse cuenta de ello por el registro de entradas en la plataforma y la actividad en
los foros principalmente. Particularmente quien solo selecciona la opcién de
algunas veces menciona: Si bien el proceso es una etapa importante, no se
desconoce las distintas formas de creacién que no dependen necesariamente de
un proceso evidente.

La participaciobn y colaboracidbn son aspectos relevantes en el aprendizaje
colaborativo ya que en ellos se refleja mucho su propdsito, sobre todo en la
evaluacion en donde se debe expresar cada habilidad evidenciada por el
estudiante.
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Cuadros 40: Tiene en cuenta la socializacion del trabajo en equipo y producto
final.

Opciones Total %
Siempre 2 22%
Casi siempre 2 22%
Algunas veces 3 33%
Nunca 2 22%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 38: Tiene en cuenta la socializacién del trabajo en equipo y producto final.
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Fuente: esta investigacion

No se le da la relevancia adecuada a este item, no lo disefian o propician en la
sesion, caso contrario podria incidir en un mejor trabajo colaborativo, en general
las respuestas de los docentes encontradas en la encuesta son:

Si el estudiante o grupo requiere que se socialice. Porque es bueno contar con
sugerencias de otros estudiantes. Permite fortalecer un buen trabajo y mejorar los
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que tienen alguna debilidad. Y los mecanismos o estrategias a utilizar para
desarrollar este item son: mediante la publicacion de los trabajos en la plataforma
con sus respectivas anotaciones a disposicion de todos, mediante el envié de
retroalimentacion por la plataforma o correo personal, mediante foro participativo.

Segun el aprendizaje colaborativo la socializacion de las actividades realizadas a
los demas comparieros es importante, tal vez no es camisa de fuerza realizarlo en
cada actividad pero si se debe tener en cuenta en un alto nivel, ello permitira una
mejor perspectiva del trabajo realizado, permite desarrollar habilidades como la
escucha, el respeto, la critica, el dialogo entre todos, por tanto en la evaluacion
individual o grupal que emite el tutor puede complementarse y ser de gran ayuda
al tener en cuenta estas opiniones y formas de actuar tanto escritas como orales
de los estudiantes.

Cuadros 41: Tipo de evaluacion.

Opciones Total %
Diagnostica 1 11%
Formativa 3 33%
Sumativa 1 11%
Todas las anteriores 4 44%
Ninguna 0 0%
Otra 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 39: Tipo de evaluacion.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores realizan una evaluacion diagnostica, formativa y
sumativa a la vez, colocando en segundo lugar a la evaluacion solo de tipo
formativa. En relacién a las actividades que los tutores estructuran en la sesién se
podria decir que tienen coherencia con el tipo de evaluacion que realizan, claro
que sin haber cumplido estrictamente con caracteristicas del aprendizaje
colaborativo, pues el tipo de evaluacion para este es el mismo que predomina en
las respuestas dadas por los tutores, por tanto se debe tener en cuenta el nivel
actual de conocimientos y habilidades de los estudiantes, el progreso en el logro
de los objetivos y se provee de datos para juzgar el nivel final del aprendizaje en el
estudiante.

6.1.12 Autoevaluacion.

Permite conocer si el tutor realiza autoevaluacion, la manera como la aplica si es
de caracter individual o grupal y las herramientas o estrategias que aplica para
llevar a cabo este aspecto.
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Cuadros 42: Ejercicio de Autoevaluacion.

Opciones Total %
Siempre 1 11%
Casi siempre 1 11%
Algunas veces 6 67%
Nunca 1 11%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
Figura 40: Ejercicio de Autoevaluacion.
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Fuente: esta investigacion

Para la mayoria de los tutores realizar autoevaluacibn no es un aspecto de
relevancia, algunas veces permiten que sus estudiantes se autoevallien, al
finalizar cada unidad o durante los foros de entretenimiento en donde encuentran
la solucién a los problemas y pueden analizar sus dificultades y les permite
mejorarlas, en general desarrollar un andlisis del proceso de aprendizaje o
simplemente un comentario sobre el nivel de participacion de cada quien para
promover un poco de reflexion sobre el papel desempefiado.
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De acuerdo al aprendizaje colaborativo ademas de la evaluacion del profesor, los
estudiantes pueden autoevaluar su trabajo y las aportaciones de los demas. Se
puede pedir a los estudiantes que llenen formas de evaluacion propia y de los
companferos, puede incluir criterios como liderazgo, colaboraciéon, comunicacion,
ética de trabajo y calidad del trabajo, esto va ligado muy estrechamente con la
conciencia propia de las tareas desarrolladas de manera individual como grupal de
cada estudiante, pero debe realizarse constantemente para generar conciencia y
reflexion personal asi como grupal.

Cuadros 43: Tipo de autoevaluacion.

Opciones Total %
Individual 9 100%
Grupal 0 0%
Todas las anteriores 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 41: Tipo de autoevaluacion.
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Fuente: esta investigacion
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La mayoria de los tutores realizan la autoevaluacion de manera individual puesto
gue permite el reconocimiento de las fortalezas, debilidades y necesidades en el
proceso de aprendizaje y genera al docente informaciéon de utilidad en la
planificacion de los temas y la toma de decisiones, ademas todo el ejercicio ha
sido individual y asi se lleven a cabo proyectos grupales, es el individuo el que es
consciente de su propia participacion y aportes para que el grupo salga adelante.

Es importante realizar autoevaluacion no solo individual sino también grupal, pues
los estudiantes deben ser capaces de criticar y reflexionar con respeto a la labor
realizada en equipo, asi encontrar dificultades y fortalezas que pueden evitar o
mejorar para una préxima oportunidad. Podemos sefialar ademas, que los tutores
en este item se contradicen ya que en andlisis anteriores han mencionado que las
actividades que desarrollan en sus cursos son de caracter grupal, por ejemplo los
foros, y han seleccionado una evaluacion de caracter tanto sumativa, diagnostica
como formativa a la vez, en la cual se debe tener en cuenta una evaluacion en el
aspecto individual y grupal del educando.

Es importante resaltar que para realizar la autoevaluacion con sus estudiantes los
tutores optan por herramientas o estrategias como foro, cuestionario, encuesta,
diario de auto-aprendizaje, un simple comentario al final de manera cualitativa,
acercamiento a perspectivas que indagan la subjetividad complementada con
criterio académico.

Algunas de estas herramientas o estrategias que mencionan en su mayoria
permiten realizar autoevaluacion de manera individual y estarian bien ya que ellos
manifiestan que la autoevaluacion la realizan solo de manera individual, sin
embargo quienes utilizan el foro no es buena opcion ya que este es totalmente de
caracter colaborativo y grupal, sobre lo cual deberian enfatizar mas si se dice que
se trabaja con aprendizaje colaborativo.

6.1.13 Socializacion de la Guia Metodoldgica a los Estudiantes.

Podemos saber si el tutor socializa con sus estudiantes lo que ha planeado para el
desarrollo de la sesion, si tiene en cuenta la opinién de los estudiantes sobre lo
socializado para realizar cambios pertinentes y si emite una justificacion de la
didactica que va aplicar, especificamente si ha decidido trabajar con el aprendizaje
colaborativo.
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Cuadros 44: Socializacion de la Guia Metodoldgica a los estudiantes.

Opciones Total %
Siempre 7 78%
Casi siempre 1 11%
Algunas veces 1 11%
Nunca 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 42: Socializacion de la guia a los estudiantes.
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Fuente: esta investigacion

La mayoria de los tutores socializa los items que estructura en su “guia” a los
estudiantes antes de dar inicio al desarrollo pleno de la sesidn, segun los tutores:
porque es importante que ellos conozcan con anterioridad los temas a tratar, las
reglas de juego, el tipo de trabajo si es personal, colaborativo o participacion en
foros, se resuelven dudas, se presenta lo que se quiere lograr, la metodologia, el
programa en general, es necesario que el estudiante esté familiarizado con ellos
para que los identifique y los tenga en cuenta en su proceso.
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Los tutores concuerdan al igual con el aprendizaje colaborativo con los porque de
la socializacién de los items que se ha estructurado en la guia para su sesion, es
importante dar a conocer lo que se va a realizar para que todos estén de acuerdo
sobre lo que se quiere lograr, sin embargo también es necesario que se de
participacion a los estudiantes y se tenga en cuenta su opinion sobre lo que se
quiere desarrollar.

Cuadros 45: Tiene en cuenta la opinidn de los estudiantes sobre lo socializado.

Opciones Total %
Siempre 3 33%
Casi siempre 3 33%
Algunas veces 3 33%
Nunca 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 43: Tiene en cuenta la opinion de los estudiantes sobre lo socializado.
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Fuente: esta investigacion
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Para los tutores este aspecto no se considera de mayor relevancia, se evidencia
un nivel bajo de aplicacion de dicho item, lo que quiere decir que casi no se
estructuran espacios para visualizar la opinion de los estudiantes sobre lo
socializado por el tutor.

Los tutores resaltan que tener en cuenta y aplicar las observaciones y cambios
gue desean sus estudiantes sobre lo que ha socializado en su sesién, ayuda a
mejorar el entendimiento de las tematicas y se logra la finalidad de las actividades,
se puede reorganizar a tiempo una sesion, el docente es quien debe orientar y
escuchar al estudiante, permite aportar y sugerir para el desarrollo colectivo del
conocimiento y si los estudiantes tienen la razén se aceptan los cambios, sin
embargo no es un punto de mayor importancia porque algunos cambios solo
promueven irresponsabilidad en ellos y varios temas son obligatorios para el
desarrollo del curso, aunque los aportes provenientes por parte de los estudiantes
son valiosos, es importante guardar mesura en pro de la direccionalidad y respeto
del programa sintético.

Como se decia en el anterior analisis el cual esta relacionado con esta pregunta
es importante tener en cuenta la opinion del estudiante, asi su participacion, el
nivel de confianza, la conciencia sobre el trabajo que se quiere desarrollar estara
mas clara y de acuerdo con todos, lo que mejora el ambiente total del aprendizaje
colaborativo y se evitaria entre muchos factores la desercion y desinterés por la
tematica a desarrollar.

Cuadros 46: Explicaciéon sobre el trabajo en equipo o aprendizaje colaborativo.

Opciones Total %
Siempre 3 33%
Casi siempre 2 22%
Algunas veces 1 11%
Nunca 3 33%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion
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Figura 44: Explicacion sobre el trabajo en equipo o aprendizaje colaborativo.
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Fuente: esta investigacion

La explicacion del trabajo en equipo o aprendizaje colaborativo es un aspecto que
no se considera de mayor relevancia, la aplicacion de este item por parte de los
tutores se encuentra en un nivel bajo ya que no estan de acuerdo o son
indiferentes en cuanto a la aplicacion de este item en sus sesiones virtuales.

Las razones para quienes si realizan la explicaciéon del tipo de trabajo en equipo o
la practica colaborativa a sus estudiantes son: porque para el curso, el trabajo en
equipo es lo principal asi los estudiantes se relacionan entre si y se les facilitara
interrelacion con los turistas en el momento que realicen una guianza, por ser
comunicativo, porque se les debe indicar la importancia del uso de los canales de
comunicacion entre los integrantes del grupo que permite el intercambio de
informacion y puntos de vista de cada estudiante, es necesario que los estudiantes
sepan la labor que van a desarrollar, como la van a hacer y como se les va a

evaluar.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo una de las tareas que debe cumplir el tutor
es ensefiarles a los estudiantes las habilidades de colaboracion, las habilidades
sociales, aceptar y apoyar a los demas en la resolucion de problemas de una
forma constructiva, y demas habilidades interpersonales positivas, por ello ademas
de las razones que son validas y que nombran los pocos tutores que tienen en
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cuenta este item, es importante explicar porque se trabaja mediante aprendizaje
colaborativo o hacer evidente la estrategia didactica para desarrollar la sesion.

6.1.14 Desarrollo o Ejecucion de la Sesion.

Podemos saber si el tutor logra el desarrollo pleno de los items estructurados en la
guia metodolégica que él aplica y cuéles son los inconvenientes que ha tenido.

Cuadros 47: Desarrollo pleno de los items planeados para la sesion.

Opciones Total %
Siempre 3 33%
Casi siempre 3 33%
Algunas veces 3 33%
Nunca 0 0%
Totales 9 100%

Fuente: esta investigacion

Figura 45: Desarrollo pleno de los items planeados para la sesion.
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Fuente: esta investigacion
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La mayoria de los tutores no logran el desarrollo pleno de los items planeados
para la sesion, ello debido segun los tutores: en ocasiones el tiempo que se da a
los estudiantes en los colegios para cumplir con las actividades del curso es
limitado, adicional a esto, los recursos son insuficientes con los que cuentan los
estudiantes para poder realizar las actividades, hay situaciones que salen de la
normalidad, todo depende del entorno donde vivan los estudiantes, en muchos
casos hay que postergar actividades por cuestiones de conexion, calendarios
académicos, clima, etc, durante el avance se van haciendo ajustes y se actualiza
informacion.

Quienes logran siempre el desarrollo pleno de lo planeado justifican: porque se
organiza con el tiempo necesario y suficiente para su ejecucion, se dosifican los
contenidos de manera que los estudiantes puedan acceder a ellos y trabajar con
calma.

Se evidencia que los tutores no tienen una guia estructurada que les permita
disefiar y desarrollar paulatinamente de acuerdo al contexto social y educativo en
el que se encuentran lo que desean o requieren actividades que realizar. La guia
estructurada de acuerdo a la propuesta didactica colaborativa permite al docente
con antelacion disefar su escenario académico teniendo en cuenta la mayoria de
detalles para su adecuada gestion.

6.1.15 Comentarios de los Tutores.

Los tutores mencionan:

» Considero el desarrollo de esta encuesta como una posibilidad de
reflexionar en torno al trabajo que desarrollo, y se convierte en una
posibilidad para fortalecer el uso de algunas herramientas. La educacion
Virtual es un proceso novedoso que requiere de actualizaciébn permanente.

e Todo el curso es completamente virtual: Planificacibn Urbana
Multidisciplinar, por tanto creo que hay muchas preguntas que no aplican
porque no existe el contacto directo con el grupo de estudiantes sino todo
es a través de la plataforma, que por mas que se quiera no deja de ser
impersonal.
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« Es importante que se asuma una educacion virtual siempre y cuando haya
el deseo por parte del aprendiz, de lo contrario, no se obtienen resultados
alentadores. EIl acompafiamiento es necesario al igual que la distribucion
del nimero de estudiantes para los docentes, esto facilitaria aun mas el
acompafnamiento a los aprendices y el tiempo necesario para disefiar mas
actividades formativas para los estudiantes.

e La encuesta evalla coherentemente las instancias del proceso de
ensefianza virtual.

6.1.15.1 Analisis de los Comentarios. La encuesta aplicada les permitio hacer
reflexion sobre la manera en como desarrollan su curso, creen que la virtualidad
€S un proceso nuevo y complejo que requiere de actualizacién y constante
aprendizaje, ademas de enfatizar en el trabajo colaborativo, en el interés por
aprender, en los resultados alentadores que desean encontrar y en el tipo de
actividades formativas de calidad que desean estructurar, sin embargo hay algun
rechazo por decirlo asi, en cuanto al poder trabajar en equipo debido a la no
presencia fisica de las personas en un espacio y tiempo determinado como lo que
ocurre en las clases presenciales, a pesar de la desercién que se presenta en
algunos casos se intenta obtener buenos resultados entre las actividades
realizadas y la opinién que los estudiantes emiten al finalizar el curso en general.
No se puede asegurar que la propuesta didactica colaborativa generada en este
proyecto mejore y tenga resultados exitosos, por ello se aplica la propuesta para
probar si en realidad en la virtualidad entre otros aspectos, no se puede realizar
trabajo en equipo con o sin calidad.

6.2 CONSTRUCCION DE LA PROPUESTA DIDACTICA COLABORATIVA

Antes de la iniciar con la construccion y aplicacion de la didactica colaborativa
especificamente, se resalta el proceso anterior a esta etapa de manera breve,
para dar un mejor sentido al desarrollo de la investigacion.

Para dar inicio al desarrollo del proyecto se envio, via correo electronico desde la
secretaria de la Universidad de Narifio Virtual las encuestas cuyo proposito era
identificar y analizar, aspectos pedagogicos propios del desarrollo del curso virtual
y la relacion de categorias de acuerdo a la teoria del aprendizaje colaborativo que
se venian generando bajo la responsabilidad de cada tutor. Esta etapa se
caracterizo por la colaboracion de todos los tutores en el diligenciamiento de las
encuestas.
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En segunda medida, después del respectivo analisis de la informacion recolectada
se procedid a la construccion de la propuesta. Sin antes, haber realizado la
observacion no participante sobre los cursos virtuales a los cuales se aplicaria la
didactica elaborada, con el fin de obtener mayor detalle y certeza de lo que
acontecia en la practica académica virtual.

La didactica colaborativa para el disefio de las sesiones en los cursos virtuales de
la Universidad de Narifio ofrecidos mediante la plataforma “Campus Virtual
Udenar”, (Ver Anexo: D) se conforma principalmente por la teoria misma del
aprendizaje colaborativo, complementada por aspectos relevantes identificados
en el diagnostico dirigido a los docentes antes de la aplicacion de la propuesta, la
observacion no participante en el curso respectivo y por ultimo teniendo en cuenta
los propios criterios y experiencias adquiridas como investigadora y docente. En
términos generales, comprende la explicacion respectiva de diversos items:
objetivos, motivacion, diagnostico, contenidos, actividades, recursos,
autoevaluacion, evaluacion, socializacion, para lograr el disefio y aplicacion de
cada uno de ellos en la practica pedagdgica, en la sesion virtual.

Fue necesaria la inclusion de los tutores en la aplicacion de la propuesta, ya que
son los principales actores de quienes depende el desarrollo de la misma en el
curso virtual, por ello se estableci6 comunicacion con cada tutor, se dio la
respectiva informacion vy justificacién del proyecto que requeria de la participacion
y atencién de su parte, se tuvo en cuenta su compromiso, colaboracion, opinion y
experiencia que lo caracteriza para lograr el desarrollo pleno de la sesion. La
comunicacién y trabajo entre los tutores e investigadores se establecié mediante el
chat, correo y llamadas telefonicas. Como se ha mencionado anteriormente en el
documento, no fue posible lograr el apoyo de todos los tutores por las diversas
situaciones personales que les afecta.

Cabe aclarar que la aplicacion se realiz6 en varias sesiones y en los dos cursos
virtuales. Al inicio de la investigacion se habia establecido solo seleccionar una
sesién de cada curso para la aplicacion de la propuesta, pero debido al minimo
namero de cursos virtuales se determino trabajar en las sesiones que fuera
posible segun la disponibilidad del tutor.

No fue necesario aplicar o desarrollar todas las sesiones programadas en un solo
curso virtual o el desarrollo de todos los cursos virtuales para verificar y analizar
las categorias que se desarrollan segun la didactica, pues esta, contiene la
explicacion de cada item a planificar de manera general y no esta restringida a
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caracteristicas de algun area especifica del saber, esta se dirige al disefio de la
sesién virtual mas no a la creacién de un curso virtual, por lo tanto la aplicabilidad
de la didactica para demostrar su aceptabilidad se basa sobre todo en las
experiencias significativas del tutor y de los estudiantes durante los momentos que
se desarrollaron en cada curso, asi se logra con ello abarcar mas experiencias
significativas por la diversidad de contenido que cada curso establece, a diferencia
si solo se la aplica en alguno de ellos. Ademas, su éxito y de las categorias que de
ella se pretende lograr para mejorar la calidad del curso en general, depende en
gran medida de su adecuada construccion y aplicacion tanto del investigador
como del tutor.

El disefio de las sesiones de los dos cursos virtuales involucrados en la aplicacion
de la propuesta didactica colaborativa, se distinguen en los Anexo: Ey F.

Una vez terminada esta etapa de aplicacion, se solicitd a los tutores y estudiantes
diligenciar las encuestas que permitian evaluar el desarrollo de las sesiones segun
sus propios criterios en base a la experiencia vivida. Y para mayor detalle se
realiza la observaciébn no participante sobre dichos cursos para evidenciar el
desarrollo de las categorias y por ende las experiencias segun el aprendizaje
colaborativo.

6.3 RESULTADOS OBTENIDOS EN LA ENCUESTA N-2, DOCENTE:
EVALUACION Y ACEPTACION DE LA PROPUESTA DIDACTICA
COLABORATIVA POR PARTE DE LOS DOCENTES

Para este analisis se utiliza la escala tipo likert, ya que se pretende analizar la
actitud de los docentes frente a la aplicacion de la propuesta. Se analizan los
datos obtenidos sumando los valores registrados de todas las afirmaciones por
cada encuesta diligenciada de cada docente independientemente, y no la suma de
las afirmaciones de todas las encuestas diligenciadas por los docentes, ya que el
analisis de esta ultima forma seria ineficaz debido al reducido nimero de docentes
encuestados.

Con lo anterior, el andlisis permitira conocer la evaluacion mediante la opinion y en
general la actitud y nivel de satisfaccion de los tutores en relacion a la experiencia
evidenciada en los cursos virtuales y los aspectos relevantes que consideran tener
en cuenta sobre la aplicacion de la didactica colaborativa.
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De acuerdo a la escala likert, la actitud de los docentes se manifiestan de la
siguiente manera:

6.3.1 Actitud del docente encuestado N-1 frente a la aplicacion de la propuesta

didactica colaborativa en su curso virtual.
Actitud Muy Actitud Muy
1 ] 1 ] [ ]
I 1 | I ) |

18 36 54 72 82 90

6.3.2 Actitud del docente encuestado N-2 frente a la aplicacion de la propuesta

didactica colaborativa en su curso virtual.
Actitud Muy Actitud Muy
Desfavorable Favorable
[l ] ! 1 ] |
I 1 T T 1 1

18 36 54 65 72 90

De lo anterior y teniendo en cuenta las justificaciones de los docentes en sus
respuestas, se deduce que los docentes asumen una actitud favorable sobre la
aceptacion y el hecho de seguir aplicando la propuesta didactica colaborativa para
el disefio y desarrollo de las sesiones del curso virtual, describen entre sus
razones: es una didactica que permite disefiar la sesion a detalle no dejando pasar
inconvenientes o diversas situaciones que antes se debia afrontar durante el
desarrollo de la clase generando ineficiencia o provocando aprietos. Su
especificidad y sencillez permiten una mejor preparacion y calidad del ambiente de
trabajo virtual ademas es facil de comprender.

Esta base, como lo es la propuesta didactica colaborativa para el disefio y
desarrollo de las sesiones, permite mejorar su rol de docente y el ambiente
pedagogico de las sesiones virtuales. La mayoria de los aspectos estructurados
son una ventaja mas que un obstaculo. La participacion de los estudiantes en la
construccion o reconstruccién de objetivos es buena, ya que el nivel de aceptacion
y compromiso con los objetivos disefiados por el tutor como se dio en la practica,
son los que se trabajaron en la sesién y por ende no tuvieron cambios que
pudiesen darse de acuerdo a las propuestas de los estudiantes en el espacio de
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socializacion y restructuracion de la propuesta, los objetivos eran adecuados y de
su agrado, lo que significa que se comprometen a desarrollar los objetivos que
plantea el tutor en la sesion.

Asi mismo la relacién entre las tematicas a desarrollar y los objetivos que se
plantearon en la sesion fue muy buena, la coherencia entre las diversas
habilidades estipuladas en los objetivos fueron desarrolladas casi en su totalidad
mediante la tematica propuesta por parte del tutor. En complemento se deduce
que el interés del estudiante sobre la tematica propuesta en la sesién es de muy
alto grado, por lo tanto los items estructurados en relacion a: objetivos, tematica e
interés del estudiante estan muy bien enfocados.

Entre los recursos, los materiales principales o de apoyo-extras que el tutor facilitd
al estudiante para desarrollar la sesion fueron muy adecuados, se refleja la
importancia que tiene este espacio para seleccionarlos y prepararlos antes, y no
durante el mismo desarrollo de la sesién, se deduce gue los resultados obtenidos
durante el proceso formativo virtual no fueron los ideales pero si muy buenos, ya
gue permite mejor eficacia del tiempo y facilidad de respuesta a la necesidades de
los estudiantes.

De la misma manera se genera importancia a la aplicaciéon de estrategias de
motivacion al comienzo de la sesion, puesto que de esta manera se propicia una
mayor atencién y desarrollo de las tematicas y habilidades personales-cognitivas
en el estudiante, estas estrategias se encuentran relacionadas con los objetivos y
las tematicas, lo cual genera interés para interactuar durante la sesion. Asi mismo,
acompanfar de la mano con la realizacion de un diagnostico sobre las habilidades
actuales que poseen los estudiantes antes de dar inicio a la sesion es pertinente,
ya que si se tiene en cuenta las caracteristicas de sus estudiantes permite mejorar
las actividades, la comunicacion y en general el ambiente académico personal con
los mismos, se intenta cumplir con dicho propésito, sin embargo no siempre se
logra obtener la informacion que se solicita debido al desinterés de algunos
estudiantes y por lo tanto la actitud tiende a ser de indiferencia.

La calidad de las actividades estructuradas y aplicadas permite de acuerdo a lo
establecido en la didactica colaborativa generar dinamica en el trabajo,
participacion y desarrollo de las habilidades propuestas en los objetivos y la
tematica a tratar. Sin embargo la produccién de conocimiento de los estudiantes
mediante trabajo en equipo fue bajo, el compromiso, participacion, sociabilidad no
fueron los resultados que se espera desarrollar durante la sesion, a pesar de la
motivacion y la intencion por trabajar de esta manera no se logro potenciar la
mentalidad o actitud del estudiante para involucrarse bajo este criterio en el
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entorno virtual, la mentalidad del estudiante sigue estando en lo tradicional y en la
opinién de que los cursos virtuales son algo opcional, no dandoles la verdadera
importancia en el sentido formativo y académico que tiene en si y también en la
vida profesional. EI nimero de estudiantes que se interesaron por trabajar en
equipo fue minimo y por ende el registro de participacion también.

La importancia de monitorear las actividades y participaciones de los estudiantes
es un proceso muy bueno, el propésito de obtener mayor informacion util para la
toma de decisiones y la evaluacion permite una mejor calidad de
retroalimentacion, comunicacién y colaboracion entre estudiante y tutor en el
proceso de formacion. En este se basa en gran medida y junto al proceso de
autoevaluacion de los estudiantes, generar un ambiente abierto para la
participacion y reflexién sobre las actitudes logradas entre los mismos estudiantes
y estudiante-tutor.

El proceso para una evaluacion integral sustentada en datos consistentes para
juzgar el nivel final de aprendizaje permite tener en cuenta el proceso en los logros
de los objetivos, el producto final, el trabajo en equipo, la participacion, la
autoevaluacion del estudiante, en general las habilidades interpersonales y
cognitivas, como aspectos mas relevantes. Asi mismo evaluar el trabajo de los
estudiantes utilizando las herramientas de evaluacion de la plataforma de manera
cuantitativa y complementada por observaciones cualitativas es apropiado, ya que
se logra una mejor administracion de la informacion y relacion personal con los
estudiantes, al tener confidencialidad de la informacion.

Socializar lo planeado en la propuesta didactica colaborativa a los estudiantes
permite la oportunidad de proponer, interactuar y acordar con los estudiantes lo
gue desean aprender, dar a conocer los medios y en general las reglas de juego
qgue se plantean en la sesion para su mismo desarrollo, de esta manera se tiene
en cuenta la opinion del estudiante y el acuerdo comun sobre lo que se espera
alcanzar y desarrollar, sin embargo algunos no muestran interés por dialogar o
participar con algun comentario en relacion a lo que el tutor socializa.

El desarrollo o ejecucion de cada aspecto disefiado se realizo apropiadamente, en
general los resultados fueron favorables, por lo que se realiz6: Aclaracion de
objetivos, Motivacion, Realizacion del diagnostico de habilidades, Organizacion de
los grupos de trabajo, Publicacion de los materiales de trabajo, Desarrollo de las
actividades o tareas programadas, Monitoreo del trabajo en equipo e individual
(retroalimentacién), Autoevaluacion de los estudiantes, Evaluacion. Estos items
fueron socializados y a la vez ejecutados de la forma como didactica lo describe y
por tanto se concluye que su aplicacién teniendo en cuenta el andlisis realizado
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anteriormente, es importante y valido para mejorar el ambiente de formacion
virtual mediante aprendizaje colaborativo.

6.3.3 Aspectos positivos y negativos sobre el disefio y desarrollo de las sesiones
segun la propuesta didactica colaborativa.

Los docentes de acuerdo a su experiencia manifiestan diversos aspectos tanto
positivos como negativos de acuerdo a un grado o escala de valoracién
cuantitativa de 5-1, siendo 5 mayor puntaje, para tener en cuenta en el disefio y
desarrollo de las sesiones segun la aplicacion de la propuesta didactica
colaborativa, mencionan:

Cuadros 48: Aspectos positivos y negativos sobre el disefio y desarrollo de las
sesiones

POSITIVOS ESCALA NEGATIVOS ESCALA

Falta de interés de
Mas trabajo en equipo 4 algunos estudiantes por el 4
trabajo en equipo

Demasiados items a los
Mas interaccion 4 gue debe ingresar el 4
estudiante en cada sesion.

Repeticion de los mismos
items en cada sesion

Mayor participacion 4 (podrian hacerse para 3
grupos de sesiones o para
cada corte)

Mejor calidad de trabajos 4
Estructura de 5
organizacion clara
Claridad en el desarrollo
. 4
de cada item
Autoevaluacion en cada 3

sesion

Fuente: esta investigacion

153



De acuerdo a los anteriores items evidenciados por los docentes, se deduce que
la aplicacion de la didactica es adecuada y los aspectos positivos que desarrolla
son mayores a los negativos. En relacion al item: La falta de interés de algunos
estudiantes por el trabajo en equipo, se considera un aspecto negativo relevante
ya que tiene que ver con la actitud propia del estudiante frente a este tipo de
trabajo.

Para mejorar este aspecto se debe generar la cultura participativa y colaborativa
en el entorno virtual, el cual se logra con dedicacion y desarrollo de experiencias
académicas constantes en donde la responsabilidad la asume tanto el docente
como el estudiante.

En cuanto a aspectos positivos se concluye que son importantes y satisfactorios
en la experiencia desarrollada por el docente, ya que mejoraron el nivel de
participacion, interaccion, calidad de trabajos, claridad de la sesion y se promueve
el trabajo en equipo, son caracteristicas mas atractivas y significativas para todos
los actores del proceso de formacion.

6.4 RESULTADOS OBTENIDOS EN LA ENCUESTA N-1, ESTUDIANTE:
EVALUACION Y ACEPTACION DE LA PROPUESTA DIDACTICA POR PARTE
DE LOS ESTUDIANTES

Para este andlisis se utiliza la escala tipo likert, ya que se pretende analizar la
actitud del estudiante frente a la aplicacion de la propuesta didactica colaborativa.
Se analizan los datos obtenidos sumando los valores registrados de las
afirmaciones teniendo en cuenta la totalidad de encuestas diligenciadas por los
estudiantes, y no la suma de todas las afirmaciones por cada una de las
encuestas independientemente. Lo anterior es debido a que el numero de
estudiantes encuestados es adecuado para realizar este tipo de andlisis.

El propdsito es conocer la opinidon y en general la actitud de los estudiantes en
relacion a la experiencia evidenciada en los cursos virtuales y los aspectos
relevantes que consideran tener en cuenta sobre la aplicacion de la didactica
aplicada.
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6.4.1 Generalidades.

Este item permitird conocer de manera general la opinion del estudiante en
relacion a la experiencia evidenciada sobre el desarrollo de la didactica

colaborativa aplicada en el curso virtual.

Cuadros 49: Reconocimiento de la didactica aplicada.

Nivel Total Ponderacion | Producto
Alto grado 9 5 45
Medio grado 4 4 16
Bajo grado 2 3 6
Muy Bajo
Grado 0 2 0
No lo
identifico 0 1 0
Puntuacion: 67
Fuente: esta investigacion
Escala Likert: Reconocimiento de la didactica aplicada.
Muy Bajo Grado Bajo Grado Neutro Alto Grado Muy Alto Grado
| } } } } |
15 30 45 60 67 75

Los estudiantes mencionan que lograron identificar en muy alto grado la estrategia
pedagogica aplicada, entre sus respuestas mencionan que consiste en el auto-
aprendizaje, aprendizaje colaborativo, actividades constructivas teoria- practica y
generacion de conocimiento, en donde también se identifico el rol del tutor, del
estudiante y de los pequefios grupos de trabajo. Porque después de que se
aprende el manejo del sistema, el curso adquiere una gran dinamica y se entiende
todo muy facilmente. Por la forma o redaccién de la mayoria de las respuestas se
evidencia que se refieren al aprendizaje colaborativo.
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Recordemos que de acuerdo al aprendizaje colaborativo es importante que los
estudiantes conozcan la estrategia pedagégica mediante la cual se desarrolla la
sesion, asi se lograra un mayor compromiso e interés por participar, opinar e
interactuar con los demas.

Cuadros 50: Opinidbn de la experiencia académica en base al aprendizaje
colaborativo durante el desarrollo de la(s) sesion(es).

Nivel Total Ponderacion | Producto
Muy adecuada 3 5 15
Adecuada 11 4 44
Regular 1 3 3
Inadecuada 0 2 0
Muy Inadecuada 0 1 0
Puntuacion: 62

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Opinion de la experiencia académica en base al aprendizaje

colaborativo durante el desarrollo de la(s) sesion(es)
Actitud Muy ] Actitud Muy
| | 1 | 1
I 1 I I v 1
45

15 30 60 62 75

La actitud que caracteriza a los estudiantes sobre la experiencia académica en
base al aprendizaje colaborativo durante el desarrollo de la sesion es favorable, ya
que la didactica permite una dinamica de trabajo agradable y facilita desarrollar
vinculos de comunicacion con otras personas a través de la virtualidad.
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Cuadros 51: Disefio y desarrollo de las sesiones del curso virtual en base al
aprendizaje colaborativo.

Nivel Total Ponderacion | Producto
Muy adecuada 4 5 20
Adecuada 9 4 36
Regular 2 3 6
Inadecuada 0 2 0
Muy Inadecuada 0 1 0
Puntuacién: 62

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Disefio y desarrollo de las sesiones del curso virtual en base al

aprendizaje colaborativo
Actitud Muy ) Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Favorable
| | ] 1 ]
I I I I L 1

15 30 45 60 62 75

La actitud que caracteriza a los estudiantes sobre el disefio y desarrollo de las
sesiones del curso virtual en base al aprendizaje colaborativo es favorable, esto
como complemento al item analizado anteriormente, pues la did4ctica colaborativa
es una herramienta orientadora que ademas permite generar evidencia del
compromiso adquirido por todos los actores participantes en la sesién, sin
embargo aunque el disefio sea el adecuado, debido a la falta de interés del
estudiante no se ejecuta como se espera se desarrolle.

6.4.2 Objetivos.

Se pretende saber el nivel de desarrollo de los objetivos que se plantearon para la
sesion por parte del estudiante.
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Cuadros 52: Desarrollo de los objetivos planteados en cada sesion.

Nivel Total | Ponderacion | Producto
Frecux\ltjgmente 3 S 15
Frecuentemente 10 4 40

Escasamente 2 3 6
Muy Escasamente 0 2 0
Nunca 0 1 0
Puntuacioén: 61

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Desarrollo de los objetivos planteados en cada sesiéon

Actitud Muy ] Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Neutro Actitud Favorable Favorable

| | ] [ | ]

I T I — 1

15 30 45 6061 75

Los estudiantes lograron en alto grado el desarrollo de los objetivos en cada
sesidn, establecidos en la propuesta didactica colaborativa, ello implica esfuerzo
tanto individual como grupal, genera motivacién hacia el logro de lo acordado, las
tematicas y actividades permitieron un adecuado desarrollo de los mismos, sin
embargo quienes tuvieron problemas en este proceso fue principalmente porque
no tenian tiempo para el desarrollo de las actividades, su participacion fue escaza
y generalmente ello conlleva a que la persona se valga de excusas para justificar
su desinterés, evidenciando falencias como: material extenso, carencia de tiempo,
se requeria de conocimientos extras; entonces no fue posible lograr lo que se
habia estipulado al comienzo de la sesion con todos.

En algunas ocasiones y siempre se presentaran acciones o actitudes como esta
ultima en todos los contextos sociales y académicos, que muchos de ellos se
quedaran por fuera del alcance del docente, sin embargo la insistencia debe ser
permanente a través de los posibles medios de comunicacion para mejorar
actitudes y lograr paso a paso un refuerzo o cambio de las mismas en los
educandos. Por ello trabajar colaborativamente es indispensable y mas favorable

158



para generar espacios de interaccion y desarrollo de actividades grupales, en
donde el compromiso y resultado del equipo se refleja en todos en base al apoyo y
construccion de lasos sociales que permiten un mejor sentido de responsabilidad.

6.4.3 Contenidos.

Podemos saber el nivel de relacion entre las tematicas propuestas y los objetivos
planteados para el desarrollo de la sesién.

Cuadros 53: Relacion de las tematicas con los objetivos de cada sesion.

Nivel Total |Ponderacion |Producto
Muy adecuada 8 5 40
Adecuada 7 4 28
Regular 0 3 0
Inadecuada 0 2 0
Muy Inadecuada 0 1 0
Puntuacion: 68

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Relacion de las tematicas con los objetivos de cada sesion

Actitud Muy ) Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Actitud Favorable Favorable
| ] ! ] |
I I T I T 1

15 30 45 60 68 75

Los estudiantes caracterizan de manera muy favorable la relacién entre las
tematicas con los objetivos que se plantearon para desarrollar cada sesion, lo cual
significa que el disefio de la sesion en relacion a estos items segun la didactica
colaborativa es adecuada y conlleva a la reflexion y responsabilidad del
compromiso que cada estudiante asume para cumplir con los objetivos y
aprendizaje en la sesion.
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6.4.4 Materiales de Apoyo-Recursos.

Se pretende conocer segun el estudiante, el nivel de calidad de materiales
principales y de apoyo o extras que el tutor facilita para la consulta de la tematica
a tratar durante la sesion.

Cuadros 54: Calidad de materiales principales y de apoyo o extras para el
desarrollo de la tematica en cada la sesion.

Nivel Total |Ponderacion | Producto
Muy adecuados 5 5 25
Adecuado 9 4 36
Regulares 1 3 3
Inadecuados 0 2 0
Muy Inadecuados 0 1 0
Puntuacioén: 64

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Calidad de materiales principales y de apoyo o extras para el
desarrollo de la temética en cada la sesion

Actitud Muy ] Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Neutro Actitud Favorable Favorable

| l ! l 1 I

I I | I | 1

15 30 45 60 64 75

Los estudiantes caracterizan el nivel de calidad de materiales principales y de
apoyo o extras que el tutor facilita para la consulta de la tematica a tratar durante
la sesion de manera favorable, ello se deduce ya que el tutor disefia o prepara los
materiales antes de iniciar la sesion y no durante el desarrollo de la misma, se
intenta prever situaciones en las que se requiera material extra y asi poderlo
facilitar sin negligencias.
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6.4.5 Motivacion.

Se pretende saber como caracterizan la aplicacion de estrategias de motivacion
antes de iniciar su sesion y el interés por trabajar la sesion con aprendizaje
colaborativo.

Cuadros 55: Estrategias de motivacion que propician mejor atencion y desarrollo
sobre la tematica y habilidades personales- cognitivas al inicio de la sesion.

Nivel Total |Ponderacion | Producto
Muy adecuada 2 5 10
Adecuada 10 4 40
Regular 3 3 9
Inadecuada 0 2 0
Muy Inadecuada 0 1 0
Puntuacioén: 59

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Estrategias de motivacion que propician mejor atencién y desarrollo
sobre la tematica y habilidades personales-cognitivas al inicio de la sesion.

Actitud Muy ) Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Actitud Favorable Favorable
| ] ! [ |
I I I — 1

15 30 45 59 60 75

Los estudiantes caracterizan las estrategias de motivacion al iniciar la sesidon como
favorables, ya que su propésito es propiciar mejor atencion, interés en el
desarrollo de la tematica y habilidades personales-cognitivas.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo este punto es muy importante ya que la
motivacion no solo se basa en el premio otorgado por el tutor en una nota mas alta
0 en la desmotivaciéon de una nota baja, por el contrario va mas alla, tratando a
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través de su estrategia generar motivacion desinteresada en lo superficial e
interesada en el beneficio del aprender.

Cuadros 56: Interés/motivacion por desarrollar cada sesion en base al aprendizaje
colaborativo.

Nivel Total |Ponderacion |Producto
Siempre 5 5 25
Casi siempre 9 4 36
Indiferente 0 3 0
Pocas veces 1 2 2
Nunca 0 1 0
Puntuacién: 63

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Interés/motivacion por desarrollar cada sesion en base al

aprendizaje colaborativo.
Actitud Muy ) Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Actitud Favorable Favorable
| ] | ] ]
I I | I 1

15 30 45 60 63 75

Los estudiantes manifiestan que es favorable trabajar en base al aprendizaje
colaborativo ya que genera interés o motivacidon durante la sesion, ademas
permite interactuar con los comparferos e intercambiar experiencias, se genera un
buen dialogo, crea expectativas para seguir aprendiendp mas, sin embargo
algunos no evidenciaron ventajas sobre esta estrategia, ya que no experimentaron
mayor interaccién frente al trabajo en equipo sino sobre todo en el auto
aprendizaje, dejando a un lado la estrategia pedagogica principal. Este altimo
aspecto se dio ya que algunas personas no se permiten nuevas alternativas de
aprendizaje o estan totalmente acostumbradas al tradicionalismo, esto evita que
puedan aprovechar y vislumbrar al maximo las herramientas y ventajas que ofrece
el aprendizaje colaborativo.
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6.4.6 Habilidades inherentes en los participantes (diagnostico). |

Podemos conocer la opinion del estudiante sobre la realizacién de diagnostico de
las habilidades cognitivas o interpersonales antes de dar inicio a la sesion.

Cuadros 57: Estrategias de diagnostico de las habilidades cognitivas o
interpersonales que posee antes de dar inicio a la sesion.

Nivel Total | Ponderacion | Producto
Muy adecuada 4 5 20
Adecuada 10 4 40
Regular 1 3 3
Inadecuada 0 2 0
Muy Inadecuada 0 1 0
Puntuacion: 63

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Estrategias de diagnostico de las habilidades cognitivas o

interpersonales que posee antes de dar inicio a la sesion
Actitud Muy ) Actitud Muy
1 | ] | | 1
I I | I T 1

15 30 45 60 63 75

De acuerdo a los estudiantes es favorable realizar un diagnostico de las
habilidades cognitivas o interpersonales que posee antes de dar inicio a la sesion;
de esta manera y de acuerdo al aprendizaje colaborativo ello da lugar a mejorar
las actividades, la comunicacion y en general el ambiente académico.

163



6.4.7 Actividades de la Sesion.

Se pretende conocer el nivel de calidad de las actividades que los tutores
aplicaron en la sesidn segun la opinion de los estudiantes y como fue su
desarrollo.

Cuadros 58: Calidad en la produccion del conocimiento, interés, dinamica en el
trabajo y participacion mediante el desarrollo de diferentes actividades.

Nivel Total | Ponderacion | Producto
Muy adecuado 3 5 15
Adecuado 11 4 44
Regular 1 3 3
Inadecuado 0 2 0
Muy Inadecuado 0 1 0
Puntuacioén: 62

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Calidad en la produccion del conocimiento, interés, dinamica en el
trabajo y participacion mediante el desarrollo de diferentes actividades

Actitud Muy ] Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Actitud Favorable Favorable

| | ] L1 |

I T I — 1

15 30 45 60 62 75

La actitud de los estudiantes en relacion a la calidad de las actividades
estructuradas es favorable, asi se concluye que estas permitieron generar interés,
dinamica y participacion en un buen nivel.
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Cuadros 59: Desarrollo de todas las actividades programadas en la sesion.

Nivel Total |Ponderacion |Producto
frecueMn;Jeymente 3 S 15
Frecuentemente 10 4 40

Escasamente 2 3 6
Muy Escasamente 0 2 0
Nunca 0 1 0
Puntuacioén: 61

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Desarrollo de todas las actividades programadas en la sesion.

Actitud Muy ] Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Actitud Favorable Favorable

| | ] [ |

f T I 1 1

15 30 45 60 61 75

Segun la actitud de los estudiantes se desarrollaron las actividades de manera
favorable, no se ejecutaron totalmente ya que se presentaron factores personales
gue impidieron cumplir con lo disefiado, entre ellas: escases de tiempo, falla en el
sistema o internet, razones laborales, ausencia de programas en el equipo
personal y porgue en algunos casos segun el estudiante no comprendié la relacién
entre el objetivo y las actividades, pero sin embargo a pesar de ello permitian
potenciar el aprendizaje.

6.4.8 Conformacion de Equipos.

Podemos conocer la opinidon de los estudiantes sobre el trabajo en equipo y lo que
permite generar en el entorno virtual de aprendizaje.
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Cuadros 60: Calidad de produccion de conocimiento mediante actividades tanto
individuales como en equipo.

Nivel Total | Ponderacion | Producto
Muy adecuado 2 5 10
Adecuado 9 4 36
Regular 4 3 12
Inadecuado 0 2 0
Muy Inadecuado 0 1 0
Puntuacioén: 58

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Calidad de produccién de conocimiento mediante actividades tanto
individuales como en equipo

Actitud Muy ] Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Actitud Favorable Favorable

| | 1 [ |

f T 1 1 1

15 30 45 58 60 75

Los estudiantes asumen una actitud favorable en relacion al desarrollo de
actividades tanto individuales como grupales para mejorar la calidad en general
sobre la produccién de conocimiento en base al aprendizaje colaborativo. En
complemento a este aspecto el siguiente analisis.
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Cuadros 61: Conformacioén de equipos para desarrollar actividades en el entorno
virtual de aprendizaje.

Nivel Total |Ponderacion | Producto
Muy fécil 0 5 0
Facil 3 4 12
No tan facil 9 3 27
Dificil 3 2 6
Muy Dificil 0 1 0
Puntuacioén: 45

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Conformacion de equipos para desarrollar actividades en el entorno
virtual de aprendizaje.

Actitud Muy ] Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Neutro Actitud Favorable Favorable

| l 1 l I

I I I I 1

15 30 45 60 75

La actitud de los estudiantes frente a conformar equipos para desarrollar
actividades en el entorno virtual de aprendizaje es neutra, indiferente. Ello se
presenta ya que la mayoria de las personas aun no poseen la cultura suficiente
para trabajar de esa manera a través o aplicando las TIC, existe un bajo interés en
la construccion de productos entre las personas que no se conocen fisicamente y
por ende la comunicacién es minima o nula, no sienten confianza para establecer
comunicacién directa mediante foros o chat.., ademas debido a las ocupaciones o
responsabilidades personales y laborales dificulta el encuentro virtual. Para
muchas personas es necesario la presencialidad y asistencia de este tipo para
desarrollar las diversas actividades, como se lo menciona anteriormente falta de
cultura, educacion y actitud personal, son muy pocas las personas dispuestas y
generadoras de trabajo colaborativo en el ambiente virtual.
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6.4.9 Monitoreo.

Podemos saber que tan bueno fue realizar un proceso de monitoreo-
retroalimentacion del trabajo durante la sesion.

Cuadros 62: Proceso de monitoreo aplicado a las actividades sincronicas y
asincronicas, para la asesoria tanto grupal como individual entre los estudiantes y
tutor.

Nivel Total |Ponderacion | Producto
Muy adecuado 4 5 20
Adecuado 8 4 32
Regular 3 3 9
Inadecuado 0 2 0
Muy Inadecuado 0 1 0
Puntuacioén: 61

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Proceso de monitoreo aplicado a las actividades sincronicas y
asincronicas, para la asesoria tanto grupal como individual entre los estudiantes y

tutor
Actitud Muy ] Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Actitud Favorable Favorable
| l | 11 |
I 1 T T 1

15 30 45 60 61 75

Para los estudiantes es favorable que el tutor realice un proceso de monitoreo
sobre las diversas actividades que se desarrollan durante la sesion, mediante
herramientas sincronicas como asincrénicas y también sobre el mismo progreso
de las actividades, su experiencia en este sentido valida la aplicacién y practica de
dicha actitud en el tutor y por ende la forma como se disefia en la propuesta
didactica colaborativa.
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6.4.10 Evaluacion.

Permite conocer en nivel de importancia o calidad que le caracteriza al estudiante
la realizacion del proceso de evaluacion.

Cuadros 63: Proceso para una evaluacion integral sustentada en datos
consistentes para juzgar el nivel final de aprendizaje.

Nivel Total | Ponderacion | Producto
Muy adecuado 2 5 10
Adecuado 11 4 44
Regular 2 3 6
Inadecuado 0 2 0
Muy Inadecuado 0 1 0
Puntuacioén: 60

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Proceso para una evaluacion integral sustentada en datos
consistentes para juzgar el nivel final de aprendizaje

Actitud Muy ) Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Actitud Favorable Favorable
| l | 1 |
I I 1 L] 1

15 30 45 60 75

La actitud de los estudiantes frente a la evaluacion es favorable, la forma como se
disefia este proceso permite tener en cuenta diversos factores para lograr una
evaluacion integral en base a datos e informacién consistente frente al logro de
objetivos, actividades entregadas, trabajo en equipo, participacion, autoevaluacion
y en general el desarrollo e interés del estudiante.
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6.4.11 Autoevaluacion.

Podemos identificar lo que caracteriza para el estudiante realizar autoevaluacién
en cada sesion virtual.

Cuadros 64: Desarrollo de la autoevaluacioén al finalizar cada sesion virtual.

Nivel Total |Ponderacion|Producto
Totalmente de 15 5 75
acuerdo
Parcialmente de 0
0 4
acuerdo
Ni en acuerdo ni 0
0 3
en desacuerdo
Parcialmente en 0
0 2
desacuerdo
Totalmente en 0
0 1
desacuerdo
Puntuacion: 75

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Desarrollo de la autoevaluacién al finalizar cada sesion virtual

Actitud Muy ) Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Actitud Favorable Favorable

| ] ! ] |

I 1 T 1 1

15 30 45 60 75

Los estudiantes caracterizan de manera muy favorable la realizacion de la
autoevaluacion, ya que permite reflexionar acerca de los avances logrados,
permite expresar la opinion del estudiante en cuanto a fortalezas, debilidades
tratando de construir procesos de mejoramiento continuo, ademas permite ejercer
un control sobre el desarrollo de las actividades teniendo en cuenta el nivel de
conciencia sobre el proceso de aprendizaje, y de alguna manera se convierte en
parte de la motivacidén para seguir participando en posteriores sesiones.
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6.4.12 Socializacion de la Propuesta Didactica Colaborativa.

Podemos saber la opinion del estudiante frente a la socializacion de la propuesta
antes del desarrollo de la sesidén, como inicio de la misma.

Cuadros 65: Socializacién de la propuesta didactica colaborativa sobre el disefio
de la sesion a los estudiantes al iniciar la sesion.

Nivel Total |Ponderacion |Producto
Muy adecuado 12 5 60
Adecuado 3 4 12
Regular 0 3 0
Inadecuado 0 2 0
Muy Inadecuado 0 1 0
Puntuacion: 72

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: Socializacion de la propuesta didactica colaborativa sobre el disefio

de la sesion a los estudiantes al iniciar la sesion
Actitud Muy Actitud Muy
Desfavorable Favorable
1 | 1 | [1 |
I I I 1 ] 1

15 30 45 60 72 75

Los estudiantes en su mayoria consideran muy favorable la socializacion de la
propuesta didactica colaborativa sobre el disefio de la sesién al iniciar la sesién,
como lo plantea el aprendizaje colaborativo es necesario este aspecto ya que
genera conciencia, participacion y compromiso del estudiante desde el inicio de la
sesion sobre lo planeado y acordado.

6.4.13 Desarrollo o Ejecucion de la Sesion.

Podemos saber si el estudiante logro el desarrollo pleno de los items
estructurados en la propuesta didactica colaborativa.
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Cuadros 66: En general desarrollo y ejecucion de los aspectos disefiados en la
propuesta didactica colaborativa para la sesion.

Nivel Total |Ponderacion|Producto
Totalmente de 8 5 40
acuerdo
Parcialmente de - 4 3
acuerdo
Ni en acuerdo ni 0 3 0
en desacuerdo
Parcialmente en 0 5 0
desacuerdo
Totalmente en 0 1 0
desacuerdo
Puntuacion: 68

Fuente: esta investigacion

Escala Likert: En general desarrollo y ejecucion de los aspectos disefiados en la
propuesta didactica colaborativa para la sesion.

Actitud Muy ) Actitud Muy
Desfavorable Actitud Desfavorable Actitud Favorable Favorable

| ] ! ] 1 |

I I T I I 1

15 30 45 60 68 75

Los estudiantes consideran favorable en ciertos aspectos el desarrollo y ejecucion
de los items disefiados segun la didactica colaborativa en la sesion, algunos si
lograron el desarrollo a plenitud ya que es una ruta adecuada y clara para trabajar
y asumieron el compromiso con responsabilidad, pero quienes no lograron
desarrollar todos los items planteados fue por razones de escases de tiempo,
interés, falta de comunicacion, piensan que la propuesta es muy formal y en casos
especificos debido a lecturas extensas la presion se hace mayor no siendo
agradable. A pesar de los inconvenientes se concluye que se obtuvieron buenos
resultados mediante la aplicacion de la didactica en base al trabajo colaborativo.
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6.5 RESULTADOS GENERALES DE LOS ANALISIS OBTENIDOS DE LAS
ENCUESTAS N-2 TUTOR Y ENCUESTA N-1 ESTUDIANTES. SOBRE LA
EVALUACION Y ACEPTACION DE LA PROPUESTA DIDACTICA
COLABORATIVA APLICADA

Para facilitar la lectura de los resultados evidenciados en los analisis de
evaluacion de la propuesta didactica colaborativa por parte de los tutores y de los
estudiantes, se enuncian a continuacion algunas conclusiones generales, que se
evidencian comparando los resultados entre los mismos.

Tanto docentes como estudiantes indican una buena actitud frente a la aplicacion
de la propuesta, ya que permite mejor dinamica, facilita la generacion de vinculos
de comunicacion y se estructura en detalle la sesion tratando de prever
situaciones que se pueden solucionar preventivamente.

Manifiestan que es favorable trabajar en base al aprendizaje colaborativo ya que
genera interés o motivacion durante la sesion, ademas permite interactuar con los
comparfieros e intercambiar experiencias, se genera un buen dialogo, crea
expectativas para seguir aprendiendo mas, sin embargo algunos estudiantes no
evidenciaron ventajas sobre esta estrategia ya que no experimentaron mayor
interaccion frente al trabajo en equipo sino sobre todo en el auto aprendizaje
dejando a un lado la estrategia pedagodgica principal. Este ultimo aspecto se dio ya
gue algunas personas no se permiten nuevas alternativas de aprendizaje o estan
totalmente acostumbradas al tradicionalismo, esto evita que puedan aprovechar y
vislumbrar al maximo las herramientas y ventajas que ofrece el aprendizaje
colaborativo.

El logro de los objetivos se realizo satisfactoriamente, concuerdan tanto docentes
como estudiantes, la aceptacion y compromiso permitieron un adecuado desarrollo
de los mismos, sin embargo la participacion de los estudiantes no es alta en
cuanto a la restructuracién de los objetivos que plantea el tutor, se visualiza
conformidad de ellos, pero se resalta la responsabilidad y esfuerzo en su trabajo
para cumplir con lo disefiado en la propuesta didactica colaborativa para la
educacion virtual.

Los docentes y estudiantes concuerdan en que la relacion de las tematicas y los

objetivos que se plantearon fue muy buena, hubo coherencia, interés, y genera
reflexion como responsabilidad de los mismos durante el desarrollo de la sesion.
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Los recursos principales y/o de apoyo fueron adecuados, expresan los docentes y
estudiantes, seleccionarlos antes de comenzar la sesion, permite mejorar la
eficacia en el tiempo empleado para tal fin y para la respuesta agil a inquietudes.
Ademas preparar los materiales refleja su importancia y calidad.

Aplicar estrategias o actividades de motivacion al inicio de la sesion es favorable
segun los tutores y estudiantes, ya que propician mayor atencién, motivacion y
desarrollo de habilidades en relacién con los objetivos y tematicas a tratar, que va
mas alla de lo superficial (nota) e intenta ir hacia el beneficio de aprender desde el
interés de cada persona.

Es adecuado realizar un diagnostico de las habilidades cognitivas o
interpersonales antes de iniciar la sesion, en ello estan de acuerdo los docentes y
estudiantes, de esta manera se facilita la comunicacion y mejora la estructura de
actividades, sin embargo a veces no se logra obtener la informacién que se solicita
por el desinterés o indiferencia de algunos estudiantes y por ende la informacién
que se logra tener no es reflejo de la realidad que los caracteriza.

Para docentes como estudiantes las actividades estructuradas y desarrolladas en
la sesion fueron adecuadas, ya que permitieron generar interés, dinamica y
participacion de todos. Sin embargo se presentaron inconvenientes en el
cumplimiento de actividades en equipo, su compromiso y sociabilidad no fueron
los mejores, ello debido seguin los estudiantes a escases de tiempo, razones
laborales, falta de interaccion presencial, entre otras, a pesar de la intencién no se
logro potencializar esta forma de trabajo, ni la actitud frente a ella por parte de los
estudiantes. Aun se ve la necesidad del trabajo en equipo bajo la presencialidad
para la mayoria de personas que intentan interactuar en un entorno virtual de
aprendizaje.

Segun los tutores y estudiantes es favorable realizar un proceso de monitoreo
durante el desarrollo de la sesion, se obtiene informacién que permite tomar
decisiones que influyen en wuna evaluacion mas fundamentada, la
retroalimentacion y comunicacion constante sobre cada actuar y que ademas
requiera de intervencion oportuna por parte del tutor es beneficioso para el
proceso de aprendizaje.

La evaluacion sustentada en datos consistentes para juzgar el nivel final de
aprendizaje es adecuada, el logro de los objetivos, el producto final, el trabajo en
equipo, la participacion y ademas la autoevaluacion del estudiante, son diversos
factores que segun la opinion del tutor como de los estudiantes estan de acuerdo
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al tener en cuenta para la conceptualizacion de la evaluacion. Asi como la
utilizaciébn de herramientas adecuadas para la publicaciébn de la informacién
respetando la confidencialidad y relacion personal entre estudiante y tutor.

Los estudiantes y docentes caracterizan de manera muy favorable la realizacion
de la autoevaluacion, permite reflexionar sobre de los avances logrados,
fortalezas, debilidades tratando de construir procesos de mejoramiento continuo
en el estudiante, teniendo en cuenta el nivel de conciencia sobre el proceso de
aprendizaje.

Socializar lo que se ha disefiado por parte del tutor a los estudiantes al inicio de la
sesion, lo consideran muy favorable, se genera un nivel de conciencia y
compromiso sobre lo acordado y lo que se desea aprender, el estudiante puede
plantear sus puntos de vista y defenderlos con argumentos que permitan mejorar o
cambiar aspectos para un mejor proceso de aprendizaje.

El desarrollo o ejecucién de cada aspecto disefiado en la propuesta de la didactica
colaborativa se realizd6 apropiadamente, en general los resultados fueron
favorables, por lo que se ejecutd: Aclaracion de objetivos, Motivacion, Realizacion
del diagnostico de habilidades, Organizacion de los grupos de trabajo, Publicacion
de los materiales de trabajo, Desarrollo de las actividades o tareas programadas,
Monitoreo del trabajo en equipo e individual (retroalimentacién), Autoevaluacion de
los estudiantes, Evaluacion. Estos items fueron socializados y a la vez ejecutados
y por tanto se concluye que su aplicacion teniendo en cuenta el analisis realizado
anteriormente, es importante y valido para mejorar el ambiente de formacion
virtual mediante aprendizaje colaborativo.

Se considera favorable en ciertos aspectos el desarrollo y ejecucion de los items
disefiados segun la didactica para la sesién, algunos si lograron el desarrollo a
plenitud ya que la didactica colaborativa es una ruta adecuada y clara para
trabajar y asumieron el compromiso con responsabilidad, pero quienes no lograron
desarrollar todos los items planteados fue por razones de escases de tiempo,
interés, falta de comunicacioén, piensan que la propuesta es muy formal y en casos
especificos debido a lecturas extensas. A pesar de los inconvenientes se concluye
gue se obtuvieron buenos resultados mediante la aplicacion de la misma en base
al trabajo o aprendizaje colaborativo.
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CONCLUSIONES

v Las didacticas diferentes a la del aprendizaje colaborativo que venian
aplicando los tutores no son malas, los resultados que obtienen de su
trabajo son buenos, logran su fin, pero no se enfatiza en la colaboracién, el
debate, la exploracién, la colectividad, estas por nombrar algunas de las
habilidades y estrategias que mediante el aprendizaje colaborativo que
fundamenta la propuesta se pueden lograr de mejor manera, por lo tanto
hace falta enriquecer su curso con actividades y relaciones de sentido
grupal, mas participativas en donde sean ellos los que orienten y permitan
al estudiante ser mas protagonista y responsable de su propio aprendizaje.

v Inicialmente se encuentra un nivel de relacién bajo entre las caracteristicas
de las didacticas que aplican los tutores en sus cursos y lo que se propone
en el aprendizaje colaborativo. Es mucho mas relevante la teoria y la misma
aplicacién que se debe dar a los aspectos a tener en cuenta para logar el
desarrollo adecuado de las habilidades interpersonales y de razonamiento
de la manera como nos menciona el aprendizaje colaborativo en la
propuesta didactica que se propone, que el simple hecho de estructurar
segun creemos pueden funcionar adecuadamente, el hecho que los tutores
manifiesten aplicar en sus cursos virtuales aprendizaje colaborativo y lo que
ello implica, no significa que lo realicen adecuadamente bajo los
fundamentos tedricos del mismo, sino que en realidad intentan generar de
acuerdo a su experiencia y escasa informacion sobre dicha estrategia algo
similar y atractivo segun su parecer.

v Tienen en cuenta el desarrollo de habilidades o de algunos aspectos que se
mencionan en el aprendizaje colaborativo, pero no se evidencia gran
relevancia en el disefio y desarrollo de los mismos, por ejemplo:
participacion de los estudiantes en el momento de plantear objetivos,
estrategias de motivacion, entre otros; la participaciéon queda en un nivel
bajo ya que no hay una base que oriente el proceso y mejore lo establecido
con mayor criterio, retroalimentacion e interés por formarse y contribuir con
la produccién de ideas innovadoras en la sesion virtual.

v' Algunos tutores trabajan de manera tanto individual como grupal, sin
embargo no suelen conformar equipos de trabajo la mayoria de veces o0 no
son constantes en ello, y solo realizan retroalimentacion de manera
individual dejando de lado la de tipo grupal; evaltan tanto el progreso, el
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avance como el producto final que se logra construir, pero los aspectos a
evaluar sobre estos tres items son bastante reducidos ya que se basan
sobre todo en la participacién de entrega de tareas o comentarios en foros,
y dejan sin importancia demas aspectos como la autoevaluacion.

v" Son muy pocos los docentes que han aplicado el aprendizaje colaborativo
en sus cursos, quienes mencionan algunos aspectos favorables sobre dicha
estrategia: el apoyo de pares en las actividades, mayor interaccion, mejor
participacion; sin embargo no se evidencia una forma de estructurar o
disefiar la sesion implicando la opinidn del estudiante sobre dicho proceso y
no se basan en una guia o material didactico que les permita ir paso a paso
teniendo en cuenta los mdultiples aspectos importantes que permiten
generar un verdadero ambiente sobre aprendizaje colaborativo.

v' En la cultura de los docentes aun sigue predominando la educacién
tradicional, no tienen la suficiente preparacion y formaciéon en habilidades
tecnoldgicas, prefieren actividades que no demanden tiempo y esfuerzo,
impidiendo mejorar su ambiente académico, el temor o la falta de interés
por dar una mejor calidad de trabajo, la modalidad virtual se queda
rezagada a la transmision de informacion y recepcion de la misma por parte
del estudiante y de manera o trabajo individual, volviendo monétono el
proceso académico mediante actividades que se desarrollan solo por el
hecho de cumplir con un compromiso que se reduce a la nota.

v' El desarrollo de diversas herramientas tecnoldgicas como medios de
comunicacion, se estan difundiendo y apropiandose de la vida social de las
personas, sin embargo en el &mbito académico estas no son bien aplicadas
y en algunos casos casi no son tenidas en cuenta. La actitud del tutor sobre
estas herramientas y en general sobre la pedagogia que decide desarrollar,
es transmitida a sus estudiantes mediante los tipos de actividades y nivel de
comunicaciéon que desarrolla en el curso virtual, llevando el proceso
formativo a la linealidad de operaciones en lugar de generar interés por
aprender, socializar, interactuar, participar colectivamente en funcion de la
construccion de conocimiento siendo este algo innovador para cada uno y
todos a la vez.

v' Después de la aplicacion de la propuesta didactica colaborativa la mayoria
de los aspectos nombrados anteriormente fueron superados o evidenciados
de mejor manera de acuerdo a lo que se expresa en la misma, en el
desarrollo de las sesiones se refleja un nivel mayor de participacion de los
estudiantes en la estructuracion de la sesion y el compromiso adquirido
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desde el inicio. La aceptacion y evaluacion en general de la didactica es
muy buena, su propdésito trabajar bajo los fundamentos del aprendizaje
colaborativo se logran a medida que cada participante se interese y vea el
proceso de aprendizaje como parte de si, y no algo ajeno e indiferente que
solo recae en una nota y certificacion social, siendo decisién final del tutor.

Cabe resaltar que aun hace falta una nueva mirada de cada participante
hacia nuevas alternativas y formas de aprendizaje, como se ha dicho en
anteriores momentos, la presencialidad o el tradicionalismo en base a solo
la simple transmision de informacion sigue siendo la opcion mas adaptable
para el trabajo en un entorno virtual. Y la concepcion que se tiene de
aprendizaje en la virtualidad esta simplificada a la ultima opcion que le
gueda a la persona que desea realizar su formacion profesional, ya que por
motivos laborales y personales no le permiten desplazarse hasta el
establecimiento académico, por lo tanto su forma de ver el proceso de
formacion mediante el entorno virtual sera una salida y que por no gustar de
ella se reduce al desarrollo de actividades tipo: lectura y entrega de
escritos, y no en tratar de crear colectividad, sociabilidad, interaccion con el
otro, trabajar en equipo y dar el caracter innovador a la produccion de
actividades y conocimiento. Esto es lo que paso6 durante la aplicacion de la
didactica, debido a estos factores el trabajo en equipo no se desarrollo
como se lo habia disefiado, lograr la realizacion de actividades que recaen
en la responsabilidad de un determinado y pequefio grupo de personas a
través de un entorno virtual de aprendizaje es lo mas dificil de generar e
intentar y persistir hasta lograrlo.

La aplicacion de la propuesta didactica colaborativa en general para los
tutores fue una experiencia agradable, conocer una estrategia que permita
dar un sentido verdadero de virtualidad al disefio y desarrollo de las
sesiones teniendo en cuenta los fundamentos pedagdgicos del aprendizaje
colaborativo permiti6 concebir otras miradas sobre el proceso de
aprendizaje en el entorno virtual; a pesar de los inconvenientes encontrados
en muy pocos aspectos el nivel de satisfaccion sobre su aplicacion y
resultados son buenos y agradables.

La didactica colaborativa permitié reformular en mayor medida las formas
de relacionarse, de ser, de reconocer, a través de las TIC a cada
participante, reconstruyendo un nuevo entorno de aprendizaje, en donde se
comparte informacién y se crean sinergias para navegar en los saberes.
Los docentes ahora conciben una nueva ruta de navegacion al igual que los
estudiantes, pues las posibilidades de encuentro y de realizar el proceso de
aprendizaje con la informacion, comunicacién e innovacion a raiz de la
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colaboracion, permite la participacion activa en el disefio y desarrollo de
cada encuentro virtual.

La forma de interactuar, la sociabilidad, el actuar de cada ser de acuerdo a
lo que la didactica colaborativa fundamenta, pudo gestionar en la practica
de aprendizaje virtual un mejor enfoque, ya que la esencia del ciberespacio
se hace visible a través de la inteligencia colectiva, que en este caso se
logro rescatar a traves de la escucha y valoracion del otro, el
reconocimiento no por estereotipos sociales sino por su interés y el pensar
que lo caracteriza a través del dialogo en la interdependencia de las
actividades desarrolladas.

El desarrollo de habilidades interpersonales y cognitivas fueron mejor
sustentadas a través del aprendizaje colaborativo, tanto las que caracteriza
al tutor como las del estudiante, cada uno asumiendo un rol y con ello la
responsabilidad sobre el proceso de formacién integral dado a través de la
web, especificamente en el Campus Virtual Udenar. La estructura
metodoldgica que se aplico da cuenta de las cualidades, de las formas de
interaccion que van hacia la exploracion y construccion del conocimiento.

La didactica colaborativa permite que la sesién se disefie de tal manera que
cada participante a través de las diversas actividades y estrategias de
comunicacién plasme su propio paisaje, su propio imaginario en base a
determinada temética o interés en el momento de encuentro, asi
convirtiendo el conocimiento en algo significativo, ya que mediante la
colaboracion e integracion con otros le permite, valorar, escuchar,
establecer relaciones humanas y cognitivas en un proceso dinamico en
funcién de los intereses propios y de todos los que se interconectan en la
red.
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RECOMENDACIONES

v" No es necesario repetir el item de diagnostico en cada sesién, siempre y
cuando la tematica siga entrelazada con los conceptos anteriores, sin
embargo se podria aplicar en cada sesién tratando de cambiar la
herramienta de diagnostico por algo totalmente diferente para cada una,
gue no solo se base en un cuestionario o solicitud de diligenciamiento de
texto, sino en juegos, creacion de otras posibilidades practicas y sutiles que
generen mayor didactica o interaccion entre los participantes.

v/ Cada item que conforma la propuesta es importante y la aplicacién de los
mismos también, para cada disefio de cada sesion; por lo tanto su
adecuado desarrollo depende de mejorar la conciencia ndmada de cada ser
en el ciberespacio, lograr trasformar y llegar mas alla que el simple
propésito de transmision de informacion, si la actitud, la creatividad se
mejoran, las posibilidades de un nuevo entorno de aprendizaje seré el ideal.

v' Aunque el aprendizaje colaborativo no solo radica en la conformacién de
grupos para un determinado fin, cuando se disefia la sesion con actividades
de este tipo, en la practica académica virtual se ha convertido en el
inconveniente mas visible, por ello se recomienda a los tutores ser
insistentes en su aplicacion, seguir fomentando en ellos mismos y en sus
estudiantes la cultura colaborativa en equipo en entornos virtuales, no
mediante la obligacién al cumplimiento de dicha actividad por una nota, sino
verdaderamente en tratar de evolucionar en una nueva forma de trabajo
que sera beneficiosa para todos en las relaciones académicas y sociales
con el entorno exterior. La cultura participativa y colaborativa en el entorno
virtual, se logra con dedicacion y desarrollo de experiencias académicas
constantes en donde la responsabilidad la asume tanto el docente como el
estudiante.

v' Los formatos de autoevaluacién se construyeron para que el tutor los
aplicara, o si deseaba podia crear su propia estrategia, sin embargo aplicar
el mismo formato de autoevaluacion con las mismas preguntas en cada
sesion puede generar algo de monotonia, por tal motivo se recomienda al
tutor crear otras practicas que eviten hacer sentir algun estado de
desinterés, es indispensable desarrollar autoevaluacion en los estudiantes,
ya que en cada sesion se suscitan diferentes producciones, pensamientos o
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sensibilidades en cada sujeto, las cuales requieren ser transmitidas o
expresadas de alguna forma, con un lenguaje y estética hacia los demas.

v" No hay que caer en el facilismo, refriéndose a la construccion o publicacién
de un mismo tipo de materiales, a la entrega total de informacién, a lo
evidente; se debe tratar de facilitar orientaciones, informacion que genere la
bdsqueda, que nos lleve a mas alla de la transmision y repeticion de la
informacion, que permita el aprendizaje sostenible a través de la red y en
red. Por ejemplo a través de wiki, de un blog, de un foro, de una sucesion
de chats entre los mismos estudiantes; materiales y actividades que no
requieran de mayor exigencia al tutor para obligar a generar participacion
sino que sea esta génesis en los mismos estudiantes. Los avances
tecnologicos permiten desarrollar variados recursos didacticos, pero poco
pueden transformar la formacion en la sociedad de la informacion si los
docentes no se plantean los fines de los procesos pedagodgicos. La
tecnologia debe ponerse al servicio de la didactica y no al contrario.

v' Se recomienda al tutor intervenir de manera mas especifica sugiriendo
alternativas durante la organizacion del grupo de trabajo, por lo menos
durante las primeras experiencias, ya que por el desconocimiento de una
nueva estrategia, o la costumbre a entregar trabajos individuales de manera
tradicional, en los estudiantes no se genera interés, no se despierta la
intencidon o el intento hacia el trabajo en equipo y genera inconvenientes
para el desarrollo de la dinamica que se quiere trabajar.
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ANEXO A: ENCUESTA N-1, TUTOR

El propdsito de esta encuesta es recolectar informacion para identificar y analizar, aspectos
pedagdgicos propios del desarrollo de un curso virtual ofrecido en el “Campus Virtual de la
Universidad de Narifio”.

En ningln momento este instrumento puede considerarse de evaluacion de su rol docente en la
institucidon y tampoco para juzgar el trabajo o politicas de la misma.

PREGUNTAS {

:

1. Generalidades personales

1.1 Nivel Académico: Marque con una X. Seleccione solo una opcidn.

a) Pregrado:

b) Especializacién:
¢) Maestria:

d) Doctorado:

1.2 Ultimo titulo profesional obtenido:

1.3 Semestres en los que ha trabajado en modalidad virtual:
1.4 Género: Marque con una X.
a) Masculino:

b) Femenino:

2. Enfoque o modelo pedagdgico

2.1 Cudl es el modelo o enfoque pedagdgico en particular que usted aplica para el desarrollo de su
curso virtual? Marque con una X. Seleccione solo una opcioén.

a) Conductista:

b) Constructivista:

¢) Romantico:

d) Cognitivista:

e) Conectivista:

f) No aplica ningin modelo:
g) Aplica otro modelo:
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Cual?:

2.2 Para desarrollar la sesidn que didactica (as) aplica, explique por qué de su aplicacion. Marque
con una X. Seleccione solo una opcién.

a) Pedagogia problémica:

b) Aprendizaje colaborativo:
c¢) Pedagogia conceptual:

d) Pedagogia Activa:

e) Otra:

Cual?
Por qué?

2.3 Utiliza una herramienta o guia para disefar la sesion de trabajo? Marque con una X.

Si: No: Cual?

Por qué?

3. Objetivos

3.1 Los objetivos se establecen para el desarrollo de: Marque con una X. Seleccione solo una
opcion.

a) El curso en general:
b) Cada sesion:
¢) No crea objetivos:

3.2 Con qué frecuencia tiene en cuenta las habilidades para la formulacion de sus objetivos.
Marque con una X.

Competencia Siempre Casi siempre | Algunas veces Nunca

Solucion de conflictos

Capacidad de escucha

Relaciones afectivas con
compaiieros

Capacidad de negociacion

Colaboracion

Induccién

Deduccidén

187



Universidad de Narifio

Analogia

Pensamiento critico

Otras, cuales?

Competencia Siempre Casi siempre | Algunas veces Nunca

3.3 Tiene en cuenta la opinién del estudiante para formular o reformular los objetivos que se
quiere alcanzar en la sesidon? Marque con una X.

Siempre:
Casi siempre:
Algunas veces:
Nunca:

Por qué?

3.4 Ha logrado el desarrollo pleno de los objetivos planteados en su sesién? Marque con una X.

Siempre:
Casi siempre:
Algunas veces: __
Nunca:

Por qué?

4. Contenidos Minimos

4.1 Los contenidos o tematica a desarrollar en su sesidn son los estructurados en el plan de
estudios? Marque con una X.

Si No Por qué?

4.2 Usted tiene en cuenta la opinion del estudiante para la seleccion de los contenidos a
desarrollar en la sesién? Marque con una X.

Siempre:
Casi siempre:
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Algunas veces: __
Nunca:

4.3 Las tematicas estan relacionas con los objetivos que se han propuesto para el desarrollo de la
sesion? Marque con una X.

Si No Por qué?

4.4 Ha logrado desarrollar toda la tematica programada para la sesién? Marque con una X.

Siempre:
Casi siempre:
Algunas veces: __
Nunca:

Por qué?

5. Materiales de Apoyo |

5.1 Usted facilita a sus estudiantes recursos didacticos para el desarrollo de los contenidos y
actividades de la sesién? Marque con una X.

Siempre:
Casi siempre:
Algunas veces:
Nunca:

Por qué?

5.2 Usted selecciona y prepara antes de iniciar la sesidn los materiales o recursos de apoyo que
facilita a sus estudiantes para el desarrollo de la misma? Marque con una X.

Siempre:
Casi siempre:
Algunas veces:
Nunca:

Por qué?

5.3 éDurante el desarrollo de la sesidon facilita materiales adicionales a los ya previstos desde su
inicio? Marque con una X.

Siempre:
Casi siempre:
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Algunas veces: __
Nunca:

Por qué?

5.4 Seleccione los recursos que facilita para el desarrollo de la sesién: Marque con una X.

Recursos Siempre Casi siempre | Algunas Veces Nunca

Etiquetas

Pagina web

Archivos .ppt, .doc, .xls, .pdf,
Jpg
Directorios

Video

Podcast

Blog

Multimedia

Otros, Cuales?

Recursos Siempre Casi siempre | Algunas Veces Nunca

6. Motivacion

6.1 Realiza algun ejercicio de motivacion por aprender antes de desarrollar la tematica especifica
de su sesidon? Marque con una X.

Siempre:
Casi siempre:
Algunas veces: __
Nunca:

Por qué?
Cual?
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6.2 La motivacion esta relaciona con los objetivos, habilidades cognitivas y personales que se ha
estructurado en los mismos? Marque con una X.

Siempre:

Casi siempre:
Algunas veces:
Nunca:

Por qué?

6.3 Identifica en sus estudiantes motivacidn por aprender durante el desarrollo de la sesion?
Marque con una X.

Si___ No___ Deque manera?

7. Habilidades Inherentes en los Participantes (Diagnostico)

7.1 Tiene en cuenta los conceptos y habilidades actuales que poseen sus estudiantes antes de
empezar a desarrollar la sesién? Marque con una X.

Si No _ Porqué?

7.2 Que instrumento aplica para realizar el diagnostico de los conceptos y habilidades inherentes
en sus participantes? Marque con una X.

Actividades Utilidad
1 2 3 4 5

Cuestionario:

Taller:

Foro:

Consulta:

Otros:

Cuales?

8. Actividades de la Sesion

8.1 De las siguientes actividades seleccione cuales aplica en su curso y marque de 1(min valor) a5
(max valor) su utilidad. Marque con una X.
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Actividades Utilidad
1 2 3 4 5

Base de datos

Consulta

Cuestionario
Chat

Diario

Encuesta

Foro

Glosario

Hot Potatoes Quiz

Leccién

Taller

Tareas:

-Subida avanzada de archivos
-Texto en linea

-Subir un solo archivo
-Actividad no en linea

Wiki

Blog

Otras, cuales?

Actividades Utilidad
1 2 3 4 5

8.2 Seleccione los tipos de trabajos o actividades que usted estructura en el curso. Marque con
una X:

Tipo actividad Siempre Casi siempre Algunas Veces Nunca
Individual
Grupal
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8.3 A través de qué actividades, mencién dos por cada tipo de actividad?

9. Conformacion de Equipos

9.1 Conforma diferentes equipos de trabajo en cada sesién? Marque con una X.

Siempre:

Casi siempre:
Algunas veces:
Nunca:

Por qué?

9.2 Que herramienta utiliza para conformar los grupos de trabajo? Responda si conoce alguna y
justifique su utilidad.

9.3 Que estrategias aplica para asignar trabajo en equipo? Responda si conoce alguna y justifique
su aplicacion?

9.4 Usted determina el nimero de personas que conforman los grupos de trabajo? Marque con
una X.

Siempre:

Casi siempre:
Algunas veces:
Nunca:

Por qué?

9.5 Orienta en la distribucidon de responsabilidades entre los integrantes del equipo? Marque con
una X.

Siempre:
Casi siempre:
Algunas veces:
Nunca:

Por qué?
De qué manera?
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9.6 Que conflictos o inconvenientes ha encontrado en el trabajo en equipo con sus estudiantes?
Responda, si ha trabajado de esta manera, de lo contrario deje el espacio en blanco.

9.7 Que conflictos o inconvenientes ha encontrado en el trabajo individual de sus estudiantes?
Responda, si ha trabajado de esta manera, de lo contrario deje el espacio en blanco

9.8 En el ambiente de trabajo que se desarrolla en la sesién genera participacion activa de los
estudiantes? Marque con una X.

Siempre:
Casi siempre:
Algunas veces: __
Nunca:

Por qué?

10. Monitoreo

10.1 Brinda retroalimentacién durante el desarrollo del trabajo en la sesién de manera? Marque
con una X. Seleccione solo una opcion.

a) Individual:

b) Grupal:

¢) Individual y grupal:
d) Ninguna:

10.2 Herramientas o actividades de comunicacidn asincrdnica o sincrdnica que aplica en su curso
para la asesoria individual con sus estudiantes. Marque con una X.

Herramientas Siempre Casi siempre Algunas Veces Nunca
Foro

e-mail
Chat
Video conferencia
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Redes sociales
Blog

Otras, Cuales?

Herramientas Siempre Casi siempre Algunas Veces Nunca

10.3 Que herramientas o actividades de comunicacién aplica en la sesién con mayor frecuencia
para la asesoria grupal con sus estudiantes? Marque con una X.

Herramientas Siempre Casi siempre Algunas Veces Nunca
Foro

e-mail
Chat
Video conferencia

Redes sociales
Blog

Otras, Cuales?

Herramientas Siempre Casi siempre Algunas Veces Nunca

10.4 Usted evalla los resultados de las actividades realizadas o el proceso de aprendizaje que
identifica en sus estudiantes durante la sesién? Por qué?

10.5 Que actividades aplica para registrar el progreso del trabajo individual realizado por sus
estudiantes? Marque con una X. Puede seleccionar mas de una opcion.

a) Informes parciales:
b) Informe de registro de clic de la plataforma:

¢) Numero de participaciones:

Otras, cuales?
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10.6 Que actividades aplica para registrar el progreso del trabajo grupal realizado por sus
estudiantes?

11. Evaluaciéon

11.1 Como evalla el trabajo realizado por sus estudiantes, seleccione de las siguientes opciones:
Marque con una X: Puede seleccionar mas de una opcion.

a) Utilizando las escalas determinadas en la plataforma:
b) Describiendo observaciones solo de manera cualitativa:

c) No evalua:

Por qué?

11.2 Si respondidé la primera opcion, cudles de las siguientes opciones aplica generalmente:
Marque con una X. Puede seleccionar mas de una opcién.

a) Escala: deficiente/regular/excelente:

b) Escala: No satisfactorio/satisfactorio/supera lo esperado:
c) Escala: satisfactory:

d) Escala: Vias de conocimiento separadas y conectadas:

e) No hay calificacion:

f) Cuantitativa:

11.3 Usted que evalua en la sesién? Marque con una X. Seleccione solo una opcion.
a) El proceso de la actividad:
b) El producto final:

c) Todas las anteriores

Porque?

11.4 Aspectos que tiene en cuenta para la evaluacién. Marque con una X.

Aspectos Utilidad
1 2 3 4 5

Calidad de la presentacion del
trabajo:

Participacion:

Consultas personales:

Lista bibliografica:
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Otros:

Cuales?

11.5 Usted tiene en cuenta el nivel de participacion y colaboracion de los estudiantes durante el
desarrollo de la sesidn para la evaluacion? Marque con una X.

Siempre:

Casi siempre:
Algunas veces:
Nunca:

Por qué?

11.6 Usted socializa el trabajo en equipo y el producto final que entregan, con todos los
estudiantes? Marque con una X.

Siempre:

Casi siempre:
Algunas veces: __
Nunca:

Por qué?

Si su respuesta fue afirmativa, de qué manera?

11.7 La evaluacion que realiza la puede caracterizar por ser? Marque con una X. Seleccione solo
una opcion.

a) Diagnostica: _
(Evalua el nivel actual de conocimientos y habilidades de los estudiantes)
b) Formativa:

(El progreso en el logro de los objetivos)
¢) Sumativa: -
(Proveer de datos para juzgar el nivel final del aprendizaje de los estudiantes)
d) Todas las anteriores:
e) Ninguna:

f) Otra:

Cual?
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12. Autoevaluacion '

12.1 Permite que los estudiantes se autoevalien? Marque con una X.

Siempre:
Casi siempre:
Algunas veces:
Nunca:

Por qué?

12.2 La autoevaluacion es de tipo: Marque con una X. Seleccione solo una opcioén.

a) Individual:
b) Grupal: _
c) Todas las anteriores:

Por qué?

12.3 Que herramientas o estrategias utiliza para realizar la autoevaluacién?

13. Socializacion de la Guia Metodoldgica a los Estudiantes

13.1 ¢éSocializa cada item estructurado en la guia metodoldgica con sus estudiantes antes de iniciar
el desarrollo pleno de la sesion? Marque con una X.

Siempre:

Casi siempre:
Algunas veces:
Nunca:

Por qué?

13.2 Tiene en cuenta y aplica las observaciones y cambios que desean sus estudiantes hacer sobre
la propuesta que usted ha socializado y determinado? Marque con una X.

Siempre:
Casi siempre:
Algunas veces: __
Nunca:

Por qué?
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13.3 Realiza una explicacion del porqué del trabajo en equipo o aprendizaje colaborativo si ha
decidio trabajar aplicando esta estrategia? Marque con una X.

Siempre:

Casi siempre:
Algunas veces:
Nunca:

Por qué?

14. Desarrollo o ejecucion de la Sesién

14.1 Usted logra desarrollar cada item planeado e identificado en las anteriores preguntas durante
la sesién?

Siempre:
Casi siempre:
Algunas veces: __
Nunca:

Por qué?

Comentarios:

iGRACIAS POR SU TIEMPO Y AMABLE COLABORACION!
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ANEXO B: ENCUESTA N-2, TUTOR

El propdsito de esta encuesta es recolectar informacidon para identificar, analizar el nivel de
satisfaccion de la propuesta didactica colaborativa, en sus aspectos pedagdgicos propios sobre el
diseno y desarrollo de la sesion aplicada en los cursos virtuales ofrecidos en el “Campus Virtual de
la Universidad de Narifio”.

En ningln momento este instrumento puede considerarse de evaluacion de su rol docente en la
institucidon y tampoco para juzgar el trabajo o politicas de la misma

PREGUNTAS

1. La experiencia académica en base al aprendizaje colaborativo durante el desarrollo de la sesidn,
fue?

a) Muy adecuada
b) Adecuada

c) Regular

d) Inadecuada

e) Muy inadecuada __

2. Comparando los procesos académicos evidenciados en sus sesiones con la didactica que venia
trabajando modalidad virtual y ahora con la aplicacidn de la didactica colaborativa en la sesidén que
desarrolld. Segun el nivel de relevancia y teniendo en cuenta la escala de 1 a 5, siendo 5 la
calificacion mas alta y 1 la mas baja, mencione los aspectos positivos y negativos sobre el disefio y
desarrollo de las sesiones segln la aplicacién de la propuesta didactica bajo los fundamentos del
aprendizaje colaborativo.

POSITIVOS ESCALA NEGATIVOS ESCALA

3. Estaria dispuesto en continuar trabajando el disefio y desarrollo de las sesiones del curso virtual
de acuerdo a lo que plantea la propuesta didactica colaborativa? Justifique su respuesta:
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a) Muy frecuentemente __
b) Frecuentemente __

c) Ocasionalmente

d) Casi Nunca

e) Nunca

Por qué?

1. OBJETIVOS

1.1 En la construccion de los objetivos se tuvo en cuenta la opinion de los estudiantes, como le
parecié la actitud de ellos frente a este aspecto y la intervencion de su parte en dicha
comunicacion?

a) Muy adecuada __
b) Adecuada __

c) Regular __

d) Inadecuada __

e) Muy inadecuada __

1.2 Logrd desarrollar los objetivos planteados en la sesién? Justifique su respuesta:
a) Muy frecuentemente __

b) Frecuentemente __

c) Ocasionalmente

d) Casi Nunca

e) Nunca

Por qué?

2. Contenidos Minimos

2.1 La relacién de las tematicas con los objetivos que se plantearon para desarrollar la sesion, fue:
a) Muy adecuada __

b) Adecuada __

c) Regular __

d) Inadecuada __

e) Muy inadecuada __

2.2 EL interés o atencidn por parte de los estudiantes hacia la tematica propuesta, fue:
a) Muy adecuada __

b) Adecuada __

c) Regular __

d) Inadecuada

e) Muy inadecuada __
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3. MATERIALES DE APOYO

3.1 Los materiales principales y de apoyo o extras para el desarrollo de la tematica con sus
estudiantes, fueron:

a) Muy adecuados __
b) Adecuados

c) Regulares

d) Inadecuados __

e) Muy inadecuados __

3.2 Seleccionar diferentes tipos de materiales y prepararlos antes de iniciar la sesién para permitir
mejor eficacia del tiempo, calidad de los mismos y facilidad de respuesta a las necesidades de los
estudiantes, fue:

a) Muy adecuado __
b) Adecuado __

c) Regular __

d) Inadecuado __

e) Muy inadecuado __

4. MOTIVACION

4.1 Aplicar estrategias de motivacion con el propdsito de propiciar mayor atencién y desarrollo
sobre la tematica y habilidades personales- cognitivas en el estudiante al inicio de la sesion, fue:

a) Muy adecuado
b) Adecuado

c) Regular __

d) Inadecuado

e) Muy inadecuado

5. HABILIDADES INHERENTES EN LOS PARTICIPANTES (DIAGNOSTICO)

5.1 Realizar un diagnostico de las habilidades cognitivas o interpersonales en los estudiantes antes
de dar inicio a la sesion con el propdsito de mejorar las actividades, la comunicacion y en general
el ambiente académico personal con sus estudiantes, fue:

a) Muy adecuado __
b) Adecuado __

c) Regular __

d) Inadecuado

e) Muy inadecuado
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6. ACTIVIDADES DE LA SESION

6.1 La calidad en la produccién del conocimiento, dindmica en el trabajo y participaciéon de sus
estudiantes mediante el desarrollo de actividades, fue:

a) Muy adecuado
b) Adecuado

c) Regular

d) Inadecuado

e) Muy inadecuado

7. CONFORMACION DE EQUIPOS

7.1 El nivel de compromiso, participacion, sociabilidad, calidad de trabajos e interés por parte de
los estudiantes en el desarrollo de actividades mediante trabajo en equipo, fue:

a) Muy adecuado __
b) Adecuado __

c) Regular __

d) Inadecuado __

e) Muy inadecuado __

7.2 Cuales fueron los inconvenientes que se presentaron para el desarrollo de actividades
mediante grupos de trabajo?

8. MONITOREO

8.1 Monitorear las actividades y participaciones de los estudiantes con el propdsito de obtener
mayor informacién util para la toma de decisiones y la evaluacién, fue:

a) Muy adecuado __
b) Adecuado __

c) Regular __

d) Inadecuado __

e) Muy inadecuado __

9. AUTOEVALUACION

9.1 El proceso de autoevaluacién que los estudiantes realizan tanto individual como grupal
permitiendo generar un ambiente libre y abierto a la participacidon sobre cambios de actitudes y
reflexion entre los mismos estudiantes y estudiante-tutor, fue:
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a) Muy adecuado __
b) Adecuado __

c) Regular __

d) Inadecuado

e) Muy inadecuado

10. EVALUACION

10.1 Evaluar el trabajo de los estudiantes utilizando las herramientas de evaluacién de la
plataforma de manera cuantitativa y complementada por observaciones cualitativas para lograr
mejor administracion de la informacidn y relacion personal con los estudiantes, fue:

a) Muy adecuado __
b) Adecuado __

c) Regular __

d) Inadecuado __

e) Muy inadecuado __

10.2 Tener en cuenta el proceso en los logros de los objetivos, el producto final, el trabajo en
equipo, la participacion, la autoevaluacién del estudiante, en general las habilidades
interpersonales y cognitivas, como aspectos mas relevantes, para una evaluacién integral
sustentada en datos consistentes para juzgar el nivel final de aprendizaje de los estudiantes, fue:

a) Muy adecuado
b) Adecuado

c) Regular __

d) Inadecuado

e) Muy inadecuado

11. SOCIALIZACION DE LA PROPUESTA DIDACTICA COLABORATIVA A LOS ESTUDIANTES

11.1 Socializar lo planeado en la didactica colaborativa a sus estudiantes permitiendo la
oportunidad de proponer, interactuar y acordar lo que desean aprender, los medios y en general
las reglas de juego que se plantean en la sesidn para su mismo desarrollo, fue:

a) Muy adecuado __
b) Adecuado __

c) Regular __

d) Inadecuado __

e) Muy inadecuado
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12. DESARROLLO O EJECUCION DE LA SESION

12.1 En general el desarrollo y ejecucidon de cada aspecto disefiado en la propuesta didactica
colaborativa, fue:

a) Muy adecuado
b) Adecuado

c) Regular

d) Inadecuado

e) Muy inadecuado

GRACIAS POR SU TIEMPO Y ATENCION
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ANEXO C: ENCUESTA N- 1, ESTUDIANTE

El propdsito de esta encuesta es recolectar informacidon para identificar, analizar el nivel de
satisfaccion de la propuesta didactica colaborativa, en sus aspectos pedagdégicos propios sobre el
disefo y desarrollo de la sesion aplicada en los cursos virtuales ofrecidos en el “Campus Virtual de
la Universidad de Narifio”.

En ningln momento este instrumento puede considerarse de evaluacion de su rol como
estudiante en la institucién y tampoco para juzgar el trabajo o politicas de la misma.

PREGUNTAS

1. Logré Identificar |la didactica o estrategia pedagdgica utilizada en el curso?

a) Alto grado __

b) Medio grado ___

c) Bajo grado __

d) Muy bajo grado

e) No lo identifico __

Cual y Por qué lo identifico?:

2. Como le parecié la experiencia académica en base al aprendizaje colaborativo durante el
desarrollo de la(s) sesion (es)?

a) Muy adecuada __

b) Adecuada __

c) Regular __

d) Inadecuada

e) Muy inadecuada __

3. Cree que el diseio y desarrollo las sesiones del curso virtual en base a la estrategia evidenciada
en el desarrollo de la sesidn sobre aprendizaje colaborativo, es:

a) Muy adecuada

b) Adecuada

c) Regular __

d) Inadecuada __

e) Muy inadecuada __

1. OBJETIVOS

1.1 Logrd desarrollar los objetivos planteados en cada sesién?

a) Muy frecuentemente __
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b) Frecuentemente __
c) Escasamente __

d) Muy escasamente
e) Nunca

Por qué?:

2. CONTENIDOS

2.1 La relacion de las tematicas con los objetivos que se plantearon para desarrollar cada sesién,
fue:

a) Muy adecuada __

b) Adecuada __

c) Regular __

d) Inadecuada __

e) Muy inadecuada __

3. MATERIALES DE APOYO-RECURSOS

3.1 Los materiales principales y de apoyo o extras para el desarrollo de la tematica en cada sesién,
fueron:

a) Muy adecuados

b) Adecuados

c) Regulares

d) Inadecuados

e) Muy inadecuados __

4. MOTIVACION

4.1 Las estrategias de motivacién con el propédsito de propiciar mayor atencién y desarrollo sobre
la temdtica y habilidades personales- cognitivas al inicio de la sesidn, fue:

a) Muy adecuada __

b) Adecuada __

c) Regular __

d) Inadecuada __

e) Muy inadecuada __

4.2 Fue interesante o motivante trabajar en cada sesion en base al aprendizaje colaborativo?
a) Siempre

b) Casi siempre

c) Indiferente

d) Pocas veces
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e) Nunca __
Por qué?:

5. HABILIDADES INHERENTES EN LOS PARTICIPANTES (DIAGNOSTICO)

5.1 Realizar un diagnostico de las habilidades cognitivas o interpersonales que usted posee antes
de dar inicio a la sesion con el propdsito de mejorar las actividades, la comunicacion y en general
el ambiente académico, fue:

a) Muy adecuado
b) Adecuado

c) Regular __

d) Inadecuado __

e) Muy inadecuado __

6. ACTIVIDADES DE LA SESION

6.1 La calidad en la produccion del conocimiento, interés, dindmica en el trabajo y participacién
mediante el desarrollo de las diferentes actividades, tareas o foros, fue:

a) Muy adecuado
b) Adecuado

c) Regular __

d) Inadecuado

e) Muy inadecuado

6.2 Logrd desarrollar todas las actividades programadas en la sesiéon?

a) Muy frecuentemente __
b) Frecuentemente __

c) Escasamente __

d) Muy Escasamente __

e) Nunca __

Por qué?:

7. CONFORMACION DE EQUIPOS

7.1 Las actividades individuales como grupales permiten mejorar la calidad de produccién de
conocimiento en el desarrollo del trabajo?
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a) Muy adecuado __
b) Adecuado __

c) Regular __

d) Inadecuado

e) Muy inadecuado

7.2 Conformar equipos para desarrollar alguna actividad en el entorno virtual de aprendizaje, le
parece?

a) Muy Facil __

b) Facil __

c) No tan facil __

d) Dificil __

e) Muy dificil __
Justifique su respuesta:

8. MONITOREO

8.1 El proceso de monitoreo aplicado a sus actividades sincrdnicas y asincrdnicas, para la asesoria
tanto grupal como individual entre los estudiantes y tutor, fue:

a) Muy adecuado
b) Adecuado

c) Regular

d) Inadecuado

e) Muy inadecuado

9. EVALUACION

9.1 Tener en cuenta el proceso en los logros de los objetivos, el producto final, el trabajo en
equipo, la participacidn, su autoevaluacidn, en general las habilidades interpersonales y cognitivas,
como aspectos mas relevantes, para una evaluacién integral sustentada en datos consistentes
para juzgar su nivel final de aprendizaje, fue:

a) Muy adecuado __
b) Adecuado __

c) Regular __

d) Inadecuado __

e) Muy inadecuado
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10. AUTOEVALUACION

10.1 Esta de acuerdo en realizar autoevaluacion al finalizar cada sesién virtual?
a) Totalmente de acuerdo

b) Parcialmente de acuerdo

¢) Ni en acuerdo ni en desacuerdo

d) Parcialmente en desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Por qué?:

11. SOCIALIZACION DE LA PROPUETA DIDACTICA COLABORATIVA

11.1 Socializar la didactica colaborativa sobre el disefio de la sesién a todos los estudiantes al
iniciar la sesioén, lo considera:

a) Muy adecuado __
b) Adecuado __

c) Regular __

d) Inadecuado __

e) Muy inadecuado __

12. DESARROLLO O EJECUCION DE LA SESION

12.1 En general cree que se logré desarrollar y ejecutar los aspectos disefiados en la didactica
colaborativa para la sesidn?

a) Totalmente de acuerdo

b) Parcialmente de acuerdo

¢) Ni en acuerdo ni en desacuerdo
d) Parcialmente en desacuerdo __

e) Totalmente en desacuerdo __

Por qué?:

GRACIAS POR SU TIEMPO Y ATENCION

210



ANEXO D: PROPUESTA DIDACTICA COLABORATIVA

Propuesta Didactica Colaborativa
Para La Educacion Virtual

En La Universidad de Narino.

Conceptos a tener en cuenta:

Sesion: Son momentos de encuentro entre personas que comparten un gusto o disciplina
educativa, donde se establece interaccién a través de instrumentos tecnoldgicos
mediadores de comunicacién para la realizacion de actividades individuales como grupales
estructuradas bajo un contexto de virtualidad, estos momentos pueden ser uno o varios
dependiendo del tema a desarrollar, por lo tanto se debe acordar una hora de inicio, hora

de finalizacidn y fecha de realizacién.

Didactica colaborativa: es el proceso guia que permite organizar el momento de
encuentro entre los participantes involucrados en un curso a desarrollar en el entorno
virtual, teniendo en cuenta la tematica, los objetivos, diagnostico, motivacion, los
materiales, las actividades, autoevaluacidon y la evaluacidn, las cuales se ejecutaran sobre
acciones de informacidon y comunicacién para propiciar aprendizaje colaborativo, entorno
en donde dichas acciones estan sujetas a modificaciones si asi los participantes lo

requieren al inicio o transcurso del encuentro.

La diddactica permite disefar la sesidn virtual en detalle de acuerdo a los fundamentos del
aprendizaje colaborativo para el aprendizaje virtual, no es una obligacién seguir cada item
paso a paso, no se trata de tener una camisa de fuerza en un ambiente académico el cual
seguramente varia en cada contexto y el desarrollo de cada aspecto depende de las

situaciones prdcticas que el tutor y los estudiantes puedan generar en su entorno, sin
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embargo se recomienda tener en cuenta su secuencia con el propdsito de lograr un orden
de escenarios académicos en cuanto a responsabilidades y compromisos colaborativos
acordados en el mismo, cada item es complementario generando la interdependencia que
complementa y conlleva siempre a generar ambiente de aprendizaje colaborativo entre
los actores participantes de un curso académico virtual, siendo una guia que se estructura
en fundamentos pedagdgicos y experiencias docentes propias de los investigadores vy
expertos en el tema, se propone la aplicacién de la didactica colaborativa como recurso
pedagégico para el disefo de sesiones virtuales en base al aprendizaje colaborativo. A

continuacion su explicacion:

1, DISENO DE LA SESION

Para empezar a disefiar la sesiéon debemos iniciar con establecer una fecha de inicio y
fecha de finalizacion de la sesidn, tratando de que sean tiempos adecuados y eficaces para

todos.

En la plataforma virtual es necesario convertir el ambiente ante los ojos del participante
en un escenario agradable y atractivo, asi que ademds de preparar los materiales
relacionados con la tematica se debe buscar o crear imagenes que permitan leer un
objetivo, propdsito o idea sobre el tema a tratar, ello volveria mas artistico el espacio del
curso virtual donde se realiza las actividades académicas y comunicativas para cada
sesion, en complemento si se quiere ademas de la imagen, un titulo y una breve
descripcién introductoria a la temdtica, se considera si mira que sea necesario realmente
describir sus propdsitos textualmente, pues no se debe olvidar “una imagen dice mas que
mil palabras”. El color y la imagen que se impregne en el espacio de construccién social
del conocimiento se convierten en un aspecto motivante para seguir explorando, cada
modulo o espacio de trabajo en el que se alberga el titulo general o las imagenes, los
recursos, actividades y herramientas puede visualizarse de acuerdo al disefio artistico que
el tutor desee impregnarle.

La navegacion dentro del curso y la estructuracion de las herramientas que ofrece la
plataforma moodle, son intuitivas y faciles de utilizar, por ello no es necesario y tampoco

es el caso describir cdmo utilizar cada bloque de herramientas administrativas en este
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documento, para ello y con el fin de facilitarles apoyo técnico sobre la activacion y
configuracion de las mismas a los docentes que no estan familiarizados con este entorno,
se facilita el tutorial “Familiarizacion Campus Virtual Udenar para Tutores”, en el cual
precisamente puede encontrar los pasos para configurar un curso virtual segun las
herramientas que constituyen Moodle. El enlace en linea en donde pueden encontrar el

tutorial es: http://virtual.udenar.edu.co:8085/course/view.php?id=91

Podra observar que puede configurar cada herramienta o bloque contenedor de
herramientas, por nombrar algunos siendo los mas utiles y comunes como

recomendacion para que logre una mejor visualizacién del ambiente son:

- Personas: el cual permite visualizar la lista de participantes, su perfil y fecha de
ultimo acceso, es interesante ya que puede mirar el total de estudiantes inscritos

en el curso y docente responsables del curso.

- Actividades: contiene la lista de todas las actividades estructuradas en el curso
agrupadas por categorias, Ejm: si hubiese 5 foros en diferentes sesiones del curso,
estos se los agrupa en un solo enlace denominado Foro, asi para Tareas, Chat y
demas herramientas, es un acceso mas rapido y ordenado a todos los recursos que

el docente ha facilitado mediante cada categoria.

- Administracion: es el panel que contiene opciones para agregar diagramas, subir
archivos, registrar calificaciones, asignar roles, entre otras, le permite tener un

control administrativo sobre el manejo de su curso en general.

- Mis Cursos: este panel o bloque lista los cursos a los que usted esta inscrito y
mediante el nombre, que es el enlace al curso respectivo puede acceder sin
necesidad de regresar a la pagina principal del Campus. Todo esta al alcance de sus

manos.
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- Usuarios en linea: un panel que permite ver las personas que se encuentran
trabajando en el curso y que ademas puede enviar a través del nombre de la

persona mensajes de texto para establecer comunicacion en linea.

- Novedades: un espacio informativo, noticias importantes, primicias, algo de ultima
hora, es util ya que todo lo que se publique en este espacio serd visualizado por

todos los integrantes teniendo en cuenta su importancia como Novedad.

- Informes de actividades: permite visualizar las ultimas actividades que los
estudiantes han realizado en el curso, es un panel informativo y Util para mirar el
trabajo reciente de cada persona y acceder a dicha actividad para mirarla y

evaluarla.

- Eventos préximos: permite observar las actividades que estdan préoximamente a
cerrarse y deben ser realizadas, o eventos que estdn proximamente a abrirse,
igualmente para que puedan recordar que dicha actividad esta pendiente y deben

realizarla.

- Mensajes: un panel que informa los mensajes que las personas le han enviado a
través de la herramienta de comunicacién “mensajeria” de la plataforma, en
donde con un clic sobre el nombre del remitente podra abrir el espacio del
mensaje, leerlo y responder respectivamente, asi mantener un nivel de
comunicacidon con otras personas sin necesidad de acudir al correo electrénico

personal.

Cada uno de estos bloques como se podra dar cuenta alberga enlaces a sitios especificos
gue permite ver con mas detalle la informacion de cada participante y del curso en
general, lo cual permite tanto al docente como a estudiantes interactuar y ser consientes
de cada intervencion realizada. Estos bloques pueden ubicarse a cualquier lado de Ila
pagina del curso con solo dar un clic, ya que en la parte central, denominada: Diagrama de

temas, esta destinada a la estructura de cada sesidn, publicando las actividades, los
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recursos, herramientas de comunicacidon sobre la tematica a desarrollar en cada sesion

gue conforma el curso virtual.

11 OBJETION DECA SES

\/

Elemento que identifica claramente un propdsito o meta a alcanzar en los participantes,
en donde de manera colaborativa se conviene la forma de interaccién en pro de la
construccidon de conocimiento mediante actitudes de exploracidn, discusién, negociacion,
debate y colaboracién principalmente, una vez el tutor elabore los objetivos debe
proceder a socializarlos para tener en cuenta los pensamientos u opiniones de los
estudiantes, reconstruirlos en este primer momento de encuentro con ellos si sus
argumentos son considerables y factibles para realizar dichos cambios. Se aclara que cada
item debe ser socializado con los estudiantes, mas adelante en el punto 2.1 Socializacién

de la sesidon, miraremos porque.

Hay que tener en cuenta que los objetivos deben estar articulados a las habilidades
interpersonales y cognitivas que se espera desarrollar durante la sesion, de acuerdo al
aprendizaje colaborativo se menciona dos categorias: las interpersonales y las cognitivas,

podemos nombrar algunas de ellas:
- Habilidades interpersonales: respeto, escucha, comunicacion, responsabilidad
individual como grupal, interdependencia positiva, liderazgo, asertividad, empatia,

colaboracién, manejo de relaciones sociales, solucién de problemas, entre otras.

- Habilidades cognitivas: meta-cognicidn, construccion colectiva del conocimiento,

pensamiento critico, atencidn, percepcion, lenguaje, entre otras.
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Ejemplo de algunos objetivos:

- Utiliza con responsabilidad y respeto las Herramientas Informaticas (Procesador
de Texto, Hoja de Célculo, redes sociales, etc) en situaciones de la vida cotidiana

personal como laboral.

- Generar relaciones afectivas entre estudiantes, estudiantes y tutor para dar inicio
al desarrollo de la construccion colectiva del conocimiento durante la sesién y el

curso en general.

- Tratar de involucrar de la manera mas directa el paisaje corporal con el urbano,
mediante las nociones en los movimientos literarios, artisticos, musicales, la

observacion y pasion del encuentro del adentro con el mas adentro.

El aprendizaje colaborativo implica mayor compromiso del estudiante en relacién con el
desarrollo de habilidades personales, al igual que el tutor en su proceso de guia vy
generador de ambiente colaborativo de aprendizaje, lo cual hace necesario una
interaccidn cara a cara de una manera continua, que exige muchas horas en comun no
facil de lograr, pero esto puede ser superado con los servicios de las redes telematicas
cuyas caracteristicas de asincronismo y sincronismo pueden favorecer dicha interaccion.
En este sentido, las TIC favorecen la estrategia de aprendizaje colaborativo, pues hacen

posible la vision de comunidad virtual y de circulos de aprendizaje.

1,2 CONTENIDOS

Son los temas que se quiere desarrollar en la sesidén teniendo en cuenta la relacién con lo

gue se ha establecido en los objetivos propuestos y la programacién general del curso.
Por lo tanto, para el desarrollo de la sesidon se debe tener en cuenta los contenidos

estructurados en la programacion general que se ha determinado al inicio del curso virtual

y las expectativas y espacios que se generen en el desarrollo de la sesidon por parte de los
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estudiantes y el tutor, los temas pueden profundizarse o atraer nuevos contenidos, lo que
significa que ademas de los contenidos minimos propuestos e importantes para la sesiony
en consecuencia para el curso en general se podrd desarrollar otras tematicas que surgen
de la presente base, con el propdsito de enriquecer y dinamizar el proceso de ensefianza

aprendizaje si asi el ambiente lo requiere.

\DES O TAREAS

(3ACTIVID)

Acciones que tienen por meta lograr el desarrollo de las habilidades interpersonales y

-—-.J

cognitivas establecidas en los objetivos propuestos y el desarrollo de los contenidos
mediante el aprendizaje colaborativo durante la sesidn, en donde se pretende tener en
cuenta la sinergia del aprendizaje individual, el éxito en el funcionamiento del equipo (de
tal manera que los participantes se expliquen mutuamente lo que aprenden) y un
producto colaborativo, por lo tanto estas actividades deben estar estructuradas de tal
manera que los estudiantes puedan interactuar con diversos recursos tecnoldgicos y
humanos para expresar lo que piensan sin temor, en via a la construccion de

conocimiento.

El ambiente de aprendizaje y por tanto de comunicacion debe generar interdependencia
positiva, responsabilidad individual, desarrollo de habilidades de trabajo en grupo e
individual, igualdad de oportunidades y alta motivacion, de tal manera que los estudiantes
puedan trabajar en equipo y reconstruir conocimiento desde lo que todos saben y
desconocen a la vez, resaltando que el tutor no debe dar respuestas obvias a sus
interrogantes sino que deben ser iniciativas de blusqueda de construccién, de innovacion,
actividades que logren desarrollar realmente las habilidades propuestas en los objetivos

ya planeados.

Las actividades pueden estructurarse mediante:

1. Foros: un foro permite generar reuniones colectivas entorno a un tema o interés

comun, lo que significa que cada persona puede expresar lo que piensa y cree,
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2.

3.

opinar sobre otras ideas y generar debate en pro de la construccién de una nueva
idea a través del ejercicio individual como colectivo con otras personas en un
ambiente virtual. Permitir la libertad de expresién de ideas y manejo de tiempo de
cada persona se convierte en una herramienta agradable y facil de utilizar, la cual
permite desarrollar habilidades como: colaboracion, creatividad, andlisis, respeto,

decision.

Chat: el chat a diferencia del foro, es una herramienta de comunicacion escrita y
sincrénica, el chat permite desarrollar comunicacion en tiempo real y en un
determinado espacio virtual, ademas de permitir el desarrollo de las habilidades
mencionadas anteriormente, permite fortalecer la capacidad de sintesis, la
capacidad para pensar y dar respuesta en un tiempo corto y limitado,
concentracion, por lo tanto su capacidad comunicativa debe ser agil y relevante en
el momento de participar. Como es una herramienta que se trabaja en tiempo real
se debe prestar mucha atencién a la hilaridad de comentarios y a la fuente de
dicho comentario, no se puede perder la identidad personal, se debe identificar
quien publica y lo que publica, de lo contrario la conversacidon se volveria un

desorden y sin sentido para todos.

Videoconferencia: es el espacio de encuentro entre varias personas mediante voz y
video, lo que permite mantener comunicacion real, situada en un tiempo y espacio
virtual determinado cara a cara y voz a voz, esta herramienta resume las
caracteristicas dadas por el chat y el foro, ya que ella permite el desarrollo de
todas las habilidades mencionadas y ademas permite generar un nivel de conexion
ciberespacial y laso social mas cercano, es posible tener un registro veridico de la
persona que estd participando y expresando ideas, desarrollo de asertividad,
escucha, conviccién y sociabilizacion en pro de la construccién de algo nuevo,
innovador. No es muy recomendable utilizar esta herramienta refiriéndonos en
términos técnicos, debido al gran nimero de personas que pudiese registrarse, si
este es muy elevado la conexidén y comunicacién a través de este medio no seria

adecuada, sin embargo una solucién a ello podria ser la division del grupo, asi el
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5.

numero de participantes se reduciria y la comunicacidon e interaccion se daria

placidamente.

Proyectos colaborativos: son proyectos que tienen como fin desarrollarse bajo la
participacién de los miembros de un equipo, donde cada integrante ejerce un
papel activo dentro del proceso de aprendizaje. En este tipo de actividad las
personas trabajan en torno a objetivos claros, precisos, una agenda comun y una

division y asignacidn de tareas definida para cada uno de los integrantes.

Este tipo de herramientas o mejor estrategias de aprendizaje implica el desarrollo
de habilidades y destrezas por parte de los participantes, para aumentar sus
conocimientos y habilidades en alguna tematica de interés educacional, incluye
especificamente el respeto, la comunicacién, la responsabilidad tanto individual
como grupal, meta-cognicidn, analisis, organizacién, resolucién de problemas en
un contexto determinado, sentido de pertenencia, el éxito de su trabajo depende
del cumplimiento y calidad del mismo. La comunicacion e interaccion de los
participantes se potencia a través del uso de las TIC, ya que su trabajo en
netamente virtual, el tutor debe dar la asesoria pertinente y debe estar pendiente

de cada equipo durante el desarrollo de sus actividades.

Wikis: Se trata de un sitio web que se elabora de manera colectiva de acuerdo a un
tema especifico, desde el navegador y es atemporal, los autores del wiki editan,
publican, modifican y construyen el conocimiento en base a la participacién
colectiva de cada ente. A diferencia de los blogs, los Wikis cuentan por lo general
con una funcion de “historial” que permite revisar secciones anteriores y con una
funcion (deshacer), capaz de restaurar dichas versiones. Su utilidad o funcidén es
muy similar a los foros, aunque en mayor medida ya que permite la escritura
colaborativa sin restricciéon sobre el nUmero de personas que desean participar,
estén dentro de un curso especifico o no, permitiendo colectivamente crear
documentos los cuales se constituyen de texto, imagenes, enlaces, diversas
paginas, documentos que son publicados en la web sin una respectiva y previa

revision o autorizacién de alguna organizacidn, es un trabajo netamente
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colaborativo y auténomo de los participantes. La ventaja es que se puede reunir a
varias personas con un interés en comun para generar grandes documentos a
partir de lo que cada uno sabe y desea aportar sin esperar a recibir o devengar
algun interés monetario por su escrito, se genera un intercambio de informacion y
sociabilidad para generar conocimiento, cabe resaltar que su interfaz grafica o
aplicabilidad técnica es sencilla. Teniendo en cuenta lo anterior las habilidades
principales que se desarrollarian a través de esta herramienta son: ética,
colaboracién, respeto, expresidn escrita, creatividad, socializacion con el otro,

observacion, analisis, sentido de pertenencia con el grupo y la produccion.

Redes sociales: Las redes sociales son formas de interaccion social que mediante el
software social que es el que presta este tipo de conexion, podemos crear espacios
dindmicos de comunicacion, podemos fomentar el trabajo en equipo y la
cooperacion entre un numero indeterminado de personas que posean el mismo
interés con el fin Ultimo de ampliar nuestros recursos o conocimientos. Este
sistema es de tipo abierto, lo que quiere decir que usted puede interactuar con
personas que usted no conozca y que su red se va fortaleciendo de acuerdo al
aporte que cada miembro exprese. Las redes sociales dan la oportunidad a la
comunidad para relacionarse con cada persona dejando asi de lado el anonimato o
discriminacion por algun estereotipo social, aqui importa el interés profesional o
personal que se quiera expresar y la integracién de todos para propiciar cambios
positivos en su sociabilidad, principalmente para crear y mantener en constante
actualizacion de informacién de interés en un grupo de personas ubicadas en

cualquier area geografica mundial mediante la creacion de lasos sociales con otros.

Blogs: Blog’s o weblog’s o bitacora son sitios web en donde podemos publicar
informacioén y la podemos actualizar frecuentemente, esta informacién puede ser
publicada de diversas formas, por ejemplo de manera grafica, texto, animacién,
sonido, links a otras paginas, variedad de presentaciones para expresar opiniones,
ideas o proyectos personales. Cabe aclarar que siendo personas con criterio y
educacién, la informacion publicada debe ser relevante y no contener datos

inapropiados. Mediante este tipo de herramienta si queremos podemos permitir
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gue las personas que tienen acceso a ella, puedan publicar su critica y asi poder
construir de igual manera una interaccién asincronica entre el autor y el
participante. Los blog’s son de gran provecho y de facil administracion, pueden ser
utilizados para diversos aspectos, por ejemplo: para intereses empresariales, de
entretenimiento, culturales, sobre tecnologia, educativos, siendo mas especificos:
como diario de clase, como pdgina personal, como pagina de profesion para la
reflexion, como apoyo a trabajos de consulta o proyectos de investigacion. Son
tipos de trabajos de intereses mas personales, por lo tanto las habilidades
principales que se desarrollarian en ella son: comunicacion escrita, ética, respeto,
socializacion, creatividad. Son muy faciles de crear y mantiene los articulos creados
de manera cronoldgica, segln su fecha de creacion, ello le da un camino a seguir
tanto para la persona que lo administra como para los lectores, su aplicacion
puede darse para la publicacion de temas personales como se lo ha mencionado
anteriormente, asi como para publicar novedades o temas de interés comun
permitiendo hacer breves comentarios, convirtiéndose en una herramienta de
informacién y comunicaciéon o simplemente como un espacio de entretenimiento

de quien lo crea.

Podcast: Es un archivo de sonido que puede contener informacion diversa, va de
acuerdo al interés de cada creador y se puede distribuir o escuchar en cualquier
dispositivo reproductor de audio, por lo general el archivo se crea en formato mp3.
Su aplicacion en la educacién es exquisita depende de la intercreatividad del
docente el saber aprovecharla, por ejemplo: se puede crear un podcast como
audio-tutorial para la correcta pronunciacion del vocablo, expresion de cuentos,
emisiones radiales, etc. Estos archivos se los encuentra alojados en la web, en
alguna pagina que trata un tema especifico y tiene como recurso de apoyo este
audio, o en paginas que se crean especificamente para alojar poscast de diversos
temas. Es una herramienta que enfatiza en el desarrollo de habilidades expresivas
orales, pero también habilidades escritas, adecuado manejo del lenguaje, del
tiempo y creatividad. Son actividades muy interesantes e innovadoras, lo cual
generara mayor interés por aprender y participar en la construccion de ese algo

que siempre buscamos sea innovador.
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9. Tareas aplicativas y escritas (envio de archivos): son actividades que permiten al
estudiante desarrollar una practica real en su entorno de vida y plasmar su
experiencia en un documento escrito sobre la misma. Informes, ensayos,
ejercicios, propuestas investigativas, etc, que el estudiante deberd preparar en
cualquier medio digital y enviarlo al espacio determinado por el tutor, ya sea el
correo o directamente en el curso virtual en el espacio de la tarea
correspondiente, este tipo de actividades permiten trabajar habilidades como:
puntualidad, responsabilidad, compromiso, creatividad, meta-cognicién,

autonomia.

10. Las siguientes actividades pueden ser aplicadas para el trabajo de tipo colaborativo
pero principalmente de forma individual, ya que las consultas, guias, lecturas,
mapas conceptuales, diarios, cuestionario, talleres, encuestas, permiten
desarrollar otras habilidades especificas de la personas mediante el trabajo
autéonomo e individual, lo importante es dar el cardcter colaborativo a la actividad

individual basandose en el desarrollo de habilidades cognitivas e interpersonales.

Se debe programar una fecha, hora de inicio y final de cada actividad que permita llevar
un orden y posibilite visualizar mejores resultados y procesos de aprendizaje en

complemento con la retroalimentacion pertinente.

De acuerdo a lo que se quiera lograr se puede cambiar el enfoque de la herramienta a
utilizar, ya sea como actividad colaborativa: grupal o solo individual, por ejemplo: el blog,
permite trabajar colaborativamente o de manera totalmente personal sobre Ia
construccion de un articulo: la reflexion o analisis del escrito podria utilizarse para
desarrollar habilidades cognitivas individuales en el estudiante, asi como la capacidad

comunicativa y propositiva para la creacién misma del articulo mediante trabajo grupal.

Cabe aclarar que no hay que dejar de lado el trabajo individual y centrarse solo en el
grupal o lo contrario, cada uno es importante, es una oportunidad mas para desarrollar
otro tipo de habilidades, como la puntualidad, la participacion, preparacién y colaboracion

en diversas situaciones, entre otras.
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Algunos ejemplos, seglin algunas experiencias encontradas®*

Rompecabezas: Una actividad, texto o capitulo se divide en distintas partes o
temas. A cada miembro del equipo se le asigna uno de los temas o partes en el
cual debe capacitarse. Cada estudiante se agrupa con los miembros de otros
equipos con el mismo tema. Estos estudiantes forman grupos de expertos,
discuten el tema y planean como ensefiarselo a los miembros de sus equipos
originales. Los miembros del equipo original se encuentran y los estudiantes
explican lo que han aprendido acerca del tema. Se aplica una evaluacion de todas
las partes y se evalla individualmente. Se publican recursos y herramientas

asincroénicas para la respectiva comunicacién.

Anotaciones en pares: en parejas los estudiantes revisan y aprenden del mismo
articulo, capitulo o concepto, e intercambian ensayos para su lectura y reflexion.
Los estudiantes examinan puntos clave e identifican ideas divergentes vy
convergentes. Los estudiantes preparan una composicion que resume el articulo,
capitulo o concepto el cual socializan mediante videoconferencia a los demas

grupos de trabajo.

Pensar y compartir en pares: los estudiantes trabajan de manera individual en un
problema, creado por ellos o asignados por el profesor, después comparan las
respuestas con un compafiero y sintetizan una solucién en conjunto la cual es

dialogada mediante un foro.

)

(WRECURSOS O MATERIAL DE APovO

Cuando estructuramos las actividades debemos tener en cuenta los recursos que

permitira desarrollar dicha actividad en relacion a la tematica y las habilidades que hemos

21

Fundamentos de la Investigacién. Capitulo 1l. El aprendizaje colaborativo. En linea:

http://tecnologiaedu.us.es/cursoinv/recursos/metd_pedr.pdf
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decido trabajar, esto significa preparar, seleccionar y facilitar recursos que lleven al

participante a interactuar, conocer y apropiarse del aprendizaje.

Estos recursos digitales son los que se facilitan a los participantes para la consulta y
preparacion de la temdtica a tratar, por lo tanto se debe seleccionar y revisar los
materiales a facilitar especificamente para la sesidén. Asi mismo se deberia prever de
materiales que pueden llegarse a solicitar durante la misma en caso de refuerzo o

profundizacién en el tema.

Los recursos pueden ser de cualquier tipo de archivo faciles de acceder, como: Lecturas
(.html, .ppt, .pdf, .word, .swf), wikis, podcast, Videos, y/o Multimedia, entrevistas,
televisién, entre otros, se debe determinar el medio por el cual se facilita dicho material:
plataforma virtual, canal televisivo, etc. Se puede notar que se nombra algunas
herramientas que se ha recomendado en el item de actividades, pues bien, estas pueden
utilizarse como actividad especificamente o como material de apoyo que involucra
contenido, informacién y datos relevantes para el desarrollo del tema, por ejemplo la wiki,

el blog.

Estos tipos de archivos que se recomiendan ya que son faciles de descargar, utilizar o
aplicar, son mas atractivos y didacticos a diferencia de un documento lleno de texto y
extenso, al cual seguramente nadie le va a poner atencidn, sobretodo hablando de
personas jovenes, quienes desean encontrar lo que su interés desea de manera inmediata
y precisa. No quiere decir que el tutor deba resumir el libro que requiere analizar en su
sesion a una pagina, lo que quiere decir es que el material debe elaborarse o editarse y
publicarse de tal manera que su informacién textual sea concisa y la realmente util para el
lector y el documento o medio digital que la contenga debera alimentarse de un disefio
grafico agradable, para ello, debera tener en cuenta el tipo de letra, tamario, color, la
configuracion de la pagina en general, y complementarlo con imagenes las cuales
adquieren mayor nivel de comprensién en el imaginario de la persona, la actualizacion y

diversidad de contenido y su disefio genera interés y motivacién hacia la exploracién.
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Los archivos como podcast, video, multimedia, televisién se caracterizan por tener un
elemento de comunicacion oral, escrita y visual los cuales son utilizados sobre todo para
dar a conocer historias, relatos, cuentos, expediciones, peliculas. Hay que tener en cuenta
gue los estudiantes dispongan de acceso al medio en donde se encuentra alojado cada

recurso y el horario que en determinado caso deba tenerse en cuenta.

Los archivos como .html, .ppt, .doc, .pdf son materiales que permiten visualizar un tipo de
informacién mds selecta, precisa, por ejemplo: datos estadisticos, analisis de obras,
pinturas o imdgenes, informes de proyectos, tutoriales, este tipo de archivos no deben ser

extensos, abrumadores y por ende fastidiosos.

Los archivos como encuestas y entrevistas son elaborados con un caracter mucho mas
personal, al referirse personal como la captura de ideas propias de una o varias personas
sobre algun tema especifico, ejemplo: para compartir la entrevista de un experto, para
tabular y analizar estadisticamente la informacién de encuestados, o solo para realizar una

reflexion cualitativa de los datos que la encuesta nos presenta.

Los anteriores ejemplos se los menciona como recomendacién para su adecuada
aplicacién, cabe resaltar que existen muchos mas que se pueden estructurar, pero ello
depende de la formacién, del area y del tema a desarrollar por parte del tutor, sin
descartar el aporte u opinidn del estudiante en alguna intervencion durante el desarrollo

de la sesidn, que permita mejorar el ambiente académico.

1,5 MOTIVACION

La motivacion entendida como la(s) estrategias que se elaboran y comunican para generar
en el participante interés y atencién por aprender un nuevo concepto o habilidad, de tal
manera que su participacion en su proceso de formacién sea activa, eficiente y eficaz,
estas estrategias no solo deben recaer en la premiacién de una nota, se debe procurar una
actitud emocional mas profunda y desinteresada en un premio, debe permitir en el

estudiante generar acciones que nombra el aprendizaje colaborativo como principios
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fundamentales la colaboracion, responsabilidad, interdependencia positiva, trabajo en
grupo, igualdad de oportunidades, colaboracidn, entre otras de acuerdo a las establecidas

en los objetivos y la temdtica de la sesidn.

Para la elaboracidn o seleccion de las estrategias de motivacion se tiene en cuenta el tema
y habilidades a trabajar para propiciar ambiente colaborativo durante la sesién y se debe
vislumbrar dicha motivacion generada en los estudiantes mediante las acciones que

realizan antes y durante el desarrollo de las actividades.

Los materiales o medios para realizar esta motivaciéon deben ser didacticos y de caracter
colaborativo en donde todos tengan la oportunidad de participar, verse uno al otro de
cierta forma (identificarse), conversar, analizar: los foros, el chat, los crucigramas, videos,
podcast y cualquier recurso que el tutor mire conveniente de acuerdo a lo que quiere
trabajar sin perder el caracter colaborativo puede utilizar para motivar o generar la

estrategia de motivacidn en la sesién.

Ejemplos:

- Ted Panitz es instructor de algebra elemental en el Cape Cod Community College y
prepara a sus estudiantes para el AC antes del primer dia de clases. Unos dias
antes de empezar el curso, les manda una carta a los alumnos dandoles la
bienvenida y unas palabras de motivacion. En la carta les pide que compren el libro
de texto antes de empezar a desarrollar la clase y que empiecen a trabajar con el
capitulo numero uno para que lleguen el primer dia de clases preparados para
aprender y trabajar juntos. También les pide que realicen una autobiografia de
matematicas y que la tengan lista el primer dia de clase. La intencién es que los
estudiantes comiencen a pensar en las matematicas para que se sientan mas
comodos en cuanto les pida en clase que discutan sobre sus sentimientos con

otro®.

22 vicerrectoria Académica, Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey. Las
estrategias y técnicas didacticas en el redisefio. En linea:
<http://es.geocities.com/fjsuarez15/doc/2_entendiendo.htm>. Recuperado el 08 de Enero de 2009
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- Brenda Larson, del Chandler Gilbert Community College, utiliza una actividad en el
primer dia de clase llamada “syllabus jigsaw” (rompecabezas del plan de estudios).
Organiza a los estudiantes en equipos, le da a cada equipo una pdgina diferente de
su plan de estudios y les pide que busquen las respuestas a preguntas acerca del
curso, generando con ello una actitud de interés en el estudiante que le permite a
través del juego enfrentar y preparar los posibles problemas evidenciados en las

tematicas a tratar®®

- Una estrategia de motivacién muy sencilla y facil de ejecutar es facilitar un video
corto introductorio o sobre algun item especifico del tema bastante importante y
atractivo que al \visualizarlo genere interés por seguir aprendiendo vy
profundizacion sobre dicho tema, aqui la motivacién se genera y no bajo algun
sistema de premio o castigo, como notas, sino que va mas all3, se crea conciencia y

atencién de la verdadera utilidad y valor del tema a desarrollar.
Nota: Se debe solicitar tener una cuenta de comunicacidon del mismo proveedor para

poderse conectar en linea a través del chat, realizar videoconferencias y encuentros

sincronicos. (Hotmail, Gmail, skype, plataforma virtual...)

16 DIAGNOSTICO DE HABILIDADES

Es necesario y util indagar las habilidades interpersonales y cognitivas en que se

encuentran los estudiantes con el fin de tener en cuenta su nivel académico y competitivo
durante el desarrollo del trabajo en la sesion, para ello se estructura el instrumento de
recoleccion de informacién que permita concluir el estado actual sobre conocimientos y
habilidades especificas que posee el estudiante. Cabe aclarar que es voluntario y de total
autonomia del tutor el tener en cuenta el desarrollo de este punto, sobre todo cuando la

sesion a comenzar es una continuacion de la sesidn anterior o estad bastante relacionada

23Aprendizaje Colaborativo. En
linea:<http://www.itesm.mx/va/dide2/tecnicas_didacticas/ac/Colaborativo.pdf> Recuperado el 15 de
Febrero de 2010
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con ella, entonces la informacion del diagnostico realizado con anterioridad servird para la
actual, es importante realizarlo al comenzar la sesién como tal ya que es una gran ayuda y
orientacién para la toma de decisiones y el adecuado desarrollo de la misma, puede
complementarse con las actividades de motivacion y al tener un mejor conocimiento de lo
que los estudiantes saben, el tutor puede servirse como base para la preparacidon de
materiales o la creacidén de actividades extras que permitan afianzar los conocimientos
para comenzar con la tematica pertinente de la sesidn, asi mismo para la conformacion de

equipos.

De acuerdo al aprendizaje colaborativo la herramienta que el tutor puede aplicar no se
rige a algunas reglas o criterios fijos, simplemente el tutor debe saber de acuerdo a su
tematica y formacion pedagdgica la seleccion del instrumento que le permitira conocer el
nivel de habilidades en sus estudiantes, se trata de generar un ambiente libre de
competencia y de no hacer sentir al estudiante obligado a contestar algo, de lo contario el

tutor tendra una imagen errdonea de lo que realmente quisiese saber.

Ejemplos de herramientas que pueden aplicarse son: Cuestionarios, Talleres, foros, chat,

encuestas, examenes no evaluativos.

117 CONFORMLCION DE EQUIPOS:

Agrupacion de estudiantes para desarrollar trabajo colaborativo en un ambiente libre de

competencia y propicio para intercambiar ideas.

Para la conformacién de equipos es util el diagnostico realizado con anterioridad y el
ejercicio de motivacion realizado al iniciar la sesion, la informacion recolectada ayudara a
formar grupos con balance, variedad y compatibilidad, los equipos mas efectivos son
heterogéneos y formados por el profesor, quien debe tener en cuenta la forma de
asignacion de los estudiantes a los equipos, el tamafio y la duracidon del mismo. Cuando los
niveles de desempefio son muy diferentes, el trabajo en grupos colaborativos se

transforma en una ayuda y no en una debilidad, como suele suceder en la ensefianza
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tradicional, y de acuerdo a las actividades planteadas a desarrollarse en la sesion si es
necesario se seleccionaria los roles principales a desempefiar por los estudiantes. Es
importante que el tutor oriente la distribucion de responsabilidades en el equipo, se trata
de que ellos puedan desarrollar habilidades siendo responsables por su aprendizaje,
colaborativos y estratégicos pero sin perder la orientacion del tutor, todo dependerd de la
actividad, no se podria decir que existe un numero ideal y forma ya determinada o
confirmada para su organizacién, lo que importa es aprender de la experiencia en cada
momento compartido. Sin embargo, se recomienda un niumero pequefio para conformar
equipos ya que esto permite reforzar la responsabilidad individual en el poco tiempo
disponible para desarrollarla, se logra mejor retroalimentacion, se identifican dificultades
y esfuerzos con mayor visibilidad. Se aprende mas de lo que aprenderia por si mismo,
debido a la interaccion con otros miembros de su comunidad o de su grupo de estudio y
permite que los estudiantes se vean motivados a especular, innovar, preguntar vy
comparar ideas conforme resuelven los problemas ademas de generar relaciones sociales

con otras personas.

No siempre es necesario conformar equipos, el aprendizaje colaborativo no radica solo en
el trabajo en equipo sobre una tarea especifica y un pequefio nimero de personas, sino
también en saber participar colectivamente en pro de la construccion de algo,
conocimiento, mediante diversos medios y motivos, entre todos los participantes
alrededor de una pregunta o situacion que requiere del analisis, interpretacién y

proposicion.

Puede existir algunas dificultades sobre todo en el manejo del tiempo tanto del tutor
como de los mismos estudiantes, como no han desarrollado este tipo de habilidad el
tiempo es un factor que influye en el desarrollo y avance de las actividades, esto se debe a
la falta de compromiso, irresponsabilidad con el equipo y el incumplimiento de las tareas
asignadas entre ellos, la solucién a esto es dar la respectiva retroalimentacién de manera
adecuada y en el momento adecuado para que ellos mismos sean capaces de solucionar
esta clase de inconvenientes, sin que el tutor sea el que siempre proporcione la solucién a
los mismos facilmente, se debe mantener comunicacion asincréonica o sincronica

intentando generar animo e interés por el trabajo, mediante foros, correo electrdnico,
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chat, y aunque la conformacién de grupos esta siempre a cargo del tutor no es mala idea
en algin momento dejar que cada persona decida y se responsabilice por la creacién de
su propio grupo de trabajo de acuerdo a sus propios criterios, pues asi también se puede

ver que se desarrolla varias habilidades interpersonales.

Algunas técnicas para conformar equipos, ademas de los datos obtenidos en la estrategia

del diagnostico son:

- Matematico: Se estructura un problema matematico y se les pide que lo resuelvan,
se identifica a los estudiantes que tienen respuestas similares y se forman con esa

similitud los grupos.

- Areas geogréficas: Liste paises o estados en un blog, por ejemplo, y deje que los
estudiantes se agrupen de acuerdo con los lugares que les gustaria visitar. Algunas
variantes podrian ser agruparlos de acuerdo al lugar que menos les gustaria
visitar, similares de acuerdo al clima, a caracteristicas geoldgicas, a exportaciones,

o sobre otros saberes, etc.

SN

ONITOREO:

Es observar y registrar a los miembros del equipo en la comprension del tema de
discusidn, la calidad del trabajo, progreso de un objetivo en comun, la colaboracidn, el
respeto por la escucha y opinion de todos, la interaccion y el progreso individual como
grupal, esto permitirda detener el trabajo cuando algin miembro del equipo requiere

aclarar dudas o se hace necesaria la intervencién del tutor en alguna situacion particular.

Se debe determinar los métodos de monitoreo para observar el nivel de trabajo de los
estudiantes en grupo y de manera individual, para poder dar la respectiva
retroalimentacion en su momento adecuado la cual serd constante y pertinente. No
obstante, el docente debe tomar decisiones cuando identifica estudiantes aislados dentro

del grupo y de lo que implica el desarrollo de la sesién en general, porque son estudiantes
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en riesgo que necesitan apoyo y es necesario involucrarlos de tal manera que construyan

relaciones positivas.

La retroalimentacion se debe realizar de manera grupal como individual, en el momento
en que el tutor identifique algln inconveniente en sus estudiantes o por solicitud de ellos
mismos debe intervenir para que sean capaces de solucionar el impase, de igual manera si
lo que se requiere es profundizacion o nuevamente explicacion de algin tema el tutor no
debe influir sobre el aprendizaje del estudiante diciéndole qué hacer o cdmo pensar, sino
por el contrario, debe ser hecho de tal forma que lo lleve al eje principal del pensamiento,
asi el proceso de aprendizaje sera pertinente, construir caminos que permitan mediante la

reflexion llegar a la cima del mismo.

Es importante la privacidad de las asesorias tanto para grupos como para cada estudiante
en particular, los casos no siempre son los mismos y a menos que se quiera generalizar
alguno como ejemplo para todos los demds, se podria publicar dicho suceso, las
herramientas mas adecuadas para una asesoria individual son: el e-mail, el chat, video
chat, el celular y se podria contemplar posible visitas personales si es sumamente
necesario y posible, no olvidemos que el trabajo recae en modalidad virtual. Para realizar
una asesoria grupal es adecuado utilizar la videoconferencia, el foro de manera privada
para cada grupo, el chat, wikis, redes sociales, ya sean sobre las mismas actividades
solicitadas o como espacios independientes y privados destinados solo para la asesoria.
Las asesorias o las retroalimentaciones que el tutor pueda dar son personales y de cada
caso, la privacidad permite fortalece un poco mas la confianza para la expresién sincera de

problemas y una mejor actitud para enfrentarlos con responsabilidad.

En el aprendizaje colaborativo se puede apreciar la participacion activa de los estudiantes
en el desarrollo de cada actividad ya que cada una de ellas estd estructurada de tal
manera que todos puedan trabajar en conjunto, pues los medios digitales y la plataforma
virtual de aprendizaje permite registrar cada clic que la persona ejecuta, ademas el nivel
de participacion en la sesién es importante ya que este es el punto base para que sus

habilidades mas importantes como comunicacién, analisis, criterio, respeto, solidaridad y
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otras puedan desarrollarse y visualizarse, la participacidén es un buen indicio de que existe

motivacion e interés por el aprendizaje autonomo y colaborativo.
Caracteristicas y herramientas a tener en cuenta para un monitoreo:

- El numero de participaciones y registro de clics en la interfaz web, Ejm: en la

plataforma virtual, blogs, wiki, foros.

- La calidad de las participaciones en cuanto al sentido argumentativo, critico,
reflexivo, el nivel de escucha y respeto por las otras ideas y aceptacion o acuerdo

con las mismas.
- Envio puntual de tareas

- Mediante el chat o videoconferencias visualizar el trabajo que desarrolla el
estudiante, su comunicacién en la expresion oral, la atencion, la critica, la escucha,
el respeto hacia la idea del otro.

- Enlos foros en donde se puede resolver dudas y brindar asesoria sobre la forma de
solucionar problemas de sociabilidad con los comparfieros, podemos ver la

argumentacién, la proposicidn, la creatividad, la expresién escrita.
Dependiendo de las actividades planteadas en cada interfaz web (foros, chat, correos...) se

podrd visualizar las caracteristicas que ha adquirido la experiencia académica durante el

desarrollo de la misma.
)‘l-ﬁ---—r.ill Il.} '
’9 -v ‘ .1' y =R N
Evaluacién realizada por el mismo estudiante para ser consciente de su aprendizaje y el

trabajo realizado en equipo, la autoevaluacidn enriquece y genera una evaluacion integral

al docente como guia del proceso y al estudiante en su progreso personal.
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En los equipos los estudiantes deben evaluar cudles acciones han sido utiles y cuales no,
sus actividades, metas, si identifican y aceptan los cambios que deben realizarse para
mejorar su trabajo en el futuro, se puede pedir a los estudiantes que llenen formas de
evaluacion propias y de los compafieros escribiendo comentarios confidenciales acerca de

la contribucion de cada integrante del equipo.

En la parte individual como grupal el estudiante debe ser consciente de su progreso, su
nivel de colaboracion, participacién, interés, responsabilidad, liderazgo, comunicacion,
ética de trabajo, calidad del trabajo, critico y proponedor de soluciones a inconvenientes
vistos y demas habilidades cognitivas y personales que logrd en el desarrollo de la sesién

dependiendo de las que se haya presentado en los objetivos.

Es importante realizar autoevaluacion que conforme aspectos del trabajo tanto individual
como grupal, pues los estudiantes deben ser capaces de criticar y reflexionar con respeto
a la labor realizada en equipo, asi encontrar dificultades y fortalezas que pueden evitar o
mejorar para una proxima oportunidad.

Se recomienda actividades sencillas, por ejemplo:

- El Dr. Robin Eanes, de la Universidad St. Edwards en Austin, Texas, usé formas de
evaluacién de companferos al terminar una actividad en equipo de un curso
titulado Reforma de la Educacion en América. Esta forma pedia a los estudiantes
gue evaluaran aspectos de cada miembro del equipo, de sus habilidades de grupo
y conocimiento del contenido en una escala de 0 a 3: inadecuado, aceptable,
bueno y excelente. Los estudiantes se evaliUan mutuamente en criterios como:
Habilidad para emitir opiniones personales y puntos de vista, habilidad para
defender su punto de vista, habilidad para no dominar la discusién, cantidad de
ayuda ofrecida a los miembros del equipo, habilidad para ensenar el contenido al

equip024.

** Ibid., p. 20
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- Elaboracion de una encuesta no extensa, cuyas preguntas se dirijan a la valoracion
personal como grupal, siendo estas tanto de cardcter cuantitativo como

cualitativo.

110 EVALUACION

Se comprende como la valoracién de las habilidades interpersonales y cognitivas
alcanzadas por el estudiante en el trabajo en equipo e individual durante el desarrollo de

las actividades en la sesion.

Las estrategias para evaluar el desempefio individual o grupal de los estudiantes estan
relacionadas con el desarrollo y cumplimiento de: los objetivos, las actividades y el
monitoreo del tutor durante la sesién, ademas de la informacién analizada en la
autoevaluacion del estudiante.

Es importante tener en cuenta la mayoria de los aspectos evidenciados en la sesién y mas
aun si estan relacionados con los parametros establecidos por el docente y en acuerdo
con el estudiante antes de iniciar la sesidn, todos deben tener claro este punto para que al
final no existan inconvenientes y sean consientes desde el comienzo sobre los objetivos a
alcanzar y los aspectos a evaluar, es importante tener en cuenta el avance, el progreso en
las actividades programadas sean de cardacter grupal o individual, asi como el producto
final que se logra construir, se trata de ser mas cualitativos ya que esto permite una mejor

retroalimentacion.

La participacidn, la preparacion individual y la colaboracidon lo que incluye ayudar a los
demas a aprender el material del curso son aspectos relevantes a tener en cuenta,
ademas del proceso registrado y el trabajo final que pueden entregar, es importante las
habilidades interpersonales y de razonamiento que el tutor pueda identificar en sus
estudiantes de acuerdo a los objetivos planteados al inicio de la sesion mediante las
diversas herramientas o actividades que ha empleado para registrar dichos aspectos

durante el monitoreo.
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Las técnicas disponibles para evaluar son precisamente las actividades estructuradas en la
sesion, su desarrollo, puntualidad, participacion y autoevaluacién sobre la misma por cada

estudiante, es la informacion que el tutor tiene como base para generar la evaluacién.

En el aprendizaje colaborativo permitir la socializacion de las actividades realizadas a los
demds compafieros es importante, ello genera una mejor perspectiva del trabajo
realizado, por tanto en la evaluacion tanto individual como grupal que emite el tutor
puede complementarse y ser de gran ayuda al tener en cuenta las opiniones y formas de

actuar, tanto escritas como orales de los estudiantes.
El tutor debe conducir a los siguientes tipos de evaluacion:

- Diagnostica: Evalia el nivel actual de conocimientos y habilidades de los
estudiantes.

- Formativa: el progreso en el logro de los objetivos.

- Sumativa: Proveer de datos para juzgar el nivel final del aprendizaje de los
estudiantes, una nota cuantitativa y una observacién cualitativa la cual se basa en:
Retroalimentacion del tutor durante la sesién, nivel de participacion del
estudiante, calidad del trabajo individual y grupal, la evaluacion diagnostica y
formativa. La evaluacién sumativa se la puede comprender como la conclusion

final de todo lo realizado.

3, ECUCTON DF LA IDACTICA COLABORATIVA N LA sEqoN

La ejecucion de la didactica colaborativa se compone por dos momentos, primero: la
socializacion y restructuracion de la misma y segundo: El desarrollo guia final, se menciona
en detalle cada uno de ellos a continuacién:
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2 SOCTALICION Y REVTRUCTURKCION:

Hace referencia a la presentacion de cada item estructurado en el cuadro de la propuesta
didactica colaborativa a los estudiantes para tener en cuenta sus opiniones y realizar
cambios pertinentes de acuerdo a lo solicitado en base a argumentos sélidos y razonables
socializados entre todos los participantes. Para ello se facilita la informacion en un
documento y la respectiva aclaracion de que se espera la opinidn personal de cada
estudiante en la herramienta de comunicacion que se ha seleccionado para tal fin, todo
esto iria estructurado al inicio del espacio o diagrama asignado a la sesion en el curso

virtual creado en la plataforma del “Campus Virtual Udenar”.

Se recomienda como la forma mas adecuada y sencilla que podria el tutor desarrollar para
este tipo de encuentro social: el foro, publicar el documento que contiene el cuadro de la
propuesta didactica en el espacio del modulo del curso virtual o dentro del mismo foro
para desarrollar tal fin, facilitarlo por correo electrénico o mediante un blog, como medios
de comunicacion para debatir entre todos la restructuracion de los items, en base a las
opiniones, criticas constructivas, en general las participaciones de los estudiantes las

cuales permitan mejorar el disefio y desarrollo de la sesion.

Es importante que ellos conozcan con anterioridad los temas a tratar, las reglas de juego,
la didactica, las actividades, la metodologia, el programa, es necesario que el estudiante
esté familiarizado con ellos para que los identifique y los tenga en cuenta en su proceso
académico, asi la conciencia sobre el trabajo que se quiere desarrollar estard mas clara y
en acuerdo con todos los participantes, lo que mejora el ambiente del aprendizaje

colaborativo.

Para ello una de las tareas que debe cumplir el tutor es ensenarles a los estudiantes las
habilidades de colaboracidn, las habilidades sociales, aceptar y apoyar a los demas en la
resolucién de problemas y demas habilidades interpersonales, no de manera explicita o
como un tema aparte, sino que puede relacionarse implicitamente en cada actividad

estructurada para la sesion, asi como se lo menciona en el item de actividades o tareas,
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teniendo en cuenta que la actitud del tutor sobre ellas reflejara la forma adecuada de
desarrollar este tipo de habilidades, por ello es importante saber socializar el porqué se

trabaja mediante aprendizaje colaborativo.

JaDEMARROLLO DELADIDACTIOACOLABORATIA REES TR CTURMO

Es el desarrollo pleno de la propuesta diddctica colaborativa una vez reestructurada de
acuerdo a lo planeado por el tutor y lo solicitado por los estudiantes como se determino

en la anterior etapa, reestructurada se lleva a cabo la ejecucién de la misma:

- Aclaracion de objetivos

- Motivacion

- Realizacién del diagnostico de habilidades

- Organizacioén de los grupos de trabajo

- Publicacién de los materiales de trabajo

- Desarrollo de las actividades o tareas programadas

- Monitoreo del trabajo en equipo e individual (retroalimentacion)
- Autoevaluacion de los estudiantes

- Evaluacién

Primero se realiza la autoevaluacién y luego la evaluacion final, pero la retroalimentacién

debe darse durante el desarrollo de las actividades y al finalizar cada una.

De acuerdo a los imprevistos o inconvenientes que se hayan presentado en la sesidn se
debe mejorar buscando mejores estrategias de comunicacion entre estudiantes,
estudiantes y tutor para la siguiente sesidn, asi ir mejorando el ambiente académico

virtual.
La socializacién y ejecucion de la propuesta didactica permite que el tutor tenga en cuenta

lo que debe realizar segin lo que ha planeado y reestructurado de tal forma que ello no

guede solo en el escrito, asi todos conoceran con claridad la mayoria de las pautas a
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desarrollar de la forma como se han disefiado, sin embargo cabe la aclaracién que la
virtualidad es impredecible por tanto no es una camisa de fuerza llevar al pie de la letra lo
fijado dejando ajeno a nuestros sentidos las situaciones académicas inesperadas que

puedan acontecer durante el momento de encuentro.
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CUADRO: PROPUESTA DIDACTICA COLABORATIVA PARA EL DISENO DE LA
SESION EN EL CURSO VIRTUAL DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO OFRECIDO
MEDIANTE LA PLATAFORMA “CAMPUS VIRTUAL UDENAR”

Nombre del curso:

1. DISENO DE LA SESION No-X

Titulo:

Descripcidn General de la Tematica

Fecha de Inicio

Hora

Fecha de finalizacion

Hora

1.1 Objetivos

Habilidades
Interpersonales

Habilidades
Cognitivas

Objetivo

1.2 Contenidos o Temas

1.3 Actividades o Tareas

Estrategia

Fecha

Propdsito .
inicio

G. Grupal
I. Individual
M. Mixta

Fecha de
finalizacion

1.4 Recursos o material de apoyo

Nombre del archivo

Tipo de archivo

Medio de publicacién

1.5 Motivacion

Estrategia

Fecha
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1.6 Diagnostico
Estrategia Propdsito Fecha
1.7 Conformacion de equipos
Estrategia Fecha
1.8 Monitoreo
Estrategia de seguimiento Medio o Herramienta Fecha
1.9 Autoevaluacion
Estrategia Medio o Herramienta Fecha de entrega
1.10 Evaluacién
Estrategia Medio o Herramienta Fecha
2. SOCIALIZACION Y RESTRUCTURACION DE LA PROPUESTA
Fecha de socializacion Fecha de restructuracién
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ANEXO E: OBSERVACION NO PARTICIPANTE EN LOS CURSOS VIRTUALES,
ANTES DE LA APLICACION DE LA PROPUESTA DIDACTICA COLABORATIVA

Teniendo en cuenta la categorizacion, punto: 5.5.2, se realizo la observacion de
los tres cursos virtuales establecidos en la plataforma “Campus Virtual Udenar” a
los cuales se determino aplicar la propuesta didactica colaborativa, describiendo y
haciendo anotaciones en mayor detalle e importantes que se constituyen en
primer lugar como critica constructiva en pro de contribuir al mejoramiento del
curso y en segundo lugar no menos importante para analizar cada aspecto
especifico de acuerdo a la categorizacion en el curso virtual desarrollado como tal,
permitiendo observar detenidamente las formas de construccion de conocimiento
que se generar en su interaccion educativa. Ademas del respectivo analisis se
plasma el orden y los temas del curso como se encuentran estructurados en la
plataforma Campus Virtual Udenar, a continuacion:

1. Curso: Historia del Arte Colombiano

1.1 Modelo y Didactica

En el curso historia del arte colombiano no se aclara desde el comienzo quien(es)
estad orientando el curso, los tutores responsables de este, en alguna de las
sesiones posteriores se menciona que para resolver dudas se deben comunicar
con el tutor X o con el tutor Z y se ha facilitado los correspondientes correos, pero
no se especifica que son ellos quienes estaran a cargo de la orientacion del curso
desde inicio a fin 0 solo en algunos momentos, ya que al iniciar aparece los datos
de una persona y durante el transcurso aparece los datos de otra sin aclarar que
los dos estan a disposicion para trabajar en conjunto. Tampoco se aclara la
didactica o estrategias didacticas y el modelo en general que desarrollara el curso,
solo menciona de manera general la metodologia: como actividades y alguna
descripcion artistica que podria mirarse como la apertura al curso, pero en cada
modulo o sesion solo se limita a facilitar materiales y actividades.

1.2 Objetivos

Como complemento a lo anterior, por lo general se facilita un documento sobre la
explicacion del tema a mirar, algan analisis personal hecho por el tutor sobre el
mismo tema a tratar en la semana, uno o tres materiales maximo para trabajar y
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una actividad en su mayoria evaluativa, en cada material introductorio se nota la
importancia de trabajar con el tema propuesto y se describe de manera general los
propésitos u objetivos del curso, los cuales sondescritos sin ninguna relacion con
alguna pedagogia explicita o implicita que permita identificarse al leerlos, son
objetivos que el tutor estructura desde lo que él quiere o pretende desarrollar.

1.3 Motivacion

La dnica motivacion que se puede apreciar en el curso es el discurso de
bienvenida y descripciéon del mismo al iniciar, pero no se encuentra ninguna
actividad especifica de motivacion constante durante el curso o al iniciar cada
tema.

1.4 Habilidades inherentes de los participantes, diagnostico

En ningdn modulo del curso se evidencia actividades previas al tema, que
permitan identificar falencias o mejoren algunas de las habilidades que se
pretenda desarrollar en los estudiantes para lograr mayor cercania e interaccion
entre lo que se quiere aprender, el aprendiz y el tutor.

1.5 Contenidos minimos

No se socializa los contenidos antes de iniciar el curso y tampoco antes de dar
inicio al desarrollo en cada modulo o tema, los contenidos se estructuran de
acuerdo al criterio del tutor y se los disefia para el desarrollo de los mismos, sin
tener el estudiante posibilidad alguna de opinar sobre ellos antes de comenzar
evitando una mayor interaccién e interés por aprender.

1.6 Actividades o tareas de la sesion

Las actividades se encuentran programadas para desarrollarse durante una
semana, emitiendo los temas cada sabado, es algo importante que se aclara al
inicio del curso, ademas de dar libertad en cuanto a la entrega de las mismas,
pues no es obligatorio enviarlas en un fecha Unica o durante un plazo que se
habilita para el envio, lo importante es estar a paz y salvo antes de cada cohorte
sugiere el tutor.
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Este aspecto es bueno, no ser estrictos en el manejo del tiempo, sin embargo
puede administrarse de mejor manera haciendo énfasis en las fechas de inicio y
final del desarrollo de la actividad, lo que permitiria observar el grado de interés y
responsabilidad del estudiante asi como el deber del tutor en cuanto a la
adecuada y pertinente retroalimentacion que deberia dar para cada actividad o
accion realizada en la sesion, de lo contrario cada quien haria lo que quisiese y asi
el tutor realice alguna observacion seria demasiado tarde; hay que ser flexibles a
las situaciones personales de cada estudiante y llegar a un acuerdo en el
momento adecuado para la entrega de actividades y no al final del curso.

El tutor por lo general facilita una lectura sobre el tema con el propdsito que
construyan una propia obra y articulen los conocimientos con la produccién
creativa de argumentos estéticos. Les permite que utilicen cualquier recurso que
deseen para elaborar sus actividades (consultas o produccion de texto). Un
ejemplo del tipo de actividades que formula: 1. Realizar un paralelo entre dos
obras (las especifica) evidenciando fortalezas técnicas, ideoldgicas, simbdlicas,
etc. 2. Formular una postura personal que evidencie una perspectiva consiente del
desarrollo de las estéticas.

La mecénica que se evidencia en el curso es buena pero hace falta el interés
colaborativo y la interaccion colectiva en pro de la construccidon de conocimiento,
para que no quede solo en palabras.

Algunas actividades no son de caracter evaluativo pero si son importantes pues se
enfatiza, ya que se necesitan para una posterior aplicacion. En cada modulo o
semana se facilita el material introductorio, el material especifico del tema, las
actividades las cuales siempre se basan en el material estudiado y un poco de
consulta, estas Ultimas se caracterizan por ser libres en el sentido de que los
estudiantes pueden elegir entre las opciones que el tutor presenta y los recursos
con los cuales pueden desarrollarla.

Se estructuran foros en el curso, pero en la mayoria de ellos las preguntas no son
respondidas por los estudiantes, se nota que hay similitud de preguntas por su
parte, sin embargo no se contesta de manera especifica ni de manera general a
partir de un nuevo tema principal, lo cual seria visible para todos quienes tengan la
misma situacion a resolver, siendo lo mas practico que se puede hacer en la
plataforma virtual a partir de foros. La hilaridad o repuestas anonadadas entre si
no son evidentes, existen muchos foros con el mismo propésito, cada vez menos
participacion o respuestas y poca intervencion del tutor en ellos, en algunos casos
las respuestas quedan solas no hay un verdadero debate o dialogo.
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Algunos foros que se plantean son:

1. Inquietudes sobre la plataforma: los estudiantes no entienden el propdsito
del foro y plasman algunas reflexiones de la tematica.

2. Foro: dream team: durante esta semana participar en el foro, planteando
sus opiniones o reflexiones que quiera relacionadas con el tema, con miras
a la construccion de un saber colectivo. En este foro los estudiantes se
confundieron con el anterior y no hay aclaraciéon por parte del tutor o
compaferos, todo queda en el aire.

Hace algunas aclaraciones al final del curso, en el espacio principal del mismo y
no utiliza un foro de novedades o algunas herramientas que le permita emitir las
observaciones de manera mas visible y ordenada. Es importante ver la
informacion en un lugar apropiado y no al final de los modulos 0 semanas cuando
todo ya ha terminado, a menos que sea un mensaje de despedida o de
finalizacion.

1.7 Materiales de apoyo

En cuanto al material que se facilita y se trabaja estan elaborados en .pps, sobre
todo las explicaciones, introducciones y en algunas ocasiones el texto o contenido
del tema, esta clase de archivos no son muy apropiados en comparacion a los
archivos de extension .ppt en los cuales las personas pueden editar la informacién
gue se encuentra en ellos, ademas ya que solo es texto y no contiene imagenes o
no muchas, serian archivos faciles de descargar y deberian estar en una
extension mas practica para su edicion, tenido en cuenta que puede darse el caso
de que alguien necesite la informacion plasmada en dicho archivo, sin embargo,
debido a la copia de informacién sin autorizacidbn o permiso que se ve en los
altimos dias en los medios digitales podria ser una razon para utilizar tipos de
archivo en .pps y evitar en cierto nivel el plagié del contenido, pero nos
encontramos en un entrono netamente académico-colaborativo y la ética y
diversos valores deben ser considerados ademas de la catedra profesional
especifica del area, cabe aclarar que los materiales que contiene el texto principal
del tema se encuentran en diversos tipos de archivos como videos en linea,
archivos.doc, .html, galeria de imagenes, lo cual es muy bueno.

No se evidencia algun caso de refuerzo o profundizacion del tema, por lo que no
se mira materiales extras que el tutor haya facilitado, sin embargo hay que estar
preparado para esta situacion y disefiar los materiales extras que pueden ser
utiles en determinado caso.
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1.8 Conformacion de equipos

No hay evidencia de trabajo en grupo, las tareas que se estructuran son
solamente de caracter individual en todo el curso, excepto por los foros los cuales
permiten interactuar entre todos, sin embargo su caracter colaborativo no es tan
visible.

1.9 Monitoreo

No se evidencia un monitoreo constante de las actividades realizadas por los
estudiantes, solo se puede decir que la Unica evaluacion dada por el tutor es en la
entrega de la actividad en digital del estudiante, lo cual no es pertinente, ya que
las publica al final de cada cohorte que ha programado y no cuando el estudiante
entrega la actividad o pocos dias posterior a ella, lo que significa que su
retroalimentacion es tardia y la asesoria por herramientas sincronicas o
asincronicas tampoco es visible.

1.10 Autoevaluacioén

Tampoco se evidencia un proceso constante de autoevaluacion sobre las
actividades realizadas por los estudiantes o interaccion dada en los espacios de
comunicaciéon, ni al finalizar cada modulo o tema ni tampoco al finalizar cada
cohorte programada.

1.11 Evaluacién

En la evaluacion tiene en cuenta la creatividad, uso del lenguaje, construccion de
la propuesta, no hay exdmenes de seleccion mdltiple de Unica respuesta y de
ningun tipo, se plantea actividades como: ensayo, construccién propia en la cual
se enfatiza en la ética de la persona sobre su construccion, en la honestidad, en
un discurso sincero, la forma de entablar didlogos, ético-técnico y estético,
procesos cognitivos y el cumplimiento de los limites del escrito en las consultas,
produccion de textos ejm: generar un texto referido al desarrollo de la historia local
enmarcada en los lineamientos de Europa, en la cual cuenta la creatividad,
autonomia, reflexion, conciencia, argumentacién, sintesis, informacion
desinformacion.
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La evaluacion final solo es emitida por el tutor en base al trabajo entregado por
sus estudiantes mas no en el pensar personal de cada estudiante. Aunque se
puede ver que si tiene en cuenta el desarrollo de algunas habilidades
interpersonales y cognitivas en sus estudiantes, sin embargo no las tienen en
cuenta desde el comienzo hasta el final de manera progresiva, por ejemplo
menciona la forma de entablar dialogos mientras que el tutor no genera o
contribuye a que dicha forma suceda en el proceso de formacion, solo se queda
en la intencion que describe mediante palabras, texto.

1.12 Socializacion

No se evidencia un proceso de socializacién con los estudiantes sobre la temética
que se propone en el curso, las actividades y demas items sobre los cuales
puedan opinar y realizar ajustes pertinentes entre todos, lo que el tutor estructura
es lo que se hace. Y lo que se expone al inicio del curso en términos generales es
precisamente una exposicion del curso mas no hay una opcién para la opinion del
estudiante.

A continuacion el esquema del curso disefiado en la plataforma Campus Virtual
Udenar:

DIAGAMA DE TEMAS:
- PRESENTACION .pps:

o Se da la Bienvenida.

o Explicacién basica de aspectos técnicos de la plataforma

o Metodologia en la cual se aclara que se tendra en cuenta la reflexion
visual antes de revisién historica pormenorizada.

0o Se describen los propédsitos: La INTENCION es construir una
formacién que les brinde herramientas para la articulacion de
imagenes contemporanea. A partir de cuerpo, espacio, pensamiento
proponer una vision historiologia que ayude a comprender los
fendbmenos estéticos.

o Temas: se expone los temas y se aclara que se emitiran los dias
sabados, ademas se percibe otros objetivos o propdsitos que el tutor
desea que sus estudiantes alcancen: El as bajo la manga es
interrelacionar la estructura plastica con la ideologia, entablar
didlogos histdricos, narracién ciclica, ejercicios reflexivos, repuesta
honesta a la proyeccion de un perfil ético-técnico y estético que
contribuya a las necesidades sociales. Traslada mente y cuerpo a
intenciones creativa que signifiquen procesos cognitivos y se
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o

manifiesten como herramientas a la estructuracion de sus
propuestas.

Evaluacion: se tiene en cuenta 3 cohortes se aclara que se tendra en
cuenta: talleres = creatividad uso del lenguaje y construccion de la
propuesta, no examenes memoristicos ni de selecciéon multiple con
Unica respuesta, horario flexible no fijo.

- Tema 1: no tiene un titulo llamativo solo escribe: Capitulo uno

O O O O0oOo

Artista: estudios de Andres Santamaria.doc

Obras: imagenes del artista.html

Material bibliografico: biografia.html

Actividades: 1. Que es arte colombiano: ensayo, construccion propia
Foro: inquietudes sobre aspectos técnicos del campus

- Tema 2: solo escribe: Colombia (no se encuentra relacién con el titulo y la
tematica)

o

o

o

Intro: pregunta fundacional (motor fuera del borde), se dispone de un
video para recorrer la situacion de Europa siglo XVIII, breve
descripcion o analisis el video y la situacion en general.

Actividad: escoger la pintura que mas le guste (actividad ciclica)
construir una historia sobre la imagen

Foro: inquietudes sobre el curso

- Tema 3: no tiene texto, solo muestra una imagen

o

o
o

o

Introduccion: explicacion del tema, el material que disponen y
complementa el material con imagenes y obras en el mismo archivo
Video: Casa Museo Pedro Nel Gomez (youtube)

Actividad: consulta de acontecidos en el grupo bachue, generar un
texto referido al desarrollo de la historia local enmarcada en los
lineamientos de Europa, se tendra en cuenta creatividad, autonomia,
reflexion, conciencia, argumentacion, sintesis, informacion,
desinformacion y no superior a los 3 parrafos.

Foro: inquietudes sobre el curso

- Tema 4: dream-team

o

Intro: explicacion del tema, un analisis del tutor, se realiza una lectura
ademas con el propésito que construyan una propia obra que rindan
frutos y articule los conocimientos con la produccién creativa de
argumentos estéticos. Aqui se explica la actividad que deben realizar
y en el espacio de la actividad solo menciona la forma como deben
actuar en relacion a su produccion y se facilita el espacio para
enviarla.
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(@)

(@)

Lectura: Alejandro obregon

Actividad: actien autbnomamente y con principio de rebozar. Utilicen
cualquier recurso que deseen, critica social, analisis...

Foro: inquietudes sobre la plataforma

Foro: dream team: durante la semana participar: expresa sus
opiniones o reflexiones que quiera relacionadas con el tema en el
foro, plantear nuestras opiniones con miras a la construccion de un
saber colectivo.

Tema 5: dream team, Fernando botero

o

(@)

Introduccion: explicacion del tema, se menciona los recursos como
videos (entrevista al artista) que comenta tres problemas pertinentes,
se menciona la tarea: formular acerca de lo que botera piensa del
arte, donde inicia un proceso criterio reflexivo que lo defina a usted
como ser humano auténomo.

Video: Fernando botero

Tarea: puertas. Solo es el espacio para enviar la tarea.

TERMINA LA PRIMERA COHORTE-OCTUBRE

Tema 6: Video rama

o

o

Introduccidon: en estos archivos el tutor sigue trabajando la misma
mecanica que se ha venido plasmando en los anteriores modulos,
solo que aqui existe la aclaracion especificamente para este tema
que no hay actividad, solo consultas de autores los que se evaluaran
en la forma como se apliquen en la construccion de trabajo venideros
Videos: 1,2,3 en linea

*nota: comunicarse al correo para resolver cualquier inquietud, se
facilita el correo pero no se menciona de quien es, ni siquiera el
nombre de la persona.

Tema 7: no tiene texto solo imagen

o

o

Intro: se sigue con el tema plastica hay una consulta al igual que la
anterior pero se recibe, solo se aclara que se tendra en cuenta la
informacion para el trabajo final: son términos que solicita consultar.
Videos 1,2,3 en linea

Tema 8: coda (imagen y texto)

o
o

Intro.pps
Material: un documento sobre el tema a estudiar
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o Actividad: realizar un paralelo entre dos obras (las especifica)
evidenciando fortalezas técnicas, ideoldgicas, simbdlicas, etc.
formular una postura personal que evidencie una perspectiva
consiente del desarrollo de las estéticas

o Tarea: puntos suspensivos. (espacio para enviar la tarea)

- Tema 9: solo imagen no hay texto

o Intro: aqui el tutor plasma uno de los propésitos del curso el cual es
brindarles herramientas para que puedan establecer dialogos y
reflexiones no solo en cuento al amplio......... y se refiere al tema
especifico, se hacen algunas anotaciones:

» Reflexion sobre la historia del arte

» Se estudiara el tema: obra de Wilson Dias

= Felicitacion por la calidad de su trabajo, es un mensaje dirigido
a sus estudiantes

0 Sementerio.pps: ademés del contenido que facilita aqui mismo
explica la actividad: pintarnos con agua nosotros mismos tendriamos
un registro del cuerpo...

o Tarea: sementerio (solo el espacio para enviar la tarea)

* PARECE QUE TERMINA LA SEGUNDA COHORTE NO LO
ACLARA

- Tema 10: imagenes y texto
o Introduccion: hola-chao: se aclara que es la dultima clase, se
agracese, explica el tema y la actividad final: elegir una obra y leerla
(se especifican cuales) como un ejercicio reflexivo formal, conectar
elementos plasticos en la realidad social, econémica, politica etc...
o Tarea: Chao (espacio para enviar la tarea)

- Tema 11: publica las notas en el curso de tal manera que todos las miran

TERMINA EN DICIEMBRE
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2. Curso: Desde lo Virtual: Habitar y Leer La Ciudad

2.1 Modelo y Didactica

El tutor realiza en primer lugar una bienvenida, una explicacion de los recursos
disponibles en el curso, la metodologia, la evaluacion. Pero no se evidencia el
modelo o las estrategias didacticas que desarrolla el curso.

2.2 Objetivos

En complemento a lo anterior para cada tema realiza una reflexion del mismo que
va trabajar en cada semana y trata de incentivarlos a leer los materiales, cita
autores, bibliografia que se tendran en cuenta e indicaciones pequefias para
desarrollar las tareas, menciona los objetivos generales del curso mas no
especificos de cada modulo, son objetivos que el tutor estructura desde lo que él
quiere o pretende desarrollar. Para cada semana se tiene el mismo esquema
introductorio o informativo ademas de la estructura de materiales y actividades.

2.3 Motivacion

La dnica motivacion que se puede apreciar en el curso es el discurso de
bienvenida y descripcidon del mismo al iniciar, pero no se encuentra ninguna
actividad especifica de motivacién constante en el curso o al iniciar cada tema.

2.4 Habilidades inherentes de los participantes, diagnostico

En ningdn modulo del curso se evidencia actividades previas al tema, que
permitan identificar falencias o mejorar algunas de las habilidades que se pretende
desarrollar en los estudiantes permitiendo mayor cercania e interaccién entre lo
que se quiere aprender, el aprendiz y el tutor.

2.5 Contenidos minimos

No se socializa los contenidos antes de iniciar el curso y tampoco antes de dar
inicio al desarrollo en cada modulo o tema, los contenidos se estructuran de
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acuerdo al criterio del tutor y se los disefia para el desarrollo de los mismos, sin
tener el estudiante posibilidad alguna de opinar sobre ellos antes de comenzar, lo
que evita mayor interaccion e interés por aprender.

2.6 Actividades o tareas de la sesién

Las actividades son practicas, en donde se desarrolla la sensibilizacion, la
descripcion de la experiencia, se tiene en cuenta el andlisis, la observacion,
creatividad, argumentacion, contextualizacion, polémica, debate, estas se emiten
cada semana. Ejm:

- Selecciona un objeto y analizalo, tacto, observacion, expresar la
experiencia mediante un escrito de cualquier manera: poema, dibujo, etc.

- Crear 5 estrategias basado en el texto del autor, aplicando en el contexto
regional. Aplicar los postulados de él, por lo menos uno.

- Elaborar un texto que recree el momento de la aparicion de un grafiti
custed considera que el grafiti politico como una eficaz herramienta para
conducir masas?

- Crear un relato imaginario sobre un yo paralelo en otro punto de la ciudad,
se basan en lo que se ha visto en el curso, en la obra de Borges (trabajo
escrito)

Por la forma en cdmo se estructuran las actividades y lo que implica desarrollar en
cuanto a habilidades interpersonales y cognitivas del estudiante, se puede
identificar complejidad en su realizacion y por tanto calidad de la produccion, sin
embargo todas son individuales y no hay alguna que implique trabajo en equipo
entre estudiantes, hace falta el interés colaborativo y la interaccién colectiva en pro
de la construccion de conocimiento. La mecéanica que se evidencia en el curso es
buena pero hace falta ese tipo de interés para que no quede solo en palabras.

Se estructuran foros pero se observa que no hay un nivel adecuado de
participacion colectiva, las respuestas y la interaccién entre estudiantes es baja,
son pocos los casos en que se nota un nivel interesante de participacion por parte
de los estudiantes, en la mayoria de los foros disefiados se incentiva a participar
con una propia opinion y al menos trabajar en dos opiniones de sus comparfieros
en donde la calidad de los dialogos sera evaluativa, pero la asesoria o
intervencién por parte del tutor esta en un nivel bajo, exista o no buena
participacion de los estudiantes. Muy pocos foros no son calificables ya que tienen
una funcién instructiva, en este caso se puede apreciar por lo tanto que no tendra
una nota o0 no es de caracter evaluativo ya que solo se realiza para conocer la
funcion de este.
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Algunos estudiantes solo cumplen con la actividad de escribir propuestas pero sin
reflexion profunda y sin la participacion del tutor solo se convierte en un espacio
de expresion de ideas pero sin sentido.

Ejemplo de algunos foros:

- Foro inquietudes: comentar acerca del curso o del campus virtual
- Foro académico: construccion de estrategias académicas aplicadas a la
vida real. Proponer un tema y participar en dos de los comparieros

2.7 Materiales de apoyo

Los materiales son apropiados, no son extensos, se provee una cantidad
pertinente y no se abruma de informacion y se presentan en diversos tipos, como
documentos, videos, imagenes.

No se evidencia algun caso de refuerzo o profundizacion del tema, por lo que no
se mira materiales extras que el tutor haya facilitado, se recomienda estar
preparado para esta situacion y disefiar los materiales extras que pueden ser
utiles en determinado caso.

2.8 Conformacion de equipos

No hay evidencia de trabajo en grupo, las tareas que se estructuran son
solamente de caréacter individual en todo el curso.

2.9 Monitoreo

No se evidencia un monitoreo constante de las actividades realizadas por los
estudiantes, solo se puede decir que la Unica evaluacion dada por el tutor es en la
entrega de la actividad en digital del estudiante lo cual no es pertinente, ya que las
publica al final de cada cohorte que ha programado y no cuando el estudiante
entrega la actividad, lo que significa que su retroalimentacion es tardia, asesoria
por herramientas sincrénicas o asincronicas tampoco es visible.
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2.10 Autoevaluacion

Tampoco se evidencia un proceso de autoevaluacion constante de las actividades
realizadas por los estudiantes, ni al finalizar cada modulo o tema ni tampoco al
finalizar cada cohorte programada.

2.11 Evaluacion

La evaluacion son notas promedio de tres cohortes, en la que se tiene en cuenta
las actividades realizadas, la calidad de las mismas y las participaciones de los
foros, las habilidades que evalla vislumbradas en cada actividad en general son:
analisis, observacion, redaccion, creatividad, recursividad, contextualizacién del
contenido y estrategias, proposicion, complementariedad.

En este curso como en el de Historia del Arte Colombiano se maneja de igual
manera el tiempo para la entrega de actividades, por lo tanto se hace la misma
observacion: se puede administrar de mejor manera haciendo énfasis en las
fechas de inicio y final del desarrollo de la actividad, lo cual permiten observar el
grado de interés y responsabilidad del estudiante asi como el deber del tutor en
cuanto a la adecuada y pertinente retroalimentacion que se deberia dar para cada
actividad o accion realizada en la sesion, de lo contrario cada quien haria lo que
quisiese y asi el tutor realice alguna observacion seria demasiado tarde, hay que
ser flexibles a las situaciones personales de cada estudiante y llegar a un acuerdo
en el momento adecuado para la entrega de actividades y no al final del curso.

La evaluacion final solo es emitida por el tutor en base al trabajo entregado por
sus estudiantes mas no en el pensar personal de cada estudiante. Aunque se
puede ver que si tiene en cuenta el desarrollo de habilidades interpersonales y
cognitivas en sus estudiantes, sin embargo no las tienen en cuenta desde el
comienzo hasta el final, por ejemplo, menciona la forma de entablar didlogos
mientras que el tutor no genera o contribuye a que dicha forma suceda en proceso
de formacion, se queda solo en texto.

2.12 Socializacién

No se evidencia un proceso de socializacion con los estudiantes sobre la tematica
gue se propone en el curso, las actividades y demas items sobre los cuales
puedan opinar y realizar ajustes pertinentes entre todos, lo que el tutor estructura
es lo que se hace.
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A continuacion el esquema del curso disefiado en la plataforma Campus Virtual
Udenar:

Diagrama de temas: hay una imagen (pretende ser una bienvenida)

Presentacion .ppt: en este espacio se explica en general acerca de lo que
trata el curso, los temas a desarrollar, la evaluacion, las actividades.

Tema 1: la arquitectura del eco (utiliza la misma imagen de la presentacion):

o

(@)

Instrucciones: explicacion de los recursos que ofrece y una reflexion
del tema que trata cada uno de ellos y los incentiva a leerlos

Material bibliografico: para dejar de ser ciego y sordo al mundo que
me rodea

Video: drip music-george Brecht

Actividad.ppt: actividad practica, sensibilizacién: buscar un sitio de la
ciudad cerrar los ojos y enfatice con su oido los sonidos... cuente su
experiencia.

Tarea Frecuencia del murciélago: espacio para enviar la tarea.

Foro: inquietudes: es un foro destinado sobre el manejo del campus
virtual

Tema 2: intimamente colectivo

(@)

O O 00O

o

Intro: reflexion sobre el tema, cita los autores, bibliografia que se
tendran en cuenta e indicacion pequefias para desarrollar la tarea.
Jose ferrets: lectura sobre ciudad y cuerpo y sus relaciones)

Imagen 1 .ppt (obras del autor)

Imagen 2.ppt: (obras del autor)

Imagen 3.ppt: (obras del autor)

Tarea: intimamente colectivo: selecciona un objeto y analizalo, tacto,
observacién, expresar la experiencia mediante un escrito de
cualquier manera: poema, dibujo, etc.

Foro: inquietudes: acerca del curso

Tema 3: manifiesto para el alma fotosintéticas

o

o O

Introduccion: lleva la misma mecanica de los anteriores temas,
haciendo una breve descripcion del tema y lo que se va a trabajar.
Hundertwasser.doc: este documento esta compuesto por varios
textos cortos para un total de 13 hojas

Imagenes 1 .pps

Imagenes 2 .pps

Imagenes 3 .pps (3 imagenes por cada presentacion)
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o Actividad .pps: crear 5 estrategias basado en el texto del autor,
aplicando en el contexto regional. Aplicar los postulados el por lo
menos uno.

o Foro académico: construccion de estrategias académicas aplicadas a
la vida real. Proponer un tema y participar en dos de los comparieros
no es calificable tendrda una funcion instructiva. (no evaluable solo
para conocer la funcion de este)

-  Tema 4: tras las huellas de minotauro

o Introduccién: sigue la misma mecanica informativa.

o La casa de asterion .doc

o0 Analasis de kvylov yuri .doc

o0 Minotario 1: video

0 Minotario 2: video

o Minotario 3: video

o Actividad: libertad para utilizar recursos, proponer un modelo de
laberinto y complementar el analisis visto kvykiv con dos puntos.

o0 Tarea laberinto: este solo es el espacio para enviar la tarea.

-  Tema 5: decoracién de exteriores

Introduccion

Bosky: 1,2,3 .pps: se compone por algunas obras

Las paredes hablan .pps: texto y grafitis

Actividad: decoracién de exteriores: elaborar un texto que recree el
momento de la aparicion de un grafiti ¢usted considera que el grafiti
politico como una eficaz herramienta para conducir masas?

o Tarea: decoracion de interiores

o
o
o
o

TERMINA LA PRIMERA COHORTE-OCTUBRE
- TEMA 6: ciclope

o Introduccion: realiza una pequefia explicacion de lo que se va a
estudiar, lo que los estudiantes deben hacer que es mirar pelicula
(babel y participar en el foro desde todo tipo de perspectivas:
proponer un tema y participar al menos en dos de los comparieros.

o Resefa de babel. pps

o Foro: cine foro babel

- Tema 7: poética al borde (solo texto en forma de imagen)

0 Introduccion
0 La tercera orilla del rio.doc
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o Foro la tercera orilla del rio: participar con la propia opinion y al
menos en dos de sus comparferos (en este foro se nota bastante
participacion)

- Tema 8: ciudad inmovil

o Introduccién: como en los anteriores temas realiza la explicacion de
lo que se va a trabajar y la actividad a desarrollar la cual consiste en
leer y responder las cartas de efrain medina.

o0 Pensé que solo los peces la movian de esa forma.doc: documento
gue contiene las cartas

o Actividad: tiene el mismo texto que la introduccion (esto no esta
organizado ya que repite la informacion suministrada anteriormente)

o Tarea: ciudad inmovil

- Tema 9: ciudades paralelas

o Introduccién: se trabaja con la obra de Jorge Luis Borges, “el otro”
o El otro: video
» Hace una anotacién a sus estudiantes: Para resolver las
inquietudes al correo.
o Tarea: el otro: crear un relato imaginario sobre un yo paralelo en otro
punto de la ciudad se basan en lo que se ha visto en el curso, en la
obra de Borges (trabajo escrito)

TERMINA SEGUNDA COHORTE — NOVIEMBRE
LA TERCERA COHORTE ES LA ENTREGA FINAL
- Tema 10: coda

o Introduccién: explicacion y la descripcién de la actividad: elegir un
poema de los tres planteados (Mario Benedetti, Joaquin sabina,
charles Bukowsky) y hacerle una portada no bajada de la red, debe
ser propia.

0 Tarea: exit (solo espacio para enviar la tarea)

TERMINA EN DICIEMBRE

Y publica las notas finales visibles para todos, lo que significa que no utiliza la
herramienta calificaciones de la plataforma, sino que publica en el espacio
principal del curso la informacién. Lo cual no es tan aconsejable ya que cada
estudiante tiene derecho a la reserva o privacidad de sus notas y observaciones
gue le tutor pueda brindarle.

256



3. Curso: Planificacion Urbana desde La Multidisciplinariedad

3.1 Modelo y Didactica

No se identifica socializacion del modelo y las estrategias didacticas que se
desarrolla el curso.

3.2 Objetivos

Realiza en primer lugar la bienvenida y una presentacion del tutor muy basica,
siguiendo con el material que le permite al estudiante la familiarizacion con la
plataforma y algunos formularios de registro o inscripcion los cuales no estan en
funcionamiento, proporciona la informacion acerca de los objetivos del curso en
general, metodologia, contenidos y bibliografia que ha tenido en cuenta para el
curso mediante una presentacion y documentos.

3.3 Motivacion

No se nota diversas expresiones o estrategias de motivacién antes de iniciar cada
sesion, se limita a facilitar el material de estudio y actividades, tal vez la Unica
forma de motivacion que se puede apreciar es la participacion del tutor sobre el
debate que desea generar en los foros comentando las opiniones de sus
estudiantes, sin embargo esto haria referencia al momento final de la actividad
mas no hay un momento inicial que permita la apertura del tema promoviendo
interés por aprender. Facilita una presentacion gréfica que en cierta medida
cumpliria con el caracter motivador de la tematica, visualizando este archivo se
puede sefialar que hace alusién a la tematica a tratar, se caracteriza por contener
texto en conjunto con una presentacion de imagenes y datos estadisticos o
histéricos, entre otros, lo cual podria valer como motivacion introductoria al tema.

3.4 Habilidades inherentes de los participantes, diagnostico

En ningdn modulo del curso se evidencia actividades previas al tema, que
permitan identificar falencias o mejorar algunas de las habilidades que se pretende
desarrollar en los estudiantes para lograr mayor cercania e interaccién entre lo
que se quiere aprender, el aprendiz y el tutor.

3.5 Contenidos minimos
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No se socializa los contenidos antes de iniciar el curso y tampoco antes de dar
inicio al desarrollo en cada modulo o tema, los contenidos se estructuran de
acuerdo al criterio del tutor y se los disefia para el desarrollo de los mismos, sin
tener el estudiante posibilidad alguna de opinar sobre ellos antes de comenzar,
permitiendo asi una mayor interaccion e interés por aprender.

3.6 Actividades o tareas de la sesion

La mayoria de actividades son foros los cuales se desarrollan con las preguntas
plasmadas en el documento de la tematica y ademas con una o algunas preguntas
gue redacta en el foro directamente, las cuales todas deben los estudiantes
contestar ademas de participar en las opiniones de por los menos dos de sus
compafieros, se observa que la mayoria contesta las preguntas pero no hay
mucho interés en la participacion sobre los demas comentarios, se nota un nivel
adecuado de participacion del tutor aunque quedan comentarios de algunos
estudiantes sin contestar, en algunos foros la participacion disminuye y se pierde
el dialogo, cada quien propone pero no hay hilaridad del debate solo es cuestién
de participacion y cumplir con el desarrollo del foro en general. Se deberia utilizar
diversas actividades para enriquecer y evitar monotonia virtual, aclarar el tiempo
estimado para la realizacién de cada actividad.

Ademas de las preguntas en el documento, el tutor plantea otras en el foro y no
hay explicacion de esto, no se entiende su propésito ya que siempre es lo mismo
para todos los temas o moddulos, se deberia tener una mejor utilidad de los
recursos disponibles en la plataforma y las actividades en si.

El curso esta recargado de foros, es la Unica actividad ademas de los ensayos
finales y una consulta, plantea muchas preguntas que deben ser respondidas con
propio criterio y ademas generar la participacion comentando las opiniones de los
demas, esta estrategia vuelve al curso monétono y sin emocion, a pesar de que
las preguntas permiten desarrollar diferentes habilidades como analisis,
argumentacion, creatividad, proposicién, deduccién, induccién, comparacion,
originalidad, debate, interpretacion, el gran numero de foros y preguntas en cada
uno de ellos genera un poco de aburrimiento, ya que ademas de contestar dichas
preguntas se debe leer documentos un poco extensos, aproximadamente de 10 a
20 hojas y se desarrolla la misma estrategia para cada temética.

No se visualiza el tiempo en que se debe desarrollar las actividades, no se
expresa o0 aclara este punto en alguna parte del curso, excepto por la entrega de
la dltima actividad en determinada semana, lo que significa entonces que el tutor
entrega los resultados de los trabajos realizados por cada cohorte a sus
estudiantes después de dicha semana. No se quiere decir que se deba ser
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estrictos en el manejo del tiempo, sin embargo puede administrarse de mejor
manera haciendo énfasis en las fechas de inicio y final del desarrollo de cada
actividad, lo cual permitiria observar el grado de interés y responsabilidad del
estudiante asi como el deber del tutor en cuanto a la adecuada y pertinente
retroalimentacion que se deberia dar para cada actividad o accion realizada en la
sesién, de lo contrario cada quien haria lo que quisiese y asi el tutor realice alguna
observacion seria demasiado tarde, hay que ser flexibles a las situaciones
personales de cada estudiante y llegar a un acuerdo en el momento adecuado
para la entrega de actividades y no al final del curso.

A partir del tercer tema el tutor no anima los temas con imagenes o breves
descripciones de lo que se va a tratar, pasa directamente a facilitar los recursos y
actividades a desarrollar, dejando ver que no parecen ser interesantes los temas a
compartir, pues no se nota importancia de ello.

3.7 Materiales de apoyo

Los materiales en su mayoria en extensién .ppt contienen sobretodo imagenes
mas que texto, lo que es adecuado pues no se excede con informacion textual,
mientras que los documentos .doc contienen el material de estudio y se componen
de texto los cuales si son un poco extensos, al final de ellos se especifica las
preguntas para el taller o foro que posteriormente deben desarrollar.

No se evidencia algun caso de refuerzo o profundizacion del tema, por lo que no
se mira materiales extras que el tutor haya facilitado.

3.8 Conformacion de equipos

No hay evidencia de trabajo en grupo, las tareas que se estructuran son
solamente de caracter individual en todo el curso, excepto por los foros los cuales
permiten interactuar entre todos, pero su caracter colaborativo por parte de los
estudiantes no es tan visible en la construccion de conocimiento a pesar del
esfuerzo que el tutor impregna en ellos.
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3.9 Monitoreo

La asesoria o intervencion del tutor es muy buena en cuanto a su intencion de
generar debate en los foros, resolucion de dudas técnicas o especificas del area y
la asesoria sobre los trabajos finales solicitados, tiene en cuenta la participacion y
la calidad de la misma, ademas los pocos trabajos solicitados a los estudiantes
con su respectiva retroalimentacion.

3.10 Autoevaluacion

No se evidencia el proceso de autoevaluacién en ninguna tarea o herramienta de
comunicacion establecida en el curso, lo que significa que la evaluacion final solo
es emitida por el tutor en base al trabajo entregado por sus estudiantes mas no en
el pensar personal de cada uno de ellos.

3.11 Evaluacion

El tutor no utiliza la opcién de calificaciones de la plataforma virtual sino que
publica al final de cada cohorte las notas de las actividades realizadas, las
observaciones, sugerencias sobre los foros y el trabajo final que solicita, lo que
implica que todos los estudiantes pueden ver las notas y observaciones de todos,
no es bueno que las observaciones personales sean visibles para todos los
demas, ello causaria desconfianza en el momento de expresar con sinceridad lo
gue le pasa al estudiante y el tutor trabajaria sobre informacion errénea.

En la evaluacion que el tutor genera se aprecia que tiene en cuenta aspectos
interpersonales, la relacion con los objetivos propuestos en donde se considera
alcanzar habilidades de comprension, participacion y proposicién sobre el trabajo
realizado, pero no se extiende a la socializacion de aspectos como creatividad,
uso del lenguaje, entre otras que puedan enriquecer el propésito del curso, hace
falta mas del interés colaborativo y la interaccion colectiva en pro de la
construccion de conocimiento mediante otras alternativas y no solo actividades de
foros y lecturas.

3.12 Socializacion

No se evidencia un proceso de socializacion con los estudiantes sobre la tematica
gue se propone en el curso, las actividades y demas items sobre los cuales
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puedan opinar y realizar ajustes pertinentes entre todos, lo que el tutor estructura
es lo que se hace.

A continuacién el esquema del curso disefiado en la plataforma Campus Virtual
Udenar:

Diagrama de temas:

- Bienvenida, presentacion del tutor y un slider con puntos relevantes de
curso segun el tutor

- Foro novedades: solo ha sido utilizado por el tutor y no hay muchas
novedades

- Formulario de inscripcion obligatorio (no funciona)

- Enlace al curso de familiarizacion con el campus virtual

- Formulario de inscripcion obligatorio periodo de adiciones (no funciona)

- Foro soporte técnico: resolver dificultades basicas durante el desarrollo del
Curso.

- Temal Introduccion: anima con un slider de solo imagenes, el texto: Pasto
ciudad region como titulo y una breve descripcion del tema. Aqui facilita:

o Objetivos
0 Metodologia
o Contenidos Yy bibliografia

- Tema 2: LA REGION (presenta un slider de solo imagenes)

0 Recursos: Regiones colombianas.ppt

0 Regionalidad historica.doc: al final del documento plasma las
preguntas para tener en cuenta en el desarrollo del foro:

= ;Qué elementos historicos se pueden resaltar como los
determinantes en...?

» ¢;Desde las diferentes dimensiones qué razones y criterios
justifican la creacion y consolidacion de una sociedad
regional?

= ¢En la delimitacion de una regidn que se entiende y como
influyen la Morfometria y propincuidad regional?

= ¢Por qué los aspectos de autonomia y perfil regional son los
mas determinantes para la justificacion ....?

o Foro: ¢Y nuestra region que es? El tutor propone preguntas (3) en
relacion a la lectura y pide que contesten todas ademas de replicar la
de sus otros compafieros aclarando que asi tendriamos un
verdadero foro.
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Tema 3. La Zona De Amenazas Volcanicas Galeras (no hay slider,
imagenes o descripcion solo pasa directamente a facilitar los recursos y
actividades)

o Presentacibn zona de amenazas galeras.ppt (imagenes y datos
importantes)
o0 Lectura Mapa zona amenaza volcanica (historia)
o Foro ¢Amenaza Volcanica? Se plantea tres preguntas que deben
responder desde su propia disciplina y segun la informacién dada:
= Que tan pertinente se ........ ?
= Que comentario le suscita la necesidad de....?
= Que acciones y estrategias se deberan asumir para .....?

Tema 4: Elementos Legales Para La Construccion De La Region (solo titulo
no hay imagenes, slider o descripcion)

o Laregion.ppt

o Estado regional para colombia.doc: aqui se facilita el texto de la
tematica en profundidad y al final se describe el taller: el cual
consiste en consultar algunos conceptos que se tendran en cuenta
para posteriores trabajos y para participar en el foro.

o Foro: hace una breve descripcién y redacta la pregunta a debatir:
Cuales son las posibilidades que nos permitira avanzar en este
proceso?

Tema 5: no tiene titulo ni imagenes

o Area metropolitana malle de aburra (Medellin).ppt

o Areay distritos metropolitanos.doc

o Foro ¢qué elementos legales planteados a la nueva luz de la nueva
constitucion de 1991 nos podriamos apoyar y que razones
principales nos llevarian a proponer la necesidad de conformar un
area metropolitana, distrito metropolitano o ciudad region que se
aglutine en torno a la ciudad de San Juan de Pasto?

Tema 6: no tiene titulo, imagen o descripcion

o Construccion social de colombia.ppt
o Mas alla de las regiones politicas.doc: se plasma el texto de la
tematica y al final la actividad taller con cuatro preguntas que deben
ser respondidas en el foro:
» ¢ Qué razones permiten afirmar que en Colombia ...?
= ;Qué argumentos sustentan que el proceso de
Descentralizacion colombiana el departamento quedd como
una administracion obsoleta e inoperante?
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= Sustente razones que expligue por qué en Colombia
equivocadamente no se ha dotado a los niveles intermedios
de planificacion territorial de considerable autoridad respecto
de los niveles inferiores, los que han asumido la autonomia
del ente territorial como un principio préximo a la soberania.

= ¢/Qué inconvenientes son los que no han permiten que
Colombia haya avanzado...?

o Foro Regionalizacién en Colombia

- Temal:

o tarea l-ensyo 1: en este espacio se explica la tarea a realizar con
méaximo de 6 péaginas, se facilita un material de cémo elaborar
ensayos y teniendo en cuenta todo lo visto anteriormente deben

elaborar el primer ensayo de su dindmica de estudio relacionada con
los temas abordados.

o Tarea: envié agui su ensayo

Termina la primera cohorte (septiembre).

- Tema 8: no tiene titulo, imagenes ni descripcion

o Foro: trabajo practico 1 a realizar durante todo el semestre, como
aplicacion de todos los conceptos asimilados y con un alto
componente propositivo se llevar a cabo este ejercicio a entregarse
en 3 avances:

= avance 1: escoja cualquier dinAmica urbana, suburbano o
fuera del municipio de pasto que esta directamente
relacionada con la problemética de la amenaza volcanica
acorde a su interés disciplinar. En un ejercicio corto maximo 6
paginas describa la problematica y aqui escriba la dinamica
escogida y los criterios de su seleccion para ser
retroalimentada en el foro.

o Espacio region y cultura.doc: se facilita el material y al final se
plantea las preguntas a resolver una a una en el foro siguiente,
importa la opinion propia mas que la de los autores.

o Foro la region cultural

- Tema 9: La Ciudad Sostenible. Inicia segunda cohorte, anima con una
imagen y titulo:

o Elfendémeno urbano y la sostenibilidad.ppt
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o Desarrollo sustentable.doc: texto mas taller que se compone de 4
preguntas para desarrollar en el foro
o Foro desarrollo sostenible

- Tema 10:

o calificaciones 1 cohorte: el tutor publica las notas de los ensayos y
foros en el mismo documento que los estudiantes enviaron su
ensayo, lo que significa que todo es visible para cualquier estudiante
inscrito al curso.

- Tema 11: no hay titulo, imagenes y descripcion

o Conceptos ambientales.ppt

0 Sustentabilidad y desrrollo.doc

o Foro Modelos de sustentabilidad: con una mirada critica frente a los
distintos conceptos de desarrollo del que se desprenden modelos de
sostenibilidad, ¢cuales serian los elementos mas pertinentes para
apropiarlos a nuestra region?

- Tema 12: no hay titulo, imagenes y descripcion

o Urbanismo y medio ambiente

o Nuevo urbanismo y desarrollo: texto de la tematica mas dos
preguntas para resolver en el foro.

= Al realizar un comparativo critico entre los criterio que
propone el nuevo urbanismo y el urbanismo tradicional en el
que se ha desarrollado nuestras ciudades que elementos
fundamentales caben destacarse para ser transformados.

» Bajo los principios de la 6ptica de un nuevo urbanismo con
qué criterios deben transformarse nuestras ciudades.

o Foro Nuevo urbanismo: complemente las respuestas a las preguntas
escritas en el taller con esa nueva mirada hacia la ciudad que nos
invita a realizar el nuevo urbanismo y con eso criterios de
sustentabilidad que deben regir a un nuevo enfoque del desarrollo
¢que se deberia objetivamente implementar en la ciudad region de
pasto?

- Tema 13: Sustentabilidad Urbana
o Criterios disefio urbano.ppt

o Sustentabilidad urbana.doc: texto y las cuatro preguntas para
resolver en el foro
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o Foro sustentabilidad urbana: a la luz de nuevos conceptos abordando
en la lectura controlar en el foro respondiendo las preguntas para
hacer mejor claridad sobre la necesidad de la sustentabilidad urbana.

= ¢ Cuales son los topicos mas importantes que permitan leer el
proceso de evolucidn historica del concepto de sustentabilidad
urbana?

= ;Qué elementos puntuales caracteristicos permitiran
acercarse mas a una definicion de una sociedad sustentable?

= ¢En que radica la importancia del concepto HIBRIDO en la
construccion de la definicion del concepto de sustentabilidad
urbana?

= ;Qué elementos permitirian entender una definicion mas
profunda del concepto hibrido de Sustentabilidad Urbana?

Tema 14:

o tarea 2-ensayo 2: apoyandose metodoldgicamente en la guia del
Ensayo, teniendo como base tedrica los documentos abordados, las
opiniones retroalimentadas en los foros y su ensayo No.1. Con un
alto componente de aporte propio aborde los temas propuestos para
el 20. ensayo, en un documento no extenso (aproximadamente 6
paginas) que pueden estar acompafiados de gréficos, esquemas,
fotos, etc. (incorporar también los criterios de la siguiente lectura
proxima semanay)

= Tarea: ensayo 2

Tema 15: no hay titulo, imagenes y descripcion

o Desarrollo regional y sutentabilidad.doc
o Foro desarrollo y sustentabilidad:
= ¢Por qué una vision dnica unidimensional del economicismo
no aporta en forma confiable al desarrollo de nuestras
regiones, cual es su principal riesgo?
= ¢;Cual debe ser el principal papel que debe jugarse la
academia en el proceso de busqueda de esos senderos que
conduzcan a nuestros territorios por ese esquivo sendero del
desarrollo regional unido al de desarrollo sustentable?
= ;Qué aportes, con qué criterios y con qué profundidad se
puede hablar que desde lo regional se puede contribuir a la
sustentabilidad tan cuestionable de la especie humana en el
planeta tierra?
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= ¢Qué criterios de importancia aportan conceptos como
BIOREGION en la perspectiva de unificar territorio, desarrollo
y sustentabilidad?
o Foro: trabajo practico. Este espacio es para aclarar dudas sobre el
ensayo, asesoria.

Termina la segunda cohorte (Octubre)

- Tema 16: Desarrollo Regional (anima con un slider)

o Una teoria del desarrollo.doc: texto sobre la tematica y las cuatro
preguntas para desarrollar en el foro:

= ¢;Sien el desarrollo territorial es indispensable la participacion
de dos actores, el Estado y la Regién, qué papel juegan cada
uno y como interactuan?

= Esboce razones que justifique la proposicion que sostiene que
si de desarrollo se trata, la propuesta debe ser un proyecto
societal, inclusivo, humanista y “moderno”.

= ¢Por qué una politica regional eficiente necesariamente debe
mantener estricta correspondencia con el “estilo global de
desarrollo”

» Desde y para la ciudad region de Pasto que elementos de la
teoria anteriormente expuesta, tanto endogenos, como
exégenos cabe destacar para orientarnos por la senda del
desarrollo.

o Foro: ¢Por qué para la construccion del desarrollo territorial se deben
tener en cuenta dos fuerzas esenciales, la interna propia regional y la
externa del contexto global?

- Tema 17: comentarios y calificaciéon del segundo ensayo

o El docente publica los ensayos con las observaciones del mismo y la
de los foros con la nota final. De tal manera que todos pueden ver lo
de todos.

- Tema 18: avance criterios ensayo final

0 Superacion eurocentrismo.doc: texto de la tematica y al final cuatro
preguntas para desarrollar en el foro.
= ¢Qué razones justifican que histéricamente siempre hayamos
aceptado sumisamente la valides del conocimiento europeo
inicialmente y el norteamericano de hoy?
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¢Qué razones inducen y exigen a nuestros paises
explicaciones propias, manejos técnicos e instituciones
eficaces segun criterios regionales?

¢, Qué criterios béasicos se deben tener en cuenta para
encontrar el camino apropiado que conduzca a nuestra
sociedad hacia el desarrollo sustentable endégeno?

¢Por qué se exige que los productos de nuestras
universidades y de nuestros trabajos deben ser juzgados
principalmente por su originalidad, pertinencia y utilidad local?

o Foro mas alla del eurocentrismo
Tema 19: no hay titulo, imagenes y descripcion

o Periferia urbana.ppt

o Ciudad y periferia.doc: contiene el texto de la tematica y 5 preguntas
las cuales serviran como marco tedérico para el trabajo final, ademas
debe participar en el foro respondiendo cada una de las preguntas y
comentando las de sus comparieros.

¢Por qué se afirma que en el actual Sistema Capitalista de
Produccion la ciudad juega el papel dominante, hegemonico y
crisol de intereses, por cierto bien definidos?

¢Por qué podemos decir incluso que la periferia puede en
determinado momento subordinar a la ciudad, en aquellas
condiciones en las que la ciudad necesita de sus areas
contiguas?

¢Como se manifiesta en el territorio el aspecto fisico-
arquitectonico de la ciudad y de su periferia, el proceso de
transformado gracias a la concentracion y centralizacion de
las actividades economicas de tercerizacion?

¢, Qué razones permiten afirmar que las zonas periféricas, se
integran hoy a sus ciudades en una dinamica mas activa que
subjetiva, obedecen mas a la unificacion de necesidades
concretas de un mercado?

Todo lo planteado anteriormente que explicaciones concretas
permiten mostrarse como ejemplo de lo que acontece en el
crecimiento y desarrollo de nuestra ciudad region de Pasto

o Foro la periferia urbana.
Tema 20: no hay titulo, imagenes y descripcion
0 Globalizacién y urbanizacién.ppt

o Metropolis posindustrial.doc: contiene el texto de la tematica mas
cuatro preguntas para responder en el foro.
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¢,Cuales son las caracteristicas de ese nuevo modelo de
servicios y acciones patrimonialistas que se le impone al
desarrollo de la ciudad desde la prospectiva de una vision
postindustrial?

¢En qué radica la importancia de las zonas periféricas al
contemplarse como los entornos privilegiados para el
desarrollo de toda la ciudad metropolitana?

¢, Cudles son esos nuevos elementos a tener en cuenta en la
planeacion de la ciudad que desde la perspectiva de la ciudad
postindustrial se deberian tener en cuenta para la
organizacion del territorio?

¢, Qué elementos claves valdria tener en cuenta, guardando las
respectivas proporciones, que servirian de ejemplo para
asimilar de la metrépoli latinoamericana de Ciudad de México
a la propuesta de ciudad region de Pasto?

o Foro: aqui el tutor hace una pequefia descripcion del tema y una
pregunta ademas de las ya establecidas en el anterior documento:

La nueva era de la globalizacion plantea retos desde otros
paradigmas, no todos los territorios deben seguir por la senda
de la industrializacion y sobre todo la que implique grandes
capitales y gran desarrollo tecnoldgico. ¢ Cual esa respuesta al
nuevo papel que pueden jugar las ciudades desde la
prestacion de servicios o desde la oferta del patrimonio tanto
natural como cultural?

0 Avance criterios ensayo final: el tutor hace una explicacion sobre el
trabajo final, los puntos a considerar y el espacio en donde se
resolveran dudas sobre el trabajo que sera un foro.

- Tema 21:

o trabajo final, tercer ensayo: Trabajo sintesis de los dos ensayos, las
lecturas y los foros, aplicado concretamente a una dinamica urbana
de su interés desde su propia disciplina. Ademas de ello plantea otra
tematica a tener en cuenta:

o Es posible la ciudad sostenible?.doc: contiene el texto de la teméatica
MAs cuatro preguntas para contestar en el foro.

¢, Cuales son esos tépicos en los que se ha logrado consenso
mundial y que constituyen los pilares del desarrollo
sostenible?

¢Por qué se afirma que en los paises industrializados, las
modalidades de consumo de las ciudades estan imponiendo
una fuerte carga sobre el ecosistema mundial?
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= ¢En qué se sustenta la afirmacion de que las ciudades
representan una gran amenaza ambiental para el planeta?
= ¢Cual es el nuevo papel que debe cumplir el urbanismo y las
ciencias de la planificacion para que aporten a la construccion
de un nuevo paradigma de ciudad sostenible?
Foro: es posible la ciudad sostenible?
o Foro trabajo practico No 3: aclaracion de dudas asesoria sobre el
ensayo final
o Tarea ensayo 3

(@)

Termina en Diciembre

Y publica las notas finales visibles para todos, lo que significa que no utiliza la
herramienta calificaciones de la plataforma, sino que publica en el espacio
principal del curso la informacién. Lo cual no es tan aconsejable ya que cada
estudiante tiene derecho a la reserva o privacidad de sus notas y observaciones
gue el tutor pueda brindarle.
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ANEXO F: OBSERVACION NO PARTICIPANTE EN LOS CURSOS VIRTUALES,
DESPUES DE LA APLICACION DE LA PROPUESTA DIDACTICA
COLABORATIVA

Teniendo en cuenta la tabla de categorizacion, punto: 5.2.2, se realizd la
observacion en los cursos virtuales establecidos en la plataforma “Campus Virtual
Udenar” en los cuales se aplicod la propuesta didactica, con el fin de describir y
capturar anotaciones importantes que constituyen el andlisis de cada aspecto
especifico de acuerdo a la categorizacién en el curso virtual desarrollado como tal,
permitiendo observar detenidamente las formas de construccion de conocimiento
gue se generar en su interaccion educativa. Ademas del respectivo analisis, se
plasma el orden y los temas del curso como se encuentran estructurados en la
plataforma Campus Virtual Udenar, a continuacion:

1. Curso: Historia del Arte Colombiano

No se realizé observacion en este curso debido a que no se dio la aplicacién de la
propuesta por parte del tutor. Se explica la situacion en detalle en la descripcion
del siguiente curso virtual.

1.2 Curso: Desde lo Virtual: Habitar y Leer la Ciudad

Este y el anterior curso, estan a responsabilidad de un solo tutor, al cual se le dio a
conocer la propuesta de investigacion y manifesto su agrado sobre la misma, pero
su tiempo y colaboracion no fue posible debido a sus multiples ocupaciones
laborales, responsabilidades diferentes a las que le corresponden como tutor, se
insistié durante varios dias mediante correo electronico y llamadas al celular, estos
fueron los medios principales para mantener comunicacion, ya que reuniones
presenciales a pesar de la intencién no fueron posibles ejecutarlas, sin embargo él
no dio respuesta para proceder con la fase de aplicacion de la propuesta y por lo
tanto no se insistié mas.

A continuaciéon se describe la observacion no participante realizada en los cursos
virtuales: Planificacion Urbana desde la Multidisciplinariedad y Certificacion y
Formacion en Competencias Basicas para el Uso de TIC, cursos en los cuales si
se llevo a cabo la respectiva aplicacion de la propuesta, gracias a la colaboracion
de los tutores.
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2. Curso: Planificacion Urbana desde la Multidisciplinariedad

El disefio general del curso teniendo en cuenta los paneles informativos y la
estructura en si de la teméatica en cada sesion, se desarrollaron 6 sesiones, se
muestra mediante la captura de imagenes a continuacion, sin embargo se facilita
el enlace en linea para visitar el curso virtual:
http://virtual.udenar.edu.co:8085/course/view.php?id=7

| Diagrama de temas

B3 Parficipantes

Agregar un nuevo tema...
hola! (Sin novedades auin)

Bienvenidos a este Curso.

DOCENTE: OSWALDO MESIAS ROSAS. Mo tiageisatis prizine

Actividad desde Monday, 18 de
Aprilde 2010, 21:59
Informe completo de s actividad

reciente.

Nueves mensajes:

19 de Apr, 22:18
Yenny Guaquez
"Re. desarrolla sustentable”

(dltimos 5 minutos)

_ Crea el tuyo | Vertodas las fotos Ménica P, Ceron Benavides

La Universidad de Narifio Virtual les da la bienvenida a este

nuestro curso y espera el mejor desarrollo en cuanto a sus S
actividades y sobre todo la proyeccion creativa, humana y Guia para elaborar un
matérica de sus contenidos. ENSAYO

INICIEMOS trabajando en el tutorial Familiarizacion Campus Virtual
Udenar para estudiantes

Por favor verifiguen su respectivo reporie de matfricula, para
asegurarnos oficiaimente de su matricula en este curso de formacion
humanistica.

Imagen 1: Bienvenida al curso

Fuente: esta investigacion
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1 1.INTRODUCCION

W e R
PASTO - CIUDAD REGION
La importancia de las dreas suburbanas como una nueva
lectura interdisciplinaria a la planificacion urbana
Una visién inter y nmltidisciplinar a la necesidad de la conformacién de la cindad
1egion de Pasto (su drea urbana mas su drea de influencia suburbana, su borde ¥
su periferia). nos permitiré entender cudl es ese aporte pertinente que podemos
hacer en la construccién de un nuevo orden territorial de marcada identidad
Tegional
METODOLOGIA:
[~ 1.1 Objetivos
[~ 1.2 Metodologia
[~ 1.3 Contenidos y Bibliografia

Imagen 2: Introduccién

Fuente: esta investigacion

2 2.LA REGION:

- Crea el tuyo | Ver todas las fotos

Para Iniciar
[0 Autoevaluacion N-1- Familiarizacion CVU

W) Autoevaluacion N-1
& TOMEMONOS UN CAFE VIRTUAL
@) Video de Interes

Tematica

B} PRESENTACION No.1- Regionalidad historica
) LECTURA No. 1. Regionalidad histdrica
Actividades

& Foro No 1 /.y nueslra region que?

[0 Autoevaluacion N-2: La Reqion

Bl Autoevaluacion N-2° La Regién
Asesoria

& Solucion de dudas sobre la sesién

Imagen 3: La region

Fuente: esta investigacion
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3 LA ZONA DE AMENAZA VOLCANICA GALERAS

Add your review!!!

voTCET

(570 Tores arvaye [ Vertodas nstores [ 7

Para Iniciar Ia sesién:

€ Volcan Galeras

& Socializacion de la Sesion

B Guia para el desarrolio de |a sesién

Tematica

B PRESENTACION No.2: Zona de Amenaza Galeras
[~ LECTURA No 2 Mapa Zona de Amenaza Volcanica

Actividades
[0 Construccion Colectiva
& Foro No 2 ; Amenaza Galeras?

l !AU[DEVE\UBE\OH N-3: Volcan Galeras

) Autoevaluacion N-3
Asesoria
& Solucion de Dudas durante la sesion

Imagen 4: La zona de amenaza volcanica galeras

Fuente: esta investigacion

ELEMENTOS LEGALES PARA LA CONTRUCCION DE REGION

Para iniciar sesion:
) Miralo!

Bl Guia de Ia Sesion

& _Socializar la sesion

[0 Diagnostico

Temitica:

B La region

L3-Estado regional para Ci

Actividades:

) Chat: Nuestro encuentro

& _F3-Regionalizacion colombiana 1 mensaje no leido
B Autoevaluacion de 1a sesién

[£] Autoevaluacién

Asesoria
& _Solucién de dudas

Imagen 5: Elementos legales para la construccién de region

Fuente: esta investigacion
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AREAS METROPOLITANAS EN COLOMBIA

ayapel2
[SITE [ Crea eltuyo | Ver todas las fotos | @
Para iniciar:
9] Entéreta

B} Guia de la Sesién

& _Socializar la sesién
[linformacién a enviar

Tematica:

I8} Area Metropolitana Valle de Aburra (Medellin)
B/ L4-Area y Distritos Metropolitanos
Actividades:

& F4-Metropolizacién

B Autoevaluacion N-5

[l Autoevaluacion N-5

Asesoria

& Solucion de Dudas

Imagen 6: Areas metropolitanas en Colombia
Fuente: esta investigacion

REGIONALIZACION EN COLOMIBA

[ clide | Creaeltuyo [ Vertodas las fotos | @ Adopta una Mascota

Para iniciciar:

@) Participacién Comunitaria

Recursos:

B Guia de Ia Sesion N-6

& 1.
@] Malerial Complementario 2
) Autoevaluacion N-6

Actividades:

& Socializar la sesion

[0 Podcast

[0 Trabajo Practico N-1

& Foro: Trabajo Practico No 1

[ Autoevaluacién N-6

% _F5- Regionalizacion en Colombia

Imagen 7: Regionalizacion en Colombia
Fuente: esta investigacion
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2.1 Modelo y Didactica

El tutor aplica y socializa la propuesta didactica colaborativa a los estudiantes en
cada una de las primeras seis sesiones disefiadas, por lo tanto se puede visualizar
la didactica que aplica en cada una de ellas. No de manera directa y textual pero si
de manera implicita y deducible para el lector de la guia.

2.2 Objetivos

Debido a la socializaciéon de la propuesta a los estudiantes, ellos conocen los
objetivos propuestos que se desean trabajar durante la sesion, estos estan
disefiados teniendo en cuenta las habilidades interpersonales y cognitivas como lo
plantea el aprendizaje colaborativo.

2.3 Motivacion

La estrategia de motivacion que se utiliza y se determina la mas adecuada, por su
contenido audiovisual es la creacion de slider con imagenes alusivas al tema, una
breve descripcion textual y un enlace a videos cortos pero impactantes que
permiten generar interés por seguir explorando el tema. Ademas durante el
desarrollo de actividades y de la sesion, se genera mensajes a los estudiantes
para que participen con sus opiniones, se hace recordatorio sobre el evento a
realizarse en el primer diagrama del curso mediante un slider dirigido a todos en
general. Ejemplo del disefio de una sesion:

REGIONALIZACION EN COLOMIBA

& Adopta una Mascota

Actividades:

& _Socializar Ia sesion

[ Podcast

[ Trabajo Préctico N-1

&5 _Foro: Trabajo Practico No 1
7J Autoevaluacion N-6

F5- Regionalizacion en Colombia

Imagen 8: Regionalizacion en Colombia
Fuente: esta investigacion
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Algunos mensajes que el tutor ha enviado a los estudiantes:

- Jueves, 11 de marzo de 2010, [ 16:13]: A raiz de que ha habido dificultades
esta semana en la plataforma les remito este archivo de importancia para
empezar a trabajar desde ya: TRABAJO PRACTICO No.1 A manera de
ensayo (titulo, introduccion, marco teorico, desarrollo, conclusiones y
bibliografia) con elementos altamente propositivos, desarrollaremos un
trabajo practico para entregar en la 6a. semana y que continuaremos
complementando durante todo el semestre bajo los siguientes criterios: 1.
Ubique en cualquier parte de la Zona de Amenaza Volcanica del Galeras
una dindmica cualquiera de su interés. (En lo posible relaciénela con su
area profesional) 2. Describa una situacion problémica que desee abordar,
hacer referencia a una necesidad, una carencia o cualquier tipo de dificultad
a la que se le va a proponer alternativas. 3. Con apoyo en las lecturas
describa y desarrolle los elementos y conceptos teéricos en los que se
apoyara 4. Inicialmente participe en el foro contestando a las inquietudes
ahi planteadas, quedan 3 semanas para seguir desarrollando inquietudes.
Nota: Recuerde que este es el ejercicio que mayor posee en la evaluacion.

- Lunes, 22 de marzo de 2010, [ 22:28]: Estamos en la ultima semana del
primer corte del curso, se evaluara todas las participaciones en los foros, en
especial los de opinién en las lecturas, y el envio del avance de Trabajo
practico No.1, cuyo plazo ultimo se cierra el 31 de marzo. (Desde hace 3
semanas se planteo el ejercicio y solo un estudiante envio sus inquietudes
al respecto, espero que sea porque esta todo claro). En el item No.7 estan
los criterios minimos que debe plantear esta primera parte del ejercicio)

- Martes, 30 de marzo de 2010, [ 07:36]: Urgente: Recuerde que mafiana se
vence el plazo para enviar el avance de su trabajo practico y se hara el
respectivo corte para evaluar numéricamente el 1o.Parcial.

- Lunes, 5 de abril de 2010, [ 20:35]: Iniciamos ya el segundo corte del curso,
gueda aun pendiente el 70% por evaluar. Adelante!

- Lunes, 19 de abril de 2010, [ 08:17]: participemos activamente en el Foro,
contestemos a las opiniones de sus compafieros, y retroalimentemos

nuestro trabajo con elementos teoricos de las lecturas. Manifestemos
nuestras inquietudes sobre el trabajo practico en el foro.

2.4 Habilidades inherentes de los participantes, diagnostico

El tutor realiza actividades de diagndsticos para conocer el manejo y aplicacién de
los conceptos claves a saber durante la sesion, de acuerdo a ello espera
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estructurar mejor las actividades o generar alguna que le permita el refuerzo de la
tematica en el estudiante inicialmente. Las actividades que aplica son
cuestionarios sencillos y con pocas preguntas, las mas relevantes, con el
propdsito de no aburrir a los estudiantes con un diligenciamiento extenso de
caracteres. Ejm:

Diagnostico: En un documento exprese lo que significa para usted, sin realizar
consultas, importa la idea personal de los siguientes conceptos:

1. Area Metropolitana,

2. Ciudad, region o territorio.

3. Area Metropolitana

4. Que elementos cree se deberian tener en cuenta para la construccion de
una region?

5. Que cree que es Morfometria y propincuidad regional?

2.5 Contenidos minimos

Los contenidos se basan en la programacion general del curso, de todas maneras
como lo dice la did4ctica se deben socializar con los estudiantes e intercambiar
ideas, en su socializacion la aceptacion de los mismos se caracterizo por todos los
estudiantes, no expresaron cambios, ni inconformismos, les parecid interesante y
para algunos bastante pertinente debido a la relacidon con su carrera. Ejemplo de
algunos mensajes descritos por los estudiantes:

1. Me interesa el curso porque es un tema que esta relacionado con mi carrera
y me llama mucho la atencion la problematica en esta ciudad.

2. Me interese por este curso porque tiene que ver con mi carrera y me sera
atil en el ejercicio de mi carrera pues el problema del espacio aumenta cada
dia mas.

3. Conocer los diferentes temas, a través de varias formas didacticas, yo opino
que es mas divertido. Gracias.

2.6 Actividades o tareas de la sesién

Entre las seis sesiones disefiadas y aplicadas se estructuro tareas como foros,
blogs, podcast, escritos, siendo estas de caracter colaborativo, interesantes y facil
de utilizar, ya sea como trabajo individual o grupal.
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Las actividades tienen el propoésito de desarrollar las habilidades descritas en los
objetivos de la sesion y también la apropiaciéon del contenido en si de la teméatica.
Se observa mayor participacion en los foros aunque su calidad e interés por
mantener hilaridad con las opiniones de los demas compafieros es minima, se
centran en describir sus opiniones pero no en mayor medida a establecer dialogo
con sus companeros, en cuanto a blog y podcast los estudiantes no realizaron las
actividades a pesar de los mensajes a través de la plataforma que el tutor envia
para alentarlos a trabajar. Existe nivel de participacion de los estudiantes pero solo
en actividad que no demandan mayor compromiso, a pesar que el tutor es atento y
da la respectiva opinion o asesoria sobre las actividades que se ha desarrollado
por el estudiante, en este caso los foros.

Aunque se evidencia un nivel bajo de participacion de los estudiantes en
actividades distintas al foro, la diversidad de estas actividades mejord la
presentacion general del curso, ya que se intenta dar emocion y atraccion por la
innovacion, a diferencia de solo mantener comunicacion mediante foros y textos,
Su organizacion es mas clara y el compromiso por su desarrollo también, ademas
se nota una constante importancia sobre el desarrollo sesion a sesidn teniendo en
cuenta la estructura de cada recurso disefiado en el espacio o diagrama asignado
para la sesién en la plataforma virtual.

Ejemplo de una de las actividades estructuradas:

Se debe realizar entre el 3 y 4 de Marzo: con sus compaferos de trabajo
asignados previamente el 3 de Marzo por el docente, desde el aporte de su
disciplina, y teniendo como apoyo la informacion hasta ahora analizada (2 lecturas
y 2 presentaciones) un escrito en un blog desde los siguientes tdpicos: envie a
este espacio el enlace de su blog para compartirlo a sus demas comparieros.

- ¢Que comentario le suscita la necesidad inminente de la reubicacion de
los actuales asentamientos ubicados en Briceilo, Mapachico, Genoy y las
cabeceras de Narifio y La Florida.

- (A raiz de la necesidad de asumir acciones de planificacion conjuntas en
los municipios afectados que tan pertinente se vuelve el de unificarlos en
una sola area metropolitana?

- ¢Que acciones y estrategias se deberian asumir para convertir la
amenaza del Volcan Galeras en una oportunidad conjunta de planificacion
territorial?

Cada estudiante debera realizar una critica desde su disciplina que pueda
complementar la propuesta descrita en los blogs construidos por sus demas
comparieros, puede participar en los blogs que usted desee, con el propdsito de
dar calidad al trabajo en general que caracteriza el escrito y generar construcciéon
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colectiva de saberes disciplinarios. Esta actividad se debe realizar hasta el dia 5
de Marzo.

Para llevar el registro de sus actividades en grupo, la comunicacion entre ustedes
se realizara mediante el chat o mensajeria instantanea disponible en la plataforma,
este sera el registro para hacer el seguimiento del trabajo en equipo y el blog
como tal.

2.7 Materiales de apoyo

Los materiales que se facilitan se encuentran en extension .ppt, videos en linea,
.doc principalmente, se facilita estos tres tipos de materiales ya que son
complementarios, mientras en .ppt se visualizan imagenes y datos precisos, en el
archivo .doc se describe el enunciado cientifico, la base conceptual, contextual del
tema en mencién y en el video en linea permite reforzar algo especifico mediante
alguna experiencia real o sobre historia regional, el material seleccionado y
estudiado previamente por el tutor es el adecuado y su complementariedad no
exige elaborar algo extra, para este caso, si queda algo sobre nubes se puede
tranquilamente solucionar o aclarar mediante un foro destinado para la asesoria
especifica de algun punto algo confuso para el estudiante.

Ejemplo: en una de las sesiones denominada Amenaza Volcénica se facilito como
material motivante al inicio de la sesién y a la vez especifico de la tematica un
enlace del video alojado en youtube:
http://www.youtube.com/watch?v=g66iu0L7_BA ademas se facilitd un archivo .ppt
gue contiene imagenes relevantes ilustrativas con datos estadisticos y geograficos
gue permiten ver las zonas de amenaza volcanica y junto a estos dos materiales
se facilita también un archivo .doc que contiene informacion textual muy
interesante y relevante sobre el tema.

2.8 Conformacion de equipos

Ademas de los foros los cuales permiten interactuar entre todos y son de caracter
colaborativo, se estructuran algunas actividades grupales de dos personas
maximo para su desarrollo, la agrupacién que realiza el tutor depende de los datos
evidenciados en la presentacion inicial del curso o de acuerdo a los resultados
evidenciados en el diagnostico realizado en la sesion, esto con el fin de permitir el
reflejo del caracter colaborativo por parte de los estudiantes en la construccion de
conocimiento mediante interaccion virtual.

Existe interés de los estudiantes por trabajar en equipo pero el numero es
reducido y por lo tanto no se hizo posible el desarrollo de este tipo actividades, ya
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que los estudiantes no dieron respuesta, ni comunicacion para establecer con su
compafero asignado la forma de trabajo virtual. Solo uno de ellos realiz6 la
invitacion o expreso su interés por trabajar de esta manera durante la sesion, sin
embargo tampoco tuvo respuesta y el trabajo de la sesién se realizo de manera
individual. Una alternativa a ello fue dar libertad a los estudiantes para que se
agruparan segun sus propios intereses, sin embargo tampoco se evidencia
respuesta sobre dicho trabajo.

Ejemplo de una actividad grupal en donde se da libertad para seleccionar los
integrantes del equipo:

- Estudiante: Me gustaria hacer el ensayo sobre los albergues temporales de
la zona de amenaza de galeras, pero hay tantas tematicas que no sabria en
cual profundizar. Como: Ubicacion de los albergues y efectos que causa en
las personas que habitan esa zona, Organizacion o disefio de los espacios
en los albergues. Si es necesario hacerlo en parejas me gustaria hacerlo
con alguien que este enfocado a la comunidad para tratar los efectos que
causa la ubicacién de los albergues en las personas que lo habitan.

- Respuesta del tutor: La de los albergues es una tematica muy interesante y
pertinente, sin dejar el tema de contextualizacion general, puede escoger
un solo albergue para tenerlo como referente puntual ojald con datos
estadisticos concretos. Invite directamente a cualquiera de sus compaferos
del curso para que lo hagan en grupo.

2.9 Monitoreo

La asesoria o intervencion del tutor es muy buena en cuanto a la generacion de
debate en los foros, resoluciéon de dudas técnicas o especificas del area y la
asesoria sobre los trabajos finales solicitados en el espacio estructurado para
albergar la actividad, tiene en cuenta la participacion y la calidad de la misma en
foros como en actividades de trabajos escritos, ademas de dar la respectiva
retroalimentacion a la autoevaluacion enviada por cada estudiante en el mismo
espacio virtual, de esta manera podemos ver que cada actividad conlleva la
respectiva retroalimentacién. Y también se da utilidad a la mensajeria de la
plataforma para el envié de mensajes informativos y de motivacion. Ejemplos:

- Tareas o trabajos enviados:
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TAREA: TRABAJO PRACTICO No.1

Siguiendo los lineamientos metodoldgicos de como elaborar un ensayo (introduccion,
desarrolle, conclusiones y bibliografia, (abra este enlace guia del Ensayo), y
teniendo como base tedrica los documentos abordados, las opiniones

retroalimentadas en los foros y con un componente altamente de aporte propio.
Elabore el primer ensayo de su dinamica de estudio relacionandola con los temas
abordados en un documento no extenso (maximo 6 paginas) que pueden estar
acompariadas de graficos, esquemas, fotos etc.

(Plazo maximo de entrega y 1er. corte parcial: Marzo 31)
i Ensayo 1. La cludad Terrioro de Pasio v la Amenaza Galeras

CALIFICACION PRIMER CORTE

Correcciones y calificacion del ensayo y foro al final de cada documento

Imagen 9: Tarea-trabajo practico N-1
Fuente: esta investigacion

o Uno de los comentarios realizados por el tutor en las correcciones y
calificaciones del ensayo:

COMENTARIOS:

Las correcciones de tipo formal estan subravadas en amarillo v como comentarios
algunas precisiones conceptuales.

s Tener claro si el gjercicio se aplica solo a un municipio o a todos los municipios
afectados por la amenaza volcanica, v ahi se podria hacer relacion a la necesidad
de conformar un solo ente de planificacion territorial (ciudad territorio, o area
metropolitana. o groregion. &g

* Hacer claridad que frente a una erupcion volcdnica no hay nada que hacer. lo
gue la tecnologia apoya es a evitar o prevenir el riesgo, es decir a tomar los
correctivos para alejarse de la Zona de Amenaza o tomar las acciones para
minimizar gl riesgo.

« Para el avance del gjercicio en esta asignanira no s Necesario gque concreto
detalles de tipo técnico, lo que nos interesaria es entender jcomo se llevarian a
la pracuica?, ;jcual seria la relacion o la responsabilidad de Ingeominas?, v sobre
todo jcomo seria la participacion vy apropiacion de la comunidad?, Tedo esto
partiendo de entender como funciona actualmente el sistema de alarma existente.

& Los graficos deben estar titulados v reconocer su fuente, ademas hacer referencia
en el texto para que no gquede solo como una foto incorporada sin ningiun
objetivo.

CALTFICACTIONES
PARTICIPACION EN LOS FOROS: REGULAR 3.4

TRABATO PRACTICO 1° EXCELENTE 4.6

Imagen 10: Comentarios
Fuente: esta investigacion
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- Foros:

1er punto: Territorios.
dec - jueves, 26 de febrero de 2008, 00:30

Los territorios que harian parte de la nueva region y que se la lidere desde Pasto, deberian ser comprendidos entre los
Departamentos de- Cauca, Putumayo y Narifio; Debido a que desde la creacion de la Nueva Granada y sus divisiones politicas
siempre estos departamentos han hecho parte de una sola region y comparten algunas costumbres y la forma de relacionarse de
las personas que habitan esta zona son muy parecidas.

(Editado par O - Wednesday, 25 de February de 2009, 22:59)

Editar | Borrar | Responder

Re: 1er punto: Territorios.
de O TUTOR - Jueves, 26 de febrero de 2009, 00:32

Esta serfa la configuracion de una regidn supradepartamental, a la que algunos planificadores proponen sumar tambien el Huila
para conformar la regién sur occidental.

Mostrar mensaje anterior | Editar | Pariir | Borrar | Responder

Re: ler punto: Territorios.
de ¥ - lunes, 2 de marzo de 2009, 01:46

Quiza el hecho de que la region abarque mas territorios de lo que hoy en dia comprende, no seria en cierta medida muy
beneficiosa ya que de esta forma existe mayor posibilidad se llegue a olvidar ciertos territorios y no se gobierne o administre
de la mejor manera. Podemos ver en la actualidad que existen pequefias veredas que se encuentran muy alejadas de nuestras
ciudades y se ignoran, por gue quiza hay prioridad de desarrollo en las grandes ciudades dando lugar a que en estas zonas
alejadas o olvidadas no se goce de buena calidad de vida, en mi opinion sena mejor que los territorios sean fraccionados y
comprendan no grandes longitudes sina que puedan todos ser tenidos en cuenta en bisgueda del bienestar.

(Editado por O - Saturday, 28 de February de 2009, 22°57)

trar mensaje ant r | Editar | Parlir | Borrar | Responder

Re: ler punto: Territorios.
de O TUTOR - lunes, 2 de marzo de 2009, 01:31

Se necesita conformar territorios de planificacion gue sean viables, por ejemplo el departamento y el municipio como
unidades territoriales ya existen, pero el departamento se queda corto porgue no puede incidir en la autonomia de un
municipio y el municipio no puede transponer sus limites ya establecido, falta el espacio intermedio que permita planificar
esa unidad territorial que seria el caso Galeras, claro esta sin dejar de lado ningin espacio

Mostrar mensaje anterior | Editar | Bartir | Borrar | Responder

Re: Propuesta !
de E - miércoles, 4 de marzo de 2009, 00:28

En décadas anteriores la ciudad de Popayan era un centro de mayor importancia funcional{centro nodal) que Pasto, como lo
menciona el compafiero.
Entonces pregunto: Que condujo a que en la actualidad sea Pasto la ciudad mas importante del sur del pais después de

Mostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

Imagen 11: Foro territorios

Fuente: esta investigacion
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- Mensajes a través de la herramienta de mensajeria de la plataforma:

Atencion que ya vamos en la tercera ... Recibidos |x

TUTOR para usuario

Atencidn que ya vamos en la tercera sesidn, cada semana se hace sequimiento a
la participacidn, no solo es suficiente observar la informacidn, se debe

consignar |a participacidn en los foros, con especial atencidn al Faro No.1 y

Foro No.2 gue responden a las preguntas de las lecturas realizadas.

adelante

1l &5 copia de un

00.21 87 164/moodle/message/inde

Imagen 12: Mensaje correo 1
Fuente: esta investigacion

Estamos en la dltima semana del ... recibides |x

TUTOR para usuaric

Estamos en |a dltima semana del primer corte del curso, se evaluara todas
las participaciones en los foros, en especial los de opinidn en las

lecturas, y el envio del avance de Trabajo practico Mo 1, cuyo plazo

ultimo se cierra el 31 de marzo. (desde hace 3 semanas se planteo el
ejercicio ¥ solo un estudiante envio sus inguietudes al respecto. espero
que sea porgue esta todo claro).

En el item MNo_7 estan los criterios minimos que debe plantear esta

primera prate del ejercicio}

1essagelindex php?

http: /i

Imagen 13: Mensaje correo 2
Fuente: esta investigacion

2.10 Autoevaluacion

El tutor realiza el proceso de autoevaluacion en cada sesion disefiada y aplicada,
mediante la solicitud de diligenciamiento de un pequefio cuestionario que contiene
preguntas precisas y pertinentes para conocer la opinion y criterio del estudiante
sobre el trabajo realizado por el mismo. Lo que significa que la evaluacion final es
emitida por el tutor en base al trabajo entregado por sus estudiantes, la
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autoevaluacion de ellos y el criterio del tutor personal. En cada autoevaluacion de
cada estudiante el tutor publica la retroalimentacion de la misma. Ejemplo del
formato de autoevaluacion diligenciado:

Le solicito contestar algunas preguntas con el fin de realizar una evaluacion por usted mismo para
ser consciente de su aprendizaje v el trabajo realizado en la seszion en relacion con |la tematica v
actividades realizadas LA REGION, ademas |a autoevaluacion enriquece y genera una evaluacion

integral al docente como guia del proceszo de aprendizaje.
Conteste las siguientes preguntas las cuales son de total confidencialidad:

- Entre |a escala de 1 a 5 cual seria la evaluacion que daria al trabajo individual que usted

realizo.
El trabajo realizado por mi merece un puntaje de 4

- La calidad de sus participaciones en actividades (foro) fue: mala, regular, buena,

justifigue su respuesta.

La participacion en el foro fue buena porgque, sbordé temas muy impartante como son, la
diversidad cultural v los recursos naturales, que determinan un papel importante., en la

organizacion territorial.

- Que acciones tanto individuales como grupales cree que fueron inadecuadas de su parte

durante el desarrollo de las actividades y estaria dispuesto a mejorar?

Me pustaria mejorar |a parte de investigacidn de los recursos naturales v la organizacion

territorial en el departamento y en [a nacion.

- Que scciones individuales o grupales cree que fueron inadecuadas por parte de sus

compafieros durante el desarrollo de las actividades y porque?
Me parecen aportes importantes y es otro punto de vista, que es enriquecedor analizar.
- Cree gque es necesario mas atencion o asesoria por parte del tutor? De que manera?

Me parece muy bien el seguimiento por parte del tutor, pues da respuestas u opiniones a

los comentarios de los participantes.

Imagen 14: Formato de autoevaluacion

Fuente: esta investigacion
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Ejemplo de la retroalimentacion en cada autoevaluacion enviada:
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Imagen 15: Retroalimentacion
Fuente: esta investigacion

2.11 Evaluacion

El tutor no utiliza la opcién de calificaciones de la plataforma virtual sino que
publica al final de cada cohorte las notas finales de las actividades tipo: envié de
archivos, las observaciones y el trabajo final que solicita. Solo las sugerencias o
participaciones sobre los foros se realizan durante el desarrollo del mismo. El
hecho de que el tutor publique las notas y observaciones de los trabajos y la nota
cuantitativa que da a la participacion en los foros en el espacio principal del curso
implica que todos los estudiantes pueden ver la informacion de todos, este
aspecto no es bueno ya que ello causaria desconfianza en el estudiante en el
momento de expresar con sinceridad lo que ocurre, y el tutor trabajaria sobre
informacion erronea. Es importante que los comentarios personales y finales
ademas, sean un poco mas privados ya que ello es mas cémodo para afrontar
alguna “verguenza” que el estudiante pudiese pasar debido a su irresponsabilidad.
Se puede realizar cierto tipo de socializacion adecuadamente pero a partir de la
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publicacion de los productos entregados, estos podria darse a conocer, publicarlos
para que sean retroalimentados por los mismos comparferos, pero, las notas
finales, la evaluacidbn como tal debe ir en el espacio que ofrece la plataforma
moodle para registrar las notas cuantitativas y cualitativas de cada actividad.

En la evaluacion que el tutor genera se aprecia que tiene en cuenta aspectos
interpersonales, la relacién con los objetivos propuestos en donde se considera
alcanzar habilidades de comprension, participacion y proposicion sobre el trabajo
realizado, la socializacién, creatividad, uso del lenguaje, entre otras que
enriquecer el proposito del curso, aspectos visualizados en cada actividad que el
estudiante realiza. Sin embargo hace falta un poco mas del interés colaborativo y
la interaccion colectiva en pro de la construccion de conocimiento mediante otras
alternativas y no solo de actividades como foros y lecturas. Vale resaltar que la
intencidn que existe sobre ello esta estructurada en la aplicacion de la propuesta
didactica en las sesiones virtuales del respectivo curso, pero no se pudo realizar
debido a la falta de compromiso de los estudiantes para este tipo de trabajo.

Ejemplo de la evaluacion realizada en los foros por parte del tutor, ademas del que
se muestra a continuacion también se pueden apreciar en los anteriores ejemplos
descritos:

titulo, subtitulos
de 0 - lunes, 5 de abril de 2010, 22:27

el ensayo que me gustaria trabajar es sobre la informacion que maneja cada uno de los habitantes
que se encuentran en la zona de amenaza. saber que saben y que no con respecto al volecan y su

peligro.
+ informacion que manejan los habitantes, con respecto a este tema.
+ atender a sus interrogantes ( aclarar sus dudas , mantener y adicionar otros conocimientos).

me hubiera gustado trabajar con alguien quien tenga en cuenta los principios morales, osea que
tenga en cuenta el aspecto emocional.
pero por motivos que me encuentro atrasada no puedo lograr este objetivo.

1]

m
=
e
I

orrar | Responder

Re: titulo, subtitulos
de 0  TUTOR - lunes, & de abril de 2010, 23:47

Interesante su propuesta, pero debe particularizarla, no puede ser sobre todos los habitantes de la zona de amenaza, escoja un
sitio y ojala relacionada con un tema especifico de su interés profesional, y sobretodo que tenga posibilidades de accedera la
informacion.

IMostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

Imagen 16: Ejemplo de evaluacion en foros
Fuente: esta investigacion

Ejemplo de los archivos publicados en el espacio principal del curso con algunas
de las observaciones que realiza el tutor, visibles para todos quienes descarguen
el archivo del compafiero en mencion:
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UNA ALTERNATIVA ELECTRONICA FRENTE A LA AMENAZA
VOLCANICA DEL GALERAS.

INTRODUCCION.

Como sabemos la amenaza volcinica del Galeras, es una constante que tiene
repercusiones politicas, economicas, v sobre todo de supervivencia. Como podemos
damos cuenta las politicas del Estado por lo general son inmediatistas v no abordan

temas como la brganizacién ierritoria]l las costumbres las pricticas economicas que los | _..-{ Comentarib [¥1]: Losplanasde

B M T i e g E e E e LR R TR R T R S e P TR ordenamiento territorizi &l que estan
habitantes de esta zona desarrollan. En el presente trabajo abordaremos el apoyo de la b e e

electronica como herramienta fundamental en la investigacion de posibles soluciones tiens vigenciz de 12 afia, pero
|zstimosaments muchas veces se quadan
respecto al tema. solo=nlz letra,
L-\Iarco teérico.] ________________________________________ enn] G D [*2]: Defin=

e zpoya en teorizs, 2l definirun contextn
lodenominzrias MARCO CONTEXTUAL

Galeras es un volcan del sur de Colombia, situado a 9 km de la ciudad de San Juan de
Pasto, capital del departamento de Narifio. Es uno de los volcanes de mavor actividad en
Colombia v el que cuenta con mayores reportes historicos, con reportes de erupciones
importantes desde el siglo XVI.

Imagen 17: Ejemplo de archivo publicado en el espacio principal
Fuente: esta investigacion

2.12 Socializacion

Se evidencia un proceso de socializacidon con los estudiantes sobre la tematica
que se propone en el curso, las actividades y demas items sobre los cuales
puedan opinar y realizar ajustes pertinentes entre todos, si hay conformismo y
ninguna variedad en lo que se expone en la propuesta entonces lo que el tutor
estructura es lo que se hace, dejando claro las reglas de juego sobre las cuales se
desarrollara la sesion para todos.

El proceso de socializacion se realiza mediante la publicacion del documento del
cuadro guia de la propuesta didactica y se solicita expresar sus opiniones en el
foro destinado especificamente para dicha socializacion y debate entre los
estudiantes y el tutor, permitiendo llegar a un acuerdo entre los que se expone y lo
gue se desearia hacer. Ejemplo:
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Aqui los estudiantes deben plasmar sus sugerencias acerca de lo que se expone y se desea
realizar en la sesidn: contenidos, actividades, evaluacion, forma de trabajo que se encuentran
en el documento guia para el desarrollo de la sesién. Una vez plasmen sus opiniones se
procede a responderlas tratando de llegar a un acuerdo entre lo que se ha expuesto y lo que
esperan realizar.

| Colocar un nueve tema de discusién aqui |

Tema Comenzado por Respuestas No leido . Ultimo mensaje

diferentes formas de aprender Di: o o Han L 3',
Tema Comenzado por Respuestas No leido .- Ultimo mensaje

y i 1 Ul e i M
= = com, o g mar g LU o

Imagen 18: Foro de socializacion
Fuente: esta investigacion

A continuacion el esquema de las 6 sesiones disefiadas y aplicadas en el curso en
la plataforma Campus Virtual Udenar, como complemento a las imagenes del
curso presentadas al inicio de su analisis:

Diagrama de temas:

- Bienvenida, presentacion del tutor y un slider con puntos relevantes de
curso que describe el tutor

- Foro novedades: solo ha sido utilizado por el tutor y no hay muchas
novedades

- Enlace al curso de familiarizacion con el campus virtual

- Foro soporte técnico: resolver dificultades basicas durante el desarrollo del
curso.

- Temal Introduccion: anima con un slider de solo imégenes, el texto: Pasto
ciudad region como titulo y una breve descripcion del tema. Aqui facilita:

o Objetivos
0 Metodologia
o Contenidos Yy bibliografia

- Tema 2: LA REGION, presenta un slider de solo imagenes
0 Se publica el espacio para realizar la autoevaluacion del anterior
tema

o Un foro de presentaciéon y expectativas: Témennos un café virtual
o Para motivar un video de interés enlazado desde youtube
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0 Recursos: Regiones colombianas.ppt y Regionalidad histérica.doc.
o Foro: ¢Y nuestra region que es? El tutor propone preguntas en

relacion a la lectura y pide que contesten todas ademas de replicar la
de sus otros compafieros aclarando que asi tendriamos un
verdadero foro.

= ;Qué elementos historicos se pueden resaltar como los
determinantes en...?

» ¢Desde las diferentes dimensiones qué razones y criterios
justifican la creacidon y consolidacion de una sociedad
regional?

= ¢En la delimitacién de una regién que se entiende y como
influyen la Morfometria y propincuidad regional?

= ¢ Por qué los aspectos de autonomia y perfil regional son los
mas determinantes para la justificacion ....?

0 La autoevaluacion del tema La Region

Tema 3: La Zona De Amenazas Volcanicas Galeras, presenta un slider de
solo imagenes

o

o
o

(@)

Se socializa la sesion mediante un foro y la publicacion del
documento cuadro guia de la propuesta.

Se presenta un video de interés para motivarlos

Presentacion zona de amenazas galeras.ppt (imagenes y datos
importantes)

Lectura Mapa zona amenaza volcanica (historia)

Actividad: Construccidn colectiva: Se debe realizar entre el 3 y 4 de
Marzo: con sus compafieros de trabajo asignados previamente el 3
de Marzo por el docente, desde el aporte de su disciplina, y teniendo
como apoyo la informacion hasta ahora analizada (2 lecturas y 2
presentaciones) un escrito en un blog desde los siguientes topicos:
envié a este espacio el enlace de su blog para enviarlo a sus demas
comparferos. Como complemento a esta actividad el tutor decide
dejar el foro.

Foro ¢Amenaza Volcanica? Se plantea tres preguntas que deben
responder desde su propia disciplina y segun la informacién dada.

= Que tan pertinente se ........ ?
= Que comentario le suscita la necesidad de....?
= Que acciones y estrategias se deberan asumir para ..... ?

0 Se publica el espacio para la autoevaluacién
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- Tema 4: Elementos Legales Para La Construccion De La Region, presenta
un slider de solo imagenes

0 Se socializa la propuesta de la sesion mediante un foro y la

publicacién del documento guia

Se facilita el enlace al video de interés

Se realiza el diagnostico

Se facilita los recursos: La region.ppt

Estado regional para colombia.doc: aqui se facilita el texto de la

tematica en profundidad.

Se propone un chat pero no se lo desarrolla, se estructura en base a:

¢,Cuales han sido esos obstaculos que se han interpuesto en este

camino? ¢ Cudles son las posibilidades que nos permitirdn avanzar

en este proceso?

o Foro: se realiza entonces el desarrollo del foro pero en base a las
mismas preguntas, el cual si es desarrollado por los estudiantes.

0 Se publica el espacio para la autoevaluacién

O O 0O

(@)

- Tema 5: La Zona De Amenazas Volcanicas Galeras, presenta un slider de
solo imagenes

0 Se socializa la propuesta de la sesion mediante un foro y la
publicacion del documento guia

Se facilita el enlace al video de interés

Se realiza el diagnostico

Se facilita recursos: Area metropolitana valle de aburra (Medellin).ppt
Area y distritos metropolitanos.doc

Foro ¢qué elementos legales planteados a la nueva luz de la nueva
constitucion de 1991 nos podriamos apoyar y que razones
principales nos llevarian a proponer la necesidad de conformar un
area metropolitana, distrito metropolitano o ciudad region que se
aglutine en torno a la ciudad de San Juan de Pasto?

0 Se genera el espacio para realizar la autoevaluacion

O O O0OO0oOo

- Tema 6: Regionalizacion en Colombia, presenta un slider de solo imagenes

0 Se socializa la propuesta de la sesion mediante un foro y la
publicacién del documento guia

0 Se facilita dos enlace de videos de interés

Construccion social de colombia.ppt

o Mas alla de las regiones politicas.doc: se plasma el texto de la
tematica y al final la actividad taller con cuatro preguntas que deben
ser respondidas en el foro.

(@)

» ¢ Qué razones permiten afirmar que en Colombia ...?
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= ;Qué argumentos sustentan que el proceso de
Descentralizaciéon colombiana el departamento quedd como
una administracion obsoleta e inoperante?

= Sustente razones que explique por qué en Colombia
equivocadamente no se ha dotado a los niveles intermedios
de planificacién territorial de considerable autoridad respecto
de los niveles inferiores, los que han asumido la autonomia
del ente territorial como un principio proximo a la soberania.

= ¢Qué inconvenientes son los que no han permiten que
Colombia haya avanzado...?

o Foro Regionalizacién en Colombia

3. Formacién y Certificacion en Competencias Basicas para el Uso de las TIC

El disefio general del curso teniendo en cuenta los paneles informativos y la
estructura en si de la tematica en cada sesion, se disefiaron segun la propuesta
didactica colaborativa 4 sesiones virtuales, se muestra mediante la captura de
imagenes a continuacion, sin embargo se facilita el enlace en linea para visitar el
curso virtual: http://virtual.udenar.edu.co:8085/course/view.php?id=10

Cabe aclarar que este curso no se observo antes de la aplicacion de la didactica
ya que no existia, este se disefio y se ofrecié a la comunidad académica durante
el tiempo en el cual también se venia desarrollando del presente proyecto de
investigaciéon, por lo tanto se lo acogié y se trabaj6é en el. Por ello se hace la
observacion no participante del mismo después de la aplicacion de la propuesta.
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Diagrama de temas

B3 Participantes

BIENVENIDOS
AL ENCUENTRO VIRTUAL

@ ICDL

{a) Asignar roles
3 Calificaciones

2 g:‘i:je PO ma de Formacién yCeﬂI_ﬁﬁclﬁn In’em_
& festaurar ompetencias Basic

o imoottr —Ipara"el uso de TIC
£2 Reinlciar — ]

|7] Informes
14| Preciintas &
[ Archivos

[3=] Desmatricular en FCICB
=] perf

@ Campus Virtual Udenar para
Docentes

@ Campus Virtual UDENAR para
Estudiantes FC

@ Campus Virtual UDENAR para
Estudiantes FH

@ Desde do Virual Habitar v Lesr
la Ciudad

@ Formacion v Cerfificacion
Internacional en Competencias

Basicas para el Uso de TIC

@ HISTORIA DEL 2RTE

& Tomémonos un café virtual

& Novedades

Presentaciones

ICDL

Agregar un nuevo tema...
12 de Apr, 17:20
Ménica P. Ceson Benavides
Sugerencia de Formacion mas._.

12.de Apr, 17:71
Ménics P, Cern Benavides
Observacion General mas...

12 de Apr, 12:43
Ménics P. Ceran Benavides
Estudiantes Nuevos mas.

o ds Mar, 17104

Manics P. Cenén Benavides
Inicio del Curgo mas_
Temas antiguos ...

Capacitacion en el
fortalecimiento de Sus
competencias  tecnologicas
para que puedan apropiarse
de las TIC, usarlas segin sus
necesidades y mejorar su
desempefio en |a labor de
ensefianza, ademas también
se espera que puedan
comprender las
opertunidades v los refos de
las TIC para que incursionen
efectivamente en
comunidades virtuales, en
beneficio de su productividad
personal y profesional.

N hay eventos préximos

Ir al calendario...

COLOMBIANG
. . N to...
@ PLANFCACION URBANA Mediante el desarmollo del presente modulo se pretende que —
LESCELs el estudiante demuestre su competencia en el uso de
MULTIDISCIPLINARIDAD - Y o
E— herramientas de presentacion, de tal manera que adquiera .. .. iionde 25de S
it e habilidades para su beneficio en la productividad personal y 2010, 1708

Informe completo de la actividad
reciente..

profesional aplicada sobre todo en el campo de la Educacion.

Cifimes 5 mnuis) © Un bocadillo: clic agui
IRl ménice P, Cerén Benavices @) Otro Bocadillo? clic aqui
Recursos Parte Uno:
B/ Guia de la Sesion
Bl power Point N-1
@] Insertar Tablas
By Autoevaluacion N-1
B/ Simulacion N-1- Examen P Point
Actividades Parte Uno:
& _Socializacion de la Sesion-Parte Uno
[l Ejercicio 1
' [.tarea de Repaso 1

0] Tarea de Repaso 1.2
[0l Actividad Grupal 1
[0 Autoevaluacion N-1

Asesoria:
(=) Solucion de dudas-Parie Uno

Actualizaciones de cursos:

Actualizado: Foro:
Socializacion de Dudas Parte-1

Nuevos mensajes:

26 de Apr, 18:29

José Luis Chaves Lopez
"Preguntas™

26 de Apr, 18:38

Mgnica P. Cerdn Benavides
"Re: salicitud™

26 de Apr, 18:46

Ménica P. Cerdn Benavides

"Ré- PRESENTACION"

26 de Apr. 18:50

* Mdnica P. Cerdn Benavides

"Re: infermacion”

Tareas enviadas:
26 de Apr, 16:38
José Revelo Burbano
Tarea de Repaso N-3

Imagen 19: Bienvenida y Modulo presentacion parte 1

Fuente: esta investigacion
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Presentaciones
ICDL

CONTINUACION DEL TEMA PRESENTACIONES, SEGUNDA PARTE
) Bocadilio N-2
Recursos Parte Dos:
) Guia de la Sesidén N-2
B Power Point N-2
) Imprimir Presentaciones
B/ Autoevaluacion N-2
Actividades Parte Dos:
& Socializacion de la Sesion Parte Dos
Ol Ejercicio 2
[l Tarea de Repaso 2
[l Tarea de Repaso 2 2
[]Tarea Grupal 2
[ Autoevaluacién N-2
Asesoria
& Solucién de Dudas Parte Dos
% Chat: Tarea Grupal N-2
Recursos Extras
B Tips para hacer presentaciones

Imagen 20: Modulo presentaciones parte 2
Fuente: esta investigacion
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GalcEnlo;

Mediante el desarrollo del presente modulo se pretende que el
estudiante demuestre su competencia en el uso de una aplicacién de
hojas de célculo, de tal manera que adquiera habilidades para su
beneficio en la productividad personal y profesional aplicada sobre todo
en el campo de la Educacion.

8] Que facil ciero?

Recursos Parte Uno:

B Guia de [a Sesion N-1

&) Tuiorial N-1 Excel

8] Funciones

B Autoevaluacion N-1

Actividades Parte Uno:

& Socializacitn de 12 Sesion

£l Elercicio practico

[l Tarea de Repaso h-1

£l Tarea de repaso -2

[0l Tarea de Repaso N-3

[} Tarea Final Grupal

£l Autoevaluacion N-1_excel

Asesoria

& Socializacion de Dudas Parie-1

& Chat Tarea Final y Grupal N-1

Material Extra

By Estilos Excel

Imagen 21: Modulo Excel parte 1
Fuente: esta investigacion

CONTINUACION DEL TEMA. PARTE DOS
©] Que Interesante..

Recursos parte Dos:
) Guia de 1a Sesion N-2
B} Tutorial N-2 Excel

&) Graficos

) Autoevaluacion N-2
Actividades parte Dos:

& Socializacion de Ia Sesion N-2
) Actividad N-2.1

& Envie aqui fa Actividad N-2 1

) Actividad N-2 2

[El Actividad N-2.3
Actividad Final y Grupal N-2

M1 Autoevaluarion N-2 Feel
Asesoria

& Solucion de Dudas Parte Dos
Chat para la Tarea Final y Grupal N-2

Imagen 22: Modulo Excel parte 2
Fuente: esta investigacion
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3.1 Modelo y Didactica

El tutor aplica y socializa la propuesta de las sesiones disefiadas a los estudiantes,
por lo tanto se puede visualizar la didactica que aplica en cada una de ellas. No de
manera directa y textual pero si de manera implicita y deducible para el lector del
cuadro guia, concluyendo que se trabaja de acuerdo al aprendizaje colaborativo
con el objetivo de compartir entre todos experiencias de aprendizaje.

3.2 Objetivos

Debido a la principal socializacién de la propuesta los estudiantes conocen los
objetivos presentados que se desean trabajar durante la sesion, estos estan
disefiados teniendo en cuenta las habilidades interpersonales y cognitivas como lo
plantea el aprendizaje colaborativo.

3.3 Motivacion

La estrategia de motivacion que se utiliza y se determina la mas adecuada por su
contenido audiovisual, por el sentido innovador y ademas por su caracteristica
demostrativa es el video, se facilita enlaces a videos cortos pero impactantes que
permiten generar interés por seguir explorando el tema, permiten abrir la puerta
hacia el aprendizaje. Ademés durante el desarrollo de cada actividad se genera
mensajes a los estudiantes a través de foros o directamente al correo electrénico
para que realicen las actividades y participen con sus opiniones. Ejemplos:

Presentacion
de TUTOR - lunes, 15 de marzo de 2010, 13:01

Es un gusto poder interactuar con todos ustedes, sea de manera presencial o virtual, se espera que este curso y las actividades
que desarrollemaos sean de su agrado, confribuyan a su aprendizaje y mejoremaos los espacios y lasos comunicativas mediante las
TIC. Gracias a todos por su participacion, ha sido muy agradable conocer algo que los caracteriza a cada uno de ustedes como
profesionales y humanos.

Editar | Borrar | Responder

18 de marzo de 2010 14:18
Re: Certificacion ICDL-UdenarVirtual
or - gmail.com

La modalidad virtual consiste en que usted realize el proceso de formacion mediante la plataforma campus virtual udenar, aqui esta el curso denominado:
Formacion y certificacion en competencias basicas para el uso de tic al cual usted ya se inscribio y no ha ingresado en mas de 5 dias, en este espacio se
encuentran albergados los materiales de estudio, actividaes, foros de asesoria y demas cosas que los estudiantes requieran, usted debe acceder y descargar la
informacion pertiente para leerla y aprender los coneptos e informacion relacionada con la tematica dle modulo que se este desarrollando, y si requeire asesoria la
puede solicitar en el mismo espacio al tutor encargado del modulo, una vez se terminen los dos sabados gue cubren 10 horas asigandas al desarrollo del modulo
o en la modalida virtual el trabajo constante durante las dos semanas mediante la plataforma, entonces se procede a realizar |a certificacion la cual lo anuncia
como pesona competente a nivel mundial en el manejo de dichas herramientas,

Imagen 23: Mensajes de motivacion en foros 1
Fuente: esta investigacion
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§ PRESENTACION
’ de - jueves, 22 de abrl de 2010, 22:28

Mi nombre es Stella Zarama,soy Economista y mi mayor interés es conocer el manejo de las TICs, para la aplicacion en la docencia
¥y en mi profesion

Editar | Borrar | Responder

Re: PRESENTACION
f de TUTOR lunes, 26 de abril de 2010, 18:46

Es muy agradable que este realizando este curso, cualguier duda nos la comunica, no olvide leer el foro novedades y estar
pendiente de las tareas estructuradas en los modulos.

Mostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

Imagen 24: Mensajes de motivacion en foros 2
Fuente: esta investigacion

3.4 Habilidades inherentes de los participantes, diagnostico

El tutor realiza actividades de diagndsticos para conocer el manejo y aplicacién de
los conceptos claves que posee el estudiante y que necesita reforzar antes y
durante la sesion, de acuerdo a ello espera estructurar mejor las actividades o
generar alguna que le permita el refuerzo de la tematica en el estudiante
inicialmente. Las actividades que aplica son cuestionarios sencillos en formato
.doc, en donde se les pide que contesten sin hacer “trampa” y confiando en su
sinceridad, las preguntas son precisas, las mas relevantes, con el propésito de no
aburrir a los estudiantes con un diligenciamiento extenso de caracteres. Ejemplo
del Diagnostico:

Lea cada pregunta y responda, luego envie el archivo.

Cuando termine verifique su respuesta realizando la accion que usted piensa es
correcta en el programa de power point en su equipo, Si es incorrecta debe
practicar un poco mas, leer con atenciéon el material que se dispone en la
plataforma y realizar su proceso de formacion en general. El aprendizaje es su
mayor compromiso y responsabilidad.

1. La barra de titulo muestra el nombre del programa y el nombre de la
presentacion actual?
a) Verdadero b) Falso.

2. La banda de opciones contiene las pestafias con todas las acciones que

podemos aplicar a una presentacion.
a) Verdadero. b) Falso.
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3. El area de notas se utiliza para poner aclaraciones que le pueden servir al
orador de apoyo y no se muestran en la presentacion sino Unicamente cuando se
imprimen las diapositivas.

a) Verdadero. b) Falso.

8. En el Botdn Office se encuentra en la misma posicion que la barra de titulo
a) Verdadero. b) Falso.

9. Para crear una presentacion nueva puedo desplegar el Boton Office y
seleccionar la opcion Nuevo.
a) Verdadero. b) Falso.

10. Cuando pulsamos en el boton Nuevo del Boton Office PowerPoint crea una
nueva diapositiva.
a) Verdadero. b) Falso.

11. Cuando creamos una nueva presentacion en blanco se crea también una
primera diapositiva.
a) Verdadero. b) Falso.

12. Podemos utilizar una plantilla para que todas nuestras diapositivas tengan el
mismo fondo.
a) Verdadero. b) Falso.

13. podemos aplicar las plantillas que queramos en cualquier diapositiva.
a) Verdadero. b) Falso.

14. Se recomienda crear una presentacion partiendo desde cero cuando ninguna
de las plantillas incorporadas en PowerPoint se ajusta a nuestras necesidades.
a) Verdadero. b) Falso.

15. Una presentacion de PowerPoint se puede guardar en diferentes formatos
a) Verdadero. b) Falso.

16. Para guardar una presentacion podemos hacerlo con las Teclas Ctrl+S.
a) Verdadero. b) Falso.

17. Podemos guardar una presentacion en una version anterior de PowerPoint
para poder abrirla con las versiones anteriores.
a) Verdadero. b) Falso.

18. Si utilizamos la opcion Guardar Como, podremos cambiar el nombre de la

presentacion.
a) Verdadero. b) Falso.
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19. La extension con la que PowerPoint guarda las presentaciones es .pwp.
a) Verdadero. b) Falso.

20. Se puede guardar una presentacion pulsando el botén, guardar y desde el
boton Office, guardar.
a) Verdadero. b) Falso.

21. Puedo abrir una presentacion desde el Boton Office con la opcion Abrir.
a) Verdadero. b) Falso.

22. Puedo abrir una presentacion seleccionandola en el listado de archivos
recientes.
a) Verdadero. b) Falso.

23. No puedo tener abiertas varias presentaciones de PowerPoint y no puedo
intercambiarlas entre si desde la herramienta Cambiar Ventana?
a) Verdadero. b) Falso.

24. El menu Cambiar ventanas de la banda de opciones sirve para visualizar otra
presentacion que tenemos abierta
a) Verdadero. b) Falso.

25. Para insertar texto en una diapositiva, hay que hacer clic sobre el cuadro de
texto correspondiente.
a) Verdadero. b) Falso.

3.5 Contenidos minimos

Los contenidos se basan en la programacion general del curso, de todas maneras
como lo dice la propuesta didactica se deben socializar con los estudiantes e
intercambiar ideas, sin embargo la aceptacion de los mismos se caracterizo por
todos los estudiantes, expresaron querer aprender algunas cosas mas de las
establecidas y por tal motivo se facilito material extra sobre dicho contenido el cual
era sencillo y no requeria de mucho tiempo para desarrollarlo, no hubo
inconformismos, les parecid interesante y muy provechoso, para algunos bastante
pertinente debido a la actualizacion y mejor manejo de herramientas basicas en
cuanto a TIC. Ejemplo de algunos mensajes descritos por ellos mismos:

298



rec daciones en la pr acion

de - jueves, 25 de marzo de 2010, 20:58

Me gustana conocer opiniones a cerca de las recomendaciones, sugerencias, consejos, inquietudes a cerca de la manera mas
optima para realizar las presentaciones Considero gue aunque hay libertad para realizarlas, me imagino gue haya algunos
lineamientos de tipo general para realizarlas.

Por ejemplo: las presentaciones deben ser sobrias, no cargadas de texto ni de imagenes fitilantes, etc.

entonces mi pregunta es la siguiente:

¢Cuales son las recomendaciones para realizar presentaciones didacticas?

Editar | Borrar | Responder

| Re: recomendaciones en la presentacion
¥ de  TJUTOR _-viernes, 26 de marzo de 2010, 15:15

intentare crear un material dando respuesta a su solicitud y lo colocare en el espacio de este curso como material extra
despues del sabado 27

Y

Mostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

TEMAS A TRATAR PROXIMA CLASE
de jueves, 25 de marzo de 2010, 15:56

Ante todo agradecer su colaboracion y asesoria estamos aprendiendo cosas muy necesarias para nuestra labor. Le rogaria de ser
posible en proximo encuentro nos ensefie lo que son los Hipemnvinculos, herramienta gue hace que las presentaciones tengan mejor
presentacion y se hagan en forma amena_

Gracias,

ANA LUCIA

3 Re: TEMAS A TRATAR PROXIMA CLASE

de TUTOR -viernes, 26 de marzo de 2010, 15:13
ok,
Mostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder
solicitud :
de - domingo, 25 de abril de 2010, 21:48

Cordial saludo, es curso es muy adecuado en el aprendizaje, pero quisiera saber o concer mas bibliografia para profundizar en
trucos que facilitan el manejo en power point. gracias

Editar | Borrar | Responder

Re: solicitud
de  TUTOR i - lunes, 26 de abril de 2010, 18:38

Este es un enlace gue sirve mucho para cualquier consulta que puedan hacer, se los recomiendo
http-/iwww.aulaclic es/ipower2007/index him

Mostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

Imagen 25: Mensajes de los estudiantes sobre los contenidos
Fuente: esta investigacion

3.6 Actividades o tareas de la sesién

Entre las sesiones disefiadas y aplicadas se estructurg tareas como foros, chat,
tareas aplicativas, siendo estas de caracter colaborativo, interesantes y facil de
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utilizar, ya sea como trabajo individual o grupal, especificamente, para el tipo de
contenido que se deseaba desarrollar estas actividad fueron primordiales aplicar.

Las actividades tienen el proposito de desarrollar las habilidades descritas en los
objetivos de la sesion y también la apropiacion del contenido en si de la tematica.
Se observa participacion en los foros, se mantiene hilaridad con las opiniones de
los demas comparfieros, se evidencia la realizacion de las actividades o tareas
solicitadas sobre todo de manera individual, las de caracter grupal no fueron muy
acogidas debido a que algunos estudiantes tuvieron dificultad para ponerse de
acuerdo, a pesar de incentivarlos a seguir intentando para lograr comunicacién
con el compariero asignado en el trabajo, se limitaron a realizar las actividades de
manera individual, en cuanto al chat, este se facilito como medio de comunicacién
para trabajar entre los mismos estudiantes quienes quisiesen comunicarse de
manera sincrénica en el desarrollo de su actividad grupal, de igual manera existia
libertad para comunicarse por cualquier medio teniendo en cuenta primordialmente
las herramientas de comunicacion establecidas en la tarea, por lo tanto en el
desarrollo del chat se evidencia poca patrticipacion, casi no lo utilizaron como el
medio ideal de comunicacion, prefirieron el foro y el correo electronico.

Se puede observar que los estudiantes se interesan por las actividades, por estar
al tanto de ellas y quienes no han podido enviarlas a tiempo, mencionan sus
inconvenientes solicitando permitirles enviar las tareas después de la fecha
estipulada, este aspecto es muy bueno ya que la estructura de la tarea en la
plataforma permite que los estudiantes envien sus archivos retrasados y de igual
manera registra la fecha y la hora del momento cuando la enviaron, ademas no
podemos ser ajenos a las situaciones personales y académicas que se presentan
durante el desarrollo de la sesion.

Ejemplo de las actividades estructuradas:

Ver 18 tareas enviadas

Abra dos presentaciones, guardelas cada una con su nombre respectivo en una carpeta en su
computader. Utilice la opcién Cambiar ventanas para verificar que en realidad puede
intercambiar las presentaciones abiertas y trabajar sobre ellas. Inserte texto en una de ellas y
aplique el tipo de letra que mas le guste, color y tamafio.

Inserte una nueva diapositiva e inserte un pérrafo sobre cualquier tema y aplique el
interlineado 1,5. Aplique a este pdrrafo una animacidn personalizada, la que mds le guste, y a
cada diapositiva una transicidn diferente, de igual manera una plantilla o tema diferente a cada
diapositiva.

Inserte una imagen alusiva al texto que ha digitado en la esquina inferiorde la diapositiva e
inserte otra detras del texto.

Envie su trabajo a este espacio.

Disponible en: sabado, 20 de marzo de 2010, 08:05
Fecha de entrega: miércoles, 24 de marzo de 2010, 19:00

Imagen 26: Ejemplo de tarea 1
Fuente: esta investigacion
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Ver 14 tareas enviadas

Cree un organigrama en donde plasme la estructura tematica del curso que estamos
desarrollando: aplicando la mayoria de las instrucciones de cémo hacerlo descritas en el
tutorial. (Agregue formas, inserte texto, cambie el tipo de letra, cambie el estilo del
organigrama). Envie el archivo a este espacio.

Disponible en: sdbado, 27 de marzo de 2010, 07:00
Fecha de entrega: miércoles, 31 de marzo de 2010, 23:55

Imagen 27: Ejemplo de tarea 2
Fuente: esta investigacion

Ver 10 tareas enviadas

Cree una copia de la hoja de calculo "Estudiantes”, en el mismo libro de Excel, a esta nueva
hoja cambiele el nombre a “Formulas” y duplique dos filas que contengan datos al final de la
lista. Realice con los datos de su lista de manera organizada las siguientes operaciones: suma,
resta, multiplicacién, division, promedio, comparacion o contrar.si utilizando la herramienta
formula de Excel y luego en otro espacio de la misma hoja, trate de realizar una buena
presentacion, realice las mismas operaciones sin utilizar la cinta de opciones.

Realice dos calculos mas, los que usted quiera v explique de manera breve en la misma hoja
de célculo la utilidad de dichas operaciones. Inserte con formato: fecha de Excel: (14 de Marzo
de 1986) la fecha de su nacimiento en la parte superior derecha de la hoja v aplique en el pie
de pagina del lado derecho de la hoja su nombre v apellido

Disponible en: sdbado, 17 de abril de 2010, 08:00
Fecha de entrega: jusves, 22 de abril de 2010, 20:00

Imagen 28: Ejemplo de tarea 3
Fuente: esta investigacion

Ver las sesiones anteriores

Chat: Tarea Final y Grupal N-1

Entrar a la sala

(Versicn sin marcos ni JavaScript)

Este chat se crea con el proposito de facilitar la comunicacion enire los integrantes de cada
grupo conformado para la realizacion de la tarea grupal y final N-1 en el modulo de Excel
primera parte El chat esta abierto para que lo puedan utilizar cuando lo necesiten entre
ustedes mismos. Siempre y cuando se pongan de acuerdo en la hora y el dia en que se
encontraran por este medio.

Imagen 29: Ejemplo de actividad: chat
Fuente: esta investigacion
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CV-UDENAR » FCICB » Foros » Solucion de dudas-Pare Uno » SOLUCION A CONSULTA w | Buscar en foros |

Mostrar respuestas anidadas E| Mover este tema a... E” Maover |

SOLUCION A CONSULTA
de - martes, 23 de marzo de 2010, 08:28

"Saludos y Exitos. Me permito compartir la solucion a la consulta, de como cerrar mediante el teclado, la presentacion de
Microsof Power Point, es aplicando simultaneamente las teclas ALT + F4.

Cordialmente,

Carlos Omar Ojeda Enriquez

& Re: SOLUCION A CONSULTA
i de - martes, 23 de marzo de 2010, 21:43

compafieros, cordial saludo. Respecto a la respuesta dada por el el sefior Ojeda, me atrevo a sefialar gue no es la correcta
pues al emplear en forma simultanea las teclas ALT+ F4 se procede a cerrar cada una de las ventanas abiertas.

Ahora bien y pongo a consideracion de Monica la posible respuesta a la consulta: se debe utilizar en forma simultaneamente
las teclas CTRL + F6 para trabajar en forma simultameamente con dos o mas presentaciones o ventanas.

Mostrar mensaje anterior | Editar | Pardir | Borrar | Responder

Re: SOLUCION A CONSULTA
f de - martes. 23 de marzo de 2010, 22:32

Tambien funciona con ALT + TAB

Re: SOLUCION A CONSULTA
de TUTOR - miércoles, 24 de marzo de 2010, 22:38

profesores para cerrar la ventana con la conbinacion de teclas es: alt +f4 es la unica, la opcion alt+tab permite
minimizar la ventana y ver otra que se encuentra abierta en nuestro computador, pero no la cierra solo la minimiza

y las teclas cirl+f5 (combinacion de teclas) sirven para intercambiar las ventanas de power point que tenemas abiertas,
sino tambien podemos hacerlo como lo dice el tutorial desde el menu Vista, opcion: Cambiar Ventanas

Mosirar mensaje anierior | Editar | Partir | Borrar | Responder

Imagen 30: Ejemplo de actividad: foro
Fuente: esta investigacion

3.7 Materiales de apoyo

Los materiales que se facilitan se encuentran en extensiéon .ppt, videos en linea,
.doc principalmente, se facilita estos tres tipos de materiales ya que son
complementarios, mientras en .ppt se visualizan imagenes y explicaciones
precisas, en el archivo .doc se describe el enunciado y el contenido de la
autoevaluacion, asi como el material extra el cual contiene breve explicacion de
los puntos tematicos que solicitan los estudiantes profundizar, y en el video en
linea permite reforzar algo especifico mediante la demostracién audiovisual, el
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material seleccionado y estudiado previamente por el tutor es el adecuado se
complementa, para este caso, si queda algo sobre nubes se puede tranquilamente
solucionar o aclarar mediante el foro destinado para la asesoria especifica de
algun punto confuso que requiere el estudiante. Estos materiales no presentaron
ningun inconveniente para los estudiantes, fueron faciles de utilizar.

Ejemplo: en una de las sesiones denominada Power Point segunda parte, se
facilito como material motivante al inicio de la sesién y a la vez especifico de la
tematica un enlace del video alojado en youtube:
http://www.youtube.com/watch?v=jo0soal5xTc, se facilit6 un archivo .ppt que
contiene imagenes relevantes ilustrativas con la descripcion de la tematica a
conocer, y junto a estos dos materiales se facilita también un archivo .doc que
contiene informacion sobre la autoevaluacion a realizar y también como material
extra (Tips para hacer presentaciones.doc) que se debié facilitar por solicitud de
los estudiantes.

Presentaciones

CONTINUACION DEL TEMA PRESENTACIONES, SEGUNDA PARTE
@/ Bocadillo N-2
Recursos Parte Dos:
B} Guia de la Sesion h-2
&) Power Point N-2

@) Imprimir Presentaciones

Iy Autoevaluacion N-2

Actividades Parte Dos:

& _Socializacién de 1a Sesién Parte Dos
[ Ejercicio 2

[l Tarea de Repaso 2

[0 Tarea de Repaso 2.2

[ Tarea Grupal 2

[ Autoevaluacién N-2

Asesoria

& Solucion de Dudas Parte Dos

Recurses Extras

By Tips para hacer presentaciones

Imagen 31: Ejemplo de la sesion Power Point N-2
Fuente: esta investigacion

3.8 Conformacion de equipos

Ademas de los foros los cuales permiten interactuar entre todos y son de caracter
colaborativo, se estructuran algunas actividades grupales de dos personas

303



maximo para su desarrollo, la agrupacion que realiza el tutor depende de los datos
evidenciados en la presentacién inicial del curso o de acuerdo a los resultados
evidenciados en el diagnostico realizado en la sesidn o también al azar para
afianzar nuevos lasos sociales, esto con el fin de permitir el reflejo del caracter
colaborativo por parte de los estudiantes en la construccion de conocimiento
mediante interaccion virtual.

Existe interés de los estudiantes por trabajar en equipo pero el niumero es
reducido y por lo tanto no se hizo posible el desarrollo de este tipo actividades con
todos los estudiantes, la dificultad para ponerse de acuerdo y trabajar entre ellos
es un inconveniente que persiste, esto es debido a que su mentalidad e interés por
este tipo de actividades es minima, su experiencia es casi nula, ya que y lo mas
comun que se encuentra en un entorno virtual es el hecho de realizar tareas
individuales de acuerdo a un tema, obtener una calificacion sobre ello y listo, no se
va mas alla de la simple tradicionalidad, sin embargo los estudiantes manifiestan
siendo consientes que es un punto a superar por parte de cada uno de ellos y que
se tiene la intencion por mejorar. Por lo tanto la mayoria de las actividades
disefiadas para un trabajo en equipo fueron desarrolladas individualmente.

Ejemplo de actividades grupales:

Ver 10 tareas enviadas

En grupos de dos personas realicen una presentacién tema libre, en donde plasmen las
herramientas aprendidas. Como es una actividad virtual, la comunicacién se deberd realizar a
través de la mensajerfa instantanea de la plataforma y el foro de asesoria para llevar un
registro de su trabajo grupal, ademds de la ayuda y comunicacién mediante el correo
electronico.

Envié su trabajo a este espacio. Tenga en cuenta el tamafio maximo del archivo que permite
subir la plataforma.

Los grupos son:

JUAN OMAR ARAGO CAMPARA omarango@yahoo.com y CARLOS IVAN BUCHELI CHAVES
caribu2005@gmiail.com

JUAN PABLO HERRERA SANTACRUZ juan_p_herrera_s@hotmail.com y JAIME ARTURO
LAGOS FIGUEROA jlagosf@yahoo.com

LUIS ENRIQUE ORTEGA RUALES luis.ortega@u
AZAEL REVELO BURBANO hjirbrecords@gmail.com

MONICA SALAZAR OVIEDO moconchita@gmail.com y CARLOS OMAR OJEDA ENRIQUEZ

comasur3@hotmail.com

Si tienen algun inconveniente me envian un mensaje, lo ideal es que realizen la actividad
GRUPAL

Disponible en: sabado. 20 de marzo de 2010, 08:05
Fecha de entrega:viernes, 26 de marzo de 2010, 18:30

Imagen 32: Ejemplo de actividad grupal 1
Fuente: esta investigacion
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Ver 4 tareas enviadas

En grupos de dos personas, puede trabajar con quien quiera, cree un archivo que contenga
todas las herramientas vistas hasta el momento, tema libre, genere a propdsito un error en la
hoja de célculo, cualquiera de los que se nombra en el tutorial. Como es una actividad virtual,
la comunicacion se debera realizar a través de la mensajeria instantanea de la plataforma, el
chat y el foro de asesorfa para llevar un registro de su trabajo grupal, ademas de la ayuda y
comunicacion mediante el correo electrénico. Envié su trabajo al espacio creado en el curso
virtual. No olvide q la intencion es trabajar sin tener que encontrarse presencialmente sino
aplicando y dando utilidad a la herramientas virtuales.

Disponible en: Saturday, 17 de April de 2010, 08:00
Fecha de entrega: Friday, 23 de April de 2010, 20:00

Imagen 33: Ejemplo de actividad grupal 2
Fuente: esta investigacion

3 trabajo grupal y autoevaluacion
de - lunes, & de abnl de 2010, 23:14
ya subimos el trabajo grupal, lo realice con Omar arango. El docente que se asigno incialmente para conformar mi grupo
no repondio a mis correos, lo misma sucedio con el asignado a Omar.
Por eso decidimos realizarlo entre nosotros, nos comunicamos a fraves de correo electronico y fuimos mejorando las
presentaciones.
Esperamos haber cumplido con la actividad de manera adecuada y oportuna.
Remiti igualmente la autoevaluacion No. 2

Editar | Borrar | Responder

Imagen 34: Ejemplo de actividad grupal 3
Fuente: esta investigacion

3.9 Monitoreo

La asesoria o intervencién del tutor es muy buena en cuanto a la respuesta y
asesoria en los foros, resolucion de dudas técnicas o especificas del area en ellos
y las observaciones sobre los trabajos finales solicitados en el espacio
estructurado para albergar la actividad, tiene en cuenta la participacion y la calidad
de la misma en foros como en actividades de trabajos escritos, ademas de dar la
respectiva retroalimentacion a las autoevaluaciones envidas por cada estudiante
en el mismo espacio virtual, de esta manera podemos ver que cada actividad
conlleva la respectiva retroalimentacion. Y también se da utilidad a la mensajeria
de la plataforma para el envié de mensajes informativos y de motivacion.

Ejemplos:

- Algunos mensajes a través de la mensajeria en la plataforma virtual y
correo:
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viernes, 2 de abril de 2010

TUTOR [ 12:207 Estimados docentes por favor, volver
a leer el tutorial parte uno y tutorial parte 2 de power point, aplicar cada
herramienta que se mencicna en dichos tutoriales en su computador con
gtencidn, con el fin de que recuerden y no se olviden en donde ubicar las
herramientas y lo que pueden hacer con ellas, de esta manera obtendran
mejores resultados en el examen de certificacion.

miércoles, 21 de abril de 2010

TUTOR

Cordial saludo, les solicito por faver subir la foto a su perfil en la plataforma
campus virtual para un mejor acercamiento e identificacion de cada docente
participante. Quienes ya lo hicieron omitan el anterior mensaje.

Imagen 35: Ejemplo mensaje a traves de plataforma virtual
Fuente: esta investigacion

2010/4/21 TUTOR <.......[@amail con>

Les recuerdo que algunos docentes no han realizado hasta el momento ninguna actividad programada en la plataforma, para guienes esten realizando el curso
y no se encuentre registro de la realizacion de sus actividades entonces se especificara que usted no asistidé al compromiso de su
formacion. Recuerden que su actividad en este medio hace pare de su asistencia

Este email es copia de un mensaje enviado a usted en "CV-UDENAR"

Imagen 36: Ejemplo mensaje a traves de correo electronico
Fuente: esta investigacion
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Algunas tareas enviadas:

be be o B0 Bo Bo Go B B0 Bo e Be o Bo b B0 S0 o §e 4o o

Nombre / - Ultima - e
AeaitAn ol = Uitima modificacion === __ Estado Calificacién
Apellido Calificacion Comentario Estudiante) modificacién =—— o o
v (Profesor)
.N h Iifi = E[ muy bien, pero [ presentscicnisjsrcicic pot m\au;}::,zi‘::e ki
IR CAC AN falto aplicar el ~  sabado, 20 de marzo de 2010, 12:07 22'5:"020 : i =
ey TR - ~
ot & g g i Presentacion 1.ppbe jueves, 1 de abril 7 "
No haycal\ﬁcacmnEI hay g tener en . . : Actualizar -
bt b it R el + | sdbado, 20 de marzo de 2010, 13:02 de 2010, 12:40
o . migrcoles, 24 de
T T T muy bien » | [7 LUIS ENRIOUE ORTEGA R.ppst : )
marzo de 2010, 7 -
No hay calfcacion ] ol i ey | Actusizar
————— i i ; igrcoles, 24 de
[ p " muy bien | [ Musica de la tiens ppb e R
Mo hay callﬁcacmnE E marzo de 2010, Actislizar =
SRS IR e = | martes, 23 de marzo de 2010, 20:18 2902
I 5 oo muy bien, pero = @j penos actividsd power pointppt lunes, 29 de marzo -
No hay cahﬁcacmnB falté aplicar el - s&bado, 27 de marzo de 2010, 12:31 de 2010, 10:08 Sl ar =
5 Tl idrcoles, 24 de
P Tz muy bien pero falto # | Taes de repsso 1pofx misrcoles, ,
de 2010, Actualizar -
No hay callﬁcacmnE[ la transicion a la - | domingo, 21 de marzo de 2010, 20:35 ;;OE; c s
B | e A « [ EMEL VALLE DE INGA FAMBApo: 2 ——
| de 2010, Calificacion -
Mo hav caliicacion B aplicar la ~  jueves, 25 de marzo de 2010, 19:16 ;‘f’zm“
e oy buen trabajo ero 4 [ cabriels Bastidss Envicusz.ppte martes, 12 de sbil ;
| Mo haycallﬁcacmnE[ hicE ey | = = eS| Actuslizar =

hizo falta aplicar

EN h i .,'[3 bien, hubiese
{9y Cafieacion insertado mas texto
bien, pero falto
aplicar el

[No hay calificacion [+

oy cafcacon]

+ | sabado, 10 de sbril de 2010, 15:40

= [ SISTEMAS NORMATIVOS.potc

~  sibado, 20 de marzo de 2010, 12.58

» [ Taller 1 CURSO ICDL pobe

+ | domingo, 21 de marzo de 2010, 13:10

muy bien

[No hay calificacién [«

= ”B muy bien

bien, pero falta
aplicar la

No hay calffic

[No hay calificacion[=]
1-11uy bien

NU Hayrca’i.i.ﬁ-c qgi.c‘.rn.E

muy bien

?No hay caliﬁcacio’n-[z[

ENO h_a_g_caliﬁcacio’n_[z[

miy bien

No hay calificacion [+

ok, muy bien

|Na hg_y_'_caliﬁcacio'n_E[

No hay calificacién [+

muy bien, perc hay
que presentar un

No hay calificacién [«

+ M) EL ARTE oot
~ | viemes, 28 de marzo de 2010, 17.57

~ [ ama LU tppix

~  sdbado. 20 de marzo de 2010, 12:10
“ |[* cieERESPACIO oDt

~ | domingo, 21 de marzo de 2010, 18:43
- |_ Dayana 1.ppbe

~  sibado, 20 de marzo de 2010, 12:33

=1

Taree con Power Pointppbc

= | lunes, 22 de marzo de 2010, 18:17

» || IAREA DE REPASO 1 pohe
~ | sibado, 20 de marzo de 2010, 18:17

~ [ dusn Pablol ppbc
~  martes, 23 de marzo de 2010, 22:13

« [ 1RLppt
~  sdbado, 27 de marzo de 2010, 12:34

de 2010, 12:53

migrooles, 24 de
marzo de 2010,
21:53

migrcales, 24 de
marzo de 2010,
21:56

lunes, 28 de marzo
de 2010, 10:08

migrcoles, 24 de
marzo de 2010,
2156

migrooles, 24 de
marze de 2010,
21:56

miércoles, 24 de
marzo de 2010,
2200

migrcales, 24 de
marzo de 2010,
22:00

migrcoles, 24 de
marzo de 2010,
22:00

lunes, 28 de marzo
de 2010, 10:08

lunes, 289 de marzo
de 2010, 10:08

Imagen 37: Ejemplo calificacion tarea enviada
Fuente: esta investigacion
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Monitoreo a través de algunos foros:

informacicn
de - domingo, 25 de abril de 2010, 21:57

charle una vez por correo con el compafiero, pero nos falto concertar algunas cosas por tanto he venido
realizando las tareas individualmente, pero he aprendido y he profundizado en temas.

Editar | Borrar | Responder

Re: informacion
de TUTOR - lunes. 26 de abril de 2010. 18:50

ok, hay g tratar de mejorar la parte colaborativa para poder realizar los trabajos en grupo
Mostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

Imagen 38: Monitoreo a través de foros 1
Fuente: esta investigacion

no aparece
de - miércoles, 31 de marzo de 2010, 00:40

hola
mi compafiero no aparece, ya le envié mensaje pero no lo identifico bien, y no se como se supone haremaos el trabajo....__. hay algin
inconveniente en que lo presente sola???

Editar | Borrar | Responder
Re: no aparece
de TUTOR - miércoles, 31 de marzo de 2010, 11:29
Hay g intentar ofra vez, sino confacteaanalucia _— "~ - s {@hotmail com

Mostrar mensaje anterior | Editar

Borrar | Responder

Imagen 39: Monitoreo a traveés de foros 2
Fuente: esta investigacion

Tema para que discutamos
de - jueves, 22 de abril de 2010, 22:28

(Qué serd de la educacion sin ayudas informaticas y las tics?
Espero sus comentarios. gracias
Editar | Borrar | Responder

Re: Tema para que discutamos
de  TUTOR - lunes, 26 de abril de 2010, 21:45

Debido al desarrollo tecnoldgico, industrial, financiero, en fin en todos los aspectos de la vida, la informatica y en general las
TIC, se ha convertido cada vez mas, en herrameintas importantes e indispensables para cada proceso, si ello predomina en la
vida social como no tenerlo en cuenta en el proceso de formacién, como no tenerlo en cuenta en la preparacion de los
estudiantes en la relacion con las personas y el desarrollo competitivo de su region en el momento de enfrentarse y generar la
solucion de un conflicto real en base a la industrializacion, sistematizacion y procesamiento de informacion.

Mostrar mensaje anterior | Editar | Pariir | Borrar | Responder

Imagen 40: Monitoreo a través de foros 3
Fuente: esta investigacion

308



3.10 Autoevaluacion

El tutor realiza el proceso de autoevaluacion en cada sesion disefiada y aplicada,
mediante la solicitud de diligenciamiento de un pequefio cuestionario que contiene
preguntas precisas y pertinentes para conocer la opinion y criterio del estudiante
sobre el trabajo realizado por el mismo. Lo que significa que la evaluacion final es
emitida por el tutor en base al trabajo entregado por sus estudiantes, la
autoevaluacion de ellos y el criterio del tutor personal. En cada autoevaluacion de
cada estudiante el tutor publica la retroalimentacion de la misma. Ejemplo del
formato de autoevaluacion diligenciado:

Le solicito contestar algunas preguntas con el fin de realizar una evaluacion por usted mismo para
ser consciente de su aprendizaje y el trabajo realizado en la sesién (Power Point), ademas la
autoevaluacion enriguece y genera una evaluacién integral al docente como guia del proceso de

aprendizaje.
Conteste las siguientes 7 preguntas las cuales son de total confidencialidad:
1. Entre la escala de 1 a 5 cual seria la evaluacion que daria al trabajo grupal que usted realizo.

2. Entre la escala de 1 a 5 cual seria la evaluacion que daria al trabajo individual (foros,
actividades).

3. La calidad de sus trabajos en general y participacion en las actividades fue mala, regular, buena,
justifique su respuesta.

4. Que acciones tanto individuales como grupales cree que fueron inadecuadas de su parte
durante el desarrollo de las actividades y estaria dispuesto a mejorar?

5. Que acciones tanto individuales como grupales cree que fueron inadecuadas por parte de sus
compafieros durante el desarrollo de las actividades y porque?

6. Cree gue es necesario mas atencion o asesoria por parte del tutor? De qué manera?

7. Cree que las actividades disefiadas con el propodsito de trabajar de manera colectiva o

colaborativa son adecuadas?

Imagen 41: Formato de autoevaluacion
Fuente: esta investigacion
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Ejemplo de la retroalimentacion en cada autoevaluacion enviada:

Nombre/ : Ultima ; ia
——— : & - Ultima modificacion = . Estado Calificacion
Apellido Calificacion Comentario (Estudiante modificacién ————— final
¥ {Profesor)
- = Gracias por su sabado, 17 deabril |, .
3 No hay callﬁcacmnE narhene beabadi A Actualizar
- e ok, gracias por su sabado, 17 de abril e
3 No hay callﬁcacmnE S e e o, e Actualizar
. e gracias por su sabada, 17 de abil T
3 No hay calificacidn E| et pa Ao, de 2010, 12:13 Actualizar
2 e ok, gracias por su 4 on-N-Z doc sabado, 17 de abril
- % Act r
3 No hay cahﬁcacmnE participacion, se - | de 2010, 17:48 de 2010, 12:18 et
3 T el trabajo grupal e g" Autoevaluacion-N-2 con respuestss.doc | sabado, 17 deabeil | s
3 No hay calificacion v es virtual por +  lunes, & de agril de 2010, 10:52 de 2010, 12:25 Adhatea
No h Iif piss E ok, gracias pro su 5 @,- Autoevaluacion-M-2.doc sabado, 17 deabsil | akar
p 1.y ERAC AR participacion, hay ~ miérooles, 7 de abril de 2010, 18:27 de 2010, 12:35 e
No h Iifi = D ok, seria bueno g A sabado, 17 de abril hitiiasar
lo hay calificacion|x| 5ot con 10s 2 e e Actualizar
| - — ok, gracias tratare + M Aucevsivscionted doc sabada, 17 deabeil |,
3 Noizy calfficacidn =] de mejorar esos +  martes, € de abril de 2010, 21;48 de 2010, 12:38 Rt
= ok, gracias por su » [ evaluscion nZ dose sébade, 17 de abril ey
3 Noihay caliicarion E participacion + | martes, & de sbril de 2010, 23.20 de 2010, 12:39 Antimkear
7 i ok, las actividades =» E, Autcevsluacion-N-2 doc séhads, 17 de abail
e 5 Actualizar
3 No hay calificacian [»| grupales virtuales -  sabade, 10 de abril de 2010, 10:11 de 2010, 12:39 Zihdiear
z . ok, g bueno g su - g Autoevelustion-N-2.dog sabado, 17 de abril :
\3 No hay calfficacion |~ relacion en el ~ | lunes, 5 de abril de 2010, 18:08 de 2010, 12:41 Shetad
Noh i z |z| ok, gracias por su i @? Autoevsluacion-M-2. doc sabado, 17 de abril et inliear
¥ By oate participacion +  miércoles, T de abril de 2010, 12:24 de 2010, 12:41 Eeedat

Imagen 42: Retroalimentacion de las autoevaluaciones
Fuente: esta investigacion

3.11 Evaluacion

El tutor utiliza la opcién de calificaciones de la plataforma virtual para publicar las
observaciones evaluativas del trabajo que cada estudiante ha enviado, en caso de
los foros como se menciona en un item anterior, la retroalimentacion y por tanto la
evaluacion de los mismos se realiza en el momento en que se desarrollan como
tal durante la sesidn. La nota o las observaciones dadas por el tutor mediante la
herramienta de calificaciones permiten generar privacidad y confianza entre las
actividades, el estudiante y tutor, debido a que la publicacion de esta informacién
solo la puede observar el interesado mas no todos los compaferos del curso
virtual. Se puede realizar cierto tipo de socializacién pero a partir de la publicacion
de los productos entregados, se podria darlos a conocer, publicarlos para que
sean retroalimentados por los mismos compafieros, pero las notas finales, la
evaluacion como tal debe ir en el espacio que ofrece la plataforma moodle para
registrar las notas cuantitativas y cualitativas de cada actividad.

En la evaluacidon que el tutor genera, se aprecia que tiene en cuenta aspectos
interpersonales, la relacion con los objetivos propuestos en donde se considera
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alcanzar habilidades de comprension, participacion, responsabilidad, colaboracion
sobre el trabajo realizado, la socializacion, creatividad, entre otras, que enriquecen
el proposito del curso y los aspectos visualizados en cada actividad que el
estudiante realiza, hace falta mas del interés colaborativo y la interaccién colectiva
en pro de la construccion de conocimiento mediante el trabajo en equipo, lo cual
se logra con tiempo y dedicacion tanto por parte de los estudiantes como del tutor.

Se puede apreciar que la evaluacion final que el tutor publica la hace en el espacio
de calificaciones que tiene asignado para la autoevaluacion, es aqui en donde
después de haber tenido en cuenta la participacion en foros, actividades
desarrolladas y la autoevaluacion realizada por el estudiante emite su concepto
evaluativo de manera cualitativa mas no cuantitativa a cada estudiante, debido al
tipo de observaciones no es necesario plasmar una nota cuantitativa pues los
estudiantes no la piden, sin embargo se recomienda complementar con dicho
aspecto, a pesar de que sea mas interesante y motivador conocer los conceptos u
opiniones del tutor a través de sugerencias y puntos precisos que describe sobre
el trabajo desarrollado durante la sesion. El ejemplo de este item se puede
apreciar en la imagen anterior: item de autoevaluacion, y que también se muestra
a continuacion:

Nombre / T 5 = it : =
Agoz?lidrg Calificacion Comentario —Uiézmzir:::gjﬁcacmn %cacién Exkala ca"ﬁ%an':?“
+ [Profesor)

3 No hay calificacion [~ | S;:ii: iszti:haja : EbaWyss iﬁ?{ﬁﬁ;jw&;m” Atugizar

b ko caincacian | 217 TR0 B S8 | o Acuala

> Nopycalicocinll | oos pessn  [F] W aommaein e e | Actutear

3 N Ry Gacal ] | e e [ e e o™ | Attt

3 No hay calificacion [ | ::;u?ii;:iioifonz; : ﬁgﬁmﬂmz’ ibzagfﬁ.ﬂjz::l:;w Aetuglizar

S No hay caificacion[x] 527 ST5522° E2FSE e | acuen

3 Nohay calficacion[x] o7 “22 "erviets T B e acustew

S Nohay calfcacitn[z] OF; TPune 1w W smmmmeiiee P

> No hay calfcacibs] o, Smscise po = 2| B stndenaitn, | e pisy

Imagen 43: Evaluacién 1
Fuente: esta investigacion
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- Con mas detalle:

Calificacion final:
Trebuchet  [v][1(8pt) [v] [=] [idoma[>] B £ U 8 | % »* | 8] [ © o
M EEEEE Td —heodee OO0SER| ©

ok, gracias por su participacion esperamos q su trabajo mejore tanto en la
parte individual como grupal en la comunicacion virtual

;ﬁuta:

l Guardar cambios " Cancelar || Guardar y mostrar siguiente " Siguiente |

Imagen 44: Evaluacion 2
Fuente: esta investigacion

Calificacion final: -
[Trebuchet [=][1@Ee0 [=] [=]|idomal=] B £ U & | % x* |8@]| =« 0«

Tyl —hedew ODOQORR| ©

=M M| SIS

Realizo un buen trabajo, entrego a tiempo, pero hace falta aplicar otros
items que se estructura en la tarea, como el alto de fila, aunque solo falto
aplicar una herramienta su trabajo es muy bueno mejoremoslo, con un poco
mas de su interes el trabajo quedara perfecto, por favor revisarlo y enviar
el trabajo completo.

.Ruta:
[¥] Enviar emails de notificacion
| Guardar cambios || Cancelar || Guardar y mostrar siguiente || Siguiente |

Imagen 45: Evaluacién 3
Fuente: esta investigacion

Calificacion final: -
Trebuchet EI .1[S.ptj El El Id-iomalzl B 7T UJ|* < | 8|«
E=E T —hedge QOQa@| o

1
i
il
]
=
=
il
111

ok, buen trabajo pero creo que hay que mejorar el estilo de presentacion
del grafico, a mi parecer no lo veo tan coveninente con los colores y forma
que ha aplicado

.I':{um:

[¥] Enviar emails de notificacién

| Guardar cambios || Cancelar “ Guardar y mostrar siguiente || Siguiente J
Imagen 46: Evaluacion 4
Fuente: esta investigacion
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Calificacian final: -
Trebuchet [=] [3(12pt) [=] [Normal [=] [iomal+] B £ U § | % x* | &]| ) o

M isiEEE id —heoss QOGS PB| O

gracias por su participacion, estamos de acuerdo con la valoracion que
usted hace, algunos aspectos como colaboraciaon e interes por desarrollar
trabajo en equipo no tanto de su parte sino de los demas companeros en
minima, le sugiero seguir intentando generar un mejor ambiente en

donde podamaos socializar mejor nuestro trabajo en equipo, asi mismo

me comprometo a buscar otras alternativas que permitan mejorar este
interes, cabe aclarar que no se da notas cuantitativas a las actividades ¥
por tanto ustedes mismos son quienres se autoevaluan de dicha manera

v son concientes al justificar su respuesta.

Ruta: body
(== V| Enviar emails de notificacion

| Guardar cambios H Cancelar || Guardar y mostrar siguiente || Siguiente |

Imagen 47: Evaluacién 5
Fuente: esta investigacion

3.12 Socializacion

Se evidencia un proceso de socializacion con los estudiantes sobre la teméatica
qgue se propone en el curso, las actividades y demas items sobre los cuales
puedan opinar y realizar ajustes pertinentes entre todos, si hay conformismo y
ninguna variedad en lo que se expone en la propuesta didactica colaborativa
entonces lo que el tutor estructura es lo que se hace, dejando claro las reglas de
juego sobre las cuales se desarrollara la sesién para todos.

El proceso de socializacidén se realiza mediante la publicacién del cuadro guia de
la propuesta didactica y se solicita expresar sus opiniones en el foro destinado
especificamente para dicha socializacion y debate entre los estudiantes y el tutor,

permitiendo llegar a un acuerdo entre lo que se expone y lo que se desearia
hacer. Ejemplo:
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Aqui deben plasmar sus sugerencias acerca de lo que se expone y se desea realizar en la
sesidn: contenidos, actividades, evaluacidn, forma de trabajo que se encuentran en el
documento gufa para el desarrollo de la sesidn. Una vez plasmen sus opiniones se procede a
responderlas tratando de llegar a un acuerdo entre lo que se ha expuesto y lo que esperan

realizar.
l Colocar un nuevo tema de discusién aqui |
Tema Comenzado por Respuestas No leido .- Ultimo mensaje
e X o lun, 76 de abr ge JUTU, 1538
SUGERENCIAS i) 0 )
saD, 1V 08 80r Ge LUy, 1515
e B g lun, 29 de mar de 2010, 16:04
SALUDO o o

S80. 4¢ DB MAr 0e LUIY, 113

TEMAS A TRATAR PROXIMA CLASE

=
=

jug, ¥5 ge mar oe JU1U, 15'56

Calendario

e i uE LU, £o.og

Maodulo 4

=
=

SU, £y UE 1] UE LU 1Y, 12Uy

0000 e o Go Go b bo be

trsbajo en arupo

Imagen 48: Socializacién 1
Fuente: esta investigacion

soficitud
de - domingo, 25 de abril de 2010, 21:48

Cordial saludo, es curso es muy adecuado en el aprendizaje, pero quisiera saber o concer mas bibliografia para profundizar en
trucos que facilitan el manejo en power point. gracias

Editar | Borrar | Responder

Re: solicitud
de TUTOR - lunes, 26 de abril de 2010, 18:38

Este es un enlace que sirve mucho para cualquier consulta que puedan hacer, se los recomiendo:
hitp:/iwww aulaclic es/power2007/index him

strar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

Imagen 49: Socializaciéon 2
Fuente: esta investigacion

Modulo 4
de - 'sabado, 20 de marzo de 2010, 13:00

Conidero bastante conveniente el desarrollar este modulo, dada la imporiancia practica que representa para cada uno de nosotros
como docentes que generalmente utilizamos esta herramienta con mucha frecuencia y quizéa no hemos hecho un uso adecuado de
la misma. Espero aprovechar al maximo este espacio fratando de realizar un adecuada lectura y desarrolo de los diferentes
ejercicios propuestos por usted. Muchas gracias.

Editar | Borrar | Responder

Imagen 50: Socializacién 3
Fuente: esta investigacion
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comentario
de -~domingo, 18 de abril de 2010, 12:22

L cordial saludo quisiera solicitarle explicacion sobre la herramientas que se encuentra en estilos, concretamente estilo
condicional. Gracias

Editar | Borrar | Responder

Re: comentario
de  TUTOR -migrcoles. 21 de abril de 2010, 12:38

He ubicado un material relacionado con su solicitud al final del modulo como material extra.
Mosirar mensaje

Imagen 51: Socializacion 4
Fuente: esta investigacion

¥ daci en la pi acion
@ de . - jueves. 25 de marzo de 2010, 20-58

Me gustaria conocer opiniones a cerca de las recomendaciones, sugerencias, consejos, inquietudes a cerca de la manera mas

oplima para realizar las presentaciones. Considero gue aungue hay libertad para realizarlas, me imagino que haya algunos
lineamientos de tipa general para realizarlas

Por ejemplo: las presentaciones deben ser sobrias, no cargadas de texto ni de imagenes fitilantes, etc.
entonces mi pregunta es la siguiente:

¢ Cuales son las recomendaciones para realizar presentaciones didacticas?

Editar | Borrar | Responder

Re: r daciones en la pi acion
¥ de  TUTOR -viernes, 26 de marzo de 2010, 15:15

intentare crear un material dando respuesta a su solicitud y lo colocare en el espacio de este curso coma material extra
despues del sabado 27

Mostrar mensaje anterior | Editar | Pariir | Borrar | Responder

Imagen 52: Socializacién 5
Fuente: esta investigacion
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