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GLOSARIO

ADAPTACIONES CURRICULARES. Este concepto de adaptacion curricular es
amplio: Partiendo de él podriamos hablar de diferentes niveles de acomodacién
0 ajustes, es decir, de diferentes niveles de adaptacion curricular. El curriculum
escolar propuesto por las administraciones adquiere un caracter abierto,
flexible o adaptable a las necesidades o caracteristicas de la comunidad
educativa en la que estan inmersos los centros educativos. Esta concepcion
permite la puesta en marcha de un proceso de adaptacion curricular desde el
primer nivel de concrecidn —decretos de ensefianzas- hasta la adaptacion
curricular individual o de grupo. Asi pues, las adaptaciones curriculares son
intrinsecas al propio curriculum. Los equipos docentes, departamentos,
profesores o tutores adecuan el curriculum de acuerdo a las caracteristicas de
los alumnos del ciclo o aula.

APRENDIZAJE. Todo aprendizaje supone la interiorizacion y reelaboracion
individual de una serie de significados culturales socialmente compartidos. El
aprendizaje actua como motor del desarrollo de las capacidades intelectuales
de la persona. Pero a su vez, y en una relacion dialéctica, la posibilidad de
asimilacion de los contenidos culturales esta estrechamente relacionada con el
nivel de desarrollo conseguido y los conocimientos elaborados en experiencias
anteriores. De esta manera puede asegurarse la funcionalidad del aprendizaje
escolar, es decir, que las competencias y los conocimientos que se adquieran
en el aula puedan ser utilizados en cualquier situacion de la vida cotidiana que
lo requiera.

AYUDA PEDAGOGICA. “Intervencion del docente para guiar y orientar al
alumno a fin de que pueda avanzar en su aprendizaje.”

CURRICULUM. Es el conjunto de objetivos, contenidos, metodologias y
criterios de evaluacién de un nivel o etapa educativo. El curriculum como
proyecto en que se concretan las intenciones educativas, une a la dimensién
sociologica y axiolégica, una segunda de cardcter cientifico-técnico que lo
convierte en un instrumento capaz de guiar eficazmente la practica educativa
del profesorado. En ese sentido, incluye una serie de prescripciones y
orientaciones en relacion con las capacidades que deben desarrollarse en los
alumnos y alumnas, los aspectos culturales basicos para el proceso de
socializacion, y aquellos elementos y estrategias que faciliten el aprendizaje y
la evaluacion del proceso de ensefianza.

ENSENAR. “Acto por el cual el docente pone al alcance del discente el objeto
de conocimiento para que este lo comprenda.”



INCLUSION. El término inclusién se resalta como una actitud que engloba el
escuchar, dialogar, participar, cooperar, preguntar, confiar, aceptar y acoger las
necesidades de la diversidad. Concretamente tiene que ver con las personas, en
este caso, las personas con discapacidad, pero se refiere a las personas en toda
su diversidad. El incluir implica el dejar participar y decidir a otros que no han sido
tomados en cuenta.

METODOLOGIA. La metodologia constituye el conjunto de criterios y decisiones
que organizan de forma global, la accion didactica en el aula, es el papel que
juegan los alumnos y profesores, utilizacion de medios y recursos, tipos de
actividades, organizacion de los tiempos y espacios, agrupamientos,
secuenciacion y tipo de tareas, etc. Este conjunto de decisiones se deriva de la
caracterizacion realizada en cada uno de los elementos curriculares, objetivos,
contenidos, evaluacién, medios, y de la peculiar forma de concretarlos en un
determinado contexto educativo, llegando a conformar un singular estilo educativo
y un ambiente de aula, cuyo objetivo mas general ser el de facilitar el desarrollo
de los procesos de ensefanza-aprendizaje expresada en las intenciones
educativas. Las intenciones o capacidades que el equipo docente desea promover
en sus alumnos y alumnas y, por otro, las que se desprenden directamente de la
propia actividad que se realiza las cuales han de ser claras y compartidas por los
alumnos como resolver un problema, satisfacer una necesidad o interés, afrontar
una situacion novedosa, tratar un conflicto, realizar una investigacion, comprender
la realidad, entender nuevos fendbmenos o lanzarse un proyecto de trabajo.

UNIVERSIDAD. Organo a través del cual la sociedad conserva y transmite el
saber de alto nivel al tiempo que forma a los profesionales superiores. La
universidad va a tener varias funciones:
e Con el saber: observar, transmitir y desarrollar.
e Con la sociedad: formar profesionales y establecer las bases cientifico-
técnicas que permitan resolver los problemas que tiene la sociedad y la
humanidad.



RESUMEN

La inclusion de estudiantes a la educacion superior forma parte de la Convencion
de los Derechos de las personas con discapacidad, los derechos humanos y de
muchas leyes en Colombia (Constituciébn Nacional, Ley 115, Ley 1618 de 2013
entre otras) por lo cual ya no habria cabida a la palabra DISCRIMINACION sino
gue por el contrario se le abre campo a la palabra OPORTUNIDAD. Este proyecto
forma parte de un propdsito fundamental y se basa en la sensibilizacion de los
docentes, cuestionando su preparacion sobre que metodologias de ensefianza
utilizan con los estudiantes en condicion de discapacidad visual o auditiva y su
respectiva inclusion en las aulas de clase en el area de la informatica.

En este proyecto se compar0 y observo las diferencias evidentes entre una
universidad publica y una privada en lo que concierne a los proyectos de
capacitacion y preparacion de sus docentes y la inclusion de estudiantes en
condicién de discapacidad visual o auditiva, esta investigacion proyectara a un
futuro el desarrollo de propuestas para la realizacion de capacitaciones y
adquisicién de equipos tecnoldgicos para la formacion de futuros docentes de
apoyo el docente de aula es el que incluye no el docente de apoyo porque este
altimo asesora al docente regular en metodologias, criterios de evaluacion,
organizacion dentro del aula etc. Que estén en capacidad de incluir estudiantes en
condicion de discapacidad visual o auditiva en las aulas de informatica.



ABSTRACT

The inclusion of students in higher education is part of the Convention on the
Rights of persons with disabilities, human rights and of many laws in Colombia
(National Constitution, Law 115, Act 1618 of 2013 among others) by which would
no longer accommodate the word DISCRIMINATION but on the contrary the field
open word OPPORTUNITY. This project is part of a fundamental purpose and is
based on the awareness of teachers, questioning their preparation on which
teaching methodologies used with students in condition of hearing or visual
disabilities and their respective inclusion in classrooms in the area of computing.

In this project we compared and noted the obvious differences between a public
and a private university in regard to training projects and preparation of its teachers
and students including status hearing or visual impairment, this study projected a
future development of proposals for the execution of training and acquisition of
technological equipment for the training of future teachers support the classroom
teacher is not the teacher that includes support for the latter advises the regular
teaching methodologies, evaluation criteria, organization etc. classroom. That is
able to include students in visual disability status or hearing in the computer rooms.



INTRODUCCION

Este proyecto fue realizado con el fin de concientizar a todo el personal docente,
administrativo, estudiantes en condicion de discapacidad que estan en
instituciones de educacion superior y padres de familia para que estén enterados
de todas las leyes y normas que rigen no solo a nivel mundial sino también de
nuestro pais Colombia y el departamento de Narifio, las cuales hablan de la
inclusion de estudiantes con discapacidad auditiva o visual en las diferentes
instituciones educativas de educacion superior en Colombia y cual importante es
actualizarse o capacitarse para mejorar un perfil docente inclusivo para tener en
cuenta todas las necesidades de los estudiantes.

Se mostrara un estudio realizado con dos (2) instituciones de educacion superior
entre las que encontraremos a la prestigiosa universidad Mariana con un nivel
educativo privado y la universidad mas destacada en la ciudad de Pasto la
universidad de Narifio con un nivel educativo oficial o publico, se investigo cual es
su historia como fueron fundadas, si existe en estas instituciones proyectos de
inclusion para personas en condicion de discapacidad visual o auditiva, cual es el
trabajo que bienestar universitario realiza para la inclusion de estos estudiantes y
gue beneficios les ofrecen.

Por otra parte se resaltara el nivel de preparacion de los docentes en el area de
los sistemas de informacién y la informética, que metodologias utilizan ante esta
situacion para el trabajo con estudiantes que tienen estos talentos o capacidades
diferentes, si tienen capacitaciones en educacion especial, se tuvo en cuenta la
motivacion que los docentes tiene para laborar con estos estudiantes y ensefiar
las tematicas de la informatica y que materiales didacticos pedagogicos utilizan

Se realizo unas estadisticas las cuales arrojaron unos resultados que nos
mostraran sobre que tanto conocen sobre las diferentes tecnologias o
herramientas existentes para el trabajo con las personas en condicion de
discapacidad con el apoyo del programa “conectando sentidos” y el ministerio de
las tics, sobre el aula de apoyo que tiene en la Universidad de Narifio existe una
aula especial, con equipos especializados para el trabajo con esta poblacién
vulnerable y con el personal especializado que tiene para ofrecer diferentes
servicios como el manejo de las tics, la capacitaciéon docente para la inclusion de
estudiantes a sus aulas de clases, la realizacion de material para la ensefianza de
la informatica y otras areas de estudio.
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1. TITULO DEL PROYECTO

ESTUDIO SOBRE EL NIVEL DE PREPARACION METODOLOGICA DE
DOCENTES QUE LABORAN CON ESTUDIANTES CON LIMITACION AUDITIVA
O VISUAL EN LAS UNIVERSIDADES NARINO Y MARIANA EN EL AREA DE
INFORMATICA EN LA CIUDAD DE PASTO.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En Colombia histéricamente los estudiantes que presentan ceguera, baja vision,
sordera o0 hipoacusia, entre otras condiciones de tipo sensorial, han tenido
problema para ser incluidas en una institucién de educacién superior, sin embargo
ahora tienen una alternativa diferente para que la poblacién con limitacion visual y
personas con discapacidad auditiva no sean discriminados a nivel educativo ya
gue existe la educacion inclusiva que es la posibilidad de acceder a los contenidos
sobre el manejo del computador y se relacionen con personas consideradas
“‘normales o regulares”.

Por otra parte, la educaciéon inclusiva permite a los jovenes en condicion de
discapacidad auditiva o visual lleguen a adquirir una formacion que les ayude a
alcanzar un mayor conocimiento del manejo de software y hardware especializado
para el aprendizaje de la informatica y las nuevas tics. Cuando a la clase llega un
estudiante en situacion de discapacidad es importante partir de la idea de que ésta
persona, ante todo es un ser humano con expectativas, ideas y sentimientos
propios, sujeto a una circunstancia particular, con un gran potencial en su
desarrollo psicolégico.

Es importante valorar aquello con lo que se cuenta y no tanto lo que ha perdido.
Sin embargo sus particulares circunstancias conforme a su tipo de discapacidad
sensorial se deben realizar mejoras a metodologias especificas, materiales
didacticos de apoyo, como por ejemplo para estudiantes con discapacidad auditiva
las tecnologias y recursos didacticos que sobresalen como el Diccionario de
lengua de sefias Colombiana, el Dispositivo micro electronico para interpretacion
de lenguaje para personas sordas con dificultad de comunicacion, el traductor de
espafnol a lengua de sefias en internet, un Sistema inteligente de reconocimiento
de voz para la traduccidon del lenguaje verbal a la lengua de sefias colombiana
(VLSC) entre otros y tecnologias para personas con discapacidad visual o baja
vision estan (INCISOFT basico software de acceso libre, Software JAWS, Linea
Braille, Magnificador de pantalla, All Reader entre otros).
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El impacto de una educacion inclusiva para la construccibn de nuevas
metodologias depende del entorno en donde las personas con discapacidad
auditiva o visual trabaje con el apoyo docente o personal especializado necesario
que se brinde para solucionar las necesidades especiales y mejorar las
condiciones para la educacion y el trabajo, entonces en la medida que el medio
facilite y elimine las barreras para estos estudiantes universitarios y de esta forma
puedan desempefiarse mejor en el aprendizaje de la informatica. Se puede
deducir que en Colombia la falta de capacitacion de los docentes que se produce
por la falta de tiempo o recursos economicos y el no desarrollo de nuevas
metodologias para trabajar con estudiantes en condicion de discapacidad es el
gran obstaculo en la comunicacion de docente y estudiante, por esto se hace
evidente exigir necesariamente una metodologia especifica de ensefianza que
culmine con el desarrollo de estrategias bien elaboradas para transmitir la teméatica
de la tecnologia y la informatica.

Segun las politicas del INCI (Instituto Nacional para Ciegos) Y EL INSOR (Instituto
Nacional para Sordos) dice que en todas las instituciones educativas cuyo
Proyecto Educativo Institucional contemple una atencion a la poblacion con
discapacidad deben tener aulas de informatica equipadas y a la vez maneje una
educacion inclusiva, deberan apropiar recursos financieros, dotacion de equipos,
material técnico-didactico y el nombramiento y ubicacion del personal docente
capacitado que se requiera para dicha atencién. Las personas en situacién de
discapacidad estan siendo beneficiadas por la revolucion tecnoldgica, de la misma
manera que cualquier otro ciudadano, ademas necesitan en mayor medida
beneficiarse del enorme potencial que los avances tecnologicos les ofrecen, ya
gue en otros paises del planeta se estan desarrollando cada vez mas cosas de
tipo tecnoldgico para hacer que la vida de estos estudiantes sea mas facil y util
ante una sociedad ya sea en lo académico y lo laboral. Pero para que sus
beneficios lleguen a esta poblacion es necesario hacerlas accesibles. La
innovacion en los procesos educativos universitarios debe investigarse y a la ves
deben ser respaldados los docentes para que sean capacitados de forma que
mejoren competencias educativas con otras instituciones del pais, con este
estudio se puede constituir un proyecto para la adquisicion de recursos y la
adecuacién de aquellos espacios fisicos en el cual ha de desempefiarse el
estudiante con ciegos o sordos que a la vez el docente al tener una capacitacion
desarrollara de mejor manera sus metodologias de ensefianza en una institucién
de educacién superior.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Qué tan preparados estan los docentes de las Universidades Narifio y Mariana
de la ciudad de Pasto, en el area de la Informética para ensefiar a estudiantes con
limitacion auditiva o visual?
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2. OBJETIVOS

2.1 GENERAL

Determinar el nivel de preparacion que tienen los docentes del area de la
informatica en las universidades Narifio y Mariana de la ciudad de Pasto, para
ofrecer educacion a estudiantes con limitacién auditiva o visual.

2.2 ESPECIFICOS

v' Determinar si existen docentes en el area de informatica capacitados para
dar un trato adecuado y una orientacion educativa acorde a la poblacién
sorda o con limitacion visual en las Universidades de Narifio y Mariana de la
ciudad de Pasto.

v Estudiar si las universidades Narifio y Mariana tienen Curriculo o plan de
estudios, proyectos de inclusién, Desarrollo humano.

v' Observar con que tecnologia estan equipadas las aulas de informatica en
cuanto se refiere si trabajan con software y hardware especializado para el
correcto uso de las metodologias especificas para la ensefianza de la
informatica a estudiantes con limitacién auditiva o visual.

v' Evaluar las condiciones fisicas y arquitectonicas de las universidades
Narifio y Mariana para ofrecer educacion a estudiantes en situacion de
discapacidad.

v' Indagar a los docentes del area de informatica si tienen apoyo educativo,
gubernamental y nacional para la realizacidon de capacitaciones sobre la
adquisicién de conocimientos en el desarrollo de nuevas metodologias de
ensefianza para el trabajo con poblacion en condicion de discapacidad
visual o auditiva.
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v" Observar la motivacién de los docentes del area de informatica hacia el uso
de las metodologias especificas de ensefianza, tomando en cuenta la
actitud hacia los estudiantes que tienen discapacidad visual o auditiva.
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3. JUSTIFICACION

Este proyecto va enfocado como problema principal y como tema de investigacion,
el mal manejo que de los docentes les dan a las metodologias de ensefianza, ya
gue al no tener ninguna experiencia, ni capacitaciones en lo que se refiere a la
educacion especial, les hace falta empaparse un poco sobre las politicas de
inclusion de estudiantes con discapacidad y los beneficios que las instituciones de
educacion superior les ofrece, hay docentes facilistas que por no actualizarse y no
preocuparse en mejorar su perfil profesional con el uso de nuevas herramientas
tecnoldgicas para la elaboracién de material de apoyo para la ensefianza de las
tematicas en cualquier area de aprendizaje no solo de la informéatica, hace que
requieran del apoyo de personal capacitado como guias e interpretes para poder
ensefiar sus clases en las diferentes areas, no tratan a los estudiantes en
condicion de discapacidad como personas diferentes sino como personas iguales
a los demas pensando los docentes que ellos tienen las mismas capacidades que
tiene los estudiantes normales y por lo tanto estos estudiantes toman la decision
de retirarse y no seguir con sus estudios profesionales.

A los docentes de estas universidades anteriormente mencionadas se les realizo
sobre sus estudios de capacitacion y especializacion en su perfil profesional y que
estudios han realizado sobre las condiciones educativas y pedagdgicas para el
mejoramiento de la calidad en la prestacion del servicio publico educativo superior
a la poblacién con discapacidad mediante su formacion docente, nuevos estudios
de especializacion para trabajar con personas con capacidades diferentes,
seguimiento a las instituciones de educacion superior y programas de atencién a
jovenes en situacion de discapacidad; ya que favorecen a los docentes el como
desarrollarse frente a las condiciones que tengan sus estudiantes respecto a su
discapacidad y de esta manera el maestro desarrollara algunos ejercicios
investigativos entorno a la temética de inclusion educativa, la adaptacién a un
entorno educativo, la adquisicibn y implementacion de equipos tecnologicos
especiales para el trabajo con personas en condicion de discapacidad y la
realizaciéon de material didactico para el trabajo con estos estudiantes, todo esto
con el fin de promover el derecho a la atenciéon educativa hacia la poblacion
vulnerable. Como futura docente, me motivo a aceptar el compromiso que exige la
educacion, de prestarla a todos quienes la deseen y necesiten, involucrando las
politicas que tiene la educacion para personas en situacién de discapacidad
auditiva o visual. Los derechos para este tipo de estudiantes son los que producen
un verdadero impacto en nuestra moderna sociedad creando sensibilizacion como
factible solucidén a los actuales problemas sociales, por lo tanto el desarrollo de
este proyecto contribuye al derecho de igualdad en cuanto a la ensefianza de esta
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asignatura, para brindar las condiciones necesarias para el acceso al
conocimiento para estos estudiantes. Ademas las universidades o espacios
educativos podran brindar una educacion integral con igualdad de derechos entre
personas con o sin discapacidad, empleando recursos accesibles que se adapten
a las necesidades que le brinde el entorno de estudio con el fin de garantizar una
igual participacion en el proceso educativo.Pocos temas han suscitado polémicas
tan vivas como el producido por la inclusién educativa para poblacion en situacion
de discapacidad. Una gran cantidad de prejuicios han salpicado y salpican auln
una gran cantidad de instituciones educativas, gubernamentales, laborales y
sociales. Todos estos establecimientos deben aun trabajar para que la inclusion se
convierta en una “normalizacién” ' y los antiguos prejuicios y tropiezos plasmados
en diversas formas de “discriminacién’, den paso a un nuevo periodo en el que el
enfoque educativo que reciban estas personas sea tan justo e igualitario como el
que reciben las personas “normales”.

"Normalizacion, integracién de personas en condicién de discapacidad a la educacién que sean tratados como personas
iguales a los demas que no tienen ninguna dificultad fisica.

% Discriminacion, Falta de oportunidades de integracion a una sociedad ya sea por su cultura, raza, sexo, religion, y
condicion fisica
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Cuadro 1. Estado del arte

4. MARCO TEORICO

MUNDIAL

v' Declaracion universal de los

derechos humanos.

(Ley de mejoramiento en la
calidad de educacion 1949).
Unesco (Inclusién de

estudiantes con
discapacidad a la educacion
superior 1992).

Conferencia mundial sobre
educacion de necesidades
especiales(acceso y
calidad),Salamanca-Espafia
1994

COLOMBIA

v' Constitucién politica de

Colombia 1991.

Ley 115 de 1994.

Decreto 2082 de 1996.

Ley 715 del 2001, (sefala

fijar la planta de personal

de los establecimientos

gue atienden a estudiantes

con necesidades

educativas especiales). |::>

v Ministerio de educacion
nacional (Fomenta la
capacitacion de
docentes).

ANANEN

NARINO

v Plan decenal de educacion

(octubre 2008 - 2020):

- Formacién y actualizacion
de docentes en las TIC'S.

- Acceso

- Calidad.

- Permanencia.

- Equidad.

Con el fin de mejorar la
metodologia pedagdgica de
ensefianza para la inclusion
de estudiantes con
discapacidad en la educacion
superior.

— 7

UNIVERSIDAD DE NARINO

Bienestar universitario

Aula  Especializada "Conectando
Sentidos"- (comunidad en situacion de
discapacidad sordo-ciega).
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En el contexto internacional, la fija el objetivo de la “educacion para todos”. Mas
adelante, en junio de 1994, en el marco de la se aprueba el principio de la
educacién integradora, Unesco®, Conferencia Mundial sobre Necesidades
Educativas Especiales: Acceso y Calidad, mediante el documento denominado
“Declaracion de Salamanca”, que en la dltima década, se ha convertido en la carta
de navegacion para la atencion educativa de esta poblacion.

Asi mismo, en abril del 2000, durante este afio se sefiala la urgencia de brindar
oportunidades educativas a aquellos estudiantes vulnerables a la marginacion y la
exclusion. El marco de accion mundial de la educacion inclusiva, cuyo fundamento
es el derecho humano a la educacién consagrado en la de 1949, involucra dos
procesos estrechamente relacionados entre asi como el de reducir la exclusion de
estudiantes que estan escolarizados en las escuelas comunes y el de aumentar la
participacion de todos los estudiantes, incluidos aquellos que tienen discapacidad,
en las culturas, curriculos y comunidades de dichas instituciones.

Igualmente, apunta a eliminar las barreras para el aprendizaje y la participacion de
todos los estudiantes que puedan estar en situacibn de desventaja o ser
vulnerables a la exclusion, que son muchos mas que aquellos que tienen una o
varias discapacidades. En el contexto nacional, sefiala que el Estado debe
promover las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva, adoptar
medidas a favor de grupos discriminados o marginados y proteger especialmente
a las personas que, por su condicion economica, fisica o mental, se encuentren en
circunstancia de debilidad manifiesta.

También dispone que el Estado adelante una politica de prevision, rehabilitacion e
integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes
se prestara la atencion especializada que requieran. Y plantea que la educacion
de personas con limitaciones fisicas 0 mentales o con capacidades excepcionales
es obligacion del Estado.

La establece que la educacién para personas con limitaciones y con capacidades
o talentos excepcionales es parte integrante del servicio publico educativo. Sefala
que los establecimientos educativos deben organizar, proyectos de inclusion
donde tengan en cuenta la accesibilidad a las tecnologias de la informacion y la
infraestructura arquitecténica para su mejor movilidad.

2

% Unesco, termino que significa Naciones unidas para la educacion la ciencia y la cultura

Declaracién Universal de los Derechos Humanos, (10/12/1948). Declaracion Mundial sobre “Educaciéon para Todos”: la
satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje, (Jomtien, Tailandia, 5- 9/3/1990). Declaracién de Salamanca y
Marco de accion para las necesidades educativas especiales: Acceso y Calidad Salamanca, Espafia, 7- 10/6/1994.
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Convencién internacional de los derechos para poblacién con discapacidad,
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Constitucion Politica de 1991,
Ley General de Educacion, Lineamientos de politica para la atencién educativa a
poblaciones vulnerables directamente o mediante convenio, acciones pedagogicas
y terapéuticas que permitan el proceso de integracion académica y social de
dichos educandos. Entre los fines y objetivos de la educacion que esta ley
propone para la poblacibn colombiana, estdn el pleno desarrollo de la
personalidad, dentro de un proceso de formacion integral.

Es importante destacar dos elementos en la educacién de la poblacién con
necesidades educativas especiales que son la formacion para la autonomia y para
la participaciéon social. Decreto 2082 de 1996 por el cual se reglamenta la atencion
educativa para personas con limitaciones o0 con capacidades o talentos
excepcionales.

El reglamentario de la Ley General de Educacién, menciona que la atencién de la
poblaciéon con discapacidad y con capacidades o talentos excepcionales es de
caracter formal, no formal e informal y se debe ofrecer en instituciones educativas
estatales y privadas de manera directa o0 mediante convenio.

El que reglamenta el titulo Ill de la Ley 115 de 1994 la cual establece la
organizacién y funcionamiento de las escuelas normales superiores, dice que
éstas tendran en cuenta experiencias, contenidos y practicas pedagogicas
relacionadas con la atencién educativa de las poblaciones con discapacidad, en el
momento de elaborar los correspondientes curriculos y planes de estudio.

El reglamentario de la Ley 715 del 2001, sefiala que para fijar la planta de
personal de los establecimientos que atienden a estudiantes con necesidades
educativas especiales, la entidad territorial debe atender los criterios y parametros
establecidos por el MEN (Ministerio de Educacion Nacional). Ademas, indica que
los profesionales que realicen acciones pedagogicas y terapéuticas que permitan
el proceso de integracion académica y social sean ubicados en las instituciones
educativas que defina la entidad territorial para este proposito.

La establecen los parametros y criterios para la prestacion del servicio educativo a
las poblaciones con necesidades educativas especiales, otorgando Ia
responsabilidad a las entidades territoriales.

En Narifio se realiza una capacitacion docente poniendo en marcha el Plan
Decenal, esta sintesis, refleja las principales tendencias acerca de las
expectativas y propuestas en materia de educacién para los proximos diez afios.
Plan Nacional Decenal de Educacion, Octubre de 2008. Se propone una
educacion con equidad, democracia y calidad que permita desarrollar las
competencias laborales e involucrarse en una dinamica de formacion permanente
de individuos con carécter investigativo, critico y propositivo de su realidad social,
capaces de consolidar las fortalezas para optimizar el desempefio de los docentes
en su quehacer pedagogico, liderando nuevos comportamientos y procesos
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curriculares enfocados hacia la formacion humana integral, desarrollando
competencias y destrezas profesionales de estar a la vanguardia laboral y en la
busqueda constante de mejorar su calidad de vida.

En este sentido, se expresa como un requisito optimizar el desempefio de los
docentes en su quehacer pedagogico, liderando nuevos comportamientos y
procesos curriculares enfocados hacia la formacion humana integral,
desarrollando competencias y destrezas profesionales exigidas para el
desempefio laboral y considerando que tanto el trabajo, como la produccién,
constituyen esferas de realizacion personal. Por otro lado, se plantea una
educacion que sea mediadora entre el pasado y el presente, de manera que las
nuevas generaciones adopten el equipo de conocimientos, experiencias y
proyectos de las generaciones precedentes como un legado a partir del cual se
preserva la memoria y pueda adoptar una postura raizal hacia las nuevas
costumbres con una actitud progresista.

Frente al tema de Ciencia y tecnologias integradas a la educacién, estas son
algunas de las propuestas mas significativas:

e Compartir  experiencias educativas innovadoras interinstitucionales,
promoviendo la investigacion pedagdgica y didactica en las instituciones
educativas.

e La ciencia y tecnologia favoreceran la formacion de personas pensantes,
proactivas, con pertenencia y que hacen inferencias coherentes observables
en un saber hacer en contexto de manera pertinente y concertada.

e Las tecnologias se constituyen en una herramienta que contribuye en los
procesos de formacion y facilitan el trabajo del docente.

e La ciencia y la tecnologia aportardn de manera racional y equitativa a la
construccion del proyecto de vida de sus miembros, tanto al interior de las
instituciones, como al de los sectores comprometidos.

e Crear mecanismos de gestién y participacién en los ambitos social y escolar
que logren articular al sistema educativo los avances tecnolégicos
contemporaneos en si mismo y con la sociedad.

Formacién y actualizacién de docentes en las TIC?

e Actualizar a los docentes en didacticas disciplinares que permitan el uso
pedagogico de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion.

e Implementar programas de formacion docente en todo el territorio colombiano,
orientados al uso y apropiacion de las tecnologias de informacién vy
comunicacion.

e Realizar capacitaciones en nuevas tecnologias de la informacion vy
comunicacion a los docentes.

Como un escenario ideal en el tema de Profesionalizacion y formacién de los

docentes, se plantea la idea de fortalecer la docencia como vocacion.
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Adicionalmente, se registran dos tendencias en torno al tema de formacion de
docentes y reconocimiento de su labor.

Formacion

Liderar desde las secretarias de educaciéon de las diferentes entidades
territoriales la actualizacion, capacitacion y superacion profesional permanente
de los maestros en todos los niveles.

Realizar convenios con diferentes universidades o centros de formacién de
educadores para la actualizacién, capacitacion y profesionalizacion
permanente de los maestros.

Mejorar permanentemente el desempenio profesional del maestro de cualquier
nivel educativo a través de su actualizacion y capacitacion cultural, humanistica,
pedagdgica, tecnoldgica vy cientifica.

Disefiar un plan de capacitacién y actualizaciébn para docentes urbanos y
rurales que garanticen una buena préactica pedagogica.

Promover la investigacion en la formacion docente para la actualizacion y
renovacion de las practicas pedagogicas en su quehacer diario, socializandolo
entre pares con intereses comunes.

Acceso

Difundir y fortalecer el proceso de inclusién, participacion e integracion de la
poblacion con necesidades educativas especiales dentro del sistema
educativo.

Construir politicas educativas encaminadas a lograr la inclusion a la educacion
técnica, tecnoldgica y superior de las personas en situacion de discapacidad.
Alcanzar una educacion de excelencia y cobertura con calidad y equidad
mediante el fortalecimiento de la educacion publica.

Lograr la vigencia del pleno derecho a la educacion para toda la poblacién en
edad escolar comprendida entre los 5 y los 17 afos, y extender gradualmente
la atencién educativa a los nifios y las nifias desde los 3 afios de edad y a los
bachilleres de los estratos uno, dos y tres que hoy no cuentan con
oportunidades de acceso a la educacion superior.

Convenios con las instituciones privadas para que garanticen educacion
gratuita a los estudiantes de bajos recursos que demuestren un buen nivel en
su desempefio académico.

* Tics, termino que significa Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
www.plandecenal.edu.co/html/.../articles-166057_compendio_general
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e Generar modelos alternativos de procesos educativos que permitan ampliar la
cobertura educativa, como por ejemplo, un modelo alternativo empresarial
solidario.

Calidad

e Que las Instituciones de educacion superior cuenten en su planta docente
idonea y capacitada en el manejo y ensefianza especializada para personas en
situacién de discapacidad.

e Ampliar la cobertura de instituciones cuya metodologia sea individualizada, de
tal manera que generen en sus alumnos, procesos de autoconfianza, deseos
de aprender y de superarse.

Permanencia

e Promover dentro de las instituciones educativas la orientacién vocacional de
acuerdo a los intereses y potencialidades de los estudiantes, especialmente de
quienes se encuentran en situacion de discapacidad.

e Evitar la retroalimentacion y la desercién escolar.

e Motivar a los estudiantes mas destacados de cada institucion educativa publica
con becas para continuar estudios universitarios.

Equidad

e Promover que todos los nifios y adolescentes con algun tipo de necesidades
educativas especiales tengan derecho a recibir atencién, diagnéstico,
tratamiento especial, rehabilitacién y cuidados especificos en salud, educacion,
orientacion y apoyo a la familia.

e Fomentar y fortalecer instituciones educativas que respeten el ritmo individual
de aprendizaje.

e Dotacion suficiente de ayudas educativas, material didactico y textos escolares
apropiados para los estudiantes.

e Dotacion de tecnologia de punta en la zona rural que permita a los nifios
aprender de la misma manera que se hace en la zona urbana y en el sector
privado.

Universidad de Narifio inauguré aula especializada para comunidad con sordo-
ceguera

La Universidad de Narifio, conocedora de la Constitucion Politica, las leyes,
decretos y lineamientos del Ministerio de Educacion y de su compromiso social, ha
promovido y favorecido el acceso a la educacién superior de las personas con
discapacidad auditiva, visual, motora y cognitiva. Bienestar Universitario viene
implementando diversos proyectos y programas en beneficio de la poblacién con
discapacidad, entre ellos, la adecuacion de un espacio fisico para brindarles una
mejor atencion, permanencia y desempefio académico de los estudiantes con
discapacidad vinculados el Alma Mater.
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Es asi como gracias al Ministerio de Comunicaciones y la Asociacion Colombiana
de Sordo-ceguera (SURCOE)>, se realizé la entrega oficial de los equipos que
conforman el Aula Especializada “Conectando Sentidos”, para las personas que
presentan sordo-ceguera en San Juan de Pasto y en el Departamento de Narifio.

Segun un estudio realizado por el DANE, Pasto y el Departamento de Narifio
tienen un gran porcentaje de poblacién con sordo-ceguera, al igual que ciudades
como Bogota y Barranquilla, pero gracias al Aula Especializada, la poblacion con
discapacidad del Departamento de Narifio puede acceder al Aula de Apoyo
Tecnoldgico y hacer uso de los equipos existentes, como lectores de pantalla,
impresora braille, Maquina Perkins que digita en Braille, magnificador de pantalla,
lupas electrénicas, maquina inteligente, computadores y software especializados,
como JAWS para Windows, entre otros.

Edwin Ordofiez, primer egresado sordomudo del Programa de Licenciatura en
Informética de la Universidad de Narifio, y ahora docente del Colegio San José de
Bethlemitas, afirma que los sordos necesitan mucha ayuda tecnoldgica, y mas adn
en casa, generalmente, la mayoria son pobres y la tecnologia es costosa, pero
mediante este servicio en la Universidad pueden acceder a la informacién, hacer
sus trabajos de investigacion de la escuela, colegio y Universidad.

% Surcoe, termino que significa Asociacion Colombiana de sordo-ciegos — Surcoe trabaja por el reconocimiento
y el derecho de las personas con discapacidad en proyectos productivos como la inclusion, capacitacion y
asesoramiento.
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4.2 ANTECEDENTES

Este proyecto toma como referencia las siguientes investigaciones hechas en
Colombia:

4.2.1 Formacién docente clave de la reforma educativa (Rosa Maria Torres)®:
Paraddjicamente, la cruzada mundial por universalizar y mejorar la calidad de la
educacion y la difusion de compromisos nacionales e internacionales dispuestos a
acelerar el logro de estos objetivos hacia fines de la presente década han
coincidido con un deterioro notorio y también mundial de la condicion docente.

En un momento en que se expanden los planteamientos y las metas de una
educacion de calidad para todos, la situacion de los maestros ha alcanzado “un
punto intolerablemente bajo”, segun afirma la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT). A principios de la década (1991), la Segunda Reunion de la OIT
sobre la Condicién de los Profesores llamaba la atencion sobre la drastica erosion
de las condiciones laborales de los docentes en todo el mundo y el éxodo masivo
de docentes calificados y con experiencia (UNESCO, 1992). No existe a la fecha
indicio de que la situacion haya mejorado y, mas bien, la evidencia indica que las
tendencias negativas se estan acentuando.

El presente trabajo se centra en un asunto que es a la vez reflejo y factor clave de
ese la formacién docente, una de las areas de mayor inercia, y una de las mas
descuidadas tanto a nivel te6rico como préactico en los ultimos afios y dentro del
campo educativo en general.

La premisa central es que no es posible mejorar la calidad de la educacién sin
mejorar prioritaria y sustancialmente la calidad profesional de quienes ensefan. La
construccion del nuevo modelo educativo acorde con los tiempos y con los
requerimientos del siglo XXI requiere medidas integrales, radicales y urgentes
destinadas a revertir, en todos los ordenes, el perfil y la situacion actuales de la
profesion docente. De otro modo, las ambiciosas metas planteadas para fin de
siglo y mas alla no pasaran de la tinta y el papel.

El tema docente se ha convertido en un tema tabu de las politicas educativas tanto
a nivel nacional como internacional. El propio discurso educativo ha logrado
organizarse de tal modo que los maestros apenas si son visibles o aparecen, en
cualquier caso, ocultos tras la institucion escuela, el curriculo, los métodos y
materiales de ensefianza. Y es que la “cuestiéon docente” se ha convertido en la
cuestion critica, en el supremo talon de Aquiles, del desarrollo educativo de
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nuestro tiempo. Estamos presenciando un declive dréstico de la condicion docente
a nivel mundial.

Los docentes son quienes promueven la creatividad en las practicas pedagdgicas,
reconocen las condiciones y circunstancias de vida de cada estudiante e
identifican las necesidades y especificaciones de la inclusion en los procesos
educativos y sociales. Son los agentes de la interaccion con los estudiantes, las
familias, las comunidades y las autoridades educativas.

Ese papel de mediacion les otorga un lugar significativo en la atencion a la
poblacion en situacion de vulnerabilidad. EI MEN valora la especializacion
académica de los docentes o lo que, por efecto del trabajo diario, han construido
con las poblaciones que requieren atencién especial. El trabajo de las secretarias
de educacion con otras entidades estatales y con las organizaciones sociales
institucionales o privadas, se complementa con el trabajo de los docentes en el
intercambio de experiencias significativas, mejoramiento permanente de los
procesos pedagogicos y la innovacion de los modelos educativos en procesos
escolarizados o0 en programas de extensiéon para cada grupo poblacional.

® ROSA MARIA TORRES, Publicado en: Nuevas formas de aprender y ensefiar, UNESCO OREALC,
Santiago, 1996. http://www.fronesis.org
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4.2.2 Analisis de la situacibn de la educacion superior para personas con
discapacidad en Colombia”: Las instituciones deben mantener una visién
permanente entre discapacidad y educacion superior. En Colombia se reconoce
que a pesar de un marco politicamente legitimado de equiparacion de
oportunidades e inclusion educativa para las personas con discapacidad, el
problema de negligencia con el derecho a la educacién superior de esta poblacion
es severo. El concepto discapacidad se considera como una condicion resultante
de diferentes factores, donde interactian lo social, lo cultural y lo epidemiol6gico
(Shalock, 2003). Se ratifica ademas, que la persona con discapacidad es sujeto de
exclusion del capital humano de la sociedad al no poder acceder a la educaciéon
superior, por lo cual ve limitada su capacidad para aportar al desarrollo personal y
social.

La exploracién de la realidad de la inclusion educativa de muchos de los
estudiantes con discapacidad en ambitos universitarios desde diferentes estudios
ha buscado: en primer lugar, evidenciar la existencia o no de una politica
institucional que asegure el ingreso, la permanencia y el egreso satisfactorio del
estudiante con discapacidad; y en segundo lugar, proponer elementos para la
construccion de una agenda politica institucional en discapacidad que direccione y
articule todos los programas y/o acciones hacia la conformaciéon de una
universidad inclusiva.

La relacion triangular entre discapacidad, educacion inclusiva y politica
institucional es fundamental para poder explorar y analizar las iniciativas, los
programas y las acciones que se llevan a cabo en las instituciones universitarias.
En este contexto, es de vital importancia que los Directores de Bienestar
Universitario trabajen muy de cerca con la discapacidad; a través del disefio e
implementacion de programas académicos, sociales, culturales, psico-afectivos,
incluyentes y los entes nacionales como los responsables de la politica publica
frente a la inclusién educativa, juegan un papel importante en cuanto a la inclusion
de estudiantes discapacitados en el contexto universitario colombiano.

’ Mufioz Villalobos, Vernor. Consejo de derechos humanos, cuarto periodo de sesiones, tema 2 del programa,
aplicacién de la resolucion 60/251 de la Asamblea General de 2006, titulada’Consejo De Derechos Humanos”.
El derecho a la educacién de las personas con discapacidad, informe del relator especial sobre el derecho a la
educacion. En htp://iwww.universalhumanrigthsindex.org/documents/838/1083/document/es/text.html.
Consultado Febrero 19 de 2008

34



Existen unos topicos que son considerados primordiales para una universidad

inclusiva:

e Politica Institucional. Se refiere a las disposiciones normativas inscritas en el
Plan de Desarrollo o Educativo de cada Universidad, orientadas a la integracion
de los estudiantes con discapacidad.

e Programas o acciones de apoyo para estudiantes con discapacidad. Hacen
referencia a los apoyos o conjunto de acciones que atienden las necesidades
académicas, culturales, de convivencia y laborales del estudiante con
discapacidad en las Universidades.

El sefialamiento sobre los apoyos al interior de las instituciones presentado en

acciones o programas, redunda en el bienestar de la poblacién con discapacidad y

mejora las condiciones de aprendizaje.

e Proceso de seleccion y registro. El primero se refiere a las estrategias o
mecanismos considerados para el cumplimiento de los requisitos de ingreso en
igualdad de oportunidades a todos los estudiantes-aspirantes, y el segundo, se
relaciona con la forma de registro sistemético del nimero de estudiantes con
discapacidad y sus datos.

e Conocimiento y formacion en integracion educativa. Incorpora los niveles de
formacion e informacion de la comunidad universitaria (docentes,
administrativos, directivos, estudiantes) sobre la discapacidad y la inclusién
educativa de personas a la educacién universitaria.

e Accesibilidad y tecnologia. Se refiere a los apoyos necesarios para
funcionalidad e independencia de la persona con discapacidad en el ambito
educativo (movilizacién, soporte en los procesos de aprendizaje, adecuacion del
entorno fisico, etc.).

4.2.3 Inclusion de la poblacion ciega y sorda a la educacién superior en
Colombia®: El Instituto Nacional para Ciegos INCI y el Instituto Nacional para
Sordos INSOR como entidades adscritas al Ministerio de Educacion Nacional,
tienen dentro de sus funciones velar por la inclusién educativa y social de las
poblaciones. En este sentido han adelantado acciones para promover el acceso, la
permanencia y promocion a espacios o programas de formacion académica, de
acuerdo con las condiciones y particularidades de unos y otros. Para cumplir con
dicho proposito se ha trabajado desde hace un tiempo mancomunadamente con el
Vice-ministerio de Educacion Superior.

Es de anotar que la gestion y avances de las dos instituciones, INCI e INSOR, han
promovido la formulacion de politicas en beneficio de la poblacién, que redundan
en posibilitar condiciones, requerimientos y cambios necesarios para que se
proyecten como ciudadanos colombianos que tienen derecho a ser educados y
participar de la vida laboral.

Proceso a partir del cual se han elaborado documentos que brindan orientaciones
desde el punto de vista conceptual, administrativo y pedagogico dirigido tanto a
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Instituciones de educacion superior como a otros actores, ello tiene como
propoésito movilizar y acompafar a las universidades, las familias y las poblaciones
en su proceso educativo. Respecto a la poblacion con limitacién visual,
histéricamente se ha evidenciado que la poblacién ciega y con baja vision ha
accedido a la educacion superior sin que las universidades hayan generado
transformaciones pedagogicas en sus propuestas, sino que ha sido mas un
esfuerzo e interés de la poblacion y sus familias con el acompafnamiento del INCI,
gue un proceso sistematico que se requiere para lograr la inclusion de la poblacién
en la educacion superior.

En el caso de la poblacion sorda, la situacion difiere sustancialmente de los ciegos
puesto que el ingreso al sistema educativo de caracter formal se da en la década
de los noventa a nivel de basica primaria y paulatinamente a la educacién media,
secundaria y superior. Aunque tradicionalmente han sido abordados
conceptualmente y desde las practicas pedagodgicas desde el punto de vista del
déficit y la deficiencia auditiva, gracias a avances y cambio de paradigma en otras
latitudes como en Colombia, el panorama ha ido cambiando, los sordos acceden,
permanecen y se proyectan en la educacién superior.

Vale la pena mencionar que se ha obtenido mayor respuesta, apertura y
movilizacion por parte de universidades del sector oficial, como es el caso de la
Universidad Pedagogica Nacional, Universidad Nacional de Colombia, Universidad
de Antioquia, Universidad del Valle, entre otras, asi como algunas acciones
puntuales con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) para el ingreso y
permanencia a programas de formacion titulada a nivel técnico y tecnolégico.

Pese a estos logros y avances, se percibe la necesidad de que actores, sectores e
instancias relacionadas con el tema se comprometan y asuman la responsabilidad
social de proponer y ampliar politicas pedagodgicas, administrativas y de apoyo
financiero, que promuevan la inclusién al sistema educativo formal en la educacion
superior.

4.2.4 Modelo de educacion superior inclusiva para personas en situacion de
discapacidad asociada a limitacién auditiva®: El INSOR acuerda una agenda de
trabajo conjunto en la que se implementa una estrategia de asesoria y asistencia
técnica que vincula el desarrollo de actividades tales como:

® Documento de trabajo elaborado por Olga Lucia Ruiz, Pilar Lemus (INCI) y Olga Lucia Bejarano (INSOR), abril
17 de 2009.
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Mesas de trabajo, escenarios de reflexion y debate, entre equipos
interdisciplinarios conformados por profesionales de las dos instituciones (UAM e
INSOR) en los que se analizaron aspectos como:

e Vision socio-antropoldgica de la sordera, la historia socioeducativa del educando
sordo, la adquisicion de la LSC como primera lengua y el aprendizaje del
castellano escrito como segunda lengua, los protocolos del servicio de
interpretacion, la formacion y cualificacion del intérprete, el uso de las TIC en aulas
con poblacién sorda, las implicaciones sociales, psicologicas y pedagodgicas que
para el sordo y su familia tienen al acceder a la educacion superior, entre otros.

e Desarrollo de talleres teorico-practicos de LSC.

e Actividades de acceso y navegabilidad en entornos virtuales de aprendizaje,
sumadas a pilotajes de grabacién de la tele clases, apoyadas en el servicio de
interpretacion.

e Generacion de espacios de contacto con personas sordas, retroalimentacion de
productos, valoracion de avances y conceptos técnicos de los productos: Mddulos
escritos, guia pedagogica, tele clases, aulas virtuales, software educativo.

e Entrega de publicaciones relacionadas con el educando sordo, la lengua de
sefias y recomendaciones pedagogicas.

Lo anterior con el propésito de generar reflexiones y consensos relacionados con
las adecuaciones necesarias para brindar una atencion pertinente a la poblacion
Sorda colombiana.

8

A este respecto, fue pertinente aclarar, que de acuerdo con las especificidades de
dicha poblacion desde los componentes previamente enunciados y la participacion
directa en contextos disefiados para la comunidad mayoritaria usuaria de una
lengua oral auditiva, ademas de flexibilizar algunos escenarios y dinamicas
curriculares, es necesario concebir los origenes, trayectoria e implicaciones de
una condicion bilinglie. Todo ello, dado que los educandos Sordos, acceden en su
mayoria de forma tardia al sistema escolar y evidencian significativas privaciones
de acceso a la informacién en relacion con los nifios oyentes, quienes desde sus
etapas iniciales de formacion reciben diversos input y mediaciones en su lengua
(Ramirez, P., & Cruz, L. 1999).

4.2.5 Estrategia para la implementacion de ambientes educativos inclusivos en
educacién superior'®: esta primera parte aborda la estrategia de educacion
inclusiva articuladas en torno a ellos se complementan desde el MEN con los

° Ramirez, P., & Parra, J. (2004). Aspectos Pedagdgicos y servicios de apoyo para usuarios de LSC. En I. N.
Ministerio de Educacion Nacional MEN, Estudiantes Sordos en la Educacion Superior (pags. 8-11). Bogota
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proyectos de regionalizaciéon de la educacion superior desarrollados desde la
Subdireccion de Apoyo a la Gestion de la IES.

Los retos a la existencia de estrategias que promueven un sistema de educacion
superior inclusivo — Formular unos retos especificos en torno a la educacién
inclusiva, tiene sentido en la medida que su formulacion esté encaminada a definir
estrategias concretas que permitan visualizar la existencia de un sistema de
educacioén superior inclusivo. Es decir, que la reflexiébn sobre cémo la docencia, los
procesos académicos, los espacios de investigacion innovacién y creacion
artistica y cultural, la estructura administrativa y financiera, y la politica institucional
son componentes clave de estos lineamientos, lleva a identificar en cada uno de
ellos estrategias especificas. Estas estrategias abren el camino para reflexionar
sobre como hacer de la educacion inclusiva en educacion superior una realidad. A
continuacion se presenta la estrategia sugeridas para hacer efectiva su
implementacion.

9

Estrategia para generar procesos académicos inclusivos

Primera estrategia: Examinar la integralidad del curriculo y definir curriculos
flexibles que estén adaptados a las particularidades de los estudiantes, a su
entorno y a los contextos regionales desde una perspectiva interdisciplinar (tener
muy presente el uso de las TIC como herramienta que facilita dicha flexibilidad).

4.3 MARCO REFERENCIAL

4.3.1 Informética.

Ciencia que utiliza un conjunto de conocimientos cientificos para crear maquinas y
herramientas que ayudan al hombre a realizar trabajos, la apropiacion y el uso
adecuado de las Tics, tanto en la vida cotidiana como productiva de los
ciudadanos, las empresas, la academia, el Gobierno y todo el Estado dandole un
tratamiento sistematizado por medio del computador.

% GRIFFITHS Sandra, Teaching for inclusion in higher Education: A guide to practice, The Higher Education
Academy, August 2010, p. 26. Consultado el 05/06/2012 en
http://www.qub.ac.uk/directorates/AcademicStudentAffairs/CentreforEducationalDevelopment/CurriculumDevel
opment/Inclusion/
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Teniendo en cuenta que la informatica ha incursionado con decision en el PEI
(Proyecto Educativo Institucional) de casi todos los centros educativos, en
referencia a la poblacion con limitacion visual 6 visual cumple una doble funcion a
saber:

1- Facilitar el acceso a la informacion de los estudiantes con limitacion auditiva 6
visual en tanto permite al estudiante leer textos en tinta y transcribir sus trabajos
de un sistema a otro.

2- Potenciar a través de la informatica los procesos cognitivos en las areas
especificas del saber™,

4.3.2 Educacion

La educacién es, en principio, un proceso de inculcacion/asimilacion cultural,
moral y conductual, por medio del cual las generaciones jovenes se incorporan o
asimilan el patrimonio cultural de los adultos. EI hombre, a medida que se educa,
va adaptandose a la cultura, adquiriendo el lenguaje, costumbres, ideas y normas
morales de la sociedad.

Sin este aspecto social al hombre le seria imposible alcanzar su desarrollo
personal. Educacion es un proceso dinamico, permanente e inacabado a lo largo
de toda la vida humana, que tiende al perfeccionamiento del hombre permitiendo
el desarrollo maximo de sus posibilidades buscando su insercion activa y
consciente en el mundo social. Como tal, no es un fin en si misma sino que
proporciona los medios y ayudas necesarias para alcanzar las metas del hombre y
su desarrollo en plenitud®?.

4.3.3 Educacion en Informatica

Con la incorporacion de la Informatica en los curriculos de cualquier grado y
cualquier nivel educativo, se pretende no solo el aprendizaje de diferentes
herramientas de software como procesadores de texto, hojas electrénicas o
graficadores, sino también lograr una aproximacion del estudiante al
aprovechamiento consciente y adecuado de las posibilidades que brinda la
tecnologia y la informatica a la educacion.

Entre esos propdsitos aparecen:

11 . . . . ., . .
Toda persona con o sin discapacidad tiene derecho a una educacién digna y asi formar personas
independientes.

39


http://www.monografias.com/trabajos15/etica-axiologia/etica-axiologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/patrimonio/patrimonio.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/fundamento-ontologico/fundamento-ontologico.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/quentend/quentend.shtml#INTRO
http://www.monografias.com/trabajos16/desarrollo-del-lenguaje/desarrollo-del-lenguaje.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/fundamento-ontologico/fundamento-ontologico.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/adies/adies.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/adies/adies.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/medios-comunicacion/medios-comunicacion.shtml

- El generar entre los estudiantes en particular, y con sus semejantes en general,
un ambiente de trabajo colaborativo y cooperativo de reconstruccion permanente
en busca de afinar el conocimiento.

-Inducir al estudiante en el desarrollo de proyectos tecnoldgicos que le faciliten la
presentacion, comunicacion, exposicion o explicacion de sus conocimientos o

ideas.
11

- Desarrollo de habilidades y modelos mentales que le permitan al estudiante de
hoy, asumir una actitud ética para la realizacibn de una adecuada seleccién y
clasificaciéon de la informacién obtenida, de tal modo, que le sea pertinente para su
reflexion, analisis y por consiguiente complemento de su formacion.

- Familiarizar al estudiante con entornos informaticos, de tal manera que pueda
obtener el maximo provecho en su interactuar con las maquinas.

- Reconocer las posibilidades de desarrollo y trabajo que son viables con la
utilizacién de los recursos y potencialidades de los computadores y los sistemas
de informacion.

- Utilizacion de Internet para buscar, actualizar, verificar o complementar su
conocimiento y poner en practica el correo electrénico para la comunicacion con
sus semejantes.

- Valorar la calidad de informacion ofrecida por Internet y realizar comparaciones
con otros medios de informacién como libros y medios masivos de comunicacion.
- Fomentar en el estudiante el aprovechamiento adecuado de la informatica como
una herramienta para el desarrollo de soluciones a problemas cotidianos de
manejo de informacion.

4.3.4 Informatica educativa.

En este sentido la informatica se constituye en un medio facilitador de nuevos
aprendizajes y descubrimientos, permitiendo la recreacion de los conocimientos.
Desde lo cognitivo, su importancia radica fundamentalmente en que es un recurso
didactico mas al igual que los restantes de los que dispone el docente en el aula.
Este permite plantear tareas segun los distintos niveles de los educandos sin
comprometer el ritmo general de la clase, lo cual se puede observar si se analizan
las aplicaciones mas destacadas que ofrecen las nuevas tecnologias para la
educacion; el software de productividad, la multimedia, el software educativo, las
redes de computadores e Internet el (E-LEARNING) o educacion en entornos
virtuales y méas recientemente el (B-LEARNING) o aprendizaje mezclado que
incluye formacioén presencial y en entornos virtuales de aprendizaje.

12 .z . . T .
La educacion es un derecho universal el cual permite al ser humano a tener una posibilidad de integrarse a
una sociedad con cultura y respeto.
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En la formacion del Licenciado en informética es esencial el dominio de estas
diferentes estrategias educativas tendientes al aprovechamiento consciente y
apropiado de los recursos informaticos en el proceso educativo de cualquier area,
de tal manera que se convierta en una disciplina transversal, util para la formacion
de todo tipo de estudiantes en las diferentes areas del conocimiento.

4.3.5 Informatica de gestion

La ensefianza gestionada por computador favorece la direcciébn general de la
escolaridad dentro de clase o en los niveles administrativos; esta para auxiliar al
docente en la realizacibn de todas esas tareas que no estan relacionadas
directamente con el proceso de ensefianza-aprendizaje, pero que también son de
mucha trascendencia en el quehacer del docente.

Algunas de esas tareas en las cuales el computador juega un papel importante
son la elaboracion y actualizacion de curriculo y programas de materias,
elaboracion de programacion de clases, preparacion de material didéactico,
desarrollo de material audiovisual multimedia, administracién de informaciéon de
estudiantes, desarrollo de procesos de evaluacion, entre otros.

Cada una de las tres alternativas enunciadas en relacion con la participacion de la
informatica en los procesos educativos se aborda desde el curriculo del Programa
de Licenciatura en Informéatica de manera permanente en cada una de las
asignaturas tanto del nucleo de formacion pedagdgica.

4.3.6 Educacion inclusiva

La educacion inclusiva implica que todos los nifios de una determinada comunidad
aprendan juntos independientemente de sus condiciones personales, sociales o
culturales, incluidos aquellos que presentan una discapacidad. Se trata de una
escuela que no pone requisitos de entrada ni mecanismos de seleccion o
discriminacion de ningun tipo, para hacer realmente efectivos los derechos a la
educacion, a la igualdad de oportunidades y a la participacion. En la escuela
inclusiva todos los estudiantes se benefician de una ensefianza adaptada a sus
necesidades y no solo los que presentan necesidades educativas especiales.

El concepto de educacion inclusiva es mas amplio que el de integraciéon y parte de

un supuesto distinto, porque esta relacionado con la naturaleza misma de la

educacion regular y de la escuela coman®3. *?

13 - . .
Esta educacion es la base de las oportunidades de educacion para las personas que sufren de
discriminacion con herramientas tecnolégicas y didacticas para la facilidad de estudio de los estudiantes.
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4.3.7 Limitacion.

Actualmente existen diversas terminologias para referirse a las personas con
limitaciones; esto ha generado una ambigiiedad nominal y conceptual que dificulta
una comunicacion precisa entre los involucrados en el proceso rehabilitador y
ademas, da cabida a que surjan percepciones erradas sobre lo que realmente es
la rehabilitacion y la persona con limitaciones.

Se plantea la necesidad de iniciar una definicibn que aborde globalmente el
concepto de persona con limitaciones, de manera que permita una mayor claridad
en todas las instancias de la sociedad y entonces poder dar una respuesta a la
problematica que en este momento se presenta. Ademas, todo esto ha
ocasionado que a través de un largo periodo de la historia, la sociedad sélo valore
a estas personas por lo que su limitacion les impide o dificulta hacer, es decir, que
la limitacion se ve desde una perspectiva en que abarca a la persona en su
totalidad.

4.3.8 Discapacidad

Segun la Organizacion mundial de la salud, la discapacidad es un término general
que abarca las deficiencias, las limitaciones de la actividad y las restricciones de la
participacién. Las deficiencias son problemas que afectan a una estructura o
funcion corporal; las limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar
acciones o tareas, y las restricciones de participacibn son problemas para
participar en situaciones vitales.

Por consiguiente, la discapacidad es un fendmeno complejo que refleja una
interaccion entre las caracteristicas del organismo humano y las caracteristicas de
la sociedad en la que vive.

4.3.9 Discapacidad sensorial

Personas con discapacidad sensorial que puede ser sordera, hipoacusia, ceguera,
baja vision y sordo-ceguera, de tipo motor o fisico, de tipo cognitivo como
sindrome de Down u otras discapacidades caracterizadas por limitaciones
significativas en el desarrollo intelectual y en la conducta adaptativa, o por
presentar caracteristicas que afectan su capacidad de comunicarse y de
relacionarse como el sindrome de Asperger el autismo y la discapacidad multiple.

Los estudiantes con discapacidad a veces tienen dificultad para ciertas actividades
consideradas por otras personas normales, como viajar en transporte publico,
subir escaleras o incluso utilizar ciertos electrodomésticos. Sin embargo, el mayor
reto para las personas con discapacidad auditiva o visual ha sido convencer a una
sociedad de que no son una clase aparte. Histéricamente han sido compadecidos,
ignorados, desacreditados e incluso ocultados en instituciones especiales. Cuatro
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de cada 10 estudiantes con discapacidad auditiva consideran que tienen menos
tiempo y menos energia para estar con los amigos e ir de fiesta, si quieren estar
académicamente al nivel de los demas estudiantes.

Segun un exhaustivo estudio hacia las personas con discapacidad sensorial hecha
por el DANE (Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas, Julio de 2004
“Estudio sobre discapacidad en Colombia®), casi la mitad de los estudiantes con
discapacidad auditiva se consideran que tiene desventajas en clase en
comparacion con sus comparferos con audicibn normal, especialmente en las
grandes aulas de conferencias. Muchos de ellos tienen que dedicar horas extra en
casa para no quedarse atrds. Los estudiantes con pérdida auditiva no pueden
relajarse en clase, deben concentrarse en todo momento para oir lo que el
profesor y otros estudiantes dicen. Como consecuencia, muchos se encuentran
exhaustos después de un largo dia en la escuela o en la universidad. “Segun el
estudio, el 80% de ellos esta por lo general, o de vez en cuando, mentalmente
agotado después de la ultima clase del dia”.

“Afortunadamente, la mayoria de los compafieros de clase muestra consideracion
con los estudiantes con discapacidad auditiva, y les ayudan para que no se
gueden atras en clase. Mas de la mitad de los que tienen deficiencias de audiciéon
sienten que pueden pedir ayuda a sus companeros cuando la necesiten”.

Los profesores, sin embargo, olvidan con frecuencia mostrar este tipo de
consideracion. El 31% de los estudiantes de este estudio comentd que sus
profesores no hacian esfuerzo alguno para hacerles facil su participacion en clase.
En las ultimas décadas esta situacion ha ido mejorando gracias a cambios en la
legislacion, a la actitud de la poblacion y a la lucha de las personas con limitacion
por sus derechos como ciudadanos e individuos productivos.

4.3.10 Discapacidad visual

Alteracidon en la funciones sensoriales visuales o estructuras del ojo o del sistema
nervioso, que limitan al individuo principalmente en la ejecucién o participacion en
actividades que impliquen el uso de la vision, pudiendo ser esta total o parcial; asi
que distingue entre ceguera (pérdida total de visibn ) y baja visidn (pérdida
parcial).

4.3.10.1 Ceguera

Ciego es una persona que tiene visidbn cero o que “soOlo tiene una minima
percepcion de luz” (Colembrander).

En la ceguera absoluta o total no se distingue luz de oscuridad.La persona que
adquiere ceguera en edad adulta encuentra que el espacio se ha tornado hostil;
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no sabe que es lo que hay cerca, teme movilizarse solo, los desplazamientos se
vuelven experiencias de tension y miedo. En cambio, el ciego de nacimiento que
ha sido estimulado, tiene una relacién positiva con el espacio y el movimiento.

4.3.10.2 Baja vision

De la definicibn surge que existen muchos tipos distintos de baja vision.
Podriamos decir, sin temor a exagerar, que casi tantos como personas baja vision
hay. Incluso dos personas con idéntica agudeza visual pueden funcionar de
manera diferente. Natalie Barraga (pionera indiscutible en el area de la
estimulacion visual) diferencia claramente agudeza de eficiencia, definiendo a esta
ultima como el “grado en el que una tarea visual especifica se realiza con
comodidad, facilidad y en tiempo minimo, dependiendo de variables personales y
ambientales”.

Ahora bien, algunas personas con baja visidn necesitan utilizar técnicas propias de
las personas ciegas en forma ocasional o permanente. Por ejemplo, quien posee
una disminucién de campo visual inferior puede necesitar el baston para
desplazarse y, sin embargo, leer el diario sin dificultad. Hay personas que
necesitan usarlo sélo en ocasiones especificas, generalmente dependientes de las
condiciones de luminosidad.

4.3.10.3 Sistema Braille

En una ndmina de inventos, por pequefia que ésta sea, no puede faltar el Braille,
un lenguaje inventado por quien le dio su nombre al conjunto de signos que facilitd
la tarea de Lecto-escritura a los no videntes. Luis Braille (1809-1852) naci6 en
Coupvray, Francia, el 4 de enero de 1809.

Debido a que habia quedado ciego a los tres afios, estudio en el Instituto Nacional
de jovenes ciegos de Paris. Era un estudiante que poseia dotes para la ciencia y
la musica e interpretaba organo y violonchelo. Posteriormente, empez0 a ejercer
como profesor en dicho Instituto y comenz6 a trabajar en un sistema propio de
lectura y escritura para ciegos, modificando el lenguaje de puntos de Barbieri que
servia para enviar mensajes cifrados del ejército. A los 15 afios, el joven Louis
Braille inventaba un sistema de puntos que iba a perdurar y facilitar la
comunicacion escrita. Asi nacio el lenguaje Braille para ciegos, que utiliza puntos y
guiones en relieve sobre carton, y ha seguido usandose con algunas
modificaciones de acuerdo a las adaptaciones a cada lengua, hasta la actualidad.

4.3.10.4 Herramientas tecnoldgicas para estudiantes con discapacidad visual.
Para la ensefianza-aprendizaje de los estudiantes universitarios requieren de
equipos tecnoldgicos especiales para acceder a la informacion.
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4.3.10.4.1 Lineas Braille. Una linea Braille (Braille no es correcto), que se conocen
en inglés como refreshable Braille display, es un dispositivo de salida esta
compuesta de un conjunto de celdas que, mediante un mecanismo
electromecanico que sube o baja un conjunto de 6 u 8 puntos por celda, pueden
representar un caracter braille en cada una. La principal caracteristica que define
una linea braille es el nUmero de celdas que la componen.

Figura 1.

Tomado de la pagina web Accesibilidad Web Lineas braille

BaumSuperVario. Linea Braille desde 24 a 80 celdas, compatible con la mayoria
de los lectores de pantalla. Se puede conectar mediante Bluetooth, USB y puerto
serie.

Figura 2.

Tomado de la pagina web Accesibilidad Web Lineas braille

SyncBraille. Linea Braille de 20 o 30 celdas, compatible con los lectores de
pantalla.

4.3.10.4.2 All Reader:
Figura 3.

Tomado pagina web conectando sentidos.com

El All Reader luce como un escaner tradicional, pero es una maquina inteligente
de lectura que convierte texto en audio. Este equipo lee con voz clara cualquier
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documento impreso (libros, revistas, perioddicos), asi como los documentos Daisy.
Esta disponible para leer en los idiomas de inglés, francés, espafiol y aleman.

4.3.10.4.3 Scanner de texto
Figura 4.

Tomado pagina web conectando sentidos.com

Scanner de alta resolucion que permite trasladar el texto de un libro al PC, con
detalles mas precisos y definidos, para ser leido a través del lector de pantalla
empleado o de la linea braille.

4.3.10.4.3 Impresora Braille.
Figura 5.

Tomado pagina web conectando sentidos.com

A la manera de una impresora convencional de tinta, la impresora braille es un
equipo que permite imprimir en braille cualquier documento. Esta puede ser
operada por cualquier persona, sea vidente, sordo-ciega o limitada visual. Ademas
les permite leer documentos rapidamente ya que su tipo de impresion en el papel
adecuado la hace muy funcional.
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4.3.10.4.4 Jaws para Windows
Figura 6.

Tomado pagina web conectando sentidos.com

Este es un software lector de pantalla para sistema operativo Windows,
cuya funcion principal es convertir toda la informacion de los programas
ejecutados en el computador en voz sintetizada. Las personas sordo-ciegas que
acceden a este software deben presentar residuos auditivos que les permitan
trabajar independientemente con el computador. Tiene la capacidad de hablar en
siete idiomas diferentes.

4.3.10.4.5 Tele-lupa
Figura 7.

Tomado pagina web conectando sentidos.com

Consiste en una herramienta que, a manera de lupa, permite ampliar cualquier
texto o imagen y reproducirla en la pantalla de un televisor.
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4.3.10.4.6 Amplificador de voz.
Figura 8.

Tomado pagina web conectando sentidos.com

Microprocesador controlado manualmente que permite el acceso efectivo de la
audicién personal ya que amplifica la voz directamente a través de un micréfono.

4.3.10.4.7 Impresora en tinta
Figura 9.

Tomado pagina web conectando sentidos.com

Permite imprimir documentos realizados por personas sordo-ciegas Yy utilizarse
como sistema comunicativo presentando textos ampliados segun las necesidades
visuales de quien la use.

4.3.10.4.8 Software Magnificador de Pantalla (Loop)
Figura 10.

Tomado pagina web conectando sentidos.com

Simula el efecto de una lupa sobre la pantalla del ordenador. Estos programas son
disefiados especialmente para personas con baja vision Esta magnificacién de la
imagen de la pantalla se puede realizar en diferentes grados de aumento (zoom) y
de diversas formas de visualizacion (a pantalla completa o mostrando la
ampliacion en un area determinada de la pantalla). Dependiendo de las
necesidades del usuario.
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4.3.11 Discapacidad auditiva

La discapacidad auditiva, se define como la pérdida total o parcial en la percepcion
sonora, que afecta fundamentalmente a la comunicacion.

4.3.11.1 Sordera

Las personas que padecen sordera no son capaces de entender el habla, aunque
pueden percibir algunos sonidos, e incluso con aparatos auditivos, la pérdida
puede ser tan grave que la persona no puede comprender el habla sélo por medio
del oido. Estas personas sufren un profundo trastorno de la audicion, y para
comunicarse dependen de la vista, incluso cuando utilizan sistemas de
amplificacion.

4.3.11.2 Hipoacusia

Las personas con dificultad auditiva o hipoacusia sufren pérdidas auditivas
significativas que hacen necesarias ciertas medidas adaptativas. Pero como
sefiala Berg (1986), es posible que un nifio con déficit auditivo responda al habla y
a otros estimulos auditivos. “Desde el punto de vista de la comunicacion, los nifios
con déficit auditivo se parecen mas a los nifios oyentes que a los nifios con
sordera, porque ambos utilizan la audicion y no la vision como medio principal
para desarrollar el habla y el lenguaje”. En otras palabras, aunque las capacidades
del habla y del lenguaje de los nifios con dificultad auditiva pueden mostrar
retrasos o deficiencias, se desarrollan principalmente a través del canal auditivo;
estos nifios utilizan el oido para comprender el habla, generalmente con la ayuda
de un aparato auditivo.

4.3.11.3 Lengua de sefnas

La Lengua de Sefias Colombiana es la lengua utilizada por la comunidad sorda de
nuestro pais. Fue reconocida oficialmente en el afio 1996, durante el gobierno del
Dr. Ernesto Samper Pizano, mediante la Ley 324. El articulo 2 asi: “El Estado
colombiano reconoce la lengua de sefias como propia de la comunidad sorda del
pais”’. Esta lengua se caracteriza por ser visual y corporal, es decir la
comunicacién se establece con el cuerpo en un espacio determinado. Desde 1984
la comunidad sorda colombiana empezo6 a preocuparse por el estudio, divulgacion
y ensefianza de la lengua, al igual que de la situacién del sordo en el medio. Con
el tiempo se fue configurando un grupo de investigacion en torno a lo que
inicialmente se llamod, desde la perspectiva de la comunidad sorda, el lenguaje
manual colombiano, denominacion que privilegiaba el papel de las manos en la
comunicaciéon. Resultado de esas primeras aproximaciones y de la labor de
ensefianza de la lengua, fueron las cartillas realizadas por la Federacion Nacional
de Sordos de Colombia (FENASCOL). Luego, como resultado de un trabajo
interinstitucional entre el INSOR (Instituto Nacional para Sordos) y el Instituto Caro
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y Cuervo, también con la colaboracion de FENASCOL, se publica el Diccionario
Basico de la lengua de sefias colombiana. Sin duda este texto del 2006 ha sido
una fundamental contribucion al estudio de la linglistica de la lengua de sefias en
Colombia.

4.3.11.4 Herramientas tecnoldgicas para estudiantes con discapacidad auditiva.
Para la ensefanza-aprendizaje de los estudiantes universitarios requieren de
equipos tecnoldgicos especiales para acceder a la informacion.

4.3.11.4.1 Lamparas Ecualizables:
Figura 11.

Tomado pagina web conectando sentidos.com

Se mueven de acuerdo a los requerimientos visuales de las personas sordo-
ciegas y pueden cambiarse los focos de luz. Rotacion de 45 a 360 grados.

4.3.11.4.2 Alfabeto dactilolégico o deletreo tactil:
Figura 12.

Tomado pagina web conectando sentidos.com

Es utilizado por las personas que han adquirido la sordo-ceguera en la edad
adulta. Cada una de las letras del alfabeto corresponde a una determinada
posicién de los dedos de la mano. Es el mismo alfabeto dactilolégico utilizado por
las personas sordas, pero adaptado a la version tactil.

El hablante con su mano sobre el centro de la palma de la mano del interlocutor
sordo-ciego coloca o forma cada una de las letras que conforman el mensaje,
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previamente configurado con los dedos del intérprete procurando hacer pausa
entre una palabra y otra. Algunas veces e establecen seas para ciertas palabras.

4.3.11.5 Capacitacion Docente.

La Capacitacién Docente es un proceso por el cual un individuo adquiere nuevas
destrezas y conocimientos que promueven, fundamentalmente un cambio de
actitud. En este proceso se estimula la reflexion sobre la realidad y evaliua la
potencialidad creativa, con el propésito de modificar esta realidad hacia la
basqueda de condiciones que permiten mejorar el desempefio laboral.

La sociedad actual exige a los docentes una mayor perspectiva y entrega en la
blusqueda de nuevos caminos o estrategias de ensefianza/aprendizaje, acorde con
los nuevos avances tecnolégicos y cientificos. Estos esfuerzos permiten a los
estudiantes, padres de familia, hallar soluciones en la problemética de la
comunidad convirtiéndose en un punto de partida para generar aprendizaje. Para
lograr esta meta surge la necesidad de que el docente se capacite.

La capacitacion docente esté orientada a incrementar la calificacion profesional de
manera integral abarcando temas claves para el desempefio laboral. Este proceso
de la realidad del docente tomando en cuenta sus experiencias dentro de sus
practicas pedagodgicas con la finalidad de promover el cambio y la innovacion de
su rol como docente, para que esta manera tenga una mejor actuacion y
competencia profesional, en funcibn de las demandas técnico pedagdgico
propuesto por el sistema educativo.

4.3.12 MARCO CONTEXTUAL

El desarrollo del proyecto se efectuara en el Municipio de Pasto el cual se
encuentra situado en el Valle de Atriz a 795 Km. A sur occidente de la capital de la
republica, en las universidades de educacion superior Universidad de Narifio y
universidad Mariana de Pasto. Una de las grandes dificultades que ha sufrido el
sector tecnoldgico es el olvido y el atraso en que los gobiernos centrales y locales
lo han expuesto, marginandolo de todo protagonismo de desarrollo y asi
convirtiéndolo en un problema social. Con el fin de garantizar una Educacion Para
Todos, el Ministerio de Educacion asume la Educacion Inclusiva como una
estrategia de la Reforma Educativa reafirmandose la necesidad de promover una
educacién para todos, que acoja a todos los jovenes, independientemente de sus
condiciones fisicas, intelectuales, sociales, emocionales, linglisticas, incluidos los
jovenes con limitacion es decir a toda la diversidad estudiantil, como quedo
aprobalqlo en la “Conferencia Mundial sobre necesidades educativas especiales”
(1994)".
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En esta linea de crear una educacion para todos y todas se esta teniendo en
cuenta que no se trata sélo de integrar al que estaba excluido sino de disefiar una
educacién que de entrada incluya a la diferencia. Asi mismo, con base a
reflexiones y analisis de los diversos aspectos educativos, de los logros y
dificultades en el proceso del establecimiento de una educacion inclusiva y
teniendo en cuenta las tendencias que en plano internacional vienen
promoviéndose en este campo educativo social para personas que sufran alguna
limitacion.

En el censo de 2005 se identificaron 133.442 personas con limitaciones
permanentes, censadas en hogares particulares, para una prevalencia del 8,95%;
segun los resultados obtenidos con la aplicacion del Registro para la localizacion y
caracterizacion de las personas con discapacidad, se han registrado 60.560
personas, para una prevalencia del 3,3%, quedando un total de 72.882 personas
por registrar.

En el departamento de Narifio las estructuras o funciones corporales que mas
frecuentemente se ven afectadas, se encuentran las relacionadas con el
movimiento del cuerpo 47,2%.

Le siguen en orden las de los ojos con el 45,2%; las del sistema nervioso con
42,0%; las de los oidos con el 25,0%; las de voz y el habla con el 14,3%; de las
personas registradas. Si bien el 30,22% de todo este grupo poblacional carece de
estudios, en aquellos con deficiencias en la voz y el habla la cifra es mayor
(67,4%), lo cual parece indicar que son quienes mayores restricciones de tipo
académico encuentran a su alrededor.

¥ La inclusion se refiere al aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes vulnerables de ser sujetos de
exclusién, no soélo aquellos con limitaciones sino también con diferentes necesidades educativas.
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4.3.12.1 UNIVERSIDAD DE NARINO

RESENA HISTORICA
Fig.13

Tomado de buscador google/imagenes/escudo universidad de Narifio

Los origenes de la Universidad de Narifio se remontan al afio de 1712, cuando se
establecio el Colegio de la Compafia de Jesus gracias a numerosas campafas y
donaciones de la comunidad, la cual logré reunir la suma de 43.000 patacones
para la construccion del colegio, en el mismo sitio donde hoy se encuentra la sede
de la Universidad, en el centro de la ciudad. En el colegio mencionado, fue notable
la ensefianza de latinidad, lengua espafiola e historia eclesiastica.

En 1767, a raiz de la expulsion de los jesuitas del territorio de América decretada
por Carlos Ill, se cerr6 el colegio, situacion que afectd la educacion regional. En
1791, se reanudaron las actividades académicas, esta vez con el nombre de Real
Colegio Seminario, el cual logré subsistir con numerosas dificultades hasta 1822,
época en que la ciudad se vio envuelta en numerosos conflictos por su posicion en
defensa de Esparfa. Las instalaciones del plantel fueron convertidas en cuartel
militar y muchos de los estudiantes pasaron a engrosar las filas de los ejércitos
realistas. Ante las solicitudes hechas a Bolivar para restablecer el colegio, éste
ordend la devolucién de las instalaciones. En 1827, el General Francisco de Paula
Santander expidié un decreto por el cual se establecié en la ciudad de Pasto un
Colegio Provincial, con catedras de gramética latina, filosofia, gramatica castellana
y otras mas de ensefianza superior.

Este hecho fue recibido con gran regocijo por la ciudadania y se lo consideré
como una reconciliacion de la Republica con la ciudad realista. En 1832, por
gestiones de Fray Antonio Burbano, se adecué el edificio y reanudé actividades
académicas bajo su direccion. En esta ocasion tomé el nombre de Colegio de San
Agustin, en honor a la congregacién a la que pertenecia este benefactor. El
consiguio aportes nacionales y dond su propia hacienda, para que con la renta
gue produjera se iniciaran estudios de teologia. A la muerte del padre Burbano, el
Consejo nombr¢ al doctor Antonio José Chaves como rector. El nuevo directivo
incrementd la educacidon secundaria; sostuvo la ensefianza profesional del
Derecho y establecio la catedra de Teologia. Por estos antecedentes, el
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historiador Sergio Elias Ortiz, sita el origen de la Universidad de Narifio en el acto
legal de creacion del Colegio de San Agustin en la Provincia de Pasto.

Al finalizar la década de 1850, el plantel tomé el nombre de Colegio Académico,
éste se constituyd en el centro educativo de mayor importancia en la region. Sin
embargo, su existencia estuvo estrechamente ligada a las contiendas que
surgieron en numerosas ocasiones durante la segunda mitad del siglo XIX, debido
a las diferentes concepciones frente a la necesidad de: modernizacion del pais,
secularizacion de la sociedad, separacion iglesia-estado y, oficializacion de la
educacién laica, obligatoria y gratuita. En 1867, mediante ley 205 del mes de
agosto, se establecio la ensefianza de Medicina en el Colegio Académico. Al
finalizar la década existian 96 estudiantes matriculados en las facultades de
Filosofia, Jurisprudencia y Medicina.

Entre 1870 y 1880, el mencionado establecimiento, fue cerrado en varias
ocasiones con motivo de las guerras de 1876 y 1878 y de las penurias
econdémicas de la Gobernacion del Cauca de la que el plantel dependia
financieramente. En las dos ultimas décadas del siglo XIX el Colegio Académico
es objeto de reformas impulsadas por pedagogos extranjeros y nacionales, entre
los cuales se menciona al ecuatoriano Miguel Egas y al portorriquefio Benigno
Orbegoso. El Colegio Académico tuvo categoria de Universidad, este privilegio fue
concedido mediante decreto No. 726 de 11 de septiembre de 1889 por el
presidente Holguin y ratificado por la ordenanza No. 30 de 1894, emanada de la
Asamblea Departamental del Cauca. En su articulo 24 dice: “La instruccion
Profesional se daréa en las Facultades de Filosofia y Letras, de Derecho y Ciencias
Naturales y de Ingenieria de la Universidad del Cauca, en la Facultad de Derecho
del Colegio de Pasto y en las demas que el Consejo Directivo cree...” En 1895 por
una disposicion de la Asamblea caucana se cambié el nombre de Colegio
Académico por el de Liceo Publico de Pasto. Con el comienzo de la “guerra de los
mil dias”, en 1899, se cerrd el colegio para ser ocupado por las tropas, y los
estudiantes se alistaron en sus respectivos bandos. Solo se reabrid al final de esta
confrontacion en 1903, visperas de la creacion del Departamento de Narifio. Una
vez creado el Departamento de Narifio, mediante la Ley 1, de agosto 6, de 1904,
el primer gobernador, Julian Bucheli, trazé su plan de gobierno fundamentado en
tres aspectos: “Administracién publica eficaz y dinamica; Infraestructura vial para
el despegue de la economia y Universidad en plena produccion en las areas de
Ingenieria, Derecho, Filosofia y Arte”.

La Facultad de Matematicas e Ingenieria fue suspendida en 1910, cuando Julian
Bucheli termind su periodo como gobernador. En 1920 se restablece nuevamente;
perdurd dos afos en vista de la dificultad para conseguir profesores. Los alumnos
gue se encontraban cursando la carrera fueron enviados a la Escuela Nacional de
Minas de Medellin.
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En 1926, el rector Angel Martinez puso de nuevo en funcionamiento la Facultad
hasta 1932, cuando se clausura con ocasion de la visita del Ministro de Educacion.
En la rectoria de Julio Moncayo Candia (1932), se suscribio el pacto “Lépez de
Mesa — Moncayo Candia”, mediante el cual la Facultad de Derecho quedaria
abolida. De esta manera la Universidad se reducia a una escuela de bachillerato.
Este pacto fue desconocido en 1939. Un hecho digno de resaltar fue la creacion
de la Facultad de Agronomia y Quimica Industrial, entre 1935 y 1936, la cual
infortunadamente no funciond por la ausencia de alumnos. En 1935 se decidio
incorporar la Escuela de Artes y Oficios del Departamento a la Universidad. El
pensum aprobado para un periodo de cuatro afios fue: Mecénica, Tecnhologia
Mecanica, Dibujo Lineal, Instruccion Civica, Electrotecnia, Fisica Aplicada,
Motores Térmicos y Contabilidad de Taller. Se introdujeron talleres de “Barniz de
Pasto” y una seccién de Telegrafia, debido a que en el pais se iniciaba la conexién
alambrica de las principales ciudades. En el Gobierno de Lopez Pumarejo, se cre6
una escuela nocturna para obreros. En 1937, la Escuela de Artes y Oficios se
transformé en Instituto para la ensefianza del arte, con secciones de musica y
pintura. Este fue cerrado en la década del 60, para fortalecer las facultades de
Agronomia y Educacién. Termina aqui la primera etapa historica de la Universidad
(1904 — 1939). La segunda etapa transcurre entre 1940 y 1959. Es un periodo de
consolidacion, en el que la Universidad contribuy6 al desarrollo de la educacién a
través de la Facultad de Derecho, los Liceos de Bachillerato y la Escuela de
Musica y Pintura.

En la conmemoracion del cincuentenario de la Universidad, 7 de noviembre de
1954, se adopto el “Himno de la Universidad”, escrito por el doctor Alberto Quijano
Guerrero, con musica de don Gonzalo Rojas. A partir de la década del sesenta, se
produjo un avance hacia la modernizacion y ensanche de la Universidad
involucrando la educacion tecnoldgica y el mejoramiento de los servicios
existentes. Dentro de su esquema organizativo se crearon los departamentos y se
expandieron los servicios de la Facultad de Educacion en la jornada nocturna.
Como fruto de la demanda y del compromiso de la Universidad con la region se
crearon los programas de Ingenieria Civil, Economia, Zootecnia y Artes. Con el
criterio de integrar la zona andina y la Costa Pacifica, en 1986, la Universidad
aprobd la creacion del Programa de Ciencias del Mar en Tumaco, en la
perspectiva de formar profesionales y técnicos para la explotacion racional de los
recursos ictiolégicos. En la década actual, la presion por el cambio y la
reestructuracion de los procesos académicos y administrativos se hicieron mas
evidentes y posibilitaron: la conformacién de nuevas facultades; la diversificacion
de programas; la regionalizacion mediante el establecimiento de sedes en
diferentes municipios de Narifio y Putumayo; la ampliaciéon de la cobertura
educativa; la vinculacion de la Universidad mediante convenios, con instituciones
nacionales e internacionales y la insercion en las redes mundiales del
conocimiento. Podemos afirmar que el “Alma Mater” a través del mejoramiento
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permanente, impulsa con tenacidad los campos de la investigacion, la docencia y
proyeccion social, acordes con los retos que la modernidad le impone.

Maria Teresa Alvarez Hoyos
Gerardo Ledn Guerrero Vinuesa

4.3.12.2 MISION

La Universidad de Narifio, desde su autonomia y concepcién democratica y en
convivencia con la region sur de Colombia, forma seres Humanos, ciudadanos y
profesionales en las diferentes areas del saber y del conocimiento con
fundamentos éticos y espiritu critico para el desarrollo alternativo en el
acontecimiento mundo.

4.3.12.3 VISION

La Universidad de Narifio, entendida como un acontecimiento en la cultura, es
reconocida por su contribucién, desde la creacion de valores humanos, a la paz, la
convivencia, la justicia social y a la formacion académica e investigativa,
comprometida con el desarrollo regional en la dimensién intercultural.

4.3.12.4 BIENESTAR UNIVERSITARIO UNIVERSIDAD DE NARINO.
CONTEXTUALIZACION.

¢, Qué es el sistema de Bienestar Universitario?

El sistema de Bienestar universitario es un ente participe de acciones que
permiten el progreso humano solventando algunas de las necesidades
estudiantiles, de alguna manera el objetivo es brindar ayuda a la comunidad
estudiantil, propiciando el desarrollo de los integrantes de la comunidad
universitaria, mediante el fortalecimiento de procesos permanentes y dinamicos,
orientados en la creacion, desarrollo y consolidacion de una cultura de bienestar
en la Universidad de Narifio.

Estrategias
e Promocion de programas y convocatorias permanentes a la comunidad
universitaria para participar en las actividades de desarrollo humano,
socioecondmico, cultural, artisticas, deportivas, recreativas, ambientales, de
salud, como aportes al desarrollo armdénico e integral de la comunidad
universitaria.
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e Realizacién de convenios y alianza con entidades de caracter regional,
nacional e internacional para propiciar el desarrollo de procesos y
programas en las diferentes areas de bienestar universitario.

e Formulacion y ejecucion de planes permanentes de formacion, capacitacion
y seguimiento para la comunidad universitaria.

Dentro de las politicas que manejan bienestar universitario esta contribuir con la
formacion integral de los estudiantes en un trabajo armonico entre la academia y
el bienestar, permitiéndole el desarrollo de sus dimensiones culturales,
ambientales, sociales, morales, fisicas, psico-afectivas.

Para ello es necesario:

- Ampliar y fortalecer los espacios que propicien el desarrollo de las diferentes
manifestaciones culturales de la comunidad universitaria.

- Promover estilos de vida saludables, a través de la practica deportiva, la sana
recreacion y salud preventiva.

- Desarrollar programas y actividades de extension solidaria y participacion con
sentido social, facilitando la interrelacion de la universidad con su entorno.

- Implementar proyectos y programas que articulen las politicas institucionales,
regionales, y nacionales encaminadas al mejoramiento del nivel de vida de los
miembros de la comunidad universitaria.

- Propiciar un ambiente armonico, a partir del desarrollo sostenible en el ambiente
universitario.

- Contribuir en la articulacion del proyecto educativo institucional de los miembros
de la comunidad universitaria con su proyecto de vida.

DESARROLLO HUMANO.

Coordinacion que se caracteriza por orientar y brindar apoyo, permitiendo el
mejoramiento de las condiciones de vida de los estudiantes, docentes, personal
administrativo a través del fortalecimiento de la condicién humana y junto con su
proyeccion social. Se encarga de:

1. Fortalecer los procesos de formacion académica, mediante:
e Asesorias académicas y acompafiamiento psicosocial.
e Construccion de vida universitaria.
e Adaptacién a la vida universitaria
a) Caracterizacion comunidad universitaria
b) Informacion, promulgacién y divulgacion de los principios y servicios
institucionales
c) Fortalecimiento organizaciones estudiantiles
e Proyecto de vida
a) Asesoria estudiantil
b) Talleres de desarrollo humano y crecimiento personal
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2. Atencion a la poblacion vulnerable
e Atencidn a jovenes en situacidon de discapacidad
e Atencidn a jovenes en situacion de desplazamiento

3. Guarderia infantil
e Estudio de factibilidad social, administrativo y financiero
e Construccién instrumento para caracterizacion
e Caracterizacion comunidad universitaria

4. Formacion ciudadana
e Reconocimiento y transformacién integral del conflicto hacia la
convivencia en equidad en la Universidad de Narifio
e Creacion de un centro de conciliacion universitario
e La perspectiva de género como hecho generador de équida y
convivencia en la universidad de Narifio

5. Clima Organizacional
Mejoramiento continuo
Proceso de capacitacion y actualizacién
e Crecimiento personal
Seguimiento, control y procesos de capacitacion con contratistas de
cafeteria y puesto de venta

e Fondo de solidaridad estudiantil
Tiene por objeto otorgar un auxilio econdmico a los estudiantes de la universidad
con matricula vigente, en caso de que les ocurra una calamidad del semestre que
este cursando.

6. Reliquidacion de matriculas
e Estudio y andlisis de la matricula financiera de los estudiantes que
presenten inconsistencias segun su situaciéon econémica.

El concepto de inclusion es entendido como un hecho de integrar a las aulas a
todos los y las estudiantes sin importar su condicién social, fisica, de razas,
costumbres, sexo ni tampoco las dificultades que esta persona presente, tal como
la sustenta Howard Gardner, en su libro de inteligencias multiples: “Existen
diferentes capacidades independientes, desde la inteligencia musical hasta la
inteligencia aplicada en el conocimiento de uno mismo por lo tanto cada nifio
aprende también de manera diferente, muestran distintas configuraciones e
inclinaciones intelectuales”.

La Universidad de Narifio en concordancia con sus principios institucionales debe

abordar la inclusiéon para trascender de lo académico, comprendiendo asi, la

inclusién como una dimensién que permite el cambio de actitudes o mas bien la

adquisicion de valores y respeto de la diferencia, los derechos humanos y la
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participacion activa del estudiante en situacion de discapacidad en todos los
ambitos universitarios.

En este sentido, se ofrece la guia de pautas para atencidn a poblacion en
situacion de discapacidad en el contexto educativo, elaborado por el Area de
atencion a la discapacidad en la oficina de accion solidaria y cooperacion
dependiente del Vicerrectorado de extension universitaria y cooperacion de la
universidad Auténoma de Madrid.

HACIA UNA UNIVERSIDAD INCLUSIVA

El Area de Desarrollo Humano, del Sistema de Bienestar Universitario ha
implementado procesos de inclusion para estudiantes de la institucion en situacion
de discapacidad (cognitiva, fisica, multiple y sensorial), con proyeccion a nivel
regional, educando y concienciando a la comunidad universitaria para que asuman
un sentir, pensar y actuar a favor de la inclusion para la diversidad.

La Universidad de Narifio trabaja por una inclusion educativa implementada
acciones afirmativas enfocadas a fortalecer una cultura inclusiva, la accesibilidad
del ambiente universitario, brindar un apoyo académico, socioeconémico Yy
psicolégico, gestion politica y administrativa, apoyo, desarrollo y difusion de la
investigacién en discapacidad. Educar en la diversidad implica el reconocimiento
pleno de las potencialidades del ser humano, donde predomina su condicion de
persona mas que su deficiencia fisica o sensorial, ejerciendo los principios de
equidad e igualdad en el desarrollo de estrategias de una educacion para todos,
incidiendo sobre la comunidad universitaria (docente, estudiantes y trabajadores),
teniendo como base la participacion de los estudiantes en situacion de
discapacidad.

Entre las acciones y procesos encaminados a fortalecer una universidad mas
inclusiva para las personas en situacion de discapacidad se encuentra:

v" Cupo especial para estudiante en situacion de discapacidad. Disposicion de
un cupo especial por carrera reglamentado en estatuto estudiantil, a la
poblacion en situacion de discapacidad sensorial o fisica.

v Servicio de interpretacién en lengua de sefias colombiana a estudiantes
sordos. Durante el semestre académico, en materias especificas segun su
analisis y estudio previo.

v' Taller de acercamiento a la lengua de sefias colombiana, V contex-
tualizacion de la personas sorda. Educar y concienciar a la comunidad
universitaria (estudiantes, docentes y funcionarios) en la lengua de sefas
colombiana, la persona sorda, estrategias educativas para inclusién de
estudiantes sordos en el contexto educativo.
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Seminario taller discapacidad visual y sordo ceguera, manejo de braille y
abaco. Educar y concienciar a la comunidad universitaria (estudiantes,
docentes y funcionarios), sobre la persona en situacion de discapacidad
visual y sordo ceguera, estrategias educativas para su inclusion-en el
contexto educativo, fundamentos en el manejo de braille y abaco,
prevencion de la discapacidad visual.

Aula con tecnologias de informacion y comunicacién para persona en
situacion de discapacidad. Brinda tecnologia adaptada, que permite la
equiparacion de oportunidades para el acceso a la informacién y
comunicacion; que beneficia a la poblacion en situacion de discapacidad de
la Universidad de Narifio y el Departamento.

Tutores Académicos. Apoyo de Tutores (estudiantes de pregrado) a
estudiantes en situacion de discapacidad (auditiva, cognitiva, fisica,
multiple, visual) para fortalecer su inclusion social y educativa.

Apoyo académico, socioeconémico y psicolégico. De acuerdo a la
vulnerabilidad y necesidades del estudiante en situacion de discapacidad.
Procesos de inclusibn educativa para la ensefanza-aprendizaje.
Orientacidon en habilidades o estrategias didacticas o educativas en
ensefianza-aprendizaje a unidades académicas, administrativas, docentes
o estudiantes en situacidon de discapacidad tendiente a fortalecer su
inclusion educativa.

Acciones de educacién y concienciacion frente a la inclusion vy
discapacidad. Por medio de acciones individuales (asesoria particular),
grupales (taller con docentes, estudiantes) y colectivas (eventos masivos,
jornadas-de expresion), se promueve una cultura de inclusién para la
poblacién en situacién de discapacidad.

Sistema de inclusion educativa para personas en situacion de discapacidad.
Se propende desde las diversas instancias administrativas, académicas y
de representacion de la comunidad de en situacion de discapacidad de la
institucion, el fortalecimiento integral de una inclusién social y educativa.
Gestion de politicas universitarias en discapacidad. Gestion de politicas
para el fortalecimiento de la inclusion educativa en lo administrativo,
académico y financiero, para los procesos de ingreso, permanencia y
egreso de los estudiantes en situacion de discapacidad.

Fortalecimiento de la accesibilidad del ambiente universitario para las
personas en situacion de discapacidad. Gestibn para la construccion,
adecuacion y fortalecimiento de un disefio universal en espacios fisicos o
arquitectonicos y el flujo de informacién y comunicacion institucional.
Gestion para la implementacion de la tematica de inclusion y discapacidad
en la dimension académica de la institucion. Gestion para la
implementacion de procesos de la formacién en inclusiéon y discapacidad en
los programas académicos de la universidad segun el perfil profesional y
proyectos de formacion al publico en general interesados en la tematica.
Desarrollo, apoyo y difusiéon de investigacion en inclusion y discapacidad.
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v Asesorias y consultorias en la temética de inclusion y discapacidad a nivel
interinstitucional y extra-institucional.

FORMACION Y CAPACITACION DOCENTE

Considerando que el éxito de las organizacionales actuales (publicas y privadas),
se basa en el 6ptimo desarrollo del Talento Humano, la Universidad de Narifio ha
considerado este proceso como estratégico, puesto que para el desarrollo de su
Mision, se ejecutan procesos esencialmente humanos, donde se derivan una serie
de relaciones interpersonales, en torno a la Formacion, Investigacion y Proyeccion
Social; donde ademés del dominio de conceptos profesionales, se requiere de la
aplicacion de toda una serie de valores comportamentales, los cuales se resumen
en el Codigo de Etica de la Entidad (Verdad, Honestidad, Integridad,
Responsabilidad, Compromiso, Servicio, Profesionalismo, Sentido de Pertenencia,
Dedicacién y Esfuerzo, Transparencia, Respeto, Concertacion y Solidaridad).

En el Marco de la implementacion del Sistema de Gestion de Calidad y el Modelo
Estandar de Control Interno, en la Universidad de Narifio, el proceso estratégico
“Gestion Humana”, pretende cumplir su objetivo: “Gestionar de manera integral y
efectiva el Talento Humano en funcién de la misién y la vision institucional”,
mediante la eficaz ejecucion de su Plan de Mejoramiento, en este caso en lo
referente a Capacitacion y Desarrollo del Talento Humano Administrativo de la
Universidad.

Dadas las dificultades histéricamente conocidas, que ha tenido el Talento Humano
del Area Administrativa, de la Universidad de Narifio, en lo referente a
capacitacion y desarrollo, con el presente documento se pretende construir e
implementar un Plan con politicas y procedimientos explicitos, practicos y
trasparentes, para contribuir en la solucién de la mencionada problematica. Con
esta labor, ademas de coadyuvar al mejoramiento de la motivacion, el nivel de
satisfaccion los Usuarios, de los Grupos de Interés, y el Nivel de Desempefio del
Talento Humano adscrito al area administrativa, de la Universidad de Narifio,
también se contribuye al cumplimiento de los requisitos, exigidos por el Plan de
Desarrollo 2008 — 2020 Pensar la Universidad y la Region, la Ley 872 de 2003, el
Decreto 4110 de 2004, y la Norma Técnica de Calidad para la Gestion Publica
(NTC GP 1000:2004) en el capitulo 6.2.; y de manera simultanea, con lo
correspondiente, en la implementacion del Modelo Estandar de Control Interno
(MECI 1000: 2005).Cuando se desarrollen capacitaciones dentro de la
Universidad, para personal Administrativo, el Capacitador debe diligenciar el
formato de “Control de asistencia a Formacion y Capacitacion”, y presentarlo a la
Division de Gestion Humana. Estos con el propésito de llevar un control y
retroalimentar con evidencias, el desarrollo del Plan de Formacion vy
Capacitacion™.

*Tomado de la pagina web www.udenar.edu.co
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4.3.12.5 UNIVERSIDAD MARIANA

RESENA HISTORICA
Fig.14

Tomado del buscador google/imagenes/escudo universidad Mariana

La Universidad Mariana es una institucion de Educacion Superior fundada en el
afio 1967 por la Congregacion de Religiosas Franciscanas de Maria Inmaculada,
constituida como persona juridica de derecho privado y organizada como
Fundacion, con personeria Juridica reconocida mediante Resolucion 230 del 25 de
marzo de 1970, expedida por la Secretaria de Gobierno de la Gobernacion de
Narifio, vigente hasta la fecha y registrada como Universidad mediante Resolucion
1362 del 3 de febrero de 1983, expedida por el Ministerio de Educacion Nacional,
con Personeria Juridica y Eclesiastica por la Diocesis de Pasto mediante el
Decreto No 338 del cinco(5) de marzo de 1970.

La Universidad Mariana tiene su domicilio en la ciudad de San Juan de Pasto,
Departamento de Narifio, Republica de Colombia. Es una Institucion catdlica,
privada, de utilidad comun, sin animo de lucro, creada para el servicio de la Iglesia
y la Sociedad. Y en conformidad con los principios y leyes de la Educacién
Superior Colombiana tiene una comprension filosofica propia del quehacer
educativo y le permite expresar su identificacion a través de su Estatuto General,
la Mision, Vision, Principios institucionales y Estrategias corporativas,
Reglamentos y el Proyecto Educativo Institucional.

Goza de autonomia universitaria dentro de los limites sefialados por la
Constitucion Politica Colombiana, la ley 30 de 1992, sus normas reglamentarias, y
el Concordato suscrito entre el Estado Colombiano y la Santa Sede. Por su origen
y Estatutos, la Universidad Mariana, estard siempre orientada y dirigida por las
Hermanas Franciscanas de Maria Inmaculada. Puede establecer sucursales,
sedes y centros regionales y extender programas académicos, donde lo estime
conveniente, para el logro de sus fines propuestos segun las leyes vigentes, el
Estatuto General y sus Reglamentos.
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La Universidad Mariana tendrd duracion indefinida, salvo las causales de
disolucion previstas en la ley y en el Estatuto General. Como entidad sin animo de
lucro reinvierte sus excedentes econdmicos en su propio desarrollo y en el
mejoramiento de sus recursos fisicos, educativos y cientificos, en el bienestar
humano de la comunidad universitaria y en la optimizacién de la calidad en todos
sus campos de accion.

Ejerce sus funciones institucionales con responsabilidad social, espiritu critico y
sentido ético, propiciando el didlogo permanente entre fe, ciencia y cultura desde
el Evangelio de Jesucristo y la Espiritualidad de San Francisco de Asis, al estilo de
vida de |la Beata Caridad Brader.

Como Institucion catdlica y privada, posee las caracteristicas esenciales
sefialadas en el articulo 13 de la Constitucién Apostdlica “Ex CordeEclasiae” y
esta regida por el Estado Colombiano, la Constitucion Politica, por sus
ordenamientos aplicativos, por el Derecho Candnico, por las normas de la Santa
Sede, por el Estatuto General, por el Reglamento General y por sus reglamentos y
normas particulares. Todos y cada uno de quienes conforman la comunidad
universitaria tienen sus propias responsabilidades, funciones y actividades,
permitiéndole a la Institucién reglas claras de convivencia en su regencia,
funciones sustantivas, campos de accion, autonomia en su caracter de comunidad
universitaria, identidad privada y catdlica, y la estructura organizacional que le
permite responder a las exigencias del ambito internacional, nacional y regional de
la Educacion Superior en Colombia.

4.3.12.6 MISION

La UNIVERSIDAD MARIANA es una institucion educativa de caracter catélico y
privado. Forma profesionales integrales, humana y académicamente competentes,
con responsabilidad social, espiritu critico y sentido ético, propiciando el didlogo
permanente entre fe, ciencia y cultura desde el Evangelio de Jesucristo y el
Magisterio de la Iglesia, la Espiritualidad de San Francisco de Asis, al estilo de la
vida de la Beata Caridad Brader.

4.3.12.7 VISION

Es reconocida nacional e internacionalmente por su Proyecto Pedagodgico que,
inspirado en el Evangelio de Jesucristo y en los valores franciscanos, forma
integralmente personas, ciudadanos y profesionales.

Mediante una oferta educativa de calidad y la excelencia en el ejercicio de la

docencia, la investigacion y la proyeccion social, demuestra permanentemente su
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compromiso con el fortalecimiento de la identidad cultural, la restauracion del
tejido social, y el desarrollo sostenible a nivel regional y nacional.

4.3.12.8 CONCEPTUALIZACION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

Estructura sistémica que interrelaciona, vincula y articula el ser, el estar, el
pertenecer, el proyectar y el transformar de la comunidad universitaria, dentro de
un contexto histérico y cultural mediatizado por componentes bioldgicos,
psicologicos, sociolégicos y espirituales.

Desarrolla un conjunto de procesos integrales tendientes a promover la calidad de
vida, la formacion integral y la construccion de comunidad educativa, transver-
salizando las funciones sustantivas de la Universidad.

Para el desarrollo de sus proyectos, Bienestar Universitario asume el humanismo
franciscano, teniendo en cuenta que, ademas de razon, el ser humano es trabajo,
biologia, palabra, celebracion, fantasia, espontaneidad y creatividad; por ello el
caracter ludico puede ser propio de la accion sublime sugiriendo una forma de ser
y de vivir. El ser humano no se define por la racionalidad, es también proyecto,
devenir, invitacion a ser su propia esencia donde la razén no basta, reclama la
dimensién interior y el simbolismo. Jamas es espectador, siempre es actor
comprometido.

DIMENSIONES DE BIENESTAR

Formativa

Acorde con el Modelo Pedagégico Institucional y desde los diferentes escenarios
de aprendizaje, contribuye con la formacion integral con el fin de promover una
cultura donde cada integrante sea consciente de su propio bienestar en relacién
permanente con el otro.

Desde los programas de Bienestar se ofrecen espacios académicos que
promueven el uso adecuado del tiempo libre y el cultivo de talentos deportivos,
culturales y artisticos de los educandos.

Investigativa

Promueve espacios de didlogo y construccién de procesos investigativos en los
campos de trabajo y en escenarios de Bienestar Universitario, con miras al
mejoramiento de la pertinencia, la cobertura, la calidad, y la flexibilidad de los
programas y servicios que se adelantan en favor de la formacion integral y del
desarrollo humano.

Comunicativa
Articula y dinamiza los espacios y procesos comunicativos, buscando la
optimizaciéon del uso de los medios de comunicacion y la infraestructura
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tecnoldgica para favorecer el sentido de pertenencia, la participacién social y el
desarrollo humano de la comunidad universitaria.

Gestion y prestacion de servicios

Los programas, proyectos y actividades de Bienestar Universitario estan
orientados al desarrollo integral del ser humano y al fortalecimiento de su aspecto
socio-afectivo, espiritual, emocional y de relacion consigo mismo y con el entorno,
procurando un mejor desempefio laboral, docente y académico de los miembros
de la comunidad universitaria.

PROGRAMA DE DESARROLLO HUMANO

El programa de Desarrollo Humano articula y acompafa los procesos formativos,
buscando dimensionar en sus diversos espacios y contextos el reconocimiento de
La persona en su ser, sentir, actuar, pensar y compartir, de tal manera que permita
al individuo formarse en los cuatro pilares fundamentales que plantea Jacques
Delors™®: aprender a aprender, que genera autonomia y capacidad de formarse
con responsabilidad; aprender a ser y a hacer, que tiene relacién con las esferas
del Desarrollo Humano planteadas desde lo ético y lo politico, y aprender a
convivir, como posibilidad de construir, reconstruir y transformar la sociedad.

Acompafiamiento a docentes y administrativos

Programa de acompafiamiento a la formacion personal y profesional del educador,
desde la Identidad y la Misién de la Universidad Mariana, en concordancia con las
directrices del Ministerio de Educacion Nacional - MEN y del Consejo Nacional de
Acreditacion - CNA; se realiza conjuntamente con Pastoral Universitaria, Gestion
Humana y Salud Ocupacional.

Como parte del Proceso de Desarrollo Institucional, el Proceso de Desarrollo
Humano pretende potencializar las actitudes, competencias y talentos de los
miembros de la Comunidad Educativa, bajo la conviccion que, en la medida en
gue cada una de las personas de la institucion crece de manera integral, se
fortalece la calidad, identidad y pertinencia institucional.

Para esto, la Universidad Mariana adelanta un proceso de acompafiamiento y
formacion permanente en CINCO lineas de accion.

16 Jacques Delors, quien disefi6 una ambiciosa politica socialdemdcrata de inversiones en infraestructuras y
nuevas tecnologias.
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1. FORMACION EN INVESTIGACION. Actualmente, 90 personas participan del
curso de investigacion dirigido por el convenio Andrés Bello. El curso se realiza en
tres grupos, durante cuatro momentos y a lo largo del trabajo de investigacién
institucional.

2. FORMACION DESDE LA SOCIALIZACION DEL SABER. Como estrategia para
cultivar la produccién y el debate intelectual de los docentes, directivos y
estudiantes, se ha disefiado tres lineas de CONVERSATORIOS.

- Linea de CONVERSATORIOS. “Docencia y Universitologia”. Como resultado de
la participacion en el SIMPOSIO PERMANENTE DE UNIVERSIDADES
organizado por el ICFES y dirigido por el Padre Alfonso Borrero, S.I. el equipo de
docentes y directivos que participaron en el Simposio organizan discusiones
académicas en torno a tres teméticas fundamentales en la vida universitaria:

- Innovacién Curricular: Modelos Pedagogicos y Sistema Curricular Problémico y
Nuclearizado.

- Extension y Proyeccion social de la Universidad.

- Curriculo Oculto.

- Linea de CONVERSATORIOS. “Coyuntura Nacional y Regional’. Con el
proposito de fortalecer la conciencia y la accion social, la universidad ha abierto un
espacio de reflexion permanente sobre los acontecimientos coyunturales y las
condiciones estructurales de tipo social, politico y cultural. Este espacio pretende
acercarnos cada vez mas, desde la academia y de manera propositiva, a las
necesidades de la region y el pais.

- Linea de CONVERSATORIOS. “Epistemologia de las Ciencias” Desde cada
facultad se organiza encuentros de reflexion sobre los adelantos cientificos,
proyectos de investigacion y problematicas especificas de cada una de las areas
del conocimiento.

3. TALLERES DE DESARROLLO HUMANO. Como trabajo realizado de manera
conjunta entre el Departamento de Humanidades, la Oficina de Pastoral
Universitaria, el Centro de Consultorias Psicolégicas CECOPSI y la oficina de
Recursos Humanos, se adelantan en el momento talleres de crecimiento personal
y desarrollo humano dirigido a todos los miembros de la institucion. Estos talleres
son parte de las actividades de formacion organizadas para las COMUNIDADES
DE VIDA y tienen como objetivo desarrollar, entre otros, habilidades y actitudes
para el trabajo en equipo, la toma de decisiones, la resolucion de conflictos y la
revision y consolidacion periédica del proyecto de vida personal y comunitario.

4. PLAN DE FORMACION ESPECIFICA PARA DOCENTES. La Universidad
posee un Plan de Formacion en los saberes especificos para sus docentes. Dicho
plan se orienta desde la vicerrectoria académica como seguimiento a la forma
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como los docentes participan en cursos, foros, talleres y seminarios, asi como el
plan de formacion y actualizacion que propone la Institucién a sus docentes y que
se llevara a cabo durante el segundo semestre del 2002.

PLAN DE FORMACION DE DOCENTES UNIVERSIDAD MARIANA.

PRESENTACION

Es politica institucional de la Universidad Mariana, consagrada en el Proyecto
Pedagdgico-Cultural para la Paz (p.37), “fundamentar la orientacion pedagodgica
en procesos de autoconstruccion interna que posibilite la conciencia ciudadana y
la idoneidad profesional, para lo cual emplea como estrategia la formacion
permanente de los docentes garantizando procesos de innovacion y servicios
educativos de alta calidad.” La formacién permanente de docentes se realiza de
manera coherente con el “Proceso de Desarrollo Institucional”’, de acuerdo a los
lineamientos expresados en el area de desarrollo humano. De igual manera, El
programa de Formacion de Docentes de la Universidad Mariana, se inspira en la
Filosofia institucional desde la cual se hace una comprension del hombre como
ser en proceso de perfeccionamiento, que a su vez se logra en el crecimiento
integral de todas sus dimensiones; en las teorias y nuevos modelos pedagdgicos;
en el desarrollo de cada saber especifico y en las caracteristicas y exigencias de
la realidad regional, nacional y mundial.

Con base en lo anterior, se pretende dinamizar el proceso educativo con un
enfoque globalizador y de pensamiento complejo, promoviendo el estudio de la
psicologia cognitiva, de nuevas formas de evaluacion del aprendizaje que
incorporan las dimensiones conceptuales, procedimentales y actitudinales, de
pedagogias que permitan la creacion de contextos de aprendizaje y una docencia
dialégica de interaccién docente-estudiante, de procesos de exploracion de la
investigacion formativa y en sentido estricto, y en el desarrollo de competencias.
Las transformaciones del conocimiento de finales del Siglo XX y de inicios del XXI
exigen a la dinamica pedagogica pasar de la influencia empirico-positivista a la
constructivista, la cual supone una nueva forma de hacer educacion desde la cual
sea posible el desarrollo humano, la formacion integral y por procesos, la
construccion del conocimiento y la produccion del saber, el aprendizaje
significativo, la transformacién de los contextos sociales en crisis, y la generacion
de una cultura de evaluacion, investigacion, planeacion, proyeccion social y
docencia, como lo concibe y promueve el actual “Proceso de Desarrollo
Institucional”, con base en el cual se pretende integrar y dar coherencia al ser y
que hacer de la Universidad Mariana®’.

" Tomado de la pagina web www.umariana.edu.co
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4.4 MARCO LEGAL
CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991

Articulo 13. Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la
misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos,
libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,
origen nacional o familiar, lengua, religion, opinidn politica o filoséfica.

El Estado promoverd las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y
adoptara medidas en favor de grupos discriminados o marginados.

El Estado protegerd especialmente a aquellas personas que por su condicion
economica, fisica 0 mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta
y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.

Articulo 47. El Estado adelantard una politica de prevision, rehabilitacion e
integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes
se prestard la atencion especializada que requieran.

Articulo 54. Es obligacién del Estado y de los empleadores ofrecer formacion y
habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran. El Estado debe propiciar
la ubicacion laboral de las personas en edad de trabajar y garantizar a los
minusvalidos el derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud.
Articulo 68. Los particulares podran fundar establecimientos educativos. La ley
establecera las condiciones para su creacion y gestion.

La comunidad educativa participara en la direccion de las instituciones de
educacion.

La enseflanza estard a cargo de personas de reconocida idoneidad ética y
pedagogica. La Ley garantiza la profesionalizacion y dignificacion de la actividad
docente.

Los padres de familia tendran derecho de escoger el tipo de educacion para sus
hijos menores. En los establecimientos del Estado ninguna persona podra ser
obligada a recibir educacion religiosa.

Las integrantes de los grupos étnicos tendran derecho a una formacién que
respete y desarrolle su identidad cultural.

La erradicacion del analfabetismo y la educacién de personas con limitaciones
fisicas 0 mentales, o con capacidades excepcionales, son obligaciones especiales
del Estado.

LEY 30 —28 DE DICIEMBRE DE 1992

Articulo 1. La Educacion Superior es un proceso permanente que posibilita el
desarrollo de las potencialidades del ser humano de una manera integral, se
realiza con posterioridad a la educacion media o secundaria y tiene por objeto el
pleno desarrollo de los alumnos y su formacién académica o profesional.

Articulo 2. La Educacion Superior es un servicio publico cultural, inherente a la
finalidad social del Estado.
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Articulo 3. El Estado, de conformidad con la Constitucion Politica de Colombia y
con la presente Ley, garantiza la autonomia universitaria y vela por la calidad del
servicio educativo a través del ejercicio de la suprema inspeccion y vigilancia de la
Educacion Superior.

Articulo 4. La Educacion Superior, sin perjuicio de los fines especificos de cada
campo del saber, despertara en los educandos un espiritu reflexivo, orientado al
logro de la autonomia personal, en un marco de libertad de pensamiento y de
pluralismo ideolégico que tenga en cuenta la universalidad de los saberes y la
particularidad de las formas culturales existentes en el pais. Por ello, la Educacion
Superior se desarrollara en un marco de libertades de ensefianza, de aprendizaje,
de investigacion y de catedra.

Articulo 5. La Educacion Superior sera accesible a quienes demuestren poseer las
capacidades requeridas y cumplan con las condiciones académicas exigidas en
cada caso.

Articulo 6. Son objetivos de la Educacion Superior y de sus instituciones:

a) Profundizar en la formacién integral de los colombianos dentro de las
modalidades y calidades de la Educacién Superior, capacitandolos para cumplir
las funciones profesionales, investigativas y de servicio social que requiere el pais.
b) Trabajar por la creacion, el desarrollo y la transmision del conocimiento en
todas sus formas y expresiones y, promover su utilizacion en todos los campos
para solucionar las necesidades del pais.

c) Prestar a la comunidad un servicio con calidad, el cual hace referencia a los
resultados académicos, a los medios y procesos empleados, a la infraestructura
institucional, a las dimensiones cualitativas y cuantitativas del mismo y a las
condiciones en que se desarrolla cada institucion.

d) Ser factor de desarrollo cientifico, cultural, econémico, politico v ético a nivel
nacional y regional.

e) Actuar arménicamente entre si y con las demas estructuras educativas y
formativas.

f) Contribuir al desarrollo de los niveles educativos que le preceden para facilitar el
logro de sus correspondientes fines.

g) Promover la unidad nacional, la descentralizacion, la integracion regional y la
cooperacion interinstitucional con miras a que las diversas zonas del pais
dispongan de los recursos humanos y de las tecnologias apropiadas que les
permitan atender adecuadamente sus necesidades.

h) Promover la formacion y consolidacibn de comunidades académicas y la
articulacion con sus homologas a nivel internacional.

i) Promover la preservacion de un medio ambiente sano y fomentar la educacion y
cultura ecoldgica.

j) Conservar y fomentar el patrimonio cultural del pais.

Articulo 70. Para ser nombrado profesor de universidad estatal u oficial se requiere
como minimo poseer titulo profesional universitario. Su incorporacion se efectuara
previo concurso publico de méritos cuya reglamentacion corresponde al Consejo
Superior Universitario. EI Consejo Superior Universitario reglamentara los casos
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en que se pueda eximir del titulo a las personas que demuestren haber realizado
aportes significativos en el campo de la técnica, el arte o las humanidades.
Articulo 71. Los profesores podran ser de dedicacion exclusiva, de tiempo
completo, de medio tiempo y de catedra. La dedicacion del profesor de tiempo
completo a la universidad sera de cuarenta horas laborales semanales.

Articulo 72. Los profesores de dedicacion exclusiva, tiempo completo y medio
tiempo estan amparados por el régimen especial previsto en esta Ley y aunque
son empleados publicos, no son de libre nombramiento y remocién, salvo durante
el periodo de prueba que establezca el reglamento docente de la universidad para
cada una de las categorias previstas en el mismo.

Articulo 73. Los profesores de catedra no son empleados publicos ni trabajadores
oficiales; son contratistas y su vinculacion a la entidad se hara mediante contrato
de prestacion de servicios, el cual se celebrara por periodos académicos.

Los contratos a que se refiere este articulo no estaran sujetos a formalidades
distintas a las que se acostumbran entre particulares. El régimen de estipulaciones
sera el determinado por la naturaleza del servicio y el contrato podra darse por
terminado sin indemnizacién alguna en los casos de incumplimiento de los
deberes previstos en la ley o en el contrato. Estos contratos requieren, para su
perfeccionamiento, el registro presupuestal correspondiente.

Articulo 74. Seran profesores ocasionales aquellos que con dedicacion de tiempo
completo o de medio tiempo, sean requeridos transitoriamente por la entidad para
un periodo inferior a un afio. Los docentes ocasionales no son empleados publicos
ni trabajadores oficiales, sus servicios seran reconocidos mediante resolucion y no
gozaran del régimen prestaciones previsto para estos ultimos.

Articulo 75. El estatuto del profesor universitario expedido por el Consejo Superior
Universitario, debera contener, entre otros, los siguientes aspectos:

a) Régimen de vinculacion, promocion, categorias, retiro y demas situaciones
administrativas.

b) Derechos, obligaciones, inhabilidades, incompatibilidades, distinciones vy
estimulos.

c) Establecimiento de un sistema de evaluacion del desempefio del profesor
universitario.

d) Régimen disciplinario.

Articulo 76. El escalafon del profesor universitario comprendera las siguientes
categorias:

a) Profesor Auxiliar.

b) Profesor Asistente.

c) Profesor Asociado.

d) Profesor Titular.

Para ascender a la categoria de Profesor Asociado, ademas del tiempo de
permanencia determinado por la universidad para las categorias anteriores, el
profesor debera haber elaborado y sustentado ante homologos de otras
instituciones, un trabajo que constituya un aporte significativo a la docencia, a las
ciencias, a las artes o a las humanidades.
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Para ascender a la categoria de Profesor Titular, ademas del tiempo de
permanencia como Profesor Asociado, determinado por la universidad, el profesor
debera haber elaborado y sustentado ante homologos de otras instituciones, los
trabajos diferentes que constituyan un aporte significativo a la docencia, a las
ciencias, a las artes o a las humanidades.

Articulo 77. EI régimen salarial y prestaciones de los profesores de las
universidades estatales u oficiales se regiran por la Ley 4a de 1992, los Decretos
Reglamentarios y las demas normas que la adicionan y complementan.

Articulo 78. Lo dispuesto en este capitulo se aplicara sin perjuicio de las
situaciones juridicas individuales consolidadas conforme a derecho.

Articulo 79. El estatuto general de cada universidad estatal u oficial deber&
contener como minimo y de acuerdo con las normas vigentes sobre la materia, los
derechos, obligaciones, inhabilidades, situaciones administrativas y régimen
disciplinario del personal administrativo.

Articulo 80. El régimen del personal docente y administrativo de las demas
instituciones estatales u oficiales que no tienen el caracter de universidades de
acuerdo con la presente Ley, serd establecido en el Estatuto General y
reglamentos respectivos, preservando exigencias de formacion y calidad
académica, lo mismo que la realizacion de concursos para la vinculacion de los
docentes.

Articulo 107. Es estudiante de una institucion de Educacion Superior la persona
gue posee matricula vigente para un programa académico.

Articulo 108. Las instituciones de Educacion Superior tendran la obligacion de
proporcionar a los estudiantes servicios adecuados y actualizados de bibliotecas.
Articulo 109. Las instituciones de Educacion Superior deberan tener un
reglamento estudiantil que regule al menos los siguientes aspectos: Requisitos de
inscripcion, admision y matricula, derechos y deberes, distinciones e incentivos,
régimen disciplinario y demas aspectos académicos.

Articulo 110. ElI Gobierno Nacional establecera en las instituciones financieras
oficiales lineas de crédito destinadas a estudiantes de Educacion Superior.
Articulo 111. Con el fin de facilitar el ingreso a las instituciones de Educacion
Superior a las personas de escasos ingresos econdmicos, la Nacion, las entidades
territoriales y las propias instituciones de este nivel de educacion, estableceran
una politica general de becas, ayudas y créditos para los mencionados
estudiantes. Su ejecucion correspondera al Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior (ICETEX), entidad que determinard
las modalidades de subsidio parcial o total del pago que, por concepto de
derechos pecuniarios, hagan efectivos las instituciones de Educacion Superior.
Articulo 117. Las instituciones de Educacioén Superior deben adelantar programas
de bienestar entendidos como el conjunto de actividades que se orientan al
desarrollo fisico, psico-afectivo, espiritual y social de los estudiantes, docentes y
personal administrativo.

El Consejo Nacional de Educacién Superior (CESU), determinara las politicas de
bienestar universitario. Igualmente, creara un fondo de bienestar universitario con
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recursos del Presupuesto Nacional y de los entes territoriales que puedan hacer
aportes.

El fondo sefialado anteriormente serd administrado por el Instituto Colombiano
para el Fomento de la Educacién Superior (ICFES).

Articulo 118. Cada institucién de Educacién Superior destinara por lo menos el dos
por ciento (2%) de su presupuesto de funcionamiento para atender
adecuadamente su propio bienestar universitario.

Articulo 119. Las instituciones de Educacion Superior garantizaran campos Yy
escenarios deportivos, con el propésito de facilitar el desarrollo de estas
actividades en forma permanente.

LEY 60 DE AGOSTO 12 DE 1993

Articulo 4. Competencias de los distritos. Corresponde a los distritos, a través de
las dependencias de su organizacion central o de las entidades descentralizadas
competentes, conforme a la Ley, a las normas técnicas nacionales y a los
respectivos acuerdos:

- Administrar los recursos cedidos y las participaciones fiscales que le
correspondan, y planificar los aspectos relacionados con sus competencias para
los sectores de educacion y salud; asesorar y prestar asistencia técnica,
administrativa y financiera a las instituciones de prestacion de los servicios.

1. En el sector educativo, conforme a la Constituciéon Politica las disposiciones
legales sobre la materia:

- Dirigir y administrar directamente la prestacion de los servicios educativos
estatales en los niveles de

Preescolar, basica primaria y secundaria y media. Participar en la financiacion y
cofinanciacion de los servicios educativos estatales y en las inversiones de
infraestructura y dotacién. Asumir las funciones de administracion, programacion y
distribucion de los recursos provenientes del situado fiscal para la prestacion de
los servicios educativos estatales.

- Promover y evaluar la oferta de capacitacion y actualizacién de los docentes, de
acuerdo con los desarrollos curriculares y pedagdgicos y facilitar el acceso a la
capacitacion de los docentes publicos vinculados a los establecimientos
educativos del area de su jurisdiccion. Regular la prestacion de los servicios
educativos estatales.

- Ejercer la inspeccion y vigilancia y la supervision y evaluacion de los servicios
educativos estatales. Incorporar a las estructuras y a las plantas distritales las
Oficinas de Escalafén, los fondos educativos regionales, centros experimentales
piloto y los centros auxiliares de servicios docentes. Asumir las competencias
relacionadas con curriculo y materiales educativos. La prestacion de los servicios
educativos estatales y las obligaciones correspondientes, con cargo a los recursos
del situado fiscal, se hara por los distritos, caso en el cual los establecimientos
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educativos y la planta de personal tendran caracter distrital; de todas maneras la
administracion del personal docente y administrativo.

Articulo 8. Solamente en donde se demuestre la insuficiencia de instituciones
educativas del Estado podra Contratarse la prestacion del servicio educativo con
entidades privadas sin animo de lucro, sin detrimento de velar por la cobertura e
infraestructura de los servicios educativos estatales y siempre que la prestacion
del servicio se adecue al cobro de derechos académicos establecidos para las
instituciones del Estado. Lo anterior sin perjuicio de que puedan permanecer las
situaciones contractuales vigentes a la expedicion de la presente ley. El Gobierno
Nacional reglamentara lo dispuesto en este articulo.

Articulo 18. Las escuelas normales superiores y las instituciones de educacién
superior que posean una facultad de educacion y otra unidad académica dedicada
a la educacion, tendrdn en cuenta experiencias, contenidos y practicas
pedagogicas relacionadas con la atencion educativa de las personas con
limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales, en el momento de
elaborar los correspondientes curriculos y planes de estudio.

Articulo 19. Los organismos o instituciones de caracter asesor, académico y
cientifico o los dedicados a la investigacion educativa, que desarrollen programas
dirigidos a las personas con limitaciones o con capacidades o talentos
excepcionales, legalmente reconocidos, podran ofrecer programas de formacién
permanente 0 en servicio, previo convenio con las instituciones de educacion
superior para la correspondiente tutoria.

Articulo 20. Los Comités de Capacitacion de Docentes Departamentales o
Distritales, al definir los requerimientos de forma, contenido y calidad para el
registro 0 aceptacion que deben reunir los programas de formacién permanente o
en servicio para los docentes que atienden personas con limitaciones o con
capacidades o talentos excepcionales, deberan apoyarse en las instituciones y
organizaciones oficiales y privadas que cumplen funciones de asesoria,
organizacion o prestacion de servicios, en relacion con este grupo poblacional.

LEY 115 DE 1994

Articulo 35. Articulacion con la educacion superior. Al nivel de educacién media
sigue el nivel de la Educacion Superior, el cual se regula por la Ley 30 de 1992 y
las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. Este ultimo nivel se clasifica
asi:

a. Instituciones técnicas profesionales.

b. Instituciones universitarias o escuelas tecnoldgicas, y

c. Universidades.

Articulo 46. Integracion con el servicio educativo. La educacion para personas con
limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas, cognoscitivas, emocionales o con
capacidades intelectuales excepcionales, es parte integrante del servicio publico
educativo. Los establecimientos educativos organizaran directamente o mediante
convenio, acciones pedagogicas y terapéuticas que permitan el proceso de
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integracion académica y social de dichos educandos. El Gobierno Nacional
expedira la reglamentacion correspondiente.

PARAGRAFO PRIMERO. Los Gobiernos Nacional y de las entidades territoriales
podran contratar con entidades privadas los apoyos pedagogicos, terapéuticos y
tecnoldgicos necesarios para la atencion de las personas a las cuales se refiere
este Articulo, sin sujecion al Articulo 8o. de la Ley 60 de 1993 hasta cuando los
establecimientos estatales puedan ofrecer este tipo de educacion.

PARAGRAFO SEGUNDO. Las instituciones educativas que en la actualidad
ofrecen educacion para personas con limitaciones, la seguiran prestando,
adecuandose y atendiendo los requerimientos de la integracion social y
académica, y desarrollando los programas de apoyo especializado necesarios
para la adecuada atencion integral de las personas con limitaciones fisicas,
sensoriales, psiquicas o0 mentales. Este proceso debera realizarse en un plazo no
mayor de seis (6) aflos y sera requisito esencial para que las instituciones
particulares o sin &nimo de lucro puedan contratar con el Estado.

Articulo 47. Apoyo y fomento. En cumplimiento de lo establecido en los Articulos 3
y 68 de la Constitucion Politica y con sujecion a los planes y programas de
desarrollo nacionales vy territoriales, el Estado apoyara a las instituciones y
fomentard programas y experiencias orientadas a la adecuada atencién educativa
de aquellas personas a que se refiere el Articulo 46 de esta ley.

Igualmente fomentara programas y experiencias para la formacion de docentes
idoneos con este mismo fin. El reglamento podra definir los mecanismos de
subsidio a las personas con limitaciones, cuando provengan de familias de
escasos recursos econoémicos.

Articulo 48. Aulas especializadas. Los gobiernos nacional y de las entidades
territoriales incorporaran en sus planes de desarrollo, programas de apoyo
pedagogico que permitan cubrir la atencion educativa a las personas con
limitaciones. El Gobierno Nacional dara ayuda especial a las entidades territoriales
para establecer aulas de apoyo especializadas en los establecimientos educativos
estatales de su jurisdiccidn que sean necesarios para el adecuado cubrimiento,
con el fin de atender, en forma integral, a las personas con limitaciones.

Articulo 68. Objeto y &mbito de la educacion para la rehabilitacion social. La
Educacion para la rehabilitacion social comprende los programas educativos que
se ofrecen a personas y grupos cuyo comportamiento individual y social exige
procesos educativos integrales que le permitan su reincorporacion a la sociedad.
Articulo 69. Procesos pedagdgicos. La educacion para la rehabilitacion social es
parte integrante del servicio educativo; comprende la educacion formal, no formal
e informal y requiere métodos didacticos, contenidos y procesos pedagdgicos
acordes con la situacion de los educandos.

Articulo 70. Apoyo a la capacitacion de docentes. En cumplimiento de lo
establecido en los Articulos 13 y 68 de la Constitucion Politica, es deber del
Estado apoyar y fomentar las instituciones, programas y experiencias dirigidos a
formar docentes capacitados e idoneos para orientar la educacion para la
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rehabilitacion social, y asi garantizar la calidad del servicio para las personas que
por sus condiciones la necesiten.

LEY NUMERO 324 DE 1996

Articulo 6. El Estado garantizara que en forma progresiva en institucion educativa
formal y no formal, se creen diferentes instancias de estudio, accidén y seguimiento
que ofrezcan apoyo técnico-pedagogico, para esta poblacion, con el fin de
asegurar la atencion especializada para la integracion de estos estudiantes en
igualdad de condiciones. De igual manera el Estado creara centros de habilitacion
laboral y profesional para la poblacion sorda.

Articulo 7. El Estado garantizara y proveera la ayuda de intérpretes idoneos para
que sea éste un medio a través del cual las personas sordas puedan acceder a
todos los servicios que como ciudadanos colombianos les confiere la Constitucion.
Para ello el Estado organizara a través de entes oficiales o por convenios con
asociaciones de sordos, la presencia de intérpretes para el acceso a los servicios
mencionados. El Estado igualmente promovera la creacion de escuelas de
formacion de intérpretes para sordos.

LEY NUMERO 335 DE 1996

Articulo 12.Relacionada con la Comision Nacional de Television (CNT) y mediante
la cual se crea la television privada, ordena que se deba incluir el sistema de
subtitulacién o lengua manual para garantizar el acceso de este servicio a las
personas con problemas auditivos o sordas.

LEY 361 — 7 DE FEBRERO DE 1997

Articulo 8. El Gobierno a través del Ministerio de Educacién Nacional tomard las
medidas necesarias para que tanto en el proceso educativo como en el de
culturizaciéon en general, se asegure dentro de la formacion integral de la persona
la prevencion de aquellas condiciones generalmente causantes de limitacion.

Para estos efectos las entidades publicas y privadas que tengan por objeto la
formacion y capacitacion de profesionales de la educacion, la salud, trabajadores
sociales, psicologos, arquitectos, ingenieros, o cualquier otra profesién que pueda
tener injerencia en el tema, deberan incluir en sus curriculos tematicas referentes
a la atencion y prevencion de las enfermedades y demas causas de limitacion y
minusvalias.

Articulo 10. El Estado Colombiano en sus Instituciones de Educacion publica
garantizara el acceso a la educacion y la capacitacion en los niveles primario,
secundario, profesional y técnico para las personas con limitacién, quienes para
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ello dispondran de una formacién integral dentro del ambiente mas apropiado a
sus necesidades especiales.

Articulo 11. En concordancia con lo establecido en la Ley 115 de 1994, nadie
podra ser discriminado por razon de su limitacidon, para acceder al servicio de
educacion ya sea en una entidad publica o privada y para cualquier nivel de
formacion.

Para estos efectos y de acuerdo con lo previsto en el articulo siguiente, el
Gobierno nacional promovera la integracion de la poblacién con limitacién a las
aulas regulares en establecimientos educativos que se organicen directamente o
por convenio con entidades gubernamentales, para lo cual se adoptaran las
acciones pedagdgicas necesarias para integrar académica y socialmente a los
limitados, en el marco de un Proyecto Educativo Institucional.

Las entidades territoriales y el Gobierno Nacional, a través del sistema Nacional
de Cofinanciacion, apoyaran estas instituciones en el desarrollo de los programas
establecidos en este capitulo y los dotard de los materiales educativos que
respondan a las necesidades especificas segun el tipo de limitacidon que presenten
los estudiantes.

Articulo 12. Para efectos de lo previsto en este capitulo, el Gobierno Nacional
debera establecer la metodologia para el disefio y ejecucion de programas
educativos especiales de caracter individual segun el tipo de limitacién, que
garanticen el ambiente menos restrictivo para la formacion integral de las
personas con limitacion.

Articulo 13. El Ministerio de Educacion Nacional establecera el disefio, produccion
y difusion de materiales educativos especializados, asi como de estrategias de
capacitacion y actualizacion para docentes en servicio. Asi mismo debera impulsar
la realizacion de convenios entre las administraciones territoriales, las
Universidades y organizaciones no gubernamentales que ofrezcan programas de
educacién especial, psicologia, trabajo social, terapia ocupacional, fisioterapia,
terapia del lenguaje y fonoaudiologia entre otras, para que apoyen los procesos
terapéuticos y educativos dirigidos a esta poblacion.

Tanto las Organizaciones no Gubernamentales como las demas instituciones de
cualquier naturaleza que presten servicios de capacitacion a los limitados, deberan
incluir la rehabilitacion como elemento preponderante de sus programas.
PARAGRAFO.- Todo centro educativo de cualquier nivel debera contar con los
medios y recursos que garanticen la atencion educativa apropiada a las personas
con limitaciones. Ningun centro educativo podrd negar los servicios educativos a
personas limitadas fisicamente, so pena de hacerse acreedor de sanciones que
impondré el Ministerio de Educacion nacional o la Secretaria de Educacion en las
gue delegue esta facultad, que pueden ir desde multas sucesivas de caracter
pecuniario de 50 a 100 salarios minimos legales mensuales hasta el cierre del
establecimiento. Dichos dineros ingresaran a la Tesoreria Nacional,
Departamental o Municipal segun el caso.

Articulo 14. El Ministerio de educacion Nacional y el ICFES, estableceran los
procedimientos y mecanismos especiales que faciliten a las personas con
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limitaciones fisicas y sensoriales la presentacion de exdmenes de estado y
conjuntamente con el ICETEX, facilitara el acceso a créditos educativos y becas a
quienes llenen los requisitos previstos por el Estado para tal efecto.

Articulo 15. El Gobierno a través de las instituciones que promuevan la cultura
suministrard los recursos humanos, técnicos y economicos que faciliten el
desarrollo artistico y cultural de la persona con limitacion. Asi mismo las
bibliotecas publicas y privadas tendran servicios especiales que garanticen el
acceso para las personas con limitacion.

Dichas instituciones tomaran para el efecto, las medidas pertinentes en materia de
barreras arquitectonicas dentro del afio siguiente a la vigencia de la presente ley,
so pena de sanciones que impondra el ministerio de Educacién Nacional o las
Secretarias de Educacion en quienes delegue, que pueden ir desde multas de 50
a 100 salarios minimos legales mensuales hasta el cierre del establecimiento.
Dichos dineros ingresaran a la tesoreria nacional, Departamental o Municipal
segun el caso.

Articulo 16. Lo dispuesto en este capitulo serd igualmente aplicable para las
personas con excepcionalidad, a quienes también se les garantiza el derecho a
una formacion integral dentro del ambiente mas apropiado, segun las necesidades
especificas individuales y de acuerdo a lo establecido en los articulos
precedentes.

Articulo 17. El Ministerio de Educacion Nacional ejercera el control permanente
respecto del cumplimiento de las disposiciones contenidas en los articulos
precedentes. El Gobierno debera reglamentar lo establecido en este capitulo
dentro de los dos meses posteriores a la fecha de vigencia de la presente ley.
Articulo 28. Las Entidades Publicas podran establecer convenios de formacion y
capacitacion profesional con el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, con las
universidades, Centros Educativos, Organizaciones no Gubernamentales, o con
instituciones especializadas para preparar a las personas con limitacion, segun los
requisitos y actitudes exigidas para el cargo y segun el grado de especializacion
del mismo.

Articulo 47. La construccién, ampliacion y reforma de los edificios abiertos al
publico y especialmente de las instalaciones de caracter sanitario, se efectuaran
de manera tal que ellos sean accesibles a todos los destinatarios de la presente
ley. Con tal fin, el Gobierno dictara las normas técnicas pertinentes, las cuales
deberan contener las condiciones minimas sobre barreras arquitectonicas a las
que deben ajustarse los proyectos, asi como los procedimientos de inspeccion y
de sancién en caso de incumplimiento de estas disposiciones.

Las instalaciones y edificios ya existentes se adaptaran de manera progresiva, de
acuerdo con las disposiciones previstas en el inciso anterior, de tal manera que
debera ademas contar con pasamanos al menos en uno de sus, dos laterales.

El Gobierno establecera las sanciones por el incumplimiento a lo establecido en
este articulo.

PARAGRAFO.-En todas las facultades de arquitectura, ingenieria y disefio de la
Republica de Colombia se crearan talleres para los futuros profesionales de la
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arquitectura, los cuales seran evaluados y calificados con el objetivo primordial de
fomentar la cultura de la eliminacion de las barreras y limitaciones, en la
construccion.

Articulo 48. Las puertas principales de acceso de toda construccion, sea ésta
publica o privada, se deberén abrir hacia el exterior o en ambos sentidos, deberan
asi mismo contar con manijas automaticas al empujar, y si son de cristal siempre
llevaran franjas anaranjadas o blanco fluorescente a la altura indicada.

En toda construccion del territorio nacional y en particular las de caracter
educativo, sean éstas publicas o privadas, las puertas se abrirdn hacia el exterior
en un angulo no inferior a 180 grados y deberan contar con escape de
emergencia, debidamente instalados de acuerdo con las normas técnicas
internacionales sobre la materia.

PARAGRAFO. Lo previsto en' este articulo se entiende sin perjuicio deber de
tomar las previsiones relativas a la organizacion y amueblamiento de las vias
publicas, los parques y jardines, con el propésito de que puedan ser utilizados por
todos los destinatarios de la presente ley. Para estos efectos, las distintas
entidades estatales deberan incluir en sus presupuestos, las partidas necesarias
para la financiacién de las adaptaciones de los inmuebles de su propiedad.
Articulo 66. El Gobierno Nacional a través del Ministerio de Comunicaciones,
adoptara las medidas necesarias para garantizarles a las personas con limitacion
el derecho a la informacion.

Articulo 67. De acuerdo a lo establecido en el articulo anterior, las emisiones
televisivas de interés cultural e informativo en el territorio nacional, deberan
disponer de servicios de intérpretes o letras que reproduzcan el mensaje para
personas con limitacion auditiva. EI Ministerio de Comunicaciones en un término
de seis meses a partir de la promulgacion de esta ley debera expedir resolucion
que especifique los criterios para establecer que programas estan obligados por lo
dispuesto en este articulo.

La Empresa Programadora que no cumpla con lo dispuesto en este articulo se
hara acreedora de multas sucesivas de 100 salarios minimos mensuales legales
vigentes hasta que cumplan con su obligaciéon. La sancion la impondra el
Ministerio de Comunicaciones y los dineros ingresaran al Tesoro Nacional.

Articulo 68. El lenguaje utilizado por personas sordas, es un medio valido de
manifestacion de la voluntad y sera reconocido como tal por todas las autoridades
publicas y privadas.

Articulo 69. Para los efectos previstos en este capitulo, el Gobierno Nacional
compilara en un solo estatuto organico todas las normas y disposiciones que
permitan a las diferentes personas con limitacion acceder al servicio de
comunicaciones. Debera asi mismo incluirse en dicho estatuto, un régimen
especial de sanciones por el incumplimiento de dichas normas.

Articulo 70. Las distintas administraciones tanto del orden nacional como territorial
incluirdn en sus planes de desarrollo econémico y social, programas y proyectos
gue permitan la financiacion y el desarrollo adecuados a las distintas disposiciones
contenidas en la presente ley.
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Articulo 71. En el término de 10 meses contados a partir de la vigencia de la
presente ley, las personas juridicas de caracter publico, privado o mixto deberan
adecuar sus estatutos de acuerdo a las disposiciones de la presente ley, cuando
fuere el caso. Las distintas entidades de inspeccion y vigilancia verificaran el
cumplimiento de lo dispuesto en este articulo.

Articulo 72. EIl Estado garantizara los adecuados mecanismos de concertacion en
el disefio y ejecucion de las politicas que tengan que ver con la poblacién limitada,
con las organizaciones de y para personas con limitacion.

Articulo 73. La presente ley rige a partir de la fecha de su publicacién y deroga
todas las disposiciones que le sean contrarias.

LEY 488 DE 1998

Articulo 249. Esta ley esta relacionada en expedir normas en materia tributaria y
se dictan otras disposiciones fiscales de las entidades territoriales y en la cual
bienes como la impresora Braille, estereotipadoras Braille, lineas Braille, regletas
Braille, cajas aritméticas y de dibujo Braille, maquinas inteligentes de lectura,
elementos manuales o mecénicos de escritura del sistema braille, asi como los
articulos y aparatos de ortopedia, protesis, articulos y aparatos de prétesis; todos
para uso de personas, audifonos y demas aparatos que lleve la propia persona, o
se les implanten para compensar un defecto o una limitacion y bastones para
ciegos aunque estén dotados de tecnologia, se hallan excluidos de IVA y por
consiguiente su venta o importacion no causa el impuesto a las ventas.

LEY 982 DE AGOSTO 2 DE 2005

Articulo 3. El Estado apoyara las actividades de investigacién, ensefianza y
difusion de la Lengua de Sefias en Colombia al igual que otras formas de
comunicaciéon de la poblacién sorda y sordo-ciega, para tal efecto promovera la
creacion de escuelas de formacién de intérpretes para sordos y sordo-ciegos y la
incorporacion de la enseflanza de la Lengua de Sefias en Colombia en los
programas de formacién docente especializada en sordos y sordo-ciegos.

Articulo 4. El Estado garantizara y proveera la ayuda de intérpretes y guias
intérpretes idéneos para que sea este un medio a través del cual las personas
sordas y sordo-ciegas puedan acceder a todos los servicios que como ciudadanos
colombianos les confiere la Constitucion. Para ello el Estado organizara a través
de entidades oficiales y a través de convenios con asociaciones de intérpretes y
asociaciones de sordos la presencia de intérpretes y guias intérpretes, para el
acceso a los servicios mencionados. Lo anterior, sin perjuicio de que el apoyo
estatal de los intérpretes idoneos en la Lengua de Sefias Colombiana, solo seria
legitimo si el Estado no excluye el respaldo a opciones de comunicacion oral para
el acceso a los servicios que como ciudadanos colombianos tiene derecho la
poblacién con limitacién auditiva, usuaria de la lengua oral.

Articulo 5. Podran desempeiiarse como intérpretes oficiales de la Lengua de
Senas Colombiana aquellas personas nacionales o extranjeras domiciliadas en

79



Colombia que reciban dicho reconocimiento por parte del Ministerio de Educacion
Nacional previo el cumplimiento de requisitos académicos, de idoneidad y de
solvencia linguistica, segun la reglamentacion existente.

Articulo 8. Las entidades estatales de cualquier orden, incorporan paulatinamente
dentro de los programas de atencion al cliente, el servicio de intérprete y guia
intérprete para las personas sordas y sordo-ciegas que lo requieran de manera
directa 0 mediante convenios con organismos que ofrezcan tal servicio.

De igual manera, lo haran las empresas prestadoras de servicios publicos, las
Instituciones Prestadoras de Salud, las bibliotecas publicas, los centros de
documentacion e informacion y en general las instituciones gubernamentales y no
gubernamentales que ofrezcan servicios al publico, fijando en lugar visible la in
formacion correspondiente, con plena identificacion del lugar o lugares en los que
podran ser atendidas las personas sordas y sordo-ciegas.

Articulo 9. El Gobierno Nacional y los gobiernos territoriales, deberan respetar las
diferencias linglisticas y comunicativas en las practicas educativas, fomentando
una educacion bilinglie de calidad que dé respuesta a las necesidades de la de
sordos y sordo ciegos garantizando el acceso, permanencia y promocion de esta
poblacién en lo que apunta a la educacion formal y no formal de acuerdo con la
reglamentacion que para el efecto expida el Ministerio de Educacion Nacional.
Articulo 10. Las entidades territoriales tomaran medidas de planificacion para
garantizar el servicio de interpretacion a los educandos sordos y sordo-ciegos que
se comunican en Lengua de Sefias, en la educacion béasica, media, técnica,
tecnoldgica y superior, con el fin de que estos puedan tener acceso, permanencia
y proyeccion en el sistema educativo.

DECRETO 2082 DE 1996

Articulo 1. La educacion de las personas con limitaciones ya sea de orden Fisico,
sensorial, psiquico, cognoscitivo o emocional y para las personas con
Capacidades o talentos excepcionales, hace parte del servicio publico educativo y
se atendera de acuerdo con la Ley 115 de 1994, las normas que la reglamenten,
las reglas establecidas en el presente Decreto y las disposiciones que para el
efecto dicten las entidades territoriales.

Articulo 2. La atencion educativa para personas con limitaciones 0 con
capacidades o talentos excepcionales, sera de caracter formal, no formal e
informal.

Se impartira a través de un proceso de formacion en instituciones educativas
estatales y privadas, de manera directa o mediante convenio o de programas de
educacion permanente y de difusion, apropiacion y respeto de la cultura, el
ambiente y las necesidades particulares.

Para satisfacer las necesidades educativas y de integracion académica, laboral y
social de esta poblacién, se hard uso de estrategias pedagdgicas, de medios y
lenguajes comunicativos apropiados, de experiencias y de apoyos didacticos,
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terapéuticos y tecnoldgicos, de una organizacién de los tiempos y espacios
dedicados a la actividad pedagogica y de flexibilidad en los requerimientos de
edad, que respondan a sus particularidades.

Articulo 3. La atencién educativa para las personas con limitaciones o con
capacidades o talentos excepcionales, se fundamenta particularmente en los
siguientes principios:

Integracion social y educativa. Por el cual esta poblacion se incorpora al servicio
publico educativo del pais, para recibir la atencion que requiere, dentro de los
servicios que regularmente se ofrecen, brindado los apoyos especiales de caracter
pedagogico, terapéutico y tecnoldgico que sean necesarios.

Desarrollo humano. Por el cual se reconoce que deben crearse condiciones de
pedagogia para que las personas con limitaciones o con capacidades o talentos
excepcionales, puedan desarrollar integralmente sus potencialidades, satisfacer
sus intereses y alcanzar el logro de valores humanos, éticos, intelectuales,
culturales, ambientales y sociales.

Oportunidad y equilibrio. Segun el cual el servicio educativo se debe organizar y
brindar de tal manera que se facilite el acceso, la permanencia y el adecuado
cubrimiento de las personas con limitaciones o con capacidades o talentos
excepcionales.

Soporte especifico. Por el cual esta poblacion pueda recibir atencion especifica y
en determinados casos, individual y calificada, dentro del servicio publico
educativo, segun la naturaleza de la limitacion o de la excepcionalidad y las
propias condiciones de accesibilidad para efectos de la permanencia en el mismo
y de su promocion personal, cultural y social.

Articulo 4. Para el cumplimiento de los principios de la atencion educativa a
personas con limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales, definidos
en el articulo anterior, el nivel nacional del sector publico administrativo de la
educacion, coordinadamente con las entidades territoriales, promovera acciones
educativas de prevencién, desarrollo humano, fomento y formacion para el trabajo,
en las instituciones estatales y privadas que ofrezcan programas de atencion a
esta poblacion.

De manera especial, el Ministerio de Educacion nacional coordinara con los
Ministerios de Trabajo y Seguridad Social, Salud, Desarrollo Econémico y
Comunicaciones, y sus entidades adscritas y vinculadas, el disefio y ejecucion de
programas de atencién integral en educacion, salud, recreacién, turismo, cultura,
deporte y trabajo para las personas con limitaciones o con capacidades o talentos
excepcionales, segun sus competencias.

Articulo 5. Los programas ya organizados o0 que sSe organicen para dar
cumplimiento, sobre atencién educativa al menor de seis (6) afios, a través de las
familias, la comunidad, las instituciones estatales y privadas, incluido el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, deberan incorporar mecanismos e
instrumentos de edades que presenten limitaciones o a quienes se les haya
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detectado capacidades o talentos excepcionales, en los términos del articulo 1o0.
del presente Decreto.

Articulo 6. Los establecimientos educativos estatales y privados, deberén tener en
cuenta lo dispuesto en el presente Decreto, al proceder a elaborar el curriculo, al
desarrollar los indicadores de logros por conjunto de grados establecidos por el
Ministerio de Educacién nacional y definir los logros especificos dentro del
respectivo proyecto educativo institucional, cuando atiendas personas con
limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales.

Articulo 10. El Gobierno Nacional y los gobiernos territoriales, impulsaran y
llevaran a cabo programas y experiencias de educacion permanente y de difusion
y apropiacion e la cultura para la poblacién con limitaciones o con capacidades o
talentos excepcionales, valiéndose de apoyos pedagogicos, comunicativos y
tecnolégicos apropiados a cada limitacion o excepcionalidad, a través de los
medios de comunicacién social.

El Sistema Nacional de Educacién masiva, creado en el articulo 45 de la Ley 115
de 1994, incluira acciones permanentes de educacion informal que tengan como
objetivo la atencién a la poblacion con limitaciones o con capacidades o talentos
excepcionales.

Para estos efectos, el Ministerio de Educacion nacional en coordinacién con el
Ministerio de Comunicaciones, y con la participacion de representantes de
asociaciones 0 corporaciones dedicadas a la atencibn de personas con
limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales, a través de un maximo
de dos (2) representantes elegidos por ellas, formularan ante la Comision Nacional
de Television, las propuestas pertinentes.

Articulo 11. Las Secretarias de educacion de las entidades territoriales
promoveran entre las instituciones y organizaciones estatales y privadas que
adelanten acciones de educacion en el ambiente, en los términos dispuestos en el
articulo 204 de la Ley 115 de 1994, la creacién, adecuacién y mantenimiento de
espacios pedagodgicos necesarios para que la poblacion con limitaciones o con
capacidades o talentos excepcionales, puedan utilizar constructivamente el tiempo
libre, practicar actividades recreativas, artisticas, culturales y deportivas, y
participar en distintas formas asociativas que complementen la educacién ofrecida
por la familia y el establecimiento educativo.

Articulo 12. Los departamentos, distritos y municipios organizaran en su respectiva
jurisdiccion, un plan de cubrimiento gradual para la adecuada atencidén educativa
de las personas con limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales.

El plan gradual de atencion hara parte del plan de desarrollo educativo territorial
Para su elaboracién tendrd en cuenta los criterios que para el efecto sefiale el
Ministerio de Educacion Nacional, en coordinacion con sus entidades adscritas y
vinculadas, y si fuere del caso, definira un programa de estimulos y apoyos para
gue instituciones educativas privadas puedan prestar este servicio, de tal manera
gue se alcancen las metas de cubrimiento establecidas en el mismo.

Articulo 13. El plan gradual de atencion a que se refiere el articulo 12 de este
Decreto, debera incluir la definicion de las instituciones educativas estatales que
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estableceran aulas de apoyo especializadas, de acuerdo con los requerimientos y
necesidades previamente identificados y de conformidad con lo dispuesto.

Podra de manera alterna, proponer y ordenar la puesta en funcionamiento de
unidades de atencion integral o semejantes, como mecanismo a disposicion de los
establecimientos educativos, para facilitarles la prestacion del servicio educativo
que brindan a los educandos con limitaciones o con capacidades o talentos
excepcionales, bajo la orientacion de la dependencia departamental, distrital o
municipal, a cuyo cargo esta la direccion de la educacion de servicios, estrategias
y recursos que ofrecen las instituciones educativas para brindar los soportes
indicados en el inciso 3o. del articulo 20. de este Decreto que permitan la atenciéon
integral de los educandos con limitaciones o con capacidades o talentos
excepcionales.

Para integrar el componente humano de dichas aulas, las instituciones educativas
podran conformar equipos colaborativos o semejantes, integrados por docentes,
padres de familia y otros miembros de la comunidad educativa que contaran con la
asesoria de organismos y profesionales competentes para atender las
discapacidades o las excepcionalidades.

El Gobierno nacional apoyara financieramente a las entidades territoriales para el
establecimiento de las aulas de apoyo especializadas definidas en el plan gradual
regulado en los articulos 12 y 13 de este Decreto, directamente o a través del
sistema de cofinanciacion, de acuerdo con los procedimientos, mecanismos Yy
condiciones definidos por la Junta Directiva del Fondo de Inversion Social, FIS.
Articulo 15. Las unidades de atencion integral se conciben como un conjunto de
programas y de servicios profesionales que de manera interdisciplinaria, ofrecen
las entidades territoriales, para brindar a los establecimientos de educacion formal
y no formal, estatales y privados, apoyos pedagoégicos, terapéuticos y tecnoldgicos
complementarios.

Estas unidades dispensaran primordial atencion a las actividades de investigacion,
asesoria, fomento y divulgacion, relativas a la prestacion del servicio educativo,
para la poblacién con limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales.
Las secretarias de educacion departamentales, distritales y municipales,
organizaran el funcionamiento de estas unidades atendiendo los criterios técnicos
y de recursos humanos que para el efecto otorgue el Ministerio de Educacion
nacional y lo dispuesto en el presente Decreto.

Articulo 18. En desarrollo de lo establecido en el articulo 47 de la Ley 115 de
1994, las escuelas normales superiores y las instituciones de educacién superior
gue posean una facultad de educacion y otra unidad académica dedicada a la
educacion, tendrdn en cuenta experiencias, contenidos y practicas pedagdgicas
relacionadas con la atencion educativa de las personas con limitaciones o con
capacidades o talentos excepcionales, en el momento de elaborar los
correspondientes curriculos y planes de estudio.

Articulo 19. Los organismos o instituciones de caracter asesor, académico y
cientifico o los dedicados a la investigacion educativa, que desarrollen programas
dirigidos a las personas con limitaciones 0 con capacidades o talentos
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excepcionales, legalmente reconocidos, podran ofrecer programas de formacion
permanente 0 en servicio, previo convenio con las instituciones de educacion
superior, para la correspondiente tutoria.

Articulo 20. Los Comités de Capacitacion de Docentes Departamentales o
Distritales, al definir los requerimientos de forma, contenido y calidad para el
registro 0 aceptacion que deben reunir los programas de formacién permanente o
en servicio para los docentes que atienden personas con limitaciones o con
capacidades o talentos excepcionales, deberdn apoyarse en las instituciones y
organizaciones oficiales y privadas que cumplen funciones de asesoria,
organizacién o prestacion de servicios, en relacion con este grupo poblacional.
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TABLA 1. CATEGORIAS

5. CATEGORIAS E HIPOTESIS

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

DESCRIPCION

OBJETIVOS

VARIABLE

Competencias profesionales

Conocimientos pedagdégicos

Permite detectar los temas
en informatica que ensefia
el docente a los estudiantes
con discapacidad auditiva o
visual

Conocer que temas o
apoyos tecnolégicos utiliza
el docente para la
ensefianza de la informatica
a estudiantes con
discapacidad.

Capacitacion 'y formacion
docente.

Conciencia en aprender
nuevas metodologias para
laborar con estudiantes con
discapacidad auditiva o
visual.

Entorno educativo

Recursos tecnoldgicos

Recursos docentes

Se refiere a las diferentes
herramientas con las que
cuenta el aula especializada
para el desarrollo de las
clases de informética

Determinar si  en las
universidades  Narifio vy
Mariana cuentan con aula
de informética especializada
para laborar con estudiantes
con discapacidad auditiva o
visual.

Cantidad de equipos por
estudiante.

Cantidad de docentes de
informatica.

Contexto del aula

Acceso y ambiente de
estudio arquitecténico.

Hace referencia al ambiente
de trabajo y el acceso segun
la discapacidad de los
estudiantes en las
universidades de educacion
superior publica y privada

Conocer Si las
universidades tienen
ambientes  arquitecténicos
adecuados para la movilidad
y acceso de los estudiantes
con discapacidad auditiva o
visual

Apoyos visuales o]
ambientes en las aulas de
informatica especializadas.

Condiciones de entorno
ambiental para el desarrollo
de las clases de informatica

HIPOTESIS. El realizar una investigacion de los participantes sean los estudiantes y los docentes vinculados en el area de sistemas e
informatica que laboran con estudiantes con discapacidad visual o auditiva las universidades Narifio y Mariana en San Juan de Pasto.
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6. METODOLOGIA

6.1 ASPECTOS METODOLOGICOS

6.1.1 Paradigma de Investigacion. Este proyecto fue encaminado en el desarrollo
de un paradigma Cualitativo, ya que se baso6 en la observacién de la preparacion
de los docentes y la inclusibn de estudiantes en condicion de discapacidad
auditiva o visual a la educacion superior en las aulas de clase en el area de
informatica, se realizé un trabajo de campo para tomar la respectiva revision
documental para diferenciar competencias de ensefianza entre una universidad
publica y otra privada, ellos nos comentaron en una encuesta que tan preparados
estan para ensefar informéatica con estos estudiantes que desventajas habian por
no existir capacitaciones y la falta de equipos tecnoldgicos para la ensefianza de
esta materia.

Por otra parte el paradigma cualitativo se escoge puesto que es inaceptable,
desligar pensamiento y realidad, es decir, se tiene la conviccién sobre una realidad
modelada y construida por los pensamientos, en donde se investiga de acuerdo a
como se forma parte de la realidad, y desde esta perspectiva es lo que ofrece una
practica profesional que se construyan unos conceptos a partir de lo que se piensa
y ademas de los estudios que se hayan realizado. El objetivo de la investigacion
cualitativa es el hecho social adquiere relevancia en su caracter subjetivo y su
descubrimiento se realiza a través de lo que piensa el sujeto que actua. Entre el
sujeto de investigacion y el objeto que habla se establece una relacion entre
interaccién de interdependencia. El propdsito de esta investigacion a partir de lo
expuesto en el método cualitativo, consiste en describir e interpretar las actitudes
de quienes participan y esto es lo que realmente se quiere consolidar en este
proyecto, comprender las actitudes de los docentes para trazar un nuevo camino a
seguir a la inclusion educativa.

Para finalizar el paradigma cualitativo es un punto de apoyo que cabe resaltar lo
planteado Montero (1984), la investigacién cualitativa consiste en descripciones
detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y comportamientos
gue son observables, ademas incorpora lo que los demas participantes, dicen sus
experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y reflexiones tal y como son
expresadas por ellos mismos y no como uno los describe (Tamayo, 1999).
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6.1.2 Enfoque de investigacion. ElI enfoque histérico hermenéutico, la
transformacion de lo que existe en un proceso histérico, es decir, todo lo que
existe tiene una historia, en relacion con lo social. Se considerd que al realizar el
analisis de la realidad social, implica acercarse a una situacion determinada,
develarla y comprender la estructura de relaciones que alli se establece, con el fin
de describir e interpretar lo que en ese momento historico se presenta.

Es evidente que el acceso a la realidad es la observacion del fenémeno,
constituyéndose el sentido de validez de las proposiciones a través del lenguaje
formalizado y de experiencia objetiva sino que se estudian como un todo capaz de
ser reconstruido mediante la experiencia.

Por lo tanto, se puede afirmar que el ser humano es un intérprete de la realidad
gue vive y construye en cada momento. Ahora bien la hermenéutica, tiene un
proceso donde el investigador toma un hecho social y busca descifrar y descubrir
la intencion de expresar sentimientos, pensamientos y comportamientos de los
actores sociales involucrados en la investigacion aunque tenga por finalidad dltima
dar cuenta de un conjunto de principios y teoremas acabados, o al menos que
desemboque necesariamente en una teoria determinada en base a una
recoleccion de datos y su respectivo analisis; es decir, siguiendo el esquema
elemental de ‘descripcion’ y ‘ordenamiento de datos’.

14

6.1.3 Tipo de investigacion. Este trabajo corresponde a una investigacion de
caracter DESCRIPTIVO, con caracteristicas de trabajo de campo y se explico cual
fue el objetivo de esta investigacion que da cuenta detallada de las competencias
profesionales, contexto del aula y sistemas de apoyo que tienen en estas
universidades para el desempeio del trabajo diario y profesional de los docentes
para ensefiar a personas con discapacidad auditiva o visual.

En este campo se va a demostrar que nivel profesional importante tienen los
docentes que fortalecen su oportunidad de trabajo en acciones que privilegien un
desempefo educativo a estos estudiantes universitarios con el fin de incluir a
estas personas al modelo normal de la educacién publica y privada.

6.1.4 Poblacion y muestra. La unidad de andlisis para esta investigacion son los
docentes del area de informatica, se escogio universidades de educacion superior,
se tomaron la Universidad de Narifio y la universidad Mariana su diferencia entre

18 Tamayo Y Tamayo, M. (1999). El Proceso de la Investigacion Cientifica. México: Editorial Limusa.
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ellas es porque tiene distinto tipo de servicio educativo una es de tipo publico y
otra de tipo privado. Teniendo en cuenta que tengan en sus aulas de clase a
personas en condicion de discapacidad visual o auditiva, que trabajen con la
utilizacion de equipos tecnolégicos y observando a los docentes en el trabajo de
ensefianza de la informatica.

e Poblacion. Docentes encargados del area de informatica quienes
proporcionaron la informacién general sobre su preparacién metodoldgica y su
inclusion de estudiantes en condicion de discapacidad auditiva o visual en sus
aulas de clase pertenecientes a las universidades Narifio y Mariana de la
ciudad de Pasto.

e Muestra. Dos estudiantes de la Universidad de Narifio quien fueron incluidos en
el sistema de educacién superior por el proyecto de educacion inclusiva, 1
estudiante con discapacidad visual y 1 con discapacidad auditiva.

Segun el programa de inclusion de la Universidad de Narifio en conjunto con
bienestar universitario y segun la investigacion realizada a las 2 universidades de
educacion superior, publica y privada se encontré6 que actualmente en la
universidad de Narifio es una de las instituciones de educacién superior a nivel de
Colombia favorecida desde su gobierno con el proyecto de inclusion con la
inauguracion de una aula especial dotada de los mejores equipos tecnologicos con
el apoyo del programa “conectando sentidos” para el trabajo con poblacién con
discapacidad en el departamento de Narifilo este proyecto brinda apoyo
estudiantes con discapacidad: auditiva o visual a quienes les proporcionamos
herramientas necesarias durante su permanencia para que puedan formarse no
solo en el aspecto académico sino también en el personal y laboral.

Y los beneficios que los estudiantes con discapacidad obtienen son:

- Induccién y orientacion a la vida universitaria de acuerdo a sus necesidades.

- Apoyo académico, social y psicolégico.

- Procesos de inclusiéon educativa para la ensefianza-aprendizaje.

- Acciones de educacién y concienciacion frente a la inclusién y discapacidad.

- Servicio de interpretacion en lengua de sefias colombiana a estudiantes sordos.

- Asignacion de Tutores Académicos para el acompafiamiento en clase de los
estudiantes con discapacidad.

- Taller de acercamiento a la Lengua de Sefias Colombiana y contextualizacion de
la persona sorda.

- Seminario taller discapacidad visual y sordo-ceguera, manejo y braille de abaco
para estudiantes con discapacidad en convenio con el Ministerio de las TICS,
SURCOE, Gobernacion de Narifio, Instituto Departamental de Salud de NARINO.

- Disponibilidad gratuita del Aula de Apoyos con tecnologias de informacién y
comunicacion.

- Sistema de inclusion educativa para Personas con Discapacidad.

- Gestion de politicas universitarias en discapacidad.
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- Fortalecimiento de la accesibilidad del ambiente universitario para las Personas
con discapacidad.

En el caso de los docentes el programa de inclusién en conjunto con el trabajo
realizado por el area de desarrollo humano, aborda los distintos procesos y
dimensiones humanas del individuo, las cuales se reflejan y evidencian en el diario
vivir y en la historia de cada ser humano, trabaja por el desarrollo integral de la
Comunidad Universitaria. Todo con el fin de fomentar el desarrollo integral y el
bienestar de la comunidad universitaria (estudiantes, docentes y funcionarios).

En articulacion con la oficina de Talento Humano y Salud Ocupacional realizamos
procesos de capacitacion y actualizacion en talleres de crecimiento personal,
dirigido a estudiantes, funcionarios y docentes, con el animo de salir de las
actividades cotidianas.

6.2 INVESTIGACION PRELIMINAR.

Esta informacion fue recolectada con el apoyo de las 2 universidades de las
universidades investigadas solo la Universidad de Narifio, trabaja con personas
gue tienen diferentes capacidades, en el caso de los estudiantes con discapacidad
auditiva o visual promediando en el afio se reciben 10 estudiantes en diferentes
carreras y personas en situacién de discapacidad auditiva o visual en total en los
que se encuentran cursando diferentes semestres en el afio 2013 existen 35
estudiantes actualmente estan en diferentes carreras estos estudiantes tienen la
oportunidad de estudiar una carrera gracias al programa de inclusion y cupos de
tipo especial para personas con discapacidad, en cambio en la Universidad
Mariana que es una institucion reconocida y de educacion de tipo privada no hay
politicas de inclusion y por esta razén no existen actualmente estudiantes con
discapacidad cursando ninguna carrera en esta prestigiosa universidad, se hizo la
entrevista a los directivos y la Unica respuesta que se recibié sobre el tema de
inclusion en las aulas de clase a estudiantes que tengan discapacidad auditiva o
visual fue negativa ya que su respuesta era de que no habia presupuesto alguno y
gue en su institucion debian contratar personal capacitado para orientar y manejar
a este tipo de estudiantes que de pronto en un futuro se podia poner en marcha
este proyecto de inclusion educativa pero esto se ve muy lejano, es decir a pesar
de ser una institucion de valores religiosos ya que su administracién es dirigida por
monjas y padres es poco el interés que le colocaron al tema y por tal razon fue
dificil conseguir informacion.

Se realizé una recoleccion de informacion a través de (Anexo A) encuestas a los
docentes de las 2 Universidades investigadas, (Anexo B) entrevista a los
estudiantes, (Anexo C) Formato de recursos y (Anexo D) Recopilacion de
Informacion de forma magnética-videos, sobre como los docentes incluye
estudiantes en sus aulas de clase y entre otros de suma importancia para esta
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investigacion. A continuacién presentare las siguientes conclusiones en base a la
investigacion hecha.

INFORMACION GENERAL

Con el propdsito de mostrar resultados sobre determinar si existen docentes en el
area de informatica estan capacitados para dar un trato adecuado y una
orientacion educativa a la poblacion en situacion de discapacidad auditiva o visual
en las Universidades de Narifio y Mariana de la ciudad de Pasto (primer objetivo
especifico). Se realizo el siguiente andlisis:

Figura 15. Docentes en el area de informéatica estan capacitados

En la Universidad de Narifio especificamente los docentes de la carrera de
licenciatura en Informéatica ya sea que trabajan de hora catedra o permanente, la
mayoria de los 8 docentes en esta area que colaboraron con la investigacion se
puede deducir que un 62.5% NO ESTAN CAPACITADOS para incluir a
estudiantes con discapacidad auditiva o visual.

Los docentes capacitados son muy pocos teniendo en cuenta el 37.5% restante
que piensan que SI ESTAN CAPACITADOS ya que al ser profesores tienen la
responsabilidad de tener en cuenta que tendran estudiantes con los cuales
trabajen una metodologia diferente que a los demas que no tienen discapacidad,
pero su respuesta es que en la Universidad de Nariio existe un programa de
tutores o monitores que les colaboran a estos estudiantes de una manera que a
los docentes les facilite dictar sus clases de manera que no afecte a los
estudiantes con discapacidad y tampoco a los estudiantes normales.

En este caso lo que responden los docentes es que son muy pocos los
estudiantes que siguen la carrera de licenciatura en informética y que solamente
son un promedio de 3 estudiantes que se animan a tomar esta carrera pero
especificando solo a los de discapacidad auditiva.
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Algunos de los estudiantes investigados que también fueron incluidos en el
programa de inclusion de la Universidad de Narifio y que tienen discapacidad
visual promedian unos 2 estudiantes pero se acogen a decidirse por diferentes
carreras como el derecho o la musica.

Figura 16. Docentes en el area de informética estan capacitados

De igual manera en la universidad Mariana a pesar de que tengan la mayoria de
los docentes sus postgrados y maestrias en sistemas tampoco estan preparados
para incluir a estudiantes con discapacidad ya que no han recibido la capacitacion
adecuada y ademas no han tratado a ninguna persona o en este caso a ningun
estudiantes con discapacidad auditiva o visual en ninguno de sus lugares de
trabajo o aulas de clase.

La respuesta de estos docentes es negativa ya que no conocen politica alguna
sobre inclusion educativa y tampoco parece que les interese conocer el mundo de
lo sordos y ciegos porque segun ellos no les exigen que se capaciten en nuevas
metodologia de educacion especial.

Estudiar si las universidades Narifio y Mariana tienen Curriculo o plan de estudios,

politicas de inclusién, Desarrollo humano (segundo objetivo especifico). A
continuacion la respuesta a la investigacion realizada a este objetivo.
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Figura 17. Las universidades Narifio y Mariana tienen Curriculo o plan de estudios,
politicas de inclusion, Desarrollo humano

En la Universidad de Narifio segun las respuestas de los docentes investigados
responde un 100% que NO EXISTE un plan de estudio solo para las personas que
tiene discapacidad auditiva o visual, para todos los estudiantes rige de manera
igualitaria el plan de estudios de cada carrera y deben seguir su formacion
educativa de igual forma como una persona normal solo que en este caso las
personas con discapacidad tienen la colaboraciéon de un intérprete que estara
acompafnandolo en todas sus clases con el conocimiento de que sepa manejar
lenguaje de sefias para los estudiantes con discapacidad auditiva y un monitor
para el acompafamiento de los estudiantes con discapacidad visual el cual
Bienestar universitario con la colaboracién que el aula especializada conectando
sentidos con las herramientas y recursos tecnoldgicos necesarios que esta aula le
ofrece.

En la descripcion de la resefia historica anteriormente resaltada de cada una de
las universidades en la Universidad de Narifio se describe que existe un programa
para la inclusion de estudiantes que deseen realizar una carrera universitaria a
pesar de sus discapacidades. Este trabajo es realizado con el apoyo de bienestar
universitario en conjunto con el personal calificado de desarrollo humano.

También se resalta el trabajo que realiza el departamento de desarrollo humano
de la Universidad de Narifio a escoger personal para el trabajo educativo
(docentes) competente y de calidad humana a pesar de que observo que tienen
sus postgrados, maestrias y doctorados son muy pocos los que se destacan en
realizar una capacitacion para mejorar el nivel de educacion para orientar
personas con capacidades diferentes, por eso la universidad de Narifio hace
semestralmente una capacitacion con personal especializado en Lenguaje de
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seflas para todos aquellos que quieran participar (estudiantes, docentes y
personal administrativo interesado) es un acto que responde a un derecho que
tienen las personas con discapacidad ya que forma parte a las obligaciones que
las leyes del estado imponen con aquellos estudiantes que se les dificulta incluirse
en una aula de clase con estudiantes normales, ya que con su capacitacion
pueden convertirse en traductores acompafiantes o0 monitores colaboradores y a
los docentes mejorar sus estrategias metodoldgicas en sus aulas de clase cuando
existen estudiantes con discapacidad auditiva, en el aula especializada
conectando sentidos se realizan también capacitaciones para estudiantes,
docentes y demas personal en lo que tiene que ver con Braille esta capacitacion
también es dirigida por una persona capacitada y también sirve de apoyo para
todas aquellas personas que se les dificulta en el hogar o en el estudio ayudar a
personas con discapacidad visual, en esta aula se destaca por estar equipada con
herramientas necesarias didactica y tecnoldgicas para las personas sordas o
ciegas, esta aula no solamente esta abierta para los estudiantes de la Universidad
de Narifio sino todos los nifios y jovenes que estan cursando su escuela o
bachillerato, anteriormente se destacaron sus herramientas de software y
hardware existentes en la aula de apoyo, en un futuro se estara inaugurando una
nueva aula especializada para las personas en situacion de discapacidad auditiva
o visual en la Universidad de Narifio que estara ubicada en uno de los bloques
dentro de esta institucion ya que el aula se encuentra actualmente funcionando en
el centro de la ciudad de Pasto pero como ya son tantos estudiantes con estas
capacidades diferentes atendidos en esta aula que es poco el espacio que tiene
para tantas personas entre nifios, jévenes y adultos.

Figura 18. Las universidades Narifio y Mariana tienen Curriculo o plan de estudios,
politicas de inclusion, Desarrollo humano

De igual manera sucede en la Universidad Mariana con un 100% de resultado
estadistico como se observa en la figura anterior que NO EXISTEN POLITICAS

93



DE INCLUSION, NO EXISTEN PLANES DE ESTUDIO PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD AUDITIVA O VISUAL, porque esta institucion no recibe personas
con discapacidad de este tipo de igual manera los planes de clase son igualitarios
para todos los estudiantes y rige de igual manera en todas las carreras que ofrece
esta Universidad, existe bienestar universitario pero como apoyo a los estudiantes
gue necesitan apoyo psicolégico, si hay un departamento de Desarrollo humano
pero este departamento solo realiza la funcion de escoger personal docente y
administrativo que sean bien preparados en educacion universitaria que tengan
mas de una maestria porque como dice en su Vision institucional “oferta educativa
de calidad y la excelencia en el ejercicio de la docencia, la investigacion y la
proyeccion social”, ya que parece que es lo que mas resalta porque realizar un
proyecto de inclusién no esta dentro de sus propdsitos para un futuro, segun su
rectora.

Observar con que tecnologia estan equipadas las aulas de informética en cuanto
se refiere si trabajan con software y hardware especializado para el correcto uso
de las metodologias especificas para la ensefianza de la informatica a estudiantes
con limitacién auditiva o visual. (Tercer objetivo especifico), A continuacion el
andlisis a este objetivo.

AULA DE APOYO PARA POBLACION EN SITUACION DE DISCPACIDAD
UNIVERSIDAD DE NARINO
Tabla 2.

Tomado del formato de recursos de esta investigacion (Anexo C)

El aula de apoyo para personas con discapacidad existente en la universidad de
Narifio con el apoyo de “Conectando Sentidos” y el ministerio de las TICS en
Colombia, es un proyecto desarrollado desde 2007 por la Direccion de Apropiacion
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del Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, que
fomenta la inclusion social y la equiparacion de oportunidades de la poblacion con
discapacidad sensorial (sorda, ciega y sordociega) y multiple, mediante el uso de
tecnologias accesibles que les permita acceder a la informacion y la
comunicacion.

Para lograr los objetivos, hace uso de tecnologias como All reader, Linea Bralille,
Escaner de texto, Telelupa, magnificador de pantalla, amplificadores de voz,
impresoras Braille y de tinta, software lector de pantalla Jaws y software educativo.
El proyecto incluye jornadas de capacitacion en el uso y la apropiacién de
tecnologias de la informacién y la comunicacion -TIC- para personas con
discapacidad sensorial, las cuales se desarrollan mediante alianzas estratégicas
gue involucran tanto a las entidades publicas y privadas, como a la poblacién y
sus familias.

El proyecto “Conectando Sentidos” se encuentra en 20 departamentos del pais,
con 21 aulas ubicadas en las siguientes ciudades:

(1 Armenia 1 Ibagué 1 Florencia
) Barranquilla [ Medellin

[ Bogota (Sede Tunal) ] Monteria

[ Bogota(Sede Filadelfia) [ Neiva

[J Bucaramanga (] Pasto

[ Buga ] Pereira

0 Cali [ Popayan

] Cartagena ) Riohacha

] Cdcuta 1 Soacha

] Duitama 1 Yopal

El aula de Quibdd proximamente sera inaugurada.
En la Universidad Mariana por lo tanto no tiene un aula especializada, que tenga

equipos con software y hardware especializado, para esta poblacion en condicién
de discapacidad.
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Evaluar las condiciones fisicas y arquitecténicas de las universidades Narifio y
Mariana para ofrecer educacién a estudiantes en situacion de discapacidad.
(Cuarto objetivo especifico), A continuacion el analisis a este objetivo.

Arquitectura de las instalaciones Universidad de Narifio para personas con
limitacion.

Fig.19 Fig.20
Fig.21 Fig.22
Fig. 23 Fig. 24
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Fig.25 Fig.26

Fotos tomadas en la Universidad de Narifio-Sede Torobajo

En las fotos enumeradas anteriormente se puede observar:

Fig.19. Se encuentra el Bloque 3 en donde solo se observa solo una rampa en la
entrada para las personas con discapacidad fisica (silla de ruedas), no hay
sefiales ni otras sefiales para que las personas con discapacidad visual se
movilicen, en este bloque se encuentran varias facultades entre estas la de
Mateméticas e informatica, los estudiantes con sillas de ruedas o muletas se
pueden mover con facilidad solo en el primer piso ya que para acceder a los
demas pisos ya se les dificulta porque ya no hay mas rampas sino gradas.

Fig.20. Esta aula pertenece a la facultad de Electrénica y sistemas en la que se
observa que en el primer piso las personas con discapacidad fisica se pueden
movilizar facilmente y de igual manera en las aulas por la rampa que se encuentra
en el centro de estos salones de clases, para acceder a los demas pisos ya se les
dificulta a los estudiantes con discapacidad visual ya que no existe tampoco en
este bloque sefiales para guiarse.

Fig.21. Aqui se encuentra la cafeteria principal de la universidad ya que se
encuentra cerca de la entrada principal, su acceso para todos los estudiantes
incluyendo personas en situacion de discapacidad tiene facil acceso ya que tiene
una rampa y su establecimiento consta de un solo piso.

Fig.22. Se encuentra ubicado el bloque 1 en donde se encuentran los laboratorios,
la oficinas de Ocara y registro académico, en este bloque hay varias rampas en
cada pasadizo para la mejor movilizacion de los estudiantes con discapacidad
fisica, en este blogue también hace falta sefializacién para servir de guia de los
estudiantes con discapacidad visual ya que este bloque consta de una instalacion
donde se piensa que hay un solo piso pero al observar varias oficinas se
encuentran ubicadas al fondo bajando unas gradas donde para las personas con
discapacidad se les hace peligroso acceder.
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Fig.23. Se observa la entrada de acceso al auditorio Quijano guerrero y a las
instalaciones a la biblioteca, antes habian varias gradas, pero con el proyecto de
inclusion se estan modificando estas instalaciones con rampas ya sean de madera
0 construidas con cemento.

Fig.24. Aqui se mira la entrada de acceso al bloque administrativo, donde
podemos ver que consta de gradas para las personas consideradas normales y
una rampa para las personas con discapacidad, también hace falta sefializacion
para las personas invidentes.

Fig.25. Observamos la entrada principal de la universidad también fue modificada
con la realizacion de una rampa hecha de cemento, ya que antes se encontraban
ubicadas ahi mismo varias gradas, por lo tanto hay mejor acceso a la institucion
de los estudiantes con diferentes limitaciones.

Fig.26. Se observa el nuevo bloque de las nuevas tecnologias, en donde al
parecer sera ubicada el aula de apoyo para las personas con discapacidad
perteneciente a la Universidad de Narifio, tendra rampas de acceso a los pisos
superiores para mejor movilidad de los estudiantes con discapacidad.

Se espera que en unos afos se mejore el acceso no solo a los diferentes bloques
ubicados en la universidad sino también a las aulas de clase que se encuentran
en los salones superiores se espera que con el proyecto de inclusion estudiantil
piensen los directivos en sefializar de una manera que las personas con limitacion
visual puedan entender y dirigirse a su lugar de destino dentro de las
instalaciones.

Arquitectura de las instalaciones Universidad Mariana para personas con
limitacion

Fig.27 Fig.28
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Fig.29 Fig.30

Fotos tomadas en la Universidad Mariana-Pasto

Fig.27. La foto de las instalaciones de la Universidad Mariana hay varios bloques
con sus nombres distintivos con nombres de santos o religiosas, a pesar de que
no hay estudiantes con diferentes discapacidades en este caso auditiva o visual se
ve que hay buenas maneras de acceder a bloques superiores ya que hay rampas
para una mejor movilidad por parte de estos estudiantes.

Fig.28. En esta figura hay otro punto en donde se muestra varias formas de
acceso ya sea movilizandose por las escaleras o rampas, se observa en la parte
superior un bloque en donde se encuentran salones de clase, laboratorios y aulas
de informatica.

Fig.29. La foto muestra el facil desplazamiento de un bloque a otro de los
estudiantes los cuales estan tomando sus diferentes carreras de estudios se
observa que hay varias formas de acceso, si hubieran estudiantes en situacion de
discapacidad no tendrian problema en acceder a los diferentes bloques ubicados
dentro de la universidad.

Fig.30. Aqui se encuentra la sala virtual ubicada dentro de la aula de informética
principal es de facil acceso a su instalacion ya que esta en un primer piso, a la
entrada de la universidad, como se menciono anteriormente en la entrada principal
hay varios medios de acceso como escaleras o0 una rampa.

Segun sus directivos hay carreras como enfermeria, fisioterapia y otras entre la
gue esta la carrera de sistemas en las cuales pueden acceder estudiantes con
discapacidad pero no se ha pensado aun en implementar un proyecto de inclusion,
segun una funcionaria platico que estos proyectos son dificiles llevarlos a cabo ya
sea por falta de recursos o por no haber presupuesto para contratar personal con
capacitacion especializada también porque se debe realizar modificaciones en la
infraestructura de la institucion superior y mejorar los equipos tecnolégicos de la
universidad adaptados para personas con discapacidad auditiva o visual de esta
manera también capacitar a los docentes para incluir estudiantes en sus aulas de
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clase sin tener la necesidad de monitores intérpretes y guias, es decir docentes
capaces de ensefiar temas en diferentes areas del saber utilizando metodologias
de enseflanza que involucre la lengua de sefias y el sistema braille en su lectura y
escritura, esta funcionaria dice que pasara mucho tiempo para pensar en una
universidad como la Mariana para que implemente un proyecto de educacion
inclusiva.

Indagar a los docentes del area de informatica si tienen apoyo educativo,
gubernamental y nacional para la realizacibn de capacitaciones sobre la
adquisicion de conocimientos en el desarrollo de nuevas metodologias de
ensefianza para el trabajo con poblacién en situacién de discapacidad. (Cuarto
objetivo especifico), enseguida el analisis a este obijetivo.

Realizado la encuesta a los docentes de la universidad de Narifio y mariana de la
ciudad de Pasto (Anexo A),

Figura 31. Los docentes del area de informética si tienen apoyo educativo,
gubernamental y nacional para la realizacion de capacitaciones

Tomando como base las encuestas realizadas a los docentes de la carrera de
Licenciatura en Informatica (Anexo A), se puede observar que en la Universidad
de Narifio de los 8 docentes el 50% de ellos manifiestan que Sl hay leyes las
cuales respaldan la capacitacion de educadores ya sea en aspectos
metodoldgicos, pedagodgicos, sociales y tecnoldgicos, el otro 50% responden que
NO, ya que hay algunos docentes que desconocen las leyes existentes para la
realizacion de capacitaciones y de que haya un apoyo gubernamental para que los
educadores colombianos mejoren sus niveles de conocimiento.
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Por otro lado las estadisticas en la universidad Mariana se observa.

Figura 32. Los docentes del area de informatica si tienen apoyo educativo,
gubernamental y nacional para la realizacion de capacitaciones

Tomando como base las encuestas realizadas a los docentes (Anexo A) en este
caso hechas a los educadores de la carrera de Ingenieria de Sistemas ya que en
esta universidad son los que utilizan la tecnologia e informatica.

Se indago de igual forma a 8 docentes los cuales colaboraron con la investigacion
y se obtuvo como resultado el 12.5% del 100% de los resultados que Sl tiene
conocimientos sobre el apoyo de las leyes a los educadores en cuanto se refiere a
la capacitacion pero no las consideran como algo importante, y el 87.5% restante
su respuesta es NO, porque piensan que con la realizacion de sus
especializaciones, maestrias y doctorados ya estan suficiente preparados vy
capacitados, por lo tanto no saben que nuestro gobierno respalda la realizacion de
capacitaciones y el apoyo al mejoramiento de los educadores, en seguir
investigando y aprender nuevas metodologias de ensefianza Universitaria,
manifiestan que en esta Universidad solo hay capacitaciones para empresas, otras
instituciones educativas y estudiantes mas no para los docentes.

Observar la motivacion de los docentes del area de informéatica hacia el uso de las
metodologias especificas de ensefianza, tomando en cuenta la actitud hacia los
estudiantes gue tienen discapacidad auditiva o visual. (Quinto objetivo especifico),
a continuacion la respuesta a esta investigacion.
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Realizado la encuesta a los docentes de la universidad de Narifio y Mariana de la
ciudad de Pasto (Anexo A),

Tomando en cuenta la preocupacién de los docentes a la hora de integrar
estudiantes en situacion de discapacidad se realiz0 a los docentes de la
Universidad de Narifio y Mariana una pregunta, ¢Cree que deberia haber
capacitaciones para integrar a las aulas de clases a estudiantes con discapacidad
auditiva o visual? Y su respuesta fue analizada de la siguiente manera.

Figura 33. Observar la motivacion de los docentes del &rea de informatica

El resultado obtenido a las respuesta de los docentes fue de un 100% ya que
estan motivados de que no hay que discriminar a ninguna persona que tenga otros
talentos, ya que por tener una discapacidad dicen que no se puede hacer a un
lado a una persona que se puede desempefar como un estudiante mas entre los
gue no tienen discapacidad alguna, solo hay que hacer el manejo correcto de los
recursos que la universidad de Narifio ofrece para que la vida universitaria del
estudiante sea mas facil y colaborar como docentes y educadores en lo que sea
necesario para que no abandone el estudiar una carrera solo por estar en
situacion de discapacidad.
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Figura 34. Observar la motivacion de los docentes del area de informética

A pesar de que en la Universidad Mariana no tienen un proyecto de inclusion o los
recursos necesarios para la inclusion de estudiantes con discapacidad auditiva o
visual en la carrera de Ingenieria de Sistemas o en otras que esta universidad
ofrece los docentes también estan de acuerdo dando como resultado a sus
respuestas de un 100% de que Sl deberia haber una capacitacién teniendo en
cuenta la problemética social que tenemos respecto de que en Colombia existen
muchos jovenes que desean estudiar una carrera y en algunas universidades no
estan preparadas para incluir a personas en situacién de discapacidad, por eso
estan motivados los docentes a pesar de tener sus estudios de postgrados y
maestrias el incluir dentro de sus conocimientos el fortalecer educativo
pedagogico y metodologico con respeto a que hay personas que también desean
superarse y que todas las universidades publicas o privadas no deberia haber
discriminacion de personas con alguna discapacidad en este caso seria importante
gue todas las instituciones de educacidén superior realicen convenios con otras
instituciones especializadas para hacer proyectos de inclusion educativa para que
los docentes realicen mejor su labor en las aulas de clase y de esta manera los
estudiantes que tengan discapacidad auditiva o visual se vean beneficiados en
todos los aspectos educativos.

CATEGORIA. COMPETENCIAS PROFESIONALES
SUBCATEGORIA. CONOCIMIENTOS PEDAGOGICOS

A la pregunta sobre Capacitacion y formacion docente, de los educadores

entrevistados en las Universidades Nariiio y Mariana de Pasto que trabajan en el
area de Informatica y Sistemas se obtuvo los siguientes resultados.
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Figura 35. Capacitacion y formacion docente

En la Universidad de Narifio la formacién de los docentes predomina un 37.5%
que han realizado estudios de Postgrado es decir, ha realizado una
especializacion en pedagogia o en educacién universitaria, solo el 12.5% de los
docentes ha llegado ha tener un doctorado pero no ha realizado capacitacion
sobre inclusion de estudiantes con discapacidad en las aulas de clase
universitarias, ni tampoco ha realizado una investigacion sobre el tema.

Figura 36. Capacitacion y formacion docente

En cambio en la Universidad Mariana los docentes que son contratados para ser
los educadores de la carrera de sistemas, la mayoria es decir el 87.5% de los
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docentes tienen una Maestria pero todos sus estudios tienen que ver solamente
con nuevas pedagogias, con conocimientos en proyectos en sistemas y otros en
educacion universitaria y tampoco han realizado capacitaciones que tengan que
ver con el tema de discapacidad sino solo con su carrera.

Al interrogante de que si en las Universidades investigadas hay conciencia en
aprender nuevas metodologias para laborar con estudiantes con discapacidad
auditiva o visual se obtuvieron los resultados segun la investigacion los cuales se
pueden observar en las Figuras 33 y 34 en las cuales se obtuvieron un 100% de
los resultados, ya que para los docentes es importante aprender a manejar nuevos
conocimientos, metodologias, estrategias y adquirir nuevas experiencias con
estudiantes con discapacidad auditiva o visual.

CATEGORIA. ENTORNO EDUCATIVO
SUBCATEGORIA. RECURSOS TECNOLOGICOS Y DOCENTES

La respuesta a la pregunta sobre la Cantidad de equipos por estudiante en el aula
de apoyo area de Informatica para poblacién con discapacidad que la Universidad
de Narifio tiene con el apoyo de “Conectando Sentidos” es un proyecto
desarrollado desde 2007 por la Direccion de Apropiacion del Ministerio de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, que fomenta la inclusion
social y la equiparacién de oportunidades de la poblacion con discapacidad
sensorial (sorda, ciega y sordo-ciega) y multiple, mediante el uso de tecnologias
accesibles que les permita acceder a la informacion y la comunicacion.se obtuvo
el siguiente resultado.

Tabla 3. Cantidad de equipos por estudiante Universidad de Narifio aula de apoyo

AULAS DE No. DE COMPUTADORES TOTAL DE EQUIPOS
INFORMATICA POR AULA (APROX.)
1 16 16
ESTUDIANTES | PROMEDIO DE | 20 | PROMEDIO POR | 1
ESTUDIANTES POR COMPUTADOR
AULA

Tomado del formato de recursos de la investigacion (Anexo C).

A la pregunta sobre la Cantidad de docentes de hay en el area de informatica, Al
indagar a la encargada del aula de apoyo para poblacién con discapacidad de la
Universidad de Narifio se obtuvo como resultado.
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Tabla 4. Cantidad de docente aula de apoyo Universidad de Narifio

DOCENTES | NUMERO DE |7 | HOMBRES |4 MUJERES | 3
DOCENTES DE AREA

Tomado del formato de recursos de la investigacion (Anexo C).

En la sede principal de la Universidad de Narifio que queda en Torobajo existe una
Aula principal de informatica donde los jévenes de Licenciatura de Informética
reciben sus clases ya sean los modulos basicos de Informatica para los que inician
sus estudios universitarios o las asignaturas ofrecida por el plan de estudios
correspondientes a la carrera, también hay franjas para préstamo de
computadores donde los estudiantes con su carnet que la universidad les da
encuentran salas con equipos para la realizacion de trabajo o consultas en de esta
manera encontramos como resultado la siguiente tabla.

Tabla 5. Cantidad de equipos aula principal Universidad de Narifio —Torobajo

AULAS DE No. DE COMPUTADORES TOTAL DE EQUIPOS
INFORMATICA POR AULA (APROX.)
6 24 144
ESTUDIANTES | PROMEDIO DE | 30 | PROMEDIO POR | 2
ESTUDIANTES POR COMPUTADOR
AULA

Tomado del formato de recursos de la investigacion (Anexo C).

Por otro lado los docentes requeridos para el trabajo de las tematicas en la
Universidad de Narifio en la carrera de Licenciatura en Informética, contratados
por hora catedra o de contrato a término fijo en la facultad de Matematicas y
Ciencias exactas se obtuvieron los siguientes resultados.

Tabla 6. Cantidad de docentes area de Informatica Universidad de Narifio —
Torobajo

DOCENTES | NUMERO DE | 10 | HOMBRES | 9 MUJERES | 1
DOCENTES DE AREA

Tomado del formato de recursos de la investigacion (Anexo C).

En la universidad Mariana existe un aula de informatica principal en donde los
estudiantes tienen clases o aprovechan las horas que no ocupan las aulas para el
desarrollo de trabajos o consultas.

106




Tabla 7. Cantidad de equipos Universidad Mariana

AULAS DE No. DE COMPUTADORES TOTAL DE EQUIPOS
INFORMATICA POR AULA (APROX.)
9 28 252
ESTUDIANTES | PROMEDIO DE | 20 | PROMEDIO POR | 1
ESTUDIANTES POR COMPUTADOR
AULA

Tomado del formato de recursos de la investigacion (Anexo C).

Por otro lado no debemos olvidar la cantidad de docentes que trabajan en la
Universidad Mariana que aunque no hay la Carrera de Licenciatura en Informatica,
existe la carrera de Ingenieria de Sistemas y ellos también trabajan con
tecnologias de informacion. En este caso los docentes la mayoria son de hora
catedra ya que a pesar de que sea una universidad privada, también tienen
dificultad a lo que se refiere a recursos econdémicos por el mal pago salarial de los
docentes.

Tabla 8. Cantidad de docentes area de Informatica Universidad Mariana

DOCENTES | NUMERO DE | 16 | HOMBRES | 16 MUJERES | 0
DOCENTES DE AREA

Tomado del formato de recursos de la investigacion (Anexo C).

CATEGORIA. CONTEXTO DEL AULA
SUBCATEGORIA. ACCESO Y AMBIENTE DE ESTUDIO ARQUITECTONICO.

La respuesta a la pregunta de si existen apoyos visuales o ambientes en las aulas
de informatica especializadas.

Al investigar que equipos especiales existen en el ambiente del aula de apoyo
para la poblacion con discapacidad, se encontré la cantidad existente de
dispositivos indispensables para el trabajo y consultas de los estudiantes en
situacion de discapacidad auditiva o visual para el conocimiento de las nuevas
tecnologias y su interaccion con estas, ademas de los programas instalados en los
equipos de computo para el manejo y acceso de los mismos ver Tabla 2.

Por el contrario la Universidad Mariana no existen apoyos visuales ni tampoco un
ambiente o entorno de trabajo equipado con dispositivos y programas
especializados para estudiantes con discapacidad, por lo cual los docentes estan
preocupados ya que no hay un proyecto que respalde la inclusién de estudiantes
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en situacion de discapacidad segun un comentario de uno de sus funcionarios dice
que ni la rectora no se preocupa por estos casos.

En el caso sobre las condiciones de entorno ambiental para el desarrollo de las
clases de informatica en las siguientes figuras observaremos como califican los
directores de las aulas de informatica segun sus condiciones y entorno de trabajo
para los estudiantes universitarios. Habra unos items de puntaje el cual sirvié de
base para calificar segun sea el caso. Los items son y su puntaje calificativo es el
siguiente:

MA: Muy adecuado =5
A: Adecuado = 4

R: Regular =3

I: Inadecuado = 2

MI: Muy inadecuado = 1

En la que tendremos en cuenta las siguientes condiciones:

Ventilacion

lluminacién esta acorde al entorno
Facilidad de acceso y movilizacién
Adecuada las instalaciones eléctricas
La comodidad de los muebles del aula

Figura 37. Condiciones de entorno de trabajo aulas de informatica

Se obtuvo como resultado al investigar al director del aula quien es la sefiora
Yolanda Alfaro y ademas es la coordinadora del programa para la integracion de
estudiantes a esta aula tecnoldgica, en donde como se menciono anteriormente

108



tiene acceso los estudiantes con discapacidad auditivo o visual de la Universidad
de Narifio que l6gicamente estén estudiando una carrera.

Ella cuenta que esta aula se resalta a pesar de tener poco espacio por su hay una
adecuada Ventilacion, que la iluminacion esta acorde al entorno y ademas hay
varias ventanas que acomparfan la luz del dia, también que tiene facilidad de
acceso y movilizacion para los estudiantes con discapacidad ya que el aula de
apoyo especial esta ubicada en un primer piso y no hay obstaculo alguno para
llegar me refiero a gradas o pisos superiores.

También que califica muy adecuada las instalaciones eléctricas ya que con los
equipos no se ha producido accidente alguno hasta el momento y que también es
adecuado la comodidad que hay al utilizar los muebles del aula ya que estan
organizados de manera lineal haciendo una U, por lo tanto no tiene la posibilidad
de tropezarse con otros muebles que hayan en el aula en su totalidad esta aula es
muy adecuada para su uso y para la atencion a esta poblacién vulnerable ver
figura 37.

Figura 38. Condiciones de entorno de trabajo aulas de informética

Por otra parte en la sede principal de la Universidad en la cual se ubica el aula de
informatica y en la cual la mayoria de los estudiantes acuden a ellas por sus
clases, también para la realizacion de trabajos o consultas también tiene un
director investigamos al Ingeniero Ignacio Erazo y el nos coment6 como ve el
entorno de trabajo en las aulas de informatica de la sede principal ubicada en
Torobajo y el dice que a pesar de que hay ventanas estas no se pueden abrir para
mejorar la ventilacion la cual es regular se necesitan de ventiladores eléctricos
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para los dias de calor no se encierre el calor de los equipos y afecte la
concentracion de los estudiantes, la iluminacion la califica como adecuada, la
facilidad de acceso también es adecuada ya que como se encuentran ubicadas en
un primer piso hay pocos obstaculos para su acceso, las instalaciones eléctricas
son adecuadas ya que son realizadas por gente experta y la comodidad de su
mobiliario es apropiado ya que en cada mesa es amplia en la cual estan ubicados
2 quipos, los cuales son utilizados cada uno por 4 estudiantes, estas mesas estan
distribuidas de manera tradicional o en fila una mesa tras otra y de manera lineal
ya que hay 2 filas de 4 mesas, donde el espacio de desplazamiento es amplio en
conclusion se puede calificar esta aula adecuada para su uso ver figura 38.

Figura 39. Condiciones de entorno de trabajo aulas de informética

En la Universidad Mariana existe también una aula de informatica principal y su
director el Sefior Alberto Cortez nos comenta al realizar la investigacion sobre las
condiciones arquitectonicas del aula y su ambiente de trabajo y el nos dice en el
caso de la ventilacién es adecuada ya que en este caso no hay ventanas pero hay
camaras de aire que estan instaladas en el techo y estan en permanente
funcionamiento, la iluminacion la califica como muy adecuada por que hay varias
lamparas de luz instaladas en el aula, que la facilidad de acceso y la movilidad es
regular ya que esta aula es un salon pequefio y ademas para su acceso esta aula
se encuentra ubicado en un nivel superior en donde se debe subir escaleras, las
instalaciones eléctricas son adecuadas ya que se contrato personal con
experiencia y de esta manera no haya percances con los equipos, si hay algun
bajon de energia o algun apagon y la comodidad de su mobiliario es adecuada por
gue el aula esta constituida por 1 mesa, 1 equipo y una silla para cada estudiante,
esta aula esta distribuida de forma tradicional ya que se conforma de 3 filas y 4
mesas, en conclusion se puede observar que el aula de informéatica es muy
adecuada para su uso a pesar de tener pequefios problemas ver figura 39.

110



ENTREVISTA REALIZADAS A LOS DOCENTES.

Considerando que el docente forma la parte principal de esta investigacion
quisimos resaltar la labor que ellos realizan cuando se concientizan en mejorar sus
conocimientos y mejorar sus metodologias de ensefianza para la integracion de
los estudiantes en situacion de discapacidad auditiva o visual en la Universidad de
Narifio y en las aulas de clase, en este caso docentes del &rea de informatica.

Destacamos los comentarios que realizo el profesor Edwin Cristian Revelo quien
trabaja asignaturas del plan de estudios en la carrera de licenciatura en
informatica, al darnos cuenta de que en su entrevista fue el Gnico docente que ha
realizado trabajo con estudiantes con discapacidad, en este caso ha integrado a
sus aulas de clase a estudiantes con discapacidad auditiva, ya que realizd por
parte de la Universidad de Narifio una capacitacion especial en lenguaje de sefias,
el nos dice que antes de realizar esta capacitacion le era dificil interactuar con esta
clase de estudiantes por que no sabia que pedagogia ni que estrategia
metodoldgica utilizar ya que por su discapacidad debia ponerle mas atencion por
eso hasta mientras el realizaba alguna capacitacion pidié colaboracion de una
interprete y de esta manera realizaban la interaccion de profesor y docente, ahora
dice que a pesar de que todavia le falta mucho por conocer el mundo de las
personas sordas 0 ciegas, el e consiente que como docentes debemos
preocuparnos en capacitarnos en estos temas , ya que las personas que tienen
estas limitaciones también son seres con talentos diferentes e inteligentes que
también tienen el derecho a estudiar terminar una carrera como cualquiera de los
demas jovenes que no padecen ninguna discapacidad.

Ahora a pesar de que este docente no maneja muy bien los programas y
dispositivos especiales existentes en el aula de apoyo dice que para el manejo de
los estudiantes sordos es dictar las clases con la ayuda del Video Beam y la
proyeccion de diapositivas con el resumen del tema a tratar.

El comenta que siempre hay capacitaciones para aprender lenguaje de sefas y
espera que haya sobre el manejo del braille, que estos cursos especiales son
dados a los docentes administrativos y estudiantes pero que son pocos los que se
acercan a realizar este tipo de cursos especiales, el dice que los horarios son
accesibles a lo mejor piensa que a otros docentes no les interesa aprender otras
cosas o por falta de tiempo, este docente hace un comentario final y el dice que
Gracias a la Universidad de Narifio, varios docentes y administrativos participan a
veces en los modulos que ofrece el aprender lenguaje de sefias, obteniendo
conocimientos basicos durante las semanas de capacitacion se hace también
concientizacion de la realidad social la cual se vive hoy en dia y del manejo de
estos estudiantes en condicion de discapacidad auditiva o visual en las aulas de
clase.
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Otras entrevistas realizadas a los docentes de las Universidades Narifio y Mariana
para conocer sus opiniones y comentarios ver Anexo A, grabadas en DVD en
formato PDF.

ENTREVISTA A ESTUDIANTE CON DISCAPACIDAD AUDITIVA

Estos estudiantes hacen también parte de la investigacibn ya que sin sus
opiniones y sugerencias los docentes no cambiarian su manera de pensar y
seguirian ignorando que hay nuevas formas de ensefar, sin discriminar y hacer a
un lado a estudiantes con discapacidad.

Le agradecemos de antemano la colaboracion que nos brindo la coordinadora de
Desarrollo Humano Monica Calvache quien ayudo a la realizacion de las
entrevistas a un estudiante con discapacidad auditiva y otra con discapacidad
visual ya que para ellos es muy dificil interactuar si no fuera por ayuda brindada de
una interprete sobre todo para el caso del estudiante sordo.

La entrevista se realizd6 en un espacio donde no haya mas espectadores para que
la estudiante se sienta mas comoda al colaborarnos con la entrevista y solo a la
vista de las personas interesadas en realizar la investigacion ver video (Anexo D).

La entrevista comienza con un saludo cordial la estudiante con discapacidad
auditiva, su nombre es Yuly Patricia Portillo Pantoja, estudia la carrera de Ciencias
Naturales y esta culminando ahora su carrera, le hicimos las siguientes preguntas:

1. ¢En la universidad te exigieron realizar los médulos de informética segun tu
situacion de discapacidad?

R/ l6égicamente por que asi sabria como utilizar el computador, ademas para
realizar mis trabajos y consultas sobre las tareas que me enviaran los profesores
de mi carrera.

2. ¢ Te gustan las clases de informatica?

R/ Claro ya que no por ser una persona sorda no quiere decir que no podamos
acceder a las tecnologias, yo puedo enviar mensajes, chatear con mis amigos y
ver videos con subtitulos para leer, me gusta mucho que exista programas
también especializados para nosotros y todo se encuentra con el acceso al
internet.

3. ¢ Cuales son los temas que le cuesta mayor dificultad comprender? ¢ Por qué?
R/ Yuly responde que el Excel porque el docente iba tan rapido con sus
explicaciones que se le hacia dificil en la parte cuando explica sobre las formulas y
COmo a veces no repetia se atrasaba, ella por ese lado se sentia mal y pedia otra
explicacion después a un compafiero de clase.
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4. ¢ Qué materiales pedagdgicos utiliza el docente en las clases de informatica?

R/ Yuly responde que el docente a veces utilizaba fotocopias, cuando tenia una
inquietud y le dejaba un trabajo lo llamaba para que le explicara en el computador
claro para poder entenderle lo que decia el docente tenia el apoyo de un
interprete, fue dificil pero con mis equivocaciones tuve mucho apoyo de parte del
docente.

5. ¢Consideras que la metodologia utilizada por el docente de informatica
encargado es la adecuada?

R/ Ella nos comenta que a pesar de su dificultad el docente estaba pendiente de
ella, ya que sabia que por su limitacién no iba a tener igual rendimiento que los
demas y por eso cuando tenia la oportunidad de colaborarle para explicarle alguna
duda el se acercaba y de nuevo le explicaba. Siempre interactuaba con mi
profesor con la ayuda de un interprete por que a pesar de que escribia en el
tablero no entendia algunas palabras para mi fue un poco dificil la comunicacién
con mi profesor y creo que el no estaba muy preparado para guiarme como
estudiante sorda.

6. ¢Qué recomendaciones o sugerencias daria usted para que los docentes de
informatica adecuen mejor sus metodologias de ensefianza?

R/ Yuly nos dice que seria mejor que para integrar personas con limitacion auditiva
en las clases o moédulos de informatica o que tengan la responsabilidad de
ensefar varias asignaturas que puedan manejar un grupo con esta limitacion que
estén preparados para asi poder interactuar docente estudiante y asi no tener la
necesidad de tener como tutor un interprete sino que los docentes ya estén
preparados para ensefiar con huevas metodologias.

ENTREVISTA A ESTUDIANTE CON DISCAPACIDAD VISUAL

Esta entrevista se la realiz6 con un estudiante egresado de la universidad de
Narifio de la carrera de Musica se llama Ismael es una persona invidente a quien
también de antemano le agradecimos la colaboracién al acceder a darnos una
pequefia entrevista sobre su experiencia al aprender informatica y el uso de un
computador a pesar de su discapacidad y el cual lo pudimos ubicar en el aula de
apoyo para la poblaciéon con discapacidad ya que el nos comenta que desearia
seguir una especializacién, para que jovenes como el conozcan el maravilloso
mundo de la musica y quiere instruirse para seguir como educador. A el también le
realizamos las mismas preguntas que a Yuly y esto fue lo que nos respondio.

1. ¢En la universidad te exigieron realizar los moédulos de informatica segun tu
situacion de discapacidad?

R/ Ismael nos cuenta que si, pero que esa experiencia no fue muy buena ya que
no aprendid nada, su aprendizaje fue nulo en ese entonces.
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2. ¢ Te gustan las clases de informatica?

R/ Claro, ya que gracias al apoyo y el proyecto que la Universidad de Narifio hizo
con conectando sentidos, y el equipamiento de una aula especializada toda la
poblacion vulnerable que tenga una discapacidad ya sea ciegos, sordo o con
discapacidad mudltiple sordo-ceguera ya podemos acceder a la utilizacion de las
nuevas tecnologias de la informacion, sino hubiera esta posibilidad todavia no
sabriamos como utilizar un computador.

3. ¢ Cuales son los temas que le cuesta mayor dificultad comprender? ¢ Por qué?
R/ Ismael dice que si un docente no esta capacitado para ensefiar la tematica de
la informética dificilmente se le entienda todos los temas a tratar, en este caso le
fue muy dificil aprender lo esencial que fue el paquete office ya que para el
entender estas teméaticas se debe ver que es lo que se esta haciendo y para el era
muy dificil saber si lo estaba haciendo mal o bien porque en aquel entonces
tampoco existian los programas especializados para personas con limitacién
visual es el caso del programa Jaws.

4. ¢ Qué materiales pedagogicos utiliza el docente en las clases de informatica?

R/ Ismael nos cuenta que el docente que le daba los médulos de Informatica no
tenia conocimientos de como apoyar a un estudiante con discapacidad visual, que
no tenia el material didactico necesario, no sabia como guiarlo, ni tampoco usaba
una metodologia para ensefiarle el uso del computador. Que en cambio, con el
apoyo de la directora del aula de apoyo la sefiora Yolanda Alfaro toda fue diferente
y por eso le agradece mucho el haber adquirido de parte de ella tantos
conocimientos.

5. ¢Consideras que la metodologia utilizada por el docente de informatica
encargado es la adecuada?

R/ Ismael nos cuenta que el docente no utilizo ningun material que sus clases
fueron generales, como sino se hubiera percatado de que existia una persona con
discapacidad visual, el nos comenta que a pesar de que hay mas opciones para
capacitarse y mas recursos los docentes todavia se resisten en adquirir nuevos
conocimientos.

6. ¢ Qué recomendaciones o0 sugerencias daria usted para que los docentes de
informatica adecuen mejor sus metodologias de ensefianza?

R/ Ismael hace la invitacion a todos los estudiantes de las carreras que tienen que
ver con licenciaturas y a los docentes en general que vayan al aula de apoyo que
para eso existe esta aula especializada que se realizo para gente en situacion de
discapacidad que se capaciten, que no hay escusa de que no tienen tiempo que
aprovechen las oportunidades que brindan la Universidad de Narifio en cuestion
de capacitacion ya que es gratis y de esta forma podran servir de guia y la
ensefianza de muchos estudiantes y con los diferentes tipos de dispositivos que
existen en el aula de apoyo realizar material didactico para la ensefianza de las
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diferentes teméticas para personas con limitacion auditiva y visual en sus aulas de
clase.

Las entrevistas anteriores pueden ser visualizadas también en video ya que hacen
parte también de la recoleccion de informacion, de igual manera seran
visualizados entre otros videos de interés que hacen parte de este trabajo (Anexo
D). El cual se encuentra en el DVD de Anexos.

NOTA. En la Universidad Mariana no fue posible realizar entrevistas a estudiantes
ni a docentes por no tener estudiantes inscritos en situacion de discapacidad
auditiva o visual, y por la falta de conocimiento, experiencia y capacitacion
referente a estos temas de parte de los docentes.
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CONCLUSIONES

e Todos los docentes deben tener conciencia que no solo pueden ser sus
alumnos universitarios, sino que pueden ser sus familiares, por eso es tan
importante aprender a manejar las nuevas tecnologias para personas en
condicion de discapacidad auditiva o visual y también aprender las formas de
acceder a la comunicacion, los lenguajes para interactuar con estas personas de
forma que sean entendidas y comprendidas en las aulas de clase como el
lenguaje de sefias para personas sordas y el sistema de lectura y escritura braille
y sus diferentes dispositivos para realizar guias y material didactico para las
personas ciegas.

¢ No solo los docentes, estudiantes sino también todos aquellas personas que
deseen capacitarse lo pueden hacer por medio del Internet hay cursos sobre
lenguaje de sefias y el manejo de los diferentes dispositivos que existen para las
personas en situacion de discapacidad auditiva 0 visual, también para las
personas que no tengan tiempo y que no puedan realizar cursos de manera
presencial por otra parte lo puede hacer de forma gratuita acercandose a la
Universidad de Narifio centro donde se encuentra ubicada el aula de apoyo para
poblacion con discapacidad.

e Todos los docentes tienen la obligacion de conocer si la institucion o
universidad de cualquiera que sea su nivel es decir oficial o publica el conocer si
esta respaldado por el gobierno para la realizacion de capacitaciones y para la
adquisicion de equipos especializados para el desarrollo educativo y de
ensefianza de los estudiantes con discapacidad.

e Por ultimo hay que destacar el trabajo que hacen los docentes y estudiantes por
preocuparse de que se deben realizar mas capacitaciones para incluir estudiantes
en condicion de discapacidad auditiva o visual en las Universidades ya que en la
universidad de Narifio hay docentes que se convierten en tutores y los estudiantes
monitores que han aprendido el manejo del lenguaje de sefias y los diferentes
tipos de dispositivos existentes en el aula de apoyo, por eso hay estudiantes que
toman las monitorias semestralmente para tener la oportunidad de experimentar el
trabajo que se hace con la poblaciéon en situacion de discapacidad ya que es
importante destacar como vulnerable ante la sociedad trabajo que se lo facilita
bienestar estudiantil en conjunto con la coordinadora del aula de apoyo.

116



RECOMENDACIONES

Se recomienda a los directivos o al consejo académico representado por
estudiantes algunas carreras hacer de énfasis para concretar un cambio en los
planes de estudio en las carreras de licenciatura e integrar la ensefianza de los
estudiantes el manejo de lenguaje de sefas, el sistema Braille y el manejo de los
diferentes dispositivos tecnologicos que existen en las aulas especializadas,
l6gicamente que deberia existir mas personal capacitado, realizar capacitaciones
antes de contratar a los docentes seria lo mejor, asi ellos podran transmitir lo
aprendido a los estudiantes regulares y concientizar a toda una sociedad el
aprender nuevas metodologias.

Se recomienda que el gobierno nacional realice un acuerdo de ley para el
beneficio no solo a las universidades publicas sino también privadas de todo el
pais, que se exija realizar proyectos de inclusion a la poblacion con discapacidad
en las aulas de clase para que no haya discriminacion y todos los jévenes tengan
derecho a una educaciéon de calidad y a estudiar la carrera que dese sin ninguna
barrera porque se tendrd en cuenta la capacitacion de los docentes al dirigir
grupos de personas esta indole.

Equipar con los dispositivos necesarios no solo a las aulas de informatica
especializadas sino también las de todas las instituciones educativas y
universidades de todo el pais, asi como la realizacion de hoy en dia de los
programas y proyectos que el ministerio de tecnologias de informacion realiza al
equipar con dispositivos tecnolégicos actuales a las instituciones educativas mas
pobres con el programa computadores para educar, se recomienda que se hiciera
lo mismo para equipar todas las aulas de informatica de las Universidades para
integrar a las aulas de clase a personas en condicion de discapacidad auditiva o
visual de todo Colombia, con los equipos y dispositivos especializados para el
trabajo educativo y de ensefianza con esta poblacion.
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ANEXOS

Anexo A. Encuestas a los docentes area de informatica de las 2 Universidades
investigadas.

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES
DEPARTAMENTO DE MATEMATICAS Y ESTADISTICA
LICENCIATURA EN INFORMATICA

ESTUDIO SOBRE EL NIVEL DE PREPARACION METODOLOGICA DE DOCENTES
QUE LABORAN CON ESTUDIANTES CON LIMITACION VISUAL O AUDITIVA EN LAS
UNIVERSIDADES NARINO Y MARIANA EN EL AREA DE INFORMATICA EN LA
CIUDAD DE PASTO.

CUESTIONARIO APLICADO A LOS DOCENTES EN EL AREA DE LA INFORMATICA

La presente encuesta esta dirigida a docentes que laboran en el area de la informética,
los datos que se obtengan se utilizaran con fines académicos.

OBJETIVO. Determinar el nivel de preparacion metodoldgica que exhiben los docentes en
el area de la informatica, para laborar con estudiantes con limitacién visual o auditiva.

UNIVERSIDAD FECHA DD MM AA

NOMBRE CARGO
DOCENTE

1. Formacion del Docente

Marque con una (X).
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- Pregrado
- Postgrado

- Maestria

oo

- Doctorado

e Area en la cual labora:

Informatica [ Otra area [ ] Cual:

¢ Capacitacion en Educacién Especial:

sl [ NO []

Cual:

2. Conocimientos especificos

1. ¢ Ha tratado con estudiantes que presenten alguna limitacion?

- Visual S NO ]
- Auditiva Sl ] NO 1

2. ¢En el area de informatica la universidad tiene aulas equipadas para trabajar con
estudiantes con limitacion visual o auditiva?

S NO [

3. ¢ Cémo docente en el area de informética tiene manejo en?

- Sistema Braille para computador. sl [] NO []
- Software especializado para personas ciegas o sordas. st [] NO []
- Sistema jaws. sl [] NO []
- Loop (amplificador de voz). si [] NO []
- All Reader (reproductor de audio). SsI [] NO []
- Magnificador de pantalla (lupa). si [ No []
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4. En sus clases con estudiantes que presentan limitacion visual o auditiva utiliza:

- Lenguaje de sefas. SI ] NO [ ]
- Sistema Braille. S| NO [
- Material didactico para ciegos o sordos. SI ] NO [
- Otro:

5. ¢Hay apoyo de parte de la universidad o del gobierno para la realizacion de
capacitaciones docentes en lo relacionado con inclusién y discapacidad?

SI] NO []

Si su respuesta es NO explique la razon.

6. ¢Cree que deberian haber capacitaciones para incluir a las aulas de clase a
estudiantes con limitacion visual o auditiva?

Si] NO []
7. ¢ Usted cree que falta algo en el aula de informatica?, marque una (X)

- Equipos especializados.
- Software de ensefianza especializada.
- Espacio arquitectdnico para personas con limitacion.

- Internet.

ooood

- Material did4ctico para ciegos o sordos.
- Otro

8. ¢La universidad tiene algun plan de estudios especifico que sea utilizado para formar
profesionales con limitacion visual o auditiva en el area de informéatica?

SI] NO []
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9. ¢ Si usted es docente de informatica y no esta capacitado para integrar estudiantes con
limitacién visual o auditiva en sus aulas de clase, entonces quien brinda apoyo para la
ensefianza-aprendizaje a estos estudiantes en el uso de las Tics?, marque una (X)

- Monitor especializado

- Psicdélogos

HRENN

- Familia
- Otro

10. ¢ Usted como docente cree que esta preparado para integrar en sus aulas de clase a
estudiantes con limitacion visual o auditiva?

SI[] NO []

Explique porque.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo B. Entrevista a los estudiantes con limitacién auditiva o visual.

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES
DEPARTAMENTO DE MATEMATICAS Y ESTADISTICA
LICENCIATURA EN INFORMATICA

ESTUDIO SOBRE EL NIVEL DE PREPARACION METODOLOGICA DE DOCENTES
QUE LABORAN CON ESTUDIANTES CON LIMITACION VISUAL O AUDITIVA EN LAS
UNIVERSIDADES NARINO Y MARIANA EN EL AREA DE INFORMATICA EN LA
CIUDAD DE PASTO.

ENTREVISTA APLICADA A ESTUDIANTES EN SITUACION DE DISCAPACIDAD
AUDITIVA O VISUAL

OBJETIVO. Identificar las metodologias que utilizan los docentes del area de informatica
para la ensefianza-aprendizaje de estudiantes en situacion de discapacidad visual o
auditiva en la educacién superior.

1. ¢En la universidad te exigieron realizar los médulos de informatica segun tu situaciéon
de discapacidad?

2. ¢ Te gustan las clases de informéatica?
3. ¢ Cudles son los temas que le cuesta mayor dificultad comprender? ¢ Por qué?
4. ¢ Qué materiales pedagdgicos utiliza el docente en las clases de informéatica?

5. ¢, Consideras que la metodologia utilizada por el docente de informética encargado es la
adecuada?

6. ¢Qué recomendaciones o0 sugerencias daria usted para que los docentes de
informatica adecuen mejor sus metodologias de ensefianza?
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Anexo C. Formato de recursos aulas de Informéatica.

UNIVERSIDAD DE NARINO

FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES
DEPARTAMENTO DE MATEMATICAS Y ESTADISTICA
PROGRAMA DE LICENCIATURA EN INFORMATICA

ESTUDIO SOBRE EL NIVEL DE PREPARACION METODOLOGICA DE DOCENTES QUE LABORAN CON
ESTUDIANTES CON LIMITACION VISUAL O AUDITIVA EN LAS UNIVERSIDADES NARINO Y MARIANA EN EL AREA
DE INFORMATICA EN LA CIUDAD DE PASTO.

UNIVERSIDAD FECHA DD | MM | AA

FUNCIONARIO CARGO

CUESTIONARIO APLICADO A DIRECTOR DEL AULA DE INFORMATICA

OBJETIVO. ldentificar las principales caracteristicas de los computadores del aula o las aulas de
informatica, establecer el tipo de software utilizado en dichas aulas para el trabajo con los
estudiantes que tienen limitacion visual o auditiva. Verificar el posible uso de los recursos
informaticos en el apoyo del proceso educativo para otras areas.

1. Caracteristicas fisicas de las aulas de informatica
1.1 Disponibilidad de equipos: Escriba el niumero de Aulas de informatica y de equipos existentes
en cada una.

AULAS DE INFORMATICA No. DE COMPUTADORES POR AULA TOTAL DE EQUIPOS (APROX.)
ESTUDIANTES | PROMEDIO DE ESTUDIANTES POR PROMEDIO POR COMPUTADOR
AULA
DOCENTES NUMERO DE DOCENTES DL AREA HOMBRES | | MUJERES

CANTIDAD DE DISPOSITIVOS EN EL AULA DE INFORMATICA

IMPRESORA ALL READER LINEA BRAILLE
BRAILLE

ESCANER DE TEXTO AMPLIFICADOR DE VOZ-LOOP LAMPARAS ESCUALIZABLES
IMPRESORA TINTA TELELUPA OTRO:

2. Software utilizado en las aulas de informatica
2.1 Software para el aprendizaje en el area de informatica: Escriba la cantidad de equipos que
utilizan cada sistema operativo y los diferentes programas instalados en ellos.

SISTEMA WIN XP WIN VISTA WIN 7
OPERATIVO

SOFTWARE SI NO

JAWS

SOFTWARE MAGNIFICADOR DE PANTALLA
LOQUENDO (SINTETIZADOR DE TEXTO AVOZ)
OTRO SOFTWARE:
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3. Usos adicionales del Aula de Informatica
3.1 Usos en la Ensefianza Asistida por Computador: Marque Unicamente las casillas que cumplen
la condicién.

AREAS QUE UTILIZAN EL AULA DE INFORMATICA PARA EL APOYO DEL PROCESO EDUCATIVO
SI NO

INGENIERIAS
LICENCIATURAS
ESTUDIOS TECNICOS
MEDICINA

DERECHO
ESPECIALIZACIONES
MAESTRIAS
DOCTORADOS

ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR OTRAS AREAS

CONSULTAS DE SOFTWARE ELABORACION DE INFORMES Y TRABAJOS
ESPECIALIZADO

CONSULTAS EN INTERNET DESARROLLO DE CLASES

3.2 Uso para Ensefianza Gestionada por Computador: Marque Unicamente las casillas que
cumplen con la condicion.

USO DE LOS DOCENTES

PREPARACION DE CLASES ELABORACION DE INFORMES Y TRABAJOS

CONSULTAS EN INTERNET REGISTRO ACADEMICO

4. Registro de Observacion de las condiciones fisicas del Aula de Informética
4.1 Analizar las caracteristicas del espacio donde se encuentra el aula de informatica: Marque una
sola de las siguientes opciones.

DISTRIBUCION ESPACIAL DE LOS COMPUTADORES

TRADICIONAL | PERIMETRAL | | GRUPOS

OTRO CUAL:

En cada caso sefiale una de las opciones segun la siguiente escala:

MA: Muy adecuado A: Adecuado R: Regular I: Inadecuado MI: Muy inadecuado
CONDICIONES GENERALES DEL AULA MA A R | Ml
Ventilacion

lluminacion

Facilidad de Acceso y Movilizacion

Instalaciones eléctricas

Comodidad del mobiliario

Marque las casillas con las opciones que cumple el aula de informética:

CONDICIONES DE CONECTIVIDAD

CONEXION EN RED | | ACCESO A INTERNET

129




5. Horario del Aula de Informética
5.1 Verificar la intensidad horaria asignada a cada a cada actividad a desarrollarse en el aula de
informatica: Escriba el nimero de horas utilizado para las diferentes actividades del aula de
informética.

TOTAL HORAS HORAS CLASE DE HORAS OTRAS AREAS
SEMANALES INFORMATICA
HORAS INTERNET HORAS MANTENIMIENTO HORAS LIBRES

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo D. Recopilacién de Informacion de forma magnética-videos. Estos videos
seran presentados por medio de un DVD.

Video 1. Entrevista estudiante con limitacién visual Universidad de Narifio

Video 2. Entrevista estudiante con limitacion auditiva Universidad de Narifio

Video 3. Entrevista coordinadora de Bienestar universitario Universidad de Narifio
Video 4. Observacion Clase de informatica integrando estudiantes con limitacion
auditiva en la Universidad de Narifio

Video 5. Interaccion docente- estudiante con limitacion auditiva en las clases de
informatica Universidad de Narifio.

Video 6. Entrevista docente modulos Herramientas Informaticas Universidad de
Narifio

Video 7. Observacion aula de apoyo para la poblacion con discapacidad
Universidad de Narifio.

Video 8. Observacion estudiante con limitacion visual y su interacciéon con el
computador en el aula de apoyo Universidad de Narifio.

Video 9. Entrevista monitora y docente en el aula de apoyo para poblacién con
discapacidad Universidad de Narifio.

Video 10. Alcance que tiene las tecnologias en Colombia y nuestro departamento
para el acceso a la poblacion con discapacidad (vive Digital)

Video 11. Nota patrocinada por el programa viva la U, sobre la capacitacion de
docentes y estudiantes en el aula de apoyo por parte de la Universidad de Narifio
y el aula de apoyos tecnologicos.

NOTA: Se aclara que en la Universidad Mariana, al no existir politicas de inclusion,
ni estudiantes en condicién de discapacidad auditiva o visual no fue necesario
realizar videos similares con el tema de investigacion para este trabajo de grado.
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