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Resumen

La presente investigacion aborda un analisis de la intencién emprendedora en los estudiantes que
estan culminando sus estudios de pregrado en la Universidad de Narifio y hacen parte de programas
profesionales relacionados con los sectores de clase mundial. El tipo de investigacion es
exploratoria y descriptiva; se pretende explorar y describir cuales son las creencias de
comportamiento, normativas y controladas de los estudiantes y como estas creencias influyen en
la intencion emprendedora. La informacion se obtuvo de una muestra de 293 estudiantes
pertenecientes a diferentes programas de pregrado. Los resultados indican que en la mayoria de
los estudiantes que participaron en la investigacion, existe una alta intencion emprendedora. Su
ambiente cercano, especialmente la familia, los impulsa a crear su propia empresa, pero consideran
que factores como el poco apoyo estatal, las limitaciones que tiene la universidad para propiciar
espacios adecuados para generar las ideas de negocio y el desconocimiento de metodologias de

ideacion, inciden negativamente en su intencion emprendedora.

Palabras clave: empresario; estudiantes universitarios; Colombia; programas educativos.
JEL: L26; M1; M10; M13; M19

Abstract

This research addresses an analysis of the entrepreneurial intention in students who are completing
their undergraduate studies at the University of Narifio and are part of professional programs
related to world-class sectors. The type of research is exploratory and descriptive; It is intended to
explore and describe what are the behavioral, normative and controlled beliefs of students and how
these beliefs influence entrepreneurial intention. The information was obtained from a sample of
293 students belonging to different undergraduate programs. The results indicate that in most of
the students who participated in the research, there is a high entrepreneurial intention. Their close
environment, especially family, encourages them to create their own company, but they consider
factors such as little state support, the limitations that the university has to provide adequate spaces
to generate business ideas and ignorance of ideation methodologies, negatively affect your

entrepreneurial intention.

Keywords: businessman; university students; Colombia; educational programs.
JEL: L26; M1; M10; M13; M19
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Resumo

Esta pesquisa aborda uma andlise da inten¢do empreendedora em alunos que estdo concluindo seus
estudos de graduacdo na Universidade de Narifio e fazem parte de programas profissionais
relacionados a setores de classe mundial. O tipo de pesquisa € exploratério e descritivo; Pretende-
se explorar e descrever quais Sdo as crengas comportamentais, normativas e controladas dos alunos
e como essas crencas influenciam a intengdo empreendedora. As informagdes foram obtidas junto
a uma amostra de 293 alunos pertencentes a diversos programas de graduacdo. Os resultados
indicam que, na maioria dos alunos que participaram da pesquisa, existe uma elevada intencédo
empreendedora. Seu ambiente proximo, principalmente familiar, os incentiva a criar sua propria
empresa, mas consideram fatores como o pouco apoio do Estado, as limitagdes que a universidade
tem para oferecer espacos adequados para gerar ideias de negécios e o desconhecimento das

metodologias de ideacdo, afetam negativamente sua intencdo empreendedora.

Palavras-chave: homem de negocios; estudantes universitarios; Coldombia; programas educativos.
JEL: L26; M1; M10; M13; M19

Introduccion

El emprendimiento se ha convertido en una de las prioridades estratégicas de los gobiernos y las
distintas instituciones que buscan el desarrollo econdmico y social de las regiones y de los paises.
Desde esta perspectiva, las universidades como ejes de investigacion, centros de educacion y
espacios privilegiados para el encuentro social, son claves para promover y desarrollar una cultura
de emprendimiento. Existen grandes expectativas respecto a los estudiantes universitarios como
creadores de empresas de impacto social y con alto valor agregado, como ocurre por ejemplo con
las empresas de base tecnoldgica (Gomez, 2019).

Estas expectativas acerca de los estudiantes universitarios como emprendedores y empresarios del
futuro, hacen necesario conocer sus intenciones de emprendimiento; en particular, es fundamental
comprender qué los motiva a crear su propia empresa, asi como reconocer el papel de la
universidad y el entorno social en la formacion no solo de las intenciones de emprendimiento, sino

también de las capacidades para que las empresas que se generen sean sostenibles en el tiempo. A
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continuacion se presentan de manera general, algunos aspectos conceptuales importantes para el

desarrollo de este trabajo.

El concepto de emprendimiento se establecio por primera vez en el siglo XVIIl y su significado
ha evolucionado desde entonces. Algunos autores lo relacionan con comenzar un negocio propio,
pero la mayoria de los economistas creen que es mas que eso. Para algunos economistas, el
empresario esta dispuesto a asumir el riesgo de una nueva empresa si existe una posibilidad
significativa de obtener ganancias; otros enfatizan el papel del empresario como un innovador
que comercializa su innovacion; y algunos mas afirman que los empresarios desarrollan nuevos
bienes o procesos que el mercado demanda y que actualmente no se suministran. (Gutama y
Jiménez, 2019; Gomez, 2019; Sanchez et al., 2017; Azqueta, 2017)

No existe una definicién universal de emprendimiento; en la literatura se encuentra que el
término “Entreprencurship” se asocia con el espiritu empresarial. EI primer autor que define el
emprendimiento es Schumpeter en 1934, quien en su Teoria del desenvolvimiento econémico,
da a entender que el emprendedor es un agente dentro de un proceso de transformaciones
continuas en la organizacion de la produccion, que configuran un avance no lineal de la sociedad.
Para Thornton (1999) el emprendimiento se incorpor6 a la sociologia con Weber en 1904,
describiendo como el comportamiento econdémico especifico de los individuos condujo al auge
del capitalismo. El “emprendedor” puede ser entendido como aquella persona que pone en
marcha una iniciativa empresarial, crea su propia empresa, solo o0 asociado con otros promotores,
asumiendo los riesgos financieros que esto supone, aportando su trabajo y ocupandose de la

direccion de la empresa (Moriano et al., 2001).

En cuanto a la intencion emprendedora, se puede definir como un proceso necesario antes de llevar
a cabo una accién. Las investigaciones que se han llevado a cabo sobre comportamiento afirman
que la intencidn tiene una mayor importancia como explicacion del emprendimiento, que otros
factores de caracter psicoldgico (Bird, 1988). La intencion emprendedora es una actitud favorable
para optar por la opcion de creacion de una nueva empresa o la creacion de valor al interior de
organizaciones ya existentes (intraemprendimiento). Por consiguiente, la intencion emprendedora

es un fendmeno importante de estudio para las universidades. (Valencia et al., 2016; Duran-Aponte
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y Arias-Gomez, 2015; Sanchez et al., 2005). La intencién es un revelador importante del
comportamiento planeado, puesto que la decision de hacerse emprendedor puede considerarse
voluntaria y consciente (Baggozi y Baumgartner, 1989). Davidsson (1995) sostiene que las
intenciones emprendedoras no predicen correctamente la eleccion de las personas de crear sus
propias empresas, debido a que ésta decision se supone planeada desde hace algun tiempo y estaria
precedida por una intencion de hacerlo y en ocasiones, difiere del comportamiento real. Por tanto,

seria mas valiosa la “conviccion” de convertir el emprendimiento en opcidn de vida.

La intencion emprendedora se aborda mediante el uso de modelos de intencidén que plantean un
marco conceptual para la comprensién del proceso emprendedor. Dos modelos que se pueden
destacar en la literatura de emprendimiento son: el Modelo Social del Evento Emprendedor (SEE)
de Shapero y Sokol (1982) y la Teoria de Comportamiento Planeado (TCP) de Ajzen (1991). La
razén fundamental para el uso frecuente de estos modelos segun Osorio y Londofio (2015), es la
capacidad que tienen para superponerse y su compatibilidad.

La accion emprendedora individual es relevante para el emprendimiento y sin ella "simplemente
no habria emprendedor ni nuevas empresas” (Baron, 2007, p. 167). La intencién de ser
emprendedor estd influenciada por varios factores, entre ellos, las caracteristicas de la
personalidad, los factores demograficos y las caracteristicas ambientales. Las caracteristicas de
personalidad, como la autoeficacia y la necesidad de logro, develan un importante interés predictor
en el emprendimiento. Los factores demograficos como la edad, el género, los antecedentes
educativos y la experiencia laboral que tienen los individuos, también son importantes. Para los
estudiantes que pertenecen a las generaciones actuales, su interés en la iniciativa empresarial
alienta la aparicion de nuevos empresarios potenciales; esto implica una valoracion mas fuerte por
el trabajo, estan dispuestos a asumir los riesgos y a encontrar nuevas formas de generar ingresos.
(Valencia et al., 2016).

En la Tabla 1 se relacionan algunos enfoques clasicos que intentan explicar la voluntad de

emprender en los individuos; se mencionan estos enfoques en particular, porque exponen

elementos relacionados con la intencion, iniciativa y motivacion para emprender.
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Tabla 1

Teorias Clasicas que explican la decision de crear empresa

Autores

Descripcion

Modelo

Albert
Shapero
(1985)

El proceso de formacion de
nuevas empresas es el
resultado de la interaccion de
factores situacionales,
sociales, culturales y
econémicos.

Percepcion de deseabilidad: es
todo lo que una persona puede
hacer si desea ser empresario.

Percepcion de factibilidad:
aquella persona que tenga una
percepcion favorable y
proactiva hacia el ser
empresario se comprometera
con el anélisis de la
oportunidad y el plan de
empresa.

Percepcion
de deseabilidad

Cambio en el
estilo de vida

Percepcion

de factibilidad

David
McClelland
(1961)

Esta teoria sostiene que el
hombre no realiza actividades
econdmicas Unicamente por
tener resultados econémicos,
sino que aparte de esto hay
otros componentes como: la
necesidad de logro, la
necesidad de afiliacion y la
necesidad de poder/influencia:
y que estos factores a su vez
son responsables del
crecimiento econémico.

Eligen para
trabajar antes

a un amigo
que a un experto

Crean buen
Conservan las clima

amistades
ﬁ% No les gusta
estar solos.

AFILIACION

Necesitan
mantenerse
en contacto

Ayudan los
demas
sin que se lo

Se
soliciten

nsabilizan
nalmente

MOTIVACIONES
SOCIALES

Son activos

en las tramas
de poder
de la

PODER empresa
INFLUENCIA

Expresan
emociones
de forma
ablerta

Son resistentes

Asumen riesgos al estrés

Se marcan objetivos
ambiciosos
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Componentes basicos de
iniciativa emprendedora segun
Gibb:

Alan Gibb

(1988) a) Motivaciény

determinacion
b) Ideay mercado
c) Recursos
d) Habilidades

‘ Motivacion y determinacion

‘ Idea y mercado
\ /
( Nuevas

empresas /
‘ Recursos ‘ ‘

Se basa en la identificacion de
una serie de etapas que el
empresario potencial debe ir
pasando antes de llegar a tener
su empresa en
funcionamiento:

Rodrigo

Varela

(2008)

Etapa motivacional: Gusto
Etapa situacional:
Oportunidad

Etapa de decision: Decision
Etapa analitica: Plan de
empresa

Etapa de recurso: Recursos
Etapa operativa: Gestion

Habilidades
] Gusloi
Eml'cs-v-
‘ PCE
o1oofiou ap vely »

Describen el emprendimiento
como un fenémeno, donde las
intenciones empresariales
dependen de la percepcion del
atractivo personal, la
conveniencia personal, la
viabilidad y la propension a
actuar.

Shapero y
Sokol (1982)

Deseabilidad
Percibida

Intencion de
Emprender
— PNy
Propension a Viabilidad
actuar Percibida

Propone un modelo
econdmico — psicoldgico de
los factores que influyen en
las intenciones de los
Per individuos para emprender
Davidsson  negocios por si mismos.
(1995) Segun el modelo las variables
de fondo personal afectan
tanto las actitudes generales
como las actitudes de
dominio.

Actitudes
Generales

-

INTENCION DE
EMPRENDER

Convicciones

Actitudes de
dominio
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La teoria del comportamiento

planeado da cuenta del control Actitudes
del comportamiento P~ Control
Icek Ajzen  planificado, se,con3|de-ra ‘ C;:rcétiilc):it(tiigl
(1991) Como una teoria apropiada <)

para describir un
comportamiento planificado,
como el espiritu empresarial.

Fuente: elaboracion propia con datos de Shapero (1985), McClelland (1961), Gibb (1988), Varela
(2008), Shapero y Sokol (1982), Davidsson (1995) y Ajzen (1991).

Para el desarrollo de la investigacion que dio origen a este trabajo, se acogieron los postulados de
la teoria del comportamiento planeado (TCP) de Ajzen (1991). La TCP es un modelo psicolégico
que se ha vuelto muy influyente en la investigacion empresarial en las Gltimas décadas (Valencia
et al., 2016); esta teoria establece que el comportamiento emprendedor esta determinado por las
intenciones empresariales. Ajzen (1991) argumenta que es muy probable que un comportamiento
dado se realice si existe una fuerte intencién de participar en ese comportamiento. La TCP sostiene
que la intencion depende de la actitud, de la norma subjetiva y del control sobre la conducta que
es percibido por el individuo. Este autor establece la premisa de que cualquier comportamiento
requiere un cierto nivel de planificacion y este puede ser precedido por la intencion de adoptar
dicho comportamiento. La actitud esta compuesta por la creencia y la percepcion con relacion a su
conveniencia personal de ejecutar una determinada accién, que a la vez esta relacionada con la

expectativa.

De acuerdo con lo anterior, el proceso de tomar la decision de emprender se puede considerar
como una conducta motivada o comportamiento planificado, existiendo una fuerte relacion entre
las intenciones y la accién. Segun la TCP, se supone que las personas son racionales y usan
sisteméaticamente la informacion de la que disponen para tomar decisiones. Es una teoria que

predice el comportamiento deliberado, porque el comportamiento puede ser planeado.

Segun esta teoria la accion humana es conducida por tres clases de consideraciones: a) Actitud
hacia el comportamiento, son creencias referidas a las consecuencias probables del
comportamiento. Se refiere a la evaluacion general de las personas (positiva o0 negativa) o la

evaluacion de un comportamiento. Una actitud favorable hacia el comportamiento (comenzar un
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negocio) se forma cuando se percibe que tiene ventajas y consecuencias deseables para ellos. Las
consecuencias indeseables resultan de la actitud negativa hacia el comportamiento. b) Normas
subjetivas, se refiere a la percepcion de los individuos sobre como las personas influyentes en sus
vidas piensan sobre si participar 0 no en un comportamiento particular, en este caso iniciar un
negocio. La TCP postula que la norma subjetiva o presion social percibida tiene dos componentes:
creencias normativas y motivacion para cumplir estas creencias. Lo primero se refiere a la
probabilidad de que las personas influyentes aprueban o desaprueban el comportamiento de puesta
en marcha. ElI componente de la motivacion para cumplir indica la disposicion de las personas a
cumplir con dichas normas, lo que implica comportarse de acuerdo con las expectativas de otros
influyentes. c) Percepcion de control del comportamiento, éstas son creencias sobre la presencia
de factores que pueden facilitar, o pueden impedir, el desempefio del comportamiento. También
se puede definir como la evaluacion subjetiva de la propia capacidad y recursos propios que

permitan determinar la posibilidad del éxito empresarial.

En cuanto a la educacién para emprender, anteriormente predominaba el interés en los estudios
de rasgos, que se preocupaban por identificar las diferencias entre las cualidades de los
emprendedores. Para los autores Fayolle y Gailly (2008) no existe una receta pedagdgica
universal sobre como ensefiar el espiritu empresarial. Aldana-Rivera et al. (2019) indican que el
emprendimiento es entendido como una forma de pensar, sentir y actuar para la creacién de valor,
lo que permite a la comunidad universitaria propiciar espacios para la construccion de
conocimientos y el desarrollo de habitos, actitudes y valores que posteriormente se vean
reflejados en acciones orientadas al mejoramiento personal y a la transformacion del entorno y
de la sociedad. EI modelo de la "universidad empresarial” actualmente es reconocido por
expertos como un motor importante para el autodesarrollo y la innovacion, y como una respuesta
adecuada para tener éxito en mercados altamente turbulentos e impredecibles (Hannon, 2013).
La universidad emprendedora es una universidad que monitorea de cerca lo que esta sucediendo
en el medio ambiente y responde facilmente a los cambios y sefiales de ese ambiente. La
discusion sobre la efectividad de la educacion emprendedora esta vinculada a un debate
importante, todavia en curso (Sanchez et al., 2017). El debate gira en torno a aspectos como si el
emprendimiento implica individuos con una personalidad definida o con habilidades

desarrollables (Bechard y Toulouse, 1998).
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Por ultimo, se presentan los sectores de clase mundial identificados por la Fiduciaria Colombiana
de Comercio Exterior S.A. (FIDUCOLDEX, 2017), con la creacion del programa de
transformacion productiva impulsado por el gobierno nacional. El gobierno colombiano pretende
impulsar 20 sectores de la economia nacional para convertirlos en sectores de clase mundial,
competitivos y altamente productivos; los 20 sectores, se dividen en tres grandes grupos:
Manufacturas, Agroindustria y Servicios. Para entender la importancia de como los futuros
profesionales se pueden involucrar con sus iniciativas emprendedoras en el fortalecimiento de
estos sectores, se enlistan algunos de los retos que estan pendientes por afrontar: desarrollo de
modelos de importacion, innovacion, intensificacion en la utilizacion de TIC, subfacturacion,
formalizacién del empleo, apertura a mercados internacionales, desarrollo de nuevos productos,
mejora en las técnicas productivas agropecuarias, formacion de capital humano, actualizacién de
modelos de negocio, entre otros aspectos. Para el presente estudio serdn objeto de andlisis los
estudiantes de carreras profesionales en areas tales como: Ciencias Econémicas y Administrativas,
Ciencias de la Salud, Ingenierias, Agroindustria, Industria Grafica, y Ciencias Ambientales y

Ciencias Pecuarias (Ver Tabla 2).

Tabla 2

Programas de la Universidad de Narifio relacionados con los sectores de clase mundial

Manufactura

Agroindustria

Servicios

Disefio Industrial

Biologia

Ing. Agrondmica

Ing. Ambiental

Ing. Agroforestal

Ing. Agroindustrial

Ing. de Produccion Acuicola
Medicina Veterinaria
Zootecnia

Quimica

Disefio Grafico
Administracion de Empresas
Contaduria Publica
Economia

Mercadeo

Comercio Internacional
Medicina

Ing. Civil

Ing. Electronica

Ing. de Sistemas
Psicologia

Fuente: elaboracion propia a partir de Ruiz (2014).
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Metodologia

La investigacion que dio origen a este articulo es exploratoria y descriptiva. De acuerdo con
Hernandez et al. (2014), en la investigacion descriptiva se busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que
se someta a un analisis. Los mismos autores afirman que los estudios exploratorios se emplean
cuando el tema o problema de investigacion ha sido poco estudiado, como es el caso de la intencion
emprendedora en los estudiantes de la Universidad de Narifio. Con esta investigacion se pretende
explorar y describir cuales son las creencias de comportamiento, normativas y controladas de los
estudiantes de pregrado de la Universidad de Narifio, que cursan carreras profesionales
relacionadas con los sectores de clase mundial, y como estas creencias influyen en la intencion

emprendedora.

En cuanto a la poblacion y muestra definidas para la investigacion, segun la Oficina de Registro y
Control Académico, de la Universidad de Narifio, en el periodo B de 2017, se encontraban
matriculados un total 1.219 estudiantes en los dos ultimos semestres (noveno y décimo) de los
programas relacionados con los sectores de Clase Mundial, que se definieron en el apartado

anterior. Teniendo el dato de la poblacién, se procede al calculo de la muestra de la siguiente

manera:
n= N *Z2 %P *Q Donde: N: 1.219
(N=-1)*e2+Z2xPxQ Z:1,96
P:0,5
Q:05
e: 0,05

En consecuencia, el tamafio muestral es 293; es decir que se aplicaron encuestas a 293 estudiantes.
Se puede afirmar que la muestra es representativa y confiable porque el nivel de confianza es del
95%; el indicador de fiabilidad del estudio y de la exactitud de los resultados (margen de error) es
del 5%; y el dato de la poblacién fue obtenido de una fuente oficial de la universidad. La aplicacion

de las encuestas se realizd de manera presencial en los salones de clase, en el semestre A de 2018.
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Ademas de lo anterior, se entrevistaron 21 de directores de los programas seleccionados y los 9
Decanos de las Facultades que acogen estos programas, esto con el fin de conocer la percepcion
sobre el emprendimiento, de las personas que toman las decisiones con respecto al perfil
profesional de los estudiantes.

Resultados

A continuacion, se presentan los resultados del anélisis de la intencion emprendedora de los
estudiantes de pregrado de la Universidad de Narifio, desde las creencias de comportamiento, las
creencias normativas y las creencias controladas planteadas por Ajzen (1991). Se debe tener en

cuenta la Tabla 3 para la interpretacion de los resultados.

Tabla 3
Identificacion de las variables
Categorias Subcategorias Variables Siglas
He pensado seriamente en iniciar una empresa AP1
Haré todo lo posible por iniciar y dirigir mi propia
empresa en el futuro AP2
Identificar y superar un reto personal AP3

Posibilidad de ganar mas dinero que si fuera empleado AP4
Creencias de Actitudes positivas Ser mi propio jefe, manejar mi tiempo y alcanzar la

Comportamiento para emprender independencia AP5
Lograr mi autorrealizacién y satisfaccion personal APB6
Dificultad para conseguir empleo AP7
En su plan de vida no se visualiza como empleado AP8
La alta posicién social que ocupan quienes son
empresarios AP9
He asistido al menos a un curso de emprendimiento
como espacio obligatorio de mis estudios Cul
He asistido al menos a un curso de emprendimiento
como espacio electivo de mis estudios Cu2
Estoy estudiando un programa especifico de
. emprendimiento por mi cuenta Cus3
Creencias L L
. El contexto No he asistido a un curso de emprendimiento hasta
Normativas . .
universitario ahora Cu4
El entorno de mi universidad me inspira a desarrollar
ideas para nuevos negocios CU5
En mi universidad los estudiantes son motivados para
involucrarse en actividades emprendedoras CuU6
Las materias de emprendimiento de la universidad
desarrollan mi intencion de crear una empresa Cu7
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La universidad proporciona los conocimientos

necesarios para ser profesional mas que para ser

empresario Ccus
Mis padres me motivan a ser emprendedor CF1
Mis familiares cercanos me motivan a ser emprendedor  CF2
Alguno de los miembros de mi familia tiene un negocio

El contexto familiar

0 empresa propia CF3
A tus amigos les interesa emprender CSC1
Alguno de tus amigos es emprendedor CSC2
Es mejor ser duefio de su propia empresa que empleado
en una ajena CSCs3
En esta regidn se admira a quienes dirigen sus propias
El contexto social y ~ empresas CSC4
cultural Tener una empresa propia genera poder, respeto y un
estatus social alto CSC5
Algunas creencias religiosas castigan a los ricos y
promueven la pobreza CSC6
Baja confianza en mis capacidades emprendedoras CSsC7
No tengo claro qué empresa quisiera crear CSC8
Escaso capital para iniciar la empresa OCE1l

Muchos impuestos y tramites para crear una empresa OCE2
Insuficiente apoyo de entidades puablicas y privadas

Creencias Obstéaculos para
para crear la empresa OCE3
Controladas crear empresa . L
Mi carrera universitaria no es para crear empresa OCE4
Falta de socios para iniciar una empresa OCE5
No sé producir ni fabricar nada en particular OCES®6

Fuente: elaboracion propia

Creencias de comportamiento que influyen en la intencion emprendedora de los estudiantes

En la Figura 1 se observa que la mayoria de los estudiantes pertenecientes al grupo objeto de
estudio, estan totalmente de acuerdo y de acuerdo (70%), con la idea de iniciar una empresa (AP1).
En lo que respecta a iniciar y dirigir su propia empresa en el futuro (AP2), se evidencia que si
tienen esta intencién, ya que el 73% de las respuestas son positivas. En cuanto a si ven el
emprendimiento como la forma de identificar y superar un reto personal (AP3), estan totalmente
de acuerdo y de acuerdo con esta afirmacién el 73% de los estudiantes. En lo concerniente a las
ventajas economicas que pueden derivarse de ser duefios de su propia empresa y ganar mas dinero
que como empleados (AP4), el 78% de las respuestas son positivas. En cuanto a ser su propio jefe,
manejar su tiempo personal y alcanzar la independencia (AP5), el 84% de las respuestas son
positivas. Se puede decir que existe una orientacion favorable por parte de los estudiantes, para la

creacion de empresas, porque perciben la posibilidad de tener independencia financiera y de poder
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orientar el uso del tiempo personal. Estos resultados coinciden con lo planteado por Galleguillos-
Cortés et al. (2019), quienes en un estudio sobre predictores de la intencion emprendedora en
alumnos de pregrado, determinan que las creencias individuales sobre el emprendimiento pueden

influir en la intencion emprendedora.

Figura 1
Actitudes positivas para emprender de los estudiantes de la Universidad de Narifio

100% 5% 5%
90% 9%
19%
80%
0,
70% 20%
60%
41%
50%
40%
30%
43%
20% 32%
10%
0%
AP1 AP2 AP3 AP4 APS APB AP7 APS8 AP9

M Totalmente de acuerdo ™ De acuerdo M Neutro En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a lograr su autorrealizacion y satisfaccion personal (AP6), el 89% de las respuestas son
positivas, los estudiantes consideran que iniciar un emprendimiento ayudaria a lograr su
autorrealizacion. Con relacion a emprender porque existe dificultad para conseguir empleo (AP7),
el 44% de las respuestas son neutras y el 42% positivas, la mayoria de los estudiantes prefiere no
opinar frente al tema; sin embargo, otro grupo significativo esta de acuerdo con esta proposicion
y ven en el emprendimiento una posibilidad para emplearse. En lo que respecta a si el estudiante
no se visualiza como empleado (AP8), el 44% de las respuestas son neutras y el 41% positivas, se
evidencian porcentajes similares a los de la variable anterior, y a los de la siguiente (AP9), ya que
el 48% de respuestas son neutras y 35% positivas, cuando se hace referencia a la alta posicion
social que ocupan quienes son empresarios. Los estudiantes consideran el emprendimiento como
un factor relevante para su desarrollo personal, sin embargo, la mayoria mantiene una posicion
neutra cuando se les pregunta si se visualizan a futuro como empleados o emprendedores. En

sintesis, se puede afirmar que un porcentaje considerable de los estudiantes de la Universidad de
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Narifio, tienen una apreciacion positiva respecto a las variables relacionadas con las creencias de
comportamiento que inciden en la intencién emprendedora, pero Ilama la atencion que un mayor

porcentaje de respuestas relacionadas con las tres ultimas variables son neutras.

Creencias normativas del entorno cercano al estudiante que inciden en el desarrollo del

espiritu emprendedor

Como se puede observar en la Figura 2, en lo que se refiere a la asistencia a espacios obligatorios
de emprendimiento en el contexto universitario (CU1), el 50% de respuestas son positivas, es decir,
que la mitad de los estudiantes que participaron en el estudio validan los espacios de
emprendimiento generados por la Universidad. En relacion a si han asistido al menos a un curso
de emprendimiento como espacio electivo de sus estudios (CU2), el 35% de las respuestas son
positivas, el 35% negativas y el 27% neutras, en este caso no se evidencia que la mayoria de los

estudiantes tengan una orientacion positiva a tomar cursos electivos de emprendimiento.

Figura 2

Factores del contexto universitario que influyen en la intencion emprendedora de los estudiantes

100% 6% 8% 11%
90%
80%
70% 32%
60% 34% 36%
50%
40%
36%
30% 34% -
20%
10% 12% 6% 8%
0%
cul cuz cu3 cu4 Cus Cuse cuz7 cusa
W Totalmente de acuerdo W De acuerdo W Neutro
En desacuerdo B Totalmente en desacuerdo

Fuente: elaboracién propia.
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Con respecto a si estudian un programa especifico de emprendimiento por su cuenta (CU3), el
54% de las respuestas son negativas y el 29% neutras; la mayoria de los estudiantes manifestd que
no asiste, por iniciativa personal, a algin programa de formacion especifica en emprendimiento.
El 54% de los estudiantes manifiesta que no ha asistido a un curso de emprendimiento hasta el
momento (CU4). Se puede apreciar que en la mayoria de los estudiantes objeto de estudio no existe
interés por tomar cursos relacionados con el emprendimiento en la universidad, y aquellos que si
lo hacen, pertenecen a programas en los que reciben emprendimiento como parte obligatoria de su
formacion. Frente a la premisa de que la universidad inspira a desarrollar ideas para nuevos
negocios (CU5), el 48% de las respuestas son positivas y el 32% neutras; la mayoria de los
estudiantes estan de acuerdo con esta afirmacion y ven a la universidad como un lugar inspirador,

otros por el contrario prefieren no opinar.

Frente a la pregunta de que si en la universidad los estudiantes son motivados para involucrarse en
actividades emprendedoras (CU6), el 40% de las respuestas son positivas y 34% neutras. Con
respecto a si las materias de emprendimiento de la universidad desarrollan la intencién de crear
una empresa (CU7), el 36% de las respuestas son positivas y el 36% neutras; la opinion se
encuentra dividida entre aquellos que si estan de acuerdo y los que no opinan sobre el tema. En
cuanto a si la universidad proporciona los conocimientos necesarios para ser profesional mas que
para ser empresario (CU8), el 52% de los estudiantes esta de acuerdo con la afirmacion y el 34%
de las respuestas son neutras. Para los estudiantes es positivo que la universidad les proporcione

los conocimientos necesarios para ser buenos profesionales.

Con respecto a las variables evaluadas en este apartado, existen aspectos que si inciden en la
intencion emprendedora, derivados del contexto universitario, como los cursos obligatorios y
electivos que se ofrecen sobre esta tematica. Sin embargo, frente a las creencias normativas del

entorno universitario, se puede notar mayoritariamente una posicion neutral.

Otros factores importantes que pueden influenciar la intencion emprendedora de los estudiantes
pertenecen al contexto familiar (ver Figura 3). Entre los factores relacionados con el ambito
familiar, se pregunto si los padres motivan a ser emprendedor (CF1), el 80% de respuestas fueron

positivas y el 18% neutras. De igual forma se puede ver que los estudiantes consideran que la
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familia en general es motivadora a la hora de emprender (CF2), el 61% de las respuestas son
positivas y 28% neutras. Los estudiantes reconocen en su entorno proximo personas que tienen un
negocio o empresa propia (CF3), con respecto a esta premisa el 60% de las respuestas son
positivas. Se puede decir que en algin momento, los familiares cercanos pueden servir como
ejemplo y modelo a seguir, el acercamiento de los estudiantes a los negocios familiares puede
motivarlos a emprender. En cuanto al contexto familiar, los resultados coinciden con el estudio de
Galleguillos-Cortés et al. (2019), quienes concluyen que las creencias sociales (normativas)

pueden influir en la intencion emprendedora

Figura 3

Factores del contexto familiar que influyen en la intencién emprendedora de los estudiantes

100%
80%
60%
40%
20%
0%
CF1 CF2 CF3
H Totalmente de acuerdo ® De acuerdo B Neutro
En desacuerdo B Totalmente en desacuerdo

Fuente: elaboracion propia.

Ademas de lo anterior, el contexto social y cultural también puede ejercer influencia en la intencion
emprendedora de los estudiantes. En este apartado se analiza el contexto que rodea al estudiante,
distinto al familiar, mas bien el contexto social y cultural en el que se ve inmerso por ser parte de
una comunidad o una region (ver Figura 4). En cuanto a la pregunta de si a sus amigos les interesa
emprender (CSC1), el 55% de las respuestas son positivas y el 38% neutras; y cuando se indag6
si alguno de sus amigos es emprendedor (CSC2), el 60% de las respuestas son positivas y 28%

neutras.
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Figura 4
Factores del contexto social y cultural que influyen en la intencion emprendedora de los

estudiantes
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Fuente: elaboracion propia.

Se evidencia que los estudiantes ven como una mejor opcion ser duefios de su propia empresa que
ser empleados (CSC3), ya que el 84% de las respuestas son positivas. En lo referente a si en esta
region se admira a quienes dirigen sus propias empresas (CSC4), el 58% de las respuestas son
positivas y el 31% neutras. Cuando se pregunta si tener una empresa propia genera poder, respeto
y un estatus social alto (CSC5), el 53% de las respuestas son positivas y el 37% neutras. Cuando
se indagd con respecto a si algunas creencias religiosas castigan a los ricos y promueven la pobreza
(CSC6), el 40% de respuestas son negativas y el 42% neutras, parece que a la hora de hablar de
religion muchos prefieren mantener una postura neutral, y otro porcentaje no esta de acuerdo con

esa afirmacion.

En lo que tiene que ver con si la baja confianza en sus capacidades emprendedoras incide en la
intencidn de emprender (CSC7), el 54% de respuestas son negativas y el 31% neutras, es decir que
los estudiantes no consideran que tengan bajas capacidades y que esto llegue a influir al momento
de tener una intencion emprendedora. Por ultimo, cuando se pregunt6 si no tiene claro qué empresa
quisieran crear (CSC8), el 41% de las respuestas son positivas y el 31% neutras; un alto porcentaje
de los estudiantes no tiene claro qué tipo de empresa tendrian en el futuro y otro porcentaje prefiere

no opinar sobre el tema.
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Frente a las variables que hacen parte del contexto social y cultural, se puede establecer que si son
determinantes para la intencion emprendedora, pero se observa un alto porcentaje de neutralidad
en todas las respuestas. Tarapuez-Chamorro et al. (2019), realizaron un estudio de la intension
emprendedora en estudiantes de Maestrias en Administracion en Colombia, y concluyeron que
entre los factores que determinan la intencion emprendedora en estos estudiantes, se encuentran
dos relacionados con creencias normativas del contexto social y cultural: alguno de tus amigos es
emprendedor y tener una empresa propia genera poder, respeto y un estatus social alto. En el
presente estudio se obtuvieron resultados similares, ya que el 60% de las respuestas fueron
positivas cuando se indago respecto a si alguno de tus amigos es emprendedor y el 53% de las
respuestas fueron positivas cuando se pregunto si tener una empresa propia genera poder, respeto
y un estatus social alto; Ilama la atencidn que un 28% de las respuestas para la primera pregunta y

un 37% para la segunda pregunta son neutras.

Creencias controladas que influyen en las capacidades emprendedoras de los estudiantes

Por ultimo, se abordan las creencias controladas que influyen en las capacidades emprendedoras
de los estudiantes de la Universidad de Narifio, teniendo en cuenta los obstaculos que son
percibidos por los estudiantes (Figura 5) y las razones que inciden en la generacién de ideas de

negocio.

Figura 5

Obstaculos para crear empresa que son percibidos por los estudiantes
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En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

Fuente: elaboracion propia.
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Cuando se interroga a los estudiantes respecto a los obstaculos que tienen que ver con la intencion
emprendedora, se tiene que el escaso capital para iniciar la empresa (OCEL), obtiene un 68% de
respuestas positivas, es decir que consideran este aspecto como limitante a la hora de emprender;
en cuanto a la premisa de si existen muchos impuestos y tramites para crear una empresa (OCE2),
el 64% de respuestas son positivas; cuando se indaga sobre el insuficiente apoyo de entidades
publicas y privadas para crear la empresa (OCE3), el 61% de las respuestas son positivas, esto
quiere decir que un alto porcentaje de los estudiantes no perciben facilidades para conseguir la
financiacion necesaria para emprender y consideran que existen muchos trdmites para crear

empresa.

En cuanto a la premisa sobre si su carrera universitaria no es para crear empresa (OCE4), el 74%
de las respuestas son negativas, no lo ven de esa forma, por el contrario, la carrea se mira como un
gran potencial para crear empresa. Cuando se pregunta por la falta de socios para iniciar una
empresa (OCED), el 40% de las respuestas son negativas y el 39% neutras, en este tema algunos
prefieren no opinar, pero la mayoria no creen que la falta de socios sea determinante a la hora de
querer emprender. En lo que respecta a si no sabe producir o fabricar algo en particular (OCES6),
el 39% de los estudiantes estan totalmente en desacuerdo y en desacuerdo con esta premisa y el
41% de las respuestas son neutras. Se puede decir entonces que las variables analizadas no son
vistas como obstaculos para emprender, sin embargo, existe una tendencia en los estudiantes a no
opinar sobre estos temas. En el caso de las creencias controladas, este estudio presenta resultados
similares al realizado por Tarapuez-Chamorro et al. (2019), en las respuestas a las Gltimas tres
variables, ya que el mayor porcentaje de las respuestas para estas preguntas son negativas, es decir
que los estudiantes no ven como limitantes para sus capacidades emprendedores que su carrera
universitaria no sea para crear empresa, un alto porcentaje (74%), asi lo cree; la falta de socios
para iniciar una empresa o el no saber producir o fabricar algo (en los dos ultimos casos llama la

atencion el elevado porcentaje de respuestas neutras).

Finalmente, en cuanto a las entrevistas realizadas a los directivos universitarios, los factores que
mas se repiten, segun en el tipo de creencia son: (1) Creencias de comportamiento: honestidad,
capacidad de trabajo, gente muy valiosa que ha luchado contra las adversidades y también la

perseverancia del narifiense, (2) Creencias de normativas: la situacion econémica de Colombia,
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ausencia de verdaderos estimulos para generar empresas y la motivar a los estudiantes para que
conozcan los diferentes programas que tiene la region o el Gobierno Nacional para la creacion de
empresa, por ejemplo, el Fondo Emprender y las diferentes acciones del Ministerio de Industria y
Comercio. (3) Creencias Controladas: lo que se busca son negocios muy tradicionales, el Estado
no protege la produccion nacional y hay carencia en cuanto a vias terciarias. De acuerdo con lo
anterior los entrevistados proponen algunas estrategias de mejoramiento: desarrollar una escuela
de formadores empresarios; ofrecer preparacion psicolégica, motivacional y diversificar la
formacion los estudiantes; que los estudiantes conozcan de emprendimiento, de empresarismo, de
finanzas, de formulacion y evaluacion de proyectos y de matematicas financieras, entre otros temas

importantes.

Conclusiones

En cuanto a las creencias de comportamiento, relacionadas con las actitudes positivas para
emprender, las que sobresalen en los estudiantes de la Universidad de Narifio (con un porcentaje
de aceptacion por encima del 75%) son: las ventajas econdmicas que pueden derivarse de ser
duefios de su propia empresa y ganar mas dinero que como empleados; ser su propio jefe y manejar
su tiempo personal; y lograr su autorrealizacion y satisfaccion personal. Estas actitudes estan
determinadas por las creencias de que cierto comportamiento conducird a un resultado favorable;
en este caso particular se perciben como importantes para los estudiantes de la Universidad de
Narifio, la de independencia financiera y laboral, el manejo del tiempo y la autorrealizacion. Llama
la atencion que ante variables como: la dificultad para conseguir empleo, en su plan de vida no se
visualiza como empleado y la alta posicion que ocupan quienes son empresarios, mas del 40% de
las respuestas son neutras, y por debajo de este porcentaje estan las respuestas positivas. En este
caso se podria decir que no predominan actitudes positivas para emprender en relacion con estas

tres variables.

En lo que respecta a las creencias normativas, las cuales miden el valor que las personas asignan
a la opinidn de otras personas cercanas a ellos; en los estudiantes de la Universidad de Narifio
sobresalen en las relacionadas con el contexto universitario: la universidad proporciona los

conocimientos necesarios para ser profesional mas que para ser empresario, 52% de los estudiantes
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estd de acuerdo con esta proposicion; el 54% de los estudiantes esta totalmente en desacuerdo y
en desacuerdo con los enunciados de si esta estudiando un programa especifico de emprendimiento
por su cuenta, y que no ha asistido a un curso de emprendimiento hasta ahora. De acuerdo con
estos resultados, los estudiantes consideran positivo que la universidad les brinde los
conocimientos para ser buenos profesionales, pero el contexto universitario no los orienta a

emprender.

En las creencias normativas relacionadas con el contexto familiar sobresalen: mis padres me
motivan a ser emprendedor, el 80% de los estudiantes estan totalmente de acuerdo y de acuerdo
con esta afirmacién; alguno de los miembros de mi familia tiene un negocio o empresa propia, el
70% de los estudiantes esta totalmente de acuerdo y de acuerdo con esta premisa; y mis familiares
cercanos me motivan a ser emprendedor, el 61 % de los estudiantes estan totalmente de acuerdo y
de acuerdo con esta afirmacion. Se puede afirmar que el contexto familiar es importante para que

los estudiantes de la Universidad de Narifio emprendan.

Y en las creencias normativas relacionadas con el contexto social y cultural sobresalen: es mejor
ser duefio de su propia empresa que ser empleado en una ajena, con 80% de estudiantes totalmente
de acuerdo y de acuerdo; y alguno de tus amigos es emprendedor con un 60% de estudiantes
totalmente de acuerdo y de acuerdo. Estas variables del contexto social son importantes para los
estudiantes de la Universidad de Narifio a la hora de crear empresa. Otro aspecto a resaltar es que
el 54% vy el 41% de los estudiantes respectivamente estan totalmente en desacuerdo y en
desacuerdo con relacion a las premisas baja confianza en mis capacidades emprendedoras y no
tengo claro que empresa quisiera crear; asi mismo se observa un alto porcentaje de respuestas
neutras relacionadas con estas dos premisas. Lo anterior indica que algunas variables del contexto
social y cultural son importantes en la intencion emprendedora de los estudiantes de la Universidad
de Narifio, y que tienen confianza en sus capacidades y no ven como limitante no tener claro que

empresa quieren crear.

En relacion con las creencias controladas, relacionadas con los obstaculos para crear empresa, las
que sobresalen en los estudiantes de la Universidad de Narifio son: escaso capital para iniciar la

empresa, con 68% de estudiantes totalmente de acuerdo y de acuerdo, y muchos impuestos y
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tramites para crear una empresa con 64% de respuestas positivas; estas percepciones pueden influir
negativamente en la intencion emprendedora de los estudiantes, ya que se asocian con la dificultad
de iniciar un comportamiento positivo que lleve a emprender. En cuanto a la premisa de que su
carrera universitaria no es para crear empresa, el 74% de los estudiantes estan en desacuerdo con
esta premisa, lo que significa que no consideran que sea un obstaculo para emprender. Por Gltimo,
en cuanto a la falta de socios para una iniciar una empresa y no sé producir ni fabricar nada en
particular, cerca del 40% de los estudiantes en los dos casos esté totalmente en desacuerdo y en
desacuerdo con esta afirmacion, esto quiere decir que no ven estos aspectos como limitantes para
crear empresa. Llama la atencion que cerca del 40% de los estudiantes frente a las dos premisas
anteriores tiene una posicién neutra. En estos casos la percepcion de los estudiantes no refleja un

comportamiento controlable hacia la posibilidad de emprender.

A partir de este trabajo, se podria establecer a futuro, una ruta para fortalecer el programa de
formacion para el emprendimiento en los estudiantes de la Universidad, a través de la unidad de
emprendimiento denominada Universidad de Narifio Empresarial - UNEMPRESA. Lo anterior
haciendo énfasis en los aspectos percibidos por los estudiantes y las estrategias propuestas por los
directivos. La ruta seria un espacio creado por la Universidad, para que aquellos estudiantes que
desean emprender, tengan un acompafiamiento institucional desde la etapa de ideacién hasta la
puesta en marcha de los emprendimientos. Esta propuesta debe estar acompafiada de una politica
institucional que priorice el emprendimiento y adicionalmente, se sugiere la implementacion de

una catedra transversal en emprendimiento para todos los programas de la Universidad.

N
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