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RESUMEN

El estudio presenta dos objetivos, uno es el analisis de las tendencias de la desercion
en el programa de Sociologia de la Universidad de Narifio en el periodo 2004 — 2008; y
otro la caracterizacion de la poblacion desertora del periodo antes mencionado a partir de
algunas variables sociales, econdémicas. En esta caracterizacion se hace un acercamiento de
los motivos que llevaron a esta poblacién a matricularse en este programa Yy las razones
que los llevaron a abandonarlo. La investigacion se desarrolld en dos etapas descriptivas:
una indagd mediante una encuesta aplicada a través de un muestreo aleatorio simple las
variables y las causas de la desercion, ambas etapas son exploratorias. La segunda se
realiz6 una aproximacion a las tendencias que describe la desercién en el periodo de
estudio de acuerdo a la informacion suministrada por La Oficina de Registro y Control
Académico (OCARA).

Los resultados permitieron conocer las tendencias de la desercion del programa de
Sociologia en el periodo estudiado 2004 — 2008, asi como caracterizar la poblacion sujeta a
este estudio de acuerdo a sus condiciones sociales, econémicas y académicas. Por otro lado
permitié conocer que los motivo a matricularse en el programa, asi como también a desertar

del mismo.
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ABSTRACT

The study has two objectives, one is the analysis of trends in attrition in the program
of Sociology , University of Narifio in the period 2004 - 2008 ; and a deserter
characterizing the population of the period mentioned above from certain social , economic
variables. In this characterization a rapprochement of the reasons that led to this population
to enroll in this program and the reasons that led them to abandon is made. The research
was conducted in two stages descriptive that explored through a survey applied through
simple random sampling variables and the causes of attrition, both stages are exploratory.
The second approximation to the trends described attrition in the study period, according to
information provided by The Registry and Academic Control (Ocara) is performed.

The results point to trends in Sociology program attrition during the study period
2004 - 2008 and subject to characterize the study population according to their social,
economic and academic. Furthermore allowed to know that the reason to enroll in the

program, as well as to desert the same.
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1. TITULO
1.1 Descripcion del Problema

La desercion universitaria es un problema que reviste de gran interés, el abandono
de los estudiantes en las universidades se ha convertido en una situacion que amerita de
mayor atencién, en ocasiones se atribuye la responsabilidad o culpa del abandono de la
educacioén superior al estudiante titulado como “desertor”, pero no se tiene en cuenta el
papel del sistema educativo o de la institucion como generadoras de la problemaética.

“Es preocupante no solo el volumen de la desercion universitaria sino que esta
situacion se ha asimilado como un patrén normal de conducta institucional que afecta al
pais social y financieramente” Universidad Pedagdgica Nacional (1984)

Con la llegada del nuevo siglo, se observa una toma de conciencia de la importancia
de la globalizacion para el desarrollo sociocultural, econémico, educativo y para la
construccion de las futuras naciones, por esta razén las nuevas generaciones deberan
prepararse en nuevos conocimientos, para asi enfrentar los nuevos desafios y retos que trae
consigo la sociedad y su continuo cambio y evolucién.

La segunda mitad del siglo pasaréa a la historia de la educacion superior como la
época de la expansién; a escala mundial, el namero de estudiantes matriculados por seis
entre 1960 (13 millones) y 1995 (82 millones). Pero cabe resaltar que es la época en la cual
se ha presentado més disconformidad, a pesar de que esta ya era enorme, entre paises
industrialmente desarrollados, paises en desarrollo y ain més los paises en via de desarrollo
en cuanto a la educacion superior, la investigacion y los recursos que dispone Declaracion
Mundial sobre la Educacion superior en el siglo XXI: vision y accion (1998). Pese a los

esfuerzos por aumentar la cobertura en la educacidn superior, es importante tener en cuenta
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que la cantidad de estudiantes que finalizan sus estudios de pregrado es poca con relacion a
quienes los inician, lo cual muestra un problema de grandes proporciones para el sistema
educativo colombiano y latinoamericano.

En Argentina, se estima que las Universidades Nacionales solo el 12% de los
estudiantes que ingresan a la educacion superior se graddan y un 50% desertan durante los
dos primero afios de carrera. En México un 20% obtiene el titulo, el 60% concluyen las
materias pertenecientes a su plan de estudios en el tiempo estipulado que son cinco afios.
Chile calcula que la tasa de graduados es del 39%. En Venezuela son pocos los estudios
nacionales, pero aun asi el porcentaje de desercion es del 30% y 45% en las diversas
instituciones (Rodriguez Gama, 2005). En costa Rica, los resultados manifiestan que la
eficacia de titulaciéon en la educacion superior es de 46% para los Ultimos cinco afios,
siendo mayor para las mujeres con un 51% y para los hombres de 49%. En Brasil el 89% de
las instituciones de educacion superior son privadas lo cual evidencia que la titulacion para
el afio 2003 fue de 41%, siendo mayor en las privadas (46%) que en las publicas (26%) lo
que indica que los desertores son bastantes. En Uruguay, la Universidad de la Republica
quien concreta el 91% de las matriculas con 80.000 mil estudiantes de los cuales el 63%
son mujeres; afirma que la eficiencia de titulacion es del 28% sin existir diferencia entre
hombres y mujeres UNESCO, IESALC (2005).

En Colombia, segun las entidades reguladoras de la educacion nacional indican que
la desercion es un problema serio, vemos que el 52% de los estudiantes que comienzan una
carrera universitaria no la concluyen, entre los afios 1999 y 2004, sélo el 48% en promedio
finalizaron sus estudios, lo cual indica que de cada dos estudiantes que se matriculan en un

programa de pregrado, solo uno culmina su carrera, la preocupacion aumenta si se tiene en
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cuenta que el 39, 52% de quienes abandonan sus estudios, lo tienen que hacer por razones
de tipo econémico Vinasco Mufioz (2003).

Algunas Instituciones de Educacion Superior (IES) en Colombia, han hecho un
acercamiento a la problemética de la desercion, un claro ejemplo es la Universidad
Pedagdgica Nacional (2003) afirma que la desercion es un fendmeno poli-causal en el cual
intervienen factores familiares, individuales, del sector educativo, econémicos, sociales y
culturales que han permitido un acercamiento a la conceptualizacion del flagelo e
implementar estrategias para contrarrestarlo.

Un estudio elaborado por Malangén, Calderén y Soto (2006) se concluye que las
variables que inciden en la desercion de los estudiantes son socioecondmicas, personales,
academicas e institucionales, ademas se plantea que la desercion se ocurre en los primeros
cinco semestres y su causa principal es académica.

En San Juan de Pasto existe poca investigacion acerca de la problematica de
desercion, el programa de Contaduria publica de la Universidad Mariana, encontré que la
desercion ocurre en el primer semestre, los desertores presentaron un bajo puntaje en el
ICFES nuevo y antiguo, la mayoria son mujeres solteras de 21 a 25 afios residentes de
Pasto y provenientes de colegios privados Diaz y Santander (2004).

En la Universidad de Narifio Patifio y Reyes (2005) encontraron caracteristicas
similares en los desertores, tales como edad, ocupacion de la madre, lugar de procedencia y
semestre, ademas aseguran que la desercion es mayor en los primeros semestres, el
promedio de edad es de 18 afios y la mayoria son de género masculino.

Es importante resaltar dentro de la investigacion que La Oficina de Control y

Registro Académico OCARA, no maneja datos definitivos de la desercion, ya que no
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cuentan con una base de datos de los desertores de los diferentes programas de la
Universidad ; el Sistema de Prevencion, Detencion y analisis de la Educacion Superior
SPADIES, maneja variables asociadas a la desercion tales como: Factores individuales
(edad, sexo, No. de hermanos, posicion entre hermanos), Factores socioeconémicos (estrato
social, situacion laboral del estudiante, nivel educativo de la madre, vivienda propia,
ingresos familiares), Factores académicos (colegio de precedencia, clasificacion en el
ICFES, rendimiento académico superior, carga académica), y Factores institucionales
(becas y formas de financiamiento, participacién en programas de bienestar) variables que
no permiten determinar de manera méas profunda las causas de la desercion. Por tanto,
OCARA no maneja informacion precisa sobre la desercion, esta es de manera general,
ademas se basan en el concepto de desercion que maneja el SPADIES; todas las IES deben
periddicamente reportar la informacion al sistema de prevencion, pese a ser un sistema mas
completo, alimentado y validado por cada Institucion de Educacion Superior a nivel
Nacional, el SPADIES no permite una comprension profunda del fenémeno de la desercion
en cuanto a los objetivos que se plantean en este trabajo, por lo tanto no es la herramienta
ideal para la presente investigacion.

No hay que olvidar que aunque la mayoria de investigaciones realizadas toman a la
desercion como un fenémeno donde concurren diversas variables, es complejo generalizar
las condiciones en las cuales se presenta y establecer un perfil general de los desertores;
no obstante se hace necesario un estudio particular que aborde la problematica dentro del
programa de Sociologia de la Universidad de Narifio, que conlleve al establecimiento de
caracteristicas propias del contexto y de sus estudiantes. La presente investigacion por

tanto, pretende caracterizar a la poblacion desertora y conocer cuéles son las tendencias y el
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comportamiento de la desercién.
1.2 Formulacion del Problema
¢Cuéles son las tendencias que describe la desercién en los estudiantes de
Sociologia de la Universidad de Narifio desde el semestre B de 2004 al semestre B de
2008?
¢Cudles son las principales caracteristicas sociales, econémicas, académicas, y
demograficas que distinguen a los desertores del programa de sociologia de la Universidad
de Narifio del periodo 2004 — 2008?
1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivos Generales
Conocer cudles son las tendencias y el comportamiento de la desercion
universitaria de los estudiantes matriculados en el Programa de Sociologia de la
Universidad de Narifio entre los periodos 2004 y 2008, durante los tres primeros
semestres.
Realizar una caracterizacién sociodemografica de los estudiantes que desertaron del
Programa de Sociologia en el periodo 2004 — 2008.
1.3.2 Objetivos Especificos
e Analizar las tendencias y el comportamiento de la desercion por sexo y edad.
e Analizar las tendencias y el comportamiento de la desercion segin lugar de
precedencia.
e Analizar las tendencias y el comportamiento segun estrato socioeconomico.

e Analizar las tendencias y el comportamiento segun colegio del que egreso.
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e Conocer la morfologia social de la poblacion estudiada.

e Conocer las causas de la desercion de la poblacion desertora.

e Conocer los motivos que los llevaron a matricularse en el programa de Sociologia.
1.4 Justificacion

La desercion implica perdidas econdmicas y académicas de gran importancia para la
Universidad, en este caso la Universidad de Narifio, pues se disponen de recursos y
esfuerzos para que los estudiantes alcancen los objetivos académicos y el no lograrlos hace
que la Universidad pierda no solo esos recursos, sino también la posibilidad de cumplir con
los objetivos académicos. Por tanto esta investigacion pretende dar a conocer las tendencias
y los comportamientos de la desercidn de los estudiantes del programa de Sociologia de la
Universidad de Narifio, por otro lado caracterizar a la poblacion que deserta del programa,
con el fin de que se tomen mecanismos de prevencién y retencion de los estudiantes de
Sociologia en riesgo de convertirse en desertores.

Existen importantes componentes que justifican el trabajar por la permanencia de
los estudiantes en las universidades; el Instituto Colombiano para Fomento de la Educacion
Superior (ICFES), el Concejo Nacional de Educacion Superior (CESU) recalcan la
importancia de monitorear la permanencia, promocion y grado de los estudiantes, con la
intencion de incrementar la constancia académica, de igual manera los costos
administrativos, académicos que implica la Educacion Superior se convierten en un
esfuerzo improductivo que trae consigo costos sociales, para quien deserta.

Con la promulgacion de la Constitucion Politica de Colombia en 1991, aparece en la
esfera de la educacion el espiritu de la calidad como un objetivo del proceso educativo.

Como resultado de dicha reglamentacion aparece la ley de la educacién superior — Ley 30



ANALISIS DE LAS TENDENCIAS Y EL COMPORTAMIENTO DE LA DESERCION ESCOLAR 18

de 1992 — y con ella la formulacién de elementos y organismos constituyentes de un
sistema encargado de impulsar y juzgar la calidad de los programas de las instituciones de
educacion superior de Colombia. En cumplimento de esta ley, se crea el Sistema Nacional
de Acreditacion, cuyo objetivo es fortalecer la calidad de la educacion superior y reconocer
de manera publica altos niveles de calidad Giraldo, Abad y Diaz (2002).

“El proceso de acreditacion canaliza los esfuerzos que las instituciones han venido
haciendo para realizar la evaluacion sistematica de sus programas y, en general, del servicio
que presta a la sociedad. Dentro de este proceso se encuentra la autoevaluacion, la cual
permite el mejoramiento cualitativo de los programas académicos y de la propia institucion;
asegura la necesaria participacion de la comunidad académica, la cualificacion del
profesorado, de la practica docente y de la participacion en la investigacion.” Lineamientos
para la Acreditacion CNA Numeral 15 (2006).

A pesar de la existencia de una nueva actitud hacia la Sociologia y de los constante
esfuerzos para lograr el desarrollo humano de manera integral, en ocasiones aun se
subestima el papel de la salud mental en el fendmeno de la desercién, dando mayor
importancia al costo econémico que acarrea el abandono de los estudios universitarios
porque como afirma UNESCO (2005) “la desercion escolar y la reprobaciéon en la
universidades, estd provocando afecciones en la salud fisica y mental (trastornos
sicosomaticos, estrés, depresion, sentimientos de desamparo, segin la OMS) de los jovenes
que abandonan sus estudios, pero sobre todo un elevado costo para los paises, ya que se
estima que al afio en Ameérica Latina y el Caribe se pierden entre 2 y 415 millones de

ddlares por pais, producto de la desercion de los estudios universitarios.
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Asimismo, el programa de Sociologia de la Universidad de Narifio dentro de la
mision y vision resalta la idea de construir una mejor sociedad a través de la formacion
integral de profesionales y humanos con excelentes calidades académicas, personales y
sociales, capaces de responder con y eficiencia frente a los retos de un mundo en continuo
cambio y evolucion; por ello esta investigacion, que surgio de la preocupacion de dicho
programa por realizar una autoevaluacion permanente; se puede convertir en una
herramienta méas que contribuye en el proceso de acreditacion, puesto que permite realizar
un seguimiento de los estudiantes a través de toda su carrera universitaria, formular
mecanismos puntuales de prevencién asociados a la desercion y establecer debilidades y
fortalezas, en pro del mejoramiento de la calidad académica, formacion integral de

docentes, estudiantes y de igual manera reducir los indices de desercion.
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2. METODOLOGIA
2.1 Tipo de estudio

Se trata de una investigacién mixta predominantemente cuantitativa, pero con apoyo
de las técnicas de investigacion cualitativa, como la entrevista a sujetos tipo, en el analisis
de la informacion estadistica. Su enfoque es exploratorio y descriptivo; exploratorio porque
estudios como este no se han realizado en el departamento de Sociologia de la Universidad
de Narifio, y descriptivo porque con la informacion recolectada se busco caracterizar a la
poblacion objeto de estudio de acuerdo a algunas variables socioeconémicas, académicas y
demograficas, y para detallar el comportamiento del fenémeno observado en el tiempo.

El fendmeno se lo observd tanto de forma longitudinal como de forma transversal.
Con los datos compilados se crearon tendencias con referencia al tiempo de estudio, para
conocer la dindmica y la evolucion del fendmeno en el tiempo; y con la aplicacion de una
encuesta aplicada en el afio 2012 a la poblacion que desertd del programa en el periodo
mencionado, se hizo una observacién transversal, primero, para conocer la composicion de
este grupo, y para identificar como algunos aspectos de su realidad social, econdmica,
académica y personal estan relacionados en el fenémeno de la desercion, de igual manera
para conocer las causas que los motivaron a matricularse en el programa, asi como también
los motivos de su retiro.

Tanto los énfasis empleados como los tipos de observaciéon del fenémeno que se
empelaron para el desarrollo de este estudio, se realizaron bajo un disefio de investigacion
no experimental. Es decir, la realidad de los datos no es el resultado de la manipulacion de
éstos, sino de lo que reflejan. No se altero la realidad que ellos presentan, sino que se

observo tal y como la revela la informacion recogida.
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2.2 Datos Cuantitativos

La informacién cuantitativa se recopilé de dos fuentes: las estadisticas de las
desercion del programa que posee la Oficina de Registro y Control Académico de la
Universidad de Narifio (OCARA), y la encuesta que se aplicd en el afio 2012 a la poblacion
objeto de estudio.

2.3 Datos de Ocara

Para la obtencion y el andlisis de las estadisticas que OCARA posee sobre la
desercion se siguio este proceso de identificacion de la poblacion llevado a cabo por fases:

Fase 1. Con el apoyo de la informacion suministrada por OCARA de la Universidad
de Narifio se identifico a doscientos veintinueve (229) estudiantes matriculados en el
programa de Sociologia en el periodo B del afio 2004 al periodo B del afio 2008,
distribuidos de la siguiente manera: para el 2004 fueron 41 de los cuales 18 hombre y 23
mujeres, en el 2005 se registraron 48 matriculados de los cuales 21 eran hombre y 27
mujeres, para el 2006 se matricularon 47 de los cuales 22 eran hombres y 25 mujeres, para
el 2007 se matricularon 49 de los cuales 20 eran hombres y 29 mujeres, por Gltimo en el
periodo 2008 se matricularon 44 de los cuales 13 eran hombre y 31 eran mujeres.

Fase 2. Para identificar a los estudiantes que desertaron del programa de Sociologia
se retomo el reporte de los estudiantes matriculados durante los tres primeros semestres de
cada periodo de ingreso, obteniendo un resultado de ochenta y siete (87) estudiantes, 36
hombres y 51 mujeres, debido a que no se matricularon durante dos periodos consecutivos.

Fase 3. Para esta fase se aclara que OCARA no suministré informacion personal
(teléfonos, direccion, correo) de los estudiantes que poseen las caracteristicas que se desea

observar; se procedio a graficar con la informacion suministrada inicialmente por OCARA
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con la cual se establecieron las tendencias de esta poblacion del programa de Sociologia de
la Universidad de Narifio, los teléfonos fijos, celulares y los correos electronico para ubicar
a esta poblacion se obtuvieron por medio de los compafieros de los desertores, para asi
poder realizar la encuesta.

Ahora bien, se aclara que se determind hacer uso solamente de la informacion
suministrada por OCARA, se dejé a un lado la informacion que maneja el SPADIES, esto
porque las variables que maneja el sistema de prevencion no permiten el cumplimiento de
los objetivos planteados en esta investigacion, estas variables son:

e \ariable Socioecondémico: sexo, trabajaba al presentar el ICFES, edad de
presentacion del ICFES, ingreso de la familia del estudiante, vivienda propia,
nimero de hermanos, posicién entre sus hermanos, nivel educativo de la madre.

e \Variable Académico: clasificacion del examen de estado, clasificacion del examen
de estado 2.

e \Variable Institucional: Area de conocimiento, nicleo del conocimiento, nivel de
formacion, programa académico.

e \Variable Individual: numero de apoyo recibido por las IES, nimero de créditos
recibidos por el ICETEX, periodo de ingreso, estado.

Por otro lado hay que resaltar que OCARA no entreg6 datos detallados sobre la
poblacion desertora del programa de Sociologia de la Universidad de Narifio, es decir un
listado con el namero e informacion personal de los desertores; como se menciond
anteriormente solo suministro informacion con respecto a los matriculados por semestres de
cada periodo estudiado, por lo cual se debi6 revisar el listado de matriculados por cada

semestre durante los tres primeros semestres y asi establecer cuél era la poblacion
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desertora.
2.4 Aplicacion de la encesta

Para conocer la morfologia de la poblacion desertora del programa de Sociologia de
la Universidad de Narifio en los periodos 2004 — 2008, se aplicé una encuesta a traves de un
muestro probabilistico simple (MAS). Con miras a determinar un tamafio de muestra
adecuado para conocer las caracteristicas sociales, econémicas, académicas y culturales de
dicha poblacién, se construy6 un universo de 87 sujetos a partir de los datos suministrados
por OCARA (Anexo 1). Mediante la formula para calcular muestras para poblaciones
finitas se calculd un tamafio de muestra de 45 encuestas con un 95% de confiabilidad, y con
10% de error; un error alto explicado por la complejidad para encontrar la poblacién objeto
de estudio. Una vez calculado el tamafio de muestra, se procedi6 a seleccionar de forma
aleatoria a los sujetos del universo construido para este ejercicio, mediante la aplicacion de
generacion de nimeros aleatorios sin repeticion de la hoja de célculo Excel 2010. Con los
nombres de los sujetos seleccionados se procedid a ubicarlos mediante la direccion y
teléfono, datos éstos suministrados por los compafieros Yy conocidos de la poblacion
desertora. La forma de aplicacién del instrumento fue cara a cara, es decir, se programaron

citas personales con esta poblacion para la posterior aplicacion.

_ N 2., P(1-F)
(N-1)e? + z,,P(1-P)

it

Figura 1. Formula para el calculo del tamafio de muestra

Fuente. Este estudio
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Donde:

n: tamafo de la muestra;

N: poblacion;

Za: nivel de confianza (90% = 1.64; 95% = 1.96);

P: proporcién a favor;

Q: 1-P;

e: error de estimacioén (5% = 0.05)

La encuesta fue el resultado de la reflexién al cumplimiento de los objetivos
trazados en la investigacion, antes de ser aplicado dicho cuestionario se sometié a un
proceso de validacion conocido como prueba piloto, proceso que dio lugar al instrumento
definitivo que se utilizé en esta investigacion. El proceso de recoleccion de la informacién
tardé alrededor de ocho (8) meses; todos accedieron a la aplicacion de la encuesta.

2.5 Datos Cualitativos

Los datos cualitativos recolectados mediante una entrevista semiestructurada de dos
estudiantes desertores fueron de gran importancia para explicar las razones que llevaron a
los estudiantes a tomar la decision de desertar del programa de Sociologia de la
Universidad de Narifio. Esta entrevista se basé en las necesidades de dar respuesta de
manera subjetiva a los resultados que arrojé la encuesta, conocer el punto de vista y las
opiniones de los desertores.

Por otro lado se realizo una revision literaria de los resultados arrojados por otras
investigaciones y asi conocer mas detalladamente el estado de la problemaética de la
desercion, sus causas y los aspectos que la determinan, las diferentes perspectivas de

analisis, la situacion en el pais y en otros paises.
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2.6 Articulacion de lo cuantitativo con lo cualitativo

La descripcion de los gréaficos se complement6 en algunos momentos del estudio
con los testimonios recolectados por dos estudiantes. EI propdsito de este ejercicio es darle
un enfoque més interpretativo al estudio, para asi profundizar mas en el tema de esta

investigacion, articular los resultados arrojados con la caracterizacion de la poblacion.
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3. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

Reviste gran importancia el tema de la desercion universitaria, puesto que permite
discernir sobre su causas, consecuencias y su trascendencia en las diferentes sociedades, asi
como también analizar como el nivel socioecondmico Yy cultural ha jugado un papel
determinante en este comportamiento; para este propésito se hace necesario conocer su
conceptualizacion, la teoria de destacados soci6logos que guian los métodos de
investigacion social y orientan sobre las categorias de anélisis que deberan contemplarse al
momento de estudiar y analizar un hecho social. Por tanto, el presente marco tedrico esta
compuesto por tres partes, en un comienzo se hablard de los conceptos asociados a la
desercidn, como segunda parte encontraremos las fuentes tedricas asociadas al fendmeno de
la desercion y por Gltimo se da a conocer las fuentes empiricas o investigaciones
relacionadas con el problema de la investigacion.
3.1 Definiciones asociadas a la investigacion
3.1.1 Desercion

Es necesario precisar que es la desercion y la importancia en contrarrestar este
fendmeno social que no solo afecta a los estudiantes, sino a todo su entorno social .Es un
aspecto que obedece al abandono en la realizacion de un proceso o evento, para el sistema
universitario en general, dicho proceso se refiere a la no continuacion del estudiante en sus
estudios superiores.

Para efectos de estudio, el Ministerio de Educacion Nacional considera como
desertor al estudiante que abandona la institucion durante dos periodos consecutivos, cabe
aclarar que los cambios de programa al interior de la misma institucion educativa, no son

considerados como desercion, sino como movilidad intra-institucional. De igual manera las
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interrupciones temporales (durante un periodo) no se definen como desercion. Asi se
considera como desercion el abandono definitivo da la institucion, el cual se supone sucede
después de dos periodos consecutivos de interrupcién de los estudios.

Una medida de la desercion es el nimero de estudiantes que abandona una
institucion de educacién superior en un periodo determinado, antes de haber obtenido el
titulo (ICFES, 2002). De acuerdo a esta perspectiva todos los estudiantes que se retiran de
la universidad teniendo en cuenta las razones y el nimero de periodos de abandono se
clasifican como desertores.

La desercion desde la perspectiva institucional se entiende como el abandono
durante mas de dos periodos consecutivos. El estudiante que culmina su plan de estudios y
no se ha graduado en dos o mas periodos consecutivos posteriores a su culminacion
también es considerado desertor.

De igual manera que existe un sin numero de definiciones de desercion, también
existe una caracterizacion del fenémeno que van de acuerdo al punto de vista de todos cada
uno de los autores.

La desercion de un estudiante puede ser vista desde tres diferentes estados segun el
nivel de desercién: desertor de programa, desertor de la universidad o desertor del sistema.

La definicidn de desertor contemplando las tres instancias fundamentales es:

Un estudiante se considera desertor de programa si abandona un programa
académico durante dos periodos consecutivos, se registra matriculado en otro programa sin
que siga vinculado al primero o culmina su plan de estudios y no obtiene su grado durante

mas de dos periodos después de su culminacion.
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En el ultimo caso, el estudiante pasa de desertor a graduado dejando de estar en la
clasificacion de desercion.

Por ejemplo Gordillo, Polanco (1970) y Nieto, Patifio y Rodriguez (1981) coinciden
al definir el fenomeno de desercion, como “el hecho de que el nimero de alumnos
matriculados en la universidad no siga la trayectoria normal de su carrera, bien sea por
retirarse de ella o por demorar mas tiempo del previsto en finalizarla, es decir por repetir
cursos”.

Por su parte, Ricoachury y Lara (1984) definen la deserciéon escolar como el
abandono que los alumnos hacen de sus actividades escolares antes de concluir su ciclo de
estudios o de obtener el grado, y se considera desertores a los alumnos que por factores
intrinsecos o extrinsecos se ven forzados a retirarse de la Institucion, antes de concluir sus
estudios.

Uno de los més reconocidos estudiosos de la desercion Tinto (1989) presenta tres
areas 0 aspectos de como observar el fendmeno:

e Laindividual. El ser humano que llega a la universidad busca tener un titulo que lo
acredite ante la sociedad como alguien que tiene idoneidad intelectual para ocupar
en ella un lugar para el cual estudio y se prepara, considerandose entonces como
alguien mas atil que lo rodea y al que desea entregarle su preparacion y
cualificacion. Quien no logra alcanzar esta meta individual, es llamado desertor.

e La institucional. Tiene que ver con una serie de conductas que se cruzan,
entrecruzan equivocadamente y al final chocan con los preceptos institucionales que
repelen al estudiante, llevandolo lentamente a comprender que debe retirarse, unas

veces conscientemente, otras, de manera absurdamente irracionales y dolorosas.
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e La estatal. En donde la desercion se define con base en la organizacion educativa
del pais.

Abarca (1992) y Cardenas (1987) coinciden al escribir que “la desercion se produce
cuando el estudiante se retira de la institucion sin completar un programa académico y por
otra parte, se asocia el retiro parcial como una forma de desercion potencial, en el sentido
de que por lo general prolonga la consecucion de un grado académico y aumenta la
probabilidad que el estudiante abandone antes de terminar su carrera”.

De igual forma Beltran y Fajardo (1999) en su estudio sobre la Identificacion de
Factores Asociados a la Desercion de estudiantes del programa de Fisioterapia de la
Corporacion Universitaria Iberoamericana durante el periodo comprendido entre 1994-
1999, definen la desercion como “el abandono de los estudiantes antes de concluir el
periodo de graduacidon, siendo organizada por razones académicas relacionadas con los
resultados del proceso evolutivo, o con factores no académicos, es decir, aquellos
estudiantes que sin tener problemas académicos no contintian en la universidad”.

Como ya se mencion0, la desercidn se relaciona con la perspectiva institucional y se
define como el abandono de la Educacién Superior durante dos periodos académicos
consecutivos.

Por lo anteriormente expuesto, para desarrollar una definicion de desercién se debe
tener en cuenta el significado que un estudiante asigna a su comportamiento puede diferir
del significado que un observador externo le da al mismo, en este sentido la desercién
desde una mirada individual debe contemplar las metas y propositos de cada uno de los
aspirantes a la educacion superior, puesto que estas guiaran el desarrollo y

desenvolvimiento en la carrera y en muchas ocasiones puede diferir de las metas y
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propdsitos que la institucion se plantea. Cualquiera que sea el tipo de sus metas personales,
ciertos estudiantes pueden modificarlas durante el curso de la carrera, ya sea a causa de
mayor madurez o gracias a la experiencia universitaria. En algunos de estos casos el
proceso de abandono de la educacion superior se relaciona con el cambio a otras
Instituciones, a otros programas o facultades dentro de la misma IES (Instituciones de
Educacion Superior) o simplemente con la suspension de los estudios para renovarlos
tiempo después Gomez, Valencia y Véazquez (1998). Por lo tanto, la desercion desde la
perspectiva individual también se vincula con el hecho de que las experiencias de una
persona en una determinada institucién son percibidas para ella, como un fracaso o no,
conforme a lo que se proponia concretar en la institucion.

Por dltimo se aclara que el tipo de desercion al cual se encuentra sujeta la presente
investigacion y de acuerdo a los tipos de desercidn planteados por el (ICFES, 2002), la
investigacion toma como referencia Unicamente al desertor del programa, que es aquel que
no se ha matriculados durante dos periodos consecutivos en el programa.

3.2 Fuentes tedricas

Se debe aclarar que no existe ninguna teoria socioldgica que estudie el fendmeno de
la deserciébn como tal pero, hay algunas teorias que abordan el fenbmeno de manera
indirecta, que categorizan el procedimiento metodoldgico en el cual debe tratarse esta clase
de fendmenos y otras que tratan de explicarlo (la anomia, la distincion) que si bien no se
plantearon pensando en este problema, pueden explicarlo sociologicamente. Una de las
teorias que explican socioldgicamente este esfuerzo por caracterizar y analizar las
tendencias cuantitativas de la desercion escolar es la morfologia social, categoria que ha

sido propuesta por el socidlogo francés Emile Durkheim como un procedimiento para
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clasificar los hechos sociales en especies o tipos, acudiendo a la combinacion de elementos
tedricos y empiricos. Este procedimiento permite conocer la composicion estructural y el
proceso evolutivo y dindmico de la estructura social a través de su descomposicion en capas
0 sectores sociales. Una forma de hacerlo es acudir a la estadistica descomponiendo el
fendmeno y organizandolo en (clases) tipos sociales. Es una propuesta metodologica y
tedrica para estudiar los hechos sociales como cosas: Por ejemplo en las reglas relativas a
la constitucion de los tipos sociales.

Con el interés de analizar las tendencias y el comportamiento de la desercion escolar
en la educacion superior, concretamente en la Universidad de Narifio, en el programa de
Sociologia en el periodo 2004 - 2008, se estima conveniente fundamentar su contenido, con
el aporte al conocimiento de la propuesta social realizada por Durkheim, quien sustenta la
necesidad de conocer la realidad social, a través de un proceso, basado en lo que denomina,
“las reglas del método socioldgico”. Bien se comprende que su método se interesa por
conocer la realidad a través de un proceso concreto, donde las observaciones que se hagan
se ajusten a los fines del conocimiento, para esto, el autor hace énfasis en las precauciones
que se debe tener con relacion a las observaciones y a las caracteristicas de los hechos
sociales que se estudia, como también le concede importancia a los tipos sociales, haciendo
referencia a las especies sociales.

El pensamiento de este autor, permite comprender que todo fendmeno social se
desarrolla de acuerdo a las caracteristicas de una determinada especie social, en su
percepcion frente a la realidad y su interrelacion con el medio social, al cual pertenece. De
esta manera, se reconoce el interés del autor por conocer las relaciones causales de los

hechos sociales y asi visualizar los cambios futuros para que toda sociedad logre un control
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y se prepare para enfrentarlos.

Cuando se menciona los caracteres esenciales propios de un grupo social que se
deben seleccionar para conocer una determinada realidad social, Durkheim expresa “en
efecto, las sociedades estdn compuestas de partes afiadidas entre si, puesto que la naturaleza
de toda resultante depende necesariamente de la naturaleza de los elementos componentes,
de su numero y de la forma en que se combinan, son evidentemente estos caracteres los que
debemos tomar como base y se vera, en efecto, que es de ellos de los que depende los
hechos generales de la vida social” (1986:p97).

En el caso concreto de la desercidn universitaria de los estudiantes de Sociologia de
la Universidad de Narifio, el Pensamiento de Durkheim, contribuye a comprender que este
comportamiento, se presenta como una reaccion a diferentes circunstancias que las rodean
las que se deben descomponer en su contexto familiar, institucional y social, los cuales
impactan de una u otra manera en su proceso educativo, al influir en su permanencia en el
ambito educativo o por el contrario conducir a su abandono; de esta manera el
conocimiento de esta realidad se fundamenta en la necesidad de identificar las principales
causas que determinan este comportamiento y entender sus consecuencias; se trata entonces
de lograr una vision general de este fenémeno, evitando criterios subjetivos sobre el
problema de investigacién, por tanto no se pretende establecer juicios que lo determinen
como bueno o malo.

Al analizar las reglas relativas a la constitucion de los tipos sociales de Durkheim,
es posible comprender que para conocer la realidad social y como estd constituida, es
necesario la observacion de los hechos sociales, con base en un criterio de seleccion de los

caracteres y propiedades mas relevantes de un hecho social. En este sentido el autor expone
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“En efecto, es inexacto que la ciencia so6lo pueda instituir leyes después de haber
pasado revista a todos los hechos que ellas expresan, ni formar géneros mas que después de
haber descrito en su integridad los individuos que ellos comprenden” (1986:p95)

Desde esta perspectiva, y en concordancia con el pensamiento de este autor, se
puede analizar que el conocimiento de un hecho social, requiere un criterio de seleccion de
las propiedades y caracteres que agilice el proceso del trabajo cientifico, que evite la
utilizacion de caracteres innecesarios, porque teniendo en cuenta que esos caracteres
corresponden a cada individuo, no se puede como afirma el autor, hacer un inventario de
todos los caracteres, porque todo individuo es un infinito y el infinito no puede ser agotado.

Las anteriores apreciaciones permiten comprender que la importancia de las reglas
relativas a la constitucion de los tipos sociales, para el conocimiento de la sociedad y de los
hechos sociales que surgen en la misma, se sustenta en que guian sobre las observaciones
de propiedades esenciales, descartando aquellas que no son Utiles para establecer si un
hecho es general en una especie, abreviando el trabajo cientifico, al sustituir la
multiplicidad indefinida de los individuos por un nimero restringido de tipos. Por tanto el
autor le concede especial importancia a la clasificacion de estas propiedades en su
expresion “Pero para esto es preciso que la clasificaciéon se haga, no a modo de un
inventario completo de todos los caracteres individuales, sino de acuerdo con un pequefio
namero escogido cuidadosamente entre ellos” (1986:p96). Cabe anotar que los fendmenos
sociales segun el autor, no solamente varian segun la naturaleza de los elementos
componentes, sino segun la forma de su composicion.

Al conocer y analizar el pensamiento de Durkheim con relacion a la constitucion de

los tipos sociales, se reconoce que la ventaja de este método para conocer los hechos
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sociales, se observa en los criterios de seleccidn de los aspectos que se debe observar, de tal
manera que se debe fundamentar este proceso, en la observacion de propiedades esenciales,
apoyado en un conocimiento previo del hecho social. Ademas es importante tener presente
que este método sera favorable, s6lo si permite identificar y clasificar otros caracteres
diferentes que permitan comprender hechos futuros que toda sociedad debera visualizar
para enfrentarse a los cambios que vendrédn. Por tanto con base en los planteamientos
expuestos por este autor, es posible abordar el problema de la desercion escolar en las
instituciones educativas, teniendo presente la precision en la observacion que se hagan, la
seleccion de los caracteres principales que intervienen en este fendmeno, y visualizar o
enfocar el objeto de investigacion como un hecho social, que responde a diferentes factores
del contexto donde se presenta, los cuales se asocian con el sistema educativo institucional,
la pertinencia de los programas académicos, la calidad del proceso educativo y por supuesto
las politicas del estado con relacion a la educacion superior. De igual manera, dentro del
proceso de investigacién y conocimiento de la desercion como fendémeno social, se
caracterizara a la poblacion desertora, se conoceran las causas, las tendencias y el
comportamiento del fenémeno que afectan la permanencia de los estudiantes en el ambito
escolar.

Dentro de este marco ha de considerarse, el pensamiento sociolégico del francés
Pierre Bourdieu, centro su interés en conocer la realidad social con una vision cientifica, su
propuesta teorica se fundamente en la conceptualizacion del Habitus, el campo social, en
sus obras “La Distincion criterios y bases sociales del gusto” y “Los Herederos: los
estudiantes y la cultura”; en las que ha destacado con su teoria la relacion entre educacion

y clases sociales. A través del conocimiento y analisis de estas categorias, se pretende
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guiar el proyecto de investigacion orientado al andlisis de las tendencias y el
comportamiento de la desercion escolar en la universidad de Narifio, en el programa de
sociologia en los periodos 2004 - 2008.

En lo concerniente al Habitus, Bourdieu, define el Habitus, como “las maneras de
obrar pensar y sentir asociados a la posicion social. EI Habitus hace que personas de un
entorno social homogéneo tiendan a compartir estilos de vida parecidos” (1988:p170). Sus
estudios argumentan y guian sobre los aspectos que deben considerarse en la practica de la
investigacion sociologica; en este sentido se analiza que el conocimiento de la realidad
social toma como fundamento aquellas condiciones que caracterizan la vida de los
individuos en su Habitus, con alta influencia de una cultura generacional y que determinan
el lugar que ocupan en la sociedad, asi mismo la forma en que son interiorizadas en la vida
de cada individuo, por tanto conlleva a entender que la realidad social existe dentro y fuera
del individuo. De acuerdo a las caracteristicas sociales que rodean la vida de los seres
humanos, surgen comportamientos y practicas sociales que determina la vida en la sociedad
y que a la vez constituyen su identidad social. Ahora bien, se puede observar que la realidad
social es el resultado del pensamiento y de las acciones de los individuos, los cuales son
influenciados por estructuras sociales objetivas, pero que a la vez propician reacciones
subjetivas, y esto se lo puede explicar porque cada individuo a pesar de estar limitado a un
determinado contexto social, tiene su capacidad de analizar, percibir y actuar, tiene cierto
grado de libertad y voluntad, por tanto se deduce que los factores objetivos, no determinan

totalmente el comportamiento individual.
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Bien se comprende, que la estructura social se conforma por individuos que ocupan
una posicion definida en la sociedad, de acuerdo a esto surgen estilos de vida similares para
quienes forman parte de un sector homogéneo. En este contexto, se puede analizar que
surgen diferencias entre los distintos grupos sociales, las cuales se sustentan en relaciones
de poder, que se asocian con el capital cultural y material.

Las anteriores apreciaciones permiten comprender uno de los conceptos que
Bourdieu utiliza en su teoria socioldgica y es lo relacionado al Campo, el cual lo define
“como un conjunto de relaciones de la vida social que, progresivamente, fue tomando cierta
autonomia” (Bourdieu, 1988:p223), cada campo esta caracterizado por una relacién de
fuerzas entre dominantes y dominados, hecho propio de toda estructura social. De acuerdo
a estos planteamientos se puede deducir que las précticas sociales dependen de la posicion
de cada uno de los individuos e instituciones dentro del campo, del capital que posean y de
su propio Habitus, si bien es cierto, que el Habitus es determinante en la accion individual
para cada uno de los sujetos de una misma clase o grupo social, puesto que influye en la
asimilaciéon e interiorizacion de nociones sociales y culturales que se convierten en
esquemas de pensamiento, percepcion y accién, el campo de accidon determina las
relaciones sociales, que surgen de la exteriorizacion de lo que cada sujeto ha percibido de
su estructura objetiva, de esta manera cada campo tiene sus propios intereses y recursos.

Al analizar las teorias del soci6logo Pierre Bourdieu, se puede entender su interés
por lograr un conocimiento cientifico de la realidad social, a través del Habitus y del campo
social, puesto que su propuesta se orienta a comprender el origen de las préacticas sociales,

con base en la percepcion, pensamiento y accionar de los individuos que pertenecen a un
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determinado grupo social, apoyado en una concepcion objetiva y subjetiva de su realidad.
Se trata entonces de conocer la realidad social a través actores individuales y colectivos.

En el campo especifico de la educacion, Bourdieu la considera como un hecho
social y politico, pero piensa que esto no contribuye en la reduccién de las desigualdades
sociales, sin embargo, se debe tener presente que la vida escolar es una constante lucha, en
donde concurren individuos que no estan de acuerdo con las normas de la escuela y por
ende se resisten a su dominacion.

Desde esta perspectiva, se puede analizar que a pesar de que persisten las
diferencias sociales, se constituye en un espacio que propicia el cambio y transformacion
social, ya que través del proceso de formacion y adquisicion del conocimiento, el ser
humano se concientiza de su propia realidad y del entorno donde vive, de esta forma surge
la oportunidad para que cada individuo sea gestor de cambio y transformacion social, es asi
que en las instituciones educativas, contribuyen de una u otra manera a la lucha social.

Con relacion al tema de la desercion universitaria, la teoria sobre el Habitus de
Pierre Bourdieu, aporta importantes conocimientos que se deben tener presentes al
momento de conocer esta practica social, puesto que este concepto permite explicar por qué
los estudiantes adoptan este comportamiento, cuél es el origen o causa del abandono de los
estudios, cual es la percepcion del propio estudiante frente a la desercion, de tal manera que
se puede abordar el problema, descubriendo distintos esquemas de pensar y actuar en el
campo educativo.

Con fundamento en la concepcion de Habitus y Campo, es posible comprender que
estas categorias explican como las distintas formas de pensar y de actuar de los estudiantes

han influido y como las relaciones sociales propias de cada grupo, los colocan en una
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posicién favorable o desfavorable, sin embargo es importante agregar que a pesar de esta
diferenciacion, los estudiantes tiene la capacidad de decidir y actuar.

En efecto, los esquemas generativos y el campo concreto de relaciones sociales que
caracterizan la vida del estudiante, asi como las relaciones que surgen entre el estudiante y
las universidades y entre los mismos estudiantes, influyen en la desercion en la educacion
superior. De paso se advierte que las caracteristicas de la desercion son diversas, debido a
la pluralidad de estudiantes que acoge una institucion de educacion superior, no obstante
los postulados tratados anteriormente se enmarcan dentro un grupo social homogéneo,
aspecto que exige orientar el estudio a poblaciones heterogéneas.

3.3 Antecedentes

A continuacion se presentan los resultados de algunas investigaciones sobre
desercion universitaria, las cuales estan clasificadas primero a nivel internacional, luego
nacional y por ultimo a nivel local. Estas previas investigaciones nos permitieron observar
el fendmeno de la desercion desde varios angulos y como difieren en las causas que lo
ocasionan, puesto que para algunos tienen que ver con el factor socioeconémico, o
académico.

Segin Mentz (1962) sefiala en su estudio sobre la desercion estudiantil en la
Universidad Nacional de Tucuman, que ésta tiene importancia por varias razones. 1. Desde
el punto de vista individual es de prevenir que existe todo un esquema de frustraciones y
desubicacion, creado por la circunstancia de no haber podido completar la obra
emprendida; 2. Desde el punto de vista colectivo o general, implica por un lado el
desaprovechamiento de esfuerzos y recursos y por otro lado la falta parcial de

cumplimiento de los objetivos propios de los programas educacionales.
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Para Moons (1996) poder analizar la problemaética de la desercion y los valores que
ella misma alcanza, se debe tener en cuenta conceptos bésicos de las categorias de alumnos,
Moons, considera “alumno aspirante” a todo aquel que conforma la solicitud de inscripcion
y presenta comprobante de estudios secundarios, definitivo o provisorio. Por “alumno
ingresante” se entiende todo aquel aspirante que al ingreso presenta la documentacion
completa y el certificado definitivo de haber aprobado el nivel medio antes de la fecha
anualmente estipulada, y considera desertor, al alumno que no registra actividad académica
por un periodo continuado de dos afios. Sin embargo, le preocupa especialmente una
modalidad que no entra en esta conceptualizacion: el “alumno ingresante” que no registra
inscripcion al afio siguiente, al que Moons llama, “desertor inicial”, o “desertor en el primer
ano”. El fundamento para esta desercion que hace Moons, se basa en que, si bien la
desercion es una constante en todas las carreras y etapas de los estudios universitarios, su
volumen en el primer afio la destaca como problematica especifica. El criterio para definir
ese desertor inicial es diferente, son aquellos alumnos que siendo ingresantes a la
universidad, al afio siguiente no se reinscriben en ella. Por ultimo, Moons, caracteriza al
desertor avanzado como aquél que, habiendo regularizado o aprobado mas de la mitad de
las materias del plan de estudios de la carrera elegida, no registra inscripcion y
consecuentemente ninguna actividad académica durante dos afios, este Gltimo criterio
define institucionalmente a los desertores.

Paramo y Correa (1999) parten de una concepcion de desercion estudiantil,
“entendida no solo como el abandono definitivo de las aulas de clase, sino como el
abandono de la formacidn académica; es una decision personal del sujeto y no obedece a un

retiro académico forzoso (por falta de éxito del estudiante en el rendimiento académico,
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como es el caso de expulsion por bajo promedio académico) o a un retiro por asuntos
disciplinarios” (p.68). Asi mismo, sostiene que es preciso diferenciar entre desercion,
mortalidad estudiantil, dada que la primera es intrasujeto y la segunda extrasujeto. Por otro
lado, la desercion es un proceso que crece y se refuerza lentamente en el sujeto, y se ve
manifestado en la decision definitiva de desertar, afectando o no al individuo y a su
entorno.

Segln Duran y Diaz Hernandez (2003) desde el punto de vista institucional, existen
momentos en los cuales la interaccion entre institucion y estudiantes pueden influenciar
directamente en la desercion, uno de ellos se desarrolla en el proceso de admision, en la
etapa de solicitud de ingreso a la institucion y la formacién de expectativas buenas o malas
sobre la vida académica, puede crear decepciones tempranas que pueden terminar en
desercion. Otro es el cambio académico del estudiante debido a la transicion entre el
colegio y la universidad, después del ingreso a ésta, especificamente en las primeras
semanas es donde se generan las dificultades.

3.4 Determinantes de la desercion

En este apartado podemos observar los factores que inciden en el fendmeno de la
desercion ya sean académicos, socioecondmicos e institucionales; los métodos y modelos
que se emplearon para estudiarlo, los cuales han sido identificados mediante ejercicios de
investigacion multidisciplinar.

Siguiendo los lineamientos del ICFES — 2002 Castafio et al. (2004) existen dos
paradigmas importantes para el estudio de la desercion: el funcionalista y el dialéctico.

Al paradigma funcionalista principalmente le importa las aptitudes y esfuerzos de

los estudiantes para sobresalir por si mismos en el &mbito educativo, no toma en cuenta la
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ayuda de terceros.

El paradigma dialéctico considera al estudiante parte de la institucion y
principalmente busca la igualdad de condiciones para todos, es decir, que todos puedan
alcanzar sus metas y que considera que la educacion no es solo para los mas aptos.

La presente investigacion recurre mas a utilizar el paradigma dialéctico como
modelo a seguir, esto se debe a que el paradigma tienen en cuenta los factores que inciden
en la desercion, como lo son los factores individuales, socioecondmicos, académicos,
debido a que tienen en cuenta variables, esas variables se clasifican de la siguiente forma:

Factores individuales: edad, género, facilidades de adaptacién, expectativas
personales.

Factores socioecondémicos: estrato social, situacion laboral del estudiante, nivel de
ingreso de sus padres, dependencia econdmica, Si tiene personas a su cargo, nivel
educativo de sus padres.

Factores académicos: vocacion, tipo de colegio de egreso (publico o privado),
rendimiento académico, puntaje del ICFES, carga académica, inconformidad con el
programa, trato con los profesores, etc.

A pesar de que la presente investigacion se realiza teniendo en cuenta la desercion
de la educacion superior, es necesario conocer algunos antecedentes sobre el fendmeno en
el ciclo vital del estudiante (infancia y adolescencia), ya que estos pueden ser considerados
como factores de riesgo predisponentes para una futura desercion en la universidad.

Segun Castafieda, Forero e Ibarra (1982) en su estudio Analisis de los determinantes
psicologicos y sociales de la desercion escolar basica primaria en el distrito especial de

Bogota, “La desercion ha sido altamente estudiada, poniendo especial atencion en
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determinante externos como cambio de domicilio, poco interés de los padres, enfermedad,
necesidad del alumno de trabajar, edad tardia de ingreso, bajo rendimiento escolar,
inmadurez, distancia, malas vias, mal estado de las escuelas, etc., sin tener en cuenta su
interrelacion con determinantes internos tales como imposicion de autoridad, educacién en
un sistema de negociaciones y obligacion de asistir a la escuela, en donde se es
cuestionado, custodiado y vigilado” (p.66).

Para las autoras la escuela es “un instrumento de dominacion y un aparato
ideoldgico del estado, su principal fin es mitigar el potencial rebelde de los alumnos. Por lo
tanto la escuela favorece la reproduccién de mano de obra mas el desarrollo o escolar, al
nifio se le niega el derecho a escoger, son sus padres y el maestro quienes deciden y se le
niega la posibilidad de asumir una posicion ante la realidad. Asi bien, la escuela le presenta
al nifio dos alternativas: interiorizar todos sus valores y comportamientos (que le
imposibilitan el pleno desarrollo) o convertirse en desertor. Sumado a esto, los padres del
desertor se muestran desinteresados por él; asumen una postura de abandono tras las
experiencias de repetidas frustraciones a lo largo de sus vidas. Ademas, su bajo nivel
educativo no les permite su participacion en la actividad escolar del nifio, lo cual lleva a
este Ultimo a enfrentarse solo ante tal responsabilidad” (p.85).

Por otro lado, las autoras consideran que el ambiente cultural de la familia genera un
buen desarrollo intelectual en estudiante, lo cual genera desventaja frente a los que
provienen de ambientes culturales altos. Por lo general, los padres de desertores no
terminaron sus estudios; es mas estos consideran que no necesitaron de educacion para
alcanzar sus metas y lo mismo sucede con su y por ende no lo impulsa a estudiar, por esta

razon el nifio desertor tiene caracteristicas psicoldgicas de ansiedad, debido a la figura de
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autoridad reflejada por el maestro, esta ansiedad la asocia con el castigo, por tanto entre
mas conflictiva sea la relacion familiar y mas perfeccionista sea el maestro, generara en el
estudiante mayor ansiedad y bloqueo emocional lo cual terminara por conducirlo a la
desercion, que no es mas que pensamientos negativo con respecto al estudio y la institucion
educativa. Esto vuelve al nifio poco perseverante, sin confianza en si mismo y con
posibles trastornos de aprendizaje.

Por otro lado, los maestros consideran que los factores que influenciaron en la
decision de desertar fue principalmente el mal rendimiento escolar, esto se correspondio al
poco interés de estudiar, en otros casos se debid al estado de salud que les permitié
continuar con sus estudios, la falta de interés de los padres para impulsarlos a estudiar y por
ultimo el rechazo por parte del maestro al notar el bajo rendimiento del estudiante,
generando en cierta manera una exclusion.

Alvarez y Garcia (1996) en su estudio factores que predicen el rendimiento
universitario de la Universidad de Narifio, hallaron los siguientes factores asociados a la
decision de desertar:

e Personales: los cuales estan relacionados con la edad, falta de escolaridad de los
padres, problemas de salud, horario de estudio y horario de trabajo, influencias
familiares, apatia frente al estudio, problemas familiares, adicciones, ausencia de
un proyecto de vida.

e Académicos: falta de aptitud académica, falta de orientacion vocacional,
insuficiente formacion béasica académica.

e Socioeconomicos: bajos ingresos personales y familiares.

e Institucionales: métodos pedagdgicos deficientes, la transicion entre el colegio y la
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universidad, inconformidad con los planes de estudio.(p.82)

Cérdenas (1996) en su estudio de la desercion estudiantil en programas de
Ingenieria en la Universidad Nacional de Colombia considera que la desercién se debe a la
transicion del amiente educativo del colegio al universitario, a la deficiente preparacion
academica que se da en los colegio, a la insuficiente formacion académica por parte de
los docentes, la irresponsabilidad de los estudiantes en cuanto al cambio de la metodologia
universitaria respecto a la del colegio. Sostiene que la desercion se presenta con mayor
frecuencia por la pérdida de la aptitud del estudiante en los primeros semestres.

Londofio (2000) en su Estudio del fendmeno de la desercion voluntaria estudiantil
de la jornada nocturna en el programa de Administracion de Empresas de la Universidad
Cooperativa Seccional Santa Marta en el periodo 1986 — 1996, describi6 que la edad de la
poblacion desertora oscila entre los 20 y 35 afios, en su mayoria femenina, de estratos tres y
cuatro, conformado por un nucleo familiar de padres y hermanos con un ingresos de tres
salarios minimos, nivel académico de los padres, basica secundaria. Establecié que habia
vocacion por parte de los desertores, aunque no encontraron acogedora la institucion y
consideraron poco variada la metodologia utilizada por los docentes. Londofio concluye
afirmando que los factores que inciden en la desercion se deben a factores econémicos y
la incompatibilidad de horario de estudios con el horario de trabajo.

Contreras (1994) Considera que los principales factores asociados con la desercion,
particularmente en el modelo de educacién a distancia, son: tiempo insuficiente de tutorias,
falta de capacidad para motivarse a si mismo, falta de interés por el estudio, dificultantes
para adaptarse a la metodologia de educacion a distancia, demora sistematica en el

aprovisionamiento de modulos por parte de la institucion, falta de apoyos pedagogicos,
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dificultades econdmicas, incompatibilidad de horarios, deficiente preparacion del
bachillerato, carencia de habitos de estudio y falta de credibilidad en el modelo.

Entre los factores individuales asociados de manera directa o indirecta con la
desercion, se encuentran:

Rendimiento académico: aunque hay posiciones encontradas en cuanto a la
influencia del rendimiento académico se ha asociado con una historia de fracaso escolar
que se inicia en la temprana infancia.

Puentes (1991) afirma que un bajo rendimiento se considera un problema porque
produce una prolongacion en la estadia dentro de la Universidad, con el consecuente
aumento de costos. Ademé&s el estudiante ve afectada su autoestima, se desorienta
vocacional y personalmente y vive conflictos familiares, situacion que puede culminar en
desercion.

Por otro lado, encuentra que los estudiantes cuentan con argumentos que justician su
bajo rendimiento, entre los cuales estan la sobrecarga académica, la incomprension respecto
a las maneras de evaluar y las reglamentaciones académicas; también encuentra problemas
en las relaciones maestro - alumno debido a la desmotivacion y apatia por parte de los
docentes y el bajo compromiso de los mismos en su rol de docente; deficiencias del
estudiante principalmente por la falta de vocacion, apatia hacia el estudio y el miedo a las
evaluaciones y por ultimo la adaptacion al ambito universitario, el cual puede generar
estrés por las nuevas responsabilidades adquiridas. Los estudiantes universitarios deben
enfrentarse a un proceso de adaptacion el cual puede ser beneficioso o puede terminar en
desercion debido a la imposibilidad de adaptarse al nuevo ambiente educativo y a las

responsabilidades académicas.
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Por ejemplo en cuanto a los programas de admision especial, diversos estudios,
como ‘“comparacion descriptiva del proceso de adaptacion de los estudiantes mejores
bachilleres de municipios pobres y regulares en la Universidad Nacional de Colombia,
sede Bogotd” Bernal y Rincén (1999) y programas de admision especial a la Universidad
Nacional de Colombia Prieto y Rivera (1993), han evidenciado la existencia de
desigualdades en las oportunidades educativas para los diferentes sectores o regiones de
nuestro pais. De acuerdo con estas investigaciones es la poblacion indigena la que se topa
con mas obstaculos, ademas no estan preparados para el cambio de ambiente cultural
entre el colegio y la universidad. Por otro lado en los municipios de bajos recursos se
presentan historias, pues o cuentan con buenos ambientes educativos, por lo tanto termina
sucediendo lo mismo que en el caso de los indigenas en cambio cultural dificulta su
adaptacion.

Con respecto a la adaptacion y estrés en estudiantes de programas regulares
Cordoba, Quintero y Gomez. (1993) Barake, Osorio y Zarate (1997) y Camargo (2001) han
encontrado que los factores de tension a los que se ven sometidos los universitarios inciden
en su desempefio académico y en su calidad de vida. La tension emocional tiene como
efectos: disminucidn de la atencién, dificultad en el proceso de abstraccion, en la seleccion
de datos, en la solucion de problemas y en la forma de decisiones e incapacidad para
recordar instrucciones o entrenamiento. También afirman que algunos estresores
importantes para los universitarios son la presentacion de examenes, el temor hablar en
publico, la baja calidad de vida percibida y la carencia de habilidades sociales.

Gonzalez (1993) abordd la cuestion del significado y representacion de la

universidad pero desde la perspectiva del Interaccionismo Simbdlico, teoria segun la cual
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los grupos construyen significados a través de su interaccion y la interaccion misma entre
los miembros cambia el sistema y la forma de relacionarse con el mundo y consigo mismo
en virtud de la transformacién de significados. Busca explicar como las actividades extra
curriculares generan socializacion en los estudiantes. Se interesd en estudiar la relacion
profesor — alumno, la calific6 como de dominador — dominado, lo cual desde su perspectiva
genera aguante y sumision en las clases y agresividad frente a la institucion.

En general, para este autor los espacios informales contribuyen a perpetuar las
relaciones de dominacion entre los mismos estudiantes. EIl espacio de socializacion oculta
el conflicto personal pero, principalmente, oculta el conflicto con la institucion. Dichos
conflictos de originan en un sistema institucional en el que el estudiante es valorado
Unicamente por sus resultados y no por sus procesos. Esto obliga a los alumnos a centrarse
en si mismos y a ver a los demas como rivales.

Finalmente, estos antecedentes sobre el fendmeno de la desercion han servido como
informacion complementaria para validar y a su vez complementar la informacion del
presente estudio, Yy asi tener un concepto mas amplio de factores que inciden en la

desercién universitaria.
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4. TENDENCIAS Y EVOLUCION DE LA DESERCION EN EL DEPARTAMENTO
DE SOCIOLOGIA EN EL PERIODO 2004 — 2008

En el presente capitulo analizaremos las tendencias de la desercion en el periodo

2004 — 2008, la cual se desagregd por sexo, edad, lugar de procedencia, estrato

socioeconémico y colegio de egreso, con el fin de realizar un analisis mas hondo sobre los

factores que inciden en la desercion.

Grafico 1. Tendencia de la desercién
Fuente. Este estudio

En el grafico 1, se observa cémo fue la tendencia de la desercion en los diferentes
periodos estudiados, notamos como esta va incrementando a partir del periodo 2005 B, el
cual es el més bajo dentro del rango de estudio; y vuelve a tener un descenso en el periodo
2008 B; por lo anterior los periodos en los cuales se presentd menos desercion fueron 2004

B y 2005 B con 17,2% y 14,9% respectivamente.
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4.1 Analisis de la desercién por sexo y edad

La tendencia de la desercion por sexo, como la muestra el grafico 2, nos permite
observar que las mujeres han sido quienes en su gran mayoria han optado por la decisién de
desertar en los diferentes periodos comprendidos en el presente estudio, de igual manera
observamos que los puntos algidos de este flagelo se han presentado en los periodos de
2005 B y 2007 B con un 71,43% y un 69,23% respectivamente, mientras que los mas bajos
se ubican en los periodos 2006 B y 2004 B; La desercion de hombres y mujeres en el
periodo estudiado presenta una tendencia irregular, que en algunos momentos aumenta y en
otros disminuye. Las tendencias ratifican los resultados arrojados por la encuesta, en el que

se evidencio que el problema afecta en una mayor proporcion a las mujeres.

Grafico 2. Tendencia de la desercion por sexo
Fuente. Este estudio

La tendencia de la deserciéon por edad que nos muestra el grafico 3, nos permite
determinar que el mayor nimero de desertores se concentrd en aquellos que se encontraban
en las edades de 20 a 24 afios de edad y con una mayor cuantia en el periodo del 2006 con

un 85,0%, esto debido a que es el rango de edad que se encuentra presente en todos los
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periodos de la investigacion. Como la encuesta, la tendencia indica que son desertores

jévenes los que abandonaron los estudios de sociologia en el periodo de referencia.

Gréfico 3. Tendencias del comportamiento por edad
Fuente. Este estudio

4.2 Analisis de las tendencias y el comportamiento de la deserciéon segun lugar de
procedencia

La tendencia describe que en los diferentes periodos de la investigacion los
estudiantes desertores provienen de la ciudad de Pasto tal como lo muestra el grafico 4,
donde se destacan los periodos de 2006, 2008 y 2007 con un 90%, 88,89% y un 76,19%
respectivamente; la tendencia también nos muestra que han decidido desertar aquellos

estudiantes que provienen de otros municipios del departamento.
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Gréfico 4. Tendencias de la desercion segun el lugar de Procedencia
Fuente. Este estudio

4.3 Andlisis de las Tendencias y el Comportamiento seguin estrato Socioeconémico

Como podemos observar en el grafico 5, las tendencias segun el estrato
socioecondémico nos muestran que los estudiantes que han decidido abandonar la carrera
vienen de hogares que se ubican principalmente en el estrato dos, salvo en el 2004 que es
donde se presenta el menor nimero dentro del mismo estrato; por otro lado, podemos ver
que hubo desertores que pertenecian al estrato socioecondémico 4 presentes Unicamente en
el periodo 2006. Los datos de las tendencias permitieron conocer la situacion econémica
que caracterizaba a esta poblacién en el momento de la desercion.

De acuerdo a estos resultados y al estudio de (Puentes, Martinez y Garcia 2002), en
su estudio Juventud de Pasto y Mundo de Hoy, se evidencia que segin las condiciones
econdmicas hay mayor posibilidad de continuar una carrera profesional, mientras que a
menos estrato el joven se inclina por carreras técnicas, cursos o sencillamente trabajar son
los que pertenecen a estrato socioeconomicos mas bajos. Esto se presenta basicamente

porque las necesidades de la familia son prioritarias como la alimentacion y la vivienda.



ANALISIS DE LAS TENDENCIAS Y EL COMPORTAMIENTO DE LA DESERCION ESCOLAR 52

Haciendo referencia al contexto de la presente investigacién y las apreciaciones de
(Alvarez y Garcia 1996) en su estudio sobre factores que predicen el rendimiento
universitario en la Universidad de Narifio se evidencian similitudes en los resultados debido
a que un alto porcentaje de los estudiantes pertenecen a estratos bajos, lo cual indica que el
deseo de ascender en la escala social esta relacionado con la formacion académica,
especificamente con el estudio superior. Es asi como la movilidad social ascendente
canalizada a través de la educacion es un agente para la consecucién de trabajo y de alguna

manera garantiza las condiciones de vida.

Grafico 5. Tendencia de la desercion de acuerdo al estrato socioeconémico
Fuente. Este estudio

4.4 Analisis de las tendencias y el comportamiento segun colegio del que egreso
En el grafico 6, podemos observar las tendencias de acuerdo al colegio de egreso
donde se evidencia que el mayor nimero de la poblacién objeto de este estudio egreso de

colegios publicos.
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Gréfico 6. Tendencia de la desercion de acuerdo al colegio de egreso
Fuente. Este estudio

En resumen, las tendencias y el comportamiento de la desercion permiten ver que
las caracteristicas principales de la poblacion desertora de acuerdo a la informacion
suministrada por OCARA; donde la mayor desercion se presento en el periodo 2007 B,
principalmente la conforman las mujeres, las edades de la poblacion desertora oscilan entre
los 20 a 24 afios, esta poblacion proviene de la ciudad de Pasto y son egresados de
colegios publicos. Desde el punto de vista socioecondmico provienen de hogares cuyo

estrato socioeconomico es dos (2) y en su gran mayoria egresaron de colegios publicos.
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5. MORFOLOGIA DE LA POBLACION ESTUDIADA

En el presente apartado se exponen las caracteristicas socioecondmicas de los
estudiantes desertores del programa de sociologia en el periodo 2004 — 2008, para dar
cuenta de estos aspectos se recurrira al analisis de las encuestas realizadas a los estudiantes
desertores del programa y por ello analizaremos las variable correspondientes al género,
edad, estado civil, fuente de ingresos, nivel educativo de los padres, etc. Que nos permitira
conocer la estructura de la poblacion desertora de acuerdo a los datos arrojados por la
encuesta.

Como podemos observar en el gréfico 7, del 100% de los estudiantes encuestados
que desertaron del programa de sociologia en el periodo estudiado, el 55,0% pertenecen al
género femenino y el 45,0% restante pertenece al género masculino. Por lo anterior se
observa que la desercién se presentd mas en mujeres que hombres durante el periodo
estudiado, lo cual indica que son las mujeres las méas afectadas en el programa de

Sociologia.

Grafico 7. Distribucion de los estudiantes encuestados por genero

Fuente. Este estudio
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En el grafico 8, se describe la distribucién de la poblacion por grupos edad. Se
observa que el 70,0% de la poblacién que desertd del programa en el periodo 2004 — 2008
se encontraron entre los 20 a 24 afios; seguidos por la poblacion cuyas edades oscilan entre
los 25 a 29 afios. Los estudiantes desertores de 30 afios y méas representan el 10,0%
restante. Se observa que es muy joven la poblacion que abandond en los primeros semestres

el programa de sociologia.

Gréfico 8. Distribucidon de los estudiantes encuestados por edad
Fuente. Este estudio

En el gréfico 9, se observa el estado civil de los estudiantes desertores, donde se
evidencia que el 90,0% eran solteros en el momento de la observacion, y el 10,0% restante
vivian en unién libre. Se observa que desertaron en gran mayoria aquellos que su estado
civil era soltero y esto se explica porque en su mayoria eran jovenes que vivian con sus

padres.
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Grafico 9. Distribucion de la poblacion encuestada por estado civil
Fuente. Este estudio

En cuanto a la situacion laboral de los desertores como se observa, en el grafico 10,
el 77,5% de la poblacion encuestada no se encontraba trabajando en el momento de
desertar, El otro 22,5% restante lo conforman un 12,5% que se encontraban laborando de
forma ocasional, un 7,5% que se desempefiaba en trabajos informales, y un 2,5% era

asalariado.

Grafico 10. Distribucion de la poblacion encuestada por situacion laboral

Fuente. Este estudio
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En el grafico 11, se puede observar el origen de los ingresos de los estudiantes
encuestados, los cuales provienen principalmente de las mesadas de sus padres y madres
(81,78%). Los desertores que recibian apoyo econdmico de otros familiares u otras
personas solo representan el 18,22% restante. Es decir que solo se trata de jovenes que

dependian econémicamente de sus padres en el momento de la desercion.

Gréfico 11. Distribucién de la poblacion encuestada por fuente de ingresos
Fuente. Este estudio

La mayor parte de los estudiantes objeto de este estudio (70%) manifestaron que sus
ingresos mensuales oscilaban entre $200.001 a $400.000 pesos mensuales, ingresos que
provenian de mesadas que les daban sus padres para sus gastos, dentro de este grupo estan
los que recibian ingresos de 1 a 200.000 peso. Es posible que aquellos que reportaron
ingresos superiores a 400.000 pertenezcan a los estudiantes que se encontraban trabajando
en esa época. Pero claro se trata de hipotesis que es necesario comprobar en otros estudios.

(Ver Grafico 12).
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Grafico 12. Distribucion de la poblacion encuestada por ingresos mensuales
Fuente. Este estudio

En el gréafico 13, se analiza el nivel educativo de los padres de la poblacion objeto
de esta investigacion, donde se observa que la mayor parte de las madres han alcanzado el
nivel educativo de la secundaria con 47,50%; para el caso de los padres, estos han
alcanzado estudios universitarios con un 30,43%; esto evidencia los contrastes entre padre
y madres puesto que en su gran mayoria han sido los padres quienes han alcanzado niveles

educativos superiores en comparacion con las madres.

Graéfico 13. Distribucion de la poblacion encuestada por nivel educativo de padres

Fuente. Este estudio
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5.1 Causas de la desercion

Como complemento al andlisis de la morfologia de la poblacion encuestada, se
presenta una aproximacion a los motivos que llevaron a estos estudiantes a seleccionar esta
carrera universitaria y también las causas de su abandono durante los primeros semestres. A
continuacién analizaremos los resultados arrojados por la encuesta aplicada a los desertores
del programa de Sociologia en el periodo 2004 — 2008.

La principal razén por la cual los estudiantes tomaron la decision de estudiar la
carrera de sociologia se debié a que su puntaje de ICFES no alcanz6 (45%) para ingresar a
otro pregrado con mayor demanda que ofrece la universidad, seguido por transferencia a
otra carrera (25%), dentro de esta caracteristica se tuvo en cuenta la vocacion y el descarte
de la carrera (12,50%) la demanda laboral y la sugerencia de familiares (2,50%) (Ver
grafico 14).

Algunas de las entrevistas aplicadas a los desertores durante la investigacion
complementan las opciones de respuesta de la encuesta. Uno de los testimonios de los
consultados deja ver que el motivo principal para entrar a este pregrado no solamente fue el
hecho de haber obtenido puntajes bajos en las pruebas de estado, hecho que les impidid
ingresar a su primera opcién, sino que ingresaron a este pregrado para explorar otras
posibilidades académicas, no perder tiempo, y preparar sus proximas pruebas estatales.
Como lo comenta uno de los consultados: “No fue tanto que no haya tenido una buena
aptitud académica, sino que fue mas por la necesidad de estar estudiando algo como no me

fue bien en Administracion de Empresas tuve que entrar a estudiar Sociologia mientras me
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preparaba nuevamente para presentar el ICFES y no queria quedarme sin estudiar

nada”*

Gréfico 14. Motivos para la eleccion de la carrera
Fuente. Este estudio

Como podemos observar en el grafico 15, los estudiantes que tomaron la decision
de desertar principalmente por una eleccion erronea de la carrera (70,0%), lo cual puede
estar interrelacionado con el hecho de no haber obtenido un alto puntaje en el ICFES;
seguido de problemas econémicos (15,0%); como lo veremos en uno de los testimonios el
cual deja ver que se hizo una eleccidn errénea de la carrera, debido a que dentro de sus
expectativas estaba ingresar a otra carrera y para ello buscé homologar a la carrera de su
preferencia. Como lo comenta el consultado: “El motivo que me llevo a retirarme del
programa de sociologia se debi6 a que desde un principio yo ya tenia definido que era lo
que yo queria estudiar y era derecho y realmente cuando entre a sociologia fue para

homologar** con Derecho aqui en la universidad ”***

* La Entrevista No 1, fue realizada el 7 de Junio del 2013 a las 2:00 P.m. Por medio electronico.

** La homologacidn vista desde el ministerio de educacion, es entendida como no tener titulo alguno, sélo
créditos o materias cursadas; trdmite correspondiente a las IES en virtud de la ley 962 de 2005, finalizado el
tramite la IES determina cuales créditos o materias han sido homologados y los faltantes para la obtencién del
titulo. http://www.mineducacion.gov.co

*** Entrevista No 2. Realizada el 7 de Junio de 2013 a las 9:25 A.m. por medio electronico.


http://www.mineducacion.gov.co/
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Grafico 15. Causas de la desercion
Fuente. Este estudio

En resumen, el andlisis sociodemografico revela elementos importantes de la
realidad de la poblacion desertora del programa de Sociologia de la Universidad de Narifio
en el periodo 2004 -2008 que permiten establecer cudles fueron las caracteristicas méas
importantes cuando ocurri6 este acontecimiento: Se tratd principalmente de una poblacion
conformada en su mayoria por mujeres, por jovenes entre 20 y 24 afios, que se encontraban
solteros.

Desde el punto de vista econémico, se caracterizaban por no encontrarse trabajando
en el momento de la observacion, lo que se relaciona con los ingresos mensuales que
recibian y se los proporcionaban sus padres y madres; el monto de estos ingresos oscilaba
entre $200.000 y $400.000 al mes.

Este apartado también arrojé informacién valiosa para conocer las causas que los
Ilevaron a estos estudiantes a matricularse en esta carrera, y los motivos que los impulsaron
a dejarla de forma definitiva.

Se observa que la principal razon que los llevo a cursar este pregrado es el bajo

puntaje que obtuvieron en la prueba de estado ICFES (s.f.), hecho que les impidié cursar
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otras carreras de mayor demanda o de su preferencia; y la razén que los llevé a abandonar
la carrera, en su mayoria, tiene que ver con una mala decision, que puede estar relacionada

con el bajo puntaje alcanzado por los estudiantes en las prueba de estado.
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6. DISCUSIONES

El proposito de esta investigacion fue conocer las tendencias de la desercion de los
estudiantes que abandonan el programa de Sociologia de manera definitiva durante los
primeros semestres y de acuerdo con los resultado obtenidos se puede afirmar que se
cumplieron con los objetivos establecidos al inicio de la presente investigacion, puesto que
se conocieron las tendencias y la morfologia de la desercion dentro del programa y fueron
éstas tendencias las que permitieron desagregar la informacién con respecto al sexo, edad,
lugar de procedencia, estrato socioecondémico, colegio de egreso y se logré caracterizar a la
poblacion desertora. Esta investigacion pretende dar importancia a la problematica de la
desercion dentro del programa de Sociologia y al hecho de que los estudiantes no culminen
de manera satisfactoria sus estudios académicos y las connotaciones que trae y mas ain en
el proceso de acreditacion por el cual estd atravesando el programa. Por lo tanto esta
investigacion puede constituir un importante avance en el estudio de la problemética y por
ende debe ser considerado para futuras investigaciones.

La propuesta metodoldgica de Durkheim, la morfologia social, permitié el analisis
de la informacion combinando el nominalismo de la teoria y el empirismo de la ciencia. En
el caso de las datos estudiados dicha metodologia permitid la conceptualizacion del tipo de
desertor que abandona el programa, el cual se caracteriza por estar representando en su
mayoria por mujeres, jovenes en edades que oscilan los 20 a 24 afios, solteros, sin
vinculacion laboral alguna en el momento de desertar, su dependencia econémica proviene
de sus padres con mesadas que no superan un salario minimo, estas caracteristicas se
relacionan con las tendencias del fenémeno en el periodo estudiado al confirmar que son las

mujeres quienes desertan con mayor frecuencia, son jovenes y, desde el punto de vista
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socioecondmico provienen de hogares cuyo estrato econdémico es bajo, lo cual se relaciona
con el nivel de ingresos aportado por los padres. Las tendencias complementan esta
informacion con respecto al lugar de procedencia y colegio de egreso, informacion que
permitid establecer que en el periodo considerado los desertores, en su mayoria, provenian
de la ciudad de Pasto, y egresaron de colegios publicos de la ciudad.

En cuanto a la distribucién de la poblacién por género vy las tendencias de la
desercion por sexo encontramos que en los dos andlisis la poblacion que deserté con mayor
frecuencia fueron las mujeres. Cabe anotar que del total de los estudiantes matriculados por
periodo en el programa de sociologia, el mayor porcentaje correspondia a mujeres.

Desde el punto de vista socioeconémico encontramos que los desertores provienen
en su mayoria de hogares cuyo estrato econémico es dos (2), lo cual tiene relacién si
hablamos del nivel de ingresos que reciben los estudiantes para su sostenimiento, pues éste
no supera un salario minimo y debemos tener presente que estudiar una carrea no solo
implica gastos financieros en cuanto a matricula, sino también el sostenimiento durante el
curso de la misma.

El andlisis de la estructura de la poblacién de desertores del periodo 2004 -2008,
permitid establecer los motivos que llevaron a este grupo de desertores a matricularse en
el programa de Sociologia, también permitié establecer las causas que los llevaron a
abandonarla, teniendo en cuenta los aspectos econémicos, personales, institucionales.

Los datos arrojados por la investigacion, y basado en las razones que llevaron a los
estudiantes a estudiar la carrera, permitié comprender que este comportamiento de los
estudiantes, se presentd como una reaccion a diferentes circunstancias que experimentaban

en su contexto en el momento de este episodio. Dentro de los motivos que los llevaron a
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cursar la carrera de sociologia encontramos principalmente que no obtuvieron un alto
puntaje en la prueba de estado ICFES para poder cursar la carrera de su preferencia,
consideraron que estudiar sociologia seria un puente para poder homologar con otra carrera,
lo hicieron por descarte, demanda laboral, sugerencia de la familia, cabe resaltar que se
presentaron casos en los cuales se ingreso por vocacion.

Para el caso del motivo que los llevé a desertar principalmente se debi6 a la
eleccion erronea de la carrera, seguido por los problemas econdémicos que no les
permitieron continuar con sus estudios, se tuvieron en cuenta variables como los problemas
familiares, ritmo de estudio, formacion bésica insuficiente, problemas de salud y el trato
con los profesores, esto puede deberse a que se considera a la desercibn como una
insuficiente integracion con los ambientes intelectuales y sociales dentro de la universidad.
Esta vision se puede sustentar desde el punto de vista de la teoria socioldgica Durkheim
(2000) bajo el concepto de “anomia” en su teoria del suicidio, vemos como este problema
de la desercion afecta no solo al estudiante, sino también a su entorno, esto se da que no
existen mecanismos de control y regulacion que haga en primer lugar que los estudiantes
ingresen a la carrera de su preferencia, es decir por vocacion, con el fin de que ingresen
para quedarse y no para que al cabo de unos dos afios que es el tiempo que
aproximadamente tarda un estudiante en determinar si deserta 0 no; en segundo lugar al no
existir un modelo de retencién que haga que el estudiante continte sus estudios y esto es
causa de lo primero. Es decir, siguiendo al autor la ausencia de mecanismos sociales de
control y regulacion social producen fenomenos como el que se ha considerado en este
trabajo, que son una de las expresiones que caracterizan el desorden social de este tiempo,

especialmente en el plano educativo. En opinion de este tedrico francés: “La sociedad sola,
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sea directamente y en conjunto, sea por medio de uno de sus Organos, esta en situacion de
desempefiar ese papel moderador; porque ella es el Gnico poder moral superior al individuo,
y cuya superioridad acepta éste. Ella sola tiene la autoridad necesaria para marcar a las
pasiones el punto mas alla del cual no deben ir” (2000: 213).

Se debe tener en cuenta que estas acciones de los estudiantes como lo manifiesta
Durkheim en la anomia no dependen de él, sino en este caso de las instituciones educativas,
al no contar con dichos mecanismos de retencion lo cual se debe quiza a que los marcos de
referencia de este tiempo como la baja calidad de la educacion basica, los medios
comunicacion y el estado de la familia contemporanea estimulan el libre albedrio del joven
desertor.

De acuerdo con la teoria de Durkheim podemos decir que la desercion en un hecho
social patoldgico. “(...) la sociedad no es solamente un objeto que atraiga, con una
intensidad desigual, los sentimientos y la actividad de los individuos. Es también un poder
que los regula.” (2000: 206). Por lo anterior podemos decir que la desercion no es mas que
una desviacion social que afectan directamente a la retencion de los alumnos en la
universidad; la desercion es el resultado de la falta de control y regulacion de la educacion
superior en el entorno los estudiantes.

Por otro lado, desde el punto de vista de Bourdieu y Passeron (2009) en su texto Los
Herederos: los estudiantes y la cultura, hablan sobre las diferentes clases sociales en la
ensefianza y las desigualdades en la educacion, donde son las clases mas desfavorecidas
quienes se ven eliminadas del sistema educativo. “Un calculo aproximado de las
posibilidades de acceder a la universidad segun la profesion del padre hacen aparecer que

van desde menos de una posibilidad entre cien para los hijos de asalariados agricolas, 70
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para hijos de industriales y méas de 80 para quienes provienen de familias donde se ejercen
profesiones liberales” (2009:13) Respecto a los resultados arrojados por esta investigacion,
vemos como la educacion es donde mas se acentta la diferencia de clases, pues aquellos
que provienen de clases mas favorecidas son los que contaran con la oportunidad de
acceder a la educacion ya que su condicion econémica se los permite; contrario a aquellos
que provienen de clases mas desfavorecidas. El hecho de que solo quienes tienen por asi
decirlo acceso a una educacion privada contaran con una mejor formacion contrario a
quienes no, esto se ve reflejado en los estudiantes que han desertado pues provienen de
hogares donde la madre tan sélo cuenta con educacion basica secundaria y algunos padres
han alcanzado la educacion universitaria, esto tiene relacion con los aportes de los autores
al afirmar que la desigualdad afecta méas a las mujeres que a los hombres en la diferentes
clases sociales; en su mayoria provienen de instituciones educativas publicas, los ingresos
econdmicos para el sostenimiento educativo no superan ni siquiera un salario minimo.
Estas vicisitudes se asocian a los argumentos planteados por Bourdieu y Passeron, donde
los desertores tal como lo mencionan los autores provienen en su mayoria de clases mas
desfavorecidas debido a su condicién social y econdémica, provienen de estratos
econdmicos bajos. Por lo anterior, se ve como esto hechos han afectado su condicion de
estudiantes. Ahora, los estudiantes en su mayoria no acceden a la educacion superior por lo
sistemas de seleccion que ha impuesto el estado y la economia de mercado. La baja calidad
educativa recibida en el colegio les impiden el acceso a la educacién publica, asi como los
altos costos de las matriculas en las universidades privadas impiden el acceso a este tipo de
educacion. Estos son, entre otros, mecanismos exclusion y diferenciacion social.

Conjuntamente con esto elementos, la individualidad que caracteriza a los jovenes de este
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tiempo, y también la gran diversidad de carreras y tecnologias que se ofrecen en este
tiempo acenttan el problema. Desde el primer punto de vista, a una proporcion importante
de jovenes no les gusta estudiar, y desde el segundo, no hay ya carrera, tecnologia u
ocupacion que los satisfaga, por eso aquellos que desertan van deambulando por la vida sin
plantearse un proyecto de vida que les permita proyectarse a lo largo de su vida.

Los resultados arrojados por este estudio dejan ver que las caracteristicas de esta
poblacion son similares a las de otros desertores universitarios estudiados en otras partes
del pais. Especialmente en caracteristicas como el nivel educativo de los padres. Mediante
el estudio realizado por las autoras Castafieda, Forero e Ibarra (1982) , en su analisis de los
determinantes psicolégicos y sociales de la desercidon en Bogota y los resultados arrojados
por la encuesta, se observa que hasta cierto punto existe una relacion entre los estudiantes
desertores y el nivel educativo de los padres, pues es posible que no haya motivacion por
parte de éstos; hablan del ambiente cultural de la familia intelectual del estudiante, motivo
por el cual este se encuentra en desventaja comparado con aquellos que provienen de
ambientes culturales enriquecidos. “Por lo general, los padres de desertores tampoco
acabaron la escuela elemental ni media; existen padres que, sin escolaridad, opinan que han
tenido éxito en la vida, y que su hijo puede hacer lo mismo sin tener que pasar por la
escuela, motivo por el cual no los animan aprender” (p: 66). Debido a que no cuentan con
una alto capital cultural o econémico para impulsar la continuidad del estudio de sus hijos,
claro esta que esta es una hipotesis que se puede presentar porque pueden provenir de
hogares donde son las madres la cabezas de familia, puesto que en el caso de los padres si

hubo un nivel educativo superior.
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Los resultados de Londofio (2000) permiten confirmar que la poblacién desertora la
conforman las mujeres, sus edades oscilan entre los 20 a 24 afios de edad y provienen de
familias que no han alcanzado en su mayoria estudios superiores, lo cual puede afectar (la
edad de los desertores oscilaba entre los 20 y 35 afios; mayoria femenina, de estratos tres y
cuatro, familia compuesta basicamente por padres y hermanos con un ingreso promedio de
tres salarios minimos, nivel académico de los padres, basica secundaria y dedicados al
comercio o0 a otras actividades independientes), ya que se da la probabilidad de que no haya
una motivacion por parte de la familia, tanto para continuar sus estudios, como para
estudiar la carrera de sociologia. Esta hip6tesis puede deberse a la falta de conocimiento
del perfil profesional y a la poca demanda que la carrera.

Los resultados arrojados por la investigacion son confirmados mediante la
conclusién planteada por el autor Himmel (2002), donde se hace referencia a la condicién
socioeconémica de los estudiantes desertores, pues los gastos que acarrea el estudiar una
carrera universitaria, no s6lo implican la matricula financiera, sino también el
desplazamiento, los Utiles, los materiales educativos entre otros (la decisién de desertar
estard asociada a la percepcién del estudiante de si es capaz 0 no de solventar los costos
universitarios y un analisis del beneficio social-econdmico en relacion con otras
alternativas como el trabajo lo conducira a decidirse por permanecer 0 no en el sistema
universitario). Esto evidencia la relacién que existe entre la dependencia econdmica de los
desertores con el estrato econdmico de sus familias, pues se observa que las familias no
superan los ingresos de mas de dos SMMLYV para el periodo de estudio 2004 — 2008. Esto
teniendo como referencia aquellos que viven con sus padres dentro del casco urbano, pues

fueron los que presentaron un mayor porcentaje de desercion.
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Por otro lado, las afirmaciones sostenidas por Paramo y Correa (1999) quienes
consideran que la desercion es una opcién del estudiante, influenciado positivamente o
negativamente por circunstancias internas o externas, que a su vez es un proceso. Desde la
perspectiva del presente estudio y sustentado bajo las afirmaciones de los autores se puede
decir que existe relacion entre éstos con la presente investigacion, puesto que el estudiante
que tomo la decision de estudiar la carrera de sociologia por cualquier razon que no tenga
que ver con la vocacion, por lo que estard condicionado a desertar y vivira un proceso en el
cual debera determinar y decidir qué es lo mejor para si mismo, lo cual le llevara alrededor
de dos afios que es el tiempo promedio en el cual los estudiantes desertan del programa.

Por Gltimo, encontramos que las apreciaciones realzadas por Alvarez y Garcia
(1996) quienes considera que la decision de desertar se encuentra asociada con los factores
personales, académicos, socioecondmicos e institucionales; en la primera se encuentra una
similitud con los resultados arrojados por la presente investigacion al hablar de la baja
escolaridad de los padres, problemas familiares, problemas de salud hechos que
manifestaron los desertores; en cuanto a lo académico la baja aptitud intelectual, la falta de
orientacion vocacional, deficiente formacidn previa, esto se sustenta bajo el hecho de que
no hayan obtenido un alto puntaje en la pruebas de estado, en el ritmo de estudio
universitario y en la formacion basica insuficiente. En el factor socioecondmico al referirse
a los bajos ingresos tanto personales como familiares, pues los datos suministrados son
claros, pues los estudiantes en su mayoria dependian econémicamente de sus padres y los
aportes que estos les hacian para el sostenimiento dentro de la carrera no superaban un
salario minimo eso por una parte, y por otra el hecho de que algunos estudiantes hayan

manifestado que su retiro se debié a problemas economicos que no les permitieron
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continuar con sus estudios; por ultimo el factor institucional se puede decir que no hubo
inconformidad alguna salvo el trato con el profesor y el ritmo de estudio.

Finalmente se concluye que la investigacion permitié conocer la problemética de la
desercion mas de cerca, establecer la existencia de los motivos que llevan a los estudiantes
a tomar esta decision, ya sea por motivos personales, socioeconémicos, académicos, etc.
Comprender que estas causas pueden ser generadas por la apatia con que se toma la vida
universitaria, la falta de proyectos de vida definidos y el cumplimiento de las condiciones y
reglas que establecen las instituciones de educacion superior.

Por otro lado, se espera que esta investigacion permita que la Universidad de Narifio
y especificamente el programa de Sociologia, contar con elementos suficientes en la toma
de decisiones en cuanto a la implementacion de politicas de retencion que permitan la
ejecucion de un plan de retencién en el programa de Sociologia; o en su defecto que se
tome cartas en el asunto para lograr que los indices de desercion disminuyan y que cada dia
se comience a estudiar no porque toco, sino por vocacién y verdadera necesidad de estudiar

y aprender.
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Anexo A. Listado desertores Sociologia periodos B 2004 al 2008 seguin OCARA
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APELLIDO NOMBRES PERIODO
ORTIZ NARVAEZ MARCO ERNESTO 2004
ORTEGA PANTOJA MONICA LUCIA 2004
PALACIOS IBARRA MARIA XIMENA 2004
TREJO YAMA AMANDA PASTORA 2004
SOLARTE TORO DIEGO ANDRES 2004
CABRERA AGUDELO JUAN CAMILO 2004
TAQUEZ ALVARADO ALBERTO 2004
PAREDES MURIEL MARIO FERNANDO 2004
BASTIDAS DUARTE JESUS ALBERTO 2004
MAFLA QUIROZ LUIS MIGUEL 2004
PORTILLO PORTILLA NATALIA ALEJANDRA 2004
ROMO DIAZ ANDREA NATHALY 2004
PENA VILLOTA GERSON STEVEN 2004
OJEDA ROSERO MARIO FERNANDO 2004
PAZ CHAVES LIZETH ANDREA 2004
PANTOJA PAZ BIVIANA DEL CARMEN 2004
HOYOS AGUDELO LEIDY DAYANA 2005
ORDONEZ SUAREZ ESTHER 2005
ROMO CAICEDO CRISTHIAN ESTEBAN 2005
MONTEZUMA SANTACRUZ ANA ISABEL 2005
RUANO CUPACAN YURY YARLEY 2005
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GRANJA VALLEJO MARIO FERNANDO 2005
ERAZO BOTINA YANETH DEL PILAR 2005
TELLO PORTILLA ADRIANA JAQUELINE 2005
SALCEDO ADARME YOLANDA 2005
CABRERA GUERRERO OSCAR DARIO 2005
BOCANEGRA JIMENEZ VALENTINA 2005
GONZALEZ LEGARDA EDGAR ANDRES 2005
RODRIGUEZ ROSERO JAMES LENNON 2005
RODRIGUEZ PORTILLO TATIANA ANDREA 2005
ORDONEZ SERNA MIGUEL ANGEL 2005
ROSERO OTERO KATHERIN YISEL 2006
CADENA BASTIDAS IVAN FERNEY 2006
TRIVINO DELGADO MOISES EDUARDO 2006
SALAZAR DESCANSE AIDA LILIANA 2006
ERAZO VALLES NIYIBER NATALIA 2006
GUERRERO ROSERO CHRISTIAN DARIO 2006
ANDINO ROSERO ANA PATRICIA 2006
LUNA NARVAEZ ANDRES 2006
MISNAZA VILLOTA JHONNY JULIAN 2006
TEJADA HENRIQUEZ CAMILO DAVID 2006
DELGADO MARTINEZ OSCAR GEOVANNY 2006
HERRERA ERAZO JHON EDISON 2006
CORAL TAGUADA NELCY MARCELA 2006
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SOTELO DELGADO ANGELA MARCELA 2006
GUSTIN ZAMBRANO PABLO ALEXANDER 2006
TAPIA SALAZAR DAISSY LILIANA 2006
ROSERO CABRERA JORGE ARMANDO 2007
LOPEZ VILLOTA SILVIA ELIZABETH 2007
SANTACRUZ RAMOS DIANA MARCELA 2007
MISNAZA BURGOS SARA ALEJANDRA 2007
ESTRELLA MONTILLA MARIO ANDRES 2007
DE LA CRUZ VELASCO VANESSA 2007
MUNOZ OCANA NATHALY ANDREA 2007
CHAVEZ MARTINEZ JULIETH ALEXANDRA 2007
MUESES URBANO ANGELA ESMERALDA 2007
HUERTAS MORA EVAL ANDRES 2007
ERAZO NARVAEZ YENCY VIVIANA 2007
CHARFUELAN GARCIA JESSIKA PAOLA 2007
TORRES GUERRERO LADY MILENA 2007
REINA CAPOTE KAROL LICED 2007
LOZANO AMAGUARNA KAREN VIVIANA 2007
LOZANO TOVAR CARLOS ALBERTO 2007
CORAL RODRIGUEZ DANIELA 2007
QUETAMA PAZ LEIDY AINE 2007
MORALES VILLOTA FERNEY 2007
MARTINEZ ORTEGA ANGELA PATRICIA 2007
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GUERRON LEITON PAOLA ANDREA 2007
FIERRO CASTRO CINDY CRISTINA 2008
AREVALO VILLARREAL EULER RICARDO 2008
CORDOBA CORDOBA YULIANA JAKELINE 2008
CRIOLLO LEITON EDWIN JAIR 2008
ERAZO JIMENEZ FABIAN CAMILO 2008
TAPIA PORTILLA XIOMARA ALEXANDRA 2008
JIMENEZ NARVAEZ NATHALIA MARCELA 2008
QUINTERO PAREDES JHON JEHYWER 2008
ESPINOSA SALAZAR LHOREN STHEPANNIE 2008
MORA DIAZ ALEJANDRA LIZETH 2008
MARGARETH
MAYA ARTEAGA ESPERANZA 2008
BURBANO FOLLECO JORGE ANDRES 2008
LOPEZ MUNOZ MARLY JHOANA 2008
CHECA CHAVEZ KAROL GIANINE 2008
DOMINGUEZ MARTINEZ FRANCO ANDRES 2008
DIAZ MIER DIEGO FERNANDO 2008
BENAVIDES MOREANO ERIKA NATHALIA 2008
MEDINA CHAMORRO ANGIE LIZETH 2008
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Anexo B. Modelo de Encuesta

UNIVERSIDAD DE NARINO

DEPARTMENTO DE SOCIOLOGIA

ENCUES TAPARA ESTUDIANTES EN EL
MARCO DE LA INVESTIGACION SOBRE
DESERCION ESCOLAR EN EL PROGRAMA

Encuesta No |

Los datos solicitados en este formulario
n estrictamente confidenciales v tienen

DE SOCIOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE

dad academica y cientifica

NARINGO

Objetivo: Conocer los factores que inciden, las tendencias y el cumplimiento de la desercion de los estudintes
del programa de sociologia de la Universidad de Narifio durante el periodo 2004-2008

A COMPONENTE DEMOGRAFEICO
I I

1. Municipio 2. Sexo Hombre | 1 I Mujer [ 2 | 3. Afos cumplidos| |
4. i En que estrato se encuentra su vivienda? 5. Su estado civil es:
a. Estrato 1 Estrato 4 a a. Casado (a) d. Viudo (a)
b. Estrato 2 Estrato S = b. Soltero (a) e. | pivorciado o
c. Estrato 3 Estrato 6 (=3 c. Union Libre 3 separado
6. De acuerdo con su cultura v rasgos fisicos _usted es O Se reconoce como:
a. Indigena 1 d. Blanco
b. Rom - gitano 2 e. Mestizo
c. Negro (a), mulato, afrocolombiano o 3 f. Otro
afrodescendiente g. No sabe o no responde
7.Municipio de origen donde vive o vivia con su familia natal
a. Pasto a 9. Tiene usted hijos
b. Otro municipio de Narifio 2
c. Otro municipio del pais = a. si
d. Otro pais =y b. No

8. cActualmente con quien vive usted?

a. Con sus padre E d. Conyuge o compaiierd|
b. Con otros famliriares = e. Solo (a)
c. Con otras personas

B. COMPONENTE ECONOMICO

10. 2 A que otra ocupasion se dedicaba en el 11. La fuente prin de ingresos en su hogar esta a
momento de desertar? cargo de:
a. Asalariado(a) a1 a. Padre 1
b. Trabajador(a) por cuenta propia 2 b. Madre E
c. Trabajador(a) ocasional 3 c. Padre y madre =
d. No trabaja a d. Hermanos(as) 4
e. Todos los anteriores =
f.___Otros familiares y/o fuentes [=
1> Los gastos para su sostenimiento mensual 13 Sus gastos de sostenimiento como
* cuando estaba estudiando eran de: estudante los obtenia de :
a. De $ 1 a $ 200.000 a1 a. Ingresos familiares 1
b. De 200.001 a $ 400.000 2 b. Crédito, préstamo 2
c. De 400.001 a $ 600.000 E) c. Trabajo propio =
d. Mas de $ 600.000 a d. Beca a
e. Ninguna de las anteriores S
C. COMPONENTE SOCIAL
1a. B nivel de escolaridad alcanzado por sus padres es 15. Que medio de trasporte usas
para ir a la universidad
PADRE MADRE
a. No aplica 1 a. No aplica 1 a. Transporte publico 1
b. Ninguno E b. Ninguno E b-  Auto particular 2
c. Primaria 3 c. Primaria 3 c. Moto particular 3
d. Secundaria A d. Secundaria 4 d. Bicicleta 2
e. Técnico o Tegnoldgico|l 5 e. Técnico o Tegnologico|l & e. A pie S
f. Universitario S . Universitario =
g. Posgrado Z g. Posgrado z
D. COMPONENTE ACADEMICO
16. Como considera que le fue en las pruebas de 17. En cuantos anos curso el bachillerato
Estado - ICFES
a Muy bien 1 a. Menos de seis anos E]
b. Bien E b. Seis afos E
c. Regular 3 c. Siete afos E
d. Muy mal Z d. Ocho afios 4
e. Ns/Nr S e. Mas de ocho afos S

Usted egreso de un colegio

a. Publico

2 Como fue su proceso de adaptacion a la U2

b. Privado c. No me adapte =
20. Durante el bachillerato como era su ntmo d. Ns/Nr a
ritmo de estudio 21. cCual fue el grado de satisfaccion mientras curso
la carrera?

a. Estudiaba constantemente e a. Muy satisfecho 1

b. Estudiaba esporadicamente 2 b. Satisfecho £

c. Solo para las evalaciones 3 c. Insatisfecho 3

d. Nunca estu a d. Muy insatisfecho 4

22. Al finalizar el erato usted 23. ¢ En que momento tomo la decison de

a. No tenia idea precisa sobre el tipo de

estudiar la carrera?

estudios que queria realizar a. En el momento de la inscricion El
b. Estaba indeciso entre dos o tres b. Dias antes de la inscripcion E
elecciones de carreras c. Semanas antes de la incripcion E
c. No tenia ningtna idea sobre lo que d. Meses antes de la inscripcion Z
qQueria estudiar e. Era la carrera de segunda opcion =
d. No tenia ganas de realizar estudios
superiores
e. No tenia los medios econémicos
para estudiar s
24. Que promedio tenia en el momento que deserto 25.cUsted ingreso a estudiar la carrera de
Sociologia por?
a. O-1,9 a
b, 2-2,9 = a. Vocacion a
c. 3,0-3,9 b. Demanda laboral >
d. 4,0 - 5,0 a Cc. Sugerencia de la familia 3
d. El puntaje del ICFES no alcanzo a
26. sQue tipo de factores motivaron su retiro del e. Por transferencia a otra carrera 5
programa de Sociologia de la Universidad? f. Por no estudiar fuera de la ciudad S
. Por descarte 7
a. Ritmo de estudio 1 27. Actualmente tiene planes para proseguir con su
b. Trato del profesor E educacién o reomar la carrera de sociologia
c. Eleccion erronea de la carrera <
d. Integracién con los compaferos Pz a. No, en este momento
e. Formacion basica insuficiente E b. Si, pienso inscribirme en
f. Falta de habitos de estudio € esta Universidad 2
g. Problemas de salud Z c. Si, pienso inscribirme en otra 3
h. Problemas econémicos Universidad Z
i Problemas famliares ) Proyeccion social =
i. Problemas de mouvilida 10 d. Estoy indeciso de proseguir [=
k. otro e Cual? R e. Si, ya me matricule en otra

universidad 4

28. cCuaal fue el grado de satisfaccion o insatisfac

guientes asp. del programaz=

Muy satisfechd

Satisfecho Insatisfecho

huy insatisfech

a. Infraestructura fisica y tecnolégica

b. Docentes

c. Pensum académico

d. Investigacion

e. Proyeccion social

f. Administracion

g. Material bioldgico

29. s Tuviste alguna implicacion de tipo fam
el abandono de los estudios?

a. No

b. Si e Cual?

iar por

30

ZCoémo cree que se podria ayudar a las
personas como usted para evitar la desercion
universitaria? s Qué podria hacer en es caso la
universidad?
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