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Resumen

| presente proyecto de investigacion radicd, esencialmente, en la medicion y

analisis de los efectos generados por la Universidad de Narifio en los estudian-
tes que culminaron los estudios de pregrado en el periodo 2010-2014, especialmen-
te en relacion a las competencias genéricas evaluadas por el Instituto Colombiano
para la Evaluacion de la Educacion - ICFES, en donde se estimo el valor agregado
de la diferencia de los resultados obtenidos por los estudiantes antes y después del
proceso formativo suscitado por la Universidad de Narifo, es decir, un comparativo
entre los resultados de las pruebas SABER 11 y SABER PRO, con el objeto de deter-
minar en qué medida la Universidad le aporta al estudiante en su calidad académica
medida por dichas pruebas, para asi poder proponer alternativas que permitan lo-
grar un continuo mejoramiento de la calidad en la educacion superior, al tiempo que
les permita aportar al desarrollo regional.

La calidad de la educacion superior, debe ser evaluada a partir de los conocimientos
aplicados generados a sus estudiantes y de la capacidad que tienen las Instituciones
de Educacion Superior (IES) de fortalecer las competencias genéricas adquiridas
por los estudiantes a través de su paso por la educacion basica y media, considerando
que la formacion integral permite una configuracion de profesionales con caréacter
interdisciplinario; por tanto, es preciso evaluar el papel que cumplen las IES en este
escenario, partiendo de que en muchos casos, se ha dejado de lado el fortalecimien-
to en dichas areas. A partir de lo anterior, se hizo necesario establecer un analisis
acerca del papel que ha jugado la Universidad de Narifio en este aspecto mediante
un proyecto de investigacion que permita determinar las principales falencias
encontradas dentro de la misma y generar estrategias de mejoramiento hacia
generaciones futuras.
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Para ello, se midi¢ el aporte de la Universidad de Narifio a las competencias
genéricas de sus estudiantes desde el momento de ingresar a la carrera profesional
hasta su culminacion a través de las pruebas Saber 11y Saber Pro, mediante el calculo
del Valor Agregado. Por otra parte, se analizaron las correlaciones del Valor Agregado
resultantes entre las competencias evaluadas y entre los programas académicos, a
fin de determinar donde la IES ha realizado su mayor aporte, y dénde debe centrar
sus mayores esfuerzos. Ahora bien, con el fin de estimar el comportamiento en los
resultados de las evaluaciones se analizé la tendencia del Valor Agregado generado
por el proceso académico de la Universidad de Narifio en un periodo de cinco afos
2010-2014, asi como su incidencia en la calidad educativa. Finalmente, a partir de
los resultados se formularon estrategias de mejoramiento de la calidad de la edu-
cacion en la Universidad de Narifio en torno a las competencias genéricas de los
examenes Saber Pro.

Palabras clave: Calidad educativa, competencias basicas, ICFES, Institucion de
Educacion Superior, Valor Agregado.
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Introduccion

medida que el proceso de la internacionalizacion de talento humano y la glo-

balizacion de ciencia y tecnologia se incrementan, la necesidad de mejorar las
habilidades, aptitudes, conocimientos y destrezas de los individuos se vuelve cada
vez mas imperioso, y con ello, el menester de mejorar la calidad de la educacion,
especialmente en paises en vias de desarrollo como Colombia, va de la mano con la
exigencia de mayor productividad y competitividad para superar los grandes retos
de integracion a la modernidad, crecimiento y desarrollo sostenible y sustentable.

De esa manera, es preciso mencionar que a lo largo y ancho del mundo, el mayor
determinante del progreso de los paises es el nivel de formacion con el que cuentan
los seres humanos, su calidad, constancia y disciplina y de los procesos investiga-
tivos derivados, una tarea que ademas de estar en las manos de la unidad familiar,
corresponde a los centros educativos, del menor al mayor grado de aprendizaje, y
entre los cuales, los centros de educacion superior, tienen una tarea fundamental
que seré estudiada a lo largo del proceso investigativo.

Este trabajo se propone medir y analizar cuéles son los efectos derivados de la
educacion superior obtenida en la Universidad de Narifio por los estudiantes de las
diversas carreras ofertadas en cuanto a su formacion en competencias basicas, para
lo cual se tomaron los resultados de dos pruebas establecidas por el Ministerio de
Educacion Nacional: en primera instancia, SABER 11 o el mecanismo por el cual los
estudiantes que culminan su formacion media pueden acceder a estudios superiores
y en segunda instancia, SABER PRO o el requisito imperativo para poder culminar
dichos estudios y poder desempefiarse como un profesional, todo con el objetivo
de determinar qué tan bien o mal lo esta haciendo la Universidad, y cuales son las
estrategias que permiten establecer un mejoramiento de la calidad de la educacion.
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En este sentido, durante el proceso de investigacion se generaron diversos pilares
fundamentales para su desarrollo. En primer lugar, se tuvo en cuenta la descripcion
del problema a estudiar, junto a su planteamiento y formulacion, para de esa forma
fundamentar con mayor rigor el estudio del valor agregado en la Universidad de Narifio,
con el fin de concebir, en segundo lugar, una serie de objetivos basados en los
analisis propuestos, los cuales ademas de permitir la realizacion de una investigacion
compleja, hicieron posible que los autores fundamenten con solidez los planteamientos
enunciados en el referente tedrico que va enunciado en continuidad a los mismos,
es decir, como tercer pilar fundamental.

En ese mismo sentido y como cuarto lugar, la presencia de la metodologia, junto al tipo
de estudio a realizar, la poblacién y muestra, los disefios de procedimientos y métodos y
las técnicas de analisis e interpretacion de resultados permitieron establecer los medios
mediante los cuales se cumplieron los objetivos y se llevd a cabo el proceso investigativo.

En quinto lugar, se abordaron los resultados obtenidos a lo largo de toda la investi-
gacion, mediante la demostracion de los objetivos propuestos, para con ello finalizar
en la formulacion de las conclusiones.

10
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1.1
Justificacion del Problema

a educacion constituye uno de los elementos mas trascendentales para lograr el

desarrollo de las personas y las sociedades y es, en la actualidad,una herramienta
reconocida por unanimidad a lo largo y ancho del mundo. La importancia de la educacion
radica, principalmente, en que ademas de participar en la formacion de seres humanos
de manera integral, es un determinante esencial del crecimiento econémico de las regio-
nes, permitiendo reducir, particularmente, la creciente desigualdad mundial, la pobreza,
el atraso, la vulnerabilidad y el abandono.

En los ultimos tiempos, la educacion representa la herramienta primordial de
aquellas comunidades que desean desarrollarse, alcanzar niveles de crecimiento
significativo y hacerle frente de manera competitiva al proceso de globalizacion,
no obstante, situaciones de mala calidad en la educacion, y particularmente en la
educacion superior, imposibilitan que dicho desarrollo se lleve a cabo y menos-
caba la calidad de vida de las personas, la condicion socioeconémica, cultural y
medioambiental de las regiones y el crecimiento de los paises.

En ese mismo sentido, respaldar el acceso a una formacion profesional de calidad
no implica solamente llevar a cabo procesos que amplien la cobertura educativa,
sino también la busqueda de alternativas, estrategias y métodos que garanticen que
quienes acceden a un programa de pregrado encuentren satisfechas sus expectativas
de aprendizaje y formacion, y para lograrlo, es totalmente pertinente la realizacion de
minuciosos estudios que realicen seguimiento continuo a cada estudiante, analicen
su desempefio en los distintos semestres académicos y otorguen la suficiente
informacion para poder establecer soluciones y alternativas de mejoramiento.

12
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Es por ello que la Universidad de Narifio, atendiendo al cumplimiento de su mision
en cuanto a la formacion de seres humanos, ciudadanos y profesionales, brinda la
oportunidad de instruirse en las distintas ramas del conocimiento, considerando desde
Su inicio, el gran aporte que le otorga a cada uno de sus estudiantes en particular y
al Departamento de Narifio al ser la Unica universidad publica presente en la region.

Asi, laimportancia de realizar este tipo de estudios surgi¢ de la necesidad de evaluar
el papel de la Universidad en la instruccion de todos y cada uno de sus estudiantes, no
solo en materias que confieren a la especificidad de cada carrera profesional, sino
en las competencias basicas y ciudadanas que le otorgan al universitario cimientos
necesarios para poder desarrollar su conocimiento de manera integral. Asi pues,
este proyecto de investigacion se encaming, esencialmente, a la medicion y analisis
del valor agregado que hace la Universidad de Narifio sobre los estudiantes adscritos
a los distintos programas de pregrado, investigacion que se considera novedosa en
tanto no se cuenta con antecedentes que permitan establecer un estado del arte rigu-
roso y por ende, un analisis longitudinal del progreso de la Universidad en este escenario.

13
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Formulacion del problema

d/ Existe evidencia de valor agregado en el desempefo académico
de los estudiantes de pregrado que pueda atribuirse a la Universidad
del Narifio durante el periodo 2010-20147

¢ Cuanto aportd la Universidad de Narifio a las competencias
genéricas de sus estudiantes desde el momento de ingresar a la
carrera profesional hasta su culminacion medido a través de las
pruebas Saber 11y Saber Pro?

¢Cudales son los programas académicos ofertados por la
Universidad de Narifio que contribuyen en mayor medida en la
formacion en competencias genéricas?

¢ Qué estrategias se pueden plantear para mejorar la calidad
educativa en la Universidad de Narifio?

14



1.3
Objetivos

Un anadlisis del valor agregado generado en las instituciones de educacion superior
en relacion a las Pruebas Saber 11 y Saber Pro 2010-2014

edir y analizar el valor agregado generado por la Universidad

de Narifio en relacion a las pruebas Saber 11y Saber Pro du-
rante el periodo 2010-2014, y su incidencia en la calidad educativa
de la institucion.

Medir el aporte de la Universidad de Narifio a las competencias
genéricas de sus estudiantes desde el momento de ingresar a la
carrera profesional hasta su culminacion a través de las pruebas
Saber 11y Saber Pro.

Calcular el valor agregado generado en cada uno de los progra-
mas de pregrado ofertados por la Universidad de Narifio y estable-
cer un comparativo entre ellos.

Formular estrategias de mejoramiento de la calidad de la educa-
cion en la Universidad de Narifio.

15
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1.4
Antecedentes

En el ambito nacional, no es frecuente encontrar estudios encaminados a investigar
cual es el valor agregado que las instituciones de educacion superior adicionan
en la formacion de los individuos. Esta falta de trabajos al respecto se puede atribuir
a la dificultad que implica el seguimiento a los estudiantes que ingresan al sistema
educativo superior 0 a la heterogeneidad de las pruebas que miden el aprendizaje,
y que impiden la comparabilidad de los resultados.

Sin embargo, el Instituto Colombiano Para el Fomento de la Educacion Superior
(ICFES), ha avanzado en este campo, permitiendo que las pruebas aplicadas de
manera periddica, tengan un componente similar y comparable en los diferentes
niveles de educacion; de esta manera, Colombia es pionero en este tipo de investigaciones,
ya que es de los pocos paises donde los estudiantes deben presentar una evaluacion
de aprendizajes al final de sus ciclos educativos.

En su estudio “Medicion de los efectos de la educacién superior en Colombia sobre
el aprendizaje estudiantil”’, el ICFES utiliza modelos de Valor Agregado, los cuales
intentan, mediante procedimientos estadisticos, evaluar la eficiencia educativa, hacien-
do énfasis en el progreso que los estudiantes presentan en el tiempo (Instituto Colombiano
para el Fomento de la Educacién Superior, 2014). La inferencia causal es la base del
procedimiento metodolégico de esta investigacion y maneja los siguientes supuestos:
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Manipulabilidad: En teoria, los estudiantes podrian estar expuestos a cualquier tratamiento.

No inferencia entre unidades: El resultado de un estudiante depende solamente de
Su asignacion a un determinado tratamiento.

Supuesto métrico: Los resultados del puntaje de la prueba estan en una escala de intervalo.
Homogeneidad: El efecto causal no varia como funciéon de una caracteristica del estudiante.

Tratamiento altamente ignorable: La asignacion al tratamiento es esencialmente
aleatoria despues de condicionarse a las variables de control.

Forma funcional: La forma funcional empleada para el control de las caracteri sti-
cas del estudiante es la correcta.

Isaziga & Gabala (2014), tambien utilizan la metodologia de valor agregado para
hacer un estudio en referencia al aporte de la educacion superior al aprendizaje,
utilizando datos obtenidos por un grupo de personas en las pruebas SABER 11, como
indicador de las condiciones de entrada de los estudiantes antes de comenzar el
proceso de formacion universitario; y los resultados de los mismos individuos en la
prueba SABER PRO, como indicador de las condiciones de salida del proceso. La
investigacion se realiza por medio de una regionalizacion de los departamentos ba-
sados en la metodologia CORPES del pais, debido a que zonas del territorio comparten
ciertas caracteristicas que permiten hacer la sectorizacion y obtener mejores resultados.

El analisis se hace en el modulo de “Comprension Lectora” y se concluye que hay
un aporte de las instituciones en el mejoramiento del aprendizaje de los individuos,
haciendo una comparacion entre los resultados en las pruebas SABER 11y SABER PRO.

Para la region, no existen investigaciones de este tipo, por lo cual este trabajo se
torna muy relevante, teniendo en cuenta que la Universidad de Narifio, es un gran
absorvente de poblacion estudiantil que ingresa a la educacion superior en el
Suroccidente colombiano. Asi mismo, se puede establecer si esta institucion
genera un aporte académico en la formacion de profesionales, que van a aportar en
el desarrollo regional, como la mision de la universidad lo describe.

17
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1.5
Marco Teodrico

El Valor agregado

‘ ‘ La congruencia entre lo que se ensefa y lo que se necesita realmente
depende de multiples y diversos factores, muchos de ellos intangibles, especialmente
relacionados con la calidad y con la comunicacion efectiva entre el mundo académico
formativo y el mundo laboral” (Isaziga & Gabaléa, 2014).

Al respecto, Martinez y Vasquez, afirman que no existe una correspondencia entre
el sistema educativo y el sistema productivo, es decir, las empresas no reciben de la
educacion formal las personas idéneas, |0 que ha ocasionado que en algunos casos
los educandos no estén preparados para afrontar los nuevos retos que las empresas
requieren ni los procesos que les depara el vertiginoso ritmo del mundo globalizado
(Iséziga & Gabala, 2014).

Desde las nuevas visiones del desarrollo, la educacion no necesariamente responderia
a las necesidades del mercado; sin embargo, es cierta la idea de que las personas
ven en la formacion académica, una oportunidad para generar mejores ingresos en
el futuro al desempefar una labor que requiera un conocimiento aplicado, tal y como
lo plantea la teoria del Talento Humano, desarrollado por Backer (1994) citado en
Rodriguez, Gémez y Ariza (2014).

De esta manera, los retornos a la educacion permitirian que los individuos gocen
de una mayor estabilidad econémica y de mejor calidad de vida, accediendo a bie-

18
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nes y servicios con mayor facilidad en el mercado, a la vez que pueden aportar al
desarrollo empresarial. Segun Rodriguez, Gémez y Ariza (2014), el mercado laboral
incide en la decision de invertir en la educacion formal principalmente en dos frentes:
las oportunidades de empleo y los ingresos. Para los autores, el mercado de trabajo
hoy en dia exige cada vez mas Capital Humano especializado, por lo que contar
con altos niveles de formacion hace mas facil para un individuo emplearse y recibir
remuneracion alta (Rodriguez, Goémez, & Ariza, 2014).

Partiendo de la premisa que las personas necesitan acceder a unos ingresos en
un mercado que valora la formacion académica para el trabajo, es importante que
la educacion compartida tenga un grado de calidad aceptado, de tal manera que el
desempefio futuro de los trabajadores, rinda un beneficio para los entes econémicos
que los vinculan a sus actividades empresariales; y en este sentido, la formacion
académica de calidad sera mas demandada por los tomadores de este servicio.

En este contexto, surge la cuestion relacionada con un concepto de calidad que
permita generalizar ideas en los agentes de la sociedad, y en este punto, se encuentra
un campo de estudio que aun no ha sido definido concretamente; en este sentido,
Giraldo, Abad y Diaz ( (0000, pag. 4) sostienen que:

La diversidad de teorias y definiciones que se formulan sobre este
concepto dependen Iogicamente de los intereses y las perspectivas
que se asumen en cada caso lo que ocasiona una evidente falta de
consenso. De ahi que podamos decir que el término calidad es un
concepto relativo que puede ser definido desde una perspectiva
multidimensional. (Giraldo, Abad, & Diaz, 0000)

Bajo este supuesto de inexistencia de un concepto generalmente aceptado, enla Tabla 1,
se presentan algunas nociones de calidad educativa consolidadas por Janne Parri (2006).

Tabla 1. Nociones de calidad en la educacion superior

Concepto Definicion

En esta definicion se establece como obijetivo de las uni-
Calidad como excepciona- | versidades y las comunidades académicas, ser siempre las
lidad, excelencia. mejores; pertenecen a la élite y obtienen mejores resultados
que los demas.

Calidad como cero Este enfoque define la calidad como un resultado o perfec-
errores. cién constante e impecable.

De acuerdo con este concepto, tenemos que decidir en qué
Calidad como adecuacion | medida el servicio o producto cumple con los objetivos mar-
a un proposito. cados; “la calidad se define a través del grado en que se
han logrado los objetivos establecidos”.
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Segun este punto de vista, el principal cliente de la calidad
de la educacion superior es un estudiante cuyas comprensiones,
actitudes y objetivos cambian y evolucionan en el transcurso
Calidad como transforma- | del proceso de estudio. Cuanto mejor pueda desenvolverse
cion, remodelacion. el egresado en la vida laboral futura con la ayuda de los
conocimientos, la experiencia y las habilidades adquiridas
en la universidad, mas plenamente la universidad cumplié
sus objetivos.

Se definen estandares y normas especificos; Se establece
un umbral que la institucién debe cruzar para certificar que
Calidad como umbral. la instruccion cumple con los estandares de calidad. Los
estandares ayudan a racionalizar la definicion de calidad, la
hacen mas objetiva.

Este punto de vista se centra en el constante desarrollo y
Calidad como realce. elevacion de la calidad que es principalmente tarea del
personal académico.

Calidad como relacion Es un enfoque populista que iguala la calidad y el valor, es-
calidad-precio. pecialmente la relacion calidad-precio (Harvey, Green, 1993).

Fuente: Parri (2006) Elaboracion: Esta investigacion

En el caso colombiano, los temas de educacion superior estan reglamentados por
Ley 30 de 1992, la cual, en su Articulo 3 menciona que el Estado garantiza la autonomia
universitaria y vela por la calidad del servicio educativo a través del ejercicio de la
suprema inspeccion y vigilancia de la Educacion Superior; para ello, se ha creado
el ministerio de educacion Nacional y sus diferentes érganos que le permiten llevar
a cabo el rol de inspeccion y vigilancia para la prestacion optima de este servicio.

De acuerdo con lo establecido por el Ministerio de educacion Nacional y retomado
en la investigacion de alta Rodriguez, Gomez y Ariza, la politica de calidad gira en
torno a cuatro estrategias, “la consolidacion del sistema de aseguramiento de la
calidad en todos sus niveles, la implementacion de programas para el fomento de
competencias, el desarrollo profesional de los docentes y directivos y el fomento de
la investigacion” (2014), las cuales hacen parte fundamental de los proyectos institucionales
para el fomento de la educacion superior y su evaluacion.

Enla busqueda del mejoramiento continuo en los estandares de formaciony calidad
educativa, desde el afo 2008, el Ministerio de Educacion Nacional (2011) emprendié
acciones tendientes a la formulacion de competencias genéricas, o transversales a
todos los nucleos de formacion en educacion superior, con el fin de monitorear la
calidad de la educacion superior en el pais.

En palabras de Tobodn, Rial, Carretero y Garcia, el enfoque de competencias se ha
convertido en “la orientacion central alrededor de la cual gira la gestion de la calidad en
la educacion superior, estando en la base de los procesos de formacion, investigacion y
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extension” (2006, pag. 92). Sin embargo, siguiendo el desarrollo teérico que plantean
los autores, no se han dado estudios definitivos que permitan esclarecer su construccion
conceptual y establecer parametros para disponer un mismo marco tedrico respecto al
tema, que permita unificar las diferentes perspectivas para abordar las competencias.

Segun Clavijo (2008), la propuesta de centrarse en las “competencias” ha venido
ganando fuerza en el campo de la evaluacion educativa, como alternativa a las
tradicionales evaluaciones de “rendimiento académico”. La idea central es desplazar
la evaluacion del manejo de contenidos curriculares al desarrollo de conocimientos,
valores, actitudes, habilidades, en diferentes contextos y con sentido.

En este campo, con el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad de la educacion
y determinar los factores que inciden en ella, a través de informacioén pertinente y
oportuna, el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion Superior - ICFES,
apoya al Ministerio de Educacion Nacional en la realizacion de los examenes de Estado,
orientados a la evaluacion de competencias, con el fin de evaluar la educacion en todos
sus niveles (Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior, 2018).

Los examenes de calidad de la educacion evallan en los términos establecidos
por el estado la calidad que tienen los estudiantes del bachillerato y de la universidad,
posibilitando mirar el papel de las instituciones y el desempefio del estudiante, siendo
la Prueba Saber 11, aquella que posibilita generar una exigencia de las mismas para
las instituciones y la validacion de la calidad del estudiante para continuar con sus
estudios superiores y acceder a los beneficios de la educacion publica y los estimulos
del estado en torno a la ampliacion de la cobertura educativa superior. Por su parte,
la Prueba Saber Pro, pretende evaluar las competencias del profesional con miras
al ambito laboral y posgradual, asi como los beneficios que tiene el Estado para
los profesionales sobresalientes, en donde también se evaluara, en parte, la labor
educativa de la Institucion de Educacion Superior IES, siendo este un aspecto importante en
la evaluacion de la calidad de la educacion superior en la renovacion del Registro
calificado del programa o su Acreditacion de alta calidad.

La Evaluacion de Competencias valora la interaccion de disposiciones
(valores, actitudes, motivaciones, intereses, rasgos de personalidad,
efc.), conocimientos y habilidades, interiorizados en cada persona,
que le permiten abordar y solucionar situaciones concretas, una
competencia no es estatica;, por el contrario, ésta se construye,
asimila y desarrolla con el aprendizaje y la practica, llevando
a una persona a que logre niveles de desemperio cada vez mas
altos. (Ministerio de Educacion Nacional, 2018)

De este modo, resultan interesantes los modelos estadisticos de Valor Agregado,
los cuales buscan cuantificar cuanto aportan las instituciones educativas a las competencias
de sus estudiantes, independiente de las condiciones de entrada de los alumnos.
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El momento en el cual un alumno ingresa a un centro educativo, “llega con unas habili-
dades previas, por lo que sus capacidades al terminar su ciclo académico no se deben
solo a lo que aprendiod por su paso en él, sino también a lo que sabian antes de entrar
al mismo” (Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior, 2018).

En el ambito internacional, no es frecuente encontrar estudios encaminados a
investigar cual es el valor agregado que las instituciones de educacion superior
adicionan en la formacion de los individuos, Colombia es pionero en este tipo de
investigaciones, y es de los pocos paises donde los estudiantes deben presentar
una evaluacion de aprendizaje al final de sus ciclos educativos. Ademas, “todos los
examenes de Estado y de educacion basica que aplica el ICFES estan estandariza-
dos, en la medida en que las condiciones de aplicacion y el procesamiento de los
resultados son uniformes.

Todos los evaluados que se encuentren en determinado nivel o que hayan seguido
determinado tipo de formacion presentan examenes que comparten todas sus ca-
racteristicas técnicas. De esta manera, “se garantiza la objetividad de los resultados
que se producen, y se obtienen mediciones uniformes y robustas de poblaciones e
instituciones diversas que permiten la realizacion de analisis comparativos, incluso
en distintos momentos del tiempo” (Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion
Superior, 2013).

Entre algunas investigaciones relacionadas con el tema de estudio, se encuentra la
“Medicion de los efectos de la educacion superior en Colombia sobre el aprendizaje
estudiantil” (Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior, 2014), en
donde se utiliza modelos de Valor Agregado, los cuales intentan, mediante procedimieto
estadisticos, evaluar la eficiencia educativa, haciendo enfasis en el progreso que los
estudiantes presentan en el tiempo. La inferencia causal es la base del procedimiento
metodoldgico de esta investigacion.

Por lo tanto, el principal proposito de esta investigacion es medir y analizar el valor agre-
gado generado por la Universidad de Narifio en relacion a las pruebas Saber 11y Saber
Pro durante el periodo 2010-2014, y su incidencia en la calidad educativa de la institucion.
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Breve revision sobre la economia de la educacion

La vision de la educacion como una garantia futura para el mejoramiento de la calidad
de vida del individuo y su familia, ha hecho que crezca una cultura encaminada a
conseguir un mayor grado de formacion por las generaciones mas jovenes, y €s por
ello que la politica publica en los paises del mundo, particularmente en las naciones
en via de desarrollo, ha empezado a ver a la educacion como un pilar fundamental en
el cierre progresivo de las brechas de desarrollo, respecto a las potencias mundiales.

Cuando el mundo empieza a hablar de desarrollo después de la segunda guerra
mundial, las lecturas de la educacion como un elemento clave en el avance de los pai-
ses a mejores condiciones de vida, se convierte en un importante tema de estudio que
conlleva la idea de que los procesos formativos deben permitir que no solo el pals le
aporte a sus ciudadanos, sino que cada una de las personas, desde su formacion,
sea una célula de desarrollo, contribuyendo de manera efectiva a la generacion de
diferentes valores a la sociedad en su conjunto. Al ser el desarrollo una tematica tan
compleja como las diferentes teorfas que se han propuesto al respecto, la educacion
aparece en cada una de ellas con un tinte propio en relacion al papel que juega en
los cambios conocidos como desarrollistas.

Desde los autores clasicos del pensamiento econémico y los que le precedieron
en la escuela neoclasica, se ha visto la educacion como un factor importante en
relacion a la producciéon econdmica, teniendo en cuenta que la formacion adquirida,
ya sea en la academia o a través de la experiencia, propician un desempefio mas
adecuado en las labores a las cuales se dedican las personas, ganando con el tiempo
mayor experticia en el trabajo y generando una mayor productividad.

De esta manera, se concibe la fuerza de trabajo como un factor mas de produccion,
el cual cobra importancia mayor en la crisis de los afos 30 y la segunda guerra mun-
dial, reflejado en las teorias keynesianas, donde ya la parte humana se trastoca bajo
los acontecimientos del mundo de la época.

De acuerdo a Martinez (1997) citado en Cardona, et al. (2007), este interés desembocd
en el surgimiento y desarrollo de la teoria del capital humano, consolidando la economia
de la educacion. Mas adelante, autores como Solow (1950), Schultz (1961), Becker
(1964) y Mincer (1974), contribuyeron al desarrollo de la teoria del Capital Humano
gue nace como una rama de la ciencia econémica; a partir de esto, se ve la educacion
No como un gasto, sino como una inversion que incrementa la productividad en el largo
plazo; pero ademas, genera la existencia de un tercer factor de produccion después
del capital y el trabajo, que hace referencia al avance técnico y tecnoldgico en los
procesos productivos.
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Con esto, el trabajo como fuerza productiva se visualiza desde dos puntos de vista;
por una parte, las actividades repetitivas donde se usa principalmente la fuerza, una
habilidad desarrollada por la repeticion de actividades o procedimientos mecanicos
que conllevan la responsabilidad de un puesto de trabajo; y por otra parte, eldesarrollo
del conocimiento aplicado a una mejor manera de realizar ciertas actividades; este
ultimo reviste lo que se conoce como la innovacion y emprendimiento, entre otras
habilidades no tangibles que se desarrollan con la formacién académica alineada
con las aptitudes de las personas.

Hacia finales del siglo XX y comienzos del XXI, diferentes autores han teorizado
sobre visiones menos economicistas del desarrollo, contemplando diferentes esferas
del conocimiento y de la accion social, lo que resulta en una vision multidimensional
del desarrollo. Amartya Sen gana el premio nobel de Economia en el afio 2008 por
sus aportes al estudio del desarrollo con una teoria que se aleja de las convencionales y ortodoxas.

En la Figura 1. es posible observar el gasto publico en educacion en Colombia
como porcentaje del PIB:

Figura 1. Gasto publico en educacion en Colombia (% del PIB)
Fuente: Banco Mundial (2018)

Sen introduce el concepto de Capacidad Humana, en contraste al de Capital
Humano, cuya principal diferencia radica en que el primero pone mayor énfasis en
el rol del ser humano como productor de bienes, mientras que el segundo (Propuesto
por Sen), centra su atencion en la capacidad de los individuos para vivir la vida, y por
ello se analizan los motivos que éstos poseen para valorar y aumentar las alternativas
reales entre las cuales poder optar. Estas capacidades también son llamadas libertades,
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en tanto le permiten al individuo conseguir los requerimientos para el disfrutar pleno
de su vida, de donde se retoma el desarrollo como libertad (Sen, 2000).

Desde esta teoria, la educacion es una capacidad esencial, que les permite a
las personas acceder a mejores escenarios y calidad de vida, no solamente desde
el punto de vista financiero, sino desde la satisfaccion misma del saber hacer. La
educacion permite una mayor interaccion entre grupos humanos y el reconocimiento
dentro de una sociedad que le garantiza unos derechos.

Desde las dos teorias expuestas, la educacion tiene un papel importante en el
desarrollo econémico y social de los individuos y de las regiones, contribuyendo a un
mejor escenario en cuanto a calidad de vida, de tal manera que los procesos educa-
tivos van a tener una consecuencia directa en diferentes esferas, que demandan una
continua evaluacion de dichos procesos que implican una inversion relativamente
importante en el gasto publico, asi como en los desembolsos individuales que las
personas realizan en la busqueda de una formacion de mayor calidad.

En aras de adquirir nuevos conocimientos, se busca que las instituciones educativas
tengan un impacto directo en el crecimiento personal de los contenidos y habilidades
de los individuos, permitiendo visualizar un valor agregado que se manifieste en un
amplio conocimiento sobre especialidades elegidas por las personas y en el desem-
pefno de sus habilidades en relacion a las lineas de accion en las que se desempefie
laboralmente. Dicho de otra manera, las personas buscan instituciones que les
aseguren un aporte a los conocimientos adquiridos y que sea reflejada en procesos
evaluativos y autoevaluativos, presentes continuamente en el modelo educativo vigente.
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1.6
Metodologia

El presente proyecto se desarrollé en el ambito cuantitativo, especificamente de tipo
descriptivo, analitico, correlacional y propositivo.

La direccion cuantitativa se observa en el sentido en que fue preciso analizar una
serie de elementos objetivos que suministren sentido y fortaleza al proyecto, ademas
de tener en cuenta el aporte relativo que le proporciona la Universidad de Narifio a
los estudiantes matriculados, puesto que al realizar el comparativo entre los resultados
obtenidos por cada uno de ellos en sus pruebas Saber 11 y Saber Pro, se obtuvo el
valor agregado, objeto de estudio de este trabajo investigativo, permitiendo examinar
qué tanto le aporto la Universidad al conocimiento de cada uno en términos de aprendizaje.

La investigacion es de tipo analitico, ya que, al estar centrada en el estudio de
dicho valor agregado, se requirid hacer un especial énfasis en el examen de toda
la informacion recolectada, lo cual permitidé reconocer el papel y la calidad de la
educacion impartida por la Universidad de Narifio y su aporte en la formacion de seres
humanos, ciudadanos y profesionales para la region.

Ademas, el presente es un estudio de tipo correlacional, principalmente porque
“persiguio determinar el grado en el cual las variaciones en uno o varios factores
son concomitantes con la variacion en otro u otros factores”, por lo cual se realizé un
estudio matematico que indica la variacion y el grado de correlacion de las variables
que inciden en que los resultados de una prueba (Saber 11), se reflejen en la siguiente
(Saber Pro).

La postura propositiva se genero teniendo en cuenta los resultados obtenidos a
raiz del proceso investigativo y se forjaron una serie de estrategias que pueden
contribuir a que la calidad de la educacion superior mejore progresivamente.
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Por otra parte, este proyecto se denota como investigacion documental, ya que se
hizo uso de datos proporcionados por el Instituto Colombiano para la Evaluacion de
la Educacion - ICFES.

Se trabaj6 con toda la poblacion estudiantil de la Universidad de Narifio que haya
recibido su titulo profesional entre el semestre A de 2010 y el Semestre A de 2014.
Toda la informacioén fue obtenida desde fuentes secundarias y se le dio el tratamiento
requerido. Cabe aclarar que, en el momento, el ICFES no ha logrado una estandarizacion
de las pruebas Saber 11 y Saber Pro, sin embargo, esta adelantando procesos que
permitan una comparabilidad de estas pruebas en el futuro, de tal manera que se puedan
llevar a cabo estudios de analisis vertical de los resultados. Por el momento, se pueden
establecer diferentes herramientas estadisticas que permitan unos resultados que expli-
quen en mayor medida el valor agregado de la Institucion a partir de los datos existentes.

Para lograr el objetivo planteado, se recurri¢ a fuentes secundarias como documentos,
tesis, libros y datos proporcionados por el ICFES, asi como también a informacion
obtenida de diversas fuentes electronicas referentes al tema en cuestion y se llevé a
cabo una investigacion aplicada con la utilizaciéon de relaciones causales.

Poblacion y Muestra.

Para el cumplimiento de los objetivos planteados por la presente investigacion,
del total de individuos que presentaron sus pruebas Saber Pro y obtuvieron su titulo
profesional entre el semestre A de 2010 y el Semestre B de 2014, fue posible realizar
seguimiento a 328 de ellos, considerando las condiciones de comparabilidad entre
las pruebas establecidas por el ICFES y que se explicara mas adelante.

Hipotesis del estudio.

La Universidad de Narifio es reconocida como una de las instituciones de educacion
superior con mejores resultados en el desempefio académico y laboral de sus egresados,
de ahf que el analisis de los resultados partio de la hipotesis de que el Valor Agregado
general de la institucion para sus egresados sea positivo y esté entre el rango de 0% y 20%.

Variables de estudio.

Como variables de estudio se tiene los componentes genéricos evaluados por el
ICFES en las pruebas Saber 11 y Pro, los que permitieron el calculo de la variable
explicada de Valor Agregado, estos son:

- Lectura critica

- Razonamiento cuantitativo
- Competencias ciudadanas
- Inglés
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Aporte de la
Universidad de Narino
a las competencias
genéricas de sus
estudiantes a través
de las pruebas

Saber 11 y Saber Pro.

“Tan solo por la educacion puede el hombre llegar a ser hombre.
El hombre no es mas que lo que la educacion hace de él.”

Emmanuel Kant
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Para llevar a cabo un proceso de mejoramiento en uno y diversos ambitos, la
identificacion del impacto generado en la intervencion es fundamental, y mas
aun cuando a aspectos académicos se refiere. La investigacion sobre la calidad de
la educacion es de sumo interés, particularmente porque en ellas “se da la formacion
profesional de los estudiantes, en la cual la participacion del rol tanto de los docentes
como tutores, facilitadores, modelos, proveedores de informacion, desarrolladores
de recursos y planeadores, es primordial” (Garza & Laines, 2016).

El significado del término calidad, adherido al concepto educacion, particularmente
de educacion superior, se ha configurado al interior de las instituciones como un
objetivo y prioridad estratégica direccionada a conseguir las metas de ensefianza
propuestas, en consonancia con la mision y vision de la misma.

El Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior (ICFES) tiene,
entre sus funciones principales, el establecimiento de las metodologias y procedimientos
que guian la evaluacion externa de la calidad de la educacion, el desarrollo de la
fundamentacion tedrica, disefio y aplicacion de instrumentos de evaluacion, procesa-
miento de la informacion, produccion y divulgacion de los resultados de las evaluaciones
realizadas, todo de acuerdo a las necesidades identificadas en cada nivel educativo,
lo que a su vez, da paso a la identificacion del Valor Agregado, que permite conocer el
aporte de cada institucion al desarrollo de las competencias que poseen sus estudiantes.

De acuerdo con Monroy, Aguirre y Espitia (2018), los modelos de Valor Agregado
“incorporan medidas de aprovechamiento previo y caracteristicas contextuales de
los alumnos, o que permite un andlisis mas refinado del progreso del desempeno y resulta
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mas eficaz para desentrafiar los efectos de diversos factores que afectan su avance” (pag. 102).
Segun el ICFES (2014, pag. 5), los modelos de Valor Agregado son modelos de

De acuerdo con Monroy, Aguirre y Espitia (2018), los modelos de Valor Agregado
“‘incorporan medidas de aprovechamiento previo y caracteristicas contextuales de
los alumnos, o que permite un andlisis més refinado del progreso del desempeno y resulta
mas eficaz para desentrafiar los efectos de diversos factores que afectan su avance” (pag. 102).

Segun el ICFES (2014, pag. 5), los modelos de Valor Agregado son modelos de
caracter estadistico que intentan evaluar la efectividad educativa haciendo énfasis
en el progreso de los estudiantes en el tiempo y para lograrlo, en Colombia se utilizan
los puntajes actuales de Saber Pro en comparacion con los puntajes predichos a
partir de los resultados observados en Saber 11°, para con ello evaluar el desempefio
de las instituciones.

La cuantificacion del valor agregado se establece como la forma
de medir cuanto aporta una institucion a las competencias de sus
estudiantes, en donde las pruebas de estado son vistas como un
referente acertado para llevar a cabo este analisis e incluso como
forma de predecir el posible rendimiento de los estudiantes cuando
pasan de una etapa académica a otra. (Monroy, Aguirre, & Espitia,
2018, pag. 103)

Esto hace posible la identificacion de las oportunidades de mejora en la calidad
de la educacion a partir de la comparacion de dichos resultados, puesto que ello se
configura como uno de los principales objetivos adoptados por las Instituciones de
Educacion Superior (IES), tanto en el ambito académico como social. Las pruebas
comparadas tienen la caracteristica de ser estandarizadas, teniendo en cuenta que
las condiciones de aplicacion y el procesamiento de los resultados se hacen de
manera uniforme, objetiva y robusta.

Por lo anterior, se procedio a realizar un modelo que analiza los resultados obtenidos
por los estudiantes de la Universidad de Narifio en las Pruebas Saber 11° como linea
de base y las Pruebas Saber Pro como variables de salida, para con ello poder analizar
el impacto generado en los estudiantes objeto de estudio y en la institucion en general.

En primera instancia se optd por conocer la estructura de cada una de las pruebas
a analizar, teniendo en cuenta que tanto las Pruebas Saber 11° como las Pruebas
Saber Pro presentaron modificaciones en su metodologia y los puntajes desde 2012
a 2015y 2016 para la Prueba Saber Pro no son comparables, como tampoco lo son
los puntajes entre los periodos 2006 a 2014_1y 2014_2 a 2017_2 de la Prueba Saber
11°. Por lo anterior, se procedieron a analizar datos hasta 2014_1 vy las estructuras de

las pruebas que se estudiaron fueron las vigentes en dichos periodos.
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La estructura del examen hasta el primer semestre de 2014 constd de un ndcleo comun,
con ocho pruebas de caréacter obligatorio y un componente flexible que otorgaba la po-
sibilidad de elegir entre una prueba de profundizacion o una interdisciplinar, teniendo en
cuenta las preferencias de cada examinando. Dicha estructura se resume en la Tabla 2.

Tabla 2.  Estructura de la Prueba Saber 11, 2014

Tema

Hasta el primer semestre de 2014

Estructura del examen

Un ndcleo comun, con ocho pruebas, que todas las personas

deben presentar.

Un componente flexible, en el que cada persona selecciona
0 una prueba de profundizacion o una prueba interdisciplinar,

de acuerdo con sus intereses.

Pruebas

Nucleo Comun

Lenguaje

Matematicas

Biologia

Fisica

Quimica

Ciencias Sociales

Filosofia

Inglés

Tema

Hasta el primer semestre de 2014

Pruebas

Componente Flexible

Profundizacion en alguna de las siguientes areas: Biologia,

Ciencias Sociales, Lenguaje o Mateméticas, o

Interdisciplinar en alguno de los siguientes temas: Violencia y

Sociedad o Medio Ambiente

Tipos de preguntas

Unicamente preguntas de seleccion multiple

Duraciéon del examen

Un dia, dividido en dos sesiones de cuatro horas y media

Prueba Saber Pro

Fuente: ICFES (2014)

A partir del afio 2010, el ICFES incluy6 “la evaluacion de competencias genéricas,

entendidas como aquellas que todos los estudiantes deben desarrollar independiente
del énfasis de formacion, y la evaluacion de competencias comunes a grupos de
programas con caracteristicas de formacion similares” (Instituto Colombiano para
el Fomento de la Educacion Superior, 2015). Con respecto a la evaluacion de

competencias genéricas, la estructura del examen se aprecia en la Tabla 3
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Tabla 3. Estructura de la Prueba Saber Pro, 2014

Sesion

Preguntas por |Tiempo maximo por

Modulo ) .
modulo sesion

Primera sesion

Lectura Critica 35

Competencias
genéricas

Razonamiento 35

Cuantitativo

Competencias 35 4Ny 40 m
Ciudadanas '
Comunicacion 1

Escrita

Inglés 45

Fuente: ICFES (2017)

“La educacion en Colombia, en todos sus niveles, estéa orientada hacia el desarrollo de
competencias y, en particular, las competencias genéricas estan presentes en todos los
niveles de formacion” (Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior,
2013, pag. 23) y todas las evaluaciones estan estructuradas en dicho eje, es decir
las Pruebas Saber 3° 5° 9°y Pro. No obstante, a pesar de que el examen Saber 11°

evalla competencias genéricas, no estaba disefiado siguiendo ese eje.

Consolidar el SNEE se traduce en conseguir la alineacion de todos los
examenes que lo conforman. En el momento presente, dicha consoli-
dacion requiere la alineacion de SABER 11°con SABER 3°, SABER 5°,
SABER 9°y SABER PRO. Gracias a esa alineacion, se pasaria de tener
un sistema con mediciones aisladas para la educacion media a tener
uno que haga un seguimiento sistematico de los resultados de la
educacion a través de los diferentes niveles. (Instituto Colombiano
para el Fomento de la Educacion Superior, 2013, pag. 23)

Entre las modificaciones propuestas por el ICFES (2013, pags. 27-28) en la estruc-
tura del examen, se encuentran las siguientes:

- Fusionar las pruebas de Lenguaje y de Filosofia en una prueba de
Lectura Critica.

- Fusionar las pruebas de Fisica, de Quimica y de Biologia en una
prueba de Ciencias.

- Incluir el area de Ciencia, Tecnologia y Sociedad en la nueva prueba
de Ciencias, y responder asi a lo que se encuentra establecido en
los Estandares.
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- Reemplazar la prueba de Ciencias Sociales por una que incluya la
evaluacion de Competencias Ciudadanas: Sociales y Ciudadanas
- Distinguir en la prueba de Matematicas entre aquello que es genérico
(el razonamiento cuantitativo) y aquello que no lo es.

De lo anterior es posible manifestar que aun cuando se trabajaran resultados an-
teriores a 2014, la equivalencia propuesta entre componentes de Saber 11°y Saber
Pro es la que se observa en la Tabla 4 debido que son examenes que comparten
sus caracteristicas y son estandarizadas por el ICFES, permitiendo de esa forma la
realizacion de analisis comparativos aun cuando el nivel de formacion no es el mismo
a la hora de presentar una y otra prueba.

Tabla 4. Comparabilidad de los modulos genéricos entre saber 11y saber pro

Saber 11° antes del 2014 Saber Pro

Matematicas Razonamiento Cuantitativo
Lenguaje y Filosofia Lectura Critica

Ciencias Sociales Competencias Ciudadanas
Inglés Inglés

Fisica, Quimica Y Biologia Comunicacion escrita

Fuente: ICFES (2013) Elaboracion: Esta investigacion

Las areas de fisica, quimica y biologia (ciencias naturales a partir de 2014), evaluadas
en Saber 11° antes de 2014 y la de comunicacion escrita, evaluada en Saber Pro, no
se tendran en cuenta debido a la ausencia de su equivalente.

Las cuatro areas examinadas en esta investigacion se consideran transversales a la
formacion de los profesionales en cualquier area de conocimiento, tomando en cuenta
que una de ellas tendra mas intensidad por la naturaleza de cada plan de estudios.

Desde la evaluacion estatal de la formacion en los diferentes niveles de conocimiento,
estas areas estan entre las llamadas “Genéricas”, en correspondencia a la necesidad
que todo profesional no debe evadir la responsabilidad de manejar conocimientos
en estos campos. Por muy basico que sea, el aprendizaje producto de estas areas
estara presente en cualquier carrera, logrando que las habilidades evaluadas se re-
fuercen con el plan de estudios ofrecidos en las instituciones de educacion superior.

Segun el ICFES (2018), los componentes genéricos evaluados en la prueba Saber Pro son:

Lectura critica
Este modulo evallua las capacidades de entender, interpretar y evaluar textos que
pueden encontrarse tanto en la vida cotidiana, como en ambitos académicos no
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especializados. El propodsito es establecer si un estudiante cuenta con una com-
prension lectora que le permita interpretar, aprender y tomar posturas criticas frente
a un texto, aunque no cuente con un conocimiento previo del tema tratado (Instituto
Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior, 2018).

Razonamiento Cuantitativo

En el marco de las pruebas Saber, el ICFES (2018) ha adoptado como definicion
de razonamiento cuantitativo al conjunto de elementos de las matematicas (sean es-
tos conocimientos o0 competencias) que permiten a un ciudadano tomar parte activa
e informada en el contexto social, cultural, politico, administrativo, econdémico,
educativo y laboral.

Competencias Ciudadanas

Este médulo evalla los conocimientos y habilidades que posibilitan la construccion
de marcos de comprension del entorno, 10os cuales promueven el gjercicio de la ciuda-
daniay la coexistencia inclusiva dentro del marco que propone la Constitucion politica
de Colombia (Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior, 2018).

Comunicacion Escrita

Este moddulo evalla la competencia para comunicar ideas por escrito referidas a
un tema dado. Especificamente, el estudiante debe producir un texto argumentativo
en el que justifique su respuesta a la problematica planteada en el enunciado.

Los temas sobre los que se pide escribir son de dominio publico y no requieren
conocimientos especializados, de modo que todos los estudiantes pueden producir
un texto argumentativo acerca de dicho tema. En cualquiera de estos, la forma como
se desarrolla el tema propuesto permite detectar distintos niveles de la competencia para
comunicarse por escrito (Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior, 2018).

Modulo Inglés

Este mddulo evallia la competencia para comunicarse efectivamente en inglés. A su
vez, este esta alineado con el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas
(MCER), que permite clasificar a los examinados en 5 niveles de desempefio: -A1, A1,
A2, B1y B2 (Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior, 2018).

Como lo muestra la Tabla 4, existen unas diferencias entre Saber 11 y Saber Pro en
las competencias genéricas evaluadas en cada nivel, producto de las metodologias
aplicadas en los diferentes periodos y que el ICFES trata de empalmar en las ultimas
sesiones de aplicacion, precisamente para facilitar a las instituciones y a la mismo
ICFES la evaluacion de valor agregado; dado este proceso de empalme que ha
llevado grandes esfuerzos en el disefio y manejo de las pruebas por parte de ICFES,
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en esta investigacion se propone una asociacion de moédulos para mantener la
comparabilidad entre areas genéricas evaluadas.

Respetando las metodologias utilizadas desde el 2010 hasta el 2014, que permiten
la comparabilidad de las areas genéricas evaluadas en Saber 11 y Saber Pro, en
este estudio se aplica la metodologia de medicion de valor agregado propuesta por
Monroy, Aguirre, & Espitia (2018), la cual se resume en tres pasos:

1. Realizar un promedio simple de los puntajes de los componen-
tes que se van a tener en cuenta y que segun la nueva estructura
contienen mas de una prueba, como es el caso de. Sociales y
Competencias Ciudadanas y Lectura Critica.

2. Ahora que se posee un solo resultado por componente, cada uno
de estos son divididos entre el valor maximo del puntaje respectivo,
para hallar el porcentaje de desempefio de los estudiantes frente a
cada prueba.

3. Finalmente se calcula la diferencia entre el porcentaje de desem-
pefio de cada uno de los componentes entre la prueba Saber 11 y la
prueba Saber Pro para cada uno de los estudiantes, determinando
asi el valor agregado que aporto la universidad de manera individual
(Monroy, Aguirre, & Espitia, 2018).

A partir de este célculo no complejo, se llega a un porcentaje que representa el valor
ganado por los estudiantes que cursaron un plan de estudios universitario medido a
través de las pruebas estatales Saber Pro, respecto a su aprendizaje en la educacion
media medida con la prueba de estado Saber 11.

Una vez hecho la anterior salvedad, se procedio a realizar un promedio simple
entre los puntajes de las pruebas a evaluar en el presente estudio y a dividir dichos
datos entre el valor maximo del puntaje respectivo con el fin de hallar el porcentaje
de desempefio de cada estudiante para cada una de las competencias. Finalmente
se calcula la diferencia entre los porcentajes de desempefio de cada componente
entre la prueba Saber 11°y Saber Pro y se determina el valor agregado otorgado por
la Universidad de Narifio en sus estudiantes de pregrado.

Elmodelo de célculo del valor agregado, estaria dado por la siguiente linea de 5 funciones:
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C,PRO
Max (aipro)

DijPRO —
Donde:

D:: es el porcentaje de desempefio del estudiante i en el componente j en la prue-
LJPRO

ba Saber PRO.

es el promedio de los resultados de todos los estudiantes en el componente |

C,PrO
en la prueba Saber PRO.

Max (ajpro) ©selpromedio de los resultados de todos los estudiantes en el com-
ponente j en la prueba Saber PRO.

2.
Djigq = —21
ij11 — _
Max (aj11)
Donde:
Dij 11 ©s el porcentaje de desempenio del estudiante i en el componente j en la prue-

ba Saber

es el promedio de los resultados de todos los estudiantes en el componente |
en la prueba Saber 11.

Cj11

Max (a;11) es el maximo puntaje obtenido por un estudiante en el componente j en la
prueba Saber 11.

Restamos 1y 2 para obtener el Valor Agregado (VA) para el estudiante ij

3. ., = .. —_ ..
VAl] Dl]PRO Dl]ll
Calculamos el promedio de los VAij Para obtener el Valor Agregado por componente (VAC)):

4. ;

n

Calculamos el promedio de los VAcj para obtener el Valor Agregado general (VAun):
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T yay, =2
un
ne
Donde:
n c es el numero de componentes evaluados en las pruebas y que son equiparables

tanto en el examen Saber 11 y Saber Pro

Se encontré que la Universidad de Narifio genera en promedio un 10% de valor
agregado a sus estudiantes durante el periodo estudiado, no obstante, el valor
agregado es atribuido por cada componente como se observa en la Tabla 5, en
donde es el médulo de inglés el que mas aporta, ubicandose en un 13,50%, seguido
de razonamiento cuantitativo con 13,37 %.

El componente en el que menos les aportod la Universidad a sus estudiantes es
en competencias ciudadanas con un 2,89%. En la competencia de razonamiento
cuantitativo se hace posible observar que se obtuvo un maximo de 40% en valor
agregado generado por la universidad, mientras que en los minimos, el que mas

resalta es el obtenido en inglés con un -35%.
Tabla 5. Medidas de centralizacion y dispersion del valor agregado medido por componentes.
Universidad de Narifio, 2010 — 2014
Lectura | Razonamiento | Competencias |Inglés
critica |cuantitativo ciudadanas
Media 6,59% 13,37% 2,89% 13,50%
Moda 9,53% 12,52% 8,30% 18,26%
Varianza 0,008 0,009 0,008 0,008
Desviacion 0,090 0,094 0,087 0,087
Minimo -20% -17% -27% -35%
Maximo 36% 40% 28% 38%

Fuente: esta investigacion

En la Tabla 6 se observa el valor agregado generado por la Universidad de Narifio
en las competencias a lo largo de los afios, cuyas cifras encontradas permiten afirmar
que hay grandes fluctuaciones en el periodo.

Tabla 6. Media de valor agregado por ario y por competencia. Universidad de Narifio, 2010—2014.
Lectura Razonamiento |Competencias |Inglés
critica cuantitativo ciudadanas

2010 4,75% 13,28% 2,22% 12,68%

2011 13,64% 12,33% 4,06% 16,47%
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Lectura Razonamiento |Competencias |Inglés
critica cuantitativo ciudadanas
2012 9,78% 13,79% 711% 16,35%
2013 6,98% 21,51% 6,94% 11,82%
2014 7,66% 16,55% 1,53% 12,51%

Fuente. esta investigacion

Es importante rescatar que a lo largo de los afios estudiados, la Universidad de
Narino ha generado valor agregado en las distintas competencias analizadas, se lo
observa en la Figura 2.

Figura 2.Valor Agregado Universidad de Narifio, 2010 — 2014
Fuente: Esta investigacion

En general, el valor agregado por la Universidad de Narino muestra una tendencia
ascendente como lo muestra la Tabla 7, permitiendo afirmar que conforme pasa el
tiempo, el papel de la Universidad en la formacion de sus estudiantes en cuanto a

competencias genéricas se refiere, ha ido mejorando.

El afio 2014 muestra un valor menor debido a que solo se analiza el primer periodo
del mismo.
Tabla 7. Comportamiento del Valor Agregado generado por la Universidad de Narifio,
2010 - 2014

Fuente: esta investigacion
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n el analisis del valor agregado por programas acadéemicos, los mayores puntajes

de agregacion de valor se obtienen en los médulos de Razonamiento Cuantitativo
e Inglés; mientras que los modulos con menores porcentajes de valor agregado son
lectura critica y competencias ciudadanas; en estos Ultimos, se generaron resulta-
dos negativos para algunos programas, lo que implica menores resultados para estas
areas por parte de los estudiantes en las pruebas Saber Pro en relacion a las obtenidas
en Saber 11 (Ver Tabla 8). Esto se debe entrar a evaluar de manera particular, teniendo
en cuenta otras metodologias y datos adicionales que resulten en mayor claridad en
relacion al aporte que hace el plan de estudios en el conocimiento de los estudiantes
que lo cursan, y que por ende, sobrepasan los limites de esta investigacion.

Tabla 8. Valor agregado por programa de pregrado de la Universidad de Narifio. 2010 - 2014

Programas de Lectura | Razonamiento | Competencias | Inglés | Total
pregrado critica | cuantitativo ciudadanas
Administracion

7,39% 9,66% 579% | 16,41% 9,81%
de empresas
Arquitectura 9,03% 9,44% 5,53% 8,74% 8,19%
Artes visuales 5,28% 16,25% 6,49% | 10,10% | 9,53%
Biologl'a 8,60% 512% 2,14% | 12,12% 6,99%
Comercio interacional
y mercadeo 3,29% 23,05% 6,97% | 11,22% | 11,13%

40



Un analisis del valor agregado generado en las instituciones de educacion superior
en relacion a las Pruebas Saber 11y Saber Pro 2010-2014

Razonamiento Cuantitativo
El area de razonamiento cuantitativo es la que presenta un mayor valor agregado
en relacion al promedio de los resultados estadisticos por programa académico

Programas de | Lectura | Razonamiento | Competencias | Inglés | Total
pregrado critica | cuantitativo ciudadanas
Derecho 6,05% 14,48% 504% | 12,05% | 9,41%
a'jﬁirﬁe%::{'co Y 5,68% 18,64% 6.07% | 13,55% | 10,98%
Disefo industrial 8,52% 13,61% 6,13% | 14,53% | 10,70%
Economia 4,33% 10,82% 2,25% | 1167% | 6,14%
Fisica -8,39% 11,29% -335% | 4,78% | 1,08%
Ing. Agroforestal 551% 13,48% 0,31% | 16,43% | 8,93%
Ing. Agroindustrial 8,55% 12,71% 2,56% | 16,48% | 10,08%
Ing. Agronémica 2,11% 16,02% 467% | 15,33% | 9,53%
Ing. Ambiental 9,80% 9,48% 534% | 10,06% | 8,67%
Ing. Civil 1,71% 6,88% -528% | 9,04% | 3,09%
Ing. De sistemas 9,34% 15,36% 0,59% | 10,08% | 8,84%
Ing. Electrénica -5,99% 0,74% 2,03% | 151% | -1,44%
gncgmfcr)‘lfr"d”co'é” 16,95% 13,09% 7.44% | 14,63% | 13,03%
Lic. Eninglés y francés 3,20% 14,91% 3,33% | 13,40% | 871%
\';;;52:”68 1,21% 23,59% 677% | 203%| 840%
t:s’tglr;%:ae nglés 10,64% 13,30% 0,82% | 15.81% | 9,73%
Lic, ciencias
naturales y educacion 6,96% 15,82% 2,24% | 13,86% | 9,72%
ambiental
;Cc;izggenc'as 7,96% 11,85% 196% | 14,21% | 8,99%
:-ejtcré';:’” filosofia y 8,33% 15,96% 549% | 17,29% | 11,77%
Lic. En informéatica 4,31% 18,61% -294% | 14,13% | 8,53%
t:gé;;ﬁ;%ﬁerawra 9,26% 15,91% 432% | 17.85% | 11,83%
Lic. En matematicas -3,43% 7,69% -4,30% | 14,44% | 3,60%
Medicina 9,90% 13,77% 450% | 736%| 8,88%
Medicina veterinaria 3,34% 6,95% -0,03% 995% | 5,05%
Psicologia 597% 16,09% 2,31% | 10,65% | 8,76%
Quimica 14,85% 9,66% 9,16% | 16,53% | 12,55%
Sociologia 6,24% 22,60% 007%| 967%| 9,65%
Zootecnia 2,18% 15,37% 6,70% | 832% | 8,14%
Fuente: esta investigacion
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(13,4%). La Tabla 9 muestra los cinco programas con mejor resultado y los cinco
con el menor resultado obtenido. Los programas de Licenciatura en Artes Visuales,
Sociologia y Disefio Gréfico resaltan con el resultado en porcentaje de valor agregado
en este modulo teniendo en cuenta que de acuerdo a los planes de estudio que la
Universidad de Narifio ofrece para estas carreras, el componente matematico es
moderado en comparacion con otras carreras, como ingenierfas o las del area
econdmica y administrativa; a su vez, el valor agregado obtenido por el programa
de Artes Visuales, es el mayor resultado registrado en los datos obtenidos entre los
modulos. En contraste, programas como Licenciatura en Matematicas, Ingenieria
Civil e Ingenieria electrénica resultan en un bajo valor agregado en este modulo, lo
que resulta interesante si se tiene en cuenta que los planes de estudios de estas
carreras, dada su naturaleza, poseen un fuerte componente matematico.

Tabla 9. Mayores y menores porcentajes de valor agregado en el modulo de Razonamiento
Cuantitativo. Universidad de Narifio 2010-2014

Escala Razonamiento Resultado
cuantitativo
Mayores Lic. En Artes Visuales 23,59%
f\)ﬂc;r:;irg;lntemamonal y 03.05%
Escala Razonamiento Resultado
cuantitativo
Mayores Sociologia 22,60%
Disefio Grafico y Multimedial 18,64%
Lic. En Informéatica 18,61%
Menores Lic. En Matematicas 7,69%
Medicina Veterinaria 6,95%
Ing. Civil 6,88%
Biologia 5,12%
Ing. Electronica 0,74%

Fuente: esta investigacion

Lectura Critica

El promedio por programas de valor agregado obtenido en el modulo de Lectura
Critica es de 5,72% como se muestra en la Tabla 10. Con un grado de dispersion de
los datos de cinco puntos porcentuales. En la Universidad de Narifio existen médulos
obligatorios para todos los estudiantes que ingresan a primer semestre de cualquier
programa ofertado en la institucion, denominado “Lectura y producciéon de textos”,
los cuales van encaminados a fortalecer las aptitudes en el area de la lectoescritura
que los estudiantes traen de su educacion media, y que a su vez, le contribuye al
manejo de los temas de aprendizaje en el desarrollo de su plan de estudios.
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Esto sumado a la practica de estas aptitudes en cada campo con la elaboracion de
trabajos e investigaciones, explica en gran medida el resultado del valor agregado en
carreras como Ingenieria en Produccion Acuicola, Quimica, Licenciatura en Lengua
Castellana y Medicina. Por otra parte, el resultado negativo para carreras como la
Ingenieria Civil, Licenciatura en Matematicas, Ingenieria Electronica y Fisica, se
pude explicar a la naturaleza practica y experimental de las mismas.

Tabla 10.

Mayores y menores porcentajes de valor agregado en el modulo de Lectura
Critica. Universidad de Narifio 2010-2014

Escala |Programa Resultado
Ing. En Produccion Acuicola 16,95%
Quimica 14,85%

Mayores Lic., Lengua Castellana E Inglés | 10,64%
Medicina 9,90%
Ing. Ambiental 9,80%
Ing. Civil 1,71%
Lic. En Artes Visuales 1,21%

Menores Lic. En Matematicas -3,43%
Ing. Electrénica -5,99%
Fisica -8,39%

Fuente: esta investigacion

Competencias Ciudadanas

La Universidad de Narifio, dentro de su formacion general exige a los programas vin-
cular 20 créditos académicos a los planes de estudio considerados como “Formacion
Humanistica” divididos en cuatro modalidades (Universidad de Narifio, 2018), ast:

Saber Humanistico:

Proyectos orientados al conocimiento y reflexion sobre las corrientes
humanisticas que se han generado como propuestas histéricas para
la construccion de lo “humano”, desde el quehacer artistico, filosdfico,
cientifico y técnico, y sus respectivas permanencias y proyecciones
en la condicion del hombre contemporaneo.

Cultura Artistica y Deportiva:

Proyectos que incorporan las manifestaciones artisticas como respuestas
a las necesidades de la subjetividad vivencial de comunicacion, de
conocimiento y de integracion. Los proyectos encaminados a la formacion
deportiva y recreativa como desarrollo fisico individual, conllevan una
dimension de promocion de la salud y es un factor de desarrollo humano
como disciplina para la cualificacion de la condicion fisica y la satisfaccion
de necesidades ludicas y socio-afectivas.
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Formacion Ciudadana:

Se trabajan proyectos que propician el conocimiento y reflexiéon sobre
los fundamentos del Estado Colombiano, sobre la sociedad, la politica,
la educacion, la cultura, la ética y los derechos y deberes que de
ellos se derivan para la convivencia social y que contribuyan a la
construccion de nacion, region vy territorio.

Problematicas de Contexto:
Esta modalidad esta encaminada al conocimiento de la problematica
regional, nacional y latinoamericana en sus diferentes manifestaciones
socio-histdricas, politicas, econdémicas y culturales y sus codigos éticos
y estéticos, frente a las tendencias mundiales, con el fin de alcanzar
una comprension de lo multicultural.

Esta formacion es importante en el desarrollo misional de la Universi-
dady contribuye a la formacion ciudadana de los futuros profesionales;
lo que se evidencia en los resultados de valor agregado en la prueba
genérica de Competencias Ciudadanas en Saber Pro respecto a los
similares en Saber 11.

En promedio, el resultado para los programas fue de 2,76% como
se puede apreciar en la Tabla 11, siendo relativamente bajo compa-
rado con los obtenidos en las otras areas estudiadas. Se destacan
programas como Quimica, Ingenieria en Produccion Acuicolay Comercio
Internacional con los mejores resultados en este moédulo. Por otra
parte, programas como Ingenieria Civil, Licenciatura en matematicas
y Fisica tienen un menor valor agregado en la formacion ciudadana
de sus estudiantes. Es interesante el resultado obtenido para el progra-
ma de Economia, siendo esta una ciencia social; de lo que se sugiere
un mayor seguimiento a este y otros programas en el desarrollo de
competencias genéricas.

Por otra parte, la economia es una ciencia donde existe una aplicacion
robusta de los métodos matematicos en el analisis de las relaciones
econdémicas a niveles de la Fisica o la Quimica, no es por otra cosa
que las grandes tematicas econémicas tengan su explicacion desde
la fisica o la estadistica. Para ampliar un poco esta perspectiva,
Hernandez (2014) sostiene que

La formulacion en términos matematicos de una teoria o de un drea
de la ciencia econdmica se lleva a cabo como el establecimiento
de un modelo matemadtico de la teoria o del area considerada; esto
es: como la organizacion de un sistema de conceptos y relaciones
matematicas relacionadas légicamente (Hernandez, 2014).
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Y continua diciendo

En la actualidad es enorme el numero de temas economicos cuyo
andlisis se efectua con ayuda de los métodos matematicos. Unos
pocos de entre ellos son la economia del bienestar, los espacios
de economias y las economias regulares en esos espacios, la teoria
del equilibrio en espacios de dimension infinita, el desarrollo de las
mas diversas tecnicas para la computacion de sistemas de precios
de equilibrio, la teoria de la eleccion social, la teoria de la organizacion
econdmica y de la planeacion, la teoria del crecimiento econdmico tanto
desde la perspectiva micro como de la macroeconomica, la de los ciclos
econdomicos, la de los mercados financieros y la de las politicas
monetaria y fiscal (Hernandez, 2014).

Tabla 11.  Mayores y menores porcentajes de valor agregado en el médulo de Competencias
Ciudadanas. Universidad de Narino 2010-2014

Escala Programa Resultado
Quimica 9,16%
Ing. En Produccién Acuicola 7,44%

Mayores Comercio Internacional Y Mercadeo 6,97%
Lic. En Artes Visuales 6,77%
Zootecnia 6,70%
Economia -2,25%
Lic. En Informéatica -2,94%

Menores Fisica -3,35%
Lic. En Matematicas -4,30%
Ing. Civil -5,28%

Fuente: esta investigacion

Inglés

La formacion en lengua extranjera, particularmente en inglés, es una necesidad
fuerte para los profesionales formados en la Universidad de Narifio; por tanto, esta
institucion cuenta con el Centro de Idiomas, donde se ofrece la formacion en diferentes
lenguas. Para los programas académicos, los planes de estudios tienen como minimo
dos niveles de inglés, y la formacion puede extenderse hasta los seis niveles que se
ofrecen en la universidad. Ademas, se debe tener en cuenta que la gran mayoria
de la produccion bibliografica en todos los ambitos de la investigacion se hace en
idioma inglés.

A partir de esto se justifica los resultados agregados por el curso de un plan
de estudios en la Universidad de Narifio en relacion a las pruebas de inglés. El
resultado promedio es de 11,95% con una desviacion de cuatro puntos porcentuales
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como se aprecia en la Tabla 12. En este caso, todos los programas agregaron valor
en la formacion de esta éarea, resaltando los programas de Licenciatura en Lengua
Castellana y Literatura, Licenciatura en Filosofia y Letras y Quimica. Los programas
con el menor resultado obtenido son Zootecnia, Medicina, Fisica, Licenciatura en Artes
Visuales e Ingenieria Electronica.

Tabla 12.  Mayores y menores porcentajes de valor agregado en el médulo de Competencias
Ciudadanas. Universidad de Narino 2010-2014

Escala Programa Resultado
Lic. En Lengua Castellana Y Literatura 17,85%
Lic. En Filosofia Y Letras 17,29%

Mayores Quimica 16,53%
Ing. Agroindustrial 16,48%
Ing. Agroforestal 16,43%
Zootecnia 8,32%
Medicina 7,36%

Menores Fisica 4,78%
Lic. En Artes Visuales 2,03%
Ing. Electronica 1,51%

Fuente: esta investigacion

De un anélisis promedio entre los resultados obtenidos en las cuatro pruebas eva-
luadas, el programa que mas otorgo valor en las pruebas genéricas fue Ingenieria en
Produccion Acuicola, seguido de Quimica y el programa de licenciatura en Lengua
Castellanay Literatura. Por otra parte, los programas que menos valor agregado otor-
garon desde el curso de su plan de estudios a los modulos evaluados en las pruebas
genéricas fueron Ingenieria Electréonica, Fisica e Ingenieria Civil. Los resultados se
muestran en la Tabla 13.

Tabla 13.  Mayores y menores porcentajes de valor agregado promedio. Universidad de

Narifio 2010-2014
Escala Programa Resultado
Ing. En Produccion Acuicola 13,03%
Quimica 12,55%
Mayores Lic. En Lengua Castellana Y Literatura 11,83%
Lic. En Filosoffa Y Letras 11,77%
Comercio Internacional Y Mercadeo 11,13%
Medicina Veterinaria 5,05%
Lic. En Matematicas 3,60%
Menores Ing. Civil 3,09%
Fisica 1,08%
Ing. Electronica -1,44%

Fuente: esta investigacion
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Valor agregado en programas
con Acreditacion de Alta calidad

Por otro lado, se evaluo la incidencia que tiene el proceso de acreditacion de alta
calidad en los distintos programas de pregrado con respecto al valor agregado
generado por cada uno de ellos. De acuerdo con el Consejo Nacional de Acredita-
cion (2013, pag. 7), es indispensable llevar a cabo el proceso de fortalecimiento de
las comunidades académicas con objeto de alcanzar altos niveles de calidad en los
distintos programas y por ello, la acreditacion se convierte en un medio que permite
reconocer hasta qué punto la educacion superior esta respondiendo a las exigencias
que le plantea el desarrollo del pals.

La acreditacion es un instrumento para promover y reconocer la
dinamica del mejoramiento de la calidad y para precisar metas de
desarrollo institucional; implica la promocion de la cultura de la
calidad en las instituciones y, por ende, la generacion de sistemas
de evaluacion permanente y de mejoramiento continuo. (Consejo
Nacional de Acreditacion - CNA, 2013, pag. 7)

Los programas de pregrado que se encontraban acreditados en el periodo de
estudio se relacionan en la Tabla14, en la cual se hace posible observar que entre
los programas acreditados, el que mayor valor agregado generd sobre sus estudiantes
fue Ingenieria Agrondmica (9,53%), seguido de Ingenieria Agroforestal (8,93%). El de
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menor aporte fue el programa de Economia, ubicandose en un valor agregado general
de las cinco competencias en 6,14%.

Tabla 14.  Valor agregado de los programas de pregrado acreditados. Universidad de
Narifio 2010-2014

Programas Lectura | Razonamiento | Competencias |Inglés | Total | Resolu-
acreditados |critica |cuantitativo ciudadanas cion

Resolucion
No. 16038
10 DIC
2012

Biologia 8,60% 5,12% 214% | 12,12% | 6,99%

Resolucion
No. 4560
25 ABRIL
2013

Economia 4,33% 10,82% -2,25% | 11,67% | 6,14%

Resolucion
No. 7755
26 MAYO
2014

Ing. Agroforestal 551% 13,48% 0,31% | 16,43% | 8,93%

Resolucion
No. 1956
28 FEBRE-
RO 2013
Fuente: Anuario Estadistico (Universidad de Naririo, 2015).

Ing. Agrondmica 2,11% 16,02% 4,67% | 1533% | 9,53%

Entre los programas de pregrado que en el periodo 2010 A - 2014 A no se encontra-
ban acreditados el de mayor aporte que fue Ingenieria en Produccion Acuicola con un
valor agregado promedio de 13.03%, seguido de Quimica (12.55%), Licenciatura en
Lengua Castellana y Literatura (11.83%) y Licenciatura en Filosofia y Letras (11.13%).
Los programas con menor aporte fueron Ingenieria Electrénica (-1.44%), Fisica (1.08%)
e Ingenieria Civil (3.09%).

Para medir la relacion que existe entre que un programa se encuentre acreditado de
alta calidad y el valor agregado que genera, se procedio a aplicar la prueba t-Student
y fue posible verificar que el tener un programa acreditado no marca diferencia en
el valor agregado obtenido, tal como se observa en el anexo 1y como se detalla en
los datos previos, donde se expone que se generaron mayores porcentajes de valor
agregado en programas sin acreditacion que en aquellos que ya estaban acreditados.

Valor agregado y docentes tiempo completo por programa

Ahora bien, Lopez, et al. manifiestan que los docentes que poseen contratos de
tiempo completo con la universidad a la que pertenecen, tienen mayor interés en
desempefiar su profesion y dedicarse al trabajo académico, en donde ademas de
la catedra, incluyen actividades de “investigacion, formacion, gestion y participacion
en actividades de difusion, vinculacién y aplicacién de conocimientos” (Lépez, Ponce,
Pérez, Montero, & Rojas, 2016), por lo cual se procedié a medir la incidencia que
ejerce el tener docentes de planta en los diferentes programas académicos ofertados
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por la Universidad de Narifio, con respecto al valor agregado generado por cada uno
mediante una regresion simple y se obtuvo, que en contraste a lo anterior, no existe
relacion entre los docentes de planta que tenga un programa y el valor agregado que
obtiene, es decir, una mayor proporcion de docentes de planta no garantiza que un
programa en especifico pueda tener un mayor valor agregado en las pruebas oficiales
de sus estudiantes al momento de culminar su carrera (Saber Pro), véase anexo 2.

Valor agregado y pertenencia de los programas a determinadas

ciencias

Lo que si es significativo es que los programas de ciencias sociales y humanida-
des tienen mayor valor agregado que los programas del perfil de ciencias naturales,
inclusive a un 99% de confianza como se muestra en el anexo 3. La regresion simple
que relaciona al valor agregado y la dummy “naturales”, que toma el valor de 1 si el
programa pertenece a las ciencias naturales y O si pertenece a ciencias sociales y
humanas, advierte que, en promedio, los programas de ciencias naturales tienen 0,022
puntos por debajo del valor agregado obtenido por los programas que pertenecen a las
ciencias sociales y humanas (ver anexo 4).
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as discusiones tedricas sobre la educacion y los conceptos de calidad se han

ligado a los momentos histéricos y al avance en el conocimiento de la sociedad,
de ahi que la subjetividad en la concepcion de lo que es “calidad” es un elemento a
considerar en la investigacion, aceptando el hecho de que no se pretende dar una
definicion de esta tematica, sino mas bien, lograr un resultado objetivo a partir de la
metodologia de Valor Agregado, de tal manera que se tenga un precedente para la
medicion cuantitativa del aporte de la Universidad de Narifio a sus egresados.

La hipotesis planteada sugeria la existencia efectiva de un Valor Agregado que
oscila entre el 0% vy el 20%. Dados los resultados obtenidos, la Universidad de Narifio
le aportaria un 10% en general de Valor para los estudiantes que culminan un plan de
estudio en sus aulas; esto a partir de las areas genéricas evaluadas en las pruebas
de Estado. Més alla de concluir si el resultado es bueno o no lo es, se considera una
linea base sobre la cual se compararan los futuros resultados; con esto, se espera
poder replicar esta metodologia en un segundo momento para la poblacion estudiantil,
y asi poder contar con un punto de comparacion adecuado. Ademas, la publicacion
de estos resultados permitira que otras Instituciones de Educacion Superior en la
region, puedan explorarlo como una posibilidad para generar informacion similar y
posibilitar comparaciones validas y enriquecedoras en el quehacer universitario.

De alguna manera, la nocién de Valor Agregado que la presente investigacion
considera, esta en linea con una vision clasica de la educacion, en donde esta esta
ligada al mercado; de hecho, como lo menciona Orejuela (2015), el término de Valor
Agregado es tomado de la literatura sobre teoria econdmica de la produccioén, en
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donde se refiere a la cantidad de valor que se incrementa una mercancia en cada
etapa del proceso productivo. No obstante, mas alla de establecer conclusiones defini-
tivas en este campo de estudio, se deja abierta la posibilidad de continuar la investigacion
y explorar méas variables que puedan incidir en el desempeno académico y posterior
desempefio laboral de un individuo, puesto que se trata de una variable multidimensional.

Como se ha mencionado anteriormente, los estudios de Valor Agregado que se han
desarrollado, presentan modelos de calculos diversos y cada vez mas complejos, en
la medida en que el avance en el estudio de la tematica, permite incorporar mas
variables que se consideran potenciales determinantes y mantener en control otras.
Adicionalmente, la informacién disponible al momento de desarrollar esta investigacion
no era necesariamente 6ptima, lo cual se convierte en un gran campo de mejora para
las Instituciones de Educacion Superior y otras como el ICFES, de tal manera que se
pueda dar una medicion con un mayor grado de confianza. En este punto, el ICFES
ya ha trabajado en la estandarizacion de las pruebas genéricas entre las pruebas
Saber 11y Saber PRO, lo cual es un gran paso a la comparacion vertical entre dos
puntos temporales para un individuo.

Por lo demas, los resultados obtenidos son una primera aproximacion para la
cuantificacion del Valor que la Universidad de Narifio, en su mision regional de
educacion, genera en cada uno de los estudiantes que pasan por sus aulas.
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Los avances que ha tenido la Universidad de Narino en materia de calidad
académica, le confirieron la Acreditacion Institucional de Alta Calidad en julio de
2017, tras un proceso autoevaluativo de todos los aspectos exigidos por el Ministerio
de Educacion Nacional, a través del Consejo Nacional de Acreditacion. Después de
esto, el trabajo continuo de mejoramiento ha generado un ambiente de desarrollo
académico que cumpla con las exigencias regionales de desarrollo y mejoramiento
de la calidad de vida en Narifo. A raiz de las recomendaciones recibidas por los pares
evaluadores y por la visualizacion de oportunidades para mejorar, se han visualizado
diferentes frentes de accion en los cuales la universidad puede hacer un mayor aporte
a sus egresados, permitiendo un contexto de excelencia académica que se refleje
en los diferentes campos de accion de los futuros profesionales, asi como en los
resultados académicos medidos en pruebas nacionales e internacionales, que sean
equiparables a los obtenidos por instituciones similares.

En este estudio, se propone un marco estratégico que permite visualizar la accion
encaminada a obtener mejores resultados en las pruebas de estado, de tal manera que
se logre adentrar mas en la ensenanza de competencias genéricas que resulten en
un mayor valor agregado en la formacion integral de los egresados, mas alla del valor
numeérico de la prueba, como lo promueve la institucion desde su quehacer misional.

Entendiendo las areas evaluadas como genéricas en las pruebas Saber Pro como
de tipo transversal a la educacion desde las bases en la primaria, las estrategias
deben vincular una vision que inicia desde el ingreso a la educacion superior, hasta
la terminacion de los estudios en la universidad que se dan con la presentacion y
aprobacion de un trabajo de grado, y que el aporte de la universidad a la formacion
genérica se da con los resultados de la prueba estatal que las mide. De esta manera,
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se advierten tres momentos en donde se deben focalizar esfuerzos: Ingreso a la
educacion superior, permanencia y finalizacion.

Ingreso: Las condiciones de ingreso de los estudiantes a la universidad de Narifio
se encuentran establecidas en el Estatuto Estudiantil para estudiantes de pregrado
(Acuerdo 009 DE 1998 y sus modificaciones), el cual contempla la exigencia de un
proceso de ponderacion de los puntajes obtenidos en las pruebas saber 11 a unos
minimos exigidos que corresponden al perfil de cada programa académico; en otros
programas, donde el perfil no necesariamente es respaldado por los puntajes
obtenidos en la evaluacion realizada por el ICFES, se exige una prueba interna,
como es el caso de los programas de Musica, Psicologia y Disefio Grafico.

En la tapa de ingreso e iniciacion de la vida académica universitaria, se proponen
tres focos de accion:

1 Una mayor visualizacion, comunicacion y difusion de las caracteristicas
de cada programa académico ofrecido por la Universidad, promover
desde los recursos de la universidad la orientacion vocacional de los ins-
critos previamente, lo cual asegura el ingreso de estudiantes a carreras
adecuadas; de esta manera se mejoran los indicadores de desercion, y
también el desempefio académico de los estudiantes que permanecen.

2 Tiene que ver con la revision de los requisitos de ingreso que vayan
acordes al perfil de cada programa académico, de tal manera que
los ponderados establecidos en cada carrera apunten a la calidad
académica de los proximos estudiantes, a la cantidad de inscritos
por programa. Se plantea también la existencia de plataformas y es-
trategias que permitan a los aspirantes reconocer sus aptitudes y
actitudes vocacionales, de tal manera que, mas alla de los resultados
cuantitativos, los aspirantes puedan acceder a un analisis cualitativo
de acuerdo a su perfil académico. Estos test y pruebas podrian estar
disponibles en linea utilizando la infraestructura tecnologica de la
Universidad de Narifo y avalados por el talento humano de la misma.

3 Una vez haya ingresado un estudiante, la Universidad debe procurar
una nivelacion de las competencias basicas respecto a los demas
gue han ingresado; esto con el fin de asegurar una continuacion en
los estudios superiores y solventar las falencias que pueda haber en
la educacion media recibida.

55



Un anadlisis del valor agregado generado en las instituciones de educacion superior
en relacion a las Pruebas Saber 11 y Saber Pro 2010-2014

Permanencia: Todas las politicas que regulan el funcionamiento de la Universidad de
Narifio, desde la normatividad nacional asi como los reglamentos internos establecidos
en relacion a las necesidades y la evolucion continua de las caracteristicas propias de
esta universidad regional, estan encaminadas a ofrecer una educacion integral de
calidad, reflejada en procesos continuos de permanencia de los estudiantes que
cursan sus planes de estudios regulares y acceden a todos los beneficios que la
universidad otorga.

Las estrategias de permanencia que se establecen por la universidad, se deben
encaminar a una formacion adecuada y fructifera reflejada en las pruebas de estado;
de esta manera, se advierten diferentes focos que se deben trabajar para asegurar
la permanencia en la educacion con calidad académica:

1 Docentes: El ejercicio de la docencia en la Universidad de Narifio
se regula por el Estatuto del Personal Docente (Acuerdo numero
057 de junio 16 del 1994), en donde se establecen las condiciones
de ingreso y permanencia del cuerpo profesoral que trabaja en la
institucion. A partir de esto, es necesario asegurar que la formacion
de los docentes que laboran en la Universidad sea la adecuada,
tanto en los nuevos docentes que ingresan por concurso, como
la actualizaciéon y formacion continua de docentes que han hecho
carrera dentro de la Universidad. Asi mismo, se establece replan-
tear los criterios de evaluacion docente debe ser una actividad a
trabajar por parte de las directivas de la institucion, toda vez que
estos resultados se reflejen en cambios pertinentes a la formacion
de calidad prometida y efectivamente prestada.

2 Gestion: Desde la parte directiva, la universidad en el Gltimo periodo
rectoral ha mantenido un liderazgo que no se debe desaprovechar,
puesto que ha logrado posicionar este centro de estudios como un
referente regional y nacional. Esto contribuye a la obtencion de recur-
sos y oportunidades para los estudiantes que encaminaran esfuerzos
académicos para aprovechar los recursos que ofrece la Universidad.

3 Acompanamiento: Los programas de acompanamiento desde la
direccion de Bienestar Universitario, asi como las politicas internas
de las direcciones de programas y facultades, contribuyen a un
monitoreo constante del desempefo de los estudiantes.

/4 Cursos especializados optativos: La figura de Catedra de Formacion
Humanistica y Cursos de Formacion Basica deben enfocarse mas alla
de los cursos de “relleno”, y ser una oportunidad de aprendizaje de
herramientas integrales en la formacion profesional. Se debe hacer
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una evaluacion exhaustiva de los microcurriculos de estos cursos
ofrecidos y un seguimiento a las evaluaciones de los docentes.

5 Difusiony facilidad de acceso a los servicios que ofrece la Universidad
abiertos a los estudiantes, especificamente la Biblioteca, laboratorios
y las Aulas de Informatica. La atencion permanente en estos centros
permite el acceso a informacion en tiempos que el estudiante usa para
su estudio autébnomo, como fines de semana y horas nocturnas. Asi
mismo, el acceso a internet, equipos y recursos como libros o material
virtual, debe hacerse con una mayor facilidad.

Finalizacion: La etapa final del ciclo de estudios de pregrado conlleva varias
actividades que el estudiante debe afrontar; entre ellos, la presentacion del examen
Saber Pro. Particularmente, el resultado de estas pruebas no es visto con la importancia
que deberia tener por parte de la poblacion estudiantil, puesto que se considera como
un requisito para obtener el titulo de su carrera, sin que el puntaje obtenido haga la
diferencia; caso contrario ocurre con el examen Saber 11, cuyo resultado le asegura
0 no, el ingreso a la educacion superior de algunas universidades estatales, como
es el caso de la Universidad de Narifio. En este sentido, también hace parte de la
institucion, establecer los mecanismos que permitan visualizar la importancia de
estas pruebas por parte de la comunidad académica.

En esta etapa, se visualizan algunas acciones que van a permitir, por una parte,
fortalecer la formacion que se refleja en las pruebas de estado; y por otra parte,
reconocer la importancia de la prueba, desde el resultado esperado y obtenido,
tanto para la institucion, como para el resultado individual.

Cursos preparatorios: Establecer cursos de formacion optativos para
las pruebas genéricas, es una accion que la Universidad de Narifio,
desde la Vicerrectoria Académica, ya ha estado trabajando, con
excelentes resultados; esta es una actividad que se debe mantener
y fortalecer.

Simulacros: La practica del examen de estado es importante, ya que da
una formacion adicional en el manejo de la prueba, desde su estructura.

Incentivos: La visualizacién de la importancia del resultado de la
prueba contribuye a que el estudiante genere esfuerzos académicos
en el desarrollo de la misma. Si el estudiante no ve la prueba como
requisito, sino como un beneficio futuro que le puede permitir, por ejem-
plo, acceder a un posgrado en la universidad, utilizarlo como opcion de
grado, reconocimiento en eventos publicos, entre otros posibles casos;
esto llevard a que haya una motivacion en alcanzar un resultado muy
favorable en el examen de estado a la educacion superior.
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En la Tabla 15, se resumen las acciones que se recomiendan, de manera estratégica,
con el fin de generar un mayor valor agregado por parte de la universidad de Narifio, en
la formacion integral de sus estudiantes de pregrado. La institucion ya ha encaminado
esfuerzos en algunas de ellas, en cuyo caso la recomendacion es mantener y mejorar
la estrategia.

Tabla 15.  Resumen de estrategias planteadas para incentivar la formacion en los estudiantes
de pregrado de la Universidad de Narifio
. Fechas de
Momento | Foco Actividad Recursos Responsables L
aplicacion
- Vicerrectoria Académica Ultimo mes
Recursos Humanos | -Programasy Facuttades de cada
Ferias académicas | Recursos Fisicos - OCARA semestre
. . iz R Fi i _ Ofici
Visualizacion, ecursos Financieros Oﬁcm_a de_ académico
comunicacion comunicaciones
difusion de L - amas des
y anust Publicacion de Recursos Humanos Progr y Facua
los programas | . - . - OCARA Semestre Ay
e informacion espe- Recursos Fisicos L
académicos ” ) ) - Oficina de B de 2021
cifica Recursos Financieros ) )
comunicaciones
Utilizacion de redes | Recursos Humanos | - Oficina de Semestre Ay
sociales Recursos Fisicos comunicaciones B de 2021
Ingreso Ponderad
onderados aca-
o o -Programasy Facultades | Semestre Ay
démicos minimos Recursos Humanos
- s - OCARA B de 2021
Revision de exigidos
las exigencias | Diagndsticos de Recursos Humanos -Vicerrectoria Académica
de ingresos actitudes, aptitudes Recursos Fisicos -Programasy Facultades | Semestre Ay
y orientacion voca- ) : - OCARA B de 2021
) Recursos Financieros . o
cional - Bienestar Universitario
) ) - Vicerrectoria Académica
Cursos nivelatorios | Recursos Humanos
Nivelacion ara estudiantes de | Recursos Fisicos -Progr y Facuta Semestre Ay
P : ) : - OCARA B de 2022
primer semestre Recursos Financieros ; o
- Bienestar Universitario
- Vicerrectoria Académica s re A
Actualizacion y | -Programasy Facuitades | “°T°STe
- Recursos Financieros o de 2021y
formacion docente - Direccion de Desarrollo |~
o siguientes
Docentes Institucional
Reformulacion y - Vicerrectoria Académica | Semestre Ay
o Recursos Humanos o
anélisis de la eva- . - Direccion de Desarrollo | B de 2021 y
y Recursos Fisicos o
luacion docente Institucional 2022
- Vicerrectoria Académica
Gestio -Programas y des
estion d.e recursos Recursos Humanos rour y Facuta Semestre A
- y oportunidades . - OCARA
Gestion ) Recursos Fisicos : .| de2021y
) para estudiantes y ) : - Bienestar Universitario | ~.~
Permanencia Recursos Financieros - siguientes
docentes - Oficina de Desarrollo
institucional
R H
Uso extendido de ecursos ,urnanos -Vicerrectoria Académica | Semestre A
. Recursos Fisicos o
Biblioteca . ) - Biblioteca de 2022
Recursos Financieros
Manejo ) Recursos Humanos . -
. Uso extendido de . -Vicerrectoria Académica | Semestre A
eficiente de . Recursos Fisicos . .
Aulas de Informatica ) ) - Oficina de sistemas | de 2022
recursos Recursos Financieros
R H
Uso extendido de ecursos ,urnanos -Vicerrectoria Académica | Semestre A
. Recursos Fisicos )
laboratorios ) ) - Laboratorios de 2022
Recursos Financieros
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. Fechas de
Momento | Foco Actividad Recursos Responsables L
aplicacion
Credlﬁos. Replantfa,amlento y Vicereciota Académica
académicos evaluacion de los Recursos Humanos . .. | Semestre B
- I . - Oficina de formacion
y formacion cursos de formacion | Recursos Fisicos " de 2022
L . L humanistica
basica bésica y humanistica.
Organizar espacios
académicos en - Vicerrectoria Académica
Cursos Recursos Humanos Semestre B
donde se fortalezca . - Programas y Facultades
. Recursos Fisicos de 2021y
preparatorios | la formacion en las , . - OCARA o
) .. Recursos Financieros ) ... | siguientes
areas basicas eva- - Bienestar Universitario
luadas por Saber Pro
Orgar.nzar exame- Recursos Humanos | - Vicerrectoria Académica | Semestre B
) nes simulados de . ) L
Simulacros .. | Recursos Fisicos - Bienestar Universitario | de 2021y
las pruebas genéri- ) ) - . -
Recursos Financieros | - Oficina de Sistemas | siguientes
cas de Saber Pro
Etapa final Establecer unos
incentivos para los
resultados altos de
Saber Pro, como
acceso a becas de
estudios de pos-
grado, diplomados, | Recursos Humanos | -Vicerectoria Académica | Semestre A
Incentivos pasantias en insti- Recursos Fisicos -Programas y Facultades | de 2021 y
tuciones reconoci- | Recursos Financieros | - Bienestar Universitario | siguientes

das, financiacion
de asistencia a
eventos, reconoci-
mientos, validacion
como opcion de
grado, entre otros.

Fuente: esta investigacion
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Conclusiones

Uno de los elementos importantes para el desarrollo de las
regiones es la educacion superior de calidad, de ahi la importancia
de mantener una valoracion del aporte que generan las Instituciones
de Educacion superior IES a sus egresados lo que se ha denominado
Valor Agregado, lo cual posibilita establecer politicas claras de
mejoramiento profesional en un mundo globalizado.

Las teorias del Capital humano establecen a la educacion y en
especial a la educacion superior como una inversion que incrementa
la productividad en el largo plazo y por ende la remuneracion fruto
de la misma, lo cual genera un circulo virtuoso de mejoramiento en la
calidad de vida de la sociedad.

El aporte de la Universidad de Narifio a las competencias genéricas
(Lectura critica, Razonamiento cuantitativo, Competencias ciudadanas,
Comunicacion escrita e Inglés) de sus estudiantes a través de las
pruebas Saber 11y Saber Pro, se establecid para el periodo 2010-
2014, esto dadas las condiciones de estructuras en las pruebas
Saber 11 y Saber Pro comparables segun metodologia del ICFES.

Durante el periodo estudiado la Universidad de Narifio genera
en promedio un 10% de valor agregado a sus estudiantes, siendo
el modulo de Inglés el que mas aporta, ubicandose en un 13,50%,
seguido de Razonamiento cuantitativo con 13,37%. El componente en
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el que menos le aportd la Universidad a los estudiantes es Competencias
ciudadanas con un 2,89%. En la competencia de Razonamiento cuan-
titativo se hace posible observar que se obtuvo un maximo de 40%
en valor agregado generado por la universidad, mientras que en los
minimos, el que mas se resalta es el obtenido en Inglés con un -35%.

Un analisis del valor agregado en el periodo determina que hay
grandes fluctuaciones de este en dicho periodo, con una tendencia
ascendente que evidencia que hay un mejoramiento en el desempefio
de las competencias genéricas.

En torno al analisis del valor agregado por programas de la
Universidad (33), se puede concluir que los mayores puntajes de valor
agregado se obtienen en los médulos de Razonamiento cuantitativo e
Inglés, y los médulos con menores porcentajes de valor agregado
son Lectura critica y Competencias ciudadanas. En estos Ultimos hay
algunos programas (8) que arrojan datos negativos de valor agregado.
Asi mismo, se puede establecer que 32 de los 33 programas presentan
un total de valor agregado positivo para el periodo analizado, solo un pro-
grama presenta un total de valor agregado negativo, Ingenieria electronica.

De los programas con mayor valor agregado total para el periodo
2010-2014 estan tres: Ingenieria en Produccion Acuicola con 13,03%,
Quimica con 12,55% y Licenciatura en Lengua Castellana y Literatura
con 11,83%. Los tres programas con el valor agregado total mas bajos
son: Ingenieria electronica con -1, 44%, Fisica con 1,08% y Licenciatura
en Matematicas con el 3,60%.

En torno a las competencias genéricas, el valor agregado no
muy marcado en relacion con las especificidades de los planes de
estudio de los programas, es asi como los programas de Licenciatura
en Artes Visuales, Sociologia y Disefio Grafico, tienen los menores
valores agregados en razonamiento cuantitativo, siendo el componente
matematico moderado en comparacion con otros programas. Pero llama
la atencion como el programa de Artes Visuales, es el mayor resultado
registrado en los datos obtenidos entre los mddulos. En contraste, pro-
gramas como Licenciatura en Mateméticas, Ingenieria Civil e Ingenieria
electronica resultan en un bajo valor agregado en este modulo.

En torno a la relacién de acreditacion de programas y nivel del
valor agregado, se puede afirmar que no existe una relacion positiva
relevante, dado que los tres programas con mayor valor agregado no
estan acreditados para la fecha. Asi mismo, la aplicacion de la prueba
t-Student hace posible verificar que el tener un programa acreditado
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no marca diferencia en el valor agregado obtenido.

La relacion de docentes tiempo completo por programas y nivel
del valor agregado, se puede afirmar que no existe una relacion posi-
tiva relevante entre los docentes de planta que tenga un programa y
el valor agregado que obtiene,

Para la Universidad de Narifio el valor agregado es mayor para los
programas de ciencias sociales y humanas que para los programas de
ciencias naturales.

Por ultimo, se establece que se hace necesario el continuar con
las estrategias que ha desarrollado la Universidad a lo largo del ciclo
académico del estudiante en su ingreso, permanencia y salida; donde
estrategias en la etapa final serian de mayor peso como son 10s cursos
preparatorios para Saber Pro, los simulacros y el aspecto de los incentivos
en torno los resultados de la prueba. Lo cual esta acorde con el proceso
de Acreditacion institucional de calidad de la Universidad de Narifio.
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Anexos

Anexo 1. Test valor agregado — acreditacion. Programas de pregrado Universidad
de Narifio, 2010-2014.
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Anexo 2. Regresion simple entre valor agregado y nuimero de docentes planta.
Universidad de Narifio, 2010-2014.

Anexo 3. Test valor agregado — ciencias naturales. Universidad de Narifio, 2010-2014.

Anexo 4. Regresion simple entre valor agregado y la dummy naturales. Universidad
de Narifio, 2010-2014.
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El presente libro, permite tener una vision de la calidad de la educacion
superior generada por la educacion superior, en especial, por la Universidad
de Narifno, en relacion a las competencias genéricas evaluadas por el Instituto
Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior —ICFES-, a través de
la medicion del valor agregado, calculado a partir de los resultados obtenidos
por los estudiantes, antes y después de pasar por la universidad, es decir,
un comparativo entre los resultados de las pruebas SABER 11 y SABER PRO,
con el objeto de determinar cuanto la Universidad le aporta al estudiante en su
calidad académica medida por dichas pruebas.

El significado del término calidad, adherido al concepto de educacion superior,
se ha configurado al interior de las instituciones como un objetivo y prioridad
estratégica, en consonancia con su mision y vision, razéon por la cual, llevar
a cabo una investigacion de este tipo, representa el interés por la identificacion
de las oportunidades de mejora en términos de calidad y el inicio de un constante
reto para cada uno de los programas ofertados por el Alma Mater. Por ello, el
libro constituye un aporte a los entes administrativos de la Universidad y a
toda la comunidad académica, considerando que la investigacion sobre la
evaluacion de la calidad de la educacion es de sumo interés, mas aun cuando
se habla de resultados de aprendizaje.

Este libro, tiene cuatro capitulos, el primero hace referencia a los aspectos
generales de la investigacion, donde se aborda la justificacion de realizar
la investigacion, se presenta el problema, objetivos y el constructo tedrico
relacionado, terminando con la metodologia. El segundo capitulo, presenta
los resultados del aporte que realiza la Universidad de Narifio a las competencias
genéricas de sus estudiantes, con el estudio de las dos pruebas previamente
mencionadas. El capitulo tercero, expone el calculo del valor agregado para
cada uno de los programas de pregrado de la Universidad y el cuarto capitulo,
formula estrategias de mejoramiento del valor agregado. Finalmente se abordan
las respectivas conclusiones.

El libro es el resultado del proyecto investigativo realizado por docentes y
profesionales del Grupo de Investigacion Coyuntura Econdmica y Social CES,
Departamento de Economia, elegido en la Convocatoria para Investigaciones
Docentes de la Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion social VIIS de la
Universidad de Narifio.
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Universidad de Nariiio

Universidad de Narifio

Universidad de Narifio ACREDITADA DE ALTA CALIDAD
FUNDADA EN 1904 RESOLUCIGN MEN 10567 - MAYO 23 DE 2017
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