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Resumen 

Introducción: El estrés académico surge de una interacción entre factores estresantes ambientales y las reacciones de los 
estudiantes, asociándose con frustración y fracaso académico. Además, algunos factores demográficos y familiares influyen en el 
estrés. Objetivo: Analizar estrés académico, factores demográficos y familiares en estudiantes de Odontología en Escuela privada 
de Cartagena. Materiales y métodos: Estudio descriptivo de corte transversal, en 158 estudiantes. Se aplicó cuestionario 
sociodemográfico, APGAR familiar e inventario SISCO. Se analizó los datos mediante estadística descriptiva y prueba X2. 
Resultados: Se encontró disfuncionalidad familiar y mal soporte de amigos en casi la mitad de los participantes, niveles de 
preocupación moderada cercana a 70%, alta frecuencia de demandas del entorno (estresores), reacciones comportamentales y 
presencia de síntomas ante estímulo estresor. Hubo asociación entre alta frecuencia de inquietud en situaciones cotidianas y 
pertenecer a semestres básicos, baja frecuencia de uso de estrategias de afrontamiento y sexo femenino, alta frecuencia de 
reacciones comportamentales y disfunción familiar. Conclusiones: Los principales factores identificados fueron pertenecer a 
semestres básicos, ser mujer y presencia de disfuncionalidad familiar. Los niveles de estrés y disfuncionalidad familiar sugieren una 
alerta para intervenir desde bienestar universitario, previniendo condiciones desfavorables en la salud y rendimiento académico 
de los estudiantes. 

Palabras clave: Estudiantes de odontología; estrés fisiológico; estrés psicológico; conducta; relaciones familiares. (Fuente: DeCS, 
Bireme). 

Abstract 

Introduction: Academic stress arises from an interaction between environmental stressors and student reactions, which are 
associated with academic frustration and academic failure. Likewise, there are demographic and family factors that affect stress. 
Objective: To analyze academic stress, demographic and family factors in Dentistry students at a private school in Cartagena. 
Materials and methods: A descriptive cross-sectional study with 158 students. The APGAR family sociodemographic 
questionnaire and SISCO inventory were used. Descriptive statistics and the X2 test were applied to analyze data. Results: Family 
dysfunction and low friend support were observed in almost half of the participants, 70% displayed moderate anxiety levels. Also, 
a high frequency of environmental demands (stressors), behavioral reactions, and the presence of symptoms in response to the 
stressors were found. There were associations between: high frequency of restlessness in everyday situations and belonging to 
initial semesters; low frequency of using coping strategies and female gender; and high frequency of behavioral reactions and family 
dysfunction. Conclusions: The main factors identified were belonging to initial semesters, being a woman, and family dysfunction. 
Levels of stress and family dysfunction can be used as a signal for university welfare services to intervene and prevent unfavorable 
student health and academic performance conditions.       

Keywords: Students, dental; stress, physiological; stress, psychological; behavior; family relations. (Fuente DeCS, Bireme). 

Resumo 

Introdução: O estresse acadêmico surge de uma interação entre os estressores ambientais e as reações dos alunos, associados à 
frustração e ao fracasso acadêmico. Além disso, alguns fatores demográficos e familiares influenciam o estresse. Objetivo: Analisar 
o estresse acadêmico, fatores demográficos e familiares em estudantes de odontologia de uma escola particular de Cartagena. 
Materiais e métodos: Estudo transversal descritivo, em 158 estudantes. Questionários sociodemográficos, APGAR familiar e 
inventário SISCO foram aplicados. Os dados foram analisados por meio de estatística descritiva e teste X2. Resultados: Disfunção 
familiar e pouco apoio dos amigos foram encontrados em quase metade dos participantes, níveis de preocupação moderada 
próximos a 70 %, alta frequência de demandas do ambiente (estressores), reações comportamentais e presença de sintomas diante 
de estímulos estressantes. Houve associação entre alta frequência de inquietação em situações cotidianas e pertencimento aos 
semestres básicos, baixa frequência do uso de estratégias de enfrentamento e sexo feminino, alta frequência de reações 
comportamentais e disfunção familiar. Conclusões: Os principais fatores identificados foram pertencer aos semestres básicos, ser 
mulher e a presença de disfunção familiar. Os níveis de estresse e disfuncionalidade familiar sugerem um alerta para intervir da 
unidade de bem-estar da universidade para prevenir condições desfavoráveis na saúde e desempenho acadêmico dos estudantes. 

Palavras chave: Estudantes de odontologia; estresse fisiológico; estresse psicológico; comportamiento; relações familiares. (Fonte: 
DeCS, Bireme). 
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estrés coinciden con transiciones entre las etapas 
didácticas, preclínicas y clínicas de la carrera(10). En 
las reacciones físicas más frecuentes, los estudiantes 
reportaron “dolores de cabeza”, “somnolencia”, 
seguida por “trastornos en el sueño” y “fatiga crónica” 
resultado similar reportó Díaz et al.(22), Evaristo y 
Chein(23), Parra et al.(24), aunque estos últimos con 
cifras superiores. Estas reacciones pueden obedecer a 
la compleja situación que vive el estudiante y los 
múltiples compromisos que debe cumplir. En las 
reacciones psicológicas presentes en menos de un 
tercio de los participantes, la más frecuente fue 
“inquietud”, seguida de “sentimientos de 
presión/tristeza”, “ansiedad, “desesperación”, 
resultados que difieren muy poco de lo reportado por 
Parra et al.(35), estas reacciones ameritan precaución, 
al condicionar negativamente el desempeño 
académico de los estudiantes y la relación empática 
que deben forjar con sus pacientes. 

En el presente estudio las estrategias de 
afrontamiento más frecuentes fueron “elaborar un 
plan y ejecución de ideas” seguido de “defender ideas 
o sentimientos sin dañar a otros” y “búsqueda de 
información sobre situación”, explicación que 
probablemente corresponde a que el modelo 
educativo institucional, promueve un aprendizaje 
autónomo y actitud reflexiva de sus estudiantes, tal 
como lo ha sugerido Parra et al(24). Pertenecer al sexo 
femenino mostró asociación con baja frecuencia de 
uso de estrategias de afrontamiento, resultado 
similar reporta Anbumalar et al.(36), esto sugiere para 
próximas investigaciones identificar diferencias 
acordes al sexo. 

Finalmente, los estudiantes con buena funcionalidad 
familiar y buen soporte de amigos emplean con 
mayor frecuencia estrategias de afrontamiento, 
quizás porque en estos grupos de apoyo social se 
encuentra respaldo para responder ante situaciones 
estresantes(37,38). 

Conclusiones 

Los principales factores identificados y de interés 
fueron pertenecer a semestres básicos, ser mujer y 
presencia de disfuncionalidad familiar. Ante la 
presencia de disfuncionalidad familiar y nivel de 
preocupación moderado, existen factores que 
requieren intervención inmediata por parte de 
bienestar universitario, pues son una señal de alerta 
para prevenir la progresión hacia estadios 
desfavorables en la salud y en el rendimiento 
académico del estudiante de odontología. Se 
recomienda el estudio longitudinal del estrés y sus 
factores relacionados en el área de la salud con 
rendimiento académico y empatía. 

Conflicto de intereses: Ninguno declarado por los 
autores. 
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