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Resumen

Al hablar de Autoestima, muchos son los interrogantes que surgen a raiz de este concepto, y
aunque el ser humano adquiere su autoestima a lo largo de los afios y las experiencias, no es algo
que se elige tener, sino por el contrario es un elemento que esta presente desde el mismo
momento de su nacimiento, aun hoy por hoy persiste el desconocimiento de su significado, de la
variable de componentes que la conforman; de ahi que se hace necesario abordar esta tematica
desde el disefio, y mas especificamente del disefio colaborativo brindando opciones diferentes de
aprendizaje haciendo de la imaginacién y el juego la principal herramienta con la que el docente
cuente para abordar esta tematica.

La autoestima y el autoconcepto son capacidades que se tiene para darse un valor propio y
tener el criterio de juzgarse por si mismo respectivamente, ;pero qué pasa cuando hay total
desconocimiento frete a estos temas?, en muchos casos se somete a personas ajenas generando
conceptos incompletos, o incluso cabe la posibilidad de distorsionar la informacion aumentando
la confusion y por ende la no apropiacion del mismo, para aplicarlos en las diferentes facetas del
nifio, tanto en la escuela como es sus hogares, en muchos casos generando los primero indices de
menos preciar quien se es en verdad, una persona que posee la misma importancia que cualquier

otro individuo en el mundo.

Fortalecer el concepto de autoestima consiste en lograr el empoderamiento personal y

colectivo del ser humano, y en potenciar las capacidades individuales, que aporten a un

determinado conjunto social. (Lagarde y de los Rios, 2000)

Palabras Claves: Autoestima, Autoconcepto, Nifio, Disefio Colaborativo, Juego, Aprendizaje



Abstrac
When talking about Self-esteem, many are the questions that arise from this concept, and
although the human being acquires its self-esteem throughout the years and the experiences, it is
not something that is chosen to have, but on the contrary it is an element Which is present from
the very moment of its birth, still today the persistence of the lack of knowledge of its meaning,
of the variable of components that make it up; Hence it is necessary to address this issue from the
design, and more specifically the collaborative design providing different learning options

making imagination and play the main tool with which the teacher has to address this issue.

Self-esteem and self-concept are abilities that one has to give oneself value and to have the
criterion of judging oneself respectively, but what happens when there is total ignorance frete to
these subjects?, In many cases it is submitted to people outside generating concepts Incomplete,
or even the possibility of distorting information by increasing the confusion and therefore the
misappropriation of the same to apply them in the different facets of the child, both in the school
and their homes, in many cases generating the first indices of Less appreciating who one really

is, a person who holds the same importance as any other individual in the world.

Strengthening the concept of self-esteem consists of achieving personal and collective

empowerment of the human being, and enhancing individual capacities, which contribute to a

particular social set. (Lagarde and de los Rios, 2000)

Keywords: Self-esteem, Self-concept, Child, Collaborative Design, Game, Learning
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Introduccion

Es un hecho fehaciente que en base a la psicologia se puede entender el comportamiento
humano, ir més all& de los procesos fisicos que la ciencia siempre ha intentado constatar;
descubrir la conducta del ser humano en base a aspectos de como relacionarse, evolucionar
en su forma de pensar a lo largo de la vida y el como adaptarse a los cambios del entorno.
Basandose en los hechos de comportamiento del hombre, el tema de estudio La Autoestima
juega un papel importante, ya que aporta un conocimiento claro y las bases para responder
interrogantes como ¢quiénes somos ? y ¢cudl es el papel que desempefiamos en una
sociedad? factores que al paso de los dias se van transformando y permiten la construccion
de seres humanos mas seguros de si mismo, capaces de perseguir suefios y metas y actuar
de manera acertada frente a los retos que involucra vivir en una sociedad llena de

exigencias y transformaciones que explota de cada uno.

El psicélogo humanista Maslow, hace referencia al tema bajo la premisa, la satisfaccion
de la necesidad de autoestima conduce a sentimientos de autoconfianza, valia, fuerza,
capacidad y suficiencia, de ser Gtil y necesario en el mundo. Entender la relacion del ser
humano con la realidad en base al auto conocimiento, permite identificar caracteristicas
individuales que lo hacen unico y excepcional, el ser humano reconocer su papel en la
sociedad y aporta en el desarrollo de la misma siendo consciente de que todos tienen las

mismas oportunidades y condiciones frente a los demas para progresar.
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A través de esta investigacion se busca brindar a nifios, nifias de grado 4 y a los actores
de la sociedad que intervienen en su formacion y contexto familiar y educativo, una
herramienta de autoconocimiento y desarrollo adecuado del concepto de autoestima. En
ocasiones el desconocimiento es el mayor responsable de los eventos desafortunados que
puedan generarse a raiz del mal desarrollo de la autoestima en los estudiantes, ejemplos
claros pueden ser los reiterados casos de bullying, como se da a conocer en un articulo
publicado por la pagina web vanguardia.com en donde se menciona que Colombia presenta
uno de los indices mas altos de matoneo; segun Enrique Chaux, los estudios indican que en
Colombia 1 de cada 5 estudiantes son victimas del matoneo en todas sus formas y que este
problema presenta unas cifras elevadas en las regiones caracterizadas por la presencia del

conflicto armado. (Vanguardia, 2012)

El disefio como un proceso interdisciplinar aporta las herramientas y conocimientos
necesarios para la construccion de una solucion a la problematica, enfocandose en el trabajo
colaborativo de los actores que intervienen en el proceso investigativo, que permitan
obtener los resultados deseados como aporte a la construccion y fortalecimiento del
concepto de autoestima , en nifios y nifias de grado 4 de la Escuela Béasica Primaria
Corazon de Maria de la ciudad de San Juan de Pasto, basado en procesos de creatividad,

imaginacion, participacion, juego y relatos.
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1. CAPITULO | GENERALIDADES

1.1. Problema
1.1.1. Descripcion del Problema

La personalidad del hombre es una unidad organizada e integrada, constituida por
muchos elementos que actlan conjuntamente. La autoestima forma parte importante del
desarrollo de la personalidad de un individuo, y por lo tanto es un factor determinante en la
conducta y forma de comportarse que éste presente ante la sociedad. (Delgado y Salazar;

p.05, 2007)

Por afios el ser humano ha visto condicionado su comportamiento a distintos factores
que lo obligan a encajar dentro de un grupo social, los estudiantes no estan exentos de
circunstancias que determinan sus acciones y forma de ser, llevandolos a adoptar ciertas
caracteristicas dominantes en un grupo que suelen presentar conductas de apatia, no valoran
el trabajo propio ni el de los demas, Ilaman la atencion de sus comparfieros imponiéndose
como lideres negativos y temidos por otros compafieros dentro del aula de clase; no aceptan
estos nifios y nifias las normas disciplinarias, sus estados de animo cambian, la baja
autoestima como factor que afecta el proceso de convivencia con facilidad.

La psicologia reconoce estos comportamientos como influencia de modificacion

riesgosa "los adolescentes valoran altamente el riesgo, asi que daran mayor peso a las ideas
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y opiniones de los nifios mas atrevidos, frente a las opiniones mas ponderadas, cuidadosas y

cautelosas de los nifios que evitan los riesgos”. (Thompson, Cohen, y O'neill; p.67, 2003)

Reconocer la influencia que ejerce el entorno social en el comportamiento de nifios y
nifias, permite entender que valores como la autoconfianza, el autoconocimiento son
elementos claves para el fortalecimiento y pleno desarrollo de la autoestima, que facilite
procesos de pensamiento diferente, defensa de sus ideas sin sentirse excluidos. El salén de
clases es uno de los contextos mas importantes para el desarrollo formal de nifios y nifias,
después de la familia, el no pertenecer a un determinado grupo social significa el
aislamiento del individuo convirtiéndolo en blanco facil del acoso y las agresiones que
afectan su proceso de autodesarrollo y autoestima. El Bullying es un factor determinante
que afecta de manera directa la autoestima de nifios y nifias Lo primero que se observa
es el cambio de conducta: aislamiento, desgano, disminucion de la comunicacion verbal,
rebeldia y descuido en sus tareas del hogar y/o escolares, conducta alimentaria disminuida o
aumentada, irritabilidad, y llanto. En un segundo plano; llama la atencion los cambios
emocionales: pasan de la rebeldia encolerizada a estados de tristeza, hasta la depresion y
finalmente; la tercera dimensién sobre la percepcién de si mismo, el menor verbaliza sus
ideas sobre las limitaciones de su capacidad fisica, reconoce su debilidad o inutilidad para
afrontar dificultades, descubre la necesidad de cambiar de escenarios; y finalmente llegan a
la auto descalificacion, destruyendo su autoestima, esto puede progresar con gravedad hasta

la idea de suicidio. (Henriquez y Salazar; p.2, 2011).
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Ciertamente las consecuencias de sentirse aislados tanto de su familia o los demas
grupos que rodean al nifio tienen un resultado desfavorable en el desarrollo de su
autoestima ocasionando atentados a su personalidad y dafios fisicos y emocionales. La
autoestima y el autoconcepto son capacidades que se tiene para darse un valor propio y
tener el criterio de juzgarse por si mismo respectivamente, ¢pero qué pasa cuando no existe
la capacidad de emitir este juicio tan personal?, en muchos casos se somete a personas
ajenas a los propios circulos sociales, o incluso cabe la posibilidad de distorsionar o menos
preciar quien se es en verdad, una persona que posee la misma importancia que cualquier

otro individuo en el mundo.

El proyecto Disefio Colaborativo, como aporte en la construccion y fortalecimiento del
concepto de Autoestima en nifios y nifias de 4 grado de la Escuela Basica Primaria Corazon
de Maria de la ciudad de San Juan de Pasto, es una iniciativa que busca contribuir en el
desarrollo y apropiacion del concepto de Autoestima y de procesos de Autoconocimiento,
lineas fundamentales de la investigacién, que de la mano de la Educacion basada en
procesos comunicativos visuales y creativos que promueva aprendizaje emocional, social
de convivencia encaminado a entender la importancia de desarrollar autoestima eficaz que
le permita al nifio ser consciente de quién es y el entorno que lo rodea, a través de

expresiones artisticas promovidas desde los estudiantes.
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El proyecto surge de la necesidad de implementar diferentes herramientas que ayuden a
la construccién y fortalecimiento del concepto de Autoestima de nifios y nifias estudiantes
que en su gran mayoria provienen de hogares disfuncionales y en conflicto; teniendo en
cuenta que el salon de clases es uno de los mas importantes entornos donde los nifios y
nifias pasan la mayor parte de su tiempo y es aqui donde forman sus primeras bases para

convertirse en los ciudadanos, del mafiana.

1.1.2. Planteamiento del Problema

¢Como aportar en la construccion y fortalecimiento del concepto de Autoestima, desde
el disefio colaborativo en nifios y nifias de 4° grado de la Escuela Bésica Primaria Corazon

de Maria de la ciudad de San Juan de Pasto?
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1.2. Contextualizacién

Pasto, oficialmente San Juan de
Pasto es una ciudad de Colombia,
capital del departamento
de Narifio. La ciudad ha sido
centro administrativo cultural y
religioso de la region desde la
época de la colonia, es también
conocida como Ciudad sorpresa de

Colombia.

Figura 01
Mapa Geografico del municipio de Pasto
Fuente: Alcaldia municipal de Pasto, 2013

Como capital departamental, alberga las sedes de la Gobernacion de Narifio, la
Asamblea Departamental, el Tribunal del Distrito Judicial, la Fiscalia General, y en general
sedes de instituciones de los organismos del Estado, quien la visita se sorprende con su rica
historia colonial salpicada de bellas iglesias, por las que ha sido declarada patrimonio

religioso también conocida como la capital Teoldgica de Colombia.

La urbe cuenta con més de 480.000 habitantes, tiene una gran herencia espafiola pues en

la época colonial fue uno de los tres principales asentamientos de Nueva Granada, junto


http://es.wikipedia.org/wiki/Colombia
http://es.wikipedia.org/wiki/Nari%C3%B1o_(Colombia)
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con Santa Fe de Bogota y Quito, segun explicé el historiador y docente universitario
Vicente Santander. Su nombre tiene origen en el nombre del pueblo indigena Pastos, Pas =
gente y to = tierra, 0 gente de la tierra. Esta poblacion habitaba el Valle de Atriz a la llegada

de los conquistadores espafioles.

Organizacion politico-administrativa

El &rea urbana esta dividida en 12 comunas. La zona rural estd compuesta por 17
corregimientos: Buesaquillo, Cabrera, Catambuco, EI Encano, El Socorro, Genoy,
Gualmatan, Jamondino, Jongovito, La Caldera, La Laguna, Mapachico, Mocondino,

Morasurco, Obonuco, San Fernando y Santa Béarbara.

Situacion y extension

El municipio esta situado en el suroccidente de Colombia, en medio de la Cordillera de
los Andes en el macizo montafioso denominado nudo de los Pastos y la ciudad esta situada
en el denominado Valle de Atriz, con una latitud de 2.527 metros pie del volcan Galeras y
estd muy cercana a la linea del Ecuador, donde la precipitacion y la nubosidad son muy
altas, la temperatura promedio anual es de 13.3°C, la visibilidad, de 1° kilometros y la
humedad de 60 a 88. El territorio municipal en total tiene 1.181 km? de superficie de la cual

el rea urbana es de 26.4 km2. (Alcaldia Municipal de Pasto; 2016)
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1.2.1. Macro Contexto

El tema de la Autoestima, es un asunto que desde la educacion, viene ligado al tratado
de valores, deberes y responsabilidades, el reconocimiento de si mismo como seres
sociales, que les permite a los estudiantes identificar su propio valor e importancia dentro
de un grupo social. Pero no en todos los casos el papel fundamental que juega la educacion
primaria ha contribuido eficazmente con la construccién y desarrollo de los nifias y nifias.

Una vez se reconoce la importancia de abordar este tema, es indispensable identificar el
grupo objetivo con quienes se pretende desarrollar la investigacion, que se ubican en la
Ciudad de San Juan de Pasto al Sur Occidente del territorio Colombiano.

Segun dltimas encuestas del DANE, el municipio de Pasto tiene mas de medio millén de
habitantes, de los cuales aproximadamente cuatrocientos ochenta mil 480.000 viven en la
zona urbana o cabecera municipal de Pasto, el resto se encuentra distribuido en la zona
rural.

La poblacién ha venido aumentando como consecuencia de los movimientos migratorios
originados de zonas rurales y del interior del pais, con la ilusién de mejorar el nivel de vida.

La poblacién total del municipio Urbana y rural estimada para 2015 segun datos de
proyeccion del DANE es de 490.993 habitantes. (Proyecciones de poblacion hasta 2020, en
Censo 2005. Sistema de Consulta de Informacidn Censal. Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica. Colombia. Consultado el 29 de marzo de 2015).

Segun las cifras presentadas por el DANE del censo 2015, la composicion etnografica de

la ciudad es:
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Blancos y Mestizos (97,5%)
Afrocolombianos (1,6%)

Indigenas (0,9%)

El 92,1 % de la poblacion del municipio es alfabeta y el 38,6% de la poblacion residente
en Pasto, ha alcanzado el nivel basico primario y el 31,4% secundaria; el 10,8% ha
alcanzado el nivel profesional y el 1,9% ha realizado estudios de especializacion, maestria
o doctorado. La poblacidn residente sin ningun nivel educativo es el 5,9%. Para los estudios
técnicos profesionales en la ciudad existen sedes de 10 universidades o centros de estudios

superiores siendo el principal la Universidad de Narifio con mas de 13.000 estudiantes.

Aspecto Economico

La principal actividad de la ciudad de Pasto es el comercio que representa el 51.19% de
los ingresos de la ciudad; ademas, en el municipio se practican actividades agricolas y
ganaderas. Por el sector secundario de la economia, se encuentra la industria que es muy
incipiente destacandose la produccion de bebidas gaseosa, cerveza y aguardiente y la
pequefia industria, a nivel de la construccion y de talleres artesanales donde se trabaja la
madera, barniz y cuero.

El sector terciario de la economia esta representado por el comercio, transporte,
servicios de gobierno, y especialmente el servicio bancario y financiero el cual se ha visto
fortalecido en la dltima década como resultado del notable incremento en la captacion del
dinero y a la vez del desarrollo comercial y del campo de la construccion. Pasto es una

ciudad con un gran desarrollo sociocultural debido a la existencia de muchos
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establecimientos educativos a nivel de Preescolar, Basica Primaria, Basica Secundaria,
Educacion Universitaria, Tecnoldgica, Educacion de adultos, Educacion Especial y

Educacién no formal, educacion a distancia.

Cultura

Las actividades culturales que caracterizan a la ciudad de Pasto son ilimitadas en los
campos de la literatura, la pintura, la musica y el arte en general. EI municipio cuenta
también con escenarios deportivos, salas de cine, parques recreacionales, clubes, museos,
bibliotecas y templos de gran valor histérico donde se congrega gran parte de la poblacion.
Siendo el Carnaval de Negros y Blancos su fiesta y expresion cultural mas representativa
declarado Patrimonio Cultural de la Nacion por el congreso de la Republica de Colombia

en abril de 2002, y el 30 de septiembre de 2009 afiadido entre las listas del Patrimonio Oral

e Inmaterial de la Humanidad por la UNESCO; se celebra entre el 2 y el 7 de enero de cada
afio, principalmente el 4 de enero llegada de la familia Castafieda, el 5 de enero dia de
negros y 6 de enero dia de blancos de cada afio, con eventos y caracteristicas que hacen de
estas fiestas Unicas en el pais y en el mundo.

Alrededor de estas fechas con el tiempo se han ido agregando otras celebraciones,
siempre resaltando los rasgos caracteristicos de la cultura local y regional, destacando lo
mas autoctono y vernaculo, constituyéndose en una referencia ineludible en el calendario
de fiestas en Colombia y atrayendo un considerable nimero de turistas, por sus verbenas
populares en calles y plazas, desfiles de carrozas, comparsas y murgas con amplia

participacion popular.


https://es.wikipedia.org/wiki/2002
https://es.wikipedia.org/wiki/30_de_septiembre
https://es.wikipedia.org/wiki/UNESCO
https://es.wikipedia.org/wiki/4_de_enero
https://es.wikipedia.org/wiki/6_de_enero
https://es.wikipedia.org/wiki/Murga
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1.2.2. Micro Contexto

Educacion

El sector educativo cuenta con 360 establecimientos, de los cuales 222 estan en el sector
urbano y 138 en el sector rural; 249 son oficiales y 111 son privados. Los establecimientos
educativos, actualmente se encuentran agrupados en 32 Instituciones Educativas
conformadas por varias sedes.

Considerando lo anterior, un departamento como Narifio ve reflejado sus carencias y
necesidades en sus poblaciones mas vulnerables y alejadas, pero no por esto su capital, San
Juan de Pasto esta tan alejada de esta realidad, por lo cual enmarcando en el tema
investigativo y de estudio que es la Autoestima se hace necesario abordarlo desde la
educacion Basica Primaria que segun estudios representa una fase determinante en la
personalidad de los nifios y nifias, que seran los hombres y mujeres del mafiana.

Una plataforma fundamental de construccién y fortalecimiento del concepto de
Autoestima en nifios y nifias son las escuelas, quienes proporcionan las bases de la
educacion y los conocimientos, son estos los espacios que se deben fortalecer para
promover practicas de entendimiento y tolerancia por las diferencias del otro, lo que
permita generar la disminucidn del riesgo psicosocial de la baja autoestima, desde el
conocimiento y apropiacion del concepto.

Al hablar de la poblacidon juvenil existen varios problemas que si bien actualmente se
vienen trabajando desde diferentes areas del conocimiento como la Psicologia, El Trabajo
Social, aun se necesita de una mayor intervencion de las entidades veedoras encargadas de

las problematicas Infantiles y Juveniles en la ciudad.
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Segun proyecciones del DANE la poblacién juvenil en la region tiende a crecer, en el
censo realizado en el 2005 la poblacion total de jovenes era de 112.386 que representa mas
de la cuarta parte de la poblacion total de la region (DAJ, 2011).

"Los casos de suicidio totalizados para los afios 2007, 2008 y 2009 son
respectivamente asi: 51, 38 y 39, lo que representa un leve descenso en el nimero
de victimas. Para el mismo periodo de 48 hombres y 22 mujeres entre las edades de
12 a 26 afios, mismas que sumadas representan el 54.68% de las victimas".
(Direccion Administrativa de Juventud DAJ, 2011, p 91).

Las principales causas de muertes de jovenes entre los 14 y 26 afios en la regién se basan
en la violencia y el conflicto armado, pero un porcentaje significativo de muertes se
relacionan con el suicidio. Por lesion autoinflingida intencionalmente por ahorcamiento,
estrangulamiento un total de 7 casos, por envenenamiento autoinflingido intencionalmente
por y exposicion a otros productos quimicos y sustancias nocivas y los no especificados un
total de 7 casos, envenenamiento autoinflingido intencionalmente por plaguicidas se

registran 3 casos. (DAJ, 2011, p 13).

Estadisticamente las lesiones por violencia autoinflinjida en la region se dan con mayor
continuidad en jovenes de 10 a 19 afios esto segun estadisticas reportadas por la Direccion
Administrativa de juventud. (DAJ, p 88, 2011)

Con los datos anteriormente mencionados se puede referenciar la importancia del
desarrollo de un proceso investigativo encaminado a la construccion y fortalecimiento del

concepto Autoestima en Nifios y Nifias, acompariado del reconocimiento de los valores en
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la comunidad joven de la regidn, que se refleje en la disminucidon de la violencia y la baja
autoestima.

Parte primordial de la investigacion se enfoca en le identificacion de una escuela o
institucion de educacion primaria en la cual se presente algunos indices de baja autoestima
de nifios y nifias, por lo cual se hace pertinente abordar esta problematica en la Escuela
Basica Primaria Corazon de Maria, Hogar de Cristo, de la Fundacion Proinco, ubicada en la
Carrera 33 No. 3-07 oeste Conjunto residencial Santa Maria en la ciudad de san Juan de

pasto.

Fundacion Proinco - Escuela Basica Primaria, Corazon de Maria. Sede Hogar de
Cristo

Inclusion Educativa con sentido de Transformacion Social

La Escuela Corazon de Maria, sede Hogar de Cristo, aprobada por resolucion 534 de
2005 por la Secretaria de Educacion Municipal de Pasto, atiende a 170 nifios, nifias y
adolescentes, desde preescolar hasta el grado quinto de basica primaria. La escuela asume
el reto de la calidad educativa, guiada metodolégicamente por el Constructivismo, el
Aprendizaje Basado en Problemas, la incorporacion de las TIC y la Educacion Inclusiva;
modelo pedagdgico que propone la interaccion de estos factores, en el proceso social de
construccion de un tipo de personas y un tipo de sociedad, con caracteristicas de liderazgo y

servicio a la comunidad.
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Objetivo General
Orientar la accion educativa hacia la formacion integral de la persona para que se
identifiquen en la sociedad como un ser auténomo, libre, con sentido critico,

responsabilidad social y capacidad de trabajo en equipo.

Caracterizacion

La Escuela vincula a nifios, nifias, adolescentes pertenecientes a estrato 1y 2, con
dificultades en el aprendizaje, desertores de la educacién formal y en situacion de extra-
edad. Viven en barrios periféricos de la ciudad, en inquilinatos y casas en arrendamiento.
En la mayoria de hogares, la madre, es cabeza de familia (75%); son familias nucleares
(15%), extensas (60%) y reconstituidas, hogares en un alto porcentaje desestructurados
(80%) y con bajo nivel educativo analfabetismo, primaria Incompleta, primaria completa,
con algunos niveles de Bachillerato. Al interior de estas familias hay maltrato fisico y
psicoldgico, casos de trabajo infantil, otros de abuso sexual, y significativa vulneracién de
derechos. Algunas de estas familias son inmigrantes, como fruto del conflicto armado que

vive el pais y especialmente el departamento de Narifio.

Personal del Programa

Comunidad Educativa: Conformado por un Coordinador, una Trabajadora Social, un
Psicologo, 6 Docentes, 2 Personas de servicios generales, 170 Estudiantes, Junta de Padres
de Familia, Consejo Académico y Consejo Directivo.

Un camino de 35 afios, En el afio de 1978, continuando con el eje de educacion que

caracteriza a la fundacion Proinco, se crea La Escuela de Educacion Basica Primaria



30

Corazon de Maria, que hasta la fecha lleva 35 afios de servicio educativo a la nifiez del

municipio de Pasto.

Por muchos afios su modelo pedagdgico fue el de Escuela Nueva, convirtiéndose en uno de
los pioneros del Municipio; a la fecha y debido a los cambios sociales no solo del
Departamento sino del Pais, la Escuela Corazdn de Maria ha adoptado un modelo
pedagdgico inclusivo orientado en el Aprendizaje Basado en Problemas y el
constructivismo, con el cual partimos de las necesidades de nuestros estudiantes para
fortalecer los procesos académicos a partir de la buena practica de los valores y la
integracion progresiva de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion Tic.

Cabe destacar que nuestra Institucion apunta al rescate de la idiosincrasia del pueblo
Narifiense en busca del buen uso y el aprovechamiento del tiempo libre por medio de su
colectivo coreografico y la interpretacion de instrumentos musicales Andinos. Contamos
con el espacio fisico adecuado como amplias aulas, zonas verdes, huerta escolar y canchas
de futbol y de baloncesto.

Nuestro principio en la educacion es siempre saber “Qué tipo de persona queremos

formar y que tipo de sociedad” (Fundacion Proinco, 2015)



31

2. CAPITULO Il DESCRIPCION DEL PROYECTO

2.1. Objetivos

2.1.1. Objetivo General

Generar una pieza comunicacional a través del Disefio colaborativo que aporte en la
construccion y fortalecimiento del concepto de autoestima, en nifios y nifias de 4° grado de

la Escuela Béasica Primaria Coraz6n de Maria de la ciudad de San Juan de Pasto.

2.1.2. Objetivos Especificos

¢ Identificar la importancia de trabajar el concepto de Autoestima en nifios y nifias de
grado 4

e Reconocer al interior de la escuela qué areas determinan la ensefianza del concepto de
autoestima y qué herramientas utilizan en el proceso de aprendizaje.

e Determinar la Importancia del Disefio Colaborativo como herramienta para un
acercamiento a la solucion de la problematica partiendo del analisis teérico de la
investigacion.

¢ Desarrollar procesos colaborativos de ideacion y prototipado, para el cumplimiento
parcial o eficaz del objetivo general.

e Impulsar espacios de interactividad y participacion, desde el salon de clases como

herramienta de construccion y fortalecimiento del concepto de autoestima.
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2.2. Justificacion

La autoestima no es algo que se elige tener, ni que aparece de forma natural, sino que se
va construyendo dependiendo de las condiciones de contexto y de lo que cada persona ha
experimentado a lo largo de su vida y en sus relaciones sociales.

Teniendo en cuenta que la calidad de vida de una persona esta influida por la forma en
que se percibe y valora a si misma y que la autoestima, segun la literatura cientifica es la
valoracion que cada uno hace de si mismo; se considera que el lograr poseer una alta
autoestima, les ayudara como medio para ser felices, afrontar la vida con confianza, y
prevenir futuras situaciones de violencia. Sin cierta dosis de autoestima, la vida puede

resultar enormemente penosa. (Matthew McKay Patrick Fanning 1987)

Conociendo como el mundo actual ha desvalorizado y discriminado a lo largo de la
historia a hombres y mujeres por sus condiciones de sexo, Creencias religiosas, Posicion
Econdmica e Ideoldgica, lo que refleja el hecho mismo que hombres y mujeres tengan una
autoestima inferior frente a los demas, que no les permita enfrentarse a las situaciones y
problemas cotidianos. Fortalecer el concepto de autoestima consiste en lograr el
empoderamiento personal y colectivo del ser humano, y en potenciar las capacidades
individuales, que aporten a un determinado conjunto social. (Lagarde y de los Rios, 2000)

Las victimas de malos tratos, sufren un proceso de disminucién progresiva de su
autoestima. Vazquez Mezquita (1999) atribuye esta disminucién a los mensajes negativos y
continuos enviados por el maltratador, estos mensajes pueden se verbales, por ejemplo: no

vales nada, estas gorda... como no verbales: gestos, conductas, agresiones fisicas. Pero
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también porque la victima necesita hacer ajustes, distorsiones y creerse lo que le dicen, para
justificar la violencia y desprecio de su agresor. Pero hay mas variables que afectan a la
autoestima como por ejemplo, la falta de expectativas de futuro personal y familiar, la
sensacion de fracaso en su plan de vida y la dependencia que genera el maltrato hace que
tanto la autoestima, los sentimientos, la valia personal y el concepto que se tiene de si

mismo se vea afectado negativamente.

La necesidad de abordar el tema de la Autoestima en nifios y nifias, se enfoca hacia el
fortalecimiento de una mejor autoevaluacion, que les permita conocerse y apreciar tanto sus
defectos y cualidades que los hace unicos y diferentes al resto y no menospreciar su propio
yo, entendiendo que forman parte de una sociedad en la cual cada diferencia es un aporte
fundamental en su construccidn. Contribuir a la construccion y fortalecimiento de la
Autoestima permitira que nifios y nifias exploten al maximo sus capacidades y confianza en

si mismos y en el desarrollo de sus facultades cognoscitivas.

El periodo de la vida entre los diez y veinte afios de edad es en el que comienzan los
cambios puberales somaticos al tiempo que se desarrollan marcadamente el intelecto y se
producen importantes transformaciones psicologias y sociales, el nifio debe comenzar a
identificar sus capacidades y diferencias y por consiguiente comenzara a deducir que es
bueno o es malo para determinadas actividades. (Poblete, p.33, 2003)

De acuerdo con lo anterior desarrollar el proyecto Disefio Colaborativo, como aporte en
la construccion y fortalecimiento del concepto de Autoestima en nifios y nifias de 4 grado

de la Escuela Basica Primaria Corazén de Maria de la ciudad de San Juan de Pasto,
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fundamentalmente aportara desde el disefio colaborativo un proceso de generacion de ideas,
dentro de una estructura organizativa, en la cual los actores involucrados en la problematica
del desconocimiento del concepto de autoestima, trabajan juntos, en el cumplimiento de
metas comunes que permita de manera clara la respuesta a necesidades puntuales de los
nifios y las nifias de esta institucion, bajo la importancia del manejo y la ensefianza de la
autoestima en estudiantes de grado 4 de edades promedio entre 10 a 12 afios, consolidando
aportes en pro del desarrollo de su conciencia directa, de si mismo, de los demés y del

mundo que lo rodea.

Expertos como Branden indican que “La autoestima es la suma de la confianza y el
respeto por si mismo. Refleja el juicio implicito que cada uno hace acerca de su habilidad
para enfrentar los desafios de su vida para comprender y superar sus problemas y acerca de
su derecho a ser feliz respetar y defender sus intereses y necesidades”. (Branden, p.35.

1993)

Entre los 10 y 12 afios los nifios y nifias experimentan una etapa de transicion
significativa en sus vidas, producto de procesos hormonales y psicosociales que en algunos
casos no logran comprender en su totalidad, por consiguiente de esto se derivan muchas
frustraciones para consigo mismo y su entorno; a esta edad comienzan a construir una
concepcidn mas clara de la vida y de si mismos como seres sociales y a pesar de ello no
cuentan con las herramientas suficiente para afrontar situaciones nuevas tanto buenas como
malas, al igual en este periodo el nifio refiere cierto tipo de comportamientos, actitudes y

caracteristicas que la sociedad suele imponer, que manejado de forma incorrecta representa
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un factor de riesgo para el desarrollo de la buena autoestima, la identidad social puede
compensar algunos problemas relacionados con la identidad individual” . (Barén, p.188,
1993)

Para este proceso investigativo y de disefio colaborativo se establece algunos factores
principales que interfieren en el desarrollo de la autoestima de nifias y nifios que se
encuentran en la etapa de infancia intermedia, de 6 a 12 afios de edad, también todo tipo de
herramientas que puedan brindar un acercamiento significativo hacia la construccién y
fortalecimiento de un buena autoestima y un buen autoconcepto y a su vez analizar la
poblacién infantil e identificar como se perciben a ellos mismos y cuales son los factores y
referentes que utilizan para su autoevaluacion. Segun el documento tesis La Autoestima en
los/as alumnos/as de los 1° medios de los Liceos con alto indice de vulnerabilidad escolar
I.V.E. de la ciudad de Valdivia entienden la autoestima como la autoevaluacion que cada
persona hace de si misma. Esta evaluacion genera una actitud en el individuo que varia a lo
largo de una dimension positiva- negativa. (Alvarez, Sandoval y Velasquez, 2007)

Una vez consolidado el proceso de investigacion formal y confrontada la informacion
juega un papel clave el proceso de Disefio Colaborativo para trabajar en pro de la buena
autoestima en la poblacién infantil. Se busca un acercamiento uso de términos y lenguaje
de fécil asimilacion para los nifios y nifias, de tal manera que puedan apropiarse de forma
satisfactoria del concepto de Autoestima y logren sensibilizarse acerca de la importancia de

esta.
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Autoestima es la experiencia de ser apto para la vida y para las necesidades de la vida, y
consiste en: Tener confianza en la capacidad de pensar y de afrontar los desafios basicos de
la vida, Confianza en el derecho de ser felices, el sentimiento de ser dignos, de merecer, de
tener derecho a afirmar necesidades y a gozar de los frutos de los esfuerzos individuales.

(Branden. 1999)

La autoestima es importante porque afecta a si mismo, a la manera de ser y al sentido de
valia personal. Por lo tanto, puede afectar la manera de estar y actuar en el mundo y de
relacionarse con los demas. Nada en la manera de pensar, sentir, decidir y actuar escapa a la

influencia de la autoestima.

La autoestima adecuada es un sentimiento de aptitud para la vida y aporta fortaleza,
resistencia y capacidad de superacion, ademas de bienestar consigo mismo. Por esta razon,
para obtener una total integracion en la sociedad, y poder llegar a alcanzar un nivel de salud
plena, una de las primeras cosas que se debe trabajar es la autoestima, desde su concepto

mismo.

Para llegar a la autoestima adecuada es imprescindible tener un buen auto concepto, y
una vez se obtiene, aceptarlo para poderlo ofrecer a los demés. Un ejemplo de persona con
autoestima adecuada seria el que nos propone Fuertes, j.c. (Comunicacion y didlogo
Manual para el aprendizaje de habilidades sociales. Madrid 1997)

v" Creer en determinados valores

v" Tener las riendas de su vida



Vivir el presente

Resolver los problemas

Percibirse como iguales a los otros

Valorarse a si mismos

Poseer auto conocimiento conocerte a ti mismo como persona
Disfrutar de diversas actividades

Respetar a los demas, a las normas y a la sociedad en general

Ser colaboradores, no serviles

37
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3. CAPITULO Il MARCO TEORICO

3.1. Fundamentos Conceptuales

El comprender conceptos fundamentales como la Autoestima, Disefio Colaborativo,
permiten las bases argumentales solidas para justificar y entender el como desarrollar el
proyecto para la obtencién de las piezas finales, para lo cual se ha dividido el proyecto en

dos grandes Capitulos.

3.1.1. Autoestima
La autoestima podria ser considerada como el conocimiento que llega a poseer una
persona de si misma, es la forma en que se refiere a si mismo en los distintos planos de la
vida ya sea emocional, intelectual, laboral o social. En la RAE la autoestima se define

como " la Valoracion generalmente positiva de si mismo™. (Real Academia Espafiola, 2016)

Son multiples las definiciones que a lo largo de la historia se le han dado al concepto de
autoestima, y la gran mayoria de estas apuntan a que el significado es el amor propio, la
auto aceptacion, el auto respeto, la autoimagen y un conjunto de valores que hacen que la
persona reconozca sus cualidades y defectos, en resumidas cuentas es el valor que una

persona se da a si misma.

Para El Dr. Rosemberg, define la autoestima como “la totalidad de los pensamientos y

sentimientos de la persona con referencia a si mismo como objeto”. (Garrido, 2014)
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Areas del conocimiento como la psicologia y la educacion se han dedicado al estudio y
tratado de la autoestima, que lo referencian como un factor importante para el pleno
desarrollo del ser humano. A continuacion, se expondran algunas definiciones de

autoestima tomadas de diversos autores

En 2009 la tesis de Delgado, Vargas y Salazar, Autoestima en los/as alumnos /as de los
1° medios de los Liceos con alto indice de vulnerabilidad escolar I.V.E. de la ciudad de
Valdivia, sefiala que:

"La autoestima es un conjunto de experiencias que el individuo ha tenido
consigo mismo y que lo conducen a un proceso de reflexion y autoevaluacion. La
autoestima es una actitud valdrica emocional, que se mueve por un continuo entre
lo negativo y lo positivo. En este caso, lo que es valorado o evaluado es la
autoimagen, o sea, la imagen que un individuo tiene de si mismo." (Hertzog, p.9,

1980)

En el libro Actualizaciones en psicologia y psicopatologia de la adolescencia se cita a
Rosemberg que define la autoestima como "la evaluacion que efectlia y mantiene
comunmente el individuo en referencia a si mismo, y expresa una actitud de
aprobacion/desaprobacion. Es un fenomeno personal y psicolégico pero también es siempre

un fenomeno social”. (Rosemberg. 1965)
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Uno de los expertos en el tema, William James fundador de la escuela funcionalista,
define la autoestima como el resultado de lo que la persona hace para obtener el éxito en
aquellas metas que pretende alcanzar; puesto en este punto de vista el autoestima no solo
se limitaria a ser la percepcion propia del individuo, incluso puede referirse a la proyeccion

de sus metas 0 sus expectativitas de vida. (Mezerville, 1993)

La National Association for Self-Esteem define autoestima como™ la experiencia de
tener capacidad para enfrentar los desafios de la vida y ser merecedor de la felicidad. Las
personas gue tienen una autoestima auténtica y saludable se ven a si mismas como seres

humanos positivos, responsables, constructivos y confiables”. (NASE, 2016)

En el libro de Fundamentos de la Psicologia escrito por Robert A. Bardn, se hace
referencia también a la importancia que tiene la autoestima en la salud, ya que se demostro
gue personas que presentan cuadros de baja autoestima reportan deficiencia en el
funcionamiento del sistema inmunoldgico cuando piensan en si mismos. En conclusion una
persona con una autoestima saludable presenta consistencia en si misma, tiene mayor
claridad con respecto a sus sentimientos y a sus pensamientos, con respecto a si mismos y a
sus relaciones con el medio, son personas que se consideran independientes y seguras para
alcanzar sus metas por sus propios medios Yy creen en ellas y en su formacién y en su

aportacion para la sociedad.
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Conceptos Basicos de la Autoestima

Autoconcepto

El autoconcepto juega un papel decisivo y central en el desarrollo de la personalidad, tal
como lo destacan las principales teorias psicoldgicas; un autoconcepto positivo esta en la
base del buen funcionamiento personal, social y profesional dependiendo de él, en buena
medida, la satisfaccion personal, el sentirse bien consigo mismo. De ahi que el logro de un
equilibrio socioafectivo en el alumnado a partir de una imagen ajustada y positiva de si
mismo figure entre las finalidades tanto de la Educacion Primaria como de la Educacion
Secundaria Obligatoria. De ahi también que lograr un autoconcepto positivo sea uno de los
objetivos mas pretendidos en humerosos programas de intervencion psicoldgica, educativa,
clinica, comunitaria, civica...para los que se demandan estrategias y recursos que permitan

su mejora.

Se han dado discusiones con respecto a los términos autoestima y autoconcepto, el
debate se centra en que si los términos apuntan hacia un mismo sentido, pero Garcia y
Musito en su publicacion AF-5 Autoconcepto forma 5, hablan en que la principal diferencia
entre estos dos términos radica en: “El grado de satisfaccion personal del individuo consigo
mismo, la eficacia de su propio funcionamiento y una actitud valorativa de aprobacion que
siente hacia si mismo. El auto concepto es, por otra parte el producto de esta actividad
reflexiva. Es el concepto que el individuo tiene de si mismo como un ser fisico, social y

espiritual”. (Garcia, Musito, p.10, 2014)
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De acuerdo a lo anterior se puede establecer que autoestima se refiere a la valoracion de
si mismo, cuando pasa por un filtro sus cualidades y obtiene un resultado que puede ser
positivo 0 negativo, mientras que cuando se habla de autoconcepto se hace referencia a la
totalidad de pensamientos y sentimientos del individuo expresados ya de una manera fisica

relacionandola con su entorno.

Damon y Hart distinguen cuatro aspectos o componentes del autoconcepto que no tienen

la misma importancia a lo largo de las distintas etapas de la vida.

1. Elyo fisico: Esta integrado por las caracteristicas personales, el nombre y los bienes
materiales. Predomina en los afios correspondientes a la educacion infantil. La
estimacion depende de la valoracién que el realiza de su cualidades fisicas: gordo,
flaco...

2. Elyo activo: Incluye las conductas y habilidades personales. Predomina en los
primeros afos de la escolaridad primaria y se entiende como la percepcion que tiene de
sus propias habilidades en relacion con sus compafieros.

3. Elyo social: Incluye las caracteristicas del individuo en cuanto miembro de un grupo y
sus relaciones con sus semejantes. Se da en la adolescencia, donde el componente social
sera el mas importante: el cbmo se ve a si mismo en sus relaciones con los demas.

4. Elyo psicologico: Incluye las creencias, actitudes, sentimientos, rasgos psicologicos y

pensamientos. Se da al final de la adolescencia.
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Burns 1990, dice que el autoconcepto es el conjunto de actitudes que el individuo tiene
hacia si mismo, distingue al igual que en toda actitud, tres componentes:

1. Componente Cognitivo: repertorio de percepciones, ideas u opiniones que el
individuo tiene sobre si mismo, independientemente de que sean verdaderas o
falsas, objetivas o subjetivas, y que le permiten describirse a si mismo. Si
distinguiéramos entre autoconcepto y autoestima, coincidiria con el autoconcepto.

2. Componente emocional y evaluativo: se refiere a los sentimientos favorables o
desfavorables que experimenta el individuo segun sea la valoracion que €l haga de
sus propias caracteristicas. Se considera el componente mas destacado. Si
distinguiéramos entre autoconcepto y autoestima, coincidiria con la autoestima.
Segun Eisenstadt y Leippe, la valoracion o autoestima del individuo depende de su
concepcidn del yo ideal, cuanto mayor discrepancia entre el yo ideal, lo que deberia
ser y la autopercepcion que el individuo tienen de si mismo, lo que es, mas baja sera
su autoestima.

3. Componente Conductual: es un componente activo que predispone a un

comportamiento congruente con los componentes cognitivo y emocional.

Shavelson, Hubner y Stanton ofrecen un modelo jerarquizado en el que integran
cuatro componentes o0 autoconceptos especificos que se pueden distinguir en los
alumnos: el académico, el social, el emocional y el fisico. Estos tres ultimos se integran
dentro del autoconcepto no académico:

e El autoconcepto academico: se estructura en funcion de la actuacion del

alumno y de sus logros como estudiante en las distintas areas o materias
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escolares. Depende fundamentalmente de la autopercepcion de su propia valia y
de las calificaciones que obtiene.

e El autoconcepto no académico: se estructura en funcion de la percepcion que
el alumno tiene de sus cualidades fisicas en funcion de sus experiencias
emocionales y en funcion del tipo de relaciones que mantiene con sus
compafieros y con otras personas importantes para él, como puede ser alguno de
sus profesores. Se estructura en tres componentes principales: El autoconcepto
fisico: es la percepcion que el alumno tiene de su apariencia fisica: gordo,
flaco... El autoconcepto emocional: es la percepcion que tiene de sus
sentimientos predominantes. EI autoconcepto social: que depende de cémo
percibe y valora sus relaciones con sus comparieros y con otras personas

significativas. (Shavelson, Hubner y Stanton,1988)

Autorespeto

Cuando se habla de auto respeto se hace alusion al respeto consigo mismo, a tener en
cuenta que se es digno y valioso igual que las demas personas, y en cada individuo esta la
tarea de respetarse para conseguir a su vez el respeto de los demas. "Auto-respeto significa
valorar mi propia existencia. Cuando me valoro a mi mismo/a, también tendré respeto hacia
quienes me rodean y hacia la vida. Soy capaz de darme espacio a mi mismo/a y a los demas

también”. (Kumaris, 2003)

En la mayoria de los casos el autorespeto no se toma de una manera importante en el

diario vivir, pero comportamientos de desaprobacion o desvalorizacion que cada individuo
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hace de si mismo y de sus acciones, son un claro ejemplo de una falta de respeto hacia lo
que son y sus logros. Cada vez que se hace enfasis en los errores, que se desprecia los
logros porque se consideran insuficientes para el ideal que se ha propuesto, cada vez se dice
frases como, No valgo para nada, Soy un inutil o Todo lo hago mal es una clara muestra de

falta de respeto.

La psicoterapeuta canadiense Nathaniel Branden expone 4 puntos esenciales para
aprender a respetarse asi mismo. “Si te acostumbras a vivir con respeto, todo en tu vida
puede cambiar; te sentirds mas valioso y empezaras a vivir con total integridad entre tus
necesidades, deseos, pensamientos y acciones. Esto te permitira mejorar tu autoestima y

alcanzar el éxito en todo lo que te propongas”. (Branden, s.f)

¢ Qué significa el respeto a si mismo?

Tener una actitud positiva hacia tu derecho de vivir y ser feliz. Es reafirmar la valia
personal, asi como los pensamientos, los deseos y necesidades. Cuando se tiene un

sentimiento de respeto, existe el derecho innato a la alegria y la satisfaccion.

Cuando hay respeto por si mismo de una manera adecuada, los deméas también
empezaran respetar, entonces la autoestima comenzara a mejorar de manera inevitable,
porque eso es lo normal. A medida que el ser humano se va preparando para la vida,
estudiando, madurando y creciendo en todos los aspectos, 1o méas natural es que la
autoestima también aumente. Pero si no hay auto-respeto, puede mantenerse baja a pesar

de todo.
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3.1.2. ¢Como se construye la autoestima?
La autoestima del individuo se comienza a desarrollar desde muy temprano, incluso
desde que se encuentra en el vientre de la madre.

"Estos primeros eshbozos de autoestima ayudaran al bebé a entablar una relacion
con sus padres a su llegada al mundo, Cuando el bebé nace y empieza a crecer, no
sabe quién es, no se conoce y no conoce el mundo que lo rodea. Aprende de lo que
siente, ve y escucha y saca sus propias conclusiones. Conclusiones que no estan
basadas en el analisis de hechos y pensamientos, como las nuestras, son simples
sensaciones, pero van dejando una huella en su mente y en sus sentimientos y

ayudan a que se forme el adulto, que va a llegar a ser". (Russek, 2007)

La autoestima es un proceso en construccion, una persona no nace con el concepto de
autoestima, esta se va formando con el paso de los afios las experiencias y los distintos
acontecimientos que marcan el crecimiento fisico, emocional, psicolédgico y social de la
persona, a la hora de formar la autoestima es de vital importancia los mensajes que recibe el
menor del mundo exterior, de las personas que se encuentran a su alrededor, sus padres,
amigos, profesores y de mas personas que conformen su entorno, se va formando y
desarrollando progresivamente en la medida en que se relaciona con el ambiente, mediante
la internalizacién de las experiencias fisicas, psicoldgicas y sociales que la persona obtiene
durante su desarrollo. Es decir, la autoestima es algo que se aprende y, como todo lo

aprendido, es susceptible de cambio y mejora a lo largo de toda la vida. (Bolivar, Vargas,

p.1,s.f)
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3.1.3. Factores influyentes en la Autoestima

La Familia

El papel que juega la familia en el desarrollo de la autoestima de los nifios y nifias, es
quizés el méas importante, ya que son los primeros vinculos afectivos con los que el
pequefio debe encontrar una relacién, establecer lazos que ayuden a que el menor pueda

sentirse amado y pueda sentir que es parte de algo.

Los sentimientos de valia solo pueden florecer en un ambiente en el que puedan
apreciarse las diferencias individuales, donde el amor se manifieste abiertamente, los
errores sirvan de aprendizaje, la comunicacion sea abierta, las normas flexibles, la
responsabilidad sea modelada y practicada la sinceridad; la clase de ambiente que se
observe en una familia. No es accidental que los hijos de familias que practican todo lo
anterior, se sientan bien consigo mismos y en consecuencia, sean individuos amorosos,

saludables y competentes (Satir, p.40, 2002).

Los grupos sociales o comparieros de clases

Cuando el nifio empieza a interactuar con personas nuevas fuera de su circulo de
familiares, generara nuevos vinculos; esto contribuye a una libertad en sus primeros inicios
y a su vez, tener mas confianza en si mismo, que conlleve a la capacidad de facil
interaccion con otros nucleos sociales. En esta etapa el nifio se involucra en otros
ambientes, conformando distintos vinculos sociales y emocionales, que le permiten entablar

gustos por distintas actividades o formas de pensar y ver el mundo, es ahi cuando forman
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parte de diferentes grupos con personas diferentes, pero que comparten gustos similares, en

su primera fase se habla de la escuela.

"Ingresar al sistema escolar implica asumir un rol nuevo: el de estudiante, encontrarse e
identificarse con nuevos otros significativos, nuevos grupos de referencia y pertenencia, y
desarrollar nuevos estandares para evaluarse a si mismo y a los demas. El nifio comienza a
ser comparado y a compararse con otros, y de esa manera aprende a conocer y valorar sus
propias habilidades, a darse cuenta del esfuerzo que debe desplegar para alcanzar sus

metas, y la recompensa que obtiene por ello”. (Villaroel, p, 2000)

Los Profesores

Al ser las personas que acompafan a los menores en el camino del aprendizaje, generan
un nuevo vinculo emocional y por tanto la percepcion que los docentes tengan del nifio para
ellos tendra una importancia significativa en su formacion. "Un Maestro que proyecta
confianza en la competencia y bondad de un nifio puede ser un poderoso antidoto a una
familia que carece de ella, y en la que quizas se transmite la perspectiva contraria".

(Villarroel, p.5, 2000)

Medios de comunicacion
La sociedad actual constantemente bombardea a las personas exigiendo un tipo de
caracteristicas y comportamientos para ser considerados buenos o aptos para desarrollarse

en la sociedad.
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Los adolescentes hacen frente a muchos retos relativos a su imagen debido a la
importancia que le dan los medios de comunicacidn; este tipo de atencién puede llevar
también a una baja autoestima, que es una de las causas de trastornos alimentarios y
depresion en los adultos jovenes. (Los medios de comunicacion y la imagen de si mismo,

2011)

3.1.4. Consecuencias de una Baja Autoestima

La baja autoestima se define como la dificultad que tiene la persona para sentirse valiosa
en lo profundo de si misma, y por tanto digna de ser amada por los demas. Las personas
con autoestima baja buscan a veces sin ser muy conscientes de ello, la aprobacién y el
reconocimiento de los demas y suelen tener dificultad para ser ellas mismas y poder
expresar con libertad aquello que piensan, sienten y necesitan en sus relaciones

interpersonales, asi como para poder decir no al otro sin sentirse mal por ello.

Una baja autoestima puede desarrollar en los nifios sentimientos como la angustia, el
dolor, la indecisién, el desanimo, la pereza, la vergiienza, y otros malestares. En razon de
eso, el mantenimiento de una autoestima positiva es una tarea fundamental a lo largo del
crecimiento de los nifios. Dentro de cada uno existen sentimientos ocultos que muchas
veces no se perciben. Los malos sentimientos, como el dolor, la tristeza, el rencor, y otros,
si no son remediados, acaban por convertirse y ganar formas distintas. Estos sentimientos
pueden llevar a una persona no solo a sufrir depresiones continuas, como también a tener

complejo de culpabilidad, cambios repentinos del humor, crisis de ansiedad, de panico,


http://psicologosenmadrid.eu/autoestima/
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reacciones inexplicables, indecisiones, excesiva envidia, miedos, hipersensibilidad,

pesimismo, impotencia, y otros malestares. (Guia Infantil, p.40, 2010)

Durante los primeros afios de la vida, cuando la personalidad se esta formando, algunas
experiencias pueden dafar la autoestima y la persona, que aun no ha desarrollado las armas
para enfrentarse a ellas, es quiz&s cuando comienza a sentirse poco valiosa, pero también de

adulta, la persona puede vivir experiencias negativas que afecten su autoestima.

Al atravesar experiencias dolorosas como ésas, la persona puede ir formandose esa
opinidn negativa sobre su apariencia, su inteligencia o sus capacidades. La baja
autoestima también puede desembocar en comportamientos muy negativos como, por
ejemplo, las adicciones o en algunos casos, llevar a una persona a desarrollar una

personalidad violenta, para enmascarar sus vulnerabilidades. (Mind.org, 2012)
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3.2. Fundamentos de Disefo

3.2.1. Disefio Colaborativo

El disefio Colaborativo o participativo es un enfoque para disefiar tratando activamente a
todas las partes involucradas con el fin de ayudar a asegurar que el producto o pieza
disefiada se ajuste a sus necesidades y se pueda utilizar. El disefio participativo es en si
mismo un proceso de ampliacion de informacion, aprendizaje y acuerdos colectivos. Es tan
importante la forma en que se desarrolla el proceso como los resultados de disefio a los que

se llegan.

Los participantes del disefio estan invitados a cooperar con disefiadores, investigadores y
desarrolladores durante el proceso de innovacion. Potencialmente, participaran en varias
etapas de un proceso de innovacion: su participacion durante la exploracion y problema
inicial, ayudan a definir tanto el problema y enfocar ideas para una solucién, y durante el

desarrollo, ayudan a evaluar soluciones propuestas.

Dentro del desarrollo del disefio participativo se puede abordar un concepto importante

Transition Design, cultivo de estilos de vida esta concepcion sistémica del problema a
abordar, es decir, su consideracion como parte de un sistema complejo de elementos
interdependientes y multi-escala, requiere soluciones de disefio que no pueden concentrarse
unicamente en la propia disciplina ni en una sola especialidad de disefio. De hecho, el
objetivo prioritario del Transition Design no es producir un objeto, un espacio o un

elemento de comunicacion, sino darles forma para disefiar estilos de vida que superen las


https://es.wikipedia.org/wiki/Dise%C3%B1ar
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problematicas trabajadas a partir de la accion de los propios involucrados. Y, por lo tanto,
disefiar jJuntamente y en consenso con los agentes que participan. Por esta razon se puede
hablar del Transition Design como disefio de relaciones de actores o disefio de sistema de
actores o agentes implicados en la situacion a intervenir. Bien, de hecho, la circunstancia de
co-creacion y de implementacion en el propio nicho socio-ecoldgico lleva a denominar este
proceso con mas precision como cultivo de estilos de vida. (Irwin, Terry; Tonkinwise,

Cameron; Kossoff, Gideon. 2015)

El Transition Design proyecta la idea de que el disefio puede jugar un papel importante
en el cambio social y ambiental, a partir de un nuevo paradigma de disefio que coincida con
los valores de sostenibilidad de todos los &ambitos que conforman lo social: organizacion,
interaccion, demografia, recursos, economia, modelos de negocio, sistemas y servicios,
educacion, gestion y generacion del conocimiento. Para ello, el objetivo del disefio se
enfoca a la ideacion de estilos de vida sostenibles a nivel ambiental, social, emocional,
politico, alimentario, econémico, etc.

Es elemental para lograr resultados positivos establecer el desde donde se pretende mirar
el ejercicio del disefio y el planeamiento participativo, pues no se trata de evaluar y analizar
una préctica relativamente novedosa, sino de lograr un encuadre desde lo politico y lo
cultural, del encuentro entre las practicas tradicionales en el proceso de ocupacion del
territorio desarrollado por amplios grupos poblacionales y algunas maneras de
acercamiento desarrolladas por grupos de profesionales que han venido acompariando

procesos sociales especificos. (Lopez, p.28, 2008)
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En Gran Bretafia "la idea de que el publico deberia participar se planted por primera vez
en 1965" (Taylor, p.86, 1996). Sin embargo, el nivel de participacion es una cuestion
importante. Como minimo, los talleres y audiencias publicas ya se han incluido en casi toda
el esfuerzo de la planificacion. (Wheeler, p.46, 2004) Sin embargo, este nivel de consulta
puede significar simplemente la informacidn sobre el cambio sin la detallada participacion.
Participacion que "reconoce un papel activo en la toma del plan™ (Taylor, p. 86, 1998) no
ha sido siempre facil de lograr. El disefio participativo ha tratado de crear una plataforma

para la participacion activa en el proceso de disefio, para los usuarios finales.

La irrupcidn del disefio colaborativo como paradigma esta cambiando el panorama de la
practica del disefio porque esta permitiendo la aparicion de nuevos dominios de creatividad
colectiva. El co-disefio es definido por el hecho de que la creatividad de los disefiadores se
une a la de personas que tienen otros perfiles y trabajan juntas en el proceso de elaboracion
del disefio.

El precedente o, si se quiere, el concepto paraguas para el disefio colaborativo es lo que

se conoce como creacidn colaborativa o co-creacion. (Huertas, 2009)

Para Elizabeth Sanders, investigadora experta en estos campos, avanzar hacia un proceso
co-creativo es un gran cambio para los disefiadores que han sido entrenados en el espacio
de disefio tradicional, porque la co-creacion requiere de nuevas herramientas, métodos y un
nuevo lenguaje de disefio. El disefiador debe aceptar la participacion de nuevos socios en el
proceso de disefio y adoptar una nueva actitud sobre la creatividad inherente de la gente

comun. (Sanders, 2006)


https://es.wikipedia.org/wiki/Gran_Breta%C3%B1a
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El trabajo de un disefiador no es crear o desarrollar un estilo, es y ha sido siempre
encontrar una solucion a un problema, lo cual incluye aplicar estilos ya creados.
Tradicionalmente el mundo del disefio se ha construido en torno a la originalidad, el objeto
unico o el estilo propio, como principal valor que podia aportar el disefiador. (Cummings,

2013)

Aceptar que la labor del disefiador debe centrarse en la busqueda y el analisis de
soluciones ya desarrolladas, evaluando la posibilidad de incorporarlas a la solucién final,
ahorra tiempo y dinero a cualquier proyecto, aumentando la eficiencia de la produccion.
Ademas una solucion depurada por el trabajo de una comunidad entera tiene muchas mas
garantias de calidad que el trabajo desarrollado integramente por una Unica persona o

equipo. (Raymond, 1999)

Proceso de Disefio Colaborativo
A grandes rasgos, se puede englobar al proceso del disefio colaborativo en cuatro etapas:
1. Aproximacion al problema.

En esta primera etapa hay un acercamiento entre los pobladores de una comunidad y el
equipo técnico de asesores, a partir de la necesidad especifica de resolver un problema
urbano y/o arquitectonico. En este momento se forma un colectivo de trabajo para planear
de manera conjunta el desarrollo del proyecto. A través del dialogo se consensan los

intereses y las prioridades de los diversos actores involucrados. En esta fase resulta muy
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importante trabajar sobre la conformacion y la cohesion del equipo y sobre la

determinacion de las prioridades que guiaran al resto del proceso.

Resultados esperados: un equipo de trabajo integrado por diversos actores pobladores,
técnicos, autoridades, etcétera, capaces de generar ideas, discutirlas, exponer sus intereses y

acordar prioridades.
2. Investigacion, Conocimiento.

Una vez conformado el equipo de trabajo, se recopila y analiza la informacion
preliminar de cada uno de los componentes urbano, social, econémico, cultural desde los
cuales surgiran una variedad de ideas que se conjugaran en la propuesta de disefio. Cabe
destacar que, desde el enfoque del disefio participativo, se hace prioritaria la triangulacion
de la informacion, es decir, la verificacion de resultados a partir de varias fuentes, con

diversos metodos y con distintos participantes.

Resultados esperados: Informacidn util para el desarrollo del proceso de disefio

3. Generacion de ideas de disefo.

Generalmente, en esta fase se trabaja con base en la realizacion de talleres de disefio. La
informacion recolectada, analizada y sistematizada en la fase previa sirve de base para el
desarrollo colectivo de ideas sobre la forma de los espacios urbanos arquitectonicos. Por
medio del didlogo, se busca la participacion activa del equipo asesor y la comunidad. Se

trabaja sobre todo con materiales visuales planos, croquis dibujos, fotografias y maquetas.

Resultados esperados: La generacion colectiva de ideas y criterios de disefio.
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4. Concrecion y evaluacion.

A partir de los materiales generados en el taller de disefio, el equipo asesor trabaja en la
elaboracion de propuestas, a manera de aproximacion a las soluciones posibles. Estas
propuestas se discuten, se confrontan y se evaltan en talleres de disefio sucesivos hasta que

se logra consensuar un proyecto definitivo.

Resultados esperados: Un proyecto final consensado por todos los actores involucrados

en el proceso.

Es necesario aclarar que el proceso no necesariamente se desarrolla de manera lineal, en
la secuencia expuesta anteriormente. Es posible que cada una de las fases se combine con
otras. El desarrollo del proceso de disefio varia en cada caso particular. (Colectivo CYDED

Red XIV.F, 2016)

3.2.2. Disefio Activista — Arte Activista

“El disefio grafico es un medio ideal para denunciar los problemas sociales”. (Cépeda,
Santos, 2012)

El arte activista de la década de los 1990, posicionado en la reflexion sobre el mensaje,
toma en cuenta parametros del disefio grafico y de la publicidad para lograr un objetivo de
denuncia social por medio de imagenes sugerentes y frases reflexivas alrededor de
tematicas diversas como, por ejemplo, el machismo, el racismo y la homosexualidad. Sus
métodos de produccion tienen como regla el estudio en profundidad del problema social,

asi como también la relacion del artista productor con el nicleo social al cual va a dirigir su
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mensaje. En palabras de Lucy R. Lippard: «El arte activista es, ante todo, un arte orientado
en funcion del proceso. Tiene que tomar en consideracion no sélo los mecanismos formales
dentro del propio arte, sino también de qué modo llegara a su contexto su publico y por
qué. (...) Estas consideraciones han llevado a un planteamiento radicalmente distinto de la
creacion artistica. Las tacticas o las estrategias de comunicacién y distribucion entran en el
proceso creativo, al igual que actividades habitualmente separadas de dicho proceso. Como
por ejemplo el trabajo en la comunidad, las reuniones, el disefio grafico, la colocacién de
carteles.

Las aportaciones mas destacadas al arte activista actual son las que proporcionan no sélo
nuevas imagenes y nuevas formas de comunicacion en la tradicion de la vanguardia si no
las que ademas indagan y penetran en la propia vida social, mediante actividades a largo
plazo.» El disefio grafico es un medio ideal para denunciar los problemas sociales, sin
embargo, en muchas ocasiones no toma en consideracion las maneras de entender el
significado del objeto disefiado por parte de las personas a las cuales se dirige, llamese
cartel, anuncio publicitario, entre otros medios. (Cépeda, Santos, 2012)

El disefio gréfico activista hereda de las vanguardias historicas ya también de las
recientes los modos de hacer una produccion social, incorpora a su vez rasgos del arte
activista “se puede argumentar que el activismo en disefio es una respuesta a ciertas
condiciones contemporaneas de cambio geopolitico, a condiciones sociales, practicas

economicas, y desafios medio ambientales. (Campi, 2010)
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4. CAPITULO IV MARCO REFERENCIAL

4.1. Referentes Investigativos

Autoestima, Factor clave en el Exito Escolar

Relacion entre Autoestima y variables personales vinculadas a la escuela en estudiantes
de nivel socio-econdémico bajo

Lorena Mufioz Mufioz

Tesis para optar el titulo Magister en Psicologia Mencion Psicologia Clinica Infanto-
Juvenil

Universidad de Chile/Facultad de Ciencias Sociales/Facultad de Medicina/Escuela de
Postgrado/Departamento de Psicologia

Santiago, Chile. Diciembre 2011

La presente investigacion tiene como objetivo indagar sobre el rol que cumple la
autoestima en el &mbito escolar, particularmente en nifios y nifias de 2° bésico de nivel
socio-econémico bajo. Se buscaron relaciones entre tipos de autoestima y las siguientes
variables: habilidad aritmética, nivel de vocabulario, interés por el trabajo escolar,
relaciones con otros, autorregulacion, creatividad y autonomia. Los hallazgos de esta
investigacion confirman la relevancia de la autoestima para la experiencia escolar, al estar
ésta vinculada al rendimiento académico y al desenvolvimiento conductual de nifios y nifias

de primer ciclo bésico.
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Autoestima: Disefio, implementacion y evaluacion de un programa para nifios de 4°
grado de primaria

Maria Del Rosario Bustamante Ochoa - Lourdes Patricia Peralta Ramirez

Tesis para obtener el titulo de Licenciado en Psicologia

Instituto Tecnoldgico de Sonora

Ciudad Obregon, Sonora. México Agosto de 2013

El objetivo de la presente investigacion fue disefiar, implementar y evaluar la efectividad
del programa de intervencion de autoestima en nifios de 4° grado de primaria. EI programa
de intervencidon que se disefio fue de tipo taller y se denomind Vivir Creciendo:
Fortaleciendo mi Autoestima, esta dividido en 10 sesiones contemplando asi la escalera de
la autoestima por Rodriguez (1985): autoconocimiento, auto concepto, autoevaluacion, auto

aceptacion, auto respeto y autoestima; con una duracion de dos horas por sesion.

La Autoestima y la conducta agresiva en los estudiantes de los séptimos afios de
educacion basica de la Escuela Pedro Vicente Maldonado de la ciudad de Bafios de
Agua Santa.

Gissela Carolina Caza Nufiez

Tesis para optar por el Titulo de Psicologa Clinica

Universidad Técnica de Ambato/Facultad de Ciencias de la Salud/Psicologia Clinica

Ambato - Ecuador Diciembre, 2014

Es importante dar solucion a los comportamientos agresivos de los nifios, para ello se

requieren de herramientas y opciones que les permitan controlar y nivelar sus acciones,
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para ello, el nifio debe poder establecer relaciones entre sus experiencias previas y los
nuevos conocimientos que estos van adquiriendo, para con esto lograr el equilibrio
emocional e intelectual, controlando sus emociones, actitudes, afectos, sentimientos,
frustraciones, estados de animo, entre otros. Se considerd necesario dar una solucion al
problema a través del disefio de un programa de intervencion mediante técnicas cognitivo-
conductuales para el desarrollo de la autoestima que promuevan el control de la conducta
agresiva en los estudiantes de los Séptimos Afios de educacion bésica de la Escuela “Pedro

Vicente Maldonado”, de la ciudad de Bafios de Agua Santa.

Autoestima en la adolescencia: analisis y estrategias de intervencién

Articulo Cientifico

Carmen Rodriguez Naranjo - Antonio Cafio Gonzalez

Universidad de Malaga, Espafia/Facultad de Psicologia

Malaga — Espafia 2012

En este articulo se revisa el estado actual de la investigacion sobre autoestima
centrandose en los factores que son relevantes para la intervencion en adolescentes. En
primer lugar, se realiza una distincion conceptual y se analizan las relaciones entre
autoconcepto, autoestima y percepcién de auto valia. Se analiza también el funcionamiento
de la autoestima en base a las contingencias de reforzamiento y se revisan sus efectos en los
estilos cognitivos y conductuales de afrontamiento. En segundo lugar, se revisa la
trayectoria de la autoestima en funcion del género y se analiza el papel que juegan las
contingencias de reforzamiento en su disminucion e inestabilidad durante la adolescencia

temprana. En tercer lugar, se revisan los hallazgos que muestran la relacion entre las
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deficiencias de autoestima y la generacion de una serie de problemas de conducta,
emocionales y de salud. Por Gltimo, se revisan los hallazgos sobre la intervencién en

autoestima y se analizan las estrategias mas Gtiles para su cambio en la adolescencia

Disefo colaborativo: Abriendo el proceso de Disefio

Articulo cientifico

Alfonso Sanchez Uzabal

Universidad del Bosque/Facultad de Disefio/Imagen y Comunicacion

Bogot4, Junio de 2013

Frente a las formas tradicionales de organizar el proceso de disefio se pueden plantear
nuevos esquemas mas flexibles que desdibujan la separacién entre cliente y disefiador. Los
procesos de trabajo colaborativo facilitan la comunicacion entre las distintas partes
implicadas a cambio de debilitar las barreras de conocimiento de los distintos expertos,
incluidos los disefiadores. Por otra parte, las nuevas tecnologias, al tiempo que facilitan la
comunicacion y el intercambio de conocimiento, también permiten al disefiador acceder a
un amplio catalogo de soluciones disponibles, modificando por completo el entorno en el
que desarrolla su trabajo y relativizando la importancia de la originalidad en el proceso de
disefio. En este nuevo paradigma, la gestion del conocimiento creado colectivamente
procomun y la comunicacion con el cliente pasan a ser habilidades imprescindibles para

Ilevar a buen fin cualquier proceso de disefio.



62

4.2. Referentes Visuales

Una tal Martina y su Monstruo

Afio: 2016

Sara Fratini, llustradora y Licenciada de Bellas Artes

¢Cual es tu miedo, cual es tu monstruo?

Martina Rossetto es una joven fotdgrafa que se siente muy a gusto con sus curvas, con
su pelo rebelde y con la compafiia de su pequefio monstruo domesticado. Su monstruo es
negro, muy negro y con pelo, mucho pelo, es mas es una bola de pelo negro que le encanta
decirle a Martina que no va a ser capaz de hacer lo que se propone. También le encanta
decirle a Martina lo gorda que esta, que no es sexy, ni inteligente, ni... Pero ha llegado un
momento en que Martina ha crecido en todos los sentidos y ya es capaz de vivir con él en

la misma casa pues ha conseguido domesticarlo.

Figura 02.

Una tal Martina y su monstro
Fuente: Sara Fratini
http://www.sarafratini.com/
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Cuentos infantiles con inteligencia emocional

Anna Salvatella. Interiorista, disefiadora de paginas web e ilustradora de cuentos
infantiles

Son tiempos de crisis econdmica pero sobre todo se trata de una crisis de valores. La
sociedad potencia la competitividad y la agresividad que nos conducen a unos estados de
baja autoestima generalizada. Y es en este contexto es en el que estan creciendo y
educandose los pequerios.
¢Por qué no intentar darle un giro a esta situacién potenciando la integracion de valores
como la autoestima y el respeto a través de unos cuentos infantiles?
De esta idea nace Cuentos Infantiles con Inteligencia Emocional: El potrillo alegre, El ledn
y la mofeta y Un mono muy loco. Una serie de 3 cuentos independientes entre si. Son
fabulas que ayudan a desarrollar el respeto a los animales, a uno mismo y a otras personas

porque ayudan a integrar los valores de autoestima, tolerancia e integracién social.
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Figura 03.
Cuentos infantiles con inteligencia emocional
Fuente: Anna Salvatella https: //libros.com/crowdfunding/cuentos-infantiles-con-

inteligencia-emocional/

A veces el maltrato infantil es sélo visible para el nifio que lo sufre

Campafia Contra el Maltrato Infantil

Publicidad Grey Agencia Espafiola — 2013

Las calles son tapizadas con publicidad que en su mayoria suele pasar desapercibida y se
vuelve parte del mobiliario; sin embargo, en esta ocasion, la agencia espafiola de publicidad
Grey logro sorprender al mundo con una campafia que, ademas de ingeniosa, promueve una
iniciativa para ayudar a los nifios que sufren de maltrato: un cartel digital que permite a
cualquier menor de 10 afios, o inferior a 1,35 metros, ver un mensaje totalmente diferente al
que un adulto lee. De acuerdo con el angulo desde el que se observa el cartel, se puede leer
un mensaje distinto. Los adultos leen la leyenda: A veces el maltrato infantil es solo visible

para el nifio que lo sufre; mientras que desde el &ngulo en el que mira el nifio se lee:



Si alguien te hace dafio llamanos y te ayudaremos. Tel.: 116 111, el menor lee el
mensaje oculto sin que otro se entere. El objetivo es alentar al pequefio a pedir ayuda a

través de un anuncio a la vista, incluso, de su agresor.

Figura 04
A veces el maltrato infantil es sélo visible para el nifio que lo sufre
Fuente: Publicidad Grey Agencia Espafiola — 2013

The Untouchables - Los Intocables
Una Campana contra el Abuso Infantil 2013

Erik Ravelo, Artista Cubano
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La polémica de “Los intocables” se centra en que la propuesta fotografica de Ravelo
muestra a nifios crucificados en la espalda de los personajes que, segun él, son sus
victimarios. Aunque aparentemente iguales, cada toma es distinta debido a que los
protagonistas representan circunstancias diferentes: la pedofilia en la Iglesia; la prostitucion
infantil en Tailandia; los huérfanos de la guerra en Siria; el trafico de drganos en paises
subdesarrollados; los asesinatos de nifios por la venta de armas en Estados Unidos;
los accidentes nucleares como el de Fukushima, en Japén y, finalmente, la obesidad

infantil que generan las grandes empresas de comida rapida.

Figura 05.
The Untouchables — Los Intocables
Fuente: Erik Ravelo, Artista Cubano — 201
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Where Children Sleep — Donde Duermen los nifios

James Mollison, Artista, Fotografo Keniata

Dime donde duermes y te diré lo que eres.

James Mollison es un fotografo keniata autor de un espectacular trabajo fruto de 4 afios
Ilamado Where children sleep Donde duermen los nifios, un libro de fotografias que cuenta
con el apoyo de la ONG save the children , y en donde el autor refleja la vida de mas de
200 nifos a través de la imagen de su dormitorio. Para este trabajo recorriéo medio mundo
fotografiando menores de distintos paises y clases sociales y los lugares donde duermen,
toda una reflexidn que nos lleva a comparar las diferencias en el mundo. El libro con su
trabajo se agotd rapidamente y esta a la espera de nuevas ediciones. Mollison cuenta asi
como se inspird en este trabajo: “Me descubri pensando en mi habitacion: cudn
insignificante fue durante mi nifiez, y como reflejaba lo que tenia y quién era. Se me
ocurrié que una forma de abordar las complejas situaciones y problemas sociales que
afectan a los nifios seria mirar sus habitaciones en todo tipo de circunstancias”. (Mollison,

2011)



Figura 06.
Where children sleep — Cuando duermen los nifios
Fuente: James Mollison — 2011/ BBC Mundo
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5. CAPITULO V METODOLOGIA

La metodologia como disciplina integra el conocimiento y la aplicacion de diferentes

métodos y técnicas provenientes desde distintas areas.

5.1. Disefio Metodoldgico
En este proceso de investigacion, la Metodologia a implementar regula el uso adecuado y

eficiente de las diferentes técnicas y procedimientos como las observacién, la entrevista, la
encuesta, el boceto, la fotografia entre otros, a fin de asegurar que se cumplan los objetivos
de la investigacion, que permitan llegar a una informacién méas veridica y acorde a la
realidad de la comunidad de nifios y nifias estudiantes de grado 4 de la escuela Basica
Primaria Corazén de Maria, en la Ciudad de San Juan de Pasto, y del proceso teorico frente
al tema de la construccion y fortalecimiento del concepto de Autoestima, para construir la
solucién pertinente aplica desde el disefio colaborativo, que responda a las necesidades
identificadas del sujeto comunicacional y los usuarios claves a quienes se dirige la
investigacion basados en sus experiencias y en los resultados que se obtengan de este

proceso.

5.2. Enfoque
Se desarrollara una investigacion Cualitativa, basada en el andlisis colectivo e individual de
la problematica, las causas y consecuencias de la baja autoestima que surge de observar una
realidad frente al desconocimiento del concepto de Autoestima y sus componentes que

permita desarrollar desde el contexto escolar una herramienta, pieza o metodologia de
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ayuda para la disminucion del desconocimiento del concepto, a partir de una vision abierta
analizando el estilo de vida de una comunidad en particular nifios y nifias estudiantes de
grado 4 de la Escuela Basica Primaria Corazon de Maria y su interaccion con la sociedad,
proponiendo una alternativa de solucién a través del disefio colaborativo, con las
experiencia y las vivencias de la comunidad.

Goyes Yuscategui, propone el estudio cualitativo, quien lo define como el estudio de los
fendmenos sociales y humanos a partir de los significados de sus propios autores, cuyo
propdsito consiste en lograr la comprension, interpretacion o transformacion, del objeto de

estudio.

5.3. Método
El método serd Hermenéutico-Psicosocial, para el desarrollo de la metodologia se parte del
analisis de documentacion tedrica desde areas como la psicologia, la pedagogia y la
sociologia que explique a profundidad conceptos relacionados con el tema de la
Autoestima, el Autoconcepto, Autorespeto, Autoaceptacion y Autoimagen. Es de caracter
Hermenéutico, porque con base en la informacion el investigador se encarga de interpretar,
clarificar y entender el fondo historico, social, cultural y econdmico de un fenémeno o
comportamiento, ademas se aplicara un método critico- Social, que permita desarrollar una
investigacion con participacion colectiva de los actores involucrados, ademas de dar luces
frente a resolver la problematica desde una vision educativa, que trascienda y no se quede

en el momento en el que se desarrolla la investigacion.
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En este proceso se hace necesario no solo la documentacion teorica, sino que ademas de ver
la necesidad de recurrir a testimonios de expertos en areas, Psicologicas, Educativas,
Socioldgicas y de DDHH, y no se puede dejar de lado ni restarle importancia a los
testimonios y aportes colectivos e individuales de los estudiantes de grado 4 y docentes de

la Escuela Béasica Primaria Corazén de Maria.

5.4. Unidad de Analisis
5.4.1. Poblacion
Para el desarrollo de la presente investigacion, se cuenta con un grupo focal base
conformado por los estudiantes de grado 4 de la Escuela Basica Primaria Corazén de Maria
de la Ciudad de San Juan de Pasto, edad promedio de 8 a 12 afios, asi como, directivas de la
escuela (Coordinadores, Docentes), Docentes Universitarios, Profesionales en las areas de

la Psicologia.

5.4.2. Muestra
Del total de la poblacion objeto de estudio se selecciona un pequefio grupo de 15
personas, para su seleccion se tendrd en cuenta caracteristicas como, Estudiantes que
presenten indices de baja autoestima, estudiantes con autoestima buena, docentes de la
escuela basica primaria Corazon de Maria, expertos en el area de la psicologia, residentes

en la ciudad de San Juan de Pasto.
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5.5. Técnicas de Recoleccion de Datos

Dentro de la investigacion se hace necesario el uso adecuado de cierto tipo de técnicas,
que permitan reforzar los conceptos tedricos, y encaminen la solucién del problema
investigativo hacia una solucién acertada y pertinente desde el disefio, para este caso se
hara uso de algunas técnicas que permitan llegar a informacion veridica y de primera

mano.

Observacion: Para el caso se hara uso de la observacion participante y directa, asistir a
algunas de las clases, y por medio de apuntes y evidencias fotografias registrar el
comportamiento de los nifios y nifias frente al desarrollo de la clase, en el entorno escolar,
el comportamiento frente a la ensefianza de los docentes, identificar ¢ Como es la clase?
¢Qué hacen? ;Qué dicen? La observacion se considera como el primer acercamiento al
contexto proceso que se ejecuta durante la segunda semana del mes de Noviembre del afio
2016.

Entrevistas con Docentes y Psicélogos

Basandose en la aplicacion de entrevistas se pretende identificar qué tanto conocen del
tema de autoestima y como se involucran en los procesos de formacion y construccion de la
misma con sus estudiantes y pacientes. Un valor importante en la primera etapa
investigativa es identificar que medio o procesos utilizan para la ensefianza del concepto de
autoestima en los nifios y nifias, situacion que mas adelante apoyara la idea de desarrollar

esta tematica.
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Encuesta para Estudiantes

Usando recursos visuales que permita mantener la atencion de los nifios encuestados, se
desarrolla un termémetro de la autoestima, esta herramienta sera un apoyo en el momento
de la encuesta, para hacer mas dindmico este proceso y a su vez el nifio pueda revelar de
manera clara cierto tipo de acontecimientos de su vida diaria, que influyen en su
autoestima.

El termOmetro cuenta con una pieza central y tres extraibles, la pieza central permite
realizar movimientos de abajo hacia arriba para indicar el grado de influencia de ciertas
situaciones cotidianas en el desarrollo de la autoestima de los nifios y nifias, que se
encuentra discriminada por colores Amarillo: Influencia Negativa, Naranja: Influencia
intermedia y Rojo: Influencia Positiva; las piezas extraibles representan emociones frente a

las situaciones expuestas, Felicidad, Tristeza, Indiferencia..

Figura 07
Termdmetro de la Autoestima
Fuente: Archivo personal, 2016
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Entrevistas con Estudiantes

La aplicacion de esta herramienta se basa en la necesidad de conocer de primera mano el
grado de conocimiento y cdmo definen los nifios y nifias la temética a investigar. En este
punto se apoya en la escala de la autoestima de Rosemberg que consta de 10 preguntas

relacionas con cémo los nifios afrontan distintas situaciones de la vida.

5.6. Triangulacion de Datos

En esta parte se efectua la triangulacion de datos sobre el tema de la Autoestima en los
nifios y nifias de grado 4 de la Escuela Basica Primaria Corazon de Maria, de la ciudad de
San Juan de Pasto, se aplica la modalidad conocida como triangulacion de fuentes de la
cual consiste en "diferentes fuentes para el estudio de un tnico fenomeno" (Felip 2007, p.
45), por lo cual se considera puede ser til para el analisis de los resultados tanto en las
fases iniciales de pre diagndstico y diagndstico, como durante la realizacion del estudio
para evaluar y dar seguimiento para el caso se realiza con el fin de validar la informacion
obtenida desde diferentes fuentes: La Observacion Directa, Entrevista Semi Estructurada,
La Encuesta y El Focus Grup. Se establecen dos categorias de analisis, la primera una
categoria personal que se enfoca en identificar el grado de intervencién de los actores en la
problematica, los Ilamados Stakeholders, y la Segunda una categoria temporal la cual "

supone el estudio en distintos momentos y circunstancias” (Baxter 2003, p. 5).



I Categoria Personal
Se determinan tres actores principales que intervienen dentro de la problematica y
solucion de la investigacion clasificados por el nivel de participacion,
1. Nifios y nifias de grado 4 de la Escuela Basica Primaria Corazén de Maria
2. Docentes de la Escuela Basica Primaria Corazon de Maria

3. Profesionales en el area de la Psicologia
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ESTUDIO - PARTICI TECNICA DE ANALISIS DE
CATEGORIA PANTES | RECOLECCION | INFORMACION TRIANGULACION
DE DATOS
No conocen el
significado de la
Nifos y Palabra
Nifas grado 4 Autoestima, la
asocian con el
cuidado del cuerpo,
el verse bien Docentes y Psicélogos
Conjuntoy coinciden en definir la
comportamiento de | Autoestima como el
rasgos, actitudes o | conocimiento que el
aptitudes que individuo posee de s
desarrolla el mismo, reflejado en su
Docentes individuo y que personalidad, y en
entrelazan la sentimientos de valia 'y
personalidad. La respeto, por el contario
autoestima es el los nifios aunque no
quererse, valorarse | tienen un conocimiento
y respetarse a si claro frente al concepto,
Entrevista mismo como lo e_lsocian a ciertas
persona actitudes que cada
Definicion del persona tiene frente a si
Concepto de La Autoestima | mismo, como el verse
Autoestima segin es el conocimiento | bien y el cuidado del
sus conocimientos que posee el cuerpo.
Psic6logos individuo de sus
los rasgos y
caracteristicas
positivas y
negativas que
pueden ser

mejorados para
construir una
personalidad sana




77

Nifos y
Nifas grado 4

Un 80% de los
estudiantes no se
siente conforme
con la relacion que
llevan con sus
comparieros.

El 30% de los
nifios y nifias
presentan

Un factor determinante

Docentes Encuesta problemas de para identificar indices
agresividad, bajo de Baja Autggstlma son
rendimiento las problematicas de
académico y convivencia de los nifios
problemas de y nifias con su entorno

Relacion con sus convivencia en el escolar, se presentan
compaferos entorno escolar. relaciones de agresividad
Mas de un 700% | Y episodios de Bullying.

de los nifios y nifias
que presentan
dificultades para

Psicélogos relacionarse con
sus comparieros,
son victimas de
Bullying, presentan
indices de Baja
Autoestima.

Figura 08

Triangulacion de Datos Stakeholders

Fuente: Archivo personal, 2017
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ESTUDIO - TECNICA
CATEGORIA PARTICI DE ANALISIS DE TRIANGULACION
PANTES | RECOLECCIO | INFORMACION
N DE DATOS
Carencia de un
Observacion | trato amable entre Los indices de baja
los estudiantes Autoestima que presentan
los estudiantes de grado 4,
pueden estar
desencadenados por
Convivencia en Nifos y Entrevista La mayoria de maltiples factores, siendo
el entorno Escolar Nifas de los estudiantes la relacion con sus
grado 4 presentan indices compafieros uno de los
de baja Autoestima | principales, ya que
presentan problemas de
comportamiento y
convivencia.
Mas del 80% de
Encuesta los estudiantes no

estan conformes
con la relacion con
sus comparieros

Figura 09

Triangulacion de Datos Nifios y Nifias Grado 4

Fuente: Archivo personal, 2017
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PARTICIPAN ANTES DURANTE DESPUES ANALISIS
TES FINAL
Aunque la
Al final de apropiacion del
proceso y conla | concepto e
Se mostraban implementacién autoestima no es
comprometidos a de la parte inicial | total por parte de
participar de las del juego, se todos los estudiantes
actividades, las presentan de grado 4. Es
Inicialmente cuales resultados menor el porcentaje

Nifios y Nifias
de grado 4
Escuela Basica
Primaria Corazon

presentan problemas
de comportamiento y
convivencia con sus
compafieros, tenian
total
desconocimiento
frente al concepto de
Autoestima, aunque
algunos lo

desarrollaron de
manera individual
y grupal con
buenos resultados,
se presenta una
leve mejora en el
trabajo en equipo,
cuando sus grupos
de trabajo son

notorios, como un
leve aumento en
la tolerancia y
mejora de la
convivencia
éntrelos
estudiantes, asi
como la
apropiacion, del

de nifios y nifias,
que necesitan
reforzar el concepto,
se presenta una
mejora considerable
en la relacion
grupal. Es indudable
que se necesita
sequir

. relacionaban con el | reducidos, concepto de profundizando en el
de Maria cuidado del cuerpo y | mostrando mas autoestima, en tema, que es un
el verse bien atencion y donde la principal | proceso de
compromiso frente | respuesta esta aprendizaje que
a las actividades. relacionada, con | requiere de trabajo a
el amor propio, largo plazo y el
quererse a uno juego solo es una
mismo, con los herramienta para la
aspectos buenoy | aproximacioén a
malos. solucion parcial de
la problematica.
Figura 10

Triangulacion Temporal de
Fuente: Archivo personal, 2017




6. CAPITULO VI METODOLOGIA DE DISENO

Para el proceso de disefio se hace necesario el uso de una metodologia acorde con la
necesidad del trabajo colaborativo para la posible solucion de una problematica, por lo
tanto se ve necesario adaptar el proceso metodoldgico de Design Thinking que en sus
cuatros fases, Experiencia de Usuario, Creatividad, Seleccion, Disefio Y Ejecucion se
presenta como una metodologia para desarrollar la innovacion centrada en las

personas, ofreciendo una lente a través de la cual se pueden observar los retos, detectar
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necesidades y, finalmente, solucionarlas. En otras palabras, es un enfoque que se sirve de la

sensibilidad del disefiador y su método de resolucién de problemas para satisfacer las
necesidades de las personas de una forma que sea factible; que en conjunto con la
metodologia que plantea Bruce Archer desarrollada en tres Etapas Analitica, Creativa,

Ejecutiva, permite seleccionar los materiales correctos y darles forma para satisfacer las

necesidades de funcidn y estética dentro de las limitaciones de los medios disponibles, para

la implementacion de un trabajo colaborativo, que involucre la participacién de los
sketholders no solo como sujetos de estudio, sino también como sujetos de aporte a la
solucion de problematicas, para el caso el tratado de la Autoestima en nifios y nifias de
grado 4.

Como se dijo anteriormente se hace una adaptacion del proceso de estas dos
metodologias, para lograr construir una metodologia propia que se aproxime de manera
clara y concreta a la posible solucion y aporte a la problematica, partiendo de resolver el

objetivo general como los especificos presentes en esta investigacion.


http://www.innovationfactoryinstitute.com/cursos-habilidades-y-competencias/la-habilidad-de-innovacion-y-creatividad-del-profesional-en-la-empresa
http://www.innovationfactoryinstitute.com/cursos-habilidades-y-competencias/la-habilidad-de-innovacion-y-creatividad-del-profesional-en-la-empresa
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Figura 11

Esquema Metodologia de Disefio

Fuente: Archivo personal, 2017

Tipo de proyecto: Disefio social y psicolégico

Tipo de datos: Cualitativos

Poblacion: Estudiantes grado 4 de Primaria de la Escuela Basica Primaria Corazon de
Maria. Hogar de Cristo de la ciudad de San Juan de Pasto.

Muestra: 9 Estudiantes: 3 con indice de baja Autoestima, 3 en fase media, 3 con indice

de buena Autoestima



82

6.1. 1| FASE ANALITICA
6.1.1. Comprender:

En este punto se define el problema, las necesidades basicas que se busca resolver, el
contexto en el que se pretende realizar la intervencion, formulado en una pregunta ; Como
implementar el Disefio Colaborativo como aporte en la construccién y fortalecimiento de la
Autoestima, en el proceso relacional consigo mismo y con el otro en nifios y nifias de 4°
grado de la Escuela Bésica Primaria Corazon de Maria de la ciudad de San Juan de Pasto?

Se identifican los usuarios claves, quiénes intervienen de manera directa e indirecta

Usuarios Directos: Nifios y Nifias estudiantes de grado 4 de la Escuela Basica Primaria
Corazon de Maria. Hogar de Cristo de la ciudad de San Juan de Pasto.

Usuarios Indirectos: Docentes de la Escuela Basica Primaria Corazon de Maria,

Docentes Universidad de Narifio de las ares de Psicologia.

Figura 12
Esquema Perfil de Usuario Directo
e Indirecto
Fuente: Archivo personal, febrero de
2017
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6.1.2. Observar:
Adquirir empatia con los usuarios, escuchandolos y observandolos, generar un
acercamiento a fin de descubrir sus ideas y posturas frente a la problematica, tener en

cuenta sus opiniones.

Observacion participante: Se hace un reconocimiento del lugar a investigar, evidenciar
el comportamiento de los estudiantes mientras desarrollan sus actividades escolares diarias,
con el fin de identificar como se desenvuelven en el medio, con sus comparieros, con los
docentes, como reaccionan a los distintos estimulos externos y el grado de afectacion en su

autoestima.

Entrevistas con docentes: El objetivo es identificar el grado de importancia que le dan
al tema de la autoestima y como la fomentan entre los estudiantes, culés son las
herramientas o metodologias que aplican para dar a conocer el tema; y un punto muy
importante identificar a través de su experiencia en los salones de clases a estudiantes que

presenten alguna dificultad de Autoestima.

Encuesta para estudiantes: Se busca conocer el como definen los nifios y nifias la
autoestima, los valores que la componen, qué conocimientos previos tienen con respecto al
tema y como lo relacionan con su diario vivir. También se aplica la escala de autoestima de
Rosemberg, un cuestionario que explora la autoestima personal los sentimientos de valia y
de respeto hacia si mismo con el fin de poder esquematizar el nivel de autoestima que

presentan los estudiantes de la Escuela Basica Primaria Corazon de Maria.
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Entrevistas con estudiantes: Es un proceso personalizado de Focus Grup con ayuda de
los docentes se identifica 9 casos de nifios y nifias que presenten dificultades frente a la
Autoestima, en donde se busca conocer sus historias de vida, aspectos cotidianos de su
quehacer en su entorno escolar y familiar, experiencias personales de como se conforma el
contexto en el que se desenvuelven, cdmo esto afecta en el desarrollo de si mismos y su
autoestima, que permita entender interrogantes como ¢Qué dice?, ;Qué piensa?, ;Qué

hace? Y (Qué siente? Frente al tema de manera mas cercana.

Figura 13
Fotografias, Infraestructura Escuela Bésica Primaria Corazén de Maria
Fuente: Archivo personal, febrero de 2017

Figura 14

Fotografia, Focus grup nifios y nifias
grado 4 — Aplicacion de encuestas y
entrevistas

Fuente: Archivo personal, febrero de 2017
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6.1.3. Definir

Desarrollar un punto de vista, ideas, y definicion de una posible solucion, organizar la
informacidn y sintetizarla. En este punto se agrupa la informacion en mapas de empatia que
dentro del Design Thinking es una herramienta clave para el acercamiento y aproximacion
a los usuarios claves para desarrollar un producto o un servicio de acuerdo a sus
necesidades, logrando entender ¢Qué dicen?, ;Qué piensan?, ;Qué hacen? Y ¢ Qué sienten?

Esta herramienta obliga a ponerse en el lugar de los usuarios con el objetivo de
identificar, con claridad las caracteristicas que permitan realizar un mejor ajuste a sus

necesidades o intereses y dar cumplimiento satisfactorio a los objetivos.

Figura 15
Mapa de Empatia Usuarios Directos, nifios y nifias grado 4
Fuente: Archivo personal, Marzo de 2017
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Figura 16
Mapa de Empatia Usuarios Indirectos, Docentes
Fuente: Archivo personal, Marzo de 2017

6.2. Il FASE CREATIVA

6.2.1. Definir:
La fase anterior no solo permitié un acercamiento significativo con los usuarios claves
que intervienen en la investigacion, un elemento importante después de evaluar cada punto
de la fase analitica, evidencia que los estudiantes de grado 4 de la Escuela Basica Primaria

Corazdn de Maria no conocian el termino de Autoestima, por tanto como primer
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acercamiento al proceso creativo se hace importante desglosar este término, para que
puedan entender como funciona la autoestima, como se la trabaja individual y grupalmente
para de esta manera lograr que los nifios y nifias se apropien del concepto y lo apliquen en
su diario vivir.

Virus de la Gripe: En este punto se expone a los nifios y nifias una pieza gréafica
informativa, y haciendo uso de la analogia para explicar el concepto, caracteristicas de la
Autoestima, comparando la mala autoestima con el virus de la gripe y las etapas en la que
esta entra en el cuerpo, refiriéndose a que en algin momento de su vida todos han
presentado algunos sintomas de la mala autoestima al igual como sucede en con la gripe,

existen ciertos remedios que pueden ayudar a combatir ese mal.

Figura 17
Fotografias Taller Explicacion del concepto de Autoestima
Fuente: Archivo personal, Marzo de 2017



Figura 18

Esquema Explicacion
del concepto de
Autoestima

Fuente: Archivo
personal, Marzo de
2017

Figura 19

Esquema Virus de la
Gripe- Analogia de la
Baja Autoestima
Fuente: Archivo
personal, Marzo de
2017
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Figura 20
Esquema Explicacion del concepto de Autoestima
Fuente: Archivo personal, Marzo de 2017

6.2.2. ldear:

Generacion del mayor nimero de ideas posibles, Identificar las necesidades y
motivaciones de los usuarios finales, Registrar la lluvia de ideas, No juzgar ni debatir ideas,
Generar conversacion durante la tormenta de ideas.

Una vez evaluada la informacion de los mapas de empatia por cada usuario clave, y
entendiendo la relacion de los mismos, se identifican sus necesidades, a partir de las cuales
se elaboran algunos Insight, que dentro del marketing es una clave, la clave que permite
encontrar la solucion a un problema, un camino, un dato que sugiere como resolver
cualquier ecuacion por compleja que sea. Pero ojo, porque el Insight no es la solucién,

es simplemente el punto de partida que lleva al camino de esa solucion.
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1. ¢Como ayudarias a tus comparieros a construir su autoestima?
2. ¢Qué objetos utilizarias para el aprendizaje de la autoestima?
3. ¢Con qué caracteristicas crearias un personaje, que ayude a mejorar la

autoestima y que herramientas le darias a este personaje?

Una vez identificadas las necesidades de los usuarios claves, es importante partir de
algunos insumos para empezar el proceso de prototipado que permita un acercamiento a
resolver la problematica, por lo tanto se plantea aplicar un taller de lluvia de ideas que
permita conocer de primera mano las propuestas que los usuarios consideran méas éptimas
para llevar a feliz término el proyecto de acuerdo a sus propias necesidades y experiencias.

Taller Lluvia de ideas

1. Presentacion del proyecto: Disefio Colaborativo, como aporte en la
construccion y fortalecimiento del concepto de Autoestima en nifios y nifias
de 4 grado de la Escuela Bésica Primaria Corazon de Maria de la ciudad de
San Juan de Pasto. 1 minuto

2. Formar tres grupos, de manera equitativa 10 estudiantes por grupos entre
nifios y nifias despiertas y proactivos que aporten al proceso de generacion
de ideas.

3. De manera organizada y para optimizar el proceso de lluvia de ideas se
Ilama a cada grupo a un salon diferente, al que en ese momento se
encuentran y al azar se socializa uno de los insight, se formula la pregunta

de manera clara, se citan ejemplos para disuadir las confusiones. 2 minutos
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4. Enun pliego de cartulina o papel bond se pega la pregunta guia del Insight,
el reto a resolver para cada grupo, pedir a los integrantes de cada grupo que
empiecen a utilizar los pos-it los marcadores, colores con ideas locas — no
convencionales, de forma individual coloque una idea, la que a su criterio
sea la mas importante, sea de manera escrita o a traves de una dibujo, no hay

limite de ideas, ninguna idea es equivocada todo se vale. 15 minutos por

grupo

Figura 21
Resultado Insight, Oportunidades de disefio Usuarios Directos, 1 grupo
Fuente: Archivo personal, Marzo de 2017



Figura 22
Resultado Insight, Oportunidades de disefio Usuarios Directos, 2 grupo
Fuente: Archivo personal, Marzo de 2017

Figura 23
Resultado Insight, Oportunidades de disefio Usuarios Directos, 3 grupo
Fuente: Archivo personal, Marzo de 2017
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Figura 24
Resultado Insight, Oportunidades de disefio Usuarios Indirectos
Fuente: Archivo personal, Marzo de 2017

6.2.3. Prototipar:

Crear prototipos reales para trabajar con ellos, combinar, ampliar y refinar ideas Crear
bocetos, modelos, maquetas, storyboards Buscar la retroalimentacion de los usuarios
finales, presentar una seleccion de ideas.

A partir de la informacion recolectada por medio de los mapas de lluvia de ideas, se
desarrolla el primer prototipo como un acercamiento a la posible solucién de la
problematica, dando como resultado la ejecucion de un servicio que por medio de la

experiencia de usuario, se establezca un lugar en el cual a través de diferentes etapas y
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actividades los nifios aprendan a conocer el concepto de Autoestima. Este primer

acercamiento se desarrollé de la siguiente manera:

SALON DE LA AUTOESTIMA

Se penso en un posible nombre basado en el concepto de superhéroes, y un sistema de
funcionamiento el cual se divide en 4 etapas fundamentales que refuercen el concepto de
Autoestima que son: Autoconcepto, Autorespeto, Autoaceptacion, y Autoimagen; todo se
ubica en un saldn el cual estara dividido en estas cuatro etapas, las cuales el nifio debera
recorrer encontrando varios elementos que hacen enfoque en cada etapa, que fueron
propuestos por ellos durante el proceso de creacion colectiva.

Sistema de Funcionamiento

1. En la entrada del salon se ubica un termdmetro que mide el grado de conocimiento
de los nifios frente al tema de Autoestima, que se encuentra dividido por colores asi:
Verde: Sabe del tema, Amarillo: Conoce muy poco del tema y Rojo: Desconoce
totalmente el tema.

2. Una vez se identifica el grado de conocimiento del tema, se avanza hasta el
cubiculo que contiene un panel informativo, con cartillas de instruccion para un
recorrido éxito durante todo el salon.

3. Recibida la informacion pertinente los nifios proceden a avanzar a la primera etapa
del conocimiento, EI Autoconcepto

4. 1 ETAPA AUTOCONCEPTO: El nifio trabaja el término del autoconcepto con la
ayuda de los personajes y las herramientas que propusieron en el desarrollo del

taller de lluvia de ideas, como la capa, el anillo, la corona.
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I ETAPA AUTORESPETO: Los nifios se encontraran con una balanza en la cual
deben ubicar en uno de los lados las cosas que ellos consideran buenas de si mismos
y al otro lado las cosas que sienten que deben mejorar, esto se lograra con bloques
desarrollados en un material sobre el cual se pueda escribir y borrar para que las
cosas que escriben se relacionen mas con la situacion por la que esté pasando el
nifio, al lograr el equilibrio los personajes descubriran un mensaje alusivo a la al
autorespeto.

111 ETAPA AUTOACEPTACION: El nifio debera escribir la historia o
problematica que lo llevo a participar en la experiencia y a la vez tendra un espejo
en el que podré reflejarse como el superhéroe que quiere construir finalmente se
entrega una invitacion a aceptar sus cualidades y sus cosas por mejorar para lograr
asi la autoaceptacion.

IV ETAPA AUTOIMAGEN: El nifio podra conocer las historias de vida de
algunos de sus comparieros, historias desarrolladas en talleres de cuentos e
ilustracion, que reflejen el cdmo se ven y se proyectan a los demas.

Durante todo el recorrido se encontraran piezas de un rompecabezas en blanco, al
final del recorrido el nifio habréa encontrado y recolectado todas las fichas que podra
montar en un tablero y debera realizar una pieza alusiva a lo que aprendi6 , ya sea
un escrito o un dibujo relacionado con la experiencia

Al final podra llevarse una pequefia planta como analogia sobre el cuidado diario
que se debe hacer para que algo como la autoestima o una planta puedan crecer de
una manera apropiada y protegida de agentes externos que puedan alterar un buen

crecimiento y desarrollo.



Figura 25
Esquema del | prototipo, Salon de la Autoestima
Fuente: Archivo personal, Abril de 2017
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6.3. 1l FASE DE SELECCION

6.3.1. Testear:

Adgquirimiento de conocimientos a partir de los prototipos y revision, recoger la
retroalimentacion de los usuarios, determinar si la solucién cumplié con sus objetivos,
discutir posibles mejoras, medir el éxito, recoger datos y documentar.

Una vez desarrollada la propuesta de prototipo, esta se presenta a los usuarios claves,
nifios y nifias de grado 4 y docentes de la Escuela Basica Corazon de Maria, con el fin de
evaluar el grado de respuesta y pertinencia de dicho prototipo como una posible solucion a
la problematica.

Presentacion Primer Prototipo:

1. Se expone brevemente el objetivo de investigacion y el objetivo y pertinencia de
disefio

2. Se presenta el prototipo de los usuarios, proceso que se hace en distintos
momentos, en donde se explica su funcionamiento y el uso de cada uno de los
elementos que se encuentra en las diferentes etapas.

3. Se responden dudas e inquietudes

4. Se entrega a cada uno de los participantes de la presentacion de prototipo una guia
de evaluacion, para medir el éxito, aciertos, las inquietudes y otros elementos que
permitan la retroalimentacion y mejoras en el prototipo para el cumplimiento de

los objetivos
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Resultado del 1 Testeo con Usuarios Claves

Para logra entender el grado de satisfaccion de los usuarios, con cada uno de los
elementos presentados, como resultado del primer acercamiento a la solucion de la
problematica se analiza la informacion por medio de un FODA, que permite identificar
Fortalezas, Oportunidades y Amenazas, frente a la solucidn, y algunos aportes cambios

para mejorar durante el proceso de disefio.

Figura 26
Analisis FODA, presentacion | prototipo Estudiantes de Disefio Grafico
Fuente: Archivo personal, Abril de 2017
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Figura 27

Anélisis FODA, presentacion | prototipo
Docentes Escuela Basica Primaria
Corazo6n de Maria

Fuente: Archivo personal, Abril de 2017

Figura 28

Anadlisis FODA,
presentacion |
prototipo Docentes y
estudiantes grado 4
Escuela Basica
Primaria Corazén de
Maria

Fuente: Archivo
personal, Abril de
2017
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6.3.2 Prototipar:

Con base en los resultados anteriores, se replantea la herramienta a desarrollar,
considerando elementos como Fortalezas, Debilidades, Amenazas y Oportunidades del
prototipo anterior, que lleva a pensar en la necesidad de generar una pieza que contemple
aspectos como: Persona responsable, tiempo de ejecucién, el juego como herramienta de
aprendizaje, y ante todo el aporte en conocimiento de la tematica enfocado en nifios y
nifias de grado 4; a raiz de esto se plantea el desarrollo de un juego que involucre al 100%
la participacion de los nifios y nifias bajo la guia y acompafiamiento del docente
responsable de cada salon, para este caso de grado 4 de la Escuela Basica Primaria

Corazén de Maria.

Nombre y Marca

El nombre del proyecto, que representa el nombre del juego a desarrollar, se compone de
dos conceptos fundamentales resultado del proceso de creacion colaborativa desarrollado

con los usuarios claves

SUPER YO: Para Freud el Superyo es la parte que contrarresta al Ello, representa los
pensamientos morales y éticos adquiridos y aprendidos por la cultura. Consta de dos
subsistemas: la consciencia moral se refiere a la capacidad de la autoevaluacion, la critica y

el reproche. Basado en la tematica de los superhéroes, hace referencia a construir la mejor
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version de si mismo, enfocandose en los aspectos positivos y de cualidades propias de cada

individuo. SUPER YO, es la construccion del nombre.

ENTRENATE PARA SER MEJOR: Es el eslogan que acompafia al nombre, que
referencia las herramientas necesarias para defenderse y desenvolverse en cualquier
contexto de la vida diaria, hace alusion al proceso de construccién de los superhéroes

basado en etapas y niveles de aprendizaje, frente al concepto de Autoestima.

Tipografia

La tipografia es uno de los principales elementos unificadores de la identidad visual de

la marca. Se establecen uso de dos fuentes tipograficas:

Mustardo:

Usada para la construccion del nombre, es una tipografia del tipo Script esta basada en
la variedad y el fluido del trazo creado en la escritura a mano, esta organizado en tipos
informales, muestra unos trazados mas imperfectos. Los trazados pueden variar en ancho,
pero normalmente parecen que han sido creados con brocha en vez de con pluma. Los tipos
informales aparecen a principios del siglo XXy con la llegada de la composicion
fotogréafica a primeros de los 50 su nimero se vio incrementado rapidamente. Los scripts

informales fueron muy usados en Europa y Norte-Ameérica en los 70. Se toma esta
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tipografia ya que por su variedad y fluidez acompafiada de la paleta cromatica representa el

concepto infantil de superhéroes.

Aw 86 T6 Dd e G Gy S T
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Figura 29

Tipografia Mustardo

Fuente: Archivo personal, mayo de 2017

GoodDog

Usada para la construccidn del slogan, es una fuente de la familia manuscritay la
subfamilia Plain, se basa en la letra manuscrita o scrip, su peso es de seminegrita y de
anchura mediana normal, fue creada en 1996 por Ethan Dunham disefiador de fuentes. Este
tipo de fuente se utiliza para resaltar titulos principales, pretende dar la impresion de ser
realizada con un pincel creando trazos irregulares en los caracteres que afiaden una

impresion infantil e informal, se utiliza para reforzar el concepto del publico al que va

dirigido el proyecto

Aa Bb cc Dd Ee t¢€ Gg Hh li Jj Kk LI Mm
Nn oo Pp Qq Rr Ss T+ Uv VW Ww Xx Yy 22

0123456739

Figura 30
Tipografia GoodDog
Fuente: Archivo personal, 2017
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Imagotipo:

Un Imagotipo es un conjunto iconico-textual en el que texto y simbolo se encuentran
claramente diferenciados, para el caso solo funciona de manera horizontal y no puede
usarse por separado. El Imagotipo estd compuesto por una parte textual que representa el
nombre del proyecto, acompafiado de su parte iconica, que representa un personaje de
superhéroe, que se compone de un nifio normal comun y corriente y que en su parte

posterior se convierte en un superhéroe, que refleja todos los aspectos positivos de su ser.

Figura 31
Imagotipo a color
Fuente: Archivo personal, mayo de 2017

Figura 32
Imagotipo Blanco y negro
Fuente: Archivo personal, mayo de 2017
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Figura 33

Imagotipo Escala de grises

Fuente: Archivo personal, mayo de
2017

Paleta Cromatica

Figura 34

Paleta Cromatica Imagotipo
Fuente: Archivo personal,
mayo de 201
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JUEGO - SUPER YO
Entrénate Para ser Mejor

INSTRUCTIVO DE USO

PRESENTACION

SUPER YO-Entrénate Para ser Mejor Basado en el concepto de superhéroes, se
pretende consolidar el salén de clase como un espacio de formacion de héroes para la
construccidn y el fortalecimiento del concepto de Autoestima, Stper yo hace referencia a
construir la mejor version de si mismo, y entrénate para ser mejor referencia las
herramientas necesarias para defenderse y desenvolverse en cualquier contexto de la vida
diaria.

El juego consiste en superar la 2 etapas del conocimiento frente al concepto de
Autoestima | Etapa Autoconcepto, Il Etapa Autorespeto, cada etapa esta dividida en
niveles, que contiene retos y actividades que deberan ser superados con éxito, para seguir

avanzando y combatir el desconocimiento y defender la Autoestima.

Nota: En caso de no superar con éxito los retos de cada Etapa y sus diferentes niveles,
se debera congelar la barra de poder y repetir el reto y actividad en la siguiente semana.
Cada nivel y fase esta pensada para desarrollarse en un periodo de tiempo determinado un
dia por semana con una intensidad de 2 horas, para que al final la primera etapa de este

juego tenga una duracién de 7 semanas.
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¢Seran capaces de salvar a la humanidad? Como miembros de un equipo especializado
en la defensa de la Autoestima, tendran que controlar la expansion del desconocimiento
frente al tema. Para conseguir este objetivo tendran que superar una serie de retos y
actividades que los llevaran a adquirir nuevos poderes, para seguir avanzando en los niveles
del conocimiento. Si quieren triunfar en esta mision, deben trabajar en equipo sin olvidarse
en ningun momento de sus

Habilidades personales. El tiempo avanza sin descanso jEl destino de la humanidad esta
en sus manos!

Bienvenidos al juego, un superhéroe en construccion esta en camino, las encrucijadas

del Autoconcepto seran tu primer reto.

| Etapa — Autoconcepto: Héroe en Construccion
Representada con el color Azul turquesa, esta primera etapa te da las herramientas y
materiales de conocimiento para aproximarte al héroe que quieres ser, de tu trabajo y el de

tus comparfieros depende la construccion de los superhéroes que la humanidad necesita.

Contenido

1 Baul

e 1 Cuento Infantil
e 1 Libro de las Encrucijadas
e 1 Barrade poder

e 30 Cartas de aceptacion
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e 1Buzon

e 1 Baraja de 5 cartas ilustradas que expliquen el Autoconcepto

e 9 carteles de cualidades, divididos de la siguiente manera: 3 cualidades fisicas, 3
cualidades sociales y 3 cualidades

e académical plantilla de capa bésica para personalizar

e 1 plantilla de antifaz basico para personalizar

e 1 Cajadel Tesoro

e 4 Semillas

PREPARACION DEL JUEGO

1. Preparar a los Jugadores para que acepten la Mision (1 semana)

El docente encargado prepara a los estudiantes, quienes deberan estar sentados
en sus respectivos puestos formando una especie de circulo, a continuacién se
dispone a sacar el pergamino de su empaqgue Y leeréa en voz alta y de manera clara la
historia que alli se cuenta, deberd mantener el orden para que no se interrumpa la
narracion o de lo contrario no se podra completar el nivel de introduccién al juego y

la barra de poder no avanzara.
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HISTORIA- ENTRENATE PARA SER MEJOR

Benjamine un nifio de 12 afios caminaba como solia hacerlo todos los dias de regreso a
casa, cuando un extrafio ruido distrajo su atencion y aunque con curiosidad miraba para
todos lados no lograba descubrir de donde provenia, pasos mas adelante sentada en una
banca encontr6 a una mujer con una pequeria, que de inmediato supuso que era su hija,
quien lloraba desconsoladamente, desde lejos Benjamine contemplaba la escena y por cada
lagrima que caia de los ojos de la pequefia nifia, su madre se enfurecia diciéndole — jNo
sirves para nadal, — jEres una Indtil — jya céallate!, lo que generd tristeza en Benjamine un
poco pensativo retomo su caminata, al llegar a casa lo esperaba su madre con un exquisito
almuerzo; pero él no podia dejar de pensar en lo ocurrido y lo conté a su madre, quien por
sus multiples ocupaciones no supo responder las inquietudes de su hijo solo dijo — Hijo esas
cosas a veces pasan. No te sientas mal por lo sucedido.

Al dia siguiente ya es la escuela, las horas de clase pasaban y justo en el momento del
receso, se disponia a jugar con sus compafieros; cuando algunos de ellos molestaban a un
nifio a quien de manera enérgica le gritaban - jNo puede Jugar, porque es diferente! En el
mismo patio otro grupo de nifios acorralaban a otro a quien le quitaban lo de su refrigerio
mientras le decian —jEres un tonto!, y asi trascurria la hora de receso y Benjamine no
entendia el porqué del comportamiento de sus compafieros, finalmente lleg6 la hora de
volver a casa y esta vez Benjamine no dio su tan acostumbrado paseo, fue directamente con
su mama4; todo la tarde estuvo recordando cada una de las desagradables escenas en su
escuela, y tratando de buscar respuesta a sus dudas recordd que en varias ocasiones habia
presenciado actos como esos; pero era la primera vez que le producian un sentimiento

negativo; al llegar nuevamente a clases quiso comentarle a su maestra lo ocurrido, pero no
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le dio tiempo, nuevamente en el receso sucedieron cosas similares como las ya vividas el
dia anterior, pero esta vez no solo se quedd contemplando lo que sus comparieros hacian, al
observar como molestaban al mismo nifio por ser diferente, decidio intervenir y les pido a
sus comparieros que lo dejaran de molestar- jNo es tu problemal, al ver que su intervencion
no habia dado resultado de inmediato corrié a buscar a su maestra, quien al ver la escena
Ilevo a los nifios a coordinacion para que les impusieran una sancion por su
comportamiento, al terminar el receso Benjamine se sentia como un Héroe al salvar el
mundo, por haber ayudado a un compariero. Pero en toda historia de Superhéroes siempre
aparecen los villanos y sin pensarlo Benjamine se habia convertido en un nuevo blanco de
burlas y ataques de sus compafieros, quienes lo esperaron a la salida de la escuela para
cobrarle la sancion que les habian impuesto, le gritaban — jEres un chismoso! — Si le
cuentas a alguien te ird peor, mientras lo empujaban de un lado al otro y sacaban todos sus
utiles escolares de su mochila, muy triste, con las rodillas raspadas, el uniforme sucio y su
utiles dafiados se dirigio a su casa, pero esta vez no contd nada de lo sucedido, asi
trascurrieron varios dias y sus compafieros no dejaban de molestarlo. Y todo lo feliz que en
algin momento habia sido se convirtié en burla y agresiones de sus compafieros, ya no
sonreia como antes y su propia imagen habia cambiado solo tenia pensamientos negativos.
Su maestra se habia percatado del cambio que surgi6 en el nifio y se dedicé a prestarle mas
atencion mientras permanecia en la escuela, en una ocasion observo como sus comparieros
lo agredian, y una vez terminada la clase decidid hablar con él para que contara lo sucedio,
pero el nifio se reusaba a pronunciar palabra frente a las preguntas de su maestra, solo

repetia -jquise ser héroe, pero me ganaron los villanos!
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La maestra despues de observar todo lo ocurrido con sus estudiantes busco la manera de
ayudarlos y asi evitar las agresiones y los malos pensamientos entre los nifios, asi que la el
salon ya no fue el mismo, al entrar a clase todos observaron varios mensajes pegados en las
paredes, algunos de los cuales decian: jLa Humanidad esta en riesgo! jNo te conviertas en
villano! ayuda a tus compafieros y saca ese héroe que llevas dentro, Unete a los Aliados por
una mejor Autoestima, tus comparieros y el mundo te necesitan, la lucha es contra ti mismo.
Los nifios no entendian esos mensajes, pero seguian observando, después de unos minutos
la maestra pide a sus estudiantes que se sienten cada uno en sus respectivos puestos,
empieza a preguntarles - ;Les Gustaria convertirse en héroes? -;Me ayudarian a salvar a la
Humanidad? La mayoria de los nifios bastante intrigados pero con gran entusiasmo
respondian si a cada pregunta, a lo que agrego -para convertirse en Héroes, tienen que pasar
por muchos niveles de dificultad, realizar actividades y acciones para conseguir sus poderes
y gque puedan seguir avanzando en su carrera por convertirse en Héroes y asi salvar a la
Humanidad.

Esta es la Historia de un nifio comin y corriente que inspira a su maestra para buscar el
héroe que cada nifio lleva en su interior, si aln no conoces tus poderes y de lo que eres
capaz para salvar a la humanidad, arriésgate a Jugar y te garantizo que te divertiras
aprendiendo, el Unico riesgo que puedes correr es el de ser el Héroe de tu propia vida.
Desde muy lejanas tierras he decidido compartirte mi juego del Saber junto con esta
pequefia historia descubriras el Baul Super Yo, Entrénate para ser mejor, que guarda los
secretos que te llevaran a ser Tu Propio Héroe. jEs hora de descubrir las Encrucijadas!

jVamos a jugar!
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2. Encuentra el Baul

Una vez terminada la lectura, el docente dara las respectivas pistas a sus
estudiantes que previamente a elaborado, las pistas deben ser sencillas y facilmente
entendibles, para no generar pérdida de tiempo ni desorden, el trabajo en equipo
sera indispensable pues se formaran tres equipos a los cuales se les entregara una
pista del lugar donde puede estar escondido el baul, las pistas se dividen en: color
del lugar, actividad que se realiza en €l, grado de importancia para la Escuela , para
que en el transcurso de 15 minutos puedan salir en el busqueda del Badl, el equipo
que lo encuentre no podra intentar abrirlo para descubrir su contenido, puesto que
solo el docente sera el encargado de esta mision. Pasado ese tiempo los estudiantes
volveran a su salon de clases y su maestra sera quien procedera a abrir el Baul, en
el interior encontraran las herramientas necesarias que les permitira cumplir con
éxito cada uno de los retos que los lleve a avanzar a otros niveles del juego, cada
herramienta estara en su respectivo empaque con una descripcion de uso y
debidamente enumerada en el orden en el que se debera usar. A medida que avanza
el juego, serd este quien determine las herramientas propias para cumplir con el

reto.

3. Descubriendo las Encrucijadas
Segun el orden de disposicion y rotulacion de cada herramienta, el docente
mostrara a sus estudiantes un por uno de los elementos encontrados, sin leer el

instructivo de uso, no deberd revelar a sus estudiantes para que sirva cada
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herramienta, ni tampoco debe sacarlas de sus empaques originales, posteriormente

dispondréa cada elementos en el lugar que le corresponde en el Badl.

Carta de Aceptacion

Una vez dejados todos los elementos en el lugar en que se encontraban
inicialmente, el docente se dispone a tomar las cartas de buzon, que se encuentra
rotulada como numero 1 dentro del orden de disposicion, la saca de su respectivo
empaque, lee a sus estudiantes la descripcidn del objeto y posteriormente se dispone
a darle cumplimiento a la actividad que representa

Uso: Documento formal en donde los estudiantes dan su aprobacion para
participar en el juego, y asi asegurarse un cupo en el grupo de los proximos
superhéroes.

Reto: Lea a sus estudiantes en voz alta una de las cartas del Buzon y después de
analizado su contenido, proceda a que uno por uno de sus estudiantes firmen con
nombre y apellido en el lugar sefialado como simbolo de aceptacion a participar en

el juego.

- Enun mundo que vive al afan, la humanidad se encuentra en peligro, los

héroes se agotan, la alianza de la Autoestima necesita de todo tu poder, se un

superhéroe, el héroe de tu vida, lo increible de hacerlo posible.

Saper Me entreno para ser mejor
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5. Barra de Poder

El docente procede a sacar de su empaque la barra de poder rotulada con el
numero 2 y lee a sus estudiantes su uso y el respectivo reto.

Uso: La Barra de poder es un dispositivo que representado en colores muestra el
avance del juego vy las etapas y niveles superados por los estudiantes como muestra
de los retos logrados con éxito, en caso de no superar los retos de cada nivel la barra
de poder se congelara y se debera repetir el reto para poder seguir avanzando. Es un
elemento de gran importancia, puesto que se encuentra presente durante todas las
etapas del juego.

AUTOCONCEPTO - Azul

AUTORESPETO - Verde

AUTOACEPTACION - Rojo

AUTOIMAGEN - Violeta

Reto: Si los pasos anteriormente dispuestos fueron realizados con orden y
disciplina y los estudiantes tuvieron el primer acercamiento al juego, desbloque la
barra de poder y ubiquela en un lugar visible dentro del salén de clase. Deje todos
los elementos donde fueron encontrados y preparate para el siguiente reto, nos

vemos en una semana!

6. Baraja del Autoconcepto (2 semana)
El docente debe darle continuacion al juego vuelve a disponer a sus estudiantes

en circulo y se dispone a tomar el elemento que contiene el niamero 3, abre el
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empaque del elemento y lee a sus estudiantes las instrucciones de uso y el reto a
desarrollar.

Uso: La baraja del autoconcepto contiene 5 cartas ilustradas que simplifican el
tema a tratar, que por medio de frases cortas el docente debera desarrollar la
tematica desde su concepcion basica.

Reto: una vez explicado el concepto, se debe pedir a cada estudiante que se
ponga de pie y en sus propias palabras defina que es el Autoconcepto, todos los
estudiantes deben participar y el docente es quien evalla el grado de asimilacion del
concepto, si mas del 90% de los estudiantes asimilaron con facilidad el termino,
podran avanzar en la barra de poder y podran continuar el juego, de lo contrario se

debera reforzar el concepto hasta lograr el objetivo.

Carteles ¢quién soy?

El docente debe devolver a su respectivo lugar el elemento anteriormente
utilizado y proseguir en el orden dispuesto a desempacar los carteles marcados con
el nimero 4 leer su uso y preparar a sus estudiantes en el proximo reto.

Uso: Una vez explicado el término es necesario comprender el grado de
aceptacion de los nifios frente al tema, para lo cual se dispone en el salon de clases
una serie de carteles que contienen 3 cualidades fisicas, sociales y académicas,
dispuestas en pequefias pestafas en su parte inferior.

Reto: se pide a los nifios que tomen lapiz y papel y se dibujen, posteriormente
deberan correr hacia el cartel que tenga las cualidades que crean que los identifique

arrancar las pestafas y pegarlas en el dibujo que anteriormente desarrollaron. Para
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tener en cuenta la actividad debe desarrollarse en orden y evitando lastimar a sus
compafieros a la hora de correr hacia lo carteles, si el reto se desarrolla con éxito,
los nifios con ayuda del docente ubicaran su dibujos con las cualidades en las
paredes del saldn, y procederan a avanzar en la barra de poderes y en los siguientes

retos.

8. Niveles del Autoconcepto (3 semana)

El docente debe darle continuacion al juego y se dispone a explicar cuales son
los niveles que componen el Autoconcepto y como se los ubica en la barra de poder

I NIVEL YO FISICO

I NIVEL YO ACTIVO

11 NIVEL YO SOCIAL

IV NIVEL YO PSICOLOGICO

Reto: El docente haciendo uso de un lenguaje simplificado debe explicar el
concepto basico de los cuatro niveles, para lo cual puede emplear ejemplos, juego o

los elementos que tenga a la mano, pero que no se encuentren dentro del Badl.

El yo fisico: Esta integrado por las caracteristicas personales, el nombre y los bienes
materiales. Predomina en los afios correspondientes a la educacion infantil. La estimacion
depende de la valoracion que el realiza de su cualidades fisicas: gordo, flaco...

El yo activo: Incluye las conductas y habilidades personales. Predomina en los primeros
afios de la escolaridad primaria y se entiende como la percepcion que tiene de sus propias

habilidades en relacion con sus comparieros.
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El yo social: Incluye las caracteristicas del individuo en cuanto miembro de un grupo y
sus relaciones con sus semejantes. Se da en la adolescencia, donde el componente social

sera el mas importante: el cdmo se ve a si mismo en sus relaciones con los demas.

El yo psicoldgico: Incluye las creencias, actitudes, sentimientos, rasgos psicologicos y

pensamientos. Se da al final de la adolescencia.

Si las actividades elegidas por el docente son con éxito Felicidades Bienvenidos a los
retos del Autoconcepto se desbloquea el primer nivel en la barra de poder, el docente pide a
sus estudiantes que para la proxima mision deberan llevar al salon de clases materiales de
manualidades, como papel de colores, marcadores, lo que ellos consideren necesario para

dejar volar su imaginacion,

9. INIVEL YO FISICO (4 semana)

Si avanzaste al primer nivel significa que vamos por buen camino, y eres un superhéroe
en construccién que se ha apropiado de los conceptos basicos que mas adelante te serviran
de herramientas.

Todo superhéroe necesita rasgos fisicos que lo identifiquen es hora de que empiece tu
construccion. El docente procede a descubrir el kit del superhéroe, marcado con el numero
5 que contiene una capa basica, un antifaz, como elementos béasicos de todo superhéroe, se

leen los usos y el reto
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Capa

Uso: Representa la proteccion frente a elementos externos que pueden afectar la
manera de como el nifio se ve a si mismo, es un escudo protector de los malos
pensamientos y actitudes propias o de otros.

Reto 1: El docente muestra a sus estudiantes una capa bésica, la cual deben
replicar y personalizar, segun sus gustos y preferencias usando los materiales que

anteriormente se les habia solicitado.

Adhesivos

Uso: representan valores y cualidades que todo superhéroe necesita conocer para
fortalecer su propia personalidad, basada en el concepto de si mismo con la ayuda
de sus compafieros.

Reto 1: El docente procede a formar tres grupos equitativamente conformados
por 10 estudiantes cada uno, cada grupo debe elegir a su representante, quien al azar
debe escoger una ficha que contiene un nimero, el cual representa una cualidad o
valor insignia de los superhéroes.

01: Amistad

02: Responsabilidad

03: Amor

Reto 2: Una vez seleccionado el valor o cualidad, cada grupo debe definir una

figura, letra o imagen que los represente segun el valor anteriormente seleccionado,
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posteriormente cada integrante debera elaborar 3 parches que correspondan a la

figura que los representa. (01: Amistad, 02: Responsabilidad, 03: Amor)

Reto 2: Después de elaborada la capa y los respectivos parches, cada grupo
procede hacer entrega a los dos grupos restantes del valor que les correspondio
trabajar, representado en las figuras que ellos mismos seleccionaron, asi: EI grupo
de la Amistad debera entregar 10 parches al grupo de la Responsabilidad, 10
Parches al grupo del Amor, y los 10 restantes deberan repartirse entre los
integrantes de su mismo grupo, de esta manera para los demas , hasta lograr que
todos los nifios y nifias tengan pegados en sus capaz un parche que representa cada

valor (Amistad, Responsabilidad y Amor).

Antifaz

Uso: El antifaz representa el poder de tener una mirada positiva, frente a lo que
rodea a los nifios, es la capacidad de percibir las cosas buenas que los deméas pueden
ofrecer.

Reto 1: El docente muestra a sus estudiantes un antifaz basico y les pide que
saquen los materiales que con anterioridad se les habia solicitado para cumplir el
reto, posteriormente pide que repliquen y personalicen su antifaz a su gusto, el
docente establecera el tiempo necesario para realizar esta actividad.

Reto 2: Una vez que los estudiantes tengan personalizado sus antifaces, pedira a
cada estudiante que se lo coloque, a través de los cuales veran solo lo positivo que

hay en el mundo. Posteriormente el docente debera entregar una cartulina por



119

estudiante y cada uno se dibujara en el centro, indicando su nombre. Estas iran
pasando de mesa en mesa y los nifios, todos con sus antifaces positivos colocados,
iran escribiendo cualidades de sus compafieros. Es importante que el docente
también haga su aportacion. Estos mensajes alimentaran la confianza del nifio a
través del reconocimiento de los compafieros y del docente, que es un referente

clave en su vida.

Si los retos son superados con éxito y hay una respuesta favorable de los estudiantes

frente a las actividades, estan cada vez mas cerca de ser superheroes, el Nivel 11 los espera.

10. NIVEL 11 YO ACTIVO (5 Semana)
En este nivel, empieza el reconocimiento del superhéroe, empieza la busqueda
del tesoro mas valioso de cual ni siendo superhéroe se salva.
El docente procede a desempacar la caja del tesoro marcada con el nimero 6, y

lee a sus estudiantes el uso y el reto dispuesto para este nivel.

Caja del Tesoro

Uso: El tesoro oculto, es la herramienta méas valiosa que todo superhéroe necesita
para actuar, es la base de todos sus poderes.

Reto: El docente Ilama por separado a sus estudiantes a quienes les hace entrega
de la caja del tesoro, con la condicion de no revelar el contenido a sus compafieros,
el docente da unos minutos a cada nifio y nifia para que asimilen el tesoro; una vez

todos hayan pasado a descubrir el tesoro el docente les pedira que uno por uno
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digan en voz alta qué tesoro han visto dandole un nombre, y les preguntara por

aquello que ellos creen que los hace unicos, especiales y valiosos.

NIVEL 111 YO SOCIAL (6 Semana)

Excelente ya casi cumples con esta etapa, ser un Superhéroe requiere de mucho
esfuerzo, pero tranquilo no estas solo en esta misién te pudiste dar cuenta que tus
compafieros estan igual de dispuestos a darlo todo por logar su objetivo, asi que es
hora de apoyarse en ellos para completar este nivel, a veces el trabajo en equipo nos

asegura la victoria.

Creciendo Juntos- Semillas de Valor

El docente procede a desempacar el elemento marcado con el nimero 7

Uso: Las semillas representan las raices de las que todo Superhéroe esta hecho y
la necesidad de tener aliados con quienes trabajar en equipo para conseguir los
objetivos, A veces necesitamos recordar de donde somos y qué necesitamos de los
demas.

Reto: El docente entrega al grupo 4 semillas que representan valores como el
amor, el respeto, la tolerancia y la amistad, que deberan sembrar en las zonas verdes
de la escuela, con ayuda de sus docentes y haciendo uso de herramientas que
previamente ha organizado el docente guia, este es un trabajo en conjunto que
requiere del esfuerzo de todos los involucrados, una vez termine la jornada de
ubicacion de las semillas, el reto no termina ahi podran avanzar en la barra de

poder, pero la mision es estar pendientes de que esas semillas crezcan, asi como
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cada superhéroe necesita de cuidados para adquirir mas poderes para salvar al
mundo, asi mismo las semillas necesitan de cuidados especiales para que puedan

surgir.

11. NIVEL 111 YO PSICOLOGICO (7 Semana)

Este es el momento de poner a prueba todo lo que has aprendido el altimo nivel
de esta etapa espera por ti, te falta poco para ser el superhéroe que tanto deseas

Si llegas a este punto te daras cuenta que se han agotado tus herramientas, pero
espera no te asustes los retos aun continuan.

Reto: El docente proporciona a los estudiantes lapiz, papel colores y pide que en
base a todo lo que han vivido en los niveles anteriores relaten una historia que
refleje el cbmo se ven a si mismo en el plano fisico, mental, y sentimental y
posteriormente lo represente por medio de una ilustracion. El docente estara

dispuesto a resolver cualquier inquietud frente a este reto.

Si lograron cumplir el objetivo de este nivel Felicidades te acercas cada vez més a
conseguir tu meta ser el Héroe de tu vida, el camino del Autoconcepto ha sido dificil, pero
has dado los primeros pasos para ser un superhéroe completo dispuesto a salvar a la
humanidad. Pronto recibiras noticias nuevas, con nuevos desafios aun hay mucho camino

por recorrer. Super Yo Entrénate para ser mejor.
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6.4. IV FASE EJECUTIVA
6.4.1. Testeo
Una vez planteado el segundo prototipo se lleva nuevamente con los usuarios directos,
los nifios y nifias de grado 4 de la Escuela Basica Primaria Corazon de Maria, para

determinar el grado de aceptacion y respuesta frente a cada una de las piezas.

Presentacion 11 Prototipo

Se trabaja con el grupo focal de 9 estudiantes, 3 con buena Autoestima, 3 con
Autoestima que necesita ser trabajada, y 3 con problemas de baja Autoestima, a quienes se
les presenta el juego, se da una breve introduccion y funcionamiento del mismo, a
continuacion se muestra cada una de las herramientas con las cuales cuenta el juego para
desarrollar cada una de las actividades, no se menciona factores de uso, una vez los

estudiantes han examinado cada pieza se procede a realizar la siguiente encuesta
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Figura 35
Resultado testeo Il Prototipo
Fuente: Archivo Personal 2017

Presentacion Il Prototipo Con Docentes

A diferencia de los nifios, a los docentes se les expone de manera detallada el
funcionamiento del juego, se hace la presentacién inicial de como y cuando se aplicara, el
tiempo de duracion, y la claridad de que son ellos los directamente responsables del manejo
y dindmicas de cada actividad expuesta en el juego, se hace una descripcion detallada de
cada elemento que compone el juego Super yo, indicandoles, su uso y el reto que se debe

cumplir con cada elemento. Posterior a esto se aplica con FODA, que permita identificar
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Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas de esta nueva propuesta para mejoras

de la solucién y el desarrollo de las piezas finales.

FODA Con Docentes

Fortalezas
e Laimportancia de trabajar el tema de Autoestima
e Eljuego es interesante, como herramienta para aprender

e Proyecto motivador para fortalecer la capacidad de Auto conocerse

Oportunidades

e Auto conocimiento de los estudiantes

e Aprenden a través de Historias

e Disponibilidad de trabajo por parte del docente grado 4

e Puede ser referente para trabajar con otros grupos

Debilidades
e El tiempo de duracion lectura del cuento

e Acompariamiento de Padres de Familia
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Amenazas
e Que se aplique a un solo grupo

e Actividades menos tedricas, mas practicas

6.4.2. Implementar
Posteriormente al testeo del Il Prototipo, se hace una prueba piloto de implementacion
del juego con todos los estudiantes de grado 4 de la escuela Béasica Primaria Corazon de
Maria, la cual consiste en la primera fase del juego, que es la Presentacion y Preparacion,

que se ejecuta durante una semana, distribuida de la siguiente manera

Dia Lunes — 7:00 am — 9:30 am

1. PRESENTACION

En compafiia de la docente se hace la presentacion de juego SUPER YO-Entrénate Para
ser Mejor Basado en el concepto de superhéroes, busca consolidar el salén de clase como
un espacio de formacion de héroes para la construccion y el fortalecimiento del concepto de

Autoestima.

2. PREPARACION DEL JUEGO
l. Preparar a los Jugadores para que acepten la Mision
El docente encargado en conjunto con los estudiantes investigadores prepara a los nifios
y nifias, quienes deberan estar sentados en sus respectivos puestos a continuacion el docente

se dispone a sacar el libro de cuentos y lee en voz alta y de manera clara la historia,
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mientras los estudiantes investigadores muestran el cuento graficamente a traves de

ilustraciones, que con anterioridad han desarrollado.

1. Encuentra el Baul

Una vez terminada la lectura, se organiza a los estudiantes, y se les informa que en las
instalaciones de la escuela se encuentra escondido un Baul, el cual deben buscar como
equipo, alunas de las pistas para empezar la busqueda establecen que es un lugar amplio,
con zonas verdes y cerca del salon de clases, los estudiantes salen en busca del Baul con la
condicion de no abrirlo en el momento de ser encontrado, una vez estando afuera, los
orientadores de la actividad dan tres palabras claves para saber el grado de proximidad o
lejania del objeto, Frio: cuando estdn muy lejos, Caliente: cuando estan bastante cerca y
Tibio: cuando se estan acercando. Una vez encontrado el Badl, todos se disponen a regresar

al salén de clases.

Dia Martes 9:00 am a 11:00 am
I11.  Descubriendo las Encrucijadas
Al dia siguiente en orden los estudiantes se disponen a ubicarse en sus respectivos
asientos, los orientadores del juego, abren el Baul revelando las herramientas y elementos
que contiene, y segun el orden de rotulacién la van pasando a cada estudiante para que
puedan observarlas. Finalmente se devuelven los elementos encontrados a su respectivo

lugar.
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Lea a sus estudiantes en voz alta una de las cartas del Buzon y después de analizado su
contenido, proceda a que uno por uno de sus estudiantes firmen con nombre y apellido en el

lugar sefialado como simbolo de aceptacion a participar en el juego.

IV. Carta de Aceptacion
Se procede a tomar el elemento rotulado con el nimero 1, las cartas y Buzon de
aceptacion. Se lee a los estudiantes el uso de esos elementos y posteriormente el reto.
USO: Documento formal en donde los estudiantes dan su aprobacion para participar en
el juego, y asi asegurarse un cupo en el grupo de los proximos superhéroes.

Una vez firmada la carta, cada estudiante procede a depositarla dentro del buzén, el cual se

dispone en un lugar visible dentro del salon de clases.

V. Barra de Poder

Los orientadores del juego proceden a sacar de su empaque la barra de poder rotulada
con el numero 2 y leen a los estudiantes su uso y el respectivo reto.
USO: La Barra de poder es un dispositivo que representado en colores muestra el avance
del juego vy las etapas y niveles superados por los estudiantes como muestra de los retos
logrados con éxito, en caso de no superar los retos de cada nivel la barra de poder se
congelara y se deberé repetir el reto para poder seguir avanzando. Es un elemento de gran
importancia, puesto que se encuentra presente durante todas las etapas del juego.

AUTOCONCEPTO - Azul AUTORESPETO - Verde

AUTOACEPTACION — Rojo AUTOIMAGEN - Violeta
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RETO: Si los pasos anteriormente dispuestos fueron realizados con orden y disciplina y los
estudiantes tuvieron el primer acercamiento al juego, desbloque la barra de poder y

ubiquela en un lugar visible dentro del salon de clase.

VI.  Baraja del Autoconcepto

Los orientadores del juego toman el elemento rotulado con el nimero 3y se procede a
leer el uso y a explicar el reto.

USO: La baraja del autoconcepto contiene 5 cartas ilustradas que simplifican el tema del
Autoconcepto, que por medio de frases cortas se desarrolla la tematica desde su concepcién
bésica.

RETO: una vez explicado el concepto, se pide a cada estudiante que se ponga de pie y en
sus propias palabras defina que es el Autoconcepto, todos los estudiantes participan, y de
27 estudiantes participantes solo 6 estudiantes no lograron definir el concepto.

Considerando el reto como superado.

VII. Carteles ¢quién soy?
Concluida la actividad anterior, se explica el uso y reto del elemento rotulado con el

ndamero 4.

USO: Una vez explicado el término es necesario comprender el grado de aceptacion de
los nifios frente al tema, para lo cual se dispone en el salon de clases 3 de carteles que
contienen caracteristicas, fisicas, acadéemicas y sociales, las cuales son explicadas por

medio de ejemplos
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RETO: Se pide a los estudiantes que tomen lapiz y papel y se dibujen, posteriormente
uno por uno pasa al frente donde estan ubicados los carteles y toman una o varias de las
cualidades con las que se sienten identificados y las pegan en su dibujo.

Asi se concluye con la primera fase del juego, la cual es desblogueada y permite el avance a

la siguiente fase.

Dia Jueves 10:00 am — 11:30
Considerando las actividades anteriores, se vuele aplicar el test de Rosemberg que
consta de 10 preguntas relacionas con como los nifios afrontan distintas situaciones de la

vida; el cual se confronta con los resultados obtenidos en la parte inicial de esta

investigacion.
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Figura 36
Resultado 1y 2 test de Rosemberg en nifios grado 4
Fuente: Archivo Personal 2017



131

e Como resultado se puede evidenciar que al final de este proceso investigativo 13
estudiantes saben el concepto de Autoestima, a diferencia de la parte inicial en

donde la mayoria descocian el concepto.

¢ Finalmente el test revela que 10 de 25 estudiantes presentan una Autoestima
saludable, siendo el tope de la gréfica 37 puntos, de 40, mientras que en el primer
test aplicado a los mismos estudiantes 8 presentaban una autoestima saludable.

Siendo el tope méximo 35 puntos de 40.

e Considerando lo anterior se puede decir que el Juego Super Yo- Entrénate para ser
mejor, en su implementacion de la fase inicial del juego, disminuyo el indice de
desconocimiento y aumento en 2 el nimero de nifios y nifias que presentan una

autoestima saludable.
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7. CAPITULO VII RESULTADOS

7.1. Resultados Esperados

Con el desarrollo del Proyecto de Disefio SUPER YO — Entrénate para ser mejor, se

espera

a)

b)

d)

Un correcto desarrollo del proceso de Disefio Colaborativo, que permita la activa
participacion de los actores involucrados, nifios y nifias, Docentes, Directivos de la
Escuela Basica Primaria Corazon de Maria, asi como de los estudiantes
investigadores del Programa de Disefio Gréafico de la Universidad de Narifio.
Aplicacion correcta del proceso de Disefio, que permita el desarrollo de las piezas
que componen el juego, que sea funcional, estéticamente acorde al concepto de
disefio y de facil asimilacidn para sus usuarios.

Satisfacer las necesidades de los usuarios a través del disefio colaborativo,
consolidando el aprendizaje y fortalecimiento del concento de autoestima en nifios y
nifias de 4 grado, objetivo general de este proyecto.

Que este sea un proyecto referente que permita consolidar algunas bases guia para
los docentes, que les permita mas adelante construir nuevas herramientas basadas en

el juego como método de aprendizaje.
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7.2. Anélisis de Resultados de la Investigacion

Resultados Observacion Participante

Esta escuela brinda apoyo a nifios y nifias de bajos recursos para que puedan cumplir su
formacion académica primaria. Cuentan con una buena infraestructura para suplir sus
necesidades, aparte de las aulas cuentan con una cafeteria, una tienda, un patio de juegos,
jardines y una gran cancha de futbol, espacios que son bien aprovechados por docentes y

estudiantes.

Al ingresar a la Escuela Basica Primaria Corazén de Maria se puede entender que las
dindmicas de convivencia que practican los estudiantes no son las méas adecuadas, y en
ocasiones es dificil para el cuerpo de docentes poder lidiar con todas las situaciones que se
presentan con los estudiantes. Muchos de los estudiantes vienen de hogares disfuncionales,
presentan problemas de aprendizaje, y han sido victimas tanto de abuso fisico como

psicolégico.

La Escuela vincula a nifios, nifias, adolescentes pertenecientes a estrato 1 y 2, con
dificultades en el aprendizaje, desertores de la educacién formal y en situacion de extra-
edad. Viven en barrios periféricos de la ciudad, en inquilinatos y casas en arrendamiento.
En la mayoria de hogares, la madre, es cabeza de familia (75%); son familias nucleares
(15%), extensas (60%) y reconstituidas, hogares en un alto porcentaje desestructurados
(80%) y con bajo nivel educativo analfabetismo, primaria Incompleta, primaria completa,
con algunos niveles de Bachillerato. Al interior de estas familias hay maltrato fisico y

psicolégico, casos de trabajo infantil, otros de abuso sexual, y significativa vulneracion de
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derechos. Algunas de estas familias son inmigrantes, como fruto del conflicto armado

que vive el pais y especialmente el departamento de Narifio. (Fundacién Proinco, 2013)

Muchos de los estudiantes se sienten conformes con el apoyo que les brinda el cuerpo de
docentes, ya que estos se preocupan tanto por las situaciones académicas como por las
personales de los estudiantes. Los nifios y nifias de esta institucion provienen de zonas de
bajos recursos de la regiones medio en el que se desenvuelven y las personas que los rodean
los obligan a desarrollar una actitud de alerta y desafiante, con el fin de no verse sometidos
ante los estudiantes mayores y los mas conflictivos. Muchos de los nifios expresan que
presentan problemas entre ellos debido a los temperamentos con tendencias problematicas

lo cual impide una sana convivencia entre los estudiantes. (Entrevistas a docentes, 2016)
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Resultado entrevista con Docentes — Psicologos

Las conclusiones obtenidas de las entrevistas con docentes y especialistas en el area de
psicologia, evidencian la importancia de trabajar algiin material de apoyo, que permita
mejorar el grado de asimilacion y aprendizaje frente al tema de la Autoestima. La
construccion de la autoestima de los nifios es un trabajo en conjunto de todas las personas
que conforman el entorno del menor, la responsabilidad radica en trabajar desde la raiz,

generando conocimiento y apropiacion en los nifios y nifias.

Muchas de las herramientas que se mencionan para el trabajo del concepto de autoestima,
también muestran la necesidad de trabajar desde el contexto del salén de clases basado en
la necesidad de implementar elementos como el juego, el trabajo en equipo y algunas

expresiones artisticas, ya que considera que puede ser el pretexto para la facil asimilacion

de conocimiento.
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Figura 37
Resultado Entrevista a docentes y Psic6logos
Fuente: Archivo personal. Febrero de 2017
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Resultado Encuesta para estudiantes

Figura 38
Resultado Encuesta a nifios y nifias de grado 4
Fuente: Archivo personal, 2016
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Figura 39
Resultado Encuesta a la muestra 9 nifios y nifias de grado 4
Fuente: Archivo personal, 2016
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Resultados Entrevista Estudiantes

La pregunta ¢Para ti qué es la autoestima?, evidencia el grado de desconocimiento de los
nifios frente al tema, ya que de los 9 nifios y nifias entrevistados ninguno pudo dar
respuesta, sin necesidad de una orientacion basada en ejemplos. Con la ayuda basica que se
les brindo para aclarar la primera pregunta los nifios siguieron relacionando y

respondiendo.

Figura 40
Resultados Entrevista estudiantes grado 4, segun escala de Rosemberg
Fuente: Archivo personal, febrero de 2017
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Figura 41

Resultados Entrevista a la muestra 10 estudiantes de grado 3 y 4, segun escala de
Rosemberg

Fuente: Archivo personal, febrero de 2017
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8. Cronograma de Actividades

Figura 42
Cronograma de Actividades
Fuente: Archivo personal, febrero de 2017
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ITEAM DE GASTO Valor Unitario Cantidad Total
I FASE - Investigacion
a) Guia Entrevistas/Encuestas a $ 100 10 $1.000
Docentes
b) Guia Entrevista/Encuesta Nifios y $ 200 30 $6.000
Nifas
c) Herramienta Termémetro de la $4.000 1 $4.000
Autoestima
d) Transporte $4.000 4 $ 16.000
Sub Total: $27.000
2 FASE — Talleres de Creacién
a) Taller de acercamiento al tema
e  Guias de Evaluacion de conceptos $ 100 30 $ 3000
b) Taller Lluvia de Ideas
e Carteleras $ 700 3 $2.100
o Poslt $2.500 2 $5.000
e Marcadores $4.200 2 $8.400
e Refrigerio $1.000 30 $ 30.000
¢) 1 Prototipo
e Cartulina $ 600 2 $1.200
e Carton $1.000 1 $1.000
e Papel de Colores $ 300 5 $1.500
e Plastilina $2.000 1 $2.000
e Pegante $3.500 1 $3.500
d) Transporte $4.000 4 $ 16.000
Sub Total: $ 73.700
3 FASE- Testeo
a) Formato testeo Nifios - Docentes $ 100 19 $1. 900
c) Refrigerios $1.000 19 $ 19.000
d) Transporte $4.000 2 $ 8.000
Sub Total: $ 28.900
4 FASE — Re Disefio
a) 2 Prototipo
e Carton $10.000 1 $10.000
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e Impresiones $30.000 1 $30.000
e Impresiones Libro pop up $ 15.000 1 $15.000
e Barra de Poder $8.000 1 $8.000
e Tela $3.500 1 $3.500
e Antifaz $2.000 1 $2.000
e Espejo $ 500 1 $ 500
e Semillas $ 400 5 $2.000
b) Testeo 2 Prototipo
e Formato testeo Nifios $ 100 9 $ 900
e Formato testeo Docentes $ 100 10 $ 1.000
e Transporte $4.000 2 $8.000
Sub Total: $ 80.900
5 FASE- Producto Final
e LibroPop Up $90.000 1 $90.000
e Baul $ 70.000 1 $ 70.000
e Contenidos Badl $120.000 1 $120.000
e Barra de Poder $50.000 1 $50.000
e Empaques $ 36.000 1 $ 36.000
Sub Total: $ 366.000
TOTAL: $ 576.500
Figura 43

Presupuesto para el desarrollo del proyecto

Fuente: Archivo personal 2017




144

10. Conclusiones
Trabajar el tema de la Autoestima, no es un proceso facil, debido a que en ella se
involucran varios factores a tener en cuenta, como el contexto familiar y social en este caso
del menor que afectan de manera directa en la percepcién que ellos tienen de si mismo;
pero mas alla de esto un paso fundamental para abordar esta temética es la necesidad de
solventar el desconocimiento y asi poder lograr un apropiacion y empoderamiento frente a

la importancia de la construccion de una buena autoestima.

Al hablar de la autoestima como un proceso en construccién del individuo en el que
intervienen varios factores, es preciso enfocarse en el contexto escolar y la necesidad que
los docentes busquen y generen los espacios propicios para fortalecer el conocimiento base,
como herramienta que mas alla tendran los nifios y nifias para hacer su proceso individual
de construccién de autoestima. Contar con las herramientas didacticas es un paso
fundamental para abordar la problemética y asi contribuir en la disminucion de los indices
de desconocimiento frente al tema, lo cual valida la necesidad de desarrollar este proyecto,

como aporte en la construccion y fortalecimiento del concepto Autoestima en nifios y nifias.
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Hoy por hoy disciplinas como el disefio empiezan a construir una linea fundamental de
trabajo basada en la investigacion de las necesidades reales de determinado grupo social, en
la busqueda del desarrollo de piezas, productos y servicios que provengan de un trabajo
real colaborativo y no sea una solucién parcial desde la mirada creativa del profesional, asi
que durante este proceso, trabajar directamente con los nifios y nifias, determino la posible
solucion bajo sus propias ideas reflejadas en piezas de disefio que encajan en su gustos y
necesidades y sean de facil comprension como medios para la difusion del conocimiento,
como para el caso el tratado del concepto de Autoestima. En este caso si se hablara de
disefio tradicional ayuda a desligarse de la idea de negociacion contractual, en donde el
profesional traduce al idioma creativo las ideas del usuario, sin establecer una relacién
colaborativa que involucre las dos perspectivas y que puedan garantizar efectividad en el

proceso de disefio.

La creatividad, la imaginacion, las artes y la cultura juegan un papel fundamental para
construir y fortalecer conocimiento, permitiendo generar espacios de facil apropiacion para
los nifios, en los cuales se involucre el juego, el trabajo en equipo, y la guia del docente
como complemento del proceso de aprendizaje. Que mas halla se vera reflejado en la
apropiacion de la temética y la aplicabilidad en la vida diaria en los diferentes contextos de
los nifios y nifias, lo que puede permitir a través del conocimiento la construccion
progresiva de su propia autoestima y la disminucion de los indices de baja autoestima y

problematicas de relacionamiento social con el otro.
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La autoestima es un recurso que permite que las personas se orienten hacia el bienestar y no
hacia la autodestruccion, no es algo que se elige tener, sino que esta presente en la vida del
ser humano desde sus primeros inicios de vida, que a medida que se avanza en las
diferentes etapas se va construyendo y fortaleciendo Sin embargo, de manera automatica y
poco consciente, el ser humano acostumbra a desarrollar comportamientos que afectan y
reducen de manera significativa su calidad de vida, por consiguiente, la urgente necesidad
de restablecer la autoestima, que es la pieza clave para todo tipo de relacion familiar,
amorosa, de trabajo o simplemente social; se ve reflejada en el trabajo desde su concepto y
apropiacion dando las herramientas necesarias desde la didactica, para que el individuo,
para el caso de estudio el nifio pueda estructuras su proceso de construccion y logre una
buena autoestima que optimice su calidad de vida y le permita enfrentarse a los retos que la

vida dispone, y a mejorar la relacion consigo mismo y el entono.
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El disefio como conocimiento interdisciplinar, abarca diferentes areas del conocimiento,
que son de gran valor dentro de los procesos investigativos, que permitan apuntar a un
disefio real basado en experiencias de usuario y procesos colaborativos. Hablar de
problematicas de la sociedad basadas en procesos de disefio, para este caso abordar temas
psicolégicos como la Autoestima y temas didacticos como el desconocimiento de un
concepto, es un plus que otorga argumentos reales para involucrar a la sociedad en la
innovacion y surgimiento de nuevas ideas para abordar una problematica desde diferentes
contextos, hoy por hoy el disefio debe estar ligado de forma permanente con problemas
sociales, y que se resuelvan de la mano de las comunidades involucradas. Hacer disefio, ya
no se constituye en una actividad independiente en donde el disefiador, se imagina las
soluciones, sin ni siquiera conocer el contexto que quiere intervenir, hacer disefio para y
con la gente, garantiza que todos los conocimientos aprendidos en la academia se apliquen

y se fortalezcan en la realidad.
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12. Glosario

Autoconcepto: Se trata de un atributo complejo y dindmico sobre la imagen que una
persona tiene sobre si misma. Se configura a lo largo de la experiencia, a través de la

interpretacion de cada persona y de las imagenes proyectadas por las demas.

Autoestima: La autoestima podria ser considerada como el conocimiento que llega a
poseer una persona de si misma, es la forma en que se refiere a si mismo en los distintos

planos de la vida ya sea emocional, intelectual, laboral o social.

Autorespeto: Cuando se habla de auto respeto se hace alusién al respeto consigo mismo, a
tener en cuenta que se es digno y valioso igual que las demas personas, y en cada individuo

esta la tarea de respetarse para conseguir a su vez el respeto de los demas.

Baja autoestima: Se define como la dificultad que tiene la persona para sentirse valiosa en

lo profundo de si misma, y por tanto digna de ser amada por los demas.

Concepto: significa disefio, imagen, construccién o simbolo, concepcion, idea u opinién
expresada, caracterizacion. Es la formulacion de una idea o una imagen a través de

palabras.

Disefio Colaborativo: El disefio Colaborativo o participativo es un enfoque
para disefiar tratando activamente a todas las partes involucradas con el fin de ayudar a

asegurar que el producto o pieza disefiada se ajuste a sus necesidades y se pueda utilizar.


http://psicologosenmadrid.eu/autoestima/
https://es.wikipedia.org/wiki/Dise%C3%B1ar
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Docente: es aquel individuo que se dedica a ensefiar o que realiza acciones referentes a

la ensefianza. El concepto suele utilizarse como sindnimo de profesor o maestro.

Escuela: Institucion destinada a la ensefianza, en especial la primaria, que proporciona

conocimientos que se consideran basicos en la alfabetizacion.

Familia: Se designa como familia al grupo de personas que poseen un grado de parentesco
y conviven como tal. Segun la sociologia, el término familia, se refiere a la unidad
social constituida por el padre, la madre y los hijos. Por otra parte, en el Derecho, la familia

es un grupo de personas que esta relacionado por el grado de parentesco.

Nifio: Es un ser humano que ain no ha alcanzado la pubertad. Por lo tanto, es

una persona que esta en la nifiez y que tiene pocos afios de vida.

Psicologo: Se llama Psic6logo a la persona que se dedica profesionalmente a la Psicologia
en general, 0 en especial a algunas de las areas de ésta. En tanto, la psicologia es la ciencia
que se ocupa del estudio de los procesos mentales en sus tres dimensiones: pensamiento,

emociones y conducta.

Superhéroe: es un concepto que no forma parte del diccionario de la Real Academia
Espafiola RAE. Se trata de un término formado por el prefijo super, elemento compositivo
que refiere a algo excesivo, preeminente o en grado maximo y el sustantivo héroe, alguien

reconocido por su valor y sus hazafias.


https://definicion.de/pubertad/
https://definicion.de/persona
https://definicion.de/heroe/
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13. Anexos

Entrevista a Docentes y Especialistas

1.
2.
3.

10.

En base a sus conocimientos sobre autoestima ¢cual es su definicién?
¢Qué papel juega la autoestima en la vida de los nifios?
Comportamientos como, cortaduras, Bullying, suicidio ¢conoce usted casos de baja
autoestima que hayan tenido resultados graves?
¢Se han presentado casos de baja autoestima que hayan sido tratados obtenido
resultados favorables?
Sintomas de autoestima baja y alta ¢por medio de que comportamientos se puede
identificar que una persona tiene problemas de autoestima?
Si en el hogar no se brindan las herramientas necesarias para desarrollar una buena
autoestima, ¢como el psicdlogo deberia manejar este tipo de situaciones?
¢ Qué protocolo sigue usted cuando identifica casos graves de baja autoestima?
¢ Qué métodos o procesos conoce para tratar casos de baja autoestima?
¢ Qué herramienta utilizaria para fomentar el buen desarrollo de la autoestima?
entre las siguientes herramientas ¢cudl cree usted que seria mas Util para fomentar el
buen desarrollo de la autoestima?

a. una dinamica

b. un libro de actividades

C. juego didéactico
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11. ¢ Que diferencias cree usted que hay en entre las herramientas que se usan para
desarrollar el autoestima en el hogar y en la institucion?, ;cuéles son?

12. ¢ Cual considera usted gue es el medio mas adecuado para crear un vinculo de
confianza para abordar el tema con los sujetos de estudio?

13. ¢Qué rol cree usted que desempefia la autoestima en la sociedad actual?

14. ;Cree que es oportuno desarrollar algiin material de apoyo para docentes padres de
familia y estudiantes que pueda orientarlos para el tema de la autoestima?

Figura 44

Formato Entrevista Docentes y Especialistas
Fuente: Archivo personal, Noviembre de 2017

Figura 45
Cuestionario de la autoestima de Rosemberg — Entrevista Nifios
Fuente: Archivo personal, 2016
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Figura 46
Escala de Autoestima de Rosemberg
Fuente: http://www.cop.es 2016



http://www.cop.es/
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Figura 47
Formato de Testeo Usuarios Indirectos
Fuente: Archivo personal, 2017
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Figura 48
Formato de Testeo Usuarios Directos, Nifios y Nifias de grado 4
Fuente: Archivo personal, 2017



