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RESUMEN

En la plaza de mercado el Potrerillo existen un sin numero de necesidades sobre
las cuales las entidades estatales y regionales no se han manifestado, por esta
razén el interés del estudio est4 basado en la importancia que se debe presentar
para esta plaza, y sus trabajadores tanto formales como informales. Esta
investigacion ayuda a la interaccion de los estudiantes con el entorno y articula su
participacion como actor de los problemas de la region desde el enfoque
econdmico.



ABSTRACT

In the marketplace the Potrerillo there are a number of requirements on which state
and regional bodies have not manifested, therefore the interest of the study is
based on the importance to be submitted to the square, and workers both formal
and informal. This research helps the student interaction with the environment and
its participation as an actor articulates the problems of the region from the
economic approach.
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INTRODUCCION

La plaza de mercado es un lugar fisico primordial para la economia local de una
sociedad, debido a que en ella se desarrollan las relaciones comerciales de
intercambio con el fin de satisfacer las necesidades humanas. Se consideran
polos de desarrollo econémico regional, ya que son estos lugares en donde se
genera y se concentran los niveles de trabajo y de comercializacion més altos; la
plaza de mercado el Potrerillo se ha constituido como el centro econGmico mas
importante del departamento; sin embargo existen diversas probleméticas tanto
econdémicas como sociales que afectan la calidad de vida de la poblacion
trabajadora de este lugar, por tal motivo es importante el trabajo conjunto y
coordinado de las diferentes entidades y la comunidad para generar propuestas
encaminadas a solucionar de manera integral esta problemética.

Esta investigacion analiza de forma detallada la informacion suministrada por los
trabajadores de la plaza, con la finalidad de dar un diagnostico el cual constituye
un punto de partida a la hora de disefiar estrategias que procuren el bienestar de
esta poblacion; asi mismo se realiza estimaciones Utiles que ayudan a entender de
forma técnica la realidad de estas personas para lo cual se construyen indicadores
econdémicos como la curva de Lorenz la cual mide la distribucion del ingreso, y el
coeficiente de Gini que mide la concentracion del ingreso, también se tiene en
cuenta indicadores sociales como: los hogares con viviendas inadecuadas,
hogares con hacinamiento critico, viviendas con alta dependencia econdmica,
hogares con servicios inadecuados entre otros, los cuales serviran para
determinar los hogares en situacién de pobreza y miseria segun el indice de
necesidades bésicas insatisfechas (NBI).

La presente investigacion consta de cinco capitulos desarrollados con la
informacion tomada de la plaza de merado El Potrerillo; el primer capitulo esta
enfocado a aspectos tedrico- metodolégicos de la investigacion.

El segundo capitulo hace referencia a las caracteristicas economicas de los
trabajadores dentro del cual se toma en cuenta aspectos como el ingreso, el tipo
de vinculacion laboral, los gastos, etc.

El tercer capitulo hace mencion a las condiciones sociales de los trabajadores de
la plaza de mercado en donde se tiene en cuenta aspectos generales de la
poblacion encuestada, informacion sobre los hogares, educacion, seguridad
social, vivienda etc.

El cuarto capitulo contiene la percepcion de los trabajadores frente a un posible
traslado de la plaza de mercado el Potrerillo.
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El quinto capitulo contiene las propuestas encaminadas a mejorar la situacion de
los trabajadores de la plaza de mercado.

Para finalizar se tiene las conclusiones obtenidas de esta investigacion y las

recomendaciones realizadas por los investigadores encaminadas al mejoramiento
de la calidad de vida de los trabajadores de la plaza de mercado el Potrerillo.
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1. MARCO GENERAL DE LA INVESTIGACION

1.1 TEMA

“Condiciones socioeconémicas de los trabajadores de la plaza de mercado el
Potrerillo”.

1.2 TITULO

“CARACTERIZACION ECONOMICA Y SOCIAL DE LOS TRABAJADORES DE LA
PLAZA DE MERCADO EL POTRERILLO, Y SU PERCEPCION SOBRE LAS
IMPLICACIONES POR UN POSIBLE TRASLADO DE LA MISMA AL ANO 2015”.

1.3 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.3.1 Antecedentes. “Anteriormente se realizaron estudios en la universidad de
Narifio. En el afio 2007 se llevé a cabo una investigacién llamada Condiciones
Socioecondmicas y Laborales del Menor Trabajador en la Plaza de Mercado el
Potrerillo del Municipio de Pasto, Afio 2007; lo cual arrojo algunos resultados
interesantes sobre el trabajo infantil en dicha plaza de mercado. Existe un elevado
trabajo de los menores entre las edades de los 4 afios y los 16 afios lo cual es
considerado ilegal por la constitucion politica de Colombia; la mayoria de menores
trabajadores son de género masculino ya que el tipo de labor que se desempefia
de alguna forma es de carga pesada, por otra parte la poblacion infantil
trabajadora femenina también cumple labores que ayudan al mantenimiento de los
puestos de venta.”

Otro punto importante es que una parte de estos infantes trabajadores son de
otros lugares diferentes al departamento de Narifio, como del Valle del Cauca
y el putumayo, y lo alarmante de la situacibn es que son personas
desplazadas por la violencia lo cual los convierte el nifio vulnerable. Ademas
de eso las condiciones econémicas de sus familias no son las mejores ya que
estan por debajo del salario minimo. También se descarta que la mayoria de
los menores trabajadores tener algun familiar en la plaza de mercado y
ademas de eso las condiciones en las que se trabaja no son las mejores ni
mas optimas.”

! BASTIDAS, Diana y CHAMORRO, Angélica. Condiciones Socioecondémicas y Laborales del
Menor Trabajador en la Plaza de Mercado el Potrerillo del Municipio de Pasto. Pasto: 2007. [tesis
para optar al titulo de Economista]. Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas,
Universidad de Narifio. p.118.

2 |bid., p. 119.
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El otro estudio que se realizo fue en el afio 2009, llamado Estudio de las
Condiciones Socioecondmicas de la Poblacion Femenina Trabajadora de las
Plazas de Mercado en la Cuidad de San Juan de Pasto. En primer lugar en los
resultados de este estudio se resalta el bajo nivel de ingresos que tiene las
mujeres trabajadoras de las plazas de mercado de la ciudad; también las
pocas oportunidades de estudios que poseen Yy la falta de oportunidades que
tienes dichas mujeres para conseguir un empleo digno con un salario que por
lo menos satisfaga sus minimas necesidades y las de su familia.®

Teniendo en cuenta que un gran porcentaje de las mujeres que fueron objeto de
estudio son madres cabezas de familia, las oportunidades estatales para mejorar
su calidad de vida son minimas y este fenOmeno se presenta en todas las plazas
de mercado de la cuidad®, lo cual es una problemética que se encuentra en la
actualidad y no se ha optado por mejorar este critico problema que se afronta al
interior de las plazas de mercado de la cuidad.

Las administraciones locales han desarrollado proyectos con el fin de impulsar
el crecimiento y bienestar de la comunidad que hace parte de la plaza de
mercado el Potrerillo de la ciudad de Pasto, la ejecucion de estas ha sido
llevada a cabo por parte de los entes gubernamentales con accién popular,
para lograr los objetivos planteados en los proyectos, un estudio llamado
“Experiencia piloto. Zona de escucha en medio de trabajo informal” el cual
tiene como objeto de estudio la informalidad presente en la central de abastos
de Pasto’.

El POT de la alcaldia actual de Pasto ha propuesto un proyecto el cual contempla
el mejoramiento y la articulacion de las plazas existentes en la ciudad, por medio
de foros en donde participan el director de plazas de mercado German Gomez
Solarte® y la comunidad con propuestas para el desarrollo productivo de la
comunidad.

En el plan de ordenamiento territorial POT 2014, contempla la formulacion de un
proyecto con el fin de mejorar las condiciones ambientales, productivas y de
habitabilidad en las plazas de mercado actuales. Considerando la gestién de
riesgo existente en la plaza de mercado el Potrerillo, ya que este se encuentra

3 JOJOA, Adriana. Estudio de las Condiciones Socioeconémicas de la Poblacion Femenina
Trabajadora de las Plazas de Mercado en la Cuidad de San Juan de Pasto. S.f. [tesis para optar al
titulo de Economista]. Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, Universidad de Narifio.
p.116.

* Ibid., p. 117.

> COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO. Zona de escucha en medio de trabajo informal. San
Juan de Pasto: s.n. 2014.

® ALCALDIA DE PASTO. Direccion de plazas de mercado. Pasto: POT, 2014.
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sobre la quebrada Guachucal, que es susceptible de inundaciones’ el proyecto
“mejoramiento de plazas de mercado”® se llevé a cabo con la participacion del
consejo municipal, y el objeto principal fue la problematica de las plaza de
mercado en cuanto a la sostenibilidad ambiental y mejoramiento social. Otro
estudio presente en el POT de Pasto es el llamado “Plataforma logistica y
mejoramiento de plazas de mercados” en el cual se tiene como objetivo el
mejoramiento fisico de las plazas de mercado existentes en la ciudad, con el fin de
mejorar la accesibilidad a estas teniendo en cuenta zonas de cargue y descargue,

entradas y salidas, etc”.

La formulacibn de estudios también se han presentado por parte de
administraciones comunales, las cuales tienen como objetivos los mejoramientos
de las comunidades alli existentes, sobre todo para lograr un bienestar de los
trabajadores de la plaza de mercado el Potrerillo, esto por medio del accionar de
las juntas de accion comunal de los barrios que son actores directos, quienes son
las encargadas de manifestar las necesidades.

1.3.2 Situacion actual. La plaza de mercado el Potrerillo en estos momentos se
considera la principal fuente de comercio de la ciudad de Pasto ya que en este se
concentra el mayor indice de compra y venta de mercancias, aunque existen
conflictos debido a problemas como robo y violencia.

Actualmente la plaza tiene un gran numero de trabajadores informales, que
desarrollan actividades secundarias, la infraestructura es otro factor que se ha
convertido en un problema para la comunidad alli presente, ya que esta no
responde a las necesidades de oferta y demanda en la plaza. “La plaza de
mercado el Potrerillo se esta recuperando de una inundacion ocurrida hace un par
de afos, debido a un colapso en su sistema de drenaje el cual es insuficiente para
la plaza. EI fenobmeno de inseguridad es un problema que agobia tanto a
compradores como vendedores, ademas las autoridades se han visto incapaces
para controlar el fendmeno, debido a que la plaza es muy grande que comprende

una superficie de 4 hectareas”.*®

’ Ibid.
® Ibid.
? Ibid.
' PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. Sistema informativo. [En linea] [consultado 10 de octubre

de 2014]. Disponible en internet: http://wsp.presidencia.gov.co/Prensa/2013/Mayo/
Paginas/20130506_01-cronica.aspx
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1.3.3 Formulacién del Problema:

1.3.3.1 Pregunta General. ¢Cudles son las caracteristicas socioeconomicas de
los trabajadores de la plaza de mercado el Potrerillo, y conocer su percepcion
sobre las implicaciones por un posible traslado de la misma al afio 2015?

1.3.3.2 Preguntas Especificas:

e ¢ Cudles son las caracteristicas economicas de los trabajadores de la plaza de
mercado el Potrerillo al afio 2015?

e ¢Cuales son las caracteristicas sociales de los trabajadores de la plaza de
mercado el Potrerillo al afio 2015?

e ¢ Cual es la percepcion sobre las implicaciones del posible traslado de la plaza
de mercado el Potrerillo al afio 2015?

e ;Qué propuestas econdmicas y sociales de mejoramiento se dan para los
trabajadores de la plaza de mercado el potrerillo de la ciudad de pasto al afio
20157

1.4 JUSTIFICACION

El analisis de las diferentes sectores productivos y de sus caracteristicas Sociales
y Economicas en la cuidad de Pasto involucra de manera directa a la plaza de
mercado el Potrerillo la cual es muy importante para la ciudad en el
abastecimiento de productos alimentacién, asi como también una gran fuente de
empleo. Pero la cual a su vez en la actualidad posee muchas dificultades vy
problemas para su éptimo funcionamiento.

Es de gran importancia realizar un estudio a la plaza de mercado el potrerillo, ya
gue hasta el momento no se realizado en la cuidad una investigacion donde se
pueda ver a fondo la problematica que se vive al interior de ella; y a pesar de que
en afnos anteriores hay algunos antecedentes de estudios, ninguno de ellos tiene
una gran relevancia en cuanto a las condiciones socioeconomicas de los
trabajadores de la plaza. De esta manera se ve la necesidad de esta investigacion
para dar a conocer al gobierno y a las diferentes organizaciones regionales, la
urgencia de adoptar nuevas decisiones y politicas que se encaminen a mejorar las
condiciones de la plaza de mercado el Potrerillo.
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Dicha plaza tiene varias caracteristicas, una de ellas es la gran cantidad de
empleo informal, lo cual también es una problematica no solo para el entorno de la
plaza sino también para las personas trabajadoras, sus familias y la poblacion en
general; para esto, la investigacion involucra a este tipo de trabajadores y los hace
objeto de estudio y de esta manera se puedan realizar mejores procesos de
desarrollo econdmico y social, que han sufrido descuido y de alguna manera por
no brindarles la importancia requerida.

La importancia de estudiar esta poblacion proyecta un analisis de las
caracteristicas de las condiciones sociales y econdémicas que se puedan
presentar, ademas arrojara resultados, de esta manera se puede determinar la
base de los problemas para hacerles frente.

En la plaza de mercado el Potrerillo existen un sin numero de necesidades sobre
las cuales las entidades estatales y regionales no se han manifestado, por esta
razén el interés del estudio estd basado en la importancia que se debe presentar
para esta plaza, y sus trabajadores tanto formales como informales.

Esta investigacion ayuda a la interaccion de los estudiantes con el entorno y
articula su participacibn como actor de los problemas de la regién desde el
enfoque econémico.

La investigacion es importante para la Universidad de Narifio ya que demuestra

compromiso por parte de los estudiantes del alma mater con el entorno local y
muestra compromiso para el pro de la ciudadania.

1.5 OBJETIVOS

1.5.1 Objetivo General. Analizar las caracteristicas socioecondémicas de los
trabajadores de la plaza de mercado el Potrerillo, y conocer su percepcion sobre
las implicaciones por un posible traslado de la misma al afio 2015.

1.5.2 Objetivos Especifico:

e Determinar las caracteristicas economicas de los trabajadores de la plaza de
mercado el Potrerillo al aflo 2015.

e Establecer las caracteristicas sociales de los trabajadores de la plaza de
mercado el Potrerillo al aflo 2015.
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e Analizar la percepcion sobre las implicaciones del posible traslado de la plaza
de mercado el Potrerillo al afio 2015.

e Establecer propuestas econOmicas y sociales de mejoramiento para los
trabajadores de la plaza de mercado el potrerillo de la ciudad de pasto al afio
2015.

1.6 DELIMITACION DEL PROBLEMA

1.6.1 Universo de Estudio. El universo de trabajo de esta investigacion se remite
al trabajo que se realizara con las poblaciones involucradas, siendo estas:

e La poblacion formal que trabaja en la plaza de mercado el Potrerillo.
e La poblacion informal que trabaja en la plaza de mercado el Potrerillo.

1.6.2 Espacio Geografico:

“Plaza de mercado el potrerillo”.

1.6.3 Tiempo:
e A trabajar: febrero 2015 a junio 2015.

e Periodo a investigar. La investigacion hara corte de informacion estadistica al
afio 2015.
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2. MARCO DE REFERENCIA

2.1 MARCO TEORICO

El mercado y plaza de mercado son conceptos totalmente distintos, la primera
se refiere a un espacio intangible basado en las relaciones humanas y
necesidades, y este posibilita un intercambio de bienes que trae consigo
beneficios mutuales; mientras que la plaza de mercado es un lugar fisico con
ubicacién geografica en el cual se llevan a cabo relaciones de intercambio.
Las definiciones varian de acuerdo al enfoque o significado que se necesite
para el desarrollo de lo que se quiere transmitir, por lo tanto pueden existir
varias concepciones sobre estos términos. Para la presente investigacion se
toma la definicion que se cifie a lo que el proyecto requiere, por lo tanto se
identifican dos conceptos, que son: mercado y plaza de mercado;
profundizando en el dltimo y se define como un lugar en donde habitualmente
se reunen los compradores y vendedores, con el fin dltimo de efectuar
operaciones comerciales, bajo pardmetros de intercambio establecidos. La
idea de un mercado siempre ha estado ligada a un lugar geogréfico hablando
en términos comunes, por lo cual se expone la diferencia en cuanto al
significado de los términos. El mercado por su parte, como consecuencia del
progreso econémico y cientifico del ser humano, se ha desprendido de ese
caracter localista prevaleciente, y en los Ultimos tiempos se toma el mercado
como un conjunto de actos de compra y venta referidos a un producto
determinado en un momento del tiempo, dejando de lado una referencia
espacial concreta.

“Haciendo profundidad en el desarrollo de las relaciones de intercambio, se tiene
un bien como medio de satisfaccion para ambas partes, para el uno representa un
ingreso hablando en términos monetarios y para la otra parte representa un
satisfactor de una necesidad presente”?. El mercado de un bien por lo tanto se
refiere a la red de ofertas y demandas cuya confrontacion conduce a formar
precios y cantidades de bienes que han de ser objeto de intercambio. “Sin
embargo bajo las nuevas pautas de la economia mundial, los productos o bienes
toman la forma de mercancia, que tiene que desembocar en la forma de dinero,
constituyendo asf la economia de mercado™?

Si se da el nombre de “mercado” a este encuentro, es para sefalar la idea de
frontera que existe entre dos posiciones: la del que ofrece y la del que

1 LA GRAN ENCICLOPEDIA DE ECONOMIA. El mercado. [En linea] [consultado 10 de octubre
de 2014]. Disponible en internet: <http://www.economia48.com/spa/d/mercado/mercado.htm>

2 bid.

¥ CORAGGIO, José Luis. Desarrollo regional, espacio local y economia social: la economia global.
Bogota. s.n., 2014. p.1.
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demanda. Materializada por un lugar, por un sitio de encuentro, la nocion de
mercado poco a poco rebasa (al especializarse) las referencias puramente
geograficas o topogréficas, hasta designar toda actividad de intercambio,
incluso dispersa en el tiempo y el espacio. Asi, se hace referencia al mercado
de materias primas, al monetario, etc.'.

Por lo tanto, la plaza de mercado el Potrerillo de la ciudad de Pasto, es un lugar
donde se tranzan todo tipo de bienes ya sean agricolas, textiles, metallrgicos,
carnicos, etc. Este contexto geografico y espacial se presta para las relaciones de
intercambio que se procuran entre las personas que alli se encuentran inmersas.

En términos de definicion del concepto del mercado se puede establecer la
existencia de una clasificacion de acuerdo a factores que priman en el desarrollo o
ejecucion de las relaciones de intercambio™; por ejemplo si se enfoca en términos
territoriales se habla de mercados locales, provinciales, regionales, nacionales,
continentales, de ultra mar y por ultimo mundiales. Ahora bien, la plaza de
mercado el Potrerillo es un mercado de tipo local, bajo el punto de vista territorial,
ya que su estructura fisica se encuentra en la ciudad de Pasto, y es el Unico lugar
donde esta presente, no tiene sucursales.

Los mercados también se pueden clasificar bajo un punto de vista temporal,
asi bajo esta clasificacion se puede hablar de mercado pasado presente y
futuro. También se pueden clasificar segun las personas o agentes que
intervienen en estos siendo asi se tiene mercados de consumidores, que es
abastecido por minoristas. Mercado de minoristas que es abastecido por semi-
mayoristas. Mercado de semi-mayoristas, que es abastecido por mayoristas. Y
por ultimo mercado de mayoristas, que es abastecido por fabricantes o
productores™®.

En la teoria de mercados de Christaller se compara a una plaza o lugar central con
las plazas de mercado, ya que estas se convierten en foco de la economia de la
localidad en donde se encuentran, la plaza de mercado el Potrerillo se considera
entonces bajo esta teoria un foco base para el desarrollo de la economia de la
ciudad de Pasto. Existe una teoria que hace referencia a las preferencias de las
personas como resultado de la ubicacion geografica de las plazas de mercado,
que se conoce como geografia deductival’ Chistaller inicialmente aplica este
supuesto para el andlisis de mercados, lo que dejo por fuera del analisis a las

14 RESICO, Marcelo. Introducciéon a la economia social de mercado, elementos del mercado.
Bogotéa: Edicion latinoamericana, s.f. Pp. 53-54.

> CORAGGIO, Op. cit., Pp.1-2.
'® |bid., Pp.3-4.
" CHRISTALLER, Walter. Los lugares centrales en Alemania meridional. Bogota: Geografia

deductiva, 1966. p. 55.
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ciudades altamente especializadas, pero el modelo se acopla muy bien para
localidades pequefias. La teoria explica como la ubicacion geogréfica de las plaza
de mercado afectan en la rentabilidad tanto de los vendedores como de los
compradores, ya que es de razonamiento légico que una persona elegira comprar
un producto o un bien en una plaza de mercado localizada mas cerca de si, lo que
le reduce otros gastos, y ya no comprara los productos en las plazas que se
ubican mas lejos. En su teoria se explica como partiendo de un lugar
“isétropo“‘®con una distribucion homogénea de la poblacion y del poder
adquisitivo, el costo de un producto se puede incrementar en funcion de algunos
factores como distancia, precio y transporte. Por otra parte, la capacidad de
compra de la poblacion de un producto disminuird en funcion de su costo y por
tanto de la distancia, bajo este razonamiento se infiere que existird un limite a
partir del cual ya no es rentable adquirir un producto o servicio al existir otro lugar
mas proximo.

Esta teoria se liga a un sistema de orden, que se intenta explicar, a partir de
ciertos principios generales, como la distribucion y jerarquizacién de los espacios
urbanos. Para ello establece el concepto de "lugares centrales"'® a los puntos
donde se prestan determinados servicios para la poblacion de un érea
circundante. Se sustenta en la premisa de que la centralizacién es un principio
natural de orden y que los asentamientos humanos lo siguen. La teoria sugiere
que hay leyes que determinan el nimero, tamafio y distribucién de las ciudades.

“La existencia de lugares centrales que ofrecen una mayor y mas variada gama de
servicios permite deducir una jerarquia de nucleos, creando areas de influencia y

relaciones entre unos y otros”.*

Von Thinen en su teoria de la localizacion analiza un modelo que estudias las
diferencias existentes entre la renta con relacion al mercado, esta propuesta
consiste tiene una idea central que consiste en que la renta varia con la distancia,
con respecto al mercado, en un espacio isétropo® y aislado. “Von Thiinen en su

'®* RODRIGUEZ, Carlos. Diccionario de economia: etimolégico, conceptual y procedimental.

Bogota: Edicién especial para estudiantes, 2014. Pp. 81-83.

* Para la investigacion se toma como concepto econdmico, en tanto que para la teoria expuesta, un
territorio is6tropo mantiene caracteristicas iguales, y es ahi donde se valora la ubicacién de una
plaza de mercado y su distancia de las poblaciones circundantes que en ella se abastecen,
teniendo en cuenta variables como distancia, costos de transporte, preferencia etc.

¥ CRISTALLER, Op. cit., p. 60.

? NUNEZ, Fernando. Mercados, el modelo basico oferta-demanda. Capitulo 2. Bogota: s.n. 2009-
2010. p. 30.

! RODRIGUEZ, Op. cit., Pp. 81-83.
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razonamiento deduce que el hombre reduce al minimo la distancia en un entorno

inmediato para satisfacer sus necesidades humanas”.?

Por lo tanto bajo esta teoria, se relacionan las dos variables principales (renta-
distancia del mercado) con la de los costos que implica satisfacer las necesidades
humanas, entonces, si se analiza el siguiente ejemplo, se ve claramente en que
consiste esta teoria. Segun Von Thunen si existen dos plazas de mercado (A 'y B)
y una poblaciéon consumidora que busca satisfacer sus necesidades; la ubicacion
de la poblacién con respecto de la plaza es la siguiente: la plaza A se ubica a 1000
km de distancia de la poblacion en sentido sur, mientras que la plaza B se ubica a
2500 Km de distancia de la poblacion en sentido norte. El afan de los seres
humanos por adquirir bienes serd inmediato lo que implica un desplazamiento
hasta la plaza, obviamente se optara por acudir a la plaza mas cercana para este
caso la plaza A, ya que el desplazamiento a esta procura menos costos de
transporte, de tal manera que la renta para la poblacion sera mayor.

“El anterior ejemplo nos permite ver la relacion entre renta y distancia y nos
permite conocer al ser humano como un agente econémico racional, conocedor de
las caracteristicas del contexto en donde se reconoce la principal pauta de la
economia que consiste en obtener la mayor utilidad de una actividad, haciendo
uso de la menor cantidad de recursos”.*

Bajo la teoria de la ventaja competitiva de Porter®®, si se examina una empresa y
Su entorno competitivo como un conjunto, se generan en los mercados ventajas
competitivas, “por lo tanto las empresas alli existentes formulan estrategias que
tienen como fin mantener una ventaja competitiva sostenible a largo plazo, lo cual

produce rentas empresariales superiores a la de los competidores”.?®

La aceptacion de la teoria en el mercado permite inferir el por qué el
comportamiento de cada empresa existente dentro de este, es resultado de una
estrategia de otro empresa, con el fin de mantener ambas su ventaja competitiva
basada en la actividad comercial central.

La evaluacion del comportamiento sistematico del mercado, comprende tanto a los
paises, empresas e incluso a los seres humanos, ya que la toma de decisiones se

2 \JON THUNEN, Johann. El estado aislado: Teoria de la localizacién. Bogota: s.n. 1820. Pp. 53-
54.

23 VON THUNEN, Op. cit., p.55.

** PORTER, Michael. La ventaja de las naciones, teoria de la ventaja competitiva. EE.UU.: s.n.
1990.

*® |bid., Pp. 5-12.
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hace de manera macro y micro teniendo en cuenta las necesidades de cada
agente; por ejemplo:

“En el andlisis del comportamiento de las empresas en el mercado, Porter propone
una metodologia sistematica de analisis competitivo”.?®

En cuanto a la estructuracion de los mercados Porter propone un modelo de cinco
fuerzas competitivas. Bajo este planteamiento la situacion competitiva de una
empresa en un mercado depende de:

El poder de planeacion estratégica.

El poder de negociacién de los clientes

El poder de negociacién de los proveedores.
La rivalidad entre competidores

Existencia de productos sustitutivos.?’

“Su aporte permite conocer la incidencia de las ventajas competitivas en el
desarrollo comercial de un mercado, en donde cada agente racional (empresario)
busca asumir estrategias que le permitan ser superior a sus competidores”.?®

“Bajo la concepcion Marxista sobre la sociologia urbana, el espacio fisico usado
para las relaciones comerciales humanas se considera como un espacio publico
en donde se generan un orden de interacciones, encuentros que presupone por
tanto una reciprocidad de las perspectivas. Estos dos acuerdos hacen del espacio
publico un espacio sensible en el cual evolucionan cuerpos perceptibles y
observables, y un espacio de competencias, es decir, de saberes practicos
detentados no solo por quienes conceptian sino también por los usuarios
ordinarios”.?® De esta forma una plaza de mercado se convierte en un lugar
susceptible de interacciones humanas con resultados de comercializacion.

Cuando se presentan este tipo de relaciones en un lugar como lo es una plaza de
mercado, se genera un fendmeno urbano con desplazamientos de organizaciones
espaciales frente a la vida social cotidiana; esto se puede considerar como la
naturaleza de la dimension humana que establece un dinamismo y diversidad
social y que ademas determina diferencias de clase y de tipo econémico; los
procesos sociales urbanos ocupan el espacio como soporte y exponen a los

%% Ibid., Pp. 6-7.

*’ PORTER, Michael. Ventaja competitiva. En: centro de conocimiento. [En linea] [consultado 10
de octubre de 2014]. Disponible en internet: http://www.12manage.com/methods_porter
competitive _advantage_es.html| >

2 |bid.

?® JOSEPH, Isaac. El transelnte y el espacio urbano. Argentina: Gedisa, 1999. p. 28.
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efectos sociales de una estructura urbana, que producen situaciones concretas
derivadas de la economia. Debido a las situaciones que se presentan en un lugar
como la plaza de mercado, Castells caracteriza el espacio segun tres niveles.

[1] Nivel econdmico: conjunto de realizaciones espaciales del proceso social:

e Produccion: reproduccién de los medios de produccion y objeto de trabajo.

e Consumo: reproduccion de la fuerza de trabajo.

e Intercambio: transferencias originadas en el interior y entre produccion y
circulacion, que no puede entenderse en si mismo si no en funcion de los
elementos que vincula.

[2] Nivel politico: la organizacion institucional del espacio: el estado ejerce dominio
de clase y procura regular la crisis del sistema con el fin de preservarlo.

[3] Nivel ideoldgico: la organizacion simbdlica del espacio, como una red de signos
cuyos significantes estan constituidos por formas espaciales de contenido
ideoldgico.®

Las caracteristicas espaciales y geogréaficas son importantes para establecer la
relevancia de las plazas de mercado, ya que son estas de quienes la poblacion
adopta ventajas para lograr maximizar su beneficio, por lo tanto si una plaza de
mercado tiene dificultades o problemas regionales y espaciales, esto repercute en
problemas de tipo social y se profundiza en el &mbito econdémico, ya que habra
gue adaptar la plaza de mercado a los requerimientos de la sociedad, creando o
construyendo las caracteristicas y cualidades fisicas para subsanar las carentes;
Edgar M. Hoover identifica tres aspectos importantes para la buena ubicacion
geografica de una plaza de mercado.

[1] Ventajas naturales en dotacion de recursos. (Imperfecta movilidad de factores).
[2] Economias de concentracion. (Imperfecta divisibilidad)

[3] Costos de transporte y de comunicacion. (Imperfecta movilidad de bienes y
servicios)®

De tal manera que se puede cualificara una plaza de mercado dadas sus
condiciones espaciales y geograficas en cuanto a la abundancia de factores o
buenas caracteristicas.

% | LANOS, José. Reflexiones sobre la ciudad del capitalismo tardio. En: revista electrénica DU&P.
disefio urbano y paisaje. Santiago de chile. Vol. 2. Pp. 7-10

¥ MUNOZ HERNANDEZ, Manuel. Economia urbana y regional: introduccion a la geografia
econdémica. Bogota: Civitas ediciones, 2009. Pp. 224-225.

29



2.2 MARCO CONTEXTUAL

El campo de accion en el cual se realiza esta investigacion es la plaza de mercado
El Potrerillo, de la ciudad de San Juan de Pasto, ya que este es el lugar mas
importante de abastecimiento de productos alimenticios, textiles, agricola, etc.

Es muy importante destacar que en la ciudad de Pasto existen otras plazas de
mercado, pero la mas importante es considerada la plaza de mercado el Potrerillo.

Los mercados del Tejar, Potrerillo, Dos Puentes y Obrero tienen mucha
relevancia en la economia local, ya que en ellos se ubica la mayor parte del
empleo generada en la Ciudad de Pasto, con mas de 5015 puestos
registrados de ventas permanentes y con aproximaciones de 715 puestos que
lo hacen de manera ocasional de la misma manera se presentan 132
mercados moviles (carretas). Segun datos entregados por la Alcaldia
Municipal. En los dias de gran comercializacibn como son los lunes, jueves y
sdbados los compradores acuden a estos mercados con el fin de abastecerse
de los diversos productos que llegan para ser vendidos, en pequefias o
grandes proporciones, ya sea para sus graneros, pequefias tiendas y
consumos familiares, donde se estima que son alrededor de 35.000
personas.*

La poblacién de la plaza de mercado el Potrerillo mantiene un diario vivir
diferente al resto de la ciudad, debido las relaciones comerciales altamente
concentradas alii, los tipos de comerciantes presentes son tres, el primero se
considera mayorista, este interviene en la semana con la venta de
aproximadamente 300 bultos (entre ellos se consideran a los comerciantes de
productos agricolas, como paperos bananeros, etc.). En segundo lugar estan
los comerciantes medios quienes realizan ventas aproximadamente de 50 a
200 bultos: y por ultimo se encuentran los comerciantes minoristas, quienes
tienen ventas con medidas detallistas o de ventas bajas.*®

La plaza de Mercado el Potrerillo se encuentra ubicada en la ciudad, funciona en
un area relativamente grande, 4 hectareas, la capacidad de absorcion del usuario
es proporcionalmente pequefia. Asi sus zonas de almacenamientos son limitadas,
los corredores de circulacion de mercancias y usuarios son estrechos, los puestos
para exhibicibn de productos heterogéneos e insuficientes, no existen zonas
adecuadas para cargue y descargue, ni de almacenamientos de productos, ni
sitios adecuados para el almacenamiento de basuras.

%2 ALCALDIA DE PASTO, Op. cit., p. 3.

% COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO. Experiencia piloto, zona de escucha en medio de
trabajo informal. San Juan de Pasto: s.n., 2010. p.3.
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“Las vias de acceso son una de sus mayores deficiencias, en este momento
cuenta con 3 para cargue y descargue de mercancia y tres para ingresos
personal. Se nota que cada vez el espacio se reduce mucho mas debido al
aumento de la demanda”®*.

Para el contexto de la region el municipio de Pasto para el afio 2010 representa el
segundo productor de papa del departamento, con una participacion del 16% de
las toneladas producidas en Narifio. La produccién de este producto se hace de
manera tradicional por pequefios y medianos productores. En Pasto se producen
variedades de este producto como la papa capira, parda y roja. Aunque la
produccion de papa amarilla durante los ultimos afios ha tenido una tendencia a la
alza.

Las vias de la ciudad de Pasto son relativamente inadecuadas para el transporte
tanto de particulares como del transporte publico, debido a una mala
estructuracion que se ha llevado a través de los afios, el crecimiento del transito
automotor por las vias de la ciudad han hecho que esta sufra de
embotellamientos, actualmente se llevan a cabo obras con el fin de subsanar las
necesidades de movilidad que tiene la ciudad, aunque dichos arreglos se han
tardado y han sido factor negativo para el transito.

Las vias de acceso de la ciudad han mejorado, siendo la via panamericana la que
ha sido sometida a reparaciones pertinentes, para estimular el transporte de
mercancias tanto dentro del pais como para el Ecuador.

Pasto en su zona urbana cuenta con el cubrimiento de los servicios publicos, en
los ultimos afios se ha llevado a cabo la estructuracién de del gas domiciliario, que
se necesitaba de manera urgente para la poblacién. En la zona rural el tema es
mas complejo ya que algunas zonas aledafias aun no cumplen con la totalidad de
servicios publicos, el alcantarilado de la ciudad se ha venido reparando y
acoplando al crecimiento poblacional ya que este en principio era un alcantarillado
gue no bastaba para el total de la poblacién, con las remodelaciones que se han
llevado a cabo de este se espera subsanar esta problematica.

En cuanto a la prestacion de agua potable, en la ciudad de Pasto se ha llevado de
forma normal, dejando de lado los problemas de sequia y de abastecimiento de
otros departamentos y municipios del pais, aunque la prestacion del servicio
podria mejorar con los altos costos que tiene la poblacién por la prestacion de este
servicio. Conjuntamente la empresa de recoleccion de basura EMAS es la
encargada de recolectar los desperdicios en la ciudad.

* Ibid., Pp. 5-8
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2.2.1 Demografia. La Ciudad de Pasto lugar donde se encuentra la plaza de
mercado el Potrerillo sujeto de esta investigacién presenta ciertas caracteristicas,
entre las que se menciona:

La poblacién total de la ciudad de Pasto para el 2012 es de 423.217>° habitantes;
Segun los datos del Plan de Desarrollo Municipal 2012 — 2015 esta poblacién
estaria representando el 25,07% del total de la poblacién de Narifio®®, este
municipio considerado intrarregional, por su destacada participacion con los
departamentos Cauca y Putumayo y sobre todo con el vecino pais de Ecuador.

Se encuentra ubicado al suroeste de Colombia en la frontera con la Republica
del Ecuador; en el departamento de Narifio siendo la capital del departamento,
con una extension de 1.128,4 km2, con un area urbana de 26,4 km2. Limita
por el Norte con el departamento del cauca, por el Este con el departamento
del Putumayo, por el Sur con la Republica del Ecuador y por el Oeste con el
océano Pacifico.*’

La Ciudad de Pasto esta conformada por un area urbana que se compone de doce
comunas compuestas por barrios y un area rural conformada por 13 veredas y
corregimientos.

2.3 MARCO LEGAL

Constitucion Politica de Colombia: En ejercicio de su poder soberano,
representado por sus delegatorios a la asamblea nacional constituyente,
invocando a proteccion de Dios, y con el fin de fortalecer la unidad de la nacion y
asegurar a sus integrantes la vida, la convivencia, el trabajo, la justicia, la
igualdad, el conocimiento, la libertad y la paz, dentro de un marco juridico,
democrético y participativo que garantice un orden politico, econdmico y social
justo, y comprometido de la comunidad latino americana, decreta, sanciona y
promulga.

Articulo 1: “Colombia es un estado social de derecho, organizado en forma de
republica unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales,
democratica, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad

% DIAGNOSTICO SOCIECONOMICO Y DEL MERCADO DE TRABAJO. Observatorio del mercado
de trabajo de Pasto. San Juan de Pasto: Universidad d Narifio, 2012. p.8.

% PLAN DE DESARROLLO. [en linea] [consultado 31 de enero de 2015]. Disponible en internet:
http://narino.gov.co/index.php/plan-de-desarrollo-2012-2015

¥ TODA COLOMBIA. [en linea] [consultado 31 de enero de 2015]. Disponible en Internet:
http://www.todacolombia.com/departamentos/narino.html
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humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la

prevalencia del interés general”®,

Cdédigo sustantivo del trabajo:

ARTICULO 3ro: RELACIONES QUE REGULA: El presente Cdadigo regula las
relaciones de derecho individual del Trabajo de caracter particular, y las de
derecho colectivo del Trabajo, oficiales y particulares.

ARTICULO 5to: DEFINICION DE TRABAJO: El trabajo que regula este Codigo es
toda actividad humana libre, ya sea material o intelectual, permanente o
transitoria, que una persona natural ejecuta conscientemente al servicio de otra, y
cualquiera que sea su finalidad, siempre que se efectlie en ejecucion de un
contrato de trabajo.

ARTICULO 7mo: OBLIGATORIEDAD DEL TRABAJO: El trabajo es socialmente
obligatorio.

ARTICULO 8vo: LIBERTAD DE TRABAJO: Nadie puede impedir el trabajo a los
demas, ni que se dediquen a la profesion, industria o comercio que les plazca,
siendo licito su ejercicio, sino mediante resolucion de autoridad competente
encaminada a tutelar los derechos de los trabajadores o de la sociedad, en los
casos que se prevean en la ley.

ARTICULO 9no: PROTECCION AL TRABAJO: El trabajo goza de la proteccién del
Estado, en la forma prevista en la Constitucion Nacional y las leyes. Los
funcionarios publicos estan obligados a prestar a los trabajadores una debida y
oportuna proteccién para la garantia y eficacia de sus derechos, de acuerdo con
sus atribuciones.

ARTICULO 10: IGUALDAD DE LOS TRABAJADORES: Todos los trabajadores
son iguales ante la ley, tienen la misma proteccion y garantias, y, en
consecuencia, queda abolida toda distincion juridica entre los trabajadores por
razén del caracter intelectual o material de la labor, su forma o retribucion, salvo
las excepciones establecidas por la Ley.

ARTICULO 11: DERECHO AL TRABAJO: Toda persona tiene derecho al trabajo y
goza de libertad para escoger profesién u oficio, dentro de las normas prescritas
por la Constitucion y la Ley.

% CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. [En linea] (Consultada el 12 de octubre de 2014)
Disponible en internet:  http://www.unesco.org/culture/natlaws/media/pdf/colombia/colombia_
constitucion_politica_1991_spa_orof.pdf
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DEFINICION: ARTICULO 22:

Contrato de trabajo es aquel por el cual una persona natural se obliga a prestar un
servicio personal a otra persona, natural o juridica, bajo la continuada
dependencia o subordinacion de la segunda y mediante remuneracion.

Capacidad para contratar:

ARTICULO 4to: AUTORIZACION PARA CONTRATAR: Los menores de dieciocho
(18) afios, necesitan para celebrar contrato de trabajo, autorizacién escrita del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social o la primera autoridad politica del lugar,
previo consentimiento de sus representantes legales.

ARTICULO 8vo: LIBERTAD DE TRABAJO: Nadie puede impedir el trabajo a los
demas, ni que se dediquen a la profesidn, industria 0 comercio que les plazca,
siendo licito su ejercicio, sino mediante resolucion de autoridad competente
encaminada a tutelar los derechos de los trabajadores o de la sociedad, en los
casos que se prevean en la ley.

ARTICULO 127: ELEMENTOS INTEGRANTES: Constituye salario no solo la
remuneracion fija u ordinaria, sino todo lo que recibe el trabajador en dinero o en
especie y que implique retribucion de servicios, sea cualquiera la forma o
denominacion que se adopte, como las primas, sobresueldos, bonificaciones
habituales, valor del trabajo suplementario o de las horas extras, valor del trabajo
en dias de descanso obligatorio, porcentajes sobre ventas comisiones o
participacion de utilidades.

Salario minimo:

ARTICULO 145: DEFINICION: Salario minimo es el que todo trabajador tiene
derecho a percibir para subvenir a sus necesidades normales y a las de su familia,
en el orden material, moral y cultural.

ARTICULO 349: REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD: “Los empleadores
que tengan a su servicio diez 0 mas trabajadores permanentes deben elaborar un
reglamento especial de higiene y seguridad y someterlo a la revision y aprobacion
de la Oficina Nacional de Medicina e Higiene Industrial del Ministerio del Trabajo, a
mas tardar dentro de los tres (3) meses siguientes a la vigencia de este Cdédigo, o
dentro de los tres meses siguientes a la iniciacion de las labores, si se trata de un

nuevo establecimiento”®,

39 CODIGO SUSTANTIVO DEL TRABAJO. [En linea] (Consultado el 14 de octubre de 2014).
Disponible en internet: http://www.ilo.org/dyn/travail/docs/1539/Codigo%20Sustantivo
%20del%20Trabajo%20Colombia.pdf
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Caodigo de comercio:

ARTICULO 921: Precio determinable por el promedio del mercado: Cuando las
partes para la determinacion del precio se remitan al que tenga la cosa en ferias,
mercados publicos de valores y otros establecimientos analogos, o estipulen como
precio el corriente de plaza se tomara el precio medio que la cosa tenga en la
fecha y lugar de la celebracién del contrato.

ARTICULO 958: Garantia de repuestos y servicios en el mercado: Sin perjuicio de
una eventual garantia convencional de buen funcionamiento el vendedor
respondera durante la vigencia del pacto de reserva, de la existencia en el
mercado de los repuestos y de los servicios técnicos y de mantenimiento
requeridos.

ARTICULO 1321: Obligaciones del agente: El agente cumplird el encargo que se
le ha confiado al tenor de las instrucciones recibidas, y rendira al empresario las
informaciones relativas a las condiciones del mercado en la zona asignada, y las
demas que sean Utiles a dicho empresario para valorar la conveniencia de cada
negocio.

ARTICULO 1ro: Aplicabilidad de la Ley Comercial. Los comerciantes y los asuntos
mercantiles se regiran por las disposiciones de la ley comercial, y los casos no
regulados expresamente en ella seran decididos por analogia de sus normas.

Nota. La ley 27 de 1977 suprimi6 la figura de la habilitacion de edad. Esta ley
dispuso en su articulo 1: “Para todos los efectos legales llAmese mayor de edad, o
simplemente mayor, a quien ha cumplido 18 afios”.

Art. 14: Personas inhabiles para ejercer el comercio. Son inhébiles para ejercer el
comercio, directamente o por interpuesta persona*

e LEY 50de 1990

A partir de la Constitucién del 91: La Constitucion incorporé en su texto las NIT
correspondientes a los Convenios 87, 98, 100, 138 y 182 de la OIT. Ademas, tanto
la Corte Constitucional (C.C.) como la Corte Suprema de Justicia (C.S.J.) han
proferido numerosas sentencias por via de tutela, al resolver acciones de
inexequibilidad, o recursos de casacion u homologacion, reconociendo la fuerza
normativa vinculante a los convenios 87 y 98 de la OIT.3

“° CODIGO DE INDUSTRIA Y COMERCIO. [En linea] (Consultado el 15 de octubre de 2014).
Disponible en internet: http://www.camaradorada.org.co/documentos/Codigo%20 Comercio.pdf.
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ARTICULO 1ro: OBJETO, La finalidad primordial de este Codigo es la de lograr la
justicia en las relaciones que surgen entre empleadores y trabajadores, dentro de
un espiritu de coordinacion econémica y equilibrio social.

ARTICULO 2do: APLICACION TERRITORIAL. El presente Cddigo rige en todo el
territorio de la Republica para todos sus habitantes, sin consideracion a su
nacionalidad.

ARTICULO 3ro: RELACIONES QUE REGULA. El presente Codigo regula las
relaciones de derecho individual del Trabajo de caracter particular, y las de
derecho colectivo del Trabajo, oficiales y particulares.

2.4 MARCO CONCEPTUAL

e Agentes econdmico: el término se utiliza en este proyecto para referirse a
personas o elementos econémicos que hacen parte de algun proceso ya sea
de tipo productivo, de intercambio o laboral.

¢ Demanda efectiva: Punto de la demanda en el que la oferta de los empresarios
se corresponde con el nivel de empleo que maximiza sus expectativas de
beneficio.

e Demografia: se refiere al estudio estadistico de las poblaciones humanas que
se contemplan en el proyecto, segun su estado y distribucion en un momento
determinado o de acuerdo a su evolucién historica.

e Desarrollo econdmico: se refiere a la capacidad de los paises o regiones para
crear rigueza a fin de promover y mantener la prosperidad o bienestar
econdmico y social de sus habitantes. También se puede interpretar desde la
perspectiva de los aspectos cualitativos dentro de un sistema econémico que
se interpreta segun los indicadores econémicos existentes.

e Factores productivos: dentro de la economia se conoce como factores
productivos a los elementos utilizados para el proceso de produccion. Los
factores son la tierra, el trabajo y el capital.

e |sOtropo: para la investigacion un terreno isétropo es el que presenta las
mismas propiedades, independientemente de la direccion en que se midan.

e Pobreza: El término pobreza no tiene una definicion general que logre dar una
definicion clara y universal, esto se debe a que en el analisis de este fendbmeno
existe la tendencia a relacionarlo con distintos aspectos inmersos en las
condiciones humanas. Por lo tanto la explicacion debe abordar temas tanto de
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acceso y privacion a bienes y servicios como de cuestiones de tipo valorativo y
moral, que cada individuo sopesa de diferentes maneras en momentos
determinados de su vida.

Subempleo: El subempleo es la situacion que se produce cuando una persona
no estd capacitada como para una determinada ocupacion. Esto cuando
hacemos referencia a los seres humanos.
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3. METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDIO

Cuantitativo ya que en la investigacion el fin Ultimo es la caracterizacion
socioeconémica de los trabajadores plaza de mercado el Potrerillo, y asi
determinar indices y datos estadisticos sobre variables socioecondémicas como
ingreso, nivel de educacion, condiciones laborales, salud, seguridad social, gastos,
NBI coeficiente Ginni, susceptibles de analisis y comparacion.

Propositivo de la forma que, segun los resultados obtenidos, se plantean
instrumentos e ideas y propuestas para solucionar problemas que se encuentren
mediante los hallazgos de esta investigacion.

3.2 POBLACION Y MUESTRA

3.2.1 Poblacién. La poblacién objeto de estudio son los trabajadores de la plaza
de mercado el Potrerillo de la ciudad de san juan de Pasto, sobre ellas se aplicara
las encuestas y se hara el estudio para obtener los resultados. A continuacion se
presenta la forma en que se va a seleccionar la muestra.

3.2.2 Muestra:

N*Zz*p*q

n=(N—1)* e2+ Z?2xpxq

Dénde:

N = Tamafio de la poblacion

n = Tamafo de la muestra

Z = Nivel de confianza o probabilidad del 95%, =1.96
P = Probabilidad de éxito (0.5)

Q = Probabilidad de Fracaso (0.5)

e = Margen de Error (0.05)

38



Muestra de la plaza de mercado el Potrerillo:

Poblacién total de la plaza de mercado El Potrerillo; 9511 personas™*

~ 9511 * 1.96% + 0.5 * 0.5
"= 9511 — 1) * 0.052 + 1.962 %05+ 0.5

n =369

3.3 DISENO PROCEDIMIENTO Y METODO

3.3.1 Fuentes primarias. La informacion y los datos que se adquieran
directamente del estudio que se realiza, esto se logra por medio de encuestas y
entrevistas que se le hagan a la poblacion de la plaza de mercado el Potrerillo.

3.3.2 Fuentes secundarias. Para la adquisicion de informacion también se
profundizara en la consulta de libros, documentos, y articulos, que permitan un
acompafamiento del estudio con el fin de analizar y confrontar datos y
estadisticas que se obtengan a medida que avance el estudio.

Un apoyo importante también seran otros estudios que se hayan llevado a cabo
sobre la plaza de mercado el Potrerillo, con el fin de conocer la evolucién
contextual que ha tenido el objeto de la investigacion.

3.3.3 Instrumentos. Para la recoleccion de datos se utilizara encuestas a la
poblacién de la plaza de mercado el Potrerillo, entrevistas a los funcionarios de la
alcaldia de Pasto y un sondeo de preguntas a la poblacién en general de la cuidad
de Pasto. Todo estructurado para que abarquen todos los datos los cuales se
requieren para lograr los objetivos planteados, se utilizar4 objetos tecnolégicos
como camaras y computadores con el fin de realizar entrevistas y la
sistematizacion de la informacién recolectada.

Para la sistematizacion de la informacion se utilizara software que permita la
tabulacion y la realizacion de graficas para estructurar la investigacion.

I RAMOS, Alvaro. Alcaldia Municipal De Pasto. (Director), Recurso humano. Direccién de plazas
de mercado. Pasto: Manual histérico de Pasto, s.f. p 131.
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4. CARACTERISTICAS ECONOMICAS DE LOS TRABAJADORES DE LA
PLAZA DE MERCADO EL POTRERILLO. SAN JUAN DE PASTO 2015.

Es necesario conocer los niveles de ingreso y gasto de los trabajadores de la
plaza de mercado El Potrerillo, con el fin de caracterizar sus condiciones
econdémicas. Para esto se tiene en cuenta el aspecto laboral y las variables que
inciden, como el tipo de vinculacion laboral o los contratos que tenga, la jornada
laboral que tienen entre otros. La infraestructura del contexto es fundamental para
entender que capacidad productiva y comercial tienen tanto los locales
comerciales, como el desempefio laboral de los trabajadores.

De esta forma los datos obtenidos arrojan caracteristicas econdmicas importantes
para detallar las condiciones de los trabajadores de la plaza de mercado el
Potrerillo.

Estructura de los puestos de venta o locales comerciales. En la plaza de
mercado El Potrerillo: La infraestructura de la plaza de mercado mantiene
diferentes constituciones fisicas en cuanto a los locales comerciales, existen
estructuras ficha de puestos o locales mejores que otras, la cobertura de servicios
publicos es aspecto importate para conocer la capacidad productiva y de
comercializacion que tienen los puestos y por ende trabajadores y duefios para
hacer frente a la demanda de productos y servicios.

Cuadro 1. Servicios con los que cuentan los puestos de venta en la plaza de
mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015

energia eléctrica 95% 5%
acueducto 43% 57%
teléfono 5% 95%
alcantarillado 43% 57%
internet 1% 99%
recoleccion de basuras 97% 3%
gas domiciliario inodoro 5% 95%
inodoro 31% 69%
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Cuadro 1. (Continuacion).

lava manos 28% 72%

lava platos 10% 90%

Fuente: esta investigacion.

Los locales o puestos comérciales de la plaza de mercado el Potrerillo, en su gran
mayoria cuentan con escaso servicios publicos, debido a que en la plaza no se
presentan construcciones iguales, ni existe homogeneidad en la estructura fisica
alli construida, por lo tanto, el acceso de algunos puestos a tales servicios es nulo
o de dificil acceso. Existen servicios que son mas importantes que otros, por
ejemplo el acceso a energia eléctrica, al cual el 95% de los puestos tiene acceso
mientras que el otro 5% se suple de luz mediante linternas, velas o simplemente la
luz del dia. El servicio de acueducto solo lo tienen el 43% mientras que el 57% no
presentan acceso a dicho servicio, para saciar sus necesidades de agua, recurren
a otras fuentes como pilas o posos. Para el caso del servicio de alcantarillado,
tiene acceso el 43%, mientras que el 53% restante no, lo cual es un problema
debido a que el tratamiento de aguas negras dentro de la plaza no se hace de
manera correcta, en algunos casos se presentan problemas por acumulacion de
dichas aguas negras y ademas se presentan taponamientos debido a la mala
estructura de alcantarillado e inundaciones muy seguidamente. Por otra parte tan
solo el 31% de los puestos tiene servicio sanitario o inodoro, mientras que el 69%
debe acudir a inodoros o sanitarios de terceros o pagar para acceder a dicho
servicio dentro de la plaza.

El servicio de recoleccion de basura, es un servicio en la plaza el cual recurre a un
namero de personas que son las encargadas de recolectar las basuras de los
puestos una vez terminada la jornada laboral y trasladan dichos materiales a los
basureros. Este servicio cubre el 97% de los puestos mientras que el 3% por
cuenta propia trasladan la basura a los sitios que son adecuados para su debido
tratamiento. El acceso a gas domiciliario es critico dentro de la plaza ya que solo
el 5% tiene acceso, y son puestos que han sido construidos en los ultimos afios,
por otra parte el 95% no tiene gas domiciliario porcentaje que incluye a la mayoria
de restaurantes que existen en la plaza, lo cual es problema para ellos debido a
los cotos mas elevados de utilizar gas mediante pipetas. el servicio de teléfono fijo
solo lo tiene el 5% de los puestos y el acceso a internet es el servicio mas critico
ya que tan solo el 1% de los puestos tienen acceso a este.

Fuente principal de agua para el puesto o local comercial: Es necesario
conocer las fuentes de abastecimiento hidrico que tienen los locales comerciales
dentro de la plaza de mercado El Potrerillo, debido a la importancia que tiene este
recurso para los procesos econdmicos, ademas de ser fundamental para los
trabajadores y clientes. Las diversas fuentes de agua juegan papel importante en
la caracterizacion fisica de la plaza de mercado y de su aspecto econdémico
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Cuadro 2. Fuente principal de agua de los locales comerciales de la plaza de
mercado El potrerillo. San Juan de pasto 2015

Cual es la principal fuente de agua de su local Porcentaje de fuente de agua

acueducto por tuberia 45%
de pozo sin bomba 38%
aguas lluvias 0%
rio o quebrada 0%
pila publica 17%
otro 0%

Fuente: esta investigacion.

En la plaza de mercado El Potrerillo, el cubrimiento de agua potable no es total,
por lo cual algunos puestos deben recurrir a otras fuentes para suplirse de agua, el
45%$ recibe agua por medio de acueducto conectado por tuberia, lo que significa
que recibe agua por medio de la red de alcantarilado de la empresa
EMPOPASTO. EIl 38% recurre a suplirse de agua potable por medio de pozo sin
bomba, que son pozos o almacenamientos de agua existentes en la plaza de
mercado al cual tienen acceso los puestos. Y el 17 % toma el agua de pila publica.

Servicio sanitario de los puestos de venta o locales comerciales de la plaza
El Potrerillo: El tipo de servicio sanitario que tiene los locales comerciales difieren
en cuanto a su estructura, ya que en la plaza de mercado existen varias opciones
de servicio sanitario, que inciden en el desempefio econémico del puesto y en el
desempeiio laboral de los trabajadores.
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Cuadro 3. Servicio sanitario que tienen los locales comerciales de la plaza de
mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

servicio sanitario del local comercial porcentaje de servicio sanitario

inodoro conectado al alcantarillado 30%
inodoro sin conexion 0%
letrina 0%
no tiene 70%

Fuente: esta investigacion.

Dentro de la plaza de mercado, el servicio sanitario solo lo presentan algunos
puestos, y han sido los propietarios quienes han construido sus bafios con el
respectivo servicio de inodoro, ya que la alcaldia simplemente ha suplido a un
namero pequefo de locales con este servicio. Por lo tanto los puestos que tienen
inodoro que va conectado a la red de alcantarillado publico, representa el 30%.
Mientras que el 70% restante no tienen servicio sanitario. De aqui se desprenden
tantos problemas de salubridad existentes en la plaza, inundaciones,
enfermedades y malos tratamientos de basuras como de aguas negras.

Estructura fisica de los puestos o locales comerciales de la plaza: Conocer la
estructura fisica de los locales comerciales de la plaza de mercado el Potrerillo es
importate, ya que permite conocer el estado fisico actual tanto de la plaza como de
los puestos y permite hacer una caracterizacion detallada que permite conocer
ventajas y desventajas de estos frente a las actividades econdmicas que alli se
realizan. Se Establece la caracterizacion de la constitucion fisica de los locales por
medio de variables como el material en que estan construidos los techos de los
puestos, las paredes y el piso que tiene cada uno

Constitucion del techo del puesto de venta: Los puestos de venta en El
Potrerillo no son homogéneos, son muy diferentes entre si, aunque existe similitud
entre algunos de ellos, ya que, cuando se adecuo este contexto por parte de la
alcaldia del momento, algunas zonas especificas se construyeron de forma igual,
mientras que otras fueron entregadas sin construcciones. Por lo tanto hay puestos
gue no tienen una estructura fisica como tal, netamente hacen uso del suelo que
se les atribuyo.
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De las zonas en las cuales la alcaldia del momento entrego construcciones
guardan similitud, mientras que algunos propietarios de los puestos levantaron por
cuenta propia una estructura fisica de sus puestos comerciales o los modificaron a
Su conveniencia y a su alcance de inversion.

Hay que tener en cuenta que los propietarios de los puestos, no son duefios del
suelo, ellos pagan un arrendamiento a la alcaldia municipal que esta entre los
$8.000 a los $40.000. pero ellos pueden modificar la estructura fisica a su
conveniencia, muchos lo hacen debido a que hacen una inversibn monetaria
propia por que tienen los recursos. Pero la mayoria no lo hacen debido a que no
tienen como afrontar dichos gastos para adecuar la infraestructura del puesto del
cual hacen uso.

Estructura del techo de los puestos: La constitucion del techo de los locales
tiene diversos materiales, en el cuadro siguiente se pueden observar los
materiales mas comunes en la construccion de los techos de los locales.

Cuadro 4. Estructura de del techo de los puestos comerciales de la plaza de
mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto.

Cual es la estructura del techo del Porcentaje de la estructura del

local techo

eternit 42%

zinc 20%

plastico 3%

madera 4%

cemento 32%

Total 100%

Fuente: esta investigacion.

El 42% de los puestos que mantienen una estructura fisica como tal, tienen el
techo construido en eternit que representa el porcentaje mas alto, el 20% en zinc,
el minimo porcentaje de material del cual esta construido el techo es en plastico
gue solamente constituye el 3%, el 4% en madera, y el 32% en cemento o0 en
algunos casos plancha.
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Estructura del piso del local o del puesto comercial: Los puestos comerciales
difieren en cuanto a la estructura del suelo, ya que las zonas sobre las cuales
estan construidos, son diferentes en su aspecto geografico, y su distribucion
espacial.

Cuadro 5. Estructura de los pisos de los puestos comerciales de la plaza de
mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

Cuadl es la estructura del piso del

porcentaje del piso del local

local
tierra 14%
cemento 59%
baldosa 13%
ceramica 14%
arena 0%
ladrillo 0%
otro 0%
Total 100%

Fuente: esta investigacion.

El mayor porcentaje de los puestos tiene su suelo constituido por cemento y
representa el 59% de los locales, esto se debe a que la gran mayoria de la plaza
se encuentra pavimentada. EI material que menor porcentaje representa es la
baldosa ya que solamente el 13% de los locales tienen el piso de esta
constitucién, mientras que los puestos gue tienen el suelo en tierra y en ceramica
representan el 14% respectivamente.

Mientras que Los materiales arena, ladrillo y otros, no se han usado para la
construccion del suelo de los locales.

Estructura de las paredes de los puestos comerciales: Los locales comerciales
dentro de la plaza de mercado tienen construidas las paredes con distintos
materiales, en algunos casos se debe a que se han otorgado dichos puestos por
parte de la alcaldia ya construido o que los duefios de estos han construido las
paredes a conveniencia.
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Cuadro 6. Estructura de las paredes de los locales comerciales de la plaza de
mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto

Cual es la estructura de las paredes

del local comercial porcentaje de materiales de paredes

cemento 51%
tapia 10%
madera 12%
panel yeso 1%

ladrillo 26%
guadua 0%

Total 100%

Fuente: esta investigacion.

El 51% de los puestos o locales tiene sus paredes construidas en cemento, el cual
representa el mayor porcentaje, el 26% tiene sus paredes construidas en ladrillo,
en madera el 12% y de tapia tan solo el 10%.

En los dltimos afios algunos puestos han levantado sus paredes en panel yeso,
pero el uso de este material aun representa un porcentaje minimo, representando
tan solo el 1% mientras que no hay puestos que tengan sus paredes construidas
en guadua.

Otras actividades a las que se dedican los puestos, diferentes de su
actividad central: Existen algunos puestos en la plaza de mercado, que aparte de
tener una actividad central, dedican tanto tiempo como espacio fisico al desarrollo
de otras actividades econdmicas que permitan obtener ganancias econdémicas.
Por ejemplo algunas zapaterias o puestos de venta de calzado, han adecuado
vitrinas para la venta de comestibles empaquetados golosinas y minutos, esto
permite que dichos puestos tengan otros ingresos adicionales.

46



Grafico 1. Actividades econOmicas distintas a las que se dedican algunos
puestos comerciales de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto
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Fuente: esta investigacion.

De los puestos en cuestion, tan solo el 5% desarrollan actividades diferentes a la
central en su puesto comercial, esto permite un ingreso adicional. Por el contrario
el 95% de los puestos de la plaza no dedican ni su tiempo ni su espacio al
desarrollo de otras actividades, lo cual se debe a la falta de dinero para empezar a
incursionar en otras actividades. Aunque la gran mayoria de los trabajadores y
propietarios argumentan que de tener la facilidad para ampliar su gama de
actividades econdmicas, lo harian. Algunas actividades diferentes de la actividad
central que desarrollan algunos puestos comerciales, se clasifican en venta de
dulces y empaquetados, venta de frutas, venta de minutos, arreglo de objetos,
venta de fritos relojeria entre otros.

Grafico 2. Actividades diferentes de la actividad econdémica central a las que
se dedican algunos puestos de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan
de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.
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Del pequefio porcentaje de puestos comerciales tienen actividades diferentes a las
de su actividad econdmica central, una de estas se refieren o se dedican a la
venta de minutitos, que representan un 48% siendo la mayoria debido a que esta
actividad se ha vuelto tendencia en los ultimos dias y ademés su demanda ha
aumentado debido a la importancia de las telecomunicaciones, por lo tanto esta
actividad se ha convertido en un fuerte para obtener ingresos adicionales
diferentes a los que deja la actividad econdmica central en los puestos
comerciales. La venta de dulces y empaquetados representa el segundo
porcentaje siendo del 35%, mientras que las ventas de frutas y la relojeria
representan tan solo el 7%. Por ultimo se clasifica en el concepto de otros que es
del 3%, actividades que tienen baja representatividad porcentual, como lo son
actividades de venta de empanadas, de adornos, regalos para fechas especiales
entre otros.

Nivel de ingreso de los sectores que se presentan en la plaza de mercado El
Potrerillo: En la plaza de mercado El Potrerillo de la ciudad de Pasto, existen
varios sectores, que se dedican tanto a la produccion, venta, comercializacion y
almacenamiento de productos agropecuarios, viveres y abarrotes, productos para
el hogar, textiles, etc. Por lo tanto cada uno de ellos obtiene niveles de ingreso
diferente al de los demas.

Cuadro 7. Porcentaje de ingreso que reciben los sectores comerciales de la
plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

verduras 4%
casetas 6%
carnes 4%
ropa 6%
flores 3%
animales vivos 6%
restaurantes 5%
calzado 4%
granos 5%
drogueria 3%
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Cuadro 7. (Continuacién).

viveres 7%
artesanias 6%
frutas 4%
papa 8%
pan 7%
mercancias 6%
raleo 8%
patio bonito 9%
total de ingreso de la plaza 100%

Fuente: esta investigacion.

El sector dedicado a la venta y comercializacion de medicinas, tales como las
droguerias y las ventas de flores, representan el menor nivel de ingreso, ya que
perciben tan solo el 3% del total de ingreso mensual registrado en la plaza de
mercado.

Los puestos dedicados a las comidas, tales como lo restaurantes, representan un
5% del total del ingreso de la plaza, al igual que la venta de granos.

La comercializacion de ropa ya sea nueva o usada, las casteas que es un sector
gue se dedica a labores tales como la relojeria, arreglo de celulares, venta de
CD’s, venta de zapatos entre otros; la venta de animales vivos, los puestos
dedicados a la produccién y comercializacion de artesanias, y las bodegas que se
encargan del almacenaje de mercancia, representan el 6% de los ingresos totales
de la plaza.

Los puestos dedicados a la veta de viveres, produccion y venta de pan
representan el 7%.

La venta de papa y raleo ya son sectores fuertes dentro de la plaza ya que
representan el 8% del ingreso total, junto con la zona de patio bonito* que
representa un 9% de dicho ingreso. Los hace sectores econdmicos muy fuertes
dentro del Potrerillo y abarcan la mayor demanda tanto de trabajo como de oferta
de mercancias.

* “patio bonito” hace referencia un sector en la plaza de mercado El Potrerillo la cual abarca un
conglomerado de puestos dedicados a varias actividades econdmicas, tales como, venta de
pescado, almacenamiento y venta de lacteos, comercializacion de animales vivos, raleo entre
otros.
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Ingreso promedio mensual de los trabajadores de la plaza de mercado el
Potrerillo, por sectores comerciales: Los sectores comerciales dentro de la
plaza de mercado difieren en cuanto a las actividades econdmicas centrales que
realizan, hay unos sectores que tienen mayor representatividad de ingreso en
cuanto al ingreso mensual total que se da en la plaza. Por lo tanto, se presentan
distintos niveles de ingresos para los trabajadores dado que pertenecen
laboralmente a un sector especifico en algunos casos. Segun los resultados de
esta investigacion, se tiene promedios de ingreso que perciben mensualmente los
trabajadores.

Grafico 3. Ingreso promedio mensual de los trabajadores de la plaza de
mercado el Potrerillo, por sectores comerciales. San Juan de pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.
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Dentro de la plaza, cada puesto pertenece a una actividad econdmica especifica
que se puede clasificar, por ende perciben ingresos mensuales que oscilan
dependiendo de su ubicacién y de su capacidad de competencia frente a los
demas puestos que comparten su actividad econdmica.

Por lo tanto, el promedio de ingresos mensual indica que los puestos dedicados a
los productos medicinales como las droguerias, tienen el menor promedio de
ingreso para los trabajadores, siendo de $342.500 pesos mensuales y el mas alto
promedio de ingreso mensual para los trabajadores es la comercializacion de
papa, ya que representa un ingreso promedio mensual de $842.397.

Tipo de vinculacion laboral de los trabajadores de la plaza de mercado: “En
la plaza de mercado existen trabajadores vinculados laboralmente por medio de
contrato verbal y de forma escrita, pero ambas formas de contratacion estan
reguladas por el ordenamiento laboral colombiano y gozan de los mismos
derechos y obligaciones™®. Por general los que tienen contrato escrito desarrollan
actividades de venta en establecimientos, atencion al publico, cocina en
restaurantes entre otros, dentro de la plaza de mercado. Mientras que los
trabajadores que son empleados de forma verbal por lo general desarrollan
actividades tales como transporte de mercancias en carretas, cargue y descargue
de mercancias, venta al menudeo entre otros.

Grafico 4. Tipo de vinculacion laboral de los trabajadores de la plaza de
mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015
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Fuente: esta investigacion.

> MINISTERIO DE TRABAJO DE COLOMBIA. MINTRABAJO. Contrato de trabajo. [en linea]
[citado  2015-04-22] Disponible en internet: http://www.mintrabajo.gov.co/preguntas-
frecuentes/contrato-de-trabajo.html
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Los trabajadores que tienen un tipo de contrato escrito representan el 16% de
trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo, mientras que los trabajadores
qgue son vinculados de forma verbal, son mucho mayores y representan un
porcentaje del 84% sobre el total de los trabajadores.

“Los trabajadores que estan vinculados a su trabajo por medio de un contrato
escrito, reciben un ingreso minimo que esta en $500.000, y un ingreso maximo de
$1.500.000. en promedio estas personas tienen una jornada laboral de 10 horas,
exceptuando los dias de mercado en los cuales se extiende la jornada a 12
horas™

“‘El promedio de ingreso mensual que recibe un trabajador que tiene una
vinculacion por medio de contrato escrito en la plaza es de $829.629,62"*

Para los trabajadores que tienen un contrato verbal las condiciones difieren ya que
su ingreso en la mayoria de los casos es retribuido al trabajador de forma
inmediata o diaria, ya que muchas veces los trabajadores no estan vinculados a
un solo trabajo ni a un solo patrén, dentro de la plaza de mercado. Las actividades
qgue realizan estos trabajadores son de carga y descarga de mercancias, en las
cuales se tardan tiempo dependiendo del volumen de la carga, transporte de
mercancias en carretilla, el tiempo depende de las distancias a las cuales se
somete el trabajador, vendedores en puestos comerciales por lo general estas
personas trabajan 10 horas diarias. En los dias de mercado*** la jornada se
extiende hasta 12 horas.

El minimo ingreso que recibe un trabajador de este tipo es de $200.000 pesos
mensuales y un ingreso maximo de $1.600.000 mensuales. Como no estan
cobijados por ningan tipo de ley establecida, sus niveles de ingreso en muchos
casos son precarios, y estan muy por debajo del salario minimo manual legal
vigente en Colombia, aspecto que permite conocer que para la mayoria de
trabajadores de la plaza su ingreso no es suficiente para cubrir sus necesidades
basicas ni las de su familia. El ingreso promedio que recibe un trabajador que
tiene una vinculacion laboral de forma verbal en la plaza es de $488.529
mensuales. Muy por debajo del salario minimo y ademas inferior en relacion con el
promedio de ingreso mensual de los trabajadores que tienen contrato escrito en la
plaza.

* La jornada laboral de os trabajadores de la plaza de mercado, se deducen de los resultados
obtenidos en el trabajo de campo.

** El promedio de ingreso que recibe un trabajador con contrato escrito, se obtiene de los datos
que recolectados por medio del trabajo de campo de este estudio.

***  Dias de mercado son los dias en los cuales la asistencia de los consumidores y proveedores
es mayor.
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Porcentaje de los gastos del hogar, que el trabajador de la plaza de mercado
asume: Las personas que desempefian labores dentro de la plaza de mercado,
son apoyos fundamentales para sus grupos familiares, en muchos de los casos
son la base del ingreso econémico dentro del hogar y se hacen responsables del
100% de los gastos. Por lo tanto, la satisfaccion o el cubrimiento de sus
necesidades y el de sus grupos familiares dependen de dicho ingreso que
perciben. Es necesario conocer los porcentajes de gasto de los hogares que
asumen los trabajadores que tienen contrato verbal y escrito.

Grafico 5. Porcentaje de los gastos del hogar que asume el trabajador con
contrato escrito, de la plaza de mercado El Potrerillo San Juan de Pasto 2015
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Fuente: esta investigacion.

El 79% de trabajadores que tienen estan vinculados a su trabajo por medio de
contrato escrito, destinan el total, o parte del ingreso que perciben mensualmente
para correr con los gastos de su hogar, el 53% de ellos, asume el 100% de los
gatos mensuales (asume todo el gasto), mientras que el 16% restante, contribuye
con un porcentaje de su ingreso para cubrir los gastos del hogar. Por otra parte, el
21% de trabajadores no asume nada del gasto (0%).
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Grafico 6. Porcentaje de los gastos del hogar que asume el trabajador con
contrato verbal, de la plaza de mercado El Potrerillo San Juan de Pasto 2015
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Fuente: esta investigacion.

El 11% de trabajadores que estan vinculados a su trabajo por medio de un
contrato verbal, no aportan ningun porcentaje (0%) de su ingreso mensual
percibido para cubrir los gastos mensuales del hogar. EI 89% de estos
trabajadores aporta un porcentaje para el cubrimiento de los gastos de su hogar,
el 58% contribuye el 100% de su ingreso para cubrir los gastos del hogar, mientras
que el 31% aporta un porcentaje de su ingreso para dicho fin.

Grafico 7. Ingreso mensual de los trabajadores de la plaza de mercado El
Potrerillo. San Juan de Pasto 2015
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Fuente: esta investigacion.
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El nivel de ingreso que percibe el 42% de trabajadores de la plaza es menor a
$500.000 mu;/ por debajo del salario minimo legal vigente para Colombia que es
de $644.350*" . Por otra parte, el 58% de la poblacién trabajadora supera el salario
minimo establecido. Teniendo en cuenta que en Colombia el costo de la canasta
basica familiar mensual esta entre $1.200.000 y $1.300.000* segin la
Confederacion Nacional de Trabajadores, solo el 5% de trabajadores alcanzan a
comprar dicha canasta. Hay que tener en cuenta que en la relacion que se hace
no se tiene en cuenta los ingresos del hogar.

Ingreso de los hogares de los trabajadores de la plaza de mercado el
Potrerillo: Es importante conocer el ingreso total del hogar de los trabajadores de
la plaza de mercado, para saber con qué nivel de ingresos percibidos al mes los
hogares hacen frente a sus gastos, teniendo en cuenta la sumatoria de ingresos
que recibe el hogar por parte de las personas que tienen remuneracion.

Cuadro 8. Ingreso por hogar de los trabajadores de la plaza de mercado El
Potrerillo. San Juan de Pasto 2015

ingreso por grupo familiar % de familias
0-250000 10%
250001-500000 12%
500001-1000000 52%
1000001-1500000 20%
1500001 en adelante 6%
total 100%

Fuente: esta investigacion.

*" PORTAFIOLIO. Salario minimo. [en linea] [citado 2015-04-22] Disponible en internet:

http://www.portafolio.co/especiales/salario-minimo-colombia-2015/decision-salario-minimo-
colombia-2015

*® GOMEZ, Julio Roberto. Confederaciéon general de trabajadores. [en linea] [citado 2015-04-22]

Disponible en internet: http://www.elespectador.com/noticias/economia/salario-minimo-de-644350-
2015-articulo-535570
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Grafico 8. Ingreso de los hogares de los trabajadores de la plaza de mercado
El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015
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Fuente: esta investigacion.

El mayor porcentaje de ingresos totales que reciben las familias de los
trabajadores de la plaza el potrerillo, se ubica en el rango que equivale a un
ingreso mayor o igual a $500.000 e inferior a $1.000.000, lo cual indica que el
ingreso de las familias es bajo ya que de este dependen la totalidad del nimero de
integrantes de la familia, y con un ingreso cercano al minimo, dificilmente se
puede sostener una familia entera.

Por otra parte, los rangos de ingreso que menor porcentaje de familias tienen en
ellos, son los que superan el $1.000.000, lo que permite conocer que dichas
familias de los trabajadores de la plaza de mercado el potrerillo, mantienen
ingresos bajos y la suma de todo el ingreso familiar no superan el millén de
pesos.

Total de gasto mensual de los hogares de los trabajadores de la plaza de
mercado El Potrerillo: El gasto de los hogares de los trabajadores de la plaza de
mercado son elevados relativamente con los ingresos que ellos obtienen, aqui se
valoran todos los conceptos en los cuales se incurre en un gasto los cuales
representan salidas de recursos monetarios.
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Grafico 9. Total de gasto mensual de los trabajadores de la plaza de mercado
el Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.

Segun los resultados de la informacion obtenida sobre los gastos de los hogares,
el 50% tiene un gasto mensual que oscila entre $5000.000, y $1.000.000. El 26%
de las familias tienen un gasto mensual superior al millon de pesos, el 24% tiene
un gasto inferior a $500.000.

El mayor porcentaje de las familias tienen un gasto mensual bajo debido a las
condiciones de ingreso y trabajo que mantienen, ya que los ingresos que reciben
son relativamente con sus gastos bajos segun la informacion obtenida mediante
esta investigacion, debido a que las personas buscan adecuar el nivel o el monto
de sus gastos al nivel de sus ingresos y por lo tanto es légico que las personas
buscan una nivelacion entre estos dos factores.

Relacion de ingreso respecto al gasto mensual de los hogares de los
trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo: Es de mucha importancia
hacer una relacién entre el ingreso total mensual que reciben los hogares de los
trabajadores de la plaza, con respecto al gasto total mensual, de esta forma se
conoce si el ingreso cubre la totalidad de los gastos y ademas se evidencian las
condiciones de calidad de vida y de pobreza de los hogares en cuestion.
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Grafico 10. Relacion de ingreso respecto al gasto mensual de los hogares de
los trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo 2015.
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Fuente: esta investigacion.

De acuerdo con la informacion obtenida, el cruce de las dos variables (ingreso y
gasto) el 46% de los hogares de los trabajadores de la plaza de mercado El
Potrerillo mantienen gastos mensuales superiores al nivel de sus ingresos, lo cual
permite entender que un elevado porcentaje de hogares no alcanza a cubrir sus
necesidades, lo cual se traduce en una ineficiencia del ingreso para cubrir
necesidades. Por otra parte, el porcentaje de familias a las cuales el ingreso
mensual alcanza a cubrir la totalidad de sus gastos mensuales representa el 45%,
un elevado porcentaje de familias, aunque menor que el porcentaje de familias a
las cuales el ingresos no les cubre los gastos. Por ultimo se presenta un pequefio
porcentaje de familias a las cuales el ingreso mensual recibido es igual al gasto
mensual, siendo este del 9%.

Por lo tanto la mayoria de los hogares de los trabajadores sufren de problemas de
tipo econdmico debido a que su ingreso neto mensual no alcanza a cubrir los
gastos de las necesidades familiares, por lo tanto se presenta o es evidente un
malestar de un gran porcentaje de familias de los trabajadores de la plaza que a la
vez es el porcentaje mas alto teniendo en cuenta la grafica.

Principales gastos de los hogares de los trabajadores de la plaza de
mercado El Potrerillo: Para la obtencion de un de un estimativo exacto del gasto
mensual de los hogares, se tienen en cuenta variables o conceptos basicos en los
cuales los hogares de los trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo
incurren en un nivel de gasto, para poder asi conocer en cuales de sus actividades
destinan mayores recursos y cudales son las mas débiles teniendo en base a su
nivel de gasto. Esto evidencia que o cuales de las necesidades basicas de los
hogares son cubiertas o no de forma eficiente y que determinan su calidad de
vida.
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Grafico 11. Principales gastos mensuales de los hogares de los trabajadores
de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

0, —
30% 25%

25%

=
3
(7}
[ =
g
e 20% + 17% 18%
[}
©
by 15% + | 12% 12%
o 10%
2 10%
=
3 5%
5 0%
& 0% -
AN AN
B S S T Y R
R RS A 4@5‘6 PSS
ST R RS R I R o
LN o & o & %" 2 LY
& 1 > QO > $5 > £ <
[ - < Q \% P <
e‘o & <9 A
¥ > %
(o] & %
o
Y
(</.
Conceptos

Fuente: esta investigacion.

En base a la informacién obtenida, los resultados evidencian que el concepto que
requiere mayor nivel es la alimentacion, ya que esta representa un porcentaje de
gasto de 25% superior al de los demas. El pago de servicios publicos representa
un porcentaje de gasto de 17%, mientras que en los conceptos de transporte y en
pago de créditos el porcentaje es el mismo siendo este de 12%. Para los gastos
educativos el porcentaje es bajo ya que representa un 10% mientras que el
porcentaje mas bajo es el de recreacion con un 6%, ya que las familias debido a
actividades laborales tienen muy poco espacio para tener momentos de
recreacion.

En el concepto de pago de vivienda, solo se tienen en cuenta a las familias que no
tienen una vivienda propia, y para estas el gasto en dicha variable representa el
18%.

Se presentan dos fendmenos muy especiales en la grafica y es que para los
conceptos de salud y proteccion social, el porcentaje de gasto es de 0%, esto se
debe a que los trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo objetos de
encuesta, aseguran que no tienen gasto en estas dos variables por dos razones;
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la primera es que la salud es subsidiada por el estado, y al ser esta una poblacién
vulnerable, la salud no requiere gasto, segun ellos. La segunda razon es que ellos
no incurren en gastos de proteccion social ya que no pagan por aspectos como
pensiones, seguros, prestaciones, etc.

Ingresos adicionales que reciben las familias de los trabajadores de la plaza
de mercado El Potrerillo: En algunos casos los hogares de los trabajadores de la
plaza perciben ingresos adicionales a los que dejan sus actividades laborales, por
medio de otras vias tales como los subsidios del gobierno, en la plaza de mercado
el potrerillo se presenta mucho este tipo de subsidios dado que esta es una
poblacién censada que recibe ayudas. Este tipo de ayudas hacen referencia a
familias en accion, jovenes en accion, subsidio al adulto mayor, jovenes
guardabosques. Por otra parte existen ingresos adicionales para los hogares de
los trabajadores de la plaza que provienen de arriendos de propiedades,
préstamos que hacen entre otros.

Grafico 12 Hogares de los trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo,
gue reciben ingresos mensuales por otros conceptos. San Juan de
Pasto2015
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Fuente: esta investigacion.

Algunas familias de los trabajadores del Potrerillo, perciben ingresos adicionales
por diferentes u otros conceptos.* La mayoria de las familias, no reciben un
ingreso adicional, y representan el 84% del total. Mientras que las familias que si
reciben ingresos adicionales tan solo representan el 16%.

* Para esta investigacion, se consideran ingresos adicionales para las familias, todo ingreso que
no provienen de una actividad laboral sino de otras actividades tales como: subsidios, ayudas del
gobierno, arrendamientos, intereses, etc.
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Estado laboral de los integrantes del hogar en edad de trabajar de los
trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo: Para poder evaluar el nivel
de ingreso que recibe el grupo familiar de los trabajadores de la plaza de mercado
El Potrerillo, es necesario conocer el estado laboral actual de los integrantes del
hogar que estan en edad de trabajar, ya que las personas que no tengan una
actividad laboral que les deje ingresos monetarios, se vuelven dependientes de las
personas que reciben ingresos en este caso de los trabajadores de la plaza de
mercado El potrerillo.

Grafico 13. Estado laboral de los integrantes del hogar en edad de trabajar
de los trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto
2015
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Fuente: esta investigacion.

El 63% de los integrantes de los hogares de los trabajadores del Potrerillo en edad
de trabajar se encuentran actualmente desempefiando alguna actividad
remunerada, de los cuales el 40% son trabajadores por cuenta propia. El 38% en
el momento se encuentran desempleados o sin trabajo.

Ingreso de los integrantes del hogar de los trabajadores de la plaza, segun
su estado laboral actual: Los integrantes del hogar de los trabajadores de la
plaza que actualmente desarrollan una actividad remunerada, tienen niveles de
ingreso mensual fluctuantes dependiendo si son trabajadores contratados o Si
trabajan por cuenta propia.
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Grafico 14. Nivel de ingreso mensual de los integrantes del hogar de los
trabajadores de la plaza que actualmente trabajan. San Juan de Pasto 2015
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Fuente: esta investigacion.

El 61% de los integrantes del hogar que estan trabajando perciben un ingreso
inferior al salario minimo legal en Colombia ($644.350)>°, tan solo el 3% de estas
personas perciben un ingreso mensual que supera el millbn de pesos. El
porcentaje de trabajadores mas alto es de 37% y perciben un ingreso mensual que
va de $500.001 a $1.000.000.

Grafico 15. Nivel de ingreso mensual de los integrantes del hogar de los
trabajadores de la plaza que trabajan por cuenta propia. San Juan de Pasto
2015
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Fuente: esta investigacion.

*® GOMEZ, Op. cit., p. 3.
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El 61% de los integrantes del hogar de los trabajadores del Potrerillo, que trabajan
de manera independiente o por cuenta propia perciben ingresos inferiores a
$644.350 que es el salario minimo, tan solo un pequefio porcentaje que
representa el 2% supera un ingreso de $1.000.000. El 37% mantienen un nivel de
ingresos que esta entre $500.001 a $1.000.000.

Indicadores econdmicos, Curva de Lorenz y coeficiente Gini: Curva de
Lorenz: La curva de Lorenz, es una curva que mide la distribucion del ingreso, por
ende relaciona el porcentaje acumulado de la poblacién, con el porcentaje
acumulado de ingreso que posee dicha poblacion. De acuerdo con esto, la curva
permite representar y conocer de manera grafica la concentracion del ingreso de
una regién o poblacién en un periodo determinado.

Para calcular la curva de Lorenz es necesario ordenar la informacion de la
poblacién o de los individuos en consideracion, de tal forma que el porcentaje
acumulado de ingreso se represente en el eje Y de la gréfica (eje vertical),
mientras que el porcentaje acumulado de la poblacidn se representa en el eje X de
la grafica (eje horizontal), asi de esta forma se puede graficar la curva teniendo en
cuenta los resultados de la investigacion y para conocer su desviacion se
representa en la misma grafica la curva de distribucion del ingreso perfecta y
equitativa. Es necesario saber que entre mas distante este la curva de Lorenz de
la curva de distribucién perfecta, mayor seré la desigualdad.

“Su importancia radica en que por medio de esta grafica se puede medir o calcular

el indice Gini para la misma poblacién”.*

L UNIVERSIDAD ICESI. Curva de Lorenz. Cali, Colombia: s.n., s.f. Pp. 9-10.
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Gréfico 16. Curva de Lorenz, teniendo en cuenta la totalidad del ingreso de
los trabajadores del mercado de la plaza El Potrerillo, para el afio 2015.
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Fuente: esta investigacion.

La grafica muestra la curva de Lorenz para los trabajadores de la plaza de
mercado El Potrerillo, de acuerdo con su representacion se observa que dentro de
la poblacién pobre, que para la investigacion se consideran las personas que
estan en el rango de ingresos mensuales que va de $500.000 hasta $1.000.000, el
15% de la poblacién que es pobre, recibe el 5% del total del ingreso total existente
en la plaza de mercado. El 42% de la poblacion, obtiene el 14% del total del
ingreso.

Por lo tanto, el 82% de la poblacion de trabajadores de la plaza de mercado,
recibe el 33% del total de los ingresos totales de la plaza, mientras que el 18%
restante de trabajadores, recibe el 62% del ingreso total.

Se presenta una mala distribucion existente dentro del Potrerillo, y esto se debe a
que la mayor parte de la poblacién trabajadora en dicho contexto, recibe un
ingreso mensual muy bajo, teniendo en cuenta la informacion obtenida en esta
investigacion, ademas las personas que alli trabajan no tienen condiciones
laborales que aseguren un nivel de ingreso estable y por ultimo las condiciones de
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informalidad son altas. Debido a estos aspectos, dentro de la plaza de mercado
hay un nivel de pobreza alto y de mala distribucion de la riqueza.

Coeficiente de Gini: “Este es un coeficiente que permite medir la concentracion
del ingreso,* entre los integrantes de una poblacion o region especifica, teniendo
en cuenta un periodo especifico. El coeficiente de Gini esta ligado a la curva de
Lorenz** y toma valores mayores a 0 y menores que 1, en algunos casos
también es expresado de forma porcentual. Cuando el coeficiente es 0 o cercano
a 0, la distribucidon del ingreso es mas equitativa, mientras que si el coeficiente se
acerca a 1, la distribucion del ingreso es mala, existe inequidad en la distribucion y
se presenta el fenomeno de concentracion del ingreso”.***

El indice de Gini mide por tanto, la desigualdad de la distribucion del ingreso o la
desigualdad de la riqueza en una region.

En donde pi mide el porcentaje de individuos de la muestra que presentan valor
igual o inferior al de xi

n1+n2+n3+...ni
Pi = —-mmmmmem e x 100
n

Mientras que qgi se calcula aplicando:

(X1*n1)+ (X2 *n2) + ... + (Xi * ni)

En donde:
nl= muestra
X1= marca de clase

* En algunos casos, el coeficiente Gini también e utiliza para medir la concentracion de propiedad
accionaria de una firma, o de la tierra.

** E| coeficiente de Gini se calcula a partir de la curva de Lorenz, pero se debe tener la férmula de
célculo para poder obtenerlo.

**  Concentracion del ingreso: se presenta cuando una persona O un grupo pequefio de
personas, concentran la mayor parte de la renta de una poblacion o region.
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Dado el calculo de la curva de Lorenz, por ende se presenta el coeficiente de Gini
para los trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo teniendo en cuenta el
total del ingreso percibido, el cual es 0,6287, de lo cual se infiere que hay un
fenémeno de inequidad en cuanto a la distribucién del ingreso total y existe una
concentracion alta de este en la plaza de mercado El potrerillo.

el indice de Gini para la ciudad de pasto en el afio 2014 fue de 0, 53 calculado por
el DANE®?, siendo el dato mas reciente, en relacién con el indice de Gini obtenido
para los trabajadores de la plaza de mercado el potrerillo en el afio 2015, que es
de 0,6287, es evidente que en la plaza, el fendbmeno de concentracion de la
riqueza y de inequidad en la distribucién del ingreso es mas alto, superando el
indice de Gini de la ciudad, que representa uno de los més altos segun el DANE.

> CAMARA DE COMERCIO DE MANIZALES. Disminucién de la pobreza, pero la desigualdad se
mantiene. [en linea] [citado 2015-04-22] Disponible en
internet:http://www.ccmpc.org.co/ccm/noticias/?Noti_|1d=Z24LPQVCFd3RHDoeLINFjsw%3d%3d
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5. CONDICIONES SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DE LA PLAZA DE
MERCADO EL POTRERILLO EN LA CIUDAD DE PASTO 2015.

Aspectos generales: De acuerdo con la informacion obtenida en la plaza de
mercado el Potrillo, se encontr6 que mayormente el género femenino es quien
desarrolla las actividades econdmicas en este lugar con una representacion del
78%, por otra parte la poblacion masculina esta presente en una menor medida
con el 22%, cabe mencionar que la poblacion trabajadora de este lugar son
principalmente personas adultas con un promedio de edad de 50 afios.

En la plaza de mercado el Potrerillo la poblacion trabajadora es mayormente del
estrato uno con una representacion del 43% y del estrato dos con el 39%, por otra
parte no se encontrd poblacion de los estratos cinco y seis; se pudo establecer
que no todas las personas desarrollan sus actividades en un lugar fijo o
autorizado, sino que lo hacen en lugares no estipulados por la administracién de la
plaza de mercado como lo son: las entradas de la plaza y las diferentes vias tanto
internas como externas peatonales y vehiculares, en donde no tienen un control
por parte de las autoridades.

Grafico 17. Porcentaje de jefatura de los hogares de los trabajadores de la
plaza de mercado El Potrerillo. San juan de Pasto 2015.

20%

Wi

80%
M no

Fuente: esta investigacion.

Un aspecto importante que cabe mencionar es la jefatura del hogar ya que
contribuye a entender de una mejor forma la estructura familiar de los trabajadores
de la plaza de mercado el Potrerillo, es asi como este aspecto contituye un factor
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de importancia el cual tiene implicaciones economicas y sociales dentro de las
familias.

Es importante la relacion de los trabajadores para con sus familias dado que el
80% de los encuestados son jefes de hogar, lo cual demuestra la gran
dependencia econémica y social de estos con su nucleo familiar.

Grafico 18. Porcentaje de jefatura de hombres, de los hogares de los
trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.

El 85% de los trabajadores de sexo masculino afirmaron ser los jefes de hogar,
esto evidencia la dependencia presente en estas familias para con la poblacién
masculina y se cifie al modelo tradicional de familia donde el hombre es el jefe de
familia.
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Grafico 19. Porcentaje de jefatura de mujeres, en los hogares de los
trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.

En los trabajadores de la plaza de mercado correspondientes al género
femenino se encontré que el 78% asume el rol de jefe de hogar, en esta
poblacion se presenta el fendbmeno de madre cabeza de familia o madre
soltera; se evidencia el cambio social y cultural acerca de los roles asumidos
por esta poblacion segin el DANE este fendbmeno ha presentado un
incremento del 6% durante el periodo 1993-2005, es asi como en el censo del
afio 2005 se aprecia que el 32.8 % de los hogares tiene jefatura femenina.*

Dependencia economica: Personas econOmicamente a cargo directamente de
los trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo.

Una gran proporcion de los trabajadores de la plaza de mercado el Potrerillo
tienen personas a cargo ya sean, hijos, hermanos, tios, padres abuelos y demas
tipo de familiares, lo que hace que dependan de forma directa del nivel de ingreso
gue perciben dichos trabajadores.

Este fendmeno se presenta en algunos casos también en familiares que estan en
edad de desempeiiar un trabajo que sea remunerado econO0micamente, pero que
dadas las condiciones de empleo en la ciudad no han podido encontrar un trabajo
que supla sus necesidades. Por tanto el desempleo juega un papel fundamental
en la falta de ingreso de los trabajadores de la plaza de mercado; si un familiar

*® DANE. Ser mujer jefa de hogar en Colombia. [en linea] [citado 2015-04-22] Disponible en
internet: https://www.dane.gov.co/revista_ib/html_r8/articulo4.html
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que puede trabajar se encuentra desempleado, la responsabilidad o carga
econOmica recae en la persona que esta laboralmente activa.

Grafico 20. Personas econOmicamente a cargo directamente de los
trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.

Segun los resultados obtenidos, el 26% de trabajadores de la plaza de mercado
tienen a cargo econdmicamente a dos personas, que es bajo si tenemos en
cuenta el nimero de integrantes de algunas familias. El 20% de trabajadores
tienen a cargo tres personas, ya es un numero alto sobre todo si se tiene en
cuenta los niveles bajos de ingreso. El 30% restante tiene a cargo mas de cuatro
personas a cargo lo cual impide que el ingreso del trabajador cubra
satisfactoriamente las necesidades del hogar.

Dependencia econdmica en relacion con el ingreso mensual de los
trabajadores de la plaza El Potrerillo: El ingreso mensual de un trabajador de la
plaza de mercado el Potrerillo, debe cubrir las necesidades propias y la de su
nacleo familiar.* En muchos casos el numero de personas econdmicamente
dependientes resulta ser alto.

* En Colombia en promedio el ndcleo familiar de un trabajador consta de su pareja y dos hijos, en
promedio la familia se componen de 4 personas.
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Cuadro 9. Dependencia economica en relacion con el ingreso mensual de los
trabajadores de la plaza El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015

0-250000 10% 11% 9% 14% 0% 13%
250001-500000 15% 3% 3% 0% 0% 0%
500001-1000000 20% 66% 55% 36% 43% 50%
1000001-1500000 25% 13% 27% 36% 57% 38%
1500001 en

adelante 30% 8% 6% 14% 0% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: esta investigacion.

En la tabla se evidencia la relacion entre el ingreso, con respecto al nimero de
personas que dependen econémicamente de los trabajadores de la plaza de
mercado El Potrerillo.

De los trabajadores que no tienen personas a cargo econdémicamente, el 25%
perciben un ingreso mensual inferior al salario minimo en Colombia.* Por otra
quienes devengan un ingreso superior al salario minimo, representan el 75%.

El 14% de los trabajadores tienen una persona a cargo, el 12% tienen dos
personas a cargo, quienes perciben un ingreso mensual que esta por debajo del
salario minimo.

Los trabajadores con tres, cuatro y cinco personas a cargo, son los que mayor
dependencia econdémica presentan. Para los que tienen tres personas a cargo el
50% de este grupo perciben un ingreso mensual superior a $1.000.000, para los
que tienen cuatro personas dependientes el 57% de este grupo supera el salario
minimo y $1.000.000 de ingresos mensuales. por ultimo los trabajadores que
tienen el mayor niumero de personas a cargo (5), el 38% de esta poblacion,
percibe un ingreso mensual mayor a $644.350.

*  PORTAFIOLIO. Salario Minimo. [en linea] [citado 2015-04-22] Disponible en internet:
http://www.portafolio.co/especiales/salario-minimo-
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Educacién: La educacion es uno de los factores que mas influye en el avance y
progreso de la sociedad, una mejor educacion genera desarrollo y es la clave
para impulsar el crecimiento econdmico inclusivo, de igual forma implica la
ampliacion de las posibilidades y la mejora de las capacidades de las personas
para impulsar la innovacion; esta posibilita la generacién de empleo y de mayores
ingresos, ademas posibilita la menor informalidad laboral y el menor subempleo™.

Escolaridad de los trabajadores de la plaza de mercado el potrerillo: En la
plaza de mercado el potrerillo el 80% de las personas encuestadas ha tenido
algun grado de escolaridad, aunque es preocupante que el 20% no presenta
ningun tipo de escolaridad dada la falta de oportunidades, las limitaciones
econOmicas y sociales; lo que constituye un grave problema que imposibilita tener
mejores oportunidades econdmicas y sociales, dentro de las principales razones
encontradas para no haber asistido a un centro educativo se tiene: falta de apoyo
de los padres, falta de dinero, por trabajo y por tiempo.

Analfabetismo: Es la condicion en la cual una persona no tiene la capacidad de
leer ni de escribir, este es un fendmeno social que afecta el desarrollo de las
personas e impide tener una mejor calidad de vida.

Analfabetismo por género

Analfabetismo en la poblacibn masculina de la plaza de mercado el
Potrerillo: El analfabetismo en la poblacién masculina es del 28% lo cual es alto
al compararlo con el promedio departamental el cual lo ubica en el 11%°; esto
configura una grave problematica para esta poblacion dado que imposibilita el
tener mayores oportunidades, ademas el saber leer y escribir constituye un factor
de desarrollo humano y social.

Analfabetismo en la poblacion femenina de la plaza de mercado el Potrerillo:
El analfabetismo en la poblacién femenina de la plaza de mercado el Potrerillo es
del 18% lo cual resulta ser inferior frente al género masculino (28%).

¥ OCDE. Una mejor educacién y el desarrollo de las competencias son clave para impulsar el
crecimiento  inclusivo. [en linea] [citado 2015-04-22] Disponible en internet:
http://www.oecd.org/dev/americas/com-pr-perspectivas-economicas-america-latina-2015.htm

® DANE. Asistencia escolar y nivel educativo: [en linea] [citado 2015-04-22] Disponible en internet:
https://www.dane.gov.co/revista_ib/html_r8/articulo3.html
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Nivel educativo:

Grafico 21. Nivel educativo de los trabajadores de la plaza de mercado El
Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.

Dentro del 80% de personas que tienen algun grado de escolaridad se encuentran
diferentes niveles de educacién; se aprecia que el 50% de la poblacion tiene
educaciéon primaria y el 38% secundaria, lo cual muestra su bajo nivel educativo,
A pesar de esto hay personas que en la actualidad estan realizando algun tipo de
estudio que corresponde al 5%, y en su mayoria es poblacion joven, aunque Si
bien este porcentaje no es muy alto, esto si contribuye a mejorar las condiciones
de vida. En el siguiente grafico se observa el nivel educativo que actualmente se
encuentran estudiando.

Grafico 22. Trabajadores de la plaza de mercado el Potrerillo que
actualmente se encuentran estudiando. San juan de Pasto 2015
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Fuente: esta investigacion.
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Educacién en el hogar:

Cuadro 10: Educacion del hogar de los trabajadores de la plaza de mercado
El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015

5-14
anos anos afos | afios | afios | afios | de 60
anos
Si 87% 79% 71% | 70% | 80% | 75% 55%
No 13% 21% 29% | 30% | 20% | 25% 45%

Fuente: esta investigacion.

El saber leer y escribir constituye una herramienta para poder transmitir ideas y
adquirir conocimiento, ademas permite tener una mejor calidad de vida, se tiene
gue el mayor porcentaje de personas que saben leer y escribir se encuentra en el
rango de cinco a catorce afios con el 87%, por otra parte en la poblacion adulta
de mas de sesenta afios solo el 55% sabe leer y escribir, lo cual constituye un
grave problema social, se evidencia que el porcentaje de lectoescritura en general
es bajo y en ningun caso supera el 90% lo cual resulta muy preocupante dado que
se evidencia la carencia de los medios econdémicos, sociales y culturales para
adquirir este conocimiento.

Cuadro 11. Asistencia escolar en las familias de los trabajadores de la plaza
de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015

5-14 15-18 19-26 27-35 36- 51-65 mas
anos anos afos afos 50 anos de 60
anos anos
87% | 74% | 27%| 14%| 3%| 1%| 0%
No 13% 26% 73% 86% 97% 99% 100%

Fuente: esta investigacion.

La asistencia escolar constituye un factor importante que genera desarrollo social
y econdémico, por ende la importancia de que la poblacidon acceda a un centro
educativo, es importante desde varios aspectos dentro de los cuales se
encuentran: favorece los procesos de aprendizaje, propicia la interaccion y por
ende la integracion social, desarrolla las capacidades intelectuales y sociales,
brinda mayores oportunidades y es un importante factor de movilidad social; en tal
sentido se tiene que el mayor porcentaje de asistencia escolar se encuentra en las
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edades de cinco a catorce afios con el 87%, por su parte se evidencia una relacion
inversa entre la edad y la asistencia escolar en donde a mayor edad menor
cantidad de personas asisten a una instituciéon educativa.

Aseguramiento Social: El sistema de seguridad social integral en Colombia esta
regulado por la Ley 100 de 1993, del cual hacen parte el sistema general de
seguridad social en salud (SGSSS), el sistema general de pensiones y el sistema
general de riesgos profesionales®; tiene como objeto garantizar los derechos de
las personas para tener una calidad de vida acorde con la dignidad humana, tiene
como principios la eficiencia, solidaridad, universalidad, integridad, unidad e
integracion; el aseguramiento social constituye un factor inequivoco de bienestar
social en la medida que posibilita contar con servicios sociales fundamentales.

Seguridad Social en Salud: El sistema general de seguridad social en salud
(SGSSS), tiene por objeto regular el servicio esencial en salud y facilitar las
condiciones de acceso a este servicio a la poblaciéon, el sistema estad bajo la
orientacion, regulacion, control y vigilancia del gobierno nacional y el ministerio de
salud, es funcién el desarrollar planes y programas encaminados al tratamiento y
prevencion de enfermedades; se ha buscado tener mayor cobertura y calidad en
la prestacion de este servicio.

Afiliacion al sistema de seguridad social en salud: “La afiliacién a un sistema
de seguridad social en salud constituye un aspecto importante que contribuye a la
mejor calidad de vida de las personas, por tal motivo es importante su andlisis; se
encontré que la poblacion trabajadora de la plaza de mercado el Potrerillo y su
nacleo familiar presenta una amplia cobertura en salud, dado que el 97% estaban
afiliados al sistema de salud tanto publico como privado, para el caso Colombiano

encontramos que a 2014 la afiliacién llegaba al 95.45% en los dos regimenes™?.

Por otra parte tenemos que las personas presentan dos modalidad de
afiliacién que son el régimen contributivo donde se afilian las personas con un
vinculo laboral, las personas independientes con capacidad de pago, los
pensionados y las familias de estos; de otra parte las personas del régimen
subsidiado quienes se constituyen como la poblacion mas pobre y sin
capacidad de pago quienes tienen acceso a servicios de salud a través de un
subsidio que otorga el estado®.

. ALCALDIA DE BOGOTA. Ley 100 (Diciembre 23 de 1993). [en linea] [citado 2015-04-22]
Disponible en internet: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=5248

2 OBSERVATORIO ASI VAMOS EN SALUD. Aseguramiento Georeferenciado. [en linea] [citado
2015-04-22] Disponible en internet: http://www.asivamosensalud.org/inidicadores
/aseguramiento/grafica.ver/15

® MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL. Régimen subsidiado. [en linea] [citado

2015-04-22] Disponible en internet: https://www.minsalud.gov.co/salud/Paginas/R%
C3%A9gimenSubsidiado.aspx
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Tipo de afiliacion al sistema de seguridad social en salud:

Grafico 23. Afiliacidn al sistema de seguridad social de los trabajadores de la
plaza de mercado El Potrerillo y su familia. San Juan de Pasto 2015

28%

M Subsidiado

72% H Contributivo

Fuente: esta investigacion.

Se tiene que la mayor parte de la poblacion trabajadora de la plaza de
mercado el Potrerillo asi como su nucleo familiar se encuentran afiliados al
sistema de seguridad social en salud de régimen subsidiado con el 72%; por
otra parte del 28% restante que pertenecen al régimen contributivo, el 16%
estan afiliados al sistema de salud como cotizantes, y el 12% son
beneficiarios; en el caso de Colombia se encuentra que el 48.01% de la
poblacion afiliada a salud pertenecen al régimen subsidiado, mientras que el
43.56% pertenecen al contributivo®.

Empresas promotoras de salud: Las entidades promotoras de salud (EPS)
pertenecen al sistema de seguridad social en salud y estan reguladas por el
ministerio de proteccidon social y la superintendencia de salud; estas son las
encargadas de la afiliacion y el registro de los afiliados ademas de organizar la
prestacion de servicios de salud.

® OBSERVATORIO ASI VAMOS EN SALUD. Op. cit., p. 3.
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Empresas promotoras de salud de régimen subsidiado:

Grafico 24. Empresas promotoras de salud de régimen subsidiado. San juan
de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.

Dentro de los afiliados al sistema de seguridad social en salud de régimen
subsidiado existen dos empresas encargadas de prestar este servicio, la empresa
promotora de salud emssanar que tiene una participacion del 85% y comfamiliar
con un 15% de participacion en el numero de afiliados.

Empresas promotoras de salud de régimen contributivo.

Grafico 25. Empresas promotoras de salud de régimen contributivo. San
Juan de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.
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De los afiliados al sistema de seguridad social en salud de régimen contributivo
cotizante, Salud Coop y la Nueva eps son las entidades prestadoras de salud con
mas participacion porcentual con el 80%, por su parte coomeva y emssanar tienen
el 20% restante.

Grafico 26. Empresas promotoras de salud de régimen contributivo
beneficiario. San Juan de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.

Se tiene que de los afiliados del régimen contributivo que son beneficiarios el 53%
estan afiliados a Salud coop, el 40% a la Nueva eps; estas dos empresas son las
de mayor relevancia en el régimen contributivo tanto en los que son contribuyentes
como en los beneficiarios.

Afiliacion al sistema de pensiones: “El sistema General de Pensiones tiene por
objeto garantizar a la poblacién, el amparo de las contingencias derivadas de la
vejez, la invalidez o la muerte, mediante el reconocimiento econémico y de
prestaciones; es importante para cualquier persona el estar afiliado a este sistema
dado que se puede garantizar una calidad de vida acorde con la dignidad
humana®; el panorama actual es preocupante dado que de 22 millones de
trabajadores, solamente el 7.7 millones cotizan o ahorran activamente en el
régimen de pensiones; pero alin mas preocupante es que de estos solamente 2.2
millones logran efectivamente pensionarse”.

® ALCALDIA DE BOGOTA. Op. cit., p. 3.

®® MINISTERIO DE TRABAJO. Modelo de proteccion para la vejez. [en linea] [citado 2015-04-22]
Disponible en internet: http://www.mintrabajo.gov.co/pensiones.html
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Grafico 27. Afiliacion al sistema de pensiones de las familias de los
trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

2%
12% — 0% M pensiones como
empleado

M por incapacidad

otro
86%

M ninguno

Fuente: esta investigacion.

Un alto porcentaje (86%) de las personas del nucleo familiar no estan afiliadas al
sistema de pensiones; lo cual es preocupante dado que la carencia de una
pension genera incertidumbre e impide tener una buena calidad de vida cuando se
llegue a la vejes.

Sistema general de riesgos laborales: “Se define como el conjunto de
entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir,
proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los
accidentes que Euedan ocurrirles con ocasién o como consecuencia del trabajo
que desarrollan™’.

Afiliacion a riegos profesionales: Se tiene que del total de personas que se
encuentran trabajando en la actualidad un 88% no tiene un seguro de riesgos
laborales, lo que constituye un problema ante la posibilidad de sufrir un accidente
o enfermedad derivado del trabajo, dentro de los factores que influyen en esta
situacion se encuentra, la informalidad, el trabajo independiente, empleos por obra
o labor etc.

Vivienda: Dentro del presente estudio una de las variables que cobra mayor
importancia es la vivienda, esta presenta especial importancia dado que

" MINISTERIO DE TRABAJO. Riesgos laborales. [en linea] [citado 2015-04-22] Disponible en
internet: http://www.mintrabajo.gov.co/riesgos-laborales.html
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contribuye a satisfacer las necesidades basicas del ser humano dado que
proporciona abrigo, resguardo, seguridad, privacidad ademas tiene repercusiones
a nivel econdmico, social, cultural; se considera un espacio de reunion,
convivencia y cuidado de las familias; por tal motivo resulta imprescindible la
tenencia de este espacio fisico.

Grafico 28. Tipo de vivienda de los trabajadores de la plaza de mercado El
Potrerillo. San Juan de Pasto 2015
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Fuente: esta investigacion.

Se aprecia que el tipo de vivienda predominante es la casa terminada (51%),
seguido por la vivienda en construccion (23%), y el apartamento (15%); si bien es
cierto que la mayor proporcién de los hogares habitan en espacios adecuados,
también se observa que existen familias que habitan en cuarto(s) en inquilinato
(6%) y en cuarto (5%) lo cual no resulta lo mas apropiado dadas las limitaciones
de espacio, la carencia de privacidad y comodidad.
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Tenencia de la Vivienda:

Grafico 29. Tenencia de la vivienda de los trabajadores de la plaza de
mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.

El 40% de los trabajadores de la plaza de mercado el potrerillo vive en
arrendamiento, lo cual repercute en las condiciones de bienestar de las personas
dado que tienen que destinar una proporcién de sus ingresos para pagar canones
de arrendamiento, igual situacion afrontan quienes estan pagando la vivienda y
quienes la tienen hipotecada (6%); por otra parte el 27% posee vivienda propia,
otras formas de tenencia de vivienda estan presentes y representan el 26% que
son: familiar y anticresis.
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Estructura de Vivienda:

Grafico 30. Material del techo de las viviendas de los trabajadores de la plaza

de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.

Se destaca el hecho que la mayoria de los trabajadores de la plaza de mercado el
potrerillo (46%), habiten viviendas cuyo techo sea de cemento el cual ofrece
mejores prestaciones estructurales, por otra parte encontramos que el 34% de las
viviendas tienen tejas de Eternit y zinc; otro tipo de materiales estan presentes
pero en una menor medida cabe destacar que materiales como el plastico,
madera, guadua no son los mas apropiados para los techos de las viviendas dado

gue no ofrecen la mejor seguridad y resguardo.
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Material Piso de las viviendas:

Grafico 31. Material del piso de las viviendas de los trabajadores de la plaza
de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.

Los materiales predominantes en los pisos de las viviendas corresponden a
Cemento y cerdmica cada uno con el 29%; seguido de la baldosa (27%); por otra
parte materiales como el ladrillo, Arena y tierra solo representan el 15% aunque
cabe destacar que estos no son los mas apropiados para generan buenas
condiciones de habitabilidad.

Material paredes de la vivienda: Se tiene que el 48% de las viviendas tienen
paredes en cemento, en ladrillo 45%; por otra parte y menos representativos se
encuentra la tapia (11%) y la madera (6%).

Habitaciones por vivienda: Un aspecto importante que repercute en mejores
condiciones de vida para las personas, es lo referente al nimero de habitaciones
por vivienda dado que un mayor espacio genera una mayor comodidad y mejor
calidad de vida.
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Grafico 32. Numero de habitaciones por vivienda, de los hogares de los
trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015
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Fuente: esta investigacion.

En esta investigacion se encontré que las viviendas con cuatro habitaciones son
las mas representativas (38%), Seguido de las que tienen tres (25%), y las de
cinco habitaciones (15%); esto evidencia que las viviendas son pequefas; algo
gue resulta preocupante es el hecho de que el 9% de los hogares habitanen 1y 2
habitaciones, lo cual genera condiciones de hacinamiento y una menor calidad de
vida.
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Personas por Habitacion:

Grafico 33. Numero de personas que duermen por habitacion, en las
viviendas de los trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan
de Pasto 2015.
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Fuente: esta investigacion.

En esta investigacion se encontré que en el 56% de los hogares cada persona
duerme en una habitacién, de otra parte el 38% de hogares duermen dos
personas por habitacion, en el 6% restante mas de tres personas duermen por
habitacion.

Servicios publicos de las viviendas de los trabajadores de la plaza de
mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015:

Energia eléctrica: En este estudio se encontr6 que el 100% de las personas
afirmaban que las viviendas donde residian contaban el servicio de electricidad lo
cual es importante para el desarrollo de actividades cotidianas; por otra parte esto
repercute en una mejor calidad de vida dado que permite tener mayores
comodidades, realizar actividades de esparcimiento e inclusive desarrollar
actividades productivas.

Fuentes de agua de los hogares: El agua es un recurso natural vital para la
supervivencia del ser humano, tiene numerosos usos que brindan bienestar y
comodidad a los seres humanos; por tal motivo es importante su analisis dentro
de este estudio como generador de bienestar en los hogares.
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Cuadro 12. principal fuente de agua de las viviendas de los trabajadores de
la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

Acueducto por 93,8% 91,9% 92,3% 100,0% 100,0% 93,0%
tuberia

Pila Publica 0,0% 5,0% 6,3% 0,0% 0,0% 4,6%
Rio o quebrada 6,3% 3,1% 1,4% 0,0% 0,0% 2,4%

Fuente: esta investigacion.

La principal fuente de agua en el hogar de los trabajadores de la plaza de mercado
el Potrerillo es el acueducto por tuberia con el 93%, en segundo lugar se tiene a la
pila publica con 4.6% y finalmente al rio o quebrada con el 2.4%; los resultados
arrojados por estrato muestran que en el estrato cero el 6.3% de los hogares
obtienen el agua de un rio o quebrada y en menor medida los estratos uno y dos;
resulta preocupante la falta de acceso por parte de esta poblacién a un adecuado
suministro de agua ya que esto genera graves problemas de salud debido a la
propagacion de virus y bacterias, y son las fuentes hidricas insalubres una de las
vias de mas facil propagacion.

Se tiene que un porcentaje significativo de los estratos uno y dos obtienen el agua
de una pila publica 5% y 6.3% respectivamente, en los estratos tres y cuatro el
100% de los hogares tienen como fuente de agua el acueducto por tuberia.

Servicio sanitario de los hogares: Es importante el uso de un sistema sanitario
adecuado el cual brinde unas condiciones de higiene apropiadas para las familias;
el tener un servicio sanitario mejora sustancialmente las condiciones de vida, es
un factor que evita la propagacion de enfermedades, malos olores entre otros.
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Cuadro 13. principal servicio sanitario de las viviendas de los trabajadores
de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

Inodoro 93,8% 87,50% 90,91% 100% 100% 90,5%
conectado
a
alcantarilla
Inodoro sin 0% 6,250% 4,90% 0% 0% 4,6%
conexion
Letrina 6,25% 6,250% 4,20% 0% 0% 4,9%

Fuente: esta investigacion.

Se tiene que el 90.5% de los hogares de los trabajadores de la plaza de mercado
el Potrerillo tienen servicio sanitario conectado a alcantarillado, encontrandose en
un menor porcentaje en el estrato uno con el 87.50%; por otra parte frente a la
totalidad de los hogares un 4.9% utiliza la letrina, siendo los estratos cero y uno
quienes presentan un mayor porcentaje cada uno con el 6.2%; se tiene que del
total de hogares el 4.6% tienen inodoro sin conexidn, presentandose esta
situacién en los estratos uno y dos con el 6.2% y 4.9% respectivamente.

Teléfono:

Cuadro 14. Tenencia del servicio de teléfono en las viviendas de los
trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

Si 21,9% 18,8% 21,0% 37,5% 100,0% 22,0%

No 78,1% 81,3% 79,0% 62,5% 0,0% 78,0%

Fuente: esta investigacion.

El servicio de teléfono presenta una cobertura del 22%, en el estrato uno es donde
se evidencia la menor utilizacion de este servicio donde solo el 18.8% de los
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hogares utilizan este servicio, por su parte en estratos superiores se presenta una
mayor utilizacién del servicio.

Internet:

Cuadro 15. servicio de internet en las viviendas de los trabajadores de la
plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015

Si 21,9% 16,9% 22,4% 37,5% 100,0% 21,7%

No 78,1% 83,1% 77,6% 62,5% 0,0% 78,3%

Fuente: esta investigacion.

El servicio de internet presenta una cobertura del 21,7%; se aprecia que la menor
cobertura esta presente en los hogares del estrato uno con el 16.9%, seguido del
estrato cero con el 21.9%, por otra parte se observa una mayor cobertura en los
estratos mas altos en el tres es del 37.5% y en el cuatro llega a ser del 100%.

Televisidn contratada:

Cuadro 16. Servicio de television por cable en los hogares de los
trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

Si 34,4% 30,0% 42,0% 43,8% 100,0% 36,6%

No 65,6% 70,0% 58,0% 56,3% 0,0% 63,4%

Fuente: esta investigacion.

El servicio de television contratada presenta una cobertura del 63.4% en los
hogares, la menor cobertura esta presente en los hogares del estrato uno donde
solo llega al 30%, por su parte en estratos mas altos se evidencia un mayor uso de
este servicio, es asi como en el estrato cuatro existe un 100% de cobertura.
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Recoleccion de basuras:

Cuadro 17. Recolecciéon de basuras en las viviendas de los trabajadores de
la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

Si

93,8%

88,8%

90,9%

100,0%

100,0%

91,1%

No

6,3%

11,3%

9,1%

0,0%

0,0%

8,9%

Fuente: esta investigacion.

La buena disposicion de las basuras es un aspecto importante que contribuye a
tener una mejor calidad de vida, el buen manejo de los residuos impide la
proliferacion de enfermedades y la contaminacion del entorno; la cobertura en
cuanto a la recoleccion de basuras en los hogares es del 91.1%; se aprecia que el
estrato uno es quien presenta peor cobertura con el 88.8%, asi mismo en el
estrato dos con solo el 90.9%, por otra parte en los estratos tres y cuatro la
cobertura es del 100%.

Gas domiciliario:

Cuadro 18. Servicio de gas domiciliario en las viviendas de los trabajadores
de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

Si

59,4%

37,5%

37,8%

43,8%

100,0%

40,4%

No

40,6%

62,5%

62,2%

56,3%

0,0%

59,6%

Fuente: esta investigacion.

La cobertura en el servicio de gas es del 40,4%, el estrato que menor cobertura
presenta es el uno con el 37.5%, en los demas estratos la cobertura esta por
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debajo del 50%, exceptuando al estrato cuatro el cual presenta una cobertura del
100%.

Electrodomésticos:

Cuadro 19. electrodomeésticos con los que cuentan las viviendas de los
trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

Dvd

Licuadora Tv

Microondas

Nevera Computador

62% 32% 91% | 52% |  37% 99%

No 38% 68% 9% 48% 63% 1%

Fuente: esta investigacion.

Se tiene que los electrodomeésticos que mas estan presentes en los hogares son:
el televisor con el 99%, vy la licuadora con el 91%, de otro lado los
electrodomésticos que en menor medida estan presentes son el computador
(37%) y el microondas (32).

Indicadores de pobreza de los trabajadores de la plaza de mercado El
Potrerillo. San Juan de Pasto 2015:

Hogares en viviendas inadecuadas: Este indicador expresa las caracteristicas
fisicas de viviendas consideradas impropias para el alojamiento humano®®. Se
tiene que en la poblacion de la plaza de mercado el Potrerillo el 6.78% habita en
viviendas con pisos en tierra lo que las constituye como viviendas inadecuadas.

Hogares en viviendas con servicios inadecuados: “Este indicador expresa en
forma mas directa el no acceso a condiciones Vvitales y sanitarias
minimas, comprende las viviendas sin sanitario o que careciendo de acueducto se

provean de agua en rio, nacimiento, carrotanque o de la lluvia™®.

El 9.49% de los hogares no tienen alcantarillado, asi mismo el 2.44% no tienen
acueducto.

Adicionalmente se reporta que el 1.90% de la poblacién no tiene acceso a ambos
servicios publicos, lo cual se constituye en condiciones de miseria.

% DANE. Indicadores simples seleccionados. [en linea] [citado 2015-04-22] Disponible en internet:
http://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-sociales/necesidades-basicas-insatisfechas-nbi

% Ibid.
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Hogares con hacinamiento critico: Con este indicador se busca captar los
niveles criticos de ocupacion de los recursos de la vivienda por el grupo que la
habita. Se consideran en esta situacion las viviendas con mas de tres personas
por cuarto (excluyendo cocina, bafio y garaje)’. Se encontré que el 2.44% de los
hogares hay mas de tres personas por habitacion.

Viviendas con alta dependencia econdémica: “Es un indicador indirecto sobre
los niveles de ingreso. Se clasifican aqui, las viviendas en los cuales haya méas
de tres personas por miembro ocupado y el jefe tenga, como maximo, primaria
completa”*. Se encontr6 que el 5.15% de los hogares presentan alta
dependencia econdmica.

Viviendas con nifios en edad escolar que no asisten a la escuela: “Mide la
satisfaccion de necesidades educativas minimas para la poblacion infantil.
Considera las viviendas con, por lo menos, un nifio mayor de 6 afios y menor de
12, que no asista a un centro de educacién formal”’’?. Se encontr6 que 1.36% de
los hogares presentan inasistencia escolar.

Hogares en condicion de pobreza segun NBI:

Cuadro 20. Hogares en condicion de pobreza, segun NBI, de los trabajadores
de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

Hogares en viviendas inadecuadas 6.78%
Hogares con servicios inadecuados

Hogares sin alcantarillado 9.49%
Hogares sin acueducto 2.44%
Hogares con hacinamiento critico 2.44%
Viviendas con alta dependencia econdémica 5.15%
Hogares con inasistencia escolar 1.36%
Total hogares en situacién de pobreza 25,22 %

Fuente: esta investigacion.

© Ibid.
™ Ibid.

2 Ibid.
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Hogares en condicion de Miseria segun NBI:

Cuadro 21. Hogares en condicion de miseria, segun NBI, de los trabajadores
de la plaza de mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015.

hogares sin acueducto ni alcantarillado 1,90%

Total hogares en situacion de miseria 1,90%

Fuente: esta investigacion.
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6. PERCEPCION DE LOS TRABAJADORES SOBRE LAS IMPLICACIONES DE
UN POSIBLE TRASLADO DE LA PLAZA DE MERCADO EL POTRERILLO AL
ANO 2015.

Dadas las posibilidades planteadas por la alcaldia municipal de Pasto en las
cuales se consideran un traslado fisico de la plaza, se hace pertinente conocer el
grado de aceptacion o rechazo de las personas directamente involucradas que en
este caso son los trabajadores frente a dicha posibilidad. La importancia radica en
describir las consideraciones de la poblacién objetivo a las posibilidades del
traslado, teniendo en cuenta diversas preguntas y puntos de vista.

Conocimiento de los trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo sobre
un posible traslado de la misma: El grado de conocimiento de las posibilidades
y opciones de traslado por parte de los trabajadores es necesario dado que son la
poblacion directamente afectada.

Cuadro 22. Conocimiento por un posible traslado de la plaza de mercado El
Potrerillo, por parte de los trabajadores de la misma. San Juan de Pasto
2015.

Conocimiento de los trabajadores de la .
Porcentaje de

conocimiento

plaza sobre un posible traslado de la
misma

SI 45%
NO 55%
TOTAL 100%

Fuente: esta investigacion.

Debido a las propuestas de algunas administraciones municipales y de la misma
plaza de mercado, se ha formulado la opcién de un posible traslado de la plaza de
mercado El Potrerillo, a un lugar en donde cambien las condiciones tanto de los
trabajadores de la misma, como de la comunidad en general.

93



Las posibilidades de traslado se han formulado en el Plan de Ordenamiento
Territorial (POT), por lo tanto debe haber un consenso entre la poblacion objeto
como los entes gubernamentales.

En cuanto al conocimiento del posible traslado de la plaza de mercado, el 45% de
los trabajadores del Potrerillo, argumentan que si conocen sobre dicha propuesta;
mientras que el 55% restante, argumenta que no tienen conocimiento o no se les
ha informado sobre dicha opcion de traslado de la plaza.

Es deber tanto de la alcaldia municipal como de la administracion de la plaza y del
director de plazas de mercado German Goémez Solarte’®, informar sobre las
decisiones y propuestas que se tomen sobre dicho contexto, y aln mas importante
se debe tener en cuenta la posicién sobre beneficios y perdidas de las personas
que estdn inmersas en la plaza, y de esta manera subsanar y mejorar las
condiciones de infraestructura como la calidad de vida que alli trabajan.

Aceptacion o rechazo a las propuestas de posible traslado de la plaza de
mercado El Potrerillo. San Juan de Pasto 2015: Los trabajadores de la plaza de
mercado son la poblacion que directamente tiene afeccion dado un traslado de la
plaza a un sitio diferente del actual, las alcaldias municipales han argumentado el
deseo de trasladar el lugar de abastecimiento central de la ciudad en el POT, por
lo cual la aceptacion o rechazo de los trabajadores quienes son los actores
principales de la plaza es lo mas importante.

Cuadro 23. Aceptacién o rechazo a la propuesta de traslado de la plaza de
mercado El Potrerillo, por parte de los trabajadores de la misma. San Juan
de Pasto 2015.

Aceptacion a la propuesta de traslado | Porcentaje de aprobacion

de la plaza de mercado el Potrerillo. o desaprobacion.
SI 23%
NO 77%
TOTAL 100%

Fuente: esta investigacion.

"® ALCALDIA DE PASTO. Direccion de plazas de mercado. Op. cit.
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Dadas las condiciones de conocimiento de los trabajadores de la plaza a un
posible traslado de la misma, y de su percepcion que dejaria esto de beneficio o
perdida, el 23% argumentan que estdn de acuerdo a que se traslade,
argumentando opciones de mejoramiento tanto en las condiciones sociales, como
en las condiciones econdémicas. Por otro lado el 77% tiene una posicion adversa al
traslado de la plaza, ya que para ellos esto dejaria consecuencias de pérdidas
econdmicas y de malas consecuencias sociales.

Algunas razones por las cuales los trabajadores de la plaza aceptan el
traslado de esta: Se consideran algunas razones y las mas importantes por las
cuales los trabajadores de la plaza de mercado estan de acuerdo o en contra de
las propuestas de traslado de la plaza, ya que se presentan razones de
favorabilidad que son argumentadas con razones importantes y de des
favorabilidad.

Cuadro 24. Razones por la cual los trabajadores de la plaza de mercado El
Potrerillo, aceptan el traslado de la misma. San Juan de Pasto 2015.

Razones por las cuales se acepta el traslado porcentaje de
de la plaza de mercado El Potrerillo. aceptacion
mejor organizacion 2%
mejora de la infraestructura 5%
riesgo de inundacién actual 9%
bajaria la inseguridad 4%
aumentarian las ventas 3%
Total 23%

Fuente: esta investigacion.

Los trabajadores que estan de acuerdo con esta posibilidad del traslado de la
plaza de mercado a un lugar periférico, argumentan posiciones dentro de las
cuales su percepcién es de mejoria en algunos conceptos, dichos conceptos que
se muestran en la tabla son los mas importantes y abarcan las posiciones
argumentadas por las personas en cuestion.
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Dentro del porcentaje de trabajadores que estan de acuerdo con el traslado de la
plaza, el 2% argumenta que este traslado traera una mejor organizacion, tanto
estructural, fisica y administrativa, que para ellos representa un beneficio.

El 5% argumenta que estan de acuerdo con un posible traslado de la plaza, ya
que su percepcion es que esto producira una mejora de la infraestructura, ya que
las condiciones actuales son precarias, teniendo en cuenta que las construcciones
actuales no son homogéneas y que algunos puestos o locales, mantienen
condiciones fisicas malas con relacion a otras.

Para el contexto local, es de conocimiento que la plaza de mercado El Potrerillo
sufre problemas de inundacion dadas su mala estructura de alcantarillado y
desagie; el 9% de los trabajadores de la plaza que estan de acuerdo con el
traslado de esta, argumentan que existe un riesgo de inundacion en el sitio actual,
por lo que un traslado a otra zona permitiria que se solucione el problema de las
inundaciones, que son muy frecuentes.

Algunas razones por las cuales los trabajadores de la plaza aceptan el
traslado de esta:

Cuadro 25. Razones por las cuales los trabajadores de la plaza de mercado
El Potrerillo, aceptan el traslado de la misma. San Juan de Pasto 2015

Razones por las cuales se rechaza el traslado de

la plaza de mercado El Potrerillo. PEITEEE]S @ MEelere

lejania del lugar 21%
buena ubicacion actual 3%
bajarian las ventas 17%
baja asistencia de la gente 21%
perdidas econémicas 15%
Total 77%

Fuente: esta investigacion.

El 77% del total de los trabajadores en cuestibn argumentan que no estan de
acuerdo con un posible traslado de la plaza, y argumentan razones por las cuales
Su posicion a esta propuesta es adversa, el 21% argumenta que la ejecucion de
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esta idea los pondra en un lugar fisico lejano del centro de la ciudad, ya que las
propuestas contemplan que el nuevo sitio de la plaza de mercado sea en un lugar
periférico en donde no afecte al transito de la ciudad, las condiciones sociales
entre otras. Por lo tanto habria una lejania del nuevo lugar y esto para ellos
representa pérdidas econdémicas y habria un dificil acceso tanto de los vendedores
como de los compradores.

El 3% argumenta que actualmente la plaza de mercado se encuentra en una
buena posicion o en un buen lugar, lo que ellos proponen es que se hagan
mejorias de infraestructura y alcantarillado para que asi se solucionen algunos
problemas que los afectan actualmente.

El 17% no esta de acuerdo con esta propuesta de traslado, ya que para ellos
bajarian las ventas de tal forma que sus ingresos se verian afectados
negativamente, ellos argumentan su posicion basados en que un nuevo sitio para
ellos es como empezar de cero, en donde la demanda de sus productos se veria
muy reducida.

La baja asistencia de la gente para los trabajadores de la plaza de mercado, seria
un de los problemas principales y tiene un representatividad del 21%, ya que para
ellos la gente no iria a un nuevo lugar, dadas las condiciones de distancia ya que
seria un lugar mas lejano. Ellos argumentan que al trasladar la plaza a un sitio
periférico de la ciudad, la gente preferird ir a otras plazas de mercado que se
encuentran en la ciudad, y que asi sus ventas y su demanda se verian afectadas
de forma negativa.

Por ultimo, el 15% de los trabajadores de la plaza que no estan de acuerdo con la
propuesta de traslado de la misma, dicen que esta ejecucion traera perdidas
econOmicas, debido a que no se venderian sus productos, le seria mas dificil
abastecerse de mercancia, lo cual se traduce en un impacto negativo
econdémicamente.

Posibles consecuencias econémicas y sociales que traera un posible
traslado de la plaza de mercado El Potrerillo: Debido a la importancia de los
conceptos econdmicos y sociales para la investigacion, se hace necesario conocer
la percepcion de los trabajadores en cuanto a los beneficios y pérdidas
econdmicas Yy las consecuencias buenas y malas que traera la ejecucion de la
propuesta de traslado de la plaza de mercado a un nuevo lugar.
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Cuadro 26. Consecuencias econOmicas y sociales que traera un posible
traslado de la plaza de mercado El Potrerillo, segun los trabajadores de la
misma. San juan de Pasto 2015.

Consecuencias econémicas y sociales que traera un posible traslado de la plaza de

mercado El Potrerillo.

Percepcion de consecuencias .| Percepcion de consecuencias ,
A Porcentaje. : Porcentaje
economicas. sociales.
Beneficios econémicos. 26% . . 68%
Consecuencias sociales buenas.
Perdidas econémicas. 74% . . 32%
Consecuencias sociales malas.
100% 100%
TOTAL. TOTAL.

Fuente: esta investigacion.

Para el 26% de los trabajadores de la plaza, el traslado de esta traera beneficios
econémicos, mientras que para el 74% esto representara pérdidas econémicas
directas.

Hablando del aspecto social el 68% argumenta que las condiciones de violencia

integracion y convivencia, mejorarian. Mientras que el 32% argumentan que si se
traslada la plaza las consecuencias sociales serian malas.
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7. PROPUESTA ECONOMICA Y SOCIAL DE MEJORAMIENTO PARA LOS
TRABAJADORES DE LA PLAZA DE MERCADO EL POTRERILLO DE LA
CIUDAD DE PASTO.

El laboral constituye una tarea dispendiosa que requiere la intervencidén desarrollo
de una propuesta que mejore las condiciones de vida de la poblacion y su
ambiente de entidades gubernamentales, entes privados y de la comunidad en
general, la alcaldia municipal como ente encargado de la regulacion,
administracion y control de las diferentes plazas de mercado de la ciudad debe
propender por el desarrollo inclusivo de los trabajadores de la plaza de mercado el
Potrerillo, ademas debe hacer lo necesario para la adecuacion y mejoramiento de
la misma; dicha labor esta limitada por los escasos recursos econdmicos y la gran
cantidad de necesidades que presenta el municipio de Pasto, asi mismo la falta
de voluntad politica dado que la problematica no es reciente y solo se han
realizado pequefias intervenciones y proyectos que hasta el momento han sido
insuficientes.

Partiendo del analisis y descripcion de la situacibn econdmica y social de los
trabajadores de la plaza de mercado el Potrerillo, se evidencia una precaria
situacion econdmica y social, se tienen problemas de falta de escolaridad, bajo
nivel educativo, analfabetismo, baja cobertura en pensiones, escasa tenencia de
una vivienda propia, falta de acceso a servicios publicos, bajos ingresos, malas
condiciones de infraestructura de los puestos de venta y falta de organizacién de
los mismos, ante este panorama es necesario el establecimiento de estrategias y
politicas encaminadas al mejoramiento econdmico y social de estas personas,
teniendo en cuenta las caracteristicas culturales y sociales propias de esta
poblacidn. Se necesita una revitalizacion de la plaza de mercado de tal forma que
provea productos, servicios y trabajo de calidad a la poblacién vinculada; para
construir un modelo viable se necesita tener un proyecto participativo en el que los
diferentes actores contribuyan a la construccion de propuestas.

Aspectos a tratar para el mejoramiento de la plaza de mercado el Potrerillo.

Infraestructura: Las instalaciones de la plaza de mercado el potrerillo no son
adecuadas, estan deterioradas y no brindan las condiciones necesarias para
desarrollar  actividades comerciales; se necesita implementar un plan de
mejoramiento a las instalaciones especialmente en lo referente al sistema de
alcantarillado dado que se siente el temor por parte de los vendedores a que se
produzca una nueva inundacion como la ocurrida en el afio 2011; asi mismo los
puestos comerciales necesitan adecuaciones y contar con los servicios publicos
basicos, por otra parte estos no estan construidos de forma adecuada y con
materiales apropiados, se tiene que muchos son de madera, plastico, cartones; lo
cual no brinda unas buenas condiciones para los trabajadores, ademas no es
estéticamente agradable.
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Un factor importante a tratar son las vias tanto internas como externas a la plaza
dado que hay un deterioro de las mismas, los huecos, grietas y la falta de
pavimentacion de algunas de ellas generan problemas como la lenta circulacion
de vehiculos y personas, ademas origina problemas de salud dada la acumulacion
de aguas y polvo.

Sanidad: Es importante la preservacion de la salud de los trabajadores de la plaza
de mercado y asi mismo la de los consumidores que adquieren los productos, por
tal motivo se evidencia que las condiciones de higiene no son las mejores, se
encuentra que los alimentos no tienen un adecuado almacenamiento vy
tratamiento, por tal motivo es prioritario realizar algunas actividades:

e l|dentificar factores de riesgo,

e Realizar campafias de educacion sobre manipulacion, almacenamiento y
conservacion de los productos,

e Asistencia técnica y asesoria a la comunidad,

e Elaboracion de planes de mejoramiento,

e Coordinacién comunitaria y aplicacion de las medidas sanitarias.

Existen factores de riesgo tanto fisicos y biol6gicos, los primeros dado el deterioro
de la infraestructura y la mala organizacion de la plaza; en cuanto a los riesgos
bioldgicos se evidencia la presencia de vectores que constituyen un factor de
riesgo para las personas como roedores e insectos por otra parte se observa la
presencia de caninos y felinos sin ningun control.

Educacion: Tal como se evidencio existe poblacion con niveles educativos muy
bajos, llegando a encontrar personas en situacion de analfabetismo por tal motivo
se debe brindar oportunidades para tener un facil acceso a la educacion; la
poblacion que lo requiera debera contar con condiciones favorables, la educacion
brindada debera tener coherencia y relacion con las condiciones y necesidades
sociales, es decir, debe ser pertinente.

Inseguridad: Los trabajadores de la plaza de mercado tienen una percepcion de
inseguridad en este lugar, especialmente en las horas de la madrugada y en la
tarde, aunque segun lo manifestado esta situacion ha mejorado gracias al
acompafiamiento de la policia nacional; se necesita avanzar en el tema de
seguridad en este sector dado que es un factor que influye en la actividad
comercial, es asi como una mejor percepcion incidiria en la mayor afluencia de
compradores.

Organizacion de los puestos comerciales: es importante la organizacion y control
de los diferentes actores que intervienen en la plaza de mercado, los vendedores y
comerciantes deben situarse en lugares establecidos, se ha manifestado la
necesidad de regular las entradas y los alrededores de la plaza dado que se sitlan
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vendedores sin ningun tipo de organizacion obstaculizando el paso de personas y
realizando una competencia desleal a quienes si utilizan los espacios dispuestos
por la administracion.

Coordinacion y participacion comunitaria: Se recomienda la participacion de la
comunidad en la construccion de planes de mejoramiento de la plaza a través de
la coordinacion y acompafiamiento de los entes gubernamentales, atendiendo en
primera instancia las necesidades mas apremiantes; es necesario la participacion
de lideres de la comunidad dado que se puede hacer mas facil la concertacion y
puesta en marcha de planes, asi mismo se recogeria de primera mano las
inquietudes y propuestas de mejoramiento.

Aspectos Comerciales: Los comerciantes en los ultimos afios han manifestado la
disminucién de sus actividades comerciales lo cual ha generado una menor
generacion de ingresos; por tal motivo para que la plaza sea viable en el futuro es
necesario realizar un estudio de mercado con el fin de conocer mejor a los clientes
para de esta manera satisfacer mejor sus necesidades, asi mismo identificar las
posibilidades de crecimiento (demanda potencial) y capacidad de atender a
nuevos segmentos de mercado, la competencia directa e indirecta etc.

Para propiciar el mejoramiento, seria importante la realizacion de charlas y talleres
dirigidos a los comerciantes con la finalidad de ensefar sobre aspectos
administrativos, financieros, legales, técnicos, de mercadeo y atencion al cliente.

Estructura organizacional de la plaza: Es primordial el establecimiento de una
jerarquia organizacional, en donde se cuente con personal con los conocimientos
necesarios para administrar la plaza de mercado, asi mismo se debe realizar la
delegaciéon de responsabilidades especificas sobre las diferentes funciones y
procesos que se desarrollan en este lugar tanto a funcionarios como a
representantes de los comerciantes.

Aspecto ambiental: Debe considerarse la importancia de la preservacion y cuidado
del entorno, es necesaria la adopcion de planes y estrategias focalizadas al
cuidado ambiental; se debe implementar un buen manejo de los desechos, las
aguas residuales y las basuras que se generan en las diferentes actividades; seria
importante el acompafiamiento, la asesoria y el financiamiento de entidades
publicas y privadas; en la actualidad la empresa Emas realiza la recoleccion
periodica de las basuras, pero esta labor es insuficiente dada la falta de cultura de
algunos comerciantes que no realizan un adecuado manejo de sus desechos y los
depositan en espacios publicos al contacto de los transeuntes, motivo por el cual
deben ser educados y concientizados sobre la problematiza que estas practicas
generan.
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Seria una buena alternativa la adopcion del reciclaje como una herramienta util
para el cuidado del ambiente, en especial el reciclaje de residuos organicos dada
la facilidad de su aprovechamiento y la gran cantidad que se genera a diario.

El cambio en las condiciones sociales es un proceso de una relativa lentitud que
obedece tanto a factores estructurales como coyunturales, el ingreso constituye un
factor importante a la hora de tener una mejor calidad de vida dado que permite la
satisfaccion de necesidades y genera mayores oportunidades, partiendo de este
hecho se tiene que una forma de contribuir al mejoramiento econémico y social de
los trabajadores de la plaza de mercado el Potrerillo es teniendo unas mejores
condiciones laborales, que implique la obtencion de mayores ingresos motivo por
el cual es importante el mejoramiento y adecuacién de la plaza de mercado dado
gue este escenario es la fuente a través de la cual 9.511 personas obtienen sus
ingresos.

102



CONCLUSIONES

El mayor porcentaje de los trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo,
tienen ingresos mensuales que van de $500.001 hasta $1.000.000, y representa el
40% del total de la poblacion. Por lo general el ingreso recibido por parte de los
trabajadores, es de forma diaria, ademas de que no existen registros contables en
el 90% de los locales comerciales dentro de la plaza.

El 84% de los trabajadores son vinculados laboralmente de manera verbal, por
otra parte el 16% de los trabajadores son vinculados por medio de contrato escrito,
la mayoria de estos no cumplen con las condiciones basicas laborales
establecidas como afiliacion a riesgos profesionales o vinculacion al sistema de
pensiones, como lo establece el cédigo de trabajo de Colombia.

El 63% de los trabajadores de la plaza de mercado El Potrerillo que estan
vinculados por medio de contrato escrito, se hace cargo del 100% de los gastos
familiares Y tienen un ingreso mensual promedio de $829.629,62. De los
trabajadores que son vinculados a su trabajo de forma verbal, el 57% de ellos se
encarga del 100% de los gastos familiares mensuales y su ingreso promedio
mensual es de $488.529.

El 4% del total de los trabajadores no tiene ningun tipo de dependencia
econdémica, 0 no se hacen cargo de ninguna persona dentro de su grupo familiar,
el 96% restante se hace cargo econémicamente al menos de 1 persona.

El 22% de los familiares de los trabajadores de la plaza el Potrerillo, estan
vinculados laboralmente o se encuentran trabajando, mientras que el 38% estan
desempleados y el 40% trabajan por cuenta propia.

El 61% de los familiares de los trabajadores de la plaza de mercado, que
actualmente se encuentran trabajando, reciben un ingreso mensual inferior al
salario minimo vigente en Colombia que es de $644.350.

El ingreso mensual del 52% de los grupos familiares de los trabajadores de la
plaza de mercado El Potrerillo, va de los $500.000 hasta $1.000.000. Mientras que
tan solo el 26% de los hogares recibe un ingreso superior al $1.000.000. Teniendo
en cuenta gue el costo de la canasta basica en Colombia esta entre $1.200.000 y
$1.300.000"* solo dicho 26% de los hogares de los trabajadores del Potrerillo
alcanzan a cubrir la canasta basica.

* GOMEZ, Julio Roberto. Presidente de la confederacion general de trabajadores de Colombia
(CGT) “canasta basica familiar en Colombia”. Bogota, Colombia: s.n., 2015.
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Para el 46% de los hogares de los trabajadores del Potrerillo, los ingresos
mensuales no cubren el gasto total mensual, por lo tanto aproximadamente la
mitad de los hogares sufren de déficit del ingreso o insuficiencia del mismo para
cubrir sus necesidades mensuales.

El 84% de los hogares de los trabajadores no perciben ingresos por otros
conceptos, tales como intereses arriendos o subsidios, etc.

Dentro de la plaza de mercado el Potrerillo, existen sectores comerciales, por lo
tanto existen algunos de ellos que mantienen un promedio de ingreso superior a
otros del total del ingreso mensual de la plaza, tales como el sector de viveres,
pan que representan el 7% del ingreso total de la plaza y el mas alto es raleo y
patio bonito* con porcentajes de 8% y 9% respectivamente.

El 95% de los puestos comerciales de la plaza cuentan con servicio de
electricidad, sin tener en cuenta los puestos flotantes. El 57% de los puestos
comerciales no cuenta con alcantarillado. El 97% tiene servicio de recoleccion de
basuras, mientras que el 3% hace uso de botaderos de basura improvisados. Por
otra parte el 31% de los puestos tiene inodoro, mientras que el 69% no lo tiene.

El abastecimiento de agua no se hace de manera uniforme por acueducto
conectado a tuberia, ya que solo el 45% de los puestos comerciales tienen dicha
fuente de abastecimiento, el 38% de los locales se abastecen de agua en pozos
sin bomba ubicados alli, y el 17% lo hace mediante una pila publica.

El 30% de los puestos comerciales tienen inodoro conectado a alcantarillado,
mientras que el 70% no tiene.

Los puestos comerciales en la plaza no mantienen una estructura fisica
homogénea, por lo tanto difieren las condiciones estructurales, dependiendo del
nivel de capacidad de inversién de los trabajadores o arrendatarios del puesto,
algunas personas han podido levantar por cuenta propia una estructura fisica mas
adecuada, pero depende de la capacidad de inversion para este tema, por tanto el
42% de los puestos tiene el techo de etenirt y es el porcentaje mas alto, en el tema
del piso de los locales, la mayoria estan constituidos en cemento y representan el
59% del total de locales.

En cuanto a la estructura de las paredes de los locales comerciales existentes en
el Potrerillo, el 51% de ellos tiene la constitucion de las paredes en cemento, pero
hay que tener en cuenta que no solo existen puestos con estructura fisica, también
existen puestos que se ubican en los corredores peatonales.

* Patio bonito es un sector comercial dentro de la plaza de mercado, que abarca un
conglomerado de puestos dedicados a diferentes actividades econémicas como venta de zapatos,
de ropa y de frutas.
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El 5 % de los puestos comerciales de la plaza de mercado, se dedican a pequefas
actividades, ajenas a la actividad econdmica central a la que se dedican, ya que
para ellos representan una fuente adicional de ingreso, estas actividades son tales
como venta de minutos, venta de dulces y empaquetados, relojerias etc.

De acuerdo con los resultados obtenidos en cuanto al ingreso mensual de los
trabajadores de la plaza de mercado el Potrerillo, se calcula el indice de Gini y la
curva de Lorenz, por tanto el resultado del indice Gini es de 0,6287, un coeficiente
muy alto teniendo en cuenta que va de 0 a 1. Este célculo permite ver el grado de
desigualdad en cuanto a la distribucion del ingreso total de la plaza y el fenémeno
de acumulacién de la renta dentro de la misma. un porcentaje de la poblaciéon
recibe ingresos altos, mientras que la mayor parte de la misma poblacion recibe
ingresos bajos, siendo asi que el 82% de la poblacién recibe el 33% del total de
los ingresos, mientras que el 18% recibe el 62% de la renta.

La poblacion de los trabajadores de la plaza de mercado el Potrerillo se
caracteriza por que el 78% de la poblacion corresponden al género femenino,
ademas la edad promedio de la personas es alto llegando a ser este de 50 afos.
Esta poblacion se caracteriza por que la mayoria pertenece a estratos bajos en
orden de importancia se encuentra a los estratos: uno, dos, cero, tres y cuatro;
por otra parte no hay poblacidén perteneciente al estrato cinco ni al seis.

La gran mayoria de los trabajadores afirman ser los jefes de hogar de sus
familias tanto en la poblacion masculina como en la femenina, aunque en los
primeros la tendencia es superior con respecto a la jefatura femenina.

Se llega casi a la plena cobertura en afiliacion a seguridad social en salud (97%),
quienes en su mayoria estan afiliados al régimen de salud subsidiado, la empresa
promotora de salud mas importante en el régimen subsidiado es Emssanar en el
caso de los afiliados del régimen contributivo es Salud Coop.

El 86% de miembros del hogar no estan afiliados a un sistema de pensiones,
aunque si bien es cierto el contexto de Colombia no dista mucho de esta realidad
en donde solo el 35% de las personas activas cotizan al sistema de pensiones y
es mas preocupante que solo una minoria efectivamente llega a pensionarse.

El 88% de las personas que se encuentran trabajando no estan afiliadas a un
seguro de riesgos profesionales, lo cual demuestra las bajas condiciones laborales
y el riego que se encuentran expuestos ante cualquier eventualidad.

Se evidencia una precaria situacion educativa en donde un 20% de los
trabajadores no ha tenido ningun acceso a la educacion, por ende se encuentra
poblacion en condiciones de analfabetismo, esta condicidbn es mas recurrente en
el género masculino.
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Se tiene que el 88% de los trabajadores tienen niveles educativos de primaria y
secundaria, aungue existen personas que en la actualidad se encuentran
adelantando sus estudios principalmente universitarios.

En los hogares de los trabajadores la mayor proporcion de asistencia escolar se
da en los miembros de menor edad, aunque en las personas de cinco a catorce
afos solo se presenta una asistencia escolar del 87%.

En cuanto a la tenencia de la vivienda la mayor parte de la poblacion vive en
arriendo (40%) y en menor medida son propietarios (27%), asi mismo el tipo de
vivienda predominante es la casa terminada y la vivienda en construccion.

En cuanto a los materiales empleados en la construccion de la vivienda se tiene
gue los materiales predominantes son: en los techos de las viviendas cemento y el
eternit, en los pisos el cemento, la ceramica y la baldosa, en las paredes se tiene
al cemento y al ladrillo.

Las viviendas se caracterizan por ser pequefias donde la mayoria tienen tres y
cuatro habitaciones, asi mismo en la mayoria de hogares habita una persona por
habitacion y en menor medida lo hacen dos personas por habitacion.

En cuanto a servicios publicos el servicio mas extendido es la energia eléctrica
dado que el total de personas disponen de esta, como fuente de agua los hogares
principalmente tienen al acueducto por tuberia, en menor medida la pila publica y
el rio o quebrada, por otra parte en cuanto al principal servicio sanitario se tiene al
inodoro conectado a alcantarillado, en menor medida la letrina y el inodoro sin
conexion.

La utilizacion del servicio de teléfono no es muy extendido dado que solo el 78%
de las personas tienen este servicio, de igual forma pasa con el internet (78.3%) y
la television contratada (63.4%), por su parte se evidencia que la tenencia de
estos servicios es mas extendida en los estratos altos.

En cuanto a las propuestas de un posible traslado de la plaza de mercado el
Potrerillo, a un lugar periférico de la ciudad planteada por la alcaldia en el POT, el
55% de los trabajadores de la plaza argumenta no tener conocimiento sobre dicha
opcion, mientras que el 45 dice tener algun conocimiento sobre dicha propuesta.

El 23% de los trabajadores argumenta estar de acuerdo con esta propuesta de
traslado de la plaza, mientras que el 77% se opone a estas opciones planteadas.
Las razones mas importantes por la cual algunos trabajadores aceptan el traslado
de la plaza son: argumentan que en la ubicacién actual existe un alto riesgo de
inundacion 'y ademas porque asi podrian mejorar las condiciones de
infraestructura tanto de los puestos como de la plaza en general. Mientras que las
personas que rechazan un posible traslado de la plaza argumentan que si se van
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a otro lugar, bajaria la asistencia de personas y de los clientes, bajarian las ventas
y habria pérdidas econémicas.

La percepcion econdémica por un posible traslado de la plaza., para los
trabajadores es que este acto traera perdidas econdémicas para el 74% de ellos y
solo el 26% piensa que traerd beneficios econémicos, por la parte social, el 68%
argumenta que traera buenas consecuencias sociales, mientras que el 32%
piensan que esto traera malas consecuencias sociales
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RECOMENDACIONES

Los trabajadores de la plaza de mercado el potrerillo juegan un papel importante
dentro de la economia de la ciudad por ende es importante el desarrollar estudios
y generar propuestas para mejorar sus condiciones de vida y la de sus hogares.

Se recomienda el acompafamiento de las entidades gubernamentales en
especial la alcaldia del Municipio de San Juan de Pasto los cuales deben formular
proyectos y estrategias encaminadas a mejorar las condiciones laborales de esta
poblacion, lo cual sin lugar a dudas mejorara sus condiciones de vida, el aspecto
mas importante a tratar es la mejora de los ingresos ya que como quedd
demostrado estos son insuficientes para cubrir los gastos en que incurre esta
poblacion. Es necesario crear fondos para los trabajadores y de subsidios por
parte de la administracién municipal, con el fin de impulsar la economia del lugar.

Se hace necesaria la implementacion de subsidios para generar un mayor
abastecimiento de mercancias para los expendedores de la plaza y asi mismo la
generacion de estrategias comerciales para que una mayor cantidad de personas
realicen sus compras en este lugar.

Se necesita que los trabajadores de la plaza de mercado cuenten con lineas de
financiamiento flexibles y con intereses bajos dado que en la actualidad gran parte
de estos recurren a préstamos informales con altos intereses motivo por el cual
ven afectado sus ingresos.

Por otra parte se necesita la inversion de recursos para mejorar las condiciones
estructurales de la plaza de mercado dado que en la actualidad no ofrece las
mejores condiciones para las personas que desarrollan sus actividades
comerciales en este lugar y asi mismo para la poblacion que asiste con
regularidad. Se debe poner especial atencion el sistema de acueducto y
alcantarillado dado que se han presentado inundaciones en la plaza asi mismo el
acueducto es indispensable para el desarrollo de las actividades comerciales.

Se hace necesario aumentar el acompafiamiento de la fuerza puablica para mejorar
las condiciones de seguridad en la zona, tanto dentro de la plaza de mercado
como de sus alrededores. Los proyectos planteados sobre el posible traslado de la
plaza se deben plantear en concertacion con la poblacién del mercado, si se
presenta un eventual traslado, el nuevo lugar debe ser estratégico para no afectar
los niveles de oferta y demanda de mercancias, ademas mejore la infraestructura
y la calidad laboral de las personas; de lo contrario si se mantiene en el sitio
actual, se debe tener en cuenta las peticiones de mejoramiento que los
trabajadores piden y se debe adecuar la infraestructura de la plaza mucho mejor
gue cumpla con el total de los servicios publicos, tanto en orden de la misma como
en su estructura.
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ANEXO A. FORMATO DE ENCUESTA

UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA DE ECONOMIA
Formato de encuesta Fecha: Encuesta# __

DIRIGIDA A LOS TRABAJADORES DE LA PLAZA DE MERCADO DEL POTRERILLO
Caracterizacion social y econdmicay las posibles incidencias generadas por su traslado de
la poblacion trabajadora en la plaza de mercado el potrerillo de la cuidad de Pasto al afio
2015

“LA INFORMACION OBTENIDA SOLO TENDRA APLICACION ACADEMICA”
A. DATOS PERSONALES Y COMERCIALES.
A.1 NOMBRE:
A 2 EDAD: A3 SEXO: M__ F__
A4  E-MAIL: A5 TELEFONO:

A.6 ESTRATO:

A. 7 ¢ Es usted el jefe de hogar?

A71Si___ A7.2 No____

A .8. ¢ Cuantas personas dependen econdmicamente de usted?

A.9 ¢Es usted dueiio del local o puesto comercial en donde desarrolla su actividad?
A9.1SI___ A92NO___

En caso de contestar Sl, respondalas preguntas A.9.1.1y A.9.1.2 delo contrario continte ala

pregunta A.10
A.9.1.1 ;A qué actividad se dedica su puesto comercial?

A.9.1.2 ;cuantos empleados tiene a cargo?

A.10 ¢cual es la actividad que usted desarrolla en el puesto o local? (responda ya sea duefio o

empleado)

115



Estructura del hogar: personas que conviven o dependen de usted.

Sexo edad ‘esta el sistema de salud al que esta afiliado es:
0 afiliado al ése encuentra afiliado a algun sistema
datos S ¢ | parentesco ot d o
) c sistema - e pension?
gener|  nombresy apellidos o Q 5 olalolalul® conelgefed ud? contributivo P
=1.= o|o0]J]0O0|0O| O
| SIE(8|al8le|S|2|e|e|8] deh €3aluel subsidiado
ales 3<u'°ox::mmmmmwe°gar
g&slg‘“wwmomu -
clafc MBI ) .. |pension como|por
A NI Y Y R si | no cotizante beneficiario ) . .
|| E|a|fn|=|d]|a|m|[n]|E empleado |incapacidad |otro ¢ Cudl?
A
B
C
D
E
F
G
H
|
J
K
L
M
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B. EDUCACION

B.1 ¢tiene usted algun grado de escolaridad?

B.1.1.SI__ B.1.2. NO

B.2 ¢Qué grado de escolaridad tiene usted?

B.2.1 Primarios __ B.2.2 Secundarios B.2.3 Técnico
Superior

B.2.5 Otros

B.3 ¢En el momento se encuentra adelantando algun estudio?
B.3.1Si__ B.32No___ B.3.2;Cual?

B.4 ;Por qué motivos no tiene usted ningun grado de escolaridad?

B.2.4
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Educacion del hogar: personas que viven o dependen de usted.

la
actualmente asiste| . . . .
sabe leery | institucion | cual es el nivel ) ) ) ) ) )
) L aescuela, colegio . ¢Cual es el titulo o diploma de mayor nivel educativo que ha realizado?
educacion escribir ) . alaque educativo mas
o universidad )
asiste es | altoalcanzado
publica , , , — ,
Sl NO Sl NO ninguno |bachiller [tecnico o tecnologo [universitario |postgrado o maestria
A
B
C
D
E
F
G
H
|
J
K
L
M
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C. VIVIENDA.
C.1 Tipo de vivienda.

C.1.1 Casaterminada C.1.2 Cuarto C.1.3 Cuarto (s) en
inquilinato

C.1.4 Apartamento C.1.5 Vivienda en construccion C.1.6 otra
vivienda

C.2 ¢ Cuél es la estructura de su vivienda?

C.2.1 ;De qué material esta construido el techo? A.Eternit__ B. Zinc___ C. Plastico.
D. Madera. E. cemento F. Guadua G.

otro ¢,Cual?
C.2.2 ¢como es el piso de su vivienda? A. Tierra. B.Cemento. _ C.Baldosa.
D. Cerdmica. E. Arena F. ladrillo G. otro
;Cual?
C.2.3 ¢como son las paredes de su vivienda? A. Cemento. __ B. Tapia. C. Madera.

D. Panelyeso. F. Ladrillo G. guadua H. otro
;Cual?

C.2.4 (Cuédl es el area en metros cuadrados de su vivienda? (Aproximadamente)
2

mts
C.3 ¢Con cuantas habitaciones cuenta su vivienda? (contando con la sala comedor)
NO

C.4 ¢ Cuéantas personas duermen por cada habitacion? N°

C.5 ¢De los siguientes servicios con cuales cuenta su vivienda?

C.5.1 Energia eléctrica SI___ NO__ C.5.2 Acueducto SI___ NO
C.5.3 Teléfono SI___ NO ___ C.5.4 Alcantarillado SI
NO__

C.5.5 Internet SI__ NO___ C.5.6 Tvcontratada SI__
NO__

C.5.7 Recoleccionde basuras SI___ NO ___ C.5.8 Agua potable. SI____
NO__

C.5.9 Gas domiciliario. S NO_

C.5.10 ¢cual es la principal fuente de agua de su vivienda?
a. de acueducto por tuberia b. De pozo sin bomba c. aguas lluvias
d. rio o quebrada.

e. pila publica. F. otro ¢ Cual?

C.5.11 ¢ Cual es el servicio sanitario que utiliza su hogar?
a. inodoro conectado al alcantarillado b. inodoro sin conexién c. letrina

d. no tiene
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C. 6 Tenencia de lavivienda

C.6.1 Vivienda propia_____ C.6.4 Hipoteca C.6.7 otra
;Cual?

C.6.2 Vivienda propia (la estd pagando) C.6.5 Familiar

C.6.3 Arrienda____ C.6.6 Anticresa__

C.7 ¢De los siguientes electrodomésticos con cuales cuenta su hogar?

C.7.1 Nevera Sl NO C.7.4 DVD SI__ NO __

C.7.2 Microondas SI___ NO C.7.5 Computador SI__  NO _

C.7.3 Licuadora SI___ NO C.76 Tv Sl NO
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D. LABORAL

D.1 ¢cuadl es su vinculacién con el trabajo?

D.1.1Contrato Escrito D.1.2 Contrato Verbal
D2.Que tipo de contrato tiene: (para los empleados)
D.2.1 Por servicios D.2.2Indefinido D.2.3 A termino fijo D.2.4 otro, ¢cual?
situ | lead ; irecibe di para los desempleados, ¢actualmente se é_s.e encu?ntra
acio ¢actualmente se encuetra? Paral 0s ETT\P €aaos, .¢cuanto crecibe dinero t’ , afiliado a riesgos
5 ¢que tipo de dinerogana | por otros éncuentran: orofesionales?
labo ) actividad laboral por su conceptos? —
ral |trabajando|sin trabajo trabaja por realizan? trabajo? Cuanto buscan.d oficios incapacitado ?tra Si no
cuenta propia o trabajo |del hogar actividad
A 5 5
B 5 5
C 5 S
D 5 S
E S 5
F S S
G S 9
H 5 S
I 5 5
J 5 S
K S S
L S S
M S S
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E. INGRESOS Y GASTOS (percepcion neta mensual)

E.1 ¢Cual es el ingreso total que recibe su hogar? $

E.2 ¢recibe su hogar otros ingresos por conceptos de arriendos, préstamos, subsidios,
intereses, etc.?
E.2.1SI E.2.2 NO E.2.1.1CUANTO $

E.3 ¢En qué monto cree que ascienden los gastos mensuales de su HOGAR por los siguientes

conceptos?

E.3.1 Pago de servicios publicos $ E.3.2 Alimentacién $
E.3.3 Educacién $ E.3.4 Salud $
E.3.5 Proteccion social $ E.3.6 Recreaciéon $
E.3.7 Pago de vivienda $ E.3.8 transporte $
E.3.8 créditos $ E.3.9 Otro cual $

E.4 Quien asume Los gastos del hogar:
E.4.1Usted directamente E.4.2 directamente otra persona E.4.3 parcialmente usted

E.5 ¢ Cual es el monto total que usted aporta para los gastos del hogar? $

E.6 ¢ Cudles son sus gastos personales mensuales aproximadamente?

$
E.7 ¢Cudl es el gasto mensual total de su hogar? (teniendo en cuenta todos los conceptos en los

que incurre en gasto) $
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F. PUESTO O LOCAL COMERCIAL.

¢Cuenta usted con un puesto o local comercial fijo? SI__ NO

(Si la respuesta es no continlie con las preguntas de educacion)

F.1 De los siguientes servicios con cuales cuenta el puesto donde desarrolla su actividad.

F.1.1 Energiaeléctrica SI__ NO __ F.1.2 Acueducto SI_ NO__
F.1.3 Teléfono SI__ NO__ F.1.4 Alcantarillado SI__ NO__
F.1.5 Internet SI_ NO__ F.1.6 Recoleccion de basuras. SI___
NO__

F.1.7 gas domiciliario. SI __ NO____ F.1.8 Inodoro SI_ NO___

F.1.9 lava manos SI___ NO___ F.1.10 lava platos Sl
NO

F.1.11 ¢cudl es la principal fuente de agua de su local comercial?
a. de acueducto por tuberia b. De pozo sin bomba c. aguas lluvias
d. rio o0 quebrada.

e. pila publica. F. otro ¢Cual?

F.1.12 ¢ Cual es el servicio sanitario que utiliza su local comercial?

a. inodoro conectado al alcantarillado b. inodoro sin conexion c. letrina
d. no tiene

F.2 Tenencia de del puesto o local comercial.

F.2.1  Propio F.2.2Hipoteca
F.2.3 Vivienda propio (la esta pagando) F.2.4 Familiar
F.2.5 Arrienda F.2.6 Anti cresa

F.3 ¢Cual es la actividad central que usted realiza en el puesto comercial?

F.4 ¢su puesto realiza otras actividades indirectas, aparte de la actividad comercial central?
Sl NO

;Cual?

F.5 ¢con que maquinaria y equipo cuenta su puesto?
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F.6 Estructura de su local o puesto comercial.

F.6.1 ¢cual es la estructura del techo? A.Eternit__ B.Zinc___ C. Pléastico. D.

Madera. _ E. Cemento

F.6.2 ¢,cémo es el piso del local? A.Tierra._ B.Cemento. _ C.Baldosa. ___ D. Ceramica.
F.ladrilo_ G.arena___ H. otro ¢, Cuél?

F.6.3 ¢cémo son las paredes del local? A. Cemento. _ B.Tapia. __ C. Madera. ___ D. Panel

yeso. E. ladrillo F.guadua____ G. otro ¢{Cudl?

F.6.4 ¢Cudl es el area en metros cuadrados del local? (aproximadamente) mts?

F.6.5 ¢ cuantas personas trabajan en esa area?
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G. POSIBLE TRASLADO DE LA PLAZA DE MERCADO.

G.1 ¢sele hainformado de un posibles traslado de la plaza de mercado?
Sl NO

G.2 Esta usted de acuerdo con el posible traslado de la plaza de mercado

Si no por que

G.3 que piensa usted que traera un posible traslado de la plaza de mercado?

G.3.1 beneficios econdmicos G.3.2 pérdidas econémicas

G.3.3 consecuencias sociales buenas __ G.3.4 malas consecuencias sociales

G. 4 ¢si se diera un hipotético traslado de la plaza de mercado, cual piensa usted que seria un

mejor nuevo lugar?

G .5 ¢por qué razones cree usted que se han planteado proyectos de traslado de la plaza de

mercado?

OBSERVACIONES.

Firmay cedula del encuestado

iAgradecemos su valiosa colaboracionj
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