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RESUMEN

La investigacion realizoé un diagnostico general de las condiciones en las cuales se
viene realizando la inclusion financiera a traves de los microcréditos agropecuario
en el municipio de Narifio a corte 2016, realizando un acercamiento tedrico sobre
las teorias agropecuarias que pueden presentarse en la realidad del municipio,
primero se identifico los principales problemas y dificultades de los usuarios de
microcreditos, segundo se verificé si realmente fue dirigido a la poblacion con alta
probabilidad de estar por debajo de la linea de la pobreza, tercero, se analizé el uso
y destinacion de los recurso obtenidos a treves de los microcreditos agropecuarios
desde su perspectiva y la de las instituciones prestadores de estos servicios.

Finalmente se realizé una propuesta integral que optimice los efectos positivos de
los microcreditos agropecuarios y reduzca sus efectos negativos.

En terminos generales la investigacion comprob6 si el microcrédito efectivamente
cumple con la funcién de permitir el desarrollo de la poblacién de escasos recursos
0, por el contrario, existe el riesgo de sobreendeudamiento de los productores que
acceden a estos servicios.



ABSTRACT

The research made a general diagnosis of the conditions in which financial inclusion
is made through agricultural microcredit in the municipality of Narifio to cut 2016,
making a theoretical approach to the agricultural theories that may arise in the reality
of the municipality. First, the main problems and the difficulties of the microcredit
users were identified, the second was verified if it was really directed to the
population with a high probability of being below the poverty line, third, the use and
destination of the obtained resources. to treves of agricultural microcredits from their
perspective and that of the institutions that provide these services.

Finally, an integral proposal was made that optimizes the positive effects of
microcredits, agricultural and livestock, and the reduction of negative effects.

In general terms, the research proved that microcredit can fulfill the function of
allowing the development of the resource population or, on the contrary, there is a
risk of over-indebtedness of the producers that access these services.



INTRODUCCION

Ante la actual situacion de crisis financiera, los diferentes programas de
microcréditos productivos han sido de gran importancia a la hora de fortalecer y
dinamizar las actividades econdémico-productivas, ya que al promover el acceso a
servicios financieros a familias en pobreza, hogares no bancarizados y
microempresarios, ademas de reactivar el desarrollo de la unidades productivas,
reactiva también, entre otros factores, los econdmicos y sociales a través de la
generacion de empleo e ingresos al interior de las familias donde dichos procesos
se operan, promoviendo la igualdad social y estimulando el desarrollo econémico
en el pais.

Teniendo en cuenta lo anterior, a través de la presente investigacion se logra
analizar la dinamica de los microcréditos agropecuarios y sus usuarios en el
municipio de Narifio a 2016 y comprobar si el microcrédito efectivamente cumple la
funcién de permitir el desarrollo de la poblacién de escasos recursos o, por el
contrario, es un arma de doble filo, donde existe el riesgo de sobreendeudamiento
de los productores que acceden a estos servicios.

Para el desarrollo de la investigacion se establecieron cinco objetivos especificos
gue conllevaron a desarrollar el objetivo principal: primero, se realizé un andlisis
sobre las principales teorias econémicas agropecuarias que pueden aplicarse en
el municipio de Narifio, segundo, se identificaron los principales problemas que
enfrentan los solicitantes de microcréditos; tercero, se establecié por medio de
herramientas estadisticas (Progress out of Poverty Index) si los microcréditos
otorgados en el municipio de Narifio, departamento de Narifio a 2016 fueron
dirigidos a personas que viven por debajo de la linea de pobreza, como es su
prioridad; cuarto, se consiguié determinar el destino y uso que se le da a los
diferentes créditos aprobados en el municipio de Narifio con corte a 2016; y quinto,
con base en la informacion obtenida, se presentd una propuesta que permita a las
instituciones financieras y prestatarios mejorar el manejo de los microcréditos, con
el fin de optimizar su actividad econémico-productiva y la del municipio de Narifio
en general. Cabe recalcar que la investigacion fue complementada con un analisis
tedrico y documental que se halla presente en todo el documento, ademas de la
utilizacion de herramientas de investigacion, tales como encuestas a la poblacion
objeto, entrevistas a los especialistas en el tema, mecanismos de medicidén
(Progress out of Poverty Index), esto con el fin de contrastar los resultados
obtenidos y determinar qué tan viable es la propuesta formulada en el desarrollo de
la presente investigacion.
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1. ELEMENTOS DE IDENTIFICACION

1.1. TITULO

Dindmica del microcrédito agropecuario y sus prestatarios en el municipio de Narifio,
departamento de Narifio a 2016.

1.2. TEMA

Reporte de la situacion del microcrédito agropecuario en el municipio de Narifio,
departamento de Narifio.

1.3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Los bajos indices de bancarizacidn e inclusion financiera presentados a principios
del siglo XXI, principalmente en las regiones rurales y con menos recursos en
Colombia, permitieron la inclusion de las microfinanzas en el denominado sector
cuaternario de la economia, especialmente a través de la implementacién y
funcionamiento de los microcréditos, modalidad financiera que, con corte a
diciembre de 2016, acoge aproximadamente a 1,9 millones de usuarios, lo que
representa un crecimiento de aproximadamente 37% con relacion al mismo mes de
2010 .

Los estudios sobre el microcrédito en general han presentado diferentes y, en
muchos casos, opuestas posturas. Inicialmente, cabe anotar que ain no se ha
llegado a un consenso claro o universal sobre la definicion del mismo concepto,
debido a que el contexto territorial de cada region es particular y muy cambiante vy,
por ende, las definiciones dadas pueden no ser aplicables en muchos casos. Asi
mismo, los beneficios generados por su implementacion generan posiciones
encontradas, ya que, en muchos casos, a consecuencia del mal uso que es dado a
los recursos procedentes de este tipo de financiacion, se han generado efectos
contrarios a los esperados, tales son los casos de sobreendeudamiento por parte
de los prestatarios y pérdidas econémicas para los prestamistas.

En este orden de ideas, y en aras de comenzar a realizar un acercamiento sobre la
dinamica de los microcréditos sobre las actividades agropecuarias del municipio de
Narifio, a continuacion, se presentan de forma general, algunas particularidades del
microcrédito y del sector agropecuario en Colombia.

1.3.1. Antecedentes

El microcrédito en Colombia, al igual que en otros paises de América Latina, no ha
sido ajeno a los diferentes procesos de evolucion orientados a cubrir las
necesidades insatisfechas de las familias mas pobres con respecto a los temas

1 Asobancaria, Informe de Tipificacion Banca Colombiana 2014, con base en informacién CIFIN.
Consultado Febrero 2017. [en linea]: http://www.asobancaria.com/wp-
content/uploads/2016/03/Informe-Tipificacion-Asobancaria-2014.pdf.
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financieros. Apoyandose en la literatura de Kirkpatrick y Maimbo (2002) es posible
inferir que dichos procesos evolutivos han tenido tres etapas significativas?, a saber:

La primera etapa se desarrolla entre los afios cincuenta hasta los setenta, y se
caracteriza por presentar diferentes politicas de créditos subsidiados a la
agricultura, en esta instancia los servicios financieros eran prestados principalmente
por el sector publico, esto dado a que existia la idea de que era posible disminuir
los altos indices de pobreza —especialmente arraigada en el sector rural— a través
de la colocacion de créditos a pequefios agricultores. En este sentido, las entidades
gubernamentales fueron los oferentes de créditos a los pequefios productores
agricolas, créditos que no contaban con las garantias ni las tasas de interés
necesarias para salvaguardar la actividad crediticia de la época.

Bajo esas condiciones, sumado a fendmenos tales como el paternalismo, la
arbitrariedad y las practicas corruptas, entre otros, sucedié que las instituciones que
operaban como oferentes de crédito agropecuario no fueran capaces de sostener
la dinamica de la prestacion de créditos subsidiados.

Muestra de clara ello, y uno de los casos con mayor trascendencia, fue el que sufrio
la desaparecida Caja Agraria, entidad que pretendia facilitar o dinamizar la
productividad de los menos favorecidos, asi como su tecnificacion; pero practicas
inadecuadas como la destinacion de créditos agropecuarios subsidiados a personas
que no lo necesitaban, y dado que la respuesta de productividad y avance
tecnoldgico por parte de los agricultores nunca llego, se dio origen a una cartera
irrecuperable, desorientando el objeto de la Caja y desacreditando los esfuerzos
econdémicos que el Estado habia hecho durante los casi setenta afios de existencia
de la institucién® .

La segunda etapa tuvo lugar entre los afios 1980 y 1996, y se caracterizd por la
aparicion de entidades semi-formales (Instituciones Microfinancieras - IMF) y la gran
oferta de microcréditos, en principio dirigidos a asociaciones o microempresas que
no eran capaces de respaldar sus créditos a través de sus activos, otorgando
pequefias cantidades de dinero y utilizando como Unico mecanismo para incentivar
el pago, a la confianza y la oportunidad de incrementar sus ingresos.

El éxito de las microfinanzas en la época se da como resultado de la implementacion
del sistema denominado “Tecnologia microcrediticia”, por medio de la cual se brinda
a los prestatarios, atencion y acompafamiento permanente, antes, durante y
después de cada uno de los procesos crediticios, con el fin de orientar su actividad

2 BARONA Z. Bernardo. Microcrédito en Colombia. Estudios Gerenciales. Consultado julio de 2016.
[en linea]: https://www.icesi.edu.co/revistas/index.php/estudios_gerenciales/article/view/132/html.
8 |bid., p. 184
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productiva hasta que alcance un grado de madurez que le permita acceder a los
sistemas de crédito del sistema tradicional®.

Es asi, como el Banco Interamericano de Desarrollo - BID apoy6 econémicamente
a las instituciones microfinancieras en el pais, dando lugar a programas de
financiacion a microempresarios, que acompafados de capacitaciones generaban
un desarrollo en las habilidades gerenciales y, por ende, un aumento en el nivel de
productividad. Por parte del Estado, estos esfuerzos se evidencian en la creacion
de una unidad especializada en dar continuidad a las politicas publicas relacionadas
con el microcrédito.

Sin embargo, y pese al buen desempefio que hasta entonces habian tenido las
instituciones microfinancieras, aun existia incapacidad, tanto de las entidades
tradicionales como de las semi-formales, para hacerle frente a las necesidades de
los mas pobres entre los pobres®. Es entonces donde la tercera etapa empieza a
desarrollarse.

La tercera etapa puede ubicarse a finales de los afios noventa, cuando las
instituciones microfinancieras ampliaron sus servicios, pasando de ofrecer
Gnicamente el microcrédito, a ofrecer un amplio portafolio de servicios hacia los mas
pobres con micro-seguros, micro-ahorros e inclusive préstamos solidarios en los
cuales el unico respaldo del crédito es su grupo.

Una vez culminadas las tres etapas, fueron consideradas las siguientes medidas
gubernamentales tomadas a partir de 2007 en Colombia:

. Se faculta a la Superintendencia Financiera para implementar la certificacion
del interés bancario corriente por modalidad, separando el microcrédito del crédito
de consumo y ordinario, conforme a lo dispuesto en los Decretos 519 de 2007 y
1000 de 2010.

. La creaciéon de la Banca de Oportunidades, mediante el Decreto 3078 de
2006, programa administrado por el Banco de Comercio Exterior — Bancoldex, cuyo
objetivo es promover el acceso a servicios financieros de las familias en pobreza,
hogares no bancarizados y micro, pequeiflas y medianas empresas Yy
emprendedores.

Es importante anotar que para el desarrollo del financiamiento del sector
agropecuario fue fundamental la puesta en marcha de la Ley 16 de 1990, mediante
la cual se crea el Sistema Nacional de Crédito Agropecuario -SNCA, conformado
por bancos, fondos ganaderos, entre otros, y cuyo objeto fue la financiacion

4 MONCADA C. Jesus. Andlisis de la situacién actual del microcrédito en Colombia. Consultado julio

de 2016. [en linea]:
http://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/10654/14076/2/ TRABAJO%20FINAL%20PARA%20GR
ADO.pdf

5 BARONA Z. Bernardo. Microcrédito en Colombia. Estudios Gerenciales. Consultado julio de 2016.
[En linea]: : https://www.icesi.edu.co/revistas/index.php/estudios_gerenciales/article/view/132/html
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justamente de las actividades agropecuarias. Por otro lado, y con el fin de cubrir las
necesidades insatisfechas de los mas pobres, surgen instituciones tales como las
cooperativas de ahorro y crédito, disefiadas para dinamizar de tal manera la
produccién de aquellos agentes que hasta esa fecha no habian podido acceder a
los créditos tradicionales o a los microcréditos semi-formales.

1.3.2 Estado del microcrédito en Colombia 2010-2016

Tras sefalar lo anterior, indudablemente los sistemas crediticios y microcrediticios
en Colombia han generado cambios significativos en pro del desarrollo
socioecondémico de los menos favorecidos, asi mismo, no se puede negar que, Si
bien se han logrado importantes avances en dicha materia ain queda mucho por
hacer, pues los resultados de los procesos desarrollados muestran que hoy en dia
aun existen diferentes distorsiones tanto en la colocacion como en el uso de los
recursos financieros.

Siguiendo la linea teméatica acerca de que son los hogares en condiciones de
pobreza quienes estan siendo “rechazados” por el sistema crediticio formal, ya sea
por su baja capacidad de endeudamiento, su pobre historial crediticio o su nula
disponibilidad de activos, entre otros, se tiene que es aquel grupo de agentes
econdémicos, quienes deben recurrir, en el peor de los casos, a fuentes de crédito
extraoficiales o costosas ofertadas por las casas de empeiio y denominados
créditos “gota a gota”, desencadenando un grave problema socioecondémico, ya que
no es facil encontrar y desarrollar una actividad econémica capaz de generar una
tasa interna de retorno, que al menos se equipare con las tasas de interés cobradas
por estas fuentes de financiamiento.

Tabla 1. Tasas de interés reportadas en Colombia por demanda en 2007

FUENTE DE TASAS DE INTERES

FINANCIACION HOGARES |MICROEMPRESAS
Bancos 29% 33%
Fundaciones 21% 17%
Cooperativas 23% 25%
Proveedor - 58%
Amigos, Vecinos 0
familiares 68% 78%
Casa de empeiio 214% 210%
Prestamistas (gota a gota) 280% 275%

Fuente: Encuesta del Mercado de Crédito Informal MIDA/USAID, 2007

De los datos observados en la Tabla 1., se encontré que para el afio 2007 la tasa
de interés efectiva anual reportada en Colombia va desde el 21% hasta el 280%

18



para los hogares y desde el 24% hasta el 275% para las microempresas; ademas
fue posible evidenciar que en el mercado financiero de Colombia, dadas las distintas
regulaciones, son los bancos los proveedores de créditos con tasas de interés mas
bajas, mientras que los prestamistas “gota a gota” son los proveedores de dinero
con las mas altas tasas de interés en el mercado.

Ante lo anterior, y manifestando su preocupacion ante tal situacién, la Direccién de
Desarrollo Rural Sostenible — DDRS del Departamento Nacional de Planeacion
afirmo:

“Si los productores agropecuarios contintan accediendo a financiamiento informal,
los esfuerzos realizados en mejoras en tecnologia, buenas practicas agricolas e
indicadores de productividad, seran insuficientes para lograr que los productos
colombianos sean competitivos tanto en el mercado interno como externo’.

En razon a esto, la DDRS propuso un reajuste institucional profundo en el sector
rural que estuviera de acuerdo con el momento econdémico del pais, entendiendo
los catorce Tratados de Libre Comercio que se habian firmado en los dltimos afios
en Colombia, y el hecho de que el apoyo de las entidades bancarias al sector
agropecuario era cada vez menor.

Cabe anotar, que el Sistema Nacional de Crédito en Colombia permitié identificar
gue aun cuando la cobertura de créditos y microcréditos a lo largo del tiempo se ha
incrementado, aun queda mucha poblacién pobre pero con alto grado de
productividad por ser atendida’. Y lo anterior no se debe exclusivamente a que haya
una falta de cobertura u oferta de microcrédito, ya que, como se muestra en la
llustracion 1., existen otros factores que las entidades tienen en cuenta a la hora de
otorgar 0 no un microcrédito a aquellos usuarios que ya se encuentran endeudados.

6 FINAGRO: Misién para la transformacion del campo: Sistema nacional de crédito agropecuario.
Consultado julio de 2016. En:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Agriculturapecuarioforestal%20y%20pesca/Sistema%20Cr%C
3%A9dito%20Agropecuario.pdf

7 |bid., pag. 13-15
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llustracion 1 Factores que impiden otorgar un mayor volumen de microcrédito.
Colombia. Dic 2016.

Capacidad de pago de los clientes

T 31,6

El nivel de deuda del cliente, con su entidad o con otras instituciones, es

superior a su capacidad de pago (sobrendeudamiento) | 31,1

Historial crediticio

I 11,7

Deudas con més de tres entidades

I 10,6

Poca experiencia en su actividad econdmica

. 3,7

Actividad econdémica del cliente o asocidado

. 32

Destino del crédito

m 32

Falta de interés por parte de los clientes o asociados en el cumplimiento
de sus obligaciones I 2,7

Ubicacién geografica

M 16

Falta de informacién financiera de los nuevos clientes o asociados

I o5

Reestructuracién de préstamos con los clientes o asociados

0,0
Medidas adoptadas por los entes reguladores 00
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0

(porcentaje)

Fuente: Encuesta sobre la situacién actual del microcrédito en Colombia, diciembre
de 2016

Con base en el llustracién 1., fue posible inferir que las causales que impiden el
otorgamiento de un microcrédito se ven reforzadas cuando el sujeto de crédito
posee bajos niveles de ingreso y, ademas, se encuentra radicado en una zona rural
del territorio colombiano. Muestra de ello, es que dentro de los factores que impiden
otorgar un mayor volumen de microcrédito en Colombia, el 31,6% corresponde a la
capacidad de pago, seguido por el nivel de endeudamiento (sobreendeudamiento)
con el 31,1%. Lo anterior no necesariamente implica que el sujeto de crédito tenga
obligaciones crediticias con entidades formales, sino que él, en su afan de tener
solvencia, acude a otras fuentes como los “gota a gota” o préstamos de vecinos o
conocidos. A estas razones le siguieron factores como falta de capacidad de pago
de los prestatarios, ubicacion geogréfica, falta de historial crediticio, entre otras®.

Al respecto, el Sistema Nacional de Crédito Agropecuario afirma que, entre otras,
las cooperativas como las ONG’s son relevantes en materia de acceso financiero

8 BANCO DE LA REPUBLICA, Reporte de la situacion actual del microcrédito, diciembre de 2014.
Consultado Julio de 2016 [en linea]:
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/rem_dic_2014.pdf
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para la poblacidén pobre de las areas rurales, pues si bien ofrecen tasas de interés
efectivas mayores a los bancos, estas son mucho menores que las impuestas por
los prestamistas informales —como ya se identifico en la Tabla 1.—, asumiendo
ademas, el reto de prestar sus servicios en las zonas mas apartadas, a las que ni
siquiera el Banco Agrario ha logrado brindar cobertura, con una metodologia mas
simple y efectiva, lo que ha permitido el incremento de los microcréditos colocados
en este mercado.

llustracion 2. Colocacioén total de créditos en Colombia 1997 - 2014.
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dic-97 dic-00 dic-05 dic-07 dic-13 dic-14
$48,4 $48,9 $75,4 $126,9 $266,3 $294,7

Fuente: Superfinanciera

La llustracion 2., permite observar que en el transcurso de los ultimos afios se ha
venido presentando un incremento significativo en la colocacion de microcréditos en
Colombia, partiendo de una existencia nula a diciembre de 2000, llegando a una
participacion sobre el total de los créditos colocados del 2,9% a marzo de 2014 y
gue segun el reporte de la Superfinanciera para junio de 2016 alcanza el 3,8% del
total de la cartera nacional. A simple vista, dicho porcentaje pareciera ser bajo, no
obstante, es importante tener en cuenta que éste hace parte de los 368,9 billones
de pesos colocados como el total de la cartera de créditos del sistema financiero
colombiano®. En el mismo sentido, el Departamento de Estabilidad Financiera del
Banco de la Republica, en el analisis e informe desarrollado para el cuarto trimestre

° Federacion colombiana de Cooperativas de ahorro y crédito y Financiero - FECOLFIN, Sector
financiero colombiano a junio de 2016, octubre 2016.
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de 2014, establece que la percepcion de la demanda general de microcréditos se
incremento, pasando del 54,3% al 66% con respecto al trimestre anterior para el
mismo afio.1°

Ahora bien, la dindmica de la colocacién de microcréditos no es la misma en todo el
pais, existen regiones donde la demanda y cobertura ha sido mayor, tal como se
puede evidenciar en la llustracién 3.

llustracién 3. Numero de microcréditos otorgados a marzo de 2009 y 2010

segun regiéon en Colombia.

Amazonia —!

Orinoquia 5

Pacifica 5

Caribe 5

Andina —

T T T T T T T T
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(miles de créditos)

Bl Mar-2009 [] Mar-2010

Fuente: Reporte de Bancarizacion, Asobancaria.

De la informacién presentada en la anterior llustracion, se infiere que ésta linea de
financiacion tiene mayor cobertura en la regién Andina, mientras que la menor se
ubica en la Amazonia, con cerca del 80% y 2% respectivamente, del total de los
créditos otorgados a 2010. Este comportamiento coincide a su vez con los altos
niveles de oferta de microcrédito presentes en la primera zona mencionada,
alcanzando el 65% del total de los microcréditos otorgados para el afio en cuestion.
Segun el reporte de Estabilidad Financiera del Banco de la Republica, esto se debe
a que los servicios financieros, especialmente los de microcrédito, se concentran
mas en las regiones menos selvaticas, con mayor densidad de poblaciéon y con
mayor infraestructura, por tal motivo, la mayor oferta se encuentra albergada

10 | EGUIZAMON R. Jaime. Analisis de la situacion actual del microcrédito en Colombia. Consultado
julio de 2016. En:
http://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/10654/14076/2/ TRABAJO%20FINAL%20PARA%20GR
ADO.pdf
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especialmente en los departamentos de Antioquia, Cundinamarca, Boyaca, Huila,
Narifio y Santander?’.

Otro elemento a tener en cuenta en este analisis a las microfinanzas, es sin duda,
el destino 0 uso dado por parte de los prestatarios cuando obtienen un crédito, bien
sea de parte de una institucion formal o prestamistas informales. Tal es su
importancia, que de este uso o destino depende el futuro crediticio de una persona
en una entidad financiera, pues de no utilizar los recursos debidamente, puede
incluso perder su estatus de sujeto de crédito.

llustracion 4. Destino de los microcréditos formal vs informal en zonas rurales
de Colombia. 2013.
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Fuente: ELCA 2013

Los datos representados en la llustracidon 4. dan conocer el destino o uso que los
prestatarios dan al dinero obtenido a través de las diferentes lineas microcrediticias
de acuerdo al prestamista; se observa claramente que los microcréditos otorgados
por los oferentes informales, en un alto porcentaje son destinados a la libre inversion
y consumo, mientras que los microcréditos formales estan enfocados a cubrir, en
mayor medida, proyectos productivos de las actividades agricultura, ganaderia y de
vivienda, esto debido en gran parte a que, como se mencioné antes, los
microcréditos otorgados a través de instituciones formales cuentan con un
acompafamiento y se convierten en una buena oportunidad de capitalizacién para
las zonas rurales productivas, ya que al ofertar microcréditos a tasas de interés
menores que los prestamistas informales se posibilita el desarrollo de diferentes
actividades capaces de arrojar rendimientos iguales o superiores a la tasa interna

11Banco de la Republica. Reporte de Estabilidad Financiera. Consultado julio de 2016. En:
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/Temal_sept.pdf
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de retorno minima esperada, mientras que los microcréditos informales son en gran
medida empleados para cubrir necesidades inmediatas o de corto plazo.

Tras los anteriores aspectos, y teniendo en cuenta que aun existe la necesidad de
llegar a méas unidades productivas, el Banco de la Republica a través del reporte de
la situacion actual del microcrédito para el afio 2016, se plantea dos escenarios
importantes que bien pueden orientar el futuro de los microcréditos, a saber:
primero, los eventos necesarios para aumentar el microcrédito en la economia (Ver
llustracién 5.), y segundo, la perspectiva que se tiene en caso de incrementarse la
demanda de los microcréditos (Ver llustracion 6.).

llustracién 5. Eventos necesarios para aumentar el microcrédito en la
economia. Colombia, 2016.

Mayor crecimiento de la economia ST 21,1
Menores tasas de fondeo 15,1
Mejor informacion sobre la capacidad de pago de 10s... g —  —— 14,5
Mayor disposicion de préstamo por parte de algunas... e —————— 10,5
Acceso a fondos de redescuento agropecuario  pEEEEETTE——— 8,2
Menores costos de recaudo de crédito  pu—— 5,8

Mayor formalizacion  p— -
Mayor capital de las entidades de microcrédito 49

Proyectos mas rentables g 4,5
Extension de garantias del sector publico a... g 3,2
Mayores tasas de interés de los préstamos g 2,7
Mayor capital de las empresas g 25
Mayor liquidez del banco central a la economia gy 1,0
Otra 0,0

Mayores facilidades para la reestructuracién de la... g

(porcentaje) 0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0

Fuente: Encuesta sobre la situacion actual del microcrédito en Colombia, diciembre
de 2016

En cuanto a lo primero, esto es, a los eventos necesarios para incrementar el
microcrédito en Colombia, entre los resultados de los estudios desarrollados por el
Banco de la Republica sobresalen: el mayor crecimiento en la economia, las
menores tasas de fondeo, el acceso a fondos de redescuento agropecuario, dado
que al existir menores tasas de fondeo, se podria asumir que los prestamistas de
microcréditos podrian también ofrecer tasas de interés menores a sus prestatarios,
lo que dinamizaria a la actividad financiera en cuestion, asi mismo, al encontrarse
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en un entorno de crecimiento econémico significativo, es de esperarse que los
prestatarios traten también de aprovechar dicho crecimiento para incrementar su
estabilidad socioeconOmica, para lo cual el microcrédito es una herramienta
fundamental*?.

Y respecto a lo segundo, el hecho de que eventualmente se incrementase la
demanda de los microcréditos en Colombia, los resultados de los estudios del Banco
de la Republica arrojan un posible escenario, en que se destacan, entre otros, cuatro
eventos con mayor preponderancia: uno, que se genere cierto nivel de
sobreendeudamiento por parte de los prestatarios; dos, el incremento en las
exigencias por parte de los prestamistas para la otorgacion de nuevos microcréditos;
tres, y a pesar de los anteriores aspectos, se encuentra que las instituciones
prestatarias podrian cubrir dicha demanda; y cuatro, se asume que pueden crearse
cuellos de botella para la pequefia y mediana empresa.

llustracién 6. Escenario posible tras un eventual incremento en la demanda de

microcréditos en Colombia. Diciembre de 2016.
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Fuente: Encuesta sobre la situacion actual del microcrédito en Colombia, diciembre
de 2016

12 BANCO DE LA REPUBLICA, Reporte de la situaciéon actual del microcrédito, diciembre de 2014.
Consultado Julio de 2016 [en linea]:
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/rem_dic_2014.pdf
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Cabe resaltar que los anteriores eventos no se presentan teniendo en cuenta su
importancia a la hora de otorgar nuevos créditos, sino dada la perspectiva que las
instituciones prestamistas tienen, si en dado caso, se presentase un incremento en
la demanda de microcréditos.

De lo observado, se podria inferir que las instituciones prestamistas de
microcréditos aseguran que se podria presentar un sobreendeudamiento por parte
de los prestatarios, si y solo si, los nuevos microcréditos son ofrecidos, por decirlo
de alguna manera, a clientes existentes que con el afan de dinamizar su actividad
productiva puedan incurrir en obligaciones financieras que no puedan cumplir.

En segundo lugar, se obtiene como respuesta la posibilidad que las IMF
incrementen sus requisitos para adquirir este servicio, esto debido a dos causas
principales, inicialmente al incrementar la demanda los oferentes no disminuiran su
productividad y pueden reducir los riesgos de estos microcréditos con esta politica
y posteriormente debido al crecimiento en los indices de morosidad que justificaria
esta medida.

Ahora, en cuanto a los cuellos de botella y las nuevas exigencias que se puedan
presentar, se tiene que son fendmenos que van de la mano con el incremento en la
demanda de microcréditos, ya que si bien las instituciones prestamistas afirman que
son capaces de cubrir con dicha demanda, es coherente pensar que las mismas
instituciones presten mayor atencién a los requisitos necesarios para aprobar
microcréditos, pues en pro de su estabilidad, incurriran en el otorgamiento de estos
principalmente a los prestatarios con mayor capacidad de pago, mejor historial
crediticio, mejor actividad productiva, entre otros, dejando a muchas prestatarios en
espera para ser atendidos?®.

1.3.3 Estado del sector Agropecuario 2000 - 2016.

Historicamente Colombia se ha caracterizado por ser un pais en el que se destaca
el sector agropecuario, en especial, por su importante aporte sobre los principales
indicadores macroeconémicos y, sobre todo, en el desarrollo y crecimiento de la
economia nacional. No obstante lo anterior, en las Ultimas décadas, este sector ha
demostrado una reduccion continua, llegando a situarse en el cuarto o quinto
escaldn de sectores que aportan al PIB. Este suceso se ha venido profundizando o
se han hecho mas evidente, tras la implementacién de medidas tendientes a la
progresiva liberalizacién y apertura econdémica, que han obligado al sector
agropecuario a experimentar un proceso intenso de ajuste estructural, manifestado
en cambios en los patrones de produccion y el uso de recursos. Sin embargo y a
pesar de su pérdida en la contribucion al PIB nacional, el sector agropecuario sigue

13 Banco de la Republica. Reporte de la situacién actual del microcrédito en Colombia a 2013, p.4.
Consultado julio de 2016. [En linea]:
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/rem_sep_2013.pdf
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siendo importante en la economia, por su vinculo directo con la agroindustria, el
empleo y el comercio exterior.

Con el fin de contextualizar el medio en el que se desenvuelven los actores de esta
investigacion, a continuacion se hace una breve resefia de esta problematica, ya
gue su estudio riguroso, no compete a esta investigacion y demandaria un trabajo
mas extenso.

La Sociedad de Agricultores de Colombia en su informe a 2014, resalta que entre
los problemas que mas dificultades traen al desarrollo del sector agropecuario, se
encuentran:

o Incremento en los costos de produccion (insumos).

o Incremento en el contrabando e ineficiente soporte legal para su castigo.

o Inadecuada infraestructura de riego, almacenamiento, transporte y servicios
publicos.

o Escasa investigacion y transferencia de tecnologia. Sistemas productivos
agropecuarios sin innovacion ni desarrollo tecnolégico.

o Baja comercializacion y minimo poder de negociacion del productor.

o Incremento de la pobreza, baja educacion y capacitacion del capital humano.

o Graves problemas de seguridad y orden publico; presencia de grupos
armados y cultivos de uso ilicito.

o Efectos climaticos adversos a los cultivos y animales.

o Informalidad en la tenencia de tierras.

o Financiamiento con baja profundizacion e insuficiente cobertura.

Con la finalidad de minimizar el impacto que tienen estos problemas en el sector
agropecuario, los gobiernos nacional, departamental y municipal, han implementado
y ejecutado diversos programas y medidas. En el marco de la presente investigacion
y en el marco de lo aqui ocupa, se dan a conocer principalmente aquellas medidas
relacionadas con el financiamiento.

Incentivo a la Capitalizacién Rural - ICR: es un beneficio econdmico que se otorga
a una persona que ejecute un proyecto de inversién nuevo, con la finalidad de
mejorar la competitividad y sostenibilidad de la produccién agropecuaria y de reducir
sus riesgos de manera duradera, previo el cumplimiento de los requisitos
establecidos por FINAGRO vy sujeto a la disponibilidad de recursos presupuestales
y de tesoreria del programa. Este incentivo consiste en un abono que realiza
FINAGRO al saldo del crédito contraido por el beneficiario para financiar las
actividades de inversion objeto del incentivo. En ese sentido, las inversiones
realizadas por pequefios productores acceden a una condonacién del capital de
hasta el 40% del valor del proyecto, mientras que los medianos y grandes
productores se benefician con una condonacién de hasta el 20% del valor del
capital.
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Fondo Agropecuario de Garantias - FAG: cuyo objetivo principal es respaldar los
créditos redescontados ante FINAGRO o concedidos en condiciones FINAGRO, a
través de programas especiales de fomento y desarrollo agropecuario, dirigidos a
financiar proyectos del sector agropecuario y rural gue sean técnica, financiera y
ambientalmente viables, y que se otorguen a productores que no puedan ofrecer las
garantias ordinariamente exigidas por las entidades otorgantes del crédito. Dirigido
a las personas clasificadas y definidas por FINAGRO como pequefio, mediano o
gran productor y las mujeres rurales de bajos ingresos. Se accede a través de una
entidad financiera quien es la que solicita la garantia ante FINAGRO, cuando el
productor no esta en condiciones de respaldar un crédito agropecuario.

Lineas Especiales de Créditos - LEC: lineas de crédito transitorias que ofrecen
recursos con tasas de interés subsidiadas mediante aportes del Gobierno Nacional,
junto con plazos favorables. Dichas lineas, son dirigidas a un determinado segmento
de productores o de actividades agropecuarias que requieren especial atencion,
cuando por razones excepcionales se determina que los productores requieren un
apoyo especial del Gobierno Nacional.

Programa Nacional de Reactivacion Agropecuaria - PRAN: Con el fin de reactivar el
sector y teniendo en cuenta que los pequefios y medianos productores
agropecuarios presentaron dificultades de acceso al crédito agropecuario,
originadas por la moratoria en el pago de las obligaciones contraidas con el sistema
financiero, se disefiaron programas que beneficiaron tanto a pequefios y medianos
productores, mediante la compra de cartera crediticia, como a los intermediarios,
normalizando la cartera agropecuaria. EI Programa Nacional de Reactivacion
Agropecuaria - PRAN, administrado por FINAGRO, consta de dos componentes: la
compra de cartera agropecuaria en condiciones favorables para habilitar a los
beneficiarios como sujetos de nuevos créditos, y el otorgamiento de un subsidio a
la tasa de interés en lineas especiales de crédito.

Fondo de Solidaridad Agropecuaria - FONSA: es un fondo creado por la Ley 302 de
1996, administrado por FINAGRO y que tiene por objeto suministrar apoyo
econdmico a los pequefios productores agropecuarios y pesqueros, para la atencion
y alivio parcial o total de sus deudas, cuando en el desarrollo de dichas actividades
se presenten situaciones de indole climatolégica, catastrofes naturales, problemas
fitosanitarios o notorias alteraciones del orden publico. A través de este Fondo, se
pueden comprar total o parcialmente créditos otorgados por los establecimientos de
crédito y convenir con los deudores los plazos y condiciones financieras de las
obligaciones que se adquieran, asi como la forma de pago, para lo cual la Junta
Directiva del Fondo sefialara las condiciones de acceso en beneficio del pequefio
productor agropecuario y pesquerot4.

14 MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL, Instrumentos financieros 2016.
Disponible en: https://www.minagricultura.gov.co/ministerio/quienes-
somos/Paginas/Instrumentos_Financieros.aspx
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Si bien se observa un incremento en el interés por parte del Gobierno sobre este
sector, las medidas no han sido suficientes ya que muchos de los problemas arriba
mencionados contindan presentandose en el escenario colombiano, especialmente
en el sector rural.

Aterrizando al sector agropecuario en el departamento de Narifio y la condiciones
de tenencia de tierras, los problemas de concentracion de la propiedad de la tierra
explican, en parte, los altos niveles de pobreza que presenta el departamento, pues
el 86,5% de los predios poseen menos de 10 hectareas, cifra que es inferior a la
Unidad Agricola Familia - UAF, que en promedio es de 14 Ha.*®> Con respecto al uso
del suelo, éste esté dirigido principalmente a cultivos agricolas, pastos y herbazales,
y forestal productivo?®.

En relacién con el desarrollo de la actividad agropecuaria, el departamento de
Narifio cuenta con 252.792 Ha. sembradas (afio 2013), en las cuales los productos
agropecuarios mas representativos son el café con 36.994 Ha., la papa con 32.270
Ha., el platano con 29.310 Ha., y el cacao con 19.288 Ha. Los municipios con mayor
area sembrada son Tumaco, La Union, Taquerres, Santa Barbara, Ipiales y Pasto.

No obstante lo anterior, el sector agropecuario de Narifio presenta problemas de
competitividad —se ubica en el puesto 18 entre 29 departamentos del Escalafén de
competitividad de los departamentos de Colombial’- esto debido principalmente a
los altos costos de produccién originados en el alto valor de transporte y sobreuso
de los insumos, el costo de la mano de obra, y la falta de adecuacién de tierras con
distritos de riego y drenaje, que permitan mejorar las condiciones de produccién y
el uso 6ptimo de los suelos.

Asi mismo, los rendimientos promedio de los principales productos agropecuarios
de Narifio son inferiores a los promedios nacionales, debido, entre otros factores, al
bajo uso de semillas certificadas, a la carencia de paquetes tecnolégicos que se
adecuen a las condiciones agroecoldgicas del departamento, a la insuficiente
investigacién, y a la limitada asistencia técnica que disponen los pequefios
productores.

En cuanto a la financiacion para el sector agropecuario en Narifio, los productores
no cuentan con una cultura de negocio que les permita compartir los riesgos, tanto
financieros como de mercado y de desastres naturales. En efecto, el departamento
de Narifio participé en el 2013 con sélo el 5% del crédito total colocado por los
intermediarios financieros y redescontado en FINAGRO. Sin embargo, el crédito
agropecuario otorgado en el departamento de Narifio crecio el 44%, al pasar de
$168 mil millones a $242 mil millones, durante el periodo comprendido entre 2010

15 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. (2014, 3 de julio). Politica y estrategias para el
desarrollo agropecuario del departamento de Narifio (Documento CONPES 3811), Bogota D.C. DNP.
16 | a Unidad de Planificacion de Tierras Rurales, Adecuacion de Tierras y Usos Agropecuarios.

17 Este escalafon constituye simultaneamente un indicador de desarrollo econémico, social e
institucional, que expresa cdmo los departamentos disponen de diversos activos estructurales con
patrones de especializacion particulares, CEPAL-Naciones Unidas, 2013.
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y 2013; por su parte, el nUmero de colocaciones crediticias pasé de 21.446 a 26.119,
con un crecimiento del 22% durante el mismo periodo.

En relacion con la asistencia técnica, a pesar de la mayor participacion de Narifio
en los recursos del Incentivo a la Asistencia Técnica, el porcentaje de atencidn es
minimo frente a la demanda solicitada, pues las condiciones de pequefa propiedad
hacen que el nimero de pequefios productores sea mayor comparado con otros
departamentos del pais.

Teniendo en cuenta lo mencionado, es posible presentar los siguientes aspectos
como los principales cuellos de botella del agro narifiense:

Gran conflicto en el uso del suelo, debido a que hay una mayor area utilizada en
cultivos que la considerada con vocacion para esta actividad. Asi mismo, el area
utilizada para ganaderia es muy superior a la vocacion que efectivamente existe
para ser explotada con este fin18,

Alta concentracion de los predios rurales menores a 10 hectéreas, que hace mas
evidente la caracterizacion de la pequefia produccion campesina; esta produccion
cuenta con problemas de tecnologia, de asociatividad, y de comercializacion y
mercadeo, que disminuye su competitividad en el mercado domeéstico.

Dificil acceso al financiamiento por parte de los pequefios productores
agropecuarios del departamento, ya que no cuentan con esquemas de
financiamiento diferenciados que les permitan acceder de manera oportuna a las
lineas de crédito de FINAGRO y a los incentivos financieros, debido a la baja
capacidad para gestionar y compartir el riego, y a la carencia de lineas especiales
de crédito que se ajusten a las condiciones diferenciadas de su actividad
agropecuaria.

Baja diversificacion de la produccién y minimo valor agregado a la misma, teniendo
en cuenta que la produccion se concentra principalmente en cinco productos: café,
cafia panelera, palma de aceite, platano, cacao y papa. Esta produccién cuenta con
rendimientos inferiores a los promedios nacionales, reflejando la falta de paquetes
tecnoldgicos adecuados, los altos costos de los insumos, la falta de investigacion
en semillas mejoradas, y los problemas en la comercializacion y distribucién de la
produccién.

Baja oferta de bienes publicos agropecuarios para atender el sector, pues a pesar
del leve incremento promedio en los rendimientos de los ultimos afios, la produccién
agropecuaria no es competitiva frente a otras regiones del pais, principalmente por
la ya mencionada falta de investigacion en semillas, y paquetes tecnologicos que
se ajusten a las caracteristicas de la regidén, los altos costos de produccién
originados en el elevado valor de los insumos y el transporte (agroquimicos y
gasolina), afectados ademas por el contrabando con el Ecuador.

18 UNIDAD DE PLANIFICACION RURAL AGROPECUARIA, Adecuacién de tierras y usos
agropecuarios 2013
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Inconvenientes para comercializar y generar valor agregado a la produccion de los
pequefios productores, causado, entre otras cosas, por aspectos relacionados con
la ausencia de: infraestructura para almacenamiento y transporte; organizacion y
asociatividad de los productores para minimizar la intermediacién y aumentar el
poder de negociacion; centros especializados de abastecimiento y distribucion;
esquemas de comercializacion modernos y expeditos como las compras publicas
agropecuarias; y esquemas de comercializacion para la pequefia produccion, entre
otros.

Ahora bien, en lo que al municipio de Narifio se refiere, el sector agropecuario es la
base principal de la economia, se caracteriza por ser una produccion artesanal con
una deficiente y casi nula tecnificacion, cuyos productos se utilizan en su mayoria
para consumo propio, y los pocos excedentes se venden en plazas de mercado
locales, lo que no permite obtener una rentabilidad considerable para la actividad.
Los sectores secundario y terciario han adquirido importancia en la parte urbana,
pero siempre estrechamente enlazado al sector primario.

En la parte agricola, los cultivos que mas se destacan son los de maiz, frijol, papa,
arracacha, yuca, arveja y trigo, como cultivos transitorios, y el fique, café, platano,
lulo, granadilla y mora como cultivos permanentes.

Tabla 2. Productores agricolas y area sembrada Municipio de Narifio, 2013.

AREA .
PRODUCTO SEMBRADA Ha | N*- PRODUCTORES
Arveja 4 9
Frijol Arbustivo 8 28
Maiz Semestral 12 30
Maiz anual 50 80
Papa 10 15
Ulluco 1 6
Arracacha 2 10
Yuca 2 10
Café 8 15
Fique 20 50
Mora 2 10
Lulo 2 9
Platano 1 o5
cafetero
Tonjate de 5 o5
arbol
TOTAL 127 322

FUENTE: Oficina de Desarrollo Agropecuario y Ambiental — Narifio 2013
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En cuanto a la tenencia de tierras, el municipio de Narifio se caracteriza por ser una
region microfundistal® , ya que mas del 70% de los predios cuentan con 5 Ha., o
menos, es decir, que no alcanzan a superar la media UAF que de acuerdo a la
Resolucién 041 de 1996, emitida por el Instituto Colombiano de la Reforma Agraria,
para el municipio de Narifio es de 10 a 14 Ha., lo que no le permite ni siquiera
aproximarse a ser catalogada como una region minifundista’. Esto se convierte en
un limitante y es causal de que la produccion agropecuaria sea deficiente en cuanto
a la productividad y basicamente lo producido sea un pancoger?! para la canasta
familiar.

Tabla 3. Tenencia de tierra por rango de superficie, municipio de Narifio, 2015.

Rango de | No. %
superficie Predios

Delas3 341 39,78
De3ab 269 31,38
De5al0 105 12,25
De 10 a 15 92 10,73
De 15a 20 28 3,26
De 20 a 100 8 0,93
mas de 100 14 1,66
TOTAL 857 100

Fuente: IGAC — Plan de Desarrollo Municipal 2012 — 2015

En la historia de su produccién agricola, cabe destacar el fique o planta de la cabuya
que, para inicios del siglo XXI, convirtié6 al municipio de Narifio en uno de los mas
importantes en su produccion a nivel departamental, promoviendo un alto
crecimiento de la economia local. Los origenes de la economia del fiqgue se
remontan a 1920, gracias a los sefiores Meregildo Ramos y Pedro Ramos, quienes
fueron los pioneros en la elaboracion de los telares para produccién de los
empaques. El figue cuenta con un largo periodo de inicio de produccion,
aproximadamente 36 meses, la distancia de siembra es de 1.5 y 1.5 m., entre
plantas y de 3 a 4 m., para las calles, la densidad de siembra es de 800 plantas por
hectarea, su vida util es de 12 a 20 afos, se puede cultivar en terrenos quebrados,

19 Microfundio: son aquellos predios que tienen una extensién equivalente a media Unidad
Agropecuaria Familiar o menos. Unidad Agropecuaria Familiar (UAF): comprendida entre el rango
de 10 a 14 hectéareas. Para el municipio de Narifio de acuerdo a Resolucién 041 de 1996. INSTITUTO
COLOMBIANO DE LA REFORMA AGRARIA., 1996, p 36.

20 PLAN DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL, Alcaldia de Narifio, Oficina de
Desarrollo Agropecuario y Ambiental, 2015.

21 Se denominan asi aquellos pequefios cultivos que satisfacen parte de las necesidades alimenticias
de una poblacion determinada.
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lateriticos, silico-arcillosos, permeables, relativamente profundos y mas o menos
fértiles, caracteristicas que sin lugar a dudas, se ajustaban a las condiciones
geograficas y naturales del municipio, lo que conllevé a que este producto se
convirtiera por muchos afios en la principal actividad econdmica de la region.

Para los afios 2000 - 2001 el cultivo del fique alcanzé niveles de produccion de 420
toneladas de cabuya, es decir, aproximadamente el 6-7% de la produccion
departamental, pero a partir de este afio, comienza una disminucion acelerada en
la cosecha; para el 2002 la produccién se calcul6 en 200 toneladas, y para 2004, el
indicador era de menos de 100 toneladas. El figue por muchos afios generé una
economia local préspera, generadora de empleo y una excelente fuente de ingresos
para la poblacion, ya que la demanda de empaques para los productos cosechados
en municipios cercanos permitié que el 80% de los habitantes de este municipio se
dedicaran a esta actividad, mientras el resto de la poblacién buscaba ocupacion en
otros sectores como el comercio, transporte, cria de animales, construccion, etc.??.

Sin embargo, el incremento en los costos de produccion, la inestabilidad del precio,
los limitantes en la comercializacion (excesivos intermediarios) y principalmente la
baja en la demanda de esta materia prima, ante la aparicion de un empaque de
polipropileno que tuvo gran acogida por su bajo costo, obligaron a la mayoria de
productores al cambio de actividad.

En la actualidad, la produccion de fique es casi nula y los pocos productores que
mantienen esta actividad lo hacen para elaboracion de artesanias y no para
empagues.

En consecuencia, y ante la falta de oportunidades, el municipio de Narifio ha
inclinado su economia a la agricultura en pequefia escala, cria casera de especies
menores, como porcinos, cuyes y gallinas, servicio de restaurantes y venta de
comida, esto ultimo debido a la ubicacién del municipio que le ha dado un impulso
a la actividad turistica principalmente a degustar variedad de platos tipicos
regionales y disfrutar de hermosos paisajes naturales.

En términos generales, la produccion agricola del municipio de Narifio es simple y
una actividad que con frecuencia genera bajos niveles de rentabilidad, no obstante,
sigue siendo permanente, ya que las unidades productivas cuentan con una fuerza
de trabajo familiar, es decir, sin remuneracion a sus miembros, que permite la
subsistencia de los mismos.

1.3.4 Formulacién del problema.

¢,Cual es la dinAmica de los microcréditos agropecuarios y sus prestatarios en el
Municipio de Narifio a 20167

22 PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL, Dignidad y Oportunidad para nuestra gente - Narifio 2008
-2011.
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1.3.5 Sistematizacion de las variables.

¢, Cudles son las principales teorias econdémicas agrarias que se relacionan con la
actividad agricola en el municipio de Narifio?

¢, Cudles son los principales problemas encontrados por los prestatarios para la
solicitud de microcréditos productivos en el municipio de Narifio a 2016?

¢ Los microcréditos aprobados en el municipio de Narifio a 2016 fueron dirigidos a
personas que viven por debajo de la linea de pobreza?

¢, Cudl es el destino y uso que se le da a los microcréditos agropecuarios en el
municipio de Narifio a 20167

¢ Es posible elaborar una propuesta que propeda por el mejoramiento en el manejo
del microcrédito productivo, para optimizar su incidencia sobre la actividad
agropecuaria del municipio de Narifio?

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar la dinamica de los microcréditos agropecuarios y sus prestatarios en el
municipio de Narifio, departamento de Narifio a 2016.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Analizar las principales teorias econdémicas agrarias que se relacionan con la
actividad agricola en el municipio de Narifio.

e |dentificar los principales problemas percibidos por los prestatarios para acceder
a microcréditos agropecuarios en el municipio de Narifio a 2016.

e Establecer si los microcréditos aprobados en el municipio de Narifio a 2016
fueron dirigidos a personas que viven por debajo de la linea de pobreza.

e Determinar la destinacién y uso dados a los microcréditos agropecuarios en el
municipio de Narifio afio 2016.

e Elaborar una propuesta que propenda por el mejoramiento en el manejo del

microcrédito agropecuario dirigida a instituciones financieras y prestatarios del
municipio de Narifio.

34



1.5 DELIMITACION DEL PROBLEMA

1.5.1 El universo de estudio.

En primer lugar el estudio se enfocé en las unidades productivas que tienen como
su maximo dinamizador econdmico a las actividades agropecuarias en el municipio
de Narifio, departamento de Narifio, simultdneamente, fue dirigido a las instituciones
prestadoras de servicios microfinancieros con cobertura de atencion en la region,
las cuales se han convertido en actores importantes dentro de la dinamica
econdmica del municipio y sus habitantes y en especial de las unidades productivas
que fueron objeto de estudio en la investigacion desarrollada.

1.5.2 Espacio geogréfico.

La investigacion se llevé a cabo en la zona urbana y rural del municipio de Narifio,
departamento de Narifilo, Colombia, ya que las actividades agropecuarias en este
caso, se desarrollan indistintamente en los dos sectores. Ademas, las
caracteristicas climaticas, topogréaficas, histéricas y culturales que presenta el
municipio, lo hacen apto para especializarse en el desarrollo de actividades
pertenecientes a este sector y, ademas, lo vuelven uno de los lugares mas propicios
para la oferta de microcréditos por parte de entidades u organismos financieros
formales e informales.

1.5.3 Tiempo.

En la investigacibn se tomdé como referencia el periodo a 2016, debido
principalmente a que la informacion mas reciente que las instituciones prestadoras
de servicios microfinancieros se dispusieron entregar para ser utilizada como fuente
secundaria dentro de un proceso de investigacion, data de esa anualidad.

1.6. JUSTIFICACION

Histéricamente el departamento de Narifio se ha caracterizado por sostener su
economia principalmente a través de las actividades agropecuarias. La parte
agricola, especificamente, esta constituida por la siembra de diversidad de
productos sobre un territorio, aprovechando las ventajas y cualidades que el clima,
fertilidad de la tierra y tecnologia brinden a la region. El municipio de Narifio, en
razon de sus condiciones y ubicacién, no ha sido ajeno a esta realidad, pese a que
su constitucibon como municipio es relativamente reciente, se ha venido
fortaleciendo como productor y proveedor de productos agropecuarios,
principalmente por su proximidad a municipios muy poblados como Pasto y El
Tambo y el aprovechamiento de su capacidad productiva a partir de la alta fertilidad
del suelo y la presencia de todos los climas en su extension.
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Debido a la importancia que adquiere el sector agropecuario para el municipio, éste
fue constituido como protagonista de uno de los ejes del Plan de Desarrollo
Municipal “Experiencia y Trabajo para Narifio 2012 - 2015”, especificamente el eje
3. “Productividad y competitividad en Narifio”, en el cual se establece, de entrada,
gue la economia del municipio se basa en el sector primario, principalmente en la
produccion pecuaria distribuida en ganaderia lechera, ganado de engorde, y la
produccion porcina, avicola y de cuyes en menor medida. Por su parte, la
produccion agricola, se destaca esencialmente por los cultivos de maiz, frijol, papa,
café, fique y otros cultivos como hortalizas y frutales en pequefias proporciones?3.

En este contexto, es posible proyectar escenarios positivos para el municipio de
Narifio, ya que el sector agropecuario puede consolidarse como un renglon
econémico fuerte para el mismo, siempre y cuando éste sea desarrollado con
técnicas y en espacios adecuados, que lo hagan sostenible ambiental y
econémicamente. Sin embargo, a la vez lo expone a los diferentes retos que
actualmente afronta el sector agropecuario en pais en general, especialmente
causados por los diferentes procesos de apertura econdmica, que se han venido
dando en el Colombia desde comienzos de la década de los noventa, aspectos
como el aumento en la demanda, competencia con otras regiones, incluso con
municipios cercanos Y los altos costos en los insumos, los ha obligado, entre otras
cosas, a la tecnificacion y la ampliacion de sus unidades productivas, para lo cual
requieren, sin duda alguna, fuentes de financiacion alternas a su propia produccion.

Este es el escenario en el que los microcréditos productivos cobran vital
trascendencia, a la hora de consolidarse como una estrategia de un alto grado de
eficiencia, eficacia y efectividad, pues les ofrecen a las unidades productivas, en
especial a las pequefias y medianas, las facilidades de acceso al capital que
requieren y en las condiciones que les resulten favorables.

Con base en los argumentos expuestos, la presente investigacion se focalizo en el
andlisis de la situacion financiera crediticia actual de las diferentes unidades
productivas del municipio de Narifio, con el fin de adquirir bases que permitan
proponer alternativas de solucion a las dificultades que se puedan presentar en el
momento de la adquisicion de microcréditos productivos, asi como a las dificultades
o problematicas causadas por el uso que en un momento dado se le da a los rubros
obtenidos a través de los diferentes planes crediticios. Adicionalmente, la situacion
de que a la fecha en el municipio de Narifio no existia ningun trabajo de investigacion
sobre el tema microcrediticio, revela la importancia de este estudio para la poblacion
y las entidades financieras y administrativas de la region.

El desarrollo de esta investigacion, permitio identificar la dinamica real de los
programas de microcrédito en el municipio de Narifio, iniciando por conocer las

23 Alcaldia Municipal de Narifio, PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL “EXPERIENCIA Y TRABAJO
PARA NARINO” 2012 - 2015. Disponible en: http://narino-narino.gov.co/apc-aa-
files/38323035366366383765663566333164/NARI_ODIAGNOSTICOVERTICALOK__29 05 _2012.
pdf
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dificultades en su acceso, los logros alcanzados cuando se hace un buen uso y
también las deficiencias en los mismos, todo esto, con el fin de orientar y
potencializar el esfuerzo que permita conseguir una mayor efectividad de los
programas microcrediticios, minimizando también, los efectos negativos o adversos
gue puedan presentarse. Para lo anterior, se recolectd informacion primaria de los
usuarios de microcréditos, y secundaria, de las instituciones de microfinanzas que
actualmente prestan el servicio en la zona y de autoridades involucradas en el
desarrollo de las actividades agropecuarias del municipio, con el fin de realizar una
constante retroalimentacion de la informacion obtenida, generando espacios que
permitieron fortalecer los conocimientos de los investigadores y de la poblacion
involucrada.

Asi mismo, el hecho de que los microcréditos sean vistos y aplicados como politicas
para fomentar procesos de capitalizacién y, por ende, aumento en los niveles de
productividad y competitividad en el sector agropecuario, fue otro aliciente para
investigar, recolectar y analizar la informacion que permitiera proponer alternativas
de optimizacién de estas politicas.

Cabe resaltar que el impacto de dichas propuestas, al ser concertadas
conjuntamente entre los entes territoriales pertinentes, en este caso la Alcaldia
municipal de Narifio, instituciones microfinancieras y la poblacién objetivo, debe
verse reflejado en mayor productividad y, por tanto, en un mejor nivel de ingresos,
gue conlleve simultdneamente a una mejor calidad de vida y a superar, en cierta
medida, la linea de pobreza en el municipio de Narifio.
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2. MARCO DE REFERENCIA

2.1. MARCO TEORICO

El origen del sistema micro crediticio es debatido, algunos afirman que se encuentra
en el siglo XIX, en Europa (Irlanda y Alemania), aunque se tienen evidencias de
sistemas aun mas antiguos, como los “montes de piedad” en Italia, los denominados
“positos™* y las “arcas de misericordia” en Esparfia la version moderna del
microcrédito y quizas la que mas difusiéon y publicidad ha recibido, es la del Premio
Nobel de Paz y fundador del Grameen Bank o La Banca de las Oportunidades,
Muhammad Yunus, quien plantea que el microcrédito consiste en
conceder préstamos de pequefio importe con tasas de interés razonable a personas
gue quieren iniciar pequefios proyectos empresariales y no tienen acceso al crédito
bancario tradicional?®.

Teorias econdmicas del crédito y su papel como dinamizador en la economia.

El crédito y sus efectos sobre la economia han sido histéricamente estudiados por
diversos pensadores econémicos que coinciden en la importancia del sistema
financiero como dinamizador de la economia de cualquier pais y region, entre los
mas destacados y como base tedrica de este trabajo, es posible mencionar:

Ralph George Hawtrey (1879 — 1971): pensador de la corriente clasica, quien, en
su esfuerzo por explicar los booms y depresiones de la economia, resalta la
importancia e influencia de las politicas monetarias sobre el sistema econémico. En
sus principales estudios, afirma que, si se logra entender el efecto del dinero, el
crédito y el comercio (agentes intermediarios entre la industria y el consumidor)
dentro del sistema, sera relativamente facil evitar los grandes picos de recesion o
austeridad dentro de la economia. Considera el dinero como el “motor” de la
economia, lo cual lo convierte en unos de los monetaristas mas fuertes de la historia.

En términos generales, Hawtrey pretende explicar que las depresiones econémicas
no se deben principalmente a la sobreproduccion, como era hasta entonces
entendido, sino mas bien a la falta de demanda final o efectiva, que podia en su
momento ser corregida por medio de la otorgacion de créditos, haciendo de la fase
activa de la economia un periodo indefinido. Pero esto, claramente, esta intervenido
inicialmente por el patron oro y, posteriormente por las politicas monetarias que
pretenden, no un funcionamiento Optimo de la economia, sino mas bien, el control
de los desequilibrios econdmico-sociales.

24 |Instituciones de crédito agricola, encargadas de prestacion de especies para siembra o consumo.
25 Gutiérrez Nieto, Begofia, Antecedentes del microcrédito. Lecciones del pasado para las
experiencias actuales. CIRIEC-Espafia, Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa [en
linea] 2005, (abril) Disponible en:<http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=17405102>
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Lo anterior, es expresado con mayor claridad en los siguientes apartes del capitulo
V de su obra Trade and Credit, Londres, (1928), primero:

“El principio fundamental aplicable a todos los casos es que nadie pide prestado en
un banco para mantener el dinero ocioso; sino que se hacen pagos inmediatamente,
pasan a la circulacion y aumentan los ingresos de los consumidores y sus gastos”

“En realidad, demostramos que las depresiones comerciales no pueden deberse a
la sobreproduccion; la disparidad que surge entre la oferta y la demanda no se debe
a un exceso de la rigueza sino a una deficiencia de la segunda. La demanda, es
decir, los gastos de los consumidores, se restringe debido a una disminucion del
crédito. Si la restriccion de crédito no ocurriera, la fase activa del ciclo econémico
podria prolongarse indefinidamente, a expensas, sin duda, de un aumento
indefinido de los precios y del abandono del patron oro. No hay ninguna
sobreproduccién. Durante toda la fase activa, la produccién esta a un alto nivel, pero
esto se debe a que apenas puede llevar el ritmo del consumo. Las existencias de
mercancias estan entonces mas bajo de lo normal y bajaran todavia mas cuando la
restriccion de crédito produzca la crisis?6.”

Segun Hawtrey, todo comienza cuando la economia atraviesa un buen momento,
ante esta situacion los bancos se ven incentivados a bajar sus tasas de interés (salir
de sus reservas), las mejores expectativas ocasionan que los comerciantes se
deshagan del efectivo y busquen aumentar el crédito bancario (baja Ti) con el fin de
incrementar su capital de trabajo —aumentar inventarios, nimero de empleados y
salarios-. Este aumento de ingresos incentiva un incremento en el consumo, lo que
conduce a una mayor demanda de mercancias y, por ende, incremento de precios.
Lo anterior estimula el espiritu empresarial, mayores créditos, creacion de nuevos
negocios, mas empleo, generalizando la prosperidad econdémica a todos los niveles
de la sociedad.

Por el contrario, cuando se presenta una contraccion del crédito por medio del
incremento en las tasas de interés, se espera una reduccion en la produccion,
acompafiada de una caida de ingresos y del gasto en consumo, y como
consecuencia, una baja en los precios, lo cual provoca una nueva disminucién de la
demanda de créditos, desalentando el espiritu de empresa y disminuyendo la
produccion.

%6 R.G. Hawtrey, Trade and Credit, Capitulo V Longmans, Green and Company, Londres,
1928.Consultado el 5 de mayo de 2017 [en linea]: http://www.eumed.net/textos/07/ciclo-hawtrey.htm

39


http://www.eco-finanzas.com/diccionario/C/CAPITAL.htm
http://www.eco-finanzas.com/diccionario/T/TRABAJO.htm

Joseph Alois Schumpeter (1883 — 1950): establece como bases de su teoria los
siguientes fundamentos importantes:

El desenvolvimiento economico, se entiende Unicamente como los cambios en la
vida econdmica con origen interno, es decir, que no hayan sido impuestos a ellas
desde el exterior?’. Para la aparicion de este desenvolvimiento econémico es
necesario que se cumpla por lo menos alguna de las siguientes condiciones: a) la
introduccién de un nuevo bien; b) un nuevo método de produccion; c) la apertura de
un nuevo mercado; d) la conquista de una fuente de aprovisionamiento de materias
primas o de bienes semi-manufacturados; e) la creacion de una nueva organizacion
de cualquier industria.

Es asi como su teoria del desenvolvimiento econémico puede ser resumida con la
‘innovacién”, proceso evolutivo que es incentivado por el productor y no por el
consumidor, es decir, es el productor quien esta en la obligacion de provocar el
desenvolvimiento a través de sus acciones y decisiones.

Con lo que respecta al crédito y su importante papel dentro de este
desenvolvimiento econdmico e innovacion, Schumpeter afirma: “el crédito es
necesario para las nuevas combinaciones y que arrancado de éstas se abre camino
la corriente circular?8”

“

En otro aparte plantea: “...ofro método de obtener dinero para esos propositos y
gue exige nuestra atencion, pues presupone como la anterior, la existencia de
resultados acumulados (...) éste método de obtener dinero es la creacion de poder
de compra de los bancos. Carece de importancia la forma que puede adoptar. La
emision de billetes no cubiertos por una garantia metélica al 100%, es un ejemplo
obvio. (...) se trata siempre no de transformar el poder de compra que existia ya en
posesion de alguno, sino de la creacién de la nada, de nuevo poder de compra de
la nada, aun si el contrato de crédito por el cual se crea nuevo poder adquisitivo,
esta sostenido por valores que nos son a su vez medios circulantes que se afiade
a la circulacion existente. Y esta es la fuente que sirve para financiar a menudo las
nuevas combinaciones, y de doénde tendria que financiarse siempre, (...) El
banquero hace posible la realizacion de nuevas combinaciones, y parece como si
autorizara a los hombres en nombre de la sociedad a realizarlas. Es el Ephor
(inspector) de la economia de cambio.?®”

Para Schumpeter, el crédito juega un papel primordial para dar lugar a la innovacion.

27 3, A. Schumpeter, (1997) TEORIA DEL DESENVOLVIMIENTO ECONOMICO. FCE, NOTAS
CLASE Seyka Veronica Sandoval Cabrera, consultado el 5 de mayo de 2017, [en linea]:
http://www.proglocode.unam.mx/sites/proglocode.unam.mx/files/docencia/Notas%20Clase%20Sey
ka%20-
%20Teor%C3%ADa%20del%20desenvolvimiento%20econ%C3%B3mico%20Schumpeter.pdf

28 J. A. Shumpeter, Teoria del desenvolvimiento econdmico. Una investigacion sobre ganancias,
capital, crédito, interés y ciclo econémico, Fondo de Cultura Econémica, México-Buenos Aires, cuarta
edicion en espafiol, 1967. Pag. 80

29 |bid. , p. 83 - 84
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Para aclarar esta afirmacion, el autor cita a Sallenave, el cual propuso que los
objetivos de toda organizacion se centran en tres conceptos: supervivencia,
rentabilidad y crecimiento. El crédito, plantea Schumpeter, es determinante del
altimo de ellos, sin embargo, establece que también esta relacionado con los otros
dos. Mas que representar una reinversion de recursos propios que solo le permite
mantener la supervivencia de la empresa, el crédito viabiliza el crecimiento
empresarial.3°

Por lo tanto, si se considera al emprendedor tomador de un microcrédito con la
finalidad de iniciar una actividad o innovar sobre esta, como al empresario del
modelo de Schumpeter, que realiza una nueva combinacion, motivado por el deseo
de cambiar, de progresar, de salir de su condicion econémica actual con la ayuda
del crédito, es posible aplicar la teoria de Schumpeter al microcrédito.

Joseph Eugene Stiglitz (1943), se constituye como uno de los tedricos econdémicos
que, si bien resalta los efectos positivos del crédito dentro de la economia, deja ver
también, que puede convertirse en una herramienta de doble filo, refiriéndose a los
fendmenos o riesgos que genera en algunos contextos econémicos, principalmente
cuando existe la informacién asimétrica, concepto que de acuerdo a Stiglitz propicia
que los prestamistas (principal), teniendo conocimiento del valor esperado de
rendimiento bruto pero desconociendo el riesgo de los proyectos que financian,
racionen los recursos (créditos) disponibles entre los prestatarios (agentes)
solicitantes. A pesar de la disposicion de ciertos prestatarios por aceptar altas tasas
de interés por el crédito, los prestamistas temen aumentar las tasas de interés por
arriba de cierto umbral, esto, para evitar el deterioro de la capacidad de reembolso
de esos prestamistas®!, o que estos se vean obligados a incurrir en proyectos con
mayores riesgos para cumplir con esta obligacion. Y como resultado final, lo que se
genera es la inequidad en el acceso a este mercado. Es asi que, a partir de esta
idea, surge el “racionamiento del crédito”, fendbmeno que consiste en términos muy
generales en dar menos créditos de los que por légica el mercado deberia ofrecer.

Adicionalmente, la informacion asimétrica también da origen a otros fenédmenos
caracteristicos de las entidades financieras: el primero es denominado “seleccion
adversa” y el segundo “riesgo moral”. En cuanto al primero, dice Santamaria®?, este
fenédmeno tiene lugar en un contexto de altas tasas de interés, por lo general, las
tasas de interés y las garantias, guardan una relacion directa con el nivel de riesgo
crediticio, sin embargo, plantea que el escenario de incremento en las tasas de
interés tiene dos implicaciones: una, es que fruto de ese aumento, los buenos
prestatarios demandan menos créditos pues son precavidos, por el contrario, en el

30 ANDRES ROBERTS (2003). El microcrédito y su aporte al desarrollo econémico (Tesis de grado
departamento de economia- Pontificia Universidad Catélica de Argentina), consultada el 5 de mayo
de 2017, [en linea]: http://unpanl.un.org/intradoc/groups/icap/documents/icap/unpan027941.pdf

31 DESTTNOBLES A. André, Resefia de “los mercados con informacién asimétrica: Tema tratado
por los premio nobel de economia 2001.” Edicion virtual, consultada el 5 de mayo de 2017. [en linea]:
http://www.redalyc.org/pdf/376/37601911.pdf

32 CARDENAS SANTAMARIA, Mauricio. Economia Colombiana, Mercado financiero, cap. Ocho.
Bogotéa, 2006. p 321.
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segundo caso, ese incremento en las tasas de interés induce a una mayor demanda
de créditos por parte de prestatarios riesgosos, a razon de que ellos no tienen la
disposicion de pagar esos créditos y por ende, el nivel de intereses no se constituye
en un elemento importante a la hora de demandar dinero. A partir de lo anterior, se
infiere que, al incrementar las tasas de interés, las instituciones financieras obtienen
una cartera riesgosa, y al darse cuenta que la mayoria de sus clientes son
potencialmente malos deudores, estas instituciones restringen el crédito y, por
ende, la actividad econémica comienza a tener dificultades.

El segundo fenémeno es el “riesgo moral”: este describe que las instituciones de
crédito desconocen el destino real de los recursos prestados. Los deudores muchas
veces pueden no destinar esos recursos al desarrollo de la idea original y que fue
posteriormente aceptada por la institucion, sino que pueden destinar los recursos
adquiridos a propésitos diferentes que, por lo general, la institucion financiera no
aceptaria, o en el caso de que esa solicitud sea aceptada, la tasa de interés de
colocacioén al igual que las garantias serian mayores. En consecuencia, las tasas
de interés no soélo se determinan por la ley de oferta y demanda de dinero, sino que
también se establecen por las percepciones de riesgo que las instituciones tengan
sobre la economia®3.

Stiglitz reconoce caracteristicas positivas del crédito dentro del ambito econdémico,
lo considera como una importante fuente de financiamiento (apalancamiento), ya
gue obliga a las empresas a adoptar un papel cada vez mas dinamico en pro de un
mayor crecimiento y eficiencia que le posibilite a la empresa no solo responder con
sus obligaciones financieras, sino que también le permita cumplir en términos de
rentabilidad, y por ende, lograr mejorar las condiciones de vida de todos los
involucrados en este proceso y en general mayor dinamismo econdémico.

Bernardo Kliksberg (1940): reconocido pensador econémico, que se ha
caracterizado por tratar temas sociales y organizacionales, basados principalmente
en el capital social, la cultura y la ética. Con respecto al papel desempefiado por el
crédito o instituciones financieras en el desarrollo econdmico y su efecto sobre la
generacion de mejores condiciones de vida para las personas, Kliksberg afirma,
basado en diversas investigaciones principalmente en Latinoamérica, que cuando
la capacidad de organizacion de los pobres es alentada, o por lo menos no
obstruida, los resultados productivos son muy relevantes. La accién colectiva entre
campesinos es central para cualquier intento efectivo de reduccion de pobreza rural.
Puede contribuir significativamente a reducir la pobreza rural a través de la provision
de bienes publicos tales como el mejoramiento de la educacion publica, mejores
rutas, mejores puestos de salud, la ayuda para la diseminacion de nuevas

33 MADRONERO, Nicolas y RAMOS, Orlando. El papel del microcrédito en la actividad formal
empresarial en el casco urbano del municipio de Pasto 2010. Trabajo de Grado (Economistas),
Universidad de Narifio, FACEA 2010. [en linea]: Biblioteca virtual de la Universidad de Narifio.
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tecnologias y la solucién de fallas de mercado en la provisién de créditos para los
pobres... El capital social facilita la accién colectiva entre los campesinos”3*.

Es asi, que el capital social aunado a una serie de condiciones y decisiones politicas
y econdmicas, entre las que se encuentra garantizar el acceso al crédito, representa
sin lugar a duda, un eje fundamental para mejorar la productividad de las unidades
agropecuarias y de esta manera optimizar las condiciones de vida de toda una
poblacion.

En un articulo titulado “Aprendiendo de Yunus”, Kliksberg afirma: “Yunus explico
con claridad su concepcién de fondo sobre el mundo actual, muy vigente para
América Latina la region mas desigual de todas (una distancia entre el 10% mas
rico y el 10% mas pobre que sextuplica la de Espafia, cuadruplica la de Italia, y
triplica la de Estados Unidos el pais mas desigual de los desarrollados): “No
podemos seguir con el absurdo de que unos tengan enormes riqguezas mientras
otros tienen problemas para sobrevivir. Si podemos terminar con la pobreza, por lo
menos desde el punto de vista econémico, tendremos una situacion mas equitativa
entre los muy ricos y los muy pobres, entre los paises ricos y las naciones muy
pobres. Este es el ingrediente principal para la paz®®.”

En un estudio realizado se determind que el hecho de que el solicitante sea cliente
o no cliente influye en los resultados del impacto del microcrédito, siempre y cuando,
éstos participen de forma voluntaria. Para Berezo, el microcrédito tiene como
destino fundamental financiar actividades productivas en el sector informal, pero la
caracteristica fundamental de estos destinatarios es que son pobres. Para Yunus:
“la pobreza en el mundo es una creacion artificial. No es parte de la civilizacion
humana y podemos cambiar la situacion. Lo Unico que debemos hacer es redisefiar
nuestra instituciones y politicas y no habra personas que sufrirdn de pobrezas®.”

Existen muchas experiencias positivas con respecto al trabajo sobre el capital
social, cultural y ético, algunas han obtenido celebridad mundial, como la del
Grameen Bank de Bangladesh, dedicado a apoyar financieramente a campesinos
pobres, que ha logrado sorprendentes resultados apoyandose en elementos que

34 KLIKSBERG Bernardo, Hacia una nueva visiébn de la politica social en América Latina:
Desmontando mitos. Documento incluido dentro de la biblioteca digital de la Iniciativa Interamericana
de Capital Social, Etica y Desarrollo, [en linea] version digital en:
http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/KLIKSBERG%20Bernardo%20-
%20Hacia%20una%?20nueva%?20vision%20de%20la%20politica%20social.pdf

35 KLIKSBERG Bernardo. Aprendiendo de Yunus, Documento incluido dentro de la Biblioteca Digital
de la Iniciativa Interamericana de Capital Social, Etica y Desarrollo del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) — disponible en https://www.aporrea.org/poderpopular/a27048.html.

36 KLIKSBERG Bernardo. Aprendiendo de Yunus, Documento incluido dentro de la Biblioteca Digital
de la Iniciativa Interamericana de Capital Social, Etica y Desarrollo del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) — disponible en https://www.aporrea.org/poderpopular/a27048.html.
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tienen que ver con grado de asociatividad, confianza mutua, y otras dimensiones
del capital social®’.

Muhamad Yunus (1940), doctor en Economia y premio nobel de paz en el afio 2006,
por su destacada lucha por una economia justa para las clases mas pobres,
situacion que lo motivo a abandonar los modelos econémicos sofisticados para
revolucionar el mundo de las finanzas y la banca comercial. Creador en el afio 1976
del banco para los pobres, el Grameen de Bangladesh que sélo presta dinero a los
mas pobres de los pobres, obteniendo un éxito absoluto que hoy en dia es imitado
por miles de entidades financieras alrededor del mundo. “Grameen cred una
metodologia y una institucion para atender las necesidades financieras de las
personas pobres y les facilitd un acceso razonable al crédito que les permitio
aprovechar las habilidades que tenian para ganar ingresos”.

Es sin lugar a dudas el economista mas transcendental en el origen y desarrollo los
microcréditos, es por esto que fue el pilar tedérico mas importante del presente
trabajo. La idea de Yunus surge cuando en un momento critico de su poblacion, en
la cual la pobreza y hambruna se convertia en un problema mayudsculo, decide
abandonar las clases catedraticas que dictaba en la Universidad de Chittagong para
trasladarse junto con un grupo de estudiantes a Jobra, un pequefio pueblo en el
cual fue testigo presencial de los graves problemas que afrontaban especialmente
las mujeres campesinas, que obtenian precarias rentabilidades de su trabajo
(elaboracion de canastas de bambu) debido principalmente a que no contaban con
los recursos minimos para obtener el material de trabajo, obtenian el dinero a través
de los agiotistas locales, quienes aprovechaban ser la Unica alternativa, entregando
los materiales a cambio del cobro de altos intereses entre el 10% y 60% semanal,
lo Unico que hacian era apoderarse de casi todo el dinero fruto de la actividad de
estas mujeres, destinandolas a la pobreza absoluta a ellas y sus familias. Después
de conocer estas condiciones, Yunus encomienda a una estudiante que averiguara
cudl seria la cuantia del dinero que los habitantes de la aldea necesitarian para
liberarse de las garras de los intermediarios y prestamistas y para comprarse ellos
mismos las materias primas para su trabajo. La estudiante volvié con una lista que
contenia el nombre de 42 personas que en total necesitaban la cantidad de 27
dolares: tan ridiculamente minasculo era el precio de la salida del circulo vicioso de
la pobreza.3® Cada mujer recibi6 la cantidad necesaria para continuar su trabajo, en
cuanto lograron vender sus productos y después de comprar la nueva materia
prima, devolvieron absolutamente todo el dinero.

37 KLIKSBERG Bernardo. Capital social y cultura. Claves olvidadas del desarrollo, Banco
Interamericano de Desarrollo — Departamento de Integracion y programas Regionales, Buenos Aires
2000. P4g. 15

38 YUNUS, Muhammad. El banquero de los pobres, los microcréditos y la batalla contra la pobreza
en el mundo. Edicion revisada y actualizada por Lamiya Morshed. Paidos Iberica 2006., p 267.

39 SPIEGEL Peter, MUHAMMAD Yunus- “El banquero de los pobres”. Editorial Sal Terrae, Santander
2007. Pag.29 — 30.
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Es en esta experiencia, Yunus fundamenta su teoria principal, en la que manifiesta
que a través del microcrédito, se demuestra que las personas excluidas del sistema
bancario, estan igual de dotadas para emprender, para gestionar sus propios
Nnegocios y para generar recursos, es decir, se propone a la auto ocupacion como
una solucion que cobra gran validez, bajo esta premisa y con los resultados
obtenidos por su banco, es que propone el microcrédito una alternativa que permita
abandonar la dificil situacion econdémica y social de un gran porcentaje de la
poblacion mundial en la actualidad, esencialmente a pobres, campesinos sin o con
muy pocas tierras, artesanos y pequefios comerciantes de areas rurales.

Yunus ademas sostiene que; “estas personas pobres no son ociosas o tontas, se la
pasan todo el dia trabajando, pero son pobres porque las instituciones financieras
no las ayudan a ampliar su base economica. Es por eso, que a falta de estas
instituciones formales, que los prestamistas locales habian abarcado este mercado.
Las entidades financieras manifiestan no abarcar este tipo de poblacion, porque los
créditos que ellos requieren son de cuantias bajas y por consiguiente no alcanzan
a cubrir ni siquiera los costos de documentacion (legalizacion) del crédito, ademas,
ellos no cuentan con el aval (o garantia) para respaldar el crédito®°.”

Fundamentos como el anterior, llevaron a Yunus a poner en duda las politicas
bancarias vigentes, como por ejemplo las garantias, segun el autor, era inconcebible
que se le exigiera garantias a personas que generalmente no tenian como llevar un
plato de comida a su casa, cuanto no contaban con suficientes recursos para poder
hacerlo, “cuando queremos ayudar a las personas pobres, solemos ofrecerles
nuestra caridad, que habitualmente esgrimimos para no tener que reconocer el
problema y buscarle solucién. La beneficencia se convierte asi, en un modo de
eludir nuestra responsabilidad. Pero la caridad no es una solucién de la pobreza:
solo la perpetua despojando a las personas pobres de su iniciativa. La caridad nos
permite proseguir con nuestra propia vida sin tener que preocuparnos por la de las
personas pobres. Sélo sirve para aplacar nuestras conciencias*'”.

Otro punto controversial respecto a las politicas bancarias, es la tasa de reembolso
de los créditos, Yunus ha demostrado que los microcréditos tienen tasas de
reembolso superiores a las de los clientes “ricos”. Hasta cierto punto es logico
porque estan mas necesitadas de los créditos que los demas colectivos que
disponen de otras vias de financiacion. Son conscientes de que el reembolso del
primer crédito condiciona los siguientes. Son mas solidarias y dan un especial valor
a su reputacion. Es a menudo lo Unico que poseen. En la reputacion y en las buenas
relaciones de vecindad se basan los sistemas de vida tradicionales. En casos de
adversidad, las personas desfavorecidas se ayudan entre si. Esto hace que la

40YUNUS, Muhammad. El banquero de los pobres — los microcréditos y la batalla contra la pobreza
en el mundo. Edicion revisada y actualizada por Lamiya Morshed. Paidos Iberica 2006., pag. 52.
41 YUNUS, Muhammad. El banquero de los pobres — los microcréditos y la batalla contra la pobreza
en el mundo. Edicion revisada y actualizada por Lamiya Morshed. Paidos Iberica 2006., pag. 122
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garantia mutua, sea de un grupo de emprendedores o0 de un grupo de amigos, sea
garantia segura aunque los garantes sean todos pobres*2.

Lo anterior, es ratificado en otro aparte de su libro: “Entre prestadores y prestatarios
no existen instrumentos legalmente vinculantes. Estdbamos convencidos de que el
banco tenia que erigirse sobre la base de la confianza humana y no sobre contratos
de papel carentes de sentido. Grameen tendria éxito o fracasaria en funcion de la
fuerza de nuestras relaciones personales. Puede que se nos acuse de ingenuos,
pero lo cierto es que nuestro indicador de reembolso es de 98,89%. Y ni siquiera Si
alguien incumple un pago en su préstamo, suponemos automaticamente que esta
actuando de modelo deshonesto, sino que nos imaginamos que han sido sus
circunstancias personales las que le han impedido restituir su dinero...los prestamos
pagados constituyen para nosotros un recordatorio constante de la necesidad de
hacer mas para ayudar a nuestros clientes a salir adelante*®”.

El microcrédito es entonces, una solucion fidedigna a muchas de las necesidades
gue aquejan a las personas, incluso ha demostrado, que las personas mas pobres
pueden trabajar para causar su propio desarrollo, porque la condicibn no es
solamente la formacion y capacitacion para generar empresa sino la oportunidad de
obtener un recurso para invertirlo y asi generar algo de ingresos, estimulando asi,
el comportamiento de la economia.

2.1.1. El microcrédito

A priori es importante recalcar que no existe una definicion exacta o Gnica de lo que
es el microcrédito, ya que tal y como lo afirma la Agencia Sueca de Desarrollo
Internacional, los esfuerzos por definir al microcrédito, dados sus montos, han sido
infructuosos, puesto que dichas definiciones pueden perder validez conforme
evolucione el entorno donde se estén desarrollando las diferentes actividades
crediticias.

A pesar de lo anterior y dada la necesidad de adoptar una definicion sobre lo que
es el microcrédito, se encuentra que, en una de sus publicaciones, el Diario “La
Republica” define al microcrédito en Colombia asi:

“Conjunto de operaciones de crédito con destino productivo que se otorgan a las
microempresas y cuyo monto individual no supere los 120 Salarios minimos
mensuales legales vigentes (Smmlv). Se entiende por microempresas aquellas que
tienen una planta de personal hasta de diez (10) trabajadores y activos no
superiores a 501 salarios minimos legales mensuales vigentes*+”.

42 GRAYALDE, Maria Luisa. Tesis Doctoral: Las microfinanzas aplicadas a la financiacion de
proyectos de infraestructura: el caso de la construccion de pozos en Etiopia. Universidad
Complutense de Madrid, Facultad de ciencias Econdémicas y empresariales, Madrid 2014.

43 YUNUS, Muhammad.Op cit., Pag. 72.

44 Gaceta Financiera. ¢Qué es el microcrédito? Consultado Julio de 2016 En:
http://www.gacetafinanciera.com/MCr.pdf
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Sin embargo, y debido a la ambigtiedad de la anterior definicion, por el hecho de
que se involucran Unicamente como entes acreedores de microcréditos a las
microempresas, se tiene que la definicion dada anteriormente deja mucho que
entrever, puesto que en Colombia y particularmente en las localidades del
departamento de Narifio, como consecuencia de su vocacion productiva y del bajo
indice de proliferacion de pequefias empresas, los microcréditos se han venido
otorgando no solo a pequefias empresas sino también a asociaciones de pequefios
productores o a productores de forma individual.

Otro concepto encontrado y que se acerca mas a las pretensiones de la presente
investigacion, es el adoptado en la 12 Conferencia Internacional sobre
Microfinanzas, que tuvo lugar en Washington D.C. en febrero de 2007: “Los
microcréditos son programas de concesion de pequefios créditos a los mas
necesitados de entre los pobres para que éstos puedan poner en marcha pequefios
negocios que generen ingresos con los que mejorar su nivel de vida y el de sus
familias4®”.

Pero finalmente, en lo que a la presente investigacion le concierne, se tiene que la
definicion mas clara y precisa de la linea crediticia orientada a fortalecer el desarrollo
de las actividades agropecuarias del Municipio de Narifio, es la entregada por
FINAGRO, que entiende como microcrédito agropecuario rural a aquel “que se
otorga a emprendedores (productores y comerciantes individuales; asociaciones de
productores y comerciantes y pequefias empresas productoras y comerciantes)
para ser utilizado en distintas fases del proceso de produccion de bienes
agropecuarios, acuicolas y pesqueros, su transformacion primaria y/o
comercializacion, asi como el que se otorga para mineria, turismo rural y ecoldgico,
artesanias, transformacion de metales y piedras preciosas, incluyendo su
mercadeo*®”.

Ya habiendo hecho un acercamiento a la definicion del microcrédito agropecuario,
y estableciendo cudl de todas es la que mejor se acomoda a las conclusiones dadas
por el presente trabajo investigativo, es posible concluir que, en general las
diferentes lineas de microcréditos agropecuarios van destinados especialmente al
fortalecimiento de las actividades agropecuarias desarrolladas por pequefias
unidades productivas. Ante tal situacion tal y como lo afirma el Departamento
Econdmico y Social de La FAO, las concesiones de préstamos mediante planes de
microcrédito va en rapido aumento en los paises en desarrollo, puesto que ayudan
a la poblacion rural pobre a liberarse de la pobreza invirtiendo en pequeias fincas
y actividades econdmicas, este objetivo de las microfinanzas pone en claro que ésta
es la poblacion a quien debe dirigirse estos créditos con el fin de optimizar sus
beneficios.

45 Manual de microcréditos. Editado por imprenta Kadmos. Madrid, 2001.

46 Departamento Nacional de Planeacion. Propuesta de reforma Sistema Nacional de Crédito
Agropecuario. Consultado Julio de 2016 [en linea]:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Agriculturapecuarioforestal%20y%20pesca/Sistema%20Cr%C
3%A9dito%20Agropecuario.pdf
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Por otra parte en lo que se refiere a las condiciones del crédito y las de sus
prestatarios, el microcrédito se ha convertido en un hibrido de instrumento de
desarrollo y servicios financiero; ofreciendo financiacion bajo condiciones mas
flexibles que las instituciones bancarias oficiales, pero que resultan mucho mas
estructuradas que los prestamistas rurales informales®’.

2.1.2. El microcrédito frente al crédito.

Segun la Alianza Internacional de la Propiedad Intelectual (En inglés IIPA), la
utilizacion del microcrédito demuestra la existencia de necesidades no atendidas
por las lineas crediticias formales y comunes*®, pues dichas desatenciones por parte
de los prestamistas bajo condiciones habituales son subsanadas por proveedores
de financiacion menos rigurosos o informales, eliminando de tal manera entre otros
tres importantes obstaculos que de manera recurrente se presentan en el proceso
de colocacion de créditos formales.

El primer gran obstaculo que, segun LA FAO, se presenta en la colocacion de
créditos formales son las asimetrias en la informacion, las cuales, al igual que
muchos otros procesos transaccionales, permiten que se den diferencias en el
acceso a la informacion, generando desigualdad y desventaja al realizar tales
procesos, ante ello se tiene que, es comun encontrar infinidades de trabas para que
un emprendedor pueda acceder a un crédito, pues puede, por ejemplo, no tener un
historial crediticio o un ingreso 6ptimo desde el punto de vista de las usuales
instituciones prestadoras de créditos, en cambio, las instituciones colocadoras de
microcréditos se focalizan precisamente en aquellos agentes a quienes, por asi
decirlo, les fue rechazada su solicitud de crédito formal.

En segunda instancia, se tiene que el crédito no es accesible para los agentes mas
pobres dado su escaso potencial de rentabilidad, es decir, que para la colocacién
de créditos a dicha poblacion de agentes, se suponen, entre otras cosas, altos
costos y riesgos dada la volatilidad o insuficiencia de sus ingresos y la limitada
propiedad de activos, entre otras. Frente a lo anterior el microcrédito opta por fijar
tasas de colocacion similares a las del mercado para salvaguardar su seguridad,
hecho que, sin lugar a dudas, puede suponer un gran compromiso para el
solicitante, pero que a su vez, le favorece, pues por lo general, dichas tasas de
colocaciéon son en su mayoria mas rentables que las que les pueden ofrecer
prestatarios informales de la misma region.

47 Departamento Econémico y Social FAO. Microcrédito: efectos en la pobreza rural y el medio
ambiente. Dep6sito de documentos de la FAO. Consultado Julio de 2016, [en linea]:
http://www.fao.org/docrep/x4400s/x4400s06.htm

48 Departamento Econémico y Social FAO. Microcrédito: efectos en la pobreza rural y el medio
ambiente. Dep6sito de documentos de la FAO. Consultado Julio de 2016, [en linea]:
http://www.fao.org/docrep/x4400s/x4400s06.htm p. 52
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Adicionalmente, es importante destacar que de acuerdo al informe de la Cumbre del
Microcrédito 2004, se resaltan las principales diferencias entre el crédito de la banca
tradicional y el microcrédito:

Mientras los bancos prestan a los ricos, los pioneros del microcrédito prestan a los
pobres.

Mientras los bancos prestan sobre todo a los hombres, el microcrédito esta
destinado a prestar a los mas pobres que, en muchos de los casos, son las mujeres.

Mientras los bancos prestan grandes cantidades, las organizaciones que trabajan
con el microcrédito prestan pequefias cantidades de dinero.

Mientras los bancos requieren garantias, los programas de microcrédito estan libres
de garantia.

Mientras los bancos requieren tramites interminables, las organizaciones que
trabajan con microcréditos tienen faciles tramites porque los prestatarios son,
generalmente, analfabetos#9.

Por altimo, La FAO anota que los prestamistas de créditos no siempre llegan a los
prestatarios menos favorecidos, ya que en ellos existen mayores riesgos de
incumplimiento de sus pagos, pues la poblacion de dichos prestatarios puede estar
mas correlacionada con los diferentes efectos nocivos de los fendmenos naturales
y de coyuntura economica. Por su parte, el microcrédito aun conociendo las
dificultades, ha tratado de mitigar sus estragos principalmente a través de
préstamos colectivos y seguros mas baratos que los del crédito usual, logrando de
tal manera, la distribucion de las responsabilidades, con el animo de que si en un
momento dado un integrante del colectivo sufre perdidas, la parte menos afectada
pueda contribuir en el cumplimiento de sus responsabilidades. (Departamento
Econdmico y Social FAO)

2.1.3. Efectos econémicos del microcrédito

Tal y como sucede con la definicion de microcrédito, determinar cuan eficientes son
los efectos econdmicos del microcrédito sobre el desarrollo econdémico es una ardua
tarea, sin embargo, basados en las caracteristicas del microcrédito, cuyos objetivos
se dirigen a: 1. Llegar a prestatarios potencialmente solventes que no reunen los
criterios normales de seleccibn de banca comercial. 2. Llegar a prestatarios
potencialmente solventes que se encuentran geograficamente aislados. 3. Ofrecer
servicios afines como los de gestion financiera basica para aumentar la capacidad
de generacion de ingresos de los prestatarios. 4. Utilizar los servicios financieros
como instrumento de desarrollo en los hogares y 5. Servir como instrumento

49 MARBAN FLORES, Raquel. Origen, caracterizacion y evolucién del sistema de microcréditos
desarrollado por el Grameen Bank en Bangladesh, UNED, .2006. pag. 110
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catalizador para fomentar el espiritu de empresa en las mujeres®. Es posible afirmar
que los microcréditos agropecuarios pueden llegar a ser capaces de dinamizar la
economia de una region, pues segun LA FAO, entre otros, los efectos econémicos
de los microcréditos estan llamados a aumentar y diversificar los ingresos, aumentar
el consumo y el ahorro, e incrementar la productividad y la produccion.

Lo anterior dado que a medida que se incrementa la colocacién de microcréditos
agropecuarios, y bajo el supuesto de que dichos créditos son usados para los fines
solicitados, los ingresos pueden crecer dadas las diversificaciones y adopcién de
nuevas actividades productivas o la tecnificacion de las actividades que se han
desarrollado de manera artesanal, posteriormente y como efecto contiguo al
incremento de los ingresos es posible también que se presenten cambios positivos
en el consumo y el ahorro, ya que, como es de esperarse, al incrementar los
ingresos los agentes involucrados podran acceder a bienes y servicios - incluido el
ahorro - nuevos dentro de su canasta de necesidades; ademas, a su vez pueden
presentarse cambios positivos en los procesos de produccién, pues la idea de
acaparar nuevos ingresos, otorga también la grata posibilidad de tecnificar los
mecanismos de produccion, disminuir costos e incrementar la productividad. Por
otra parte y como un plus para este aparte, la colocacién de microcréditos
agropecuarios ofrece la posibilidad de ampliar o acaparar mas la cadena productiva,
a través de la elaboracion o transformacion de alimentos agricolas, distribucion de
alimentos, manufactura en pequefia escala y la reparaciéon y alquiler de equipos.
(Departamento Econdémico y Social FAO).

2.1.4. Efectos sociales del microcrédito

Aparte de los diferentes efectos sociales que se desencadenan como consecuencia
de los efectos positivos dados en el campo econdmico, la FAO rescata
principalmente a dos de ellos: Primero, la potenciacion de la mujer dentro de las
diferentes cadenas productivas y asi como el fortalecimiento de la produccién
colectiva, dado que la colocacion de microcréditos agropecuarios permite que el
desarrollo y el alcance sobre las cadenas productivas sea mas incluyente, pues si
bien histéricamente en el proceso de produccion la mujer no es tenida en cuenta,
hoy en dia en los procesos posteriores, tales como la transformacion y
comercializacion, la participacion de la mujer es de gran relevancia, fomentando de
tal manera, la igualdad de género y el desarrollo del bienestar de la totalidad de los
agentes involucrados. Asi mismo, se considera que la oferta de microcréditos
exhorta a la generacién de la cooperacién productiva, es decir, de la asociacion, ya
gue en su gran mayoria las instituciones, ya sean de indole publica o privada,
confian mas en la garantia colectiva que en la individual.

50 Departamento Econdmico y Social FAO. Microcrédito: efectos en la pobreza rural y el medio
ambiente. Depo6sito de documentos de la FAO. Consultado Julio de 2016, [en linea]:
http://www.fao.org/docrep/x4400s/x4400s06.htm
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2.1.5. Marco regulador microfinanzas

Se considera que el marco regulador de las microfinanzas aun no esta desarrollado,
e incluso, algunos estiman que no existe. Sin embargo, Javier Serrano Rodriguez
en el texto Microfinanzas e instituciones microfinancieras en Colombia, hizo
referencia a una presentacion en Cartagena en el 2007; en la cual el
Superintendente Financiero de Colombia en ese momento, el Dr. Cesar Prado
Villegas, resumia que en el marco regulatorio de las microfinanzas existen los
siguientes grupos de instituciones microfinancieras:

Cooperativas de ahorro y crédito, y cooperativas multiactivas con seccion de ahorro
y crédito: Estas entidades se encuentran vigiladas por la Superintendencia de la
Economia Solidaria.

Instituciones financieras: Como en el caso de los bancos o cooperativas financieras,
éstas se encuentran vigiladas por la Superintendencia Financiera.

ONG’s: No estan reguladas debido a que no tienen licencia para captar dinero.

Dentro del marco regulador, una manera de proteger al cliente, es colocar topes
maximos a las tasas de interés y establecer leyes para la proteccién de
consumidores financieros; sin embargo, siguen existiendo vacios regulatorios al
momento de abarcar a todas las clases de instituciones microfinancieras. Por eso,
se ha pensado en una autorregulacion, tal es el caso de algunas asociaciones como
Asomicrofinanzas, donde se busca que las instituciones reguladas y no reguladas,
gue hacen parte del sistema microfinanciero, sigan principios éticos que garanticen
un entorno de honestidad y cumplimiento.

2.2. MARCO CONTEXTUAL

2.2.1 Generalidades

Esta investigacion se desarrollé en el municipio de Narifio, localizado a una distancia
de 18 kilometros de la ciudad de Pasto, sobre la via nacional denominada
Circunvalar al Galeras, en la zona andina central del departamento de Narifio, al sur
occidente de Colombia. Pertenece al sistema geografico que agrupa a los
municipios establecidos en las faldas del complejo volcanico Galeras, se ubica en
promedio a 2.500 mts sobre el nivel del mar, con una temperatura promedio de 15
grados centigrados. Posee una extension total de 25,74 Km?; la extension del area
urbana es de 0,2474 Km? y la extension del area rural es de 25,4926 Km?.

Limita al occidente con el municipio de Consaca en una pequefia extension que
bordea el crater del volcan Galeras, y con el municipio de La Florida mediante
cuchilla desde los 4.000 msnm hasta los 2.400 msnm que delimita la microcuenca
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de la quebrada El Barranco en el municipio de la Florida, y las quebradas Maragato
y Pozo Verde en el municipio de Narifio, hasta la “Y” que conduce hacia el municipio
de la Florida y el municipio del Tambo por esta misma via hasta la “Y” en el sector
de Alpacueva, al norte con el municipio de Pasto, especificamente con el
corregimiento La Caldera, mediante la divisoria de aguas de la microcuenca Hato y
en adelante bordeando la divisoria de aguas de la quebrada La Pradera en el
municipio de Pasto (Corregimiento La Caldera) y continda por el cauce de la
quebrada Pozo Verde hasta su desembocadura en la quebrada Chorrillo, y por el
oriente delimitado por la quebrada Chorrillo limite con el corregimiento de Genoy
(municipio de Pasto) hasta la cima del Volcan Galeras®.

El municipio tiene una poblacion aproximada de 4.900 habitantes y una densidad
de 149.4 habitantes por kilometro cuadrado. La tenencia de la tierra es de caracter
minifundista, es decir, la posesidn esta entre 1 hectarea y 3 hectareas del area total
del municipio. La economia del municipio de Narifio, se basa en el sector primario;
principalmente produccion pecuaria y agricola. La produccion agricola esta
constituida principalmente por el cultivo de maiz, frijol, papa, café, fique y otros
cultivos como hortalizas y frutales en pequefias proporciones.
La productividad pecuaria, se ve reflejada principalmente en ganado vacuno de
leche y carne, su comercializacion se realiza en la ciudad de Pasto y el municipio
de ElI Tambo, principalmente. Segun registros del afio 2011 de FEDEGAN (Fondo
Nacional Ganadero) existen 194 ganaderos en el municipio, el 74% se dedican a la
ganaderia lechera, que producen 2.041 litros de leche diarios y el 26% restante se
dedican a la produccion de ganado de engorde.

Segun la UMATA, se registra, la existencia de siete granjas para produccion porcina,
y a nivel urbano, una de cada cinco viviendas, tiene en promedio de dos a tres
cerdos. La produccion porcina se comercializa localmente y en la ciudad de Pasto;
su alta demanda es generada principalmente por la oferta gastronémica, uno de los
principales atractivos del municipio, y que atrae un numero considerable de
visitantes, dinamizando la economia municipal®?.

2.2.2 Contexto nacional

Desde hace décadas (60’s — 70’s) es evidente el deterioro del sector agropecuario
en Colombia, y en términos generales, sobre muchas economias en desarrollo, es
por ello que los analistas se han dividido en quienes optan por sefialar que la
principal restriccion esta sobre la politicas que impiden, en lugar de promover, las
innovaciones técnicas e institucionales, de modo que como resultado de esto se
amplia la brecha que separa la capacidad productiva potencial de la capacidad
productiva efectiva de la agricultura de los paises menos desarrollados®?; mientras

51 Disponible en: http://www.narino-narino.gov.co/informacion_general.shtml#historia.

52 Plan de Desarrollo Municipal “EXPERIENCIA Y TRABAJO PARA NARINO” 2012 — 2015.

53 Hayami Y.; Ruttan Vernon W. “Agricultural Development: An international Perspective”, Baltimore,
Johns Hopkins University Press, 1985 (edicion es espafiol de FCE).
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por otra parte, estan aquellos analistas que enfatizan en los bloqueos estructurales
resultantes especialmente de la productividad y la tenencia de la tierra.

Posteriormente, parece claro que las politicas economicas internas adoptadas
principalmente por paises en via de desarrollo, en lugar de disminuir, aumentaron
el desequilibrio en el sector agropecuario. Mientras los paises desarrollados
enfocaron las politicas protectoras de la agricultura nacional mediante precios de
garantia, restriccibn de importaciones agricolas, etc., en tanto que los menos
desarrollados aplicaron algunas politicas que obligaron al sector agricola a soportar
los costos de la proteccion de la industria nacional. Bajo estas circunstancias, la
perdida de eficiencia proveniente de una mala asignacion a corto plazo de los
recursos destinados a la produccion agricola, fueron considerables, como lo fueron
también las pérdidas de eficiencia de largo plazo por las oportunidades perdidas
para aprovechar las ganancias potenciales de los cambios técnicos e institucionales
que habrian ocurrido con politicas de mercado, comercio e inversibn mas
apropiadas.

Es oportuno en este punto realizar una revision histérica de las politicas econémicas
adoptadas en Colombia en busqueda de la optimizacion del sector agropecuario,
iniciando asi:

2.2.1.1. Planes de Desarrollo en Pro del Desarrollo Rural

Programas de desarrollo rural anteriores al siglo XXI: el estado de la agricultura en
Colombia ha tenido un papel relevante para todos los gobiernos de turno, no sélo
por la gran proporcioén de poblacion rural en el pais, sino también por lo que implica
para la subsistencia de toda la poblacién. A continuacion, se presentaran los
principales programas de desarrollo rural desde el afio de 1974, durante el mandato
del presidente Alfonso Lopez (1974-1978) y donde se generd un primer programa a
escala integrada para el desarrollo del agro colombiano como recomendacién de la
FAO.

Programa de Desarrollo Rural Integrado (DRI 1) 1974-1978: La primera fase del
programa de Desarrollo Rural Integrado, se implementa en el mandato del
presidente Alfonso Lopez, periodo 1974-1978, y se articul6 en conjunto al Plan
Nacional de Alimentacién y Nutricion, frente a las necesidades de la sociedad. En
la época se resalta la alta inflacidn, por lo cual se busco con este plan de desarrollo
rural aumentar la produccion nacional con el fin de disminuir el nivel de precios de
los alimentos en Colombia. Se distingue igualmente el problema en el mercado
nacional, el cual por condiciones de bajos niveles salariales y su concentracion
genero estrechez de mercado con lo que se dificultaba un proceso de desarrollo
agrario. Como antecedentes o bases de experiencia, el gobierno de turno crea:

El Programa de Asentamientos Campesinos del INCORA, el cual tuvo la intenciéon
de resolver el problema de la produccion campesina por medio de la organizacion
de tierras.

Los Proyectos de Desarrollo Rural del ICA, el cual dio las pautas en materia de
créditos y de la asistencia técnica.
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Las Concentraciones de Desarrollo Rural, como eje principal la educacion y salud,
se formularon con el fin de mejorar las condiciones de las comunidades campesinas.
Para lograr el desarrollo del agro colombiano, el DRI establecié variables
significativas de desarrollo como los factores de produccion o aquellos que tienen
algun tipo de inferencia en la produccién, como lo es el crédito, la tecnologia y el
trabajo, o que igualmente implican cambios favorables en la fuerza de trabajo como
la educacion y la salud. Para este fin, el DRI se adelant6 en las regiones donde se
esperd que fuese méas susceptible incrementar la produccion.

Un aspecto relevante dentro del DRI, es la racionalizacion de los recursos publicos
propuestos por el gobierno, con lo cual se buscaba disminuir el Gasto Publico y
maximizar los efectos positivos buscados en la produccion campesina, para explicar
esta racionalizacion, el gobierno expuso tres puntos: Unificar las acciones de las
entidades nacionales y regionales, que hayan venido adelantando programas en el
sector rural, para evitar la duplicacion de labores; coordinar la construccién de la
estructura fisica conforme el mismo desarrollo del programa lo vaya necesitando,
con el fin de no excederse en infraestructura que no se use a lo largo del tiempo;
los programas sociales se generaron en zonas donde su densidad de poblacion era
alta, con el fin de asegurarse que el maximo de la infraestructura fue usado.

Programa de Desarrollo Rural Integrado (DRI 11) 1978-1982. Durante el mandato del
presidente Julio César Turbay se implementé la segunda fase del DRI, debido a los
resultados satisfactorios de su primera aplicacién, se continuo entonces con la
poblacion objetivo de productores campesinos, quienes poseian predios no
mayores a 20 hectareas y que por lo tanto, representaban aproximadamente el 82%
del territorio que era destinado a la produccién de productos agricolas. Se
reafirmaron sus objetivos principales contenidos en dos estrategias; el ambito
econdémico se centré en el aumento de la produccién de productos agricolas, con el
fin de estabilizar y progresivamente disminuir el precio de los alimentos de consumo
masivo y en el ambito social con el aumento en los servicios publicos en las zonas
productoras de bienes agricolas con el fin de incrementar la calidad de vida de los
productores y mejorar sus ingresos.

Como objetivos especificos el plan DRI Il tenia:

¢ Incrementar la produccién del agro colombiano, especialmente los productos que
se determinen como de consumo masivo por parte de la poblacion nacional, esto
por medio de las ganancias de las zonas en explotacion.

¢ Incrementar el ingreso de los pequeiios productores.

e Impulsar la creacion de nuevos empleos dentro del subsector de la economia
campesina.

e Mediante un incremento en estado de las infraestructuras viales, facilitar el
acceso a los mercados de productos y servicios con el fin de desarrollar el estado
de productividad del sector.

¢ Mediante inversion social, en forma de prestacion de servicios basicos de salud,
educacién, nutricién, vivienda y suministro de agua potable, se busca un
incremento en la calidad de vida de la poblacién campesina.
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e Impulsar la participacion y organizacion de las comunidades campesinas en
forma de comités a nivel veredal y municipal.

e Con respecto a la cobertura, la etapa dos del DRI, llegaria a 18 departamentos y
un total de 435 municipios.

Plan Agricola Nacional (DRI-PAN) 1982-1986; dentro de las politicas encaminadas
a la modernizacion y aumento en la productividad del sector agrario durante el
mandato de Belisario Betancourt, se generaron dos dimensiones de priorizacion; las
inmediatas denominadas de corto plazo, mediante la reduccién de los costos de los
insumos Yy la trasferencia de tecnologias, esta ultima en sectores donde la demanda
de conocimientos sea la adecuada, se busca el inminente aumento en la produccién
y la productividad; por otro lado las denominadas de largo plazo como medidas para
apoyar las ya aplicadas medidas de reduccion de costos y de trasferencia de
tecnologias, se acompanara de politicas enfocadas a la expansion de las areas de
produccion, teniendo en cuenta los impactos medioambientales que este aumento
pudiese generar. Como aspectos especificos para desarrollar los objetivos
mencionados, se formulan las siguientes lineas de accién dentro del marco general
del plan agrario nacional:

Investigacion y transferencia tecnoldgica: se determina como principal causa del
retraso tecnoldgico en la produccién agricola colombiana, a la baja inversion por
parte del Estado, lo que llevé a la institucién encargada del desarrollo tecnoldgico
en el agro ICA, a un estancamiento, por lo tanto una de las principales medidas del
gobierno, se centrod en la reactivacion de flujos de inversion hacia esta institucion el
cual se acercara al nivel dado durante el afio de 1970, la proyeccién del gobierno
se fij6 en el de 0.5% del PIB. Paralelamente, se enfoca la inversiébn en materia de
desarrollo productivo agricola en dos sentidos, tanto para la produccion destinada
al mercado interno, como la produccion de productos de exportacidn y materia
prima. Dentro de la produccion destinada a la demanda interna, las inversiones
seran publicas y generadas por créditos a largo plazo por parte del ICA y
COLCIENCIAS, especialmente a la produccion de alimentos contenidos en la
canasta basica. El segundo sentido el cual est4d enfocado a la produccion de materia
prima y productos de exportacion, sera financiado por parte del sector privado y por
PROEXPO. Como herramienta que asegure la eficacia de estos planes de
desarrollo tecnolégico, el gobierno tomé la decision de modificar la estructura del
ICA, con el fin delegarle especificamente labores enfocadas al incentivo y
trasferencia de tecnologia para la produccion agricola, por lo tanto, se le delegaran
las labores de control y normalizacion a otras entidades.

Adecuacion de tierras: la principal probleméatica que enfrenta la produccion agricola
frente al factor de la tierra, son las condiciones que componen la mayoria del
territorio cultivable, como lo son las sequias, inundaciones e inestabilidad, lo que se
traduce en una baja productividad, de modo que la propuesta de adecuacién de
tierras se compuso de programas de irrigacion, drenaje y control de inundaciones.
Acompafiado de la incorporacién de nuevas 56 tierras las cuales poseian un
potencial productivo, con el fin de aumentar la produccion agricola nacional. Para
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esta tarea, el gobierno dividi6 en dos fases la adecuacion de tierras, la primera conto
con el apoyo del banco mundial, ayuda destinada al desarrollo de las obras que se
encontraban inconclusas o estancadas por el HIMAT, con esta primera fase se
buscé generar plena produccion a 73.400 hectéreas repartidas en distintos
departamentos. Este proceso de adecuacion de tierras estaria acompafiado por el
proceso de recoleccion de informacion de los recursos hidricos del pais, se
impulsaria la ampliacion de la red meteorologica del HIMAT, y sus correspondientes
canales de trasmision de informacion.

Politicas de insumos: uno de los factores mas influyentes dentro de la baja
productividad del agro colombiano es explicado por los altos costos en los insumos
y maquinaria destinada a la produccion agricola, por lo tanto, se hace de caracter
prioritario en generar unas mejores condiciones frente a insumos méas econémicos
y de buena calidad, semillas mejoradas, agroquimicos, maquinaria y bioguimicos.
Teniendo en cuenta que una buena parte de estos insumos y maquinaria agricolas,
son importados, el gobierno mantendra lo mas bajo posible el nivel de aranceles,
sin que genere implicaciones nocivas para la produccién nacional de insumos o
maquinarias, con este fin se modificara la estructura arancelaria y se fijara con
COLPUERTOS las tarifas a imponer. Asi mismo los aranceles que se pagueny que
tengan el destino a PROEXPO y Fondo Nacional del Café seran devueltos en forma
de subsidios o simplemente se eliminaran. Finalmente se demostro la relacién que
existe entre la creacion de empresas de servicios comerciales y la utilizacion de
insumos y magquinarias, por lo tanto una forma de asegurar una buena distribucion
es el apoyar e incentivar la creacibn de estas empresas comerciales, y
adicionalmente generar un estado de apoyo a las nuevas practicas de produccion,
las cuales por riesgo, precio o desconocimiento, son rechazadas por la demanda de
los productores agricolas, un ejemplo de esta probleméatica se encuentra con la
produccién nacional de semillas mejoradas, las cuales deben contar con un apoyo
especial del gobierno.

Linea Especial DRI-PAN: Como linea fundamental del plan nacional agricola, se
constituye por el DRI-PAN, su importancia radica en que su objetivo se enfoca en
los campesinos donde su explotacion no supere las 20 hectareas ademas el total
de sus ingresos deriven al menos del 70% de la actividad agricola, y que se
enfoquen en los productos de consumo nacional. El programa mantendra presencia
en los departamentos de la fase 1 (Narifio, Cauca, Cundinamarca, Boyaca,
Santander, Antioquia, Cordoba y sucre), esto por su alta proporcién de poblacion
rural, adicionalmente, para esta fase se adicionaran los departamentos de Atlantico,
Bolivar, Magdalena, Norte de Santander, Huila, Meta y Caldas. Una constante de la
poblacién rural en estos departamentos, por el tamafio de su unidad productiva son
las siguientes problematicas determinadas por el subprograma de comercializacion:

Baja capacidad de negociacion en el mercado.
Altos costos (trasporte, insumos).

Pequefios voliumenes.

Productos altamente perecibles.
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e Falta de capital de trabajo.

Canales ineficientes. Esta condicion del pequefio productor agricola se busco
combatir mediante la promocion, organizacion y consolidacion de cooperativas
rurales, y serdn apoyadas con asistencia técnica, capacitacion, informacion de
mercados y crédito, ademas de politicas enfocadas al mejoramiento del capital
humano en estas regiones, esto mediante modificaciones en la educacion rural,
donde se haga un enfoque productivo mediante la practica, lo cual sera obligacion
del ICA y con apoyo del SENA.

Programas de desarrollo rural posteriores al siglo XXI

Programa Agro Ingreso Seguro (AlS): “Destinado a proteger los ingresos de los
productores que lo requieran, ante las distorsiones derivadas del mercado externo
y a mejorar la competitividad de todo el sector agropecuario nacional, con ocasion
de la internacionalizacion de la economia colombiana”. A razon de los varios
tratados de comercio bilateral adquiridos por Colombia, y con el fin de asegurar que
los efectos negativos a causa de estas aperturas comerciales, el gobierno de turno
generd un plan con el fin de asegurar unos niveles estables y adecuados para los
pequefios  campesinos, esto mediante medidas intersectoriales vy
multiinstitucionales, con lo que el desarrollo del programa tenia como fin:

Mejorar la competitividad y proteger los ingresos de los pequefios productores.
Disminuir los costos de produccion en el sector agropecuario colombiano.
Impulsar la innovacion, investigacion y la transferencia de tecnologia.

Impulsar y mejorar el Sistema de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (SMSF).
Apertura de nuevos mercados internacionales.

Fortalecer el financiamiento en el sector agropecuario. Con el fin de lograr estas
metas, el programa se dividié en dos componentes o estrategias:

e Apoyo a la Competitividad (APC) y Apoyo Econdmicos Sectoriales (AES), esto
comprendido por la ley 1133 de 2007 con la cual fue creado el programa.

Su principal intencion era el de mejorar la competitividad del sector agropecuario, y
mejorar las condiciones de la poblacion rural en Colombia, protegiendo y
fortaleciendo los ingresos de esta poblacién. Mediante la aplicacion de diferentes
medidas intersectoriales y que comprenden una sinergia de diferentes instituciones
de orden nacional, departamental y municipal. Como principal ente ejecutor de las
lineas de crédito es FINAGRO, en cumplimiento de la ley 1133 de 2007, mediante
la creacion de incentivos e instrumentos de fomento productivo en el sector
agropecuario. Los dos componentes por los cuales el programa busca realizar su
objetivo se describen de forma general.

Apoyos para la Competitividad: Estas medidas buscaban principalmente la
preparacion de la produccion nacional a una mayor exposicion a los cambios en el
mercado, resultado de los diferentes tratados de libre comercio firmados y en
negociacion por parte del gobierno nacional.
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Apoyos econdmicos sectoriales. Con estas medidas se buscaba proteger los
ingresos de los productores durante el proceso de transicion, por lo tanto, se enfoco
en la productividad y competitividad.

Apoyos para la Competitividad (APC). El primer gran grupo de tipos de crédito,
encontramos los Apoyos para la Competitividad (APC), el cual se compone de los
siguientes instrumentos, los cuales han sido formulados por el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural con el fin de blindar el ingreso y la condicion a efectos
negativos por parte de la internalizacion de la economia.

Linea Especial de Crédito. El cual se especializé en cultivos donde su rendimiento
fuera entre mediano y tardio, en relacion al tiempo donde la inversion se destine a
financiar la siembra y mantenimiento de esta clase de cultivos, este instrumento tuvo
como finalidad el financiar el diferencial entre la tasa de interés de un crédito
ordinario y uno ofrecido dentro del programa de Agro Ingreso Seguro, y se
implement6 para pequefios productores a DTF menos dos puntos y con plazo
maximo a 15 afios y maximo 3 afios de gracia, para los grandes productores y
funciona igualmente DTF menos 2 puntos. Este crédito se podia tramitar a través
de cualquier intermediario financiero (bancos, compaifias de financiacion,
cooperativas financieras), para poder aspirar a recibir este crédito, el productor
debia presentar, en forma de proyecto, la finalidad de los recursos, ademas de
integrar la presentacion de los beneficios que se deseaba obtener.

Fortalecimiento del incentivo a la capitalizacion rural. (ICR). Este instrumento se
realiz6 mediante FINAGRO, el cual fue el responsable de la entrega de este
incentivo a productores que invirtieron en proyectos nuevos y que tenian alguna
tenencia de tierra (duefios o arrendatarios), para los pequefios productores esta
ayuda represent6 el 40% del crédito que hubiesen adquirido con el fin de invertir en
mejoras productivas (mejoramiento de tierras, maquinaria, adecuacion de tierras
con el fin de mitigar riesgos), para los medianos y grandes productores este
incentivo tuvo como maximo un 20% de la inversion. Para los productores medianos
y grandes que como producto de sus terrenos cultivaron arroz, cebada, maiz, sorgo,
soya y trigo, y que igualmente poseian proyectos de mejoramiento de la produccién
y aumento de la competitividad, este incentivo aument6 hasta maximo un 30% de
su inversion.

Convocatorias de riego y adecuacion de Tierras. Como propoésito principal del
programa Agro Ingreso Seguro, se plante6 aumentar la productividad vy
competitividad del sector agropecuario del pais, de ahi la importancia del estado en
cuanto a riego y drenaje, por lo tanto, en este instrumento el programa abri6 la
primera convocatoria de riego predial (suministro y manejo de recurso hidrico) y
proyectos de construccién y/o rehabilitacion de distritos de riego. Proyectos con un
tiempo no mayor a 12 meses. Con el fin de aumentar el impacto y la ejecucion en
este instrumento de crédito, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural se asoci6
con el INCODER para el aporte de recursos. Se proyecta una segunda convocatoria
financiada con vigencias futuras, destinada igualmente a proyectos de riego predial
y proyectos de construccion y/o rehabilitacion de distritos de riego. Las dos
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convocatorias tendran igualmente el criterio de seleccion frente a la cantidad de
familias beneficiadas, hectareas y productos los cuales se beneficiaran.

Fondo de Inversiones de Capital de Riesgo. Con el fin de financiar proyectos
productivos en zonas del pais donde la ocurrencia de inversion privada es limitada,
el gobierno nacional mediante la ley 1133 de 2007 y por medio del decreto 2594 de
2007, crea FINCAR el cual estara bajo supervision de FINAGRO. Dentro de los
proyectos a financiar aparte de los agroindustriales también se apoyaran los
destinados a la reforestacion.

Fortalecimiento del Sistema Sanitario Pecuario. Con el fin de establecer un proceso
claro y seguro la trazabilidad en el mercado de ganado bovino y sus derivados, el
propésito es crear entonces el Sistema de ldentificacion del Ganado Bovino
(SINIGAN) el cual acompafara la cadena productiva hasta su llegada hasta el
consumidor final. Acompafiando este sistema de informacién, el Ministerio de
Agricultura en conjunto al ICA estableceran y destinaran recursos con el fin de
establecer parametros y modernizar las condiciones en el sector para la deteccion
y atencion a las enfermedades y/o condiciones que puedan conllevar a un deterioro
en la produccién, esto mediante la inversion en laboratorios, canales de informacion,
desarrollo de técnicas de diagndstico y con el aumento de la vigilancia sanitaria.

Incentivo a la Asistencia Técnica (IAT). Este incentivo busca aumentar la asistencia
técnica en la actividad agricola, pecuaria, acuicola y/o forestal, mediante una
financiacion de hasta el 80% de los gastos totales en los cuales incurra el productor,
por concepto de asistencia técnica con el fin de modernizar la produccion. Con el
fin de recibir este incentivo, los productores interesados deben poseer como maximo
la suma de 1.756 SMLMV, de forma individual o colectiva. Este incentivo no se
entregard de manera monetaria, por el contrario, se reconocera mediante un abono
a capital al saldo del crédito que el producto posea, y que se haya destinado a la
inversidn en asistencia técnica. La asistencia debe ser de nivel integral y articulado,
por ejemplo, en disefio e implementacion de planes y mecanismos para el manejo
sanitario y fitosanitario.

Programa de Coberturas. Este programa se divide en tres diferentes objetivos
enfocados a la cobertura de los productores frente al mercado internacional:

Promover en los productores agricolas, la concepcion de los riesgos que puedan
generarse a causa de las perturbaciones en el mercado internacional de productos
agricolas, esto con el fin de disminuir los efectos negativos que podrian acarrear los
productores nacionales.

Reducir la incertidumbre de los productores agricolas, mediante el incentivo y la
facilitacion de herramientas eficientes que minimicen los efectos negativos de la
tasa de cambio y los precios internacionales.

Asegurar un nivel en los ingresos de los productores agricolas nacionales positivo,

como efecto de las coberturas generadas desde el gobierno, y destinadas a los

productores nacionales que puedan salir perjudicados por efectos endégenos de los

mercados internacionales. Para este fin el gobierno generé unas coberturas a dos
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grandes tipos de productos agricolas, el primero son los productos denominados de
alta capacidad de exportacion, y los productos de competencia directa con las
importaciones, los cuales son el maiz, el sorgo y la soya. La cobertura maxima a los
cuales pueden aspirar estos productores es de cien pesos por délar cubierto y su
monto maximo en ventas, total es de un millén de dolares por productor.

Certificado de Incentivo Forestal (CIF). Este incentivo se destina a productores
agricolas, los cuales dentro de sus proyectos productivos incluyan actividades de
siembra y reforestacién, de especies maderables. Este incentivo reconocera
maximo el 75% de los costos de establecimiento de la reforestacion de especies
nativas y 50% si son especies introducidas, ademas cubrira el 50 % de los costos
de mantenimiento sin importar la especie con la cual se esté reforestando.

Convocatoria de Cienciay Tecnologia. En base a la politica sectorial de tecnificacion
del agro colombiano del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, en este
incentivo se busca generar mediante unas convocatorias regionales, financiar
proyectos investigacion y desarrollo de técnicas de procesos de produccién que
busquen cumplir con los estandares sanitarios internacionales, asi que se buscara
a nivel nacional el fortalecimiento del Sistema de Medidas Sanitarias Yy
Fitosanitarias. Estos proyectos deben ser propuestos por las cadenas productivas y
estaran bajo constante seguimiento, con el fin de asegurar su efectividad. Productos
0 sectores de alto potencial exportador: azucar, banano, cacao, camaron, carne de
bovino, flores y follaje, frutas, hortalizas, leche y sus derivados, palma africana,
platano, tabaco y tilapia.

Apoyos econOmicos sectoriales (AES). Mediante este componente el gobierno
nacional busco proteger los ingresos de los productores, que se pudieron ver
afectados por la firma del tratado de libre comercio (TLC) con E.E.U.U., de caracter
transitorio y decreciente. Ademas de potestad por parte del gobierno para elegir
cuantiay a quienes estara destinado este beneficio, igualmente las condiciones que
se exigian a los aspirantes podian ser diferentes, esto a libre disposicion del
gobierno nacional. Estos apoyos de dividen en dos incentivos (sectoriales).

Linea Especial de Crédito (sectorial). Este incentivo se enfocd en apoyar sectores
especificos, mediante la financiacion del diferencial entre un crédito ordinario y un
crédito obtenido mediante el programa Agro Ingreso Seguro. Estas inversiones
deben estar centradas en el desarrollo y mejoramiento de la productividad. Los
sectores especificos son: arroz, maiz, sorgo, soya, trigo, cebada y frijol.

Incentivo a la Capitalizacion Rural (ICR sectorial). Al igual que el incentivo de
capitalizacion rural, se enfoca en el incentivo de nuevos proyectos productivos que
tengan el objeto de modernizar el proceso productivo, esta linea sectorial se
especializa en los productores de arroz, maiz, sorgo, soya, trigo, cebada y/o frijol. Y
su materializacion se hace mediante un abono a capital del crédito que el productor
contraiga con alguna entidad financiera, para medianos y grandes productores este
abono no podra ser mayor al 30% del crédito.
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Modificacion y surgimiento del programa de desarrollo rural con equidad (DRE):
Luego de la crisis en la cual entré el programa de Desarrollo Rural Agro Ingreso
Seguro (AIS), por cuestiones de la destinacion de algunos recursos, el gobierno
nacional junto al MADR, tomé la decision de modificar algunos aspectos del
programay renombrarlo como el programa de Desarrollo Rural con Equidad (DRE).
Este renombrado programa cuenta con la misma apropiacion de ley que el AIS (ley
1133 de 2007). Por lo tanto, comparten el mismo origen, el mismo enfoque, pero
cuentan con distinto énfasis, esto ya que el DRE se centra en la destinacion de
recursos para los campesinos con medianas y pequefias extensiones de tierra,
ademas de darle un papel relevante a la seguridad alimentaria, en vez de la
proteccion de efectos en los mercados internacionales derivados de las firmas de
los tratados de libre comercio realizados por Colombia. Dentro de los cambios dados
en el DRE, estd la reformulaciéon de los requerimientos necesarios para la
presentacion de los proyectos que busquen estos incentivos, mediante una
modificacion de los topes de activos maximos por productor o asociacién. Con este
nuevo enfoque, se busca el aumento de los pequefios productores que se vean
beneficiados por el programa. Otro inconveniente que se buscé corregir, fue la
falencia en la institucién encargada de ejercer el seguimiento al programa, para este
fin se reemplazo al ICA por la Universidad Nacional de Colombia. Esto con el fin de
buscar més transparencia durante los procesos de aprobacion de los incentivos del
programa. Como se nombr6 anteriormente el énfasis del DRE es diferente al del
AIS, esto es visible en la diferencia en la ejecucion de los créditos aprobados en las
diferentes lineas del programa.

Es asi como es posible realizar una breve resefia de los programas promovidos por
el gobierno colombiano en pro de compensar la deuda histérica existente con el
sector agropecuario, sin embargo, esto no ha sido suficiente, ya que en la
actualidad, siguen estando presentes las grandes brechas socioeconémicas de
siempre, en la mayoria de los casos empeorada por la inconformidad de la poblacién
rural en este habitat, imposibilidad de garantizar derechos como la salud, trabajo
digno, educacion superior, acceso al crédito, entre otras, ha incrementado su
necesidad de migrar a las zonas urbanas. Si bien es clara la identificacion de los
principales problemas del sector agropecuario, estos programas han quedado
inconclusos en la mayoria de sus objetivos, afectaciones externas como la
corrupcion e intereses particulares contribuyen a su ineficiencia hasta el tiempo
presente.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

En esta seccion se describen algunos de los conceptos mas relevantes para el
estudio del microcrédito en el municipio de Narifio, tanto para el sector rural, como
urbano, se consideran principalmente las definiciones de aquellos autores que
corresponden a los requerimientos de la investigacion.
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Para objeto de este estudio se define:

Desarrollo Rural: Es un proceso localizado de cambio social y crecimiento
econdémico sostenible, que tiene por finalidad el progreso permanente de la
comunidad rural y de cada individuo integrado en ella. Puede entenderse en un
sentido basico como la mejora de las condiciones de vida de los habitantes de los
espacios rurales, este objetivo a su vez implica el incremento de los niveles de renta,
la mejora en las condiciones de vida y de trabajo y la conservacion del medio
ambiente.

El desarrollo rural incluye cinco dimensiones:

Calidad de vida: Debe realizarse bajo una triple perspectiva, dotar al mundo rural de
las infraestructuras y servicios necesarios, dar la cohesion econémica y social y
procurar la recuperacion del prestigio social y los valores del medio rural ante una
sociedad netamente urbana.

Creacion de empleo: Debe promocionar el empleo de jovenes, desarrollar una
verdadera politica de ayuda a la mujer y disefiar planes de formacion permanente.

Diversificacion econdémica: Debe buscarse la plurifuncionalidad de los territorios
generando diversas ofertas tales como la produccion agraria, el recreo y turismo, la
agroindustria, la artesania, la restauracion y la valorizacion ambiental.

Sostenibilidad: El desarrollo no debe poner en peligro los recursos para
generaciones futuras, sino mas bien, y en concreto el desarrollo de la actividad
agraria, debe tener entre sus objetivos cuidar el paisaje y mantener el espacio
natural de un modo que se preserven dichos valores para el futuro.

[+D: La investigacion y el desarrollo de nuevos productos, asi como la adaptacion
del mundo agrario a las nuevas tecnologias, es fundamental para no generar una
brecha con los entornos urbanos e impedir la marginacion del espacio rural.

Poblacién Rural: El concepto de poblacién rural se aplica a aquellos tipos de
poblaciones ubicadas en zonas no urbanizadas que se dedican a la produccion
primaria, ya sea de productos agricolas como de productos ganaderos. Las
poblaciones rurales fueron tanto en la Antigiedad como en la Edad Media los
centros mas importantes de concentracién poblacional, poder e importancia que
fueron perdiendo a partir del crecimiento de las ciudades y centros urbanos desde
el siglo XV hasta la actualidad.

Economia Campesina: La economia campesina es una forma de produccién familiar
que utiliza productivamente el conjunto de la fuerza de trabajo doméstica y los
recursos naturales, sociales y financieros, para garantizar tanto la subsistencia de
la unidad familiar, como también el mejoramiento de su calidad de vida. Se puede
considera que este tipo de produccién, no es tipicamente capitalista, en tanto no es
posible determinar objetivamente los costos de produccién por ausencia de la
categoria salarios. De esta manera el retorno que obtiene un campesino luego de
finalizado el afio econémico no puede ser conceptualizado como formando parte de
algo que los empresarios capitalistas llaman “ganancia”.
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La intensidad de la actividad de la fuerza de trabajo y el volumen de produccion
dependen fundamentalmente de la composicion (cantidad de miembros en
posibilidad de trabajar) y el tamafio de la familia. Los factores que determinan el
nivel de intensidad del trabajo son:

e Estructura interna de la familia.

e Satisfaccion de las necesidades de consumo de la familia.

e Condiciones de produccion que determinan la productividad de la fuerza de
trabajo.

El objetivo de la produccién de las unidades familiares campesinas, es la
satisfaccion de necesidades, no es la maximizacion de la tasa de ganancia. Cuanto
mas duro es el trabajo, comparado con la remuneracion, mas bajo es el nivel de
bienestar de la familia campesina.

Microcrédito: “Préstamo de bajo monto, que no esta garantizado (sin garantia real),
otorgado a trabajadores por cuenta propia y que suelen trabajar en el sector informal
de la economia”.

A partir de las definiciones dadas, se pueden destacar una serie de elementos que
permiten identificar algunas de las caracteristicas del microcrédito:

El microcrédito estd basicamente destinado a las personas mas pobres que, por sus
caracteristicas, carecen de garantias reales de activos que les permitan respaldar
el préstamo.

En algunos paises, es un crédito especial destinado a apoyar a las pequefias y
medianas empresas.

Los microcréditos no son para todos, se requiere tener habilidades propias de un
emprendedor, que son indispensables para llevar a cabo cualquier proyecto
productivo, y no todos los clientes estan preparados para iniciar una actividad de
este tipo y hacerse cargo de una deuda.

Para los propésitos de este estudio, se define el microcrédito, como pequefios
préstamos, dirigidos a personas y familias de bajos ingresos, que hacen posible que
muchas personas, sin recursos y sin posibilidades de acceso al sistema financiero
tradicional, puedan financiar proyectos productivos o pequefias empresas con el fin
de mejorar sus condiciones de vida.

Microcrédito Agropecuario: Es un producto de crédito cuyo objeto es promover el
acceso de la poblacion rural al sistema financiero como estrategia para combatir la
pobreza en el sector, buscando la generacion de ingresos, el fortalecimiento
econdémico y social de las familias campesinas a cargo de pequefias unidades
productivas, y el aumento de la competitividad del sector en base al crecimiento y
consolidacion de las microempresas rurales.

Microempresas Rurales: Se constituyen en herramientas que permiten el desarrollo
rural, en un territorio compuesto por actores sociales que poseen una cultura
caracteristica y por un escenario fisico que genera recursos naturales que pueden
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ser empleados por los actores sociales para la satisfaccion de sus necesidades y la
realizacion de algun tipo de actividad econdmica. En consecuencia, la “ruralidad” es
una concepcion determinada por la relacion existente entre actores sociales que
poseen una cultura campesina (o indigena) y que se ubican en un espacio fisico
diferente al urbano y al natural.

Micro finanzas: “El suministro de servicios financieros en pequefia escala a
empresas y familias que tradicionalmente se han mantenido al margen del sistema
financiero”, son entonces, “los servicios financieros destinados principalmente a las
microempresas, sus propietarios, operadores y sus empleados”.

De este modo, se puede definir a las microfinanzas como el conjunto de actividades
de orden financiero, que permiten otorgar pequefios préstamos a personas, que en
virtud de su situacion econdmica, estan excluidos del sistema financiero tradicional,
destinados a realizacion y fortalecimiento de proyectos productivos.

Pobreza: una de las principales trabas al desarrollo es la pobreza. En Africa, la mitad
de la poblacién vive con menos de un délar al dia. Mas de la mitad de la poblacion
no tiene acceso al agua potable y mas de 2 millones de nifios mueren anualmente
antes de alcanzar el afio de edad. Existen muchas formas de medir la pobreza, pero
no puede decirse que exista una forma universal, ya que cada modelo debe
adaptarse a las caracteristicas Unicas del pais o region en estudio.

Es cierto que la falta de renta es una de las principales causas de la pobreza, pero
no es la Unica. La falta de acceso a los alimentos, a la salud y la educacién, a un
vivienda digna, al empleo, a la informacion, a la libertad de expresion y decision,
son otros de los factores que pueden definir a una persona como pobre.

Para fines de esta investigacién, se define a la pobreza como multidimensional, la
cual incorpora tres espacios de las condiciones de vida de la poblacién: el bienestar
econdémico, los derechos sociales y el contexto territorial. De acuerdo con esta
concepcion, una persona se considera en situacién de pobreza multidimensional
cuando sus ingresos son insuficientes para adquirir los bienes y los servicios que
requiere para satisfacer sus necesidades y presenta carencia en al menos en uno
de los siguientes seis indicadores: rezago educativo, acceso a los servicios de
salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, servicios
basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion.

Linea de Pobreza: “El costo per capita mensual minimo necesario para adquirir una
canasta de bienes (alimentarios y no alimentarios) que permiten un nivel de vida
adecuado en un pais determinado. En Colombia para el afio 2014 este valor es de
$211.807 COP mensuales por integrante del grupo familiar®4.

Progress out of Poverty Index® (PPI®) o indice de progreso de la pobreza: que se
define como un método estadistico utilizado para la medicion de la pobreza

54 Pobreza monetaria y multidimensional en Colombia 2015. Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE)- Colombia. Consultado Julio de 2016 en:
https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/condiciones_vida/pobreza/bol_pobreza_15 .pdf
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principalmente por organizaciones y negocios que tienen la mision de servir a los
pobres. El PPI es estadisticamente sélido, y sin embargo, es facil de usar: su
metodologia esta fundamentada en las respuestas a las 10 preguntas acerca de las
caracteristicas y propiedad de bienes de un hogar se puntian para calcular la
probabilidad de que el hogar esté viviendo por debajo de la linea de pobreza o por
encima de la misma soélo por un pequefio margen

Innovations for Poverty Action (IPA): Disefia y evalla posibles soluciones a los
problemas mundiales de pobreza y apoya a los responsables de la toma de
decisiones a utilizar esta evidencia, IPA esta ayudando a crear mejores programas
y politicas y, en ultima instancia, esta construyendo un mundo con mas evidencia y
menos pobreza. Promueve activamente el PPl entre las organizaciones que se
encuentran fuera de la industria de las microfinanzas y que pueden beneficiarse
igualmente: ONGs, empresas sociales, inversionistas sociales, proveedores de
salud y otros.

2.4. MARCO LEGAL

En Colombia la actividad micro-financiera esta compuesta por diferentes agentes
econdmicos interesados en incrementar o dinamizar su actividad econémica con la
utilizacién de microcréditos y por las instituciones colocadoras de recursos a manera
de microcrédito, estas instituciones pueden ser tanto de caracter financiero como
no financiero, por ende el desarrollo de esta actividad esta regulado por un conjunto
de leyes y normas que a continuacion se expondran por considerarse pertinentes a
la hora de desarrollar la presente investigacion.

Cabe recalcar que las normas y leyes expuestas a continuacion son de gran
importancia para la investigacion, puesto que garantizan condiciones propicias para
el desarrollo de la actividad micro-financiera, tanto para la parte prestamista como
para la parte prestataria.

Es posible considerar inicialmente que en el articulo 64 de la Constitucion Politica
De Colombia®®, conforme al cual es un “deber del Estado promover el acceso
progresivo a la propiedad de la tierra de los trabajadores agrarios, en forma
individual o asociativa, y a los servicios de educacién, salud, vivienda, seguridad
social, recreacién, crédito, comunicaciones, comercializacién de los productos,
asistencia técnica y empresarial, con el fin de mejorar el ingreso y calidad de vida
de los campesinos”. Cabe resaltar que para el Estado Colombiano el crédito y
acceso a éste por parte del sector agropecuario ha sido fundamental en el desarrollo
sostenible de esta actividad, tanto en el sentido micro y macro econémico.

El Articulo 66 de la Carta Magma hace referencia a las facilidades otorgadas para
el pago de los microcréditos en los siguientes términos: “Las disposiciones que se
dicten en materia crediticia podran reglamentar las condiciones especiales del

5%  Constitucion  politica de  1991. Consultado julio de 2016. [en linea]:
http://web.presidencia.gov.co/constitucion/index.pdf
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crédito agropecuario, teniendo en cuenta los ciclos de las cosechas y de los precios,
como también los riesgos inherentes a la actividad y las calamidades ambientales”,
que sin lugar a duda facilitan considerablemente el acceso a los créditos en el sector
agropecuario de todo el pais, ya que la posibilidad de pagar sus obligaciones de
acuerdo a los ciclos productivos, permite al campesino realizar inversiones
convenientes y cumplir adecuadamente con el pago de las mismas. Entre otros
servicios, también se presentan micro seguros enfocados a los riesgos ambientales
qgue pueden afectar notablemente los ingresos de los campesinos y por ende el
cumplimiento de los pagos.

A partir del afio 2000, el Estado ha ampliado su preocupacion en difundir la
bancarizacion por todo el pais, aplicando una serie de normas y leyes con el fin de
hacerlo mucho mas inclusivo para la poblacién vulnerable de los sectores mas
apartados, un ejemplo de ello es la creacion de la Banca de la oportunidades, dentro
de la Ley 1151 del 2007, “Por la cual se expide el plan nacional de desarrollo 2006-
2010, y dentro de este cabe recalcar el: Articulo 1, numeral 3.4. Por medio del cual
se crea la Banca de las oportunidades, la cual busca principalmente atender a las
familias de menores ingresos, las madres comunitarias, mujeres cabeza de hogar,
desplazados, microempresarios, pequefias y medianas empresas Yy
emprendedores, creando condiciones necesarias para facilitar el acceso al sistema
financiero formal y promoviendo la utilizacién de servicios financieros integrales
como ahorro, crédito, pagos, transacciones y seguros.

Dentro de esta misma Ley y en el mismo articulo cabe resaltar el numeral 3.7 que
manifiesta que “Por medio del cual el Gobierno Nacional a través de su politica
“Equidad en el Campo”, con el fin de aumentar la capacidad productiva de la
poblacién rural para generar sus propios ingresos, promueve el desarrollo de
microfinanzas rurales (Programa Especial de Microcrédito y Banca de las
Oportunidades)>S.

Dentro de la ley anterior se enfatiza la atencién entre otros a las micro, pequefas y
medianas empresas (Mipymes) y con el fin de aclarar esta definicion se dicta la
denominada Ley Mipyme, Ley 590 del 2000: (modificada por la ley 905 del 2004)
que dentro los articulos mas destacados para esta investigacion se encuentra el
Articulo 1: Hace mencion al fomento permanente de las micro, pequefias y
medianas empresas en mercados competitivos, promoviendo mejores condiciones
de desarrollo, como la adquisicion de materias primas, insumos, bienes de capital,
crear politicas favorables para mejorar la competitividad, promoviendo alianzas
estratégicas con entidades publicas y privadas. Y el Articulo 10: Insta al Consejo
Nacional de Politica Econdmicay Social y Conpes, que las politicas hacia las micro,

56 Ley 1151 de 2007. Consultado julio de 2016. [en linea]:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=25932
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pequefias y medianas empresas sean puestas en ejecucion por el Gobierno
Nacional en el Plan Nacional de Desarrollo®’.

Finalmente, se tiene también proyectos de ley y leyes cuya finalidad es Unicamente
recuperar la importancia del sector agropecuario en la economia Colombiana,
inclusive con el destino de recursos propios del estado siempre a través de créditos
y condonacion de los mismos o parte de ellos siempre y cuando el productor cumpla
con algunas condiciones.

La Ley 1731 de 2014 tiene por objeto adoptar medidas, especialmente en materia
de financiamiento, tendientes a impulsar la reactivacion del sector agropecuario,
pesquero, acuicola, forestal y agroindustrial, y fortalecer la Corporacién Colombiana
de Investigacién Agropecuaria (CORPOICA), entre sus articulos mas relevantes
para esta investigacion es posible destacar:

“Articulo 2. Por medio del cual se crea el Fondo de Microfinanzas Rurales como un
fondo sin personeria juridica, administrado por el Fondo para el Financiamiento del
Sector Agropecuario (FINAGRO), como un patrimonio separado del de su
administrador, con el objeto de financiar, apoyar y desarrollar las microfinanzas
rurales en el pais.

Articulo 3. Por medio del cual se pretende facilitar el tramite de los créditos
agropecuarios, responsabilizando a las entidades que otorguen los créditos la
evaluacion del riesgo crediticio y el cumplimiento de los requisitos previstos en la
normatividad que resulta aplicable, en especial las emitidas por la Comision”
Nacional de Crédito Agropecuario".

Articulo 5. Por medio del cual se pretende ampliar el objeto del Fondo Nacional de
Riesgos Agropecuarios, con el fin de facilitar la toma de seguros agropecuarios y
salvaguardar el normal desenvolvimiento de la actividad agropecuaria ante
fendbmenos naturales o de coyuntura econoémica.

Articulo 6. Por medio del cual se delega al Fondo Agropecuario de garantias (FAG)
la tarea de servir como fondo especializado para garantizar los créditos y
operaciones financieras destinados a financiar proyectos del sector agropecuario,
pesquero, de la acuicultura, forestal, y rural en general’8.

En los ultimos afios, el sector agropecuario del pais y de la region, se ha visto
inmerso en una serie prolongada de dificultades entre las que se puede mencionar,
fendbmenos naturales extremos, incremento en los costos de insumos,
desplazamientos ambientales y con ocasion del conflicto armado, bajos precios de
sus productos, “paros agrarios”, entre otros, todo esto dio lugar al Proyecto de Ley
134C-140S. Por medio del cual se pretende fortalecer el esquema de financiamiento

57 Ley 590 del 2000. Consultado julio de 2016. [en linea]:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=12672
58 Ley 1731 de 2014. Consultado julio de 2016. [En linea):

http://wsp.presidencia.gov.co/Normativa/Leyes/Documents/LEY%201731%20DEL%2029%20DE%
20JULIO%20DE%202014.pdf
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para la reactivacion del sector agropecuario y mitigar los efectos producidos por la
coyuntura actual que vive el sector.

Los principales aspectos incorporados en la Ley son:

Linea Especial de Crédito para la Agricultura Familiar: Se cre6 una Linea Especial
de Crédito para promover el financiamiento de la Agricultura Familiar. El objetivo de
la linea es facilitar el financiamiento de la Agricultura Familiar de pequefios
productores cuando se financian los costos de produccion y sostenimiento de la
unidad campesina productiva, y cuando se estimula el otorgamiento de créditos a
productores que no han venido accediendo a las fuentes de financiacion formales.

Fortalecimiento del Microcrédito: Crea lineas de microcrédito en zonas rurales para
poblacién de bajos recursos, para créditos evaluados y otorgados bajo esquemas
establecidos a través de las tecnologias de microcrédito. Las lineas de microcrédito
se dirigen a personas naturales o juridicas catalogadas por las normas vigentes
como pequefios productores o microempresarios rurales, incluyendo la poblacién
en pobreza extrema, que otorguen los intermediarios financieros autorizados para
el efecto. Esta linea es una de las apuestas mas grandes de FINAGRO para
promover el acceso de los productores agropecuarios mas pequerios del sistema.®®

5  Proyecto de Ley 134-140s. Consultado julio de 2016. [En linea]:
http://www.camara.gov.co/portal2011/gestor-documental/doc_download/6574-ponencia-primer-
debate-pl-134-2013-c-140-2013-s
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3. PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion desarrollada es de tipo cualitativo porque goza de sus propios
caracteres que la distinguen, es decir, que la problematica y solucién son elementos
propios de ella.

De tipo empirico porque se fundamento en un analisis objetivo de la realidad con
los datos recolectados y en base a las teorias existentes.

Es descriptiva y analitica, por cuanto de dedico a la especificacion y descripcion de
la dinamica del microcrédito agropecuario y sus prestatarios en el Municipio de
Narifio, ademas de buscar la problemética y el uso del mismo. Asi mismo, se trata
de una investigacion que estudié un caso especifico, como es la dinamica del
microcrédito agropecuario y sus prestatarios en el Municipio de Narifio.

Finalmente, la investigacion es de caracter propositivo, porque dentro de los
objetivos alcanzados, se encuentra la formulacion de una propuesta para el
mejoramiento de determinada situacion.

3.2. DISENO DE LA INVESTIGACION

3.2.1. Fuentes de informacién

Fuentes Primarias: Entrevistas practicadas a los funcionarios de las entidades
microfinancieras del Municipio de Narifio, a saber: Fundaciéon Mundo Muijer,
Contactar, WWB y Bancompatrtir, que ofrecen dentro de su portafolio de servicios
microcréditos agropecuarios, asi como también encuestas realizadas a los usuarios
del microcrédito agropecuario.

Fuentes Secundarias: esta informacion se recolecté a través de bibliografia de
estudios realizados por centros investigativos y académicos como el DANE,
FEDEGAN, Universidad de Narifio, Secretaria de Agricultura, CORPOICA, UMATA,
Céamara de Comercio y Alcaldia Municipal de Narifio, ademas, se consultaron libros
gue aportaron aspectos tedricos referentes al tema y a las condiciones del municipio
de Narifio.

Fuentes Terciarias: Se opto por obtener informacion de documentos de internet que
garantizaron su fiabilidad en la condicion de las investigaciones afines, realizadas
respecto a los temas de micro finanzas y caracteristicas finales del municipio de
Narifio.
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3.2.2. Poblacion y Muestra.

Esta investigacion se concentr6é en los productores agropecuarios tanto en el area
urbana como rural del municipio de Narifio. De acuerdo a la informacion
suministrada por la Oficina de Desarrollo Agropecuario y Ambiental de la Alcaldia
de Narifio, la poblacion que se dedica a las actividades agricolas es de 322
agricultores y la poblacién dedicada a la actividad pecuaria es de 535 productores,
para un total de 857 productores, sobre los cuales se aplicé una encuesta formulada
para alcanzar los objetivos de este estudio (Ver Anexo A).

Seleccién de la técnica de muestreo y determinacion del tamafio de la muestra:
Para determinar la muestra de la poblacion de productores agropecuarios se realizo
un muestreo de tipo aleatorio estratificado proporcionado con un nivel de confianza
del 95% y un margen de error del 5%, utilizando la siguiente formula: Muestra = n

ZZ*N*p*q
" (N—1)xe2+z2xpx*q

n

Donde,

Z = nivel de confianza

N = poblacién

p = probabilidad de éxito

g = probabilidad de fracaso
e = error estimado

Entonces,

_ 1,96% % 857 % 0,5 % 0,5
~ (857 —1) % 0,052 4+ 1,962 % 0,5 % 0,5

n

n =265

Para distribuir la muestra segun el tamafio de los predios trabajados, se tiene la
siguiente tabla:
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Tabla 4. Division en grupos de acuerdo a la propiedad por extensién de tierra,
municipio de Narifio 2012 - 2015.

Rang_o_de Grupo No_. Encuestas por
superficie Ha Predios grupo
Dela3 1 341 106
De3ab5 2 269 83
De 5a 10 3 105 33
De 10a 15 4 92 28
De 15a 20 5 28 9
De 20 a 100 6 8 2
mas de 100 7 14 4
TOTAL 7 Grupos 857 265

Fuente: Elaboracion propia con informacion de IGAC — Plan de Desarrollo Municipal
2012 — 2015

3.2.3. Instrumentos de recoleccién de la informacion.

Se usaron fuentes de informacion primaria a través de encuestas realizadas a la
poblacion de productores agropecuarios del sector urbano y rural del Municipio de
Narifio.

Ademas se tuvieron en cuenta actores regionales como:

Banco Mundo Muijer.
Contactar.

Banco W
Bancompartir
Fundacion de la Mujer
Banco Agrario

A los cuales se les aplicaron entrevistas por medio del formato adjunto al final del
documento. (Ver Anexo B)
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Procesamiento de la informacion.

Una vez realizado el disefio de procedimientos y métodos, la investigacion conto
con toda la informacion pertinente para realizar los respectivos analisis, apoyados
con la elaboracion figuras, cuadros y gréficos.

Para la construccion de los mismos se utilizaron software tales como las hojas de
calculo de Excel, asi como otras herramientas de medicion y el Progress out of
Poverty Index®. La informacion recopilada fue tabulada (organizada) para luego
hacer los cruces y analisis correspondientes, lo cual permitid enriquecer la
investigacion, con base en argumentos practicos y tedricos del microcrédito
agropecuario en el Municipio de Narifio.

72



4. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Como linea guia para el desarrollo de los objetivos, se priorizé el andlisis de las
variables econdémico-sociales, que a consideracion de los investigadores, son las
mas importantes para el desarrollo de los objetivos de este estudio, entre las que
se encuentran: El empleo, la dependencia de los proyectos productivos sobre los
microcréditos, las entidades prestadoras de los servicios de micro finanzas, el uso
final del crédito, las dificultades de acceso al crédito y el bienestar social, econémico
y familiar de los pobladores dedicados a estas actividades.

El trabajo de campo permitié consolidar informacion concerniente a la participacion
del microcrédito en el aporte a las actividades econdmicas desarrolladas en la
regién, asi como su influencia en la poblacién objetivo respecto al mejoramiento de
la calidad de vida de las personas beneficiarias del mismo. De igual forma, se logro
hacer una conceptualizacion del microcrédito a través de las experiencias
adquiridas por los beneficiarios, haciendo evidentes los efectos socioeconémicos
que las politica locales y nacionales han podido cubrir en sus planes de trabajo.

Mediante el muestreo especificado en el apartado 5.2.2 de este documento, se
obtuvo un total de 265 personas contactadas, en su mayoria vinculadas al sector
agropecuario, discriminado en siete (7) grupos de acuerdo a la extension de tierras
en su posesion. Adicionalmente, y con el fin de complementar la informacion
suministrada por los habitantes de Narifio - Narifio, se tuvo en cuenta la realizacion
de seis (6) entrevistas a las entidades prestadoras de servicios financieros y micro
financieros que tienen mayor participacion en el otorgamiento de sus servicios a
quienes se dedican a las actividades objeto del estudio en el municipio.

Por su parte, la Alcaldia Municipal y la UMATA facilitaron la informacion inicial que
permitio establecer de una manera confiable, quienes eran las personas pertinentes
para aportar informacion en el desarrollo de esta investigacion. De este modo, se
logré determinar que la practica de las actividades agropecuarias se concentraba
tanto en el casco urbano (Barrios Betania, Centro, Miraflores, Cristales, Primavera
y Vergel) como en el rural (veredas Chorrillo, Yunguillo Pueblo Viejo, Alto Pradera 'y
El Silencio).

4.1. Principales Teorias Econdmicas Agrarias Relacionadas con la Actividad
Agricola en el Municipio de Narifio

4.1.1 Dualismo cultural y modelo del sector dual. Julius Herman Boeke y
William Arthur Lewis

Con respecto a la ineficiencia en la asignacion de recursos y sus efectos sobre los
indices de crecimiento economico en la agricultura, puede identificarse el dualismo
cultural, el cual se refiere a la coexistencia de dos sectores econémicos separados
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por mostrar distintos niveles de desarrollo, tecnologia y diferentes patrones de
demanda. El concepto fue creado por Julius Herman Boeke, para describir la
presencia de sectores modernos y tradicionales en una misma economia. Este
concepto puede aplicarse ampliamente al sistema contemporaneo de una economia
en desarrollo, adicionalmente comprende una diferencia en la evolucion de dos
sectores econOmicos, el sector agropecuario, que presenta una decadencia
significativa y el sector industrial extractivo, impulsado principalmente por la mineria
y extraccion de petroleo, que muestra un progreso importante dentro una economia
como la Colombiana.

Quien profundizé este concepto, pero enfocado en el mercado laboral, es el
economista ganador del Nobel en 1979, William Arthur Lewis, quien lo redefine
como el Modelo del Sector Dual, en el cual dividen la economia en dos sectores: El
sector agricola o de subsistencia y el sector industrial o capitalista. EIl primero, se
caracteriza por la falta de fuerzas de mercado que guien un “comportamiento
racional”, en el sentido de que los duefios de la tierra no se apegan a decisiones de
maximizacién de ganancias al emplear a familiares cuyo producto fisico marginal es
cero, como claramente se puede identificar en un municipio como el de Narifio, ver
llustracion 7; en otras palabras, el sector de subsistencia se caracteriza por contar
con mano de obra redundante. Identifican este sector con la agricultura, otras de
cuyas caracteristicas son la produccion de alimentos (para toda la fuerza de trabajo
de la economia) y de materias primas (para la industria), y el empleo de la tierra 'y
la mano de obra como los principales insumos. El sector capitalista esta integrado
por empresarios que persiguen la maximizacion de su ganancia, produciendo
manufacturas y empleando capital reproducible y mano de obra (asalariada). Asi,
ambos sectores no solo estan diferenciados por su produccion, sino también en
términos del comportamiento de sus agentes econémicos.

llustracién 7 Retribucion econdmica a los trabajadores empleados por los
habitantes del municipio de Narifio. 2016

m NINGUNA
W EN ESPECIE

52%

S POR DIA

Fuente: Esta investigacion.
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Para Lewis, el proceso de desarrollo estaria asociado al logro de rapidas tasas de
acumulacion del sector capitalista, que haria posible que la extensa sobreoferta de
fuerza de trabajo que encontraba refugio en las actividades tradicionales continuara
siendo absorbida por el sector moderno.

Esta fuerza de trabajo excedente, podria contratarse a un costo muy bajo, y la
presion de esta sobreoferta de mano de obra barata, estableceria un bajo techo
para los salarios pagados a los trabajadores del sector modero, haciendo rentable
la inversion en éste.

Si los beneficios de las empresas modernas se reinvirtiesen, la poblacién excedente
continuaria siendo absorbida por las actividades modernas, de mayor productividad,
con lo cual, la productividad media de la economia se estaria incrementando y las
tasas de crecimiento econdmico serian muy altas. Este proceso continuaria, hasta
que, en algin momento, en la medida en que la fuerza de trabajo excedente fuese
siendo absorbida por el sector moderno, seria cada vez mas escasa, hasta elevar
el precio del trabajo. Los beneficios disminuirian y las tasas extraordinarias de
inversion y de crecimiento de la economia se reducirian a niveles mas normales.

El modelo de Lewis se ajusta bastante bien, en términos generales, a la experiencia
de los paises del Sudeste Asiatico y de China, que registraron tasas de crecimiento
extraordinarias a lo largo de al menos tres décadas consecutivas.

Sin embargo, la propia experiencia de los paises del Sudeste Asiatico demuestra
gue no es suficiente que la economia exhiba altas tasas de acumulacion. Todo
depende, crucialmente, de la composiciébn sectorial y de la calidad de las
articulaciones internas que apoyen el proceso de acumulacion.

Para el caso de la economia colombiana, y en particular del Municipio de Narifio, se
encuentra que la teoria dualista es aplicable en cierta medida, basicamente por el
hecho de que si bien el sector intensivo en mano de obra o tradicional si existe, por
su parte, el sector industrial intensivo en capital es ausente, con base en ello, es
posible afirmar que no es suficiente la acumulacién del capital, puesto
principalmente a que en regiones como la narifiense, este tipo de industrializacion
o tecnificacion es escasa y casi nula, en el caso del desplazamiento de la fuerza de
trabajo es posible encontrar una similitud tedrica justificada en la proximidad del
municipio de Narifio a la ciudad de Pasto, capital del departamento, en la que si bien
no existe un desarrollo industrial como tal, si se presentan mayores posibilidades de
ingresos superiores a los del sector agropecuario en el municipio, es claro que el
nivel de industrializacion de la capital no permite absorber la fuerza de trabajo propia
ni tampoco la regional, dejando ver Unicamente los efectos negativos ante la
sobreoferta laboral de esta teoria. De modo que se encuentra necesario, que la
acumulacion se oriente hacia la diversificacion del aparato productivo, mediante la
implantacion de nuevas actividades de rendimiento crecientes y mejoramiento del
potencial de difusibn del progreso técnico, con una elevada densidad de
encadenamientos y complementariedades del sector agropecuario con el resto de
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la economia caracterizado por un contexto de elevado dinamismo de la demanda
interna y externa.

Con base en lo anterior, se propone la posibilidad de aprovechar la ventaja
comparativa del municipio, que en este caso sugiere el sector agropecuario, para
ser el motor que permita el funcionamiento integral de la economia a partir de un
efecto eslabonamiento que jalone y empuje a otros sectores, creando una dindmica
integral y bondadosa en el ambito productivo, laboral, industrial, comercial y social
de la region.

Ademas, debe tenerse en cuenta, que el contexto en el que se desenvuelve la
economia narifiense, se caracteriza por la presencia de poblacion vulnerable,
campesinos victimas del conflicto armado, que mas alla de sufrir el desplazamiento
por la violencia, también enfrentan un desplazamiento por necesidades
econdmicas, a quienes la falta de oportunidades los han obligado a dejar sus tierras,
ademas presentan altos indices de analfabetismo®, necesidades basicas
insatisfechas, falta de agremiacién y coordinacién, asi como condiciones de
abandono estatal (llustracion 9).

Los argumentos mencionados demuestran que las soluciones deben ir ligadas a
este tipo de particularidades, promoviendo un desarrollo integral que permita
encadenar las actividades propias del campo con aquellas ejecutadas en las zonas
urbanas para ampliar la productividad, tecnificacién y comercializaciéon en el sector
agricola de la region.

4.1.2 Estructura Agraria: Distribucién de la Tierra. Johnston y Kilby

Johnston y Kilby destacan también la importancia de la distribucion de los predios
por una distribucién muy desigual (bimodal) de los predios por tamafios, impone
severas restricciones al desarrollo de fuertes mercados rurales para los productos
de las industrias nacionales.

En su propuesta Johnston y Kilby exponen que existen ventajas para llevar a cabo
una estrategia de desarrollo agricola, basada en pequefias unidades de explotacion
agricola, y lo que importa es la magnitud de la unidad de explotacién, no la magnitud
de la unidad en propiedad o la tasa de arrendamientos. Dicha estrategia de
desarrollo ofrecera mayores oportunidades de empleo para que obtengan ingresos
por mano de obra los arrendatarios, pequefios propietarios y trabajadores
asalariados; pero dadas las dotaciones de elementos en los paises menos
desarrollados, como en el caso de Colombia, los incrementos de los rendimientos
corresponderan principalmente a los propietarios de los terrenos, con mucho menor

60 Que en correspondencia a la afirmacion de Rafael Mejia de la sociedad de agricultores
colombianos, en las cabeceras municipales estudia el 35,9 por ciento de jovenes entre los 13 y 25
afios, mientras que en las zonas rurales lo hace el 13,2 por ciento. Y como se demuestra en este
estudio en el Municipio de Narifio el 50% de la poblacidén encuestada cuenta Unicamente con la
bésica primaria.
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incremento en la rentabilidad por unidad de mano de obra. Esta postura estaria
asociada a las reformas agrarias que transfieran la propiedad a los antiguos
arrendatarios, pero ante los obstaculos politicos para este tipo de reformas, es
importante centrarse en las estrategias de desarrollo que conducen a generar una
estructura de pequefias unidades de explotacion agricola.

Sin embargo, en muchos paises, las politicas intervencionistas generalmente dan
como resultado una reduccion del costo del capital con relacion a los salarios. Esto
es con frecuencia el resultado del modo de desarrollo de “sustitucion de las
importaciones” empeorando aun mas por la forma en que los gobiernos intentan
mitigar la escasez y las perturbaciones de precios resultantes del modelo. Los
resultados normales son inflacion y tipos de interés costosamente bajos, tipos de
cambio sobrevalorados y racionamiento de divisas y créditos. Estas politicas
fomentan las actividades de “busqueda de rentas” por parte de los grupos mas
poderosos de la sociedad.5!

Es decir, que la estructura agraria de un pais influira en multiples formas sobre el
patron de desarrollo. La distribucion de la tierra y de otras formas de la riqueza es
uno de los factores fundamentales. En una sociedad rural de organizacion
fuertemente jerarquica, la creacién de instituciones que satisfagan las necesidades
de los agricultores pequefios y grandes serd mas dificil. La gravedad de este tipo
de obstaculos para un progreso rural generalizado sera especialmente pronunciada
cuando haya distorsiones de los precios inducidos por las politicas econémicas. En
una situacion de importacion de insumos, quienes posean mayor riqueza, poder y
posicion tendran un acceso preferente a los recursos escasos y se veran inducidos
a sustituir la mano de obra por capital mas alla del punto en que ello resulte
socialmente rentable®?.

Con respecto a la teoria en mencion, la ONU en el segundo gran informe sobre
Colombia en el afio 2013 hace alusién a la manera de superar la brecha entre el
mundo rural y el urbano, afirma que no basta una reforma agraria, que cambie la
estructura de la tenencia de la tierra, histéricamente concentrada, sino que ademas
de la realizacidbn de un censo agrario (actualmente estd en proceso un censo
agrario), y actualizar el catastro, se debe ejecutar la estrategia consistente en gravar
con impuestos altos a los duefios de mucha tierra y multar la improductiva, para
desestimular la concentracion.

Asi mismo, se propone que la Dian sea la institucién encargada de los procesos
concernientes al calculo y cobro del impuesto predial y no las autoridades
municipales que en muchos casos pueden estar influenciadas o manipuladas por
intereses particulares dando lugar a la evasion de esta obligacion. De igual forma,

61 Don Kanel, Tenencia de la tierra y desarrollo: la necesidad de seguridad, Departamento de
Economia Agraria y the Land Tenure Center, Agricultura y Sociedad, 1986. Consultado: 2 de
Noviembre, [en linea]:
www.mapama.gob.es/ministerio/pags/Biblioteca/Revistas/pdf _ays%2Fa038_15.pdf

62 JOHNSTON, BRUCE Y KILBY, Peter, Agricultura y trasformacion estructural, México, 1980, pag.
195-196
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se espera que este dinero sea invertido en la poblacion rural que se encuentre en
condiciones de pobreza.

En linea con lo anterior, en el informe referenciado, se encuentra que en Colombia
mientras en el 2009 la pobreza en las 13 areas metropolitanas del pais estaba en
45,5 por ciento, en la zona rural era de 64, 3 por ciento y se asocia este hecho a
que en el pais la concentracion de la tierra estd directamente asociada a la
desigualdad, puesto a que de 32 departamentos con informacion sobre
concentracion, 18 tienen un Gini de 0,80 (mas cercano a 1 es mas tierra en pocas
manos y mas cercano a 0 es menos concentracion), el Municipio de Narifio no es
ajeno a este tipo de aspectos, y de acuerdo a la Tabla 5y la Tabla 7, se encuentra
gue la mayoria de habitantes de la regidon poseen microfundios que por la baja y
costosa produccion, impiden a los pequefios productores competir en el mercado
nacional, mientras que una minoria es quien se lleva las ganancias del sector
agricola.

4.1.3 Enfoque Territorial. Alain De Janvry

Desde otra perspectiva, Alan De Janvry, justifica que el deficiente desempefio de la
produccion agricola y en general la extension de la pobreza rural en América Latina
se explica en gran medida por una cadena de relaciones de explotacion en tres
niveles:

En el nivel internacional, entre los paises dominantes del centro y los paises
dominantes de la periferia, como consecuencia del intercambio desigual entre las
materias primas y los bienes de capital industrial.

En el nivel sectorial, entre la industria intensiva de capital que produce bienes para
las clases altas de la periferia y para el mercado municipal y los sectores industriales
y agricolas intensivos en trabajo, que producen bienes de consumo masivo con
mano de obra barata. El sector de subsistencia produce alimentos baratos para los
trabajadores de los sectores comerciales de la agricultura, los que a su vez
producen alimentos baratos para el sector urbano e industrial.

En el nivel social, entre los terratenientes y los trabajadores agricolas, incluidos los
minifundistas impulsados por la necesidad de alimentos baratos y mano de obra
barata en el sector urbano.

En opinion de Janvry, la marginacion de los campesinos en la periferia es una
consecuencia del patron peculiar del desarrollo industrial dependiente. Los salarios
y los ingresos permanecen bajos en las zonas rurales, porque el desarrollo industrial
intensivo en capital se debe a la escasa demanda de mano de obra y el desarrollo
industrial intensivo en mano de obra so6lo puede expandirse mientras las tasas
salariales permanezcan bajas.
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Esta propuesta da lugar a las llamadas distorsiones estructurales:

En este punto, hay que tener en cuenta que la actividad agricola esta determinada
por los recursos naturales fisicos o biologicos, como por factores econémicos, que
a su vez pueden ser de dos tipos: de un lado los factores tecnolégicos y los referidos
a las formas de propiedad y posesion de la tierra y de los medios de produccion
agricola y a las caracteristicas del excedente y de su apropiacion.

Las distorsiones basicas se encuentran en la distribucion y tenencia de la tierra, las
cuales se originan por la desigualdad en la distribucion de las riquezas y el poder
politico; a su vez, estas deformaciones conducen a una desigualdad extrema en el
acceso al costo del capital adicional que se necesita obtener en forma de crédito.

Primero, la distribucién y tenencia de la tierra es considerada la deformacion
estructural basica en las sociedades principalmente agrarias y da origen a otras
deformaciones asociadas a las formas de tenencia, es decir, a las relaciones
propietario-inquilino, ya que gran parte de las propiedades no es explotada por ellos.

Es evidente que cuando existen estas relaciones entre propietarios y explotadores
de la tierra, estos ultimos tienen pocos incentivos para invertir capital en la tierra con
vistas a mejorar el rendimiento, puesto que asumen todos los riesgos sin apropiarse
de todo el conjunto de beneficios, lo que causa del inadecuado aprovechamiento de
la capacidad productiva de la tierra.

En esta medida, es importante observar que, de acuerdo a los resultados obtenidos
en esta investigacion, la inequidad en la distribucién de la tierra, es una de las
caracteristicas presentes en el municipio de Narifio, y los siguientes datos dan fe de
esto:

Tabla 5. Participacion por tamafio de predio en el municipio de Narifio, 2016.

Rango de Mo Part|C|pa(3|on
- . por tamafio de

superficie Ha |Predios .

predio
Delas3 341 39,8%
De3ab5 269 31,4%
De5al0 105 12,3%
De 10 a 15 92 10,7%
De 15a20 28 3,3%
De 20 a 100 8 0,9%
mas de 100 14 1,6%
TOTAL 857 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con la informacion recolectada en encuesta.
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Es claro que en el municipio de Narifio a 2016, el 43,7% de predios son menores a
10 Ha, por lo que se ratifica la orientacién minifundista de la regién, seguido por el
39,8% de los predios que son menores a 3 Ha, lo cual da un caracter microfundista
al municipio, unicamente el 14% podria calificarse como pequefios productores y el
2,5% restante como medianos productores.

Segundo, las dificultades y alto costo en el acceso al crédito; los altos rendimientos
0 aprovechamiento de la tierra son el resultado de invertir capital y trabajo en la
tierra y en mejorar el avenamiento, el riego, los fertilizantes, las semillas, etc. Como
la inversion debe hacerse antes de recibir los ingresos de la cosecha, el acceso al
crédito y su costo son determinantes cruciales del monto y tipo de inversion. Los
agricultores en gran escala y los terratenientes tienen acceso facil al crédito y les
sale barato, pero los agricultores menores tienen poco acceso al crédito y cuando
se les otorga, les resulta muy costoso.

En el mercado formal del crédito por su parte, la red politica y personal del poder de
los propietarios asegura que la agricultura en gran escala tenga acceso facil y barato
al crédito, y que a los grandes propietarios se les considere deudores de poco
riesgo, por cuya razon los bancos comerciales les dan trato rapido y preferencial.
Por el contrario, los campesinos duefios o arrendatarios de pequefias porciones de
tierra suelen ser sujetos de gran riesgo en el crédito y es comun que les sea negado
el acceso al crédito en entidades financieras, al respecto, la FAO anota que los
prestamistas de créditos no siempre llegan a los prestatarios menos favorecidos, ya
gue en ellos existen mayores riesgos de incumplimiento de sus pagos, pues la
poblacién de dichos prestatarios puede estar mas correlacionada con los diferentes
efectos nocivos de los fendmenos naturales y de coyuntura econdémica, lo cual
obliga a los habitantes de este sector a obtener préstamos el mercado informal de
crédito con tasas de interés mucho mas elevadas; finalmente el acceso desigual al
crédito ha causado una disparidad aun mayor que la distribucion de la tierra. En
muchas partes del mundo en desarrollo el endeudamiento llega a ser una forma de
vida para los agricultores y en muchos casos se ven obligados a vender sus tierras
a sus empleadores.

Adicionalmente, tal y como ha demostrados el Grameen Bank de Bangladesh, las
personas mas pobres pueden trabajar para causar su propio desarrollo, porque la
condicién no es solamente la formacién y capacitacion para generar empresa sino
la oportunidad de obtener un recurso para invertirlo y asi generar algo de ingresos,
estimulando asi, el comportamiento de la economia. Particularmente en el caso de
los habitantes del municipio de Narifio encuestados, se encontrd que el 56% de los
recursos usados para iniciar su actividad econémica provinieron del microcrédito.
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llustraciéon 8 Fuente de recursos usados por los habitantes del municipio de
Narifio para iniciar su actividad econdmica

m PROPIOS
m FAMILIARES

P. GOTA A GOTA
m CREDITO BANCO
= MICROCREDITO

Fuente: Esta investigacion.

Con respecto a este punto y de acuerdo a la denominada informacion asimétrica,
es posible encontrar que la seleccién adversa y el riesgo moral®3,han generado
algun tipo de consecuencia en el ejercicio de la actividad financiera y productiva
dentro del Municipio, al respecto, es pertinente tener en cuenta que las tasas de
interés un tanto elevadas con respecto a las tasas ofrecidas en el mercado formal
de crédito tienen dos implicaciones, la primera es que fruto de ese aumento, los
buenos prestatarios demandan menos créditos pues son precavidos, por el
contrario, en el segundo caso, ese incremento en las tasas de interés induce a una
mayor demanda de créditos por parte de prestatarios riesgosos, a razén de que
ellos no tienen la disposicién de pagar esos créditos y por ende, el nivel de intereses
no se constituye en un elemento importante a la hora de demandar dinero (seleccién
adversa), caso en el cual, por ejemplo, el dinero proveniente de esta fuente
financiera es poco productivo y se dedica mas al consumo que a la generacién de
rentabilidad. De igual forma existe la posibilidad de que los clientes de las entidades
soliciten el crédito con fines diferentes a los cuales realmente van a dedicar los
recursos (riesgo moral), ya sea porque tienen un alto nivel de necesidades basicas
insatisfechas u otros intereses econdmicos. Estas dos razones pueden generar un
aumento de las deudas en la poblacién y un estancamiento de la economia en su
conjunto, adicionalmente las entidades financieras al darse cuenta que la mayoria
de sus clientes son potencialmente malos deudores, restringen el crédito e impiden
la expansion, tal es el caso del Municipio de Narifio.

63 CARDENAS SANTAMARIA, Mauricio. Economia Colombiana, Mercado financiero, cap. Ocho.
Bogota, 2006. p 321.
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Tercero, acceso a la tecnologia, se encuentra muy relacionada con el acceso a
crédito y capital, ya que si bien existen grandes innovaciones tecnoldgicas que
favorecen la productividad agropecuaria, los costos de ésta siguen siendo muy
elevados y lejos del alcance de los pequefios productores. Esto incrementa la
desigualdad ya que los productores agropecuarios a gran escala son lo que tienen
la mayor posibilidad de adquirir la tecnologia de punta para aumentar su
productividad.

Dentro de este aspecto, juega un papel importante el desenvolvimiento econémico
entendido como los cambios en la vida econdmica con origen interno, es decir, que
no hayan sido impuestos a ellas desde el exterior®4, para el cual es necesario que
se cumplan condiciones como a) la introduccion de un nuevo bien; b) un nuevo
método de produccion; c) la apertura de un nuevo mercado; d) la conquista de una
fuente de aprovisionamiento de materias primas o de bienes semi-manufacturados;
e) la creacion de una nueva organizacion de cualquier industria, que en general
significa el desarrollo del proceso de innovacion, el cual a su vez denota
basicamente que este proceso es incentivado por el productor y no por el
consumidor, es decir, es el productor quien esta en la obligacion de provocar el
desenvolvimiento a través de sus acciones y decisiones, demuestra que esta
capacidad de innovacion se encuentra relacionada estrecha y directamente con el
acceso a los recursos financieros que permitan el desarrollo de la ciencia y
tecnologia dentro de cualquier contexto.

“*

Al respecto, Schumpeter afirma: “el crédito es necesario para las nuevas
combinaciones y que arrancado de éstas se abre camino la corriente circulart®”, es
asi que se considera al empresario de este modelo como un ente tomador de un
microcrédito con la finalidad de iniciar una actividad o innovar sobre esta, para
realiza una nueva combinacién, motivado por el deseo de cambiar, de progresar, de
salir de su condicién econémica actual con la ayuda del crédito, en este caso es
posible aplicar la teoria de Schumpeter al microcrédito.

Sin embargo, vale la pena aclarar que para que un individuo tome decisiones
acertadas y coherentes en pro de un desarrollo tanto social como cultural y ademas
sepa administrar sus recursos y abrir nuevos mercados, es indispensable que
cuente con la educacion y experiencia necesarias para tal propdésito,
particularmente en el Municipio de Narifio al afio 2016 se registran bajos indices de
escolaridad, tal y como se puede apreciar en la llustracion 9, el 50% de los
habitantes del municipio poseen un bajo nivel educativo correspondiente a la
primaria incompleta, es decir, que la actividad econdmica que desarrollan se basa

6 J. A. Schumpeter, (1997) TEORIA DEL DESENVOLVIMIENTO ECONOMICO. FCE, NOTAS
CLASE Seyka Veronica Sandoval Cabrera, consultado el 5 de mayo de 2017, [en linea]:
http://lwww.proglocode.unam.mx/sites/proglocode.unam.mx/files/docencia/Notas%20Clase%20Sey
ka%20-
%20Teor%C3%ADa%20del%20desenvolvimiento%20econ%C3%B3mico%20Schumpeter.pdf

65 J. A. Shumpeter, Teoria del desenvolvimiento econémico. Una investigacién sobre ganancias,
capital, crédito, interés y ciclo econdmico, Fondo de Cultura Econémica, México-Buenos Aires, cuarta
edicién en espafiol, 1967. Pag. 80
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en conocimientos empiricos y estos Unicamente han aportado a la ensefianza de
generacion a generacion. Ademas, cabe resaltar que para la creacion de nuevas
técnicas es importante la investigacion y dado el escaso grupo de personas que se
han formado técnica y profesionalmente en la regién, es ain mas complejo que se
desarrollen este tipo de técnicas innovadoras de la que habla el autor en mencion.

llustracién 9 Nivel educativo de los habitantes del municipio de Narifio-
Narifio 2016.
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Fuente: Esta investigacion

Sin embargo, es necesario tener en cuenta que no solo es la educacién un aspecto
importante para el buen aprovechamiento y generacion de resultados del
microcrédito, se debe tener en cuenta también que para solucionar la problematica
de la pobreza rural se debe garantizar la provisién de bienes publicos tales como el
mejoramiento de la educacion publica, mejores vias de acceso, mejores puestos de
salud, la ayuda para la diseminacion de nuevas tecnologias y la solucion de fallas
de mercado en la provision de créditos para los pobres. En lo que a estos puntos
respecta, es posible considerar que el Municipio de Narifio, junto al Departamento
al que pertenece se encuentra rezagado en todos estos aspectos y que es
indispensable que el gobierno nacional potencialice tanto el agro como a las zonas
dedicadas a este sector en materia educativa, de salud, infraestructura y servicios
publicos para que las personas que se sustentan en él puedan aprovechar las
oportunidades que brindan los recursos de crédito provenientes de las entidades
financieras formales.
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4.1.4 Politica Agraria Estructural del Estado. Absalén Machado Cartagena

Absalén Machado Cartagena, economista colombiano y profesor de la facultad de
ciencias economicas de la Universidad Nacional de Colombia, es experto en temas
agrarios y agroindustriales, el autor expresa la modernizacion de la estructura
agraria que se va involucrando en una estructura agroindustrial, donde se combinan
los intereses empresariales de agricultores e industriales, y est4 plenamente
articulada a los intereses financieros y comerciales. Asi, se encuentra que el sistema
agroindustrial colombiano coexiste, sin embargo, con estructuras agrarias
“atrasadas”, e incluso con retrocesos, como cuando la propiedad de la tierra la
asumen de manera violenta actores armados ilegales que buscan dominios
territoriales, sociales y politicos, mas que el desarrollo de intereses productivos.

Como lo expresa Machado, en uno de sus apartes en el libro reformas rurales:

“Colombia no ha resuelto su problema agrario. Este problema no es sdlo de la
tenencia de la tierra; la cuestion agraria se ha hecho mas compleja a medida que
avanza la sociedad y que los mercados, la tecnologia y la globalizacién se imponen
en todos los érdenes de la actividad humana. El problema agrario es la carencia de
una decision politica de reformar la estructura agraria en funcién de objetivos de
desarrollo y equidad de largo plazo. Es no considerar el sector agropecuario como
estratégico para la sociedad, tanto en términos de seguridad alimentaria como de
dominio territorial a través de actividades econdémicas licitas, y también en calidad
de sector que contribuye con externalidades significativas en la conservacion del
medio ambiente y calidad de vida®®.

Colombia es uno de los paises latinoamericanos en los cuales prevalecen muchas
de las probleméticas agrarias del siglo XX, como legado del mundo colonial. Para
nadie es desconocido que el campo colombiano se caracteriza por una alta
concentracion de la propiedad de la tierra en pocas manos y por la mala utilizacion
de la misma. El indice Gini agrario de Colombia, tal y como se puede apreciar en la
llustracion 10, es de los mas altos de todo el mundo; también ha sido objeto de
multiples medidas y alternativas su solucién, aunque con muy pocos esfuerzos
desde el orden de las politicas publicas de los diferentes gobiernos de turno. Los
cambios que se han propuesto, pronto son frenados y echados para atras; nunca
ha habido en Colombia una efectiva y duradera reforma agraria. Por lo contrario, lo
gue se ha destacado son procesos de contrarreforma, ordenados desde las normas,
a partir los acuerdos retrogrados o desde las acciones de despojo violento. En los
gobiernos de finales del siglo XX y comienzos del siglo XXI, se fraguaron normas
gue desmontaban los pocos apoyos al pequefio campesino y, en contravia, se
fomentaron subsidios para los grandes propietarios del agro, como por ejemplo uno
de muchos y de mas impacto a nivel nacional “Agro Ingreso Seguro”.

66 Absalon Machado C, Tenencia de tierras, problema agrario y conflicto. 2013 Pg. 115
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llustracion 10 Indicador Gini de tierras en Colombia. 2009
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Fuente: Centro de Estudios Estratégicos Latinoamericanos — CEELAT

Muchos de los analistas sostienen que mientras no se resuelva el conflicto por la
tierra, mediante una verdadera y sostenida reforma agraria, no se resolveran los
demas conflictos ni tampoco cambiara la estructura de propiedad, de igual manera
no se mejoraran los procesos productivos, ni se lograra mejorar las condiciones de
vida de millones de personas que habitan el sector rural colombiano. Al respecto,
se infiere que esta es una de las mayores razones para entender como Colombia,
siendo un pais potencialmente agroexportador, importa millones de toneladas de
alimentos anuales, mientras destina sus mejores tierras y grandes recursos
econdémicos a través de subsidios y auxilios, para producir materias primas que se
exportan a muy bajos precios, con pocos beneficios para el pais.
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“Colombia tiene una estructura productiva con un uso irracional del suelo que se
conjuga con su estructura predial inequitativa para constituir una estructura agraria
trunca, ineficiente y fuente de permanentes conflictos.”’

Tabla 6. Uso actual y potencial del suelo en Colombia 2016

Actividad |Uso % Uso Actual %
Potencial ha
(ha)

Agricultura 14’500.200 12.7 5°317.900 4.7
Ganaderia 19°181.400 16.8 |40°083.200 35.1
Forestal |70'201.600 |61.5 |557939.500 49.0
Otros 10°291.600 9.0 12°834.200 |11.2
Total 114°174.800 100.0 114°174.800 100.0

Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura - FAO

En la Tabla 6 se puede observar que en la agricultura tres cuartas partes son
subutilizadas, es decir, hay un escaso uso de estas tierras aptas para desempeiiar
actividades de agricultura, lo cual genera una menor produccion, por ende, mayores
precios y paralelamente el incremento de las importaciones; todo esto, como
consecuencia de las malas politicas y las fallidas reformas agrarias. Mientras que,
en el caso de la ganaderia, se puede observar que hay una sobreutilizacion de los
suelos de un 16.8% a un 35.1%. Siendo este el renglén que sobrepasa su uso
potencial por hectarea, contribuyendo posiblemente a que la parte forestal también
tenga un menor uso al potencial que ella tiene, haciendo de esta manera que
también se deteriore el medio ambiente.

“El proceso de apropiacion de tierras de buena y mala calidad con objetivos politicos
y econOmicos —control de areas estratégicas de recursos naturales, minerales,
megaproyectos y control de corredores estratégicos para la guerra y el narcotréfico,
ha hecho que en muchas zonas del pais se configuren relaciones de tipo medieval,
donde los sefiores de la guerra dominan territorios con base en subditos que pagan
tributos, unos, y cuidan las propiedades, otros, —basados en la fuerza de las armas,
y donde se hace un proceso selectivo de las personas que manejan las propiedades
0 pueden trabajar en ellas. En ese sentido, se ha producido una involucion tanto en
las relaciones sociales y de la produccién, como en las caracteristicas de los

67 Absalon Machado C, Tenencia de tierras, problema agrario y conflicto. 2013 Pg. 115
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derechos de propiedad y el uso de las tierras. Estas relaciones politicas y de fuerza
se superponen a los procesos de modernizacion de la produccién®8.”

Otro de los grandes problemas, segun Machado, en el campo agrario colombiano
es el de la lucha por aumentar el poder “terrateniente”, grupo social que ha
establecido relaciones con los poderes armados estatales como con los grupos
armados ilegales, en su mayoria paramilitares; fenbmeno que se repite
continuamente sobre todo el territorio nacional e impide que el mundo rural avance
en su proceso de modernizacion. Mientras que en los lineamientos del sistema
capitalista que impera actualmente, el pais deberia ir desarrollandose; por el
contrario, los conflictos por la tierra que se presentan han generado un proceso, que
se podria describir como “involutivo”, es decir, que en muchas zonas de Colombia
se ha presentado una especie de subdivisiones en la tenencia de la tierra, con
intereses muy particulares lldamese mineria ilegal, narcotrafico, entre otros.
Interrelacionados alrededor de un conflicto politico y social, donde el Estado no tiene
gobernabilidad ni control del territorio y, por ende, no permite que el campesino, el
mediano y pequeiio productor puedan cultivar y/o explotar esas tierras.

Por lo tanto, la concentracion y el conflicto del uso de las tierras en las ultimas
décadas muestran una estructura agraria muy concentrada como en los inicios de
los sesenta del siglo XX. En la Tabla 7 es posible observar como esta concentrada
la tierra en pocas manos, generandose unos procesos inversamente proporcionales
de apropiacion ilegal a lo ancho del territorio nacional.

Tabla 7. Estructura de la propiedad rural en Colombia. 2002.

Tamafio del predio Superficie
(ha) Propietario |predial
Menor de 3 57,3 1,7

De 3 a 100 39,7 22,5

De 100 a 500 2,6 14,6
Mayor de 500 0,4 61,2

Total 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por Dario Fajardo (2002) con base en IGAC-CORPOICA (2002),
Vol. 4, p4g.83.

Segun el estudio del IGAC (Instituto Geografico Agustin Codazzi), el 0.3% son
propietarios del 75,8% del area predial registrada. Mientras que el 97% de los
propietarios registrados en el Catastro, poseen solo el 24,2% de la superficie predial.
[Portafolio, 2004]. Esta concentracion de la propiedad es causante de la pobreza, el

68 Absalon Machado C, Tenencia de tierras, problema agrario y conflicto. 2013 Pg. 134
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desplazamiento forzado, el atraso del sector y el uso indebido de la tierra. Estos
predios estan ubicados principalmente en regiones reconocidas por la alta fertilidad
de los suelos y su cercania a las vias de acceso y a los grandes centros de
consumo.

Por altimo, se debe anotar que el problema agrario de Colombia no solo se remite
al mal uso del suelo y a la concentracion de la misma, sino que tiene mayores
alcances que han llevado a elevados indices de pobreza en lo rural, lo cual conlleva
a los masivos desplazamientos a las ciudades, de igual manera se presentan las
dificultades al acceso a créditos y microcréditos para los pequefios y medianos
productores, entre otras.

Todo lo anterior permite vislumbrar que dicho problema del sector agrario de
Colombia esté sentado en que el estado y la sociedad no le han dado a la agricultura
la debida importancia como renglon estratégico de la economia para el desarrollo
en su conjunto, tanto de la parte rural como urbana, sabiendo que todos los
lineamientos de la economia estan interrelacionados y deben tener unas politicas e
intereses generales, tanto de la parte gubernamental como social, que permitan
unidireccional el modelo de desarrollo de un pais que pueda llevar a cabo unos
mecanismos propios, que le permitan verdaderamente ir avanzando en su
desarrollo multidimensional y no con modelos de otros paises que no aplican con el
entorno y la realidad de nuestro pais.

4.1.5 Mision para latransformacion del Campo. José Antonio Ocampo

Otros aportes importantes y gue son aun mas ajustados a la época de postconflicto
actual, es el realizado por José Antonio Ocampo dentro del documento “Mision para
la transformacién del campo” presentado por el Departamento de Planeacion
Nacional, en el cual inicialmente identifica como principales problemas:

Exageradas brechas de desigualdad en cuanto a la distribucion y tenencia de la
tierra: Caracteristica que, si bien estd presente en el municipio de Narifio, se
observa que prevalecen una gran cantidad de predios calificados como
microfundistas, esto sin lugar a duda conlleva a:

Un uso ineficiente del suelo (ganaderia extensiva), con atrasados e ineficientes
meétodos productivos.

Informalidad en la propiedad de la tierra: en el municipio de Narifio se evidencia la
falta de titularidad de la tierra, ya que en la actualidad un gran porcentaje de la
poblacion no posee documentos legales que respalden la propiedad de un bien raiz,
conservan tierras a nombre de padres o abuelos que incluso en algunos de los
casos ya han fallecido. llustracion 11.
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llustracién 11 Tipo de documento con él cuenta su propiedad en el Municipio
de Narifio.2016
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Falta de asociatividad y cooperativismo: caracteristicas que culturalmente han
identificado a la poblacién de Narifio, de acuerdo a la informacion recolectada en
campo, la gente principalmente la dedicada al sector agropecuario o artesanal, se
relsa a confiar ya en asociaciones o0 cooperacion debido a permanentes
desengarios sufridos en el pasado.

En lo que a este aspecto se trata, Bernardo Kliksberg (1940) afirma que el capital
social facilita la accion colectiva entre los campesinos, en este sentido, dado el bajo
nivel de asociatividad de los habitantes del municipio, quienes en su mayoria
generan empleo para una sola persona, tal como lo demuestra la llustracion 11, es
posible que los recursos provenientes de entidades financieras a través del
microcrédito no sean rentables dada la poca influencia que tienen los campesinos
narifienses en el mercado regional y nacional para la determinacion de los precios
de venta de sus productos, razon por la se halla la necesidad formar cooperativas y
asociaciones como un aspecto determinante para generar un desarrollo integral en
la region. En linea con lo anterior y dar la relevancia correspondiente al tema de la
asociatividad, el Grameen Bank de Bangladesh, dedicado a apoyar financieramente
a campesinos pobres, que ha logrado sorprendentes resultados se ha apoyado
basicamente en elementos que tienen que ver con grado de asociatividad, confianza
mutua, y otras dimensiones del capital social®®.

69 KLIKSBERG Bernardo. Capital social y cultura. Claves olvidadas del desarrollo, Banco
Interamericano de Desarrollo — Departamento de Integraciéon y programas Regionales, Buenos Aires
2000. P4g. 15
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llustracién 122 Numero de trabajadores por habitante encuestado en el
Municipio de Narifio.2016
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Fuente: Esta investigacion

No existe articulacion entre campo y ciudad: El mundo rural abarca desde zonas
relativamente desarrolladas y con una fuerte articulacién con ciudades grandes e
intermedias, hasta otras extremadamente pobres, generalmente en las regiones
mas apartadas del pais. Abarca también desde zonas (mayoritarias en términos de
territorio) donde predomina la gran propiedad hasta otras donde se asientan
pequefios productores e incluso mini y microfundistas. Entre las primeras hay
algunas donde existe una agricultura empresarial bien desarrollada hasta otras,
dominantemente ganaderas, donde las formas de produccion siguen siendo en
muchos casos tradicionales, de manera que la tenencia de la tierra ha dado lugar,
en no pocas partes del territorio, a practicas de busqueda de rentas por valorizacion
asociada a la expansiéon urbana y a la construccién de vias de comunicacion o a
esconder grandes patrimonios, sin darle un adecuado uso productivo a la tierra. El
uso ineficiente del suelo y el poco aprovechamiento de las ciudades a través de
encadenamientos productivos generan mayores problemas econémicos y sociales
dentro de una regién.

Violencia: El largo conflicto interno con organizaciones guerrilleras se ha agudizado
en décadas mas recientes por la expansion del paramilitarismo y su fuerte presencia
en la vida politica en varias regiones, asi como por el narcotrafico, que ha financiado
y creado nuevas formas de violencia. La persistencia del conflicto armado ha dejado
hondas heridas que la sociedad colombiana debe superar, lo que no sera posible
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sin una politica de desarrollo rural extremadamente ambiciosa. Asi lo establece, por
lo demas, el punto 1 de los acuerdos de La Habana’®.

Deficientes garantias de servicios publicos basicos, educacion y formalidad laboral.

Educacién: El bajo logro educativo en las zonas rurales es notorio. Mientras que la
poblacién urbana de 15 afios y mas tiene al menos los 9 afios de educacion
obligatoria, la poblacion en zona rural tiene tan solo primaria completa (Esta es una
caracteristica evidente dentro del municipio de Narifio, tal y como se muestra en la
llustracién 9). Si bien la brecha se ha cerrado gracias a los esfuerzos por la
universalizacion de la primaria, el reto es grande en educacion secundaria y media,
y sobre todo en acceso a educacion superior. El problema no es solo en cobertura
sino de pertinencia y calidad, para que la educacion se traduzca en mayores
ingresos, productividad y competitividad’*.

Salud: Las principales razones por las cuales los habitantes rurales tienen un
acceso mas limitado son la distancia a los centros de salud, los altos costos
asociados a ello y que la oferta no responde a la emergente composicion
demografica de los hogares rurales (participaciones relativamente altas de jévenes
y adultos mayores y menor proporciéon de adultos en edades productivas)’2.

El limitado acceso a activos productivos (tierra, crédito, tecnologia, riego). El activo
productivo al cual tienen mas acceso dichos productores es la tierra (de acuerdo a
la llustracion 13, que indica basicamente que el 45% de las propiedades en las que
los habitantes del municipio de Narifio desarrollan su actividad econémica son de
su propiedad- incluyendo documentos de compra venta que no tienen soporte
legal), aunque generalmente en cantidades insuficientes para alcanzar un nivel de
vida adecuado (Ver Tabla 5) y el acceso a otros recursos productivos es
relativamente bajo.

70 OCAMPO, José Antonio, Mision para la transformacién del Campo, Departamento Nacional de
Planeacién DNP, Bogota, octubre de 2014. Pagina 6.

L OCAMPO, José Antonio, Mision para la transformacion del Campo, Departamento Nacional de
Planeacién DNP, Bogota, octubre de 2014. Pagina 7.

7?|bid.,2014, Pagina 8
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llustraciéon 13 Tipo de propiedad en la que desempefian su actividad
econdmica los habitantes del municipio de Narifio. 2016
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Fuente: Esta Investigacion.

PRINCIPIOS BASICOS DEL DESARROLLO RURAL
La necesidad de fomentar un enfoque territorial participativo:

El enfoque territorial participativo adopta la concepcion de nueva ruralidad, que
supera la dicotomia rural-urbana y mira mas a las relaciones, sinergias y
complementariedades que permiten aumentar la competitividad y cerrar las brechas
de exclusién de la poblacién rural.

Este enfoque busca, ademas, atender la diversidad socio-economica, cultural y
ecologica de los distintos territorios con enfoques especificos a las condiciones de
cada uno de ellos. Aun mas, parte de promover las iniciativas de las organizaciones
locales y las redes de cooperacion entre agentes publicos y privados, contribuyendo
esa manera a construir tejidos sociales mas densos, es decir, a construir sociedad.

Desarrollo como un proceso integral que busca la inclusién de todos los habitantes
rurales.

Ante todo lo que debe prevalecer es la vida del campo digna, garantizando todos
sus derechos, sociales, econdmicos, culturales, etc., siempre aceptando la
diversidad conviviente principalmente en la zona rural.

Provision de bienes publicos que faciliten el desarrollo de actividades agropecuarias
y No agropecuarias.

En materia econdmica, es necesario garantizar un desarrollo que permita el
progreso de pequefias, medianas y grandes empresas, incluyendo cooperativas y
otras formas de asociacion de productores. Las politicas para apoyar el desarrollo
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productivo deben estar dirigidas a la provision de bienes publicos (en particular,
programas de innovacion, ciencia y tecnologia, infraestructura adecuada y
proteccion juridica) y una politica econdémica apropiada (en especial en materia de
politica cambiaria, crediticia y de comercio exterior). Debe superar, por lo tanto, la
tendencia a superar las dificultades del campo a través de subsidios temporales o
asistenciales que no corrigen los problemas estructurales que enfrenta el campo vy,
por ende, no tienen efectos de larga duracion.

Todo lo anterior, permite visualizar de una manera mas clara la situacion
socioecondmica del municipio de Narifio, ya que éste no es ajeno a la evaluacion
realizada por los diferentes tedricos del desarrollo econdémico del sector
agropecuario a nivel nacional. Caracteristicas particulares como la dimensién
minima de los predios agropecuarios (microfundio), dificultades en la posesion y/o
formalizacién de la tierra, dificultades en cuanto a que se les garantice sus derechos
sociales (profundas desigualdades), culturales y econdmicos. Y es en estos Ultimos
es donde se ubican los créditos o microcréditos agropecuarios, servicios financieros
de los cuales por sus condiciones sociales no se les ha permitido acceder.

4.2. Principales problemas percibidos por los prestatarios para acceder a
microcréditos agropecuarios en el Municipio de Narifio a 2016

Para desarrollar este objetivo, se tuvo en cuenta dos puntos de vista; primero la
informacion obtenida por medio de las encuestas de la poblacién usuaria y no
usuaria de los microcréditos, dedicada a las actividades agropecuarias del municipio
de Narifio a 2016 y segundo, y como complemento de esta informacion, también se
tuvo en cuenta la opinion de los directivos de las principales instituciones
microfinancieras que tienen influencia en este municipio.

El método que facilite la comprension de estos resultados se realizara en cinco
pasos; primero, se identificaron las dificultades a la hora de solicitar un préstamo
con la Banca Comercial, en segundo lugar, las dificultades a la hora de solicitar un
préstamo con particulares o prestatario “gota a gota”, en tercer lugar, las dificultades
a la hora de solicitar un préstamo ante una Institucion Microfinanciera, en cuarta
instancia, las Instituciones Microfinacieras’3, explicaciones y propuestas y
como quinto y ultimo punto, las dificultades en cuanto al manejo del microcrédito

Inicialmente se identificaron las dificultades a la hora de solicitar un microcrédito,
donde cabe resaltar, una de las manifestaciones mas comunes de los encuestados
es la referente a la Pérdida de tiempo en papeleo y espera para la aprobacion de
los créditos, “las personas que vivimos del dia a dia necesitamos el dinero de
inmediato lo mas rapido posible para de la misma forma ponerlo a trabajar, porque

73 Para el caso de este estudio se hace referencia a las instituciones con mayor presencia en las
actividades econdmicas objeto del estudio, y que brindaron la colaboracion a los investigadores:
CONTACTAR, FINAMERICA Y FUNDACION MUNDO MUJER.
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en la medida en la que se demore el préstamo, nuestras familias no comen, o0 no
estudian o no se paga algun recibo que se deba pagar, por lo cual es una gran
dificultad a la hora de solicitar un préstamo con éstas entidades”’“.

Entre las variables mas relevantes que mas repercuten negativamente en los
prestatarios tanto en términos monetarios, de tiempo, de trabajo productivo se
encontro:

llustracion 14 Motivos por los cuales los habitantes del Municipio de Narifio
no han solicitado créditos con entidades financieras.

ENO LO HA
NECESITADO

mFALTA DE
CODEUDOR

Fuente: Esta investigacion

Perdida de dinero, ya que hay que pagar para consulta en Centrales de Riesgo,
sacar fotocopias, transportarse hacia las oficinas de la entidad para realizar la
entrega de los documentos solicitados y estar pendiente a cerca de la aprobacion
del préstamo, se necesita cierta cantidad de dinero, el cual es muy dificil de proveer
por parte de esta poblacién, obligando a obtenerlo desde otras fuentes prestamistas,
asi suene un poco paradgijico e irreal.

Requisitos que pocas personas pueden cumplir, como poseer un bien raiz, la
mayoria de la poblacion de la cual se estd hablando no tiene un bien raiz a su
nombre para ofrecerle al banco, como garante de la deuda a adquirir.

Codeudor, La importancia de este requisito radica en que las entidades financieras
se encuentran en la necesidad de garantizar el pago de los créditos otorgados, de
modo que es indispensable y si el prestatario por algin motivo deja de pagar las
cuotas pactadas, exista una persona con capacidad de pago capaz asumir la deuda,
la dificultad que hallan las personas encuestadas es encontrar a alguien dispuesto
a asumir esta responsabilidad.

74 Opinién tomada literal de uno de los habitantes del municipio de Narifio dedicado a la actividad
Pecuaria, actualmente no usuario de ningun tipo de crédito.

94



Tener un salario fijo legal, lo cual es totalmente imposible para la gente que trabaja
en la informalidad y aparte de eso es trabajador independiente, lo cual conlleva a
una respuesta negativa por parte de las entidades financieras y no queda mas que
la experiencia adquirida, la plata perdida, el tiempo irrecuperable y el disgusto con
la entidad por exigir cosas que para esta poblacion es casi imposible cumplir.

Con base en lo anterior, quienes cubren la demanda de créditos de esta gran
cantidad de personas que necesita cierta cantidad de dinero para trabajar, pero a
quienes muchas entidades les cierran las puertas sin conocer y sin darles una
oportunidad, son los prestamistas informales.

En linea con lo anterior, en segundo lugar, se identificaron las dificultades a la hora
de solicitar un préstamo con los prestatarios informales “gota a gota”. Algunos de
los elementos que mas repercuten en las personas que tienen que recurrir a este
tipo de crédito son:

Tasas de interés exageradamente elevadas de por lo menos 20% mensual, entre
otras, que en muchos casos hacen impagable la deuda.

Falta de un respaldo legal con respecto a la procedencia de estos dineros, que
pueden involucrar en algun problema mayor.

Mecanismos de presion, utilizados para garantizar el pago de la deuda que son
riesgosos, inclusive ponen en riesgo la integridad del negocio, de los prestatarios y
sus familias.

En tercer lugar, las dificultades a la hora de solicitar un préstamo ante una Institucion
Microfinanciera, los principales items que se encontraron son:
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llustracion 15 Dificultades que han encontrado los habitantes del Municipio
de Narifio para acceder al microcrédito con entidades financieras. Afio 2016.

m TRAMITES

MALA ATENCION

INCENTIVOS

0 0 DISPONIBILIDAD TOTAL
556 SA) DEL CREDITO

m DEMORAS EN
DESEMBOLSO

Fuente: Esta investigacion

El tiempo de aprobacién y pequefios montos de dinero desembolsados inicialmente,
donde en primera instancia por ser nuevo en la solicitud en una de las
microfinancieras es muy dispendioso por todos los diferentes filtros que debe pasar
el nuevo cliente para su primer desembolso; pero mejora ya para los siguientes
créditos si se cumple con los pagos establecidos y en para poder llegar a un monto
de dinero deseado debe empezar con una cantidad minima que le impone la
entidad.

El problema de la Accesibilidad es muy importante resaltar ya que implica gastos de
transporte y tiempo porque estas entidades Unicamente tienen oficinas en la ciudad
de Pasto, por lo que en cualquier impase o emergencia se debe viajar para
comunicarse con ellos.

Por otro lado, los Reportes en Centrales de riesgo son un importante problema, ya
que, al ser una exigencia para otorgar el microcrédito, hace que en muchos casos
impidan obtener un microcrédito por dichos reportes, los cuales son demasiado
dificiles y demorados para solucionar.

La Terminacién de programas como los Bancos Comunales que mostraban unos
verdaderos impactos sociales y educativos en cuanto a las microfinanzas, al ahorro,
manejo de crédito, solidaridad con el grupo, etc.

Como se puede observar en las anteriores opiniones, es claro que la mayoria de los
problemas o dificultades ante las entidades formales se constituyen en la
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tramitologia de las entidades financieras y los bajos montos o la imposibilidad de
contar con la totalidad de lo solicitado, y en el caso de los agiotistas o prestamistas
“‘gota a gota” pasa todo lo contrario, el problema se enfoca sobre la forma de
cobranza de los préstamos y la legalidad de los recursos.

Para contrarrestar estas dificultades, en cuarto lugar se encuentran las Instituciones
Microfinacieras’®, explicaciones y propuestas. Se procediod a la contraparte, es decir
entidades oferentes de los microcréditos para de esta manera comprender o buscar
una explicacién con respecto a estas dificultades, y se encontraron los siguientes
resultados:

Tiempo en la aprobacion: Teniendo en cuenta esta dificultad presentada por los
usuarios, las instituciones manifestaron manejar un tiempo prudente, ya que el
estudio se hace de manera personal, una vez se ha realizado la solicitud y
dependiendo del lugar de residencia del usuario, se puede demorar entre 7 y 10
dias, en hacerse la visita al dominio, estudio de su actividad econémica (capital,
ingresos, tiempo de retorno de la inversion) e historial crediticio (incluidas
referencias comerciales, personales, etc.), y en caso de su aprobacién en los
préoximos 4 a 5 dias se realiza el desembolso, teniendo en cuenta que este proceso,
se realiza solamente para iniciar la vinculacién con la entidad, ya que posterior a
este primer microcrédito, si su comportamiento en el momento del pago es
excelente, se califica como cliente preferencial que facilita y agiliza el tramite para
sus proximos créditos.

Requisitos: En cuanto a los requisitos, las microfinancieras han flexibilizado las
condiciones con el fin de facilitar el acceso a los microcréditos y también debido a
la gran oferta de este servicio. El codeudor o bien raiz ahora son remplazados por
politicas del Fondo Nacional de Garantias (FNG), Avales y seguros, que, por un
costo adicional o deduccion en el desembolso del crédito, puede suplir estas
exigencias.

Pequefios montos de dinero: Esto realmente esta sujeto a la posibilidad de pago de
los clientes, siendo asi que las personas que tienen muy poca experiencia crediticia
0 pocas garantias que respalden su inversion, empiezan con una cantidad pequefa
de dinero para asi evitar inconvenientes posteriores tanto para la institucion como
para la misma persona. Por otra parte, esto apoya la cultura de pago, y a la
educacion financiera.

Accesibilidad: Es dificil establecer una oficina para cada municipio, si bien esta
proyectado en nuestras politicas la expansion hacia otras regiones del
departamento y del pais, por cuestion de costos esto no siempre es factible.

Reportes en centrales de riego: Es necesario dejar de encasillar estas centrales de
riesgo como negativas, por el contrario, son necesarias ya que son bases de datos

5 Para el caso de este estudio se hace referencia a las instituciones con mayor presencia en las
actividades econdmicas objeto del estudio, y que brindaron la colaboracion a los investigadores:
CONTACTAR, FINAMERICA Y FUNDACION MUNDO MUJER.
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en las que brindan informacion sobre historial crediticio, sea bueno o malo. En el
caso de ser positivo esto agiliza y facilita la aprobacion del microcrédito si esta
calificado como buen cliente en entidades financieras.

Terminaciéon de algunos programas (Bancos Comunales)’®: Con respecto a esta
inquietud, es importante aclarar que esta suspension no se debe a decisiones de la
institucién, sino a vacios normativos y legales que estaban llevando a tener
problemas con los usuarios de este proceso. Estos problemas son basicamente dos;
primero esta vinculado con la DIAN y la declaracion de renta, ya que si bien el
microcrédito era otorgado a un grupo de personas (12), este legalmente solo puede
ser cargado en documentacion a un integrante del grupo, asi que si en el transcurso
de un afo calendario, este grupo disponia de mas de un crédito y su monto era
superior al estipulado libre de declaracion, la DIAN obliga a esta persona a declarar
renta, asi no haya hecho uso personal de ese dinero. Y algo similar ocurre con los
datos reportados en las centrales de riesgo.

Como quinto item estan las dificultades en cuanto al manejo del microcrédito, donde
se relaciono toda la informacién adquirida durante el desarrollo de la investigacion,
con el fin de identificar los principales problemas en cuanto al manejo de los
microcréditos presentan las personas vinculadas a las actividades agropecuarias
del municipio de Narifio a 2016.

En primer lugar, se hard alusion a un problema que se considera como el més
importante en la actualidad y ha contribuido de gran manera a la restriccion en
cuanto la otorgacion de microcréditos a nivel Nacional, es el sobreendeudamiento,
gue hace referencia a que el consumidor se ve impedido de hacerse cargo de las
deudas que él mismo ha contraido. Este puede ser clasificado como activo o pasivo,
siendo el activo aquel en el cual es responsabilidad total del acreedor que al no
medir sus ingresos adquiere obligaciones indiscriminadamente, y el pasivo en el
que debido a acontecimientos diferentes a la voluntad del acreedor se le hace
imposible cumplir con los créditos adquiridos con anterioridad.

76 Este caso es especifico de CONTACTAR, ya que es la Unica entidad que prestaba esta modalidad
de créditos.
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llustracién 16 Factores que impiden un mayor volumen de microcrédito
agropecuario en el municipio de Narifio. Afio 2016.

m DEUDAS CON OTRAS
ENTIDADES

m CAPACIDAD DE PAGO

SOBRE
ENDEUDAMIENTO

W HISTORIAL CREDITICIO

Fuente: esta investigacion

Para el caso de las actividades agropecuarias del municipio de Narifio, se observa
un grado importante de responsabilidad y conciencia con respecto a la adquisicion
de un crédito, pero en algunos casos se evidencia sobreendeudamiento de los dos
tipos como se muestra a continuacion:

En el caso del sobreendeudamiento activo se observa en casos en los que hay
personas que tienen mas de 6 microcréditos simultdneamente, este tipo de
sobreendeudamiento se observa en el uso inadecuado de los microcréditos, cuando
son destinados al pago de otras obligaciones, lo que genera un ciclo vicioso que
termina por ser insostenible.

Por otra parte, como sobreendeudamiento pasivo, hace parte la vinculacién de las
actividades agropecuarias, generan cierta incertidumbre dentro de los microcréditos
en razén que su funcionamiento depende generalmente de muchas externalidades,
como lo es la presencia de enfermedades, cambio climatico, catastrofes naturales,
plagas, entre otras, que pueden acabar con todo el capital de trabajo dejando en
serias dificultades a quienes dependen de ello. Es por esto que seria importante el
desarrollo de proyectos productivos serios, que fortalezcan la economia del
municipio, que a su vez conlleve al bienestar social de toda la comunidad.

Ademas, cabe resaltar otro problema que significa grandes dificultades en el manejo
de los microcréditos, es la falta de conocimiento e informacion financiera que no
optimiza la utilizacion de estos recursos e inclusive puede significar el éxito o fracaso
de un proyecto productivo.
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Teniendo en cuenta que los principales factores que impiden otorgar un mayor
volumen de microcrédito son en orden jerarquico la capacidad de pago de los
clientes, el nivel de endeudamiento del cliente, y el historial crediticio (llustracion 1),
es posible establecer que coinciden con las afirmaciones de los usuarios del servicio
microfinanciero (llustracion 14) , basicamente porque el monto que ellos esperan
recibir de las entidades no satisface sus necesidades de recursos y ademas
requieren muchos tramites. La explicacion esta dada, porque a razon del riesgo que
corren las instituciones crediticias éstas disefian herramientas y procesos que
aseguren que los prestatarios reintegren los montos adeudados, entre los que cabe
reiterar el préstamo de un monto pequefio para iniciar el desarrollo del historial
crediticio y, por otro lado, las condiciones, tramites dispendiosos y la solicitud de
codeudor u otros garantes de pago.

4.3. Microcréditos aprobados en el municipio de Narifio a 2016 fueron
dirigidos a personas en condiciones de vida por debajo de la linea de pobreza.

Para el presente objetivo se clasificarda a los usuarios de los microcréditos
agropecuarios del municipio de Narifio como usuarios gue se encuentran por debajo
de la linea de la pobreza o no, basados en la herramienta Progress out of Poverty
Index® (PPI®) o indice de progreso de la pobreza.

4.3.1 Definicién de Progress out of poverty Index (PPI) o indice de progreso
de la pobreza

Se define como un método estadistico utilizado para la medicion de la pobreza
principalmente por organizaciones y negocios que tienen la misién de servir a los
pobres.

El PPI es estadisticamente sélido, y sin embargo, es facil de usar, su metodologia
esta fundamentada en las respuestas a las 10 preguntas acerca de las
caracteristicas y propiedad de bienes de un hogar, se puntian para calcular la
probabilidad de que el hogar esté viviendo por debajo de la linea de pobreza o por
encima de la misma sélo por un pequefio margen. Con el PPI, las organizaciones
pueden identificar los clientes o empleados con mayores posibilidades de ser pobres
o vulnerables a la pobreza, integrando datos de pobreza objetivos dentro de sus
evaluaciones y tomas de decisiones estratégicas.

La importancia de este indicador radica en que desde sus origenes y tedricamente
el microcrédito es un medio que permitira a los pobres salir de su estado, de ser asi
este debe dirigirse casi que exclusivamente a usuarios que se encuentren afectados
por esta condicion. El origen de esta herramienta surge cuando las Gramamen Bank
expande su cobertura e incursiona a atender un area altamente empobrecida, pero
al no contar con datos objetivos sobre la pobreza de los hogares que alcanza, la
administracion del desempefio social se basa en suposiciones. Las organizaciones
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gue recopilan datos sobre la pobreza de todos los hogares que alcanzan o de una
muestra estadisticamente relevante de los mismos, pueden:

e Medir el alcance de la pobreza (es decir, la porcion de clientes o empleados que
viven por debajo de la linea de pobreza o que son vulnerables a la misma),

e Evaluar el rendimiento de la intervencion entre los pobres y los mas pobres y

e Mantener un registro de los niveles de pobreza a lo largo del tiempo.

Con estos datos, el personal de administracion puede tomar decisiones estratégicas
basadas en la informacion y ofrecer a las partes interesadas evidencia objetiva de
gue la organizacion esta llegando a los pobres y a los vulnerables a la pobreza.

4.3.2 HISTORIA DEL PPI

En 2005, la Fundacion Grameen encarg6 el desarrollo del Progress out of Poverty
Index® (PPI®) con el apoyo del Grupo Consultivo de Ayuda a la Poblacion mas
Pobre (CGAP) y la Fundaciéon Ford. Su objetivo era crear una herramienta de
medicion de la pobreza para las instituciones de microfinanzas que fuera facil de
usar, comprendiendo que tales instituciones necesitan datos confiables sobre la
pobreza para administrar su desempefio social.

La simpleza de la tarjeta de puntaje de evaluacién de la pobreza de Mark Schreiner
llamo la atencion de la Fundacién Grameen por las caracteristicas que comparte
con el sistema de 10 puntos del Banco Grameen. La tarjeta de puntaje de evaluacion
de la pobreza de Prizma Microfinance (Bosnia) también inspird el desarrollo del PPI.
Luego de probar el PPl en campo, la fundacién estableci6 un programa de
entrenamiento para las MFI interesadas en testearlo.

Actualmente, el PPl ha demostrado su confiabilidad y viabilidad entre muchos
profesionales de las microfinanzas. Preparados con los datos de pobreza de sus
clientes, ahora estos profesionales estan haciendo evaluaciones y tomando mejores
decisiones, basadas en la informacion. Actualmente, Innovations for Poverty Action
(IPA) o Innovaciones para la accion de la pobreza, estd promoviendo activamente
el PPI entre las organizaciones que se encuentran fuera de la industria de las
microfinanzas y que pueden beneficiarse igualmente: ONGs, empresas sociales,
inversionistas sociales, proveedores de salud y otros.

4.3.3 ELABORACION DEL PPI

El desarrollo y la actualizacion de cada PPI estan coordinados por IPA e incluyen el
aporte de varios grupos de interés. IPA en general evalia en campo el PPl y crea
documentacion de apoyo al servicio de la transparencia.

Las preguntas, respuestas y los valores de la tarjeta de puntaje PPl y de la tabla de
referencia se derivan de la encuesta nacional mas reciente de ingresos o gastos de
hogar. Estas encuestas suelen contener entre 200 y 1000 preguntas. De éstas, diez
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preguntas se derivan a la PPI Tarjeta de Puntaje, basandose en un equilibrio de los
siguientes criterios:

La pregunta tiene una fuerte correlacion con la pobreza, por ejemplo, hay una
relevancia estadistica de que los hogares que respondieron la pregunta de una
determinada forma estén por debajo de la linea de pobreza.

Ejemplo: “;Cual es el nivel de educacion obtenido por su cabeza de familia?"

La pregunta no es de recopilacion costosa, es facil contestarla rapidamente y puede
verificarse facilmente.

Ejemplo: “;De qué material esta hecho el techo de la residencia?”
La pregunta esté sujeta a cambiar con el tiempo si cambian los niveles de pobreza.
Ejemplo: “;La familia tiene una motocicleta o un auto?”

Luego de elegirse las preguntas de la tarjeta de puntaje, el sistema de medicién se
desarrolla de manera que el puntaje mas bajo posible sea 0 (la mayor probabilidad
de pobreza) y el mas alto sea 100 (la menor probabilidad de pobreza). Cada PPI
Tarjeta de Puntaje se publica con un memo de documentacion de disefio.

4.3.4 METODOLOGIA DEL PPI

A diferencia de otras herramientas para medir la pobreza, el PPI tiene un disefié
gue permite de una manera relativamente facil y econémicamente viable ser
aplicado y ajustarse a la metodologia de los microcréditos, ya que al regirse a una
visita al domicilio de los clientes, hace posible captar toda esta informacion
agilmente; su simplicidad significa que requiere menos recursos para ser
utilizado. EI PPI es un conjunto de 10 preguntas faciles de responder, y un miembro
de cualquier hogar puede contestarlas en 5 a 10 minutos. Las preguntas son
simples: “; Con qué material esta hecho su techo? ;Cuantos de sus hijos estan en
la escuela?” Las respuestas con puntaje ofrecen la probabilidad de que el hogar del
encuestado esté por debajo de la linea de pobreza nacional y por debajo de otras
lineas de pobreza reconocidas internacionalmente. El PPI es especifico a cada pais.
Hay PPI de 45 paises, y en China hay una tarjeta de puntaje de la pobreza similar,
con una metodologia de creacion diferente.

4.3.5 USOS DEL PPI

La medicion del alcance de la pobreza: Dicho de una manera sencilla, el “alcance
de la pobreza” de una organizacién representa qué tan efectivos son en su alcance
0 asistencia a los pobres. Tras encuestar por lo menos a una muestra aleatoria y
representativa de hogares con el PPl y promediar las probabilidades de pobreza de
esas familias, el encuestador puede determinar el porcentaje de esos hogares que
estan viviendo por debajo de la linea de pobreza. A partir de este dato, el
encuestador puede analizar el alcance de la pobreza de la organizacion en funcion
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de la concentracidn, escala y penetracion de la pobreza. La “concentracion” se
refiere al porcentaje de clientes de una organizacion que viven por debajo de la linea
de la pobreza. La “escala” se refiere al numero total de clientes pobres que atiende
la organizacion. La “penetracion” pone en contexto la escala al compararla con el
namero de hogares pobres en el area. Una organizacion puede analizar su alcance
de la pobreza mediante una o mas definiciones, dependiendo de su misién y
estrategia.

Beneficios de este analisis:

e Brinda una comprension mas cabal de las caracteristicas de los clientes
actuales

¢ Evalla los métodos de la organizacion para ayudar a los pobres

Muchas organizaciones incluyen el nivel de pobreza de un hogar como criterio de
elegibilidad para recibir servicios con el fin de dirigir los servicios hacia los hogares
que mas los necesitan. Las organizaciones pueden seleccionar a clientes que es
probable que sean menos pobres o combinar el nivel de pobreza con otras
caracteristicas a fin de crear una estrategia de seleccién de clientes mas integral.

Beneficios de este analisis:

e Ayuda la organizacién a lograr el alcance de la pobreza deseado
e Dirige los servicios al tipo deseado de usuario o cliente

Para obtener resultados con fundamento estadisticamente valido, se aplico la
encuesta PPI (Anexo C) a 267 usuarios del microcrédito en el municipio de Narifio,
mismo namero de encuestas de acuerdo a la muestra obtenida para el desarrollo
del trabajo.

Una vez realizadas estas encuestas los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Resultados encuestas PPl en el municipio de Narifio dirigido a usuarios de
microcréditos a 2016
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Tabla 8. Resultados encuesta PPl en el municipio de Narifio dirigido a usuarios

de microcréditos a 2016.

Puntaje| N°de |Participacion N;c(:)i(())(fal
PPl |Clientes % .
Probabilidad
Oa4 0 0% 96.2
5a9 0 0% 98.2
10a 14 9 3% 96.5
15a19| 13 5% 92.9
20a24| 15 6% 85.2
25a29| 23 9% 72.9
30a34| 53 20% 60.9
35a39| 41 15% 45.0
40 a 44| 47 18% 29.6
45a49| 32 12% 18.2
50 a 54 8 3% 8.6
55a59| 13 5% 4.3
60a64| 11 4% 1.9
65 a 69 0 0% 11
70a74 0 0% 0.2
75a79 0 0% 0.2
80 a 84 0 0% 0.1
85 a 89 0 0% 0.0
90 a 94 0 0% 0.0
95 a 99 0 0% 0.0

Fuente: Esta investigacion.

De la Tabla 8 es posible concluir:

e 53 usuarios de microcrédito en el municipio de Narifio a 2016, estan clasificados
en hogares que cuentan con una probabilidad de 60,9% de estar viviendo en
condiciones por debajo de la linea de la pobreza, convirtiéendose en el grupo
MAs representativo.
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e EI 3% (9 hogares) de los usuarios de microcrédito del municipio de Narifio
pertenecen a hogares que tiene una probabilidad de 96,5% de estar viviendo en
condiciones por debajo de la linea de la pobreza.

e EI 5% (13 hogares) de los usuarios de microcrédito del municipio de Narifio
pertenecen a unos hogares que tiene una probabilidad de 92,9% de estar
viviendo en condiciones por debajo de la linea de la pobreza.

e EIl 6% (15 hogares) de los usuarios de microcrédito del municipio de Narifio
pertenecen a unos hogares que tiene una probabilidad de 45% de estar viviendo
en condiciones por debajo de la linea de la pobreza.

e EI9% (23 hogares) de los hogares de los usuarios de microcrédito agropecuario
en el municipio de Narifio a 2016 tienen una probabilidad de 72,9% de estar
viviendo por debajo de la linea de la pobreza.

e EIl 15%, 41 de los hogares de los usuarios de microcrédito agropecuario en el
municipio de Narifio a 2016 tienen una probabilidad de 45% de estar viviendo
por debajo de la linea de la pobreza.

e Finalmente, el 24% (64) de los hogares de los usuarios de microcrédito
agropecuario en el municipio de Narifio a 2016 tienen una probabilidad inferior
a 18,2% de estar viviendo por debajo de la linea de la pobreza.

En términos generales es posible concluir que el total de hogares usuarios de
microcrédito agropecuario en el municipio de Narifio a 2016, se encuentran en una
probabilidad de 46,12% de estar en condiciones por debajo de la linea de la
pobreza. Es decir, que el direccionamiento de los microcréditos en el municipio de
Narifio esta destinado a una poblacién para la cual desde su inicio fue considerada.

Esto es coherente con los términos de desigualdad tan marcados existentes en el
pais, principalmente en el sector rural segun la Misiébn de movilidad social, solo el
11% de la poblacion rural podia considerarse como clase media, menos de una
tercera parte de dicha proporcién en las zonas urbanas (39%). El 89% de la
poblacion rural, es asi, pobre o vulnerable, es decir, con alta probabilidad de caer
en pobreza.”’

En sintesis, las mujeres rurales sufren doble discriminacién: por ser mujeres y por
ser rurales. Esta discriminacion de género es, sin duda, una de las causas de sus
altos niveles de migracion a las ciudades.”

En todo caso, la desigualdad en la distribucién de la propiedad rural es muy elevada
en Colombia (coeficientes de Gini del orden de 0,8-0,9, de acuerdo con la medida
especifica utilizada), como por lo demas, es cierto en el grueso de los paises de
Ameérica Latina. Esta situacion se ha mantenido a pesar de los sucesivos esfuerzos
de reforma agraria (1936, 1961, 1968 y 1994).7°

" Herrera Aranjo, J. La tenencia de las tierras colectivas en Colombia. Datos y Tendencias. Vol 203.
Pagina 9

78 |bid.,2014, Pagina 11

7 |bid.,2014, Péagina 12
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Los efectos reales que tienen los microcréditos en cada uno de estos hogares solo
podrian ser evaluados con una encuesta PPl aplicada dentro de un tiempo
determinado, y realizando un estudio evolutivo en cada uno de los casos, para asi
concluir si realmente el efecto es positivo, negativo o simplemente no existe ningun
impacto.

4.4. Destinacion y uso que se les dio a los microcréditos agropecuarios en
el municipio de Narifio a 2016.

llustracién 17 Destinacion y uso del microcrédito agropecuario en el
Municipio de Narifio. 2016
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Fuente: Esta investigacion

Para desarrollar este objetivo, se recurrié a la encuesta directa sobre la muestra de
habitantes del municipio de Narifio que han adquirido microcréditos, la pregunta se
basa en la destinacion y el uso que se le da al dinero obtenido de esta fuente. En la
llustracién 17, se encuentra que los recursos econémicos recibidos en las entidades
de microcrédito, en su mayoria son destinados al emprendimiento, con una
frecuencia de 42% de los encuestados, es decir, estas personas ven en el
microcrédito una oportunidad para crear empresa, hacer negocios o realizar otro
tipo de actividad econdmica que les permita mejorar sus ingresos y con ello su
calidad de vida, basicamente porque en general el contexto en el que se
desenvuelve la poblacion objeto de estudio se caracteriza por vivir de dinero ganado
diariamente, el cual a su vez es destinado a la satisfaccion de necesidades basicas,
impidiendo el ahorro o inversion en otro tipo de proyectos que generen alguna
rentabilidad, de modo que recurrir al crédito formal o informal, se constituye como
la mejor y unica opcion. Adicionalmente, la informacion suministrada por la
llustracion 18 que indica que el rango de edades en el que se encuentran la mayoria
de los encuestados esta entre los 16 y 59 afios, en linea con este hallazgo, el perfil
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de emprendedores elaborado por Global Entrepreneurship Monitor, concluye que
el 32,4% de los emprendedores nacientes en Colombia tienen entre 25 y 34 afios,
mientras que unicamente el 18% de ellos, se encuentran en edades superiores a
los 55 afios. Estas evidencias reafirman el hecho de que la mayoria de microcréditos
desembolsados en personas jovenes se destinan a emprender huevos negocios o
actividades econdmicas rentables.

llustracién 18 Edad de los habitantes del Municipio de Narifio que
poseen microcrédito. 2016.

0%

23% =0-15

m 16-59
>60

Fuente: Esta Investigacion

La razén principal por la cual estos recursos son destinados al emprendimiento
radica principalmente en que los incentivos en materia de tasas de interés bajas y
subsidios del gobierno se enfocan en la implementacién de proyectos novedosos
que ademas de aumentar la produccion y generar ingresos a la poblacién, sean
sostenibles en el ambito econdémico, financiero, social y ambiental, de manera que
la poblacién se ha visto interesada en adquirir los recursos para financiar ideas de
negocios que cumplan estos requisitos y ademas fomenten las mejoras
tecnoldgicas y de innovacioén, con el fin de acceder a los beneficios de las politicas
estatales®0.

De igual forma, ante la falta de oportunidades, los narifienses han inclinado su
economia al servicio hospedaje y venta de comida en establecimientos
tradicionales, aprovechando que la ubicacion del municipio ha impulsado a la

80 Por ejemplo el Incentivo a la Capitalizacion Rural (ICR) que es un beneficio econémico que se
entrega a una persona en forma individual, esquema asociativo o de integracion, que siendo pequefio
0 mediano productor haga una inversion nueva en el sector agropecuario dirigida a la modernizacion,

competitividad y sostenibilidad de la produccién agropecuaria.
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actividad turistica principalmente, dando origen a un aumento de la demanda de
platos tipicos regionales y de alojamiento, de modo que la creacion de hoteles y
restaurantes se constituye como una de las mejores opciones para la destinacion
de los recursos de crédito.

En linea con lo anterior, de acuerdo a las cifras presentadas por la revista dinero en
su versiéon de agosto de 2016, se manifiesta que desde hace 5 afos, las victimas
del conflicto en Colombia han demostrado particular interés en iniciativas de
inclusion financiera, “actualmente el 91% de los desembolsos que se hacen a esta
poblacién corresponden a microcréditos”, con base en esta informacion, es posible
inferir que aquellas personas que estas reestructurando su vida dentro de cualquier
contexto social, ven en el microcrédito una posibilidad de ejecutar sus planes y
proyectos, de manera que utilizan el dinero proveniente de esta fuente para
emprender nuevos negocios, crear empresa o realizar alguna actividad econémica
que genere rentabilidad, asi como el aprovechamiento de los beneficios de
FINAGRO a todos los productores, personas naturales o juridicas, clasificadas y
definidas por FINAGRO como pequefio, mediano, gran productor, mujeres rurales
de bajos ingresos y mipymes que desarrollen proyectos agricolas, pecuarios,
pesqueros, acuicolas, forestales y actividades rurales como artesanias, turismo
rural y comercializacién de metales y piedras preciosas.

Por otro lado, el acceso al crédito por medio de alguna entidad, no sélo permite a
los micro empresarios emprender un nuevo proyecto, sino también le permite iniciar
un historial que posteriormente se anexa a su experiencia crediticia, evitando los
dispendiosos procesos de acceso a otro tipo de entidades financieras o comerciales,
a través de la generacion de mayores niveles de confianza y acreditacion.

Cabe resaltar que si se considera al emprendedor tomador de un microcrédito con
la finalidad de iniciar una actividad o innovar sobre esta, como un empresario que
realiza una nueva combinacion, motivado por el deseo de cambiar, de progresar, de
salir de su condicién econdémica actual con la ayuda del crédito, es posible aplicar
la teoria de Schumpeter al microcrédito. Adicionalmente, es importante tener en
cuenta que una vez los empresarios inician un nuevo proyecto o idea de negocio,
es necesario que cuenten con un acompafiamiento, asesoria y educacién financiera
para que el proceso se desarrolle de una manera adecuada y exitosa, permitiendo
alcanzar los objetivos planteados y principalmente generando el rendimiento
deseado.

El segundo uso que generalmente la poblacién da a los créditos obtenidos en el
Municipio de Narifio es la capitalizacién, con una frecuencia del 41% de los hogares
encuestados, esta destinacion hace referencia a que los micro empresarios ven en
esta fuente de recursos, una oportunidad para hacer crecer o ampliar sus negocios
o0 actividad economica y por ende, incrementar su nivel de ingresos y beneficiar a la
comunidad a partir de la generacion de empleo y la oferta de productos de calidad.
Esta destinacion especifica requiere una importante serie de estudios de
factibilidad, con la intencion de que el dinero sea usado eficientemente, de manera
que se cumpla el objetivo de capitalizacion, que basicamente se trata de que la
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empresa a través de la inyeccion de un nuevo capital, entre a nuevos mercados,
cree nuevas lineas de productos, mejore su infraestructura fisica, contrate personal
con mayor capacitacion, adquiera insumos y maquinaria que mejoren la producciéon
y/o compre terrenos para expansion, entre otros.

El 13% de la poblacion encuestada afirma que el destino de los microcréditos
obtenidos ha sido la compra de materias primas, este bajo porcentaje
principalmente se debe a que las personas que adquieren este tipo de préstamos a
pesar de que corresponden al sector agropecuario, por lo general, ya cuentan con
los insumos necesarios para desarrollar la actividad econdmica de su preferencia
dentro del sector rural que generalmente son la agricultura o ganaderia, de modo
gue puede no ser indispensable un dinero extra para ejercer sus labores, asi, el
dinero tiene otras destinaciones como las ya expuestas, en las cuales se requiere
mayor capital, lo cual explica el acceso al crédito.

En linea con lo anterior, se encuentra que en un 4% de la poblacién encuestada, los
recursos del microcrédito son usados para cubrir gastos de consumo o personales,
esta destinacion puede constituirse como causal de no pago en el futuro, toda vez
gue los recursos si no generan ningun tipo de rentabilidad son dificiles de recuperar
por parte de los acreedores, de manera que de convertirse en gastos o dinero de
bolsillo, posiblemente no vuelvan a su fuente inicial. De acuerdo a lo anterior, el
acompafiamiento, capacitacion, asesoria y educacion financiera es indispensable al
momento tanto de prestar o adquirir un dinero por parte de una entidad financiera u
otro tipo de institucion, creando conciencia y fomentando el espiritu emprendedor,
para que los recursos sean usados eficientemente y cumplan con el objetivo de
apoyar a la poblacién vulnerable permitiendo su desarrollo a través de la
capitalizacion.

Finalmente, y de acuerdo a los resultados expuestos, la encuesta demuestra que
a pesar de que la mayoria de los prestatarios afirmaron que no han tenido
dificultades para pagar sus obligaciones financieras (77%), el 22% de la poblacién
si las ha padecido al momento de cumplir con el pago de sus cuotas mensuales a
las entidades formales e informales de las cuales obtuvieron microcréditos (Ver
llustracién 19), entre las razones mas importantes, se encuentran: La presencia del
cambio climético, desastres naturales, bajas en la produccién, aparicion de plagas,
y como se manifestd con anterioridad, porque el dinero se destind a gastos
personales o de consumo. Estas razones, han hecho que las instituciones adopten
medidas de seguimiento y control a sus usuarios con el objetivo de ayudarlos,
asesorarlos y capacitarlos para que la cantidad de deudores morosos disminuya y
la intencion de apoyar a la poblacion menos favorecida financieramente sea una
realidad. Por lo tanto esa relacién de entidades financieras y usuarios en general
debe ser mas estrecha donde se beneficien ambas partes, es decir, las
microfinancieras cumplan su mision, visién, objeto social, etc., y los usuarios puedan
mejorar sus condiciones, cumplir sus expectativas y alcanzar su proyecto de vida.
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llustracion 19 Dificultades de los habitantes del municipio de Narifio para
el pago de cuotas a créditos formales e informales 2016.
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Fuente: Esta Investigacion

Las caracteristicas sefialadas, junto a las observaciones dadas por la poblacion
encuestada, tal y como se aprecia en la ilustracién 20, sugieren que existen algunos
aspectos susceptibles de mejora, de manera que el 57% aseguran que son
indispensables las asesorias o capacitaciones a cerca de educacion financiera
basica, con el objetivo de que los recursos desembolsados sean usados en
actividades que permitan mejorar los ingresos de la poblacion objetivo, asi como
asumir de manera responsable las obligaciones pactadas con los bancos oficiales
o privados que accedieron a prestar el dinero solicitado. Por otra parte, el 43% de
los encuestados afirma que es necesario un acompafnamiento, es decir inspeccion
y control por parte de las entidades prestamistas para que las dificultades por las
gue atraviesan sean detectadas y corregidas a tiempo, de manera que se emplee
un mecanismo de precaucion mas que de solucion o reparacion para el caso de los
deudores morosos.
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llustracién 20. Sugerencias de la Poblacion para el mejor aprovechamiento de
los microcréditos agropecuarios en el municipio de Narifio. 2016.
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Por dltimo, cabe destacar que en consecuencia del uso que han dado los
prestatarios a los recursos obtenidos de fuentes de financiamiento microcrediticio,
se encuentra gque sus expectativas han sido cumplidas, en la llustracion 21, se
muestra que el 51% de los encuestados dicen haber mejorado su nivel de ingresos
tras este hecho, ademas el 69% afirma que el monto obtenido mejoro su calidad de
vida. (Ver llustracion 22)

llustracién 21. Incremento en el nivel de ingresos de los habitantes del
municipio de Narifio a causa de la adquisicion de microcrédito. 2016
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Fuente: Esta Investigacion.
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llustracién 22 Condiciones de vida de los habitantes del municipio de Narifio
a causa de la adquisicion de microcreédito. 2016
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Fuente: Esta Investigacion

Para reforzar las afirmaciones de los habitantes del municipio encuestados, se
recurre a los datos presentados por Informe de coyuntura econdmica Regional
2016, en el cual a través del indicador macroeconémico mas significativo, para
argumentar el crecimiento de la regidn, se encontré que el PIB departamental del
afio 2010 al 2016 ha presentado una mejora evidente, sin embargo, durante este
lapso de ha mantenido fluctuante, razén por la cual se recurre al aporte por sectores
econémicos y se encontrd que el sector terciario es el que aporta en mayor medida
al PIB de la region, esta se constituiria también en una razén de peso por la cual los
habitantes prefieren emprender nuevas ideas de negocio y abandonar el sector
primario, ya que resulta menos rentable.

Tabla 9 Aporte al PIB Departamental por sectores, Narifio 2016.

SECTORES ECONOMICOS % del PIB
Primario 17,0
Secundario 15,7
Terciario 62,1

Fuente: Calculos Departamento de Planeacion Institucional y Competitividad
Regional.
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llustracién 23 Variacion porcentual del PIB en Narifio. 2001-2016
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Por su parte, el mercado laboral expresa una mejora evidente a partir del 2010, de
ese afno al 2016, se encuentra que la tasa de desempleo ha disminuido de 11,6% al
8,9%, es decir aproximadamente 3 pp., que evidencian una mejora en la actividad
productiva del talento humano.

llustracién 24 Variacion de la tasa de desempleo en Narifio 2010 - 2016
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En conclusion, se encuentra que ademas de satisfacer las necesidades y
expectativas de los prestatarios en el municipio de Narifio, el microcrédito también
puede considerarse como un potencializador de la productividad en la region y una
importante fuente de capitalizacion para los empresarios, emprendedores,
agricultores, ganaderos y campesinos generadores de empleo.

4.5. Propuestas para el mejoramiento en el manejo del crédito agropecuario
dirigida a instituciones financieras y a prestatarios del municipio de Narifio a
2016.

Una vez realizada la investigacion y con base en los argumentos, documentos y
teorias referenciados, en este ultimo objetivo se desarrollan una serie de propuestas
para el mejoramiento en el manejo del crédito agropecuario tanto por parte de las
entidades financieras como de los prestatarios del municipio de Narifio.

Las propuestas que surgen después de haber tenido la oportunidad de realizar esta
investigacion, podrian orientarse por dos caminos, uno en cuanto al manejo 6ptimo
de los microcréditos en el municipio de Narifio principalmente para las actividades
agropecuarias, obviamente teniendo en cuenta las caracteristicas particulares de
este territorio, municipio relativamente joven en crecimiento y desarrollo. Y por otro
lado las orientadas a generar de alguna manera soluciones permanentes y
sostenibles que le permitan a la gente salir adelante reduciendo al maximo las
vicisitudes, incertidumbres o riesgo de sus inversiones. Las alternativas propuestas
a continuacion se enmarcaran de acuerdo a su diferente grado de importancia por
el campo de accion y ejecucidon. Se hara especial énfasis una problemética que
puede abarcar ampliamente una serie de problemas asociados a ella, es la
educacion e informacion financiera.

Ademas se establece como prioridad compartir los resultados mas relevantes de
esta investigacion, con el fin de generar la retroalimentacion con los pobladores que
contribuyeron en gran medida al desarrollo de este proyecto.

Como propuesta principal, se presenta la Educacion Financiera, se realizé una
sesion de capacitacion financiera, la tematica siempre ajustada a las condiciones
académicas del auditorio, es decir, trabajando los temas de la manera mas simple
y didactica posible para garantizar la recepcion y retencion de la informacion por
parte de todas las personas. Proceso que permitira tener o alcanzar un mejor
desarrollo y crecimiento de la region, en el corto, mediano y largo plazo.

En este punto surge la pregunta de por qué se ha tomado esta variable, y la
respuesta es, en primera instancia el haber conocido de la fuente primaria, es decir,
de cada uno de los usuarios de microcréditos, el desconocimiento del
funcionamiento de la parte financiera, no conocen claramente las tasas de interés,
cuando o como invertir, etc. condiciones fundamentales para llegar ser un buen
consumidor financiero y estar preparado para tomar las mejores decisiones de
inversion.
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Para esta capacitacion se conté con la participacion y acompafiamiento del personal
idoneo, altamente capacitado y con la experiencia suficiente en este campo
financiero y especialmente en estas actividades economicas, funcionarios de
instituciones microfinancieras con influencia en este municipio (Contactar, Banco W,
Mundo Mujer), ademas de la plataforma virtual de capacitacion financiara y material
suministrado por la parte de desarrollo social de las mismas instituciones y
obviamente con el acompafiamiento de los investigadores del presente trabajo.

Las instalaciones y la logistica fueron proporcionadas por la Alcaldia del municipio
de Narifio.

Con el fin de sacar el mayor provecho a este espacio, también se realiz6 la
retroalimentacion sobres los resultados de esta investigacion, principalmente con la
comunidad que aporto la informacion, fuente primordial de esta, ya que durante el
desarrollo de la misma manifesté querer conocer los resultados de este trabajo y
ademas querer participar de un taller sobre aprender a utilizar y manejar mejor los
microcréditos en sus actividades.

Resultados esperados:

e Adquisicion de conocimiento financiero por parte de la comunidad Narifiense,
conocimiento que le permita tomar las mejores decisiones en cuanto a la
utilizacion de sus créditos.

e Desarrollo sostenido de las diferentes actividades agropecuarias en el
municipio.

e Emprendimiento en otras actividades diferentes a las analizadas en este trabajo.

e Generacion de bienestar a toda la sociedad del municipio de Narifio.

Ademas, como propuestas alternativas y complementarias a la ya explicada, pero
con mayor complejidad en cuanto a tiempo, voluntad politica, gestidén, recursos
humanos, y financiero se encuentran:

Conformacion de grupos que se especialicen y estén en una sola direccion,
utilizando a los microcréditos como una herramienta temporal, que permita alcanzar
objetivos determinados en cierto espacio de tiempo, sin dejar de lado productividad
y competitividad, siempre buscando el bienestar general.

Para las entidades facilitadoras de microcréditos, el seguimiento y asesoramiento
continuo de sus prestatarios, pero con el animo de ayudarlos y no como proceso de
vigilancia represiva, ya que se puede generar un efecto contrario al buscado que es
el normal desarrollo y crecimiento de los pequefios proyectos. Y ademas la
ampliacion de cobertura para que todos puedan acceder a este servicio y se
dinamice la economia del municipio de Narifio.

Crear una microempresa que oferte en la parte pecuaria, los porcinos tanto para la
demanda local y departamental, buscando llegar en un mediano plazo a ser
autosuficientes en el suministro de los mismos ya que en la actualidad muchos de
ellos vienen desde ciudades como Pereira y Santiago de Cali. Esto generara
mayores niveles de empleo y demas beneficios que acarrean tener una propia
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despensa de esa especie, propiciando que los beneficios econdmicos se queden en
esta region, y no se tengan que ir para otras regiones del pais.

Creacidon de un mercado local pecuario y sus derivados, con los requerimientos
legales y condiciones sanitarias exigidas, para que haya mejores condiciones tanto
para demandantes como oferentes.

En el caso del sector financiero como tal, y con el apoyo de entidades estatales, es
necesario advertir que el sector rural requiere mejorar el acceso al crédito a través
programas que sean sostenibles desde el punto de vista financiero, puesto que esta
area es indispensable para mejorar el nivel de vida en el campo colombiano,
disminuyendo los niveles de pobreza y desigualdad, mejorando la productividad, asi
como los indices de empleo y educacion, toda vez que la generacion de ingresos,
junto a la creacién de empresas y actividades agro industriales, son la base para
mejorar los indicadores en mencién y asi mismo, se constituyen en un respaldo para
la transicion hacia un proceso de paz sostenible en Colombia que permita a su vez
el desarrollo econdémico nacional.

A partir de lo anterior y teniendo en cuenta que existen algunos factores clave que
impiden el acceso al crédito a la poblacion rural, tal como se expuso en el numeral
6.2., de esta investigacion, entre los cuales se encuentran el bajo nivel de ingresos
de la poblacion rural, como garante de pago de las obligaciones a adquirir y para
cubrir los gastos de diligenciamiento y papeleo; la exigencia de codeudor, salario
fijo, experiencia en financiamiento y el bajo uso de la tecnologia en el sector rural
para la realizacion de las transacciones, se plantean alternativas como:

Para garantizar el pago a partir de la propiedad raiz es indispensable que se
desarrollen procesos de escrituracion de las tierras, agilizar los tramites para que
las personas que aun no poseen legalmente sus parcelas (que en el municipio de
Narifio son el 70% de la poblacion encuestada, ver llustracion 11.) puedan usarlas
como garantes de pago, de manera que no sea indispensable recurrir a una tercera
persona que cumpla el papel de codeudor. Asi mismo, se encuentra necesario,
ampliar la gama de activos que cumplen los requisitos necesarios para ser
considerados garantias a préstamos, debido a que gran parte de la poblacion del
municipio de Narifio posee activos semovientes, y estos aun no son considerados
como aval de pago para la gran mayoria de entidades crediticias, lo que dificulta
aun mas el acceso al crédito por parte de los micro y pequefios empresarios del
municipio.
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llustracion 25 Problema con latitularidad de tierras en el Municipio de Narifio.
2016.
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Fuente: Esta investigacion

Por su parte, la tecnologia es el factor primordial en el sector financiero moderno,
ya que permite el acceso rapido y eficiente a los servicios que se ofrecen, con base
en ello, la propuesta radica en que ademas de incentivar el aprendizaje de las TIC's
en el sector rural, también se faciliten las herramientas para el acceso a las mismas,
por parte de la administracién municipal, de igual forma, se debe propender porque
las entidades financieras adopten mecanismos que les permitan ofrecer servicios al
sector rural a través de plataformas virtuales que faciliten, entre otras cosas, la
entrega de documentos, la informacién acerca de los requisitos y generalidades de
los servicios, la atencion al cliente rural en linea y la realizacién de pagos y retiros
a través de aplicaciones moviles. Al respecto, la revista Dinero en su edicion del 26
de febrero de 2016, plantea que “el uso en general de servicios financieros para
pagos a través de la telefonia movil o Internet sigue siendo bajo en las zonas rurales
de Colombia. Los datos de Findex para 2014 indican que en el caso de pagos de
servicios, el 99% realiza los pagos en efectivo y solo el 1% a través de una
institucion financiera, lo que impide la generacion de un historial crediticio para gran
parte de la poblacion. Sélo el 6% de adultos en zonas rurales informé que habia
usado Internet para pagar facturas o realizar compras en el Ultimo afio. La
prevalencia de pagos en efectivo reduce la informacién disponible para desarrollar
modelos de calificacién y otros instrumentos de acceso al crédito.” De ahi, la
importancia de promover el cambio cultural en relacion a productos financieros a
través de mensajes en medios de difusion y la educacion a través del
entretenimiento.

117



De acuerdo a la problematica de riesgo de morosidad o no pago de los créditos por
parte de los prestatarios, se halla indispensable la implementacion de estrategias
de mitigacion del riesgo, a través de las cuales se identifiquen aquellas causales de
dificultad para el pago de las obligaciones financieras en la poblacion rural y urbana
del municipio, con el objetivo de implantar una serie de soluciones, que permitan
tanto a la entidad recaudar su dinero de forma eficiente, como a los usuarios cumplir
con el pago pactado, sin tener que ser reportado a las centrales de riesgo. Ante la
dificultad de acceder a los centros de pago se puede plantear el mejoramiento en el
estado de la infraestructura vial que facilite el acceso a los mercados de productos
y servicios con el fin de mejorar la productividad del sector, ademas de la
disponibilidad y uso se la tecnologia para desarrollar estos procesos; y desde la
perspectiva de la administracion publica, es pertinente que el gobierno a través de
ajustes en los subsidios para seguros, garantice el pago de los créditos tras la
ocurrencia de un desastre natural o de otros sucesos, que puedan afectar la
actividad econémica de los deudores.

En linea con lo anterior, de acuerdo a la importancia del sector publico en este tema,
se infiere que otra de las alternativas para mejorar el acceso al microcrédito en
municipio de Narifio y en Colombia es la capitalizacion de entidades dedicadas a la
actividad financiera en el sector rural como FINAGRO, o que apoyen e incentiven la
creacion de proyectos de desarrollo en la regién, como el ICA, con el fin de ampliar
su habilidad para canalizar recursos del sector rural, de manera que se permita la
trasferencia de tecnologia para la produccion agricola y se procure por el progreso
de la poblacién rural y urbana del municipio y del departamento en general, ya que
se determina como principal causa del retraso tecnoldgico en la produccion agricola
colombiana, a la baja inversion por parte del Estado.

Finalmente, se plantea que la introduccion de un subsidio para las entidades que
deciden ingresar al sector de las microfinanzas, seria mas eficiente que los topes a
las tasas de interés, pues se crearian incentivos para que las instituciones
financieras privadas aumenten la oferta de crédito.

Por otra parte, la informacion expuesta en el numeral 6.4., acerca de la destinacion
y uso dado a los microcréditos en el municipio de Narifio, evidencia la necesidad
gue tiene la poblacion de aprender a manejar sus finanzas, ya que en su mayoria,
mas especificamente el 50% de la poblaciébn encuestada, tiene Unicamente la
basica primaria incompleta y se encuentra en edad adulta, razones por las cuales
se registra un evidente desconocimiento de la tecnologia e informatica moderna, en
este sentido, las deficiencias en las capacidades financieras de la poblacion de
Colombia dificultan la demanda de servicios financieros y la toma de decisiones
sobre los productos financieros. Ademas de que es menos probable que usen
ciertos productos financieros, conforme a los datos de la Encuesta sobre
Capacidades Financieras de 2012 del Banco Mundial y el Gobierno de Colombia,
basicamente porque el calculo del valor de los intereses a partir de las tasas
cobradas, asi como la rentabilidad de la inversiones a largo plazo, resulta un poco
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dispendioso y dificil de comprender para las personas que poseen estas
caracteristicas.

En cuanto a la falta de capacitacion en temas financieros, la propuesta radica en
que se propenda por la estimulacién y el apoyo econdémico del Estado en este tema,
ya que la distancia y dispersion de las areas rurales aumentan los costos educativos
en esta materia, entonces, se podria tomar como una opcion mas factible la
educacion financiera para los jovenes en las escuelas y colegios, esperando que
ésta sea replicada en los hogares a los que ellos pertenecen, asi como el
acompafamiento y asesorias brindadas por las entidades de microcrédito para
garantizar que las personas que adquieren los créditos estén enfocadas en el
progreso y desarrollo de su proyecto de vida y el cumplimiento de sus
responsabilidades econémicas, construyendo un futuro prometedor para el sector
rural y urbano del municipio de Narifio.

Otra opcion pertinente en materia de uso de los recursos la constituye la
asociatividad o cooperativismo, esta alternativa hace referencia a la necesidad que
tienen los micro empresarios del sector agricola en el municipio de Narifio de
trabajar en equipo, de modo que a través de una cooperativa, con una visibn comuan
y disposicién de colaborar, logren producir y comercializar su productos de manera
eficiente, y en el ambito financiero lograr el acceso a montos mas grandes de dinero,
que les permitan potencializar el desarrollo de sus actividades econémicas ya sean
en el campo o el area urbana, este acceso al crédito se puede lograr a través de la
union de capitales, que garanticen el pago de las deudas a las entidades de
microcrédito, es decir, creando un beneficio mutuo entre los agentes involucrados.

Adicionalmente, se esperaria que las cooperativas rurales, encuentren mayor
facilidad de gestionar recursos y apoyo tanto financieros como educativos a partir
de asistencia técnica, capacitacion, informacién de mercados y crédito, ademas de
politicas enfocadas al mejoramiento del capital humano en la region.

La ventaja de desarrollo y crecimiento en la produccion, basicamente del sector
agropecuario, es que permite los denominados eslabonamientos hacia delante y
hacia atras, es decir, jalona e impulsa otros sectores de la economia, tales como el
sector comercial, de venta de insumos, maquinaria y materia prima, asi como el de
venta de productos de la canasta familiar y servicios relacionados a este, del mismo
modo, garantiza la seguridad alimentaria y beneficia al sector industrial, financiero
y el mercado laboral, que a su vez es traducido en mayores ingresos y el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion en el municipio y el departamento
de Narifio.

Para finalizar, esta serie de alternativas, y retomando el tema de la importancia y el
uso de la tecnologia, se sugiere que para el fomento de la tecnificacién y la
aplicacion de las novedosas técnicas y maquinarias de produccion y
comercializacién, se ofrezca un subsidio a los productores y micro y pequefios
empresarios, que hayan adquirido microcréditos ya sea de manera individual o
colectiva, este incentivo no se entregara de manera monetaria, por el contrario, se
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reconocera mediante un abono a capital al saldo del crédito adquirido o destinado
a la inversion en asistencia técnica, educacion financiera, adquisicion de seguros
de riesgo, entre otros.
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CONCLUSIONES

El sintético recorrido por las mas destacadas incursiones teéricas y metodoldgicas
realizadas para analizar la dindmica de los microcréditos agropecuarios y sus
prestatarios en el municipio de Narifio a 2016, reflejan en primera instancia que el
microcrédito en Colombia, al igual que en otros paises de América Latina, no ha
sido ajeno a los diferentes procesos de evolucion orientados a cubrir las
necesidades insatisfechas de las familias mas pobres con respecto a los temas
financieros.

Es asi, que en el transcurso del periodo comprendido entre 2000-2016 se presentd
un incremento significativo en la colocacion de microcréditos en Colombia, partiendo
de una existencia nula a diciembre de 2000, llegando a una participacion sobre el
total de los créditos colocados del 2,9% a marzo de 2014 y que en el reporte de la
Superfinanciera para junio de 2016 alcanzé el 3,8% del total de la cartera nacional.
A pesar de que este porcentaje parece ser bajo, es importante tener en cuenta que
éste hace parte de los 368,9 billones de pesos colocados como el total de la cartera
de créditos del sistema financiero colombiano.

Por su parte, en las ultimas décadas el sector agropecuario ha demostrado una
reduccion continua llegando a situarse en el cuarto o quinto escaléon de sectores
que aportan al PIB de Colombia. Este suceso se ha venido profundizando o se han
hecho més evidente, tras la implementacion de medidas tendientes a la progresiva
liberalizacién y apertura econémica que han obligado al sector agropecuario a
experimentar un proceso intenso de ajuste estructural manifestado en cambios en
los patrones de produccién y el uso de recursos. Sin embargo, y a pesar de su
perdida en la contribucion al PIB nacional, el sector agropecuario sigue siendo
importante en la economia por su vinculo directo con la agroindustria, el empleo y
el comercio exterior.

En aquello que compete al municipio de Narifio, se evidencié que el sector
agropecuario es la base principal de la economia, caracterizada por ser una
produccion artesanal con una deficiente y casi nula tecnificacién, cuyos productos
se utilizan en su mayoria para consumo propio, y los pocos excedentes se venden
en plazas de mercado locales, lo que no permite obtener una rentabilidad
considerable para la poblacion. Los sectores secundario y terciario han adquirido
importancia en la parte urbana, pero siempre estrechamente enlazados al sector
primario.

En cuanto al acceso al microcrédito, se encontré que los principales problemas
percibidos por los prestatarios para desarrollar esta actividad son: No se encuentra
a su disponibilidad la cantidad solicitada (57%), Exigencia de muchos
requerimientos y tramites para la otorgacion de un crédito (17,74%) y mala atencion
al cliente (12,08%).
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A su vez y en lo que se refiere a establecer si los microcréditos aprobados en el
municipio de Narifio a 2016 fueron dirigidos a personas que viven por debajo de la
linea de pobreza, se encontro que:

53 usuarios de microcrédito en el municipio de Narifio a 2016, estan clasificados en
hogares que cuentan con una probabilidad de 60,9% de estar viviendo en
condiciones por debajo de la linea de la pobreza, convirtiéndose en el grupo mas
representativo.

El 3% (9 hogares) de los usuarios de microcrédito del municipio de Narifio
pertenecen a hogares que tiene una probabilidad de 96,5% de estar viviendo en
condiciones por debajo de la linea de la pobreza.

El 24% (64) de los hogares de los usuarios de microcrédito agropecuario en el
municipio de Narifio a 2016 tienen una probabilidad inferior a 18,2% de estar
viviendo por debajo de la linea de la pobreza.

En términos generales, es posible concluir que el total de hogares usuarios de
microcrédito agropecuario en el municipio de Narifio a 2016, se encuentran en una
probabilidad de 46,12% de estar en condiciones por debajo de la linea de la
pobreza.

En lo que se refiere a la destinacién y uso del microcrédito agropecuario en el
municipio de Narifio en 2016, se manifiesta que los narifienses dedicaron sus
recursos a actividades de emprendimiento (42%), capitalizacion (41%), materia
prima (13%) y consumo (4%). De igual forma, se halla que en el sector rural los
microcréditos otorgados por los oferentes informales en un alto porcentaje son
destinados a la libre inversién y consumo, mientras que los microcréditos formales
estan enfocados a cubrir, en mayor medida, proyectos productivos de las
actividades agricultura, ganaderia y de vivienda, esto debido en gran parte a que,
los microcréditos otorgados a través de instituciones formales cuentan con un
acompafiamiento y se convierten en una buena oportunidad de capitalizacién para
las zonas rurales productivas, ya que al ofertar microcréditos a tasas de interés
menores que los prestamistas informales, se posibilita el desarrollo de diferentes
actividades capaces de arrojar rendimientos iguales o superiores a la tasa interna
de retorno minima esperada, mientras que los microcréditos informales son en gran
medida empleados para cubrir necesidades inmediatas o de corto plazo.

Ante lo anterior y manifestando su preocupacion por tal situacion, la Direccion de
Desarrollo Rural Sostenible — DDRS del Departamento Nacional de Planeacion
afirma: “Si los productores agropecuarios contintan accediendo a financiamiento
informal, los esfuerzos realizados en mejoras en tecnologia, buenas practicas
agricolas e indicadores de productividad, seran insuficientes para lograr que los
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productos colombianos sean competitivos tanto en el mercado interno como
externodl”,

En el caso del sector financiero como tal, y con el apoyo de entidades estatales, es
necesario advertir que el sector rural requiere mejorar el acceso al crédito a través
programas que sean sostenibles desde el punto de vista financiero, puesto que esta
area es indispensable para mejorar el nivel de vida en el campo colombiano,
disminuyendo los niveles de pobreza y desigualdad, mejorando la productividad, asi
como los indices de empleo y educacion, toda vez que la generacion de ingresos,
junto a la creacion de empresas y actividades agro industriales, son la base para
mejorar los indicadores en mencién y asi mismo, se constituyen en un respaldo para
la transicion hacia un proceso de paz sostenible en Colombia que permita a su vez
el desarrollo econémico nacional.

Entre otras propuestas para el mejoramiento en el manejo del crédito agropecuario
dirigida a instituciones financieras y a prestatarios del municipio de Narifio a 2016,
se destacan:

Educacién financiera, asistencia técnica y control y acompafiamiento por parte de
entidades publicas y privadas hacia los usuarios del sector microfinanciero en el
municipio.

Para garantizar el pago a partir de la propiedad raiz es indispensable que se
desarrollen procesos de escrituracion de las tierras, agilizar los tramites para que
las personas que aun no poseen legalmente sus tierras, puedan usarlas como
garantes de pago, de manera que no sea indispensable recurrir a una tercera
persona que cumpla el papel de codeudor. Asi mismo, se encuentra necesario,
ampliar la gama de activos que cumplen los requisitos necesarios para ser
considerados garantias a préstamos,

Ademas de incentivar el aprendizaje de las TIC's en el sector rural, también se
faciliten las herramientas para el acceso a las mismas, por parte de la administracion
municipal, de igual forma, se debe propender porque las entidades financieras
adopten mecanismos que les permitan ofrecer servicios al sector rural a través de
plataformas virtuales que faciliten la adquisicion y manejo de los productos
financieros ofertados.

Implementacion de estrategias de mitigacion del riesgo, a través de las cuales se
identifiquen aquellas causales de dificultad para el pago de las obligaciones
financieras en la poblacién rural y urbana del municipio, con el objetivo de implantar
una serie de soluciones, que permitan tanto a la entidad recaudar su dinero de forma
eficiente, como a los usuarios cumplir con el pago pactado, sin tener que ser
reportado a las centrales de riesgo

81 FINAGRO: Mision para la transformacion del campo: Sistema nacional de crédito agropecuario.
Consultado julio de 2016. En:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Agriculturapecuarioforestal%20y%?20pesca/Sistema%20Cr%C
3%A9dito%20Agropecuario.pdf
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Otra opcidon pertinente en materia de uso de los recursos la constituye la
asociatividad o cooperativismo, esta alternativa hace referencia a la necesidad que
tienen los micro empresarios del sector agricola en el municipio de Narifio de
trabajar en equipo, de modo que a través de una cooperativa, con una vision comun
y disposicién de colaborar, logren producir y comercializar su productos de manera
eficiente, y en el &mbito financiero lograr el acceso a montos més grandes de dinero,
que les permitan potencializar el desarrollo de sus actividades econdmicas ya sean
en el campo o el &rea urbana, este acceso al crédito se puede lograr a través de la
unidén de capitales, que garanticen el pago de las deudas a las entidades de
microcrédito, es decir, creando un beneficio mutuo entre los agentes involucrados.

El problema agrario es no considerar el sector agropecuario como estratégico para
la sociedad, tanto en términos de seguridad alimentaria como de dominio territorial
a través de actividades economicas licitas, y también en calidad de sector que
contribuye con externalidades significativas en la conservacion del medio ambiente
y calidad de vida.” (Tenencia de tierras, problema agrario y conflicto. Pg. 115)
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RECOMENDACIONES

Si bien el microcrédito ha permitido una mayor inclusion de los sectores mas pobres
y aislados al sistema financiero, esta s6lo es una herramienta o dimension de las
multiples que finalmente tienen influencia sobre el mejoramiento de las condiciones
de vida de las personas, es por ello, que se debe exigir un trabajo complementario,
gue abarque todas las dimensiones econdémicas y sociales y que permita al sector
agropecuario incrementar su productividad y mejorar ampliamente sus condiciones
de vida.

En cuanto a la poblacion que ha encontrado dificultades en el pago de sus
responsabilidades financieras, y que por tanto se encuentran reportadas en
centrales de riesgo, pueden plantearse estrategias que les permita mejorar su
situacion ya sea en el corto o mediano plazo, tal solucion podria constituirse la
implementacion de un curso gratuito de educacion financiera, que ademas de crear
conciencia en las personas, les sirva como herramienta para cambiar sus
condiciones tanto actuales como futuras.

En cuanto al tema de los intereses, es posible que las diferentes entidades
financieras vean en el microcrédito agropecuario un mercado insatisfecho vy
rentable, toda vez que la demanda de dinero en este sector no ha sido cubierta por
las instituciones privadas de crédito, que en aras de atraer clientes pueden disminuir
el costo del dinero (intereses) y constituirse como la opcion de financiacidbn mas
rentable y productiva, permitiendo el desarrollo agropecuario y el crecimiento
organizacional.

El hecho de que en el Municipio aumente cada vez mas la cobertura de entidades
financieras, significa la necesidad de control, educacion financiera vy
acompafamiento tanto de los organismos privados como estatales, debido
principalmente a que este contexto puede ser causal de un sobreendeudamiento de
la poblacion y en consecuencia generar un contexto negativo en el ambito
econdmico y social de la region.

Teniendo en cuenta los resultados de la investigacion presentada, se encuentra que
en particular la situacion del agro narifiense requiere atencion, apoyo Yy
reestructuracion y en los siguientes temas:

Uso del suelo: debido a que hay una mayor area utilizada en cultivos que la
considerada con vocacion para esta actividad. Asi mismo, el area utilizada para
ganaderia es muy superior a la vocacion que efectivamente existe para ser
explotada con este fin.

Alta concentracion de propiedad en predios rurales: Razon por la cual se intensifica
la pequefa produccién campesina de subsistencia y el bajo nivel de desarrollo.
Ademas, se encuentra que esta produccion tiene problemas de tecnologia,
asociatividad, comercializacion y mercadeo, generando cada vez menor
competitividad. La ONU en el segundo gran informe sobre Colombia en el afio 2013
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hace alusion a la manera de superar la brecha entre el mundo rural y el urbano,
afirma que no basta una reforma agraria, que cambie la estructura de la tenencia de
la tierra, histéricamente concentrada, sino que ademas de la realizacién de un censo
agrario (que no se hace desde hace mas de 40 afios), y actualizar el catastro, se
ejecute la alternativa de gravar con impuestos altos a los duefios de mucha tierra 'y
multar la improductiva, para desestimular la concentracion.

Dificil acceso al financiamiento por parte de los pequefios productores
agropecuarios del departamento, ya que no cuentan con esquemas de
financiamiento diferenciados que les permitan acceder de manera oportuna a las
lineas de crédito de FINAGRO y a los incentivos financieros, debido a la baja
capacidad para gestionar y compartir el riego, y a la carencia de lineas especiales
de crédito que se ajusten a las condiciones diferenciadas de su actividad
agropecuaria.

Baja diversificacion de la produccién y rentabilidad: Los productos basicos de la
region son el café, la cafia panelera, la palma de aceite, el platano, el cacao y la
papa. Esta producciéon cuenta con rendimientos inferiores a los promedios
nacionales, basicamente por problemas como la falta de herramientas
tecnoldgicas, los altos costos de los insumos, la falta de investigacion en semillas
mejoradas, y los problemas en la comercializacién y distribucion de la produccién
(transporte).

Minimo valor agregado a los productos: Causado, entre otras cosas, por aspectos
relacionados con la ausencia de: infraestructura para almacenamiento y transporte;
organizacién y asociatividad de los productores para minimizar la intermediacion y
aumentar el poder de negociacion; centros especializados de abastecimiento y
distribucion; esquemas de comercializacion modernos y expeditos como las
compras publicas agropecuarias; y esquemas de comercializacion para la pequefa
produccién, entre otros.

Con base en lo anterior, se propone la posibilidad de aprovechar la ventaja
comparativa del municipio, que en este caso sugiere el sector agropecuario, para
ser el motor que permita el funcionamiento integral de la economia a partir de un
efecto eslabonamiento que jalone y empuje otros sectores, creando una dinamica
integral y bondadosa en el ambito productivo, laboral, industrial, comercial y social
de la region.

“El microcrédito es mucho mas que prestar una pequefa cantidad de dinero, es la
llave para la exploracion de los potenciales ilimitados de cada persona, y sin esa
llave la mayoria de las gentes sumidas en la pobreza no descubrirdn jamas las
capacidades que ellos mismos albergan”®?.

82 MUHAMMAD, Yunus, Libro blanco del microcredito — Presentacion -, 2005, p, 3. Disponible en:
http://itemsweb.esade.edu/biblioteca/archivo/libro_blanco_microcredito.pdf
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ANEXOS

Anexo A. Formato de encuesta original dirigida a jefes de hogar de las

unidades productivas agropecuarias del Municipio de Narifo.

UNIVERSIDAD DE NARINO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA ECONOMIA

Formato de Encuesta Original

Encuesta No.

Encuesta dirigida a: Jefes de hogar de las unidades productivas agropecuarias del
Municipio de Narifio.

Objetivo: Recolectar informacion sobre la dindmica del microcrédito en las actividades
agropecuarias en el Municipio de Narifio a 2016.

Nota: La informacidn obtenida por medio de esta encuesta tiene fines exclusivamente
académicos.

Aspectos generales

Estrato*
Genero M___ F__
Edad (Anos)

¢ Su unidad familiar esta compuesta por?
1l a3personas____

4 a6 personas____

6 a9 personas____

10 o mas personas____

¢ El nivel educativo alcanzado por usted es?

Ninguno e) Secundaria completa
Primaria incompleta f) Superior incompleta
Primaria completa g) Superior completa

132



Secundariaincompleta_ h) Otro

Zona donde desempefia su ocupacion u oficio:
Urbana b) Rural

¢A qué actividad se dedica principalmente?

Ganaderia leche__ o levante
Agricultura
Crianza de especies menores Aves Porcinos Cuyes o0 conejos

Otro ¢Cual?

Tiempo que lleva realizando la actividad: Meses

¢Considera que su actividad es rentable? SlI b) NO

¢,Con cuantas personas desempefia su actividad productiva (familiares o empleados)?
Uno o dos b) Tresacinco c) Seis 0 mas d) Otro

Familiares Empleados

¢La retribucién econémica a cada una de las personas que trabajan en su actividad es?
Ninguna c) Dinero $ x dia

En especie ¢cuanto? d) Otro

* Estratificacion asignada de acuerdo a la extension de tierra — Tabla N. 3 esta
investigacion —

El tipo de propiedad donde desempefia su actividad econdmica es de carécter:
a) Propio___ b) Familiar prestado____ c¢) Arrendado___ Costo $
d) Anticresado____ Costo $ Otro ¢,Cual?

¢, Qué documento tienen del lugar donde desempefa su actividad?
Escritura a nombre propio
Escritura a nombre de familiar
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Documento de compraventa
Resolucion de Incoder

Contrato de arrendamiento o anticres
Recibo de servicios publicos

Se encuentra en falsa tradicion
Otro___ cual:

¢ Tiene o tuvo usted algun problema con la titularidad de sus predios?
Sl Cual
NO

Aspectos Financieros

¢, Como obtuvo los recursos para iniciar su actividad econémica?

Propios__ d) Familiares____
Presta diario o gotaa gota____ e) Crédito Banco_
Otro___ ¢Cuédl? f) Microcrédito

¢,Ha accedido a un microcrédito?
Si___ (Continue) b) No__ (Pase ala pregunta 23)

¢, Qué lo motivo a acceder un microcrédito?
Iniciar una actividad productiva
Capitalizar la unidad productiva
Aliviar las obligaciones financieras ____
Incrementar ingresos personales
Aumentar la capacidad productiva
Otro__ ¢Cuél?

¢ En qué entidad solicito usted su microcrédito?
Banco Mundo Mujer e) Banco Agrario
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Contactar f) Bancompartir (antes Finamerica)

Fundacién de la Mujer g) Bancamia
Otra___ ¢Cual?

Porque razon escogio este tipo de prestamista:

Bajas tasas de interés

Facilidad de acceso y aprobacion del crédito
Flexibilidad en los pagos

Plazos

Confianza en el prestamista

Otro ¢Cual?

El monto obtenido logro satisfacer la necesidad de la unidad productiva:
Si b) No

El crédito o créditos han sido oportuno(s):

Si b) No ¢Porque

Considera justos los requisitos exigidos para la otorgacion de un crédito:
Si b) No ¢Porque

¢ En que utilizo el microcrédito?

Emprendimiento (iniciar actividad productiva) __
Capitalizacion (Activos fijos o capital de trabajo)
Cubrir deudas de la unidad productiva ____
Incremento de la productividad (materia prima)
Consumo o gastos personales

Vivienda o vehiculo

Entregar el dinero a otra persona

¢En cuanto se han incrementado sus ingresos gracias a los microcréditos?
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Enun10% e) Masde 91%

Entreun 11y 30% f) No existe incremento
Entreun31y60% g) Disminuyo los ingresos
Entreun61y90%

Considera que con los microcréditos sus condiciones de vida:

Mejoro

Empeoro____

Se mantuvieron igual ¢ Por que?

¢, Se havisto en dificultades para el pago de sus cuotas?

Si___ b)No

Sirespondié “SI” a la pregunta anterior ¢ cuales han sido las dificultades para el pago?
Descenso en la produccion

Incremento en los intereses

Otras obligaciones financieras

Efectos naturales

Problemas familiares

Problemas de salud

Otro_ ¢Cual?

Unavez cancelado su crédito ¢al cuanto tiempo hace una solicitud nueva o renovacioén
de crédito?

Inferior a un afio b) entre uno y dos afios c) Mayor a dos afios

¢Considera que su actividad econdmica es dependiente de los créditos?
Si No ¢ Por qué?
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¢Unavezrealizado el desembolso, la entidad crediticiarealizé algun acompafiamiento
o auditoria del uso o destino al dinero desembolsado?

s b) NO

¢La entidad financiera realiza algun tipo de capacitacion financiera en su regiéon?
Si b) NO

¢, Se siente satisfecho(a) con el servicio prestado por las Entidades Financieras?
Si No ¢Por qué?

De acuerdo con su experienciaen el manejo de los créditos, ¢que sugiere para mejorar
el efecto en su actividad econdémica?

¢Por qué motivo no ha solicitado o le negaron el crédito?
Nunca le hainteresado

No lo ha necesitado

Falta de codeudor

Reporte en centrales de riesgo (data crédito o CIFIN)
Falta de capacidad de pago

Falta de propiedad

Temor a no poder cumplir con los pagos___

Los microcréditos le parecen muy costosos

Otro Cual

Desde su perspectiva. Cual es la principal dificultad encontrada en la solicitud de un
microcrédito:

Elevadas tasas de interés

Requerimientos y tramites para la otorgacion del crédito_
Mala atencién al cliente_

Falta de informacion ____

Infraestructura deficiente parala atencion
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Falta de seguridad en los bancos y en sus servicios
Altos costos en los usos de latarjeta

Falta de incentivos y promociones para el usuario
Falta de flexibilidad en los pagos ____

Falta de disponibilidad del total del crédito
Demora en el desembolso del crédito

Otros __ ¢Cudl?

¢, Qué factores considera usted impiden otorgar una mayor volumen de microcréditos
en este region?

Deudas con otras entidades

Capacidad de pago de los clientes

Falta de interés por parte de los clientes en el cumplimiento de sus obligaciones
Actividad econémica del cliente no cumple con los requisitos

Reestructuracion de préstamos anteriores de los clientes
Sobre-endeudamiento (Créditos con gotaagota)

Ubicaciéon geogréfica

Poca experiencia en su actividad econémica

Destino del crédito

Falta de informacion financiera de los nuevos clientes

Historial crediticio (Reporte negativo)

Medidas adoptadas por los entes reguladores

Otra___ Cual:

OBSERVACIONES:

FELIZ DIA
AGRADECEMOS MUCHO SU COLABORACION
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Anexo B. Formato de entrevista original dirigida a entidades encargadas de

ofrecer microcréditos agropecuarios en el Municipio de Narifio

UNIVERSIDAD DE NARINO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA ECONOMIA
Formato de Entrevista Original

Entrevista No.

Entrevista dirigida a: Entidades encargadas de ofrecer microcréditos agropecuarios en
el Municipio de Narifio

Objetivo: Identificar la percepcion que las entidades financieras en cuanto a los
microcréditos agropecuarios.

Nota: La informacién obtenida por medio de esta entrevista tiene fines
exclusivamente académicos.

Fecha:
ENTIDAD:
CARGO:
PROFESION:

¢, Qué es para usted el microcrédito agropecuario?

¢En la Institucion Financiera que usted representa, ofrecen esta linea de crédito?
SI __ (Continue) NO __ (Pase ala pregunta 13)

¢, Cudles son los requisitos para acceder a un crédito agropecuario?
¢, Qué financia y cudl es el plazo de los microcréditos agropecuarios?
¢, Cual es el monto minimo y maximo para este tipo de microcréditos?
¢,Cual es la principal causa de rechazo de un crédito agropecuario?

¢, Qué cantidad de créditos agropecuarios y con qué periodicidad otorgan a la poblacion
dedicada a las actividades agropecuarias?

¢Cual es la estrategia para fomentar el apoyo microempresarial a los productores
agropecuarios del Municipio de Narifio?
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De acuerdo a su experiencia ¢considera que los impactos de los microcréditos
agropecuarios en el Municipio de Narifio han sido positivos o negativos? ¢ Porque?

¢,Como considera el comportamiento de pago de los usuarios de microcréditos
agropecuarios en el municipio de Narifio?

Considera usted ¢,como se podria incrementar la oferta de microcréditos agropecuarios en
el municipio de Narifio?

¢,Cuales son las principales causas del no pago oportuno de las obligaciones por parte de
los prestatarios?

¢ En promedio qué porcentaje de la cartera total, son clientes que renuevan su crédito?
¢, Cudl es la principal causa para no renovar el crédito?
¢Por qué no poseen esta linea de crédito?

¢ Qué acciones 0 programas existen en esta institucion con el fin de favorecer y beneficiar
a los clientes agropecuarios?

OBSERVACIONES:

FELIZ DIA. AGRADECEMOS MUCHO SU COLABORACION
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Anexo C. Colombia Progreso en el indice de la pobreza 2012 - Progress out of Poverty

Index
Indicador Eespuestas posibles Puntos Total
1. ;Cuantos miembros del hogar A Cuatro o mas 0
fienen 18 afios 0 menos? B. Tres 5
C.Dos 11
D. Uno 17
E. Nmguno 23
2. ;Cual es el mivel educativo mas A, Minguno o preescolar 0
?Im aleanzado por la B. Basica pnmana o basica secundana 3
jefa'espoza del hogar? )
C. Meadia &
D. No hay jefa’ssposza 8
E. Supenor o unmersitanio {1 a 4 afios) 9
F. Supenor o umversitano (5 afios o mas) 17
3. ;Cuantos muembros del hogar se ocuparon la mavor parte del iempo A MNinguno 0
de la semana pasada frabajando? B. Uno 9
C. Doz o mas 14
4. En su emples principal. ;cuantos omembros del hogar trabajan como A Minguno 0
obreros o empleados de empresas particulares o del gobiemo? B. Uno 4
C. Dos omas 11
3. ;De que estrato de tanfa del zericio de A Sin estrato o cero (sn conexion, con conexion 0
energlia slectrica e la viviendaT pirata o con planta elactnea), uno o dos
B. Tres 4
C. Cuatro, cinco o seis g
6. ;Con que energia o combustible A Lena, madera, carbon de lefia, carbon mineral
cocina princlpalments en este hogar? electneidad, petroleo, gasolma, kerosene, 0
aleobol o mateniales de deshecho
B. Gas propano en cilindro o pipeta 2
C. Gas natural conectado a red publica 3
D. Mo preparan alimentos &
7. ;Posee este hogar magquina lavadora de ropa en usa? A Mea Q
B. 51 4
£ ;Posee este hogar nevera o refngerador en uso? A Mo Q
B 51 3
9. ;Posee este hogar DV en uso? A Mo a
B 51 4
10. ;Posee este hogar motocicleta o carro A Ninguno 1]
particular en uso? B. Sélo motocicleta 3
C. Camro (con o sin motocicleta) 9

By Mark Schreiner of Microfinance Rizk Management L.L.C., developer of the PPL. Puntaje:
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Anexo D. Graficos tabulacion de respuestas a la encuesta dirigida a
Jefes de hogar de las unidades productivas agropecuarias del
Municipio de Narifio.

Pregunta 1. Extencion de tierra (Ha)

3% 1%_ 2%

mDelas3
mDe3a5
mDe5a10
mDel0Oal5
mDe15a20
H De 202 100

" mas de 100

Pregunta 2. Género

m MASCULINO

B FEMENINOO
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RANGO DE EDAD

0%

mO0-15
m16-59

m>60

Pregunta 4. Numero de familiares

2%

m1A3
m4A6
m6A9
m 10 O MAS
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Pregunta 7. Actividad
Econdmica

" B GANADERIA

B AGRICULTURA

W ESPECIES
MENORES

Pregunta 6. Zonas

B URBANA
m RURAL
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Pregunta 10. Numero de trabajadores

5%

mlo 2
m3o0 5
M 60 mas

m OTRO

Pregunta 11. Retribucidn econdmica.

m NINGUNA
W EN ESPECIE
1S PORDIA

Pregunta 12. Tipo propiedad desempeia
7% actividad economica

m PROPIO

= FAMILIAR PRESTADO
W ARRENDADO

B ANTICRESADO
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Pregunta 13. tipo de doc. propiedad

10%

m ESCRITURA A NOMBRE PROPIO

m ESCRITURA A NOMBRE FAMIL.

W FALSA TRADICION

Pregunta 15. Recursos para iniciar A. E.

m PROPIOS

B FAMILIARES
mP. GOTAAGOTA
m CREDITO BANCO
= MICROCREDITO

4%

Pregunta 16. Accesos a microcrédito
3%

m Sl
mNO
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Pregunta 17. Motivo para accder a
3% microcrédito

m INICIAR ACT.
PRODUCTIVA

B CAPITALIZARSE

W ALIVIAR OBLI.
FINANCIERAS

B INCREMENTAR
INGRESOS

Pregunta 18. Entidades de microcrédito
1%
® MUNDO MUIJER
1%
\\\ B CONTACTAR

B BANCOMPARTIR

m BANCO AGRARIO
H FUN. DE LA MUJER
H BANCAMIA

Pregunta 19. Razon para escoger

entidad
5%

 BAJAS TASAS DE
INT.

m FACIL ACCESO

W FLEXIBILIDAD EN
PAGOS

W PLAZOS
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Pregunta 20. Satisfaccion monto
obtenido

uSl
mNO

Pregunta 21. microcréditos oportunos

\

LN
mNO

Pregunta 22. Requisitos

\

m S|
mNO
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Pregunta 23. En qué utilizé el
microcrédito

4%

] EMPRENDIMIENT

‘ m CAPITALIZACION
W MATERIAS
PRIMAS

m CONSUMO O
GASTOS PER.

Pregunta 24. Incremento de
ingresos

m INCREMENTO
10%

B NO HAY
INCREMENTO

Pregunta 25. Condiciones de vida

® MEJORO

m SE MANTUVO
IGUAL
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Pregunta. 26. Dificultades para el
pago de las cuotas

PLE

Pregunta 27. Dificultades para el
pago de cuotas

A

m DECENSO DE PCC

m OTRAS OBLIGACIONES
FINANCIERAS

= EFECTOS NATURALES

Pregunta 28. Renovacion de
credito

B INFERIOR A UN
ANO

B ENTRE UNOY
DOS ANOS
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Pregunta 29. Dependencia de
los creditos

m Sl
mNO

Pregunta 32. satisfaccion por
los ss prestados

6%

\

m Sl

mNO

Pregunta 33. Sugerencias de la
poblacion

E ACOMPANAMIE
NTO

H ASESORIAS
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Pregunta 34. Motivos por que
no ha solicitado un credito

ENO LOHA
NECESITADO

H FALTA DE
CODEUDOR

Pregunta 35. Dificultades para acceder
a microcrédito

B TRAMITES

B MALA TENCION
‘ . m INCENTIVOS
H DISPONIBILIDAD TOTAL
DEL CREDITO

Pregunta 36. Factores que impiden un
mayor volumen de microcrédito

W SOBRE
ENDEUDAMIENTO
Hm HISTORIAL CREDITICIO

= DEUDAS CON OTRAS
ENTIDADES

m CAPACIDAD DE PAGO
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